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RESUMEN EJECUTIVO

El analisis de las actividades recreativas tiene una gran importancia en el que abarca
varios temas relacionados con el turismo y la educacién, por lo cual tiene como
objetivo investigar la relacion entre las actividades recreativas y el turismo millenial
en el casco urbano de Ambato, con el fin de identificar la oferta recreativa de la cuidad
y sus preferencias del segmento millenial. La importancia del estudio se basa en
implementar una actividad recreativa para atraer este segmento que busca experiencias
innovadoras, sostenibles, tecnoldgicas y auténticas mediante experiencias que se
conecten con los intereses de este segmento quienes priorizan sus necesidades en base
a la interaccion en sus viajes. La metodologia aplicada en la investigacion se basa en
un enfoque mixto, con un alcance investigativo descriptivo, ademas, se utilizo
instrumentos como: fichas de observacién visitando museos, quintas, parques y
centros comerciales para la observacion directa de las actividades recreativas ya
existentes y encuestas que se aplicé a 250 personas del segmento millenial basandose
por rango de edades con el fin de analizar y ver sus preferencias en el turismo.
Resultados, Ambato tiene una gran oferta en el turismo tanto en lo cultural como
ambiental, sin embargo, no esta a lineado a las preferencias y expectativas de este
segmento. En base a los datos obtenidos se propone realizar un escape room basado
en la historia y cultura ambatefia donde deberan resolver acertijos a través de la

tecnologia con el fin de innovar la oferta turistica en la cuidad de Ambato.

PALABRAS CLAVE: MILLENNIAL, ACTIVIDADES RECREATIVAS,
ESCAPE ROOM, AUTENTICIDAD Y SOSTENIBLE.
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ABSTRACT

The analysis of recreational activities is of great importance as it covers several topics
related to tourism and education. Therefore, its objective is to investigate the
relationship between recreational activities and millennial tourism in the urban area of
Ambato, in order to identify the city's recreational offerings and its millennial segment
preferences. The importance of the study lies in implementing a recreational activity
to attract this segment that seeks innovative, sustainable, technological, and authentic
experiences through experiences that connect with the interests of this segment, who
prioritize their needs based on interaction during their trips. The methodology applied
in the research is based on a mixed approach, with a descriptive research scope. In
addition, instruments such as observation sheets visiting museums, country houses,
parks, and shopping centers were used for direct observation of existing recreational
activities, and surveys were applied to 250 people from the millennial segment based
on age range, in order to analyze and observe their tourism preferences. Results show
that Ambato has a wide range of cultural and environmental tourism offerings,
however, it is not aligned with the preferences and expectations of this segment. Based
on the data obtained, an escape room based on Ambato's history and culture is
proposed. This room will involve solving puzzles using technology, aiming to innovate

the city's tourism offerings.

KEY WORDS: MILLENNIALS, RECREATIONAL ACTIVITIES, ESCAPE
ROOM, AUTHENTICITY, AND SUSTAINABILITY.
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CAPITULO |

MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes investigativos

Investigaciones antecedentes

Para la realizacion del presente trabajo se ha tomado en cuenta algunas investigaciones
relevantes. Entre ellas el aporte de autor Pereyra (2022), de la investigacion “Las
actividades recreativas y el uso del tiempo libre en los adolescentes” tuvo como objetivo
dar a conocer los beneficios que tienen las actividades recreativas al momento de tener
tiempo libre y realizarlas por la generacion millenial. La metodologia empleada en el
articulo tiene un enfoque cualitativo donde se muestra una revision sistemética para
realizar el método prisma en el que se toma criterios importantes de revistas en tendencia.
Entre los resultados obtenidos por el autor da a conocer los tipos de actividades que
prefieren los adolescentes, los beneficios y el bienestar. En conclusion, se llegd a que las
actividades recreativas cuando se dirigen adecuadamente y con responsabilidad son

beneficios para los adolescentes.

El aporte de los autores Jiménez Diaz et al. (2016), con la investigacion “Beneficios de
las actividades recreativas y su desempefio motor” obtuvo como objetivo identificar las
principales actividades recreativas y como se relacionan con el desempefio al momento
de ser aplicadas, en la actualidad existe una gran poblacién que es inactiva y presenta
ciertos problemas en su salud tanto fisica como mentalmente. La metodologia empleada
en este enfoque tiene un método mixto donde se revisa datos de los problemas causados
en las personas y asi mismo se analiza la relacion y los beneficios que se obtiene en las
actividades recreativas para mejorar el desempefio de patrones basicos. En conclusién,
las actividades al aire libre también facilitan la participacion en actividades fisicas y

recreaciones para el ser humano.

También se ha tomado el aporte del autor Cuchipe et al. (2022), de su investigacién la
“Importancia de la implementacion de un programa recreativo como herramienta para
mejorar la actividad de turismo comunitario en Lloa Ecuador” que tuvo como objetivo
una base esencial en que las actividades recreativas estan relacionadas con la experiencia

del viajero. El disefio investigativo utilizado es documental y el nivel fue descriptivo en



afirmar que la recreacién es una herramienta importante en el turismo que permitird
mejorar los establecimientos. En conclusion, la implementacion de actividades
recreativas es de gran importancia en el turismo, gracias a que el entorno cumple con los

requerimientos necesarios para realizarlo.

También se toma el siguiente aporte del autor K. Herrera et al. (2024), con el tema
“Actividades recreativas ludicas como estrategia para el acercamiento del turismo en el
Canton Patate” tiene como objetivo analizar la importancia de las actividades recreativas
Iudicas como tactica para el aumento del turismo, tomando en cuenta que las actividades
recreativas es un derecho y una necesidad del ser humano. Se desarrollo un disefio
documental en base de datos cientificos donde existe un criterio que asegura que la
recreacion es un fundamento de gran importancia para el turismo que se pueden
desarrollar en instituciones publicas o privadas. En conclusién, las actividades ludico
recreativas pueden ser una gran aportacion para el turismo debido a que generan gran
interés por parte de los visitantes en estos destinos, que optan con nuevas actividades que

influencian en el desarrollo del turismo.

Finalmente, se ha tomado el aporte del autor Guerrero (2017) ,Sobre su investigacion de
“Las actividades ludicas y la interculturalidad en la Unidad Educativa Huachi Grande del
canton Ambato” que tuvo como objetivo involucras actividades ludicas interculturales
debido al gran auge de etnias que existe en nuestro pais, ademas favoreciendo a la
integracion entre estudiantes. La metodologia empleada es de un enfoque cualitativo para
el sustento de datos que permiten acercarse a realidad del problema. En conclusion, con
varias indagaciones se puede afirmar que las actividades en instituciones son de gran
importancia que permiten rescatar actividades y juegos tradicionales lo que motiva a los

estudiantes en la educacion y la buena convivencia.

Ademas, se ha tomado la siguiente investigacion del autor Centenero (2022), de su
investigacion titulada “ Turismo millennial. Una aproximacion a la influencia de la
publicidad” que tuvo como objetivo viajar para vivir esas experiencias auténticas de esta
generacion y expresarlas al mundo. Es decir, que esta generacion busca en imagenes o
redes lugares que les brinden esta vivencia. La metodologia empleada en el articulo tiene
un enfoque cualitativo donde se revisa las bases tedricas del turismo y las imégenes
publicadas actualmente para destacar los resultados obtenido de la importancia del

turismo millennial. En conclusion, los resultados de este trabajo muestran la potencialidad
2



en el mayor de los casos que los turistas millenial se valen de las sugerencias visuales a
través de plataformas para ellos luego descubrir estos destinos turisticos con una

experiencia autentica.

En el siguiente contexto se ha tomado en cuenta el aporte del autor Mancioni (2021), con
la siguiente investigacion titulada “;Por qué viajan los millennial? > después de la
pandemia por el COVID-19 genero varios cambios en las preferencias de este segmento
y en el consumo turistico, considerando las preferencias de pandemia y postpandemia con
sus experiencias y expectativas a futuro. Desde un enfoque metodologico intensivo y
mixto que se realizd para caracterizar conceptos claves y disefiar encuestas online para
obtener los resultados de sus preferencias al momento de elegir un lugar en la actualidad,
en conclusion, las actividades turisticas podrian adecuarse a las nuevas necesidades de
estos turistas para una adecuada expectativa permitiendo que el turismo se adapte de esta

forma a las nuevas preferencias de los millenials.

También se ha tomado en cuenta el aporte del autor Villar (2018), con la siguiente
investigacion relevante sobre el “Ocio y turismo millennial: El fendmeno de las salas de
escape” con el objetivo de analizar a este segmento y su evolucion sobre esta actividad
de gran importancia, con un potencial que llama la atencion de los millenial. Se ha
recurrido a encuestas y entrevistas entre otros, los resultados han sido reveladores de que
el turista millenial esta relacionado con el escapismo. En conclusion, las actividades
recreativas poseen una creciente vinculacion con el turismo y al ser actividades unicas

hace de un negocio sin posibilidad de repeticién con un éxito y un gran potencial.

Ademas, se toma el aporte del autor M. J. Centenero y Faria (2022), con el aporte de
la siguiente investigacion “Turismo millenial. Una aproximacion a la influencia de la
publicidad de Instagram para un turismo digital” tuvo como objetivo realizar un analisis
a este segmento, para comprender la eleccion del viaje a la hora de elegir un destino
turistico a través de redes sociales y mirar las imagenes que muestran estas aplicaciones
y sus experiencias. La metodologia empleada es cualitativa en la que se ha revisado bases
teoricas del turismo y se realiz6 encuestas a turistas millenial. En conclusion, los viajes
que son publicados por este segmento se basan de sugerencias visuales para descubrir

nuevos lugares turisticos.



También se ha tomado en cuenta el proceso de urbanizacion de la siguiente investigacion
relevante. Entre ellas el aporte del autor Goyes-Balladares y Moya-Jiménez (2022), con
el titulo de “Aprovechamiento y presentacion de potencialidades sostenibles en el modelo
de movilidad urbana del centro de la cuidad de Ambato” tuvo como objetivo realizar un
analisis de las condiciones de la movilidad en Ambato desde un enfoque sostenible. La
metodologia utilizada se basd en una revision técnica y un analisis de documentos
oficiales y visitas de campo. Entre los resultados obtenidos se muestra la potencialidad y
debilidades del &rea de estudio. Con la conclusion de que Ambato tiene una gran potencia
para el turismo haciendo una reflexién sobre la movilidad para proponer estrategias

encaminadas al fortalecimiento de la cuidad.
Teoria, modelo o posicion filosofica

La teoria de la mirada del turista, propuesta de Urry se basa en como los turistas
experimentan los lugares a través de una imagen (Instagram), exploran antes de visitar un
lugar o destino. Urry distingue entre turistas tradicionales y turistas nuevos que tienden a
buscar experiencias auténticas como es el segmento de la generacion millenial, que esta
marcado por la busqueda de lo inusual y la construccion de identidad a través del viaje,
se desplaza por experiencias de otros turistas y por aquello que su menta ha construido
respecto al destino a visitar. Esa es su mirada del turista que considera que los viajeros
esta influenciado por la basqueda de status social y la participacion social (R. Miranda,
2022).

Basandose en esta teoria los millennial buscan destinos que ofrezcan experiencias
auténticas y Unicas, este concepto de Urry se aplicara para analizar a los turistas millennial
y sus preferencias a la hora de elegir un lugar y emprender un viaje, considerando la
influencia de redes sociales y actividades innovadoras que les motivan a tomar la decision
por experiencias de otros turistas. De esta manera la mirada turistica de este segmento
puede ser entendida que se manejan por lo visual y la autenticidad que son elementos

importantes para la eleccion de un viaje.
Desarrollo tedrico de la variable independiente: Actividades recreativas

Las actividades recreativas se conciben en dos formas la personal y la educativa y que
ambas se complementan, en este sentido todas las actividades realizadas por las personas

son elegidas en su tiempo libre o gestionada por instituciones, estas actividades desde la
4



perspectiva educativa contribuyen para los conocimientos, habilidades, motivaciones y
valores en relacion con el empleo o la formacién educativa. En contexto las actividades
recreativas motivan, dan felicidad, contribuye a los estudios, es saludable y es un sistema

de vida que ayuda de manera positiva a utilizar el tiempo libre (J. L. Sanchez, 2014).

Segun Incarbone (2011), las actividades de recreacion es un proceso a traves del cual el
ser humano logra modificaciones en su forma de ser, obrar, pensar y sentir, estas
actividades de recreacion se las hace durante el tiempo libre o luego de una jornada
laborar para distraerse de la rutina diaria. Tiene varios fendmenos que forman parte para
realizar actividades como lo econdmico, politico y la ideologia, esto varia ya que segun
las personas deciden que realizar. La recreacion se divide en tres aspectos la préctica
social que se describe el comportamiento y las maneras en la que la sociedad utiliza su
tiempo libre. Otro aspecto es la institucion social que existen formas y reglamentos de
recreacion, en el que se da las tradiciones, costumbres y bailes folkloricos, promoviendo
actividades nuevas para atraer a los turistas o visitantes. Y finalmente tenemos la préctica
de las actividades recreacionales que intervienen distintos elementos como la ciencia,

artes, educacion y en el turismo.

Se define como actividades recreativas a todas las acciones o actividades que el ser
humano realiza con el propésito de distraerse o relajarse de sus habitos o
responsabilidades, estas actividades pueden ser en la naturaleza se supone que para el ser
humano es una experiencia muy gratificante, desarrollando experiencias nuevas estas
pueden ser de forma individual o colectiva estimulando la creatividad y la diversion tanto
en nifios, adolescentes y adultos. Las actividades se deben aplicarlas desde nifios para
tomar la iniciativa de su creatividad e intelectualidad, y realizarlas en la naturaleza, ha
sido un escenario privilegiado para todo tipo de actividades fisicas y deportivas
(Gasterad et al., 2021).

La recreacion tiene un campo muy amplio en el que abarca varios temas que estan
relacionados y tiene una clasificacion de actividades que han ido surgiendo desde hace
mucho tiempo atras, con juegos, deportes y actividades por desplazamiento para una
mejor calidad de vida. Es asi como va evolucionando las actividades recreativas y avanza
con el pasar del tiempo, tanto que se ve como una necesidad en la educacion como en el
tiempo libre o de ocio, las actividades se caracterizan por la eleccién de la actividad al

momento de elegir y aplicarlas en la interaccion del visitante o turista, las alternativas que
5



se dan en la recreacion se debe llevar acabo y ser desarrollado en cuidades, museos,
educacion y destinos turisticos para mejorar la calidad de vida de las poblaciones con el

objetivo de obtener una alta satisfaccion en el visitante (Otto, 2021).
Origen

Las actividades humanas han evolucionado a lo largo del tiempo, comienzan mucho antes
del renacimiento, ya que el ser humano por naturaleza ha ido buscando el descanso y la
distraccion para relajarse un momento estos comenzaron con el desplazamiento y juegos.
En las primeras fases de la humanidad el hombre vivia de las actividades esenciales como
la pesca y la caza para poder alimentarse y sobrevivir, con ello lleva que se siguen
desplazando mas actividades que les permitia incluso protegerse del entorno y desarrollar
nuevas herramientas para aprender a conservar las pieles de los animales que cazaban
entre méas actividades, a medida que estas actividades bésicas se iban desarrollando
surgian otras con nuevas habilidades y conocimientos lo que permitié que el hombre
primitivo siga avanzando y asi el hombre de la antigtiedad realizaba dichas actividades
por necesidad (Funollet, 1989).

Con el paso del tiempo después del renacimiento el hombre lo ve como un instrumento
formativo y educativo, los avances en la ciencia, el arte y la filosofia transformaron la
relacion del hombre con su entorno y con el pasar del tiempo el hombre sigue en contacto
con la naturaleza y se comienza las diferencias entre el mundo rural y la vida de la cuidad
con un enfoque de reflexion donde se empieza a valorar mas el aprecio por la naturaleza.
Al final de la edad media se da una nueva concepcion de lo que es actividades y que se
podrian desarrollar ya que el hombre se convierte en el centro del universo. Quezada
(2010) menciona que, otras actividades estaban muy ligadas a las celebraciones religiosas
que también tenian lugar en las plazas lo que genero nuevas maneras de disfrutar el

tiempo libre y los més ricos practicaban algunas actividades al aire libre.

Sin embargo, también una referencia histérica sefiala que los griegos privilegiados por
los dioses podian llevar una vida contemplativa, gozando de tiempo disponible que les
permitia dedicarse plenamente a las actividades y recreaciones del espiritu, de esta forma
disponian de tiempo para una contemplacion de paz y creadora de actividades, también
en esos tiempos, descansos y dias festivos realizaban juegos y otras actividades

recreativas organizadas por el Estado, tanto en la cultura romana como en la griega,
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también se realizaban actividades en coliseos como luchas de gladiadores que eran

eventos recreativos para el disfrute del pueblo (Quezada, 2010).

Después la recreacion comenzé a ser una necesidad del ser humano debido al estrés del
trabajo, asi también se va creando nuevas formas y lugares de recreacion como los
parques, teatros y juegos olimpicos que ha ido fomentando el deporte como una actividad
a nivel mundial. Luego en el siglo XXI la tecnologia sigue avanzando y se van
relacionando las actividades recreativas en videojuegos, experiencias de realidad virtual,
deportes extremos y vinculandose con el turismo, lo que demuestra el avance tecnolégico
y la adaptacion en estos espacios tanto en la tecnologia como en el &mbito social. Asi se
siguen dando diversos estudios abordados a las actividades recreativas y la importancia
de aplicarlas desde diversas perspectivas, que en la actualidad siguen adaptandose a los
cambios evolutivos, tecnoldgicos considerandose como un elemento esencial en la vida

de cada ser humano para una mejor calidad de vida.
Importancia

La importancia que tienen las actividades fisicas e intelectuales contribuyen al desarrollo
personal y a una mejor calidad de vida, mediante el ocio las actividades recreativas tienen
una gran demanda e importancia donde disponemos de mas tiempo libre para despejar
nuestra mente. Ademas, aqui tiene una gran importancia los juegos populares y
tradicionales que transmiten su conocimiento de generacién en generacion que permite
ocupar el tiempo libre para convertirlo en algo saludable y mas aun si estas son en el
medio natural, que ofrece una serie de caracteristicas como amplitud, espacio, abundancia
de estimulos y un aire puro que mejora la experiencia de dichas actividades (J. M. C.
Marquez y Celis, 2017).

En la actualidad las actividades turisticas representan un factor econdémico que es
favorece a muchos sectores y cuidades, sin embargo, la pandemia del covid-19 manifesto
consecuencias econdmicas en muchos sectores de trabajo y en el turismo en espacios
cerrados, desde ahi se tomd en consideracion realizar actividades recreativas en lugares
de naturaleza o espacios al aire libre que permite mantener la actividad y al turismo de
naturaleza. En este contexto, cabe destacar su importancia de la recreacion y su impacto

favorable en la persecucion econdmica y laboral en el entorno de areas naturales



protegidas, que se han ido descubriendo después de la pandemia de este modo podra

llegarse a la conclusion que las actividades son beneficiosas (Cubas, 2022).
Los enfoques de las actividades recreativas

En el siguiente contexto se lo relaciona con un enfoque econémico, que es muy
importante se refiere al aspecto tangible de los viajes que realizan los turistas y las
interrelaciones de actividades involucrados con el turismo, pero hay que considerar que
existen impactos positivos como negativos en este ambito, ya que al haber menos
actividades recreativas el crecimiento del turismo no es tan bueno, porque el incremento
se va para el comercio exterior desarrollando en otros sectores. Sin embargo, el turismo
siempre ha encontrado la forma de prosperar en el que se han ido incrementando en los
paquetes turisticos para todo los gustos y niveles de ingresos, pero hay que recalcar que
se debe aumentar también actividades al aire libre que los relacione con la naturaleza
(Figueredo, 2020).

Otro enfoque es el medioambiental que al ejercer turismo se admira la belleza natural de
la biodiversidad que tiene cada sector, en el que se hace conciencia sobre la importancia
y el beneficio que tiene realizar actividades al aire libre, siempre y cuando se lo conduzca
con respeto por su gran importancia que beneficia para la humanidad. Cabe recalcar que
hay fuertes impactos que se produce al construir o desarrollar bienes turisticos en un
lugar, exceso de contaminacion y perdida de zonas verdes, al punto de que el turismo y
su desarrollo pueden destruir lo que atrae a un visitante, asi que el enfoque ecolégico-
ambiental lleva la consigna de ser entendido y apreciado para proteger con ello se
obtendra el privilegio de salvaguardar el planeta y tener la oportunidad de realizar

actividades al aire libre que enriquecen la mente y generan paz (M. Gonzélez, 2021).
Dimension Educativa

El aprendizaje a traves del juego o actividades recreativas es vital en el ambito educativo,
debido a que brindan una gama de recursos que permiten medir el desempefio de los
estudiantes tanto en términos fisicos como mentales. Adicionalmente incentivan al
crecimiento en diversas destrezas para mejorar su aprendizaje y mantener el interés y la
motivacion de un tema que se esté abordando, se demostrd que los nifios aprenden

habilidades, resuelven problemas y trabajan en equipo mientras se divierten.



Segun (Lema y Monteagudo, 2017), cuanto mayor es la oferta de actividades, mas
personal se vuelve su trayectoria, la oferta recreativa tiene una diversidad de intereses y
dimensiones en el ocio, el desarrollo de propuestas recreativas ha ido incrementando y
muchas veces de forma independiente hasta cubrir el ciclo escolar, permitiendo visualizar
a la recreacion educativa como parte de la formacion en sus estudios. De esta manera
analizar las actividades recreativas desde varias tipologias permite enriquecer el interés
del estudiante fomentando la personalizacion de sus interés y preferencias, lo que permite

al nifio o adolescente a formar su criterio formativo durante su proceso de desarrollo.

El ser humano esta en constante aprendizaje y la estimulacion del pensamiento critico y
reflexivo a través de la recreacion es la mejor forma de aprender, adquiere un propio
interés y promueve el aprendizaje activo y el desarrollo cognitivo utilizando el juego
como una herramienta para el aprendizaje en la vida diaria. De esta forma las actividades
recreativas permiten que el ser humano analice y evalué informacion de manera veridica,
resuelva problemas, busqué soluciones, actle sobre la realidad social y la estimulacion
del pensamiento creativo con fluidez, es decir, mejora la calidad de vida y da varios

beneficios que son reflejados en la vida diaria (Mercado, 2010).

La implantacion de actividades de recreacion para la facilitacion del aprendizaje permite
a las personas integrarse, aprender con buena energia y tener conocimientos que potencia
su desarrollo integral, las actividades de diversa indole permiten al individuo varios
beneficios que fortalecen todos los aspectos para lograr un buen aprendizaje. Es
importante que se interactle con dinamicas que permita al estudiante aprender y retener
informacion permitiéndoles desarrollar los conocimientos de una manera interactiva, y a
través de la recreacion, el educado tiene la oportunidad de aprender de una forma
vivencial en un ambiente agradable y por ende el aprendizaje sera favorable con la

construccion de su propio conocimiento (Ochoa et al., 2022).
Dimensién socio afectiva de la actividad recreativa

Las actividades recreativas no solo proporcionan entretenimiento si no que, es una
actividad fundamental en la vida del ser humano que permite a las personas liberar
tensiones y tener experiencias de relajacion a través de actividades ludicas, estas permiten
salir de la cotidianidad favoreciendo a obtener mejores relaciones, aprender a trabajar en

equipo y en contextos profesionales para una mejor calidad de vida. Ademas, estimula
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las habilidades y permite explorar sentimientos y emociones de una manera constructiva
que contribuye al desarrollo emocional que influyen en la vida de cada persona
manteniendo el interés y la motivacion en el ambito que se desarrolle (Cardona et al.,
2025).

Las actividades recreativas mejoran la convivencia e integracion grupal, permiten
liberarse de las rutinas cotidianas en la vida del ser humano, brindando la posibilidad de
socializarse con las demas personas y asi mismo rompiendo el aislamiento y la soledad,
estas actividades de recreacion promueven la comunicacién, trabajo en equipo y el
respeto hacia los demés. Son el principal instrumento que se llevan a cabo con nifios,
jévenes y adultos, siempre y cuando se ajusten a su edad, necesidades o a su estado de
animo y que su participacion sea de forma libre y voluntaria al momento de aplicarlas o
realizarlas para lograr resultados positivos y beneficiosos para una mejor calidad de vida
(Murillo, 2003).

Segun Cespedes (1987), menciona que es importante que los nifios se dediquen a diversas
actividades y situaciones que les permite aprender de si mismo y constituir un
comportamiento socialmente aceptable. Aprenden como su comportamiento puede
afectar a otras personas y el comportamiento de los otros le pueden perjudicar a él, es por
ello que las actividades le permiten aprenden varios &mbitos como compartir, saber
esperar, socializar, aceptar y liderar en una actividad, se vuelven mas consientes y
aprenden a manejar situaciones y emociones. Mediante las actividades recreativas el ser
humano aprende mas a manejar sus emociones libremente, y saber convivir en su medio

con conductas aceptables
Dimensidén Fisica 'y Motriz de la Actividad Recreativa

La recreacion es esencial en la vida de toda persona logrando fortalecer y dominar su
ambiente, comprendiendo y enfrentando al mundo que lo rodea las actividades recreativas
proporcionan oportunidades para el desarrollo motriz, emocional, intelectual y
fisicamente. Mediante la interaccion cada persona o nifio interactta y aprende mas sobre
si mismo y la capacidad que puede desarrollar a la hora de aprender nuevas cosas 0 como

le permite convivir con los demas (Ramirez, 2023).

Por otro lado, la recreacion tiene una amplia variedad de actividades en las que se pueden

involucrar la actividad fisica van desde actividades simples hasta actividades complejas
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como ejercicios que ayudan al ser humano a mejorar su salud y su actividad fisica,
actividades como tenis, excursionismo y otros deportes que favorecen al cuerpo. Ademas,
existen actividades de rehabilitacion en individuos que jamés han realizado recreacion
durante su vida y han adquirido alguna enfermedad, las actividades fisicas se han
convertido en programas importantes y con grandes beneficios para cada personas y

situacion en la que se encuentren mejorando la salud (Larry et al., 2014).

Tomando en cuenta también que las actividades recreativas en el desarrollo de la
personalidad influyen de una manera efectiva, de manera que permiten desde la nifiez
coordinacion y desarrollo motriz para expresarse y manifestarse tal y como es, de esta
manera los factores motores tienen una gran cantidad de ejes y que van en constante
evolucién mientras se aplique actividades de recreacién permitiendo al nifio vivir
experiencias que marcan su vida ayudando a un proceso de desarrollo intelectual y la
capacidad de transformar y recrear la realidad en la que le corresponde vivir (Rivas y
Madrona, 2017).

El estilo de vida con la recreacion es un elemento primordial en la vida de las personas,
y en este contexto se tomd en cuenta para aquellas personas que tienen sedentarismo y
discapacidad, cabe recalcar que las actividades recreativas en el tiempo libre permiten
incrementar su bienestar personal y su calidad de vida, un desarrollo que les permite
mejorar su intelectual, maduracion personal y mejorar sus habilidades sobre todo como
rehabilitacion en determinados déficits y limitaciones. Es un recurso que les permite
integrarse a través de las actividades ludicas con la posibilidad de aumentar el autoestima
y su autoconfianza, una oportunidad para salir de la soledad, aislamiento y rechazo de los
demas (F. Gonzélez y Temprano, 2018).

Dimension cultural y tradicional de la Actividad recreativa

La cultura y tradiciones constituye en las actividades recreativas estas parten desde la
antigliedad que involucra los bienes tangibles e intangibles que se han ido desarrollando
en los tiempos pasados, sus costumbres, tradiciones y festividades dandoles un valor
primordial y que sea recordado por la sociedad. Al tener estas tradiciones se han
modificado para enriquecer la historia a través de actividades recreativas en lugares
histdricos, obras de arte o costumbres, conocimientos y habilidades dando una forma que

lo hace Gnico a una nacion, al hablar de historia hablamos de cultura y se sigue llegando
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a nuevos aprendizajes para la actual sociedad, que lo incorpora y preservando la

recreacion para el visitante (J. Marquez y Celis, 2016).

La inclusién de juegos tradicionales promueve el desarrollo en actividades recreativas
fortaleciendo el respeto por la herencia cultural, los juegos tradicionales representan una
oportunidad para aprender sobre los saberes, aspectos fisicos y socioemocionales desde
una temprana edad, mas que simples actividades son herramientas educativas que
transforman positivamente el aprendizaje de los estudiantes, con el fin de preservar la

herencia cultural y fomentar el aprendizaje (Gémez, 2024).

La influencia de actividades recreativas basadas en los elementos culturales fomenta el
respeto hacia la cultura y su valoracion de la identidad, a medida que se va construyendo
la identidad cultural se puede establecer limites que permite que las personas se
relacionen con su ambito. La participacion e implementacion de juegos tradicionales
permite un afianzamiento de la identidad en el ambito educativo, que tiene impactos
positivos para la conservacion y el conocimiento de la identidad cultural en la actualidad

dando relevancia a lo tradicional (Taro y Soriano, 2024).

Los juegos tradicionales o practicas culturales suelen ser transmitidos de generacién en
generacion, actividades que habitan en la cultura de nuestros pueblos y lo que les da la
identidad. El juego unifica diferencias sociales y culturales en donde todas las personas
tienen un papel fundamental e importante para compartir con los jévenes como juegos,
acertijos, bailes y actividades que hay de tras de cada uno de ellos. Ademas, cada
actividad lleva consigo una historia, valores, conocimientos y reglas que le pertenece a

una comunidad y que no deben ocultarse (Gabrinetti et al., 2020).

Dimension Creativa y Expresiva de la Actividad Recreativa

La recreacion cumple varias funciones en las personas que han ido diferencidndose con
dimensiones que pueden ser un espacio para la creatividad y la expresién personal,
aportando distintos aspectos en el desarrollo integral del ser humano. Se ha clasificado
hasta cinco dimensiones que aportan al desarrollo del ser humano permitiendo analizar
las areas del ser humano como fisica, emocional, social, cognitiva y expresiva. En este
sentido las actividades recreativas promueven la participacion que generan experiencias

auténticas en los seres humanos (Gallegos, 2005).
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Las actividades recreacionales permiten la produccion de nuevos contenidos que son
realizados por otros usuarios con el fin de obtener actividades que llamen la atencion de
las nuevas generaciones, la creacion de contenidos puede ir desde historia y narraciones
gue se encuentran en el arte, juegos tradicionales y otras formas de entretenimiento que
representan un destino o lugar. En la actualidad la produccion se va extendiendo mediante
lo digital, redes sociales y videojuegos que permiten a los usuarios expresar su creatividad

y emociones (Castello, 2024).

Actividades como juegos son estrategias que enriquecen el proceso de aprendizaje y
permiten reforzar el conocimiento adquirido, estas herramientas tienen un estimulo a la
imaginacién permitiendo al ser humano desarrollar sus conocimientos y estilos de
aprendizaje que van desde un juego hasta desafios complejos. Son actividades como
juegos, talleres, desafios 0 escapes room que permiten salir a los turistas de lo cotidiano
y entrar a conocer nuevas actividades que permiten explorar, experimentar y resolver

usando la logica con la imaginacién (J. Martinez, 2025).
Desarrollo teorico de la variable dependiente: turismo Millennial

Segun Organizacion Mundial del Turismo (2024), el turismo es un fenémeno social,
cultural y econémico que supone el desplazamiento de personas a paises o lugares fuera
de su entorno habitual por motivos personales, profesionales o de negocios. Esas personas
se denominan viajeros que pueden ser o bien turistas o excursionistas; residentes o no
residentes, y el turismo abarca sus actividades, algunas de las cuales suponen un gasto

turistico.

La generacion millenial son personas que tienen entre los 24 y 36 afios, nacidos en la
década de los 80 y 90 y varia segun la region y sus condiciones socioeconémicos, pero
se caracterizan mas por el uso de la tecnologia y las redes sociales y su familiarizacién
innata con la comunicacién y la tecnologia. Se diferencian porgque estan enfocados en
sacar el mayor provecho y vivir cada dia buscando lo que realmente les hace feliz, les
gusta las experiencias nuevas y tienen confianza en si mismo sobre lo que hacen. Esta
generacion estan conectados con la nueva tecnologia la mayor parte de sus actividades a
realizar las ven mediante las redes sociales y asi mismo quieren desarrollar nuevas ideas

y proyectos ya sea por su cuenta o en una empresa, ademas, que tiene nuevas
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caracteristicas , necesidades y demandas ya que nacieron en el boom de la tecnologia
(Paniego, 2024a).

Pilares del marketing turistico en los millennial

Cada vez el mundo sigue evolucionando y presenta cambios constantes en los mercados
de negocios especialmente en el del turismo que tiene cambios por los consumidores
dando lugar a una nueva realidad y las principales tendencias que transforman cada vez
el panorama del marketing. Segin Ojeda y Marmol (2018) menciona que, el marketing
turistico guia la comercializacion de los productos o servicios de las empresas que
integran el sector, es una rama que satisface ambas partes tanto como al turista y la
industria turistica, en el que se responde a las necesidades y deseos cambiantes de los
consumidores mediante estrategias innovadoras basadas en conocimientos y una serie de
caracteristicas que evaluan el perfil de la nueva generacion haciendo de esta evolucion un

grado de competencia existente en los mercados.

El analisis te estos segmentos de mercado son apropiados y dan soporte a cualquier plan
de marketing turistico, tomando en cuenta que nos todos los segmentos de mercado son
adecuados para una agencia o empresa, por lo que debe existir un profundo conocimiento
de esto al momento de conducir al publico objetivo. Puesto que la seleccion del publico
es muy importante para un plan ya que, si no se elige bien los mercados a los que se quiere
llegar se desperdicia el plan de marketing, hay que estudiar bien el segmento de los
millennial por que tienen un poder adquisitivo y de crecimiento econémico en diversas
industrias sobre todo en la del turismo, se debe captar su atencion mediante redes sociales

dado que son nativos digitales (Ojeda y Marmol, 2018).
El covid-19 y el turismo millennial

El turismo ha sido uno de los sectores que mas fue afectado por la pandemia del covid-
19, segln expertos disminuyeron un 65% en 2020 y 95% en el 2019 las llegadas de
turistas internacionales, hubo una caida masiva y se dio una pérdida de 440 millones de
llegadas internacionales y alrededor de 460 mil millones de dolares en ingresos porque
puso en riesgo muchos empleos en el sector mundial de viajes y turismo. Ademas, que el
segmento millennial estuvieron entre los mas afectados segun Corbisiero et al. (2022),

muchos de los millennials han formado sus propias familias y tienen hijos, es uno de los
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mercados mas importantes pero es que les ha llegado esta fase muy dificil, todo eso ha

cambiado ya que el covid-19 ha remodelado el panorama social, politico y economico.

El mercado laboral tuvo mas consecuencias el segmento millennials fueron la generacién
que mas sufrié debido a la recesion que ocurrié en el 2019, millennials estaban en una
recuperacion econémica por impactos financieros ocurridos en otros afos, esta caida de
la pandemia fue una de las mas largas y mas pronunciadas que ha afectado mas que
cualquier otra generacion. Esta generacion dice que se vera afectado en el futuro por los
cambios inmediatos que tuvieron que hacer en sus vidas en el ambito econémico, sin
embargo, también tuvieron una la oportunidad para aprender nuevas actividades y

habilidades en su desarrollo personal probando nuevas experiencias (Ana, 2022).

Hay que tomar en cuenta que también a esta generacion de los millenials les causo estrés,
ansiedad y aislamiento que ha dejado secuelas psicologicas por el confinamiento, esto fue
afectado a un grupo de personas de 18 a 36 afios de edad, recalcando que esta generacion
seria la mas golpeada psicoldgicamente por el covid-19. Ademas, que son un grupo
vulnerable ante la crisis econdmica que se vive actualmente, muchos de ellos son
emprendedores y sus negocios han sido golpeados y otra parte despedidos de sus empleos,
pero sobre todo han seguido usando mecanismos de innovacion para nuevas realidades y

sacar el provecho a las redes sociales (Pueblay Vinader, 2021).

Desde el afio 2020 el turismo a nivel mundial sufrid un cambio drastico a causa de la
pandemia del covid-19, pero particularmente se vio afectado quienes recreaban y
prestaban servicios en muchos casos sus ingresos dependian del turismo, en este sentido
se evalud el interés de los turistas millennials que son los principales que viajan basandose
en experiencias de otras personas. Durante la pandemia las restricciones al momento de
viajar fueron mas drasticas por la seguridad sanitaria lo que llevé a que muchos turistas
millennial opten por visitar otros destinos nacionales, que les permitié explorar lugares
nuevos y auténticos y se ha convertido en tendencias populares que permitia a que
exploren nuevos lugares increibles del lugar de residencia con un objetivo minimizar el
riesgo y que el desplazamiento no sea tan largo. Muchos turistas de este segmento optaron
por visitar patrimonios culturales y naturales mostrando unién con la familia con un
interés de interactuar, tener actividades y conocer mas sobre la cuidad (Alberca S et al.,
2023).
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Motivaciones del Turista Millennial

Dentro de este segmento se puede contactar que es lo que mueve a los millennials cuando
piensan en viajar, se basa en razones personales y emociones tomando en cuenta todo el
cambio de la realidad impuesta por la pandemia del covid-19 y los cambios que se dio a
nivel mundial, con el objetivo principal salir a un espacio abierto en el que se empez0 a
realizar y darle importancia a las actividades recreativas en espacios naturales. Cabe
recalcar que esta generacion empezd hacer uso del marketing turistico, su objetivo
primordial esta en la busqueda de nuevas experiencias lo que hoy en dia las empresas
turisticas se enfocan méas en este segmento de mercado, tiene una buena acogida
proporcionado por esta tipologia de viajeros que son la clave para nuevos modelos de
negocios (Cajal, 2022a).

Para los turistas millennial no solo se basa en observar lugares, sino que tienen un
proposito de vivir experiencias auténticas que los transformen y generen recuerdos
duraderos, buscan mas destinos que estén en tendencia y ayuden a su bienestar. Debido a

esto, los turistas prefieren estilo de vida y calidad de vida (Cabrera, 2024).

Para este segmento de los millennial cada destino visitado representa una conexién
emocional, se puede hablar de la experiencia que les toco vivir en pandemia y en cada
etapa de su vida al momento de conectar con un destino, permitiendo cumplir anhelos o
suefios que se han ido postergando. De esta manera han establecido una conexion
emocional por el deseo de desarrollar sus conexiones emocionales con cada destino y mas
aun sobre la toma de decisiones para viajar buscando un proposito significativo en la vida
(Navarro, 2024).

Aprender sobre nuevas culturas y estilos de vida por el turista millenial hace su interés en
viajar y explorar diferentes formas de vivir, muchos empleados millennail desconectarse
del trabajo, la rutina diaria y el estrés laboral es una necesidad para mantenerse con un
buen equilibrio emocional. Siempre estan conectados a la tecnologia, trabajo y agendas
ocupadas que les mantienen en constante estrés afectandoles fisca y emocionalmente, méas
que una simple pausa es una herramienta la desconexidn por un momento para reconectar

con su bienestar personal (Canales et al., 2024).
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Uso de la tecnologia y medios digitales.

La generacion del milenio son personas nacidas en una época de innovacion tecnoldgica,
se han relacionado mucho con los cambios tecnoldgicos, econdmicos y sociales que se
basan a través de una pantalla. Para ellos la realidad con la virtualidad son dos caras de
la misma moneda, utilizan una variedad de dispositivos digitales para realizar sus
actividades en el trabajo y el ocio, en Latinoamérica un 78% de los millennial posen un
teléfono mavil integrandoles completamente en su vida cotidiana dedicandole méas de 7

horas al dia para estar conectados (Paniego, 2024b).

Millennials es el segmento de consumidores del mundo que esta desarrollado por jovenes
que buscan informacion turistica mediante la tecnologia y que ya forman parte de su estilo
de vida, curiosamente los millennials es una generacion que crecio con redes sociales,
blogs, apps y reservas online. Son mas del 70% de los jovenes consumidores que
consultaron en webs las criticas 0 comentarios sobre un destino antes de emprender un
viaje, se basan en esto para reservar desde sus dispositivos mdviles, siendo asi el
marketing millennial que lanzan promociones especiales para este segmento Nuria et al.,
(2019).

Durante los ultimos afios se ha experimentado plataformas en las que se muestran lugares
narrados por turistas que ya han visitado lugares de interés por los millenial, es decir,
antes de emprender un viaje buscan publicaciones y experiencias en redes sociales de
modo que programa su mente y construyen su viaje. También este segmento se basa por
resefias y recomendaciones buscando lugares que estén actualmente desarrollados en
tecnologia y que puedan cumplir con sus expectativas, tomando en cuenta que este grupo
siempre esta conectado con sus dispositivos moviles para interactuar de manera real con
otras personas y compartir de igual manera sus viajes y lo que ocurre en cada paso de su
vida (Arce y Paulino, 2022).

La importancia del desarrollo en redes sociales ha tenido cambios a la hora de eleccion
para publicaciones en distintas plataformas, los millennials se basan en la influencia de
influencers que hacen viajes y comparten sus experiencias en plataformas brindando
respuestas positivas y negativas sobre un destino. El impacto que ha generado los
millennial en buscar destinos y actividades por plataformas digitales se ha convertido en
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su principal uso, ya que muchos optan por destinos que les permita seguir trabajando

mientras disfrutan de un tiempo libre o de recreacion (Gonzalez et al., 2018).
Preferencias en el consumo turistico

Las preferencias de consumo en la industria turistica estan llenas de cambios y
transformaciones a las nuevas tendencias que revoluciona en el sector turistico, los
turistas pueden viajar a diferentes partes del pais y explorar destinos y culturas con solo
buscar en redes sociales. Esta generacion de los millennials tiene habitos y preferencias
de consumo en productos y servicios para realizar el viaje alejandose de lo cotidiano y

viviendo experiencias autenticas (Cajal, 2022b).

La generacion de los millennial ha cambiado el patron de eleccion que practicaban las
generaciones anteriores que al momento de viajar realizaban reservas y viajes
organizados por agencias, en la actualidad la planificacion es autonoma por plataformas
online y la preferencia de elegir alojamientos alternativos adaptados a los gustos de cada
persona, hospedajes y hoteles tradicionales e innovadores como glampings, airBnB,
couchsuring entre otros (C. Sdnchez, 2020).

El viajero millennial es un turista activo que busca experimentar e interactuar con el
entorno y la poblacion local para descubrir desde otra perspectiva los destinos en
tendencia, buscando destinos emergentes y auténticos que no estén masificados ni
explotados para ser participe y protagonista de su viaje. Viven experiencias unicas y
tienen a huir de destinos masificados o convencionales, mostrando una gran preferencia
por destinos que estan comenzando a desarrollarse y en tendencia, quieren ser actor y no

espectador para asi poder satisfacer sus necesidades (Okeranza, 2023).

Para la generacion millennial la gastronomia es una puerta a descubrir la cultura de aquel
destino, se ha convertido en una necesidad esencial de vivir la experiencia a traves de
sabores, valoran mucho los platos tradicionales que les permite involucrarse para
comprender valores, costumbres, alimentos nuevos y cubrir aquellas necesidades que
estan desentendidas en el mercado actual. En la actualidad los turistas buscan nuevas
aventuras gastrondmicas bajo un enfoque vivencial que les permite participar en la
preparacion de los platos tradicionales del lugar, asi se convierte en un interés mas sobre

las actividades culinarias (Avalos et al., 2018).
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Sostenibilidad y responsabilidad social.

La sostenibilidad garantiza que el desarrollo aumente a partir de los diferentes intereses
gue agrupan un entorno, tanto entidades pablicas como privadas actualmente apoyan y
asumen comprometidamente el concepto de turismo sostenible para aplicar hoy en dia,
en cierto modo ha pasado a ser un elemento necesario de los destinos turisticos. Tiene
que tener en cuenta las repercusiones actuales y futuras, sociales y medioambientales y
econdmicas para satisfacer las necesidades propuestas por este segmento de visitantes,

del entorno y de las comunidades (Mur y Fons, 2021).

La sostenibilidad segin Rivero (2024), se convierte crucial en el proceso de toma de
decision para los turistas, segun estudios los turistas en todo el mundo consideran que
para realizar un viaje debe ser vital y de manera sostenible. Actualmente el turismo
millennial se basa en el placer de viajar y vivir las experiencias compartidas y sus
preferencias por practicas sostenibles, cada vez existe modificaciones y destrucciones en
los habitas, cambios del suelo y contaminacién ambiental que molesta por una parte a
esta generacion, el turista millennial genera un viaje siempre y cuando el lugar tenga

planes relacionados con el medio ambiente.

La participacion de actividades como voluntarismo es una de las caracteristicas del turista
millennial, es una inclinacion hacia experiencias que tengan programas relacionados con
el medio ambiente y puedan combinar su viaje mientras ofrecen sus servicios para ayudar.
El voluntarismo se ha convertido en una industria que atrae a este perfil encontrando
actividades que les permite una oportunidad de aprender, tener conexion social,
emociones y empatia, asi el viaje se convierte en una experiencia autentica donde prueban
sus conocimientos para ayudar al entorno natural y minimizar los impactos ambientales
(Muiioz, 2021).

A diferencia de las anteriores generaciones los turistas millennial muestran mayor respeto
ambiental, eligiendo destinos ecoldgicos y el respeto hacia las culturas locales, este
segmento busca una conexion profunda con el entorno y las comunidades que se enfocan
en el intercambio respetuoso de cultura. Los millennial tienden a integrarse con las
comunidades locales apreciando sus costumbres, tradiciones culturales y medicinales que
son propias del lugar, adoptando précticas y actividades de turismo sostenible que forman

parte de su identidad y sustento (Guerrdn et al., 2024).
19



Muchos destinos turisticos estan adaptando la sostenibilidad por esta nueva generacion
que pide como requisito un lugar sostenible, que tenga como principal objetivo la
reduccion del uso de plasticos durante el viaje, la tendencia esta clara a medida que vienen
las nuevas generaciones la preocupacion al realizar un viaje crece en popularidad,
buscando un sector amigable que este en constante evolucién, tiene un impacto
significativo en la economia global al poner mayor énfasis en sostenibilidad y tienen en
cuenta la huella ambiental a la hora de elegir sus viajes. La generacion millennial estan
configurando un turismo sostenible que ha futuro serd tendencia en viajes mundiales
(Banda, 2024).

Identidad y autoexpresion a través del turismo.

La construccion de experiencias en base a viajes forja momentos auténticos y unicos, el
deseo de comprender de forma efectiva que permite pensar, actuar y conectar
experiencias para fortalecer relaciones y estimulos. Un atractivo que esta en tendencia
son los escape room que son utilizados de manera especifica en el que permite trabajar
en equipo mejorando relaciones, aporta al ambito educativo presentando de manera activa
ludica (Lézaro, 2019).

1.2 Objetivos

Objetivo general

Investigar la relacion entre actividades recreativas y el turismo millenial en el casco

urbano de Ambato
Obijetivos especificos

o Identificar las actividades recreativas que se desarrollan en el casco urbano de
Ambato

e Caracterizar las preferencias y comportamientos del turismo millennial en

relacion con las actividades recreativas

e Disefiar una actividad recreativa con base en el turismo millenial en el casco

urbano de Ambato
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En la presente investigacion de estudio se cumplié con los objetivos planteados, como
primer punto se realizé la aplicacion de fichas de observacion para identificar las
principales actividades recreativas en diversos lugares del casco urbano de Ambato, con
el objetivo de conocer la oferta recreativa existente. Después como segundo punto se
realizé encuestas estratificadas a turistas millennial con el fin de caracterizar sus
preferencias en actividades recreativas, evidenciando que hay un gran interés por
actividades Unicas, innovadoras, auténticas y tecnoldgicas. Y finalmente con los datos
obtenidos se disefié la propuesta en actividad recreativa basandose a los intereses de los
millennial y el turismo, esta propuesta de un escape room es una actividad alternativa y

creativa para potenciar el turismo en el casco urbano de Ambato.
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CAPITULO II

METODOLOGIA

2.1 Materiales

Tabla 1. Recursos de la investigacion

INSTITUCIONALES OBJETIVOS Costo USD
Biblioteca Consultar base de datos 0,00
HUMANOS OBJETIVOS Costo USD
Tutor Guiar en el desarrollo del proyecto 0,00

de investigacion
TECNOLOGICOS OBJETIVOS Costo USD
Internet Consultar informacion sobre el 25,00

tema
Laptop Realizar el trabajo final 200,00
Impresora Imprimir el trabajo final 290,00
MATERIALES OBJETIVOS Costo USD
Cuaderno Apuntar datos relevantes 1,00
Lapiz Usar para escribir 0,50
TOTAL 516,50

Nota: Se describe los costos estimados para realizar el trabajo de in'vestigacién.

2.2 Métodos
Enfoque Mixto

Desde lo cuantitativo

Se basa en la recoleccion de datos que se pueden medir usando hipétesis con base a la
medicion numérica sobre las variables para estudiar un fendmeno, esta informacion
obtenida a través de las personas se usa en la investigacion para obtener informacion
expresada en datos numéricos. Ademas, que se denomina asi porque se basa en la
recoleccion numeérica que se pueden medir con accesibilidad como es el nimero de hijos,
edad, masa, nivel entre otros, tomando en cuenta de las estadisticas obtenidas para el
analisis correspondiente de los datos, su principal fundamentacion es la recoleccion de
los resultados para el analisis e interpretacion a través del método deductivo (Flores y
Anselmo, 2019).
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La presente investigacion aplicara el enfoque cuantitativo porque se recopilara datos
medibles sobre las actividades recreativas preferidas por los turistas millenials. Esto
incluird la aplicacion de encuestas estructuradas a una muestra representativa de este
segmento de poblacion, lo que permitird identificar patrones de comportamiento,
frecuencias de participacion y preferencias especificas. Los resultados seran analizados
estadisticamente para establecer relaciones significativas entre las variables de estudio y

poder analizar la hip6tesis planteada.
Desde lo cualitativo

Se basa en la recoleccion de datos sin medicion numérica, se enfoque en comprender las
ciencias sociales y a los humanos este método se utiliza para observar y describir algo
determinado desde una perspectiva contextual por lo busca explorar comportamientos,
experiencias del como y por qué sin un conteo numérico. Por lo regular en el proceso de
investigacion usando este método consiste en describir la realidad de lo observado de tal
modo que se lo llama histérico por que se basa en el considerar el todo sin ingresar al

estudio numérico (GAmez, 2006).

En la investigacion se aplicard un enfoque cualitativo con el objetivo de recopilar
informacion desde lo observado para analizar detalladamente las actividades recreativas
existentes en el casco urbano de Ambato, lo que permitira aplicar fichas de observacion
para analizar y observar lo que ocurre en el momento y coOmo interactla este segmento a
las diferentes actividades que se pueden realizar en espacios publicos o al aire libre. Los
resultados seran analizados para evidenciar las actividades recreativas existentes en

diferentes zonas de la cuidad de Ambato.
Método
Deductivo

Permite determinar las caracteristicas de una realidad, es una de las aproximaciones que
mas se utilizan para una investigacion ya que permite comprobar si lo que se ha planteado
puede ser verdadero a partir de las teorias o principios existentes. Este método se basa en
hechos observados partiendo de reglas generales siendo el mas util en la comprobacién
de la hipdtesis y suele ser el méas rapido de realizar, es una estrategia clave para el

razonamiento empleado para deducir conclusiones légicas que van desde un principio.
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Segun César (2010), este método se inicia con el andlisis de los postulados, teoremas,
leyes y principios que se basan en la observacion y formulacion de hipdtesis para aplicarla

y tenga una validez.

El método deductivo busca utilizar a partir de teorias y principios generales relacionados
con el turismo millennial y las actividades recreativas aplicarlos directamente al contexto
especifico del casco urbano de Ambato y asi formular hipétesis para ser validada o
refutada a traves del andlisis estadistico de los datos obtenidos, lo que lleva a generar
conclusiones sobre las tendencias y demandas de este segmento turistico en la zona

estudiada.
Inductivo

El método inductivo permite hacer procedimientos a traves de la observacion de los
fendmenos estudiados, ademas, se utiliza la experimentacion y el estudio de las relaciones
que existen y se puede partir de formulaciones tedricas que existen y que han sido
sometidas ya para la obtencidn de resultados. Este método se basa en la historia de la
ciencia y leyes empiricas que son de gran importancia para el desarrollo partiendo desde
lo particular a lo general, asi se puede llegar a una conclusion general desde casos

especificos y que se pueda llegar a nuevos proyectos para realizar (Narvéez, 2006).

El método inductivo busca utilizar a través de la observacion las actividades recreativas
ya existentes en el casco urbano de Ambato, con el fin de poder formular y redisefiar
nuevas actividades que permita atraer al segmento millennial a participar de nuevas
actividades recreativas 0 que estén en tendencia y potencializar el turismo en la cuidad de
Ambato.

Disefio
Disefio no experimental de tipo transversal

El disefio no experimental de tipo transversal es aquel en el que se recolecta datos en un
solo momento o tiempo definido, es observacional en el que analiza los datos de las
variables tomadas o recopiladas en el tiempo que se establecid sobre una poblacion, que
va midiendo una o varias caracteristicas en el momento dado o presente de experiencias
de los individuos. Cada estudio es importante porque proporciona datos en diferentes

grupos demograficos y que solo es investigado una vez, este estudio es relativamente
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rapido y econdmico, en este caso no se manipula las variables y se basa
fundamentalmente en la observacion del caso o en los sucesos, tomando en cuenta que
este disefio es importante porque no hay condiciones ni estimulos que expongan a los

sujetes del estudio (Paredes et al., 2023).

El disefio no experimental de tipo transversal se aplicara al recolectar datos en un Unico
momento (tiempo, espacio), este disefio facilita la observacion de variables sin
manipularlas, asegurando la evaluacién de las relaciones existentes entre las actividades
recreativas como viajes, eventos o actividades al aire de libre de gran interés y las
caracteristicas del turismo millennial que facilitara el andlisis de los datos de manera

rapida y eficaz en los comportamientos y decisiones del segmento que se esta aplicando.
Alcance
Alcance investigativo: Descriptivo

En la investigacion el alcance descriptivo es de tipo cuantitativo, se centra en observar,
analizar y describir los eventos o procesos como en realidad son sin modificarse ni alterar
los estudios que se realizan, este nivel implica contar con una buena base de
conocimientos acerca del tema de estudio, en el que se identifica caracteristicas o
comportamientos de un fendmeno. Este proceso tiene como finalidad encontrar
soluciones para diversas necesidades que parten de un nivel exploratorio, descriptivo y
narrativo, que busca describir las representaciones subjetivas que emergen en un grupo

de individuos sobre un determinado fenémeno (Ramos-Galarza, 2020).

Presenta caracteristicas generales y especificas de las variables de estudio: turismo
millenial y actividades recreativas preferidas por los turistas millenials en el casco urbano
de Ambato, se recopilara informacién detallada sobre los tipos de actividades disponibles
en el sector, su frecuencia de uso, y los perfiles demogréficos y conductuales de los
turistas. Esto permitira describir con precision las tendencias actuales y proporcionar un

panorama claro sobre las dinamicas recreativas en este segmento turistico.
Alcance territorial

Descripcion de la ubicacion de la investigacion
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Figura 1. Mapa del canton Ambato

e Estadio Comunal A
Ambatillo Alto

Lo+ "ATAHUALPA

s 3
PINLLO:" N e
3 w9

Quizapincha 0 Parque, |
F 7 Cevallos

Quinta de J 1ZAMBA

Leon A

Parque SFICOA
Provincial &
de la Familia

PARROQUIA
LA PENINSUL

Ambato

s Santa Rosa
Fa51]

an Benigno
Vela

HUACHI GRANDE I

Nota: Mapa tomado de Google Maps (2025).

Geografia

Ambato capital de la Provincia de Tungurahua, conocida como San Juan Bautista de
Ambato, atravesada por el rio Ambato a una altitud de 2,580 m.s.n.m con un clima
promedio de 15°C. (Demografia — Honorable Gobierno Provincial de Tungurahua,
2025)

Limites

Norte: Provincia de Cotopaxi

Sur: Provincia de Chimborazo
Este: Cantdn Pillaro y Pelileo

Oeste: Provincia de Bolivar

Poblacion y superficie

De acuerdo con el instituto de estadisticas y el INEC en el censo del 2022 la poblacion
del canton de Ambato es de 370.664 habitantes y el area territorial del Ambato es de
1.00,32km2.

26



Hidrografia

El rio Ambato es afluente de los rios Huapante, Talatag, Quillopaccha, el Golpe,
Pacachuayco y el Cutuchi en el que engrosan su caudal y forman el Patate al unirse con
el Ambato. Estas vertientes son importantes para la cuidad y la provincia (B. Martinez,
2021).

Historia

La vida de esta hermosa cuidad comienza en el barrio de Cashapamba y del Socavon,
donde pasaba el camino de los Incas que hasta hoy se conoce como el Camino el Rey, en
la actualidad existen varios barrios como Cumanda, Ingahurco y Cashapamba. En la parte
del Socavon en las vertientes que hay, se reproducian los Hambatos o Jabatius, sapitos de
color verde negro que dieron origen al nombre del lugar, que dio mucha creencia al
nombre de nuestra cuidad Ambato, en 1703 las personas manifestaban que Ambato se
caracteriz6 por una cuidad sana debido a que existia un excelente clima. En 1698 se da
un devastador terremoto que destruyo la poblacién de Ambato que estaba ubicado en
Cashapamba, reconstruyéndose esta ciudad en el sitio actual se le da el nombre de San
Juan Bautista de Dios de Hambato. Ademas, de destruir gran parte de la cuidad produjo

la muerte de espafioles e indios (J. Miranda, 2017).

El 12 de noviembre de 1820 un hecho histérico recuerdo a los ambatefios que un grupo
de jévenes proclamo la libertad donde entregan su vida y mueren medio de la batalla entre
ellos Don Joaquin Herbas quien fue fusilado en la poblacién de Mocha por haberse
atrevido a dar gritos contra el Rey de Esparia a favor de la causa emancipadora. El destino
y la vida quiso que Ambato sea libre, independiente y asi donde nace Juan Montalvo,
Juan Ledn Mera, Juan Benigno Vela y Juan Bautista Luis Alfredo Martinez y asi mismo
en el afio de 1865 el Dr. Nicolas Martinez VVascones siembra por primera vez el eucalipto.
También tenemos una bandera que consta de tres colores verde y rojo, el rojo que significa
la rebeldia de los hombres y el verde la felicidad del color de sus campos (J. Miranda,
2017).

El escudo fue disefiado por Don Juan José Boniche y Luna, que consta de tres cuarteles
el primero se encuentra Tungurahua en erupcion, el segundo se representa la corriente
por el rio topo y el tercer un campo verde donde se ve un arbol de canela, y a los lados

dos cuernos de abundancia de frutas de la riqueza provincial y debajo se encuentra las
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llaves que representa la puerta de entrada a la Amazonia o Region de Canela como se lo
Illamaba antiguamente. Y nuestro Himno cuyas letras corresponden al Dr. Rodrigo

Pachano Laldma y la musica a Don Pedro Rudecindo Inga Vélez (J. Miranda, 2017).

En 1864 fue la creacion de la universidad ambatefia y se establece la ensefianza de
Jurisprudencia civil, gramatica latina, ciencias administrativas, economia, politica,
ciencia constitucional, derechos de gentes y otras mas en colaboracion del rector
Francisco Javier Montalvo, y en 1969 se aprobaria la creacién de la Universidad Técnica
de Ambato. El 13 de abril de 1911 el parque Montalvo toma este nombre siendo el
Gobernador Don Alfonso Troya quien contrata a los hermanos Durini para que
planifiquen la construccion de un monumento de bronce que represente al cosmopolita
Juan Montalvo, desde Italia en barco llegaron a Guayaquil y desde Guayaquil lo

trasladaron en tren a la cuidad de Ambato (J. Miranda, 2017).

Esta hermosa cuidad no solo es tierra de los Tres Juanes tiene aproximadamente 157
personajes ilustres, pero el pueblo ha puesto también a grandes personajes como la cuna
de grandes deportistas, como Juan Arturo Armendariz conocido como el “chulla” quien
fue conserje del colegio Bolivar y gano la medalla de oro en los juegos bolivarianos de
Bogota. Ambato cuidad donde esta lleno de anécdotas, guitarras, promesas, piropos,
chismes y comentarios, todas las calles, barrios y plazas tienen la presencia de sempiterna
de mujer ambatefia y la historia no se detiene sigue en marcha donde Ambato progresa
aun mas por eso nos llaman los Fenicios del nuevo mundo por el trabajo diario y constante
(J. Miranda, 2017).

Economia

Los ambatefios son personas de admiracion y trabajadoras porque han sabido salir
adelante a pesar de las circunstancias cruciales que ha vivido esta ciudad, sin embargo,
hay que recalcar que aun existen gente indigena que mantiene sus costumbres y
tradiciones como la agricultura, la ganaderia y hay que recalcar que Ambato se caracteriza
por sus flores y frutas, las industrias textiles, la exportacion y el comercio que se convierte

en el motor que ha ido fortaleciendo la economia de la cuidad (Proafio, 2024).
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Poblacion

La poblacién es un conjunto de personas o individuos, que habitan en un determinado
espacio geografico compartiendo caracteristicas similares o caracteristicas en comdn, con
la finalidad de obtener informacion y analizar resultados obtenidos segun la
investigacion, tomando en cuenta la técnica que se vaya a usar debe ser representativa de
la poblacion de la que se ha extraido y debe tener un andlisis estadistico para justificar los
datos. Cada poblacidn tiene un nimero total de individuos que suele ser representado por
la letra N, es un indicador clave para entender como funciona una sociedad, ademas, se
tiene en cuenta que también consta para saber como se distribuyen y que caracteristicas

tienen en comun (Toro, 2019).

Conviene recalcar que la poblacion es vista de algunas maneras, desde la estadistica esta
la poblacion infinita que no tiene la factibilidad de construir un listado que permita
obtener datos de una poblacion a diferencia de la poblacion finita que permite conocer el
tamafio asi sean tan grandes. Y desde la investigacion se clasifica en poblacion de estudio
diana que permite explorar resultados, la siguiente es poblacién accesible que satisfacen
criterios establecidos con facil accesibilidad para el investigador y la poblacion elegible

que determinan criterios de seleccion (Carrillo, 2015).

Muestra
Muestra aleatoria estratificada

Es una técnica que consiste en dividir a una poblacidén en subgrupos, mediante este
método de muestreo se selecciona a diversos estratos para realizar la investigacion
planteada, en cada grupo de estratos los individuos tienen una caracteristica en comun,
pero al mismo tiempo son diferentes que los demas estratos considerando que los estratos
méas grandes tienen la mayor probabilidad de ser seleccionados, se debe definir los
estratos segun las variables: edad, sexo, nacionalidad, religion nivel econémico entre
otros (Carrillo, 2015). Esta técnica permite obtener un disefio con mayor aleatoriedad de
seleccion permitiendo obtener informacion méas confiable y precisa de la poblacion,
garantizando que los grupos estén bien representados para la obtencion de buenos
resultados considerando que los estratos mas grandes tienen la mayor probabilidad de ser

seleccionados (Scheaffer et al., 2006).
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Se ha optado en emplear la muestra aleatoria estratificada con la finalidad de obtener
datos equilibrados del segmento millennial que comprende en personas de 24 y 36 afios
de edad, tomando en consideracién que este segmento se caracteriza por el interés de
participar en actividades recreativas al momento de elegir un destino. Al dividir al
segmento de los millennial en subgrupos determinando la variable de la edad por rangos,
se obtendra datos precisos sobre sus preferencias permitiendo un analisis detallado que

contribuya al disefio de una estrategia turistica.

B N X Za? Xpxq
T e2x(N—1)+Za?xpxq

n

B 36,000 X (1.96)% x 0.5 x 0.5
~ (0.08)2 x (36,000 — 1) + (1.96)2 x 0.5 X 0.5

n

36,000 X 3.8416 X 0.25
™ = 0.0064 x 35999 + 0.9604

36,000 x 0.9604
™ = 230.3936 + 0.9604

34,5744
"= 531.354
n = 149.45

Siendo:

N= Tamafio de la poblacién

n= Tamano de la muestra

z= valor critico de z, segun el nivel de confianza deseada
e= margen de error

p= probabilidad de éxito

g= probabilidad de fracaso
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Tabla 2. Estratos de edad

Estrato Rango de edad % Estimado Tamafio de muestra
E1l 24-27 aios 30% 45 personas
E2 28-31 afios 40% 60 personas
E3 32-38 afos 30% 45 personas
Total - 100% 150 personas

Nota: Tabla de clasificacion de estratos de edad.

Técnicas
Observacion

La observacion es una técnica que establece una relacion entre el investigador y los
hechos de observar de los que se tienen datos para desarrollar la investigacion, es una
metodologia importante porque se utiliza la mirada en la cual se observa la realidad sobre
un objeto que se toma a consideracion. Observar es poner la mirada cada vez esta técnica
se va usando para un procedimiento empirico que ha tenido resultados de la notacién de
observacion, desde este punto de vista esta técnica de recoleccidn de datos a través de la
observacion consiste en mirra los hechos de la realidad presente y donde se desarrollan

segun las actividades que se estén dando normalmente (Campos y Lule, 2012).

La observacion es una técnica que permite recopilar informacion de un lugar a través de
la mirada permitiendo una compresion profunda de como se desarrolla los fendmenos
estudiados. Por lo cual se ha decido utilizar la técnica de observacién para estudiar y
recopilar datos relevantes sobre las diferentes actividades que existen en el casco urbano
de Ambato, tomando en cuenta diferentes dias y horas para captar las variedades de

actividades y caracteristicas que se desarrollan en la zona.

Encuesta

Las encuestas son un instrumento esencial para ser utilizada como parte de la

investigacion, porque permite obtener datos de una manera accesible y eficaz mediante

la cual se recopila y se analiza los datos obtenidos de una muestra representativa de una

poblacion de la que se interesa en explorar. Las organizaciones o personas que utilizan

esta técnica como un instrumento lo hacen para conocer el comportamiento de los grupos

encuestados para poder tomar una decision, este instrumento se caracteriza en variedad,
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compatibilidad, oportunidad y comprension, asi estas caracteristicas permiten a los
usuarios comprender con facilidad al momento de ser encuestados, asi mismo se puede

conocer el nivel de precision de los resultados (Garcia, 2022).

La técnica de encuesta es una herramienta esencial para la presente investigacion, con el
objetivo de recopilar informacion relevante y especifica sobre como influyen las
actividades recreativas en el turismo millennial de la cuidad de Ambato. Se seleccionara
a un determinado nimero de personas considerando muchos aspectos como la edad, lugar
de residencia, preferencias en actividades recreativas al momento de elegir un destino, a
partir de estos criterios se disefiara un cuestionario claro y preciso de facil aplicacion que
garantice la comprension por los encuestados y permita obtener datos alineados al caso

de estudio.

Instrumentos
Ficha de observacion

Las fichas de observacion son instrumentos utilizados para registrar observaciones
realizadas durante un proceso con el objetivo de medir lo que se esté buscando en la
investigacion, permitiendo observar como se lleva a cabo actividades u otras ensefianzas
que benefician al investigador obteniendo como resultado datos exactos y factores
determinantes al visualizar un lugar u objeto para evaluar el rendimiento de un ambito.
Su objetivo es documentar por escrito lo que su cede en un lugar que se ha escogido como

mecanismo de evaluacion a la hora de recoger datos (Condor y Bunci, 2019).

La ficha de observacion es una herramienta de gran importancia en este caso de estudio
por que permitira recopilar informacion sobre las distintas actividades que se tiene el
casco urbano de Ambato para la recreacion de los Ambatefios y turistas, este instrumento
estara detallado con diferentes caracteristicas que describan el espacio donde se
desarrolla, las condiciones y el tipo de actividad recreativa para obtener informacion
fiable que contribuya al analisis de la investigacion.

Guia de encuesta

Es un instrumento estructurado que permite realizar preguntas a personas sobre un tema
especifico para la recopilacién de informacion, cuando las guias de encuestas estan bien

elaboradas y de forma comprensible los resultados de los individuos son concretos. Estos
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resultados pueden utilizarse posteriormente para fundamentar decisiones cruciales que
ayudan a validar la informacion, en pocas palabras se puede decir que esta herramienta
permite la eleccion del medio mas adecuado para llevar a cabo con la realidad del objetivo

de la presente investigacion (Hernando et al., 2020)

Esta herramienta es clave para recolectar informacion y datos de una manera estructurada,
se realizara preguntas claras y especificas que seran alineados con los objetivos, estas
preguntas seran cerradas con opciones que se basaran en la escala de Likert que permite
con facilidad realizar las preguntas con respuestas claras. Luego se procedera a realizar
las encuestas a la poblacidn seleccionada para obtener datos especificos y poder extraer

las conclusiones que apoyen al caso de estudio.

Analisis de validez y fiabilidad de los instrumentos

El instrumento para la recoleccion de datos en la presente investigacion sobre el caso de
estudio “Las actividades recreativas y el turismo millennial en el casco urbano de
Ambato” ha sido estructurada en una guia de encuesta, la cual serd validada por dos
profesionales con experiencia en la rama de turismo y metodologias de la investigacion,

para esto fue necesario la ayuda de personas en el area de turismo del Gad de Ambato.
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CAPITULO Il

RESULTADOS Y DISCUSION

3.1 Analisis y discusion de los resultados

Primer instrumento: Ficha de observacion

Ambato capital de la provincia de Tungurahua parte central de la sierra ecuatoriana,
conocida como la tierra de las Flores y las Frutas y Cuna de los Tres Juanes (Juan
Montalvo, Juan Ledn Mera y Juan Benigno Vela). Esta ubicada a 2.500 m.s.n.m una de
las cuidades que mas surgié después del terremoto de 1949 (Cantones — Honorable
Gobierno Provincial de Tungurahua, s.f.). Actualmente Ambato esta rodeado de
parques, museos, quintas, espacios culturales, actividades al aire libre, centros
comerciales y bares en una zona accesibles que estd vinculado para los habitantes de la
cuidad y turistas.

En la cuidad de Ambato actualmente se encuentra una oferta recreativa que se basa en
museos y quintas que son visitados cada semana por familias Ambatefias y turistas para
salir de la vida cotidiana, estos museos cuentan con espacios seguros, limpios y
atractivamente visuales que Ilama la atencién de muchas personas. Ambato cuenta con
museos de personajes histéricos que construyeron una parte del patrimonio cultural del
Ecuador, en estos espacios se han incorporado actividades como guianza, talleres, juegos
grupales, festivales culturales, mdsica en vivo y ferias que atraen la atencion del publico
como un espacio de socializacion creativa que unen actividades de entretenimiento con

la cultura local.

Como otra opcion de recreacion para los Ambatefios son los parques urbanos con un
espacio accesible, los principales parques de la cuidad estan en el centro como el parque
Montalvo y Cevallos que son de uso diario para muchas personas que circulan por estos
espacios en los que se puede apreciar actividades como eventos culturales, masica en
vivos, ferias y teatro callejero. Los demas parques se encuentran fuera de la zona centro
y son usados para diversas actividades de los jévenes como rumbaterpaia, juegos, voly,
basquet, futbol, patinaje, ciclismo y ajedrez como una opcion de recrearse y salir a

despejar su mente al aire libre en espacios de socializacion para el segmento actual.

Ambato también cuenta con otras actividades recreativas como los centros comerciales

que estan disefiados con varias opciones de recreacion en los que se realizan compras,
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actividades tecnoldgicas, juegos y ferias que integran la recreacion y el ocio para salir de
la rutina diaria, en conjunto estos eventos, talleres de pintura y exposiciones tematicas
permite a los Ambatefios tener un momento de recreacion con sus familiares y amigos

para disfrutar un momento en union.

Ambato cuenta también con discotecas nocturnas en las que hay eventos masivos como
recreacion que son atraidos por jovenes, en estos espacios se realiza bailes que estan
combinadas con un buen ambiente de mdsica permitiendo tener un momento de

recreacion y la participacion social recreativa los fines de semana.

El turismo es una de las actividades que se trata en conjunto sobre las actividades
recreativas y el ocio, segun la Mira del turista por Jhon Urry menciona que los visitantes
seleccionan lugares a través de lo que observan o miran (Urry, 2001). Cabe mencionar
gue Ambato actualmente tiene una gran variedad de museos y parques coloridos en los
que se realizan diversas actividades que llaman la atencidn de los turistas y sus habitantes,
eligiendo lugares debido a un proceso de anticipacion de lo observado y desarrollando
actividades dentro de estos atractivos turisticos como son los museos, quintas parques y

centros comerciales que tiene Ambato como parte de recreacion.

Ambato tiene una gran oferta turistica patrimonial, cultural y natural, pero muestra
limitaciones en tendencias actuales que son buscadas generalmente por la generacion de
los millennial, este segmento busca experiencias y actividades recreativas auténticas,
sostenibles y tecnoldgicas que les permita salir de la vida cotidiana en la que se
encuentran. Ambato debe incrementar actividades recreativas enfocandose en su cultura
e historia, a través de estrategias que permitan innovar y ofrecer mas que una visita a la
cuidad experiencias Unicas y sus visitas sean en todas las temporadas del afio y no solo
en feriados o fechas importantes, de este modo Ambato desaprovecha tendencias que
Ilama la atencion de los jovenes millennial y aquellos buscan estas experiencias en otras

cuidades que estan en la vanguardia.
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Tabla 3. Ficha de observacion

Actividad recreativa: “Centro cultural Pachano Lalama”

Espacio donde se desarrolla la actividad recreativa

O Parque urbano O Plaza publica O Calle peatonal [ Cafeteria / espacio gastronémico
O Espacio cultural independiente [ Centro comercial & Otro: Museo

Condiciones del espacio:
O Atractivo visualmente [ Con musica ambiente Xl Limpio [ Seguro X Accesible

Tipo de actividad recreativa

O Eventos culturales espontaneos (musica en vivo, teatro callejero, etc.)

O Ferias o mercados alternativos (arte, disefio, productos organicos, etc.)

O Actividades deportivas urbanas (skate, ciclismo, yoga al aire libre, etc.)

O Actividades tecnologicas o interactivas (realidad aumentada, fotografia, etc.)
X Espacios de socializacion creativa (talleres, murales, juegos grupales)

[ Rutas de exploracion urbana (graffiti tour, arquitectura, experiencias locales)

O Otro tipo de actividad:
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Actividad recreativa: “Museo de la cuidad Hambatu”

Espacio donde se desarrolla la actividad recreativa

O Parque urbano O Plaza publica [ Calle peatonal [ Cafeteria / espacio gastrondmico
O Espacio cultural independiente [ Centro comercial X Otro: Museo

Condiciones del espacio:

X Atractivo visualmente [0 Con musica ambiente [J Limpio X Seguro [ Accesible

Tipo de actividad recreativa

X Eventos culturales espontaneos (musica en vivo, teatro callejero, etc.)

O Ferias o mercados alternativos (arte, disefio, productos organicos, etc.)

O Actividades deportivas urbanas (skate, ciclismo, yoga al aire libre, etc.)

O Actividades tecnoldgicas o interactivas (realidad aumentada, fotografia, etc.)
K1 Espacios de socializacion creativa (talleres, murales, juegos grupales)

[0 Rutas de exploracién urbana (graffiti tour, arquitectura, experiencias locales)

O Otro tipo de actividad:

Imagen
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Actividad recreativa: “Casa Museo de Montalvo”

Espacio donde se desarrolla la actividad recreativa

O Parque urbano OJ Plaza publica [ Calle peatonal [ Cafeteria / espacio gastrondmico
O Espacio cultural independiente 1 Centro comercial 9 Otro: Museo

Condiciones del espacio:
¥ Atractivo visualmente [ Con musica ambiente [0 Limpio O Seguro X Accesible

Tipo de actividad recreativa

Kl Eventos culturales espontaneos (musica en vivo, teatro callejero, etc.)

[ Ferias o mercados alternativos (arte, disefio, productos organicos, etc.)

O Actividades deportivas urbanas (skate, ciclismo, yoga al aire libre, etc.)

O Actividades tecnolégicas o interactivas (realidad aumentada, fotografia, etc.)
[0 Espacios de socializacion creativa (talleres, murales, juegos grupales)

O Rutas de exploracién urbana (graffiti tour, arquitectura, experiencias locales)

[0 Otro tipo de actividad: Guianza

Imagen
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Actividad recreativa: “Museo Juan Benigno Vela”

Espacio donde se desarrolla la actividad recreativa

O Parque urbano [ Plaza publica [ Calle peatonal [ Cafeteria / espacio gastronémico
[ Espacio cultural independiente [ Centro comercial & Otro: Museo

Condiciones del espacio:
O Atractivo visualmente [0 Con masica ambiente [J Limpio O Seguro X Accesible

Tipo de actividad recreativa

[0 Eventos culturales espontaneos (musica en vivo, teatro callejero, etc.)

[ Ferias o mercados alternativos (arte, disefio, productos organicos, etc.)

O Actividades deportivas urbanas (skate, ciclismo, yoga al aire libre, etc.)

O Actividades tecnologicas o interactivas (realidad aumentada, fotografia, etc.)
[ Espacios de socializacion creativa (talleres, murales, juegos grupales)

O Rutas de exploracion urbana (graffiti tour, arquitectura, experiencias locales)

Otro tipo de actividad: Guianza

Imagen
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Actividad recreativa: “Museo Juan Le6n Mera”

Espacio donde se desarrolla la actividad recreativa

O Parque urbano O Plaza publica [ Calle peatonal [ Cafeteria / espacio gastrondmico
[ Espacio cultural independiente [J Centro comercial & Otro: Museo

Condiciones del espacio:
X Atractivo visualmente [0 Con musica ambiente [J Limpio X Seguro [ Accesible

Tipo de actividad recreativa

X Eventos culturales espontaneos (musica en vivo, teatro callejero, etc.)

[ Ferias o mercados alternativos (arte, disefio, productos organicos, etc.)

O Actividades deportivas urbanas (skate, ciclismo, yoga al aire libre, etc.)

O Actividades tecnologicas o interactivas (realidad aumentada, fotografia, etc.)
[0 Espacios de socializacion creativa (talleres, murales, juegos grupales)

O Rutas de exploracion urbana (graffiti tour, arquitectura, experiencias locales)

[ Otro tipo de actividad:

Imagen
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Actividad recreativa: “Casa Museo Martinez Holguin”

Espacio donde se desarrolla la actividad recreativa

O Parque urbano O Plaza publica [ Calle peatonal [ Cafeteria / espacio gastrondmico
O Espacio cultural independiente I Centro comercial £ Otro: Museo

Condiciones del espacio:

I} Atractivo visualmente [0 Con musica ambiente [J Limpio X Seguro [ Accesible

Tipo de actividad recreativa

O Eventos culturales espontaneos (mdsica en vivo, teatro callejero, etc.)

[ Ferias o mercados alternativos (arte, disefio, productos organicos, etc.)

O Actividades deportivas urbanas (skate, ciclismo, yoga al aire libre, etc.)

O Actividades tecnologicas o interactivas (realidad aumentada, fotografia, etc.)
[0 Espacios de socializacion creativa (talleres, murales, juegos grupales)

O Rutas de exploracion urbana (graffiti tour, arquitectura, experiencias locales)

X Otro tipo de actividad: Guianza

Imagen
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Actividad recreativa: “Jardin Historico Botanico Atocha la Liria”

Espacio donde se desarrolla la actividad recreativa

O Parque urbano O Plaza publica [ Calle peatonal [ Cafeteria / espacio gastrondmico
O Espacio cultural independiente [ Centro comercial & Otro: Quintas

Condiciones del espacio:

X Atractivo visualmente [0 Con musica ambiente [J Limpio X Seguro [ Accesible

Tipo de actividad recreativa

X Eventos culturales espontaneos (musica en vivo, teatro callejero, etc.)

O Ferias o mercados alternativos (arte, disefio, productos organicos, etc.)

O Actividades deportivas urbanas (skate, ciclismo, yoga al aire libre, etc.)

O Actividades tecnolégicas o interactivas (realidad aumentada, fotografia, etc.)
X Espacios de socializacion creativa (talleres, murales, juegos grupales)

O Rutas de exploracién urbana (graffiti tour, arquitectura, experiencias locales)

X Otro tipo de actividad: Guianza, observacién de orquideas y espacios verdes

Imagen
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Actividad recreativa: “Museo Luis Edmundo Martinez Mera”

Espacio donde se desarrolla la actividad recreativa

O Parque urbano O Plaza publica [ Calle peatonal [ Cafeteria / espacio gastrondmico
O Espacio cultural independiente [ Centro comercial P Otro: Museo

Condiciones del espacio:

X Atractivo visualmente [0 Con musica ambiente [J Limpio [ Seguro X Accesible

Tipo de actividad recreativa

O Eventos culturales espontaneos (mdsica en vivo, teatro callejero, etc.)

X Ferias o mercados alternativos (arte, disefio, productos organicos, etc.)

O Actividades deportivas urbanas (skate, ciclismo, yoga al aire libre, etc.)

O Actividades tecnolégicas o interactivas (realidad aumentada, fotografia, etc.)
[0 Espacios de socializacion creativa (talleres, murales, juegos grupales)

O Rutas de exploracién urbana (graffiti tour, arquitectura, experiencias locales)

[ Otro tipo de actividad:

Imagen
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Actividad recreativa: “Museo Provincial Casa del Portal”

Espacio donde se desarrolla la actividad recreativa

O Parque urbano [ Plaza pablica [ Calle peatonal [ Cafeteria / espacio gastronémico
O Espacio cultural independiente I Centro comercial & Otro: Museo

Condiciones del espacio:
X Atractivo visualmente [0 Con masica ambiente [J Limpio X Seguro I Accesible

Tipo de actividad recreativa

Kl Eventos culturales espontaneos (musica en vivo, teatro callejero, etc.)

Ferias 0 mercados alternativos (arte, disefio, productos organicos, etc.)

O Actividades deportivas urbanas (skate, ciclismo, yoga al aire libre, etc.)

O Actividades tecnologicas o interactivas (realidad aumentada, fotografia, etc.)
Espacios de socializacion creativa (talleres, murales, juegos grupales)

O Rutas de exploracion urbana (graffiti tour, arquitectura, experiencias locales)

[0 Otro tipo de actividad:

Imagen
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Actividad recreativa: “Quinta de Juan Montalvo”

Espacio donde se desarrolla la actividad recreativa

O Parque urbano O Plaza publica [ Calle peatonal [ Cafeteria / espacio gastrondmico
O Espacio cultural independiente 1 Centro comercial 24 Otro: Quinta

Condiciones del espacio:
X Atractivo visualmente [0 Con musica ambiente [J Limpio X Seguro [ Accesible

Tipo de actividad recreativa

[0 Eventos culturales espontaneos (musica en vivo, teatro callejero, etc.)

[ Ferias o mercados alternativos (arte, disefio, productos organicos, etc.)

O Actividades deportivas urbanas (skate, ciclismo, yoga al aire libre, etc.)

O Actividades tecnolégicas o interactivas (realidad aumentada, fotografia, etc.)
& Espacios de socializacion creativa (talleres, murales, juegos grupales)

O Rutas de exploracién urbana (graffiti tour, arquitectura, experiencias locales)

O Otro tipo de actividad:

Imagen
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Actividad recreativa: “Museo del colegio Nacional Bolivar”

Espacio donde se desarrolla la actividad recreativa

O Parque urbano [ Plaza publica [ Calle peatonal [ Cafeteria / espacio gastronémico
O Espacio cultural independiente [ Centro comercial 2 Otro: Museo

Condiciones del espacio:
X Atractivo visualmente [0 Con musica ambiente [J Limpio [ Seguro [ Accesible

Tipo de actividad recreativa

[ Eventos culturales espontaneos (mdsica en vivo, teatro callejero, etc.)

O Ferias o mercados alternativos (arte, disefio, productos organicos, etc.)

O Actividades deportivas urbanas (skate, ciclismo, yoga al aire libre, etc.)

O Actividades tecnolégicas o interactivas (realidad aumentada, fotografia, etc.)
[0 Espacios de socializacion creativa (talleres, murales, juegos grupales)

[0 Rutas de exploracién urbana (graffiti tour, arquitectura, experiencias locales)

Otro tipo de actividad: Guianza, observacion de animales embalsamados

Imagen
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Actividad recreativa: Parque “Cevallos”

Espacio donde se desarrolla la actividad recreativa

Parque urbano O Plaza publica [ Calle peatonal [ Cafeteria / espacio gastronémico
[0 Espacio cultural independiente [ Centro comercial I Otro:

Condiciones del espacio:
X Atractivo visualmente [0 Con musica ambiente [J Limpio [ Seguro X Accesible

Tipo de actividad recreativa

O Eventos culturales espontaneos (mdsica en vivo, teatro callejero, etc.)

X Ferias o mercados alternativos (arte, disefio, productos organicos, etc.)

O Actividades deportivas urbanas (skate, ciclismo, yoga al aire libre, etc.)

[0 Actividades tecnolégicas o interactivas (realidad aumentada, fotografia, etc.)
[0 Espacios de socializacion creativa (talleres, murales, juegos grupales)

O Rutas de exploracién urbana (graffiti tour, arquitectura, experiencias locales)

[ Otro tipo de actividad:

Imagen
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Actividad recreativa: Parque “Montalvo”

Espacio donde se desarrolla la actividad recreativa

X Parque urbano [ Plaza publica [ Calle peatonal O Cafeteria / espacio gastronémico
[ Espacio cultural independiente [J Centro comercial I Otro:

Condiciones del espacio:
¥ Atractivo visualmente [ Con musica ambiente [0 Limpio [ Seguro X Accesible

Tipo de actividad recreativa

Kl Eventos culturales espontaneos (musica en vivo, teatro callejero, etc.)

O Ferias o mercados alternativos (arte, disefio, productos organicos, etc.)

O Actividades deportivas urbanas (skate, ciclismo, yoga al aire libre, etc.)

O Actividades tecnologicas o interactivas (realidad aumentada, fotografia, etc.)
[ Espacios de socializacion creativa (talleres, murales, juegos grupales)

[ Rutas de exploracion urbana (graffiti tour, arquitectura, experiencias locales)

[ Otro tipo de actividad:

Imagen
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Actividad recreativa: Parque de los enamorados

Espacio donde se desarrolla la actividad recreativa

Parque urbano (I Plaza publica [ Calle peatonal [J Cafeteria/ espacio gastronémico
[0 Espacio cultural independiente [ Centro comercial I Otro:

Condiciones del espacio:
¥ Atractivo visualmente [ Con musica ambiente [0 Limpio O Seguro X Accesible

Tipo de actividad recreativa

[0 Eventos culturales espontaneos (musica en vivo, teatro callejero, etc.)

[ Ferias o mercados alternativos (arte, disefio, productos organicos, etc.)

O Actividades deportivas urbanas (skate, ciclismo, yoga al aire libre, etc.)

O Actividades tecnolégicas o interactivas (realidad aumentada, fotografia, etc.)
X Espacios de socializacion creativa (talleres, murales, juegos grupales)

O Rutas de exploracién urbana (graffiti tour, arquitectura, experiencias locales)

X Otro tipo de actividad: Voly, ajedrez, basquetbal

Imagen

49




Actividad recreativa: “Parque de las Flores Ambato”

Espacio donde se desarrolla la actividad recreativa

Parque urbano [ Plaza publica [ Calle peatonal [ Cafeteria/ espacio gastronémico
[0 Espacio cultural independiente [ Centro comercial I Otro:

Condiciones del espacio:

X Atractivo visualmente O Con musica ambiente O Limpio K Seguro O Accesible

Tipo de actividad recreativa

X Eventos culturales espontaneos (musica en vivo, teatro callejero, etc.)

O Ferias o mercados alternativos (arte, disefio, productos organicos, etc.)
Actividades deportivas urbanas (skate, ciclismo, yoga al aire libre, etc.)

O Actividades tecnoldgicas o interactivas (realidad aumentada, fotografia, etc.)
& Espacios de socializacion creativa (talleres, murales, juegos grupales)

O Rutas de exploracién urbana (graffiti tour, arquitectura, experiencias locales)

[ Otro tipo de actividad:

Imagen
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Actividad recreativa: Parque “Dos Culturas”

Espacio donde se desarrolla la actividad recreativa

X Parque urbano I Plaza publica O Calle peatonal O Cafeteria / espacio gastronémico
O Espacio cultural independiente [J Centro comercial I Otro:

Condiciones del espacio:
¥ Atractivo visualmente [ Con musica ambiente I Limpio [ Seguro X Accesible

Tipo de actividad recreativa

[ Eventos culturales espontaneos (mdsica en vivo, teatro callejero, etc.)

[ Ferias o mercados alternativos (arte, disefio, productos organicos, etc.)

O Actividades deportivas urbanas (skate, ciclismo, yoga al aire libre, etc.)

O Actividades tecnologicas o interactivas (realidad aumentada, fotografia, etc.)
[ Espacios de socializacion creativa (talleres, murales, juegos grupales)

O Rutas de exploracion urbana (graffiti tour, arquitectura, experiencias locales)

Otro tipo de actividad: juegos
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Actividad recreativa: Parque la “Presidencial”

Espacio donde se desarrolla la actividad recreativa

X1 Parque urbano O Plaza publica [ Calle peatonal [ Cafeteria / espacio gastronémico
[0 Espacio cultural independiente [ Centro comercial I Otro:

Condiciones del espacio:
X Atractivo visualmente [0 Con musica ambiente [J Limpio [ Seguro X Accesible

Tipo de actividad recreativa

O Eventos culturales espontaneos (mdsica en vivo, teatro callejero, etc.)

O Ferias o mercados alternativos (arte, disefio, productos organicos, etc.)

& Actividades deportivas urbanas (skate, ciclismo, yoga al aire libre, etc.)

[0 Actividades tecnolégicas o interactivas (realidad aumentada, fotografia, etc.)
[0 Espacios de socializacion creativa (talleres, murales, juegos grupales)

O Rutas de exploracién urbana (graffiti tour, arquitectura, experiencias locales)

Otro tipo de actividad: Patinaje, basquetbol

Imagen
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Actividad recreativa: Parque “los Sauces”

Espacio donde se desarrolla la actividad recreativa

K1 Parque urbano O Plaza publica [ Calle peatonal [ Cafeteria / espacio gastronémico
[0 Espacio cultural independiente [ Centro comercial I Otro:

Condiciones del espacio:

X Atractivo visualmente X Con musica ambiente [J Limpio [ Seguro [ Accesible

Tipo de actividad recreativa

O Eventos culturales espontaneos (mdsica en vivo, teatro callejero, etc.)

O Ferias o mercados alternativos (arte, disefio, productos organicos, etc.)
Actividades deportivas urbanas (skate, ciclismo, yoga al aire libre, etc.)

[0 Actividades tecnolégicas o interactivas (realidad aumentada, fotografia, etc.)
[0 Espacios de socializacion creativa (talleres, murales, juegos grupales)

O Rutas de exploracién urbana (graffiti tour, arquitectura, experiencias locales)

Otro tipo de actividad: Rumba terapia

Imagen
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Actividad recreativa: “Mall de los Andes”

Espacio donde se desarrolla la actividad recreativa

O Parque urbano O Plaza publica [ Calle peatonal [ Cafeteria / espacio gastrondmico
O Espacio cultural independiente B Centro comercial [ Otro:

Condiciones del espacio:

X Atractivo visualmente [0 Con musica ambiente [J Limpio [ Seguro X Accesible

Tipo de actividad recreativa

O Eventos culturales espontaneos (mdsica en vivo, teatro callejero, etc.)

O Ferias o mercados alternativos (arte, disefio, productos organicos, etc.)

O Actividades deportivas urbanas (skate, ciclismo, yoga al aire libre, etc.)

X Actividades tecnolégicas o interactivas (realidad aumentada, fotografia, etc.)
[0 Espacios de socializacion creativa (talleres, murales, juegos grupales)

O Rutas de exploracién urbana (graffiti tour, arquitectura, experiencias locales)

X Otro tipo de actividad: Shopping

Imagen
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Actividad recreativa: “Multiplaza”

Espacio donde se desarrolla la actividad recreativa

O Parque urbano I Plaza publica [ Calle peatonal [ Cafeteria / espacio gastrondmico
O Espacio cultural independiente X Centro comercial O Otro:

Condiciones del espacio:
X Atractivo visualmente [0 Con musica ambiente [J Limpio [ Seguro X Accesible

Tipo de actividad recreativa

O Eventos culturales espontaneos (mdsica en vivo, teatro callejero, etc.)

O Ferias o mercados alternativos (arte, disefio, productos organicos, etc.)

O Actividades deportivas urbanas (skate, ciclismo, yoga al aire libre, etc.)

O Actividades tecnoldgicas o interactivas (realidad aumentada, fotografia, etc.)
X Espacios de socializacion creativa (talleres, murales, juegos grupales)

O Rutas de exploracién urbana (graffiti tour, arquitectura, experiencias locales)

X Otro tipo de actividad: Shopping

Imagen
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Actividad recreativa: “Paseo Shopping”

Espacio donde se desarrolla la actividad recreativa

O Parque urbano O Plaza publica [ Calle peatonal [ Cafeteria / espacio gastrondmico
O Espacio cultural independiente ™ Centro comercial O Otro:

Condiciones del espacio:

X Atractivo visualmente [0 Con musica ambiente [J Limpio &l Seguro [ Accesible

Tipo de actividad recreativa

O Eventos culturales espontaneos (mdsica en vivo, teatro callejero, etc.)

O Ferias o mercados alternativos (arte, disefio, productos organicos, etc.)

O Actividades deportivas urbanas (skate, ciclismo, yoga al aire libre, etc.)

X Actividades tecnol6gicas o interactivas (realidad aumentada, fotografia, etc.)
[0 Espacios de socializacion creativa (talleres, murales, juegos grupales)

O Rutas de exploracién urbana (graffiti tour, arquitectura, experiencias locales)

X Otro tipo de actividad: Shopping

Imagen
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Actividad recreativa: Discoteca “Lov”

Espacio donde se desarrolla la actividad recreativa

O Parque urbano O Plaza pablica O Calle peatonal [ Cafeteria / espacio gastronémico
O Espacio cultural independiente [ Centro comercial & Otro: espacio nocturno

Condiciones del espacio:
¥ Atractivo visualmente [ Con musica ambiente I Limpio [ Seguro [ Accesible

Tipo de actividad recreativa

[ Eventos culturales espontaneos (mdsica en vivo, teatro callejero, etc.)

O Ferias o mercados alternativos (arte, disefio, productos organicos, etc.)

O Actividades deportivas urbanas (skate, ciclismo, yoga al aire libre, etc.)

[ Actividades tecnologicas o interactivas (realidad aumentada, fotografia, etc.)
[ Espacios de socializacion creativa (talleres, murales, juegos grupales)

[0 Rutas de exploracion urbana (graffiti tour, arquitectura, experiencias locales)

& Otro tipo de actividad: Baile

Imagen

Nota: Tabla de las actividades recreativas en la cuidad de Ambato.
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Segundo instrumento: Encuesta

La encuesta cumplié con 16 preguntas, cada pregunta con una escala de Likert que
permitio responder a los encuestados de una forma accesible sus preferencias, al terminar
las encuestas se paso por el programa SPSS que permitio analizar datos obtenidos por
150 personas a los que se encuestaron, con el fin de analizar cada pregunta segin su

porcentaje valido.

Anélisis de resultados

Tabla 4. Rangos de edad.

Frecuencia Porcentaje
Vilido 24-27 afios 44 29,3%
28-31 afios 61 40,7%
32-38 afios 45 30,0%
Total 150 100,0%

Nota: Se detalla el rango de edad

Figura 2. Rango de edad

Seleccione su rango de edad

Frecuencia

24-27 afios 28-31 afios 32-38 afios

Nota: El grafico representa el rango de las edades de turistas millennials encuestados en Ambato.
Discusion:

En la encuesta aplica se dividio las edades por segmentos de 24 a 27 afios, de 28 a 31
afios y de 32 a 38 afios de edad. Esta clasificacion permitio realizar el estiudio de los

turistas millennial y su carcaterizacion de sus preferencias en las actividades recretaivas.
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1. Las actividades recreativas en Ambato estimulan mi pensamiento critico.

Tabla 5. Resultado de las actividades recreativas en Ambato

Frecuencia Porcentaje
Valido En desacuerdo 5 3,3%

Ni de acuerdo ni en 30 20,0%
desacuerdo
De acuerdo 69 46,0%
Totalmente de 46 30,7%
acuerdo
Total 150 100,0%

Nota: La tabla representa la estimulacion del pensamiento critico.

Figura 3.Resultado de las actividades recreativas en Ambato

Las actividades recreativas en Ambato estimulan mi pensamiento critico.

Frecuencia

En desacuerdo Ni de acuerdo ni en De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Nota: El gréafico representa la estimulacion del pensamiento critico.
Discusion:

Segun la encuesta aplicada a los turistas nacionales en la ciudad de Ambato mencionan
que, el 46% de los encuestados estan de acuerdo que las actividades recreativas estimulan
el pensamiento critico, debido a que son consideradas como un factor necesario en cada
persona que permite analizar, resolver problemas de logica y salir de la rutina diaria.
Frente al 3,3 que estan en desacuerdo debido a que algunas personas dicen que las

actividades recreativas son mas de entretenimiento que de aprendizaje.
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2. Estas actividades han mejorado mi convivencia y relaciones sociales.

Tabla 6. Resultado de mejoramiento a través de actividades recreativas

Frecuencia Porcentaje

Valido Totalmente en 1 0,7

desacuerdo

En desacuerdo 4 2,7

Ni de acuerdo ni en 24 16,0

desacuerdo

De acuerdo 71 47,3

Totalmente de 50 33,3

acuerdo

Total 150 100,0

Nota: La tabla representa como las actividades han mejorado las relaciones sociales.

Figura 4. Resultado de mejoramiento a través de actividades recreativas.

Estas actividades han mejorado mi convivencia y relaciones sociales.

40

Frecuencia

Totalmente en  En desacuerdo Nideacuerdoni  Deacuerdo  Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

Nota: El grafico representa como las actividades han mejorado las relaciones sociales.
Discusion:

Segun la encuesta aplicada el a los ambatefios el 47,3% de personas encuestadas estan de
acuerdo que su convivencia y las relaciones sociales en su vida han mejorado al realizar
actividades recreativas, debido a que contribuye de una manera positiva a tener relaciones
con otras personas y compartir experiencias Unicas. Podemos entender que las personas

se motivan a través de actividades recreativas que ayudan a su vida emocional y social.
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3. Participar en estas actividades promueve un estilo de vida mas activo.

Tabla 7. Resultado de las actividades promueven un estilo de vida més activo

Frecuencia Porcentaje

Valido Totalmente en 2 1,3%

desacuerdo

En desacuerdo 2 1,3%

Ni de acuerdo ni 15 10,0%

en desacuerdo

De acuerdo 72 48,0%

Totalmente de 59 39,3%

acuerdo

Total 150 100,0%

Nota: La tabla representa el nivel de afirmacion de las actividades recreativas permite un mejor estilo de
vida.

Figura 5. Resultado de las actividades promueven un estilo de vida mas activo

articipar en estas actividades promueve un estilo de vida més activo.

40

Frecuencia

Totalmente en  En desacuerdo Nide acuerdoni  Deacuerdo  Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

Nota: El grafico representa el nivel de afirmacion de las actividades recreativas permite un

mejor estilo de vida.
Discusion:

De acuerdo con los datos obtenidos un 48% de las personas encuestadas estan de acuerdo
que dichas actividades promueven su estilo de vida, debido a que de esta manera las
actividades no solo cumplen la funcion de que las personas se distraigan por un momento
si no que puede mejorar y fomentar una vida mas activa diaria y saludable, a diferencia
del 1,3% que mencionan que estan totalmente en desacuerdo debido a que manifiestan
que las actividades recreativas solo permiten distraerse por un momento.
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4. Las dindmicas incluyen expresiones culturales o juegos tradicionales.

Tabla 8. Representacion de dinamicas

Frecuencia Porcentaje

Vilido Totalmente en 1 0,7

desacuerdo

En desacuerdo 5 3,3

Ni de acuerdo ni en 17 11,3

desacuerdo

De acuerdo 62 41,3

Totalmente de 65 43,3

acuerdo

Total 150 100,0

Nota: La tabla representa el nivel de favorecimiento de dinamicas culturales y tradiconales.

Figura 6. Representacion de dindmicas

Las dindmicas incluyen expresiones culturales o juegos tradicionales.

60

40

Frecuencia

20

Totalmente en  En desacuerdo Ni de acuerdoni  De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

Nota: El gréafico representa el nivel de favorecimiento de dinamicas culturales y tradiconales.
Discusion:

Segun de las personas encuestadas un 43,3% estan totalmente de acuerdo que las
dindmicas incluyen expresiones culturales y juegos tradicionales mencionando que a
través de la cultura y actividades mantienen las tradiciones de los antepasados y que es
importante para los Ambatefios mantener y tener vinculo con la cultura, a diferencia del
41,3 que menciona que estas actividades culturales les motiva a los visitantes a conocer

mas sobre su historia y participar de ella para mantener viva sus tradiciones.
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5. Estas actividades estimulan mi creatividad y resolucion de retos.

Tabla 9. Resultado de las actividades recreativas y resolucion de retos

Frecuencia Porcentaje

Valido Totalmente en 1 0,7

desacuerdo

En desacuerdo 3 2,0

Ni de acuerdo ni en 15 10,0

desacuerdo

De acuerdo 73 48,7

Totalmente de 58 38,7

acuerdo

Total 150 100,0

Nota: La tabla representa la factivilidad sobre la resolucion de retos por medio de las actividades
recreativas.

Figura 7. Resultado de las actividades recreativas y resolucién de retos

stas actividades estimulan mi creatividad y resolucion de retos.

Frecuencia

Totalmente en  En desacuerdo Nide acuerdoni  De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

Nota: El grafico representa la factivilidad sobre la resolucion de retos por medio de las

actividades recreativas.
Discusion:

El 48,7 de los encuestados en la cuidad de Ambato consideran estar de acuerdo de que
las actividades estimulan su pensamiento y el desarrollo cognitivo para la resolucién de
retos, debido a que tienen una participacion mas activa para su salud y que son
beneficiosas en el ambito educativo para un mejor aprendizaje. Y un 38% de encuestados
que estan totalmente de acuerdo debido a que la estimulacion del pensamiento ayuda a

mejorar sus respuestas en su vida diaria.
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6. Busco experiencias auténticas y significativas al viajar.

Tabla 10. Resultado de experiencias autenticas

Frecuencia Porcentaje

Valido Totalmente en 1 0,7%

desacuerdo

En desacuerdo 2 1,3%

Ni de acuerdo ni en 7 4,7%

desacuerdo

De acuerdo 56 37,3%

Totalmente de acuerdo 83 55,3%

Total 149 99,3%
Perdidos Sistema 1 0,7
Total 150 100,0%

Nota: La tabla representa el nivel de experiencias auténticas al momento de viajar.

Figura 8. Resultado de experiencias autenticas

Busco experiencias auténticas y significativas al viajar.

100
&0

60

Frecuencia

40

20

Totalmente en  En desacuerdo Ni de acuerdo ni  Deacuerdo  Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

Nota: El grafico representa el nivel de experiencias auténticas al momento de viajar.
Discusién:

Segun los resultados obtenidos a través de la encuesta a personas del casco urbano de
Ambato se obtuvo un 55,3% que expreso que estan totalmente de acuerdo en buscar
experiencias auténticas al momento de viajar, debido a que buscan destinos que estén en
auge, con la finalidad de obtener momentos vivenciales, significativos, auténticos y que
esten alineados a mejorar su calidad de vida con la autenticidad. Frente a un 4,7% que no

estan de acuerdo ni en desacuerdo debido a que buscan lugares bonitos al viajar.
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7. Me interesa conocer nuevas culturas y estilos de vida.

Tabla 11. Resultado de interés por nuevas culturas

Frecuencia Porcentaje

Vialido Totalmente en 1 0,7%

desacuerdo

En desacuerdo 1 0,7%

Ni de acuerdo ni en 6 4,0%

desacuerdo

De acuerdo 50 33,3%

Totalmente de 92 61,3%

acuerdo

Total 150 100,0%

Nota: La tabla representa el interes por conocer nuevas culturas y estilos de vida.

Figura 9.Resultado de interés por nuevas culturas

Me interesa conocer nuevas culturas y estilos de vida.

100

Frecuencia

Totalmente en  En desacuerdo Nide acuerdoni Deacuerdo  Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

Nota: El grafico representa el interes por conocer nuevas culturas y estilos de vida.
Discusién:

Segun los datos obtenidos de los participantes se obtuvo un 61,3% de afirmaciones
positivas, la mayoria de personas encuestadas manifestaron que les interesa conocer
nuevas culturas y estilos de vida, debido a que les permite relacionarse con nuevas
actividades que favorecen a la cultura y tradiciones para impulsar el turismo, a diferencia
del 33,3% que menciona que estan de acuerdo en conocer nuevos estilos de vida que les

permite adquirir nuevas ideas y ver la vida de una forma diferente.
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8. Uso redes sociales y apps para planificar mis viajes.

Tabla 12. Representacion del uso de redes

Frecuencia Porcentaje

Vialido Totalmente en 2 1,3%

desacuerdo

En desacuerdo 3 2,0%

Ni de acuerdo ni en 14 9,3%

desacuerdo

De acuerdo 60 40,0%

Totalmente de 71 47,3%

acuerdo

Total 150 100,0%

Nota: La tabla representa el uso de redes para planificar viajes.

Figura 10. Representacion del uso de redes

Uso redes sociales y apps para planificar mis viajes.

40

Frecuencia

Totalmente en  En desacuerdo Nide acuerdoni  De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

Nota: El gréfico representa el uso de redes para planificar viajes.
Discusion:

Un 47,3% de los encuestados mencionan estar totalmente de acuerdo usar redes sociales
y apps para planificar sus viajes, debido a que hay una tendencia en la actualidad de la
tecnologia y su uso para la organizacion de viajes de una forma mas personalizada al
momento de conocer un destino, asi mismo el 40% mencionan estar de acuerdo que
buscan contenido y actividades que estén en auge para poder planificar su viaje, a
diferencia del 1,3% que no estan totalmente de acuerdo debido a que prefieren organizar

sus viajes a través de agencias
66



9. Me influencian las recomendaciones de influencers o resefias digitales.

Tabla 13. Resultado de recomendaciones digitales

Frecuencia Porcentaje

Vilido Totalmente en 1 0,7%

desacuerdo

En desacuerdo 6 4,0%

Ni de acuerdo ni en 18 12,0%

desacuerdo

De acuerdo 76 50,7%

Totalmente de 49 32,7%

acuerdo

Total 150 100,0%

Nota: La tabla representa la influencia de recomendaciones por resefias digitales.

Figura 11. Resultado de recomendaciones digitales

Me influencian las recomendaciones de influencers o resefias digitales.

40

Frecuencia

Totalmente en  En desacuerdo Nide acuerdoni  De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

Nota: El gréafico representa la influencia de recomendaciones por resefias digitales.
Discusion:

Se evidencia que un 50,7% de las personas encuestadas estan de acuerdo en elegir
destinos a través de recomendaciones por influencers o por resefias digitales debido a que
se pueden basar por recomendaciones que dejan otros turistas en sus paginas web, asi
mismo el otro 32,7% de encuestados estan totalmente de acuerdo mencionando que en la
actualidad los creadores de contenido se han convertido en publicidad de destinos
turisticos alineandose a preferencias para muchos turistas como fuente digital para elegir

o0 planear su viaje.
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10. Prefiero alojamientos alternativos como hostales o AirBnB.

Tabla 14. Resultado de preferencia de alojamientos

Frecuencia Porcentaje

Vilido Totalmente en 1 0,7%

desacuerdo

En desacuerdo 3 2,0%

Ni de acuerdo ni en 12 8,0%

desacuerdo

De acuerdo 74 49,3%

Totalmente de 60 40,0%

acuerdo

Total 150 100,0%

Nota: La tabla representa las preferencias de alojamientos alternativos.

Figura 12. Resultado de preferencia de alojamientos

Prefiero alojamientos alternativos como hostales o AirBnB.

4

Frecuencia

Totalmente en  En desacuerdo Nide acuerdoni  De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

Nota: El gréafico representa las preferencias de alojamientos alternativos.
Discusion:

Segln un 49,3% de personas encuestadas consideran estar de acuerdo en optar
alojamientos alternativos como AirBnB debido a que pueden elegir habitaciones a su
gusto por medio de herramientas digitales y reservar de una manera mas facil su estadia
al momento de viajar. A diferencia del 40% de encuestados que mencionan elegir estos
alojamientos por comodidad, economia y con el fin de resolver inquietudes, dudas y

personalizar su experiencia.
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11. Me atraen destinos emergentes 0 poco conocidos.

Tabla 15. Resultado de atraccién por destinos emergentes

Frecuencia Porcentaje

Valido Totalmente en 1 0,7%

desacuerdo

En desacuerdo 5 3,3%

Ni de acuerdo ni en 16 10,7%

desacuerdo

De acuerdo 66 44,0%

Totalmente de 62 41,3%

acuerdo

Total 150 100,0%

Nota: La tabla representa la eleccion por conocer destinos pocos conocidos

Figura 13. Resultado de atraccion por destinos emergentes

Me atraen destinos emergentes o poco conocidos.

Frecuencia

Totalmente en  En desacuerdo Ni de acuerdoni  De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

Nota: El grafico representa la eleccion por conocer destinos pocos conocidos.
Discusion:

Un 44% de las personas encuestadas en Ambato prefieren buscar destinos emergentes o
pocos conocidos, debido a que la generacion millenial busca lugares Unicos y auténticos
que no sea lo tipico de un lugar, asi mismo un 41,3% estan totalmente de acuerdo debido
a que les preocupa més el impacto que tiene un destino en no estar masificado en varios

ambitos y apoyar a estos lugares que recien estdn empezando.
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12. Valoro experiencias gastronomicas y vivenciales en los destinos.

Tabla 16. Resultado de experiencias vivenciales

Frecuencia Porcentaje

Valido Totalmente en 1 0,7%

desacuerdo

En desacuerdo 1 0,7%

Ni de acuerdo ni en 5,3%

desacuerdo

De acuerdo 48 32,0%

Totalmente de 92 61,3%

acuerdo

Total 150 100,0%

Nota: La tabla representa la valoracion de experiencias gastronémicas y vivenciales.

Frecuencia

Nota: El grafico representa la valoracion de experiencias gastrondmicas y vivenciales.

Discusién:
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Figura 14. Resultado de experiencias vivenciales

Valoro experiencias gastrondmicas y vivenciales en los destinos.

Totalmente en
desacuerdo

En desacuerdo

70

Totalmente de
acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni
en desacuerdo

Segun los encuestados en Ambato un 61,3% y el 32% de resultados positivos valoran las
experiencias gastronémicas y vivenciales de un lugar, mencionando que la comida tipica
de un lugar representa su identidad cultural relacionando al turista a que se sientan parte
del lugar a través de sus sabores y olores que va mas alla de satisfacer sus necesidades si

no del vivir una experiencia memorable y personal.



13. Me interesa participar en actividades turisticas sostenibles o con impacto social.

Tabla 17. Resultado actividades turisticas sostenibles

Frecuencia Porcentaje

Valido Totalmente en 1 0,7%

desacuerdo

En desacuerdo 1 0,7%

Ni de acuerdo ni en 12 8,0%

desacuerdo

De acuerdo 48 32,0%

Totalmente de 88 58,7%

acuerdo

Total 150 100,0%

Nota: La tabla representa el interes por participar en actividades turisticas sostenibles.

Figura 15. Resultado actividades turisticas sostenibles

Me interesa participar en actividades turisticas sostenibles o con impacto social.
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Frecuencia

40
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Totalmente en  En desacuerdo Nide acuerdoni  De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

Nota: El grafico representa el interes por participar en actividades turisticas sostenibles.

Discusién:

Un 58,7% de personas encuestadas en Ambato estan totalmente de acuerdo en participar
en actividades turisticas sostenibles debido a que buenas practicas sostenibles
contribuyen y ayudan al medio ambiente, el otro 32% de turistas millennial cada vez estan
mas interesados en optar por destinos que protejan la naturaleza y la cultura. De esta
manera existe un gran interés por cuidar el medio ambiente mientras viajan y contribuir

de alguna manera al medio ambiente.
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14. Intento reducir el uso de plasticos y cuidar el entorno cuando viajo.

Tabla 18. Resultados de cuidar el entorno en viajes

Frecuencia Porcentaje

Vilido Totalmente en 1 0,7%

desacuerdo

En desacuerdo 2 1,3%

Ni de acuerdo ni en 12 8,0%

desacuerdo

De acuerdo 48 32,0%

Totalmente de 87 58,0%

acuerdo

Total 150 100,0%

Nota: La tabla representa el cuidado del entorno y reducir plasticos en viajes.

Frecuencia

Figura 16. Resultados de cuidar el entorno en viajes
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Intento reducir el uso de plasticos y cuidar el entorno cuando viajo.

Totalmente en
desacuerdo

En desacuerdo Ni de acuerdo ni

Totalmente de
acuerdo

De acuerdo
en desacuerdo

Nota: El gréfico representa el cuidado del entorno y reducir plasticos en viajes.

Discusion:

Segun un 58% de personas encuestadas en la cuidad de Ambato estan totalmente de
acuerdo en que cuidan el medio ambiente y reducen plasticos cuando hacen sus viajes,
demostrando que la generacion milleninila es mas consciente y tiene una preocupacion
por cuidar la naturaleza. Y el 32% ademas menciona que los destinos deben tomar en
cuenta que ya no es solo una opcion reducir plasticos si no que es importante para muchos

viajeros el turismo sostenible para un buen impacto social.
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15. El turismo es una forma en la que expreso mi identidad personal.

Tabla 19. Resultados de identidad personal

Frecuencia Porcentaje

Valido Totalmente en 1 0,7%

desacuerdo

En desacuerdo 2 1,3%

Ni de acuerdo ni en 9 6,0%

desacuerdo

De acuerdo 64 42,7%

Totalmente de 74 49,3%

acuerdo

Total 150 100,0%

Nota: La tabla representa la exprecion de la identidad personal mediante el turismo.

Figura 17. Resultados de identidad personal

El turismo es una forma en la que expreso mi identidad personal.
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desacuerdo en desacuerdo acuerdo

Nota: El grafico representa la exprecion de la identidad personal mediante el turismo.
Discusion:

Un 49,3% de encuestados estan totalmente de acuerdo y el 42% estan de acuerdo en que
el turismo ayuda a expresar la identidad personal, debido a que va mas alla de viajar por
que se conectan con el lugar que eligieron visitar. De tal manera que se relacionan con
actividades que recrean su vida y formas de relacionarse con los demas, ayudandoles a
ser mas consientes y valorar mucho la cultura, naturaleza, tradiciones, personas e historia

de un destino.
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16. Le gustaria participar en una actividad de escape room (escape room es una

experiencia en la que un grupo de personas debe resolver una serie de acertijos y

desafios)
Tabla 20. Resultados del escape room
Frecuencia Porcentaje
Valido Totalmente en 1 0,7%
desacuerdo
En desacuerdo 4 2,7%
Ni de acuerdo ni en 7 4,7%
desacuerdo
De acuerdo 61 40,7%
Totalmente de 76 50,7%
acuerdo
Total 149 99,3%
Total 150 100,0%

Nota: La tabla representa la participacion en un escape room en la cuidad de Ambato.

Figura 18. Resultados del escape room

@ gustaria participar en una actividad de escape room (escape room es una experiencia en la que un
grupo de personas debe resolver una serie de acertijos y desafios)
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desacuerdo en desacuerdo acuerdo

Nota: El grafico representa la participacion en un escape room en la cuidad de Ambato.
Discusion:

Un 50,7% de personas encuestadas en Ambato les gustaria participar en una actividad de
escape room, debido a que es una experiencia interesante y novedosa y que se deberia
vincular con el turismo. A diferencia del 40,7 que mencionan que no solo buscan
descansar o relajarse al momento de viajar si no que buscan opciones emocionantes para

tener experiencias auténticas.
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3.2 Verificacion de hipdtesis

Formula del estadistico chi-cuadrado

0 — E)?
RERCR
Tabla 21. Calculo

Categoria (0] E (0 —E)?/E
1 10 20 (10)2/20 =5
2 20 20 (0)2/20 =0
3 25 20 (5)2/20 = 1.25
4 30 20 (10)2/20 = 5
5 15 20 (5)2/20 = 1.25
Total »2 12.5

Grados de libertad (gl)

gl= ndmero de categorias—1=5-1=4

Significacion estadistica (valor p)

Con y*> =12.5y gl =4, buscamos el valor p en una tabla o software estadistico:
p = 0.014 (por debajo de 0.05)

Se eligié dos preguntas del cuestionario para comprobar la hipotesis por medio de Chi

cuadrado de tabla cruzada

Tabla cruzada Las actividades recreativas en Ambato estimulan mi pensamiento critico.
Le gustaria participar en una actividad de escape room (escape room es una experiencia

en la que un grupo de personas debe resolver una serie de acertijos y desafios)

Le gustaria participar en una actividad de escape room (escape room es una experiencia

en la que un grupo de personas debe resolver una serie de acertijos y desafios)
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Tabla 22

Totalmente En Ni de De Totalment  Total
en desacuer acuerdo acuerdo
acuerdo
desacuerd do ni en
0 desacuerd
0
Las En desacuerdo 0 2 0 2 1 5
actividades
. Ni de acuerdo 1 1 3 12 13 30
recreativas
ni en
en Ambato
. desacuerdo
estimulan
mi De acuerdo 0 0 4 34 30 68
pensamient
o critico. Totalmente de 0 1 0 13 32 46
acuerdo
Total 1 4 7 61 76 149
Resultado de la prueba no paramétrica Chi cuadrado
Tabla 23. Pruebas de chi — cuadrado
Valor Df Significacion asintética
(bilateral)
Chi — cuadrado de Pearson 44,4172 12 ,000
Razon de verosimilitud 28,704 12 ,004
Asociacién lineal por lineal 14,866 1 ,000
N de casos validos 149

a. 14 casillas (70,0%) han esperado un recuento menos que 5. El recuento minimo esperado

es ,03.
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Decision final
Un valor p = 0,000 (en realidad es menor a 0.001) significa que hay una evidencia

estadisticamente significativa para rechazar la hipotesis nula (Ho).

En otras palabras, Si existe una relacion estadisticamente significativa entre las

actividades recreativas y el turismo milenial en el casco urbano de Ambato.

Con base en los resultados obtenidos mediante prueba no paramétricas (p < 0.001), se
rechaza la hipdtesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alternativa (H:), evidenciando que
existe una relacion estadisticamente significativa entre las actividades recreativas y el

turismo millennial en el casco urbano de Ambato.

Esta decision permite explorar nuevas estrategias de dinamizacién turistica con enfoque

innovador, cultural y experiencial. En este contexto, se identifica una oportunidad
emergente para el disefio e implementacion de actividades inmersivas, como

los €sCape rooms, que responden a las expectativas de los turistas mileniales, quienes buscan

experiencias desafiantes, interactivas y cargadas de contenido simbdlico.
Por lo tanto:

h,: Las actividades recreativas si se relacionan con el turismo millennial en el casco

urbano de Ambato

h, : Las actividades recreativas no se relacionan con el turismo millennial en el casco

urbano de Ambato
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

La identificacion de la oferta recreativa en el casco urbano de Ambato, a través de fichas
de observacion permitio conocer las diferentes actividades existentes, lo cual se evidencia
que Ambato es diverso en su naturaleza, cultura, tradiciones e historia que se observa en
Sus parques, museos, centros comerciales y distracciones nocturnas que permiten a los
Ambatefios hacer actividades recreacionales pero presenta limitaciones en actualizar e
innovar tendencias actuales respecto al turismo, Ambato necesita redisefiar nuevas
actividades y que estén basadas en tecnologia para las nuevas tendencias de generaciones
que buscan destinos que estén en auge y les permita tener una experiencia autentica como

lo es el segmento millennial.

En base a la encuesta que se aplico a los turistas millennial en el casco urbano de Ambato
se evidencia que tienen preferencias fuertes en actividades recreativas con experiencias
innovadoras, tecnoldgicas, sostenibles y personalizadas. Por lo tanto, se mostro que esta
generacion busca actividades que no solo le distraigan si no que estimulen su pensamiento

de una manera cognitiva y ludica.

Los resultados obtenidos evidencian la necesidad de crear una propuesta recreativa e
interactiva basadas para los turistas millennial en el casco urbano de Ambato, lo cual
representa una oportunidad para la cuidad que fortalecera los espacios urbanos, su cultura
y tradiciones que generara experiencias auténticas y unicas como un escape room que
estan conectados con los intereses de este segmento. Ademas, generar nuevas propuestas
turisticas contribuye al desarrollo econémico local posicionando a la cuidad de Ambato

como un destino atractivo e innovador.
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4.2 Recomendaciones

Se recomienda al sector turistico y autoridades de la cuidad de Ambato realizar un
seguimiento sobre las actividades recreativas existentes que permita identificar las
fortalezas y debilidades que tiene la cuidad con el fin de redisefiar y tener otras actividades
innovadoras, auténticas, tecnoldgicas y sostenibles que promuevan el respeto hacia el
medio ambiente y el patrimonio que posee la cuidad con el fin de que motive a los turistas
visitar Ambato siempre y no solo en feriados asi tendra mejores oportunidades el turismo

en la cuidad de Ambato.

Ademas, es importante investigar a este segmento millennial definiendo el perfil
relacionandolo con el turismo, debido a sus intereses actuales y la importancia que le dan
a tener experiencias Unicas y su conciencia por lo ambiental, ademas, se debe considerar
que este segmento se deja llevar por resefias digitales, influencers y por plataformas

digitales. Ambato deberia contar

Después del estudio realizado en el casco urbano de Ambato, se recomienda la
implementacion de experiencias recreacionales auténticas e innovadoras como un escape
room que integren la historia, cultura y tradiciones que tiene Ambato para un

fortalecimiento turistico que permite aprender a traves del juego y acertijos.
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Propuesta

e Titulo de la propuesta
Escape Ambato (EI misterio de los Juanes)

Objetivo de la propuesta

Disefiar una actividad recreativa para el segmento millenial en el casco urbano de
Ambato, el objetivo de la propuesta es proponer como actividad recreativa un escape
room con una experiencia de entretenimiento para este segmento, lo que genera un gran
interés por este juego tematico que se inspira en el legado de los Juanes de Ambato y de
un Juan oculto. Esta propuesta tiene como fin explorar la historia cultural y educativa de
una manera de entretenimiento que permite enriquecer el conocimiento a traves del juego

y acertijos.
Justificacién

Ambato conocida como Cuna de los tres Juanes personajes que influyeron mucho en la
identidad ecuatoriana, esta cuidad tiene una gran riqueza historica y cultural que es
desconocida su historia por parte de las nuevas generaciones. Es por ello que se propone
la creacion de un escape room digital con la alternativa de la difusion de la historia
cultural de Ambato que debe ser transmitida de manera innovadora, atractiva y autentica

para el aprendizaje de estos ilustres Ambatefios.

Desarrollo de la Propuesta

Figura 19. Modelo para el desarrollo de la propuesta

Desarrollo de un Escape Room Innovador

Socializacién y
Propuesta Final

Presentar los resultados
moon SR

Diagnéstico y
Fundamentacién
Q Analizar las preferencias

de los turistas millennials
u sus intereses recreativos.
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Fase 1: Diagnostico

Ambato tiene una gran oferta turistica patrimonial, cultural y natural, pero muestra
limitaciones en tendencias actuales que son buscadas generalmente por la generacion de
los millennial, este segmento busca experiencias y actividades recreativas auténticas y
tecnologicas que les permita salir de la vida cotidiana en la que se encuentran. Ambato
debe incrementar actividades recreativas enfocandose en su cultura e historia, a través de
estrategias que permitan innovar y ofrecer como un escape room que Ilama la atencion de
los jovenes millenial y aquellos buscan estas experiencias en otras cuidades que estan en

la vanguardia.

Fase 2: Disefio

Definicion del tipo de escape room: Digital

Creacion de una historia: Escape Ambato (EI misterio de los Juanes)

Hoy, esta casa ha sido despojada de su historia, tu mision es clara: deberas buscar los
acertijos escondidos y resolverlos para recuperar cada una de las piezas del legado de los
Juanes de Ambato, a medida que avances, iras encontrando fragmentos de sus vidas. Solo
si logras resolver todos los desafios, reconstruiras la memoria de estos ilustres personajes

y descubrirés la identidad de un cuarto Juan, aun oculto.
Disefio de los escenarios:

Sala 1: Juan Montalvo

Sala 2: Juan Ledn Mera

Sala 3: Juan Benigno Vela

Sala 4: Juan Bautista Luis Alfredo Martinez Holguin
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Fase3: Link de la propuesta

Escape Room digital.

https://view.genially.com/684854f7adccbh733c6f1dd86/interactive-content-ambato-

escape-room
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ANexos

Anexo A. Carta Compromiso

Universidad Técnica de Ambato
Consejo Académico Universitario

Avw. Colombia 02-11 y Chile (Cdla. Ingahurco) - Teléfonos: 593 (03) 2521-081 / 2822-960; correo-¢: heusecregenerakauta.edu.ec
Ambato - Ecuador
ANEXO 9

Ambato, 29/04/2025.
Mg, Daniel Rivera

Presidente del consejo directivo

Facultad de Ciencias Humanas de la Educacién

Presente

De mi consideracion:
Cynthia Paola Santamaria Sdnchez con cédula de ciudadania No 1803496254, estudiante de la Carrera
de Turismo Facultad de Ciencias Humanas de la Educacion, al momento me encuentro desarrollando
mi trabajo de Titulacion con el tema: “Las actividades recreativas y el turismo millenial en el casco
urbano de Ambato” solicito se autorice el cambio de tutor del trabajo de Titulacion ante el Consejo Directivo,
en razén de que el docente anteriormente designado Mg. Adriano Israel Tello renuncio a su puesto de trabajo
como profesor de la Universidad Técnica de Ambato, de ante mano solicito comedidamente se me asigne el

cambio de tutor al Mg. Christian Hidalgo ya que es el nu d. do en lugar del docente Mg.
Adriano Tello.

Por la favorable atencion que se dé al presente, agradezco y suscribo

Atentamente

Cynthia Santamaria

C.1 1803496254

No 0984979915

No 032585460
csantamaria6254@uta.edu.ec

REGL 1ON EN LA UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
Pégina 11 de 38
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Anexo B. Validacién de instrumentos firmado por expertos

I

Universidad Técnica de Ambato

Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacién

Carrera de Turismo

Instrumento para la validacion del instrumento “Lista de Chequeo”

CRITERIO APRECIACION

EXELNTE BUENO REGULAR | DEFICIENTE

Presentacion de  los
parametros del A

instrumento

Calidad de redaccion de

la semiestructura de

preguntas A
Pertinencia acorde al

tema O(

Factibilidad de

aplicacion R
Observaciones:

Opinion de aplicabilidad

Aplicable (X) Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )
Validado por:. SAuvsro Ve,

Especialidad del evaluador: TcoTuzisno

Lugar de trabajo: GAD MU CiPALIDA> DE ANBATO

Cargo que desempefia: TTRECIALISTA Bn EESFION TLAUSTICA

Fecha: O |05 | 2025

Firma: aaoer

-
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Universidad Técnica de Ambato

Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacién

Carrera de Turismo

Instrumento para la validacién del instrumento “Lista de Chequeo”

CRITERIO APRECIACION
EXELNTE BUENO REGULAR | DEFICIENTE
Presentacion de  los
parametros del 7<
instrumento
Calidad de redaccion de
la semiestructura de
preguntas X
Pertinencia acorde al
tema : ><
Factibilidad de
aplicacion x
Observaciones: A 0
Dpunas 2l bpo & Tawsmo My Yoo f

Opinién de aplicabilidad

Aplicable () Aplicable después de corregir (X) No aplicable ( )

Validado por: /a.d/l o
Especialidad del evaluador:

Lugar de trabajo: EL, 7— A

Cargo que desempeiia:

Fecha: / — OS — 2.0

ys) a/ﬂ‘l \
/
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Anexo D. Ficha de observacion

PN
.‘ \ | eacuLrAp DE CiEnCiAS HumANAS 0 Carrera de

Turismo

: UNIVERSIDAD L. | | ¥ DE LA EDUCACION
UTA TECNICA DE AMBATO 3

“Las actividades recreativas y el turismo millennial en el casco urbano de Ambato”.
Objetivo: Identificar las actividades recreativas que se desarrollan en el casco urbano de Ambato

Objetivo del instrumento:
Recoger informacion de campo sobre las actividades recreativas que se desarrollan en el casco urbano de Ambato, con el fin de
identificar tipos, caracteristicas y dindmica de participacion.

Poblacion objetivo:
Espacios publicos y zonas con potencial recreativo ubicadas dentro del casco urbano de Ambato. Se pueden considerar parques,
plazas, calles peatonales, ferias, centros culturales, etc.

Responsable de la observacion:
Investigadora que aplique la ficha de forma objetiva, sin interferir en la dinamica natural del lugar.

Momentos de aplicacion:
Se recomienda aplicar la ficha en diferentes dias y horarios (mafiana, tarde, noche; dias laborales y fines de semana) para captar
mayor variedad de actividades.

Duracion de la observacion:
Entre 30 y 60 minutos por espacio, dependiendo del tipo de actividad y flujo de personas.

Indicaciones para llenar la ficha:

-Utilizar letra clara y legible (o rellenar en formato digital si se prefiere).

-Marcar con una "X" las casillas que correspondan.

-Detallar en los espacios de observaciones cualquier aspecto relevante no contemplado en las opciones.
-No emitir juicios de valor; registrar Unicamente lo que se observa.

-En caso de duda, usar el criterio de objetividad y complementar con fotografias si el estudio lo permite.

Actividad recreativa:
Espacio donde se desarrolla la actividad recreativa

[ Parque urbano [ Plaza publica [0 Calle peatonal [ Cafeteria / espacio gastronémico
[ Espacio cultural independiente [J Centro comercial [ Otro:
Condiciones del espacio:

[ Atractivo visualmente [ Con musica ambiente [ Limpio [ Seguro [ Accesible
Tipo de actividad recreativa

O Eventos culturales espontaneos (mdsica en vivo, teatro callejero, etc.)

O Ferias o0 mercados alternativos (arte, disefio, productos organicos, etc.)

O Actividades deportivas urbanas (skate, ciclismo, yoga al aire libre, etc.)

O Actividades tecnolégicas o interactivas (realidad aumentada, fotografia, etc.)
[ Espacios de socializacion creativa (talleres, murales, juegos grupales)

O Rutas de exploracién urbana (graffiti tour, arquitectura, experiencias locales)
O Otro tipo de actividad:
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Anexo E. Preguntas validadas (encuesta)

FACULTAD DE CIENCIAS mguw\s 0 %_arre;ra de
NG Y DE LA EDUCACION urismo
UNIVERSIDAD N

TECNICA DE AMBATO

Encuesta de la investigacion: “Las actividades recreativas y el turismo millennial en el casco urbano de Ambato”.

Estimado/a participante:

Esta encuesta tiene como objetivo conocer su percepcion sobre las actividades recreativas en el casco urbano de Ambato y su
relacion con las caracteristicas del turismo millennial. Sus respuestas seran utilizadas con fines académicos y se mantendran en
absoluta confidencialidad.

Instrucciones

Lea atentamente cada afirmacién presentada.

Para cada pregunta, seleccione solo una opcién de respuesta que mejor refleje su nivel de acuerdo.
Utilice la siguiente escala para marcar su respuesta

Escala de valoracion:

1 = Totalmente en desacuerdo

2 = En desacuerdo

3 = Ni de acuerdo ni en desacuerdo

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

Cuestionario

1. Las actividades recreativas en Ambato estimulan mi pensamiento critico.

(1t [12 [13 []4 []5

2. Estas actividades han mejorado mi convivencia y relaciones sociales.

[11 []2 [13 []4 []5

3. Participar en estas actividades promueve un estilo de vida mas activo.

[11 [12 []13 []4 []5

4. Las dinamicas incluyen expresiones culturales o juegos tradicionales.

[J1 []2 []13 []J4 []5

5. Estas actividades estimulan mi creatividad y resolucién de retos.

(1t [12 []13 []4 []5

6. Busco experiencias auténticas y significativas al viajar.

[J1 (12 []3 []4 []5

7. Me interesa conocer nuevas culturas y estilos de vida.

(11 [12 []13 []4 []5

8. Uso redes sociales y apps para planificar mis viajes.

[J1 (12 []13 []4 []5

9. Me influencian las recomendaciones de influencers o resefias digitales.

[11 []12 []3 []14 []5

10. Prefiero alojamientos alternativos como hostales o AirBnB.

(11 [12 []13 []4 []5

11. Me atraen destinos emergentes o poco conocidos.

(11 [12 []3 []14 []5

12. Valoro experiencias gastrondmicas y vivenciales en los destinos.

(11 [12 []3 []4 []5

13. Me interesa participar en actividades turisticas sostenibles o con impacto social.

(11 [12 []3 []4 []S

14. Intento reducir el uso de plasticos y cuidar el entorno cuando viajo.

(1t [12 []3 []4 []5

15. El turismo es una forma en la que expreso mi identidad personal.

[J1 (12 []3 []4 []5

16. Le gustaria participar en una actividad de escape room (escape room es una experiencia en la que un grupo de personas debe
resolver una serie de acertijos y desafios)

(11 [12 [13 []4 []5
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