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RESUMEN EJECUTIVO

El siguiente proyecto de investigacion nace tras el problema de la contaminacion
generada por el uso de packaging en la industria textil de Pelileo, ya que al vender sus
productos en fundas plasticas que tiene un tiempo de vida util relativamente corto
contribuyen a la contaminacion. Por consiguiente, se ha propuesto criterios de disefio
mediante acciones estratégicas sustentables para el manejo de los residuos y la
contaminacion generada por el uso de packaging en la industria textil en la ciudad de

Pelileo.

Para cumplir con este objetivo se ha propuesto una metodo deductivo, basado en teorias
ya establecidas por expertos, y un método funcional, constituido en una observacién de la
perspectiva sistema — entorno, procurando la determinacion de los materiales y funciones
del packaging utilizado en la industria ya mencionada, ademas de la observacion de la
conducta de las personas, en los locales comerciales estableciendo su comportamiento,

deseos y necesidades.

La poblacién de estudio comprende las fabricas y locales comerciales textiles del
Barrio EI Tambo de Pelileo, y se a tomado una muestra no probabilistica en donde se
realizan estudios de caso a Ophera, Fashion Boutique y Fashion Rey Jean, en donde se
evidencié que mantienen fundas plasticas como packaging, tanto dentro de sus procesos

como para la venta de sus productos y estas son contaminantes para el medio ambiente.

Ademas se realizo entrevistas a expertos de las variables de estudio, tanto del packaging
como de la contaminacion derivada por la industria textil, y encuestas a los consumidores
de los locales comerciales, lo cual permitié establecer los criterios de disefio para la

propuesta.

PALABRAS CLAVE: PACKAGING, CONTAMINACION, INDUSTRIA TEXTIL,
PELILEO, ECODISENO.



ABSTRACT

The following research project was born after the problem of pollution generated
by the use of packaging in the textile industry of Pelileo, since selling their products
in plastic bags that have a relatively short shelf life contributes to pollution.
Therefore, design criteria have been proposed through sustainable strategic actions
for the management of waste and pollution generated by the use of packaging in the

textile industry in the city of Pelileo.

To fulfill this objective, a deductive method has been proposed, based on theories
already established by experts, and a functional method, constituted in an observation
of the system-environment perspective, trying to determine the materials and
functions of the packaging used in the aforementioned industry, in addition to the
observation of people's behavior, in the commercial premises, establishing their

behavior, desires and needs.

The study population includes textile factories and commercial textile shops in El
Tambo neighborhood of Pelileo, and a non-probabilistic sample was taken, where
case studies were made of Ophera, Fashion Boutique and Fashion Rey Jean, where it
was evidenced that they keep plastic bags as packaging, both in their processes and

for the sale of their products, and these are pollutants for the environment.

In addition, interviews were conducted with experts on the variables of study, both
packaging and pollution derived from the textile industry, and surveys were
conducted with consumers of the commercial premises, which allowed establishing

the design criteria for the proposal.

KEYWORDS: PACKAGING, POLLUTION, TEXTILE INDUSTRY, PELILEO,
ECO-DESIGN.



INTRODUCCION

La presente investigacion buscé analizar el packaging y su relacion con los
contaminantes derivados de la industria textil de la ciudad de Pelileo, especificamente de
los locales comerciales del Barrio EI Tambo en la Av. Confraternidad, por lo que se

dividié en los siguientes capitulos.

Capitulo I: MARCO TEORICO que comprende el surgimiento del problema, a
traves de las causas y consecuencias del mismo. A la vez que esto permite establecer la
justificacion del proyecto, los objetivos, antecedentes, fundamentacion legal y la

investigacion de las bases tedricas.

Capitulo 11: METODOLOGIA en este capitulo se describe la metodologia utilizada
para la recoleccién de informacion, la determinacion de la poblacién y muestra, asi como

de las técnicas de recoleccion de datos.

Capitulo 111: RESULTADOS Y DISCUSION en este capitulo se recolecta la
informacion necesaria para la elaboracion de los criterios de disefio mediante entrevistas,
estudios de caso y fichas de observacién. Ademas, se presenta la propuesta que apoya al

proyecto.

Capitulo 1V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES se proponen
conclusiones y recomendaciones que responden a los objetivos planteados.



CAPITULO I. MARCO TEORICO

1.1. Tema

“El packaging y los contaminantes generados por la industria textil en la ciudad de

Pelileo”

1.2. Planteamiento del problema

San Pedro de Pelileo, ciudad turistica para nacionales e internacionales por sus
artesanias de tejidos, madera, calzado y sobre todo por la elaboracion de sus prendas de
vestir, principalmente por la confeccion del jean, mismo que da razén a que sea llamada
también como la “Ciudad Azul”, es fuente de ingresos para cientos de familias del sector,
asi como también para el pais en general (Asociacion de Municipalidades Ecuatorianas
[AME], 2020).

Esta actividad del ciclo productivo de prendas de vestir llevadas a cabo por las
empresas Y talleres textiles de Pelileo, a pesar de ser de gran importancia para el sector
econémico, representa una afectacion al medio ambiente, puesto que en su etapa de
fabricacion se generan remanentes que son desechados directamente a los basuseros y en
su etapa de lavado y tinturo contribuye a la contaminacion de aguas residuales (Medina
Bonilla, 2015).

Adicional a esto hay que tener en consideracion que toda esta cadena de produccién y
distribucion se transporta mediante packaging, el cual se encarga de resguardar la materia
prima o el producto en si. “Para proteger la carga contra los factores como la humedad o
la lluvia, la ropa se transporta en un embalaje especial: en cajas, cartones o paquetes”
(AsstrA Associated Traffic AG, s.f.). Mismo que al ser desechado después de su uso,

contribuye a la acumulacion de desperdicos en los basureros y rellenos sanitarios.

En este caso, la industria textil de Pelileo comercializa sus productos a través de fundas

plasticas. Material que a pesar de ser resistente, flexible y de bajo costo no mantiene un



tiempo de vida util extendido por lo que es pertinente identificarlo como parte del
problema. Estos empaques son utilizados y desechados, mas no existen datos fijos que
comprendan su ciclo de vida, y si estos mantienen algun proceso para su corecto desecho,

reciclado o su reutilizacion.

1.2.1. Contextualizacion
a. Macro

A nivel mundial la industria textil es reconocida como la protagonista de la
contaminacion de agua, debido a que en la cadena productiva de sus actividades diarias se
usa una cantidad excesiva de agua, la cual puede ser potable o no (Organizacién de la
Naciones Unidas, [ONU], 2019).

Al ser una de las industrias con mayor uso de sustancias quimicas a nivel global, tiene
como resultado alrededor de 200 mil millones de litros de liquidos provenientes de la
industria del tefiido, lo que lo convierte en aguas no aptas para el consumo humano
(Calahorrano, Chuqui, & Sénchez, 2019).

En el gran continente asiatico se toma como ejemplo la ciudad de Turquia, debido a
que dentro de su territorio existen al menos 115 plantas de tratamiento de aguas residuales,
que especificamente pertenecen a la industria textil en torno a las politicas nacionales, que
tienen como objetivo el cuidado y tratamiento del agua potable para los ciudadanos. Como
principal alternativa del estado se busca el tratamiento de los residuos de la industria textil

y estos son grasas, aceites, nitrdgeno, fosforo y sulfato (Tifekci, Sivri, & Toroz, 2007).

Por otra parte se puede analizar a China, al gigante del continente asiatico, donde las
consecuencias han sido evidentes con respecto a sus similares, sin embargo, el poder
legislativo del pais ha ido buscando alternativas para que la contaminacion textil se
reduzca a niveles minimos, una de las soluciones que tomaron las grandes industrias que
no beneficiaron al medioambiente fue delegar la produccion a varios paises como Vietnam
y Bangladesh, donde no existen restricciones ambientales o sus leyes son mas blandas en

el aspecto textil (Sentend, 2020).



China provee de marcas conocidas como Adidas, Puma, entre otras, que estan
fabricadas de sustancias quimicas y otros materiales toxicos que son desechados a la red
de alcantarillado publico, lo que genera una contaminacion continua del agua potable, sin
embargo, se conoce que la contaminacion textil es solo el punto de inicio de la

contaminacion del pais que recaen sobre los rios y canales de riego cercanos (Giler, 2015).

Asimismo, se toma en consideracion que los términos “residuos” y “contaminacion”
engloban muchos materiales y procesos. En este caso, se habla principalmente del
plastico, puesto que es utilizado como envase para una amplia gama de productos, entre

ellos, productos textiles.

En este sentido, el comercio es el motor para tener en consideracion al plastico como
uno de los residuos globalizados, en donde China y Europa son los mayores productores
de este material que es barato de producir, versatil, liviano y resistente, sin embargo, la
mayor cantidad de plasticos producidos en la historia no se han reciclado, sino que se han
guemado, enterrado en rellenos sanitarios o son desechados de manera inapropiada, lo que

significa que terminan en el océano (Espino & Koot, 2020).

The Ocean Cleanup, fundado en 2013 por Boyan Slat, es una fundacién sin fines de
lucro que actualmente esta realizando operaciones de limpieza en la Gran Mancha de

Basura del Pacifico y en algunos de los rios méas contaminados del mundo.

Gracias a sus investigaciones se conoce que el plastico acumulado en la Gran Mancha
es principalmente producto de actividades marinas, sin embargo, las emisiones terrestres
son las que contribuyen con la mayor parte de plasticos acumulados en los océanos a nivel
mundial (Egger, 2022).

b. Meso

De acuerdo con la CEPAL la industria textil juega un papel importante dentro de la
economia de América Latina. La contaminacion que se produce en el proceso textil,
directamente en el lavado de las prendas y la coloracién de este, produce un uso

inconsciente de agua potable y por ende su tratamiento es ineficiente, debido a que se



desecha en el drenaje municipal, a pesar de que el estado los regula a cumplir con las
normas establecidas de la descarga, y estos estan ligados a la capacidad econémica de las
industrias, es decir, acoplar un sistema de tratamiento reduce el costo de lavado por pieza,

pero implica producir de forma mas limpia (Rodriguez & Morales, 2011).

Los textiles utilizados en la produccion en su mayoria son de naturaleza sintética, es
decir, que son derivados del petréleo, 0 a su vez los mezclan con productos naturales como
el algodon, y por ultimo son los productos de caracter natural, que a pesar de ser méas
limpios en el aspecto medioambiental son los que se producen en menor capacidad. La
composicion del producto es esencial para el tratamiento futuro, ya sea de eliminacion
como también de reciclaje. El tratamiento y mezcla de productos deben ser analizados de
manera sigilosa, debido a que las fibras del tejido pueden ser recuperadas en un futuro

inmediato.

Para el caso de Argentina, en Cérdova el 7% de los residuos so6lidos son de naturaleza
textil, y la mayoria de estos son enterrados, dandoles un tratamiento no apto para su
reutilizacion. La agencia de Proteccion Ambiental declara que el 85% de los textiles
usados en la produccion, culminan su vida atil siendo vertidas en cuencas que generan
una alta contaminacion de los espacios terrestres y como consecuencia ralentiza el proceso

de degradacion de la basura, modificando el ciclo natural de los desechos (Escobar, 2002).

Si bien, estos datos permiten conocer una perspectiva general de la contaminacion
generada por la industria texil, estd se enfoca directamente en los residuos textiles y a la
contaminacion de agua por su lavado y tinturo, sin embargo, las fuentes que visibilizan el

uso de fundas plasticas por esta industria es casi nula y se mantienen datos generales.

Segun la Organizacion de la Naciones Unidas (ONU, 2018) se estima que cada afio se
consumen 5 billones de bolsas de plastico, mayormente fabricadas de polietileno, material
que tarda al menos 500 afios en degradarse. Por lo que diferentes paises de la region han
aplicado politicas contra la contaminacion por fundas plasticas, en donde Antigua y

Barbuda, pais en Caribe, fue el primer pais del continente en prohibir las bolsas de plastico



en 2016, seguido por Colombia que buscan regular este problema con la aplicacion de

impuestos a las fundas de 30x30 cm 0 mayores a estas.

c. Micro

En Ecuador el ciclo productivo de lavado y tinturado de la industria textil es
desarrollado por muchas familias que se dedican a la fabricacion de prendas jean; esta
actividad es considerada como pulmén econémico del centro del pais. Registra uno de los
mas altos indices de crecimiento econdmico en los Gltimos afios tanto a nivel nacional
COMo en sus exportaciones y esta centrada en varias ciudades del pais, principalmente en
la ciudad de Pelileo (Santamaria, 2011).

En Pelileo la industria de lavado textil y de confeccidn es de gran relevancia ya que
representa una significativa parte del aparato productivo del cantén, de la provinciay por
ende del pais. Basicamente esta cadena industrial estd compuesta por los confeccionistas
de las prendas en jean y por las empresas dedicadas al acabado de textiles, de prendas
confeccionadas. De la industria textil se pueden derivar aproximadamente el 75,4% de la

poblacion econdmicamente activa de forma directa e indirecta (Chuqui & Sanchez, 2018).

Segun el Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca (MPCEIP,
2021), el consumo de pléastico en el Ecuador es de 531,461 toneladas anuales, lo que
representa el 11,43% de los residuos totales del pais, en donde la mitad de esta cifra
corresponde a plasticos suaves de envases de un solo uso, como fundas o poliestireno
expandido que son dificiles de reciclar. Material que es utilizado por distintas industrias,

entre ellas las textil.

A pesar de la problematica en torno al pléstico, esta industria ha crecido en los ultimos
afios, contando con alrededor de 600 empresas dedicadas a la produccién de materiales de

plastico mismas que abastecen a diferentes industrias del pais.



1.2.2. Arbol de problemas

Contaminacion del agua

Se desechan millones de
toneladas de microfibras
al mar

Mayor demanda de ropa
por la sociedad

Modelo de “moda rapida”

Quema de residuos
solidos

Se genera una gran
cantidad de resiudos
textiles y de packaging

Gases de efecto
invernadero

Aumento de las emisiones
de carbono

Contaminacion de los
recursos suelo y aire

Acumulacion de fundas
plasticas en botaderos o
rellenos sanitarios

Contaminantes derivados de la Industria Textil en la ciudad de Pelileo

Lavado de materiales
sintéticos

Los materiales sintéticos
son fuertes, duraderos y
atractivos

Utilidad fugaz de las
prendas y por ende de sus
empaques

La idea de vender mas
genera prendas de baja
calidad

Produccion masiva de
textiles, bolsas y packaging

Creacion de tendencias
por microtemporadas

Crecimiento de la
produccion textil

Consumo recurrente y
compra por impulso de
prendas

Comercializacion de
prendas en fundas
plasticas de un solo uso

Las fundas plasticas son
resistentes, flexibles y de
bajo costo

Figura 1. Arbol de problema. Definicion de causas y efectos.




1.3. Justificacion

En el Ecuador existen préacticas y/o programas de reciclaje o reutilizacion de materiales
contaminantes, a partir de elementos desechados por las industrias textiles. Asi como
también de los empaques que son utilizados en su cadena de produccion y distribucion.
Sin embargo, la gestion de los materiales desechados generalmente es un tanto
desorganizada, por lo cual, conlleva a précticas poco favorables en torno al medio
ambiente y la poblacion. Puesto que al desechar estos materiales contribuyen a la

acumulacion en botaderos a cielo abierto, contaminando los recursos suelo y aire.

Masaquiza (2019) menciona que la empresa EMMAIT-EP (Empresa Publica
Municipal Mancomunada de aseo Patate-Pelileo) presenta una base de datos insuficientes
puesto que “la disposicion final de la basura se lo realiza en el relleno sanitario localizado
en la parroquia de Pelileo Grande™. Es por ello que el presente proyecto esté orientado en
indagar sobre distintas alternativas desde el disefio grafico, especificamente desde la
materia de packaging, a través de criterios que sefialen las practicas de manejo adecuado

de los residuos de empaques de la industria textil de la ciudad de Pelileo.

Esta investigacion esta basada en determinar el indice de contaminacion generado por
el uso de packaging en la industria textil de Pelileo, sector comercial que se basa en el
turismo de consumo, mediante un estudio de campo para conocer el impacto de los
desperdicios en el medio ambiente, a través de la identificacion y posterior clasificacion

de los materiales implementados en el disefio de envases.

Este proyecto pretende también, estudiar las necesidades del consumidor, y la cultura
de manejo de desechos, en este caso del packagign adquirido después de la compra, lo
cual permitird establecer el comportamiento del consumidor y sefialar las pautas
adecuadas para mejorar los procesos de desecho, y el ciclo de vida que mantienen los
empaques de la industria textil. Esto en beneficio de la Asociacion de fabricantes y

comerciantes de jeans de Pelileo, lo cual conlleva aportes significativos en la economia y



su productividad laboral, asi como a la salud de la poblacion en general, y al medio

ambiente.

1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo general

Proponer criterios de disefio mediante acciones estratégicas sustentables para el manejo
de los residuos y la contaminacién generada por el uso de packaging en la industria textil

en la ciudad de Pelileo.

1.4.2. Objetivos especificos

e Diagnosticar los niveles de contaminacion generados por el uso de packaging
mediante un estudio de campo, para establecer el volumen de incidencia.

e Identificar los materiales implementados en el disefio de packaging, mediante
una clasificacion segln su uso y su funcion para establecer una tipologia de
sustratos.

e Determinar las preferencias de consumo a través de un estudio de mercado para
establecer el comportamiento del consumidor.

e Establecer criterios a través de un informe que sefialen practicas para el manejo
adecuado de los residuos de empaques de la industria textil de la ciudad de

Pelileo.

1.5. Antecedentes de la investigacion (Estado del Arte)

La industria textil, es la segunda mas contaminante del mundo, no solo en el proceso
de fabricacién sino también por la cambiante y rapida influencia de la moda (Déavalos,
Paz, & Resendiz, 2022).

Para el presente trabajo se ha realizado una revision de distintas investigaciones
previas, planteadas a nivel nacional e internacional que involucran las variables de estudio,
mismas que permiten fortalecer esta investigacion; se describen a continuacion los

aspectos mas sobresalientes de estas:



Con respecto, al proceso de fabricacién y enfocandose en la industria del jean, Sdnchez,
Gutiérrez, Pérez, Uribe, & Valle (2018) mencionan “un par de jean de algodén con
colorante indigos, necesita minimo de 42 litros de agua para ser tefiidos, lavados y
acabados” a pesar de que “esta actividad representa alrededor del 37% de la produccion
nacional y crece entre el 2 y 3% anualmente” (La Hora, 2006). Causa problemas de

contaminacion de agua que dan origen a problemas de salud.

En este sentido, el trabajo investigativo realizado por Medina (2015) titulado
“Evaluacion de la contaminacion generada por el vertido de aguas residuales
provenientes de la Industria Textil en el cantdon Pelileo periodo 2012-2015” utiliza
diferentes parametros para analizar la contaminacion del agua en las lavanderias de jeans,

y se evidencia que la mayoria incumple los parametros de descarga de aguas residuales.

La iniciativa de autoridades y organismos reguladores velan por el cumplimiento de
normativas que disminuyan la contaminacion de lavanderias de jean en esta importante
zona manufacturera. Sin embargo, existe otra cara de la industria que aun no esta regulada,
por ende, pasa desapercibida, pero sigue generando contaminantes, se trata de los residuos
solidos, tales como agujas, chuchillas, residuos de hilos, telas, fundas pléasticas, entre

otros.

Asi, existen diferentes investigaciones que utilizan los remanentes en la industria de la
moda para crear indumentaria y accesorios, tal es el caso de Brito (2018) en la ciudad de
Cuenca; Gallegos (2017); Vascones (2019) que reutilizan el denim para la misma

industria.

Otra investigacion en el pais, es la de Rodriguez (2018) denominado “Optimizacion de
los remanentes textiles para impulsar la moda sostenible ”, aprovecha los remanentes y
desperdicios producidos por la industria textil, para el disefio y posterior produccion de
articulos complementarios como: gorros, bolsos, entre otros, procurando la

responsabilidad con el medio ambiente a la vez que genera mayor utilidad a las empresas.

El termino packaging se refiere al embalaje, envase 0 empaque que protege un producto

a la hora de ser entregado a su consumidor. Valero, (2018) afirma que:



...el objeto del packaging que es el de disefiar un envase adecuado para alcanzar
un fin, que no es otro que el de conservar un producto para su consumo, existe
desde el albor de los tiempos. Su novedad actual, se basa en que con el paso del
tiempo, una vez conseguidos los objetivos principales de conservar y proteger el
producto, el ser humano, se ha permitido el lujo de avanzar méas en el campo
artistico del disefio, para asi dotar a su producto de la competitividad suficiente,

necesaria en un mercado cada vez mas competitivo y globalizado (p.2).

En este sentido el packaging se convierte en una herramienta de soporte no solo para
el producto sino de la marca en si, es un recurso el cual sirve como diferenciador en el
mercado, por ello el disefiador trabaja para procurar su debida funcionalidad y dotarlo de

caracteristicas novedosas y creativas que atraigan al target adecuado.

El trabajo de Pomboza (2019) titulado “El packaging sustentable como una ventaja
competitiva en la comercializacion de la melcocha tradicional de Barios de Agua Santa”
implica el estudio sobre la sostenibilidad de crear empaques amigables con el medio
ambiente y a su vez, como este ayuda a rentabilizar las ventas tanto a nivel local como
internacional. Para esta investigacion se llevo a cabo un enfoque cuantitativo y cualitaivo,
entrevistas a profesionales del disefio, asi como también a personas de la “Asociacion de
Productos Nativos de Mi Tierra” para conocer sobre procesos de la elaboracién de la
melcocha, rentabilidad y venta. Posteriormente desarrollé un prototipo de packaging
dando como resultado que este si puede obtener una ventaja competitiva de diferenciacion

en el mercado.

Asi mismo Gutiérrez (2022) en su trabajo “Ecodisefio de Envases y Empaques como
Estrategia para la Disminucion de Impactos Ambientales Negativos” plantea alternativas
de gestion ambiental de envases y empaques posconsumo, a través de una fase diagnostica
en donde selecciond los criterios de ecodisefio que permitieron formular dichas
alternativas. Para ello trabajé con la empresa Pesquera Mar Adentro, la cual refleja que su

porcentaje de impacto seria menor si sustituye su empaque actual por cajas thermobox,
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asi como también con la implementacion de bolsas oxobiodegradables, disminuyendo los

impactos negativos al medio ambiente.

Teniendo en cuenta estas investigaciones previas es oportuno trabajar sobre las
variables del packaging y su relacién con la contaminacion de la industria textil, y como
estas pueden conjugarse para aportar favorablemente al medio ambiente y a la comunidad

trabajadora de la ciudad de Pelileo.

1.6. Fundamentacion (Legal, Axioldgica, Ontologica)

1.6.1. Fundamentacion Legal
NORMAS ISO

La Organizacion Internacional para la Estandarizacion (2015), establece la Norma ISO
14001:2015 Sistemas de gestion ambiental — Requisitos con orientacion para su uso, la

cual meciona:

Esta Norma Internacional especifica los requisitos para un sistema de gestion
ambiental que una organizacién puede usar para mejorar su desempefio
ambiental. La presente norma internacional esta prevista para uso por una
organizacion que busque gestionar sus responsabilidades ambientales de una

forma sistematica que contribuya al pilar ambiental de la sostenibilidad.

Esta Norma Internacional ayuda a una organizacion a lograr los resultados
previstos de su sistema de gestion ambiental, con lo que aporta valor al medio
ambiente, a la propia organizacion y a sus partes interesadas. En coherencia con
la politica ambiental de la organizacion, los resultados previstos de un sistema de

gestion ambiental incluyen:
— la mejora del desempefio ambiental;
— el cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos;

— el logro de los objetivos ambientales.
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Esta Norma Internacional es aplicable a cualquier organizacion,
independientemente de su tamafio, tipo y naturaleza, y se aplica a los aspectos
ambientales de sus actividades, productos y servicios que la organizacion
determine que puede controlar o influir en ellos, considerando una perspectiva de
ciclo de vida. Esta Norma Internacional no establece criterios de desempefio

ambiental especificos.

Constitucién de la Republica de Ecuador
Segun la Constitucién de la Republica del Ecuador (Asamblea Constituyente, 2008):

Art. 264.- Los gobiernos municipales tendran las siguientes competencias

exclusivas sin perjuicio de otras que determine la ley:

Prestar los servicios publicos de agua potable, alcantarillado, depuracion de
aguas residuales, manejo de desechos sélidos, actividades de saneamiento

ambiental y aquellos que establezca la ley.
Art. 395.- La Constitucion reconoce los siguientes principios ambientales:

1. El Estado garantizara un modelo sustentable de desarrollo, ambientalmente
equilibrado y respetuoso de la diversidad cultural, que conserve la biodiversidad
y la capacidad de regeneracion natural de los ecosistemas, y asegure la

satisfaccion de las necesidades de las generaciones presentes y futuras.

2. Las politicas de gestion ambiental se aplicaran de manera transversal y seran
de obligatorio cumplimiento por parte del Estado en todos sus niveles y por todas

las personas naturales o juridicas en el territorio nacional.

3. El Estado garantizaréa la participacion activa y permanente de las personas,
comunidades, pueblos y nacionalidades afectadas, en la planificacién, ejecucion

y control de toda actividad que genere impactos ambientales.
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4. En caso de duda sobre el alcance de las disposiciones legales en materia
ambiental, éstas se aplicaran en el sentido mas favorable a la proteccién de la

naturaleza.

Art. 396.- El Estado adoptaréa las politicas y medidas oportunas que eviten los
impactos ambientales negativos, cuando exista certidumbre de dafio. En caso de
duda sobre el impacto ambiental de alguna accién u omision, aunque no exista
evidencia cientifica del dafio, el Estado adoptard medidas protectoras eficaces y

oportunas.

La responsabilidad por dafios ambientales es objetiva. Todo dafio al ambiente,
ademas de las sanciones correspondientes, implicara también la obligacion de
restaurar integralmente los ecosistemas e indemnizar a las personas y

comunidades afectadas.

Cada uno de los actores de los procesos de produccién, distribucion,
comercializacion y uso de bienes o servicios asumira la responsabilidad directa
de prevenir cualquier impacto ambiental, de mitigar y reparar los dafios que ha

causado, y de mantener un sistema de control ambiental permanente.

Las acciones legales para perseguir y sancionar por dafios ambientales seran

imprescriptibles.

Art. 397.- En caso de dafios ambientales el estado actuara de manera inmediata y
subsidiaria para garantizar la salud y la restauracion de los ecosistemas. Ademas
de la sancion correspondiente, el estado repetira contra el operador de la
actividad que produjera el dafio las obligaciones que conlleve la reparacion
integral, en las condiciones y con los procedimientos que la ley establezca. La
responsabilidad también recaera sobre las servidoras o servidores responsables de
realizar el control ambiental. Para garantizar el derecho individual y colectivo a
vivir en un ambiente sano y ecologicamente equilibrado, el estado se

compromete a:
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2. Establecer mecanismos efectivos de prevencion y control de la contaminacion
ambiental, de recuperacion de espacios naturales degradados y de manejo

sustentable de los recursos naturales.

3. Regular la produccion, importacion, distribucion, uso y disposicion final de

materiales toxicos y peligrosos para las personas o el ambiente.

El MPCEIP (2021), en el Libro Blanco de Economia Circular de Ecuador, establece a
traves del Pacto Nacional por la Economia Circular politicas publicas y territoriales
orientadas a nuevos modelos econdmicos que garanticen la calidad y sostenibilidad

ambiental, econdmica y social:

El Pacto definio nueve ejes de accion para impulsar la Economia Circular en el

pais, los cuales son:

i) aprovechamiento e industrializacion de residuos;
i) ecodisenio;

iii) vinculacion con la academia;

iv) produccion limpia;

V) infraestructura sostenible y resiliente;

Vi) educacion;

vii)  negocios sustentables;

viil)  sustitucion progresiva de plasticos de un solo uso;

iX) generacion de indicadores.
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1.6.2. Fundamentacién Axioldgica

Este trabajo investigativo se llevara a cabo bajo los valores de responsabilidad y
respeto, en el cual se procura una ética medio ambiental, en donde se mejore la relacion

del ser humano con la naturaleza.

Al estudiar los materiales y procesos que se llevan a cabo en la industria textil, permitira
conocer las actividades que pueden redisefiarse asi como también de los materiales
alternativos que se pueden hacer uso a traves del packaging para evitar contribuir a la

contaminacion.

1.6.3. Fundamentacion Ontologica

El desarrollo de la presente investigacién implica el andlisis de la produccién y venta
de los distintos locales textiles de la ciudad de Pelileo, principalmente del uso que hacen
de packaging al momento de vender y su ciclo de vida, asi como también del
comportamiento de los consumidores al momento de relacionarse con las marcas o

productos que procuran o no, ser amigables con el medio ambiente.
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1.7. Categorias fundamentales

1.7.1. Redes conceptuales

A
Disefio Sustentable Economia circular
Ecodiseiio Industria Textil
. Contaminantes
Packaging derivados de la
industria textil
v Variable Independiente ¢ p  Variable Dependiente

Figura 2. Redes Conceptuales. Jerarquizacion de cada teoria por la variable independiente y la variable dependiente.
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1.7.2. Constelacién de ideas

Diseilo Sustentable

Métodos del disefio ecoldgico
Ecodisenio 4[ g

Ecodisefio de envases y embalajes

Tipos de Packaging Materiales Técnicas de Impresion Packaging sustentable
— Primario — Vidrio — Técnicas — Proceso de disefio
— Secundario - gapell — Etiquetado — Materiales ecoldgicos
. — Carton )
— Terciario | Metal | Tintas — Metodplpgla para
L el analisis del Ciclo
— Plasticos -
de vida
— Envases Compuestos

Figura 3. Constelacion de ideas. Variable dependiente.
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Economia Circular —— Diseiio circular

Comercio y explotacion laboral . _
Industria Textil ‘ Etiquetado de prendas de vestir

Industria textil en el Ecuador Manufactura

‘ ) Proceso de fabricacion de
Contaminantes derivados pantalén de mezclilla

por la industria textil

Impacto medio ambiental Tipos de contaminantes
Riesgos para la seguridad Efluentes
la sal .
y la salud Sélidos

Ley de gestion ambiental

Figura 4. Constelacion de ideas. Variable dependiente.
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1.8. Bases Teoricas

1.8.1. Disefio Sustentable

Para entender el disefio sustentable, se debe conocer primero qué es el desarrollo
sostenible el cual al ser un concepto muy amplio se traduce en “...ser ambientalmente
responsable, econémicamente inclusivo y socialmente justo” (Borges, 2014, p.4). Este
trata de buscar posibles soluciones a los problemas derivados por la industrializacion, a la

vez que remedia las necesidades presentes sin comprometer a las generaciones futuras.

Para que se pueda dar un desarrollo sostenible es necesario contar con varios sistemas,
entre ellos: politico, el cual asegure la participacion real en los procesos de resolucion;
economico, capaz de generar ganacia econdémica y conocimientos técnicos; social, capaz
de solucionar los problemas por tensiones que resulten de un desarrollo en desequilibrio;
productivo, que preserve la base ecoldgica para el desarrollo; tecnoldgico, en basqueda de
nuevas soluciones; internacional, que ofrezca modelos de comercio y financiamiento
sostenibles, y por ultimo un sistema administrativo que sea flexible y capaz de

autocorregirse (Gémez , 2020).

El desarrollo sostenible cuenta con tres dimensiones: economica, social y ambiental.
Pilarese que al conjugarse de dos en dos, da como resultado otros tipos de desarrollo
deseables: desarrollo equitativo, desarrollo vivible y el desarrollo viable, que sin embargo,

por si solos no conforma un desarrollo sostenible.
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Imagen 1. La comunidad relacionada en sus tres dimensiones. Desarrollo sostenible y

los tipos de desarrollo.

Fuente: Gomez (2020).

Estos aspectos se conjugan y permiten que los problemas de las comunidades sean
resueltos de manera eficaz, pues al momento de tratarlos como entidades separadas, los

problemas también se aislan y las soluciones de uno pueden generar problemas a otro.

Entendiendo esto, Torres (2014) en su trabajo sobre disefio grafico sustentable
menciona que:
El disefio sustentable, busca generar cambios en los procesos de disefio, tomando
en cuenta los materiales, el transporte, el desecho, la reutilizacion y al mismo
tiempo, la estética y el usuario. El disefio grafico sustentable, a su vez trata de
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usar el poder del disefio para cambiar el status quo a través de soluciones
sustentables (p.55).

En este sentido la autora expone la intervencion que debe tener el disefiador grafico
con respecto al disefio sustentable, sobre los materiales, procesos y metodologias que se
utilizan al momento de disefiar, y establecer el nivel de conocimiento que se tiene con
respecto a este, su relacion con el medio ambiente y su entorno sociocultural y econémico,
en donde concluye que existe cierta nocion acerca de los conceptos y materiales, pero ain

se presenta un alto indice de desconocimiento.

Asi mismo, sobre las estrategias para el uso de materiales en el proceso de disefio se

expone que:

...el disefio demanda una respuesta logica a cualquier necesidad y que
actualmente ésta tiene como objeto el consumo. A su vez, la energia que mas se
consume es la que proviene de los bienes de consumo por lo que se hace
pertinente la integracion de la sustentabilidad al proceso l6gico del disefio de
manera que se proyecte una cultura mas responsable con el ambiente (Chavez,
2010, p.8).

De acuerdo a esto, ante el problema del deterioro ambiental que cada vez aumenta
significativamente se toma el término de la sustentabilidad como un llamado a la
concientizacion, en donde el disefiador gréfico debe contemplar los materiales que se
utilizaran en los diferentes proyectos, sus procesos de fabricacion y el correcto uso de
energias, garantizando el menor impacto posible hacia el medio ambiente sin poner en

riesgo la funcionalidad del producto.

1.8.2. Ecodisefo

De acuerdo a la ISO 14006 (2011), el ecodisefio se entiendo como “la integracion de
aspectos ambientales en el disefio y desarrollo del producto con el objetivo de reducir los
impactos ambientales adversos a lo largo del ciclo de vida de un producto”. En este sentido

el ecodisefio vela por el correcto uso de materiales, recursos y procesos al momento de
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desarrollar un proyecto de disefio, en donde este se convierte en un proceso complejo de
una adecuada seleccion de materiales y a la vez generar la menor cantidad posible de

desperdicios y elementos toxicos.
Por lo anterior mencionado, Aranda & Zabalza, (2010):

Esta Gltima idea se conoce como desmaterializacion de los productos, que
consiste en la utilizacion de una menor cantidad de materiales para su
elaboracion, consiguiendo al mismo tiempo un mejor aprovechamiento de los
materiales y una mayor eficiencia energeética en su fabricacion y uso. El resultado
obtenido son productos mas pequefios, ligeros y multifuncionales o su sustitucion

por servicios (p.29).

Su implementacion permite desarrollar productos mediante estrategias que preven el
maximo aprovechamiento de recursos y/o materiales, evitado generar grandes cantidades
de residuos a la vez que se minimiza el consumo de recursos, e integrandolo a una sociedad
en donde el producto entregado sea duradero, funcional y amigable con el medio

ambiente.

1.8.2.1. Meétodos del disefio ecoldgico

El ecodisefio, entendido como una metodologia, se fundamenta en el analisis del ciclo
de vida, evitando mejoramientos parciales, y que los problemas se trasladen a otros
campos de estudio u otros entornos. Mediante el desarrollo y/o disefio de los productos,
el medio ambiente es tomado en cuenta como uno de los factores adicionales a los que son
tradicionalmente planteados en la elaboracion de un producto, como la calidad, costos,

ergonomia, entre otros (Diaz & Escéarcega, 2009).
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Medio Ambiente

Estética Ergonomia

Diseno de producto

Funcionalidad Seguridad

Imagen 2. Factores del entorno del disefio para la elaboracién de un producto.

Fuente: Diaz & Escarcega (2009).

El objetivo del andlisis del ciclo de vida es reducir el impacto ambiental de un producto
a lo largo de su vida, el cual comprende desde la obtencion de la materia prima, sus
procesos de manufactura, transporte, combustibles, embalaje, consumo, hasta su

disposicién final.

Extraccion y procesamiento
de la materia prima

Reciclaje o disposicién final
como residuo al final de la

vida dtil Manufactura

Andlisis del
ciclo de vida

de un
producto

Usa, retise y .
mantenimiento de Embafa;e
producto

Comercializacién

Imagen 3. Ciclo de vida del producto.

Fuente: UNEP. Environmental Management Tools en: http: www.uneptie.org
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Dependiendo de los recursos tanto humanos como econdmicos de la empresa, se
pueden emplear otras estrategias como la Valoracion de la Estrategia Ambiental del
producto (VEA), el cual se lo representa en un diagrama tipo tela de arafia, en donde el
producto recibe una puntuacion sobre cada una de estas estrategias y asi determinar las

mejoras que se realizan en el producto (Diaz & Escércega, 2009).

7.Optimizacion del .
sistema de fin de vida 1. Materiales de
bajo impacto

6. Optimizacidn de

la duracién 2. Reduccidn en el
del producto uso de materiales
5, Reduccion del impacto
durante el use 3. Mejoras en
la produccion

- Producto existente

Muevo producio

4, Optimizacon del
sistema de distribucidén

Imagen 4. Diagrama de tela de arafia de un VEA (Valoracion de la Estrategia

Ambiental del producto).

Fuente: Diaz & Escarcega (2009).

En este aspecto, el ecodisefio se presenta como una prueba para los disefiadores, en
donde se valora sus conductas y desiciones con respecto a la elaboracion de productos que
sean amigables con el medio ambiente y a la vez que cumplan con factores importantes
como es la estética y la ergonomia del objeto, su costo de adquisicion, mantenimiento, y

consumo, asi como su rendimiento, facilidad de embalaje, almacenaje y transporte, es
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decir, que se tenga plena conciencia de todo su su ciclo de vida, para el disefio de un

producto.

1.8.2.2. Ecodisefio de envases y embalajes

Para comprender los impactos de un producto es necesario conocer su ciclo de vida
completo, puesto que las huellas de los envases y embales provienen, no solo de sus
residuos sino de todo su ciclo de vida, por lo que el ecodisefio sirve como instrumento

para latoma de decisiones con responsabilidad ambiental evitando los impactos negativos.

Por lo que refiere a envases, son productos entendidos como sistemas, lo que sirve para
analizar, y proyectar o disefiar. Huerta (2020), establece que el ciclo de vida comienza
con la extraccion de materia prima, produccion de materiales e insumos. Manufactura,
etapa que comprende la produccién de enveses y embalajes. Continta con la etapa de
distribucion, en donde los envases se transportan hacia puntos de venta o productores de

productos a envasar.

Posteriormente, se envasan los productos y se utilizan embalajes que agrupan varios
productos envasados para su transporte y distribucién. Posteriormente, los productos
envasados llegan a los puntos de venta y son adquiridos por los consumidores y
finalmente, el consumidor desecha el envase cuando ya no le es Gtil y comienza la etapa
de fin de vida, en donde los residuos son reutilizados, reciclados, incinerados o se

disponen en rellenos sanitarios.

Durante las diferentes etapas del ciclo de vida de un producto, en este caso de envases
y embalajes, se utilizan procesos en donde se intercambia materia y energia con el medio
ambiente, lo que genera directa o indirectamente emisiones de gases, efluentes liquidos y

residuos solidos, contaminantes para el medio ambiente.

Por lo tanto el ecodisefio, se enfoca en las distintas etapas del ciclo de vida de un
producto, y puede ayudar a minimizar los impactos negativos en cada etapa. Durante la

fase de disefio se toman decisiones que influyen en el desempefio que va a tener en el
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medio ambiente, y si sus residuos post consumo son reutilizables, compostables o
reciclables (Huerta, 2020).

Si bien el ecodisefio permite desarrollar productos amigables con el medio ambiente,
el disefio, tiene la responsabilidad de visibilizar estos atributos, procurando que el cliente
conozca sobre su desempefio ambiental optimizado y asimismo, si el producto o envase
tiene sellos o certificaciones, los cuales pueden influenciar al momento de la decision de

compra.

También hay que tener en consideracion, que el adecuado manejo de los residuos ya
sea de un producto o envase, esta determinado por el correcto disefio de la comunicacion,
asi se procura que los compradores realicen las funciones que les corresponden al

momento de desechar el envase o producto.

1.8.3. Packaging

Segun UNITEC (2007) menciona que. “El packaging forma parte de la estrategia de
comunicacion que utiliza una empresa para difundir su imagen y vender...Estos envases
tienen una doble funcion, guardar o embalar el producto y atraer al publico por medio de
su imagen” (p.9). Por consiguiente, el packaging comprende operaciones como: envasar,
embalar, etiquetar a la vez que cumple funciones de contener, conservar, proteger y
comunicar. Esta ultima, esta relacionada con la funcion gréfica, en donde a través del
disefio, color, imagen y forma brinda mas valor al producto, y los diferencia de otros en

el mercado.

Un envase debe cumplir con ciertas funciones como medio de comunicacion
(UNITEC, 2007):

Brindar informacion.- definir con claridad aquellos detalles que en ciertos productos
es indispensable conocer, para tomar una decision en el momento de realizar una compra.

Por ejemplo: tamafio, unidades, capacidad, etcétera.

26



Buscar diferenciacién.- se debe presentar como una marca/ producto que la gente
quiera comprar, en donde se vea reflejada una personalidad fuerte y concreta, el publico

tiene que sentirse conectado y en contacto con la marca.

Crear ilusion.- la gente se siente atraida por lo aquello que desean, se debe desarrollar
un envase que despierte sus sentidos; lo que cada producto requiere y quiere transmitir a

su publico, elegancia, estatus, tecnologia, etcétera.

Provocacion. - brindar una experiencia, provocar sentimientos, crear emociones, ante

precios similares, gana quien mas provoca.

Se puede decir que el envase o packaging, actualmente es casi o igual de importante
que el producto, pues es el primer contacto con el consumidor, y la carta de presentacion
ante un mercado tan competitivo, este no solo permite reconocer la identidad de una

marca/producto sino que también puede trascender a este y reforzarlo.
Ospina (2015) estable que los envases cumplen multiples funciones:

Contener.- el producto se presenta al consumidor preservando su calidad, sus

cantidades y caracteristicas debidas. El producto se delimita y separa del medio ambiente.

Proteger.- el envase aisla al producto de factores que pueden alterar su estado natural
y composicion. La proteccion se divide en riesgos fisicos, mecanicos, quimicos y

térmicos.

Transportar.- el envase permite que la mercancia se movilice facilmente y con

seguridad, sin importar su estado fisico.

Funcion comercial.- el disefio y presentacion del producto por medio del envase

contribuird a su aceptacion y mayor demanda en el mercado.
A mas de estos UNITEC (2007) menciona una funcion mas:

Conservar.- procura que el producto no sufra alteraciones en su composicion asi como
en su estructura fisica, puesto que un producto puede estar en el estdn o0 almacén por un

periodo de tiempo largo, y el envase sirve como barrera ante agentes exteriores.
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1.8.3.1. Tipos de Packaging

Los envases pueden estar fabricados en una gran cantidad de materiales, UNITEC

(2007) se clasifican en:
Envases primarios

Son aquellos que se encuentran en contacto directo con el producto, este supone
fundamentalmente la identidad de la marca, el cual debera ser debidamente disefiado para
que el consumidor lo asocie rapidamente con el producto en cuestion, a mas de que este

debe contener la informacion necesaria regulada por la legislacion.

Envases secundarios.- contiene uno o varios envases primarios, sirve como refuerzo

para su transporte y proteccion, por lo general es desechado después de adquirirlo.

Envases terciarios.- son envases de alta resistencia que procuran la proteccion,

distribucion y manejo del producto en el envase primario y secundario.
UNITEC (2007) menciona ademas otras definiciones:
Paquete.- grupo o vulto de cosas de una misma o distinta especie.

Envoltorio.- material fibroso no mayor a 0.025mm de espesor, flexible que envuelve

al producto.

Embalaje.- material que sirve para reunir los envases individuales, facilitando su

almacenamiento, carga, distribucion y manejo.
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Imagen 5. Desarrollo de un conjunto envase/embalaje.

Fuente: Cervera (2003).
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1.8.3.2. Materiales

Vidales (2003) en su libro “El mundo del envase”, establece los materiales para el
disefio y produccién de envases y embalajes, entre ellos el vidrio, cartdon y papel, metal,

plasticos y envases compuestos. A continuacion se describe cada uno de ellos.
Vidrio
La autora menciona que es mas realista considerar al vidrio como un liquido sub-

enfriado o rigido por su alta viscosidad. Es altamente resistente, pero no tienen resistencia

al impacto.

Su estructura depende de su tratamiento térmico, permitiendo que sea maleable y se
puedan fabricar desde garrafas hasta ampolletas. Es reutilizable y reciclable en un alto
porcentaje. Es un material limpio, puro e higiénico, no se oxida y es impermeable, actua
como barrera contra los cambios de temperatura, resiste a substancias organicas e
inorganicas.

Los envases fabricados a partir del vidrio se encuentran dentro de la categoria de vidrio
hueco, diferenciandolos de los vidrios planos, fibra, u otros que mantienen distintos

procesos. Se clasifican en envases de primera elaboracion y envases de segunda

elaboracion.
Envases de primera elaboracion:

e Botellas o garrafas: de entre 100 y 1500ml con boca angosta.

e Botellones: de 1.5 a 20 litros 0 mas.

e Frascos: de pocos ml a 100 ml, pueden ser de boca angosta u ancha.

e Tarros: capacidad de 1 litro o mas. El didmetro de la boca es igual al del cuerpo,
si su altura es menor toman el nombre de potes.

e Vasos: de forma conica truncada e invertida.
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Envases de segunda elaboracion:

e Ampolletas: de 1 a 50 ml para humanos, y hasta 200 ml para uso veterinario.
e Frascos y frascos-ampollas: de 1 a 10ml, generalmente utilizados para
productos sélidos.

e Carpules: para anestesia de uso odontologico.

Boca o corona

Cuello
Hombro

Cuerpo

Portaetiqueta ——» Area de etiquetado

Altura del envase

Grafilado ———M —» Base

Concavidad del fondo

Imagen 6. Partes de una botella.

Fuente: Vidales (2003).

Para el disefio de un envase de vidrio debe tomarse en cuenta su ergonomia,
dimensiones y condiciones en las que se lo va a utilizar o almacenar, puesto que su
resistencia puede ser mayor por el uso efectivo de su forma y este no causa alteraciones
en su contenido, por lo que estos envases son recomendados generalmente para contacto

con alimentos. La aplicacion de graficos puede ser a través de etiquetas o serigrafia.
Papel

En pro a la ecologia y el medio ambiente, el cartén y el papel ocupan un lugar
privilegiado, pese que en ciertos usos han sido desplazados por el plastico. El papel,

generalmente, es elaborado a partir de celulosa vegetal, en donde la madera es la fuente
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de obtencion mas comudn. Es un conglomerado de fibras de celulosa dispuestas

irregularmente, pero adheridas fuertemente entre si.

Vidales (2003) establece las propiedades que debe tener el papel para envases, entre

ellos:

Resistencia a la rotura por traccion, alargamiento, reventamiento y al plegado:
caracteristicas que se determinan mediante aparatos que reproducen las
principales condiciones adversas a las que se encuentra sometido el papel.
Resistencia a la friccion: las capas de papel para envases, asi como las asas de
carton, deben tener suficiente resistencia al desplazamiento para evitar que
patine una sobre otra cuando son colocadas en pilas o son transportadas.
Grado de satinado: influye en gran parte en el resultado de impresion.
Resistencia al agua: esencial en papeles para envase.

Propiedades Opticas: principalmete la opacidad, el brillo y la blancura.

Aptitud para la impresion: caracteristicas como la absorcion de aceites y tintas
para imprenta.

Impermeabilidad a las grasas: importante para los papeles destinados a envolver
alimentos que contengan grasas.

Resistencia a la luz: resistencia a la decoloracion o amarillamiento del papel al
exponerse a la luz.

Barrera a liquidos o vapores: el papel o carton deben ser combinados con
materiales como la cera, las peliculas plasticas y el foil de aluminio como
recubrimiento, para proteger el producto de la pérdida o ganancia de humedad
y por ende su deterioro.

PH: este define el grado de acidez de un material. Papeles con un PH por debajo
de 7, son acidos y se autodestruyen. Los papeles con un PH 7 o neutro, tienen
mejor oportunidades de vida, y los que contienen un PH 7 a 8.5, tienen mayor

potencial de alargar su vida.
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La autora también menciona los tipos de papel que son utilizados para envases, entre

ellos:

Papel kraft: es muy resistente, por lo que se utiliza para elaborar papel tissue,
papel para bolsas, sacos multicapas y papel para envolturas. Adicional, este
papel puede ser blanqueado, semiblanqueado, coloreado o incluso puede ser
utilizado sin blanquear. Es producido en diferentes pesos y espesores.

Papel pergamino vegetal: es resistente a la humedad, asi como a las grasas y
aceites.

Papel resistente a grasas y papel glassine: papel denso con alto grado de
resistencia al paso de grasas y aceites. Es traslcido y calandrado, con acabado
plano y puede volverse opaco adicionando pigmentos.

Papel tissue: elaborados a partir de pulpas mecanicas o quimicas, y en algunos
casos de papel reciclado. Es utilizado para proteger algunos productos
electrodomésticos, envases de vidrio, herramientas, zapatos, bolsas de mano,
entre otros.

Papel encerado: brinda una buena proteccion a los liquidos y vapores. Utilizado

para alimentos, especialmente para reposteria y cereales.

Envases de papel y sus derivados:

Bolsa y saco: contenedores no rigidos, hechos a partir del papel o de la
combinacion de este con otros materiales. Las bolsas contienen menos de 1.5
kg, mientras que los sacos contienen un peso superior, y se aplica regularmente
a los contenedores de uso industrial.

Saco de papel multicapas: manufacturado con 3 a 6 capas de papel kraft,
usualmente de 70, 80 o0 100 gr/m2. Es de uso rudo, y su construccién asi como
la adicion de mas capas, depende del material al que se destina y del tipo de
transporte que se empleara. Los sacos se dividen en dos grandes grupos: sacos

de boca abierta, cosidos o pegados en un solo extremo y tienen mdaltiples
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presentaciones; y los sacos con vélvula, cuyos fondos estan cerrados desde su

fabricacion, con excepcion de una pequefa abertura (la valvula) en la esquina.

En el disefio de bolsas y sacos de papel, al igual que otros envases, se debe tener en
cuenta los requerimientos de funcion y forma, su disefio visual y estructural, asi como de
la eleccion del papel y sistemas de impresion para este, de tal manera que cumplan

correctamente su cometido.
Cartén

Este material es una variante del papel, se compone de varias capas de este, las cuales
combinadas obtienen su rigidez caracteristica. Se considera carton una vez que Su peso

sea mayor de 65 gr/m2.

Vidales (2003) refiere los tipos de cartdn en dos clases, entre ellos: los cartoncillos sin
reciclar, gris, manila, detergente; y los cartoncillos resistentes, couché reverso gris, couché

reverso detergente, couché reverso blanco, couché reverso bikini.
Cajas plegadizas

A pesar de tener un uso bastante extendido, son utilizadas principalmente como envases
primarios 0 envases secuandarios. Para ello la autora propone varias caracteristicas a

considerar sobre los cartones para un envase plegadizo.

e Calibre: se determina en puntos, segun el peso del producto a envasar (1 punto
equivale a 0.001pulgadas).

e Hilo: la resistencia de una caja esta determinada por la direccién del hilo del
carton.

e Efectos de la humedad en la rigidez del carton: cuando un carton se ve expuesto

a la humedad, este tiende a cambiar sus propiedades, principalmente la rigidez.

Para el disefio de una caja plegadiza, se debe tener en consideracion toda la informacion
necesaria sobre el producto que contedra la caja, entre ellas: peso, enfoque del mercado,

necesidades de proteccion , entre otras. Una vez, establecido el estilo de la caja, su materia
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prima, tipos de acabados y su uso final se asegura su correcto funcionamiento y las

necesidades del cliente.
Tubos y envases cilindricos

Hechos a partir de carton flexible, el cuerpo de los botes son de fibras de carton y los
extremos de metal, cartdn o plastico. Se utilizan para alimentos, polvos, aceites y aditivos

automotrices. Son efectivos para productos liquidos como para solidos.
Cajas rigidas

Estas cajas matienen usos muy diversos, entre ellos: packaging de alta gama,

complementos de ropa, cosméticos, entre otros.
Cajas de carton corrugado

El carton corrugado contiene dos elementos: el liner y el material de flauta, también
Ilamado medion con el cual se forma propiamente el corrugado. Las caras son
generalmente de dos tipos, kraft, que es fibra virgen hecha de pino; y caras fabricadas de

fibra reprocesada de otros contenedores, bolsas, etcétera.
Por su composicidn, el cartén corrugado puede ser:

e Corrugado una cara
e Corrugado sencillo
e Daoble corrugado

e Triple corrugado
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Imagen 7. Cajas de carton corrugado. Estructura y tipos de corrugado por su

composicion.

Fuente: Vidales (2003).

El disefio estructural de las cajas de carton corrugadas debe ser realizado considerando
el tipo de producto y tipo de llenado (manual o automatico). El disefiador debera conocer
la fragilidad del producto, el manejo que se le debe dar, su forma de transportacion y

almacenamiento, asi como las condiciones climaticas que puede soportar el producto.
Metal

Los envases metalicos son recipientes rigidos, permiten contener productos liquidos y
sOlidos y pueden cerrarse herméticamente. Estos envases son generalmente de hojalata
electrolitica o ldmica cromada libre de estafios. Por su gran resistencia al impacto y al
fuego, ofrece el mayor indice de seguridad en conservacién prolongada, generalmente de

alimentos.
Vidales (2003) plantea las propiedades de estos envases:

e Resistencia: permite envasar alimentos a presion o a vacio.

e Estabilidad térmica: el metal no cambia sus propiedades al estar expuesto al calor.
e Hermeticidad: sirve como barrera entre los alimentos y el medio ambiente.

e Calidad magnética: se pueden separar facilmente los envases desechados de otros

desperdicios con imanes.
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e Integridad quimica: al haber una minima interaccion quimica entre los envases y
los alimentos, estos pueden conservar su color, aroma, sabor, etcétera.

e Versatilidad: infinidad de formas y tamafios.

e Posibilidad de impresion: pueden imprimirse a gran velocidad con disefios

litogréaficos o recubirse con lacas de proteccion.

Los envases metalicos pueden presentar un sinnumero de fomas y dimensiones, sin

embargo, las mas comunes son: forma cilindrica, rectangular, tipo sardina y tipo estuche.

Es conveniente que el disefiador conozca las propiedades de este tipo de envases para
su aprovechamiento, puesto que presenta un gran numero de ventajas. Adicional a esto,
su etiquetado es un punto importante, ya que la venta del prodcuto depende del impacto
visual que se genere en los clientes, a la vez que las etiquetas protegen los envases de la

corrosion y del 6xido.
Plasticos

El pléstico ha tenido una gran influencia desde su aparicion. Es un material susceptible
a moldearse mediante procesos térmicos, en donde se utilizan temperaturas relativamente
bajas. Sus propiedades fisicas y quimicas han permitido su produccion para una gran

variedad de productos, ya sean solidos, liquidos o gaseosos (Vidales, 2003).
Clasificacion de los plésticos:

e Termoplasticos: plastico que a altas temperaturas se funde, permitiendo darle
diversas formas y cuando se enfria se endurece. Si se funden y se moldean
varias veces, estos comienzan a perder sus propiedades fisicas y disminuye su
posibilidad de reutilizacion.

e Termofijos: plasticos que asumen una forma permanente después de haber sido
moldeado, una vez después de este proceso no son susceptibles a una nueva

transformacion o moldeado.
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En los plasticos se maneja el término de cuerpos huecos para referirse a los
recipientes con capacidades de entre 1 ml hasta 800 litros, entre ellos estan lo

siguientes:

e Ampollas: recipientes con seccion circular u oval y cuello estrecho.
Capacidad de 1ml a 1 litro.

o Botellas: recipientes estables con cuello estrecho o ancho y cuerpo de
configuracién diversas. Capacidad de 10 ml a 2 litros.

e Bombonas: envases tipo botella con capacidad de 2 a 50 litros.

e Bombonas de seccion rectangular: recipientes estables con caras planas
paralelas, cuello generalmente corto y estrecho. Capacidad de 250 ml hasta
50 litros.

e Barriles: recipientes estables de grandes dimensiones, paredes rectas o
curvas tipo tonel, con abertura superior pequefia o grande (barriles con tapa)
0 con una o dos aberturas roscadas (barriles con tapon). Capacidad de 30 a
800 litros.

e Tubos: recipiente poco estables pero comprimibles, con cuerpo casi siempre
circular y alargado con relacion a su didmetro. Capacidad de 10 a 500ml.

e Vasos: generalmente de forma cénica e inversa. Capacidad de 10 a 500ml.

e Botes: recipientes estables con dominio de la seccion circular, aunque puede
ser también rectangular o poligonal. Capacidad de 200 ml a 2.5 litros.

o Envases especiales: botellas sopladas llenadas y cerradas con una sola

operacion.
Envases Compuestos (Tetra pak)

Los envases tetra pak, que toman este nombre por la empresa que los desarrollo,
protegen los alimentos sin la necesidad de conservantes ni refrigeracion, gracias a que
estos envases se compone de tres materiales diferentes: el carton, plastico polietileno y
aluminio y estan dispuestos en 6 laminas superpuestas que acttian de barrera de proteccion

para que los alimentos se mantengan en optimas condiciones.
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Tipos de envases:

e Tetra Classic: es un tetraedro, que por su forma requiere muy poco material.

e Tetra Brik Aseptic: tiene forma de ladrillo, lo que permite una distribucion y
almacenamiento muy eficaz.

e Tetra Rex: se forma partiendo de cartonajes planos y se puede obtener con o sin
techo inclinado.

e Tetra Top: la parte superior es de polietileno formado por inyeccién y aplicado

sobre un cartonaje.

Puesto que estos envases tienen gran aceptacion por parte de la gente, los disefiadores
pueden aprovechar su amplia superficie geométrica para las necesidades de impresion.
Estas se pueden imprimir en flexografia, offset o rotograbado, brindando varias

posibilidades al area de disefio y manejo de la imagen del producto.

1.8.3.3.  Técnicas de impresion

Velduque (2011) menciona que los sistemas de impresion pueden clasificarse en
directos o indirectos. En este sentido, son sistemas de impresion directos si la impresora
esta en contacto directo con el soporte, como la Tipografia, Flexografia y Huecograbado.
Por otro lado estan los que no mantienen contacto directo como el Offset y la Tampografia.
Sin embargo todos cumplen con la funcién de una reproduccion gréfica sobre papel, tela,

plastico u otros materiales.

El packaging, simple, funcionando como envase, no es mas que una herramienta que
sirve para proteger un producto, sin embargo, al momento en que este se complementa
con la marca, pasa a ser un elemento de comunicacion, y puede convertirse en una

herramienta de marketing valiosa, haciendo que el producto gane valor.
Técnicas

GOmez (2015) en su trabajo de tesis menciona varios procedimientos de impresion para

packaging que ayudan a reforzar la marca, y generar mayor valor:
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a) Flexografia: es un sistema de impresion en relieve en el cual la tinta pasa del tintero
a la forma impresora mediante un cilindro llamado anilox, esta es adecuada para
envoltorios flexibles y sobre cartdn corrugado, sin embargo, en este tipo de
impresion los colores se ven limitados y no tiene acabados de alta calidad.

b) Huecograbado: consiste en un cilindro de impresion grabado con mini celdas o
huecos, que retienen la tinta y que reflejan el patron del disefio, una vez este se haya
sumergido en la tinta se elimina su exceso y lo que queda en los pequefios huecos
se transfiere directamente al sustrato.

c) Impresidn digital: consiste en la impresion directa de un archivo digital a papel, no
requiere de tiempo de secado o enfriamiento lo que la hace ideal para proyectos de
bajo volumen y tiempos de entregas cortos, ademas que este sirve para imprimir en
gran variedad de materiales.

d) Serigrafia: método de estampado que permite transferir imagenes a través de una
especie de tamiz, fino y poroso, en donde las zonas no impresoras no permiten pasar
la tinta a través de ella, mientras que las zonas impresoras dejan pasar la tinta. A
pesar de ser una de las mas ocupadas por su sencillez y economia es mas lenta que
otras debido a que debe pasar un tiempo para su secado.

e) Offset: esta técnica emplea impresion de 4 tintas (CMYK), funciona mediante un
laser que graba el disefio, generalmente sobre un caucho, el cual transfiere la tinta

al sustrato generando impresiones nitidas y de alta calidad.

Etiquetado

Vidales (2003) en su libro ElI mundo del envase meciona que las etiquetas en la mayoria
de casos es el factor determinante para la venta del producto, pues proyecta la imagen y
fabricante del producto, ademés de informar sobre las caracteristicas, formas de uso y

aspectos legales del mismo, asi como tambié de advertencias.
La autora presenta varios tipos de etiquetados entre ellos:

e Etiqueta frontal: cubre sélo una porcion del envase, esta puede colocarse en la

parte de atras, cuello o tapa de un frasco, botella u otros tipos de envases.
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e Etiqueta envolvente: cubre por completo los laterales del envase y sus bordes
se trasladan para hacer una costura. Estas pueden aplicarse a temperatura
ambiente, por lo general ya vienen engomadas en una bobina de papel encerado.

e Fajas retractiles: son flexibles y se adhieren por encogimiento. Pueden ser de
papel, plasticos, foil o laminados. Se amoldan facilmente al envase, en
ocasiones, los envases son fabricados con abultamientos para que la etiqueta se
mantenga en su lugar. Se puede aplicar manualmente, o a través de maquinas
automatizadas o semiautomatizadas (Ospina, 2015).

e Etiquetas de presion: se pueden aplicar a temperatura ambiente, y generalmente
ya estan engomadas, se hace a través de rodillos, haciendo que se peguen al
envase.

e Etiquetas sensibles al calor: usan termoplasticos adhesivos, pegamentos
sintéticos que se activan con el calor. Su aplicacion es muy limpiay su adhesivo
resistente al agua.

e Etiquetas termoencogibles: se realizan con un material termoplastico que ha
sido estirado y que regresa a su forma original cuando se calienta.

e Etiquetado de bolsas: generalmente se imprime la informacion en la superficie
de la bolsa, sin embargo, también suelen aplicarla sobre la boca de la bolsa, que

se adjunta para reforzar el cierre.

Tintas

La tinta, segiin Dawson (1996), es un pigmento o tinte mezlado con un fluido, con el

que se forma una mezcla homogénea que se puede aplicar a un soporte.

Existen distintos tipos de tintas para impresion, entre ellos en la Guia impresion de

artes gréaficas (2019) menciona los siguientes:

e Tintas acuosas
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A base de agua o autorreticulantes, a la que se le incorpora tintes o pigmentos. Los
tintes tienen colores vivos y son méas econdémicos, sin embargo, pierden color rapidamente,

a diferencia de los pigmentos que son mas caros, pero son resistentes al paso del tiempo.

Este tipo de tintas no son toxicas durante ni después del proceso de impresion, ademas
son inodoras. Para destacar su calidad es imprescindible aplicar un recubrimiento especial
en la superficie para facilitar la absorcion de la tinta y evitar su migracién cuando el agua
se haya evaporado. Este proceso incrementa su precio en comparacion con tintas solventes
o tintas UV.

Las tintas acuosas se utilizan principalmente en papel y carton, posters, fotografias,
material artistico, embalajes para alimentos, entre otros. No son adecuadas para

aplicaciones en el exterior o para imprimir sobre material no absorbente.
e Tintas de sublimacion

Este tipo de tintas han sido disefiadas para imprimir sobre material de poliéster, el cual
es aplicado mediante calor con una plancha transfer. Durante el planchado, la tinta se
convierte en vapor (sublimacion) y es absorbida por el poliéster, formando una unién

permanente.

Se utiliza en textiles, asi como también en superficies planas o con ligera curvatura,
entre ellas: fundas de celulares y ordenadores, placas y portarretratos de plastico, madera,
cristal, metal, tazas de cerdmica, entre otros. No se puede utilizar sobre articulos que no

sean de poliéster o tengan un recubrimiento especial de poliéster.
e Tintas solventes

Son tintas con base de solventes volatiles que transportan los pigmentos, se utilizan
principalmente para sefializacion en el exterior, carteleria y publicidad exterior, sobre
vehiculos y cortinas. Tiene gran resistencia a la luz solar y se combinan perfectamente en

soportes de plasticos o papel.
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El solvente contiene sustancias volatiles orgénicas (VOCs), lo que generan un olor muy
intenso, por lo que no se recomienda utilizarlo en interiores, envases o soportes no

absorbentes.

e Tintas ecosolventes

Las tintas ecosolventes contienen menos componentes peligrosos y no generan ningun
olor. Las impresoras con este tipo de tintas se pueden ocupar en lugares cerrados por lo
que no es necesario ventilar el espacio. La intensidad de sus colores es relativamente
menor, sin embargo, algunos fabricantes ya han desarrollado tintas ecosolventes metalicas

y blanco opaco.

Son utilizadas para sefializacion, tanto interior como exterior, anuncios publicitaros,

displays, vinilos autoadhesivos, polipropileno, etcetera.

Aunque su nombre refiera a que son ecoldgicas, no existe una estandarizacion entre
fabricantes. Aunque su terminologia es incierta, existe otra clase de tintas solventes que
se denominan “solventes suaves”, las cuales tienen mayor durabilidad que las tintas eco,

sin embargo, estas todavia emanan cierto olor y requieren de ventilacion.
e Tinta de latex o de resina

Se trata de una tinta hibrida, compuesta por agua, resinas y aditivos. Creada como
alternativa a las tintas solventes, ofreciendo un brillo y durabilidad similares. No son tintas
toxicas, y son inodoras. Se secan al salir de la impresora y se utilizan para paredes, crear

murales, fotografias, carteleria interior, banners, vinilo, papel para pared, entre otros.

No se recomienda utilizar sobre materiales sensibles al calor, puesto que, en su proceso
de impresion, una vez se coloca sobre el soporte, se aplica mucho calor para evaporar el
agua, a la vez que se activan las resinas de la tinta que actian para fijar los pigmentos

sobre el soporte.

e Tinta de curado UV
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Este tipo de tintas son liquidas hasta que son expuestas a la luz ultravioleta, en donde
se curan al instante y se vuelven resistentes y duraderas. Algunas impresoras permiten

variar el nivel de brillo final para conseguir acabados mate o con brillo.

La tinta UV no contiene compuestos organicos volatiles (VOCs), y no es peligrosa
cuando se a curado correctamente, pero su mala aplicacion puede irritar la piel, generando

reacciones alérgicas.

Originalmente esta tinta se utilizaba para soportes rigidos como metal, madera, cristal,
sin embargo, hoy en dia existen férmulas méas flexibles que permiten su aplicacion en
cortinas, banners, para decorar vehiculos, recipientes pléasticos termoformados, entre

otros. No se recomienda usar sobre prendas de vestir 0 en soportes para alimentos.
e Tinta hibrida solvente — UV

Tinta que combina una pequefia cantidad de solvente volatil con resinas de curacion
UV que fijan los pigmentos al soporte. Requiere menos energia para su curacion y tiene

mayor durabilidad al aire libre.

No desprende el solvente por lo que permite una laminacién inmediata. Se utiliza en
sefializacion de interior y exterior, vinilos autoadhesivos. No se recomienda utilizar en

envases para alimentos o prendas de vestir.
e Tintasélida

Esta tinta tiene una textura solida a temperatura ambiente, y al calentarla se convierte
en gel liquido. Una vez que los inyectores depositan la tinta sobre el soporte frio, la tinta

se solidifica al instante.

Los colores son muy luminosos y consistentes porque no requieren ningln tipo de
absorcion. Se puede utilizar sobre papel barato sin ningun tipo de recubrimiento, sobre
textiles, y materiales no absorbentes como el pléastico y madera. No se recomienda su uso

para creaciones artisticas o fotografias o soportes de larga vida util.
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1.8.3.4.  Packaging sustentable

Estevan (2013) considera que “dentro de todos los proyectos de disefio que un
disefiador gréafico puede enfrentar a lo largo de su carrera profesional, quiza el packaging
sea el sector con méas potencial para generar proyectos sostenibles y responsables”. En
este sentido para generar packaging sustentable y sostenible se precisa de un analisis
individual de cada proyecto, sin embargo, cada una de las decisiones que se tomen para
su elaboracion deberan mantener un quilibrio con los aspectos fundamentales como su
eficacia, visibilidad, legibilidad, ademas del cuidado del medio ambiente, la sociedad,

etcétera.

El packaging sustentable no termina su vida una vez que se encuentra en manos de su
consumidor, sino cuando este se convierte a residuo, pues el mayor problema es el
momento en que los empaque se desechan y al no estar disefiados con estrategias que
reduzcan la utilizacién de materiales asi como recursos, pueden llegar a tomar formas

complejas que generan un gran volumen de desechos.

Para esto es de suma importacia tener en cuenta no solo el material con el que se va a
trabajar sino también en formas y mecanismos de plegado que permitan que estos se

reduzcan a su tamafio minimo después de haber terminado su vida util.

Es importante tener en cuenta que hoy en dia entre los consumidores es de gran valor
que las marcas esten involucradas y comprometidas en causas sociales, politicas y

medioambientales, Mercado (2015):

De acuerdo con una encuesta internacional sobre packaging de alimentos
realizada por The Nielsen Company, el 90% de los consumidores mundiales eco-
conscientes estan dispuestos a renunciar a ciertos aspectos o roles del envase
funcional y conveniente si esta accidén ayudara a mejorar la calidad del medio
ambiente (p.24).

Esto implica no solo el financiar economicamente a estas causas sino que requiere de

cambios estructurales en los procesos de produccion y de desecho de los materiales. Una
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forma de llegar a esto, es mediante la reduccion de materiales que se utilizan al momento
de fabricar envases y embalajes, lo que a su vez lleva a que se disminuya los costos de
fabricacion, y energia, se aminoran la cantidad de residuos y por ende se reduce el impacto

ambiental.
Proceso de disefio

Hellstrom & Olsson (2017) en su libro Managing Packaging Design for Sustainable
Development mencionan que varios profesionales han establecido procesos, es decir,
actividades secuenciales que permiten llevar a cabo el desarrollo de nuevos productos, asi
como su lanzamiento, en donde se establecen varios grados de recursos tanto tecnoldgicos,

humanos, econdmicos, etcétera.

Sin embargo, estos procesos son establecidos para lanzar nuevos productos al mercado,
en donde las empresas han optado por pensamientos secuenciales y han organizado el
desarrollo de sus productos en donde se deben tomar decisiones en cada etapa antes de

pasar a otra, lo cual facilita el entendimiento para los empleados.

No obstante, estos procesos al ser rigidos, también pueden llegar a obstaculizar el
desarrollo encerrandolo en etapas secuenciales, por ello, los autores se basan en la
experiencia, en donde el proceso de disefio inicial es mejor cuando se trabaja de manera

iterativa y se acepta la complejidad del empaque.

El “Pensamiento de disefio” o “Design Thinking” es uno de los procesos iterativos, que
sirve como uan forma de trabajar procesos de disefio para todo tipo de productos y

Servicios.

Segun Brown (2008), la mejor forma para describir este proceso es como un sistema
de espacios, los cuales demarcan las distintas actividades, que forman el conjunto de
innovacion. Este puede resultar cadtico en un principio, sin embargo, en su ejecucion este
toma sentido y logra resultados, aun cuando su arquitectura difiere de los procesos

lineales.

Los proyectos de disefio deben pasar por 3 espacios:
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Inspiracion.- Recopilar ideas, mediante el conocimiento del problema, negocio u
oportunidad. Se debe conocer al cliente, observar lo que hace, piensa y necesita, asi como

tambien saber cuales son las limitaciones y activos valiosos del negocio.

Ideacion.- Una vez recopiladas las ideas anteriores, se debe organizar y sintesizar,
para ello se recomienda establecer una lluvia de ideas, u otros recursos accesibles, en
donde se establezcan marcos creativos, todo en torno del cliente, creando prototipos las

Veces que sea necesario.

Implementacion.- Ponga a prueba los prototipos con los usuarios, ejecute la ruta al
mercado, complementandose con la gente de marketing para presentar el caso, ya sea en

la empresa o al cliente.

Al implementar estos espacios, se tiene la posibilidad de retornar a través de estos, en

medida que las ideas se perfeccionen y tomen nuevas direcciones.
Materiales ecoldgicos

Torres & Véazquez (2014) en su trabajo de Disefio grafico sustentable menciona

algunos materiales ecoldgicos, entre ellos:

Papel.- este al ser fabricado a partir de recursos renobables puede seguir manteniendo
algin valor material después de su uso inicial, ya sea por reciclaje o volviendo a la

naturaleza como a través del compostaje.

A pesar de que esta industria es el cuarto mayor productor industrial de dioxido de
carbono, los disefiadores pueden hacer tres cosas para utilizar estas fibras y reducir al

minimo los impactos negativos de la fibra que se utiliza generalmente:

e Uso de fibra reciclada post-consumo,
e Uso de fibra virgen cosechada de forma sostenible, y

e Uso de fibra alternativa sin arboles.

- Fibra reciclada post-consumo (PCR): provenientes de los programas de

recoleccidn, estos no ponen presion sobre los ecosistemas forestales. Se apoya también la
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recogida de papel, los cuales después de su consumo de fibra reciclada estan disponibles

para la impresion offset.

- Fibra cosechada de forma sostenible: fibra virgen obtenida a través de la gestion
responsable de bosques. ElI Forest Stewardship Council (FSC) asi como Bosque
Amigable, son los principales estddares que certifican a las empresas con el manejo
forestal responsable. Estas se han construido bajo distintos principios que regulan los

diferentes aspectos de la gestion forestal y salud de los ecosistemas.

-Fibras alternativas: provenientes de fuentes de fibra distinta de arboles. Algunos de

ellos son:

El bambd, crece mas rapido que la madera y puede volver a crecer sin necesidad de

una replantacion.

El kenaf, cafamo y lino, de réapido crecimiento y que pueden crecer con pocos

pesticidas en muchos climas.

Residuos agricolas o agropulpa, se hace uso de las partes de un cultivo agricola que no

se utilizan con un proposito primario, y no requiere de tierras agricolas.

El bagazo de cafia, es el material que queda luego de que se haya extraido el jugo de la

cafia, son incorporados generalmente en papeles sin recubrimiento.

Borra de algodon, fibras relativamente cortas que quedan después de la cosecha y

procesado textil de la planta de algoddn.

Paja de trigo, fibra de platano y paja de arroz, son recursos utilizados en diferentes
partes del mundo, sin embargo, las grandes empresas no han hecho un gran compromiso

con estas fuentes de fibra.

Tintas. - estas se componen por una combinacion de pigmentos y aglutinantes, mas el
agente que se utiliza para retener y transportar el pigmento, sin embargo, este ultimo llega
a ser muy volatil. Los compuestos organicos volatiles (COV) a lo que se secan causan la

contaminacion del aire y son perjudiciales para la salud de los trabajadores.
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Las tintas vegetales, liberan menos COV, sin embargo, las tintas acuosas son mejores
para el medio ambiente que aquellas que contienen petrdleo o aceites vegetales, puesto

que no emiten COV y son mas faciles de limpiar, sin embargo, su uso es muy reducido.

Algunas combinaciones de colores se consiguen a través del uso de metales, las
sustancias mas toxicas son conocidas como C.A.M.A.L.S (cadmio, arsénico, mercurio,
antimonio, plomo, selenio) los metales restantes no son perjudiciales para las personas,
sin embargo, pueden concentrarse en las cenizas de los incineradores creando problemas

de residuos peligrosos.

Plésticos.- con el pasar de los afios el plasticos ha tomado relevancia en la vida diaria,
es uno de los materiales mas ligeros y puede ser energéticamente eficiente al fabricar,
ademas que posee grandes atributos como su transparencia, u opacidad, flexibilidad o
rigidez, y puede adaptarse facilmente a la estética de disefio, asi como también se puede

aumentar su vida Gtil.

El plastico es elaborado a partir del petroleo y gas natural, recursos no renovables, que
a menudo requieren de disolventes toxicos y aditivos para su fabricacion. Su mayor
problema es que no se deterioran y en algunos casos liberan particulas microscopicas que

ingresan a la cadena alimentaria.

La Sociedad de la Industria de Plasticos en 1988 se apropi6 del triangulo de flechas, el
cual es un simbolo universal de reciclaje, por lo que ha creado confusion en los
consumidores, ya que este simbolo indica a que familia de resinas plasticas pertenece o
de que componente esta hecho. Por esto, es de suma importancia que los disefiadores
conozcan sus atributos tanto positivos como negativos para tenerlo en cuenta al momento
de decicidn para su uso, buscando la foma de minimizar los efectos negativos del plastico

elegido.

Biopolimeros.- o también llamados bioplasticos, son materiales a base de recursos
naturales, similares a los plasticos. Muchos de estos biopolimeros son a base de almidén
de maiz, que se procesa en &cido polilactico (PLA), mientras que otros, como los

polihidroxialcanoato (PHA), se realizan a través de la fermentacion microbiana. Este
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material es una gran promesa, pues proceden de recursos naturales y por lo general son

biodegradables.

Se espera que pronto tanto los disefiadores y fabricantes, puedan especificar los envases
como: renovable anualmente, carbono neutro, biodegradable, reciclable, coste de
empaquetado eficaz, ligero basado en las practicas de la agricultura organicay los residuos
agricolas. Lo que representria un potencial tanto para las soluciones ecologicas, asi como

para la economia y la innovacion en el disefio.
Metodologia para el andlisis del Ciclo de Vida

Chévez (2012) sobre el Andlisis del Ciclo de Vida (ACV) menciona que “... es una
metodologia que se utiliza actualmente para evaluar la carga medioambiental de un
producto, proceso o actividad en todo su ciclo de vida” (p.119). Este puede llevarse a cabo
para cualquier tipo de producto, en donde se recogen datos de todas las etapas del ciclo de

vida, y su posterior evaluacién para aumentar su probabilidad de éxito.
Se establecen 6 fases que se podran aplicar para el ACV de un proyecto:

e Fase 1: Definicién del objetivo y alcance

En esta primera etapa se establece el objetivo, funcion y requirimientos del proyecto.

e Fase 2: Inventario de analisis

En un proyecto, cualquiera que sea el campo, existe una serie de factores que
comprendel el antes y después de la fase de disefio, por lo que se debe llevar un registros
de estos, ya que implica muchos impactos al medio ambiente como en la extracion de

materiales, fabricacion, transportacion, etcétera.

a) Una vez seleccionado el producto principal o proyecto a realizar, se debera realizar
una tabla en la cual se especifique el ciclo de vida del producto. Aqui se podra
afiadir procesos, sociedades mercantiles o actores tipicos del mercado.

b) Se debe examinar cada una de las etapas desde 5 puntos de vista: consumo de

energia, generacion de residuos, contaminacion del aire, contaminacion del agua y
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contaminacion del suelo. Si no se dispone de informacién, se debe pensar en las
practicas generales de dicho sector. Cada uno de estos puntos de vista se califica
con una escala del 1 al 3, en donde 1 es un proceso de bajo impacto ambiental, 2

impacto medio y 3 gran impacto ambiental.

——— Extraccién de pigmento, minerales,
Extraccion de recursos hidrocarburos, semillas, resinas

§ e §000§ Il
almacenamiento

Produccién del pigmento,
vehiculo y aditivos

Produccién de materias primas

Transporte,
almacenamiento

Transporte,
almacenamiento
Transporte,
almacenamiento

TINTAS

Transporte,
almacenamiento

Imagen 8. Tabla de especificacion del ciclo de vida de cada producto.

Fuente: Chavez (2012).
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CELCLEDRET S Tinta para impresién de informacion
Folleto (diptico) tamafio media carta, 21x14 cm)
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..E materias primas
™ Manufactura,
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-] acabados
-1
Publicidad,
E distribucion 2 2 1 1 1 7
a Transporte al
consumidor,
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Imagen 9. Tabla para examinar cada etapa desde 5 puntos de vista: consumo de energia,
generacion de residuos, contaminacion del aire, contaminacion del agua y contaminacion

del suelo.

Fuente: Chavez (2012).
e Fase 3: Evaluacion de impacto del Ciclo de Vida

Se establece el total de la suma de los valores ya colocados en la tabla, tanto horizontal

y verticalmente, y se hace un analisis cualitativo de todas las fases.

a) Totales horizontales. - si los resultados se mantienen por encima de 10: se puede
cambiar de proveedor si este no esta dispuesto a mejorar, 0 se puede optar por una
alternativa de producto.

b) Totales verticales. — estos valores son los mas representativos con respectos al
ACV, si los valores se mantienen por encima de 10 en: consumo energético, se

recomienda iniciar un programa de ahorro de energia; generacion de residuos, se
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puede seleccionar menos materiales peligrosos, asi como tener en cuenta su embale
y un manejo adecuado de los residuos post-consumo; contaminacion del aire, la
opcion es buscar productos alternativos que produzcan menos emisiones a la
atmosfera; contaminacion de agua, indagar sobre alternativas comunes en otros
sectores, que se puedan replicar; contaminacion del suelo, realizar una revisién del
transporte, almacenamiento y envasado de los material, buscando alternativas
menos peligrosas.

e Fase 4: Interpretacion del ACV y analisis de mejoras

Se realiza un breve resumen de los resultados obtenidos, se identifica la o las etapas
que tienen mayor impacto en el medio ambiente y se establecen diferentes alternativas

para su solucion.

e Fase 5: Implementacion de Estrategias

Se toma en cuenta estrategias de disefio para la eleccion de materiales, estrategias para
el uso de los productos y para el final del ciclo de vida del producto, siempre teniendo en
cuenta que estos eviten el impacto ambiental, desarrollando modos eficientes que
minimicen el uso de recursos no renovables y la produccién de residuos durante el ciclo

de vida del producto.
e Fase 6: Posibilidades de Innovacion

Se describen las posibles innovaciones en el disefio, acabados y procesos. Estos
mejoramientos reflejaran la competitividad de la empresa o producto, a la vez que produce
mas con menos recursos y por ende ayuda al ambiente, a la gente, a las empresas y al

producto en si.

1.8.4. Contaminantes derivados por la industrial textil

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU, 2019 ) sostiene que la industria
de la moda es la segunda mas contaminante del mundo, esta utiliza cada afio 93.000

millones de metros cubicos de agua, ademas medio millon de toneladas de microfibra se
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tira en el mar y las emisiones de carbono generadas en el proceso de fabricacdn son muy

altas.

Es una industria que factura billones de délares anualmente y brinda empleo a més de

75 millones de personas en todo el mundo, sin embargo, trae consigo no solo dafos

ambientales, sino también perjudican a las personas trabajadoras de este sector.

1.8.4.1. Impacto medio ambiental

Segun la U.S. Environmental Protection Agency (como se citd en Guitiérrez, Droguet,

& Crespi, 2003) establece que los procesos textiles se dividen en las siguientes categorias

teniendo en cuenta su impacto ambiental:

a)

Lavado de lana.- produce algunas emisiones atmosféricas de vapor y particulas en
el secado de la lana lavada y durante la purificacién de la grasa para la extracién
de lanolina. Se genera aproximadamente 1,5 kg de impurezas por 1kg de lana

limpia.

b) Acabado de la lana.- incluye procesos de carbonizado, blanqueo, tintura, aclarado,

etcétera, en donde el carbonizado produce emisiones de neblinas acidas poco
importantes.

Procesado en seco.- aqui se incluyen los procesos de hilo, texturado, tejeduria,
etcétera, en donde a veces se requiere un encolado previo, que es fuente de de

emisiones de aire conteniendo vapores y particulas.

d) Acabado de hilos y tejidos.- se divide en dos grupos: eliminacién de impurezas

(desencolado, lavado, blanqueo, mercerizado) y operaciones de acabado
propiamente dichas (tintura, estampacion, tratamiento con resinas, tratamientos

ignifugos, hidrofugos, de repelencia la suciedad, etc.)

Adicional a esto la ONU (2019) establece un breve resumen del impacto que general

la industria de la moda, en donde se cita textualmente:

Se requieren 7500 litros de agua para producir unos jeans
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o El sector del vestido usa 93.000 millones de metros cubicos de agua cada afio, una

cantidad suficiente para que sobrevivan 5 millones de personas

o La industria de la moda es responsable del 20% del desperdicio total de agua a

nivel global
o Laproduccion de ropay calzado produce el 8% de los gases de efecto invernadero

« Cadasegundo se entierra 0 quema una cantidad de textiles equivalente a un camién

de basura
e La produccién de ropa se duplico entre 2000 y 2014
Riesgos para la seguridad y la salud

Para los trabajadores de las fabricas textiles, las condiciones de salud y sanidad son
precarias, haciéndolo no solo dificil sino a la vez peligroso. Situacion descubierta por el
mundo durante tras el derrumbe de la estructura del edifico de Rana Plaza en el pais de
Daca el 24 de abril del 2013, donde 1130 personas perdieron la vida, rebelando las pésimas

condiciones que soportan los trabajadores en Bangladesh (Gomez, 2022).

Los trabajadores estan expuestos a extensas horas de trabajo, en donde no tienen tiempo
para descansar o comer por lo que son propensos a desamayarse, asi como también a sufrir
migrafias por el ruido de las maquinas y debido al calor e inhalacion de particulas de los
tejidos padecen problemas fisicos como vision borrosa o dolor de espalda (Hernandez
Calderdn, 2021).

Ademas de esto el Dr. Paul Blanc, (DW Documental, 2022) sobre la elaboracion de
viscoza, fibra hecha a partir de celulosa de madera, menciona que este producto se lo
comercializa como un producto ecoldgico, sin embargo, es mentira, y en realidad se trata

de un veneno muy interesante.

El peligro proviene de los vapores para lograr fibras de viscosa, la celulosa obtenida de
la madera se mezcla con sulfuro de carbono (CS2) y la masa se sumerge en acido sulfdrico
creando vapores que se despiden al aire, causando trastornos visuales, infertilidad y dafios

vasculares, que no solo afectan a los trabajadores que se han mantenido en contacto directo
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con este veneno, sino también afecta a la poblacion que vive a los alrededores de estas

fabricas y que beben del agua en donde son desechados estos quimicos.

Estas duras consecuencias se expanden a nivel global por la crisis ambiental que se
vive actualmente gracias a la actividad humana, se ve en peligro el mismo ser humano asi

como las especies, floray fauna, y la degradacion de los recursos y ecosistemas.
Ley de gestion ambiental

La gestion de los gobiernos es muy deficiente, Rodriguez & Morales (2011) establecen

que:

Para los municipios, el aspecto ambiental no es prioritario; el gobierno estatal no
resiste la presion de la industria que no quiere incrementar sus costos, y el
gobierno federal no tiene la capacidad de vigilar el cumplimiento de descargas en

cuerpos de agua de jurisdiccion federal. (parr.4)

En este sentido el Gobierno del Ecuador a través del Ministerio del Ambiente, en abril
del afio 2010, cred el Programa nacional para la Gestion Integral de Desechos Sélidos
(PNGIDS) “...con el objetivo primordial de impulsar la gestion de los residuos sélidos
en los municipios del Ecuador, con un enfoque integral y sostenible; con la finalidad de
disminuir la contaminacién ambiental...” (Ministerio del Ambiente, Agua y Transicién
Ecoldgica, s.f., parr.5.). Sin embargo, los Gobiernos Auténomos Descentralizados
municipales son los responsables de cumplir con el manejo de sus desechos sélidos, y es
indiscutible negar que estos no cuentan con automia tanto econémica como administrativa

para llevarlo a cabo adecuadamente.

En el Ecuador “...se generan al dia més o menos 13.000 toneladas de residuos y de
ellos, solo se recicla el 6 %,... EI 94 % de los residuos termina contaminando el planeta de
forma irreparable” (EI Universo, 2022, parr.14). Se menciona también que GIRA, empresa
dedicada a la gestion integral de residuos, lo que mas recicla son cartones, luego de
empaques flexibles de pléasticos, sin embargo la gestion por parte del gobierno es

deficiente.
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Con respecto a lo anterior, el gobierno si establece un marco legal para la gestion de
residuos, asi como el derecho que tiene la ciudadania de convivir en un ambiente sano y
ecologicamente equilibrado; cddigos y articulos que se han mencionado anteriormente en
el marco legal de este proyecto, pero que sin embargo, reflejan resultados deficientes a la

hora de su aplicacion.

1.8.4.2. Tipos de contaminantes

Efluentes

Segun un informe de la ONU (2003) sobre el desarrollo de los recursos hidricos del
mundo, Agua para todos, agua para la vida, establece que el uso de agua en paises
desarrollados esta destinado en un 11% a gastos domeésticos, el 30% al consumo agricola
y el 59% al uso industrial. EI consumo en el sector industrial no solo es el mas alto sino

que tmbién es el que mas contamina.

La industria textil presenta un uso excesivo de agua, energia en donde las decargas de
aguas residuales contienen compuestos quimicos: acidos, bases, iones metalicos, materia
organica (en suspencion, dilucion, etcétera), ademas, los colorantes utilizados en el tefiido

de la ropa son dificilmente biodegradables, imposibilitando su autopurificacion.

La contaminacién de las aguas residuales textiles procede tanto de las impurezas o
residuos de las materias primas como de los quimicos que se utilizan en sus diferentes
etapas del proceso productivo. Se establece las principales operaciones que se desarrollan
con esta, Tinoco, Medina, & Zapata (2011):

e Tratamiento de las materias primas (lavado, acondicionamiento, hilado).

e Fabricacién de los tejidos (diferentes métodos).

e Acabado de los tejidos (cambiando propiedades fisicas tales como el color).

e Fabricacion de los productos finales (prendas de vestir, sdbanas, cortinas,

alfombras, etc.).

Estos efluentes transforman las fibrras naturales o sintéticas en hilos, telas u otros

productos y contienen grandes cantidades no solo de colorantes, sino también de
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contaminantes organicos refractarios, compuestos tdxicos, componentes inhibidores,
tensoactivos, componentes clorados, constituyendolo en uno de los efluentes mas

difiiciles de tratar.

CLASIFICACION DE LOS CONTAMINANTES
EN LAS AGUAS RESIDUALES TEXTILES
MATERIAS EN MATERIAS IMPUREZAS
SUSPENSION FLOTANTES DISUELTAS
DQO DBO
MES GRASAS Y ACEITES CONDUCTIVIDAD
Fibras, trapos, tiera... TENSIOCTIVOS TOXICIDAD
METALES PESADOS
N -P-pH
! ' !
TEMPERATURA COLOR GUSTO Y OLCR
. . COLOR Fenoles,
Bafios calientes Colorantes disolvenetes,
de proceso grasas, efc. sulfuros,
reductores...

Imagen 10. Clasificacion de los contaminantes en las aguas residuales textiles.

Fuente: Crespi, M. Boletin. INTEXTAR. 1987, NQ 92

La cantidad de agua utilizada varia dependiendo el proceso textil y del equipamiento
utilizado por la planta, y sus consecuencias se ven reflejadas a largo plazo, siendo casos
dificiles y costosos de tratar.

Solidos

La Agencia de Residuos de Catalufia (como se citd en Abuchaibe Mosquera, 2019)
define los residuos textiles como “el procedente de la ropa, calzado u otro material textil

como lenceria, bolsas, pafios entre otros que una vez utilizados durante un periodo de
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tiempo determinado se convierte en un residuo”. En estos se incluye también los
excedentes de la industria textil o de cualquier otra que utilice tejido textil o hilos en su

proceso de produccion.

Los residuos textiles pueden ser clasificados en funcion al papel que desempefian

dentro del ciclo de produccion, Cerem Comunicacion (2019):

e Residuo post-industrial

Comprende aquellos cortes o materiales sobrantes después de corte o

manipulacién de un tejido para prenda.

e Resuido pre-consumo

Se trata de aquellas prendas que al estar defectusosas no pueden llegar a
mercado, por ende el consumidor final nunca llega a utilizarla, y en la mayoria de

casos es incinerada.
¢ Residuo post-consumo

Es el residuo generado después de haber agotado su vida util, es decir, después

de haber sido utilizado.

De acuerdo con Ellen Macarthur Foundation (2017), el sistema textil trabaja casi
completamente de forma lineal, por lo que se necesitan grandes cantidades de energia fosil
y materia prima virgen, para producir prendas que son desechadas en poco tiempo y que

luego terminan en vertederos o llegan a ser incinerados.
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Imagen 11. Flujo de materiales en la industria de la moda.

Fuente: Ellen Macarthur Foundation (2017).

El gréfico refleja que el 73% de toda la produccion termina en el basurero y rellenos
sanitarios, y que la industria utiliza el 97% de su materia prima de fuentes virgenes y solo
el 2% de estas son de fuentes recicladas. De las 53 millones de toneladas de fibras
producidas para la industria, el 12% de esta es desperdiciada durante su produccion, y hay

0,5 millones de toneladas de fugas de microfibra al mar.

Esto nos brinda un sentido mas amplio de la cantidad de contaminacion que se genera
con la produccion textil, por lo que es indispensable generar un sistema en donde se piense
en minimizar los impactos negativos, sino de generar nuevas oportunidades econémicas,

sociales y ambientales.

1.8.5. Industria Textil

Westreicher (2020) establece que. “La industria textil es la actividad
econdmica dedicada a la manufactura de hilos, fibras, telas y otros materiales para obtener

productos derivados como la ropa. Sin embargo, en la actualidad abarca una amplia gama
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de procesos, asi como también el hilado a partir de fibras sintéticas o naturales, el lavado

y el tefiido de tejidos.

Se mencionan algunas de las caracteristicas de la industria, entre ellas: se encuentra
dentro de la categoria de industria ligeras, ya que no se requiere de grande cantidades de
materiales, y es parte del sector secundario de la economia, es decir, fabrica bienes

dirigidos al consumidor final.

Utiliza insumos naturales como sintéticos, permane activa de forma masiva durante
todo el afio, y su demanda cambia segun la época del afio, variando constantemente el tipo

de prendas que se presentan en los distintos centros comerciales o puntos de venta.

Un documental titulado Moda répida - El oscuro mundo de la moda barata publicado
por DW Documental (2022), establece que todos los afios se vende 56 millones de
toneladas de productos textiles alrededor del mundo y solo en Europa la cantidad de
prendas compradas se ha duplicado desde el afio 2000, generando una facuracion de 3

billones de dolares y esta sigue creciendo de forma exponencial.

Se calcula un aumento del sector de hasta de un 60% de aqui al 2030, no obstante,

esto no necesariamente signifca que es bueno para la sociedad ni para el medio ambiente.

1.8.5.1. Comercio y explotacion laboral

Respecto a la Moda Répida o también conocida como Fast Fashion, (Hernandez, 2021)
establece que “ ...es el proceso de disefio, produccion y comercializacion que se centra en
la fabricacion de grandes volimenes de prendas utilizando réplicas de tendencias y
materiales de baja calidad, para reducir el mayor namero de costos y asi vender al menor
precio posible” (parr.2). Esta nueva tendencia a cambiado la forma en la que se consume

y se produce la ropa a nivel global.

Lal moda rapida, es muy barata en comparacion a la moda lenta (la cual es justa, de
calidad y sostenible, aungue esto signifique que presenta menos novedades, y por ende
facture menos), puede ser reemplazada muy rapido, generando en la mente de los

consumidores un impulso de compra.
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Alexander Genevsky, psicologo experto en neuroeconomia, explica que en el cerebro
existe una parte denominada estriado ambiental o ndcleo accumbens, la que esta asociada
con el sistema de recompensa y emociones positivas, la moda barata activa este sistema
de recompensa, y funciona primeramente con el precio aumentando el atractivo en el

cliente.

Mientras las marcas conozcan mas los procesos del cerebro es mas facil influenciar el
comportamiento de su publico objetivo. El fast fashion, prescinde de la publicidad
tradicional ya que no se orienta a sus clientes, se enfoca en enviar estimulos permanentes
y la divulgacion en las redes sociales, por ello las marcas reclutan a influencers, la gente

compra aquello recomendado por personas que siguen en redes sociales.

Zara, una marca espafiola cred la moda desechable, y termin6 convirtiéndose en un
gigante, con mas de 2 mil sucursales en casi 100 paises, esta marca produce 65 mil
modelos de prendas al afio, es decir 200 modelos por dia y todos los meses se cambia las
3 cuartas partes del surtido, mientras que la competencia cambia de cada 3 a 4 meses el
surtido (DW Documental, 2022).

La globalizacién ha influido para que las empresa textiles se trasladen a diferentes
partes del mundo por diferentes circunstancias, de las que se resalta la produccién a un
coste menor. EI 59,8% de las exportaciones globales salieron de paises Asiaticos, entres
estos se destacan China, Bangladesh, Vietnam e India, como se hace refenrencia en How

Much (2019), basados en datos de la Organizacion Mundial del Comercio.
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Imagen 12. Mapeo de Exportaciones textiles por Pais.

Fuente: How Much (2019). Obtenido de: https://howmuch.net/articles/world-map-

clothing-exports

Estos paises mantienen condiciones labores del tercer mundo, en donde existe un turbio
sistema de subcontratistas. Los fabricantes aceptan encargos a pesar de que no tengan la
capacidad de cumplir con ellos, por lo que derivan los pedidos a productores que se
encuentran 2 o 3 niveles por debajo de ellos y donde las condiciones de trabajo son aun
peores, con pagas que no llegan ni a la mitad del salario minimo, y los trabajadores se ven
sometidos a jornadas laborables de hasta 14 horas, sin contratos que los respalden (DW
Documental, 2022).

En 2017 las estimaciones globales de esclavitud moderna fueron de 40,3 millones de
personas vulnerados por explotacion sexual, trabajo forzado, matrimonio forzado,

servidumbre doméstica y criminalidad forzada (Forrest, 2018). Las fabricas textiles son
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fuente comun de la explotacion laboral, que condena a las personas mas pobres y

vulnerables.

El trabajo en la industria del Fast Fashion utiliza falsas promesas, con montos de dinero
que luego no son cancelados, o en donde las personas a menudo son puestos en “periodos
de prueba o aprendizaje” para no brindarles un salario adecuado o que tengan acceso a sus

derechos legales.

A pesar de estas condiciones deplorables de trabajo, las personas se ven forzadas a
permanecer en el ellas por extrema necesidad, en donde aceptan trabajar sin ningun tipo
de regulacion o acuerdo legal, se puede decir que es un tipo de tréfico blanco, pues si es
verdad no son prisioneros, sin embargo, tampoco denuncian por miedo a perder su puesto
de trabajo, exponiéndose no solo a las actividades ya mencionas, sino también a abusos

verbales, psicologicos e incluso fisicos.

1.8.5.2. Industria textil en el Ecuador

La industria textil tiene un peso muy significativo en la economia del pais, es la segunda
industria que genera mas empleo, después de la de alimentos, bebidas y tabacos, lo que
supone un 21% de lo que produce la industria manufacturera del pais (Gomez Illescas,
2020). Este sector ofrece alrededor de 158 000 puestos de trabajo y aporta con un 7 % al

PIB manufacturero nacional.

Los inicio de la industria textil en el Ecuador se atribuye a la época colonial, en donde
las primeras industrias procesaban la lana. A inicios del siglo XX se introduce el algodon,
pero no es hasta 1950 que se consolida esta fibra y hoy en dia la industria textil ecuatoriana
fabrica todo tipo de fibras (Asociacion de Industriales Textiles en el Ecuador, [AITE],
s.f).

Las provincias con mayor numero de industrias textiles son: Pichincha, Guayas, Azuay,
Tungurahua e Ibarra. Esta diversificacion ha permitido que se elaboren un sinnumero de
productos textiles, siendo los hilados y los tejidos los principales en volumen de

produccién.
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A pesar de que estos productos se realizaban mayormente para el mercado local, en el
afio 2000, cuando Ecuador se dolarizo, las exportaciones incrementaron un 8,14% en
relacion a 1999, sin embargo, esta no ha sido una constante puesto que se ha atravesado

por distintos momentos en los que el mercado de la exportacién ha caido (AITE, s.f.)

La propia industria como el gobierno estan consientes que el desarrollo del sector esta
directamente relacionado con las exportaciones, por lo que las empresas han invertido
cada vez mas en capacitaciones y nuevas maquinarias, para subir sus niveles de
produccidn, mientras que el gobierno procura acuerdos con distintos paises, fortaleciendo

los lazos comerciales.
Etiquetado de prendas de vestir

Segun el Instituto Ecuatoriano de Normalizacion (INEN, 2013), establece la Norma
RTE INEN 013:2013 sobre el “Etiquetado de prendas de vestir, ropa de hogar y

complementos de vestir”.

En este reglamento técnico se establecen los requisitos que se deben cumplir en el
etiquetado de prendas de vestir, ya sean de fabricacidn nacional o importadas, previniendo

el error o engafio a los consumidores.

Para esto, la informacion debe presentarse con caracteres claros, visibles, indelebles y
faciles de leer para el consumidor, debe expresarse en idioma espafiol y asi como también
puede presentarse en otros idiomas. Las etiquetas deben estar colocadas en un sitio visible

previo a su importacion o comercializacion.

Las etiquetas pueden ser trabajadas en cualquier material, siempre y cuando no
produzca incomodidad al consumidor, o afecte a la misma prenda. Las etiquetas no

permanentes son opcionales.

Con respeto a las etiquetas permanentes, que puede ser una 0 mas etiquetas, sus
dimensiones deben ser tales que permitan contener la informacion minima requerida, la
cual debe estar acorde con los establecido en la NTE INEN 1875 (INEN, 2013):

e Talla para prendas y complementos de vestir.

65



e Dimensiones para ropa de hogar.

e Porcentaje de fibras textiles y/o de cuero utilizados.

e Razon social e identificacion fiscal (RUC) del fabricante o importador.
e Pais de origen.

e Instrucciones de cuidado y conservacion.

Los disefiadores deben tener en consideraciéon las condiciones generales que se
establecen para presentar la informacién en las etiquetas, misma que no puede ser falsa,
equivoca, engafiosa 0 da a crear expectativas erréneas con respecto a la naturaleza del
producto. Seguir las instrucciones de las etiquetas, asegura que la apariencia, talle y
dimensiones del producto presente una variacion minima tras su uso, conservando la

promesa de calidad que la marca.
Manufactura

Kalpakjian & Schmid (2002) postulan que “la manufactura involucra la fabricacion de
productos a partir de materias primas mediante varios procesos, maquinarias y
operaciones, a través de un plan bien organizado para cada actividad requerida” (p.2-3).
Es el eje de cualquier nacion industrializada, en donde esta directamente relacionada con
una economia saludable, mientras mas actividad manufactura exista en un pais, mayor

sera el nivel de vida de su gente.

Los autores también manifiestan que la manufactura es una actidad compleja, que

involucra una amplia variedad de recursos y actividades, entre ellos:

e Disefio del producto

e Maquinaria y herramienta
e Planeacion de procesos

e Materiales

e Compras

e Manufactura

e Control de produccion
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e Servicios de apoyo
e Marketing

e Ventas

e Embarques

e Servicio al cliente

En este sentido el producto que ha pasado por un proceso de manufacturacion tiene un
valor monetario, o también Ilamado precio de mercado, por lo que debe comprender varias
exigencias y tendecias, entre ellas: el producto debe cumplir con los requerimientos de
disefio, especificaciones y estandares, utilizando ambiental y econémicamente los
métodos mas amigables, procurando su calidad y flexibilidad en todo momento para

adaptarse al mercado cambiante.

Debe manternerse en constante evaluacion el desarrollo de los materiales, métodos de
produccién e integracion por computadora, tanto de las actividades tecnoldgicas como
administrativas, para lograr un gran sistema que garantice los niveles mas altos de calidad

y productividad.

A pesar de ser un sistema muy amplio y complejo, Ignasi Eiriz, CEO y fundador de
Ethical Time explica brevemente los 5 procesos por los que pasa una prenda de vestir y
que son determinantes tanto para el impacto social como medioambiental, Ethical Time

(s.f.):

1. Produccion de la fibra

Las fibras comprenden las materias primas bésicas de toda produccién textil y se

clasifican en: fibras naturales, fibras sintéticas y fibras artificiales.

e Fibras naturales: etas pueden ser de origen vegental como el algoddn, el
lino, el cafiamo, entre otras, o también pueden ser de origen animal como el

cuero, la lanay la seda.
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e Fibras sintéticas: obtenidas de diferente productos derivados del petréleo,
es decir, que es totalmente quimica y muchas veces se la confunde con las
fibras artificales. Algunos ejemplos de este tipo es el poliéster y el elastano.

e Fibras artificiales: se obtienen a través de un proceso de tranformacion

quimico de productos naturales, como el lyocell o la viscosa.

2. Produccién de la ropa

Este proceso se puede dividir en 4 subprocesos:

e Hilado y tejido: proceso de convertir las fibras naturales, sintéticas o
artificales en hilos y posteriormente en telas.

e Tefido: aplicacidn de tintes o pigmentos sobre los hilos, fibras y telas a
través de procesos fisicos y quimicos.

e Confeccion: disefio, corte de piezas de tela en formas especificas y que se
unen en el proceso de costura.

e Acabados: proceso donde se limpia, se prensa, y se realizan los Gltimos
detalles como la serigrafia, botones, bolsillos y etiquetados.

3. Transporte y tienda

Una vez terminda la prenda de vestir, es empaquetada y transportada, (de forma aérea,

maritia o terrestre) a las tiendas donde serén exhibidas para su venta.

4. Uso

Después de que la prenda haya sido comprada, se toma en cuenta dos factores: su
mantenimiento, es decir, el lavado, secado, planchado, arreglos y cuidados; y su
utilizacién, mientras mas haya sido ocupada la prenda, menor es su impacto al medio

ambiente.

5. Final de la vida atil del producto

La vida util de la prenda termina cuando es desechada. Actualmente se mantien un

proceso lineal, en donde las prendas son confeccionadas, utilizadas y se tiradas a la basura.
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Este punto es importante pues su vida Util puede ser alargada mediante el upcycling
(proceso mediante por el cual los productos o materiales viejos son modificados,

manteniendo su valor o incluso aumentandolo) o por un proceso de economia circular.
Proceso de fabricacion de pantalén de mezclilla

Sanchez & Reséndiz (2020) en su trabajo titulado Analisis de ciclo de vida y la huella
de carbono en el proceso de fabricacion de pantalon de mezclilla, exponen las diferentes
etapas del ciclo de vida del pantalén de mezclilla, el cual se establece en 5 etapas:
produccidén y obtencidn de fibras de algodon, fabricacion de la tela mezclilla, confeccion

y bordado, embalaje y uso.

a) Produccio y obtencion de fibras de algodén

b) Fabricacién de tela mezclilla:
- Hilatura: una vez el algodén ha sido abierto y se han eliminado todas sus
impurezas, pasa a unas maquinas, llamadas cardas, que sirven como otro elemento
de limpieza, eliminando las fibras cortas y brindandole de uniformidad a las fibras
de algodon. Una vez terminado este proceso, el algodon sale de estas maquina en
forma de cinta.
- Urdido: el hilo pasa por unas maquinas, llamadas urdidoras, en donde el hilo se
jala desde las bobinas que son dos especies de bolas que unen los hilos, y
dependiendo el tipo de tela se usara, se fabrica una cuerda con los hilos.
- Teflido: en esta etapa se utilizaran las bolas provenientes del urdido, las cuales
tiene un promedio de 400 hilos, y en cada bola hay aproximadanete 20 000 metros
de hilo, las cuales entraran simultaneamente al &rea de tefiido.
- Indigo: denominacion tradicional que refiere al proceso de tefiir las telas con
variedades muy uscuras y profundas de color azul.
- Tejido: etapa en la que se realiza el tejido hilo por hilo para finalmente convertirse
en mezclilla (Arte en Denim, 2019).

c) Confecciony bordado:
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- Disefio: los disefios son diagramados en computador, los cuales son impresos en
escala real en una impresora industrial.
- Corte: un operario porcede a plasmar el boceto a la tela, que sera cortada para su
posterios armado y cosido.
- Confeccion: en esta etapa se arma el rompecabezas del jean, con sus distintas
piezas. Una vez terminado este proceso es llevado a tintoreria y lavanderia.
- Control de calidad: los jeans son almancenados para llevarlos a los almacenes
(Canal RCN, 2019).

d) Embalaje: proceso de distribucion en donde los pantalones son guardados en
plastico, papel, costales, etcétera, para ser transportados a los puntos de venta.

e) Uso: refiere al momento de venta de la prenda y el uso que el cliente le da a la

misma.

1.8.6. Economia Circular

MacArthur (como se citd en Ministerio de produccién, comercio exterior, inversiones
y pesca [MPCEIP], 2021) menciona que. “La economia circular es un paradigma que
plantea la regeneracion y restauracion de ecosistemas a través de un cambio estratégico
de produccién y consumo, evitando la generacion de residuos desde el diseno” (p.19). Es
decir, que mediante esta se busca reducir las huellas ambientales, en medida que se
modifican los procesos y materiales, permitiendo que estos vuelvan a un sistema

productivo.

Actualmente se trabaja con una economia lineal, modelo tradicional que domina las
industrias, en la cual se extraen materias primas, se crean productos a traves de ellas, son
cosumidos y finalmente se tiran como desechos. La vida util de los articulos es
relativamente corta, y al volverse obsoletos y ser reemplazados por nuevos, llegan a

formar parte de vertederos o con suerte son reciclados.

En este sentido la economia circular aparece como alternativa bajo tres principios,

impulsados por el disefio, Ellen MacArthur Foundation (s.f.):

e Eliminar los desechos y la contaminacion.
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e Hacer circular productos y materiales (a su valor méas alto)

¢ Regenerar la naturaleza

Se basa en una transformacion desde el primer instante que se genera la idea de un
producto o material, en el cual se debe tener en cuenta las energias y recursos renovables,
transformando cada elemento del sistema de produccion asi como el qué se hace con los

materiales en su etapa final.

Si bien el reciclaje permite la reutilizacion de materiales, “Una economia circular nos
desafia a considerar los residuos y la contaminacion como defectos de disefio” (Ellen
MacArthur Foundation, s.f., parr.3). Esto implica que materiales y productos, desde el
instante de su concepto esten disefiados para regresar a la cadena productiva, y puedan ser
reutilizados, reparados y remanufacturados, evitando que pasen por un proceso de

reciclaje, procurando no generar desechos desde un principio.

La Economia circular cuenta con dos ciclos principales: el ciclo técnico y el ciclo
bioldgico, representados en un diagrama de mariposa, el cual ilustra el flujo continuo de

materiales.
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RENOVABLES @ “ MATERIALES FINITOS
GESTION DE FLUJO DE RECURSOS GESTION DEL STOCK

RENOVABLES

RE CCION RECOLECCION

EXTRACCION DE MATERIA
PRIMA BIOQUIMICA

ELLEN MACARTHUR
MINIMIZAR LAS FUGAS DEL
SISTEMA Y EXTERNALIDADES @ FOUNDATION
NEGATIVAS

Imagen 13. Diagrama del sistema de economia circular. El lado de color verde

representa el ciclo bioldgico y el lado azul, el ciclo técnico.

Fuente: Ellen MacArthur Foundation (s.f.). Obtenido de:

https://ellenmacarthurfoundation.org/circular-economy-diagram

El ciclo bioldgico se refiere a aquellos materiales que son biodegradables , y en su
proceso pueden regresar de forma segura a la tierra, regenerando la naturaleza, procurando
practicas agricolas que no solamente disminuyan el dafio al medio ambiente, sino creando
procesos que lo mejoren activamente; mientras que el ciclo técnico pretende que los
productos y materiales se mantengan en circulacion a través de: compartir, mantener,
reutilizar, reparar, remanufacturar y reciclar. En cada uno de estos bucles se pretende
captar la capacidad mas alta de valor, a la vez que representan un ahorro de costes,

evitando su fabricacion desde cero.
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Dado que las préacticas de economia circular son muy amplias, pues comprenden el
ciclo de vida de los productos y la cadena de valor (conjunto de actividades que realiza
una empresa para diferenciar procesos y obtener el mayor provecho) de las industrias, en
el Libro Blanco de Economia Circular de Ecuador (MPCEIP,2021), se establece una tabla
con las estrategias de economia circular y su relacion con la NORMA INEN 323 de

Ecuador.

Relacién con los campos de acclén
en la Norma Técnica INEN 323

Estrategia y criterios de EC
Transformacion del modelo de negocio (incluye servitiza- Ecodisefio, Consumo Responsable, Simblosis
cién del preducto) — repensariredisefiar Industrial

Redisefo del producte (incluye cambiar elementos téxi-

cos, usar ecodiseno) = repensarredisefar garantizando Ecodisefio, Extension de la vida il
clerre de ciclos)

Desmaterializacion {modificar proceso para no reguerir Consuma Responsable, Ecodisefio, Economia Fun-
materiales) - redisefarraducir clonal

Extenzién vida Otil (Serviclos de reparacién y mantanl-

miento, reutiizacikon-redistribucién por venta de sagunda Extensién de la vida atil, Gestibn eficaz de los materia-
mano, remanufactura) = redisefar/reusarfremanufactu- les al fin de su vida Gtil, Economia Funcional

rarf repararfraciclar

Optimizacion del uso de recursoes (eficiencia) - redisefia/ Simbiosls Industrial, Consumo Responsable, Econa-
reducir mia Funcional

Reemplaze de materia prima virgen por reciclada‘upecy- Abastecimiento sostenible, Ecodisefio, Extensitn de la
cling — reciclar vida Gl

Mejorar cadena de gestidn de residucsiogistica inversa Gestion eficaz de los materiales al fin de su vida Gtil,
= reciclarrecuperarremanufacturarfreutilizar Economia Funcional. Simbiosls Industrial

Gastidn eficaz de los materiales al fin de su vida Gtil,

Fiscupemciin y gestion de srvazes y smpaques Abastecimiento sostenible, Simbiosis Industrial

Sustitucién de insumos no renovables por renovables o

blodegradables — redisefiarireducir Ecodisafio, Abastecimiento sostenible

Imagen 14. Estrategias de economia circular presentadas y su relacion con la norma
INEN 32.

Fuente: MPCEIP, (2021).
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Dentro de las estrategias se encuentra la aplicacion de ecodiseno, la reconfiguracion de
modelos de negocio, la extension de la vida util de los productos, y de manera general, en
el desarrollo de procesos eficientes de extraccion, produccion, distribucion y comercio

buscando minimizar la extraccion de recursos naturales para asegurar sostenibilidad.

1.8.6.1. Disefio circular

Las decisiones de disefio son fundamentales en el dia a dia, estas a demas de cumplir
con sus funciones de uso y estética, dan vida a los deseos de los consumidores,

despertando en ellos el impulso de compra.

...el disefio da forma poderosa a nuestros deseos, despierta nuestra imaginacion y
alimenta nuestras aspiraciones, influyendo en nuestros comportamientos de
compra mediante el uso de campafias seductoras que alimentan nuestra necesidad

de lo nuevo, lo siguiente, lo mejor. (Ellen MacArthur Foundation, s.f., parr.4).

Por consiguiente, algunos articulos son disefiados para que duren el menor tiempo
posible, ya sea por conveniencia o costos que las empresas deben regular, pasando por
alto la contaminacion y el uso indiscriminado de los recursos y energias, dando como

resultado la pérdida de biodiversidad.

Puesto que aun se utiliza un disefio economico lineal, que proporciona prodcutos
asequibles a gran escala, se mantienen muchas practicas industriales peligrosas, tanto para
el medio ambiente como para el personas que viven de ello, faltando a su economia, a sus

derechos socio- culturales y ambientales.

Se requiere una transformacion inmediata, en donde los disefiadores desarrollan parte
fundamental de este cambio, se precisa repensar redicalmente el disefio, haciendo que
funcione a largo plazo, pensando dentro de un contexto, en donde se tenga en cuanta:
indiduo — sociedad; entorno local — ecosistemas globales; intercambio de valores
singulares / sistemas econémicos; y no como generalmente se lo lleva haciendo, que es
desde un entorno aislado, generando soluciones a corto plazo y para necesidades

especificas (Ellen MacArthur Foundation, s.f.).
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1.9. Formulacion de hipétesis
e Hipdtesis Nula (H0)

Las caracteristicas de los desechos del packaging utilizado en la industria textil de
Pelileo no permitirdn establecer criterios para la disminucion de la contaminacion del

sector textil.
e Hipotesis Alternativa (H1)

Las caracteristicas de los desechos del packaging utilizado en la industria textil de
Pelileo permitiran establecer criterios para la disminucion de la contaminacion del sector

textil.

1.10. Sefialamiento de las variables

1.10.1. Variable dependiente

Contaminantes derivados por la industria textil

1.10.2. Variable independiente

Packaging
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CAPITULO Il. METODOLOGIA

2.1. Método

Con respecto al método deductivo, Vargas (2009) menciona que, “...el asunto
estudiado procede de lo general a lo particular... presenta conceptos, principios,
afirmaciones o definiciones de las cuales van siendo extraidas conclusiones y
consecuencias” (p.6). Esto permite razonar, y analizar a la vez que se van generando

conclusiones.

El presente proyecto trabaja con el método deductivo, basado en teorias ya establecidas
por expertos en el tema, en este caso sobre las dos variables que se trabaja, que son el
packaging y los contaminantes generados por la industria textil, de las cuales existen
registros documentales, y sirven como punto de partida para establecer, en primera

instancia un conocimiento general del temay asi verificar la hipdtesis planteada.

Castro (2016) establece que...“El método funcional se constituye en una observacion
en la perspectiva sistema-entorno, una propuesta en el orden epistemolégico, ontoldgico
y sobre todo metodologico que hay que elucidar para hacer frente a la realidad emergente”
(p.10). Es por ello que, la presente investigacion hace uso también de este método,
procurando la observacion de la conducta de las personas, en este caso, del entrono en
donde se venden productos textiles en la ciudad de Pelileo, y el comportamiento de los

consumidores, estableciendo sus necesidades y deseos.

2.1.1. Enfoque de la investigacion

El proyecto utilizara un enfoque cualitativo-cuantitativo con el que se pretende medir
las caracteristicas de los materiales de packaging utilizados regularmente en la industria
textil de Pelileo, su clasificacion y cuél de ellos es el que mas genera desperdicios, asi
como su posterior desecho, o por el contrario, si estos son reutilizados 0 mantienen un

tratamiento amigable con el medio ambiente.
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Hernandez (2014), menciona que el enfoque cualitativo incluye una variedad de
concepciones, visiones y técnicas que permiten descubrir y perfeccionar preguntas de
investigacion. Evidencia sus datos mediante informacion simbdlica verbal, audiovisual,
textos e imagenes, proporcionando profundidad a los datos, dispersion, riqueza
interpretativa y una contextualizacion del entorno, mientras que el enfoque cuantitativo,
utiliza la recoleccion de datos para probar hipotesis con base en la medicién numérica y
analisis estadisticos, con el objetivo de establecer pautas de comportamiento y probar

teorias.

2.1.2. Modalidad Basica de la Investigacion

2.1.2.1. Investigacion bibliografica — documental

Este tipo de investigacion permite recopilar informacion de distintas fuentes, asi como
dar reconocimiento a los autores de estas. A través de documentos como: libros, revistas,
tesis, articulos cientificos, entre otros, que aporten a las bases tedricas del presente

proyecto.

En este caso, sobre la variable independiente, destacan autores como Maria Dolores
Vidales, experta en packaging, Adélia Borges, sobre el disefio sustentable, Christian
Chavez Lopez, sobre el disefio grafico sustentable, Alfonso Aranda e Ignacio Zabalza

sobre el ecodisefio y analisis de ciclo de vida.

Con respecto a la variable dependiente, sobresalen autores como Ellen MacArthur,
experta en economia circular y que a su vez estudia las distintas industrias y sus impactos
contaminantes, la Organizacion de las Naciones Unidas, con respecto a la contaminacion
de la industria textil, Hernandez Calder6n, sobre fast fashion y la esclavitud, y DW
Documental, que tiene distintos trabajos documentales sobre la industria textil en la

plataforma de YouTube.

2.1.2.2. Investigacion de campo

Lopez (2002) sobre la investigacion de campo, menciona que es aquella que se realiza

en el lugar y tiempo en que ocurre el fendbmeno u objeto de estudio. Permite recolectar

77



informacion de las fuentes primarias, en este sentido, se realizaran entrevistas a expertos
en packaging, y a productores y expendedores que se encuentren dentro de la industria
textil de Pelileo, asi como también a prensista y miembros del Emmait de Pelileo, que
brinden su conocimiento en cdmo se manejan los residuos contaminantes generados por

la industria textil.

La investigacion de campo ademas permite ver la naturaleza del tema de estudio, es
decir, permite obtener datos sobre aquello que hace la gente y no solo de aquello que dice
hacer. En este caso, mediante fichas de observacion, en donde se recolectara informacion
sobre el comportamiento del consumidor con respecto al packaging utilizado en la
industria textil, ademas de los materiales de packaging que generalmente son utilizados,

su tipo, uso y funcion que cumplen dentro de esta industria.

2.1.3. Nivel o tipo de Investigacion

a) Investigacion explorativa

Segun Hernandez Sampieri (como se cito en Zafra, 2006) menciona que “los estudios
exploratorios se efectian, normalmente, cuando el objetivo es examinar un tema o
problema de investigacion poco estudiado...” (p.13). Este nos permite contextualizar el

problema de estudio.

En este caso, bajo una investigacion bibliografica documental, que se especifico

anteriormente, y permite tener claro el entorno y todo lo que rodea al tema de estudio.

b) Investigacion descriptiva

Morales (2012) establece que. “El objetivo de la investigacion descriptiva consiste en
llegar a conocer las situaciones, costumbres y actitudes predominantes a través de la
descripcion exacta de las actividades, objetos, procesos y personas” (p.2). Esta no se

termina una vez recopilados los datos, sino que pasa a una fase de andlisis e interpretacion.

Una vez puesto en marcha la investigacion explorativa, se establece analizar
detenidamente cada uno de los datos recolectados a traves de las encuestas, entrevistas y

fichas de observacidn para extraer generalizaciones significativas que contribuyan con la
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investigacion, en este caso diagnosticar los niveles de contaminacion generados por el uso

de packaging en la industria textil de Pelileo.
c) Investigacion explicativa

En esta fase, se pretende establecer las relaciones de causa efecto entre variables. Una
vez recopilada la informacion en la fase descriptiva, se pasa a realizar una clasificacion
de los materiales implementados en el disefio de packaging para establecer su tipo, uso,

funcion y diagnosticar los niveles de contaminacion.

A su vez, se determinara el comportamiento del consumidor. Factores que permitiran
la formulacion de lineamientos que sefialen practicas para el manejo adecuado de los

residuos de empaques de la industria textil de Pelileo.

2.2. Poblacion y muestra

Para la muestra se tomd en cuenta el niUmero de empresas textiles registradas en la
ciudad de Pelileo, la cual tiene una poblacién de 325 locales comerciales, dedicados a la
fabricacion y venta al por mayor y menor de prendas de vestir. Datos generados por el
GAD Municipal de Pelileo, y entregados directamente a mi persona a través de un archivo

de Excel.

De acuerdo con Hernandez (2014), la muestra es un subgrupo de la poblacion o
universo y se clasifica en probabilistica y no probilistica o dirigida. La primera requiere
precisar el tamafio de la muestra a través de un listado 0 marco muestral o procedimientos
estadisticos, mientras que la muestra no probabilistica, la cual se utilizara en este proyecto,
selecciona casos por uno 0 varios propositos y no pretende que los casos sean

estadisticamente representativos de la poblacion.

En este sentido, el autor establece que el tamafio minimo de muestra sugerido para
estudios de casos es de 3 a 5 si son a profundidad. Por lo que para calcular el tamafio de
la muestra, se ha realizado una matriz con los diferentes aspectos que deben cumplir las

empresas para Ser tomadas en cuenta.
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Tabla 1

Matriz regulatoria de empresas y locales comerciales

Nombre comercial La empresa o local comercial debe

mantener un nombre comercial

Estado contribuyente Activo

Canton San Pedro de Pelileo

Parroquia Pelileo

Sector Barrio El Tambo, Av. Confraternidad
Actividad economica e Fabricacion de prendas de vestir.

e Venta al por mayor y/o menor de
prendas de vestir.
e Venta al por mayor y/o menor de

prendas de vestir en tela jean.

Acceso a la informacion La empresa o locar comercial debe
proporcionar acceso a la informacion

necesaria para llevar a cabo el proyecto

En la matriz se establecen parametros con lo que se puede realizar un filtro de las 325
empresas. En esta se establece que los locales comerciales deben contar con un nombre
comercial, mantener un estado contribuyente activo y debe estar ubicada en Pelileo, en el
Barrio ElI Tambo, Av. Confraternidad. La empresa o local comercial debe mantener una
actividad econémica de fabricacién y venta de prendas de vestir y que permitan el acceso

a la informacion.
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Una vez filtradas las empresas por la matriz ya mencionada, se realizara 3 estudios de

caso a profundidad a las siguientes empresas:

1. Ophera
2. Fashion Boutique

3. Fashion Rey Jean

Asi mismo, se establece un muestreo no probabilistico para la seleccion de las personas
encuestadas, en este caso, individuos que se encuentren en el setor del Bario EI Tambo,
en los locales comerciales textiles de la Av. Confraternidad que esten dispuestos a

contestar las preguntas establecidas.

De igual manera, se estable una tabla que determina los expertos en las distintas
variables de estudio, a quienes se realizara entrevistas para una mejor comprension del
objeto de estudio. Mismos que solventaran dudas con respecto al packaging y a los

contaminantes generados por la industria textil de Pelileo.

Tabla 2

Tabla de perfil de profesionales

Cargo Especialidad Afios de Cantidad
experiencia

Docente Packaging 13 afios 1
Profesional Packaging 4 afos 1
Jefe de Fabricacion de materiales 18 afios 1
produccién en plastico

Marketing y Fabricacion de papel 3 afios 1
atencion al cliente semilla

Director técnico Manejo de residuos 10 afios 1
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Atencion al cliente Venta de productos de 2 afos 1

vestir

Propietaria Fabricacion y venta de 21 afos 1
jean

Propietaria Fabricacion y venta de 10 afios 1
jean

A continuacion se establecen los profesionales a quienes se les va a realizar las

entrevistas:

Docente.- Andrea Lara, disefiadora grafica, ejerce como docente en la Facultad de

Disefio y Arquitectura en la Universidad Técnica de Ambato con 13 afios de experiencia.

Profesional en packaging.- Marco Arroyo, reside en Espafia, es disefiador grafico con
trabajos reconocidos a nivel internacional. A pesar de que aun esta estudiando, se dedica

al 100% a la creacién de packaging hace 3 afios.

Jefe de produccion.- Bolivar Larreta, trabaja como jefe de produccion en Multisacks
C.A., empresa que se dedica a la fabricacion de fundas y sacos plasticos, con 18 afios de

experiencia en el mercado.

Marketing y atencion al cliente.- Carmen Hidalgo, con 4 afios de experiencia, es la
encargada de marketing y atencién al cliente en NOQOS, emprendimiento que se dedica a

la fabricacion de papel plantable.

Director técnico.- Dario Darquea , trabaja hace 10 afios como director técnico de
Emmait , empresa publica dedicada a | manejo y gestion integral de los residuos de Patate
y Pelileo.

Atencion al cliente.- Christopher Garcia, trabajaen atencion al cliente hace 2 afios en

Ophera, empresa textil ubicada en la Av. Confraternidad — EI Tambo, en Pelileo.
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Propieteria.- Paulina Miranda, se dedica a la fabricacion y venta de prendas jean hace
21 afios, y es propietaria junto con su esposo, Dipson Maroto de Fahion Boutique, empresa

textil ubicada en la Av. Confraternidad — El Tambo, en Pelileo.

Propietaria.- Fanny Medina, se dedica a la fabricacion y venta de prendas jean hace
10 afos, y es propietaria junto con su espuso, de Fahion Rey Jean, empresa textil ubicada

en la Av. Confraternidad — El Tambo, en Pelileo.
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2.3. Operacionalizacion de variables

Tabla 3

Operacionalizacion de la variable independiente

Conceptualizacion. Dimensiones. Indicadores. Items. Instrumentos.
Packaging Tipos de Envases ¢ Cuéles son las funciones que requiere el Entrevista:
Segin UNITEC (2007) Packaging primarios disefio de packaging para la industria Guién de
il?
menciona que. “El Envases textil? preguntas a
packaging forma parte de la secundarios ¢Cual es la incidencia del packaging en expertos en
estrategia de comunicacion Envases la venta de un producto? packaging,
que utiliza una empresa para terciarios ¢Qué beneficios se obtiene al disefiadores y

difundir su imagen vy

vender... Estos envases
tienen una doble funcion,
guardar o embalar el
producto y atraer al publico
por medio de su imagen”

(p.9). Por consiguiente, el

personalizar el disefio de packaging para

una entidad (marca, empresa)?

¢Qué impacto tiene la industria textil en

cuanto a la demanda de packaging?

prensistas
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packaging comprende
operaciones como: envasar,
embalar, etiquetar a la vez
que cumple funciones de
contener, conservar, proteger

y comunicar.

Esta Gltima, esta
relacionada con la funcién
gréfica, en donde a través del
disefio, color, imagen vy
forma brinda mas valor al
producto, y los diferencia de

otros en el mercado.

Materiales

Técnicas de

impresion

Papel
Carton

Plastico

Técnicas
Etiquetado

Tintas

¢Cuales son los materiales mas
utilizados en la creacion de packaging

para la industria textil?

¢Cuales son los materiales

implementados en la impresién de

etiquetas para productos textiles?

¢Qué tipo de etiquetado es el mas comun

en packaging para productos textiles?

¢Cudl es la industria que mas demanda

tiene para la  impresion  de

envases/embalajes?

¢Cudl es el material impreso mas

utilizado por la industria textil?

¢Qué tipo de impresiones son requeridas

regularmente por la industria textil?
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Packaging

sustentable

Proceso de
disefio
Materiales

ecoldgicos

¢Qué tipo de impresion se ocupa sobre
las fundas plasticas? ¢Cual es su proceso

y qué tipo de tintas son utilizadas?

¢Cual es el tiraje minimo de impresion
sobre fundas plasticas? y ¢cuél es su

costo de impresion?

¢Qué cantidad de fundas son impresas

mensulamente?

¢Los tipos de tinta utilizadas en la
impresion para packaging son nocivos

para el medio ambiente?

¢Qué tipo de tintas son ocupadas sobre
sus productos a base de papel semilla?
¢Tienen algin efecto sobre la

germinacion de las semillas?
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¢Considera que el packaging utilizado en
la industria textil es un elemento

contaminante para el medio ambiente?

Dentro de la creacion de packaging,
¢considera necesaria la implementacion
de materiales que sean amigables con el
medio ambiente? /Qué materiales

ecoldgicos son los méas implementados?

¢Cdémo interviene el proceso de disefio en

el ciclo de vida de un envase?

¢Conoce acerca de tintas que sean
amigables para el medio ambiente, que
puedan reemplazar las que se ocupan
generalmente en la impresion sobre

envases/embalajes?
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¢Qué tanto conoce si los materiales
manejados en la imprenta son reciclables

0 amigables con el medio ambiente?

¢Qué es el papel semilla?

¢Cudl es el proceso de elaboracion del

papel semilla?

¢Qué tiempo de vida util tienen sus

productos a base de papel plantable?
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Tabla 4

Operacionalizacion de la variable dependiente

Conceptualizacion

Dimensiones

Indicadores

Items

Instrumentos

Contaminantes derivados

de la industria textil

Segun la Organizacién de
las Naciones Unidas (ONU,
2019) dicta que la industria de
la moda es la segunda mas
contaminante del mundo, esta
93.000

millones de metros cubicos de

utiliza cada afo
agua, ademas, medio millon de
toneladas de microfibra se tira
en el mar y las emisiones de
carbono generadas en el
proceso de fabricacon son muy

altas.

Impacto medio Riesgos para la

ambiental

seguridad 'y

salud

la

Ley de gestion

ambiental

¢En su empresa/local mantienen algun
programa de reciclaje o reutilizacion de

remanentes textiles?

¢Qué tipo de envases/embalajes se
utilizan para transportar el producto

(jean) a través de su cadena productiva?

¢Qué tipo de packaging utiliza para

vender sus productos textiles?

(ElI GAD de Pelileo mantiene algun
programa de reciclaje o reutilizacion de

desechos?

¢Existen normas regulatorias para el
correcto desecho de los contaminantes
generados por la industria textil? ;Cudles

son?

Entrevista:

Guién de preguntas
a fabricantes-
de

locales comerciales

expendedores

textiles y empleado
publico de GAD de
Pelileo
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Tipos de

contaminantes

Efluentes

Sélidos

¢(Mantienen practicas de Ecodisefio o
Economia circular dentro del proceso de

fabricacion de sus productos?

¢Cémo promueven la simbiosis industrial

dentro de sus procesos?

¢Como minimizan los desperdicios de

materiales y energias?

¢Considera que los remanentes textiles
son contaminantes para el medio

ambiente?

¢Qué cantidad de paquetes de fundas
plasticas utiliza mensualmente-

diariamente?

¢Como se meneja el desecho de los

residuos sélidos en el canton Pelileo?
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¢ Coémo se clasifican los residuos antes de
ser desechados a los basureros o rellenos

sanitarios?

¢Considera a la industria textil como
causante de gran parte de los residuos
s6lidos desechados en el relleno sanitario

de Pelileo Grande?

¢Es posible calcular el volumen de
contaminacion generado por la industria

textil?

¢Qué cantidad de desechos sdlidos se
depositan en el relleno sanitario

mensualmente?

¢El entorno urbano se ha visto afectado

por los desechos de la industria textil?
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2.4. Técnicas de recolecciéon de datos

2.4.1. Entrevistas

Las entrevistas sirven como técnica de recoleccion de datos del enfoque cualitativo, es
flexible y pueden ser: estructuradas, semiestructuras y no estructuras o abiertas. Se
emplean cuando el problema de estudio no puede ser directamente observado o es dificil

de tratarlo por ética o complejidad (Hernandez, 2014).

En este proyecto las entrevistas permitirdn conocer a profundidad sobre los
contaminantes generados por el uso de packaging en la industria textil, indagar sobre los
procesos que se llevan a cabo, asi como de los materiales de packaging que son
mayormente utilizados en la cadena productiva de la industria textil y que permitan

determinar su incidencia en la contaminacion.

A su vez, se recogeran datos sobre el comportamiento de los consumidores, aquello
que necesitan o desean, y si llevan a cabo practicas conscientes con el medio ambiente al
momento de desechar un packaging, en este caso especificamente, el envase o bolsa en la

que comercializan las prendas de vestir los expendedores de la industria textil.
Estudio de campo

Un estudio de campo refiere a los métodos tradicionales de investigacion sobre terreno,
en este sentido, es considerado mas que un conjunto de técnicas, e una situacion

metodologica y también un proceso (Ruano, 2007).

Se recopilaran datos de fuentes primarias, a través de fichas de observacion en este
caso de fabricantes y expendedores de los locales comerciales textiles de Pelileo, para
conocer sobre el packaging, que utilizan a traves de la cadena de produccion de prendas

jean 'y como esta llega a afectar al medio ambiente.
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2.4.2. Estudio de caso cualitativo

Herndndez (2014) menciona que los estudios de caso permiten analizar una gran
variedad de fendmenos. Son Utiles para refinar confirmar y/o extender la teoria, producir
conocimientos y validar resultados, ademas es posible analizar unidades a las cuales es

dificil tener acceso.

En los estudios de caso se puede utilizar multiples herramientas para recolectar y
analizar datos, entre ellos las entrevistas, observaciones, documentos, y artefactos. En este
caso, se utilizaran las fichas de observacion etnograficas como instrumentos para
recolectar los datos después de observar y/o estudiar a las personas en sus entornos

naturales.

Se determinara las necesidades de consumo, de las personas que compran en los locales
comerciales textiles de la ciudad de Pelileo, para poder establecer su comportamiento

respecto al uso que hacen del packaging.

2.4.3. Encuestas

Grasso, (2006), establece que las encuestas permiten la obtencidn de datos de manera
mas sistematica, en donde es posible el registro detallado de los datos y al mismo tiempo
explorar la opinion publica y los valores vigentes en una sociedad. En este caso se
establece una encuesta para los consumidores de los locales comerciales textiles de
Pelileo, mismo que cuenta con una serie de preguntas con escala de Likert, con un sistema
calificativo de 1 a 4 puntos, en donde 1.- Muy de acuerdo, 2.- Algo de acuerdo, 3.-Algo

en desacuerdo y 4.-Muy en desacuerdo.
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Tabla b

Escala de Likert

Descripcion Valoracion
Muy de acuerdo 1
Algo de acuerdo 2
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 3
Algo en desacuerdo 4
Muy en desacuerdo 5
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CAPITULO I1I. RESULTADOS Y DISCUSION

3.1. Analisis y discusion de los resultados

3.1.1. Resultados de la entrevista a Docente en Packaging

Nombre: Andrea Lara

Ocupacién: Docente de la UTA en la carrera de Disefio Gréafico

Afios de experiencia: 13 afios de docente

e ;Cudles son las funciones que requiere el disefio de packaging para la

industria textil?

Las funciones que tiene el disefio de packaging para cualquier industria, o en cualquier
circunstancia es primero la de proteger el producto u objeto, luego que sea de féacil
transporte, sin embargo, se puede resaltar que el principal objetivo o funcién del

packaging siempre es la de proteccion.

e ;Cuédles son los materiales mas utilizados en la creacion de packaging para la

industria textil?

Los materiales se van solventando de acuerdo a las necesidades de cada empresa, pero
cuando se habla de productos textiles, los materiales mas utilizados son: el pléstico en

fundas y la tela en shopping bag que también estan siendo ocupadas en la actualidad.

e ;Cuédles son los materiales implementados en la impresion de etiquetas para

productos textiles?

Existe una gran variedad, por lo general son en carton, asi como también se ha visto

etiquetas plasticas, por el bajo costo de este material.

e ;Qué tipo de etiquetado/impresion es el mas comun en packaging para

productos textiles?

Cuando se trabaja con un packaging para productos textiles, por lo general se brandea

la marca como parte de todo. El packaging es una estrategia del branding, por lo que el
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tipo de etiquetado o disefio tendra que estar relacionado con la empresa y por ende con su

producto.

e ;Considera que el packaging utilizado en la industria textil es un elemento

contaminante para el medio ambiente?

Lara establece que se vuelve una pregunta complicada de responder, puesto que, en
general la industria textil hace uso de las fundas plasticas, y al hablar de plastico siempre
sale a flote el tema de contaminacién, el cual es innegable. Resalta también que muy pocas
empresa o locales son las que utilizan otros materiales, como fundas de papel o shopping
bag de tela, por lo que, hay que tener en cuenta la parte economica que disponga la

empresa para establecer el material que mejor les convenga.

e Dentro de la creacion de packaging, ¢considera necesaria la implementacion
de materiales que sean amigables con el medio ambiente? (Qué materiales

ecoldgicos son los mas implementados?

Considera que el material de packaging representa la filosofia institucional, es decir
que, si la empresa tiene en su mision y vision la proteccién del medio ambiente,

obviamente esto debe estar reflejado en el packaging y en sus materiales utilizados.

Con respecto a los materiales ecoldgicos, estos se establecen de acuerdo al producto,
pero se puede decir que el mas implementado es el papel, aunque esto deberia verificarse
por cantidades, sin embargo, también existen cartones de materiales reutilizados o

plasticos que son menos invasivos para el medio ambiente.
e ;Como interviene el proceso de disefio en el ciclo de vida de un envase?

El proceso de disefio tiene gran importancia en el ciclo de vida del envase puesto que
aqui se determina los procesos por los cuales va a pasar el envase, el para qué se lo esta
realizando, sus caracteristicas y si este va a tener un segundo uso o simplemente es un

producto descartable.
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e ;Cuél es la incidencia del packaging en la venta de un producto?

Menciona que varios autores establecen que “el packaging es una guerra silenciosa
dentro de una estanteria, en donde todos los productos estan compitiendo”. Hace
referencia a que el producto se vende por si solo, llamando la atencion de la gente por el

disefio de packaging, pero la fidelizacion con la marca se da por la calidad del producto.

e (Qué beneficios se obtiene al personalizar el disefio de packaging para una
entidad (marca, empresa)? Es decir, que el packaging no sea genérico en el

mercado.

Dentro de las innovaciones del packaging se habla de la personalizacion y del
packaging digital, que son parte primordial de esta nueva generacion digital, en donde
hace que el cliente o usurario se sienta conocido y entendido por la empresa, este es el
beneficio, hacer que sus clientes se sientan parte de un todo, el cual luego permite fidelizar

a los clientes.

e ;Qué impacto tiene la industria textil en cuanto a la demanda de packaging?

Por lo general, los clientes que frecuentan con Andrea, llegan a pedir packaging para
alimentos u otros productos, mas no, exclusivamente para un producto textil. En estos
casos las industria del packaging opta por realizar serigrafia sobre fundas plasticas, no
como tal un packaging en donde intervenga un proceso de disefio, pensado y consensuado

para un producto textil.

e (Cudl es la industria que mas demanda tiene para la impresion de

envases/embalajes?

A pesar de que Andrea no se encuentra actualizada con respecto a la demanda de
impresion de envases y embales, menciona que depende mucho sobre hacia donde va
dirigido, por ejemplo, menciona la industria alimentaria, especificamente sobre las cajas
de té, asi como también del carton corrugado que protegen las rosas y fundas en general,

entre algunos de los que tienen gran demanda.
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3.1.2. Resultados de la entrevista a experto en Packaging

Nombre: Marco Arroyo (Espafia)
Ocupacion: Disefiador grafico

Afos de experiencia: 4 afos

e (Cudles son las funciones que requiere el disefio de packaging para la

industria textil?

Marcos menciona que una de las funciones es la de informar, lo que ayuda a referir lo
que hay dentro del empaque, sin que confunda al consumidor. Una funcién que se puede
afiadir, ademas de las que se conocen, es la de implementar una economia circular, en

donde exista un minimo impacto ambiental mediante materiales eco-friendly.

e ;Cuadles son los materiales mas utilizados en la creacion de packaging para la

industria textil?

Menciona que el cartoncillo es el mas utilizado, sin embargo, si lo que se busca es
innovar, es necesario indagar sobre materiales menos convencionales para destacar ante

la competencia.

e ;Cudles son los materiales implementados en la impresion de etiquetas para

productos textiles?

No menciona materiales en especifico, pero si el hecho de que hay que tener en cuenta
todo el proceso que se lleva detras de una impresion, ya que el procurar ser amigables con
el medio ambiente no consta solo de tener en cuanta los materiales, sino también de todas

las fuentes y procesos que se utilizan para dicha impresion.

e (Qué tipo de etiquetado es el mas comun en packaging para productos

textiles?
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Como ejemplo establece la serigrafia, la cual se puede considerar menos invasiva para
el ambiente, pero aun asi genera un porcentaje de impacto por todo el trabajo que existe

para que la méaquina pueda imprimir.

e ;Considera que el packaging utilizado en la industria textil es un elemento

contaminante para el medio ambiente?

Marco menciona que en cierto porcentaje todo llega a ser contaminante, sin embargo,
es necesario saber si “todos” lo hacen de cierta manera por aminorar costos a pesar de no
ser sostenible, o si al momento de realizar algin cambio, este seria reconocido y valorado
por los clientes, lo que cual va de la mano con el disefio, el cual tendria que visibilizar y
comunicar lo que la marca esta haciendo, que, en este caso, seria tomar accion para

proteger el medio ambiente.

e Dentro de la creacion de packaging, ¢considera necesaria la implementacion
de materiales que sean amigables con el medio ambiente? (Qué materiales

ecoldgicos son los méas implementados?

Marco considera que es relevante el hecho de implementar materiales amigables con
el medio ambiente, lo cual recalca que debe ser comunicado para que las personas lo
valoren, ya sea mediante alguna campana en el mismo packaging o mediante un cédigo
QR que lleve hacia una explicacién de lo que se esta proponiendo y de lo que la marca

quiere comunicar con esto.

Sobre los materiales, el entrevistado opta por el cartoncillo, el cual no se intervenga
con ningun tipo de quimico, el cual desde su apariencia refleja que es sostenible. Con
respecto a las tintas, hay que tener en consideracién que, al imprimir a una sola tinta sobre
cualquier material, este va a ser mas barato y mas facil de separar al momento de reciclar
o reutilizar el material. Si se desea ocupar dos 0 mas tintas, se debe procurar que estas
sean de origen vegetal, 0 eco-solubles ya pesar de esto, igual va a existir un porcentaje de

contaminacion.
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e ;CoOmo interviene el proceso de disefio en el ciclo de vida de un envase?

El proceso de disefio interviene en todo, ya que aqui se prevee desde materiales, tintas,
acabados y las funciones que va a cumplir dicho envase. Marcos hace incapié en que el
troquel también es una parte fundamental, ya que si es uno estandar, va a ser mas barato,
o por el contrario, que al incrementar mano de obra, su precio subiria, entonces lo mejor

seria optar por un troquel estandar pero conjugandolo con que el material sea sostenible.

Sobre la seleccion de tintas y su impacto en el medio ambiente, recomienda que desde
el proceso de disefio se establezcan tipografias light, en lo que sea posible, ya que estas
necesitardn menos tintas al momento de la impresion y por ende contaminaran menos a

comparacion si se utilizan pesos tipograficos mas densos.

e ;Cudl es la incidencia del packaging en la venta de un producto?

La incidencia del packaging es del 100% sobre la venta de un producto, ya que las
personas pueden relacionarse y palpar el envase, lo cual es el primer paso a que este sea

comprado, es decir, que el packaging es un punto de contacto con el consumidor.

e ;Qué beneficios se obtiene al personalizar el disefio de packaging para una
entidad (marca, empresa)? Es decir, que el packaging no sea genérico en el

mercado.

Lo que se pretende al personalizar un packaging es humanizar a la marca, transmitir a
las personas que ha sido un producto/envases creados exclusivamente para ellos, a pesar
de que este sea un proceso automatizado, sin embargo, se espera generar una experiencia

de usuario en donde el cliente conecte con la marca.

e ;Qué impacto tiene la industria textil en cuanto a la demanda de packaging?
Marco establece que la industria textil tiene un gran impacto en la demanda de
packaging, sobre todo en Europa y Asia, pero ultimamente estan intentando producir

dentro de Europa, especificamente en Espafia y quitarles protagonismo a paises

extranjeros.

100



e Cual es la industria que tiene mas demanda de packaging?

Dentro de la industria textil, establece que la industria de jeans puede ser la que mas
demanda tenga sobre packaging, pero a nivel general, la industria de alimentacion y

bebidas. La industria alimenticia y bebidas por la sencilla razon que es de gran consumo.
Conclusion:

El packaging, disefiado para cualquier industria, debe cumplir con las funciones ya
conocidas de los envases. Ademas de proteger el producto, el packaging debe comunicar,
no solo su marca, sino también, si su proceso o materiales son amigables con el medio
ambiente, esto procura que la gente tenga conocimiento y sirva como un punto a favor al

momento de que decidan entre otro producto.

Con respecto a los materiales, estos reflejaran las necesidades, mision y vision de la
marca a la cual esta dirigido, sin embargo, es importante implementar, en cuanto se pueda,
materiales y proceso que cuiden del medio ambiente. Apectos que se toman en cuentan

para establecer el ciclo de vida del envase.

3.1.3. Resultados de la entrevista a empleado de fabrica de fundas plasticas

Nombre: Bolivar Larreta

Ocupacién: Empleado de Multisacks C.A.

Afos de experiencia: 18 afios

e ;Cudl es la industria que mas demanda tiene para la impresion de

envases/embalajes?

Las fundas pléasticas distribuyen principalmente a Plastifun, empresa que atiende a los
sectores agricolas, pesquero, industrial y comercial. Mientras que los sacos de
prolipropileno a la empresa Reysac, dirigido a los mercados agricolas, industriales y de

construccion.

e (Cuél es el material impreso mas utilizado por la industria textil? (Qué tipo

de pléstico)
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El material mas utilizado por la industria textil en plasticos es el polirtileno y el
polipropileno. El polietileno es un material muy elastico, la gran mayoria de bolsas de
plastico estan elaboradas a partir de este material, mientras que, el polipropileno es un
material mucho mas ligero que el polietileno, es dificil de romper aunque es un material
menos elastico o flexible, con este se hacen cintas ashesivas para embalajes o bolsas de

plastico que son mas brilantes y transparentes que las de polietileno.

e (Qué tipo de impresion se ocupa sobre las fundas plasticas?

Se utiliza la flexografia, es un sistema de impresion directo, es decir, que la plancha
transfiere directamente la tinta al soporte a través de rodillos y bobinas de distintos

tamanos.

e ;Qué tipo de tintas son utilizadas para la impresion sobre fundas plasticas?

¢Son amigables con el medio ambiente?

En Multisacks utilizan tinta vegetal para la impresion sobre fundas plasticas, este tipo

de tinta estd hecha a partir de materias primas renovables de origen organico.

e ;Cudl es el tiraje minimo de impresion sobre fundas plasticas? y ¢cual es su

costo de impresion?

El tiraje minimo de impresion es de 10mil fundas plasticas, y su precio varia

dependiendo su medida.

e ;Queé tanto conoce si los materiales manejados en la empresa son reciclables

0 amigables con el medio ambiente?

Bolivar comenta que ciertos materiales si son amigables con el medio ambiente, como
las tintas vegetales que se utilizan para las impresiones, sin embargo, no todos los

materiales son sustentables.

e ;Mantienen practicas de Ecodisefio o Economia circular dentro del proceso

de fabricacion de sus productos?
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Bolivar menciona que dentro de la empresa no se mantienen précticas de ecodisefio o
economia circular, asi como tampoco pudo mencionar algun proceso en donde se

establezca la simbiosis industrial.

3.1.4. Resultado de la entrevista a empleado publico de Emmait
Nombre: Dario Darquea
Ocupacién: Director técnico de Emmait
ARos de experiencia: 10 afios

e ;COmo se meneja el desecho de los residuos solidos (remanente textiles)

en el cantén Pelileo?

El entrevistado meciona que en la empresa tienen establecido 5 fases para recoleccion
de desechos, entre ellos: barrido, recoleccion, transporte, aprovechamiento y la
disposicion final. Esto en un aspecto general, ya que no se realiza una clasificacion solo
para la industria textil, sin embargo, los tubos de cartdn en los que se envuelven las telas,
si llegan a la empresa y son vendidos, asi como los lodos de las lavanderias textiles

también son gestionados por la empresa.

e ;Cbmo se clasifican los residuos antes de ser desechados a los basureros o

rellenos sanitarios?

Una vez que los residuos entran al area de gestion, estos son clasificados por categorias,
de las cuales menciona algunas como: papel, carton, vidrio, latas, plasticos finos y gruesos,
cauchos y metales. Todo lo que se pueda aprovechar es separado, compactado, embalado

y comercializado

¢ (En Emmait mantienen algun programa de reciclaje o reutilizacion de

desechos?

Actualmente no se mantine ninguin programa de reciclaje o reutilizacién de desechos,

sin embargo, hace un tiempo atras, se realizaba una clasificacion de los remanentes
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textiles, especificamente de la tela de jean, la cual se quiere retomar, ya que se los puede

aprovechar para rellenos de muebles, papel higiénico, alfombras, entre otros.

e Existen normas regulatorias para el correcto desecho de los

contaminantes generados por la industria textil? ¢ Cuéles son?

Darquea menciona que en la actualidad se esta trabajando en una ordenanza para que
las empresas textiles, como generadores de residuos industriales bajen por sus propios
medios estos desechos al relleno sanitario, ya que le mayor problema actualmente es que

algunos textileros empezaron a quemar los remanente de jean.

e ;Considera a la industria textil como causante de gran parte de los

residuos solidos desechados en el relleno sanitario de Pelileo Grande?

La industria textil no es la mas contaminante, ya que existe mas desechos por parte de
los agricultores, y otros tipos de actividades econdmicas, las cuales todos en conjunto,

obviamente, generan un grn nimero de desechos.

e (Es posible calcular el volumen de contaminacion generado por la

industria textil?

Se mantiene un catastro de los jeneros que por sus propios medios van a depositar los
retazos de jean u otros desperdicios en la empresa, sin embargo, no existe un registro

oficial de los desperdicios generados por la industria textil.

e ;Qué cantidad de desechos sdlidos se depositan en el relleno sanitario

mensualmente?

Al relleno sanitario ingresan diariamente 30 toneladas de basura en general, tanto del
cantdn Patate y Pelileo, siendo aproximadamente 22 toneladas del cantén Pelileo y 8

toneladas del cantén Patate.

e (El entorno urbano se ha visto afectado por los desechos de la industria
textil? Por ejemplo, por las fundas plasticas en las que se venden los

productos.
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De la industria textil, ya sea de la fabricacion o de la comercializacion, siempre genera
conflictos ambientales, sobre todo, los dias de feria en el Tambo, por la afluencia de
personas, a pesar de que se da 6 dias de recoleccion, sigue existiendo mas basura de la
poblacion y por parte de los “jeancros”, refiriéndose a los fabricantes de jean, que no
respetan la gestién de Emmait, los rechazos de jean, plasticos y los tubos de carton de las

telas son botados en quebradas o incinerados al aire libre.

3.1.5. Resultados de la entrevista a empleado de empresa de papel semilla

Nombre: Carmen Hidalgo
Ocupacion: Marketing, ventas y atencion al cliente

Afios de experiencia: 4 afos

e (Qué es el papel semilla?

Es un papel reciclado que contiene semillas incrustadas, después de utilizar este papel
se puede sembrar. A partir de este se puede hacer tarjetas de presentacion, invitaciones,
etiqueta, separadores de libros, todos los productos que normalmente se puede hacer con

papel normal.

e ;Cual es el proceso de elaboracion del papel semilla?

El proceso de la elaboracion del papel semillas consiste en la seleccién del papel bond
0 papel de cuaderno reciclado. Una vez seleccionado el papel es puesto en remojo e
ingresan a unas maquinas para licuarlo, posteriormente se lo coloca en tinas con agua y
con una malla se van haciendo las laminas. Se colocan las semillas, se prensa el papel y
pasa al secado. Una vez seco se lo vuelve a prensa y lo guillotinan para seguir con la

impresion.

e ;Qué tiempo de vida atil tienen sus productos?
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El tiempo de util se basa en la caducidad de las semillas, dependiendo las semillas
pueden durar de 1 a 2 afios. Por lo que el papel se debe mantener en un lugar seco y sin

luz directa del sol.

e ; Cual es su capacidad de produccion?

Actualmente su capacidad de produccion semanalmente es de 186 hojas de formato
A3.

e ;Cudl es su valor agregado para diferenciarse en el mercado?

Su valor agregado es la implementacion de semillas, ya que el producto no termina en

la basura sino que se lo puede sembrar para que germine una plantita.

e Mantienen précticas de Ecodisefio o0 Economia circular dentro del proceso

de fabricacion de sus productos?

Se cuida al maximo el hecho de ecodisefio, desde el momento en que se aprovechan las
hojas recicladas, se procuragenerar el menor desperdicio posible y el producto en general,

esta pensado para que en su etapa final no contamine al medio ambiente.

e ;COmo promueven la simbiosis industrial dentro de sus procesos?

Toda el agua que se utiliza, a pesar de ser potable es reutilizada para el riego de las

huertas de donde se sacan algunas de las semillas que se utilizan para el papel.

e (A gqué empresas 0 marcas provee sus productos? ¢Quienes son sus clientes

regulares?

NOOS provee a algunas empresas como: Republica del cacao, Banco Pichincha,
Produbanco, asi como también a emprendimientos y clientes finales, como weeding

planners.

o (El papel que realizan se lo puede ocupar como material para packaging,

especificacmente para productos textiles?
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Si, el papel se lo puede ocupar para cualquier producto que se realizaria con papel

normal. Por el momento han trabajado con Etafashion, brindandoles etiquetas plantables.
e Como minimizan los desperdicios de materiales y energias?

En general procuran no generar desperdicos de ningun material. El agua es reutilizada
y el papel sin semilla lo vuelven a reciclar, mientras que a los clientes se les presenta dos
opciones con respecto al papel que queda con residuos de semilla al guillotinarlo. El
cliente puede dirigirse con una fundacion o con personas que van a sembrar estos residuos

0 se les envia directamnete a los clientes para que ellos los siembren.

¢ Qué tipo de tintas son ocupadas sobre sus productos? ¢ Tienen algun efecto sobre

la germinacion?

Recomiendan no imprimir fondos de color, fotografias o imagenes con mucha tinta ya
que si pueden pueden afectar a la germinacion de las semillas y al suelo, pese a que utilizan

tintas a base de agua.

e ;Qué tan competitivos son sus precios en el mercado?

Carmen menciona que no les gusta comparar sus productos , con los que generalmente
se encuentran en el mercado ya que son distintos procesos. En NOOS realizan un proceso
completamente artesanal por ende generan productos mas costos, sin embargo, Carmen
menciona que la responsabilidad ambiental con la que trabajan equipara los costos con los
del mercado y pone como ejemplo que 1000 tarjetas de presentacion en una imprenta
cuestan generalmente $25, mientras que 100 tarjetas realizados por su equipo tienen un
costo de $28.

Conclusion:

Con respecto al uso de fundas plésticas, la industria que mas demanda tiene es la de
alimentos, asi como la industrial y comercial. En este caso las fundas plasticas utilizadas
para el comercio de prendas de vestir, son generalmente de polietileno, material flexible
y de bajo costo ya que se producen por miles. Mismo que se puede personalizar con

impresiones.
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En Multisacks procuran utilizar tintas vegetales, sin embargo, no se mantienen
procesos que procuren el cuidado del medio ambiente. Por ende, su produccién tiene como
consecuencia la contaminacion y esto, sirve como referente al momento de hablar sobre
la contaminacion que existe en Pelileo generada por el uso de packaging, especificamente

de fundas plasticas en el sector textil.

A pesar de que el Emmait gestiona los residuos de Patate y Pelileo, este no mantiene
un registro establecido acerca de la contaminacién producida por la industria textil,
especificamente por el packaging utilizado, sin embargo, se realiza una previa

clasificacion de los materiales y se comercializan aquellos que pueden ser aprovechados.

En este sentido, no se considera a la industria como la principal generadora de
desechos, sin embargo, si contribuye a la contaminacién, por ello, se ha buscado

alternativas sustentables.

NOQS, es una empresa que crea papel plantable a partir de papel reciclado, y en su
fabricacion mantienen procesos de ecodisefio, procurando generar la menor cantidad de
desperdicios, tanto de materia prima como de las energias, y a pesar de ser mas costoso
que las fundas plasticas, llega a ser una buena opcion para tener en consideracion al

momento de fabricar packaging.

3.1.6. Resultados de la entrevista a duefio de empresa/local textil

Nombre: Christopher Garcia - Ximena Morales, duefia de la empresa dio autorizacion
para que Christopher responda la entrevista en su lugar.
Ocupaciodn: Servicio al cliente en “Ophera”
Anos de experiencia: 1 afio
e ;Qué tipo de envases/embalajes se utilizan para transportar el producto

(jean) a través de su cadena productiva?

La tela llega envuelta en un tubo de carton y embalado con plastico que sirve para
proteger el textil, que es el primer paso de todo el proceso que se realiza en la fabricacién

del jean, luego de eso se procede a hacer el corte de la tela, el cual varia dependiendo el
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disefio del pantalén, puesto que hay disefios en los que se ocupa la mayoria del textil y
otros en los que no, en este proceso ya no interviene packaging, pero luego las telas ya
cortas pasan a las maquiladoras, posteriormente a la lavanderia, terminado final, empaque

y distribucion y venta.

e (Qué tipo de packaging utiliza para vender sus productos textiles?

En el local comercial se utilizan fundas de plastico sintético, personalizadas con la

marca, adicional esta la direccion, y nameros de teléfono.
o ;Existe desperdicio del packaging que utilizan generalmente?

En toda empresa de manufacturacion existen desperdicios, pero en este caso, €s0s
desperdicios son ocupados por otras personas. El entrevistado menciona que todos los
desperdicios tanto de packaging, como lo es el plasticos, los tubos de telas y los retazos
de tela son vendidos. En el caso de los retazos de tela se conoce que las personas que lo

compran, lo lavan y lo ocupan como relleno de almohadas 0 muebles.

e ;Considera que el packaging utilizado en la industria textil es

contaminante para el medio ambiente?

El entrevistado considera que las fundas plasticas que son entregadas al momento de

la venta son contaminantes, ya que desconce el uso que le dan posteriormiente los clientes.

e ;Qué cantidad de paquetes de fundas plasticas (packaging en general)

utiliza semanalmente?

Al utilizar fundas personalizadas, se compra por miles para un tiempo prolongado, sin
embargo, un aproximado es de 40 a 60 fundas a la semana. Mientras que utilizan

aproximadamente 8 rollos de tela al mes que estan embalados en plastico.

e En su empresa/local mantienen algin programa de reciclaje o

reutilizacion de remanentes textiles o packaging?

No, sin embargo, el plastico, tubos de carton y retazos de los textiles son recogidos

para venderlo a terceras personas.
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e ;Considera que los remanentes textiles son contaminantes para el medio

ambiente?

El entrevistado considera que los remantes textiles no son contaminantes ya que son

reutilizados por terceras personas, y en su caso, no lo botan directamente a la basura.

3.1.7. Resultados de la entrevista a duefio de empresa/local textil

Nombre: Paulina Miranda
Ocupacién: Propietaria de “Fashion Boutique”

Afos de experiencia: 21 afos

e ;Qué tipo de envases/embalajes se utilizan para transportar el producto

(jean) a través de su cadena productiva?

La tela llega envuelta en un tubo de cartén y embalado con plastico, de ahi se procede
a la fabricacion de las prendas, sin embargo, no se ocupa otro tipo de packaging en estos

procesos.

e ;Qué tipo de packaging utiliza para vender sus productos textiles?

Utiliza fundas plasticas, en este caso, mantiene fundas genéricas para las ventas de
prendas menores o iguales a $5 dolares y fundas personalizadas con su logo para ventas

de mayor valor.
o ;Existe desperdicio del packaging que utilizan generalmente?

Con respecto al plastico que envuelve los rollos de telas, si, ya que son desechados a la

basura, mientras que los tubos de cartén son vendidos a terceras personas.

e Considera que el packaging utilizado en la industria textil es

contaminante para el medio ambiente?

Paulina considera que el packaging utilizado si es contaminante, sin embargo,
menciona que no tienen otra opcién ya que las fundas de papel son mas costosas en

comparacion con las fundas plasticas.
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e ;Qué cantidad de paquetes de fundas plasticas (packaging en general)

utiliza semanalmente?

Las fundas personalizadas son enviadas desde Quito, en donde son trabajadas a partir
del millar y antes de pandemia eran pedidas anualmente, sin embargo, por la crisis que
gener0 la pandemia el millar les ha durado tres afios. Aproximadamente, hacen uso de 40

fundas personalizadas y 20 fundas genéricas semanalmente.

e (En su empresa/local mantienen algin programa de reciclaje o

reutilizacion de remanentes textiles o packaging?

Con respecto a los remanentes textiles, generalmente son vendidos, sin embargo, hay
veces en las que son desechados directamente a la basura, en las fundas plasticas que
envuelven a los rollos de telas. Mientras que los tubos de cartdn de los rollos de telas, son
reunidos hasta que se tenga una cantidad considerable que se pueda llevar en una

camioneta a la ciudad de Ambato para vender.

e ;Considera que los remanentes textiles son contaminantes para el medio

ambiente?

Paulina considera que los remanentes textiles si son contaminantes, ya que estas estan

compuestas por poliéster y no son algodén puro.

3.1.8. Resultados de la entrevista a duefio de empresa/local textil

Nombre: Fanny Medina
Ocupacion: Propietaria de “Fashion Rey Jean”

Anos de experiencia: 10 afios

e ;Qué tipo de envases/embalajes se utilizan para transportar el producto

(jean) a través de su cadena productiva?
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La tela llega envuelta en un tubo de carton y embalado con plastico, de ahi se procede
a la fabricacion de las prendas, la tela es extendida en una mesa, se media y se realizan los

cortes para luego maquilar.

e ;Qué tipo de packaging utiliza para vender sus productos textiles?

Utilizan fundas plésticas genéricas, no hace uso de fundas personalizadas.

e ;Existe desperdicio del packaging que utilizan generalmente?

Las fundas plasticas que envuelven a los rollos de tela son botados directamente a la

basura, mientras que los tubos de las telas, por lo general son vendidos a terceras personas.

e ;Considera que el packaging utilizado en la industria textil es

contaminante para el medio ambiente?

Fanny considera que al ser plastico, si es contaminante para el medio ambiente, ya que

es elaborado a partir de quimicos.

e ;Qué cantidad de paquetes de fundas plasticas (packaging en general)

utiliza semanalmente?

El ciento de fundas que corresponde a un paquete llega a durarle de 15 dias a tres

semanas dependiendo el nivel de ventas.

e (En su empresa/local mantienen algin programa de reciclaje o

reutilizacién de remanentes textiles o packaging?

No se mantiene ningun tipo de programa de reciclaje o reutilizacion, sin embargo, los

retazos de las prendas textiles son vendidos a terceras personas.

e ;Considera que los remanentes textiles son contaminantes para el medio

ambiente?

Fanny considera que los remanentes textiles si son contaminantes, asi como también el

proceso de lavado en el cudl se utilizan quimicos y tintas que afectan al medio ambiente.

112



Conclusion:

Tras las entrevistas realizadas a los duefios de los locales comerciales textiles, se
concluye que el packaging mas utilizado en la industria textil de Pelileo son las fundas
plasticas. En primera instancia, los rollos de telas llegan a los fabricantes embalados en

plastico, lo cual procura la proteccién del material.

Se hace uso también de fundas plésticas quintaleras para la proteccion y transporte de
las telas cortadas, aunque en menor cantidad, en comparacion con las fundas plésticas
genericas (tipo camiseta) que utilizan para la venta de las prendas, asi como también de

fundas plasticas personalizadas las cuales ayudan a la visibilizacién de la marca.

3.1.9. Resultados del estudio de campo

En las siguientes tablas se establecen los niveles de contaminacién generados por el
uso de packaging en las empresas seleccionadas. En ellas se establece el tipo de envase,

su material, la cantidad en unidades por semana y/o mes.

Para su célculo se ha tomado el valor del peso unitario en Kg de cada funda y se ha
multiplicado por la cantidad de fundas utilizadas. Esto permite establecer el peso

aproximado por semana, mes y afo.
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Tabla 6

Resultados del estudio de campo de Ophera

CONTAMINACION POR VOLUMEN

Empresa Ophera
Direccion Av. Confraternidad - Barrio El Tambo
UTILIZACION DE ENVASES Peso Total (kg)
Tipo de envase Material Cantidad (Ud)  Cantidad (Ud)  Peso Unitario Semanal  Mensual Anual
semanal mensual (kg)

Embalaje de plastico (rollo) Pléstico 8 0,067 kg 0,536 kg 6,432 kg

Fundas plésticas

(personalizadas) Plastico > 0,012 kg 0,66 kg 2,64 kg 31,68 kg

Total 0,66 kg 3,176 kg 38,112 kg

Desperdicio de otros materiales Remanentes de telas, y tubos de cartdn de rollos de telas.

Forma de deseho El plastico que sirve como embalaje para los rollos de telas, los remanentes textiles y los
tubos de telas son vendidos a terceras personas.

Procesos de reutilizacion o reciclaje En el caso de los retazos de tela se conoce que las personas que lo compran, lo lavany lo
ocupan como relleno de almohadas o muebles.

Conclusion:

La empresa textil Ophera mensualmente hace uso de 8 rollos de telas, lo que comprende que mensualmente genera un volumen
de 0,539 kg del embalaje de plastico y anualmente 6,5 kg aproximadamente. La empresa utiliza solo fundas plasticas personalizadas,
un promedio de 55 unidades por semana, lo que representa 32 kg aproximadamente al afio, dando como total, entre embalaje pléstico

y fundas plasticas, 38 kg al afio.
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Tabla 7

Resultados del estudio de campo de Fashion Boutique

CONTAMINACION POR VOLUMEN

Empresa Fashion Boutique
Direccion Av. Confraternidad - Barrio EI Tambo
UTILIZACION DE ENVASES Peso total (kg)
Tipo de envase Material Cantidad (Ud) - Cantidad (Ud) . Pe_so Semanal  Mensual Anual
semanal mensual Unitario (kg)
Embalaje de plastico (rollo) Plastico 15 0,067 kg 1,005 kg 12,06 kg
Fundas plasticas quintaleras Plastico 15 0,042 kg 0,63 kg 7,56 kg
Fundas pléasticas
(personalizadas) Plastico 40 0,022 kg 0.88 kg 3,52 kg 42,24 kg
Fundas plasticas (genéricas) Plastico 20 0,008 kg 0,16 kg 0,64 kg 7,68 kg
Total 1,04 kg 5,795 kg 69,54 kg
Desperdicio de otros materiales Remanentes de telas, y tubos de cartdn de los rollos de telas.
Forma de desecho El plastico de embalaje para los rollos de tela por lo general es desechado a la basura
directamente con los remanentes textiles.
Procesos de reutilizacion o reciclaje Los tubos de carton de los rollos de tela son vendidos a terceras personas, para su
reciclaje.
Conclusion:

La empresa textil Fashion Boutique mensualmente hace uso de 15 rollos de telas, lo que comprende que mensualmente genera
un volumen de 1 kg del embalaje de plastico y anualmente 12 kg aproximadamente. La empresa ademas utiliza fundas plasticas
quintaleras o de basura para proteger y transportar los cortes de tela, lo que representa aproximadamente 7,56 kg al afio . EIl uso de
fundas plasticas personalizas representa 42 kg anualmente, mientras que las fundas genéricas 7,68 kg. Entre embalaje plastico,

fundas quintaleras, fundas personalizadas y fundas genéricas da como total aproximado 70 kg al afio.
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Tabla 8

Resultados del estudio de campo de Fashion Rey Jean

CONTAMINACION POR VOLUMEN

Empresa Fashion Rey Jean
Direccion Av. Confraternidad - Barrio El Tambo
UTILIZACION DE ENVASES Peso total (kg)
Tipo de envase Material Cantidad (Ud) ~ Cantidad (Ud)  Peso Unitario Semanal Mensual Anual
semanal mensual (kg)
(Err(:‘l'i’g‘)'aje de plastico Plastico 4 0,067 kg 0268kg 3,216 kg
Fundas plasticas Plastico 40 0,008 kg 032kg  1,28kg 1536 kg
(genéricas)
Total 0,32 kg 1,548 kg 18,576 kg
Desperdicio de otros materiales Remanentes de telas, y tubos de cartdn de los rollos de telas.
Forma de desecho El plastico de embalaje para los rollos de tela por lo general es desechado a la basura
directamente.
Procesos de reutilizacion o reciclaje Los tubos de carton de los rollos de tela 'y los remanentes textiles son vendidos a terceras

personas para brindarle otro uso.

Conclusion:

La empresa textil Fashion Rey Jean mensualmente hace uso de 4 rollos de telas, lo que comprende que mensualmente genera
un volumen de 0,268 kg del embalaje de plastico y anualmente 3,2 kg aproximadamente. La empresa utiliza solo fundas plésticas
genéricas, un promedio de 40 unidades por semana , lo que representa 15 kg aproximadamente al afio, dando como total, entre

embalaje pléstico y fundas plasticas, 18,6 kg al afio
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3.1.10. Resultados de las fichas de observacion sobre packaging

En las siguientes tablas se muestran algunos pardmetros que se tomaron en cuenta al momento de realizar el estudio de campo, los

cuales permiten tener una vision mas amplia sobre cémo es utilizado el packaging dentro de la industria textil.

Se establece una escala de tiempo, con la simbologia: M (Mucho), A (A menudo), P (Poco), N (Nada). Siglas que permiten marcar

la frecuencia con la que suceden los aspectos marcados en la casilla de categoria.

Tabla 9

Ficha de observacion sobre el packaging utilizado en Ophera

FICHA DE OBSERVACION

Empresa Ophera

Direccion Av. Confraternidad - Barrio El Tambo

Fecha Viernes, 06 de enero 2023

Hora 14:00 a 15:00

ANALISIS DEL PACKAGING UTILIZADO EN LA INDUSTRIA TEXTIL
CATEGORIA DESCRIPTORES MFreAcue“g'a N OBSERVACIONES

Plastico X Los rollos de telas, envuletos en un

Packaging Carton X tubo de carton, llegan a los fabricantes

utilizado en la Papel x protegidos por plastico. Para las ventas

cadena productiva  Qtros dentro del establecimiento se utilizan

X fundas plasticas personalizadas.
i Contener.- el producto se presenta al consumidor Dentro de la industria textil, el

Funciones que . . . .
preservando su calidad, sus cantidades y packaging cumple principalmente la

cumple el o . - X L

packaging dentro caracteristicas _deblda_s. El producto se delimita y funcion de proteger Ios_tollos de tela.
separa del medio ambiente. En la cadena de fabricacion de prendas
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de la industria
textil

Proteger. - el envase aisla al producto de factores que
pueden alterar su estado natural y composicién. La
proteccion se divide en riesgos fisicos, mecanicos,
quimicos y térmicos.

Transportar.- el envase permite que la mercancia se
movilice facilmente y con seguridad, sin importar su
estado fisico.

Comunicar (Comercial). - el packaging presenta los
productos al consumidor con un aspecto lo mas
atractivo posible, brinda informacion sobre el
contenido antes de acceder al producto.

jean, por lo general no ocupan mas
envases, sin embargo, las fundas
plasticas son el principal material
ocupado para las ventas en los locales
comerciales. En este caso, hacen uso de
fundas pléasticas personalizadas con el
logo de la marca.

Otros materiales
desechados

Remanentes de telas
Residuos de hilos
Cuchillas

Agujas

Otros

Los materiales mas desechados que no
corresponden a material de packaging,
son los remanentes textiles, asi como
también hilos, en menor cantidad.

Nota: Ficha de observacion sobre el packaging utilizado en la industria textil.
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Tabla 10

Ficha de observacion sobre el packaging utilizado en Fashion Boutique

FICHA DE OBSERVACION

Empresa Fashion Boutique
Direccion Av. Confraternidad - Barrio EI Tambo
Fecha Viernes, 06 de enero 2023
Hora 15:10a16:10
ANALISIS DEL PACKAGING UTILIZADO EN LA INDUSTRIA TEXTIL
. Frecuencia
CATEGORIA DESCRIPTORES M A P N OBSERVACIONES
Packadin PIaSt,'CO X Los rollos de telas llegan a los fabricantes
utiliza?jo %n la Carton X protegidos por plastico. En la tienda utilizan
. Papel fundas de plastico tanto personalizadas
cadena productiva .
Otros como genéricas para la venta de prendas.
Contener.- el producto se presenta al consumidor _ _ _ _
preservando su calidad, sus cantidades y Dentro de la industria textil, el packaging
caracteristicas debidas. El prodcuto se delimita X . -
Funciones que separa del medio ambienteF.) y cumple principalmente la funcién de
cun:(ple_el | proteger los rollos de tela. En la cadena de
ackaging dentro r
ge - i?]dl?stria Proteger. - el envase aisla al producto de factores fabricacién, la empresa utiliza ademés
| que pueden alterar su estado natural y o _
texti composicion. La proteccion se divide en riesgos  x fundas plasticas quintaleras para transportar

fisicos, mecanicos, quimicos y térmicos.
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Transportar.- el envase permite que la mercancia
se movilice facilmente y con seguridad, sin

ventas de las prendas utilizan fundas
plasticas genéricas las cuales ayudan a
proteger y transportar el producto, y las
fundas personalizadas, que protegen,
transportan y ayudan a la comunicacién de

la marca.

importar su estado fisico. X
Comunicar (Comercial). - el packaging presenta
los productos al consumidor con un aspecto lo
mas atractivo posible, brinda informacion sobre
el contenido antes de acceder al producto.
Remanentes de telas X
_ Residuos de hilos

Otros materiales cuchillas

desechados _
Agujas
Otros

Los materiales méas desechados que no
corresponden a material de packaging, son
los remanentes textiles, asi como también
hilos, en menor cantidad.

Nota. Ficha de observacidn sobre el packaging utilizado en la industria textil.
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Tabla 11

Ficha de observacion sobre el packaging utilizado en Fashion Rey Jean

FICHA DE OBSERVACION

Empresa Fashion Rey Jeans
Direccion Av. Confraternidad - Barrio El Tambo
Fecha Viernes, 06 de enero 2023
Hora 16:20a17:20
ANALISIS DEL PACKAGING UTILIZADO EN LA INDUSTRIA TEXTIL
. Frecuencia
CATEGORIA DESCRIPTORES M A P N OBSERVACIONES
Packadin Plastico X
utiliza?:io gn la Cartén X Los rollos de telas, envuletos en un tubo de
carton, llegan a los fabricantes protegidos por
cadena Papel e
. plastico.
productiva Otros
Contener.- el producto se presenta al consumidor D de la industri i el kadi
preservando su calidad, sus cantidades vy entrlo ¢ a Iln ustrll teth' : E dpac aging
Funci caracteristicas debidas. El prodcuto se delimitay  x ::ump”e pr(;n?ﬁ)a rEenIte ad uncollor]lc be_proygger
unciones que separa del medio ambiente. os rollos de tela. En la cadena de fabricacion y
cumple el venta de prendas jean, por lo general no ocupan
packaging dentro Prot I (sla al oroducto de fact mas envases, sin embargo las fundas plasticas
de la industria roteger. ;je envlatlse alsia a prot gco et aclores son el principal material ocupado para las
textil que pueden -aiterar su - estado —naiural 'y ventas en los locales comerciales. En este caso,
composicién. La proteccion se divide en riesgos X

fisicos, mecanicos, quimicos y térmicos.
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la empresa no mantien fundas personalizadas,
por ende no comunican su marca.



Transportar.- el envase permite que la mercancia
se movilice facilmente y con seguridad, sin
importar su estado fisico.

Comunicar (Comercial). - el packaging presenta

los productos al consumidor con un aspecto lo méas

atractivo posible, brinda informacién sobre el X
contenido antes de acceder al producto.

Remanentes de telas X
Residuos de hilos X Los materiales mas desechados que no
Otros materiales Cuchillas x corresponden a material de packaging, son los
desechados . remanentes textiles, asi como también hilos,
Agujas en menor cantidad.
Otros X

Nota. Ficha de observacién sobre el packaging utilizado en la industria textil.
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Conclusion:

Las empresas textiles analizadas utilizan generalmente packaging de plastico. Los
rollos de tela estan envueltos en embalaje plastico y las fundas plésticas, ya sean
personalizadas o genéricas, son utilizadas para la venta de sus productos. Una solo
empresa hace uso adicional de fundas quintaleras o de basura para la proteccion y
transporte de los cortes de tela. En este sentido, el packaging de la industria textil cumple
principalmente con la funcion de proteger , almacenar y transportar, sin embargo, a pesar
de que dos empresas mantienen fundas personalizadas, solo una, Ophera, tiene una linea

grafica que cumple con su funcién comercial.

3.1.11. Resultados de la clasificacion de packaging

En las siguientes tablas se establece la clasificacion de los materiales implementados
en el packaging utilizado en la industria textil de Pelileo. En ellas se establece el material,

el tipo de envase, su uso y funcion dentro de las distintas empresas seleccionadas.

Tabla 12

Clasificacion de packaging por su uso y funcion de Ophera

CLASIFICACION DE PACKAGING

Empresa Ophera

Direccion Av. Confraternidad - Barrio El Tambo

PACKAGING UTILIZADO EN LA INDUSTRIA TEXTIL

Material Tipo de envase Uso Funcion
Plastico  Embalaje plastico Envoltura de los rollos de  Protecciéony
tela almacenamiento
Plastico  Fundas plasticas Soporte de marca Comunicacion, proteccién y
(personalizadas) (branding) y venta transporte

OTROS MATERIALES

Carton Tubo de carton Envolver telas a su Soporte y transporte
alrededor
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Tabla 13

Clasificacion de packaging por su uso y funcién de Fashion Boutique

CLASIFICACION DE PACKAGING

Empresa Fashion Boutique

Direccion Av. Confraternidad - Barrio El Tambo

PACKAGING UTILIZADO EN LA INDUSTRIA TEXTIL

Material Tipo de envase Uso Funcion
Plastico  Embalaje plastico Envoltura de los rollos de  Protecciony
tela almacenamiento
Plastico  Fundas plasticas Para guardar los cortes de Proteccion y transporte
quintaleras tela
Plastico  Fundas plasticas Soporte de marca Comunicacion, proteccién y
(personalizadas) (branding) y venta transporte
Plastico  Fundas plasticas Para la venta de prendas  Proteccion y transporte
(genéricas) de vestir
OTROS MATERIALES
Carton Tubo de carton Envolver telas a su Soporte y transporte

alrededor
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Tabla 14

Clasificacion de packaging por su uso y funcién de Fashion Rey Jean

CLASIFICACION DE PACKAGING

Empresa Fashio Rey Jean

Direccion Av. Confraternidad - Barrio El Tambo

PACKAGING UTILIZADO EN LA INDUSTRIA TEXTIL

Material Tipo de envase Uso Funcién
Plastico  Embalaje plastico Envoltura de los rollos de Proteccion y
tela almacenamiento
Plastico  Fundas plasticas Para la venta de prendas de  Proteccidon y transporte
(genéricas) vestir
OTROS MATERIALES
Carton Tubo de carton Envolver telas a su alrededor Soporte y transporte
Conclusion:

Las empresas textiles estudiadas, por lo general utilizan los mismos tipos de envases,
y con la misma finalidad. Las tres empresas utilzan embalajes de plastico los cuales
sirven para la proteccion y almacenamiento de los rollos de telas, asi como también fundas
plasticas ya sean genéricas 0 personalizadas para la venta de los productos textiles y solo
Fashion Boutique hace uso adicional de fundas plasticas quintaleras para la proteccion y

transporte de los cortes de telas.
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3.1.12. Resultados del estudio de mercado

Tabla 15

Ficha de observacion etnografica de Ophera

FICHA DE OBSERVACION ETNOGRAFICA

Empresa Ophera
Direccion Av. Confraternidad — Barrio EI Tambo
Fecha Sébado, 07 de enero 2023
Hora 14:00 a 15:00
ANALISIS DEL COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR
CATEGORIA DESCRIPTORES Frecuencia OBSERVACIONES
M A P N
Masculino
X Al momento de realizar las fichas de
Femenino observacion, se reconocié que mas mujeres

Personas (sexo)

visitan el  establecimiento, ya  sea
individualmente o en pareja.

Servicio al cliente

Empleados solventan las inquietudes de
los clientes
Empleados son cordiales con los clientes

Existe una buena interaccién entre
cliente — vendedor

Los empleados del establecimiento siempre
mantienen una buena actitud al momento de
brindar atencién al cliente.
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Servicio personalizado

El cliente acepta las recomendaciones y
ayuda del vendedor al entrar al
establecimiento
El cliente prefiere observar por si mismo
los diferentes productos del
establecimiento

A menudo las personas entran por curiosidad a
la tienda, sin embargo, al interesarse en una
prenda buscan la ayuda del vendedor.

Busqueda de productos

El cliente busca una prenda en especifico

El cliente entra por curiosidad a la tienda

Por lo general la gente ingresa buscando
pantalones, sin embargo, al recorrer la tienda y
encontrar mas opciones de prendas, optan por
probarselas.

Tipo de prenda que
compra el cliente

Vestido
Pantalén
Camisa
Chompa
Otros

El producto més vendido son los pantalones
jean, le siguen las camisas, camisetas, blusas y
chompas o chaquetas.

Cantidad de prendas
que compra el cliente

De 1 a 2 prendas
De 2 a 3 prendas

De 3 a mé&s prendas

Por lo general la gente lleva de 1 a 2 prendas,
aunque esto varia, dependiendo si ingresan
junto a familiares y ellos también buscan alguna
prenda que les favorezca.

Packaging

El cliente pide un envase (funda) para
cada producto

El cliente prefiere utilizar menos envases
para sus productos
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Los clientes por lo general buscan disminuir el
consumo de fundas plésticas, y piden sus
prendas en una sola funda si es posible.



El cliente no le da importancia al envase

de sus productos

Nota: Ficha de observacion para establecer el comportamiento de los consumidores de la empresa Ophera.

Tabla 16

Ficha de observacion etnogréfica de Fashion Boutique

FICHA DE OBSERVACION ETNOGRAFICA

Empresa Fashion Boutique
Direccion Av. Confraternidad — Barrio EI Tambo
Fecha Sébado, 07 de enero 2023
Hora 15:10 2 16:10
ANALISIS DEL COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR
- F i
CATEGORIA DESCRIPTORES v recA”en;'a N OBSERVACIONES
P Masculino X Llegan tanto hombres como mujeres al
ersonas S UL
(sexo) establec_lmlento, ya sea individualmente o
Femenino X en pareja
o Er_npleados solventan las inquietudes de los Los empleados del establecimiento
Servicio al clientes i i b itud al
cliente _ _ siempre mantienen una uena actitud a
Empleados son cordiales con los clientes X momento de brindar atencion al cliente
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Existe una buena interaccion entre cliente —
vendedor

Servicio
personalizado

El cliente acepta las recomendaciones y ayuda
del vendedor al entrar al establecimiento

El cliente prefiere observar por si mismo los

Por lo general los clientes prefieren mirar
por si mismos los productos de la tienda y
cuando les interesa algo buscan la ayuda

diferentes productos del establecimiento X de los vendedores.

) El cliente busca una prenda en especifico X Por lo general la gente ingresa buscando
Blsqueda de pantalones, sin embargo, al recorrer la
productos tienda y encontrar mas opciones de

El cliente entra por curiosidad a la tienda prendas, optan por probérselas.
Vestido
Tipo de prenda Pantalon X El producto mas vendido son los
que compra el Camisa X pantalones jean, le siguen las camisas o
cliente Chompa camisetas.
Otros
_ De 1 a 2 prendas X
Cantidad de Por lo general la gente lleva de 1 a 2
prendas que De 2 a 3 prendas prendas, aungue esto_\{aria, dependiendq/si
compra el ingresan junto a familiares y ellos también
cliente . buscan alguna prenda que les favorezca.
De 3 a mas prendas gunap a
El cliente pide un envase (funda) para cada Los clientes por lo general buscan
. producto disminuir el consumo de fundas plasticas,
Packaging : . e ) .
El cliente prefiere utilizar menos envases para X y piden sus prendas en una sola funda si es

sus productos
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El cliente no le da importancia al envase de sus

productos

X

Nota. Ficha de observacion para establecer el comportamiento de los consumidores de la empresa Fashion Boutique.

Tabla 17

Ficha de observacion etnogréfica de Fashion Rey Jean

FICHA DE OBSERVACION ETNOGRAFICA

Empresa Fashion Rey Jeans
Direccion Av. Confraternidad - Barrio EI Tambo
Fecha Sébado, 07 de enero 2023
Hora 16:20a 17:20
ANALISIS DEL COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR
. Frecuencia
CATEGORIA DESCRIPTORES M A P N OBSERVACIONES
Masculino . . .
X Por lo general ingresan més mujeres al
Personas (sexo) Femenino establecimiento, ya sea individualmente o
X acompafiadas.
Empleados solventan las inquietudes de x
los clientes __ .
. Los empleados del establecimiento siempre
- . Empleados son cordiales con los . .
Servicio al cliente clientes X mantienen una buena actitud al momento de
. . - brindar atencién al cliente.
Existe una buena interaccion entre «

cliente - vendedor
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Servicio
personalizado

El cliente acepta las recomendaciones y
ayuda del vendedor al entrar al
establecimiento
El cliente prefiere observar por si mismo
los diferentes productos del
establecimiento

A menudo las personas entran por curiosidad
a la tienda, sin embargo, al interesarse en una
prenda buscan la ayuda del vendedor.

Blsqueda de
productos

El cliente busca una prenda en
especifico

El cliente entra por curiosidad a la tienda

Por lo general la gente ingresa buscando
pantalones.

Vestido
. Pantalon El producto mas vendido son los pantalones
Tipo de prenda que - ; ) . .
. Camisa jean, le siguen las camisas o camisetas, blusas
compra el cliente
Chompa y chompas o chaquetas.
Otros X
De 1 a 2 prendas
Cantidad de prendas De 2 a 3 prendas «
que compra el Por lo general la gente lleva de 1 a 2 prendas.
cliente De 3 a més prendas
X
El cliente pide un envase (funda) para
Cada producto Los clientes por lo general buscan disminuir
Packagin El *cliente prefiere utilizar - menos el consumo é)e fundgas lasticas iden sus
gihg envases para sus productos plasticas, y p
: . . prendas en una sola funda si es posible.
El cliente no le da importancia al envase x

de sus productos

Nota. Ficha de observacion para establecer el comportamiento de los consumidores de la empresa Fashion Rey Jean.



Conclusion:

Las tres empresas estudiadas, Ophera, Fashion Boutique Yy Fashion Rey Jean,
mantienen datos similares con respecto al analisis del comportamiento de sus
consumidores. A las tiendas ingresan tanto hombres como mujeres quienes mantienen
un trato cordial con los vendedores, y a pesar de que en su mayoria ingresen buscando un
producto en especifico, estos atienden a la ayuda del vendedor cuando les interesa mas
prendas. Los clientes en general compran de 1 a 2 prendas y buscan disminuir el consumo

de fundas plésticas, pidiendo los productos en una sola funda si es posible.

3.1.13. Resultados de la encuesta aplicada a los consumidores

e Personas encuestadas

1. ¢Con qué género se identifica?
85 respuestas

@ Masculino
@® Femenino

Imagen 15. Resultado de la primera pregunta de la encuesta.

Nota: Resultados de la pregunta nimero 1 de la encuesta.

Analisis: De las 85 personas que representan 100% de los encuestados que contestaron
la encuesta, el 51,8% es de sexo femenino, mientras que el 48,2% representa al sexo

masculino.
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e Packaging en la industria textil

85 respuestas

Fundas plasticas

Bolsas de papel

Cajas de carton

Papel de seda, vegetal u otro
Bolsas de fibra de yute

Bolsas de tela

2. Segun su experiencia ;Qué tipos de envases recibe generalmente cuando compra una prenda de
vestir? (Puede seleccionar mas de 1)

78 (91,8 %)
34 (40 %)
12 (14,1 %)
5 (5,9 %)
4 (4,7 %)
8(9,4 %)
0 20 40 60 80

Imagen 16. Resultado de la segunda pregunta de la encuesta.

Nota: Resultados de la pregunta nimero 2 de la encuesta.

Analisis: Del 100% de los encuestados que representan las 85 personas y que podian

seleccionar varias opciones sobre los envases que reciben generalmente cuando compran

una prenda de vestir, el 91,8% selcciono las fundas plasticas, el 40% recibe en bolsas de

papel, el 12% ha recibido prendas de vestir en cajas de carton, el 8% en bolsas de tela, el

5,9% en papel de seda,vegetal u otro, mientras que el 4,7% en bolsas de fibra o yute.
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e Factor determinante

3. ¢El envase (bolsa, cartén, u otro material) de un producto le parece un factor determinante para
su compra?

85 respuestas

@ Muy de acuerdo
@ Algo de acuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
@ Algo en desacuerdo
@ Muy en desacuerdo

Imagen 17. Resultado de la tercera pregunta de la encuesta.

Nota: Resultados de la pregunta nimero 3 de la encuesta.

Analisis: De las 85 personas que representan el 100% de los encuestados, al 27,1%
esta algo de acuerdo en que el envase le parece un factor determinante para su compra, el
23,5% esta muy de acuerdo, el 22,4% no esta de acuerdo, ni en desacuerdo, el 16,5% esta

algo en desacuerdo mientras que el 10,6% esta muy en desacuerdo.
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e Atractivo de las fundas plasticas

4. ;Considera que los envases (fundas plasticas) utilizadas en los locales comerciales textiles de
Pelileo son atractivas para vender sus productos?

85 respuestas

@ Muy de acuerdo
@ Algo de acuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
@ Algo en desacuerdo
@ Muy en desacuerdo

Imagen 18. Resultado de la cuarta pregunta de la encuesta.

Nota: Resultados de la pregunta nimero 4 de la encuesta.

Analisis: Del 100% de los encuestados gque representan 85 personas, el 30% no esta de
acuerdo, ni en desacuerdo en que los envases utilizados en los locales comerciales textiles
de Pelilo son atractivos para vender sus productos, el 22,4% esta muy en desacuerdo, el
21,2% esta algo de acuerdo, el 17,6% esté algo en desacuerdo, mientras que el 8,2% esta

muy de acuerdo.
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e Funcionalidad de las fundas pléasticas

5. ¢Considera que los envases (fundas plésticas) utilizadas en los locales comerciales textiles de
Pelileo son funcionales para vender sus productos?

85 respuestas

@ Muy de acuerdo
@ Algo de acuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
@ Algo en desacuerdo
@ Muy en desacuerdo

Imagen 19. Resultado de la quinta pregunta de la encuesta.

Nota: Resultados de la pregunta nimero 5 de la encuesta.

Analisis: De las 85 personas que representan el 100% de los encuestados, el 34,1%
esta algo de acuerdo en que los envases utilizados en la industria textil de Pelileo son
funcionales, el 28,2% no esta de acuerdo, ni en desacuerdo, el 16,5% estd muy de acuerdo,

el 12,9% esta algo en desacuerdo y el 8,2% esta muy en desacuerdo.
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e Uso de las fundas pléasticas

6. Una vez que llega a su domicilio ;Cémo utiliza los envases (fundas plasticas) que le entregan al
momento de comprar un producto?

85 respuestas

@ Reutilizo
® Boto

Quemo

Imagen 20. Resultado de la sexta pregunta de la encuesta.

Nota: Resultados de la pregunta nimero 6 de la encuesta.

Analisis: Del 100% de los encuestados que representan 85 personas, el 90,6% reutilza
los envases (fundas pléasticas) que le entregan al momento de comprar un producto, el

8,2% bota los envases, mientras que el 1,2% los quema.
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e Reutilizacion de las fundas pléasticas

7. ;Coémo reutiliza los envases (fundas plésticas) en su hogar?
85 respuestas

@ Para el tacho de basura
@ Para guardas objetos
@) Para compras

@ Para guardar ropa

@ No reutilizo

@ Diferentes usos

Imagen 21. Resultado de la séptima pregunta de la encuesta.

Nota: Resultados de la pregunta nimero 7 de la encuesta.

Analisis: De las 85 personas que representan el 100% de los encuestados, el 75,3%
reutiliza los envases (fundas plasticas) para el tacho de basura, el 17,6% ocupa los envases
las fundas plasticas para guardar objetos, el 4,7% las utiliza para compras, mientras que

el 1,2% no reutiliza y el otro 1,2% ocupa los envases para diferentes usos.

e Packaging eco-amigable

8. ¢;Le gustaria recibir sus compras en un empaque que sea amigable con el medio ambiente?
85 respuestas

@ Muy de acuerdo

@ Algo de acuerdo

@ Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
@ Algo en desacuerdo

@ Muy en desacuerdo

Imagen 22. Resultado de la octava pregunta de la encuesta.
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Nota: Resultados de la pregunta nimero 8 de la encuesta.

Analisis: Del 100% de los encuestados que representan 85 personas, el 95,3% esta muy
de acuerdo en que les gustaria recibir sus compras en un empaque que sea amigable con

el medio ambiente, mientras que el 4,7% esta algo de acuerdo.

e Afectacién al medio ambiente

9. ¢ Tiene conocimiento que al momento de desechar bolsas plasticas u otros materiales de
envases a la basura esta afectando al medio ambiente?

85 respuestas

@ Si, y tomo acciones para evitar
contaminar

@ Si, pero no puedo hacer nada
No, y no me interesa
@ No, pero me gustaria conocer mas

Imagen 23. Resultado de la novena pregunta de la encuesta.

Nota: Resultados de la pregunta nimero 9 de la encuesta.

Analisis: De las 85 personas que representan el 100% de los encuestados, el 69,4% si
tiene conocimiento que al momento de desechar bolsas plasticas u otros materiales de
envases a la basura esta afectando al medio ambiete y toma acciones para evitarlo,
mientras que el 29,4% si esta conciente, pero no puede hacer naday el 1,2% no sabe sobre

el tema pero le gustaria concer mas.
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e Caracteristicas de los envases

10. ;Qué caracteristicas de un empaque son las que mas le llaman la atencién al momento de
comprar un producto? (Puede seleccionar méas de 1)

85 respuestas

Esteética 43 (50,6 %)

Que sea amigable con el rqedlo 62 (72,9 %)
ambiente

Presencia de marca 18 (21,2 %)

Que sea facil de transportar 30 (35,3 %)
Practico (que se le pueda dar

0y
ofro uso) 40 (47,1 %)

Imagen 24. Resultado de la décima pregunta de la encuesta.

Nota: Resultados de la pregunta nimero 10 de la encuesta.

Analisis: Del 100% de los encuestados que representan las 85 personas y que podian
seleccionar varias opciones sobre las caracteristicas que mas le Ilaman la atencion de un
empaque la momento de comprar un producto, el 72,9% prefiere que sea amigable con el
medio ambiente, el 50,6% prefiere que sea un envase estético, el 47,1% prioriza que sea
un envase practico, mientras que el 35,3 % antepone que sea facil de transportar y el 21,2%

prefieren que el envase conste con la precencia de una marca.
Conclusion:

Una vez analisadas las distintas respuestas de la encuesta se concluye que, el packaging
mas utilizado por la industria textil son las fundas plasticas, seguidas por las fundas de
papel.

Las fundas plasticas a pesar de ser funcionales no son reconocidas como

completamente atractivas para la venta, y los consumidores preferirian recibir sus compras
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en envases amigables con el medio ambiente, mantengan una buena estética y se le pueda

brindar otro usos adicional.

La gran mayoria de los encuestados esta conciente que las fundas plasticas son un
elemento contaminante para el medio ambiente, por lo que toman acciones para evitar
contaminar, en este caso, la mayoria de personas reutilza las fundas plasticas dentro de su

horgar para el tacho de basura y guardar objetos.

141



3.2. Verificacion de hipétesis

3.2.1. Triangulacion concurrente

Tabla 18

Matriz de la triangulacién concurrente

Indicadores Entrevistas Estudio de caso/ encuestas/ Teoria
fichas
Funciones del Docente: Las funciones del Los estudios de caso, fichas de Ospina (2015) estable que los envases
packaging packaging son las mismas para observacion y encuestas reflejan cumplen mdaltiples funciones, entre

cualquier industria a la que esté
dirigida, sin embargo, su principal

objetivo es proteger.

Experto: Las funciones ya

conocidas se estableceran en
cualquier packaging, sin embargo,

resalta que la funcién de comunicar

que el packaging (fundas pléasticas)
utilizadas en la industria textil

cumplen con las funciones,

principalmente, con las de
proteger, almacenar y transportar,
sin embargo, la funcion de
comunicar casi no esta reflejada en

el envase 0 es muy pobre.
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ellas: contener, el producto se
presenta preservando su calidad, sus
cantidades y caracteristicas debidas;
proteger, el envase aisla al producto
de factores que pueden alterar su
estado natural y composicion;
transportar, el envase permite que la
mercancia se movilice facilmente y

con seguridad; funciéon comercial, el



Economia
circular

Ecodisenos

y

es importante ya que permite

concetar con la gente.

Docente: El proceso de disefio tiene
gran importancia en el ciclo de vida
del envase puesto que aqui se
determina los procesos por los
cuales va a pasar el envase, el para
qué se lo esta realizando, sus
caracteristicas y si este va a tener un
segundo uso.
Experto: El ecodisefio interviene en
todo el proceso de disefio, aqui se
prevé desde materiales, tintas,
acabados y las funciones que va a
cumplir dicho envase. Es importante

tener en cuenta el tipo de troquel que

Las empresas textiles analizadas
intentan disminuir los desperdicios
de materias primas como las telas,
sin  embargo, no mantiene
procesoso de ecodisefio como tal.
Y al comprar las fundas plasticas
para la venta de sus productos no
tienen conocimeinto del proceso

detras de su fabricacion.
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disefio y presentacion del producto
por medio del envase contribuird a su
aceptacion y mayor demanda en el

mercado.

MacArthur

Ministerio de produccién, comercio

(como se citd en

exterior, inversiones 'y  pesca
[MPCEIP], 2021) menciona que. “La
economia circular es un paradigma
que plantea la regeneracion y
restauracion de ecosistemas a través
de un cambio estratégico de
produccion y consumo, evitando la
generacion de residuos desde el
disefio” (p.19). De
acuerdo a la ISO 14006 (2011), el
ecodisefio se entiendo como “la
integracion de aspectos ambientales

en el disefio y desarrollo del producto



Materiales

(ecoldgicos)

sera ocupado y conjugarlo con

materiales sostenibles.

Marketera de NOOS: Dentro de la
empresa, cuidan al maximo el hecho
de ecodisefio. Aprovechan tanto la
materia prima y las energias,

procurando generar el menor

impacto posible al medio ambiente.

Docente: Existe una gran variedad,
sin embargo, el mas utilizado es el
carton y el papel. Los materiales se
eligen para solventar las necesidades

de cada marca.

Experto: el entrevistado opta por el
cartoncillo, el cual es preferible que
no se intervenga con ningun tipo de
quimico, y que desde su apariencia

refleje que es sostenible.

Las empresas textiles no hacen uso
de materiales ecoldgicos en sus
envases seleccionados para vender
sus productos, a pesar de esto, los
consumidores encuestados, estan a
favor de comprar productos en
envases que sean amigables con el
medio ambiente y que se los pueda

brindar un uso adicional.
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con el objetivo de reducir los
impactos ambientales adversos a lo
largo del ciclo de vida de un

producto”.

Ospina (2015) menciona que “La
seleccion del material con que se
elaboran los embalajes constituye un
punto critico a la hora de evaluar la
proteccién y conservacién de los
Una

productos que contienen...

correcta seleccién del material de
construccién del envase ayudara a
cliente

que el mantenga  su

predileccion por el producto y por lo



Personalizacion

de packaging

Jefe de produccién de Multisacks:
Hacen uso de tintas de origen
vegetal para la impresion sobre las

fundas plasticas.

Marketera de NOOS: Fabrican

papel papel
reciclado que contiene semillas

plantable, es un

incrustadas. A partir de este se puede
hacer todos los productos que
normalmente se puede hacer con

papel normal.

Docente: El  personalizar un
packaging permite que sus clientes
se sientan parte de un todo, y
los

posteriormente  fidelizar a

clientes.

Experto: Lo que se pretende al
personalizar un packaging es

humanizar a la marca, transmitir a

Dos de las 3 empresas textiles
estudiadas, hacen uso de fundas
plasticas personalizadas, en donde
mantienen impreso su logo, sin
embargo, una de ellas hace uso de
un logo ya reconocido en la
industria textil y lo utiliza como

soporte para el suyo, mientras que
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tanto su satisfaccion, principal

objetivo del marketing.

Gavin (2011) establece que. “Se
podria afirmar que el packaging es
branding; que el packaging represanta
la manifestacion de la marca y que la
marca vive y se realza gracias al
packaging” (p.15). Para el usurario
final el packaging es parte del

producto, y es lo que genera la



Impresion

tintas

y

las personas que ha sido un
producto/envases creados
exclusivamente para ello. Se espera
generar una experiencia de usuario
en donde el cliente conecte con la

marca.

Marketera de NOOS: A partir del

papel
tarjetas de

semilla se pueden hacer
presentacion,
invitaciones, etiquetas, separadores
de libros, entre otros, en donde no
solo los disefios son personalizados
sino también, el cliente puede
seleccionar la semilla que desea en

su producto.

Docente: Cuando se trabaja con un
packaging para productos textiles,
por lo general se brandea la marca

como parte de todo. El packaging es

la tercera, utiliza solo fundas

genéricas. Y gracias a las
encuestas, se puede decir que, las
personas se ven atraidas por
envases que sean visualmente

estéticos.

Tanto los duefios de las empresas
textiles como sus consumidores,
no tiene conocimento del tipo de

tintas o impresion que se utiliza
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confianza y la fidelidad hacia la
marca, ademas de que los usuarios no
hacen las distinciones conceptuales

que suelen hacer los disefiadores.

Velduque (2011) menciona que los

sistemas de impresion  pueden
clasificarse en directos o indirectos.

En este sentido, son sistemas de



una estrategia del branding, por lo
que el tipo de etiquetado o disefio
tendra que estar relacionado con la
empresay por ende con su producto.
Experto: Con respecto a las tintas,
hay que tener en consideracion que,
al imprimir a una sola tinta sobre
cualquier material, este va a ser mas
barato y mas facil de separar al
momento de reciclar o reutilizar el
material. Si se desea ocupar dos o
mas tintas, se debe procurar que
estas sean de origen vegetal, o eco-
la menor

solubles  procurando

contaminacion posible.
Jefe de produccién de Multisacks:
Para la impresion sobre fundas
plasticas utilizan la flexografia,
sistema de impresion directo, en

donde se transfiere la imagen a

sobre las fundas plasticas que son
utilizadas para la venta de los

productos.
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impresion directos si la impresora
estda en contacto directo con el
soporte, como la  Tipografia,
Flexografia y Huecograbado. Por otro
lado estan los que no mantienen
contacto directo como el Offset y la
Tampografia. Sin embargo todos
cumplen con la funcion de una
reproduccion grafica sobre papel,

tela, plastico u otros materiales.



Contaminacién
por packaging
(fundas

plasticas)

través de tintas de origen vegetal al

soporte.

Marketera de NOOS:
Recomiendan no imprimir fondos de
color, fotografias o imagenes con
mucha tinta sobre sus productos ya
que si pueden pueden afectar a la
germinacion de las semillas y al
suelo, pese a que utilizan tintas a

base de agua.

Docente: en general la industria
textil hace uso de las fundas
plasticas, y al hablar de pléastico
siempre sale a flote el tema de
contaminacion, el cual es innegable.
Experto: en cierto porcentaje todo
llega a ser contaminante, sin
embargo, es necesario saber si

“todos” lo hacen de cierta manera
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Segun el Ministerio de Produccion,
Comercio Exterior, Inversiones y
Pesca (MPCEIP, 2021), el consumo
de plastico en el Ecuador es de
531,461 toneladas anuales, lo que
representa el 11,43% de los residuos
totales del pais, en donde la mitad de
esta cifra corresponde a plasticos

suaves de envases de un solo uso,



por aminorar costos a pesar de no ser

sostenible.

Jefe de produccion de Multisacks:
el tiraje minimo de impresion es de
10mil fundas plasticas, lo que
representa una gran cantidad de
plastico el cual luego llega a los
basureros.

Director técnico de Emmait: Al
relleno sanitario ingresan
diariamente 30 toneladas de basura
en general, tanto del canton Patate y
Pelileo, siendo aproximadamente 22
toneladas del canton Pelileo y 8
toneladas del canton Patate.
Duefios de las empresas textiles:
estdn conscientes que las fundas
plésticas utilizadas para la venta de
sus productos pueden llegar a

contaminar.
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como fundas o  poliestireno
expandido que son dificiles de

reciclar.



Contaminacioén

por

otros

materiales de la

industria textil

Procesos
reutilizacion

y/o reciclaje

de

Dueios de las empresas textiles:
dentro de la industria textil existen,
principalmnete, los desperdicios de
remanentes textiles y los tubos de
carton que sirven como soporte para

los rollos de telas.

Director técnico de Emmait:
Actualmente no se mantine ningun
programa de reciclaje o reutilizacion
de desechos, sin embargo, los
residuos entran al &rea de gestion,
son clasificados por categorias,
como: papel, carton, vidrio, latas,

plasticos finos y gruesos, cauchos y

En
deduce que la gente se inclina a

las encuestas realizadas se

consumir productos que ayuden al
medio ambiente, en este aspecto,
tener

es importante en

consideracion los demas
elementos contaminantes dentro
de la industria textil, que, aunque
no corresponden a packaging, se
podrian tomar acciones sobre

estas.

Las encuestas reflejan que el
90,6% de las personas encuestadas
reutilizan las fundas plésticas en su
hogar, principalmente para el

tacho de basura y para guardar

objetos. Y las fichas de
observacion reflejaron que los
consumidores de los locales

Segun la Organizacién de las
Unidas (ONU, 2019)

sostiene que la industria de la moda es

Naciones

la segunda mas contaminante del
mundo, esta utiliza cada afio 93.000
millones de metros cubicos de agua,
de

toneladas de microfibra se tira en el

ademas que medio millon

mar y las emisiones de carbono
generadas en el proceso de fabricacén

son muy altas.

De acuerdo con la Real Academia
Espafiola (RAE, 2014, definicién 1)
establece que reutilizar significa.
"Volver a utilizar algo, bien con la
funcién que desempefiaba
anteriormente o con otros fines",
mientras que el concepto de reciclar

es. "Someter un material usado a un
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metales. Todo lo que se pueda comerciales

aprovechar es separado,

compactado, embalado
comercializado.

Marketera de NOOS: para la
fabricacion del papel semilla se hace
uso de hojas de papel recicladas y
toda el agua que se utiliza, a pesar de
ser potable es reutilizada para el
riego de las huertas de donde se
sacan algunas de las semillas que se
papel.
Duefios de las empresas textiles:

utilizan para el
No mantienen ningln proceso de
reutilizacion o reciclaje dentro de
sus empresas, sin embargo, el
plastico, tubos de carton y retazos de
los textiles son recogidos para

venderlos a terceras personas.

menos

fundas

procuran

plasticas

ocupar

al

y momento de recibir sus compras.

proceso para que se pueda volver a

utilizar".
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Conclusion:

El packaging, ya sea para la industria textil o cualquier otra debe cumplir con las
funciones de contener, proteger, transportar y comercializar. El disefio adecuado y
pensado en cumplir con estos primeros parametros procura que la marca tenga
reconocimiento en el mercado y por ende fidelice a los usuarios. En este caso, al estudiar
el packaging utilizado en la industria textil de Pelileo, se reconocidé que se utilizan
principalmente fundas plasticas, las cuales no llegan a ser completamente atractivas para
los clientes, sin embargo, es el material mas utilizado por los locales comerciales, ya que

son de bajo costo.

El proceso de disefio de un envase, a mas de procurar cumplir con las funciones ya
mecionadas, debe tener en consideracidn la economia circular y el ecodisefio, en donde se
establecen los procesos y materiales que se utilizaran en el envase, para que este genere
el minimo impacto ambiental posible y su vida Gtil pueda ser méas larga y provechosa, ya
sea mediante una nueva funcion, su reutilizacion o reciclaje. Factor a tener en
consideracion, ya que las empresas textiles procuran, en general, disminuir los
desperdicios de remanentes textiles, sin embargo, no mantienen procesos amigables con

el medio ambiente del packaging que utilizan.

Ya que las fundas pléasticas, al ser envases de un solo uso, y en su proceso de
elaboracidn, muchas veces no se tiene en cuenta la repercusion sobre el medio ambiente,
como menciona el jefe de produccion de Multisacks, se ha visto la necesidad de buscar
opciones amigables con el medio ambiente, en este caso, papel plantable, el cual sirve
como ejemplo de que los procesos de elaboracion de un producto, pueden ser redisefiados

para la obtencion de articulos estéticos, funcionales y que sean ecoamigables.

De acuerdo a las encuestas y fichas de observacion realizadas, se puede decir también,
que los clientes de los locales comerciales textiles, estan a favor de la implementacion de
materiales amigables con el medio ambiente para la elaboracion de packaging, puesto

que la gran mayoria busca realizar acciones en beneficio de la naturaleza. Ademas que, al
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momento de comprar, es uno de los factores que toman en consideracion, asi como

también que este sea estético y practico, es decir, que se le pueda dar otro uso adicional.

3.2.2. Proyeccion de la contaminacion generada por uso packaging en la

industria textil

Segun la entrevista realizada a Dario Darquea, director técnico de Emmait, al dia
ingresan 30 toneladas de basura en general del cantdon Patate y Pelileo, siendo
aproximadamente 22 toneladas del canton Pelileo (P1) y 8 toneladas del canton Patate
(P2).

De acuerdo a las tablas establecidas en el punto 3.1.9 de este proyecto, se obtuvo que
anualmente la empresa Ophera (E1) contamina 38,112 kg de plastico utilizado en
packagin, Fashion Boutique (E2) = 69,54 kg y Fashion Rey Jean (E3) = 18,576 kg.

Datos que permiten calcural el volumen aproximando de contaminacion generada por

las 325 empresas textiles de Pelileo.
Basura general de Pelileo (Anualmente) = BGP
Donde:
P1=22Tn
Dias del afio (DA) = 365

BGP = P1 x DA
BGP =22Tn X 365

BGP = 8030 Tn
Promedio del Packaging utilizado por Empresas Estudiadas = PPEE
Donde:
E1=38,112 Kg
E2 = 69,54 Kg

E3 =18,576 Kg
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E1 +E2 +E3

PPEE =
3

38,112 Kg + 69,54 Kg + 18,576 Kg _ 126,228 Kg

PPEE =
3 3

PPEE = 42,076 Kg
Packaging utilizado por la Industria Textil (Anualmente) = PIT
PPEE = 42,076 Kg Poblacién de locales comerciales (PLC) = 325
PIT = PPEE X PLC
PIT = 42,076 Kg x 325
PPIT = 13674,7Kg
PIT =13674,7Kg x 0.001 Tn
PIT = 13,6747 Tn

PIT =13,7Tn

Porcentaje del Packaging utilizado por la Industria Textil (Anualmente) = %PIT

Donde:
BGP =8030 Tn
PIT =13,7 Tn
BGP 100%
%PIT = PIT X —
8030 Tn 100%
WPIT = Tooy X
13,7Tn x 100%
%PIT =

8030Tn
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13,7Tn x 100% 1370

0, = =
HPIT 8030 Tn 8030

%PIT = 0,17
Conclusion:

Al realizar el promedio de la contaminacidon generada por uso packaging de las tres
empresas estudiadas y multiplicadas por la poblacion de locales comerciales (PCL = 325),
da como resultado que el packaging utilizado por la industria textil de Pelileo,
especificamente del Barrio EI Tambo Av. Confraternidad anualmente es de 13,7 Tn, que

representa el 0,17% de la basura general de Pelileo.

3.3. Propuesta

Una vez analizados todos los resultados del presente proyecto se proponen criterios de
disefio para el manejo de residuos y contaminacion generada por el uso de packaging en

la industria texctil.

Los criterios descritos a continuacion tienen como base, el ciclo de vida de un producto,
el cual se ha desglosado en 4 ejes principales: gestion de marca, gestién de recursos,

gestion de procesos y gestion de residuos.

Se desglozan distintos factores de cada uno estos ejes, los cuales describen acciones
sustentables que los disefiadores pueden implementar al momento de realizar un

packaging.
GESTION DE MARCA
Brief

El brief o briefing es un documento que contiene informacion imprescindible para
realizar cualquier proyecto, en este se establecen los objetivos, el puablico a quien esta
dirigido el producto (envase), una descripcion de la empresa, esto permitira conocer el

enfoque y valores de la misma, y tener una perspectiva clara a la hora de realizar una
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propuesta creativa. Se establecen también necesidades especificas, ya que en o0 acciones

el cliente tiene alguna orientacion para el proyecto.

Es importante que el disefiador, desde este primer punto, tenga en consideracion la

identificacion de materiales y cantidades de Packaging.

Como se ha revisado en todo este proyecto, el envase cominmente utilizado por la
industria textil son las fundas plasticas, y su ciclo de vida es relativamente corto, ayudando

a la contaminacion.
Idea - Concepto

Una vez establecidos los parametros anteriores, se prosigue a la fase de idea o concepto.
En este apartado no solo es necesario el plasmar las ideas de la forma del envase, si no
también se debe tener en cuenta: su funcionalidad, medidas, estética, y cémo va a ser

aprovechado para brindarle un uso adicional alargando su vida antes de ser desechado.

Como apoyo en el Libro Blanco de Economia Circular de Ecuador (MPCEIP, 2021).
es preciso repensar/ redisefiar los productos garantizando la extension de su vida util y

cierre de ciclos.

Un punto clave a tener en consideracion son los elementos de la marca que vayan a
estar presente en el envase para impresion. Mientras mas informacion haya para imprimir,

mas serd la cantidad de tinta a utilizar, y por ende el aumento de costo y huella ecoldgica.
GESTION DE RECURSOS
Obtencion de materia prima

Procurar la utilizacion de materiales amigables con el medio ambiente, en este caso, se
ha analizado el papel plantable o también llamado papel semilla, como una buena opcién
para reemplazar las fundas plasticas. Este papel cumple con estrategias y criterios de
economia circular, una de estas es el reemplazo de materia prima virgen por reciclada, con
el cual se fabrica nuevo papel al que se le incrusta semillas, lo que significa que para

producirlo no se generan residuos y crean una nueva vida.
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Sin embargo, los materiales serdn seleccionados de acuerdo a las necesidades y
presupuesto de cada cliente, buscando las mejores opciones y proveedores que cumplan
con procesos amigables con el medio ambiente garantizando la optimizacion de recursos

y la sustitucion de insumos no renovables por renovables o biodegradables.
GESTION DE PROCESOS
Manufactura

Si se requiere de prototipos, lo ideal es apoyarse en la tecnologia, haciendo uso de
mockups o programas de 3D, sin embargo, si se requiere de uno fisico, lo ideal es

realizarlo con material reciclado, procurando generar el minimo desperdicio posible.

Para la fabricacion de envases, se debe tener en cuenta que, si el trabajo es manual, su
precio serd mayor, y se utiliza un troquel, es preferible optar por uno estandar, pero

conjugandolo con material sostenible.

En esta fase es importante promover la simbiosis industrial...” modelo operativo
basado en la ecologia industrial que optimiza el consumo de energia y materias primas,
con el fin de utilizar los residuos de un proceso para alimentar a otros procesos” (MPCEIP,
2021, p.72). Esto permite la mejora de la productividad, el aprovechamiento de residuos

y subproductos asi como la reduccion de costos.
Embalaje

Los consumidores prefieren envases/ embalajes que no sean perjudiciales para el medio
ambiente. Al momento de aplicarlo a una marca/empresa se presenta un valor afiadido en
la identidad y valor de la marca, permitiendo que el cliente se fije en ella y pueda

fidelizarse.

Para llevar a cabo esto hay que considerar los criterios anterios, y adicional a estos,
procurar un menor volumen y peso, menor uso de plastico, incorporar la capacidad de

reutilizacion y materiales que no presenten quimicos peligrosos para la salud.
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Comercializacién

Como se explico anteriormente, y en base a las encuestas realizadas a los consumidores
de marcas textiles de Pelileo, las personas a méas de fijarse en las caracteristicas propias
de un producto a la hora de comprar, se fijan también en el envase, primero que este sea
amigable con el medio ambiente, que mantenga una buena estética y que se le pueda

brindar un uso adicional.

Caracteristicas a tener en consideracion ya que el producto tiene mayor competitividad

en el mercado, centrandose en las necesidades, gustos y preferencias de los consumidores.
GESTION DE RESIDUOS
Uso, reuso y mantenimiento del producto

El ciclo de vida del producto se establece en la fase de ideacién, por ende, esta etapa

comprende su manejo después haber cubierto la funcion por la cual ha sido creado.

Si en la fase de ideacion se planed que el envase pueda ser reutilizado o su estructura
pueda convertirse, es indispensable que sea comunicado a traves del disefio, para que la
gestion de residuos sea la adecuada, pues de nada sirve que la marca o0 empresa procuren

asistir a la naturaleza si el cliente no apoya la causa.

El proyecto permitio detectar que a mas de plastico utilizado como packaging en la
industria textil, existen otros residuos de materiales como los tubos de cartdon y los
remanentes textiles, los cuales podrian ser aprovechados, reutilizados, permitiendo que

ingresen nuevamente al ciclo productivo.
Reciclaje o disposicion final

Si bien el reciclaje permite la reutilizacion de materiales. “Una economia circular nos
desafia a considerar los residuos y la contaminacion como defectos de disefio” (Ellen
MacArthur Foundation, s.f., parr.3). Esto implica que materiales y productos, desde el
instante de su concepto esten disefiados para regresar a la cadena productiva, y puedan ser
reutilizados, reparados y remanufacturados, evitando que pasen por un proceso de

reciclaje, procurando no generar desechos desde un principio.

158



Uso, redso y
mantenimiento
del producto

Brief

Reciclaje o Idea - concepto
disposicién finlcl Gestién de Gestion de

Residuos Marca

CRITERIOS DE
DISENOS
PARA
PACKAGING
SUSTENTABLE

Manufactura Gestion de

. Procesos Gestion de
Embalaje Recursos

Comercializacion Obtencion de

materia prima

Figura 5.Criterios de disefio para el manejo de residuos y contaminacion generada por

el uso de packaging en la industria textil.

3.3.1. Modelo para el diagnostico de la contaminacion por uso de packaging

En la presente propuesta se plantea un modelo de diagndstico apoyado en la expresion
matematica denominada funcion de utilidad aditiva. Gomez (1998) menciona que, “la
utilidad total que obtiene un individuo es la suma de las utilidades particulares que le
produce cada bien y que la utilidad total es la suma de las utilidades de los individuos”.
En este sentido se representa la relacidn que existe entre un conjunto de elementos, en este
caso, de los criterios propuestos con una ponderacidn, valor constante definido por la

importancia de cada criterio.

La Funcién Aditiva en forma general se expera de la siguiente manera:

U=U,(q)+ Uz @)+ +Up (q3)

Donde los U;(q;) que se suman se miden todos en la misma escala de utilidad.
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dep=0,1+m+04*rec+ 0,3+pro+0,2 xres
Donde:
dcp= contaminacion por uso de packaging
m= marca
rec= recursos
pro= procesos
res= residuos

Sometido a:
- Todos los pardmetros deben tener valores entre O y 1.

m=03xb+0,7 xic
Donde:
b= brief
ic= idea - concepto

Sometido a:
- Todos los parametros deben tener valores entre Oy 1.

rec =1 omp
Donde:
omp= obtencion de materia prima

Sometido a:
- Todos los parametros deben tener valores entre 0 y 1.

pro=05*ma+03*xe+0,2*c

Donde:

ma= manufactura
e=embalaje

c= comercializacion

Sometido a:
- Todos los parametros deben tener valores entre O y 1.

160



res =0,7xurm+ 0,3 *rdf

Donde:
urm= uso, reIso y mantenimiento del producto
ic=reciclaje o disposicion final

Sometido a:
- Todos los parametros deben tener valores entre 0 y 1.

3.3.2. Criterios de valoracion

Para establecer los valores que corresponden a cada criterio y a cada uno de sus factores
se establecen valores de 0 a 1, en donde la ponderacion tanto de los criterios como de los

factores son establecidos de acuerdo a su importancia.

Se toma en cuenta los 4 criterios principales, para establecer su valor se debe tener en
cuenta que en conjunto deben generar el valor de 1. Se definid el valor mas alto para la
gestion de recursos seguido por la gestion de procesos y de residuos, ya que a pesar de
que en la fase de gestion de marca se establece el ciclo de viday el disefio en si del envase,
este no llega a ser tan relevante si no se pone en marca la construccion del producto, por
lo que la gestidn de recursos, que establecen la obtencion de materia prima, se posiciona
como el criterio méas relevante a tener en cuenta al momento de fabricar un packaging

amigable con el medio ambiente.

Cada criterio cuenta con varios factores, los cuales sumados deben generar el valor de
1. Dentro del criterio de gestion de marca, se determin6 que la idea- concepto tiene mayor
relevancia que el brief, ya que en este se definen todo el ciclo de vida por el cual va a pasar

el producto, su forma, estructura, y funciones a cumplir.

La gestion de procesos se divide en 3 factores, entre ellos, se considera la manufactura
como la més relevante ya que comprende el proceso de fabricacion de un producto, en el
cual es primordial optimizar el consumo de energias y materias primas, seguido por el
embalaje, en donde lo optimo es utilizar materiales con menor volumen y peso, y
finalmente la etapa de comercializacion, la cual permite que el producto sea competitivo

en el mercado.
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La gestion de residuos estd determinada por el uso, reiso y mantenimiento del
producto, aspectos mas relevantes, en comparacion con el reciclaje o disposicion final, ya
que si bien el reciclaje permite reutilizar materiales, este implica la transformacién de los
mismos, cuando lo ideal es reutilizar los materiales o productos ya establecidos

permitiendo que su tiempo de vida sea mas largo y evitando contaminar desechéndolos a

la basura.

Respecto a la valoracion de acuerdo a la situacion actual de las empresas, se ha

establecido teniendo en cuenta todos los resultados presentados en el punto 3.1 de este

proyecto.

Tabla 19

Criterios y valoraciones

Ponderacién

Ponderacién

Valoracion de
acuerdo a la

Criterios (valor Factores (valor situacion actual
constante) constante)
de las empresas
Gestion de Brief 0,3 0,33
Marca 0.1
Idea - concepto 0,7 0,33
Gestion de 0.4
Recursos ’ Obtencion de materia prima 1 0,33
) Manufactura 0,5 0
Gestion de 03 )
Procesos ' Embalaje 0,3 0,5
Comercializacion 0,2 0,33
Uso, redso y mantenimiento
Gestion de del producto 0,7 0,66
. 0,2 S
Residuos Reciclaje o disposicion
final 0,3 0,7
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Aplicacion de las formulas
dep =0,1*m+0,4*rec+ 0,3*pro+0,2xres
m=03xb+ 0,7 xic
m=0,3%0.33+0,7%0,33

m = 0,33

rec =1 omp
rec=1%0,33

rec = 0,33

pro=05*xma+03*xe+0,2*c
pro=05%0+0,3+05+02+0,33

pro = 0,216

res =0,7xurm+ 0,3 *xrdf
res=0,7+0,66+0,3%0,7

res = 0,672

dep =0,1*m+0,4*rec+ 0,3*pro+0,2xres
dep=0,1%0,33+0,4%0,33+0,3%x0,216+0,2 0,672
dcp = 0,3642
dcp = 0,3642 x 100%

dcp = 36,42%
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Se establece una regla de tres para determinar el porcentaje de la disminucion de la

contaminacion por uso de packaging en relacion con el total de packaging utilizado por la
industria textil.

Donde:
Packaging utilizado por la Industria Textil (PIT) =0,17%

Proyeccion de la disminucién de la contaminacion por uso de packaging (dcp) = 36,42%

%d PIT 9 100%
odcp = —— d
? cp
0,17 100
e B TV
0,17 X 36,42
%dep = ——050
%dcp = 0,06

Conclusion:

Una vez realizadas las férmulas pertinentes, la proyeccion de disminucion de la
contaminacion por uso de packaging segun los valores establecidos por los criterios que

comprenden la situacion actual de las empresas seria de un 0,06%, lo que corresponde a
4,83Tn.
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Criterios de disefio para packaging sustentable aplicada a la industria textil

CRITERIOS DE o~

DISENO

PARA PACKAGING
SUSTENTABLE

APLICADO A LA INDUSTRIA TEXTIL

ODALIS CASTRO
2023

Imagen 25. Maquetacion de la propuesta.
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Imagen 26. Maquetacion de la propuesta.
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Imagen 27. Maquetacion de propuesta.
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CAPITULO IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusiones

El estudio del uso de packaging en la industria textil de Pelileo, permitié establecer un
aproximado de la contaminacion generada por las empresas seleccionadas. Se determin6
que Ophera utiliza anualmente 38 kg de packaging, Fashion Boutique 69,5 kg, y Fashion
Rey Jean 18,5 kg. Con estos resultados se establecié el promedio de contaminacion de las
tres empresas que multiplicado por la poblacién de los locales comerciales (325) da un
total aproximado de 13,7 Tn, que representa el 0,17% de la contaminacion general de

Pelileo.

Las empresas textiles estudiadas, por lo general utilizan los mismos tipos de envases,
y con la misma finalidad. Las tres empresas utilzan embalajes de plastico los cuales
sirven para la proteccion y almacenamiento de los rollos de telas, asi como también fundas
plasticas ya sean genéricas o personalizadas para la venta de los productos textiles y solo
Fashion Boutique hace uso adicional de fundas plasticas quintaleras para la protecciony

transporte de los cortes de telas.

El estudio de mercado refleja que los clientes de los locales comerciales por lo general
compran de 1 a 2 prendas y buscan disminuir el consumo de fundas plasticas. La mayoria
de los encuestados estan concientes estos tipos de envases son elementos contaminantes
para el medio ambiente por lo que las reutilizan dentro de sus hogares, asi como también,
al momento de comprar un producto tienen en consideracion que el envase sea amigable
con el medio ambiente, mantenga una buena estética y se le pueda brindar un uso

adicional.

El estudio previo de | uso de packaging dentro de la industria textill, permito establecer
criterios para el manejo adecuado de los residuos de packaging dentro de la industria

textil. Se describen 4 ejes principales, entre ellos: gestion de marca, gestion de recursor,

168



gestion de procesos y gestion de residuos, los cuales se ven descritos a profundidad en la

propuesta del proyecto.

4.2. Recomendaciones

Tener en cuenta que el proyecto presente es replicable para el estudio de packaging
dentro de otras industrias, procurando generar una economia circular tanto para el
beneficio de la sociedad como del medio ambiente. Por lo mismo que los criterios

descritos para el manejo de packaging pueden trasladarse a distintos casos.

Mencionado esto, es importante recolectar informacion desde varios puntos de vista,
tanto de disefiadores como de gente propia de la industria estudiada, asi como de los

consumidores ya que el producto final Ilegara a sus manos.

Recolectar informacién de gustos y preferencias del publico objetivo, asi como de la
funcionalidad del producto, con el fin de conocer que parametros se podrian implementar

al momento de realizar una propuesta creativa.

Una vez recolectada la informacion, es importante elaborar una o varias matrices en las
cuales se organice de mejor manera todos los aspectos recogidos mediante las diferentes
técnicas de recoleccion de datos, optimizando y destacando aquellos resultados mas

relevantes para el proyecto.
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ANEXOS

Anexo 1. Formato de entrevista a docente y experto en packaging

10.
. (Cudl es la industria gue mis demanda tiene para la impresion de envases/embalajes

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE DISENG ¥ ARQUITCTURA
CARRERA DE DISERNO GRAFICD
Entrevista a Docente y Experto en Packaging

Objetivo:

Recawdar informacidn sobre materiales y téenicas utilizadas cn el disefio de packaging
wtilizado en la industria tesctil, para determinar su incidencia en ¢l ambiente.

PREGUNTAS

. (Cudles son las funciones que requicrs ¢l diseflo de packaging para la industria textil?

JCudles son los materiales méds utilizados en la creacidn de packaging para la industria
textil?

[Cudlea son los materiales implementados en la impresion de ctiquetas para
productos textiles?

LOmé tipo de etiguetado cs ol més comin en packaging para productos textiles?
(Congidera que ¢l packaging uiilizade en la indusiria textil & un clemento
contaminante para ¢l medio ambicnte?

Deniro de la creacién de packaging, jconsidera mecesaria la implementacibn de
materiales que scan amigables con el medio ambiente? JQud materiales ecolbgions
son los mds implementados?

LC6mo interviene ¢l proceso de diseibo en el ciclo de vida de un envase?

JCudl es la incidencia del packaging en la venta de un producto?

J0ué beneficios se obtiene al personalizar el diseibo de packaging para una entidad
(marca, empresa)T Es decir, que ¢l packaging no sea gendrico en ¢l mercado.

PO impacto tiene la industria fextil en cuanio a la demanda de packaging?

die packaging?
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Anexo 2. Formato de entrevista para empleado de empresa de fundas pléasticas

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

FACULTAD DE DISENO Y ARQUITCTURA
CARRERA DE DISERO GRAFICO

Entrevista a empleado de empresa de fabricacion de fundas plisticas
Ohjetivo:

Recaudar informacion sobre materiales y téenicas utilizadas en la impresién grafica sobre

packaging dirigido a la indusiria textil, para determinar su incidencia en el amh-ieme.|
PREGUNTAS

1. ;Cuél es la industria que mis demanda tiene para la impresion de envases/embalajes?

2. jCudl es el material impreso mas utilizado por la industria textil? (Qué tipo de
plastico)

3. 0Qué tipo de impresion se ocupa sobre las fundas plisticas?

4. j0Qué tipo de tintas son utilizadas para la impresion sobre fundas plisticas? [ Son
amigables con el medio ambiente?

5. ;Cufl es el tiraje minimo de impresion sobre fundas plasticas? y jcudl es su costo de
impresion?

6. ;Qué tanto conoce si los materiales manejados en la empresa son reciclables o
amigables con el medio ambiente?

7. (Mantienen pricticas de Ecodisefio o Economia circular dentro del proceso de

fabricacion de sus productos?
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Anexo 3. Formato de entrevista para empleado de Emmait

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

FACULTAD DE DISENO Y ARQUITCTURA
CARRERA DE DISENO GRAFICO

Entrevista a Empleado pablice de Emmait
Objetivo:

Recaudar informacién sobre el tratamiento v desecho de los contaminantes generados por

la industria textil, para conocer su impacto en ¢ medio ambiente.
PREGUNTAS

1. ;Cdmo se meneja ¢l desecho de los residuos s0lidos (remanente textiles) en el canton
Pelilen?

2. Como se clasifican los residuos antes de ser desechados a los basureros o rellenos
sunitarios?

3. ;El Emmait manticne algin programa de reciclaje o reutilizacion de desechos?

4. ;Existen nommas regulatorias para el correcio desecho de los contaminantes
generados por la industra textil? ; Cuales son?

5. (Considera a la mdustna textil como causante de gran parte de los residuos solidos
descchados en el rellene samitano de Pelileo Grande?

&. ;Es posible calcular el volumen de contaminacion generado por la industria textil?

7. (Oue cantidad de desechos solidos se depositan en el rellens sanitario mensvalmente?

3. (El entomo urbano se ha visto afectado por los desechos de la industrnia textl? Por

ejemplo, por las fundas plasticas en las gue se venden los productos.
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Anexo 4. Formato de entrevista a emprendedor (papel plantable)

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

FACULTAD DE DISENO Y ARQUITCTURA
CARRERA DE DISENO GRAFICO

Entrevista a Emprendedor {Papel plantable)
Objetive:
Recaudar informacion sobre opolones sustentables (posibles acciones estratégieas)
PREGUNTAS
(e e= el pape] semmlla?
;Cuil es el proceso de elaboracion del papel semulla?
(e tempo de vida ail tenen sus productos?

i, Cual es su capacidad de produccion?
;Cuil es su valor agrepado para diferenciarse en el mercado?

A B

;Mantienen practicas de Ecodisefio o Economia circular dentro del proceso de

fabricacion de sus productos?

7. (Cimo promueven la simbicsis industrial dentro de sus procesos?

£ ;A gué empresss o marcas proves sus productos? jChdenes son sus clientes
regulares?

S El papel que realizan sze lo puede ocupar como material para packaging,
especificacments para productos textiles?

10, ; Come minimizan los desperdicios de matenales v energias?

11. ;e tipo de tintas son ocupadas sobre sus productos? ; Tienen algin efecto sobre la

germinacion?

12, ; Qe tan competitivos son sus precios en el mercado?
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Anexo 5. Formato de entrevista a duefios de las empresas/ locales textiles

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

FACULTAD DE DISENO Y ARQUITCTURA
CARRERA DE DISENO GRAFICO

Entrevista a Duefio de empresa/local textil
Objetivo:

Recaudar informacion sobre el tratamiento y desecho de los contaminantes generados por

la industria textil, para conocer su impacto en el medio ambiente,
FPREGUNTAS

1. jQué tipo de envases/embalajes se utilizan para transportar el producto (jean) a través
de su cadena productiva?

2. jQué tipo de packaging utiliza para vender sus productos textiles?

3. jExiste desperdicio del packaging que utilizan generalmente?

4. jConsidera que el packaging utilizado en la industria textil es contaminante para el
medio ambiente?

5. (Qué cantidad de paquetes de fundas plisticas (packaging en general) utiliza
mensualmente-semanalmente?

6. (En su empresa/local mantienen alghn programa de reciclaje o reutilizacién de
remanentes textiles o packaging?

7. (Considera que los remanentes textiles son contaminantes para el medio ambiente?

184



Anexo 6. Entrevista realizada por video llamada a Marco Arroyo

[ LR Reunién de Zoom

Chatear
e Marco Arroyo-Vazquez a Todos 1

@  soiatans (Mahous

185

——



Anexo 8. Local comercial Fashion Boutique

v v e A A A B
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Anexo 9. Local comercial Fashion Rey Jean

187



Anexo 10. Estudio de campo — rollos de tela
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Anexo 11. Packaging de Ophera, Fashion Boutique y Fashion Rey Jean respectivamente

‘ eImportador « Distribuidor « Fabricante

§ ]
Pelileo: El Tambo Zona Comercial del Jeans. "s’, l - _
il :137] AMERICAN c&w | )
AHeNmC o PURPLE
L4 we | N '

Barrio Oriente - Av. Confraternia i
rio 01 A ad - Pelileo Tei; 2 03 98
| Cel:0983481398 7 0984105 091 / po) " pry o

FA S HIR@ZR

BOUTIQUE

Barrio Oriente - Av. Confraternidad - Pelileo Telf.: 03 283 3
Gel.: 0983 481398 / 0984108091 / Pelileo -
A )

A
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Anexo 12. Encuestas realizadas en el Barrio EI Tambo, Av. Confraternidad
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Anexo 13. Maquetacion de propuesta

CRITERIOS DE

DISENO

PARA PACKAGING
SUSTENTABLE

APLICADO A LA INDUSTRIA TEXTIL

ODALIS CASTRO
2023

04 |06 08 10
05 | o
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