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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion propone el reconocimiento e identificacion de actividades
turisticas para un adulto mayor, en la actualidad las personas de tercera edad estan
caracterizadas por un incremento de estas, esto lleva a la preocupacion por las
necesidades que presenta para tener una adecuada calidad de vida. La problematica en
torno a que no se cuente con suficientes programas de actividades turisticas permitid
desarrollar este proyecto, recopilando informacion y elaborando un plan que propone
actividades tanto recreativas como culturales de las cuales pueda un adulto mayor

formar parte.

De modo que, se utilizd una metodologia mixta que permitié describir a las actividades
turisticas y caracterizar al adulto mayor, la informacién se consiguié mediante
investigacion bibliografica y de campo, con un disefio no experimental transversal,
enfocado en la realizacion de un analisis estadistico de fiabilidad, que se obtuvo
mediante la aplicacion de una encuesta que ayudara a generar nuevas dudas y ampliara
el conocimiento sobre las diferentes actividades que se deben desarrollar para personas
de la tercera edad, ademas se propuso un programa detallando actividades y destinos
con los que cuenta el canton. Los resultados detectaron que las actividades turisticas
son importantes para mantener una calidad de vida estable en el adulto mayor y aportar

en el crecimiento econémico del canton Ambato.

Para demostrar la fiabilidad del instrumento utilizado, se emple6 la validacién de este

con varios expertos y mediante la utilizacion del programa SPSS.

Palabras Clave: Actividad turistica, adulto mayor, fiabilidad, programa, factores,

destinos.
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ABSTRACT

The present investigation proposes the recognition and identification of tourist
activities for an older adult, currently the elderly are characterized by an increase in
these, this leads to concern about the needs they present to have an adequate quality of
life. The problem around not having enough tourist activities programs allowed to
develop this project, collecting information, and developing a plan that proposes both

recreational and cultural activities of which an older adult can be a part.

So, a mixed methodology was used that allowed describing tourist activities and
characterizing the elderly, the information was obtained through bibliographic and
field research, with a non-experimental cross-sectional design, focused on performing
a statistical reliability analysis, which was obtained through the application of a survey
that would help generate new doubts and expand knowledge about the different
activities that should be developed for the elderly, in addition, a program was proposed
detailing activities and destinations that the canton has. The results detected that tourist
activities are important to maintain a stable quality of life in the elderly and contribute
to the economic growth of the Ambato canton.

To demonstrate the reliability of the instrument used, it was validated with several
experts and through the use of the SPSS program.

Keywords: Tourist activity, older adult, reliability, program, factors, destinat
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CAPITULO |
MARCO TEORICO
1.1. Antecedentes investigativos

La siguiente investigacion tiene como sustento un analisis detallado de diferentes
teorias analizadas y encontradas mediante fuentes bibliogréficas relacionadas con el
tema a desarrollar: “Actividades turisticas para adultos mayores en el canton Ambato,

provincia de Tungurahua.”

El perfil del adulto mayor para realizar actividades turisticas y los servicios
complementarios que deben presentar condiciones de recreacion para satisfacer las
necesidades de un grupo social en igualdad de condiciones para viajar, pero en escases

de calidad en la atencion a la memoria de trabajo (Garcia, 2020)

A nivel mundial existen diferentes métodos o maneras de practicar una actividad
turistica, en los Ultimos afios la mayoria de los paises iberoamericanos han venido
implementando iniciativas por un turismo mas accesible e inclusivo para todos, que
sin duda favorece el cumplimiento de los derechos de las personas con discapacidad y
adultos mayores y redunda en un incremento de su calidad, competitividad y mejora

de su imagen.

Resulta frecuente que las personas mayores tiendan al aislamiento social a medida que
pasan los afios. Sin embargo, es precisamente en estas etapas cuando mas beneficioso
es cultivar las relaciones con otras personas. Existen numerosas actividades culturales

y sociales que permiten combinar los beneficios de la actividad cognitiva con los que
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aportan las relaciones sociales, ya sea manteniendo las que ya tenemos o creando
nuevos vinculos (Gramunt, 2021).

La Constitucion del Ecuador, aprobada en el afio 2008, coloca a los adultos mayores
entre las personas y grupos de cuidado prioritaria, amparando derechos y proteccion
para su bienestar. El articulo 37 de la misma constitucion extensa un poco més estos
derechos, revelando que los adultos mayores recibiran: atencion y medicina gratuita,
trabajo remunerado de acuerdo con sus capacidades y modalidades, jubilacion
universal, mermas en los servicios publicos y privados de transporte y otras exenciones

de pagos (Zamora, 2014).

En el afio 2010 se promueve el derecho del adulto mayor al turismo interno en el pais,
a través del Plan de Turismo (PLANDETUR) 2020, en la que se busca erradicar la

discriminacion y violencia contra personas adultas mayores.

Es importante que dentro del pais se desarrolle actividades turisticas adecuadas para
adultos mayores jubilados que mejoren notablemente su salud, por lo que es necesario
analizar y determinar este segmento de mercado que ayudara a reactivar el sector

productivo.

A inicios del afio 2013, el Ministerio de Turismo del Ecuador generd el programa
"Ecuador viaja mas" busca fomentar la adquisicion de paquetes turisticos mediante la
implementacién de una herramienta digital que permitira el desplazamiento de las
personas que deseen viajar por Ecuador, jubilados de todo el pais y que estén afiliados
al IEES a través de disminuciones en sus pensiones y/o préstamos quirografarios
(Zamora, 2014).

Las actividades turisticas que puede realizar un adulto mayor varian entre actividades
al aire libre, actividades grupales, actividades de recreacion y actividades que ayudan

a su estado tanto fisico como mental.

Las personas de la tercera edad fatigadas de cierto deterioro en su organismo no
consiguen tomar conciencia a las afecciones agrupadas al envejecimiento que se

encuentran sujetas a un proceso natural y paulatino, no siempre perceptible para el
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propio ser humano. El ejercicio fisico deriva en las personas y sus condiciones, la

combinacion del rejuvenecimiento y de la mejoria en la salud (Hernandez, 2010).

Las actividades que ayudarian a fomentar el bienestar fisico de un adulto mayor son
diversas existen actividades de natacion que fortalecen la energia y vitalidad del adulto
ayudandolo a relajarse, pilates o0 yoga que con las diferentes posiciones y movimientos
combinados mediante técnicas respiratorias ayudan a prevenir la depresion, demencia
y diversos cambios de personalidad, caminar también es un método efectivo para
ayudar a preservar su masa muscular, ademéas de mejorar su salud cardiovascular y

prevenir el aumento de la presion arterial (Castillo, 2021).

El canto de Ambato posee un valor histdrico y natural, que pueden ser alternativas para
realizar actividades que estén acordes con los beneficios para un adulto mayor, dentro
de esto esta incluir en la sociedad al grupo vulnerable de los adultos mayores, como
segmento de mercado para formar parte de distintas opciones en el &mbito recreativo,
colocando a disposicion la oferta de servicios turisticos, que se ajusten a las

necesidades y preferencias por parte de los adultos mayores.

Dentro de los lugares que un adulto mayor puede visitar en el cantén Ambato tenemos
parques, quintas, museos, iglesias jardines botanicos, monumentos emblematicos.
Estos lugares de visita cuentan como parte para promover el turismo en el canton, las
actividades recreativas que pueden hacer los adultos mayores generan interés por
visitar estos sitios turisticos, lo que ayuda a la dinamizacion y progreso turistico de
sector y que el canto pueda ser elegido parte de un destino para las personas jubiladas
(Ortiz, 2017).

Teorias y Modelos
Modelo de Calidad de vida

Dicho modelo fue planteado por Schwartzmann en 1999. El autor plantea que la
calidad de vida es las interacciones que tienen las personas con factores tanto fisicos
como psicologicos y el medio ambiente en el cual se rodean, mediante un proceso
dindmico y cambiante que dependera del bienestar fisico, psiquico y social de cada

persona. Por su parte Torres (2006), quien sustenta este modelo, considera que el valor
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asignado a la duracidon de vida se basa en la percepcion, las oportunidades y el estado

funcional que domina la persona.

Gréfico 1

Modelo de Calidad de vida

Factores Factores
psicoldgicos Factores organicos iofamili
(coping) sociofamiliares

Bienestar fisico

Bienestar emocional

Sucesos vitales
estresantes

Calidad de vida
Soporte social

Bienestar social

Ciclo vital

Tomado de: (Torres, 2006)

Modelo de Dorothea Orem

Dicho modelo fue planteado por Dorothea Orem en 1969. El autor plantea que la
enfermeria del déficit de autocuidado se basa en la capacidad de reflexionar sobre si
mismo y su entorno. Esta definicion como menciona Pefia (2010), quien sustenta este
modelo, considera que el individuo debe mantener acciones de autocuidado para
mantener la salud y un mejor estado de vida que ayude a evitar enfermedades que

dependan de factores fisicos, quimicos, biolégicos y sociales.

Tabla 1

Modelo de Dorothea Orem

Modelo de Dorothea Orem Proceso de Enfermeria

Teoria de Autocuidado: Valoracion

e Autocuidado
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e Requisitos de
Autocuidado

e Detectar los requisitos de autocuidados
que comparten los integrantes del grupo
comunitario.

e Evaluar situacion de autocuidado de los

integrantes del grupo comunitario.

Teoria de Déficit de

Autocuidado:

e Demanda Terapéutica
e Agenciade
Autocuidado

e Déficit de Autocuidado

Continua la valoracion

e Evaluar la agencia de autocuidado de lo
integrantes del grupo.

e Evaluar cual es la demanda de
autocuidado que tienen en comun el
grupo comunitario.

Diagnostico

e Evaluar la relacion entre la demanda
terapéutica y la agencia de autocuidado
para evaluar la existencia de déficit de
autocuidado.

e Una vez detectado el déficit de
autocuidado, se plantea el diagndstico de

enfermeria.

Teoria de Sistemas:

e Demanda Terapéutica
e Agenciade
Autocuidado

Planificacion- Ejecucién de las intervenciones-

Evaluaciones
¢ Planificar los cuidados de enfermeria
para abordar los déficits de autocuidado
detectados, plantear objetivos, segun
corresponda.
e Ejecutar las intervenciones a través del

sistema de enfermeria que corresponda.

Tomado de: (Pefia, 2010)
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Variable independiente
Actividad turistica

Considerando que actividad turista se la conoce como el desplazamiento de una
persona de su lugar de origen a otro, por un periodo de tiempo determinado que sea
menor a un afio para el disfrute de un destino turistico. Ademas, esta actividad
involucra el uso y contratacién de medios de transporte, alojamiento. En tal sentido, el
producto turistico estd compuesto por la union de bienes y servicios que ayudan al
visitante para que puedan disponer de un consumo directo segun sus deseos y

expectativas que conlleven (Rodriguez, 2010).

Diferentes autores consideran que un producto turistico se compone de cinco

componentes:

e Atraccion y entorno del destino turistico: se constituyen el fin del
desplazamiento turistico, se entiende como el lugar, objeto u acontecimiento.

e Facilidades y servicios turisticos brindados en un destino turistico: es la planta
turistica que se encuentra constituida por el equipamiento (servicios basicos) y
las instalaciones (construcciones para la préctica de la actividad turistica).

e Accesibilidad del destino turistico: imprescindible para que un turista pueda
acceder a su destino.

e d. Imagen del destino turistico: apreciacion del turista sobre el destino, que se
da mediante la influencia del marketing sobre un lugar determinado, por lo cual
la creacion de los productos debe orientarse a los turistas y a los residentes para
fortalecer la imagen y su sostenibilidad en el tiempo.

e Precio para el consumidor turistico: instrumento compuesto por la cantidad de
dinero que el usuario esta dispuesto a desembolsar con la finalidad de satisfacer

sus necesidades.

Una actividad turistica ayuda a que los turistas puedan disponer de su tiempo para
vacacionar, puesto que constituyen como parte de la oferta turistica donde el propio
turista cumple el rol de agente activo y pasivo de dicha actividad.
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El turismo desarrolla actividades productivas para que se puedan explotar en armonia
con la naturaleza. Es una actividad que ha avanzado a través del tiempo, al principio
se hablaba exclusivamente de los desplazamientos de las personas en su tiempo libre,

en la actualidad se conoce que los beneficios son innumerables.

Se engloba en el turismo un conjunto de actividades, medios de transporte y
comunicacion que no sélo reconozca la generacion de plazas de trabajo, crecimiento
en infraestructura y tecnologia, sino que, pueda reconocer un lazo entre sociedades que
favorezcan a los individuos en la creacion de nexos, administracion de tiempo, nuevas
posibilidades de educacion y viaje que reflejen aspectos econémicos como sociales y

culturales (Lopez-Pérez, 2019).

Se comprende al turismo como una actividad que va perfeccionando a media de los
afios en Ecuador por el gran beneficio econémico que promueve. Para el Ecuador el
turismo compone uno de los rubros de empleo, debido a que la riqueza integradora que
posee y las multiples actividades ayudan a la generacion entre 6 a 3 puestos de empleos

diarios.

La actividad turistica es cualquier actividad destinada a proporcionar a los usuarios los
servicios de alojamiento, intermediacion, restauracion, informacién, acompafiamiento,
ocio o cualquier otro servicio relacionado directamente con el turismo. Existente
diferentes actividades turisticas que se pueden desarrollar tales como: actividades de
recreacion turistica al aire libre, destinos turisticos, actividades fisicas recreativas,

actividades culturales y sociales. (Real, 2017).
Actividad al aire libre

La actividad al aire libre se basa en realizar actividades de ocio, que se pueden
desarrollar en entornos naturales o seminaturales fuera del ruido de la ciudad. Las
cuales se basan en carreras de aventura, mochileros, ciclismo, acampar, piragtismo,
barranquismo, espeleologia, golf de disco, pesca, senderismo, equitacidn, caza, kayak,

escalada en roca, correr, vela, esqui, surf, ATV y deportes (Teran, 2020).

Se puede componer en diferentes opciones como un juego de deporte en grupo o

habilidad ejecutada en un entorno al aire libre. En el caso que la actividad implique
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emocion, desafio fisico o riesgo, como en el rafting o la escalada, en ocasiones se
reconoce como recreacion de aventura. Los propositos importantes para la actividad

al aire libre son el uso fructuoso y la apreciacion placentera.

Estas actividades van dirigidas a objetivos de practica como: mochilero, canotaje,
barranquismo, espeleologia, escalada, senderismo, caza, kayak Yy rafting.
Probablemente las agrupaciones mas extensas de actividades al aire libre destinadas a
objetivos incluirian deportes acuaticos, deportes de nieve y paseos a caballo. Las
actividades al aire libre destinadas a un objetivo son preferentemente fisicas, ademas
pueden ser gratificantes mental, emocional y espiritualmente (Hisour, 2020).

Las actividades fisicas al aire libre promueven un envejecimiento sano. Mediante el
movimiento en equipo como: pasar la pelota, mejorar el equilibrio, juego con globos.
Dichas actividades previenen patologias como la artritis y la artrosis, aumenta el nivel
de autoestima, se experimenta actividades con personas de su misma edad fomentando

nuevas amistades y relaciones.

Las actividades en grupo ayudan a fomentar y nutrir su independencia por medio de la
expresion, valoracion positiva de su opinion y aumento demostrativo de su autoestima,
se siente aceptado y respetado, promueve una vida activa y saludable, reconocer y
percibir distintas opiniones, expresar opiniones sin miedo y sobre todo puede ser una

terapia autentica y natural sin que exista presion por parte de terceros (Castillo, 2021).
Destinos turisticos

El destino turistico es el lugar donde sucede la mayoria de las actividades de
produccidn y consumo turistico, teniendo como parte los efectos ambientales, sociales,
economicos y culturales del turismo. El destino ha sido sinénimo de producto o lugar

en el que se asienta el turismo.

Un destino ademas de ser interpretado, planificado y gestionado es un soporte fisico
en el cual se localiza los servicios que componen una parte importante del turismo
como es la oferta. Por lo tanto, aporta atractivos diversos que en esencia establecen

una posibilidad de turismo en ese territorio (Farifias, 2011).
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Siendo que el destino turistico es el soporte de la oferta, es un espacio determinado y
objetivo, de dimensiones y formas variables. Por otro lado, es percibido a través de
valores sociales. Estos destinos crean la importancia del turismo recreativo,

convirtiéndose en un simbolo que impone su propio atractivo.
Actividades fisicas recreativas

Las actividades recreativas se consideran actualmente como un aporte importante para
el progreso en la parte personal y la educativa, ambas siendo complementadas. En este
aspecto se conoce que las actividades recreativas son aquellas actividades
desarrolladas por una persona en el tiempo libre, las cuales se basan en dar placer y

desarrollo personal.

La perspectiva educativa las actividades recreativas establecen el medio importante
para el proceso de la educacion del tiempo libre para el perfeccionamiento de los
conocimientos, habilidades, motivos, actitudes, comportamientos y valores en

proporcion con funcion positiva del tiempo libre (Sdnchez, 2014).

Existen actividades dinamicas grupales representadas con musicoterapia o terapia de
baile, risoterapia y abrazoterapia, estas actividades mejoran las expresiones tanto
corporales como emocionales. Los adultos mayores necesitan de actividades que
ayuden a las tensiones de forma natural usando estas diferentes herramientas que
mejoran su movimiento con técnicas de baile; mejora su estado de animo al sentirse

cerca 0 acompafiados de personas que aporten métodos dindmicos (Tura, 2014).

Dentro de las actividades turisticas que puede realizar un adulto mayor tenemos los
bafios termales que ayuda a la circulacion y relajacion del cuerpo, ademés de
actividades como pesca, visita a museos e iglesias, caminatas por la montafia, visitas a
las diferentes playas, andar en bicicleta, visitar encuentros culturales que muestren
artesanias o manualidades creadas para el disfrute del turista en este caso

especializadas para un adulto mayor.

Existen actividades turisticas que se pueden generar dentro de un hotel ya que cuentan
con actividades fisicas recreativas para personas de la tercera edad en instalaciones

hoteleras es una excelente modo de rebosar en la investigacién de un progreso
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continuado y progresivo en la vida del adulto mayor, asi como de su aproximacion a
la experiencia fisica sistemética por medio de formas atractivas de ejercitar el cuerpo,
manifestando experiencias espirituales, de modo que no so6lo esté en disposicion de
acceder a la admiracion de nuevos paisajes, explorar los valores culturales del pais que

visita e intercambiar con otras personas (Hernandez, 2010).

Disponer de una categorizacion de este tipo, amplia y variada, existiria una garantia

para el éxito de cualquier hotel empefiado en el logro de un turismo de excelencia.
Actividades culturales y sociales

Turismo cultural es el viaje turistico originado para la distraccion, la compresion, el
disfrute, el conjunto de rasgos y compendios distintivos, espirituales y materiales,
intelectuales y cordiales que comprenden a un grupo social de un destino en especifico

(Secretaria de turismo, 2015).

Son eventos importantes creados para el disfrute y entretenimiento de las personas,
dichas actividades forman parte de la cultura, tradicion valores y arte. Por ello los
eventos realizados tienen como finalidad difundir y publicar temas culturales
organizados con una tematica en particular que envuelven las artes escénicas,

musicales, fotografia y literatura (Curie, 2020).

Existen diversos eventos que se pueden clasificar como actividades culturales. Entre

ellos:

e Inauguraciones de centros culturales: tienen relacion directa con la cultura. Se
concentra en inauguraciones de museos, centros artisticos, escuelas de danza,

entre otros.

e Exposiciones de obras artisticas: correspondientes con el arte como la pintura,

escultura, musica.

e Festivales culturales: consta de fiestas que tienen como objeto la realizacion de

festivales de musica, de teatro o de danza.

e Espectaculos callejeros: espectaculos de malabarismo, de magia, de danza que
se pueden especificar como eventos culturales.

e Cursos artisticos: Creacion de cursos de pintura, musica, danza.
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Las actividades culturales son reuniones o eventos realizados por una establecida
sociedad o grupo cultural que tiene el fin de crear, publicar o promover la cultura de

un grupo.
Variable dependiente
Adulto mayor

Cambios en el estilo de vida

El envejecimiento es algo que a todos nos llega es una etapa llamada la etapa de oro,
por ello es primordial tener un estilo de vida saludable que ayude y marque un
beneficio en la tercera edad, el paso de los afios y los habitos que vamos generando al

trascurso de ellos.

Los cambios en el estilo de vida de un adulto mayor durante su ciclo de existencia
tienen diferentes conductas que van aprendiendo durante los afios trascurridos, dichas
conductas son influenciadas por los factores socio econdémicos y culturales ademas de
las caracteristicas y maneras de vida personales, los cuales establecen la salud y

enfermedades de cada adulto mayor (Cruz, 2019).

En un adulto mayor deben los cambios determinarse tanto en su manera de
alimentacion como en su cuidado fisico y mental; Es asi como un adulto mayor debe
tener una buena actividad fisica, un descanso apropiado y cuidados de salud que sean
netamente indicados o dirigidos por un experto en la salud.

La esperanza de vida haya elevado no precisamente muestra la disposicién con la que
se vivan los afos. Es necesario investigar estrategias que contribuyan a la calidad de
vida de un adulto mayor, el proceso de envejecer va de la mano con la manera que vive

esta etapa.

Es de interés principal en el area de la salud, puesto que ésta es la mas significativa en
la percepcion de bienestar en un adulto mayor; a pesar de ello, la calidad de vida no
solo se orienta a evaluar este aspecto, sino que ademas se incluyen los factores sociales,

economicos y personales (Daza, 2015).
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En el pais el hecho que la cantidad de un adulto mayor vaya en aumento nace de la
escasez de que se desarrollen técnicas de accion para la atencion necesaria en el &mbito
econdmico, de salud y social. No existe una garantia medica que aporte al bienestar de
un adulto, ya que se dignifica el estado de prioridad al momento de brindar una
creacion politica real, dirigidas a garantizar un ingreso econémico decoroso que

permita a esta poblacion llevar una vida digna y de calidad (Daza, 2015).

En cuestion de alimentacion saludable un adulto mayor debe consumir frutas y
vegetales, es recomendable no ingerir alimentos que contengan altos niveles de
azucares o alto nivel en sal, ademas se debe disminuir el consumo de grasas animales.
La OMG expresa que fumar es la causa principal de muerte, ya que ayuda
principalmente a contraer enfermedades como el cancer, cardiovasculares,
respiratorias cronicas, diabetes, cirrosis, entre otras. Los adultos mayores, muestran un

mayor peligro ante las secuelas nocivas y toxicas del tabaco (Negrete, 2016).
Estimulacion cognitiva

Se entiende por estimulacion cognitiva a las metodologias y estrategias que se
especializan en mejorar el rendimiento de capacitaciones y funciones ejecutivas
establecidas por la atencién, lenguaje, razonamiento y la memoria. Existe la llamada
plasticidad cerebral que se genera a través de la estimulacion, también comprendida
como la técnica de transformar la distribucion y funcionamiento del sistema nervioso
(Medeiros, 2016).

La parte fundamental de la estimulacion es restablecer el funcionamiento cognitivo de
las personas que sufren enfermedades relacionadas con la capacidad y habilidades que
van disminuyendo por diferentes causas. Es beneficioso para todas las personas que
quieran mantener su mente activa, en especial se utiliza en adultos mayores que

quieran mejora su rendimiento personal y su calidad de vida.

En la actualidad existen diferentes tipos o técnicas de estimulacion cognitiva que
ayudan a mejorar las distintas capacidades cognitivas, motivando a que las personas

se interesen en dicha actividad para mejorar su nivel de vida (Bitbrain, 2018).

Las mas importantes son:
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e Atencion: es la capacidad de procesar la informacion més detallada mediante
la seleccidn, orientacion y nivel de activacion apropiado.

e Comprension: comprende a la manera en que se reconoce la informacién
adquirida mediante un analisis y reflexion.

e Percepcidn: da significado a las diferentes sensaciones mediante la manera en
que se coordina.

e Lenguaje: es la manera en que se permite comunicar de forma oral y escrita
mediante signos linguisticos.

e Memoria: es la encargada de acumular y registrar las ideas, imagenes y
acontecimientos.

e Razonamiento: consiste en extraer acontecimientos y resolver problemas que
puedan establecer relaciones causales y logicas.

e Orientacién: forma de mantener la consciencia de uno mismo y saber dénde
nos encontramos.

e Aprendizaje, da lugar a nuevos conocimientos y habilidades que se forman
mediante experiencias adquiridas.

e Praxias: realizaciobn de movimientos voluntarios que llevan a cabo una

estrategia o un objetivo.
Psicomotricidad para adultos mayores

La psicomotricidad es una disciplina que comprende la capacidad funcional de las
personas, su prioridad es la calidad de vida para un adulto mayor. El objetivo principal
es potenciar la salud fisica y mental durante el periodo de vejez, dando un estado de
vida mas llevadero donde puedan realizar diferentes actividades cotidianas de la vida
(Colisee, 2022).

En la psicomotricidad existe como punto enérgico la capacidad de adaptacion que se
tiene con las personas a cargo de esta accion. Esto nos ayuda con todo tipo de
individuos que se encuentren con alguna discapacidad transitoria, dependencia o estén
saludable; la versatilidad de estas actividades permite realizar acciones preventivas,

educativas o terapeuticas.
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Mediante la intervencion psicomotora se obtiene el reconocimiento del propio cuerpo,
funcionamiento adecuado del cuerpo, lateralidad, coordinacion, equilibrio, sentido del
rito, ejercitar la memoria a corto y largo plazo, autoestima, autoconfianza,

interacciones y la estimulacion de comunicacion no verbal (Colisee, 2022).

Es muy importante que un adulto mayor comparta con grupo de personas que lo
ayuden hacer actividades como: pintar, teatro, manualidades. Esto ayuda en su
motricidad y psicomotricidad, que son la base de estabilidad que cuenta un adulto

mayor para que su estilo de vida mejore y pueda ser llevadero (Geriatricarea, 2019).

Se consideran que la actividad social es un aspecto primordial para la salud. Ademas,
es recomendable que el adulto mayor conserve relacion con sus familiares o amigo, ya
que es significativo que se encuentre en contaste relacion e intercambio de practicas y

conocimientos con otras generaciones.
Musicoterapia

La musicoterapia es el uso de la musica y sus elementos los cuales se dan mediante
ritmo, melodia, armonia, timbre. Tiene como finalizar fortalecer la comunicacion, la
autoestima, el estado de animo; mismos que ayudan a incentivar el movimiento

mediante las expresiones y la creatividad (Tura, 2014).

La musicoterapia para el envejecimiento aporta en numerosos beneficios, puesto que
el deterioro de las funciones tanto fisicas como mentales de un adulto mayor van
decayendo durante el trascurso del tiempo. La musicoterapia es una de las actividades
que ayuda en la capacidad tanto auditiva como visual ademas de aportar en el

movimiento fisico mediante bailes acordes para el adulto mayor (Gémez, 2021).

La musica mejora el estilo de vida de un adulto mayor dandole beneficios cognitivos
como estimular el aprendizaje, perfeccionar las habilidades verbales, ejercitar la
memoria, conservar la atencién y concentracion, fomentar la creatividad, reducir la
ansiedad y angustia. También tiene como beneficios fisicos la coordinacion, favorece
el equilibrio, incrementa la fuera muscular y la salud de las articulaciones, estimula los

sentidos del oido y la vista.
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Importancia del ejercicio fisico

La OMS define a la actividad fisica como el movimiento del cuerpo que se produce
mediante los musculos esqueléticos. Dicha actividad se refiere a cualquier tipo de
movimiento que se realice mediante el tiempo de ocio, el desplazamiento a diferentes
lugares por motivo de negocio y sobre todo la actividad fisica que se realice mediante
el deporte (OMS, 2020).

Es muy importante en un adulto mayor para mejorar su estilo de vida es significativo
ayudar a promover un adecuado aumento de actividad fisica desde temprana edad. Una
de las actividades que son recomendadas con mayor énfasis es el habito de caminar ya
que ayuda en el equilibrio aumentando su agilidad para despasarse con mayor
facilidad, reduce el estrés, da un balance en el peso adecuado y sobre todo reduce el

riesgo de enfermedades cardiacas (OMS, 2020).

Existen diferentes actividades fisicas que puede realizar un adulto mayor como: hacer
excursiones, yoga, jardineria, andas en bicicleta, nadar, entre otros. Es importante que
todo tipo de actividad fisica sea indicada y bajo supervision médica para evitar lesiones

0 contratiempos que puedan afectar la salud de un adulto mayor.

Es recomendable para un adulto mayor estar rodeado de actividades que le generen
paz y amor, por es importante que los familiares o personas allegadas a ellos para que
creen un vinculo que les permita ayudarlos a crear actividades sociales culturales o
que mejoren su bienestar. El estado animico o emocional es importante para un

envejecimiento saludable (Negrete, 2015).

El garantizar una vida de calidad para los mayores es un nuevo desafio que perseguira
la importancia en el contexto de la cooperacion internacional y en las agendas
nacionales en la mayoria de los paises durante las proximas décadas. Las personas que
ya cumplieron 50 afios lograrian llegar a cumplir 100; de modo que, es viable
reflexionar sobre la calidad de vida que se quiere tener en la vejez y tomar medidas

orientadas a resguardar la salud y bienestar para el futuro (Daza, 2015).
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1.2. Objetivos
Objetivo General

e Investigar sobre las actividades turisticas que existen en el canton Ambato,

provincia de Tungurahua para adultos mayores.
Objetivos Especificos

e Recopilar informacion sobre las actividades turisticas para adultos mayores en el
canton Ambato, provincia de Tungurahua.

e Analizar laimportancia que tienen las actividades turisticas en adultos mayores en
el cantdn Ambato, provincia de Tungurahua.

e Proponer actividades turisticas que sean viables y seguras para los adultos mayores

en el canton Ambato, provincia de Tungurahua.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA

En el presente capitulo se da explicacion a las técnicas y procesos aplicados en el
proyecto de titulacion mencionado, donde se recopilo informacion que interviene en
diversas areas de conocimiento, aplicando métodos, modalidades y alcances de
investigacion, ademas de describir los recursos y materiales que facilitaron la

realizacion del proyecto investigativo.
2.1. Materiales

Los materiales y recursos utilizados en el presente trabajo de investigacion son

Tabla 2
Recursos
Recursos Detalle Valor
Institucionales Universidad Técnica de N/A
Ambato
Gobierno Provincial de
Tungurahua N/A
Tecnoldgicos Computador $20,00
Celular $10,00
Conexion de internet $30,00
Impresora $20,00
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Materiales Suministros de oficina $10,00

Impresiones $10.00

Movilizacion Trasporte publico $50,00
Trasporte Privado $30.00

TOTAL $170,00

Nota: la presente tabla representa los diferentes recursos que se utilizaran para la presente investigacion.

2.2 Método
Enfoque

La presente investigacion es de enfoque mixto, es decir cualitativa y cuantitativa,
sefialando que se detallara y recopilara la informacién adquirida mediante fuentes
bibliografica y basandose en encuetas realizadas a adultos mayores y empresas tanto
de orden publico como privado. Ademas, la fundamentacion se realizara en el campo
mediante recoleccion de datos segun la poblacion de adultos mayores que existen en

el canton Ambato.

Enfoque mixto es el proceso que recoge, examina y vincula datos cuantitativos y
cualitativos de una cadena de investigaciones que refuerza un planteamiento,
justificando la utilizacion de este enfoque en su estudio considerando que ambos
métodos en la mayor parte de su estudio se entrelazan. Mediante su combinacion se
puede obtener una compresion e interpretacion acorde con la informacion que se
requiere (Valdés, 2015).

La investigacion es de enfogque cuantitativo, porque el canton Ambato cuenta con un
nimero importante de adultos mayores que estan jubilados y dispuestos a formar parte
del turismo, ademas se cuenta con diferentes establecimientos turisticos que aportan
variedad de actividades que se puede realizar; siendo asi se procedera a la recopilacion
de datos otorgados por dichas personas y entidades que desarrollaran una encuesta

previamente formulada.
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La investigacion es de enfoque cualitativo, porque dicha investigacion realizada
mediante encuestas permitird un analisis enfocado en informacién y datos concretos

que ayuden a mejorar y tener diversas realidades de lo que se pretende realizar.
Disefio

En cuanto al disefio de la investigacion, esta es no experimental transversal, mismo
que es un procedimiento en el que muestra caracteristicas estudiadas en un momento
dado. Los estudios de las variables se dan en un periodo de tiempo corto, asegurandose
que la muestra elegida sea caracteristico de la poblacién de estudio y que sea
investigado una vez. El estudio transversal se toma de la recopilacion de informacion

pasada o conductas y experiencias de los individuos (Hernandez S. , 2013).

De modo que, con este disefio se establezco caracteristicas en las variables de estudio
imaginario, para desarrollar una investigacion en base a los estudios anteriores sobre
las actividades turisticas que estan aptas para un adulto mayor y los factores que
influyen en la seleccion de este, asi fundamento la incidencia de las variables sobre el

objeto de estudio.

Es asi como esta investigacion representa al adulto mayor y las actividades turisticas,
analizando su relacion actual (tiempo especifico) ofertado por las actividades turisticas

con la que cuenta el canto Ambato provincia de Tungurahua (lugar especifico).
Alcance
Alcance territorial

Ambato fue fundada en el afio de 1570, pero el 20 de julio de 1698 tras el terremoto
ocurrido que destruyo la ciudad tuvo una segunda fundacion el 13 de agosto de 1698,
posteriormente declaro su independencia el 12 de noviembre de 1820. Caracterizada
por ser un motor de gran actividad comercial, ademas de conocerla como “Ciudad de
las Flore y de las Frutas”, “Ciudad Cosmopolita”, “Cuna de los tres Juanes” y “Jardin
del Ecuador” (Vive Tungurahua, 2021).

Ciudad ecuatoriana y capital de la Provincia de Tungurahua, se localiza en la region
interandina del Ecuador, atravesada por el rio Ambato, tiene una altitud de 2593 msnm,
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cuenta con un clima templado andino de 15 a 19 °C, nucleo del &rea metropolitana de
Ambato. Ocupa la quinta posicion entre las conurbaciones del Ecuador y alberga a
329.856 habitantes (DB. City, 2021).

Esta ciudad cuenta con extensa cultura y tradiciones, ademas de estar rodeada de
volcanes y nevados como el Tungurahua, Carihuairazo y Chimborazo. Posee
atractivos turisticos y culturales representados por iglesias, parques, quintas y museos;
algunos de los cuales son: La Catedral, La Casa del Portal, La Gobernacion, Iglesia
Medalla Milagrosa, Centro Cultural Pachano Lalama, Museo Juan Benigno Vela,
Museo Pictérico Edmundo Martinez, Quinta Ficoa Juan Montalvo, Casa de Montalvo,
Museo Historico Martinez Holguin, Casa Museo Juan Leon Mera, Parque Cevallos y
Montalvo, Parque Provincial de la Familia, Jardin Botanico Atocha - La Liria, Parque

de las flores (Vive Tungurahua, 2021).
Alcance de la investigacion
Descriptivo

Se realiza una investigacion mas efectiva mediante un analisis sobre las actividades
turisticas del cantdbn Ambato, basandose en el desarrollo y recopilacién de datos
obtenidos que mejoren los resultados de la investigacion dando nuevas ideas a

desarrollar para una calidad y enfoque apropiado segun los resultados obtenidos.
Correlacional

Se medira mediante estadistas la relacion que tienen los adultos mayores y las
actividades turisticas del canton Ambato, mediante encuestas previamente realizadas

que permitan obtener datos que ayuden con dichas estadisticas.

Poblacion y muestra

Poblacion

La poblacion es el conjunto de personas sobre los que se puede analizar el fenbmeno

de estudio planteado, para realizar el analisis estadistico de la presente investigacion
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se utilizard una poblacion serd indefinida (N= 99999), debido a que no hay un dato
exacto de adultos mayores en el canton Ambato.

Muestra

La muestra es el subconjunto de la poblacion en la que se llevara a cabo la
investigacion, en ella se presenta la caracteristica o fendmeno a estudiar, ésta se la
determina como representativa para la toma de decisiones, tratando que la misma
proporcione precision en los resultados. En la presente investigacion se va a utilizar

un muestreo probabilistico intencional.

Para el célculo de la muestra se utilizara la siguiente formula estadistica:

kZ*p*q*N

n=
(e** (N-1)) + k**p*q

N= Es el tamafio de la poblacion (99999 individuos).

k= Es la constante del nivel de confianza que se asigne (85% = 1.44).

p= Debido a que no se ha estudiado el fendmeno y que esta variable representa la
porcion de individuos aproximada que tendran la caracteristica estudiada se asigna
(0.5).

g= Es la porcidn de individuos que no poseen la caracteristica del estudio en curso, y

como no se ha estudiado dicho fenémeno se asigna (0.5).

n= 106 El dato obtenido nos expone que es una muestra grande por sobrepasar las 100

aplicaciones a realizarse y por ende es un muestreo probabilistico.
Técnicas

Encuesta

Una encuesta es el conjunto de preguntas dirigidas a una muestra representativa de
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personas o grupos sociales, que ayudan a recopilar informacion concreta sobre un tema
establecido o un problema que se presente, mediante la opinidn de los encuestados. Se
pueden encontrar dos métodos para realizar una encuesta que es de manera fisica o
online (Eval&GO, 2021).

En cuanto a la recopilacion de datos se utilizé una encuesta, la cual se encargo6 de
establecer la informacidn recopilada mediante fuentes bibliograficas y experiencias
tomadas de personas que tienen conocimiento en actividades turisticas y adultos
mayores dando como resultado una matriz de evaluacion préactica, la cual se tomo

como parte fundamental para la elaboracion de dicha encuesta.
Instrumentos
Guia de encuesta

A continuacion, se presenta una matriz con preguntas que se solicitara seleccionar con

una X la opcién que el encuestado tenga segun su criterio.

Tabla 3

Guia de encuesta

Geograficas

1. ¢ Cual es su lugar de residencia?

Dentro del canton Fuera del cantdn

2. ¢ Considera que el lugar en el que reside es una zona?

Rural Urbana

3. ¢ Esta de acuerdo con que Ambato cuenta con un alto grado de personas

adultas mayores?

Muy de De acuerdo En desacuerdo Muy en

acuerdo desacuerdo

4. ¢ Cree usted que Ambato cuente con suficientes lugares para realizar

actividad turistica?

Si No Muy Poco Desconozco

5. ¢Realiza viajes dentro o fuera de la ciudad de residencia?
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Dentro del pais Fuera del pais

Demografica

6. ¢ Cual es su Edad?

65- 69 70- 74 75-79 Mas de 80

7. ¢Cual es su estado civil?

Soltero Casado Viudo Divorciado

8. ¢ Cargo u ocupacion en el cual se encuentre?

Jubilado Auténomo Otros

9. ¢ Cual es su nivel de educacion?

Basica Bachillerato

Psicogréficas

10. ¢Con que clase social se determina?

Clase media Clase trabajadora

11. ;Qué lo motiva a realizar un viaje?

Visita a Vivir Disfrutar de Motivos

familiares o experiencias atractivos terapéuticos

amigos nuevas naturales y y de salud
culturales

12. Generalmente, ¢ qué servicios valora en un destino?

Actividades Precios Entorno seguro Calidad de

recreativas accesibles atencion

13. ¢ De qué manera prefieren consultar por un viaje?

Personalmente Teléfono Internet Por terceros

14. Habitualmente, ¢cual es su actitud al momento de comprar un viaje?

Buscar Pago en efectivo Pago en cuotas

descuentos

15. ¢ Qué tan satisfecho esta con el turismo en Ambato?

Satisfecho Poco No satisfecho

satisfecho

16 ¢ Esta satisfecho con las actividades turisticas que realiza el canto Ambato?
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Satisfecho Poco No satisfecho
satisfecho

17. ¢ Cree usted que los atractivos turisticos de Ambato sean aptos para un

adulto mayor?

Si No Poco Muy Poco

18. ¢ Considera que Ambato cuenta con suficientes actividades destinadas al

turismo para la tercera edad?

Si No Poco Muy Poco

Conductuales

19. ¢Cual es su motivo de viaje?

Ocio Negocios Asuntos familiares

20. ¢Con gque frecuencia viaja?

Siempre Muy poco Rara vez

21. ¢ Qué beneficios encuentra usted al viajar?

Econdémico Social Emocional Salud

22. Generalmente, ¢viaja a destinos qué?

Ya ha visitado Nunca ha visitado

23. ¢ En qué estacion del afio prefiere viajar?

Verano Indistinto Fines de semana

Generalidades

24. Habitualmente, ¢ cuénto tiempo permanece en un destino?

Un dia Una semana Un mes

25. Generalmente, ¢con quién viaja?

Pareja Familia Amigos Solo

26. ¢ Qué medio de transporte suele utilizar?

Transporte propio Trasporte privado Trasporte

publico

27. ¢ Conoce usted programas que ayuden a motivar el turismo?

Si No Poco Muy Poco

28. ¢ Conoce usted sobre programas que cuenten con actividades que pueda

realizar un adulto mayor?

Muy Poco Poco No
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29. Regularmente, ;compran viajes organizados especialmente para adultos

mayores?

Muy Poco Poco No

30. ¢Considera que Ambato cuenta con suficientes establecimientos que

realicen turismo?

Pocos Tal vez No

31. ¢Conoce acerca de los lugares turisticos que existe en Ambato?

Si | | No | | Poco | | Muy Poco

Proceso de recopilacién de informacion para elaboracion de encuestas y datos
obtenidos de la misma.

Grafico 2

Proceso de recopilacion de informacion

F.ecopilacion de informacion sobre actividadas
tunzticas v adultos mayorss.

Procazo de evaluacion dala informacion racopilada
mediants una entrevista
Elaboracion da pragunta: madiante la informacidn
recopilada.

Encussta formuladay detallada

Amilisis dela informacicn.

|

Pezultados medianta tabla: v grafices.

l

Nota: El presente grafico representa el proceso que se utilizé para la presente investigacion
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CAPITULO I
RESULTADOS Y DISCUSION
3.1 Analisis e interpretacion de los resultados
Anélisis de valides y fiabilidad

Para reflejar mayor confiabilidad en la investigacion y el levantamiento de
informacion, se realizé la validez del cuestionario, a expertos en diversos campos,
mismos que complementan el tema investigado, dentro de &rea turistica se contacté a
la Ing. Maria Fernanda Viteri -Docente Investigador de la Carrera de Turismo y
Hoteleria de la Universidad Técnica de Ambato, Mg. Héctor Raul Tamayo- Docente

de la Carrera de Turismo y Hoteleria de la Universidad Técnica de Ambato.

Luego de receptar las respuestas de los expertos, se procedié a la correccion y
modificacion de las variables, teniendo presente las sugerencias y recomendaciones,
pero manteniendo la esenciay el objetivo que mantiene cada variable y dimension que

componen la encuesta.
Analisis de consistencia interna y fiabilidad estadistica del instrumento disefiado

Visto que se ingresaron los datos obtenidos tras la aplicacion del instrumento, en el
programa estadistico SPSS, se consiguio6 que las 106 encuestas aplicadas, fueron

aceptada, para constancia de lo mencionado se presenta la siguiente tabla:
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Tabla 4

Resumen del procedimiento de los casos

N %

Casos Validos 106 100
Excluidos 0 0

Total 106 100

a. Eliminacion por lista basada en todas las variables del procedimiento

Nota: Se obtiene que todas las encuestas han sido aceptadas

El Alfa de Cronbach, es un coeficiente empleado para conocer cual es la fiabilidad y
la consistencia interna de una escala o test Mitjana (2019). Para su interpretacion se

basa en los siguientes datos:
Tabla 5

Referencias interpretativas — Alfa de Cronbach

Variacion numeérica Interpretacion
0,9 Instrumento de medicion excelente
Entre 0,9-0,8 Instrumento bueno
Entre 0,8 - 0,7 Instrumento aceptable
Entre 0,7 - 0,6 Instrumento débil
Entre 0,6 — 0,5 Instrumento pobre
<05 Instrumento no aceptable

Nota: La tabla es referencia para la interpretacion de los datos obtenidos.

42



Se aplica este método de fiabilidad a las preguntas categorizadas como escalares
debido a la naturaleza y funcionalidad misma del estadistico que dice que se puede

tener fiabilidad en preguntas que presentan conjunto de items de respuesta.

El resultado alcanzado en la aplicacion de lo estadistico de Alfa de Cronbach para la
encuesta de la presente investigacion es de 0,714 lo que muestra que es un instrumento

de medicidn excelente., para verificacion se presenta la siguiente tabla:

Tabla 6

Estadistica de fiabilidad

Alfa de Cronbach

0,714

Nota: Se corrobora el resultado con la tabla de referencia.

¢ Cudl es su lugar de residencia?

Tabla 7
Pregunta 1
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido Fuera del 9 8,5% 8,5% 8,5%
cantén
Dentro del 97 91,5% 91,5% 100,0%
cantén
Total 106 100,0% 100,0%

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)
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Gréfico 3

Pregunta 1

1. jCual es su lugar de residencia?

[ Fuera del cantén
W Dentro del cantén

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

Anélisis: La tablay gréfico representados, reflejan en su mayor parte que las personas
adultas mayores residen dentro del canton Ambato, debido a esto da como resultado
favorable una informacion mas concisa con un levantamiento de datos méas concreto
porque ayuda a verificar que solo un 8,5 % de las personas encuestadas residen fuera
del cantén y un 91,5% en su mayoria de las personas encuestadas dentro del cantén.

Interpretacion: Los resultados obtenidos son mayoritariamente de personas que
residen en el cantdn Ambato, debido que el levantamiento de informacion se realiz6
en el parque Montalvo, La Peninsula, Pichilata, centro de la ciudad, Izamba, Pinllo,
Los 3 Juanes, Mall de los andes, Paseo Shopping, La presidencial, La Victoria, La
Concepcion, El Recreo, Cashapamba, Atahualpa y el parque Cevallos siendo sectores
pertenecientes al canton nos ayudo a tener una idea mas clara de que se puede realizar
turismo con las personas que residen dentro del canton ya que son un numero

favorable.
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¢Considera que el lugar en el que reside es una zona?

Tabla 8
Pregunta 2
Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
vélido acumulado
Véalido Urbana 70 66,0% 66,0% 66,0%
Rural 36 34,0% 34,0% 100,0%
Total 106 100,0% 100,0%

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

Gréfico 4

Pregunta 2

2. ;Considera que el lugar en el que reside es una zona?
[ urbana
W Rural

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

Anélisis: La tabla y gréfico representados, reflejan que el lugar donde residen las
personas encuestadas en su mayoria es una zona urbana, considerando que la
residencia en un 66,0% es urbanay 34,0% es rural.

Interpretacion: Los resultados obtenidos determinan mayormente que las personas
encuestadas pertenecen a una zona urbana, siendo que la mayoria de los sectores estan
modificando sus estructuras y calles para poder cambiar el sector de zona rural a
urbana.
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¢ Esté de acuerdo con que Ambato cuenta con un alto grado de personas adultas

mayores?
Tabla 9
Pregunta 3
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Vélido Desacuerdo 42 39,6% 39,6% 39,6%
Muy de acuerdo 64 60,4% 60,4% 100,0%
Total 106 100,0% 100,0%

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

Gréfico 5

Pregunta 3

3. jEsta de acuerdo con que Ambato cuenta con un alto grado de personas adultas mayores?

[l De acuedo
B Muy de acuerdo

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

Anélisis: La tabla y gréfico representados, reflejan que dentro del canton Ambato
existe una gran cantidad de adultos mayores, dando como resultado que las personas
encuestadas estan de acuerdo con 39,6% y muy de acuerdo con 60,4%.

Interpretacion: Los resultados obtenidos determinan que hay un alto grado de adulto
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mayor en el canton Ambato, ya que las personas encuestadas consideran en su mayoria

que el nuero de adultos mayore se a incrementado en los Gltimos afios.

¢ Cree usted que Ambato cuente con suficientes lugares para realizar actividad

turistica?
Tabla 10
Pregunta 4
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Desconozco 4 3,8% 3,8% 3,8%
No 54 50,9% 50,9% 54,7%
Muy poco 34 32,1% 32,1% 86,8%
Si 14 13,2% 13,2% 100,0%
Total 106 100,0% 100,0%

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)
Grafico 6

Pregunta 4

4. ;Cree usted que Ambato cuente con suficientes lugares para realizar actividad turistica?

[l Desconozco
ENo

B Muy poco
Esi

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)
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Anélisis: La tabla y grafico representados, reflejan como resultado a un 50,9 % que
consideran que no, un 32,1% que existen muy pocas actividades, un 13,2% dice que si
hay actividades y un 3,8 desconoce del tema.

Interpretacion: Los resultados obtenidos determinan que la mitad de las personas
encuestadas creen que no hay lugares para realizar actividad turistica y la otra mitad
considera que existen muy pocos, esto se debe a que el cantdn no cuenta con suficiente

informacidn que rebele datos concretos sobre lugares turisticos.

¢Realiza viajes dentro o fuera de la ciudad de residencia?

Tabla 11
Pregunta 5
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Fuera del pais 4 3,8% 3,8% 3,8%
Dentro del pais 102 96,2% 96,2% 100,0%
Total 106 100,0% 100,0%

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

Gréfico 7

Pregunta 5

5. iRealiza viajes dentro o fuera de la ciudad de residencia?

[ Fuera del pais
M Dentro del pais

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)
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Anélisis: La tabla y grafico representados, reflejan que lo encuestados realizan viajes
en su mayoria dentro del pais con un 96,2% y un 3,8% que realiza viajes fuera del pais.
Interpretacion: Los resultados obtenidos son mayoritariamente de personas que
residen dentro del pais, debido que el levantamiento de informacién se realizd en

varios sectores concurridos pertenecientes al canton Ambato.

¢Cual es su Edad?

Tabla 12
Pregunta 6
Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
Vélido 65-69 28 26,4% 26,4% 26,4%
70-74 13 12,3% 12,3% 38,7%
75-79 34 32,1% 32,1% 70,8%
Mas de 80 31 29,2% 29,2% 100,0%
Total 106 100,0% 100,0%

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

Gréfico 8

Pregunta 6

6. ;Cual es su Edad?

We5-69
W7o-74
W7s-79
EMas de 80

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)
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Anélisis: La tabla y gréfico representados, reflejan que los encuestados tienen una
edad 65-69 con un 26,4%, 70-74 con un 12,3%, 75-79 32,1% y maés de 80 con 29,2%.
Interpretacion: Los resultados obtenidos demuestran que todas las personas
encuestadas cumplen con el rango de edad requerido, debido a que las preguntas de la

encuesta fueron estructuradas para personas de la tercera edad.

¢ Cual es su estado civil?

Tabla 13
Pregunta 7
Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
Vélido Divorciado 13 12,3% 12,3% 12,3%
Viudo 22 20,8% 20,8% 33,0%
Soltero 14 13,2% 13,2% 46,2%
Casado 57 53,8% 53,8% 100,0%
Total 106 100,0% 100,0%
Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)
Gréfico 9
Pregunta 7
7. iCual es su estado civil?
[H Divorciado
M Viudo
M soltero

H casado

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)
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Anélisis: La tabla y gréfico representados, reflejan que se considerd a personas con
diferente estado civil, existen un 12,3% divorciados, un 20,8% viudos, un 13,2%
solteros y en su mayoria con un 53,8% estan casados.

Interpretacion: Los resultados obtenidos muestran en su mayoria que las personas
encuestadas son casadas, esto se debe a que las generaciones pasadas creian en el

matrimonio y en llevar una vida mon6gama decidiendo tener una relacion de por vida.

¢ Cargo u ocupacion en el cual se encuentre?

Tabla 14
Pregunta 8
Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
Vélido Otros 50 47,2% 47,2% 47,2%
Auténomo 35 33,0% 33,0% 80,2%
Jubilado 21 19,8% 19,8% 100,0%
Total 106 100,0% 100,0%

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

Gréafico 10

Pregunta 8

8. ;Cargo u ocupacion en el cual se encuentre?

[l Otros

[l Autonomo
Mjubilado

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)
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Anélisis: Latablay grafico representados, reflejan que el cargo u ocupacién que tienen
las personas encuestadas es de un 33,0% cuentan con una ocupacion auténoma, un
19,8% de personas jubiladas y un 47,2% con un cargo desconocido.

Interpretacion: Los resultados obtenidos mayormente son de personas jubiladas
seguidas por personas con ocupacion autbnoma, esto se debe a que se realizo la
encuesta a personas que tengan posibilidades econémicas medianamente hablando que

estén dispuestas a realizar un viaje.

¢ Cudl es su nivel de educaciéon?

Tabla 15
Pregunta 9
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Basica 92 86,8% 86,8% 86,8%
Bachillerato 14 13,2% 13,2% 100,0%
Total 106 100,0% 100,0%
Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)
Gréfico 11
Pregunta 9
9. ;Cual es su nivel de educacién?
[ Bésica
W Bachillerato

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)
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Interpretacion: La tabla y gréfico representados, reflejan que los encuestados en su
mayoria tienen un nivel de educacion basica con un 86,8% y solo un 13,2% cuenta con

un nivel de educacion en bachillerato.

¢ Con que clase social se determina?

Tabla 16
Pregunta 10
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Clase trabajadora 72 67,9% 67,9% 67,9%
Clase media 34 32,1% 32,1% 100,0%
Total 106 100,0% 100,0%

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

Gréafico 12

Pregunta 10

10. ;Con que clase social se determina?

[ Clase trabajadora
M Clase media

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

Analisis: La tabla y grafico representados, reflejan que los encuestados en su mayoria
con un 67,9% se consideran que tienen una clase social trabajadora y un 32,1% se

consideran de una clase social media.

53



Interpretacion: Los resultados obtenidos reflejan en su mayoria que los encuestados
se consideran de clase media, debido a que su estado econdmico es favorable y les da

la posibilidad de realizar un viaje ayudando a mejorar el turismo en el canton.

¢ Qué lo motiva a realizar un viaje?

Tabla 17
Pregunta 11
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valid Motivos terapéuticos 9 8,5% 8,5% 8,5%
Disfrutar atractivos 30 28,3% 28,3% 36,8%
naturales y culturales
Experiencias nuevas 4 3,8% 3,8% 40,6%
Visita a familiares 63 59,4% 59,4% 100,0%
Total 106 100,0% 100,0%

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

Gréafico 13

Pregunta 11

11. ;Qué lo motiva a realizar un viaje?

.Motivos terapéuticos y de
salud
Disfrutar de atractivos
naturales y culturales

M Vivir experiencias nuevas
[ visita a familiares o amigos

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

54



Anélisis: La tabla y gréfico representados, reflejan 8,5% motivos terapéuticos y de
salud, 28,3% disfrutar atractivos naturales y culturales, 3,8% experiencias nuevas y
59,4% visita a familiares o amigos.

Interpretacion: Los resultados obtenidos de las personas encuestadas son motivadas
a realizar un viaje en su mayoria por visita a familiares o0 amigos y solo una pequefia

parte por motivos de salud, eligiendo realizar viajes en compafiia.

Generalmente, ¢qué servicios valora en un destino?

Tabla 18
Pregunta 12
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Calidad de atencién 30 28,3% 28,3% 28,3%
Entorno seguro 26 24,5% 24,5% 52,8%
Precios accesibles 13 12,3% 12,3% 65,1%
Actividad recreativa 37 34,9% 34,9% 100,0%
Total 106 100,0% 100,0%

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

Gréfico 14

Pregunta 12

12. Generalmente, ;qué servicios valora en un destino?

[ Calidad de atenci6n

M Entorno seguro

M Precios accesibles

B Actividades recreativas

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)
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Anélisis: La tabla y gréafico representados, reflejan que los encuestados se basan en la
valoracion de un destino con un 34,9% mediante actividades recreativas, un 28,3% por
la calidad de atencion, un 24,5% en un entorno seguro y un 12,3% precios accesibles.

Interpretacion: Los resultados obtenidos segun las encuestas realizadas a adultos
mayores muestran que no existen mayor diferencia en la valoracion del destino, esto
quiere decir que las personas buscan un destino dependiendo a cada criterio personal.

¢De qué manera prefieren consultar por un viaje?

Tabla 19
Pregunta 13
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Véalido Por terceros 23 21,7% 21,7% 21,7%
Internet 9 8,5% 8,5% 30,2%
Teléfono 13 12.3% 12,3% 42 5%
Personalmente 61 57,5% 57,5% 100,0%
Total 106 100,0% 100,0%

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

Gréfico 15

Pregunta 13

13. ;De qué manera prefieren consultar por un viaje?

B Por terceros
Minternet

Wl Teléfono

[ Personalmente

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)
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Anélisis: La tabla y grafico representados, reflejan que la mitad de las personas
encuestadas prefieren consultar por un viaje el 57,5% personalmente, un 21,7% por
terceros, un 12,3% por teléfono y un 8,5% mediante internet.

Interpretacion: Los resultados obtenidos mayormente muestran que las personas
encuestadas eligen ir personalmente por informacion para un viaje, ya que consideran

que es una forma mas segura y confiable.

Habitualmente, ¢cudl es su actitud al momento de comprar un viaje?

Tabla 20
Pregunta 14
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Pago en cuotas 9 8,5% 8,5% 8,5%
Pago en efectivo 51 48,1% 48,1% 56,6%
Descuentos 46 43,4% 43,4% 100,0%
Total 106 100,0% 100,0%

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

Gréafico 16

Pregunta 14

14. Habitualmente, jcual es su actitud al momento de comprar un viaje?

[HPago en cuotas

Il Pago en efectivo
B Buscar descuentos

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

57



Anédlisis e interpretacion: La tabla y grafico representados, reflejan que los
encuestados prefieren un 48,1% pagar en efectivo, un 43,4% buscar descuentos y un
8,5% pagar en cutas por la compra de un viaje.

Interpretacion: Los resultados obtenidos muestran medianamente que no existe un
método definido por los encuestados para realizar un pago, ya que la mitad de ellos

optan por los descuentos y la otra mitad por pago en efectivo debido a la economia.

¢ Qué tan satisfecho esta con el turismo en Ambato?

Tabla 21
Pregunta 15
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido No satisfecho 31 29,2% 29,2% 29,2%
Poco satisfecho 43 40,6% 40,6% 69,8%
Satisfecho 32 30,2% 30,2% 100,0%
Total 106 100,0% 100,0%

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

Gréafico 17

Pregunta 15

15. ;Qué tan satisfecho esta con el turismo en Ambato?

[H No satisfecho
M Poco satisfecho
M Satisfecho

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)
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Anélisis: La tablay grafico representados, reflejan como resultado que un 40,6% esta
poco satisfecho, un 29,2% no se encuentra satisfecho y solo un 30,2% esté satisfecho.
Interpretacion: Los resultados obtenidos de las encuestas realizadas a adultos
mayores muestran que no se encuentran satisfechos con el turismo en Ambato, debido
a que no conocen y tienen suficiente informacién que detalle actividades a realizar en

el canton.

¢ Esté satisfecho con las actividades turisticas que realiza el canton Ambato?

Tabla 22
Pregunta 16
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido No satisfecho 29 27,4% 27,4% 27,4%
Poco satisfecho 72 67,9% 67,9% 95,3%
Satisfecho 5 4,7% 4,7% 100,0%
Total 106 100,0% 100,0%

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

Gréafico 18

Pregunta 16

16 ;Esta satisfecho con las actividades turisticas que realiza el canto Ambato?

[ No satisfecho

Wl Poco satischecho
M satisfecho

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)
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Anélisis e interpretacion: La tabla y gréafico representados, refleja en su mayoria un
67,9% estd poco satisfecho, un 27,4% no esta satisfecho y solo una pequefia parte de

los encuestados de 4,7% esta satisfecha.

Interpretacion: Los resultados obtenidos reflejan que las personas de la tercera edad
encuestadas del cantébn Ambato en su mayoria no se encuentran tan satisfechos con las
actividades turisticas que se realizan, ya que muchas de ellas no son aptas para un
adulto mayor y creen que se pueda perjudicar en su salud porque no cuentan con un
programa o un folleto detallado de actividades turisticas recreativas que puedan estar

adaptadas para beneficio de personas que necesitan mayor cuidado.

¢Cree usted que los atractivos turisticos de Ambato sean aptos para un adulto

mayor?
Tabla 23
Pregunta 17
Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
Valido No 39 36,8% 36,8% 36,8%
Poco 31 29,2% 29,2% 66,0%
Muy poco 22 20,8% 20,8% 86,8%
Si 14 13,2% 13,2% 100,0%
Total 106 100,0% 100,0%

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)
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Gréfico 19

Pregunta 17

17, jCree usted que los atractivos turisticos de Ambato sean aptos para un adulto mayor?
ENo
=Po(_o
Muy poco
Esi

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

Andlisis: La tabla y gréfico representados, dan como resultado que 36,8% consideran
que no, un 29,2% dicen que poco, un 20,8% gque muy poco Y solo un 13,2% que si.
Interpretacion: Los resultados obtenidos reflejan que no hay suficientes atractivos
turisticos en que estén aptos para que un adulto mayor puede visitar, debido a que no
se cuenta con programas especializados en el cuidado y disfrute para la tercera edad.

¢ Considera que Ambato cuenta con suficientes actividades destinadas al turismo

para la tercera edad?

Tabla 24
Pregunta 18
Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
Vélido No 59 55,7% 55,7% 55,7%
Poco 31 29,2% 29,2% 84,9%
Muy poco 16 15,1% 15,1% 100,0%
Total 106 100,0% 100,0%

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)
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Gréfico 20
Pregunta 18

18, ;Considera que Ambato cuenta con suficientes actividades destinadas al turismo para la tercera

[ No
M Poco
[l Muy poco

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

Anélisis: Latablay gréafico representados, se obtuvo un 55,7% no favorable, un 29,2%
que hay pocos, un 15,1% que muy pocos.

Interpretacion: Los resultados obtenidos reflejan mayormente que los encuestados
consideran que no hay suficientes actividades destinadas al turismo para la tercera
edad, debido a que no se cuenta con programas turisticos especializados para adultos

mayores.

¢ Cual es su motivo de viaje?

Tabla 25
Pregunta 19
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido Asuntos familiares 65 61,3% 61,3% 61,3%
Negocios 10 9,4% 9,4% 70,8%
Ocio 31 29,2% 29,2% 100,0%
Total 106 100,0% 100,0%

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)
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Gréfico 21

Pregunta 19

19. ;Cual es su motivo de viaje?

[ Asuntos familiares
Il Negocios
Ocio

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

Analisis: Latablay grafico representados, reflejan que las personas encuestadas viajan
el 61,3% por asuntos familiares, un 29,2% por ocio y 9,4% por negocios.

Interpretacion: Los resultados obtenidos de los adultos mayores encuestados
previamente en su mayoria son motivados a viajar por asuntos familiares y solo una
pequefia parte de ellos por negocios, debido a que estas personas cuentan con una

jubilacién y muchas de ellas ya no tienen responsabilidades econdémicas.

¢ Con que frecuencia viaja?

Tabla 26
Pregunta 20
Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
Vélido Raravez 17 16,0% 16,0% 16,0%
Muy poco 58 54,7% 54,7% 70,8%
Siempre 31 29,2% 29,2% 100,0%
Total 106 100,0% 100,0%

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)
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Gréfico 22

Pregunta 20

20. ;Con que frecuencia viaja?

[l Rara vez
B Muy poco
[l Siempre

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

Analisis: Latablay grafico representados, reflejan que la mitad de los adultos mayores
encuestados viajan muy poco 54,7%, siempre 29,2% y 16,0% rara vez.

Interpretacion: Los resultados obtenidos mayormente reflejan que los adultos
mayores viajan muy poco, esto debido a que los encuestados creen que no hay

suficiente informacion proporcionada para motivar a realizar una actividad turistica.

¢ Qué beneficios encuentra usted al viajar?

Tabla 27
Pregunta 21
Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
Vélido Salud 22 20,8% 20,8% 20,8%
Emocional 53 50,0% 50,0% 70,8%
Social 17 16,0% 16,0% 86,8%
Econdmico 14 13,2% 13,2% 100,0%
Total 106 100,0% 100,0%

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)
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Gréfico 23

Pregunta 21

21. ;Qué beneficios encuentra usted al viajar?

[ Salud

B Emocional
M Social

[H Econémico

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

Analisis e interpretacion: La tabla y grafico representados, reflejan que los adultos
mayores encuentran beneficios al viajar los cuales un 50,0% por situacién emocional,
un 20,8% por salud, un 16,0 % por asuntos sociales y solo un 13,2% econémicos.
Interpretacion: Los resultados obtenidos mayormente muestran que los adultos
mayores viajan por beneficios emocionales, debido a que los encuestados creen que a
esa edad la nostalgia los persigue y quieren vivir experiencias que en su juventud no

pudieron realizar.

Generalmente, ¢ Viaja a destinos qué?

Tabla 28
Pregunta 22
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido Nunca ha visitado 16 15,1% 15,1% 15,1%
Ya ha visitado 90 84,9% 84,9% 100,0%
Total 106 100,0% 100,0%

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)
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Gréfico 24

Pregunta 22

22. Generalmente, ;viaja a destinos qué?

B Nunca ha visitado
W Ya ha visitado

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

Interpretacion: La tabla y grafico representados, reflejan que los adultos mayores
prefieren viajar a destinos que ya han visitado por sentirse mas seguros, esto pudimos
comprobar con un 84,9% de encuestados que van a lugares que ya han visitado y un
15,1% a lugares que nunca han visitado.

¢En qué estacion del afio prefiere viajar?

Tabla 29
Pregunta 23
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido Indistinto 34 32,1% 32,1% 32,1%
Fin de semana 49 46,2% 46,2% 78,3%
Verano 23 21,7% 21,7% 100,0%
Total 106 100,0% 100,0%

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)
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Gréfico 25

Pregunta 23

23. ;En qué estacion del afo prefiere viajar?

M Indistinto

M Fines de semana
M Verano

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

Analisis: Latablay grafico representados, reflejan que los encuestados prefieren viajar
los fines de semana con 46,2% de resultado, un 32,1% indistintamente y 21,7%
prefieren realizar sus viajes en verano.

Interpretacion: Los resultados obtenidos en su mayoria reflejan que los adultos
mayores prefieren viajar fines de semana, debido a que pueden viajar acompariados

por sus familias y es cuando mas lugares de visita permanecen abiertos.

Habitualmente, ¢cuanto tiempo permanece en un destino?

Tabla 30
Pregunta 24
Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
vélido acumulado
Vélido Undia 56 52,8% 52,8% 52,8%
Unasemana 46 43,4% 43,4% 96,2%
Un mes 4 3,8% 3,8% 100,0%
Total 106 100,0% 100,0%

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)
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Gréfico 26

Pregunta 24

24, Habitualmente, jcuanto tiempo permanece en un destino?
[H un dia

M Una semana
W un mes

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

Anélisis: La tabla y grafico representados, reflejan que los adultos mayores prefieren

permanecer el 52,8% un dia, un 43,4% una semanay un 3,8% un mes.

Interpretacion: Los resultados obtenidos en su mayoria reflejan que los adultos

mayores prefieren permanecer en un destino solo por un dia, esto debido a que tienen

problemas para movilizarse en el cantéon Ambato.

Generalmente, ¢Con quién viaja?

Tabla 31
Pregunta 25
Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
Vélido Solo 18 17,1% 17,1% 17,1%
Amigos 8 7,5% 7,5% 24,5%
Pareja 8 7,5% 7,5% 32,1%
Familia 72 67,9% 67,9% 100,0%
Total 106 100,0% 100,0%

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)
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Gréfico 27

Pregunta 25

25. Generalmente, ;con quién viaja?

[ solo

M Amigos
[ Pareja
Eramilia

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

Analisis: La tabla y grafico representados, reflejan que personas de tercera edad
prefieren viajes en compafiia de familia, segun resultados demuestran un 67,9% viaja
en familia, un 17,0% viaja solo, un 7,5% viaja con amigos y un 7,5% viaja en pareja.

Interpretacion: Los resultados obtenidos mayormente reflejan segun los encuestados
que las personas de la tercera edad prefieren realizar viajes en familia, ya que se siente

mas seguros y buscan recompensar el tiempo perdido.

¢ Qué medio de transporte suele utilizar?

Tabla 32
Pregunta 26
Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
Vélido Publico 32 30,2% 30,2% 30,2%

Privado 16 15,1% 15,1% 45,3%
Propio 58 54,7% 54,7% 100,0%
Total 106 100,0% 100,0%

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)
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Gréfico 28

Pregunta 26

26. ;Qué medio de transporte suele utilizar?

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

[B Trasporte publico
Wl Trasporte privado
W Trasporte propio

Analisis: La tabla y grafico representados, reflejan que el 54,7% de adultos mayores

utilizan trasporte propios, el 30,2% trasporte publico y el 15,1% trasporte privado.

Interpretacion: Los resultados obtenidos en su mayoria reflejan segin los

encuestados que las personas adultas mayores prefieren viajar en trasporte propio, esto

debido a se sienten mas seguros, mas comodos y les resulta mas econémico.

¢ Conoce usted programas que ayuden a motivar el turismo?

Tabla 33
Pregunta 27
Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
Vélido No 63 59,4% 59,4% 59,4%
Poco 22 20,8% 20,8% 80,2%
Muy poco 13 12,3% 12,3% 92,5%
Si 8 7,5% 7,5% 100,0%
Total 106 100,0% 100,0%

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)
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Gréfico 29

Pregunta 27

27. ;Conoce usted programas que ayuden a motivar el turismo?
ENe
= Poco

Muy poco
Esi

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

Analisis: Latablay grafico representados, reflejan que pocas son las personas conocen
programas un 59,4% no conoce, un 20,8% poco, un 12,3% muy poco Yy solo 7,5% si.

Interpretacion: Los resultados obtenidos reflejan que las personas adultas mayores
no conocen programas que ayuden a motivar el turismo, porque no hay un plan o

programa y existe poca informacion de lugares destinados para actividades turisticas.

¢ Conoce usted sobre programas que cuenten con actividades que pueda realizar

un adulto mayor?

Tabla 34
Pregunta 28
Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
Vélido No 69 65,1% 65,1% 65,1%
Poco 32 30,2% 30,2% 95,3%
Muy poco 5 4,7% 4,7% 100,0%
Total 106 100,0% 100,0%

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)
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Gréfico 30

Pregunta 28

28. ;Conoce usted sobre programas que cuenten con actividades que pueda realizar un adulto mayor?
ENo

W roco

[l Muy poco

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

Analisis: La tabla y grafico representados, reflejan como resultado que el 65,1% no
conoce, el 30,2% conoce pocos y el 4,7% muy pocos programas.

Interpretacion: Los resultados obtenidos determinados mediante los encuestados
reflejan que no existen suficientes actividades para un adulto mayor, debido a que no

cuenta con una estructurada organizacion de programas que aporten al turismo interno.

Regularmente, ¢;Compran viajes organizados especialmente para adultos

mayores?
Tabla 35
Pregunta 29
Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
Vélido No 76 71,7% 71,7% 71,7%
Poco 22 20,8% 20,8% 92,5%
Muy poco 8 7,5% 7,5% 100,0%
Total 106 100,0% 100,0%

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)
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Gréfico 31

Pregunta 29

29. Regularmente, jcompran viajes organizados especialmente para adultos mayores?
ENo

M Poco

Bl Muy poco

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

Analisis: La tabla y grafico representados, reflejan que muy pocas personas compran
viajes para un adulto mayor, el 71,7% no lo hace, el 20,8% poco y el 7,5% muy poco.
Interpretacion: Los resultados obtenidos segln las personas encuestadas muestran

gue no se compran Vviajes para tercera edad, esto debido a que las agencias o sitios

turisticos no ofrecen o no cuentan con programas para adultos mayores.

¢Considera que Ambato cuenta con suficientes establecimientos que realicen

turismo?
Tabla 36
Pregunta 30
Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
Vélido No 39 36,8% 36,8% 36,8%
Tal vez 34 32,1% 32,1% 68,9%
Pocos 33 31,1% 31,1% 100,0%
Total 106 100,0% 100,0%

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)
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Gréfico 32

Pregunta 30

30. ;Considera que Ambato cuenta con suficientes establecimientos que realicen turismo?
ENo

W Tal vez

Wrocos

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

Analisis e interpretacion: La tabla y grafico representados, reflejan que el 36,8% de
los encuestados considera que Ambato no cuenta con suficientes establecimientos que
realicen turismo, el 32,1% piensa que tal vez si haya y el 31,1% considera que pocos.

Interpretacion: Los resultados obtenidos reflejan que las personas encuestadas no
conocen o creen que no hay establecimientos turisticos que estén acordes para un
adulto mayor.

¢ Conoce acerca de los lugares turisticos que existe en Ambato?

Tabla 37
Pregunta 31
Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
vélido acumulado
Vélido No 36 34,0% 34,0% 34,0%
Muy poco 19 17,9% 17,9% 51,9%
Poco 37 34,9% 34,9% 86,8%
Si 14 13,2% 13,2% 100,0%
Total 106 100,0% 100,0%

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)
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Gréfico 33

Pregunta 31

31. ;Conoce acerca de los lugares turisticos que existe en Ambato?
ENo

W Muy poco
M Poco
Msi

Tomado de: Programa estadistico SPSS (2022)

Anélisis: La tabla y grafico representados, reflejan que pocas son las personas que
conocen lugares turisticos en Ambato, mediante los resultados obtenidos se puedo
comprobar que el 34,9% poco conoce, el 34,0% no conoce, el 17,9% conoce muy poco
y solo el 13,2% si conoce.

Interpretacion: los resultados obtenidos segun las personas encuestadas reflejan que
conocen muy pocos lugares turisticos en el canto, esto se debe a que los adultos
mayores tienen temor a salir debido al COVID 19 y no se cuenta con programas

especificos y seguros que aporten al turismo interno.
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3.2 Verificacion de hipétesis

Grafico 34

Prueba Hipdtesis

Resumen de prueba de hipdtesis

Hipétesis nula Prueba Sky. Decisisn
Las categorias definidas por

1 S Dentro del camony Fuera del  Prusbabinomial oo, msh:g?: .
cantén se producen gon las Para Una muestra ' nula
probabllldades 0,5y 0,5.

Las categotias definidas por
2 zuécrti'ﬁie"i’?ﬁ'r‘.’: oo el pruehabinomial 40, msh:ﬁ?: .
rbana y Rural se pmducen con PArAURA muestra nula.
las probabllidades 0,5y 0,5.
Has definidas por
i SRl Rechazar la
m cue cohun
Prueba binomial

3 grado de personas adultas 041 | hipbtesis
mayones?p: Muy de acuerdoy  Para Una muestra nup:te
De acuedo se producen con las
probabllidades 0,5 y 0,5.

Las categorfas de
4_)Cree usted que Ambato _
cuente con suficlentes lu Prueba de chi Rechazar la
< para reallzar actividad turst ca? cuadrado para 000 hlﬁétesls
s producen con probabllidades una muestra huia.
Iguales.
Las categorfas definidas por

JIReallza viales dentm o fuera Rechazar la

5 de la cludad residencla? = Prueba binomlal 000 hlmsls
Dentho del pals v Fuera del pals  para uha muestrs ! nula.
se producen con las
probabllidades 0,5 y 0,5.

Las categorias de Prueba de chi- Rechazar la

6 6. )Cudl es su Edad? se producen cuadrado para 020 | hipbtesls
con probabllidades Iguales. una muestra nula.

Las categorfas de -

7 7 JCufil es su estado clvil? se ?;"&br:::;:!a 000 m:ﬁ?: la
producen cen probabllidades Uha MUestra nula.
Iguales.

Las categorias de - l

g B J_Cargo U ocupacion en el cual :;”&m;:;a 003 Wpéhtfs?; &2
se encuentre? se producen con Uha muesira ' i
probabilidades Iguales.

Las categotias definidas por

9 icaens "Wféad; Prueba binomlal g5 m:ﬁ?: .
Bachillerato se producen con las  PAra UNA muestra nula.
probabilidades 0,5 v 0,5.

Las categorias definldas

10 cllgtér‘f:noln s %?:sees:\gldlav Frueba binomial 000 wpéhtﬁ?: &
Clase trabajadora se producen  PAFa Una muestra nula.
con las probabllidades 0,5 y 0,5.

as de
Prueba de chl- Rechazar la
lo mtlua areallzarun

L vlq]é‘? se preducen con ﬁ‘ﬁ'mw Lol :Lpg‘tesls

probabllidades Iguales.

Se muestran significaciones asintéticas. El nivel de significacion es de 05.
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Resumen de prueba de hipotesis

Hipétesis nula Prueba Sk.  Decisién
Las categorias de
12. Generalmente, Jqué setviclos Prueba de chi- Rechazar la

12 valora eh un destino? se cuadrado para D09 hipdtesls
roducen con probabilidades una muestra hilla.

guales.
Las categorfas de
13. JDe qué manera prefleren  Prueba de chl- Rechazar [a

13 consultar por un vigje? se cuadrado para 000 hipdtesls
producen con probabllidades una muestra hula.
Iguales.

Las caIeForlas de
14. Habltualmente, Jeudl es su  Prueba de chi- Rechazar la

14 actitud al momente de comprar  cuadrade para 000 hipétesls
un vigje? se producen con & muestra hula.
probabllidades Iguales.

Las Has de
15. JQué tan satisfecho esta con  Prueba de chl- Retener la
15 el turlsmo en Ambato? se cuadrado para 285  hipStesls
roducen con probabilidades una muestra hilla.
guales.
Las categorias de
16 f_Esti satlsfecho con las Prueba de chi- Rechazar la

16 actlvidades turisticas que reallza cuadrade D00 " hipdtesis
el canto Ambate? se producen  una muestra hula.
con probabllidades Iguales.

Las categorias de
17. )Cree usted que los
atraétlvos turlstlt!:ns de Ambato  Frueba de chi- Rechazar la

17 cuadrado para 004 hipdtesls
sean sespmgnaggllam Uha muestr hula,
mllldades Iguales.

Las categorias de
18. JConsliders que Ambato
cuenta con suficlentes Frueba de chi- Rechazar a
18 actividades destinadas al cuadrado para 000 hipétesls
turlsme para la tercera edad? e  una muestra hilla.
roducen con probabllidades
guales.
Las Has de
Prueba de chi- Rechazar [a
19. JCudl es su motlve de viale?

19 cuadrado pars 000 | hipétesis
f;ugllzguoen on pmbabllldaﬂes s mUestrs nily
LI Prueba de chi- Rechazar |
20. )Con que frecuencla vigla? se ot C Al

20 cuadrado para 000 | hipdtesls
gﬁ:?" con probabllidades . ectra hula,

Las Has de
Prueba de chi- Rechazar la
21, JQué beneficlos encuentra

21 cuadrado 000 | hipdtesls

usted al viajar? se producencon 1R est':gm nuﬁ:m

probabllidates Iguales.

Se muestran significaciones asintoticas. El nivel de significacion &5 de 05.
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Resumen de prueba de hipotesis

Hipétesis nula Prueba Skg.  Decisién
Las categotias definldas por
2 desumes Ul o l‘lﬂf”i?m Pucbabiramial g9 [t
stings qué? = Ya ha vis i HH
Ninca ha visltado Se producen Y para una muestra hula,
con las probabllidades 0,5y 0,5.
Las categorfas de
23, JEn qué estacion del g [Tuebadechi- Rechazar la
23 preflere viajar? se producen con cuadrado para 008 | hipétesis
probabilidades Iguales. Una muestra nula
Las categorias de
24, Habltualmente, Jcudnto Prueba de chi- Rechazar la
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desting? se producen con U muestra hula.
probabllidades Iquales.
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25 ﬁgﬂfﬂﬁm g QUER  adrado para 000 hlplétesls
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un adulto mayor? se producen YA Muestra hula
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30 et con sufclentes mﬁb,,:% i 248 ﬁtenerlla
establecimlentos que reallcen <Y y {W“ S ﬁétes §
turisme? se producen con Uhd mUestra Wi
probabllidades Iguales.
Las categorias de
3L JConoce acerca de los Prueba de chi- Rechazar la
31 lugares turlsticos que existe en  cuadrade para D01 hipdtesis
Ambato? mmdumn ooh U muestra hula
probabllidades Iguales.

5e muestran significaciones asintgticas. El nivel de significacion 5 de 5.
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Anélisis e interpretacion del resumen de prueba de hip6tesis: Se tomo como
resultados favorables el analisis de cada una de las preguntas planteadas y verificadas
que muestran significaciones asintéticas con el nivel de significacion de 0,05. Se
comprobd la hipdtesis alternativa.

Hipotesis alternativa: Los adultos mayores si se relacionan con las actividades
turisticas del canton Ambato.
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CAPITULO IV
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
4.1 Conclusiones

Se ha identificado que para tener un estilo de vida adecuado depende de la calidad con
la que se mantenga un equilibrio tanto emocional como fisico de nuestra salud; Existen
diferentes programas que estan dedicados a la calidad de vida para aun adulto mayor
basandose en el comportamiento y salud fisica que cuente cada persona en especial la

poblacién de adultos mayores.

La actividad turistica para un adulto mayor dentro y fuera del cantdn se ve reducida
por falta de programas que estén destinados al mismo, es por eso que en el proyecto
de investigacion se realizé un andlisis detallado de las actividades que existen en el
cantén y cuales pueden ser adaptadas para que las personas de tercera edad se sientan
incluidas y puedas ser parte de actividades que mejoren su salud, puesto que se puede
realizar programas con diferentes tematicas tanto como actividades al aire libre, visita
a lugares turisticos y actividades recreativas que pueda brindar una la calidad de vida
beneficiosa y se pueda motivar a formar parte del turismo.

Dando cumplimiento al objetivo de la presente investigacion, se da un aporte
estudiantes, docentes e investigadores, y siendo de conocimiento general de la
importancia de la difusion de informacion, en esta oportunidad, enfocada en la
investigacion sobre las actividades turisticas para adultos mayores, se generé un
documento académico que aportara representativamente a las necesidades que tiene

un adulto mayore dentro del canton Ambato.
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4.2 Recomendaciones

Es recomendable mantener una calidad de vida adecuada para mejorar la salud del
adulto mayor, por lo que se recomienda realizar programas que busquen satisfacer las
necesidades de estos, puesto que para tener efectos beneficiosos tanto fisicos como
emocionales se debe elevar las expectativas de vida activa y se debe motivar al adulto
mayor para que realice actividades que prevengan enfermedades y mejoren la etapa de
envejecimiento; Los programas de actividades turistas dentro del cantdon deben
realizarse e incorporarse para que cualquier persona quiera mejorar sus capacidades
fisiolgicas, emocionales y psicoldgicas, que ademas de aportar a personas de tercera

edad ayuden en la economia y promuevan el turismo del canton.

Dando a conocer el trabajo de investigacion se recomienda emplear la informacion
otorgada, que ayude a empresarios y agencias que estén dedicadas a el turismo dentro
del cantdn y puede generar beneficios resaltando que existe una corroboracion de la
falta de actividades turisticas, mismas que se pudieron notar a través de las encuestas

realizadas previamente a adultos mayores.
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PROPUESTA
Tema:

Actividades turisticas para adultos mayores en el canton Ambato, provincia de

Tungurahua.
Logo
Grafico 35

Logo de la propuesta

VIVE TU CHOCHEZ AL MAXTIMO

Descripcion

La imagen detalla la actividad a realizar en cuyo caso seria las diferentes actividades
que puede realizar un adulto mayor mediante el turismo en el canton Ambato, en el
centro de este se refleja una ilustracion de una pareja de adultos mayores sobresaliendo
como la parte principal de dicha imagen, ademas esté rodeada con distintas actividades
tanto culturales y sociales como naturales, prosiguiendo del titulo principal y una frase

motivacional.
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Objetivo

Mejorar la calidad de vida de un adulto mayor mediante actividades turisticas de

recreacion.
Idea

Incentivar a las autoridades a elaborar un programa que promueva el turismo mediante
actividades recreativas que no solo estén destinadas para un grupo de gente comun,
sino que ademas se enfoquen en motivar al adulto mayor a realizar viajes dentro del

canton que les ayude a mejorar su calidad de vida.

Tabla 38

Propuesta de Actividades Turisticas

PROPUESTA

Fase 1 Informativa

Fase 2 Ejecucion

Fase 3 Retroalimentacion

Nota: La tabla representa las fases que tendra la propuesta.

Tabla 39

Fase 1 Informativa

Fase 1

Recoleccion de datos Listado de actividades Accesibles para un

que estan dirigidas al adulto mayor

turismo
No accesibles para un
adulto mayor
Fase 2 Destinos turisticos que Recomendables y aptos

existen dentro del canton para un adulto mayor

83



No recomendables y ni
aptos para un adulto

mayor

Fase 3 Indagar  sobre las Que le gusta
afinidades de un adulto Que no le gusta

mayor

Nota: La tabla representa la informacion que se requiere para desarrollar un programa de actividades.

Tabla 40

Fase 2 Ejecucion

Fase 2

Elaboracion de Actividades al aire libre  Gimnasia para personas

itinerario con las mayores, yoga para personas
diferentes con poca movilidad, pasear y
actividades que jugar a cartas con personas
puede realizar mayores,  jardineria  para
un adulto mayor personas mayores, paseo en
dentro del bicicleta, pesca de truchas
canton Ambato  Lugares que visitar La Catedral, La Casa del Portal,
La  Gobernacion, Iglesia

Medalla Milagrosa, Centro
Cultural ~ Pachano  Lalama,
Museo Juan Benigno Vela,
Museo Pictérico Edmundo
Martinez, Quinta Ficoa Juan
Montalvo, Casa de Montalvo,
Museo  Historico  Martinez
Holguin, Casa Museo Juan Leon
Mera, Parque Cevallos vy
Montalvo, Parque Provincial de

la Familia, Jardin Botanico
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Atocha - La Liria, Parque de las
flores.

Actividades culturales y Talleres de artesanias, pintura,
sociales escultura, teatro, grupos de
reflexion, talleres literarios,
yoga, ciclos de cine, salidas
culturales a museos, teatros y

exposiciones.

Elegir un grupo Organizacion de fechay Iglesias

de personas que hora para visitar

Museos
estén dispuestas
a formar parte Quintas
de las actividades Parques
que se podrian
desarrollar Organizacion de fechay Juegos de mesa

hora ara  realizar -
P Manualidades

actividades reactivas

mediante Bailo terapia

Nota: La tabla representa la elaboracién de actividades aptas para un adulto mayor.

Tabla 41

Fase 3 Retroalimentacion

Fase 3
Recoleccion de Que se debe mejorar
datos otorgados Como se sinti6 el adulto mayor

realizando las actividades

Intercambio de Elaboracion de nuevos Mediante gustos y criterios

ideas programas compartidos

Como se puede mejorar la Mejora en la seguridad
estadia durante la duracion Mejora en los destinos

del programa Aumento de actividades
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Charlas Sentirse incluidos en un
motivacionales  grupo
Sentir que son parte
importante del cantén
Las actividades recreativas
mejoran la salud fisica y

emocional

Nota: La tabla representa la retroalimentacion obtenida mediante ideas y criterios.

Cada una de las actividades mencionadas anteriormente en la tabla de la fase 2 que
cuenta con un listado de actividades a realizar un adulto mayor se puede decir que
dichas actividades mejoraran el desenvolvimiento placentero y espontaneo de las
personas de la tercera edad en su tiempo libre; las actividades recreativas ayudan a
satisfacer las tendencias psicoespirituales y mejorar el rendimiento fisico, aumenta el
estado de animo y contagia el placer que crece cuando se relaciona el estado de salud
con la recreacion, por lo expuesto se puede decir que todo el proceso de actividades de
esparcimiento turistico recreativo implica la realizacion de actividades en conjunto con
mas personas, que suponen una serie o vinculo de elementos, los cuales se ejecutan en
comunidades o grupos establecidos segun el rango de edad requerido que en este caso
serian personas de la tercera edad. Estas actividades estan reflejadas al disfrute,
crecimiento personal y a las relaciones grupales que no solo ayuden a la parte cognitiva
sino también a la salud de cada persona, ya que es comprobado que los médicos
recomiendan motivar a un adulto mayor a realizar mas actividad fisica y cuidar su

estado de animo para que haya un balance emocional y fisico.

Ademas, ciertas actividades como la natacion que fortalecen la energia y vitalidad del
adulto ayudandolo a relajarse, pilates o yoga que con las diferentes posiciones y
movimientos combinados mediante técnicas respiratorias ayudan a prevenir la
depresion, demencia y diversos cambios de personalidad, caminar también es un
método efectivo para ayudar a preservar su masa muscular, ademas de mejorar su salud

cardiovascular y prevenir el aumento de la presion arterial.
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Gréfico 36

Programa de actividades turisticas

w‘ AN "’401
%,

-k
Aclividades of aire libre

Gimnasia para personas mayores.
Yoga para personas con poca
movilidad.

Pasear y jugar a cartas con
personas mayores.

Jardineria para personas mayores.
Paseo en bicibleta

Pesca de truchas

Luﬁnrq— a vi;itax’

La Catedral, La Casa del Portal, La
Gobernacién, Iglesia  Medalla
Milagrosa, Centro Cultural Pachano
Lalama, Museo Juan Benigno Vela,
Museo Pictérico Edmundo Martinez,
Quinta Ficoa Juan Montalvo, Casa §
de Montalvo, Museo Histérico
Martinez Holguin, Casa Museo Juan
Ledn Mera, Parque Cevallos vy
Montalvo, Parque Provincial de la
Familia, Jardin Botdnico Atocha - La
Liria, Parque de las flores.

Talleres de artesanfas, pintura,
escultura, teatro, grupos de
. reflexién, talleres literarios, yoga,
ciclos de cine, salidas culturales a
museos, teatros y exposiciones.

VIVE TU CHOCHES: A), MAXIMO
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ANEXOS

ANEXO ]
INSTRUMENTO PARA LA VALIDACION

CRITERIDS | APRECIACION
EXCELENTE BUENO REGULAR DEFICIENTE

Presentacion X

del

Instrumento

Cahdad de X

redaccion de

los items

Pertmencen  de X

las  wvariables

con los

indicadores

Belevancia del X

contenido

Factibihdad de X

aplicaceon

Apreciacion:

Unlizacion técnica.

Ubservaciones

Minguna

Opinion de aplicabilidad: Aphcable (X) Aplicable despues de corregir { ) Mo aplicable { )
Validado por: Ing. hego Melo, Mg, Especialidad del evaluador Hoteleria

Lugar de trabajo: Universidad Teécnica de Ambato

Cargo que desempeiia: Docente — Investigador

Fecha:z 12- 007- 2022

Firma:
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Por tavor margue con una (X} | opcion gue considere debe aplicarse en cada item y realice,
de ser necesano, sus ehservaciones.

ESCALA
itern | Dejar Modificar | Eliminar | Observaciones
(1] () ]|

| X Minguna
2 X Minguna
i X Minguna
4 X Minguna
3 X Minguna
L x MNinguna
f) X Minguna
B X M inguna
4 X Minguna
10 X Minguna
11 X Minguna
12 x MNinguna
13 x MNinguna
14 X Mingruna
15 X Minguna
16 x MNinguna
17 X Minguna
1] X Minguna
19 X Minguna
20 x MNinguna
21 X Mingruna
22 X Minguna
23 x MNinguna
14 X Minguna
25 X Mingruna
i X Minguna
27 X Minguna
i X Minguna
24 X Minguna
il X Minguna
il X Minguna
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ANEX(Y ]
INSTRUMENTO PARA LA VALIDACION

CRITERIOS | APRECIACION
EXCELENTE BUENO REGULAR DEFICIENTE

Presentacion X

del

InEtrumento

Calidad de X

redaccion  de

los items

Pertinencia de X

las  wanables

COon los

indicadores

Relevancia del X

contenido

Factibilidad de X

aplicacion

Apreciacion

Utilizacién técmica

bzervaciones

Minguna

Upinion de aplicabilidad: Aphecable (X)) Aplicable despues de commegir | ) Mo apheable ( )
Validado por: Mgz. Hector Baial Tamayo Especialidad del evalpador Tunsmo v Hotelena
Lugar de trabajo: Universidad Tecnica de Ambato

Cargo que desempeiia: Docente

Fecha: 12- 07- 2022

Mg. Hector Raal Tamayo

C.1 18011551

95



Por tavor marque con una { X} | opcion gue considere debe aplicarse en cada item y realice,
de ser necesario, sus observaciones.

ESCALA
itern | Dejar Modificar | Eliminar Obsendationes
{1} (2} 13]
| X MNinguna
2 x Minguna
i X Minguna
4 X Minguna
3 X Minguna
[ X Minguna
i) X MNinguna
5 X Minguna
W X e FTTTEINTTE
L0 X Minguna
11 X Minguna
12 X Minguna
13 X Minguna
|4 X Minguna
15 X Minguna
L6 X Minguna
1 X Minguna
18 X Minguna
19 X Minguna
20 X Minguna
21 X Minguna
22 X Minguna
15 X Minguna
14 X Minguna
25 X Minguna
6 X Minguna
27 X Minguna
] X MNinguna
14 X Minguna
il X Minguna
il X Minguna
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ANEXO 1
INSTRUMENTO PARA LA VALIDACION

CRITERIOS | APRECIACION

EXCELENTE BUENO REGULAR DEFICIENTE
Presentacion X
del
mstrumento
Cahdad de X
redaccibn de
los items

Pertinencia  de X
las  vanables
con los
mdicadones

Relevancia del X
contenido
Factibalidad de X
aplicacion

Apreciaciin

Aplicable

Observaciones

Minguna

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable (X) Aplicable después de corregir () No aplicable ( )
Validado por: Ing. Maria Fernanda Viter,, Mg. Especialidad del evaluador Turismo
Lugar de trabajo: Universidad Técmica de Ambato

Cargo que desempeiia: Docente — Investigador

Fecha: 12- 07- 2022
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Por favor margque con una (X) 1 opeidn que considere debe aplicarse en cada item v realice,
de ser necesano, sus observaciones.

ESCALA
iterm | Dejar Modificar | Eliminar Observaciones
1) 2] (3)

l X Minguna
2 X Minguna
3 X Minguna
4 X Minguna
5 x Minguna
L] b4 Minguna
7 X Minguna
B x Minguna
9 X Minguna
10 x Minguna
11 X Minguna
12 X Minguna
13 X Minguna
14 X Minguna
15 X Minguna
16 X Minguna
17 N Minguna
18 X Minguna
19 X Minguna
20 x Minguna
21 X Minguna
22 X Minguna
23 x Minguna
24 X Minguna
25 x Minguna
26 X Minguna
27 X Minguna
28 x Minguna
29 X Minguna
30 X Minguna
3l X Minguna
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Nombre: ] e PRSI ‘ ) '-',"5.” vjl\*r‘H)\f

s

Lea detenidamente cada pregunta, seleccione con una (X) en el espacio en blance de

acuerdo con su criterio personal

Geograficas

¢

;Cual es su lugar de residencia?

| Denwro del cantén 1 X | Fuera del canon |
2. ¢ Considera que el lugar en el que reside es una zona?
Rural 1 [ Urbana | >

3. ¢Estd de acuerdo con que Ambato cuenta con un alto grado de personas adultas
mayores?

Muy de De acuerdo En Muy en
’
acuerdo \ desacuerdo desacuerdo

4. ;creo usted que Ambato cuente con suficientes lugares para realizar actividad
furistica?

Si | [ No [~ | Muy Poco | [ Desconozco |
5. ;Realiza viajes dentro o fuera de la ciudad de residencia?
Denuo del pais ] X l Fuera del pais ]
Demogrifica
6. ¢Cual es su Edad?
65- 69 [ X J70-74 | [75-79 | [ Masde8o |
7. ¢Cual es su estado civil?
Soltero [ [ casado | % [viudo | | Divorciado |
8. ;Cargo u ocupacion en el cual se encuentre?
Jubilado | x [Empleado | | Auténomo | | Owos |
9. ;Cual es su nivel de educacion?
Baésica | w | Bachillerato [ | Superior | [ Posgrado |
Psicograficas
10. ; Con que clase social se determina?
Clase alta Clase media Clase Clase baja
7( trabajadora
11. ;Qué lo motiva a realizar un viaje?
Visita a Vivir Disfrutar Motivos
familiares o experiencias de lerapéuticos
amigos nuevas atractivos K|y desalud
naturales y
culturales
| 12. Generalmente, ;qué servicios valora en un destino?
Actividades Precios Entorno Calidad de
| recreativas 7( accesibles seguro atencién
13. ;De qué manera prefieren consultar por un viaje?
Personalmente | | Teléfono | | Intemet . [ [ Por terceros |
14, Habitualmente, ; cual es su actitud al momento de comprar un viaje?
Buscar Pago en Paga con Pago en
| descuentos 7( efectivo tarjeta de cuotas
: crédito
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[1S, 1008 ton catit ~ ey
112 (Que tan satisfecho esta con el turismo en Ambato?

i
] My |

: | Satisfecho Paco No N
sabusiocho ¢ s = s

I N!‘“T‘ Tl\«irﬁt_ | satisfecho satisfecho X
b ¢Esta satsfecho con las actividade isti

{10 ¢rsta salis ades wris

T B B o iristic

a5 que realiza el canto Ambato?

Poco No %
satisfecho

| Satistecho

satsfecho

| 17. ¢ Cree usted que los atractivos turisticos de Ambato sean aplos para un adulto
mavor?

| Si e | | No | X Tpoco | [Muy Poco |
18. ; Considera que Ambato cuenta con suficientes activ

: e idades destinadas al rismo
pdrd la tercera edad?

Sl l [ No | [ Poco [ [Muy Poco [ W
Conductuales
119. ; Cual es su motivo de viaje?
Qcio [ [ Negocios T [ Asuntos familiares [ x
20. ¢ Con que frecuencia viaja?
Siempre | [ Muy paco | [Raravez | £ [Nunca [
21. ;Qué beneficios encuentra usted al viajar?
Econémico | | Social [ [ Emocional | Y [Salud |
22. Generalmente, ;viaja a destinos qué?
Ya ha visitado X | Nunca ha visitado |
23. ;En qué estacion del afio prefiere viajar?
Verano X Invierno Fines de indistinto
semana
Generalidades
24. Habitualmente, ;cudnto tiempo permanece en un destino?
Un dia Una semana Un mes Mas de un
7‘\ mes
25. Generalmente, ;con quién viaja?
Pareja | | Familia [ < |Amigos | | Solo [
26. ;Qué medio de transporte suele utilizar? - —
i rasporte privado Taspo
Transporte propio X Trasporte p publli)co
27. ; Conoce usted programas que ayuden a motivar el turismo?
Si I [ 'No [« [Poco | | Muy Poco |

28. ;Conoce usted sobre programas que cuenten con actividades que pueda realizar un
adulto mayor?

Si | | No | <« [Poco | [ Muy Poco | B
29. Regularmente, ;compran viajes orpanizados especialmente para adultos mayores?
Si | | No | x [Poco | | Muy Poco

30. ;Considera que Ambato cuenta con suficientes establecimientos que realicen

2
tS\;rhmo I TNo [ X JTalvez | [ Pocos ]

lugares turisticos que existe en Ambato?
:: e acltrca = hl :Jo | | Poco | [ Muy Poca | X
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Honorable Gobierno
t Provincial de Tungurahua

Ambato noviembre 25, 2021
UATH-0984-2021

Senorita

Barbara Alejandra Rodas Ramos

Presente

De nuestra consideracion:

B
N7 Por medio del presente nos permitimos comunicarle que fue aceptada para que
realice el Trabajo de Titulacion, "ACTIVIDADES TURISTICAS PARA ADULTOS
MAYORES EN EL CANTON AMBATO, PROVINCIA DE TUNGURAHUA” en la
Direccion de Produccion del H. Gobierno Provincial de Tungurahua.

Particular que comunicamos para los fines pertinentes.

Visto Bueno:

Atentamente,

Ing. Maria Fernanda Solis Ing. Flor Rbiz Naranjo

Jefe Unidad de Talento Humano Directora General Provincial
de la Direccion Administrativa
(Subrogante)

Elaborado pl:r Ricardo | Técnico de
| Flores ‘ Fort, Inst g =

ungurahua

paa ol Feuador y el mondo

www.tungurahuagobec
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