


ANEXO #1

CROQUIS DE LA MICROEMPRESA CHOCOLATES “EL SALINERITO”

Provincia: Bolivar
Cantén: Guaranda

Parroquia: Salinas

Direccion: Calles El Salinerito y los Panzaleos
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ANEXO # 2
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ANEXO # 3

TRABAJADORES DE LA MICROEMPRESA CHOCOLATES EL SALINERITO
Personal administrativo

1. Elsia Miranda (administradora)

Jefe de planta y encargado de control de calidad

2. Jorge Sanchez

Encargados de formular y batir el chocolate

3. Cristobal Escobar (fue enviado a italia a capacitarse sobre la
elaboracion del chocolate con el apoyo del Padre Antofio Polo hace
varios afos: batido)

4. Mariela Quinatoa (batido)

Encargados de colorar el chocolate en los moldes: 3 v asistir la labor de los obreros

5. Maria Toalombo
6. Vinicio Escobar
7. Leonela Ruiz

Los siquientes trabajadores tienen turnos rotativos:

8. William Silva (seleccion)

9. Arturo Castro (pesaje)

10. Patricia Naranjo (molienda)

11. José Flores (molienda)

12. Jessica Suarez (empacado)

13. Rodrigo Mazabanda (empacado)
14. Mayra Pungafa (embalaje)
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ANEXO #5

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

Encuesta sobre los niveles de desempefio del recurso humano en relacién a la

capacitacion brindada en la microempresa chocolates “El Salinerito”.

OBJETIVO: Identificar los niveles de productividad/capacitacion.

INSTRUCCIONES:

1. ¢;En qué nivel de Educacion se encuentra?

() Primaria

() Secundaria

() Superior

2. ¢Cuando usted debe resolver problemas inherentes a su tarea a quien recure?

() Superior inmediato

() Sus compafieros

() Suexperiencia

3. Las tareas que desempefia en su puesto de trabajo cuentan con la suficiente
especificacion previa.

() Siempre

( ) Raravez

() Nunca

4. ¢Los trabajadores en cada area estan suficientemente capacitados en tecnologia de

produccién?

( )Si

( )No

5. Los trabajadores en cada rea estdn debidamente capacitados en Control de Calidad
( )Si

( )No



6. Los trabajadores de “El Salinerito” pueden considerarse aptos fisica y mentalmente

( )Si

( )No

7. El desempeiio de los trabajadores de “El Salinerito” puede considerarse:

( ) Bueno

() Regular

() Malo

8. La productividad del recurso humano esta relacionado con la capacitacion recibida.
() Siempre

( ) Raravez

() Nunca

9. El desempefio del recurso humano en el lugar de trabajo se evalla permanentemente.
() Siempre

( ) Raravez

() Nunca

10. La integracién es una buena estrategia para promover los niveles de competencia
del personal.

() Siempre

( ) Raravez

() Nunca

11. Los cursos de capacitacion para el mejoramiento de la Productividad los imparte
personal calificado.

( )Si

( )No

12. Laempresa selecciona personal bien capacitado

() Siempre
( ) Raravez
() Nunca

Gracias por su colaboracion.



