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RESUMEN EJECUTIVO

En las dltimas décadas, han sido mas visibles los cambios ambientales, resultado
de la industrializacion y la sociedad consumista que se ha generado con ello, la moda es
uno de los sistemas que ha sido y es una parte fundamental de los problemas medio
ambientales que en la actualidad se presentan. El objetivo de esta investigacion es plasmar
el desarrollo de una empresa sostenible en el &mbito de la moda y fabricacion de prendas
de vestir, transformando la practica del disefio de modas y sentando las bases de un modelo
de desarrollo factible en beneficio del medio ambiente.

En este proyecto se abordd la moda sostenible mediante el método de
investigacion — accién cuya finalidad es comprender y dar respuesta a problemas
especificos que se dan en una colectividad y que estan vinculados a un grupo; entendiendo
asi como problema especifico a la contaminacion generada por la industria de la moda y
como esta influye en el espacio en el cual habitamos ya sea de forma medio ambiental o
social o incluso ambas; mediante el apoyo de metodologias preconcebidas se logro recabar
datos e informacion para sentar las bases del proyecto.

Como resultados de la investigacion se obtuvo un modelo empresarial sostenible
fundamentado en teorias y metodologias exitosas a nivel de empresa pero modificadas
hacia la sostenibilidad de sus procesos productivos, generando asi una herramienta de
apoyo para futuros emprendedores; herramienta que se vio desarrollada en este proyecto
mediante la empresa HURTEX con su marca SLOW Moda Sostenible.

Palabras claves: Sostenibilidad, moda sostenible, empresa, creacion de marca, ecodisefio
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ABSTRACT

In recent decades, environmental changes have been more visible, as a result of
industrialization and the consumerist society that has been generated with it, fashion is
one of the systems that has been and is a fundamental part of the environmental
problems that in the present are presented. The objective of this research is to capture the
development of a sustainable company in the field of fashion and clothing
manufacturing, transforming the practice of fashion design, and laying the foundations
for a feasible development model for the benefit of the environment.

This project addressed sustainable fashion through the research-action method
whose purpose is to understand and respond to specific problems that occur in a
community and that are linked to a group; thus understanding as a specific problem the
pollution generated by the fashion industry and how it influences the space in which we
inhabit, either in an environmental or social way or even both; Through the support of
preconceived methodologies, it was possible to collect data and information to lay the
foundations for the project.

As results of the research, a sustainable business model was obtained based on
successful theories and methodologies at the company level but modified towards the
sustainability of its production processes, thus generating a support tool for future
entrepreneurs; tool that was developed in this project by the company HURTEX with its
brand SLOW Sustainable Fashion.

Keywords: Sustainability, sustainable fashion, company, brand creation, ecodesign
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INTRODUCCION

La moda sostenible es un enfoque que busca minimizar el impacto de la moda en
el medio ambiente y el entorno en que esta se desarrolla buscando producir de manera
ética con especial preocupacién por aspectos como son las materias primas que utiliza y
la mano de obra que necesita para fabricar sus productos; acercadose lo méas posible a la
idea de que se pueden crear objetos utiles para la vida humana sin perjudicar a la
naturaleza.

En la actualidad la aplicacion de estrategias de sostenibilidad en los negocios de
moda ya sean grandes o pequefios ha aumentado por la presion social generada por los
consumidores que al darse cuenta y vivir las consecuencias de la contaminacion de las
ultimas décadas han modificado sus patrones de consumo; sin embargo quienes han
tomado ese camino mas consciente siguen siendo una minoria a comparacion de quienes
siguen consumiendo prendas de vestir y productos en forma masiva, sin tener en cuenta
que va a pasar con ellos cuando dejen de serles Gtiles y deban arrojarlos a la basura.

El presente trabajo investigativo estd enfocado en desarrollar un modelo de
negocios aplicando estrategias de sostenibilidad para la creacion de emprendimientos de
moda éticos que tengan especial preocupacion en el medio ambiente y el entorno en el
cual tienen alcance sus productos; busca integrar herramientas de sostenibilidad a
estrategias empresariales preconcebidas para incrementar su efectividad y sobre todo para
generar negocios con conciencia ambiental y social.

El capitulo I contiene toda la informacion tedrica necesaria para sentar las bases
de la investigacion aqui se puede encontrar el planteamiento del problema,
contextualizacion y ambitos legales que se deben tener en cuenta en cuanto a la
sostenibilidad, se establecen los objetivos y se desglosan los conceptos mas relevantes en
base a libros y documentos con respaldo cientifico.

Mientras que el capitulo 11 consta del desarrollo metodoldgico el cual se presenta
por medio del método de investigacion - accién cuya finalidad es comprender y dar
respuesta a problemas especificos como lo es en este caso la contaminacion por la
industria de la moda que ha venido aumentando afio tras afio, este método se aplico
mediante encuestas, entrevistas, revision bibliografica y matrices los cuales seran los

métodos principales para obtener datos.



En el capitulo 111 se desarrolla el analisis y la discusion de los datos obtenidos en
la investigacion por medio de gréaficas y conclusiones que facilitan la comprension de los
datos ademas que aqui también se desarrolla la verificacion de la hipotesis.

El capitulo IV contiene las conclusiones y recomendaciones que se obtuvieron a
lo largo del proyecto, mismas que estan relacionadas con los objetivos especificos que se

desarrollaron el primer capitulo.



CAPITULO |
MARCO TEORICO
1.1. Tema

“Creacion de una empresa para el disefio de indumentaria sostenible”

1.2. Planteamiento del problema

Actualmente la aplicacion de sistemas sostenibles al disefio de indumentaria si
bien se ha incrementado en los ultimos afios aun sigue siendo practicamente escaso para
el gran tamafio que representa la industria vestimentaria a nivel mundial. Desde la época
de la industrializacion los sistemas vestimentarios han tenido cambios drasticos en los que
han llevado sus modelos de produccion de moda a volverse altamente contaminantes. Los
patrones dominantes de produccion y consumo estan causando graves dafios ambientales
como son el agotamiento de recursos e incluso la destruccion de comunidades (Salcedo,
2014). Este modelo de desarrollo es totalmente insostenible por lo tanto si pensamos en
un futuro este deberia estar enfocado a cambiar la realidad.

La moda rapida se popularizdé debido a los bajos precios en que ofertaba las
prendas y la capacidad de producir colecciones de forma masiva en cortos lapsos de
tiempo con materiales de baja calidad que no aseguran la durabilidad de las prendas. En
el mundo el comercio de textiles y prendas de vestir se estimo en 662 millones de euros
en el 2011 (Salcedo, 2014). Es evidente la gran cantidad de dinero que mueve la industria
de la moda lamentablemente en muchas de las grandes empresas dedicadas a ello es
normal encontrar casos de explotacion laboral a personas de paises menos desarrollados.
Es tanta la popularidad de la moda rapida que el mundo se acostumbro velozmente a sus
precios bajos y prendas desechables.

Otro de los grandes problemas que alimenta la sociedad consumista en la que
actualmente vivimos es la falta de responsabilidad ambiental por parte de los disefiadores
en este caso en especifico de los disefiadores de indumentaria. Alison Gwilt en su libro
“’Moda Sostenible’’ sostiene que los disefiadores de moda son un elemento fundamental

en la cadena de disefio y produccién por tanto tienen la capacidad y oportunidad de
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desarrollar productos que reduzcan nuestro impacto en el medio ambiente y por ende
proporcionen soluciones a problemas sociales y éticos.

La reponsabilidad de los disefiadores de moda y de las grandes marcas que
influencian a sociedades enteras en cuanto a la vestimenta es realmente grande ya que esta
en ellos ser esa iniciativa del cambio para las pequefias y medianas empresas y tambien
en educar al usuario acerca de lo que consume. En la sociedad actual las redes sociales
son el medio propicio para incentivar cambios en las masas de personas o al menos dar a
conocer temas con mucha importancia como en este caso lo es la moda sostenible.

La escasa investigacion de los disefiadores de moda en cuanto a técnicas, procesos
y materiales menos contaminantes es lo que ha llevado a que cada vez se sigan elaborando
mas y mas productos de moda que perjudiquen a gran escala el medio ambiente. Nuestras
prendas son cada vez mas baratas y siguen modas mas rapidas por ello cada ves se produce
y se compra mas ropa respondiendo al sistema mas destructivo el de la moda rapida.
(Salcedo, 2014)

Kate Fletcher y Lynda Grose en su libro “Gestionar la Sostenibilidad en la Moda”
mencionan que el disefio al estar frente a la cadena de fabricacion de productos, puede
influir enormemente en las etapas posteriores incluso frenar el impacto desde un primer
momento. La sociedad en la que actualmente vivimos esta catalogada como una sociedad
hiperconsumista en la que los compradores estan acostumbrados a gastar su dinero en
objetos que realmente no necesitan y repiten estos patrones de consumo cada vez mas y
muchas de las veces no son concientes de ello. Las sociedades estan sufriendo una
transformacion mediante las formas modernas exuberantes, en donde la humanidad esta
concentrada en cosas efimeras y efervescentes. (Maffesoli, 2004)

Este modelo de consumo se ve alimentado por la falta de acciones para
contrarrestar la contaminacion ambiental que generan los procesos de elaboracién de
indumentaria, en el caso puntual de Ecuador en el Plan de Creacion de Oportunidades
existen apartados con objetivos vinculados a gestionar una transicién ecologica en el
territorio ecuatoriano lo que incrementara la conciencia ambiental en las empresas, sin
embargo las normativas ecoldgicas no son obligatorias y esto hace que la mayoria las

evite.



1.3. Contextualizacion

A nivel global la industria de la moda produce grandes cantidades de prendas de
vestir, sobre todo las empresas multinacionales de moda, mismas que se benefician con
las grandes producciones de indumentaria en cortos lapsos de tiempo mas conocido como:
moda rapida. Estas empresas causan una sobre explotacién ambiental en donde se utilizan
y se malgastan recursos causando que estos se agoten y el medio ambiente se desestabilice.
La ropa y el sector textil forman una parte muy importante del comercio mundial siendo
este el segundo sector de consumo ubicadndose detrés del sector de alimentos. (Salcedo,
2014)

La moda rapida en la actualidad es clave para sostener econémicamente a las mas
grandes empresas de indumentaria en todo el mundo sin embargo no se toma en cuenta el
gran dafio ambiental que esta produccidén acelerada genera. Al momento de apostar por la
moda rapida se decide fabricar prendas desechables es decir de baja calidad y a bajo costo
lo que implica un sin nimero de desavenencias como son los impactos medio ambientales
es decir, contaminacién quimica, al agua, produccion de gases de efecto invernadero,
produccién de residuos solidos, sobreexplotacion de la tierra y energia y la desaparicion
de la biodiversidad; también genera impactos sociales como son trabajo en condiciones
laborales deplorables, pérdida de la identidad cultural, y contaminacion quimica excesiva
por el consumo de insecticidas de muy alta peligrosidad. (Salcedo, 2014)

Las grandes empresas de moda generan miles de plazas de empleo alrededor del
mundo sin embargo estos empleos no se desarrollan en las mejores condiciones sobre todo
para aquellas personas encargadas de maquilar la produccion de dichas empresas, con
frecuencia las industrias multinacionales de la moda realizan sus prendas en paises en vias
de desarrollo en su mayoria paises de oriente los cuales carecen de regulaciones que
aseguren empleos dignos y con remuneraciones justas, dando cabida a la explotacién de
derechos inclusive de nifios que también laboran en estas fabricas en condiciones
infrahumanas con jornadas extremadamente largas y en espacios gue son inhabitables.

Estas pesimas condiciones llevan a los trabajadores de la industria de la moda a
sufrir accidentes de gravedad o incluso perder la vida como sucedid en el afio 2013 en
Bangladesh cuando el edificio Rana Plaza colaps6 debido a las pésimas condiciones en

gue se encontraba, en este tragico accidente dejo 1134 victimas y se suscitd debido a que
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su propietario Mohammed Sohel Rana construyo ilegalmente tres plantas mas las cuales
destino a su uso industrial. (Garcia, 2017)

La forma de produccion de las empresas dedicadas a realizar moda rapida ha
resultado insostenible para el planeta y por esta razon algunas de ellas estan intentando
volcarse hacia los procesos y productos que sean mas amigables con el ambiente es asi
que el grupo Inditex al cual pertenecen varias marcas de moda réapida ha creado una
politica de sostenibilidad en el afio 2015 para aplicarla en su empresa; esta politica tiene
como objetivo aplicar la sostenibilidad en el desarrollo de cada una de las actividades del
grupo Inditex para dar una gestién eficiente a los recursos naturales y una proteccion
adecuada al entorno en el que opera. (Inditex, 2015)

En América Latina varias empresas de moda rapida venden sus productos a precios
bastante accesibles por lo que estas marcas llaman la atencion de los consumidores
aficionados por las tendencias de corto tiempo. Pese a ello algunas marcas
latinoamericanas han apostado por la moda sostenible ya que son conscientes de que es
un cambio necesario en la industria de la moda, producir con conciencia y fortalecer todos
los aspectos en los que influencia la moda como son lo social, medioambiental y
economico teniendo como objetivo ser las vitrinas que demuestren al mundo que una
industria de moda menos contaminante es posible. (Toro, 2021)

Algunas de estas marcas son: Toribio & Donato de Costa Rica, Cuarto Colorado,
Vero forest, Biotico, Humano, Fracking Desing de Argentina, Selvajuana y Calmo de
Uruguay; Na, Sisa ambas de Chile; Pazca de Colombia y Philomena de Peru. Todas ellas
enfocadas hacia la creacidén de moda sostenible ya sea en base a la gestion de eliminacion
de desechos, uso de materiales reciclados, uso de materia prima natural certificada o con
la utilizacién de mano de obra artesanal remunerada de manera justa.

En el caso puntual Ecuador cuenta tambien con empresas de moda sostenibles que
han dado un giro a sus sistemas de produccion y han aplicado la sostenibilidad como un
medio para producir de manera amigable y respetuosa con los recursos que les
proporciona el medio que los rodea como son: Pagocha, Hosh, Suspiro, Dominga, Danny

Arias, Silvia Zeas y Sherper.



El actual Gobierno de la republica del Ecuador ha presentado el PLAN
NACIONAL DE CREACION DE OPORTUNIDADES el mismo que posee apartados
que refieren a los recursos naturales citando que:

El mundo avanza hacia un modelo econémico y de sociedad en donde debe primar
el equilibrio con el medio ambiente y la racionalizacién en el uso de los recursos
naturales. EI cambio del modelo actual a uno basado en la economia circular
requiere la implementacion de acciones de politica especificas. Por un parte, se
debe revertir parte del dafio ocasionado en los ecosistemas y por otra, sentar las
bases que generen iniciativas, creadoras de empleo y oportunidades, que permitan
que este transito ocurra apelando a las libertades individuales y la inversion
privada. (Plan Creacion de Oportunidades, 2021,p.85)

El cambio climatico, la contaminacion, la crisis energética y la inconsciente
utilizacion de los recursos naturales son algunos de los problemas ambientales mas
relevantes que enfrenta el pais. Esto conlleva a plantear medidas de prevencion, reduccion,
preparacion y atencion de desastres de manera oportuna por parte del estado.

La generacion e implementacion de un modelo econdmico circular busca el
aprovechamiento sostenible y equitativo de los recursos, marcando un nuevo desafio en
la “reduccidn, reutilizacion y el reciclaje”. La productividad y las practicas amigables con
la naturaleza requieren incentivar la innovacion para la creacion de nuevas tecnologias
que optimicen su recuperacion con métodos de produccion eficientes, reduciendo los
efectos del cambio climatico”. (Plan Creacion de Oportunidades, 2021,p.87)

Este plan nacional de desarrollo nos permite apreciar la creciente preocupacion del
gobierno ecuatoriano por el medio ambiente, por tanto se han generado politicas y
lineamientos en funcion de preservar los recursos que nos otorga la naturaleza, asi los
ciudadanos y las empresas deberan acatar estos lineamientos con el fin de lograr cambios

perceptibles que seviran tanto para la actualidad como para futuras generaciones.

El proceso de sostenibilidad obliga a cambiar al sector de la moda. Cambiar hacia
algo menos contaminante, mas eficiente y mas respetuoso que lo que existe hoy en
dia: cambiar la escala y la velocidad de las estructuras en las que se sustenta y
conectarlas entre si. Este cambio puede llevarse a cabo en multitud de situaciones
y de maneras sorprendentes. A veces, por ejemplo, el cambio parte de una serie de
acciones pequefias e individuales en lugar de nacer en grandes declaraciones
internacionales: lo que hace que el cambio esté al alcance de todos. (Fletcher &
Groose, 2012 pag 10)



La manera mas eficiente de responder a la situacion actual del sistema de la moda
en el planeta es la de reconocer el problema y trabajar directamente sobre sus causas, no
basta con hacer el menor dafio posible méas bien se trata de cambiar y hacer las cosas de

una manera distinta. (Salcedo, 2014)



1.4. Arbol de Problemas
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1.5. Analisis critico

Las empresas de moda que existen en el pais ya llevan varios afios vendiendo sus
prendas de vestir, calzado y accesorios lo que les ha permitido crecer y establecerse con
un mercado fijo abasteciendo de productos vestimentarios a un sinnimero de personas.
La industria de la moda se basa en una época pasada en la que el tiempo es lineal y el lugar
especifico. Esta falta de relevancia da como resultado una produccién mundial de prendas
de vestir que cada vez es mas ineficiente y por ende mas destructiva (Noel & Steven,
2020).

La mayoria de las empresas que ofertan productos de moda como vestimenta y
calzado no son conscientes del alcance que tienen sus productos es decir cuan
contaminantes pueden llegar a ser estos, ya que gran parte de nuestra huella ecologica
como seres individuales esta ligada a la huella ecoldgica de los productos que adquirimos
por ello es importante considerar los multiples impactos que tienen a lo largo de su vida.
(Salcedo, 2014)

El problema radica en que nuestras concepciones de tiempo y lugar han sido
cambiadas por la tecnologia ain mas en los Gltimos afios sin embargo la mayoria de las
empresas vinculadas a la industria de la moda permanecen firmes y no se ajustan a estos
nuevos modelos. En la actualidad la mayoria de personas puede acceder a compras por
internet alrededor del mundo, pueden adquirir todo aquello que deseen a un costo muy
bajo, esto se debe a que los procesos que implican un ritmo de fabricacion mas lento que
necesitan ser elaborados a mano y con intervencion artesanal han quedado atrés,
reemplazados por modelos de produccion acelerados e insostenibles para el planeta
terminando con sus recursos mucho antes de que estos puedan renovarse debido a la alta
demanda que tienen los productos y esto repercute directamente en otros problemas como
la explotacién laboral, el trabajo infantil, y las condiciones de fabrica altamente peligrosas
(Noel & Steven, 2020).

En cuanto al ambito social la moda rapida es mucho mas peligrosa de lo que
aparenta, genera problemas de peso como son la explotacion laboral a las personas quienes
trabajan en los paises menos desarrollados, reciben un pago minimo por los trabajos que
realizan y se ven obligados a laborar en fabricas que se encuentran en pésimas condiciones

poniendo en peligro hasta su propia vida. Los problemas se extienden cuando es momento
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de desechar las prendas de vestir, la mayoria de ellas va a parar nuevamente a los paises
menos desarrollados en los que los habitantes las revenden a precios muy bajos y aquellas
prendas que quedan relegadas al final del dia van a parar nuevamente a la basura o son
guemadas provocando una contaminacion al aire en niveles altamente peligrosos para los
habitantes de esa zona (Kauth, 2021).

Inclusive se ha generado una monocultura en los paises de tercer mundo misma
que atenta contra las costumbres y tradiciones propias de cada localidad ya que la moda
rapida ha tratado de uniformar a los habitantes de estos lugares poco favorecidos
influyendo directamente en el abandono de su cultura.

La moda répida es tan llamativa para los empresarios por sus grandes cantidades
de ingresos y ganancias, pero esta ambicion ha llevado a muchas empresas a tomar
caminos errados en los que para ganar cantidades méas grandes de dinero recurren a la
explotacion tanto de recursos materiales como de personas. Si bien es cierto las empresas
pagan un coste por el suministro de agua este costo no incluye las externalidades medio
ambientales como son el vertido de toxicos, la muerte de animales y la contaminacion que
generan. (Salcedo, 2014)

Los perjuicios medio ambientales que ocasiona la acelerada produccion de moda,
de prendas desechables es muy extenso. La industria textil alrededor del mundo es la
responsable de la contaminacién del 20% del agua misma que se consume sin temor
alguno ya que solamente una camiseta de algodon requiere de 2.700 litros de agua, asi se
calcula que la industria de la moda consume al menos 387.000 millones de litros de agua
cada afio. La misma industria es la responsable de la emision de gases de efecto
invernadero especificamente el 10% del total de las emisiones de CO2 en el mundo.
Genera residuos solidos que suponen el 5% de los residuos totales que produce el planeta
(Salcedo, 2014).

1.6. Prognosis
En la actualidad la contaminacion ambiental representa uno de los problemas mas
grandes que tiene el mundo entero. La ONU en el informe presentado en el afio 2019
“Perspectivas del medio ambiente mundial” detalla que Se requieren tomar medidas para

frenar el deterioro ambiental lo méas pronto posible, segun este analisis los esfuerzos que
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realizan algunos paises por frenar estos datos se ven entorpecidos por modelos de
produccion y consumo insostenibles.

El informe presentado también detalla que se debe frenar la pérdida de la
biodiversidad, la contaminacion del aire, mejorar la gestion de los recursos naturales como
los hidricos todo ello para intentar mitigar el cambio climatico ya que al no hacerlo esto
tendra repercusiones negativas sostenidas durante largos periodos de tiempo o incluso que
Ilegaran a ser irreversibles sobre los recursos naturales y la salud humana.

El cambio climatico altera los patrones meteoroldgicos, lo que a su vez produce

un efecto amplio y profundo sobre el medio ambiente, la economia y la sociedad,

que pone en peligro los medios de subsistencia, la salud, el agua, la seguridad

alimentaria y la energia de las poblaciones (ONU, 2019)

Como pruebas del cambio climatico se puede apreciar un incremento en cuanto a
terremotos, tsunamis y erupciones volcanicas, tambien en fenomenos ambientales como
tormentas tropicales, inundaciones, temperaturas extremas, sequias e incendios. Desde el
afio 1880 la temperatura media de la superficie de la tierra ha aumentado entre 0,8 y 1,2
grados celcius y en los ultimos 10 afios se han producido 8 de los 10 afios mas calurosos
que se tienen en constancia; la ONU advierte que de no frenar el cambio climatico a
tiempo la temperatura mundial seguira aumentando.

Después de dichos estudios es realmente ilégico continuar con el estilo de vida de
consumismo que aumenta afio tras afio, debemos pensar entonces en modelos de vida mas
sostenibles ya que de no hacerlo las consecuencias seran permanentes y en muchos casos

extremas.

1.7. Delimitacion del objeto de estudio
a. Campo Disefio de Modas
Area Sostenibilidad

o

Aspecto Moda Sostenible
Tiempo Septiembre 2021 — Febrero 2022

Espacio Ambato - Ecuador

o o

@

f. Unidades de Observacion. Instalaciones Empresa HURTEX
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1.8. Justificacion

El proyecto tiene como fin crear una empresa para el disefio de indumentaria en la
que se apliquen procesos de sostenibilidad, para contribuir a la preservacion del medio
ambiente por medio del empleo de fibras biodegradables, renovables que seran utilizadas
para la elaboracion de prendas multifuncionales y trans-temporada, asi como la aplicacién
de comercio y remuneraciones justas y a su vez se constituya un modelo de gestion para
las nuevas empresas de indumentaria que se estructuren a futuro.

Si no se empieza a cambiar los procesos productivos tanto en el pais como en el
mundo y se mantienen métodos insostenibles se crearan consecuencias lamentables que
no tengan reversa, un aumento de la huella de carbono, desperdicios sélidos, desgaste de
recursos naturales, contaminacion a gran escala entre muchos otros efectos.

Los disefiadores no deben limitarse a un area de actividad. Pueden aplicar sus
conocimientos en todos los sectores econdmicos y en las zonas que hay entre unos
y otros, con el fin de ser més eficientes a la hora de provocar el cambio hacia la
sostenibilidad (Fletcher & Groose, 2012)

Es importante integrar la sostenibilidad a las empresas sobre todo a aquellas
enfocadas en la elaboracion de vestimenta ya que estas empresas pertenecientes a la
industria de la moda son las que mas contaminacion generan. El desarrollo de este
proyecto de investigacion se enfoca en la creacion de una empresa dedicada a elaborar
vestimenta de forma sostenible evocando asi un cambio en los procesos desde el disefio

hasta el desecho de las prendas.

1.9. Objetivos
1.9.1. Objetivo general
Gestionar una empresa de disefio de indumentaria capaz de aplicar procesos de
sostenibilidad en sus practicas de modo que contribuya a reducir el impacto ambiental

generado por la mayoria de las empresas de moda.

1.9.2. Objetivos especificos
e Identificar el impacto ambiental de los procesos de disefio de indumentaria

mediante fuentes de investigacion.
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e Transformar las practicas de disefio entorno a la sostenibilidad en los productos
vestimentarios.
e Aplicar procesos de produccion sostenibles a una empresa de elaboracion de

sistemas vestimentarios.

1.10. Antecedentes de la investigacion

Para ejecutar la presente investigacidn es necesario analizar antecedentes
investigativos entorno a la sostenibilidad y todo lo que ella engloba.

En el libro Gestionar la Sostenibilidad en la Moda de Kate Fletcher y Lynda Grose
se habla de manera extensa y detallada acerca de la sostenibilidad y cémo podemos
aplicarla a los procesos de elaboracién de moda. Este libro invita a los disefiadores a
redireccionar sus formas de produccién hacia aquello que emita la menor contaminacion
posible y que los productos de moda se desarrollen en base a un disefio responsable.

El libro expone que el medio ambiente es un asunto de gran calado en la actualidad
debido a que es en este entonces que el mundo entero esta pagando los dafios provocados
por los excesos de las anteriores décadas. La contaminacion viene incrementandose de
manera desmedida desde el auge de la industrializacion, una época en la cual existié un
abuso de la energia y los recursos que proveia el planeta sin pensar en que en algun
momento esto generaria un dafio desmedido al medio ambiente y seria causante de
devastadores efectos como la perdida de la capa de ozono, el aumento de la huella de
carbono, contaminacion de aire y agua, explotacion desmedida de la mayoria de los
recursos naturales.

Por ello las autoras con una preocupacion evidente en cuanto a la industria de la
moda y como se pueden encontrar principios y medidas clave para un mundo que no solo
sea sostenible sino que también pueda regenerarse en base a ello buscan establecer un
cambio y que el mismo sirva de modelo para el desarrollo de futuras empresas.

Proponen transformar los productos, sistemas y la practica del disefio de moda
empezando por los materiales, en cuanto a ello nos direccionan hacia la utilizaciéon de
materiales renovables y naturales como algodon organico, lino, cafiamo; todos aquellos
materiales que utilicen menos energia y agua para ser producidos y que al momento de
desecharlos estos no generen contaminacion a gran escala. La adaptabilidad de las prendas
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es otro aspecto importante se pueden obtener varios modelos de prendas en una sola lo
cual ayudara a evitar producciones desmedidas de productos indumentarios que terminan
en vertederos.

Al final como otro aspecto importante las autoras se centran en el disefiador tanto
como comunicador-educador, facilitador, activista y empresario haciendo hincapié en que
el disefiador puede desenvolverse y aportar en cualquiera de estos ambitos.

Otro libro importante que aporta a la presente investigacion es Moda ética para un
futuro sostenible escrito por Elena Salcedo en el desarrolla el concepto de moda sostenible
mostrandonos los efectos de no aplicarla en las empresas de moda, muestra la enorme
cantidad de dinero que mueve esta industria afio tras afio y los impactos medio ambientales
que genera de forma quimica provocando la contaminacion de suelos y agua, generando
residuos solidos que son prendas que terminan en vertederos durante muchos afios y
desgastando los recursos propios del planeta como lo es el petréleo ya que el 58% de las
fibras textiles utilizadas para colecciones de moda provienen de este material.

También hace énfasis en los impactos sociales que genera la industria de la moda
como las condiciones precarias en que laboran miles de personas que viven en los paises
menos desarrollados y los sueldos bajisimos que reciben por sus largas jornadas de
trabajo; también destaca la perdida de la identidad cultural producida por las grandes
cantidades de vestimenta residual que se exporta a paises como el Africa en donde se
pierde cada vez mas la cultura vestimentaria de los pueblos que en ella habitan.

En este libro se propone a la sostenibilidad como una alternativa para la
produccion de moda mostrando todos los factores que la hacen una opcién viable en
cuanto al desarrollo de empresas que generen ganancias, puedan sostenerse en el tiempo
pero sobre todo sean responsables con el medio que las rodea y con el ambiente mismo
que les surte de recursos para ejercer estas practicas.

Otro de los estudios que aporta a la presente investigacion es el trabajo de tesis de
pregrado de Maria Emilia Sanchez Arguello en el cual trata acerca de la sostenibilidad
como estrategia empresarial aplicable a los emprendimientos de moda, la autora detalla
un profundo estudio a empresas nacionales e internacionales que ya practican estos
principios sostenibles, las compara y obtiene estrategias para que la aplicacion de la

sostenibilidad en la industria vestimentaria sea vista como un camino factible que genera
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ingresos y mantiene una marcada responsabilidad ambiental evitando asi que se genere

mas contaminacion de la que ya es evidente hoy en dia.

1.11. Fundamentacién (Legal, Axioldgica, Ontol6gica)

El cambio climatico ya no es un secreto para nadie alrededor del mundo, la
humanidad ha perjudicado al planeta de forma devastadora en los Gltimos decenios y con
ello se ha visto perjudicada la humanidad misma. Desde los afios sesenta la demanda anual
de la humanidad sobre el mundo natural y los recursos que esta provee ha superado la
capacidad de renovacion que tiene la tierra en un afio. (Salcedo, 2014) Dando asi con el
inicio de un sistema insostenible que ha puesto en peligro especies animales,
comunidades, flora propia de cada localidad e incluso ha puesto en peligro la continuidad
de nuestra propia especie.

Segtin el PLAN DE CREACION DE OPORTUNIDADES propuesto por el actual
Gobierno de la Republica del Ecuador menciona que:

Objetivo 11. Conservar, restaurar, proteger y hacer un uso sostenible de los
recursos naturales. El presente objetivo propone avanzar las condiciones
legales, econdmicas y de proteccion ambiental necesarias para lograr el
funcionamiento de las actividades humanas en el marco de la transicion
ecologica, a traves de la programacion de acciones que permita la conservacion
de los habitats, la gestion eficiente de los recursos naturales y la reparacion de
los ecosistemas. (2021)

El gobierno de Ecuador actualmente busca consolidar los planes del Buen Viviry
el PLAN DE CREACION DE OPORTUNIDADES, a través de varios objetivos que se
establecen y se correlacionan en ambas leyes. Enmarcados dentro de este contexto se
propone preservar el medio ambiente y los recursos naturales que nos aporta manteniendo
un respeto maximo al mismo mientras desarrollamos actividades econémicas dentro de
un lugar especifico, tomando en cuenta pardmetros que le permitan a la hueva empresa
cumplir con la responsabilidad social.

En cuanto al &mbito legal para la creacion de una empresa segin en SRI en su
normativa vigente encontramos el RIMPE (Régimen simplificado para emprendedores y
negocios populares) en el cual como empresa ingresa en el régimen de negocios populares

sustentado en que los ingresos anuales que tendra al ser una empresa nueva no
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sobrepasaran los $20.000 al afio. En base a esta normativa se deberan entregar
comprobantes de venta con la impresion “Contribuyente Negocio Popular — Régimen
RIMPE”. (SRI, 2022)

Art. 253.1.- Contribuyentes sujetos al régimen para microempresas. — Se sujetaran
al régimen para microempresas las personas naturales, las sociedades residentes
fiscales del Ecuador o establecimientos permanentes de sociedades extranjeras,
incluidos los emprendedores, que cumplan con las condiciones previstas en el
Cddigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones y su reglamento, para
ser considerados microempresas. (2022)

La ONU en su informe sobre el clima del afio 2021 realizado por el Grupo
Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio Climatico expone que los cambios en el
clima se estan intensificando de manera muy rapida y muchos de ellos no tienen
precedentes en cientos de miles de afios es méas algunos de los cambios que ya se estan
produciendo como lo es el aumento del nivel del mar no se podrén revertir sino hasta
dentro de varios siglos o incluso milenios, ademas detalla que la Unica medida a tomar
con urgencia es la de reducir considerablemente las emisiones de didxido de carbono y
otros gases de efecto invernadero que es lo que podria ayudar a limitar el cambio climatico
tan devastador.

Un movimiento global que se ha creado con el fin de ayudar a mitigar el cambio
climatico es “Fashion Revolucion”, creado en el ano 2013 como respuesta al desplome
del edificio Rana Plaza, este movimiento inici6 gracias a los disefiadores de moda Carry
Somers y Orsola de Castro quienes tomaron el colapso del edificio como un hecho que
podria marcar un cambio en la industria de la moda. Luchan por una industria de la moda
limpia, justa, segura, transparente y responsable a través de la investigacion, educacion,
colaboracion, movilizacion y promocion.

Desde lo axioldgico el proyecto mantiene el valor de lo sostenible como una
estrategia aplicable a varias etapas del disefio con el fin de minimizar la huella de carbono
que emite la industria de la moda afio tras afo.

Para empezar se deberia entender que como sociedad tenemos un problema de
concepto ya que esta comprobado que sin una naturaleza sana seria imposible la
supervivencia de la raza humana sin embargo el planeta si es capaz de sobrevivir sin los

seres humanos. (Salcedo, 2014). Por lo tanto se debe empezar a cambiar desde ya nuestra
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manera de ver el mundo y de entender como este funciona integrando los sistemas tanto
ambiental como sociales y econdmicos para asi alcanzar la prosperidad en esos tres
aspectos.

Tambien es importante aceptar el problema de comportamiento que mantiene la
humanidad que parte de la concepcion errénea de que la naturaleza esta al servicio del
hombre lo cual es un error que ha llevado a la destruccion del medio ambiente
concumiendo recursos de la naturaleza a un ritmo mas alto del que la naturaleza es capaz
de reponerlos y generando residuos y polucion a un ritmo mas alto del de la naturaleza
para absorverlos. (Salcedo, 2014)

Es por ello gue el proyecto se enmarca dentro de lo sostenible buscando generar
estrategias para que exista un respeto hacia el lugar en que vivimos todos los seres del
planeta con transparencia y conciencia ambiental. El interés de realizar este proyecto
radica en la importancia que tiene cambiar nuestro pensamiento y forma de consumo lo
mas pronto posible, antes de que el planeta colapse debido al sistema insostenible de la
moda que se ha venido llevando afio tras afio y que ha incrementado nuestra huella
ecoldgica.

La huella ecologica es el area de tierra o agua ecolégicamente productivos
(cultivos, pastos, bosques 0 sistemas acuaticos) necesarios para generar los
recursos utilizados y ademas paea asimilar los residuos producidos por cada
poblacion determinada, de acuerdo con su modo de vida, de forma indefinida.
(Salcedo, 2014, p.19)

Como humanidad le estamos exigiendo demasiado al planeta sin pensar en los
riesgos que esto implica, el el afio 2008 la huella ecoldgica superd en méas de un 50% la
biocapacidad de la tierra lo cual es critico para el planeta, por tanto como disefiadores se
le debe dar un giro al sistema de la moda de manera que este se vuelva mas justo y

transparente con el planeta como con las personas que trabajan entorno a ella.
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1.12. Categorias fundamentales

1.12.1. Redes conceptuales

Figura 2. Redes conceptuales

@

Figura 3. Redes conceptuales



1.12.2. Constelacion de ideas

Economia
Economia circular
Sostenible Economia
ecologica
Hosh
Pagocha
3 Marcas referentes :
S Suspiro
o .
= Dominga
3 Moda Lenta
(n o
Tipos de moda P
. logi
sostenible iodasecnldaica
Moda ética
Disefio Moda Disefio
sostenible Sostenible -
Materiales e
Procesos de INSUMOS
gestion de moda Elaboracién
sostenible —
Distribuicion
Desecho
Transformar los productos de la moda
Teoria de la Transformar los sistemas de la moda

transformacion
Transformar la practica del disefio de moda

Figura 4. Constelacion de ideas - Sostenibilidad

20



Figura 5. Constelacion de ideas — Organizacion de empresas



1.13. Bases teoricas
1.14. Economia circular
Una economia circular es reconstituyente y regenerativa por disefio, y se propone
mantener siempre los productos, componentes y materiales en sus niveles de uso mas
altos. El concepto distingue entre ciclos bioldgicos y ciclos técnicos (Cerda, 2016). La
economia circular es un modelo econdmico que se contrapone al modelo econémico lineal
actual que consiste en tomar, hacer y tirar un modelo que no es consciente de las grandes
cantidades de recursos y energia que obtiene del planeta. Ello ha generado un modelo
insostenible y altamente peligroso que en las ultimas décadas esté alcanzando sus limites
fisicos.
Ante ello la economia circular se presenta como un modelo de desarrollo ciclicoy
continuo que preserva y aumenta el capital natural optimizando el rendimiento de los

recursos que utiliza y gestionando flujos renovables. (Cerdéa, 2016)

1.15. Economia ecoldgica

La economia ecoldgica nace partiendo de la necesidad de formular criticas a la
forma en la que ha manejado la economia convencionalmente, esto de un enfoque
transdisciplinar lo que permite analizar y explicar el impacto que generan en el entorno
las actividades humanas. (Castiblanco, 2007)

Castiblanco define a la economia ecoldgica (EE) como una disciplina cientifica
que se consolida como un campo de trabajo a partir del afio 1980 e integra ciencias tanto
naturales como sociales para poder estudiar las interacciones que se presentan entre la
economia y el entorno, con el tiempo esto genera mucho interés en las personas atraidas

por los temas ambientales.

1.16. Moda sostenible
La moda sostenible nace como una propuesta innovadora al disefio tradicional que
se ha venido manejando afio tras afo, se contrapone a los conceptos de moda rapida que
si bien generan grandes ganancias suponen un riesgo ambiental latente.
La moda sostenible no es mas que la aplicacion de la sostenibilidad a procesos del

disefio de indumentaria en donde el disefiador tiene que entender las fases fundamentales
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del ciclo de vida de una prenda y debe aplicar sus conocimientos para mejorar su valor
medioambiental y ético. (Gwilt, 2014)
1.17. Moda lenta

La moda lenta es basicamente un enfoque en el que los disefiadores, compradores,
distribuidores y consumidores son mas conscientes del impacto que tienen los productos
vestimentarios sobre las personas y los ecosistemas. (Salcedo, 2014)

Aqui es en donde el consumidor cambia su manera de consumir y sus hébitos hacia
algo més lento y sostenible. Existe un especial énfasis hacia la calidad de los productos
elaborados bajo este concepto. Teniendo como resultado una mayor conciencia de todas
las personas interesadas como el disefiador, el productor, el fabricante y el consumidor.
Bajo el concepto de moda lenta se elaboran los productos de mas alta calidad que buscan

permanecer en el tiempo en cuanto a durabilidad y tendencia.

1.18. Moda ecoldgica

La moda ecoldgica también conocida como moda bio 0 moda organica refiere a
las prendas de vestir que son elaboradas por métodos menos perjudiciales para el medio
ambiente. (Salcedo, 2014)

Este tipo de moda sostenible tiene como objetivo la reduccion del impacto medio
ambiental, en cuanto a los materiales se utilizan términos como organico, biolégico o
ecoldgico como formas de cultivo basadas en el respeto a los recursos y las personas. Los
productos quimicos utilizados en distintos procesos como la tintura son reemplazados por

métodos naturales y mucho menos contaminantes.

1.19. Moda ética
La moda ética es una forma de producir pensando en satisfacer las necesidades del
consumidor sin dejar de lado la responsabilidad social, este modelo busca que el
consumidor conozca y sea consciente de cada uno de los procesos que implican la
elaboracion de una prenda y sobre todo de las personas quienes estan detras de ello,
dandole un valor justo al trabajo de artesanos que muchas veces se utiliza en las creaciones

de moda.
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La moda ética tiene en cuenta el medio ambiente, pero ademas tiene en cuenta
también la salud de los consumidores y las condiciones laborales de las personas en la
industria de la moda. Hace énfasis tanto en el aspecto medioambiental como en el social
(Salcedo, 2014)

1.20. Marcas referentes

1.20.1. Hosh

Hosh es una empresa creada por dos hermanas Cintia y Leandra Macias Leiva de
nacionalidad chilena. Ellas aplican el concepto de ecofeminismo, respetando el medio
ambiente y elaborando productos con un enfoque especial hacia la mujer (Villalva, 2016).

La marca propone elementos de moda no convencionales a los consumidores como
prendas multiformas, reversibles para de esta manera alargar la vida de los productos y
que la utilizacidn sea constante. Utilizan materias primas naturales como el algodon y el
lino para elaborar blusas vestidos y chaquetas, también hacen sus disefios reversibles de
manera que se alargue su vida util y eviten la compra de otra prenda innecesaria; proponen
pantalones unisex, bolsos ecoldgicos y ponchos todas estas prendas nacen en colecciones
limitadas lo que le aporta un gran valor agregado al producto.

1.20.2. Paqocha

La empresa Pagocha es fundada por los esposos Felipe Segovia y Lorena Pérez a
partir de la realizacion de un trabajo con las comunidades indigenas en donde pudieron
observar un negocio potencial en torno a la lana de alpaca que con el tiempo beneficia a
ellos como empresarios y a los artesanos de Guamote (Villalva, 2016).

La empresa Pagocha es pionera en el manejo adecuado de las alpacas en las
comunidades indigenas. Las fibras se clasifican y se valorizan por la calidad. Son
adquiridas a precios justos en comun acuerdo por la empresa y los artesanos. La empresa
esta inmiscuida desde el proceso de cria de las alpacas de las que luego obtienen la materia
prima para trabajar sus productos, se conservan procesos de hilado a mano y se tinturan
los ovillos con tintes naturales, al finalizar este proceso los ovillos son entregados a
tejedoras de distintas ciudades quienes tienen a cargo la elaboracidon de las prendas previo

al disefio de las mismas. Asi se obtienen prendas renovables y biodegradables.
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1.20.3. Suspiro

Suspiro es una empresa ecuatoriana fundada por Veronica Buitron una disefiadora
con amplia experiencia quien vio en el disefio sostenible una excelente opcion para iniciar
con su marca de productos de moda (Villalva, 2016).

Su objetivo, mantener los valores, mientras sigue creciendo la empresay la calidad
de productos, busca promover puestos de trabajo mas seguros a los tejedores en el pais, y
fomentar la economia interna. La empresa utiliza el trabajo de tejedores de Cuicuno los
cuales le proporcionan las bayetas que son la materia prima para la elaboracion de bolsos
producto con el cual la empresa establecid sus inicios. Actualmente ha ampliado su campo
a distintas prendas de moda incluso camisetas en las cuales utiliza mucho la tintura natural
como una opcion viable para aportar color y llenar de vida sus prendas. La ética esta
presente en cada una de sus précticas tratando a sus colaboradores con respeto y
otorgandoles salarios justos.

1.20.4. Dominga

Es una empresa ecuatoriana creada en el afio 2012 por Paula Guerra y Gabriela
Delgado con el objetivo principal de rescatar la artesania de las culturas indigenas de la
zona de Zuleta. La marca pertenece al movimiento global “Fashion Revolution” como un
rechazo por la industrializacion de moda réapida, en donde se unen disefiadores y
empresarios para protestar y piden reformas sistematicas para que la cadena de
suministro de moda sea transparente, exista respeto social y medioambiental.

Se enfocan en realizar productos de la mejor calidad empezando por la materia
prima que es 100% algoddn renovable y biodegradable; posterior a ello llevan las blusas
a las artesanas de Zuleta quienes realizan los bordados a mano con hilos provenientes de
Francia. Esta empresa aplica principios de moda ética al respetar los tiempos que toman

las artesanas en terminar una blusa y también remuneran de forma justa su trabajo.

1.21. Procesos de gestion de moda sostenible
1.21.1. Disefio
La fase de disefio podria considerarse la mas importante dentro de la moda

sostenible ya que a partir de ella se puede dar respuesta a los impactos fisicos y medio
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ambientales que estan asociados con el desarrollo del producto a presentar. Para
desarrollar u producir una coleccion el disefiador debe identificar y obtener una amplia
gama de recursos y servicios. (Gwilt, 2014)

Es aqui donde tienen cabida propuestas de disefio innovadoras que intenten
responder a problemas especificos como lo son las prendas multifuncionales o
transformables que contienen varias maneras de uso en una sola prenda o que pueden
usarse tanto al derecho como al revés, también prendas disefiadas para durar, modelos
basicos que puedan mantenerse casi intactos por largos periodos de tiempo o también en
el caso de los nifios prendas que puedan crecer con ellos mediante sistemas de oclusién
que sean un incentivo para usar la indumentaria hasta que finalice su vida atil y no dejarla

casi nueva en el olvido.

1.21.2. Materiales e insumos

Los materiales son de vital importancia en el mundo del disefio sobre todo porque
vivimos en un mundo tangible, para la sostenibilidad son la sintesis palpable de la mano
de obra el manejo de recursos y energia. Los materiales son un elemento fundamental de
la moda: hacen que la produccion simbdlica se convierta en real nos proporcionan los
medios fisicos para construir nuestra identidad y para actuar como seres sociales y como
individuos (Fletcher & Groose, 2012)

Los materiales mas populares y econémicos en la actualidad son aquellos
elaborados por procesos altamente contaminantes que aun después de la elaboracion de
las prendas siguen significando un problema a largo plazo. Es asi que los materiales
sostenibles aparecen como una alternativa factible para el desarrollo de productos que
generen un menor impacto ambiental al momento del desecho de las prendas.

1.21.3. Elaboracion

En el proceso de elaboracion de una prenda existen una serie de actividades que
pueden ser mucho menos contaminantes si se propone desde un principio. El proceso de
disefio y produccion de una prenda comprende una serie de actividades: se dibuja el
boceto, se crea un patron de papel, se moldea la prenda se crea un marcador, se corta y se

elabora la gama de muestras, y se fabrican las prendas seleccionadas para la venta. Durante
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todas esas fases hay que buscar oportunidades para utilizar los materiales y recursos con
sensatez y eficiencia (Gwilt, 2014)

Al hacer un analisis profundo en cada una de esas etapas e identificar los residuos
gue se generan se puede repensar el disefio y la toma de decisiones. La elaboracion es un
paso clave para convertir la materia prima que en este caso es la tela en un producto de
moda; la mayoria de disefiadores se limitan a escoger un tipo de tela en especifico o son
guiados por las tendencias de consumo lo que les asegura las ventas de sus futuras
colecciones, sin embargo este es un proceso en el que deben ir de la mano la investigacién
para tomar decisiones conscientes en cuanto a aquello que esta detras de la obtencion de

aquel material deseado. (Fletcher & Groose, 2012)

1.21.4. Distribucién

Estudios sugieren que el transporte solo representa un 1% de las emisiones de
carbono que supone el ciclo de vida de un producto. Sin embargo, no se debe dejar de lado
debido a que consta de varias fases ademas de la entrega de un producto. Siendo asi una
de ellas el abastecimiento de textiles necesario para iniciar la elaboracion de colecciones
de moda. (Fletcher & Groose, 2012)

La distribucion empieza desde el simple acto de escribir una orden de compra ya
que esto pone en marcha varias acciones anteriores a ello; cada empresa basa sus
producciones en un estudio de ventas las prendas que mas se vendieron en temporadas
anteriores y las prendas que estaran en tendencia en esta temporada en base a esto elaboran
pedidos de materiales e insumos y es ahi cuando empieza a moverse todo un sistema desde
la produccion de la fibra, su cultivo y empaque, para las fibras que se derivan del petroleo
se pone en marcha las minas y también se extraen minerales para la elaboracion de
accesorios; en todo este proceso la movilizacién es fundamental.

1.21.5. Desecho

Las prendas de vestir en su gran mayoria terminan en el basurero al terminar su
vida util y si no se gestionan adecuadamente los desechos estas prendas van a parar en los
vertederos. (Fletcher & Groose, 2012). Las prendas son desechadas por diversos motivos
ya sea estar gastadas, pasadas de moda o simplemente porque ya no son del gusto de quien
las adquiri6. (Gwilt, 2014)
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Ambas autoras definen al desecho de las prendas como el final de un proceso
contaminante que empezo desde el disefio. Para ello proponen como una posible solucién
el reciclaje de la prenda ya sea a manera de textil o de indumento sin embargo este trabajo
se ve complicado cuando las prendas han sido fabricadas en materiales de baja calidad.

La forma mas popular de reutilizar prendas de moda es entregarla a una
organizacion benéfica o voluntario quienes redistribuyen las prendas para venderlas o las
reciclan a manera de trapos, sin embargo, no todas las prendas de vestir son aptas para
estos procesos de reutilizacion y terminan siendo enviadas a vertederos o siendo
incineradas. (Gwilt, 2014)

1.22. Organizacion de empresas
1.22.1. Metas empresariales
Basados en lo que dice Ortega (2021):

Las metas empresariales son aquellas que reflejan la forma en que la empresa prevé
su integracion en el entorno. Cuando éstos son explicitos, pueden ser los
instrumentos que guien y encaucen, y coordinen las acciones de todos, hasta el
analisis del rendimiento alcanzado. (2021)

Las metas empresariales refieren a las acciones que se realizan en una empresa en
base a objetivos, si se enfocan de manera Optima en el area correcta proporcionaran logros;

por tanto son muy Utiles para medir si una empresa esta teniendo éxito.

1.22.2. Objetivos

Un objetivo empresarial es aquel resultado que una compafiia desea obtener, hacia
el que se dirigen todos los esfuerzos y todos los recursos necesarios. Para que esta meta
sea alcanzable debe ser medible, clara, realista y coherente y debe implicar a todas las
areas que componen la empresa en la consecucion de la misma (Arce, 2010).

Los objetivos empresariales se definen como el efecto que una empresa quiere
obtener ya sea a corto, mediano o largo plazo en cuanto a distintas areas de la misma. Un
objetivo debe ser claro, coherente y estar muy apegado a la realidad esto asegura su
cumplimiento en el tiempo. Para la realizacion de estos es necesaria la aplicacion de

estrategias es decir acciones que direccionan su cumplimiento.
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1.22.3. Aspectos legales
De acuerdo con el trabajo investigativo de Gonzales & Vicioso (2018) quienes
mencionan:

Realmente no existe un momento ideal para realizar la constitucion legal de una
empresa, serdn determinantes el crecimiento financiero y sus actividades
econdémicas. Una recomendacion acerca de este tema hace referencia a que es
necesario que el emprendedor busque la asesoria tributaria para comprender las
implicaciones legales acerca de la solucion a este interrogante, dado que sera el
asesor quien realice un analisis acerca del crecimiento y sostenibilidad de la
empresa y por lo tanto recomiende que la constitucién legal es lo indicado. (pag.
8)

Es uno de los aspectos mas importantes en cuanto a la creacion de una empresa,
pero, no existe un momento especifico para su ejecucion; mas bien esta intimamente
ligada hacia aspectos como son el crecimiento financiero y todas las actividades
econdmicas que esta realiza. Es decir, los aspectos legales de una empresa se dan con el

paso del tiempo y el crecimiento que tenga la misma.

1.23. Gestidn de empresas

1.23.1. Planificacion

Planificar significa pensar y organizar las actividades necesarias para lograr un
objetivo deseado. Para su negocio, planificar significa pensar y determinar qué hacer en
el futuro para mejorar su actividad comercial. (Organizacion Internacional del Trabajo,
2016)

La planificacion es un proceso meditado de toma de decisiones que se lleva a la
accion de manera organizada y estructurada; es decir pensar y establecer un orden de
actividades que seran clave para el cumplimiento de distintos objetivos. Es pensar aquello

que se va a hacer en el futuro ya sea este cercano o lejano.

1.23.2. Organizacién
Segun lo planteado por Enrique Franklin (2001) la organizacion se define como:

la accion o efecto de organizar u organizarse, esto es, disposicion, arreglo, orden;
como parte del proceso administrativo es la etapa en la que se define la
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estructura organizacional, la forma de delegar facultades, el enfoque para manejar
los recursos humanos, la cultura y el cambio organizacional, como unidad
productiva, una organizacion es una entidad social orientada hacia la consecucion
de metas con base en un sistema coordinado y estructurado vinculado con el
entorno. (pag. 4)

Por lo tanto, la organizacion de empresas se entiende como el orden de la misma
en cuanto a delegar funciones manejando de manera Optima los recursos humanos y
materiales que dispone para generar bienes y servicios de calidad desarrollando a su vez
la capacidad para aprender de experiencias propias 0 ajenas. Siendo asi un paso
fundamental para la creacion de nuevas empresas ya que es aqui donde radica el éxito de

la misma determinado por el cumplimiento de sus metas.

1.23.3. Direccion

De acuerdo con lo formulado por Ruiz (2012), la direccién es el elemento del
proceso administrativo que tiene como finalidad coordinar los elementos humanos de las
empresas, implica que un responsable con nivel de autoridad genere liderazgo, asi como
motivacion, comunicacion, cambio organizacional e individual y creatividad. (pag. 11)

La direccion empresarial es llevar a cabo los objetivos que posteriormente tendran
como resultado el cumplimiento de metas propuestas por las empresas. Para la direccion
es fundamental contar con personal en capacidad de liderar grupos de trabajo aplicando

conceptos como la buena comunicacion entre individuos.

1.23.4. Control

La propia acciéon de “controlar” tiene en ocasiones tintes negativos cuando se
interpreta como la toma de dominio no deseada desde el exterior a un hecho o situacién
determinados. Sin embargo, no debe ser éste el significado que debamos darle cuando
utilicemos la palabra control en el entorno de la empresa.

En realidad, cuando aplicamos las técnicas de control que luego describiremos
someramente, estaremos aplicando técnicas que nos permitan el “dominio” positivo de la
gestion, es decir, que permitan a los principales responsables de una organizacion dominar

la gestion de sus respectivos centros de decision (Ruiz & Hernandez, 2007).
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El control dentro del ambito empresarial no es mas que las actividades ejecutadas
por los directivos de las empresas con la finalidad de asegurarse de que todos los miembros
que pertenecen a la empresa se encuentren cumpliendo de forma éptima sus funciones, asi
se pueden detectar problemas y brindar solucién a los mismos de forma eficiente y eficaz
(Ruiz & Hernandez, 2007).

1.24. Funcidn operativa
1.24.1. Produccidn de bienes
Segun Quiroa un bien tiene consistencia material o tangible por lo que lo podemos
ver y tocar, podemos apreciar todas sus caracteristicas y atributos materiales (Quiroa,
2020). Un bien se entiende como algo tangible que se puede ver y tocar, para ello se
utilizan insumos con la finalidad de transformarlos y convertirlos en objetos materiales en

el que su propésito es satisfacer las necesidades humanas.

1.24.2. Produccion de servicios

El servicio es intangible, porque no se transfiere nada tangible, sélo se reciben los
beneficios o resultados del servicio (Quiroa, 2020). Los servicios tienen la caracteristica
principal de ser intangibles es decir no los podemos ver ni tocar y de ellos solo se reciben
sus resultados, por lo tanto, son inseparables de las personas quienes los proporcionan.
Los servicios al ser inmateriales no pueden almacenarse o guardarse, sino que ejecutan en

un momento especifico.

1.25. Funcién econdomica
1.25.1. Contabilidad
Se puede entender el concepto de contabilidad desde el enunciado de Omefiaca en
su libro Contabilidad general (2016):

Se puede definir la contabilidad como ciencia que orienta a los sujetos
econdmicos para que éstos coordinen y estructuren en libros y registros
adecuados la composicion cualitativa y cuantitativa de su patrimonio (=
estatica contable), asi como las operaciones que modifican, amplian o
reducen dicho patrimonio (= dindmica contable). Segun este concepto, el
empresario, por medio de la contabilidad, tendra constancia de la situacion
y composicion de su patrimonio (estatica patrimonial) y controlard su
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evolucion (dinamica patrimonial) con un ordenado registro de datos. (pag.
21)

Por lo tanto, la contabilidad es un control de gastos, de ingresos y egresos que se
dan en el diario vivir ya sea en un nucleo familiar, en personas individuales o en este caso
en empresas ya que en ningin momento se puede gastar mas de lo que se gana ni gastar

tanto como ingresa porque siempre debe existir un ahorro destinado a mejorias.

1.25.2. Manejo de presupuestos
Segun lo formulado por los autores Parra, Madriz y Correa (2017)

El registro presupuestal, el cual es entendido como el conjunto de procedimientos
y recursos empleados para planear, coordinar y controlar, por medio de
presupuestos, todas las funciones y operaciones de una empresa, con el fin de
lograr el maximo rendimiento posible. (pag. 37)

El presupuesto es una herramienta administrativa de planeacion y control
financiero donde se presentan ordenadamente y en términos monetarios, los resultados
previstos de un plan, un proyecto, una estrategia. (Correa, 2011)

El manejo de presupuestos es basico y fundamental para un correcto manejo de la
economia empresarial, ya que engloba ambitos como son planeacion, coordinacion y
control de las finanzas con el fin de lograr el maximo rendimiento de esta y generar

ganancias para la misma.

1.26. Funcion comercial
1.26.1. Ventas
Dentro del trabajo investigativo de Vasquez (2008)

La venta se puede definir como la operacion mediante la cual una persona
transmite a otra persona la propiedad que tiene sobre un bien o derecho, a cambio
de un precio determinado. (pag. 16)

La venta es un proceso complicado ya que inicia con la basqueda de candidatos
que estén dispuestos a comprar el bien o servicio que se ofrece; cuanto mas complejo y

costoso sea el producto més tiempo se tomara poder venderlo. Esta es una operacion en la
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gue se obtiene lo que se necesita mediante un factor econémico, por lo tanto, se cede la

propiedad de un objeto que se oferta a un valor determinado

1.26.2. Marketing

El concepto de marketing segtin Coca:

Se conceptla al marketing como parte de la economia que pone en contacto la
produccion con el consumo. Se cree que el marketing es la manera en que los productores
comercializan sus productos.

El marketing es una funcion de la organizacion y un conjunto de procesos para la
creacion, comunicacion, la entrega de valor a los clientes y para gestionar las relaciones
con los clientes, de modo que se beneficien, la organizacion y sus grupos de interés. (Coca,
2006). Partiendo de estos conceptos acerca de lo que es el marketing se lo puede entender
como el conjunto de acciones que implican la planificacion y ejecucion de un producto
buscando las maneras de influir sobre los consumidores para que compren la mayor
cantidad de este a un precio accesible que influya de manera positiva en la empresa a largo

plazo.

1.27. Teoria de la transformacion

1.27.1. Transformar los productos de la moda

La transformacion de los productos de moda implica un cambio en la manera de
actuar sobre aquello de lo que se tiene control, es decir, en el caso puntual del disefio de
moda refiere a un cambio en cuanto a la cadena de productos, el suministro y eleccion de
materiales. Lo mas importante en este apartado es innovar en los productos de moda para
reducir el impacto medio ambiental que estos ejercen sobre el planeta y también reducir
el impacto social sobre sus habitantes; todo ello mediante una reestructuracion del
desarrollo y ciclo de vida de un articulo que va desde la fibra, la fabrica, el uso y su
desecho o posible reutilizacion.

Segun las autoras de la teoria Kate Fletcher y Lynda Grose (2012) la idea de
sostenibilidad, se basa en la reciprocidad, la complejidad y en un profundo conocimiento
de las pautas, las redes, los equilibrios y los ciclos que intervienen en el sistema de la

moda. Por ello para mejorar los productos del sistema vestimentario e inclinarlos hacia la
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sostenibilidad es necesaria la toma de decisiones en base a un profundo conocimiento,
mediante el cual se pueda elegir las mejores opciones en cuanto fibras y suministros

analizando a profundidad las oportunidades existentes en nuestro medio.

1.27.2. Transformar los sistemas de la moda

Si la aplicacion de sostenibilidad se queda solamente en el &mbito de los productos
no se estard cumpliendo de manera eficaz los verdaderos cambios que necesita la industria
de la moda. Para continuar con el proceso de integracion sostenible es necesario también
estudiar los modelos de negocio, reglas y objetivos econdmicos que se presentan vigentes
en el sector.

Fletcher & Grose postulan lo siguiente:

Sin embargo, muchos defensores de la sostenibilidad opinan que el problema de
raiz de la insostenibilidad es precisamente esa manera de hacer las cosas. Sin un
proceso de analisis critico de las estructuras, las motivaciones y las practicas
empresariales establecidas, la lucha por el medio ambiente y por el bienestar social
no podrd salir de la superficialidad ni alcanzara el florecimiento (es decir, la
sostenibilidad) de los sistemas humanos y no humanos por igual. (2012)
También es importante analizar el nivel social y ético que aungue no son tomados
en cuenta en el mundo empresarial marcan una profunda diferencia, ya que para aplicar la

sostenibilidad hay que hacer mucho mas que un analisis basado en el producto.

1.27.3. Transformar la practica del disefio de moda

La transformacién de la practica del disefio de moda es una etapa vinculada
intimamente a los disefiadores, que son quienes dan forma a todo el mundo material del
cual nos vemos rodeados. La profesion del disefio esta direccionada hacia &mbitos
comerciales que se basan en elaborar productos, los mismos gue inevitablemente luego se
convertiran en desechos, sin embargo, deben venderse en grandes cantidades para que un
negocio pueda crecer y aqui radica uno de los mas grandes obstaculos para la integracion
de la sostenibilidad.

En el siguiente texto de Ann Thorpe citado por Fletcher & Grose indica:
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Los disefiadores no podemos lograr una economia estacionaria solos, pero si
podemos empezar a utilizar la economia para alcanzar la sostenibilidad, en lugar
de dejar que la economia nos utilice a nosotros para seguir creciendo.

La sostenibilidad representa un desafio a nivel general en el negocio de la moda y
a nivel particular en los disefiadores; sin embargo, en las Gltimas décadas el sistema de la
moda esté sufriendo un cambio en el cual debe analizar los sistemas de valor que imperan
en el mundo del disefio y la moda, cabe recalcar que no es facil alejarse totalmente del
disefio consumista ya que de hecho vivimos en una cultura de consumo de la cual muchas
veces sin darnos cuenta formamos parte.

Sin embargo, los esfuerzos que realizan los disefiadores por intentar influir
positivamente como una herramienta de cambio en la industria de la moda y el consumo
pueden tener efectos profundamente efectivos al igual que una pequefia empresa de disefio
también puede convertirse en un agente de cambio, se inicia por pequefios pasos que con
el tiempo se volveran de mayor influencia ya que la sostenibilidad de a poco se convierte

en una mega tendencia.

1.28. Sefialamiento de las variables

1.28.1. Variable dependiente

Creacion de una empresa

La variable dependiente es el factor que el investigador observa o mide para
determinar el efecto de la variable independiente o causa. También se la conoce como
variable de respuesta o salida. Se la considera asi porque sus valores van a depender de
los valores de la variable independiente. (Buendia & Colas, 2001)

Se catalog6 como variable dependiente la creacion de una empresa por que el tema
central del proyecto es la moda sostenible y la creacion de empresa se ve directamente
afectada por este concepto que influye en su total desarrollo.

1.28.2. Variable independiente

Moda sostenible

La variable independiente es aquella que el investigador mide, manipula o

selecciona para determinar su relacion con el fendbmeno o fendmenos observados.

También se la conoce como variable estimulo, esta puede tener su origen en el sujeto o en
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el entorno de este. Es aquella variable que el investigador manipula para ver los efectos
que produce sobre otra variable. (Buendia & Colas, 2001)

En este proyecto de investigacion se colocd como variable independiente la moda
sostenible ya que esta es la idea principal del proyecto y si se le retiran otros factores la

sostenibilidad permanece como la idea central de la investigacion.
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CAPITULO II
MARCO METODOLOGICO
2.1. Método de investigacion

Disefo Investigacion — Accion

La finalidad de este método investigativo es comprender y dar respuesta a
problemas especificos que se dan en una colectividad y que estan vinculados a un grupo,
organizacién o comunidad. (Sampieri, 2014)

Basados en lo que propone Roberto Herndndez Sampieri en su libro Metodologia
de la Investigacion el objetivo de la investigacion — accion (DIA) es que debe conducir a
cambiar y por lo tanto este cambio se debe incorporar dentro del propio proceso de
investigacion, asi, se indaga al mismo tiempo que se interviene. (2014)

Las técnicas utilizadas en este método investigativo son:

e Entrevistas a profundidad

e Grupos de enfoque

e Grabaciones

e Observacion directa

e Andlisis de herramientas

Las tres fases mas esenciales en este proceso con las de observar, pensar y actuar;
procesos que se repiten de forma ciclica las veces que sean necesarias hasta que todo el
problema haya sido resuelto, asi se obtiene como resultado un cambio o0 mejora sustancial
y satisfactoria. EI proceso que se debe llevar a cabo en la investigacion accién consta de
4 ciclos los cuales son: detectar el problema de investigacion el cual puede ser un problema
social, la necesidad de cambio o incluso una mejora; formular un plan para resolver el
problema; implementar el plan y finalmente obtener una retroalimentacién en base a los

resultados. Esto se explica de manera mas eficiente en la siguiente imagen:
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Fuente: Metodologia de la Investigacion. Roberto Hernandez Sampieri. (2014)

2.2. Investigacion para el disefio

Otro enfoque importante en el que se desarrolla el presente proyecto es la

investigacion para el disefio la cual consiste en producir mejores herramientas

conceptuales y operativas para la practica del disefio utilizando a su vez diferentes
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métodos como la etnografia, semidtica, ergonomia y otras disciplinas tecnologicas y
econdmicas (Manzini, 2015)

También engloba métodos de disefio innovadores y hace referencia a la idea de
que los resultados de una investigacién estan de cierto modo incorporados en los objetos
disefiados. En esta categoria el disefiador es también el investigador y opera de forma casi

exclusiva dentro del ambito de su interés. (Milton & Rodgers, 2013)

2.3. Enfoque de la investigacion

2.3.1. Cualitativo

El enfoque cualitativo refiere a estudios que pueden desarrollar hipotesis y
preguntas en las tres etapas de recoleccion y analisis de datos, es decir, antes, durante y
después. Este proceso se lleva a cabo con el fin de descubrir las preguntas de investigacion
mas importantes e irlas perfeccionando con base avanza el estudio para finalmente darles
respuesta.

Segun lo descrito por Roberto Hernandez Sampieri en su libro Metodologia de la
investigacion (2014) enfoque cualitativo Utiliza la recoleccion y analisis de los datos para
afinar las preguntas e investigacion o revelar nuevas interrogantes en el proceso de
interpretacion.

Es asi como la investigacion cualitativa es un método para recoger o evaluar datos
no estandarizados en los que en la mayoria de casos se usan muestras pequefias esto con
el fin de alcanzar una interpretacion mas profunda y acertada de los datos obtenidos. Con
ello no se pretende generalizar la informacion obtenida sino analizarla sistematica e
intensivamente. Se enfoca en realizar estudios no desde un punto de vista meramente
estadistico, sino por cualidades y calidad de la investigacion.

Basado en este argumento, la presente investigacion reconoce varios modelos de
negocios que pueden apoyar en la sostenibilidad usando como recurso la moda. Dentro de
los procesos se toma en cuenta la cadena de produccion, factores internos y externos,
analisis de datos e integracion de métodos sostenibles a mediano y largo plazo.

Ademas de ello la presente investigacion tendra un enfoque para el disefio. Este se

define como aquella investigacion que produce mejores herramientas conceptuales y
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operativas y se lleva a cabo mediante métodos como son: la etnografia, la semidtica, la

ergonomia y otras herramientas tecnologicas y econdémicas. (Manzini, 2015).

2.4. Modalidad Basica de la Investigacion
2.4.1. Bibliogréfica
La modalidad basica de investigacion planteada en este proyecto es bibliogréafica
debido a que para iniciar se hace un profundo analisis basados en fuentes bibliograficas
seguras y confiables que sirvan para dar conceptualizacion a las bases tedricas del
proyecto. Para ello se revisa en libros y articulos cientificos las palabras clave que
sostienen a la investigacion desde sus cimientos.
En la investigacion se consulta fuentes primarias porque se realiza un analisis de
datos por medio de entrevistas, y secundarias por que se levantara informacién importante
de fuentes confiables que provienen de repositorios, revistas cientificas, libros e

investigaciones previas sobre moda sostenible y gestion de empresas

2.5. De campo

La investigacion de campo es la recopilacion de datos nuevos de fuentes primarias
fuera de un laboratorio o lugar de trabajo. Es decir, los datos que se necesitan para hacer
la investigacion se toman en ambientes reales no controlados. (Cajal, 2018)

Para el desarrollo de esta investigacion se aplicard el uso de herramientas de
recoleccion de datos, como la entrevista que estara dirigida a gerentes de empresas que se
dedican a la moda sostenible. Y también se aplicard una encuesta a los potenciales clientes
que se interesen por la moda sostenible. Los resultados se analizaran basados en la gestion

de cada empresa y los datos obtenidos en la encuesta.

2.6. Nivel o tipo de Investigacién
2.6.1. Exploratorio
El trabajo de investigacion requiere recopilar datos e informacién relevante que
indique el contexto en el que se va a crear y desarrollar la empresa, siendo asi, una

investigacion exploratoria y descriptiva. Al mostrar los aspectos negativos y positivos que
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puede presentar la creacion de una empresa se facilita la toma de decisiones. Ademas, es
muy importante entrevistar a las personas que estan en el proceso, a propietarios o gerentes
de empresas que ya han sentado precedentes en el campo y a potenciales clientes

interesados en este tipo de marcas.

2.7. Descriptivo

Seguln lo escrito por Mario Tamayo en su libro El proceso de la investigacién
cientifica la investigacion descriptiva comprende la descripcién, registro, analisis e
interpretacion de la naturaleza actual, y la composicion o proceso de los fendmenos.
(2003)

Este nivel de investigacion se guia en las preguntas de investigacion creadas por
el autor desde un planteamiento de hip6tesis. EI nivel descriptivo se apoya en técnicas
como la encuesta, entrevista, observacion y revision documental.

Al aplicar herramientas como la entrevista y la encuesta, el trabajo investigativo

tiene nivel descriptivo, debido a que se busca comprobar la hipétesis planteada.

2.8. Poblacion y muestra

De acuerdo a INEC (2021) en la ciudad de Ambato, existen 98.301 habitantes
dentro de la poblacion econdmicamente activa. De los cuales se obtendra la muestra,
mujeres y hombres entre 25 a 50 afios, estratos socioecondémicos medio y medio alto,
estableciendo una poblacion de 15000. Al ser una poblacién finita, es necesario aplicar
una formula para calcular la muestra y poder trabajar con un numero mas reducido de la
poblacion a investigar, trabajando con la siguientes formula estadistica:

z22*p*q*N
e? (N-1) + 2% *p*q

n=

donde:

n = tamafo de la muestra.

z = nivel de confianza 95% = 1.96
N = Poblacion = 15000

p = variabilidad negativa = 0,5

q = variabilidad positiva = 0,5

e =error = 0.07
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1,962 * 0,5 * 0,5 * 15000
0,072 (15000-1) +1,96° *0,5*0,5

n= 19548

De la poblacién se determina que la muestra son 195 encuestados.

2.9. Plan de recolecciéon de informacion
Tabla 1. Plan de recoleccion de informacion
PREGUNTAS EXPLICACION

¢Para qué? Indagar al encuestado y entrevistado la

creacion de una empresa de indumentaria de
moda sostenible

¢A quién se investiga? Entrevista a gerentes de empresas de moda
sostenible
Encuesta a potenciales clientes interesados en

este tipo de prendas

;Sobre qué aspectos? Prendas de vestir de moda sostenible
¢ Quién? Investigadora: Paula Hurtado
¢Cuéando? Septiembre 2021 — marzo 2022
¢Dénde? Ambato

¢Cuantas veces? Una sola vez

¢ Qué técnicas de recoleccion? Encuesta y Entrevista

¢Con qué? Cuestionario

Elaborado por: Hurtado, Paula (2021)

Los datos obtenidos en la encuesta se tabularan y se hard una representacion gréafica
para su posterior interpretacion y analisis. La informacion recibida en la entrevista se
comparara con las conclusiones de investigaciones previas, para crear una antitesis o

sintesis de las ideas recogidas.
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2.10. Operacionalizacion de variables

2.10.1. Creacion de empresa

Tabla 2. Operacionalizacion de Variables

Variable Categorias Indicadores Preguntas Técnicas e
instrumentos
Creacidn y gestion de una Necesidad - Generar cambios ¢ Qué necesidades cubre la Entrevista
empresa sustanciales empresa para mejorar la
- Mejorade estilode  sostenibilidad ambiental?
vida
Concientizacion - Aporteala ¢Cual es el aporte de la empresa Entrevista
sostenibilidad ambiental  para proteger el medio
- Cumplimiento de la  ambiente?
responsabilidad social ¢Cual ha sido la influencia que
ha tenido la empresa en sus
colaboradores y clientes?
Progreso - Progreso econémico  ;Como se ha involucrado la Entrevista

- Progreso social

empresa con su entorno externo

social y economicamente?

Elaborado por: Hurtado, Paula (2021)
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2.10.2. Comparacién de empresas de moda sostenible

Tabla 3. Matriz Comparativa de Empresas de Moda Sostenible

Matriz Comparativa de Empresas de Moda Sostenible

Categorias Subcategorias Variables Internacional Regional Nacional
Stella Calmo Suspiro
McCartney
Datos Generalidades Creadora Stella Alice Otegui Veronica
McCartney Buitron
Ubicacion Inglaterra Montevideo — Quito —
Uruguay Ecuador
Segmento Hombres y Mujeres de entre  Hombres y
mujeres de entre  los 25 a 35 aflos  mujeres de
los 25 hasta los entre los 18 a
50 afios los 35 afios
Estatus Alto Alto Medio, medio
—alto
Universode  Casual Casual Casual
vestuario
Identidad de Cromaética En sus En la mayoria Alta variedad
marca productos se ven de sus prendas de colores,
reflejados una se aprecian todos
ampliagamade  colores opacos proporcionados
colores desde como son por la
neutros hasta terracota, café, naturaleza
neones habano, verde, Amarillo, café,
azul, rosa'y rojo, azul,
también el color  negro, gris,
beige o crudo verde; todos
ellos con sus
maltiples
variaciones de
tonos
Detalles Estampados. Cordones, Borlas,
constructivos Bordados, cortes tablones, broches,
laser encarrujados, cierres, tirantes
flecos, tirantes
Prendas Pantalones, Pantalones, Camisetas,
bésicas chaquetas, vestidos, faldas,  bolsos,
vestidos, blusas, tops, mochilas,
calzado, blusas,  shorts, bufandas, monederos
camisetas, abrigos,
abrigos, chaquetas,
lenceria, pafiuelos
accesorios
Estilo Moderno Vintage Vintage
Bohemio
Precios Desde $3,995 Desde $65 hasta  Desde $35
hasta $70 $750 hasta $130
Disefio Estrategias de  Ecodisefio Utiliza Utiliza fibras Realiza
disefio materiales como naturales como  ecodisefio al
sostenible algodon lana Merino, usar tintes
organico, seda puray lino, 100% vegetales
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poliéster
reciclado, cuero
de hongo entre
muchos otros
materiales
alternativos a
los comunes y

de igual manera
tintura sus
productos con
tintes naturales
obtenidos de
hojas y flores

en la tintura de
todas sus
prendas

sostenibles.

Moda ética Ha eliminado Trabaja con Trabaja con
desde sus inicios  artesanos locales tejedores de
el uso de pieles,  especializados, Cuicuno
plumasy cuero el 90% de su otorgandoles
de animales. mano de obraes  un pago justo
Brinda femenina, el por la
condiciones de trabajo es elaboracion de
trabajo justas flexible y se bayetas
dese los adaptan al ritmo
agricultores que  deviday
cultivan los quehaceres de
materiales hasta  cada
quien los colaborador de
venden creando  la empresa; les
un impacto ofrecen
positivo para remuneraciones
todos estables y justas

Moda lenta Elaboran moda  Disefian, Realiza
de lujo en elaboran 'y productos de la
colecciones venden prendas  mas alta
capsulas, se hechas para calidad y
evita al méximo  durar toda la facilmente
la vida; no se combinables
sobreproduccion  guian por entre si, libres

y se realizan
prendas de la
mas alta calidad
que puedan
durar largos
periodos de
tiempo.

tendencias ni
cédigos de color
mas bien tienen
un especial
cuidado en
cuanto a la
calidad de la
prenda;
producen
colecciones
capsula y evitan
al 100% la
sobreproduccion
de prendas de
vestir

de tendencias y
modas
pasajeras lo
que permite
que los
productos
duren mucho
tiempo.

Elaborado por: Hurtado, Paula (2021)
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Tabla 4. Matriz Comparativa de Empresas de Moda Sostenible

Matriz Comparativa de Empresas de Moda Sostenible

Categorias Subcategorias Variables Nacional Nacional Nacional
Pagocha Dominga Hosh
Datos Generalidades Creadora Lorena Pérez Paula Guerra Cintia Macias
Fernando Gabriela Leiva
Segovia Delgado Leandra Macias
Leiva
Ubicacién Quito — Quito — Quito — Ecuador
Ecuador Ecuador
Segmento Mujeres entre Mujeres entre Hombres y
los 27 a 50 los 25 a 40 mujeres de entre
anos afios los 15 a 35 afios
Estatus Alto Medio; medio Medio
—alto
Universo de Casual Casual Casual
vestuario
Identidad de Cromatica Poseen una Gama de Alta variedad de
marca gama de colores muy colores
colores muy amplia tonos
neutros, negro,  neutros, friosy
gris, beige, calidos
habano, café
Detalles Flecos, Tirantes, Cintas con
constructivos  dobladillos, cortes, disefios étnicos,
tejidos en los bordados marquillas de
bordes algodén,
combinacion
textil
Prendas Ponchos, Blusas, Blusas,
bésicas bufandas, camisetas, camisetas, busos,
sacos, chales conjuntos, k’elaf, abrigos,
enterizos, vestidos
pantalones
Estilo Etnico Bohemio
Precios Desde $45 Desde $45 Desde $15 hasta
hasta $398.50  hasta $70 $60
Disefio Estrategias de  Ecodisefio Utiliza Utiliza fibras Todas sus
disefio materiales naturales como  prendas son
sostenible como lana de linoy algodén  elaboradas en
alpaca 100% organico, fibras naturales
orgénicay biodegradable  de algodén y lino
tintura los 100% organico;
hilos con tintes sin embargo otro
naturales que de sus aportes es
obtienen del el uso de
medio remanentes
textiles de todo
tipo para crear
sus prendas
Moda ética Durante el Trabaja con Las propietarias
proceso de artesanas de son quienes se
elaboracion de  Zuleta, el 100% encargan de
las prendas de sumanode  elaborar las
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utilizan la

obra es

prendas que

mano de obra  femenina, ofrecen a la
de mujeres de  respetan el venta por ello no
diferentes tiempo de las tienen empleados
comunidades artesanas y les 'y las colecciones
de la zona brindan un se presentan
centro del pais, sueldo justo del como series
respetando su 75% por los limitadas
forma de hilar ~ bordados y el
y adaptandola  25% de las
alasprendasy ganancias
ofreciéndoles totales de la
pagos justos. venta de las
prendas.

Moda lenta Se encargan de  Disefian Elaboran
gue sus prendas de productos
productos sean  vestir de muy transtemporada,
delamésalta  altacalidad que multiformasy
calidad, puede durar también
graciasaelloy muchos afios, reversibles
al manejo de las elaborados en

colores neutros
estos se
convierten en
prendas que
pueden durar
largos periodos
de tiempo y
pueden
combinarse en
infinitas
posibilidades.

producciones
en su mayoria
son bajo pedido
lo que ayuda a
evitar la
elaboracion
innecesaria de
prendas.

colores neutros y
facilmente
combinables con
otras prendas.

Elaborado por: Hurtado, Paula (2021)
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2.10.3. Moda sostenible

Tabla 5. Operacionalizacién de Variables

Variable Categorias Indicadores Preguntas Técnicas e
instrumentos
Moda sostenible Sociodemogréfica - Edad Identificacion de los datos Encuesta
) Género basicos del encuestado Cuestionario

- Ingreso econémico

Conocimiento del
producto

Motivo de compra

- Frecuencia de
compra

- Preferencia del tipo
de prenda

- Caracteristicas de la

prenda

¢ Conoce usted la ropa de moda
sostenible?

¢Alguna vez ha comprado ropa
de moda sostenible?

¢Porque razon no ha comprado
ropa de moda sostenible?
¢Considera usted importante que
se desarrolle prendas de moda
sostenible?

¢Le gustaria que exista una
empresa de prendas de vestir de
moda sostenible en la ciudad de
Ambato?

¢ Cual seria el factor motivante
para comprar una prenda de
vestir de moda sostenible?
¢Con que frecuencia adquiriria
prendas de vestir de moda
sostenible?

Encuesta
Cuestionario

Elaborado por: Hurtado, Paula (2021)
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2.10.4. Analisis de la produccion de empresas que aplican moda sostenible
Tabla 6. Matriz de Autopsia de Producto

Prenda # 1 Fecha 20/12/2021

Marca Stella McCartney Ciudad Ambato

Imagen del producto

Solapa con
N > 3 pespunte
externo
Doble
botonadura
—>
\
Bolsillo
sobrepuesto
!
Nombre del producto Caracteristicas internas  Caracteristicas externas Superficie textil
Abrigo de doble Confeccionado con Disefio en combinacion de Textura lisa y suave
botonadura méaxima atencion en los lo nostélgico y futurista
detalles
Morfologia del producto
Tipo de prenda Superior - Ocasion de uso Casual
Inferior Formal ||
Estructura
Textiles Algodén Insumos Marquillas -
Lino Entretela
Lana de oveja || Encajes
Lana de alpaca Flecos
Lana merino Cintas
Seda
Acabados Bordados Sistemas de oclusion  Cremalleras
Pespuntes | Broches
Detalles textiles Botones ||
Detalles de tejido Elastico
Velcro
Tipo de silueta Adherente Material de las Cartén
Insinuante [ etiquetas Papel
Volumétrica Tela
Cromética
Base Acento Complemento Monocromia
X X X Blanco

Elaborado por: Hurtado, Paula (2021)
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Tabla 7. Matriz de Autopsia de Producto

Prenda # 2

Fecha 20/12/2021

Marca Calmo

Ciudad Ambato

Imagen del producto

Estampado de
motivos

naturales

Costuras

reforzadas

Bolsillo

sobrepuesto

Nombre del producto Caracteristicas internas Caracteristicas externas Superficie textil
Chaqueta Wan Brinda confort térmico Posee estampados Textura suave pero
realizados con productos con ligeras
naturales rugosidades
Morfologia del producto
Tipo de prenda Superior - Ocasi6n de uso Casual -
Inferior Formal
Estructura
Textiles Algodén Insumos Marquillas -
Lino Entretela
Lana de oveja Encajes
Lana de alpaca Flecos
Lana merino l Cintas
Seda
Acabados Bordados Sistemas de oclusién  Cremalleras
Pespuntes Broches
Detalles textiles Botones
Detalles de tejido Elastico
Velcro
Tipo de silueta Adherente Material de las Carton
Insinuante etiquetas Papel -
Volumétrica Tela
Cromaética
Base Acento Complemento Monocromia
Beige Verde Rosa X
Elaborado por: Hurtado, Paula (2021)
Tabla 8. Matriz de Autopsia de Producto
Prenda # 3 Fecha 20/12/2021
Marca Suspiro Ciudad Ambato
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Imagen del producto

Tejido
bordado a
mano por
artesanos

Sistema de
oclusién
seguro

Marquilla
elaborada en
remanentes de

cuero
Nombre del producto Caracteristicas internas Caracteristicas externas Superficie textil
Mochila mediana café Compartimentos Disefio comodo y de facil Superficie suave
claro multifuncion manejo
Morfologia del producto
Tipo de prenda Superior [ Ocasion de uso Casual [ |
Inferior Formal
Estructura
Textiles Algodén Insumos Marquillas l
Lino Entretela
Lana de oveja || Encajes
Lana de alpaca Flecos
Lana merino Cintas l
Seda
Acabados Bordados Sistemas de oclusion  Cremalleras
Pespuntes Broches ||
Detalles textiles Botones
Detalles de tejido . Eléstico
Velcro
Tipo de silueta Adherente Material de las Carton
Insinuante etiquetas Papel
Volumétrica Tela ||
Cromética
Base Acento Complemento Monocromia
Beige Café X X
Elaborado por: Hurtado, Paula (2021)
Tabla 9. Matriz de Autopsia de Producto
Prenda # 4 Fecha 20/12/2021
Marca Pagocha Ciudad Ambato

Imagen del producto
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Detalle de
boton

Disefio tejido

por artesanos

Mangas con
bordes

decorativos

Caracteristicas internas Caracteristicas externas

Nombre del producto

Superficie textil

Viento y baile Elaborada a mano con lana Prenda amplia con estilo Superficie suave con
organica rustico textura rugosa
Morfologia del producto
Tipo de prenda Superior Ocasién de uso Casual i
Inferior Formal
Estructura
Textiles Algodon Insumos Marquillas ||
Lino Entretela
Lana de oveja Encajes
Lana de alpaca | ] Flecos
Lana merino Cintas
Seda
Acabados Bordados Sistemas de oclusién  Cremalleras
Pespuntes Broches
Detalles textiles Botones ||
Detalles de tejido . Elastico
Velcro
Tipo de silueta Adherente Material de las Cartén -
Insinuante etiquetas Papel
Volumétrica Tela
Cromética
Base Acento Complemento Monocromia
Beige Café X X
Elaborado por: Hurtado, Paula (2021)
Tabla 10. Matriz de Autopsia de Producto
Prenda # 5 Fecha 20/12/2021
Marca Dominga Ciudad Ambato

Imagen del producto
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Cuello con
escote tipo

bandeja
Cintura

elastica

Pantalén con

bastas tipo A

Nombre del producto Caracteristicas internas Caracteristicas externas Superficie textil
Set negro de algodén rib Elaborado bajo pedido, Atuendo volumétrico Textura suave y lisa
costuras reforzadas
Morfologia del producto
Tipo de prenda Superior i Ocasidn de uso Casual -
Inferior Formal
Estructura
Textiles Algododn - Insumos Marquillas .
Lino Entretela
Lana de oveja Encajes
Lana de alpaca Flecos
Lana merino Cintas
Seda
Acabados Bordados Sistemas de oclusién  Cremalleras
Pespuntes || Broches
Detalles textiles Botones
Detalles de tejido Elastico ||
Velcro
Tipo de silueta Adherente Material de las Carton ||
Insinuante etiquetas Papel
Volumétrica | ] Tela
Cromética
Base Acento Complemento Monocromia
X X X Negro

Elaborado por: Hurtado, Paula (2021)

Tabla 11. Matriz de Autopsia de Producto

Prenda # 6 Fecha 20/12/2021

Marca Hosh Ciudad Ambato

Imagen del producto
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Botones de

madera

Remanentes

textiles

Disefio étnico

Nombre del producto Caracteristicas internas Caracteristicas externas Superficie textil
Abrigo de retazos Forro de algodén Pieza exclusiva elaboradaa  Textura suave
partir de remanentes
textiles
Morfologia del producto
Tipo de prenda Superior - Ocasion de uso Casual -
Inferior Formal
Estructura -
Textiles Algodén [ Insumos Marquillas l
Lino Entretela
Lana de oveja l Encajes
Lana de alpaca Flecos
Lana merino Cintas
Seda
Acabados Bordados Sistemas de oclusion  Cremalleras
Pespuntes Broches
Detalles textiles Botones -
Detalles de tejido Eléstico
Velcro
Tipo de silueta Adherente Material de las Cartén ||
Insinuante [ etiquetas Papel
Volumétrica Tela
Cromética
Base Acento Complemento Monocromia
Café Naranja Negro X

Elaborado por: Hurtado, Paula (2021)
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2.10.5. Matriz Comparativa de entrevistas a empresarios locales

Tabla 12. Matriz de Entrevistas
MATRIZ DE ENTREVISTAS

Preguntas/Respuestas Hernan Rios Santiago Santiana Jenny Nufiez Sintesis integral Conclusion
River Sport Piscis Sport Princess Julieth Jeans
1. ¢Qué necesidades Se ha tomado medidas Se esta desarrollando Se cumple con el plan Los entrevistados Es necesario que
cubre la empresa béasicas sustentadas por un plan de ambiental exigido por el tienen nociones las empresas se

para mejorar la
sostenibilidad
ambiental?

2. ¢Cual es el aporte de

la empresa para
proteger el medio
ambiente?

el ministerio de trabajo
y la direccion Ambiental
del Gobierno provincial
de Tungurahua, mas con
el afan de cumplir con
los requisitos para
permisos de
funcionamiento.

Reduccion de
desperdicios, manejo
adecuado de desechos y
reduccion de
contaminacion en los
procesos.

sostenibilidad. Aparte
se tiene un manual de
procesos para
optimizar al maximo
las materias primas,
insuMos y recursos
humanos, tratando de
reducir el desperdicio
de recursos.

Se recicla el material
textil y de insumos. Se
tiene un control de los
desperdicios generados

y se concientiza a los
clientes para reducir la

contaminacion
generada en este tipo
de negocios.

Consejo provincial. No se
ha realizado planes a
mediano y largo plazo
para apoyar la
sostenibilidad ambiental,

es un tema poco conaocido.

Se tiene un plan de
manejo de agua (usada en
lavanderia) para que se
pueda reutilizar en los
sembrios cercanos a la
fabrica.

basicas sobre
sostenibilidad
ambiental, se da
mas por cumplir con
los requisitos para
permisos de
funcionamiento.

Si existen normas y
pardmetros que se
cumplen para
aportar a la
proteccion del
ambiente, sin
embargo, en su
mayoria, se realizan
de manera empirica.

informen y
conozcan los
beneficios de la
sostenibilidad
ambiental, seria
necesario que una
entidad o
autoridad
encargada brinde
capacitaciones y
charlas sobre este
factor.

Hace falta mas
planificaciones y
estrategias que
ayuden a las
empresas en la
proteccion
ambiental. Existe
un vacio de
conocimientos
sobre técnicas de
proteccion al
medio ambiente en
el proceso de
confeccion de
prendas de vestir.
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3. ¢Cual hasido la
influencia que ha
tenido la empresa en
sus colaboradores y
clientes?

Se ha dado una
fidelizacion interna
como externa, los
clientes saben de la
calidad de las prendas
de vestir producidas en
la empresa. Ademas, la
marca se caracteriza por
su apego al gusto de su
base de clientes mas
importante.

Alta, los clientes
identifican a la
empresa como una
marca de ropa
deportiva, y es una

parte importante de la
vision empresarial. La
trayectoria al largo del

tiempo ha permitido
generar esta
fidelizacion.

Es baja, debido a que es
una empresa
relativamente nueva, y al
ser una venta directa, el
cliente aln no se siente
identificado o
influenciado por los
valores empresariales.

Los clientes buscan
la trayectoria o
experiencia en la
confeccion de
prendas textiles, asi
también como la
calidad y el costo.
Esto genera una
idea de apego hacia
la marca, pero
también se debe
mejorar la imagen
de estas para que
exista mayor
fidelizacion.

Pocas son las
empresas cuyas
marcas tienen un
posicionamiento

fuerte en sus

clientes. Este se da
por la relacion
calidad-precio de
los productos,
atencién al cliente,
venta y postventa
y politicas
empresariales de
comercializacion.

4, ;Cémo se ha
involucrado la
empresa con su

entorno externo social

y econmicamente?

Se ha generado seis
empleos directos y un
promedio de 20
indirectos entre
colaboradores y
proveedores, ademas, se
cumple con todos los
requisitos legales para
con ellos.

Se respeta todos los

parametros legales en

cuanto a la

contratacion de
empleados. También
se busca cumplir con

las normas de

convivencia del
entorno social donde

se encuentra la

empresa.

Se crea varias fuentes de
empleo, existen 6
colaboradores contratados
y 2 aprendices, todos
asegurados. Con el
entorno social, se cumple
con todos los reglamentos,
normas y politicas para
una buena convivencia.

Las empresas estan
conscientes de que
se debe respetar y
apoyar al entorno
social, se apegan a
las normas exigidas
por la ley y basan su
funcionamiento en
estas bases.

Los entrevistados,
tienen la
obligacion de
apoyar el
desarrollo
socioeconémico
donde se
desarrolla la
empresa, ademas
la mejora continua
de la calidad de
vida de sus
colaboradores.

Elaborado por: Hurtado, Paula (2021)
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CAPITULO Il
RESULTADOS Y DISCUSION
3.1. Analisis de los resultados
Tabla 13. Edad

Frecuencia Porcentaje
18-25 146 74,9
26-36 15 7,7
37-47 23 11,8
48 0 mas 11 5,6
Total 195 100,0

Elaborado por: P. Hurtado (2021)
Fuente: Encuesta sobre la creacion de una empresa de moda sostenible

5,6

m 18-25 m= 26-36 = 37-47 48 0 mas

Figura 7.Edad
Fuente: Encuesta sobre la creacién de una empresa de moda sostenible

La edad de la mayoria de encuestados oscila entre los 18 a 25 afios, representados
en un 74,9% del total; en el segmento de mercado que busca la nueva empresa de moda
sostenible son personas econémicamente estables que puedan adquirir las prendas y que

se generen la idea de sostenibilidad que la empresa busca crear para posicionar la marca.

52,8
47,2
Femenino Masculino

Figura 8: Género
Fuente: Encuesta sobre la creacién de una empresa de moda sostenible

57



Un 52.8% de los encuestados pertenecen al género femenino; mientras que 47.2%
son hombres; esto significa que las clientes promedio de este tipo de marcas o empresas
son mujeres porque buscan nuevos estilos, disefios y tipos de prendas que les ayuden a

sentirse mas comodas, afadiendo que tienen un sentido mas amplio de conciencia

ambiental.
Tabla 14. Profesion

Frecuencia Porcentaje
Ama de casa 8 4,1
Empleado privado 96 49,2
Empleado publico 15 7,7
Estudiante 76 39,0
Total 195 100,0

Elaborado por: P. Hurtado (2021)
Fuente: Encuesta sobre la creacion de una empresa de moda sostenible

49,2
39,0

4,1 77

B Ama de casa Empleado privado

Empleado publico Estudiante

Figura 8. Profesion
Fuente: Encuesta sobre la creacion de una empresa de moda sostenible

Como se puede observar en la gréafica los empleados privados encabezan la
encuesta en lo que a potenciales cliente se refiere con el 49.2%; seguido por el 39% que
se dedican a actividades educativas; sigue con un 7.7% que son empleados pubicos; v el
4.1% que son amas de casa. Esto significa que todos los potenciales clientes son personas
econdémicamente activas y que se dedican a por lo menos una actividad comercial, lo cual

implica que pueden adquirir las prendas de vestir sin mayores inconvenientes.

Tabla 15. Nivel de ingresos econdmicos

Frecuencia Porcentaje
Menos de $ 395 22 11,3
Entre $501 a $ 700 35 17,9
Entre $701 a $1000 13 6,7
Entre $ 395 a $ 500 125 64,1
Total 195 100,0

Elaborado por: P. Hurtado (2021)
Fuente: Encuesta sobre la creacion de una empresa de moda sostenible
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Figura 9. Nivel de ingresos econémicos
Fuente: Encuesta sobre la creacion de una empresa de moda sostenible

El nivel de los encuestados varia entre $ 395 a $ 500.00 quienes representaron la
mayoria con un 64.1%; seguido por un 17.9% que ganan entre $ 501 a $ 700; mientras
que el 11.3% tienen ingresos menores a $ 395 y un bajo $ 6.7% gana de $ 701 a $ 1000.
Esto se debe a que por ley se establece que el sueldo basico sea de $ 395.00, esto ayuda a
que exista flujo de capital para que las personas puedan cubrir sus necesidades basicas, en
las que se incluye la vestimenta. En el segmento de mercado que se busca introducir a la
marca, la mayoria de encuestados sobrepasa este ingreso, siendo una buena estimacion

para poder ingresar prendas de moda sostenible y que sean accesibles para los posibles

compradores.
Tabla 16. Lugar de procedencia

Frecuencia Porcentaje
Extranjero 2 1,0
Region Amazénica 3 1,5
Regién Costa 8 4,1
Regién Sierra 182 93,3
Total 195 100,0

Elaborado por: P. Hurtado (2021)
Fuente: Encuesta sobre la creacion de una empresa de moda sostenible
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Figura 10. Lugar de procedencia
Fuente: Encuesta sobre la creacion de una empresa de moda sostenible

La poblacién encuestada en su mayoria es de la region Sierra siendo el 93.3% esto
se debe a que el primer nicho de mercado al que se quiere acceder proviene de esta zona
del pais, porque la empresa tiene sus raices en la ciudad de Ambato. Una vez consolidada
en esta region, buscara expandirse a otras partes del Ecuador, lo que se busca es tener por
lo menos una tienda o local en cada region, en la cual los clientes puedan adquirir las
prendas de vestir de moda sostenible y que cada disefio se apegue a las condiciones

climaticas que cada region del pais tiene.

64,6

B No mSi

Figura 11. Conocimiento sobre moda sostenible
Fuente: Encuesta sobre la creacion de una empresa de moda sostenible

El 64.6% de los encuestados desconoce lo que es moda sostenible, mientras que el
35.4% si tiene nociones sobre lo que es y representa este tipo de actividad. Estos resultados
se deben a la poca promocion que han tenido las empresas productoras de prendas de
vestir que basan sus procesos en la sostenibilidad ambiental, siendo necesario que tomen
en cuenta el factor publicidad y traten de inmiscuirse mas en el interés del potencial

consumidor.
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Tabla 17. Compra de prendas de vestir de moda sostenible
Frecuencia Porcentaje

No 143 73,3
Si 52 26,7
Total 195 100,0

Elaborado por: P. Hurtado (2021)
Fuente: Encuesta sobre la creacion de una empresa de moda sostenible

73,3

26,7

ENo mSi

Figura 12. Compra de prendas de vestir de moda sostenible
Fuente: Encuesta sobre la creacion de una empresa de moda sostenible

Al ser un tipo de prendas poco conocidas, el porcentaje de personas que no han
podido adquirir ropa de moda sostenible, llega al 73.3%, mientras que el 26.7% de
encuestados si han podido hacerlo. En este sentido, es necesario que las marcas de moda
sostenible se posicionen en el mercado dando a conocer los servicios y productos que
ofrecen. Ademas, el atractivo que generan marcas sostenibles como apoyo a la matriz
productiva a través de cambios e innovacion social que mejoran la vida de los actores

involucrados.

Tabla 18. Razones por no comprar prendas de vestir de moda sostenible

Frecuencia Porcentaje
Considera que son lo mismo que laropa comudn 33 16,9
Desconocimiento de este tipo de prendas 121 62,1
No existe unatienda de estaropa en la ciudad 37 19,0
No le interesa este tipo de prendas 4 2,1
Total 195 100,0

Elaborado por: P. Hurtado (2021)
Fuente: Encuesta sobre la creacion de una empresa de moda sostenible
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Figura 13. Razones por no comprar prendas de vestir de moda sostenible
Fuente: Encuesta sobre la creacidén de una empresa de moda sostenible

Del total de encuestados, el 16.9% considera que las prendas de moda sostenible
son lo mismo que la ropa comdn; el 62.1%, siendo la mayoria, desconoce este tipo de
prendas; otro 19% define que no existen tiendas de este tipo de prendas en la ciudad de
Ambato; mientras que un minimo 2.1% no le interesa este tipo de prendas. En este
contexto, significa que el consumidor final no sabe de las prendas de vestir de moda
sostenible, debido a que las empresas no han tenido un posicionamiento de marca, sus
productos son costosos, no hay locales cercanos a los cuales el cliente puede asistir a
realizar sus compras y la suma de estos factores reduce el interés en este tipo de moda y

el aporte que puede tener para la sociedad en general.

Tabla 19. Importancia del desarrollo de moda sostenible

Frecuencia Porcentaje
1 Nada importante 5 2,6
2 Poco importante 11 5,6
3 Importante 51 26,2
4 Muy importante 67 34,4
5 Extremadamente importante 61 31,3
Total 195 100,0

Elaborado por: P. Hurtado (2021)
Fuente: Encuesta sobre la creacion de una empresa de moda sostenible
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Figura 14. Importancia del desarrollo de moda sostenible
Fuente: Encuesta sobre la creacidén de una empresa de moda sostenible

De 195 encuestas, un 2.6% considera que no es importante el desarrollo de moda
sostenible; el 5.6% le da algo de importancia a este proceso; un 26.2% ya toma en cuenta
que la sostenibilidad debe ser aplicada en procesos textiles; mientras que el 34.4% vy el
31.3% creen que la moda sostenible tiene mucha importancia en la confeccion textil. Esto
significa que las personas son conscientes que deben mejorarse los procesos de confeccién
aplicando técnicas, materias primas e insumos que reduzcan el impacto ambiental, ademas

que aporten beneficios sociales para el entorno donde se desarrollen estos tipos de

productos.
Tabla 20. Creacién de empresa de moda sostenible en Ambato
Frecuencia Porcentaje
No 8 4,1
Si 117 60,0
Tal vez 70 35,9
Total 195 100,0

Elaborado por: P. Hurtado (2021)
Fuente: Encuesta sobre la creacion de una empresa de moda sostenible
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Figura 15. Creacion de empresa de moda sostenible en Ambato
Fuente: Encuesta sobre la creacidén de una empresa de moda sostenible

Sobre la creacion de una empresa de moda sostenible en la ciudad de Ambato, el
60% de encuestados considera positivo lo que pueda aportar un negocio de este tipo en la
localidad; mientras que un 35.9% cree que tal vez es necesaria una empresa asi en el
canton; por ultimo, un 4.1% considera que la ciudad no necesita este tipo de instituciones.
En la Ultima década, el significado de sostenibilidad se relaciona al cuidado, protecciéon y
uso adecuado de los recursos que ofrece el entorno ambiental, también del apoyo a las

personas que requieren generarse ingresos econémicos basados en el proceso sostenible.

Tabla 21. Motivacién para comprar ropa de moda sostenible
Frecuencia  Porcentaje

Calidad 93 47,7
Disefno 49 25,1
Precio 26 13,3
Tipo de textil usado en la 27 13,8
confeccién (materia prima)

Total 195 100,0

Elaborado por: P. Hurtado (2021)
Fuente: Encuesta sobre la creacion de una empresa de moda sostenible
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Figura 16. Motivacion para comprar ropa de moda sostenible
Fuente: Encuesta sobre la creacidén de una empresa de moda sostenible

En relacién al factor motivante que el cliente busca para adquirir una prenda de
vestir de moda sostenible, el que encabeza las encuestas con el 47.7% es la calidad,;
seguido por un 25.1% que se prefieren el disefio de la prenda; mientras que el 13.3%
escoge la prenda por su precio; por ultimo, el 13.8% se fija en el tipo de textil usado en la
confeccion como motivacion de compra. Segun estos resultados, las personas prefieren la
calidad de la prenda de vestir, esto se debe, a que este factor influye en otros como la
resistencia de la prenda, buenas normas en el proceso de la elaboracion y otros

componentes que sostienen una buena decision de compra para el cliente.

Tabla 22. Frecuencia de compra

Frecuencia Porcentaje
Trimestral 64 32,8
Semestral 50 25,6
Anual 36 18,5
Mensual 31 15,9
Semanal 10 51
Quincenal 4 2,1
Total 195 100,0

Elaborado por: P. Hurtado (2021)
Fuente: Encuesta sobre la creacion de una empresa de moda sostenible
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Figura 17. Frecuencia de compra

Fuente: Encuesta sobre la creacidén de una empresa de moda sostenible

Del total de encuestados, el 32.8% menciona que adquiriria prendas de vestir de
moda sostenible cada trimestre; seguido por un 25.6% que lo haria semestralmente;
mientras que el 18.5% adquiria este tipo de ropa de manera anual; el 15.9% lo haria
mensualmente; el 5.1% semanalmente; y el 2.1% de forma quincenal. En relacion a la
compra de este tipo de prendas, la frecuencia es media, debido a los costos de venta, en
una economia de recesion, el consumidor desea adquirir prendas que le duren de 3 a 12

meses, en el caso de moda sostenible, la ropa se elabora con esta intencion de durabilidad.

Tabla 23. Importancia de la marca como motivante de compra

Frecuencia Porcentaje
1 Nada importante 18 9,2
2 Poco importante 57 29,2
3 Importante 52 26,7
4 Muy importante 57 29,2
5 Extremadamente importante 11 5,6
Total 195 100,0

Elaborado por: P. Hurtado (2021)
Fuente: Encuesta sobre la creacion de una empresa de moda sostenible

66



29,2 29,2
26,7

¥ 1 Nada importante
M 2 Poco importante
3 Importante

M 4 Muy importante
9,2 y Imp

%8 W 5 Extremadamente

. importante

Figura 18. Importancia de la marca como motivante de compra
Fuente: Encuesta sobre la creacidén de una empresa de moda sostenible

Del total de encuestados, el 9.2% no considera importante la marca o nombre
comercial de la empresa al momento de elegir prendas de vestir de moda sostenible; el
29.2% se da para dos resultados para quienes consideran poco importante y para aquellos
gue creen muy importante, mientras que el 26.7% sostienen que es importante este aspecto
y un 5.6% que es extremadamente importante. En sintesis, los potenciales clientes de este
tipo de marcas si buscan que ya tengan un posicionamiento de marca, que cumplan con

estandares de calidad y buen manejo sostenible.

¢Es importante que las autoridades exijan que las marcas de ropa protejan el

medio ambiente en cada etapa del proceso de elaboracion de sus productos?

Tabla 24. Implicacion de las autoridades — proteccion medio ambiente

Frecuencia Porcentaje
1 Nada importante 4 2,1
2 Poco importante 13 6,7
3 Importante 31 15,9
4 Muy importante 79 40,5
5 Extremadamente importante 68 34,9
Total 195 100,0

Elaborado por: P. Hurtado (2021)
Fuente: Encuesta sobre la creacion de una empresa de moda sostenible
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Figura 19. Implicacién de las autoridades — proteccion medio ambiente
Fuente: Encuesta sobre la creacidén de una empresa de moda sostenible

En esta pregunta, el 2.1% de los encuestados no creen que sea importante que las
autoridades exijan proteccion al medioambiente para el proceso de prendas de vestir; un
6.7% creen que esto es poco importante; seguido por un 15.9% es importante; mientras
que el 40.5% de los encuestados considera muy importante y un 34.9% que es
extremadamente importante el control de las autoridades del medioambiente. Lo que
significa que la proteccién ambiental es considerada importante por el consumidor y tiene
la idea de conservar de mejor manera los recursos que se destinan a la produccion y

comercializacion de ropa sostenible.

3.2. Verificacion de hipdtesis
Hipotesis nula: Las empresas de moda sostenible que aplican una transformacion
en sus procesos tributando al bienestar social y ambiental NO son negocios acogidos y
rentables dentro del sistema de la moda.
Hipotesis alternativa: Las empresas de moda sostenible que aplican una
transformacion en sus procesos tributando al bienestar social y ambiental SI son negocios

acogidos y rentables dentro del sistema de la moda.

Para realizar la verificacion de hipdtesis se toma en cuenta las preguntas:
P1. ;Conoce usted la ropa de moda sostenible?

P2. ;Considera usted importante que se desarrolle prendas de moda sostenible?

Tabla 25. Tabla de correlacion
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¢ Considera usted importante que se desarrolle prendas de moda Total
sostenible?, siendo 1-Nada importante, 2-poco importante, 3-
Importante, 4-Muy importante, 5-Extremadamente importante

1 2 3 4 5
¢Conoce No Recuento 1 1 9 16 8 35
usted la Recuento 0,7 0,7 7,7 15,4 10,5 35,0
ropa de esperado
moda Si  Recuento 0 0 2 6 7 15
sostenible? Recuento 0,3 0,3 33 6,6 45 150
esperado
Total Recuento 1 1 11 22 15 50
Recuento 1,0 1,0 11,0 22,0 15,0 50,0
esperado

Elaborado por: P. Hurtado (2021)
En esta correlacion se puede observar que, a pesar del alto desconocimiento sobre

moda sostenible, existe una consideracion de importancia para el desarrollo de prendas

confeccionadas con procesos de moda sostenible.

Pruebas de chi-cuadrado

Valor df Significacion

asintdtica
(bilateral)

Chi- 3,651 4 0,455

cuadrado de

Pearson

Razén de 4,146 4 0,387

verosimilitud

N de casos 195

validos

De acuerdo a la prueba de Chi2, se puede observar que a. 6 casillas (60,0%) han
esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 0,30. Al tener un
resultado de 0,455 se supera el recuento esperado, lo cual indica que se cumple con la
Hipotesis alternativa: Los procesos de sostenibilidad Sl influyen en la creacion de una

empresa de moda.
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CAPITULO IV
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusiones

El proposito de la investigacion fue identificar los aspectos clave del desarrollo de

modelos sostenibles en la elaboracién de prendas de vestir, la recoleccion de datos y el

posterior analisis de resultados permitio llegar a las siguientes conclusiones:

En relacion al impacto ambiental que genera la confeccion de prendas de vestir, se
pudo concluir que los actores involucrados en el &mbito de confeccién textil
muestran un interés creciente en los sistemas de productos y servicios sostenibles.
Este proposito debe verse desde la perspectiva de los productores a fin de
desarrollar procesos sostenibles para la supervivencia a largo plazo en la industria
de la confeccion de prendas de este tipo.

Las marcas sostenibles estan dispuestas a apoyar la sustentabilidad ambiental y
perseguir un proposito antes que las ganancias econémicas en la busqueda para
una mejor reputacion de la empresa. En este sentido, la gestion sostenible de la
marca se convierte en algo mas que una forma de destacar en el mercado y es cada
vez mas una expectativa del consumidor, con negocios definidos por su
compromiso con valores que van mas alla de generar ingresos econémicos.

Sobre transformar las practicas de disefio de modas, las empresas de moda
sostenible que ya existen en el pais buscan satisfacer las preferencias de los
consumidores por la moda, asi como un creciente interés en consumir menos
recursos o reutilizarlos. Ademas, esto es desde una perspectiva en una economia
donde el intercambio y la circularidad son motores potenciales para cambiar los
patrones de los consumidores.

Como conclusién final, al vincular un modelo de desarrollo de negocio y el manual
de marca se desea implementar una empresa de moda sostenible en la ciudad de
Ambato, que cumpla con todas las expectativas de los clientes y tenga planes
sostenibles a corto, mediano y largo plazo, sin dejar de lado la moda, el disefio de
las prendas, la calidad de la confeccion y la responsabilidad social con el entorno

donde se desarrolla.
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4.2. Recomendaciones

En base a los resultados obtenidos en la investigacion y con las conclusiones

desarrolladas, se realizan las siguientes recomendaciones:

Una empresa de moda sostenible puede tener el mismo plan de desarrollo que una
tradicional, sin embargo, lo que cambia son los recursos que esta utiliza, en este
sentido, se recomienda a las empresas que se interesan en moda sostenible realicen
diagnosticos previos de produccion donde se analicen componentes como materias
primas, insumos, recursos fisicos como maquinaria e infraestructura, tratando de
minimizar el impacto ambiental que cada uno de estos componentes pueda
generar.
Las empresas ecuatorianas referentes en moda sostenible han buscado la
excelencia no so6lo en los procesos de confeccidn de las prendas, sino también en
la forma de comercializarlos, en base a esto, es necesario que las personas
interesadas en involucrarse en este sector econémico, respeten el criterio de los
consumidores, la calidad de prendas que estos desean y que la publicidad para
llegar a la mente del cliente también respete la sostenibilidad.
Es importante que las empresas nuevas que deseen implementar sostenibilidad,
definan qué significa sostenible y ético, teniendo estos aspectos como partes
centrales de su identidad y filosofia de marca. Una marca sostenible nunca
agradara a todo el mundo; por el momento, no hay forma de producir un producto
100% sostenible, si se tienen en cuenta las emisiones, las materias primas y todo
lo que incluye un producto (aunque, con el avance de la tecnologia, se espera que
veamos una opcion del 100% en un futuro proximo). Debido a esto, es importante
delinear claramente su mision, sus puntos de vista y creencias, para que un cliente
pueda tomar una decision informada.
Crear una marca ecoldgica implica considerar el negocio en su conjunto, desde la
forma en que se implementa una tienda u oficina, la forma en que envia y recibe
los productos, los materiales y procesos involucrados en su produccion. Los
clientes esperan que las marcas sean sostenibles, no solo por su ropa, sino también
como tratan de minimizar el impacto ambiental. Un ejemplo aplicable, es no usar
fundas plasticas y reemplazarlas por envases reciclados que son biodegradables.
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CAPITULO V
PROPUESTA
5.1. Propuesta para implementar una microempresa de elaboracion de prendas
de moda sostenible
Modelo de Negocio de la Microempresa
5.2. Marco general
5.2.1. Nombre de la microempresa
“HURTEX”
5.3. Nombre comercial
“HURTEX”
5.4. Nombre de la marca / linea de productos
SLOW Moda Sostenible
5.5. Mision
Nuestro propdsito: Dar a conocer la moda sostenible.
Proveer a nuestros clientes de vestimenta sostenible elaborada en materiales
organicos, con acabados de la més alta calidad y a precios accesibles permitiéndoles
disfrutar de vestimenta que a la vez que los acomparia en su cotidianidad se convierte

en un respiro para el planeta.

5.6. Vision
Trasformar los procesos de la elaboracion de moda hacia la sostenibilidad para
generar un cambio en la forma de consumo y contribuir a la mejora del medio ambiente

y la vida de las personas.

5.7. Filosofia de la empresa
La filosofia de nuestra empresa es contribuir con la conservacion del ambiente
y ayudar a las personas a generar conciencia sobre aquello que consumen para hacer

de este un mundo mejor. Buscamos siempre la ética en cada una de nuestras practicas
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y tenemos presente que la constante capacitacion es lo mas importante al momento de

construir un equipo de trabajo acorde a nuestros valores empresariales.

5.8. Localizacion Geografica

La microempresa HURTEX con su marca “SLOW?” se encontrara ubicada en
la provincia de Tungurahua canton Ambato. Se ha decidido ubicarla en esta zona ya
que es un lugar estratégico para la comercializacién de productos y también es una
ciudad la cual no cuenta con negocios de moda sostenible aunque sus principales
actividades productivas estén ligadas a la vestimenta siendo asi muy importante
permitir que en este lugar se genere un cambio de vision de aquello que se realiza
como una actividad industrial hacia una actividad mas consciente de lo que se produce,

su ciclo de vida 'y como se desechan los productos.

5.9. Justificacion

Mas alla de simplemente producir bienes mas conscientes del medio ambiente,
la moda sostenible exige un cambio de paradigma completo en la forma en que las
personas ven la moda y el consumo. Como respuesta a la moda réapida, las
organizaciones sin fines de lucro, los consumidores y los minoristas estdn cambiando
a la moda lenta. Este tipo de moda aboga por un proceso de fabricacion de prendas
éticas que respeten a las personas, el medio ambiente y los animales.

La marca de moda sostenible SLOW de la empresa HURTEX, se creé con el
fin de crear prendas de vestir que respeten parametros de produccién que sean
sostenibles y que apoyen la proteccion y cuidado de los recursos naturales. Para ser
una marca de moda verdaderamente sostenible, SLOW tiene en cuenta todos los
aspectos de la cadena de valor. La marca no solo debe tener un bajo nivel de
desperdicio y limitar sus emisiones, sino que también debe promover una mayor
conservacién y restauracion ambiental, promover la equidad global de género y
remuneracion, e invertir en investigacion y practicas que impulsen un estandar

sostenible.

5.9.1. Objetivo general
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e Crear una empresa para el disefio de indumentaria sostenible en la ciudad
de Ambato.

5.9.2. Objetivos especificos
e Investigar acerca de modelos administrativos que puedan ayudar a la
formacion de la empresa.
e Aplicar los modelos administrativos investigados con la informacion mas
relevante de la empresa.
e Obtener un modelo de negocio con la aplicacion de la sostenibilidad en

sus practicas para la creacion de una empresa de moda sostenible.

5.10. Beneficiarios

Con la creacion de SLOW Moda Sostenible se busca beneficiar a la sociedad
en general, brindandoles una empresa que les pueda ofrecer tanto un producto como
un servicio, en el que la sostenibilidad sea la base de cada una de sus acciones. De
forma particular se beneficiara a los proveedores de materiales e insumos organicos y

a la mano de obra artesanal que se utilizara en la elaboracion de sus productos.

5.11. Marco Legal
5.11.1. Tramites
Entre los tramites mas importantes al momento de generar una empresa estan
la obtencién del RUC, registro de marca en SENADI, obtencion de calificacion
artesanal, permisos de funcionamiento. Esto con el fin de lanzar la marca lo més pronto
posible para que se dé a conocer en el mercado y pueda comercializar sus productos

con total legalidad.

5.11.2. Registro unico de contribuyentes (RUC)
Segun la informacién proporcionada por el SRI el RUC es un instrumento que
tiene por funcién registrar e identificar a los contribuyentes con fines impositivos y

proporcionar esta informacion a la administracion tributaria. (2022). Este sirve para
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realizar actividades econémicas en el territorio ecuatoriano y corresponde al numero
asignado a cada persona natural o sociedad que sea titular de dichos bienes y por los
que se deben pagar impuestos. En el caso de la marca SLOW se debera obtener un
RUC de sociedad que corresponda al nombre comercial de la microempresa
“HURTEX” para asi dar inicio con sus actividades comerciales y el lanzamiento de su
marca.

El servicio de rentas internas SRI en sus Ultimas actualizaciones realizadas
debido al cambio de Gobierno en el estado ecuatoriano destaca el RIMPE en
reemplazo del RISE, por ello y conforme a este cambio la microempresa se encontraria
situada dentro del ambito de negocios populares debido a que es sus ventas

aproximadas en el afio de lanzamiento no superarian los $20.000.

5.11.3. Registro de marca (SENADI)
La Propiedad Intelectual otorga al autor, creador e inventor el derecho de ser
reconocido como titular de su creacion o invento y, por consiguiente, ser beneficiario
del mismo. (SENADI, 2019)

El Servicio Nacional de Derechos Intelectuales (SENADI) es la entidad que
reconoce, regula y garantiza la propiedad intelectual adquirida de conformidad
con la ley, las decisiones de la Comunidad Andina y los convenios
internacionales vigentes en el Ecuador y se encarga de: propiciar, promover,
fomentar, prevenir, proteger y defender a nombre del Estado Ecuatoriano, los
derechos de propiedad intelectual reconocidos en la Ley. (2019)

La empresa HURTEX se encuentra en proceso de registro de la marca “Slow”, este
procedimiento demora entre 4 a 6 meses. Una vez registrada la marca se podra ingresar

en segmentos de mercado mas exclusivos.

5.11.4. Calificacion artesanal INDA
Segun lo estipulado por la Junta Nacional de Defensa del Artesano en la Ley
de Defensa del Artesano (1997), la calificacion artesanal brinda los siguientes
beneficios:

a) La exoneracion de los impuestos a la renta del capital con el concurso
del trabajo y adicionales de dicho impuesto, del impuesto a los capitales
en giro y del impuesto al valor agregado (IVA) en calidad de sujetos
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pasivos y sustitutivos; b) La importacion en los términos mas favorables
que establezca la correspondiente Ley, de los materiales e implementos de
trabajo de los artesanos, salvo los de lujo; ¢) La exoneracion del impuesto a las
exportaciones de articulos de produccion artesanal; (Art.17, 1997)

Como artesano calificado, la empresa HURTEX se exonerara de gravar las
ventas con IVA, realizar sus declaraciones de impuestos semestralmente; pagar el
impuesto a la renta de acuerdo a lo establecido en el RIMPE en el segmento de
negocios populares. En el &mbito laboral, se exonera del pago de décimos, utilidades

y fondos de reserva a los empleados.

5.12. Requisitos para la comercializacion de prendas de vestir
5.12.1.Normas INEN
Las normas INEN son el conjunto de normativas que brindan las directrices
a nivel mundial a todos los gobiernos para que estos los implementen en un sistema
de gestion de calidad asegurando asi la satisfaccion de las necesidades y
expectativas de los ciudadanos. (Gobierno de la Republica del Ecuador, 2021)
En el caso de la elaboracion de vestimenta se encuentran las normas INEN
para textiles, prendas de vestir y etiquetas las mismas que se detallan a
continuacion tomadas del Instituto Ecuatoriano de Normalizacion:
1. Objeto
1.1 Esta norma establece los requisitos que deben cumplir las
etiquetas que se utilizan para la identificacion de las prendas de vestir.
2. Alcance
2.1 Esta norma es aplicable también a etiquetas para ropa de hogar
(sabanas, cobijas, sobrecamas, manteles, cortinas, toallas y similares).
3. Definiciones
3.1 Para los efectos de esta norma se adoptan las siguientes
definiciones:
3.1.1 Etiqueta. Es un rétulo adherido a los articulos textiles para
identificar caracteristicas de calidad, marca de fabrica, condiciones de uso,

precio, etc.
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5.13.

3.1.2 Prenda de vestir. Articulo confeccionado con textiles, que tiene
como finalidad cubrir parte del cuerpo. Se exceptua el calzado.

3.1.3 Ropa de hogar. Todo género de tela que con variedad de cortes
y hechuras sirve para el uso o adorno de las cosas del hogar.

4. Clasificacion

4.1 Las etiquetas de acuerdo a la informacion que proveen se
clasifican en:

4.1.1 Etiqueta técnica. Es aquella que indica las caracteristicas
técnicas del textil, confeccion de la prenda de vestir y ropa de hogar.

4.1.2 Etiqueta marca. Es aquella que indica basicamente la marca
comercial y/o el logotipo.

4.1.3 Etiqueta adicional o colgante. Es aquella que contiene
informacion adicional que sirve para conocer rapidamente las caracteristicas
de la prenda, tales como: pictograma normal y/o especial (ver NTE INEN
256), medidas de la ropa de hogar, precio o cualquier otra que el fabricante
considere necesaria, siempre que no induzca a confusién, error, engafio o
exageracion.

4.1.4 Etiqueta de control. Es aquella que contiene informacion

exclusiva del fabricante y sirve tan solo para control interno y de originalidad.

5. Disposiciones generales

5.1 Toda prenda de vestir y ropa de hogar debe llevar etiquetas de
identificacion de acuerdo a las disposiciones de esta norma.

5.2 El disefio y las caracteristicas de las etiquetas deben sujetarse a
las disposiciones legales de marcas y patentes.

5.3 Cuando se comercialicen las prendas constituidas de varias piezas
(conjunto o pares) confeccionadas del mismo material puede presentarse la
etiqueta en una sola de las piezas.

Requisitos

5.13.1. Requisitos especificos
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6.1.1 Materiales. Para la fabricacion de etiquetas, se utilizara tela o
cualquier otro material que no produzca irritaciones o alergias a la piel del
ser humano o su incomodidad y que tenga una duracion

igual al producto que se aplique, sin que se afecte su calidad con los
procesos posteriores de lavado y planchado casero o de lavanderia.

6.1.2 Dimensiones. Las etiquetas deben tener las dimensiones tales
que permita contener la informacion establecida en 6.1.3.

6.1.3 Informacion.

6.1.3.1 Etiqueta técnica (ver nota 1):

a) namero de talla (ver NTE INEN 257 y 1 873),

b) porcentaje de fibras utilizadas (ver 6.1.5),

c) razon social del fabricante y/o importador,

d) pais de origen,

e) instrucciones de manejo y conservacion (ver nota 2).

6.1.3.2 Etiquetas marca:

a) marca comercial, y/o

b) logotipo

6.1.3.3 La informacion de las etiquetas, técnicas y adicionales debe
expresarse en idioma espafol o inglés.

6.1.3.4 La informacidn de las etiquetas debe ser legible e indeleble.

6.1.3.5 En el Anexo Al se dan tanto los simbolos basicos y
adicionales y en el Anexo A2 las instrucciones de manejo y conservacion de
las prendas de vestir y ropa de hogar que se colocan en las etiquetas; en el
Anexo B se dan ejemplos de las diferentes etiquetas establecidas en esta
norma.

6.1.4 Fijacion de las etiquetas.

6.1.4.1 Las etiquetas técnicas y de marca deben estar
obligatoriamente adheridas a la prenda de vestir y ropa de hogar en un sitio
que facilite su observacién répida, cosidas o adheridas por un proceso de

termo fijacion o similar, que garantice la duracion de la adhesion.

78



6.1.5 Porcentaje de fibras utilizadas. La informacion de la
composicion del textil para la confeccion de prendas de vestir y ropa de hogar
debe cumplir lo siguiente:

6.1.5.1 La composicion debe expresarse en porcentaje con relacion a
la masa de las diferentes fibras que integran el producto, en orden de
predominio de dicho porcentaje, conforme a lo siguiente:

a) Toda fibra que se encuentre presente en un porcentaje igual o
mayor al 5% del total, debe expresarse en porcentaje por su nombre genérico
0 aquellas que aun estando por debajo del 5% le imprima caracteristicas
especiales al producto.

b) Las fibras presentes en un porcentaje menor al 5% del total se
pueden designar como "otras".

¢) Cuando las prendas de vestir y ropa de hogar hayan sido elaboradas
0 confeccionadas con subproductos textiles cuyo origen no se pueda
demostrar, debe indicarse el porcentaje de fibra que encuadra en este
supuesto, o en su defecto la leyenda "... (porcentaje) de fibras desconocidas".

d) Solo puede utilizarse la leyenda "Virgen o nuevo" cuando la
totalidad de las fibras sean nuevas o virgenes.

e) Se permite una tolerancia de 5% en relacion con la masa, de cada
uno de los componentes indicados en la etiqueta, siempre que no corresponda
a seda natural y a materiales utilizados con fines ornamentales o para el
armado de la prenda de vestir en si, salvo en el caso de que utilicen

expresiones como "100%" o "todos™ al referirse a los componentes
del producto.

f) Tratdndose de componentes o de forros cuya masa no excede del
5% del total o del 15% de la superficie del producto y hayan sido
incorporadas para efectos ornamentales, de proteccion o de armado de

prendas de vestir y ropa de hogar, no es obligatoria su identificacion.

6.2 Requisitos complementarios
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6.2.1 La etiqueta adicional o colgante y la etiqueta de control son de

caracter opcional.

7. Inspeccién
7.1 La autoridad competente efectuara la inspeccién de las etiquetas
en funcion de las caracteristicas establecidas en esta normay de acuerdo a las

condiciones contractuales preestablecidas.

ANEXO A
A.1 Simbolos basicos y adicionales

SIMBOLOS GRAFICOS PROCEEQ

LAVADO

BLANQUEADO EN BASE A CLORD

m

=

PLANCHADO

LAVADO EN SECO

ly]

o

SECADD A MAQUINA

w

TRATAMIENTO NGO PERMITIDO

TRATAMIENTO MODERADO

TRATAMIENTO MUY MODERADO

emMmrrPZ0-0 —-0Fp

t X goppa

Figura 20. Simbolos basicos y adicionales
Fuente: Normas INE

A.2 Instrucciones de manejo y conservacion de prendas
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SIMBOLO

PROCESO DE LAVADO

Tenperatura maxima 95T
accién mecanica normal
enjuague normal

giro normal

temperatura maxima 95T

accion mecanica reducida

enjuague a temperatura gradualmente descendente (enfriamiento)
giro reducido

temperatura maxima 70C
accion mecanica normal
enjuague normal

griro normal

temperatura maxima 60T
accion mecdnica normal
enjuague normal

griro normal

temperatura maxima 60T

accion mecanica reducida

enjuague a temperatura gradualmente descendente (enfiamiento)
grire reducido

temperatura maxima 50C

accion mecanica reducida

enjuague a temperatura gradualmente descendente (enfiamiento)
grire reducido

temperatura maxima 40C
accién mecanica normal
enjuague normal

griro normal

temperatura maxima 40C

accion mecanica reducida

enjuague a temperatura gradualmente descendente (enfiamiento)
griro reducido

temperatura maxima 40C
accion mecanica muy reducida
enjuague normal

griro normal

no exprimir a mano

temperatura maxima 30T
accion mecanica muy reducida
enjuague normal

griro normal

lavado a mano solamente
no lavar a maguina
temperatura maxima 40 T
manejar con cuidad

K &€ e e e | E e

no lavar
tener cuidado con el tratamiento en estado humedo

Figura 21. Simbolos basicos y adicionales

Fuente: Normas INEN

SIMBOLO

PROCESO DE BLANQUEADO

Permitidos blangueadores de base clorada
solamente solucion fria y diluida

B >

no usar blanqueadores de base clorada

Figura 22.Simbolos basicos y adicionales

Fuente: Normas INEN
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SIMBOLO

PROCESO DE PLANCHADO

» Planchar a la temperatura maxima de 200°C

+ planchar a la temperatura maxima de 150T

+ planchar a la temperatua maxima de 110C
= el planchado con vapor puede ser peligroso

R

= no planchar
= no son permitidos ni el vaporizado ni el tratamiento con vapor

Figura 23. Simbolos basicos y adicionales
Fuente: Normas INEN

SIMBOLO

PROCESO DE SECADO RAPIDO

B

+ es posible secar a maquina
= ciclo normal de secado

P"W
o

« &5 posible secar a maquina
« secado a temperatura baja

H

= nousar maquina de secado

Figura 24. Simbolos basicos y adicionales
Fuente: Normas INEN
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SIMBOLO

PROCESO DE LIMPIEZA EN SECO

limpieza en seco en todos los solventes normalmente utilizados parga
ello, esto incluye todos los solventes registrados para el simbolo P, mas
tricloraetileno y Y, Y, I-tricloraetano.

limpieza en seco en tetracloroetileno monofluorotriclorometano y todos
los solventes registrados para el simbolo F
procedimientos de limpieza normales sin restricciones

® | @ |®

limpieza en seco en los solventes registrados en el parrafo anterior
limitaciones estrictas sobre la adicidon de agua y/o accién mecanica y/o la
temperatura durante la limpieza y/o el secado

no se permite la limpieza en autoservicio

limpieza en seco en trifluorotricloroetano, solvente de temperatura de
destilacion entre 150T y 200 T, punto de inflamac ién de 38T a 60T
procedimientos de limpieza normales sin restricciones

@ @

limpieza en seco en los solventes registrados en el parrafo anterior
limitaciones estrictas sobre la adicion de agua y/o la accion mecanica y/o
la temperatura durante la limpieza y/o el secado

no se permite la limpieza en auto servicio

Lo

no limpiar en seco
no eliminar las manchas con solventes

Figura 25. Simbolos basicos y adicionales

Fuente: Normas INEN
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ANEXO B
EJEMPLOS DE ETIQUETAS
Etiqueta Técnica

Poliester 6570
Algodon  35%/0

Lave a mano con agua
tibia o fria. Use detor-
gente. Secarse colgan-
do en una  cuerda.
Planchar a temperatura
media.

CONCHITEX 5. A.

Quito - Ecuador

/A [&A] &

Figura 26. Etiqueta técnica
Fuente: Normas INEN

Etiqueta Marca

e m . m . mE— = mEEma= m= = s EEE

i ECUADOR

A oo 4 T,
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i
1
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3
4
3
I

el ===

Figura 27. Etiqueta marca
Fuente: Normas INEN
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Etiqueta Adicional

Contorno de busto 90
Contorno de cintura 60
Contorno de cadera 90

P.V.P. S/, 35.000,00

Figura 28. Etiqueta adicional
Fuente: Normas INEN

5.14. Marco de construccion

5.14.1. Analisis PESTEL

5.14.1.1. Politico

El crecimiento de este sector se debe al apoyo a la microempresa por parte del
gobierno nacional, asi como la restriccién de las importaciones de estos productos, lo cual
ha permitido a varios pequefios productores tener la oportunidad de crear y formar parte
de asociaciones con el fin de ser mas competitivos, ampliar su mercado, mejorar sus
ingresos y por ende su rentabilidad.

Estos entes asociativos al igual que cualquier organizacion requieren un eficiente
control interno de acuerdo con sus necesidades contables, financieras y administrativas,
pues este sistema busca promover la operacion eficaz de las operaciones, garantizar la
confiabilidad de la informacion, cumplir con las disposiciones legales y la normativa
interna y salvaguardar los recursos.

El empleo de un sistema de control interno acorde a las necesidades y falencias

detectadas facilitard la medicidn del desempefio organizativo a todo nivel, puesto que este
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sistema aportara politicas de control en cada una de las areas de la empresa, contribuira a
plantear de manera clara los objetivos institucionales, metas, procesos, Yy
responsabilidades de sus integrantes, con la finalidad de que su desempefio sea eficaz y

eficiente.

5.14.2. Economico

La economia nacional estd compuesta por un amplio conjunto de actividades, entre
ellas el sector textil, donde se involucra el proceso de confeccion de prendas de vestir,
especificamente en la provincia de Tungurahua, este mercado ha tenido un crecimiento
del 46% en los ultimos 5 afios, representando un importante aporte a la economia local.

Para la ejecucion de la propuesta, se tomara en cuenta con los recursos propios de
la empresa y del investigador, que serviran durante todo el proceso, para que la empresa
HURTEX y su marca de moda sostenible “Slow”, tengan una herramienta en la toma de

decisiones, debido a que los recursos econdmicos se podran utilizar de manera eficiente.

5.14.3. Social

La propuesta es factible socialmente puesto que uno de sus objetivos principales
estd basado en la sostenibilidad con la tarea de implementar mejoras en el ambiente
laboral, organizacional, financiero, legal, que hacen que el trabajo se lo realice de manera
eficaz y eficiente, no solo en la organizacion sino en la sociedad en la que se desenvuelve.
Ademas, se lo realizard respetando todas las normas y leyes establecidas segun la
Constitucion de la Republica del Ecuador, Asamblea Constituyente, y las aplicables al

sector, que buscan el bienestar de la economia del pais.

5.14.4. Técnico/ Tecnoldgico

La empresa y la autora de la propuesta cuentan con recursos tecnoldgicos
adecuados y éptimos para la implementacion del proyecto. Ademas, los conocimientos y
habilidades estan en constante capacitacion para el manejo, procedimientos y funciones
requeridas para el desarrollo de esta propuesta. Se posee también varias herramientas
tecnoldgicas que ayudaran en los procesos de elaboracion de las prendas de vestir, desde

el disefio hasta el empaque y despacho para el cliente final.
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5.14.5. Legal

HURTEX y la marca de moda sostenible SLOW, se apegara a todas las
normativas, reglamentos y leyes impuestos en el estado ecuatoriano. Cumpliendo con los
permisos de funcionamiento, sus obligaciones, responsabilidades y beneficios. Esto se

vera plasmado en la propuesta en el marco legal.

5.14.6. Ecoldgico

Las tendencias de compra muestran que las personas priorizan el impacto
ambiental al comprar. Casi siempre hay una opcion que es comparable en precio, igual o
mejor en calidad y no a expensas de los recursos ambientales. La empresa HURTEX
responde a las preferencias de los consumidores, y de manera adecuada, sigue el camino
en términos de administracion ambiental. Ademas de un abastecimiento ético, la
fabricacion y produccion se regiran a procesos ambientalmente responsables vy, se
trabajara para reducir lo mas posible, los niveles de contaminacién, uso indebido de

recursos naturales, manejo de quimicos y uso del papel.

5.14.7. Estudio de mercado
5.14.7.1. Segmentacién de mercado
Para establecer el mercado de consumidores al cual se va a dirigir la microempresa
se realizé un anélisis de la poblacién econdmicamente activa de la ciudad de Ambato,
posterior a ello se analiz6 que los posibles clientes de la marca deberian ser personas que
estén interesadas en cuidar el medio por medio de acciones como la compra de productos

sostenibles.

5.14.8. Variables de segmentacion
Para segmentar nuestro posible mercado de consumo de manera mas efectiva se

establecieron las siguientes variables:

e FEdad
e Genero
e Profesion
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¢ Nivel de ingresos econémicos

5.14.9. Variable geografica

e Lugar de procedencia

5.14.10. Variables psicograficas

e Frecuencia de compra

5.15. Modelo CANVAS
5.15.1. Introduccidon al modelo

El modelo CANVAS fue propuesto por Alexander Osterwalder en el afio
2004 con el fin de establecer una relacién ldgica entre cada uno de los componentes
de una organizacion y los factores que influyen para que esta tenga exito o no.
(Ferreira, 2015)

Basicamente el modelo CANVAS busca probar si una idea es realmente
eficaz estableciendo caracteristicas que si carecen de material que lo sustente
automaticamente pierde factibilidad. Es una herramienta sencilla, muy conocida y
de las més utilizadas en la actualidad; permite agregar valor a las ideas de negocio

y se la puede implementar en la grande, mediana y pequefia empresa.

5.15.2. Matriz del modelo

Asocigciones (et | Actividades Propuestas

clave sty | clave W | devalor i ..:’I con clientes Z de mercado i

A Relaciones i Segmentos iy

ks

Recursos £ Canales T

£ 27
clave (=1 &.‘.J.\}
5
=

Estructira =1 Fuentes

de costes \‘_‘f de ingresos

Figura 29.Matriz del modelo CANVAS
Fuente: Generacion de modelos de negocio
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5.15.3. Desarrollo del modelo
5.15.3.1. Segmentos de clientes

- Hombres y mujeres de 25 — 55 afios
- Personas econdmicamente activas
- Consumidor neotradicional
- Gustos sobrios y elegantes
- Innovadores
- Practicos

- Responsables

5.15.3.2. Propuesta de valor
e Productos personalizados
e Atencion y asesoramiento personalizados al cliente
e Generar una experiencia de compra agradable para el cliente
e Excelente relacién calidad-precio de las prendas
e Dar a conocer al cliente informacion sobre el proceso de la
produccidn sostenible de las prendas
e Proporcionar satisfaccion total al cliente al momento de

adquirir una prenda sostenible

5.15.3.3. Canales

- En tienda fisica — Directa
- Ventas digitales — Indirecta

5.15.4. Relacién con los clientes
- Garantia de 3 afos
- Publicidad llamativa para posicionar la marca
- Promociones para ocasiones especiales del cliente (cumpleafios)
- Supra reciclaje (proceso de recoleccién y reutilizacion de prendas

para generar vinculos emocionales)
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- Disponibilidad de productos, a través de catalogo digital o visitar la
tienda fisica
- Diferenciacion de la competencia por disefio y variedad de
productos
- Economizacion

- Atencion en el menor tiempo posible

5.15.5. Fuentes de ingresos
- Capital propio
- Crédito con instituciones financieras

- Ventas

5.15.6. Recursos clave
- Capital financiero
- Empleados bien renumerados
- Infraestructura del taller y puntos de ventas
- Materias primas renovables y de proveedores confiables
- Patentar o registrar la marca
- Bases de datos de los clientes
- Publicidad
- Marketing sostenible

5.15.7. Actividades claves

- Creacion de la marca

- Produccién lenta, se enfoca en predas de calidad que sean duraderas
y comodas

- Generar conciencia ambiental para los clientes y colaboradores

- Concientizacion a través de plataformas digitales, mediante
publicaciones de ideas de sostenibilidad

- Comunicacion directa y personalizada, asesoramiento mas alla de

la venta
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- Implementar catalogos digitales para evitar al maximo los desechos
- Delegar funciones a los colaboradores; buscar asesoramiento en

temas no conocidos, capacitacion

5.15.8. Socios clave
- Proveedores de materias primas, insumos, recursos.
- Empresas aliadas de moda sostenible; para la obtencion de servicios
como tintura o compra de materiales especiales (lana, botones de madera o
tagua)
- Influencers para publicidad y posicionamiento de marca

- Empleados y colaboradores internos y externos

5.15.9. Estructura de costes
- Materias primas = $700
- Canales de distribucion = $700
- Magquinarias = $5000
- Insumos = $300

5.16. Cadena de valor

5.16.1. Introduccidn a la cadena de valor de Michael E. Porter

El concepto de cadena de valor surge en 1985 por Michael E. Porter como
una herramienta de analisis estratégico que busca generar ventajas competitivas.
Este proceso consigue examinar una compafiia y dividir sus actividades para asi
analizar cada una de ellas, entenderlas de mejor manera y generar cambios de ser
necesario; todo ello con el objetivo de mejorar la rentabilidad de las empresas. Para
ello divide a su propuesta de cadena de valor en 3 etapas clave las cuales son:
actividades primarias, actividades de soporte y margen de beneficios.

Las actividades primarias son todas aquellas que estas implicadas
directamente en la elaboracion del producto y son imprescindibles para la

transformacion de la materia prima en productos terminados.
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Las actividades de apoyo por otra parte son aquellas que dan soporte a las
actividades primarias y su objetivo es incrementar la eficiencia de dichas
actividades.

Finalmente, el margen de beneficio segun Porter es la diferencia entre el valor total
y los costes totales incurridos por la empresa para desempefiar las actividades

generadoras de valor. (1985)

5.16.2. Cadena de valor propuesta por Michael E. Porter

FIRM INFRASTRUCTURE

[ T
HUMAN RESOURCE MANAGEMENT

SUPPORT [ 1
ACTIVITIES

I I
TECHNOLODGY DEVELOPMENT
| 1

[l ]
1 | PROCUREMENT)|

INBOUND OPERATIONS OUTBOUND MARKETING SERVICE
LOGISTICS LOGISTICS & SALES

=
PRIMARY ACTIVITIES

Figura 30. Cadena de valor de Michael E. Porter
Fuente: Competitive Advantage: Creating and Sustaining Superior Performance

5.16.3. Actividades de soporte
5.16.4. Gestion de recursos humanos

Sabemos que los recursos humanos son un factor clave para el desarrollo y
crecimiento de la empresa, por ello se realizara un minucioso proceso de seleccion
ya sea para sus empleados de tiendas como para disefiadores, costureras, etc.
También se realizaran actividades recreativas y de motivacion a todos los
colaboradores de la empresa asegurando asi un ambiente de trabajo comodo para

todos.
5.16.5. Desarrollo tecnoldgico

En cuanto a tecnologia esta se vera implementada en los textiles que con el

tiempo podra adquirir la empresa en base a socios clave, entre los materiales que
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se espera adquirir estan el cuero a base de la planta de cactus, tela de bambd y

textiles inteligentes.

5.16.6. Aprovisionamiento
Para abastecer la demanda de la empresa se tendra especial cuidado en el
inventario de materiales e insumos realizando asi una buena planificacién de

compras y almacenamiento de las mismas.

5.16.7. Logistica interna

La logistica interna de SLOW busca satisfacer la demanda de sus productos
sin centrarse en la produccion en masa sino elaborando un numero determinado de
prendas segun las ventas que se realice en cada periodo de tiempo; logrando asi un

abastecimiento 6ptimo en la tienda fisica y en la tienda virtual.

5.16.8. Operaciones

La mano de obra artesanal posee experiencia en la elaboraciéon de
productos vestimentarios con lo que se conseguira que la mayoria de productos de
SLOW sean duraderos y con estandares de la més alta calidad.

Las materias primas que se utilizaran en este proceso son textiles organicos
y materiales reciclados fomentando asi un consumo consciente y evitando al

méaximo los desperdicios al momento de crear vestimenta.

5.16.9. Logistica externa

Los productos de SLOW siempre estaran a disponibilidad de los clientes
conforme los necesiten, sin embargo, se producirdn lotes pequefios por cada
coleccion.

Los productos que se vendan seran entregados en fundas de papel reciclado
y también en fundas a base de maicena, ambas con la capacidad de descomponerse

en el menor tiempo posible sin causar dafios al medio ambiente.
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5.16.10. Marketing y ventas

En cuanto al marketing sera uno de los principales propulsores para dar a
conocer la marca a cada vez mas personas, esto se realizard mediante el uso de
plataformas y medios digitales para asi evitar la contaminacion por el uso de

medios fisicos como vallas publicitarias o afiches.

5.16.11. Servicios

El servicio que se pretende dar a los clientes es una de las estrategias mas
importantes de la marca SLOW; se brindara un servicio amable y atento a los
clientes que busquen adquirir por primera vez un producto y se les explicara todo
aquello que engloba la moda sostenible; de la misma manera se brindara una
atencion postventa en la que se solucionen los problemas de los clientes sin poner
trabas ni impedimentos y en el menor tiempo posible.

Otro de los servicios importantes que se les brindara a los clientes sera la
disponibilidad de la empresa para realizar arreglos a las prendas ya sean estos de
entalle o por dafios ocasionados a las mismas, lo que busca SLOW con ello es crear
sistemas circulares en donde las prendas se utilicen al maximo y no sean

desechadas por problemas de facil solucion

5.17. Distribucion de espacios fisicos

5.17.1. Diagramacion de planta

La diagramacién de planta es una herramienta que nos permite observar las
caracteristicas y disposicion de los espacios vistos desde arriba. Es un dibujo a
escala que nos permite reacomodar espacios y visualizar el movimiento de las
personas en este para obtener una primera impresion de si los espacios se adaptan
o no a la funcién que se les quiere otorgar. Para realizar la diagramacion de planta
de la marca SLOW Moda Sostenible se ha tenido en cuenta el espacio en el cual
va a funcionar su planta de produccién asi como la tienda fisica, para ello se
presenta graficamente dos espacios iguales para el area de corte y para el taller de

costura.
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El area de corte cuenta con una distribucion que permite el alojamiento de
textiles dentro del mismo espacio, aqui se disponen una mesa de corte, una
estanteria en donde se podran encontrar todas las herramientas necesarias para ello
como son tijeras, tizas, etc; y finalmente perchas para colocar los cortes de manera
ordenada, se organizé el espacio de tal manera que sea comodo trabajar en €l. El
taller de confeccion dispone de tres maquinas que realizan las operaciones basicas
para la elaboracion de prendas, ademas de un area de productos por confeccionar
que queda cerca de la maquinaria y un area de productos terminados que
posteriormente pasaran al control de calidad y finalmente posee una mesa de
planchado la cual es muy necesaria al momento de confeccionar las prendas.
Finalmente tenemos el diagrama de la tienda fisica, en ella se dispone de forma
inteligente el espacio para aprovecharlo al maximo, por tanto se puede ver el
escaparate, probadores, cajay perchas ademas de un taller de costura muy pequefio

ubicado a la vista de todos
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Diagramacion 1 AREA DE CORTE

Area de alimacenamiento

de cortes
Entrada
=<
Area de g
: =)
ahnacenagnento Mesa de corte b,
de textiles o
&
Area de ; ; Area de
. Area de almacenamiento ———— _
H[I]l?lCt‘Il?lllllE‘]lFO d " H{lllaL‘e]IHl]llE]]ID
de cortes B de cortes

Figura 31. Area de corte
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Diagramacion 2 TALLER DE CONFECCION

Area de

Area de
planchado

productos terminados

Area de productos por confeccionar

BIOPLIgNO3I eUINDE ]

200 rUINbBA

B)02. euInbe

Entrada

BIN)SOD ried sowns uj

Figura 32. Taller de confeccion
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Diagramacion 3 TIENDA FiSICA

Probadores

BIN1S02 vied sownsu ]

Mesa multiuso

Caja

Perchas

BI3SED BUINbRN

esased eumbepy

Perchas

djeaededsy

Entrada

Entrada

Perchas

ajeredeosyg

Figura 33. Tienda fisica
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Render de la tienda fisica

5.18.

Figura 34. Render de la tienda fisica
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Figura 35. Render de la tienda fisica
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Figura 36. Render de la tienda fisica
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Figura 37. Render de la tienda fisica
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Figura 38.Render de la tienda fisica
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Figura 39. Render de la tienda fisica
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Figura 40. Render de la tienda fisica
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Figura 41. Render de la tienda fisica
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Figura 42. Render de la tienda fisica
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5.19. Modelos de etiquetas marquillay empaque de SLOW Moda Sostenible

En este apartado se presenta la manera en que la marca estard presente en las
etiquetas, empaques y marquillas manteniendo siempre el concepto de sostenibilidad. De
esta forma las marquillas se realizaran en cinta de algoddn, las etiquetas seran elaboradas
en papel semilla de la empresa NOOS misma que nace en la ciudad de Ambato con un
ingenio increible en cuanto al reciclaje del papel y carton; finalmente el empaque mismo
que estara elaborado en papel reciclado y que se degradara en aproximadamente 1 afio
desde su desecho. De esta manera el concepto de sostenibilidad de Slow se mantiene a lo

largo de todas sus etapas y en cada detalle de las prendas.

5.20. Marquillas

T

Figura 43. Marquillas
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Etiquetas

5.21.

arquilla

Figura 44,
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Figura 45. Marquillas
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5.22. Empagque

Figura 46. Empaque
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5.23. Modelo IMDI
5.23.1. Introduccion al modelo IMDI

El modelo IMDI de disefio estratégico e innovacion PYME fue desarrollado por
el instituto metropolitano de Disefio e Innovacién de la ciudad de Buenos Aires y se
constituye como una herramienta para el andlisis de la estrategia de disefio de empresas
locales 0 PYME como sistemas integrados de productos y servicios.

5.23.2. Diagramacién del modelo IMDI
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Figura 47.Modelo IMDI
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Fuente: Instituto Metropolitano de Disefio e Innovacion de la ciudad de Buenos

Aires

5.24. Descripcion del modelo IMDI
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5.24.1. Escenario material
5.24.2. Uso
Actividad para la cual esta disefiado el producto
5.24.3. Forma y funcién
Tipologia de producto
5.24.4. Materias primas
Engloba todos los materiales a utilizarse ya sean estos naturales o sintéticos
5.24.5. Semielaborados

Refiere a elementos de terceros que son entregados como parte del producto

5.24.6. Escenario de la transformacion
5.24.6.1. Tecnologia
Magquinaria para la transformacion de los materiales
5.24.6.2. Procesos de fabricacion
Secuencia de transformacion de los materiales
5.24.6.3. Armado
Secuencia de la composicion final
5.24.6.4. Control de calidad
Verificaciones necesarias para la aprobacion del producto.
5.24.7. Escenario de la comunicacion
5.24.7.1. Embalaje
Protector, contenedor y comunicador del producto
5.24.8. Soportes graficos
Informacion adicional
5.24.9. Marca
Nombre propio y logotipo del producto
5.24.10. Publicidad

Canales de difusion

5.24.11. Escenario de consumo
5.24.12. Distribucion
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Sistema de entrega y alcance del producto
5.24.13. Punto de venta

Responde al espacio comercial en donde se dispondran los productos
5.24.14. Posicionamiento

Precio de venta, publico especifico.
5.24.15. Publico

Escala del mercado consumidor

5.24.16. Modificacion del modelo IMDI hacia la sostenibilidad

Se realizaron modificaciones en el modelo IMDI propuesto por el Instituto
Metropolitano de Disefio e Innovacion de la ciudad de Buenos Aires para que el modelo
se apegase lo mas posible hacia la sostenibilidad, por ello se le afiadié un eslabén a cada

uno de sus escenarios; estos eslabones hacen referencia a la sostenibilidad integrada como
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un paso extra que se debe tener en cuenta para realizar moda sostenible en caso de que se

requiera apegarse lo mas posible a este concepto.
Figura 48. Modelo IMDI modificado
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5.24.17. Desarrollo del modelo IMDI modificado

5.24.18. Escenario material

5.24.19. Uso

Los productos elaborados por la empresa de moda sostenible Slow estan disefiados
para el vestir en la cotidianidad con una conciencia ambiental inmersa en cada producto,
razon por la cual las prendas que se vayan a producir deben constar de comodidad y estar
elaboradas con materiales sostenibles.

5.24.20. Formay funcién

La tipologia de prendas a elaborarse es: camisetas, camisas, blusas, faldas,
pantalones, chaquetas y abrigos

5.24.21. Materias primas

En la empresa se desarrollaran productos de moda sostenible es por ello que la
materia prima es uno de los &mbitos mas importantes, para ello se utilizara algodén 100%
organico, asi como lana de oveja y alpaca obtenidas de maneta ética, también se trabajara
con lino y finalmente el color se les otorgara a los productos por medio de tintes 100%
naturales obtenidos de plantas o frutas de la zona.

5.24.22. Semielaborados

En cuanto a ello se contara con el uso de botones de materiales naturales ya sea
madera o tagua, cordones o encajes de algodon y las marquillas elaboradas en cinta de
algodon.

5.24.23. Reciclados

Se colocd el eslabon de reciclados ya que estos materiales formaran parte
importante en el desarrollo de las prendas de moda sostenible. Siempre se debera tener en
cuenta el porcentaje de uso de materiales reciclados en las prendas pudiendo ser estos los
mismos textiles con los que estan elaboradas o incluso botones, cremalleras, cordones que

se encuentren en buen estado.

5.25. Escenario de la transformacion
5.25.1. Tecnologia
La empresa Slow contara con la maquinaria basica necesaria para producir sus

productos vestimentarios como son maquina de costura recta, maquina de costura
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overlock de 4 hilos, maquina de costura recubridora y plancha, maquinaria con la cual
podra iniciar una cadena productiva.

5.25.2. Procesos de fabricacion

El proceso de fabricacion de las prendas de vestir consta después del disefio de las
prendas, la obtencion de la materia prima e insumos, se procede a patronar los disefios por
medio de plataformas digitales lo cual optimiza los recursos y el tiempo; posterior a ello
se tinturan las piezas de cada prenda de ser necesario.

5.25.3. Armado

En este punto las prendas pasan por proceso de ensamble en donde se une cada
pieza dando forma a una prenda de vestir y al final se colocan las etiquetas.

5.25.4. Control de calidad

Aqui se verifica que las prendas cumplan con los pardmetros de calidad
establecidos, se revisan sus puntadas por pulgada y se verifica que no exista falla alguna.

5.25.5. Registro de insumos de redso
En este apartado se deberé realizar un registro de los insumos que lleva la prenda
que esté elaborada, insumos que después de que la prenda termine su vida Gtil podrén ser

reutilizados en la elaboracion de nuevos productos vestimentarios.

5.25.6. Escenario de comunicacion
5.25.6.1. Embalaje
El embalaje de los productos de la marca Slow esta pensado para realizarse en
bolsas de papel reciclado y estampadas con el logo de la marca en tamafio grande para asi
convertirse también en un instrumento para dar a conocer la empresa.
5.25.6.2. Soportes gréaficos
Como informacion adicional se presenta un manual de uso completo en el que
consta los usos que se le dara a la marca.
5.25.6.3. Marca
En cuanto a la marca contara con el nombre de Slow el mismo que busca transmitir
el concepto de moda sostenible a traves de su presentacion como un logotipo.
5.25.6.4. Publicidad
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Los canales de difusion de la marca Slow seran principalmente medios digitales
como redes sociales entre las mas conocidas las cuales son Facebook e Instagram.
5.25.6.5. Marketing sostenible
El marketing sostenible es parte fundamental en el escenario de comunicacion ya
que sera aplicado de la mano junto con los procesos anteriores. Se encarga de aportar al
proceso responsable de produccion de moda y da a conocer como la empresa ha sido

respetuosa con la naturaleza y su entorno.

5.26. Escenario de consumo
5.26.1. Distribucion
Se subcontratard los servicios de empresas de mensajeria para coordinar las
entregas en el menor tiempo posible de forma virtual o telefénica. De igual forma también
se realiza una distribucion directa por medio de la tienda fisica.
5.26.2. Punto de venta
Para ello se realiza un render de una tienda en donde se venderan los productos, el
cual se maneja en un espacio estandar con un concepto muy apegado a la sostenibilidad.
5.26.3. Posicionamiento
El precio de venta de los productos estara directamente relacionado con la
calidad de los mismos y los materiales que se utilizan para su ejecucién. En cuanto
al pablico a quien va dirigido esta establecido dentro del modelo CANVAS
5.26.4.Publico
El pablico al cual va dirigida la marca se encuentra dentro de un nicho de
mercado en crecimiento potencial.
5.26.5. Recoleccién de prendas
La recoleccién de prendas como parte final del escenario de consumo es
una de las etapas mas importantes; aqui se utilizaran todos los recursos disponibles
para lograr que el usuario devuelva la prenda que ha comprado para darle una
segunda vida después de que esta ya termino de serle atil, para ello se
implementaran estrategias de motivacion como descuentos u obsequios a quienes
lo hagan para asi ir cultivando en la mente de las personas la importancia que tiene

el tema de la sostenibilidad.

118



5.26.6. Identidad del producto

5.26.6.1. Circulo concéntrico de la marca

Precios
asequibles
para un
estrato
economico
medio a
medio -
alto

5.27.

Posee una tienda
fisica y medios
digitales para las

ventas
Innovadora
Materiales
OI£4aICoSs Conciencia
ambiental Relacién
Calidad -
Precio
o Acabados
Espiritu de
Novedosa | o renibilidad de
calidad
Creativa
Pendiente de
las necesidades
del usuario Sostenible
Cuidado en
procesos de
produccion
Enfocado a un
mercado
conciente del
CONSumo
Figura 49. Circulo concéntrico de SLOW
Manifiesto

Analisis del
entorno para
generar
nuevas
colecciones

La marca de moda sostenible SLOW propone ofrecer productos de calidad pero

sobre todo brindarle al usuario comodidad y estilo en cada una de sus prendas, haciendo

que se sienta libre y seguro; se preocupa por aquel segmento de mercado en donde las

personas buscan un estilo minimalista y que al comprarlo sepan que no le estan generando

119



dafio alguno al ambiente que los rodea; lo mas importante para SLOW es mantener la
transparencia de sus procesos y que cada cliente pueda tener acceso a ello. La marca
SLOW también se preocupa del contexto en donde se realizan sus prendas de vestir por
ello cambia a la par que lo hace su entorno ofreciendo una sensacion de calidez al usuario

que se ve reflejada en la fidelidad del mismo.

5.28. Manual de marca

El manual de marca de SLOW esté desarrollado en base a la filosofia de la marca,
en él se puede apreciar la reglamentacion a tomar en cuenta al momento de hacer uso de
ella.

Tiene como objetivo definir y aclarar los elementos primarios y secundarios de la
identidad corporativa como un sistema de identificacion de la empresa. Este es un
documento muy completo en el que se colocan todas las directrices que la empresa debe
seguir para que su identidad se exprese de manera coherente y uniforme. En el caso de
SLOW se presenta el manual de forma digital para que asi exista mas facilidad de dar a

conocer el mismo con quienes corresponda.
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MODA SOSTENIBLE

Manual de Identidad Corporativa

Figura 50.Manual de marca SLOW Moda Sostenible
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Figura 51.Manual de marca SLOW Moda Sostenible
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Figura 52. Manual de marca SLOW Moda Sostenible
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Siow

MODA SOSTENIELE

Manual de identidad corporativa

Ol

Introduccién

Introduccion

El presente manual de normatividad, tiene como objetivo establecer, definir
y aclarar los elementos primarios y secundarios de la identidad corporativa
como un sistema de identificacion de la empresa Slow Moda Sostenible, por
esta razén es importante seguir y cumplir plenamente con los parametros
aqui establecidos, para lograr una consistencia de la identidad visual de la
marca y asi mismo sea definida en su totalidad en los diferentes entornos
graficos en los que sea aplicada, sea en medios impresos, digitales y publici-
tarios.

El manual de identidad corporativa es una herramienta de referencia y
trabajo para todos los responsables del uso adecuado de la marca. Este
manual proporciona la informacién necesaria sobre la identidad visual
global, por lo que se recomienda leer todo el contenido del manual cuidado-
samente y seguir cada una de las pautas descritas.

Pag04

Figura 53. Manual de marca SLOW Moda Sostenible
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Figura 54. Manual de marca SLOW Moda Sostenible
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Siow

MODA SOSTEMIBLE Manual de identidad corporativa

Normatividad

021

El Simbolo

Es una parte de nuestro logo
que puede ser utilizado como
elemento grafico de manera
independiente sin la marca
nominativa

El simbolo debe ser utilizado tal
y como es y no puede ser
alterado de ninguna manera

Figura 55. Manual de marca SLOW Moda Sostenible
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022

Normatividad

Marca Nominativa

Tambiéen demoninada wormark
es una parte de nuestro logo
que muestra el nombre de
nuestra compania en este caso
tambien tiene el simbolo inmer-
so en ella.

La marca nominativa utiliza una
firma tipografica tinica y no
puede ser reemplazado con
tipos de fuente estandar

S

MODA SOSTENIBLE

Figura 56. Manual de marca SLOW Moda Sostenible
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023

Normatividad

Version principal

Es la version idonea para todos
los materiales y comunicacio-
nes, un componente clave y una
de las partes mas visibles de
nuestra identidad o marca

El logo debe ser utilizado tal y
como viene proporcionado, y no
debe ser alterado de ninguna
manera.

S

MODA SOSTENIBLE

Figura 57. Manual de marca SLOW Moda Sostenible
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024

Normatividad

Area de proteccion

El espacio en blanco ha sido
establecido para asegurar la
visibilidad y el impacto del logo
Manteniendo el espacio en
blanco entre el logo y otros
elementos graficos, como image-
nes u otros logotipos, nos ase-
guramos que nuestra marca
aparecera sin ningun tipo de
obstruccion y distintamente
separado de otros elementos
graficos que puedan presentarse

Figura 58. Manual de marca SLOW Moda Sostenible
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025

Normatividad

Tamano minimo de reduccion

El tamafo minimo de reduccion
es la versién minima a la que
podemos reducir nuestro identi-
ficador corporativo y garantizar
su legibilidad.

Cuando se usan técnicas de
impresién de baja calidad como
la serigrafia, es recomendable
utilizar el logo en un tamano
mas grande.

SiLow

MODA SOSTENIBLE

—

14mm

Figura 59. Manual de marca SLOW Moda Sostenible
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026

Normatividad

Versiones sobre fondos

Sobre fondos corporativos

|.as variaciones sobre fondos de
color corporativos son la solu-
cion eficiente a la hora de elegir
los dintintos medios en que
nuestro logo pueda ser impreso
a full color

SLoW

MODA SOSTENIBLE

SLoW

MODA SOSTENIBLE

Positivo, negativo y
escala de grises

Aqui tambien se incluyen una
serie de combinaciones espe-
ciales para cuando nuestra
marca no pueda ser impresa a
full color como fotocopias o una
sola tinta.

Qi Positivo
pPANegativo
E}Escala de grises

Figura 60. Manual de marca SLOW Moda Sostenible
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Normatividad

Uso sobre otros fondos
de color

Cuando se coloca nuestro logo
en una imagen, sobre un fondo
a color o sobre un dibujo, es
esencial que exista suficiente
contraste entre el imagotipo y
el fondo. El imagotipo no debe
ser colocado en fondos que
distraigan o compitan con el
mismo.

MODA SOSTENIBLE

Silow SLow

MODA SOSTENIBLE MODA SOSTENIBLE

SLow

MODA SOSTENIBLE

Figura 61. Manual de marca SLOW Moda Sostenible
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Normatividad

028

Usos incorrectos

En general, cualquier uso distin-
to al especificado en las paginas
anteriores de esta guia de
normatividad se puede conside-
rar como un uso incorrecto del
logo.

A continuacién mostramos
algunos ejemplos de usos inco-
rrectos.

Cambios de color al logo

Cambio de posicion de los elementos
Usos de fondos de color inapropiados
Cambio de tipografias al logotipo
Escalado desproporcionado

E Intervencion del tamano individual de
los elementos

Figura 62. Manual de marca SLOW Moda Sostenible
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03.1

Identidad

Paleta Cromatica

Paleta de color principal

Es la encargada de hacer reco-
nocible de manera instantanea
nuestra marca. Cuando se aplica
de manera consistente, nuestros
colores corporativos, otorgan un
fuerte vinculo visual en nues-
tros materiales y comunicacio-
nes, a su vez diferencia nuestra
empresa de nuestros competi-
dores.

PANTONE: 428 CP

CMYK: 2072 1208 1246 003
RGB: 210 215 219

HEX: #D2D7DB

Paleta de color secundaria

La paleta de color secundaria
sera la encargada de acompanar
a nuestra marca y anadirle el
toque de color y esta sera
utilizada unicamenter en pro-
ductos adicionales

PANTONE: 4665 CP

CMYK: 1388 3341 4194 288
RGB: 219 176 148

HEX: #DBBO94

Figura 64. Manual de marca SLOW Moda Sostenible
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03.2

Identidad

Fuentes Tipograficas

La tipografia

La fuente tipografica principal
debe ser utilizada para todo
tipo de comunicacién ya sea
esta impresa o digital Son una
parte fundamental del estilo
visual que ayudara a conseguir
un aspecto mas consistente a
traveés de nuestros materiales

Fuente principal

Para nuestra marca utilizare-
mos la familia tipografica Kanit
en sus versiones light, regular
semibold y bold

Kanit Light
abcdefghijklmninopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
0123456789!'"#%$%&/0=7

Kanit Regular
abcdefghijklmnihopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
0123456789!"#%%&/0="7

Kanit Semibold
abcdefghijklmnhopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
0123456789!"#%$%&/0=?

Kanit Bold
abcdefghijklmniiopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
0123456789!"#S%&/()=?

Figura 65. Manual de marca SLOW Moda Sostenible
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03.3

Identidad

Fuentes Tipograficas

Usos tipograficos

El manejo de proporciones y
jerarquias en el uso correcto de
nuestros recursos tipograficos,
hace que nuestros mensajes
sean verdaderamente fuertes no
solo conceptualmente sino
visualmente

Por tanto recomendamos tener

en cuenta los lineamientos
descritos en este manual.

Brochure

Ejemplos de jerarquia de texto defini-

do para brochure corporativo

TU

ESTILO

DE VESTIR
CONSCIENTE

MODA SOSTENIBLE

TU
ESTILO

DE VESTIR—**
CONSCIENTE

MODA SOSTENIBLE *—anit Light
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03.4

|dentidad

Fuentes Tipograficas

Usos tipograficos

Ejemplos de jerarquia de texto para el
folder corporativo

cOMODO »
SIMPLE Kanie Semiboid
MODERNO

COMODO

Slow Moda Sostenible es una empresa especializada
SIMPLE en el disefio y elaboracidn de productos vestimen-
MODERNO tarios que cumplan con estandares de sostenibili-  Parafa

dad que aseguren que en sus procesos No existen e—~Kanit Light
riesgos medioambientales ni scciales. Nuestras g
prendas estan elaboradas en los mejores materizles
provenientes de la naturaleza en forma responsable

sin descuidar un disefio dinamico y confortable.

I 0984840413
Informacion
E paula slow@gmail com e——————— Kanit Regular

D Ambato - Ecuador

Web
www.slow.com Kanit Light

Figura 67. Manual de marca SLOW Moda Sostenible
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O 3 5 Recursos
-
Patrones

En nuestra identificacion visual,
a menudo, los graficos estan
compuestos por figuras geomé-
tricas, abstractas o patrones de
repeticion, que dan un toque
Unico a nuestra identificacién,
por tanto, es importante respe-
tar de manera consistente el

uso de tales elementos 7
Patrén de Repeticion - Set O]
Maodulo 1 y aplicaciéon /
/
Maédulo 2 y aplicacion
7/ '//
/A A

Figura 68. Manual de marca SLOW Moda Sostenible
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036 Recursos

Patrén de Repeticion - Set 02 RS RS R
Bl Modulo 1y aplicacion O O O
CCO

h OGO

SREORS

u SREORS

SEORY,

SEORS

CCO

QOO QQQQQL
QQQQQ QAL
LOQOQQQOQQAQL
QOO QQQOQL

Figura 69. Manual de marca SLOW Moda Sostenible
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04.11

Aplicaciones

Papeleria

Tareta de
presentaciéon personal

Tamafio:
S0 x 50 mm

Soporte:
Papel reciclado degradable 120gr

SLow

MODA SOSTENIBLE

Paula Hurtado

Diedtora Crestiva

T| 0984840413

E | paulaslow@gmailcom

Q WWw slow com

D| Ambato ~ Ecuador

Figura 72. Manual de marca SLOW Moda Sostenible
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04.1.2

Aplicaciones

Papeleria

Hoja Mebrete

Tamano:
280 x 220 mm

Soporte:
Papel reciclado degradable S0gr

Figura 73. Manual de marca SLOW Moda Sostenible
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0413

Aplicaciones

Papeleria

Etiquetas
para prendas

n Etiqueta 1

Tamano:
80 x 30 mm

Soporte:
Papel reciclado degradable 120gr
con semillas

Etiqueta 2

Tamano:
30 mm

Soporte:
Papel reciclado degradable 120gr
con semillas

e
SiLow

MODA SOSTENIBLE

8 Siow

MOOA SOSTRMRLE

—

—_—
_'.;

§5 § 2
o8 <0 E—
5 N ———
'5 2 T e—1
G5 : =
i D
B

G

-l-olxlxlxl l:I-uIM

Pag2s

Figura 74. Manual de marca SLOW Moda Sostenible
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04.14

Aplicaciones

Papeleria

Marquillas
para prendas

n Etiqueta 1

Tamano:
35 x 15 mm

SLoW

Soporte:
Cinta de algodon 100% organico

Etiqueta 2

Tamano:
18 X 9 mm

MODA SOSTENIBLE

Soporte:
Cinta de algoddn 100% eorganico

Figura 75. Manual de marca SLOW Moda Sostenible
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04.2]1

Aplicaciones

Papeleria

Bolsas
de empaque

Bolsa 1

Tamano:
50 x 30 cm

Soporte:
Papel reciclado degradable 100gr

H eoisa 2

Tamano:
35 x 30 cm

Soporte:
Papel reciclado degradable 100gr

Figura 77. Manual de marca SLOW Moda Sostenible
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Aplicaciones

Web y redes sociales
04.3.1 g

Disefio
favicon

Tamanos:

[ o 10 O Ol ] ol

o
1‘( Q https://www.slow com

64x64px
32x32px
24x24px
16x16px

Modo de color
RGB

O OO ..O

GAxBApx 32x32px 24x24px Ex16px

Pig30 O

Figura 79. Manual de marca SLOW Moda Sostenible
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04.3.2

Aplicaciones

Web y redes sociales

Plantilla
facebook

Imagen de portada

Imagen de Perfil:
Tamanio: 180x180px
Modo de color: RGB

Imagen de perfil

Imagen de Portada:
Tamano: 851x315px
Modo de color: RGB

Page name
@pagenarnic

Lwe

LQUE estus pensaido?

Figura 80. Manual de marca SLOW Moda Sostenible
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0433

Aplicaciones

Web y redes sociales

Plantilla
Instagram

Imagen de Perfil:
Tamano: 110x110px
Modo de color: RGB

Imagen de perfil

Imagen de Portada:
Tamano: 110x110px
Modo de color: RGB

Historias e
\.\&J/

71 [N 21 [N /

Pag32

Figura 81. Manual de marca SLOW Moda Sostenible
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5.29. Financiamiento

5.29.1. Costos y gastos del proyecto

5.29.1.1.
[ ]

Inversion en infraestructura

Arriendo de una tienda fisica

Arreglos de la tienda fisica

Arriendo de local para planta de produccion

Arreglos de planta de produccion

5.29.1.2. Equipos
Los equipos son aquellos implementos necesarios para organizar la planta

de produccion para que en ella se pueda dar inicio con las actividades laborales.

5.29.1.3.

Mesa de corte

Mesa de planchado
Estanterias para telas
Repisas grandes
Repisas pequefias
Tijeras de tela

Reglas de patronaje

Inversién en maquinaria

Para dar inicio con la empresa se procedera a adquirir maquinaria basica y

para la elaboracidn de las prendas como son:

Maquina recta

Maquina recubridora
Maquina overlock de 4 hilos
Plancha a vapor

Cortador de tela

Maquina casera
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5.29.2. Inversion en materiales
En cuanto a materiales se invertira en los necesarios para solventar una
primera coleccion de prendas, al tratar de una marca de moda sostenible cualquier
remanente textil o excedente sera usado en colecciones venideras.
e Algodén orgénico
e Lino
e Lanade oveja

e Lanade alpaca

5.29.3. Inversion en insumos
Referente a los insumos de igual forma que en los materiales se invertira
solo en los necesarios para una primera coleccion de prendas.
e Botones de madera
e Cordones de algodon
e Marquillas en cinta de algodon

e Encajes de algodon

5.29.4. Recursos humanos

En cuanto a los recursos humanos son los mas importantes con los que
contara la empresa, incluyen a sus colaboradores internos (disefiadores,
patronistas, costureros, cortadores) y sus colaboradores externos (centros de
sublimado, estampado, proveedores de materiales e insumos, aliados para

servicios)

5.29.5. Capacitacion

Como empresa se tiene muy presente que uno de los factores mas
importantes para generar crecimiento del negocio es la capacitacion e
investigacion constante acerca de nuevos materiales, insumos e incluso procesos
productivos, por ello se mantendra en capacitacion constante al personal por medio

de charlas y eventos de aprendizaje.
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5.29.6. Legalidad

En cuanto a los ambitos legales que se deberan cumplir esta la inscripcion

de la marca para poder dar inicio con las actividades econémicas de la empresa

SLOW Moda Sostenible.

5.30. Estudio financiero

5.30.1. Inversioén inicial

Se estima que la inversion total inicial seria de $18.978.00. Este valor se

obtuvo tomando en cuenta cada gasto que debera tener la empresa para

implementar la marca como son gastos estructurales, en materiales para la

elaboracion de sus primeras prendas de vestir, en maquinaria y en los recursos

humanos que seran necesarios.

5.30.2. Activos fijos

Representan la compra de los activos que formaran parte de la

infraestructura del taller de la empresa, ascienden a una inversion de $10,843.00 y

se detallan a continuacion:

Tabla 26. Activos fijos

Tipo de Detalle Unidad Cantidad  Valor Costo total

recurso Unitario

Equipos Mesa de corte Unidad 1 $180.00 $180.00
Mesa de planchado Unidad 1 $130.00 $130.00
Estanterias para telas Unidad 1 $300.00 $300.00
Repisas grandes Unidad 3 $200.00 $600.00
Repisas pequefias Unidad 3 $100.00 $300.00
Tijeras de tela Unidad 5 $32.00 $160.00
Reglas de patronaje Unidad 5 $15.00 $75.00

Magquinaria Magquina recta Unidad 1 $679.00 $679.00
Magquina recubridora Unidad 1 $1.979.00 $1.979.00
Maguina overlock de 4 hilos  Unidad 1 $1.099.00 $1.099.00
Plancha a vapor Unidad 2 $120.00 $240.00
Cortador de tela Unidad 2 $65.00 $130.00
Maquina casera Unidad 2 $175.00 $350.00

Materiales  Algodén organico Metro 50 $6.50 $325.00
Lino Metro 30 $29.95 $898.50
Lana de oveja Metro 25 $64.96 $1,624.00
Lana de alpaca Metro 25 $64.96 $1,624.00
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Insumos Botones de madera Unidad 100 $0.40ctv $40.00
Cordones de algodén Metro 70 $0.60ctv $42.00
Marquillas en cinta de Unidad 100 $0.15ctv $15.00
algodon
Encajes de algodon Metro 70 $0.75ctv $52.50
Total $10,843.00

Elaborado por: P. Hurtado (2021)

5.30.3. Activos diferidos

Son aquellos recursos que se invierten en permisos, adecuaciones del taller y la

tienda, en el caso de SLOW Moda Sostenible estos valores suman $4,185.00

Tabla 27. Activos diferidos

Detalle Costo total
Obtencion de RUC $20.00
Registro de marca $ 250.00
Municipio $ 100.00
Permiso de bomberos $ 35.00
Calificacion artesanal $ 150.00

Infraestructura taller y tienda Costo total
Arriendo de tienda $450.00
Arreglos de tienda $2,300.00
Arriendo de local para planta de $280.00
produccion
Arreglos de planta de produccion $600.00
Total $4,185.00
5.30.4. Recursos humanos
Se estima los siguientes costos:
Tabla 28. Recursos Humanos

Detalle Costo total
Disefiador gréafico para publicidad y $600
marketing
Disefiador de modas $600
Patronista $425
Cortador $425
Costurera $425
Recepcionista $425
Capacitaciones generales de personal $1,050.00
Total $3,950.00
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5.31. Capital de trabajo

El capital de trabajo serd $ 18, 978.00
Tabla 29. Capital de Trabajo

Detalle Costo total
Activos fijos $10,843.00
Activos diferidos $4,185.00
Recursos humanos $ 3,950.00
Total $ 18,978.00

5.32. Plan de inversién

La creacion de la marca SLOW Moda Sostenible tiene un enfoque y una
vision que va mas alla de hacer dinero, busca ser un motor de crecimiento para la
localidad, brindar trabajo en condiciones justas y practicar la ética como uno de
sus valores mas importantes respetando siempre el medio en el cual se desarrolla.
Para su creacién seran necesarios los recursos financieros que esta pueda obtener
para iniciar con sus actividades econdémicas, para obtenerlos se tienen planificadas
tres fuentes de posibles financiamientos como son créditos bancarios, ahorros
personales y rubros de inversién familiar.

En cuanto a los créditos bancarios se buscara financiamiento en entidades
que brinden apoyo a los negocios emergentes y se presentara el proyecto como
un respaldo que certifique el trabajo para el cual es necesario el financiamiento.
Los ahorros personales seran invertidos en el proyecto y como otro apoyo
economico con el cual se contard son los rubros de inversion familiar que serén

retribuidos conforme las ventas.
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