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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo es una investigacion que tuvo su desarrollo en la empresa ambatefia
M&B TEXTIL, con el objetivo de identificar los riesgos laborales y cual es su
influencia en la calidad de vida de los colaboradores de la empresa. Se establecid las
areas en donde se realizan las actividades asi mismo como la poblacién necesaria para
realizar el estudio. La especificacion de la variable independiente (riesgos laborales)
se utiliz6 la matriz Método Simplificado de Evaluacién de Riesgo de Incendio
(MESERI) y la matriz Notas Técnicas de Prevencion (NTP330), por otra parte, para la
variable dependiente (calidad de vida laboral) el instrumento empleado fue
Cuestionario de Calidad de Vida Laboral, es preciso indicar que las matrices fueron
aplicadas en las areas de bodega y produccion, por lo tanto MESERI arroj6 un
coeficiente de 5.829545 puntos determinando el riesgo de incendio como
ACEPTABLE, de igual manera NTP330 identificO 8 riesgos labores en donde
solamente uno de ellos califico como riesgo IMPORTANTE, por consiguiente el
Cuestionario para la Calidad de Vida se aplico a los 24 colaboradores y se tomo en
cuenta Unicamente la valoracion de 9 puntos (OPTIMO) de las 10 dimensiones
analizadas, con una significancia de 0.05, y con la ayuda del procedimiento “T
Student” se llego a la deduccion que la Calidad de Vida es OPTIMA, posteriormente
se acepto la hipdtesis propuesta que indica que los riesgos laborales Sl influyen en la
Calidad de Vida en los colaboradores de la empresa. Finalmente, se definieron las

conclusiones con sus respectivas recomendaciones.

Palabras claves: riesgos laborales, calidad de vida laboral, influencia y seguridad.
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Topic: Occupational risks and their influence on the quality of life of the employees
of the company "M&B TEXTIL" in the city of Ambato.
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ABSTRACT

This work is an investigation that had its development in the Ambatefia company M&B
TEXTIL, with the aim of identifying occupational risks and what is their influence on
the quality of life of the company's collaborators. The areas where the activities are
carried out were established as well as the population necessary to carry out the study.
The specification of the independent variable (occupational risks) was used the
Simplified Method of Fire Risk Assessment (MESERI) matrix and the Technical
Prevention Notes matrix (NTP330), on the other hand, for the dependent variable
(quality of working life) The instrument used was the Quality of Work Life
Questionnaire, it is necessary to indicate that the matrices were applied in the
warehouse and production areas, therefore MESERI gave a coefficient of 5.829545
points determining the risk of fire as ACCEPTABLE, in the same way NTP330
identified 8 occupational risks in which only one of them qualified as IMPORTANT
risk, therefore the Questionnaire for Quality of Life was applied to the 24 employees
and only the evaluation of 9 points (OPTIMAL) of the 10 analyzed dimensions was
taken into account, with a significance of 0.05, and with the help of the “T Student”
procedure, it was deduced that the Quality of Life is OPTIMAL, later e The proposed
hypothesis was accepted that indicates that occupational risks DO influence the
Quality of Life of the company's employees. Finally, the conclusions with their

respective recommendations were defined.

Keywords: occupational hazards, quality of working life, influence and safety.



INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo principal determinar como los
riesgos laborales influyen en la calidad de vida de los trabajadores de la empresa
“M&B TEXTIL”, utilizando matrices e instrumentos, con la finalidad de establecer
medidas correctivas y/o preventivas para optimizar la calidad de vida de los
colaboradores de la empresa. La investigacion consta de cuatro capitulos desarrollados
de acuerdo con las normas y lineamientos establecidos por la Universidad Técnica de
Ambato, Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion, Carrera de Psicologia
Industrial, determinado para la modalidad de proyecto de investigacién, de modo que:

Capitulo I: consiste en detallar investigaciones posteriores que nos serviran de base
para desarrollar este trabajo, los fundamentos manejados fueron extraidos de libros,
bibliotecas virtuales, documentos y repositorios de diversas universidades, asi mismo

se inscribe el objetivo general y los objetivos especificos trazados para el estudio.

Capitulo I1I: conforma la metodologia que desarrollara el estudio, los enfoques, el
nivel o tipo de investigacion de igual manera explica el modelo y la operacionalizacion
de variables, la poblacion, muestra y los diferentes criterios de exclusion necesarios

para la recoleccion de informacion ademas de los recursos y materiales necesarios.

Capitulo I11: compone el analisis, discusion e interpretacion de los datos obtenidos
mediante la aplicacion de las matrices y el instrumento sefialado para cada una de las
variables, las cuales las comprende graficos y tablas con el respectivo andlisis e
interpretacion de cada uno de ellos, por otro lado, tenemos la verificacion de hipdtesis

mediante la aplicacion de métodos estadisticos.

Capitulo 1V: se considera las conclusiones y recomendaciones fundamentadas en el

analisis e interpretacion de la informacion recolectada durante la investigacion.



CAPITULO |
MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes Investigativos

El concepto de riesgo comienza a desarrollarse en el siglo XVII, con la idea de
prudencia y seguridad, y con la posibilidad que tiene el hombre de elegir su destino.
(Briones, 2005),

El riesgo de una accion puede tener dos componentes: la posibilidad o probabilidad de
gue un resultado negativo suceda y la dimension de ese resultado. Por lo tanto,
mientras mayor sea la probabilidad y la pérdida potencial, mayor sera el riesgo.
(Echemendia Tocabens, 2011)

El riesgo estad presente en cualquier escenario que contenga movimiento, es decir
podemos indicar que el riesgo estéa presente en todos lados, orientado a la organizacion
el riesgo es mucho maés evidente y podria desarrollar una accion en cadena de sucesos

fortuitos con consecuencias negativas o0 mortales para las personas presentes.

El entorno de trabajo es el espacio en el cual transcurre la vida diaria laboral de los
individuos, en el que se presenta la mayor exposicion a factores de riesgo para la salud,
por lo tanto, es en donde se deben transformar esos riesgos en factores protectores para
la salud. (Direccion de Regulacion de la Operacion del Aseguramiento en Salud,

Riesgos Laborales y Pensiones, 2014)

El entorno de trabajo o entorno laboral se pueden definir como el conjunto de
caracteristicas organizacionales que facilitan o dificultan la practica profesional, y
entre las que se destacan la comunicacion, la colaboracion, el desarrollo profesional,
que incluye la formacion, y el empoderamiento de los trabajadores. (Serrano Gallardo
& Parro Moreno, 2015)

El entorno fisico de trabajo actla e influye sobre la mejora de la productividad y cuenta
de resultados, la mejora de las condiciones de trabajo del cliente interno, la mejora en
nuestras relaciones con los clientes y la manera de aproximarse al mercado, sin
embargo, cada empresa es distinta es por eso que tiene sus necesidades especificas y

su esquema debe adaptarse con el objetivo de cumplirlas. (Serrano, 2004)



Los riesgos laborales dependiendo de su intensidad el tiempo de exposicion y las
medidas de proteccién tomadas en cuenta al momento de realizar la tarea, pueden

desarrollar una enfermedad ocupacional o profesional.

Se entiende por riesgo laboral el conjunto de factores fisicos, psiquicos, quimicos,
ambientales, sociales y culturales que intervienen sobre el individuo; la interrelacién
y los efectos que producen esos factores provocan la enfermedad ocupacional. Pueden
identificarse riesgos laborales relacionados globalmente con el trabajo en general, y
ademas algunos riesgos especificos de ciertos medios de produccion. (Badia Montalvo,
2010)

Los tipos de riesgos laborales dentro de una organizacion son:

e Riesgos mecanicos: se consideran a todos los factores fisicos que pueden
tener como resultado una lesion, por la accion mecanica de elementos
inmersos en las actividades laborales tales como maquinaria, herramientas,

piezas y materia prima procesada o cruda.

e Riesgos fisicos: se entiende como ruido a una sensacion auditiva que
generalmente es molesta, cuando el individuo esta expuesto por un tiempo
prolongado a un ruido muy fuerte, se corre el riesgo de perder la capacidad
de percibir sonidos.

e Riesgos quimicos: son los elementos del resultado de los procesos
quimicos que intervienen en la elaboracion o transformacion de la materia
prima, la exposicion como inhalacion, absorcion e ingestion provocan
alergias, intoxicacion o muerte, la manipulacion de estos elementos debe

darse con el equipo de proteccion adecuado.

e Riesgos ergondmicos: intervienen todos los elementos que pueden causar
una lesion musculoesquelética, todos estos derivan de posturas

inadecuadas, movimientos repetitivos o levantamiento de pesos excesivos.

e Riesgos Psicosociales: se los cataloga como los factores presentes en el
entorno laboral que afectan de manera psicoldgica a los trabajadores, los
mas comunes son estrés, fatiga, irritabilidad malestar emocional entre

otros.



e Riesgos bioldgicos: son producidos por componentes tales como hongos,
virus, parasitos que producen enfermedades al entrar en contacto con
elementos de origen animal o vegetal. (Pantoja Rodriguéz, Vera Gutiérrez,
& Avilés Flor, 2017)

Varios expertos consideran a los riesgos laborales como un concepto basico entre la
relacion hombre — empresa, desde el desenvolvimiento de sus actividades y los

peligros presentes en su entorno laboral. (Moreno Bricefio & Godoy, 2012)

La utilizacion del concepto de Calidad de Vida (CV) puede remontarse a los Estados
Unidos después de la Segunda Guerra Mundial, como una tentativa de los
investigadores de la época de conocer la percepcion de las personas acerca de si tenian

una buena vida o si se sentian financieramente seguras (Urzta & Caqueo-Urizar, 2012)

El interés por el estudio de la calidad de vida aumentd considerablemente en los
ultimos afios del siglo XX. Se consider6 que despues de haberse satisfecho las
necesidades basicas de la poblacion -al menos en el Mundo Desarrollado o «Primer»
Mundo, y al menos entre segmentos considerables de la poblacién en dichos paises-
era hora de trabajar por mejorar la calidad de la vida. (Ardila, 2003)

La actividad laboral del hombre es un proceso social. Esta dirigida al cumplimiento de
una funcién y se regula por su conciencia. Estos son rasgos esenciales, distintivos y
predominantes; sin embargo, la actividad del hombre se dirige también a satisfacer las
necesidades organicas y puramente individuales de manera socialmente condicionada.

(Gerrero Pupo, y otros, 2006)

La calidad de vida, para poder evaluarse, debe reconocerse en su concepto
multidimensional, que incluye lo fisico, lo psicolégico y lo social. Estas dimensiones
son influenciadas por las creencias, experiencias, percepciones y expectativas de un
sujeto, y pueden ser definidas como «percepciones de la salud». (Robles-Espinoza,
Rubio-Jurado, De la Rosa Galvan, & Nava Zavala, 2016)

La calidad de vida es una combinacion de elementos objetivos y subjetivos. Elementos
objetivos: Bienestar material, salud objetivamente considerada, relaciones armonicas

con el ambiente y la comunidad. (Nava Galan, 2012)



El ser humano toma al termino calidad de vida como un factor importante al momento
de tomar decisiones, basandose en cuestionamientos como si lo que voy a hacer va a
mejorar mi vida y la de mi familia, o si esta decision tendrd repercusiones en mi

bienestar emocional, fisico y psicoldgico.
Los componentes basicos de la calidad de vida en el trabajo son:

e Bienestar fisico y emocional: se entiende como bienestar a la ausencia o
falta de enfermedades, dentro de la organizacion, que los individuos
presenten una salud tanto mental como fisica es vital para que las actividades

sean desarrolladas de manera 6ptima.

e Bienestar laboral: estd compuesto por varios factores propios de la
organizacion, intervienen elementos como maquinaria Optima, materia prima

de calidad, herramientas en buen estado, entorno fisico laboral comodo.

e Bienestar social: comprende basicamente a la satisfaccion del personal
mientras desarrolla sus actividades en la empresa. (Robles Espinoza, Rubio
Jurado, De la Rosa Galvan, & Nava Zavala, 2016)

Entretanto, vivimos en una época en la que la busqueda de la felicidad plena es una
aspiracion de todos los individuos. En este sentido, hablar sobre la Calidad de Vida en
el Trabajo (CVT) es tratar la experiencia emocional que desarrollamos con una
actividad productiva, es abordar los efectos de esta realidad sobre nuestro bienestar, al
focalizar sus consecuencias en nuestra existencia y en los resultados de las

organizaciones. (Alves Correa, Cirera Oswaldo, & Carlos Giuliani, 2013)

En la actualidad, los draméticos cambios que caracterizan la Nueva Economia estan
reestructurando el ambiente laboral. EI fenémeno de la globalizacion ha generado un
gran nivel de competencia internacional. Las corporaciones que deseen ser exitosas y
consolidar su posicionamiento en el mercado deberan ser corporaciones innovadoras,
diversas y flexibles; debido a que tanto los consumidores como los inversores ejercen
una fuerte presion para que las empresas generen ambientes de trabajo justos,
productivos y potenciadores de las capacidades de los trabajadores y los equipos de
trabajo. (Granados, 2011)

Un enfoque multidimensional de la calidad de vida en el trabajo se integra cuando el

trabajador, a través del empleo y bajo su propia percepcion, ve cubiertas las siguientes
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necesidades personales: soporte institucional, seguridad e integracion al puesto de
trabajo y satisfaccion por el mismo, identificando el bienestar conseguido a través de
su actividad laboral y el desarrollo personal logrado, asi como la administracion de su
tiempo libre. (Abril Garcia & Garcia, 2017)

Las trasformaciones en el entorno mundial, asi como las exigencias de los
consumidores e inversionistas, representan tendencias que ejercen una constante
presion para que las empresas generen ambientes de trabajo justos y empleados
productivos, lo que evidencia la necesidad de reconfigurar los ambientes laborales en
aras de garantizar un servicio de alto nivel competitivo. (Molina German, Perez Melo,

Lizarraga Salazar, & Larrafiaga Nufiez, 2018)



1.2. Objetivos
121.  Objetivo general

- Determinar como influyen los riesgos laborales en la calidad de vida en el trabajo de
los colaboradores de la empresa “M & B TEXTIL” en la ciudad de Ambato.

122, Objetivos especificos

- Identificar los riesgos laborales existentes en la empresa “M & B TEXTIL” en la

ciudad de Ambato.

- Analizar la calidad de vida en el trabajo de colaboradores de la empresa “M & B
TEXTIL” en la ciudad de Ambato.

- Establecer la relacion entre los riesgos laborales y la calidad de vida en el trabajo de
los colaboradores de la empresa “M & B TEXTIL” en la ciudad de Ambato.



CAPITULO 11
METODOLOGIA

2.1. Materiales

Segun (Arosemena, 2018) hace referencia a todos los recursos 0 materiales basicos

que involucran el desarrollo de un proyecto y estos son:
211 Recursos humanos:

Es el capital humano al servicio del proyecto, tales como los miembros que aportan
datos a la investigacion y los encargados de recolectar, tabular y procesar la

informacion y desarrollar la misma.
212, Recursos institucionales

Son los responsables de apoyar al investigador a desarrollar el proyecto; se considera
las instituciones que de forma directa brindan el apoyo, informacién o datos para la

investigacion.
213, Recursos materiales

Son elementos tangibles indispensables que son empleados en todos los procesos que

implican la ejecuciéon y cumplimiento de los objetivos planteados del proyecto.
214.  Recursos tecnoldgicos

Son aquellos programas o aplicaciones digitales que permite recopilar y administrar la

informacion.

215 Recursos financieros

Son los recursos econdmicos destinados al desempefio de la investigacion y se detalla

en un presupuesto en donde se distribuyen los costos a las necesidades propuestas.

En la tabla presentada a continuacion explica cuales son los elementos, la financiacion

y los diferentes costos que fueron necesarios para el proyecto de investigacion:
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Tabla 1. Recursos econdmicos

Recurso Tipo Cantidad Valor

Institucionales

Biblioteca fisica y virtual UTA - -
Universidad técnica de Ambato - -

Empresa - -
Humanos
Tutor de tesis - -
Personal administrativo UTA — -
Personal de la empresa Gerente _ B
y Jefe de produccién
Materiales

Laptop - $ 1.000,00
Resmas de hojas 3 $ 10,00
Caja de esferos 1 $ 3,00
Impresiones - $ 30,00
Copias - $ 20,00
Software Office (Word Excel) Libre -
Matriz NTP330
Método simplificado de i

L . . . Libre -
evaluacién de riesgo de incendio
MESERI
Empastado - $ 25,00

Econdmicos
Desde UTA hasta
Transporte Empresa “M & B $ 40,00
TEXTIL”
Alimentacion - $ 40,00
Imprevistos - $ 233,60
Presupuesto total $ 1.401,60

Elaborado por: Julio Paul Silva |

La investigacion necesita un presupuesto de USD 1401.60, los mismos que seran

financiados con fondos propios del investigador.
2.2. Métodos

La investigacion esta encuadrada en varios métodos los cuales nos permiten la
recoleccion de informacidn, reconocer problemas y conseguir las posibles soluciones
para solventar las necesidades que presenta la empresa “M & B TEXTIL”. Esta

investigacion pertenece al método mixto.
221 Enfoque de la investigacion

a) Cuantitativo. En base a la medicion numérica y analisis estadisticos, mediante la
recoleccion de datos establecer parametros y comprobar o descartar teorias. No se

fundamenta en la realidad, mas bien se orienta a la comprobacién, confirmacion e

11




b)

b)

inferencia, todo comienza con la teoria y de ésta se derivan supuestos, lo que el
investigador quiere comprobar. (Pineda Ortega, Hernandez Sagal, & Andrade
Santoyo, 2011)

Cualitativo: La investigacion tiene un enfoque cualitativo debido a que tomamos
informacion de trabajos basados en las mismas variables para esclarecer y solventar
las necesidades de esta investigacion.

Con el propdsito de compartir documentacion para el analisis de datos
informativos, entendido como un proceso establecido para identificar, conocer y
describir el tipo de componentes presentes o que se asocian a la unidad de

informacion. (Caceres, 2003)
222.  Nivel o tipo de investigacion

Exploratorio. Es de nivel exploratorio debido a que utiliza datos de la empresa
estos estudios exploratorios nos sirven para aumentar el grado de familiaridad con
fendmenos relativamente desconocidos, obtener informacion sobre la posibilidad
de llevar a cabo una investigacion mas completa sobre un contexto particular de la
vida real, investigar problemas del comportamiento humano que consideren
cruciales. (Ibarra, 2011)

Descriptiva. Los datos estadisticos de las variables planteados, se realizara un
analisis descriptivo de la informacion que arroja la empresa “M & B TEXTIL”,
para identificar los riesgos laborales y calidad de vida en el trabajo.

La investigacion es descriptiva porque nos permite medir los datos recolectados
para descripcién, analisis e interpretacion de la informacion del fenémeno

establecido, en base a la situacion actual de la empresa. (Ibarra, 2011)

Correlacional. La investigacion es de tipo correlacional debido que relaciona las
variables del proyecto, los riesgos laborales (variable dependiente) y calidad de vida

en el trabajo (variable dependiente) del proyecto presentado.

223, Modalidad de investigacion

Investigacion de campo: La investigacion de campo es el proceso por el cual se
hace uso del método cientifico para obtener nuevos conocimientos de la realidad
que estamos investigando. Esta puede ser investigacion pura o investigacion
aplicada. También se conoce como investigacion in situ porque se realiza en el

propio sitio donde se encuentra el objeto de estudio. (Nava, 2015)
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b) Investigacion Bibliografica-Documental: Es bibliografica porque recolecta

informacion para el desarrollo y que se pueda entender el objeto de investigacion,

intervienen articulos de revistas, tesis, libros paper, que permiten que el trabajo
realizado tengo un sustento verificado. (Nava, 2015)

2.3. Descripcion del modelo de investigacion

231 Operacionalizacion de variables

Tabla 2. Matriz de Operacionalizacion de variables-variable independiente con

NPT330
MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
VARIABLE INDEPENDIENTE
VARIABLE INDEPENDIENTE: riesgos laborales
Definicion Dimension Indicadores items Instrumento
_ Indique como
Los riesgos Bodega considera el NPT330
Iabor?Ies son entorno fisico
as . Indique como
posibilidades Hilado de considera los NPT330
de que una ) materia prima | o jinamientos
persona sufra Area de
un accidente al trabajo
momento de Indique como
realizar una considera
tareaen el Lavadora recursos NPT330
entorno de materiales
trabajo

Elaborado por: Julio Paul Silva |
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Tabla 3. Matriz de Operacionalizacidn de variables — variable independiente con MESERI

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES — VARIABLE INDEPENDIENTE

VARIABLE INDEPENDIENTE: Riesgos laborales

Definicion Dimension Indicadores items Instrumento
NUmero de pisos Altura en metros
Construccion Superficie de mayor sector de incendios Medicién en metros2
Resistencia al fuego Tipo de material de construccién
Falsos techos Presencia 0 no presencia
Los riesgos Distancia estacion de bomberos Tiempo en acudira la
laborales son las |  Factores de situacion emergencia
posibilidades de Accesibilidad de edificios Facilidad de entrar (buena-mala)
que una persona Peligro de activacion Iniciar un fuego
sufra un Carga térmica Medicién (buena-mala)
accidente al Procesos Combustibilidad Medicion propagacion (buena- MESERI
momento de mala)
realizar una Ordeny limpieza Orden del area de trabajo
tarea en el Almacenamiento en altura Medicién en metros
entorno de Factor de concentracion Factor de concentracion Medicion pts/m2
trabajo P bilidad Vertical Medicién (buena-mala)
ropagabtiida Horizontal Medicion (buena-mala)
Por calor Medicion (buena-mala)
- Por humo Medicién (buena-mala)
Destructibilidad Por corrosion Medicion (buena-mala)
Por agua Medicién (buena-mala)

Elaborado por: Julio Paul Silva |
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Tabla 4. Matriz de Operacionalizacion de variables-variable dependiente con cuestionario de calidad de vida laboral

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES - VARIABLE DEPENDIENTE

VARIABLE DEPENDIENTE: Calidad de vida laboral

Definicién Dimension Indicadores ftems Instrumento

Indigque como considera Ud.
su entorno fisico,
instalaciones

La calidad de vidaen el o Indique como considera Ud.
Compafierismo, respeto en

Entorno fisico,

Entorno material . )
instalaciones

trabajo se define como la Clima social el grupo de trabajo compafierismo, respeto en el
) grupo de trabajo
manera en que se realiza _ _ _ Indique como considera Ud. | Cyestionario de calidad
el trabajo, si se tiene todos Regulacion Tiempo de trabajo los horarios, ritmos, de vida laboral

descansos etc.
Indique como considera Ud.
autonomia en la toma de
decisiones

los recursos y el entorno
ideal para poder Desarrollo

desarrollar el trabajo.

Autonomia en la toma de
decisiones

Justicia en la contratacion, | Indique como considera Ud.
Carga remuneracion y justicia en la contratacion,
promocion remuneracion y promocion

Elaborado por: Julio Paul Silva |
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232.  Poblacion y muestra

La poblacion con la que se realizé la investigacion fueron los trabajadores que laboran en

la empresa “M & B textil en la ciudad de Ambato”

Para la investigacion se tomo en cuenta a las personas que laboral en las areas de:

e Bodega

e Produccién
233. Criterios de exclusiéon

Se consider6 para la investigacion al personal que cumple con los siguientes criterios: que
lleva en labores minimo 18 meses, sus actividades se desarrollen en las areas de bodega

y produccién.

234,  Muestra

La poblacidn total de la empresa es de 32 personas, para lo cual se tomé a un conjunto de
24 personas tomando en cuenta la situacion sanitaria originada por la pandemia
COVID- 19 y que cumplen con los parametros de exclusion propuestos para el proyecto
de investigacion, los 24 colaboradores sefialados participaron en la aplicacion de un

cuestionario para recabar informacion sobre la variable dependiente para la realizacion

del proyecto.
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CAPITULO 111

3.1. Analisis y discusion de los resultados

Los instrumentos utilizados como MESERI, NTP 330, y el cuestionario de calidad de

vida laboral fueron inferidos a los 24 colaboradores de la empresa M&B textil.
3.2. Método simplificado de evaluacién de riesgo de incendio (MESERI)

El Método simplificado de la evaluacion del riesgo de incendio MESERI, observa la
orientacion sobre la estructura, los materiales, la ubicacién geogréfica, la preparacion y
los elementos que la empresa como extintores, rociadores, equipos automaticos para la

deteccion de humo, entre otros. (Cuerpo de Bomberos Santo Domingo, 2019)
321 Andlisis de resultados.

Tabla 5. Matriz MESERI Factor: Construccién

N° de pisos Altura Coeficiente Puntos
lo2 menor de 6 m. 3
3,4,05 entre 6y 15 m. 2
6,7,809 entre 15y 27 m. 1 3
10 0 més mas de 30 m. 0

Meseri: Método simplificado de evaluacidn de riesgo de incendio.
Elaborado por: Julio Padl Silva .

En el factor construccion el item altura obtuvimos una valoracion de 3 debido a que la

altura de la fabrica no supera los 6 metros de altura.

Tabla 6. Matriz MESERI Factor: Construccion item: Superficie mayor de incendios

Superficie mayor sector Incendios Coeficiente Puntos
de 0 a 500 m? 5
de 501 a 1500 m? 4
de 1501 a 2500 m? 3
de 2501 a 3500 m? 2 3
de 3501 a 4500 m? 1
Mas de 4500 m? 0

Meseri: Método simplificado de evaluacidn de riesgo de incendio.
Elaborado por: Julio Padl Silva .

En el factor construccion el item superficie obtuvimos una valoracion de 3 puntos ya que

la superficie de la empresa no supera los 2500 m?

Tabla 7. Matriz MESERI Factor: Construccion item: Resistencia al fuego

Resistencia al fuego Coeficiente Puntos
Resistente al fuego (hormigdn) 10
No combustible 5 5
Combustible 0

Meseri: Método simplificado de evaluacion de riesgo de incendio.
Elaborado por: Julio Paul Silva .
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En el factor construccion el item resistencia al fuego arrojo una valoracion de 5 en vista

de que la fabrica posee una estructura no combustible.

Tabla 8. Matriz MESERI Factor: Construccion item: Falsostechos

Falsos techos Coeficiente Puntos
Sin falsos techos 10
Con falsos techos incombustibles 5 0
Con falsos techos combustibles 0

Meseri: Método simplificado de evaluacidn de riesgo de incendio.
Elaborado por: Julio Paul Silva .

En el factor construccion el item falsos techos su valoracion fue de 5 esto porque la fabrica
posee falsos techos combustible.

Tabla 9. Matriz MESERI Factor: Situacién

Distancia de bomberos Tiempo Coeficiente Puntos
menor de 5 km 5 min. 10
entre 5y 10 km 5y 10 min. 8
entre 10 y 15 km 10 y 15 min. 6 8
entre 15y 25 km 15y 25 min. 2
mas de 25 km 25 min. 0

Meseri: Método simplificado de evaluacidn de riesgo de incendio.
Elaborado por: Julio Padl Silva .

En el factor de situacion el item distancia de bomberos se obtuvo una valoracion de 8
puesto que la fabrica se encuentra a aproximadamente entre 10 y 15 minutos de la estacién

mas cercana.

Tabla 10. Matriz MESERI Factor; Situacién item: Accesibilidad de edificios

Accesibilidad de edificios Coeficiente Puntos
Buena 5
Media 3 5
Mala 1
Muy mala 0

Meseri: Método simplificado de evaluacion de riesgo de incendio.
Elaborado por: Julio Paul Silva .

En el factor de situacion el item accesibilidad de edificios su valoracion fue de 5 en

relacion a que la fabrica tiene buena accesibilidad a sus instalaciones.

Tabla 11. Matriz MESERI Factor: Procesos

Peligro de activacion Coeficiente Puntos
Bajo 10
Medio 5 5
Alto 0

Meseri: Método simplificado de evaluacién de riesgo de incendio.
Elaborado por: Julio Padl Silva .

En el factor de procesos el item peligro de activacion obtuvimos una valoracion de 5

porque la fabrica tiene un riesgo medio en peligro para activar un incendio.
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Tabla 12. Matriz MESERI Factor: Procesos item: Carga térmica

Carga térmica Coeficiente Puntos
Baja (Q < 100 Mcal/m?) 10
Media (100 < Q < 200 Mcal/m2) 5 5
Alta (Q > 200 Mcal/m?) 0

Meseri: Método simplificado de evaluacidn de riesgo de incendio. Q: calor. Mcal: mega caloria.
Elaborado por: Julio Padl Silva .

En el factor de procesos el item carga térmica se alcanz6 la valoracién de 5 puesto que la
fabrica presenta una cantidad de calor (Mcal) de entre 110 y 130 Mcal/m2.

Tabla 13. Matriz MESERI Factor: Procesos item: Combustibilidad

Combustibilidad Coeficiente Puntos
Baja (M.0y M.1) 5
Media (M.2 y M.3) 3 3
Alta (M.4y M.5) 0

Meseri: Método simplificado de evaluacién de riesgo de incendio.
Elaborado por: Julio Paul Silva .

En el factor de procesos el item combustibilidad se logré una valoracién de 3 debido a

que la fabrica tiene materiales quimicos para el proceso de tintura de la tela cruda.

Tabla 14. Matriz MESERI Factor: Procesos Item: Orden y limpieza

Orden y limpieza Coeficiente Puntos
Bajo 0
Medio 5 5
Alto 10

Meseri: Método simplificado de evaluacién de riesgo de incendio.
Elaborado por: Julio Paul Silva .

En el factor de procesos el item orden y limpieza se obtuvo una valoracion de 5 debido a

que la fabrica presenta algunas situaciones de limpieza por mejorar.

Tabla 15. Matriz MESERI Factor: Procesos item: Almacenamiento en altura

Almacenamiento en altura Coeficiente Puntos
menor de 2 m 3
entre2y4m 2 2
Mas de 6 m 0

Meseri: Método simplificado de evaluacion de riesgo de incendio.
Elaborado por: Julio Paul Silva .

En el factor de procesos el item almacenamiento en altura se alcanzo una valoracién de 2

debido a que la fabrica tiene almacenamientos de entre 2 y 4 metros de altura.

Tabla 16. Matriz MESERI Factor; Concentraciéon

Factor de concentracion Coeficiente Puntos
menor de 50.000 Usd/ m?2 3
entre 50 y 200.00 Usd/ m? 2 2
Mas de 200.00 Usd/ m? 0

Meseri: Método simplificado de evaluacidn de riesgo de incendio.
Elaborado por: Julio Padl Silva .
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En el factor de concentracion su valoracion fue de 2 debido a la presencia de maquinaria
valorada entre $25000 y $30000 cada una.

Tabla 17. Matriz MESERI Factor: Propagabilidad

Vertical Coeficiente Puntos
Baja 5
Media 3 5
Alta 0

Meseri: Método simplificado de evaluacidn de riesgo de incendio.
Elaborado por: Julio Padl Silva .

En el factor de propagabilidad el item vertical se logré una valoracion de 5 debido a que
la fabrica tiene articulos que podrian aumentar el riesgo de propagar el fuego.

Tabla 18. Matriz MESERI Factor: Propagabilidad Item: Horizontal

Horizontal Coeficiente Puntos
Baja 5
Media 3 3
Alta 0

Meseri: Método simplificado de evaluacién de riesgo de incendio.
Elaborado por: Julio Paul Silva .

En el factor de propagabilidad el item horizontal se obtuvo una valoracion de 3 como
resultado de que la fabrica tiene todos sus elementos a nivel horizontal lo que podria ser

causante de propagabilidad del fuego.

Tabla 19. Matriz MESERI Factor: Destructibilidad

Por calor Coeficiente Puntos
Baja 10
Media 5 5
Alta 0

Meseri: Método simplificado de evaluacién de riesgo de incendio.
Elaborado por: Julio Paul Silva .

En el factor destructibilidad el item por calor alcanz6 una valoracion de 5 debido a que la
fabrica presenta media destructibilidad por calor puesto que la mayoria de los materiales

involucrados en el proceso son sintéticos.

Tabla 20. Matriz MESERI Factor: Destructibilidad item: Por humo

Por humo Coeficiente Puntos
Baja 10
Media 5 0
Alta 0

Meseri: Método simplificado de evaluacion de riesgo de incendio.
Elaborado por: Julio Paul Silva .

En el factor destructibilidad el item por humo se logré una valoracion de 0 ya que la
fabrica presenta alta destructibilidad por humo debido a que la producciénes de material
textil.
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Tabla 21. Matriz MESERI Factor: Destructibilidad item: Por corrosion

Por corrosion Coeficiente Puntos
Baja 10
Media 5 5
Alta 0

Meseri: Método simplificado de evaluacidn de riesgo de incendio.
Elaborado por: Julio Padl Silva .

En el factor destructibilidad el item por corrosion alcanzé una valoracion de 5 debido a

que la fabrica posee en su estructura elementos metalicos.

Tabla 22. Matriz MESERI Factor: Destructibilidad item: Por agua

Por agua Coeficiente Puntos
Baja 10
Media 5 5
Alta 0

Meseri: Método simplificado de evaluacién de riesgo de incendio.
Elaborado por: Julio Padl Silva .

En el factor destructibilidad el item por agua tenemos una valoracion de 5 porque la

fabrica posee materia prima que son susceptibles a la humedad.

El subtotal en (X) fue de 69 puntos los cuales representan todos los factores e items que

componen la estructura fisica y como estd compuesta la empresa.

Tabla 23. Matriz MESERI Factor: Medios de proteccion humana

Factor Medios de Proteccion Humana SV | CV | Puntos
Extintores portétiles (EXT) 1 2 2
Bocas de incendio equipadas (BIE) 2 4 2
Columnas hidrantes exteriore3s (CHE) 2 4 2
Deteccion automética (DET) 0 4 0
Rociadores automaticos (ROC) 5 8 5
Extincién por agentes gaseosos (IFE) 2 4 2
SUBTOTAL (Y) 13

Meseri: Método simplificado de evaluacion de riesgo de incendio.
Elaborado por: Julio Padl Silva .

Factor medios de proteccion humana, en el item extintores portatiles la puntuacién fue de
2 debido a que posee vigilancia. En bocas de incendio equipadas la puntuacién fue de 2
debido a que no presenta vigilancia. En columnas hidrantes exteriores la puntuacion fue
2 ya que no tiene vigilancia. La deteccion automatica alcanzo6 una puntuacién de 0 debido
a que no tiene vigilancia. Los rociadores automaticos alcanzaron una valoracion de 5
debido a que no tiene vigilancia y la extincion por agentes gaseosos la puntuacion de 2

debido a que no presenta vigilancia.

El subtotal en (Y) que representa los elementos de proteccion fue de 13 puntos.
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Una vez complementado el correspondiente cuestionario de Evaluacion del Riesgo de
Incendio se efectud el calculo numérico, siguiendo las siguientes pautas (Cuerpo de

Bomberos Santo Domingo, 2019):

e EIl coeficiente de proteccién frente al incendio (P), se calculé aplicando la

siguiente formula:

ecuacion 1. evaluacién de riego de incendio (MESERI)

P=(CY 4 ) +100  =5.829545

120 22
En caso de existir Brigada Contra Incendio (BCI) se le sumaria un punto al resultado

obtenido anteriormente.
El riesgo se consider6 aceptable cuando P > 5.

El calculo del Coeficiente de Proteccion de la matriz realizada a la empresa “M & B
textil” fue de 5.829545 puntos, lo que nos indica que el riesgo es aceptable, en relacion a

gue se encuentra cerca del limite establecido.
3.3. Notas técnicas de prevencion (NTP 330)

En la matriz NTP 330 se tomaron en cuenta el equipamiento y las areas fisicas de la
empresa que estan destinadas a la recepcion y produccion de telas, con enfoque en los
factores que representen algun tipo de riesgo para los colaboradores que utilizan este

espacio y la maquinaria para cumplir con el objetivo de la empresa. (Portilla, 2014)
331  Analisis de resultados.

Tabla 24. Matriz NTP 330 Macro y subproceso, actividad y rutinario

Macro proceso Subproceso Actividad Rutinaria
Tinturado de tela cruda Si
Fabricacion de telas Produccion Secado tela tinturada Si
Planchado Si

NTP: Notas técnicas de prevencion.
Elaborado por: Julio Paul Silva .

Realizado la observacion, dentro del macroproceso fabricacion de telas, subproceso
produccion, y las actividades rutinarias tinturado de tela cruda, secado de tela tinturada y
planchado, el enfoque se centrd en las actividades que presentaron riesgo importante y

moderado respectivamente.
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Tabla 25. Matriz NTP 330 Dimension: Riesgos y efectos
Riesgos

Factor de riesgo Tipo de riesgo = eeios
Montado de tela cruda en la maquina Mecénico Lesian por quemadura por presion
de temperatura.
. . - Lesidn por quemadura por presion
Montado de tela tinturada en la maquina Mecénico de temperatura,
Atrapamiento durante el proceso de la Mecanico Muerte por atrapamiento durante
maquina proceso de la maquina.

NTP: Notas técnicas de prevencion.
Elaborado por: Julio Paul Silva .

Las tres actividades presentaron riesgo de tipo mecanico debido a su naturaleza y
complejidad, en montado de tela cruda y montado de tela tinturada se utiliza maquinaria
que necesita alta presion y temperatura para el proceso en consecuencia los posibles
efectos que arrojo la matriz fueron lesion por quemadura por presién de temperatura,
mientras tanto dentro de la actividad planchado el posible efecto fue muerte por

atrapamiento durante el proceso de la maquinaria.

Tabla 26. Matriz NTP 330 Dimension: Controles existentes
Fuente Medio Individuo
Piso al mismo nivel, limpieza,
sefialética, organizacion,
iluminacién

EPP (Guantes, calzado, fajas
de seguridad)

Zona exclusiva para
supervisién

NTP: Notas técnicas de prevencion.
Elaborado por: Julio Paul Silva .

Los controles existentes para las tres actividades fueron los mismos debido a que
pertenecen al subproceso produccion. La fuente fue la zona de supervision durante el
horario de trabajo mientras se desarrolla la actividad. ElI medio fue el proceso el cual se
realiza al mismo nivel del suelo donde sus factores de control son limpieza, sefialética,
organizacion e iluminacion siendo estos necesarios durante el funcionamiento de la
méaquina. El control al individuo es el equipo de proteccion personas (EPP) para
resguardar la seguridad de los colaboradores.

Tabla 27. Matriz NTP 330 Dimension: Evaluacién y valoracion de riesgo

- . Valoracion del
Evaluacion del riesgo. riesgo.
.8
3 S 3 2 S
o (8] [<5] [%2) (&)
a) w = Sg= 3 =) e =) Aceptabilidad
. o L > 5 <) 7] LS9 .
z z s SEa 2 = Shs del riesgo
S g 8 = 2
z
2 4 8 Medio 60 480 I Importante
2 4 8 Medio 10 80 I Moderado
2 2 4 Bajo 10 40 Il Moderado

NTP: Notas técnicas de prevencion.
Elaborado por: Julio Padl Silva .
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En la Actividad tinturado de tela cruda el nivel de deficiencia se considerd aceptable (2
puntos), nivel de exposicion fue continua (4 puntos) debido a que los trabajadores estan
pendientes mientras la maquinaria realiza la actividad durante el tiempo que el producto
necesita (entre 3 y 4 horas), una vez realizado los calculos en la valoracion del riesgo el
resultado fue IMPORTANTE lo que significa que se debe corregir procedimientos y
adaptar diferentes medidas de control para realizar la actividad del trabajo. (Bestratén &
Pareja, 2018)

En el proceso de secado de tela tinturada el nivel de deficiencia fue considerado aceptable
(2 puntos), su nivel de exposicion fue continua (4 puntos) puesto que los trabajadores
estan pendientes mientras la maquinaria realiza la actividad durante el tiempo que el
producto necesita (entre 2 y 3 horas), el nivel de probabilidad resulté medio lo que es un
riesgo tolerable, una vez realizado los calculos se determind que el riesgo es
MODERADO lo que significa mejorar en lo posible, Seria conveniente justificar la

intervencion y su rentabilidad.

En el proceso de planchado, su deficiencia se considero aceptable (2 puntos), su nivel de
exposicion fue continua (2 puntos) debido a que los trabajadores estan pendientes
mientras la maquinaria realiza la actividad durante el tiempo que el producto necesita
(entre 2 y 3 horas), la probabilidad result6 bajo lo que se considera como un riesgo trivial.
El riesgo determinado fue MODERADO lo que significa mejorar en lo posible, Seria
conveniente justificar la intervencion y su rentabilidad.

Tabla 28. Matriz NTP 330 Dimension: Criterios para controles

Tiempo de exposicion
(horas al dia)

N° de expuestos Peor consecuencia

2 3 Muerte
4

NTP: Notas técnicas de prevencion.
Elaborado por: Julio Pail Silva .

En el Criterio para controles, el nimero colaboradores expuestos fueron dos para las tres
actividades sefialadas. En el tinturado de tela cruda las horas de exposicién al dia son
cuatro horas, en secado de tela tinturada tres horas y en planchado cuatro al dia. La
consecuencia para los colaboradores durante la jornada de trabajo por la exposicion y alto

riesgo al que estan sometidos podria ser la muerte.
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Tabla 29. Matriz NTP 330 Dimension: Medidas de intervencion

L L . Lo Control admin, sefial, Equipo/elemento
Eliminacion Sustitucion Control ingenieria : oy
advertencia. proteccién perso./colect
Contar con Reducir la energia Suministrar el Definir EPP bésico: Casco,
avudas del sistema (fuerza, elemento de rocedimientos de Protector de cuello,
yua: amperaje, presion, proteccion P . Chaleco, Calzado,
mecanicas. seguridad
temperatura) personal Gafas, Guantes

NTP: Notas técnicas de prevencion.
Elaborado por: Julio Padl Silva I.

En las medidas de intervencion, las actividades realizadas fueron las mismas debido a que
pertenecen al subproceso de produccién. En factores como la eliminacion se debe contar
con ayudas mecanicas para evitar que la persona tenga que hacerlo fisicamente. La
sustitucion es necesario reducir la energia del sistema de esta manera se tendria el control
de la maquinaria en una situacion desfavorable. En el control de ingenieria se sugiere
suministrar el elemento de proteccion para reducir o evitar el impacto de factores de
riesgo durante la actividad. En controles administrativos, es necesario sefializacion y en
advertencia se tomd en cuenta definir procedimientos de seguridad para los
colaboradores. En los equipos/elementos de proteccion personal y colectiva es importante
el equipo de proteccion personal (EPP) como casco, chaleco, calzado de seguridad, gafas
para precautelar la buena salud de los trabajadores mientras realizan la tarea indicada.

3.4. Calidad de vida laboral.

El instrumento calidad de vida laboral, constd6 de 61 items, divididos entre 10
dimensiones: entorno material, clima social, regulacién, desarrollo, carga, bienestar
psicosocial basado en efectos, bienestar psicosocial basado en impresiones, efectos

colaterales de somatizacion, efectos colaterales de desgaste y efectos colaterales de

desgaste.
Tabla 30. Tabla general de Dimensiones
{5} [«5)
a o° o° B
P73 z (e} o o f a =
Z o = o - - - 2 L o
5| 22| 8| 9| 8| § |22, 228 58 |8.| 28
| X3 & < x O | nodl nOos B2 | E6| 88
2l 2| <« | 3| 2| 2| 228 228 S5 |85 25
] S E s 2 < ) &8sl 8¢ o B 08 g2
S| Gg = g 4 . | g0 508 8| 85| §°¢
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o - o | = | 9 <@ | =87 87 |8 |L°
o ™ <~ L w S
o o -
29% | 24% | 25% | 18% | 26% | 42% 54%
w
|<£ L
Z o o o o o = o
o) = = = = = < =
& = = = = = 5 =
o) o [ o o o I (8L
Q (e} (e} o () o o o
<

Elaborado por: Julio Padl Silva I.
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Las dimensiones Efectos Colaterales de Somatizacion y Efectos Colaterales de Desgaste
son determinantes debido a que el 21% de los encuestados manifestaron que con
REGULARIDAD experimentan dichos efectos, a diferencia de dimensiones como:
Entorno Material, Clima Social o Bienestar Psicosocial expresaron que la calidad en el
trabajo es OPTIMO, mientras que el 16% de colaboradores nunca han experimentado

efectos de alineacidn desmotivantes.

Tabla 31. Efectos colaterales de somatizacion (%)

o Trastornos | Dolores . ol Tensiones .
Valoracion L Insomnio de Total Frecuencia
digestivos | de cabeza musculares
espalda
0 13 0 13 4 17 9
1 17 17 17 0 4 11 Nunca
2 13 25 8 4 0 10 .
3 13 0 21 0 0 7 Casi nunca
4 4 17 0 8 4 7
5 4 8 4 13 4 7 Rara vez
6 17 8 17 42 21 21
7 8 0 0 13 5 9 Regularmente
8 4 17 17 8 17 13 -
9 8 8 Z Z 7 6 Casi siempre
10 0 0 0 4 4 2 Siempre
Elaborado por: Julio Padl Silva I.
Efectos colaterales somaticos
25%
21% M Nunca
20% Casi nunca
Rara vez,
15% 119, 13% Regularmente
9% ° 10% 9% Casi siempre
10% 7% 7% 7% 6% l Siempre.
5% 2%
0% |
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Gréfico 1. Efectos colaterales de somatizacion
Anélisis
De los 24 colaboradores encuestados el 9% corresponde a la valoracion nunca, con el

11% a casi nunca, con el 10% a rara vez, el 21% correspondiente regularmente, el 9%

correspondiente a casi siempre y el 13% a siempre.
Interpretacion

Al observar el grafico 1, podemos inferir que los trastornos digestivos, dolores de

cabeza, insomnio, dolores de espalda, tensiones musculares en los colaboradores de la

24



empresa “M&B textil”, son regulares esto debido al accionar propio de su actividad fisica

lo que podria derivar en una ansiedad extrema exagerada y trastornos de sintomas
somaticos (TSS). (Biblioteca Nacional de Medicina de los EE. UU., 2019).

Tabla 32. Efectos colaterales de desgaste (%)

SEEENFIES Desgaste | Agotamiento | Saturacion
Valoracion actividad A . Total | Frecuencia
Bl emocional fisico mental

0 4 4 4 4 4

1 8 8 4 13 8 Nunca

2 17 25 8 8 15 .

3 8 3 0 8 7 Casi nunca

4 8 8 0 17 8 Rara vez

5 17 4 8 8 9

6 17 17 25 25 21

7 8 7 5 0 9 Regularmente

8 4 4 17 4 7 -

9 7 8 0 8 5 Casi siempre

10 4 4 8 4 5 Siempre

Elaborado por: Julio Padl Silva I.

Efectos colaterales de desgaste
25% .
21% M Nunca,
20% Casi nunca
15% Rara vez,
15% Regularmente
8% 8% 9% 9% Casi siempre

10% 7% 7% M Siempre.

4%
5%

0%
0

1 2

3 4

5 6

Gréfico 2. Efectos colaterales de desgaste
Elaborado por: Julio Paul Silva I.

Anadlisis

5%

5%

9 10

De los 24 colaboradores encuestados el 4% corresponde a la valoracién nunca, con el

15% a casi nunca, con el 8% a muy pocas veces, el 21% correspondiente regularmente,

el 7% correspondiente a casi siempre y el 5% a siempre.

Interpretacion

Segun los datos obtenidos podemos inferir que los colaboradores de la empresa “M&B

textil” tienen un sentimiento colateral de desgaste en lo que corresponde a sobrecarga de

actividad laboral, desgaste emocional, agotamiento fisico y saturacion mental en su

horario de trabajo mientras desarrolla su actividad. El trastorno de sintomas de desgaste
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(TSS) se presenta cuando una persona siente una ansiedad extrema exagerada a causa de

sintomas fisicos. (Biblioteca Nacional de Medicina de los EE. UU., 2019)
3.5. Hipdtesis

Para la verificacion de la hipotesis y la relacion de la variable independiente (riesgos
laborales matriz NTP 330 y Método Simplificado de evaluacion Riesgo de Incendio
MESERI) y la variable dependiente (Calidad de Vida en el Trabajo) se procede a realizar
mediante la técnica “T student”, que se basa en una prueba para indicios independientes,
tomando en cuenta que los instrumentos utilizados para la variable independiente fueron
matrices. Para aplicarla se estimaron solo los porcentajes de respuestas de 9 (6ptimo) de

las 10 dimensiones del Cuestionario para la Calidad de Vida en el trabajo.
351  Formulacién de la hipétesis

HO: Los riesgos laborales NO influyen en la calidad de vida en el trabajo de los

colaboradores de la empresa "M&B textil"

H1: Los riesgos laborales Sl influyen en la calidad de vida en el trabajo de los
colaboradores de la empresa "M&B textil"

352 Especificacion del proceso

Una vez aplicada la matriz Método Simplificado de Evaluacion de Riesgo de Incendio
(MESERIU) se obtuvo un coeficiente de 5.829545 puntos tomando en cuenta que el riesgo
se estima ACEPTABLE cuando P (coeficiente de proteccion de incendio) esMAYOR O
IGUAL a 5 puntos.

La matriz NTP330 identifico 8 riesgos laborales, de los cuales 5 fueron calificados como
TOLERABLE, 2 riesgos calificados como MODERADO y solamente uno calificado
como IMPORTANTE.

Finalmente, se analizé los datos antes mencionados y se tomaron las 10 dimensiones del
test para la calidad de vida laboral. Se plante6 que si el promedio general de respuestas

fue de 9 (optimo). Se indico que la calidad de vida en la empresa "M&B textil™ es dptima.
El nivel de significancia fue del 5%.
Paso 1

Ho. Riesgos laborales NO influyen en calidad de vida Rechazado
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HI. Riesgos laborales Sl influyen en calidad de vida Aceptado
Paso 2.

La media calculada fue de 23.5 y su desviacion estandar de 15.97.

Tabla 33. Resultados del proceso estadistico.

Paso 2 calculos

Variables Simbolo | Valor
Nula HO:p< 9
Alterna Hl:p2> 9
Significancia a 0.05

al/2 0.025
Media x barra= 23.5
Desviacion estandar s= 15.9739371
Varianza s2= 255.166667
Numero de datos n= 10
Grados de libertad v= 9
T experimental texpe= 2.87048996
T tedrico tteori= 2.26215716
p valor p-valor= 0.00923097

Elaborado por: Julio Padl Silva I.

Grafico estadistico T student

Hipotesis nula

Zona de rechazo

Valor t expe:
2.87048996

“Y

Valor t teérico:
2.26215716

Gréfico 3. Estadistico T Student
Elaborado por: Julio Padl Silva I.
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353 Analisis e interpretacion de datos

Los resultados obtenidos nos indican que la relacion de las dos variables esta
estrechamente afin, por lo tanto, se determina que los riesgos laborales si tienen influencia
sobre la calidad de vida en el trabajo de los colaboradores de la empresa "M&B textil”,

con un indice de 2.87 superando el limite de 2.26 establecido por el método.
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CAPITULO IV

4.1. Conclusiones

Las matrices utilizadas y el cuestionario aplicado en la ejecucion del proyecto
determinaron que los riesgos laborales influyen directamente en la calidad de vida en el
trabajo, debido a que existen riesgos ACEPTABLES y MODERADOS que permiten
tener una OPTIMA calidad de vida en el trabajo para los colaboradores de la empresa “M
& B TEXTIL” en la ciudad de Ambato.

Una vez finalizado la recoleccion de informacion para la matriz NTP 330 se determinaron
los riesgos laborales mecénicos y ergonémicos, debido a la naturaleza de las diferentes
tareas que realizan los colaboradores en cada uno de los procesos de fabricacion de tela
en la empresa “M & B TEXTIL” en la ciudad de Ambato.

Mediante la aplicacién del Cuestionario de la Calidad de Vida en el trabajo, en solo dos
dimensiones mencionaron que REGULARMENTE experimentan los factores somaticos
(dolores de cabeza, insomnio entre otros) y factores de desgaste (agotamiento fisico y
mental), al contrario de dimensiones como el entorno material, clima social, regulacion,
desarrollo, carga y bienestar psicosocial donde los resultados obtenidos fueron OPTIMOS
en los colaboradores de la empresa “M & B TEXTIL” en la ciudad de Ambato.

Por medio de la matriz Método simplificado para riesgo de incendio MESERI, se obtuvo
un valor de 5.829545 dando como resultado un riesgo aceptable, asi mismo la matriz NTP
330 para determinar riesgos laborales de ocho riesgos identificados en las diferentes areas
dos fueron considerados como MODERADQOS y solamente uno como IMPORTANTE el
restante son riesgos aceptables. Finalmente, en la aplicacion del Cuestionario para la
Calidad de Vida en el trabajo en la dimension 8 efectos colaterales de somatizacion el
21% (regularmente) de los encuestados dijo haber tenido alguno de estos efectos, y la
dimension 9 efectos colaterales de desgaste el 21% (regularmente) respondid haber
experimentado estos efectos durante el horario de trabajo. Con el resultado obtenido de
las matrices y el cuestionario se asume la hipotesis verdadera “Los riesgos laborales SI
influyen en la calidad de vida en el trabajo” en los colaboradores de la empresa “M & B
TEXTIL” en la ciudad de Ambato.
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4.2. Recomendaciones

Se recomienda indicar a los colaboradores de la empresa “M & B TEXTIL” en la ciudad
de Ambato sobre las causas y posibles consecuencias que producen los riesgos labores y
mantener los procesos que permiten tener riesgos aceptables debido a que esto es
determinante para precautelar la calidad de vida en el trabajo del personal que labora en

la empresa.

Se recomienda tomar en cuenta las areas de produccién en donde los riesgos son
calificados como moderados e importantes, tomar correctivos que permitan reducir el
impacto de estos y prevenir posibles causas que puedan afectar la calidad de vida en el
trabajo de los colaboradores de la empresa “M & B TEXTIL” en la ciudad de Ambato.

Se sugiere considerar métodos distintos en los que los colabores mencionan producen
factores somaticos y de desgaste a fin de que la calidad de vida en el trabajo sea optima
en toda la empresa “M & B TEXTIL” en la ciudad de Ambato.

Se sugiere mantener los procesos de produccion en donde los riesgos son aceptables,
renovar en donde son moderados y rectificar en donde el riesgo es importante, esto
permitiria una notable calidad de vida en el trabajo, ademéas de un ambiente laboral
idoneo, manteniendo una produccion de excelencia en la empresa “M & B TEXTIL” en

la ciudad de Ambato.

30



Bibliografia

Abril Garcia, J., & Garcia, A. F. (2017). Informe de Gira Académica Calidad de vida de
los trabajadores de la Salud. Los casos de Mexico y Chile. Bucaramanga: Centro

de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion, CRAI-Biblioteca.

Alves Correa, D., Cirera Oswaldo, Y., & Carlos Giuliani, A. (2013). Vida con calidad y
calidad de vida en el trabajo. Universidad de Centro Educativo Latinoamericano,
145-163.

Ardila, R. (2003). Calidad de vida: una definicion integradora. Revista latinoamericana
de psicologia, 161-164.

Badia Montalvo, R. (2010). Salud ocupacional y riesgos laborales. Bol Of Sanit Panam ,
21-33.

Briones, G. (2005). La complejidad del riesgo: breve analisis transversal. Revista de la
Universidad Cristobal Colon., 9-109.

Direccion de Regulacion de la Operacion del Aseguramiento en Salud, Riesgos Laborales
y Pensiones. (2014). Aseguramiento en riesgos laborales. Bogota: Imprenta

nacional de Colombia.

Echemendia Tocabens, B. (2011). Definiciones a cerca del riesgo y sus implicaciones.

Revista Cubana de Higiene y Epidemiologia, 470-481.

Gerrero Pupo, J., Cadefio Andalia, R., Salman Lengarin, E., Cruz Cruz, Y., Perez
Quintero, G. F., & Rodriguez Lora, H. (2006). Calidad de vida y trabajo: algunas

consideraciones utiles para el profesional de la informacion. ACIMED, 150-163.

Granados, I. (2011). Calidad de vida laboral: historia, dimensiones y beneficios. Revista
I1PSI Facultad de medicina, 271-276.

Molina German, J. O., Perez Melo, A., Lizarraga Salazar, G., & Larrafiaga Nufiez, A. M.
(2018). Analisis de la calidad de vida laboral y competitividad en empresas de

servicios turisticos. 3C Empresa: Investigacion y pensamiento critico, 44-67.

Nava Galvan, M. G. (2012). La calidad de vida: Analisis multidimensional. Enfoque
neuronal, 129-137.

31



Robles-Espinoza, A. 1., Rubio-Jurado, B., De la Rosa Galvan, E. V., & Nava Zavala, A.
H. (2016). Generalidades y conceptos de calidad de vida en relacion . El
Residente, 120-125.

Serrano Gallardo, P., & Parro Moreno, A. (2015). Entornos de trabajo e impacto en salud.

Medicina y seguridad del trabajo, 311-313.

Serrano, A. (2004). El entorno fisico del trabajo. Gestion Practica de Riesgos Laborales,
n°4, 16-21.

Urzla, A., & Caqueo-Urizar, A. (2012). Calidad de vida: Una revision teorica del

concepto. Terapia Psicologica, 61-71.

32



Anexos

Anexo 1
| EVALUACION DEL RIESGO DE INCENDIO
|Empresa: "M & B" TEXTIL || Situacion: Bodega, area de produccion.
CONSTRUCCION PROPAGABILIDAD
N® de pisos Altura Coeflobents Puntos Vertical Coeflolents Punios
102 menor de & m. 3 Baja 5
3,408 enre Gy 15m 2 3 Media 3 3
6,7.808 entre 15y 27 m. 1 Alta [1]
10 & mas mas de 20 m 0 Haorizontal Cosfolents Punios
Superficie mayor sector incendios Coeflobents Puntos Baja 5
de 0a 500 m* 5 Media 3 3
de 501 a 1500 m* 4 Alta [1]
de 1501a 2500 m* 3 3 DESTRUCTIBILIDAD
de 2501 a 3500 m* z Por calor CoeNalents Punios
de 3501 a 4500 m* 1 Baja 10
mas de 4500 m* 0 Media 5 3
Resistencia al fuego Cosfoients Puntcs Alta 1]
Resistente al fuego (hormigdn) 10 Por humao Coeflolents Punios
Mo combustible 5 3 Baja 10
Comibustible 0 Media 5 o
Falsos techos Coeflobents Puntos Alta 1]
Sin falsos techos 5 Por corrosion Coeflolents Punios
Con falsos techos incombustibles 3 0 Baja 10
Con falsos techos combustitles 0 Media 5 3
FACTORES DE SITUACION Alta 0
Distancia bomberos| Tiempo Cosfoients Puntcs Por agua Cosfolents Funios
menor de 5 km 5 minutos 10 Baja 10
entre 5y 10 km 5y 10 min. ] Media 5 3
entre 10 y 15 km 10 ¥ 15 min ] 8 Alta 0
entre 15 y 25 km 15 y 25 min 2 SUBTOTAL (X) 69
mas de 25 km 25 min. 0 Factor Medios de Proteccion Humana W oV Punios
Accesibilidad de edificios Coeflobents Puntos Extintores portaties (EXT) 1 2 2
Buena 5 Bocas de incendio equipadas (BIE) 2 2 2
Media 3 5 Columnas hidrantes exteriores (CHE) 2 4 2
Mala 1 Dreteccion automatica (DET) a 4 o
Muy mala 0 Rocadores automaticos (ROC) 5 3 3
PROCESOS Extincion por agentes gasecsos (IFE) 2 4 2
Peligro de activacion Cosfzisnts Puntcs SUBTOTAL (Y] 13
Bajo 10
Medio 5 3
Alto 0 Calculo del coeficiente de Proteccion "P™
Carga térmica Cosflalents Puntos P={EX:120)+(5Y¥:22)+1(BCl) = 5529545
Baja (2 < 100 Mcalm2) 10 o R
Media (100 < 0 < 200 Mealm2) 5 5 En caso de exstir Elngac:a.liumm ncendio (BC1) se ke sumara un punto
- al resuitado obtenido anteriomments
Alta (2 > 200 Mcalim2) [1]
Combustibilidad Coeflobents Puntos El riesgo se considera aceptable cuando P > 5
Biaja (MO y M.1) k]
Media (M2 y M.3) E] 3
Alta (M4 y ML5) [1]
Orden y limpieza Cosfoisnts Puntcs OBSERVACIONES
Bajo 1]
Medio 5 3 e
Alto 10
Almacenamiento en altura Coeflobents Puntos
menor de 2 m 3
entre 2 y4 m 2 2
mas de & m 0
FACTOR DE CONCENTRACION
Factor de concentracidn Cosfoisnts Puntcs
menor de 50.000 pis/m2 3
entre 50 y 200 000 pts/m2 2 z CONCLUSKIN {Indicar en el Informe de Inspeccién)
mas de 200.000 pts/m2 ]
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Anexo 2

SEQURIDAD INDUSTRIAL Y MEDIO AMBIEENTE

WATRE OE EVALUACKON OE RIE3G0E LABORALES DE PRODUCTION
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Anexo 3
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CUESTIONARIO DE CALIDAD DE VIDA LABORAL
Presentacion

Este cuestionario es una herramienta validada a nivel cientifico para el estudio de la CALIDAD
DE VIDA LABORAL. Se compone de diferentes escalas que evalian las Condiciones de Trabajo,
Clima Laboral, Bienestar y Factores de Riesgo Psicosocial en profesionales de los Servicios de
Salud. Entre otros analiza el impacto de la Violencia Ocupacional, atendiendo a la experiencia
de guien la ha vivido en primera persona o que la ha presenciado de cerca.

Mo se trata de un examen de respuestas buenas o malas, correctas o erroneas, sino deuna
herramienta de investigacion. Todos los puntos de vista expresados seran validos e
interesantes. La informacion recogida sera procesada informaticamente v analizada
globalmente, respetandose la confidencialidad de las respuestas v el anonimato de las
personas y centros participantes.,

Te agradecemos de antemano tu disposicién a responder el cuestionario, el tiempo y la
atencidn gue le vas a dedicar v la valiosa informacion gue vas a proporcionar.

Por favor, lee las instrucciones v procura responder todas las preguntas.

Fecha del cuestionario:

| [/ |

Valora los siguientes aspectos de las CONDICIONES DE TRABAJO en tu drea de trabajo
(Rodea el nimero elegido)

1. Entorno material

Pésimo 0 1 2 3 4 5 & 7 8 910 Optimo
Entorno fisico, instalaciones y equipamientos | @ |1 2 |3 | 4[5 |6 7| & 9 10
Recursos materiales y técnicos @ (1 2 /3 | 4 51 &7 &% (10
Prevencion de riesgos laborales| @ [ 1|2 3 | 4/ 5 &7 | &8[9 (10
Servicios awdliares (limpieza, seguridad, restauracion, etc.) 0j1j2)3|#)5|6]7 8}
1. Clima Social
Pésimo 0 1 2 3 4 5 & 7 & & 10 Optimo
Compaferisme o |12 3| 4 5 6|7 8/[9% 10
Respetoenel grupode trabajo o |1 2|3 4|5 &|7 B|9% 10
Reconocimiento del propio trabajoporcolegas o (1 |z (3| 4|5 | & 7 B % 10
Reconocimientodel propio trabajoporpersonasusuanias| o (1|2 (3| 4|5 | & 7 8| % |10
3. Regulacion
Pésimo 0 1 2 3 4 5 & 7 & & 1I0 Optimo
Tiempo de trabajo (horarios, ritmos, descansos, efc.) o |1 (2 (3 4|5 | &|7 | 8|9 |10
Organizacion general del trabajo o0 | 1 |2 |3 4 5 & 7 8 % 10
Retribucicn econdmica 0 | 1 |2 |3 4|5 &| 7| 8% |10
Cargadetrabajo/ o |1 |2 |3 | 4|5 | & 7| 8| % 10
Calidad del contrato laboral| ¢ |1 |2 |3 4|5 | & | 7| 8|9 |10
Concilizcion trabajo - vida privada y familiar| 0 1|2 |3 4|5 6|7 |8 % 10
1
LosoLe E actore r* = da H antey e ne edadintalecty
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[T - Infinmias

Pr—

URB | Eskes siici. @ ESPOL| FOn g s, StprEvent

4, Desarrollo

Autonomia enlatomade decisionesprofesionales| 0 (12 13| 4/ 5] & /9 10

Justiciaenlacontratacion, laremuneracionylapromocion| 5 |, 15 (3 4l 5 617 5 5 10
respectootros grupos profesionales

Oportunidades parala formacidncontinua @ (' 2 3 4151677 &9 /10

Viasde promocion laboral oj1j2)3]4}Sje17 181910

L - . 123 4|5)6l7|&]|9 |10

Participacion en Lasdmm.xmorgamzal;mna.l?s IR ER IR R R AR

. Relaciones cmlamremi?n TGl

Evaluacion del rendimiento profesional por lainstitucien | 775 13 4 5 & 78 3 10

Apoyorecibidodel personal directivo

5. Carga

pésimo 0 1 2 3 4 5 & 7 & 510 Optimo

Alfinalde lajormada, vahe terminadotodoloque debiahacer| 0 (1|2 3| 4/ 65| & 7| & 9 10

Siempre tengotiempo suficiente parahacerbientodologue | o | 4 (2 3 4/5 |6/ 7 8 % 10
debao
Mo 52 me acumulan tareas pendientes a lo largo de la semana
Huncame lleve tareaslaboralesacasza g
Enfines de semana yvacaciones, nonecesitoterminartrabajo 0 12 '3 4| 5 & | 7 & % |10

atrazado

O/ 1/2 3 (4|5 6|7 |87 |10

6. Bienestar Psicosocial: Actualmente, enmi trabajosiento.. los siguientes afectos

Pesimo 0 1 2 3 4 5 6 7 & 8 10 Optimo
insatisfaccion| o | 1 |2 (3| 4|5 6|7 8|9 10 satisfaccion
Imseguridad o (1 2z |3| 4 5 & 7|8|% |10 seguridad
Intranquilidad @ |1 2 |3 4|5 &7 8% [10 tranguilidad
Impotencia @ | 12 |3 4|56 7 8% 10 potencia

malestar| o |1 |2 |3 4|5 6|7 8|9 |10 bienestar
desconfianza o |1 2 |3 4|5 & 7|8 % [10 conflanza
incertidumbre| o |1 |2 |3 4|5 & | 7| 8|9 [10 certidumbre

confusion| 0 | 1|2 (3| 4|5 &|7 &|%  10|claridad
desesperanza 0 1 2 3| 4|5 & 7 B 9% |10|Esperanza

dificuliad| o | 1|2 |3| 45| &| 7| 8|9 10|facilidad

7. Bienestar Psicosocial: Actualmente, enmitrabajosiento... las siguientes impresiones

PEsimo 0 1 2 3 4 5 & 7 & % i0 Optimo
insensibilidad o |1 |z |3 4|5 | & 7| 8 % |10 sensibilidad
irracionalidad 0 |12 |3 4|5 & 7| 8| % |10 racionalidad
incompetencia 0 |12 |3 4|5 & 7| 8|9 |10 competencia

inmoralidad o0 (12 3|4 5| & 7|8 % 10| moralidad
maldad o |1 2|2 4|5 &| 7 &|9% |10|bondad
fracaso| o 12 3| 4 8|6/ 7| 8|9 [10|Exito
incapacidad o (1|2 3|4 5| & 7|8 9 10|capacidad
pesimismo| 0 | 1|2 | 3| 4 5| & 7 8|9 10|optimismo
ineficacia| o |1 |2 (3| 4 5| & 7| 8| 9 10|eficacia
inutilidad| o | 1 |2 |3| 4|5 | &| 7| 8|9 | 10|utilidad

-Losouestionanos, escalas yfac toresutitizados estanvalidados cientficamenteytienen propiedad intelectual -
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8. Actualmente, en mitrabajosiento lossiguientes efectos colaterales de somatizacion

m012345678910$oem

Trastornos digestivos| 0 [1 ]2 37 4/ 5] 6l7 89 [10]
Doloresdecabeza © 1 2 3 4 5 6 7 & 3 10
insomaiol® 1112 |3 4[5]6]7[8]9]w0
Doloresdeespaldal 2L 112 131 451617 [8]9 [10
Tensiones musculareslo 1 1213 [ 4[5 6] 78] 0]

9. Actualmente, enmitrabajo siento los siguientes efectos colaterales de desgaste

Nunca 0 1 2 3 4 5 & 7 & 910 siempre

Sobrecarga de actividad laboral) Talz2]sT4[s]e[7] ]9 r0]
Desgaste emocional| @ | 12|34/ 5] 6|7 89 10
AgotalmentoI‘lsu:o’°l'!253 4|5]6|7|38|9 10
T | o|1|z|3]4|s|6|7[8]9]0]

10. Actualmente, enmitrabajo siento los siguientes efectos colaterales de alienacién

Nunco 0 1 2

3 4 5 6 7 8 910 Siempre
Malthumor! 10/ 1]2[3 4]s/e|/7]/8]3 |10
h]areaﬁnménpﬂ)‘egoﬂa[ 0o|1]2|3|4]5]6|7]8]9%9(10
Trato despersonalizado| |0 | 112 3[4/ 5/ 6 7]8]5 10
Frustracion 0/1|2|3|4|5/6/7|8|9 10

-Loscuestionanos, escalas yfactoresutizados estanvalidadoscientficamenta ytenenpropiedad inteiectual -
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Anexo 4

“M&B TEXTIL”

AMBATO -ECUADOR

AUTOR: JULIO PAUL SILVA IDROVO

2021
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Introduccion

La informacion presentada a
continuacion, esta recopilada en
base a precautelar y mantener la
salud laboral de los colaboradores
de la empresa “M & B textil” de la
ciudad de Ambato.

Mediante la aplicacion de la Matriz
Notas Técnicas de Prevencion

NTP330, se realizo la distribucion de

los distintos procesos durante la fabricacion de tela (macro, micro),

finalmente se pudo determinar factores de riesgo laboral de tipo
ERGONOMICO Y MECANICO.

La propuesta de prevencion esta orientada en cuatro puntos fundamentales:

Seguridad en eltrabajo.

Impedir el contacto con las partes que se encuentran en movimiento de
la maquinaria.

Higiene industrial.

El entorno y los elementos que se utilizan para produccion deben ser
conservados cuidadosamente, evitando los agentes que pongan en
riesgo al personal y a la propiedad de la empresa.

Medicina laboral

Principalmente dirigida al personal es primordial someterse a
controles médicos minimo una vez al afo, y seguir las normas
sanitarias para mantener la buena salud.

Formacion

La evolucion en los medios que se utiliza en los procesos industriales
hace que se mantenga en una constante actualizacion para la
adaptacion del personal. La falta de conocimientos puede repercutir en

la ejecucion de las tareas.
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Objetivo

Presentar de manera rapida y didactica los elementos que intervienen en el

proceso industrial.

Plantear medidas preventivas orientadas a reducir el impacto de los factores
de riesgo laboral de tipo ERGONOMICO Y MECANICO identificados

mediante la utilizacion de la Matriz NTP330.
Justificacion

Los riesgos laborales de tipo mecanico que derivan de la utilizacion de
equipos o herramientas durante el proceso laboral pueden desencadenar
problemas graves a la salud de los colaboradores, debido a esta situacion es
necesario intervenir para precautelar la salud de los individuos, sin perder el
enfoque en el objetivo empresarial manteniendo los procesos de calidad.

(Prevaliagcp, 2013)
Importancia

Implementar este plan de prevencion de riesgos laborales es muy
importante, debido a que permitira corregir falencias y mejorar procesos
como: montar tela cruda, tinturada y el planchado de tela, en donde se ha
evidenciado ciertos factores de riesgo para los operarios, factores que
resultarian en el deterioro de la salud y posteriormente causar enfermedades
profesionales, considerando que mantener el bienestar fisico de los
colaboradores es vital para elevar la productividad y cumplir con el objetivo

empresarial.
Descripcion

El espacio en donde los colaboradores desarrollan sus actividades debe
contar con todas las prestaciones y comodidades, debido a que es aqui en
donde pasan largas horas de desempenando las tareas. Es necesario adecuar
los espacios destinados al trabajo ademas mantener la maquinaria y las
herramientas en éptimas condiciones, sin descuidar el bienestar del operario

y no presente ningln tipo de inconveniente.

40



Empresa

Es una organizacién conformada
por el conjunto de elementos
materiales y seres humanos, que
tienen como objetivo proveer
soluciones a las necesidades de la
sociedad. La satisfaccion de las

necesidades

plantea el

Conceptualizacién

mercado social se da por medio

de la oferta de productos (sector primario o agricola, secundario o industrial

y sector terciario o de servicios), todo esto tiene un costo. (Proyecto Medusa,

2012)
Colaboradores
i, .ﬂk
Es el conjunto de personas que intervienen H °°°
directa o indirectamente en el proceso de
P o o m® &
transformacion de materia prima, tienen como H Ohe = H

objetivo efectuar tareas asignadas K’? ﬁ
cumpliendo con todas las normas de calidad. ™ ©000

Riesgos

El riesgo de una accion puede tener dos
componentes: la posibilidad o probabilidad de que
un resultado negativo suceda y la dimension de
ese resultado. Por lo tanto, mientras mayor sea la

probabilidad y la pérdida potencial, mayor sera el
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riesgo. (Echenadia Tocabens, 2011)

Incidente

U Indica como toda accion no deseada que ocurre
,-" repentinamente bajo diferentes circunstancias que

4

~ pudo desencadenar en dano fisico, lesiones,

enfermedad o perjudicar la propiedad de la

empresa.

Accidente de trabajo

Hace referencia a toda lesion corporal o fisica
que el trabajador experimente a consecuencia
de las actividades propias de  sus

responsabilidades laborales.

Enfermedades labores

&S . h 1) ( . s .
Coon S g A W Tambien denominada enfermedades
([ Ry | L -/é,— profesionales, es la consecuencia ala
» TS =P
I ‘. N \:'§ «e-‘/m . ) - .« o7 l d
Lo Deh e exposicion  prolongada en un
,’ W o ambiente de trabajo nocivo el cual no
4 gi" ! e resenta las garantias para llevar a
2 &F N e ) P g P
< JU L S ey ..
LW —— cabo el desarrollo de las actividades.

La enfermedad como tal se muestra
después de varios afnos de estar expuesto a condiciones desfavorables o
peligrosas, como resultado del deterioro paulatino de la salud del trabajador.

(Instituto Nacional de la Seguridad Social, 2017)

42



Niveles

Seguridad en el trabajo

Hace referencia al conjunto de acciones que se aplican a los distintos
procesos productivos, en donde se toma en cuenta la maquinaria,
instalaciones y hasta como el personal desarrolla sus actividades cotidianas
dentro de la empresa, estas acciones pueden prevenir y evitar accidentes e
incidentes en el trabajo. (Gonzalez Gutiérrez, Lopez Narvaez, & Blanco
Romero, 2015)

Impedir el contacto con las partes que se
encuentran en movimiento de la maquinaria
durante el proceso de produccion, esto evita
lesiones, atrapamientos o mutilaciones del
operario asi mismo utilizar las herramientas

de manera distinta a su propdsito o que se

encuentren en malestado.

El lugar o entorno de trabajo debe tener  buena

iluminacion, espacio amplio que no impida el movimiento

% natural del trabajador, ordenado y con la respectiva
sefalizacion.

Al levantar objetos, se debe mantener una
postura con la espalda recta, tratando que las
piernas realicen el levantamiento, de igual
manera evitar elevar pesos excesivos Yy

recurrir a ayudas mecanicas o maquinas.
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Higiene laboral

Tiene como objetivo proteger y promover la salud de los trabajadores, la
defensa del medio ambiente y contribuir a un desarrollo que no ponga en
riesgo el futuro de manera sostenible. Se debe poner atencion al medio
laboral insano ya que si no se realizan los cambios necesarios aumentara el
potencial de danar la salud del operario y del medio ambiente. (Herrick,
2001)

La presencia en el lugar de trabajo de
agentes contaminantes puede afectar la
salud, en el centro donde se realiza el
trabajo se debe instalar los medios

necesarios para identificar estos agentes

-y controlarlos.

Existen varios tipos de factores desfavorables que ponen enriesgo el normal

desenvolvimiento de las actividades, estos son:

e Ruido

e Vibraciones

e Temperatura

e Productos toxicos (vapores, liquidos)

e Elementoscontaminantes bioldgicos.

Todos estos deben mantenerse dentro de los

indices que no supongan un riesgo para nuestra salud.
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Medicina laboral

Es la rama de la ciencia de la medicina
particularmente orientada al estudio de
las enfermedades, los riesgos e
incidentes de tipo fisico o psicoldgico que
son producto a causa o consecuencia de la
actividad desarrollada en el trabajo, asi
mismo como las medidas preventivas que

deben ser implementadas para erradicar

o mitigar sus consecuencias. (Fundacion

estatal para la prevencion de riesgos
laborales. F.S.P.,2017)

Debemos considerar que la valoracion
médica temprana de una molestia podria
evitar una enfermedad de tipo
profesional, por lo que se recomienda que
toda la poblacibn de una empresa
independientemente del departamento
donde desempena sus actividades, se

realicen chequeos médicos con caracter

preventivo, obtener un diagnoéstico, de

ser el caso tratar de manera terapéutica
para finalizar con la rehabilitacion y su posterior reintegracion a sus labores

normales.

Todo este proceso tiene como objetivo
mantener el bienestar fisico vy
psicologico del personal que mantiene
en funcionamiento la empresa, no
debemos olvidar que prevenir es

mucho mejor que curar.
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Formacion

También se la conoce como
capacitaciéon, es el proceso de
impartir conocimientos, sin embargo,
no es un hecho aislado de todo el

desarrollo que lleva a cabo una

organizacion o empresa, mas bien

forma parte de un conjunto

coordinado que se planifica, se ejecuta y se evalla. Su finalidad es motivar al

ser humano inmerso en la institucion para que se sienta comodo en un

ambiente de trabajo agradable que permite impulsar su capacidad creativa y

elevar su productividad. (Bermudez Carrillo, 2015)

Nos planteamos

introducir
orientado al
actividades

trabajadores,

mejorar la practica de sus tareas o, por

la implementacion de nuevas funciones,

conocimientos
desarrollo de las
realizan los

sea enfocado en

La falta de informacion no favorece a una correcta
adaptacion frente a la evoluciéon de los métodos o
medio de trabajo que son necesarios para el
desarrollo de tareas, esto puede producir
actitudes de rechazo y ralentizar toda la
produccion causando perdidas considerables a la

empresa.

necesidad de

procesos, tecnologia de ultima generacion o, simplemente porque se desea

potenciar la capacidad de produccion de los colaboradores con el proposito

de motivarlos.
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Aplicacion

Medidas de prevencion

Seguridad

Higiene

Medicina

Formacion

Mantenimiento de la

Reduccion las revoluciones de
la maquina

Chequeo médico

Implementar programa
de capacitacion

s Montado de tela | maquina Usar . . S .
Mecanico L. Implementacion de equipo regular prevencion industrial,
cruda ayuda mecanica especial para manipulacion de | Buena alimentacion | sefnalética y buenas
Orden y sefalizacion peciat p P L,
quimicos practicas laborales.
Usar ayuda mecanica Implementar programa
Montado de tela Utilizar equipo de Sustitucion de equipo obsoleto | Chequeo médico de capacitacion
Mecanico tinturada proteccion térmico-aislante | Implementacion/mejoramiento | regular prevencion industrial,
Ventilacion e iluminacion acceso a lamaquina Buena alimentacion |sefalética y buenas
adecuada practicas laborales.
Atrapamiento Utilizar equipo de L . Implementar programa
P equipo d . Sustitucionde herramientas T P 1tar prog
durante proteccion térmico-aislante obsoletas Chequeo médico de capacitacion
Mecanico supervision de | Implementar herramientas Reduccion de regular prevencion industrial,
proceso para evitar el contacto . Buena alimentacién |senalética y buenas
: temperatura/presion "
planchado directo practicas laborales.
Implementar herramientas Implementar programa
ara cambiar postura T s de capacitacion
Montar para pe Orden y sefnalizacion Chequeo médico pacitac
I . Utilizar EPP (faja de ” s prevencion riesgos
Ergonémico materiales en la Implementacion/Sustitucion de |regular

maquina hiladora

proteccion espalda)
Cambio de maquina nivel
del operario

vallas obsoletas de proteccion

Buena alimentacion

ergonoémicos malas
posturas causas y
consecuencias.




Evidencias

Maquina/proceso de secado.

Caldero para producir temperatura y presion para el proceso de fabricaciéon de
SR ™| ! ™ .;v ] =]

tela.
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Proceso de tinturado de tela cruda.

Tambor mesclador, interior maquina de tinturado.
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