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RESUMEN EJECUTIVO

El objetivo de esta investigacion se centra en analizar los cambios que se han dado en
la productividad total de los factores (PTF) del sector Seguros y Financiero de la
provincia de Tungurahua, en el periodo 2018-2019 con el fin de elaborar un
diagnostico del sector. Para esto se emplea una metodologia que en base a una funcién
de producciéon Cobb Duglas del sector y la aplicacion de un modelo econométrico
calcula la variacion de la PTF sectorial. Los resultados de metodologia apuntan a que
en el sector financiero y de seguros de la provincia de Tungurahua entre 2018 y 2019
se presentd un decrecimiento de la Productividad Total de los Factores de 10,10
porciento. Las conclusiones del estudio apuntan a que la reduccion en la Productividad
Total de los Factores del sector se da como resultado de la recesion de la economia y
la reduccién del gasto publico que afectaron a las economias de escala, pero
principalmente debido al desigual crecimiento del empleo de los factores que
desestabilizo el equilibrio del proceso productivo haciendo que se presente un exceso

de personal en relacion a los activos de capital necesarios para ejecutar las actividades.
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ABSTRACT

The objective of this research is focused on analyzing the changes that have occurred
in the total factor productivity (TFP) of the Insurance and Financial sector of the
province of Tungurahua, in the period 2018-2019 in order to elaborate a diagnosis of
the sector. For this, a methodology is used that, based on a Cobb Duglas production
function of the sector and the application of an econometric model, calculates the
variation of the sectoral TFP. The methodology results indicate that in the financial
and insurance sector of the province of Tungurahua between 2018 and 2019 there was
a decrease in Total Factor Productivity of 10.10 percent. The conclusions of the study
point out that the reduction in the Total Productivity of the factors of the sector occurs
as a result of the recession of the economy and the reduction of public spending that
affected economies of scale, but mainly due to the unequal growth of employment of
the factors that destabilized the balance of the production process causing an excess of
personnel in relation to the capital assets necessary to carry out the activities.



KEY WORDS: TOTAL FACTOR PRODUCTIVITY, PRODUCTION FUNCTION,
EFFICIENCY, SECTOR PRODUCTIVITY, FACTOR EMPLOYMENT.

xi



INDICE GENERAL
CONTENIDO PAGINA

PAGINAS PRELIMINARES

PO R T A A . i
APROBACION DEL TUTOR. ..ottt ettt en s i
DECLARACION DE AUTORIA ..ot iii
CESION DE DERECHOS ..ottt ese s esae s isses s, \Y
APROBACION DEL TRIBUNAL DE GRADO .......cccocovieveeeiieseeeeniseese s, \
DEDICATORIA ettt ettt e e beesnneenree s vi
AGRADECIMIENTO ...ttt e e e saa e nnaa e e nnaaeannee e vii
RESUMEN EJECUTIVO ...t viii
ABSTRACT .t X
INDICE GENERAL .....couiitiaiereeieeestsisesesessssesesesss st ssssssassssssasssans xii
INDICE DE TABLAS ..ottt esie sttt asses s st Xiv
INDICE DE FIGURAS......cctuieriieeieisieseessssse st ssssssasssssssssssssesenns XV
CAPTTULO |t 1
INTRODUGCCION . .....couiiuiirimrieiseriseessssss st 1
1.2 JUSEIFICACION ...t 1
1.1.1 JUSEITICACION TEOMICA ....evveviveeeieeieeie e 1
1.1.2 Justificacion metodolOgiCa .........cccorveiririeiiiieeceee e 3
1.1.3 JUSEITICACION PrACLICA. ... .cveiveeeiieiiie et 4
1.1.4 Formulacion del problema de investigacion...........cccoccevvevevieveece e, 4

1.2 OBJEEIVOS. ..ttt bbbt n et 4
1.2.1 ODJEtiVO QENEIAL.......ocveeii e 4
1.2.2. ODbjetivoS €SPECITICOS .....vveviirieiieeieciese e 5
CAPTTULO Tl 6

xii



MARCO TEORICO ..o e e e e e e e e e et e ereeen e 6

2.1 ReVISION € TIEIAtUIa.........cveeieiieiei e 6
2.1.1 Antecedentes INVESTIGAtIVOS. ........coeiiririiieieie et 6
2.1.2 FUNAAMENTOS TEOMCOS ....c.veuviiieieieiesie e 16

(072 2] o 10 @ 3 | OSSO 32
METODOLOGIA ...ttt 32

3.1 Recoleccion de 1a informacion ............ccoceveriiiiiciie e 32
3.1.1 Fuentes de 12 infOrmacion............ccoviiiiiiieiie s 33
3.1.1.1 PobIaciONn Y MUESLIA........ccveiiieiiiiiece e 34
3.1.2 Instrumento para la recoleccién de la informacion...........cccoceeveveieinnne 37
3.1.3 Confiabilidad y validez 10S INStruMENtoS...........ccoverieninieiieieeese e 37

3.2 Tratamiento de 1a iNfOrmMacion ..o 38

3.3 Operacionalizacion de 1as variables ... 41
3.3.1 Variables dependientes ...........ccoeveiieiecii i 41

CAPITULO TV oottt 43
RESULTADOS ...ttt ettt 43

4.1 Resultados Y diSCUSION .......c.cccviiiiiiieiecic e 43

4.2 Comprobacion de 10s objetivos planteados ...........coevvereereneieieneneesseas 74

4.3 Limitaciones del @StUdIO.........ccueiviriiiiiiiiiee e 75

CAPITULO Voot st ettt 76
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES........ccoiiiiiiieee e 76
5.1 CONCIUSTONES......cuviiiiiiteieiieie ittt 76
5.2 RECOMENUACIONES ...ttt bbbt 78
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.......ooviieevereeeeteeeseeesesenssenssssensesnisnens 80

Xiii



INDICE DE TABLAS
CONTENIDO PAGINA

Tabla 1: Ruc y nombre de las empresas del sector en las provincia de Tungurahua
2018-2019 ...ttt b et et nrenes 45

Tabla 2: Ventas totales de las empresas del sector en Tungurahua 2012-2019 dolares

L0 1=T =V 0L USSR 47
Tabla 3: Empresas méas grandes del sector segun sus ventas en 2019 ............cco..... 50
Tabla 4: Ventas 2018-2019 empresas mas grandes del sector Tungurahua.............. 51
Tabla 5: Activos 2018-2019 empresas mas grandes del sector Tungurahua ............ 52
Tabla 6: Pasivos 2018-2019 empresas mas grandes del sector Tungurahua............. 54

Tabla 7: Patrimonios 2018-2019 empresas mas grandes del sector Tungurahua ..... 55
Tabla 8: Distribucion de las actividades en el sector en la provincia de Tungurahua
2018-2019 ...ttt e et nnenes 58
Tabla 9: Resultados de las estimaciones del modelo de funcién de produccion del

Y <To1 (0] (TP 68

Xiv



INDICE DE FIGURAS

CONTENIDO PAGINA

Figura 1: Numero de empresas del sector 2012-2019..........cccceovrinieiniencneienenieens 44
Figura 2: Evolucién de las ventas totales del sector en Tungurahua 2012-2019..... 48
Figura 3: Crecimiento del PIB a precios constantes 2007-2017............ccccccevvernenne. 49

Figura 4: Comportamiento del empleo de capital en el sector 2018-2019 en doélares
AIMIEIICANDS. ..t evveeteesteeseeaseesteeseeeseesseeteeseesbe e seeseeeseesseeneeaseesteeneeaseeaseanseareenseenseaneenneeneas 62
Figura 5: Formacion bruta de capital fijo Tungurahua en miles de millones de délares
2015-2019 ..ottt et nnenes 63
Figura 6: Comportamiento del empleo de trabajo en el sector 2018-2019 en ddlares
L0 1=T =V 0L SSR 64
Figura 7: Tasas de crecimiento del VValor Agregado bruto provincial de Tungurahua
2008-2019 ...ttt ettt ettt e et nnenes 65
Figura 8: Comportamiento del producto (ventas totales) en el sector 2018-2019 en

AOLAIES AIMBIICANOS ... oo e eeeeee ettt ettt ettt e e e e e e e e e e e e et et e e e e e e eeeeseeeeeeeaaeaaaaaes 70

XV


file:///C:/Users/Christian/Desktop/Tesis%20nuevas/Arriana/Arriana%20Cap%201,2,3%20,4%20y%205.docx%23_Toc76354640
file:///C:/Users/Christian/Desktop/Tesis%20nuevas/Arriana/Arriana%20Cap%201,2,3%20,4%20y%205.docx%23_Toc76354641
file:///C:/Users/Christian/Desktop/Tesis%20nuevas/Arriana/Arriana%20Cap%201,2,3%20,4%20y%205.docx%23_Toc76354642
file:///C:/Users/Christian/Desktop/Tesis%20nuevas/Arriana/Arriana%20Cap%201,2,3%20,4%20y%205.docx%23_Toc76354643
file:///C:/Users/Christian/Desktop/Tesis%20nuevas/Arriana/Arriana%20Cap%201,2,3%20,4%20y%205.docx%23_Toc76354643
file:///C:/Users/Christian/Desktop/Tesis%20nuevas/Arriana/Arriana%20Cap%201,2,3%20,4%20y%205.docx%23_Toc76354644
file:///C:/Users/Christian/Desktop/Tesis%20nuevas/Arriana/Arriana%20Cap%201,2,3%20,4%20y%205.docx%23_Toc76354644
file:///C:/Users/Christian/Desktop/Tesis%20nuevas/Arriana/Arriana%20Cap%201,2,3%20,4%20y%205.docx%23_Toc76354645
file:///C:/Users/Christian/Desktop/Tesis%20nuevas/Arriana/Arriana%20Cap%201,2,3%20,4%20y%205.docx%23_Toc76354645
file:///C:/Users/Christian/Desktop/Tesis%20nuevas/Arriana/Arriana%20Cap%201,2,3%20,4%20y%205.docx%23_Toc76354646
file:///C:/Users/Christian/Desktop/Tesis%20nuevas/Arriana/Arriana%20Cap%201,2,3%20,4%20y%205.docx%23_Toc76354646
file:///C:/Users/Christian/Desktop/Tesis%20nuevas/Arriana/Arriana%20Cap%201,2,3%20,4%20y%205.docx%23_Toc76354647
file:///C:/Users/Christian/Desktop/Tesis%20nuevas/Arriana/Arriana%20Cap%201,2,3%20,4%20y%205.docx%23_Toc76354647

CAPITULO |
INTRODUCCION

1.1 Justificacién

1.1.1 Justificacion teérica

Segun Caiza & Gomez (2013) el célculo de la Productividad Total de los Factores y
sus variaciones dentro de un sector toma en cuenta a la totalidad de elementos que
intervienen en un determinado grupo de empresas de una economia para un periodo
con el fin de estimar un indicador de productividad global agregado que permita

diagnosticar al sector.

Tomando en consideracién esto, este estudio plantea enfocarse en la Productividad
Total de los Factores (PTF) en el sector Seguros y Financiero de la provincia de

Tungurahua y en concreto en la variacion de este indicador para el periodo 2018-2019.

Este sector de la economia provincial reline a empresas dedicadas a giros especificos
como actividades de corretaje de seguros, tenedoras de activos de empresas filiales,
sociedades de cartera, administradoras de carteras y de gestion y supervision de
mercados financieros por lo que conforman un grupo particular de organizaciones.
Segun la Superintendencia de Compairiias, Valores y Seguros (SUPERCIAS) para el
periodo de estudio existen 25 empresas en la provincia de Tungurahua, de estas 13 se
dedican a actividades de agentes y corredores de seguros, 9 son holdings o sociedades
de cartera, 2 realizan actividades de recepcién de depdsitos, 1 se desempefia como

supervisora de mercados financieros.

La metodologia de andlisis de las variaciones de la Productividad Total de los Factores
PTF sectoriales se constituye en una herramienta que nos dara un diagnostico de la
eficiencia y competitividad de este sector naciente, ademas de ayudarnos a entender lo
intensas que son sus actividades respecto a los factores productivos de este grupo de
empresas. Lo cual puede ser de ayuda en el contexto de la economia provincial, ya que

este sector se sabe que actla como eje para el desarrollo de otras actividades



productivas, debido a que el mismo esta altamente relacionado al sector empresarial y

a lainversion (Yépez, 2015).

La importancia y motivacion de esta investigacion nace de la necesidad de entender el
comportamiento de la productividad en este grupo de empresas y esta dada por la
probada relevancia del sector para las economias. Esto debido a que el mismo
representa a un sector moderno de nuestra economia provincial que brinda servicios
financieros especializados que se relacionan fuertemente con economias desarrolladas

y con un capitalismo mas eficiente.

Por otra parte, el hecho que no existen estudios sobre este sector en especifico a nivel
de pais o provincia profundiza en la importancia de estudiar a este grupo de empresas
ya gque de manera global no se cuenta con el conocimiento necesario del sector para
poder regular y desarrollar al mismo aplicando tanto legislaciones como estimulos por
medio de politicas publicas que motiven su crecimiento y promuevan una participacion

favorable del mismo en la economia.

Lo anterior es de vital importancia debido al caréacter especulativo que pueden tener
este sector en la economia afectando gravemente a la misma, como lo prueban las crisis
financieras mundiales recientes. O a su vez este pueda utilizarse por los grupos
econdémicos y empresariales para desviar sus obligaciones fiscales como lo manifiesta
(Piketty, 2014a). Por lo mismo comenzar a estudiar el sector a profundidad es
altamente importante desde la academia como desde el gobierno, siendo este estudio

un paso en pro de comenzar esta tarea de investigacion.

Respecto a las variaciones de la PTF en este tipo de empresas la literatura cientifica
tiene varios aportes que ayudan a una mejor comprension del fenomeno desde distintos
enfoques. Entre los mas importantes tenemos a Aroca & Garrido (2017) quienes
manifiestan que en la mayoria de economias las variaciones de la PTF en los sectores
financieros son mas que un diagnostico del sector, resultado de las politicas publicas
en pro de motivar a los sectores productivos por lo que el gobierno tiene alta incidencia

en las mismas.

Por otra parte, Chavez (2017) pone de manifiesto que las variaciones en la PTF en
sectores financieros y de seguros en las economias de la region generalmente son

ciclicas y estan directamente relacionadas a la salud de la economia. Esto debido a que
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gran parte de las empresas de estos sectores en estos paises se manejan netamente en
el mercado interno, por lo cual la productividad de las mismas se relaciona

directamente al ciclo econémico en el momento.

Félix-Armenta (2019) dentro del mismo tema explica que la PTF en las empresas de
servicios financieros es una buena medida para determinar cOmo estas empresas
pueden competir en los mercados extranjeros, siendo esta a la vez un indicador del
nivel de la modernizacion del aparato financiero de estas economias, ya que las bajas

productividades en este sector se asocian con paises poco desarrollados.

1.1.2 Justificacion metodologica

La metodologia de este estudio se basa en el céalculo de las variaciones de la PTF
sectoriales. Para esto en primer lugar se recoge los datos del producto y del empleo de
los factores capital y trabajo en los procesos productivos de todas las empresas del
sector, por medio de sus declaraciones contables. Luego en base a una funcion de
produccion Cobb Duglas para el sector y un modelo econométrico se estima las
participaciones de los factores en el producto y las variaciones del producto y del uso
de factores en el proceso productivo. Con esta informacion y por medio de la formula
estandar se procede a determinar las variaciones de la PTF sectoriales del sector de

analisis en el periodo de estudio.

La informacion de las variables necesarias para la aplicacion de la metodologia de este
estudio son las variables: Producto (representada por la cuenta Ventas totales), Stock
de capital (representada por la cuenta activos no corrientes) y Trabajo (representada
por la cuenta Sueldos y salarios) calculadas en forma anual para la totalidad de
empresas del sector en los periodos 2018 y 2019. Segun la Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros (SUPERCIAS) para el periodo de estudio existen 25
empresas en la provincia de Tungurahua que pertenecen a este sector, cabe mencionar
que la informacion necesaria de las empresas antes mencionadas que conforman la
poblacion total de nuestro estudio se encuentra disponibles en la declaracion anual de
cada una de estas empresas, en el Formulario 101 en la pagina web oficial de la
SUPERCIAS.



1.1.3 Justificacion préactica

La importancia de este estudio esta en los distintos grupos que se podran beneficiar de
los resultados del mismo. Dentro de los cuales podemos nombrar al gobierno, el sector

financiero y de seguros y la academia.

Por una parte, el gobierno podra utilizar estos conocimientos para crear politicas
publicas efectivas que ayuden a impulsar y regular al sector de seguros y financiero de
la provincia de Tungurahua, todo esto basado en un conocimiento profundo de la

realidad del mismo y sus particularidades.

El sector mismo podra beneficiarse del conocimiento sobre los cambios producidos en
la productividad y el empleo de los factores que le permitiran entender de mejor
manera sus procesos productivos y asi poder establecer planes de mejora continua. La
academia ademas y otras investigaciones se beneficiaran de las conclusiones
alcanzadas para realizar méas amplios y ambiciosos estudios sobre el sector seguros y

financiero en la economia local.

En un sentido profesional este estudio desarrollard habilidades cientificas e
investigativas y una actitud critica ante la realidad, la misma que nos capacite para

generar soluciones ante los problemas que se presentan en nuestro entorno.

1.1.4 Formulacion del problema de investigacion
¢Cual es el comportamiento de la productividad total de los factores en el sector
financiero y de seguros de Tungurahua en el periodo 2018-2019?

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivos General



Analizar los cambios que se han dado en la productividad total de los factores (PTF)
del sector Seguros y Financiero de la provincia de Tungurahua, en el periodo de

estudio para un diagndstico del sector.

1.2.2. Objetivos Especificos

e Determinar el comportamiento del factor trabajo y capital en el sector

financiero y de seguros de Tungurahua en el periodo 2018-2019.

e Calcular la variacion de la productividad total de los factores mediante el
modelo econométrico Minimos Cuadrados Ordinarios (MCO) en el sector
Seguros y Financiero de la provincia de Tungurahua en el periodo 2018-20109.

e Evaluar el comportamiento del sector mediante el resultado de la productividad
total de los factores en el sector Seguros y Financiero de la provincia de

Tungurahua en el periodo 2018-2019.



CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1 Revision de Literatura

2.1.1 Antecedentes investigativos

Dentro de los antecedentes investigativos podemos ver que existen varias
investigaciones que tratan el tema. Para analizar los principales aportes bibliograficos
del mismo se reviso de forma cronoldgica los principales y méas actuales aportes en
este campo, lo cual se realizé en su gran mayoria dentro de investigaciones indexadas
de revistas de alto impacto. Esto se llevd a cabo agrupando las investigaciones de
acuerdo a su origen geografico y analizando en cada una de ellas sus objetivos,

metodologias, muestras y resultados.

Dicho esto, en primer lugar, se analizo los trabajos del tema de investigacién en el
ambito mundial, los cuales estan elaborados para el sector financiero y de seguros en

paises desarrollados o blogues econémicos.

Posterior a esto revisamos las investigaciones que indaguen el tema de estudio dentro
de la region; esto con el fin de entender los determinantes de las variaciones en la PTF,
sus pormenores, tendencias, postulados y los resultados dentro de las investigaciones
desarrolladas para el sector financieros y de seguros en paises que comparten
caracteristicas con el Ecuador. Esto nos permitio tener un marco teérico valido para la
investigacion tomando en cuenta la realidad econdmica del pais y la provincia, que
pueda aportarnos una idea de los principales determinantes de las variaciones de la

productividad de este sector.



También, revisamos las investigaciones del tema de estudio elaboradas para en el
Ecuador, en el caso de existir las mismas, todo esto con el fin de evaluar los aportes
de la literatura especializada en el tema de la productividad en los sectores financieros
y de seguros, para poder llegar a un entendimiento méas profundo del fenémeno de
estudio.

Dicho esto, dentro de los estudios mas importantes sobre las variaciones de la
productividad total de los factores en este tipo de sectores en un contexto global y que
analizan el fendmeno de estudio en grupos de paises desarrollados, regiones o bloques
econémicos tenemos a Sum (2011) quien basandose en la idea de que evaluar el
desempefio de un sector es vital para mejorar su capacidad para ser productivo, elabora
un estudio en el cual evalta el desempefio actual de las sociedades financieras de

cartera de Taiwan.

Para esto la investigacion utiliza el indicador de la productividad total de los factores
PTF con el fin de conocer como ha evolucionado la eficiencia de forma colectiva en
el proceso productivo de este sector en Taiwan en el periodo 2003 a 2009, obteniendo
como resultado de esta metodologia se indica que la PTF de estas empresas presentd
variaciones positivas en el periodo, las mismas que se explican por la aplicacion de
estandares internacionales para el manejo de este tipo de empresas, producto de la
liberalizacion del sector financiero que se dio en este pais durante el periodo de
estudio, siendo ademéas importante sefialar que la positiva coyuntura econémica del

pais ayudo a que se diera una mejora continua en el indicador analizado.

Por otra parte, el estudio también sefiala que la metodologia representa un modelo de
evaluacion completo y valido que puede ayudar a los gerentes y a los directivos de las
empresas de este tipo a identificar elementos de mejora, al mismo tiempo que
promueve la eficiencia de los procesos en los holdings financieros y aseguradoras del

pais.

De la misma manera Miao & Wang (2012), al respecto del papel negativo que pueden
tener las empresas del sector financiero en las economias como el observado en la
crisis financiera global de 2008, los autores investigan la relacion que tiene la
productividad de las empresas del sector financiero con las burbujas econémicas que

se presenta a causa de la especulacion con los activos y valores. Para esto la



investigacion utiliza una metodologia de céalculo de la productividad sectorial de estas
empresas basada en la estimacion de las variaciones de la PTF para luego determinar
el efecto de la productividad de este sector en el desarrollo de las crisis, tomando como
base los choques en los flujos de inversion y valoracion de activos que se genera por
parte de estas empresas. Mediante esta metodologia la investigacion concluye que la
alta rentabilidad de estas empresas puede llevar a la especulacion financiera por parte
de las mismas, por lo que pueden surgir burbujas en los precios de las acciones

impulsadas por la especulacion, concordando en esto el estudio con (Piketty, 2014a)

Esta especulacion, mencionan los autores, no puede ser evitada por la legislacion
actual la cual busca que el capital se asigne de manera mas eficiente en las actividades
productivas no especulativas entre las empresas. Por otra parte, el trabajo describe
también que el colapso de estas burbujas y las consecuentes crisis provocan una caida

de la productividad total de los factores una vez que estallan.

Joshi et al (2013) examina el desempefio y la productividad del capital intelectual en
el sector financiero de Australia en el periodo 2006-2008, esto con el objetivo de
relacionar el desempefio del potencial intelectual del capital humano y el desempefio
financiero del sector. Para esto se utiliza como indicador del capital intelectual el
indice VAIC desarrollado por Sumanth (1997) para determinar el desempefio del
capital intelectual en el sector. El estudio utiliza los datos de este indicador obtenidos
de los informes anuales de las empresas del sector financiero australiano. Dentro de
los resultados se observa que el incremento de la productividad de la capacidad
intelectual esta muy relacionado con la creacion de valor en las empresas del sector

financiero y de seguros en Australia.

Sin embargo, el estudio sefiala que cerca de dos tercios de las empresas de la muestra
tienen niveles muy bajos de capital intelectual y por lo tanto una baja productividad
global, ya que este es un componente esencial para alcanzar una elevada eficiencia en
el sector. Esto se refleja en ciertas compariias de manejo de inversiones que tienen un
VAIC de alto valor y productividad creciente, debido a la preparacién y estudios de
los profesionales que colaboran en las mismas. Esto en comparacion con las compafiias
de seguros que se centran mas en el capital fisico que en el capital humano, lo que

conduce a un VAIC y productividades mas bajas.



Los autores explican también que los hallazgos del estudio se pueden replicar en otras
economias y servir como un instrumento util para analizar la situacién de las
instituciones financieras y de seguros aportando informacion valiosa para la gestion

de estas empresas.

Depren & Ozer (2016) desarrollaron un estudio donde evaltan el desempefio y
productividad de las empresas del sector financiero y de seguros turcas en un periodo
que va desde los afios 2014-2015. Para esto los autores utilizan la metodologia de
Analisis Envolvente de Datos (DEA), el calculo de las variaciones de la PTF sectorial
y el indice de productividad de Malmquist (MPI). Para este propdsito, se utilizan los
datos de 21 bancos, 14 aseguradoras y 4 administradoras de fondos obtenidos de la
Asociacion de entidades financieras de Turquia. Para medir los cambios de
productividad a lo largo del tiempo se utiliza el calculo de las variaciones de la PTF,
el indice MPI y la metodologia DEA. Los resultados del estudio concluyen que se ha
producido una mejora en la productividad de estas empresas que se presenta en todos
los indicadores siendo esta generada por una gestion mas eficientes de los recursos y
politicas mas estrictas respecto a los niveles dptimos y permitidos por la ley de créditos
colocados, pasivos corrientes, depdsitos, niveles de cartera y activos totales. La
investigacion también explica que estos cambios en las politicas fueron resultados de
la ley de modernizacién financiera que se dio en el pais en el afio 2012 y a la cual las

instituciones estaban adaptando sus politicas durante el periodo del estudio.

Feng & Peng, (2017) investigan la productividad y la eficiencia de las grandes
sociedades de cartera y de los bancos de inversion en los Estados Unidos con el fin de
analizar los efectos de la crisis financiera mundial de 2008 en la productividad de este
sector, por lo cual el estudio toma en cuenta el periodo 2004-2013. Como metodologia
el estudio utiliza la estimacion de un modelo translografico de frontera de distancia
estocastica (SDF), una de las caracteristicas principales de este modelo es que permite
visualizar el efecto de eventos especificos en el desarrollo de variables determinadas,
ya que utiliza una estructura multifactorial para explicar la evolucion de las mismas.
Los resultados muestran que para el sector financiero de inversion de EE. UU los

indicadores de productividad varian negativamente en el tiempo mostrando ademas



que las empresas exhiben rendimientos decrecientes a escala, esto como resultado de
la crisis financiera mundial que se presentd en el periodo y ademas de la regulacion

mas fuerte al sector que se aplico a partir de 2008.

De la misma manera Azlan et al (2018) utilizan el indice de productividad de
Malmquist MP1y el analisis de las variaciones de la PTF sincronizados conjuntamente
con el enfoque envolvente de datos ADS para evaluar los cambios en la productividad
para la industria de seguros en Pakistan. El estudio se centra en el periodo 2008-2016
utilizando para el calculo de los indices de productividad los datos del ente regulador
de la bancay las entidades financieras del pais. El estudio concluye que hay un cambio
en la productividad total de factores PTF y del resto de indicadores para el sector que
revelan que la industria de seguros en general en Pakistan aumenté la productividad
durante el periodo mencionado. El estudio explica también que estos resultados se
pueden atribuir a dos causas en general; el cambio en la eficiencia técnica dado por
ejemplo por mejoras en las politicas y procesos internos y por otro lado el cambio
tecnoldgico que se determina por la aplicacion de innovaciones tecnoldgicas que

facilitan los procesos y aumenta la eficiencia.

Rong et al (2020) calculan el indice de productividad de Luenberger para analizar la
eficiencia y la productividad de las instituciones financieras y de seguros en China
para luego verificar estos resultados al medir las variaciones en la productividad total
de los factores de estas organizaciones en el periodo 2015-2017. Esto con el prop6sito
de comparar el desempefio de las empresas privadas y las empresas publicas del sector.
Los resultados muestran que la eficiencia operativa y productividad de las compafiias
financiadas por el gobierno de China es significativamente mayor que la de las
compafiias privadas. La productividad total de los factores, por otra parte, para todas
las compafias mostré en el periodo de estudio grandes incrementos los cuales se
pueden explicar por qué el gran crecimiento econdémico y estabilidad en el pais ademas

del apoyo del gobierno con inversiones y otros estimulos.

Dentro de la region, existen una importante cantidad de estudios de gran valor
cientifico que analizan el tema de las variaciones de la productividad total de los

factores en el sector financieros y de seguros como Ferro, Labaronnie, & Romero
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(2011) quienes analizan la productividad del sector seguros en Argentina y su relacién
con el desempefio econdmico del pais esto mediante el indice de Luenberger que
permite estudiar los cambios en la productividad debidos tanto al consumo de insumos
como a los resultados en la produccion, todo esto en el contexto de distintas coyunturas
politicas y econdmicas. Los resultados del estudio muestran que la productividad del
sector se ha estancado reflejandose esto tanto en los cambios en la eficiencia operativa
y en el cambio tecnoldgico. Esto debido a que el mismo es un sector muy sensible al
desempefio macroecondmico, la inflacién y la depreciacion de la moneda por lo que

una grave crisis macroeconoémica afecta considerablemente este sector econémico.

De la misma manera Félix (2017) evalta el cambio en la productividad total de los
factores y los cambios en la eficiencia técnica como en el cambio tecnolégico en la
banca comercial y de inversién en México y Estados Unidos para el periodo 2001-
2010 y en Esparia para el periodo 2005-2010. Los resultados del estudio sugieren que,
en promedio, la eficiencia técnica en las empresas estudiadas ha retrocedido en los tres
paises, siendo por lo mismo el cambio tecnoldgico el que mas contribuy6 en las
variaciones positivas vistas en la PTF de los tres paises. Asi mismo explica que,
Estados Unidos presentdé mayor avance en la PTF seguido de Esparia y finalmente el

que presentd menores avances en este indicador fue México.

Dentro de los estudios para el Ecuador sobre tema tenemos a Torres (2018) analiza a
las empresas de holding en el Ecuador y sus beneficios respecto a la normativa vigente
en lo referente a su consolidacion fiscal, los modelos empresariales que aplican y la
estrategia fiscal bajo las cuales trabajan, concluyendo que las empresas de
administracion de paquetes accionarios o tenedora de acciones en el pais tienen
amplios beneficios tanto crediticios, administrativos y fiscales ya que utiliza un
régimen unificado de administracion, gestion y personalidad juridica independiente

que les beneficia ampliamente en sus responsabilidades ante los entes de control.

Castillo (2019) analiza los factores internos que influyen en la productividad del
trabajo de las instituciones financieras y de seguros en Guayaquil. Mediante una
investigacion de campo el autor concluyd que esta se mantenia en muy bajos niveles

debido a la sobrecarga de trabajo de oficina y los altos requerimientos de desempefio
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que se exigen a los trabajadores. Con estos resultados se pudo verificar que existe un

ambiente laboral poco satisfactorio y frecuentes cambios en el personal.

El siguiente cuadro describe los principales aportes de las investigaciones del tema de

estudio:
TEMA AUTORES | METODOLOGIA | RESULTADOS
Evaluacion del Sum (2011) Calculo del La PTF del sector
rendimiento de las indicador de la presento
sociedades de cartera productividad total variaciones
financiera de Taiwan de los factores PTF positivas en el
mediante el analisis de del sector 2003 a periodo, por la
ventana y el indice de 2009. aplicacion de
productividad de estandares
Malmquist. internacionales.
liberalizacion del
sector financiero y
positiva coyuntura
econdmica.
Burbujas econémicas Miao & Estimacion de las Las altas

y productividad total
de los factores

Wang (2012)

variaciones de la
PTF y modelizacién
del efecto de la
productividad de
este sector en el

desarrollo de las

rentabilidades y
productividad de
estas empresas
pueden llevar a la
especulacion y

burbujas en los

crisis. precios de acciones
impulsadas por la
especulacion.
Capital intelectual y Joshi et al Célculo del Se observa una alta
desempefio financiero: (2013) indicador del capital | productividad de la
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una evaluacion del
sector financiero

australiano.

intelectual el indice
VAIC entre 2006-
2008 para
determinar el
desempefio del
capital intelectual

en el sector.

capacidad
intelectual siendo
esta capacidad
muy importante en
la creacion de
valory
productividad en

las empresas del

sector.
Medicion de la Depren & | Analisis Envolvente Se observa una
eficienciay la Ozer (2016) | de Datos (DEA), el mejora en la
productividad total de calculo de las productividad de
los factores mediante variaciones de la estas empresas
el andlisis envolvente PTF sectorial y el generada por una
de datos: un estudio indice de gestién mas
empirico de Banks of productividad de eficiente de los
Turkey Serpil Malmquist (MPI) | recursos y politicas
entre 2014 y 2015. mas estrictas
respecto a las
politicas de crédito
resultado de la ley
de modernizacion
financiera.
Productividad y Feng & Modelo En el sector

eficiencia en
sociedades de cartera
de bancos en los EE.
UU: un enfoque de
heterogeneidad

variable en el tiempo

Peng, (2017)

translogréfico de
frontera de distancia

estocastica.

financiero de
inversion de EE.
UU la
productividad
varia
negativamente y se
exhiben
rendimientos

decrecientes
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resultado de la
crisis financiera
mundial y una
regulacion mas

fuerte al sector.

Calculo del indice

El estudio

los factores de las
compafiias de seguros
de China bajo la
restriccion del indice
de pérdidas

Cambios de la Azlan et al
productividad en la (2018) de productividad de | concluye que el
eficiencia de la Malmquist (MP1) y | sector que revelan
industria de seguros el anlisis de las que la industria de
de Pakistan variaciones de la seguros en general
PTF entre 2008- en Pakistan
2016. aumento la
productividad a
causa de mejoras
en las politicas y
aplicacion de
innovaciones
tecnologicas.
Eficienciay Rong et al indice de Los resultados
productividad total de (2020) productividad de muestran que la

Luenberger para
analizar la
eficienciay

productividad de las
instituciones
financieras y de

Seguros.

eficiencia
operativa 'y
productividad de
las compafiias
financiadas por el
gobierno de China
es
significativamente
mayor que la de las
compafiias
privadas. Habiendo
por otra parte,
crecido la PTF de
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todas las empresas
del sector en el

pais.

Medicion de cambios
en productividad con
indicador de
Luenberger en el
sector de seguros en
Argentina a la salida

de la crisis

Ferro,
Labaronnie,
& Romero

(2011)

Calculo de indice de
Luenberger para
estudiar los cambios
en la productividad
en el contexto de
distintas coyunturas
politicas y

econémicas.

La productividad
del sector se ha
estancado debido a
que el mismo es un
sector muy
sensible al
desemperiio
macroeconémico,
la inflacion y la
depreciacion de la

moneda.

La productividad total
de los factores de la
banca comercial de

México, Espafia y
Estados Unidos, 2001-
2010, un enfoque
metodoldgico a través

del indice Malmaquist

Félix (2017)

Calculo del indice
de productividad de

Malmquist.

En promedio, la
eficiencia técnica
en las empresas
financieras ha
retrocedido en los
tres paises: USA,

Meéxico y Espafia.

Empresas
holding;consolidacién
fiscal;modelos
empresariales;

estrategia fiscal

Torres
(2018)

Bibliografica

documental

Las empresas de
administracion de
paquetes
accionarios o
tenedora de
acciones Holdings
en el pais tienen
amplios beneficios
tanto crediticios,
administrativos y

fiscales.
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area de operaciones de

encuestas y

Analisis de los Castillo Investigacion de | En las instituciones
factores internos que (2019) campo y financieras y de
influyen en la recoleccion de datos seguros en
productividad en el de primer orden con Guayaquil

se mantenia en

las instituciones entrevistas muy bajos niveles
debido a la

sobrecarga de

financieras de
Guayaquil.
trabajo de oficinay
los altos
requerimientos de
desemperio que se
exigen a los

trabajadores.

2.1.2 Fundamentos tedricos

2.1.2.1 Productividad métodos de medicidn y factores

Segun Chavez (2017) la productividad se refiere a la relacion fisica entre la cantidad
producida y la cantidad de los recursos utilizados en el curso de la produccién. Se
entiende también como la relacion entre la produccion de bienes y servicios y la
entrada de recursos consumidos en el proceso de produccion como materias primas,

trabajo, capital, energias u otras.

La productividad se entiende también como la relacién entre las salidas o produccion
de riqueza y la entrada de recursos utilizados en los procesos de produccion. Salida
significa la cantidad de productos producidos o generados por el proceso productivo,

los insumos son por otra parte los diversos recursos utilizados en la produccién. Los
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recursos fisicos utilizados pueden ser: terrenos, edificios, equipos, maquinaria,

materiales, mano de obra (De la huerta & Garcia, 2016).

En palabras de Falquez & Acosta (2017) la productividad es ademas una medida
econdémica de produccion por unidad de insumo. La produccion se refiere al resultado
total en términos de unidades o en términos de ingresos en unidades monetarias,
mientras que los insumos se refieren a todos los factores de produccion utilizados

como capital, trabajo, equipo y otros.

Por esto que matematicamente la productividad se refiere a la relacion fisica entre la
cantidad producida (outputs) y la cantidad de recursos utilizados en el curso de la
produccion (inputs). Es por esto también que se dice que la productividad es la relacion
entre la produccién de bienes y servicios y la entrada de recursos consumidos en el

proceso de produccion.

Inputs(I)

Productividad (P) = Outputs(0)

La produccion u outputs implica la produccidn total, mientras que las entradas imputs
significa tierra, trabajo, capital, administracion y otros insumos que requiera la
produccion y que se emplean en el proceso de produccion. La productividad mide la
eficiencia del sistema de producciéon ademas de la eficiencia en el manejo de los
recursos. La eficiencia con la que se utilizan los recursos se denomina eficiencia

productiva (Caiza & Gomez, 2013).

Una mayor productividad significa producir mas a partir de una determinada cantidad
de insumos o producir una determinada cantidad con menos insumos. A nivel de una
planta o de una industria, la productividad es una relacion entre produccién y entrada
de recursos monetarios. Pero a nivel macro, la productividad es una medida del
desempefio de una economia, un pais o sector. Desde el punto de vista de una nacion,
la productividad es la relacion entre los bienes y servicios disponibles y los recursos

potenciales del pais (Camino et al, 2018).
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Segun Barro & Sala-i-Martin (2004) la productividad es un buen indicador de la
eficiencia con la que opera una fabrica. Si una empresa tiene una mayor productividad,
es decir, produce mas con una determinada cantidad de insumos, significa que esta
utilizando los recursos correctamente. Del mismo modo, una productividad més baja

indica un desperdicio de recursos y tiempo.
La productividad segun Jaimes, Luzardo, & Rojas (2018) puede incrementar mediante:

e Generar mas salidas a partir del mismo nivel de entradas de insumos para el
proceso productivo.
e Produciendo el mismo nivel de salidas con un nivel reducido de entradas.

e Una combinacién de ambas vias.

Para el crecimiento a largo plazo de un sector econémico o de la economia en su
conjunto, es necesario que se mantenga un alto nivel de productividad. Una alta
productividad significa que los recursos se utilizan de manera éptima, mientras se
minimiza el desperdicio. Esto conduce a una reduccién en el costo de produccion y,
posteriormente, a la disponibilidad de productos de calidad para los clientes a un precio
mas bajo. La rentabilidad de la empresa también esta relacionada con su productividad.
Mas ganancias significan mas ganancias retenidas que, en Ultima instancia,

aumentarian la riqueza de los accionistas (Caiza & Gomez, 2013)

Segun Porter (2009), en un contexto financiero, la productividad puede servir para
evaluar la capacidad de aprovechar los recursos utilizados y generar mas rentabilidad.
De manera similar, como menciona Baier et al (2006) una mayor productividad en un
sector econdémico donde, a través de tecnologias o practicas comerciales mejoradas y
utilizando los mismos recursos se producen mas bienes o servicios, es el componente

clave del crecimiento a largo plazo y un mayor desarrollo.

Por esta razon es vital tener una alta tasa de productividad porgue los recursos como
el capital y el tiempo son escasos y deben explotarse de la mejor manera posible. La
productividad se puede calcular como la relacion entre el volumen de produccion y el

volumen de insumos.

De igual manera se sabe que los incrementos que se dan en la productividad por

ejemplo del trabajo, del capital o de la PTF, se los puede entender como el incremento
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en la relacion entre el valor de la produccion final y el consumo de estos insumos y se
constituye el principal factor que los estudios financieros y econémicos sefialan como

responsable del aumento en la rentabilidad a largo plazo (Solow, 1969; Bjork, 1999).

Dentro de esto es importante sefialar que los estudios sobre el aumento de la
productividad y el crecimiento de los sectores han sefialado que practicamente en todas
las experiencias de crecimiento a largo plazo de los sectores econémicos en la historia
un 80% del incremento se deben a factores tecnoldgicos y tan solo 20% al incremento

en la eficiencia (Krugman, 2012).

De esto podemos analizar que la productividad es el resultado de varios factores. Estos
factores estan interrelacionados por lo que es dificil identificar el efecto de cualquier
factor en la productividad por lo que es muy comun usar indicadores de productividad

agregada como la productividad total de los factores PTF u otros.

La funcion de produccién Cobb Duglas

Entre las formas actuales de medir la productividad esta la funcion de produccion Cobb
Duglas, ya que se puede verificar mediante esta los cambios en el desempefio del lado
de la produccion sobre la base de la evolucién observada en la cantidad de trabajo,
capitales aislados o como un factor de productividad total (Baier, Dwyer, & Tamura,
2006).

El desarrollo de la funcion Cobb Duglas que analiza la relacion entre los insumos de
los factores de produccién utilizados y la produccién total, fue utilizada desde sus
inicios para estimar la funcion de produccion de una economia con el fin de proyectar
sus posibles niveles de crecimiento econémico. Este es un importante indicio que nos
lleva a entender la profunda relacion que tiene el estudio de la productividad con el

entendimiento del fendmeno del crecimiento econdmico.

Los analisis de la funcién Cobb Duglas son muy utiles ya que al aplicarlos podemos
determinar por ejemplo como un aumento en la tasa del crecimiento del capital
posiblemente ha contribuido a un aumento en la tendencia del factor de productividad
total. Por otra parte, observando un aumento en la tasa del crecimiento del capital,

mientras que la tendencia del factor de productividad total se estanca se puede deducir
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que el lado de la oferta estd funcionando de manera ineficaz (Sickles & Zelenyuk,
2019). La funcién de produccion, por lo tanto, representa una herramienta util y
poderosa para el analisis macroeconomico y evaluacion sectorial de las politicas y los
procesos internos de las organizaciones, asi como de las estructuras gubernamentales
que intentan motivar el crecimiento de los sectores productivos (Jaimes, Luzardo, &
Rojas, 2018).

El analisis individual de la productividad de los factores que nos permite la utilizacién
de la funcion de produccion Cobb Duglas, permite ademas que identifiquemos
fortalezas y debilidades en la gestion de insumos de un sector y mas importante adn
nos permite entender el comportamiento del sector ante determinados sucesos macro

como la variacion en la tasa de desempleo o en la tasa de interés.

La eficacia en la utilizacion de la funcion Cobb Duglas, esta reflejada también en la
flexibilidad que esta nos da para aplicar el andlisis de la productividad tanto a nivel
macro como en una economia, en nivel meso como el estudio de la productividad en
una economia local o como en nuestro caso en el estudio de la PTF en un nivel

sectorial.

El Indice de productividad de Malmquist

Segun Daskovska et al (2010) el indice de Malmquist (M), es un indice que se puede
utilizar para comparar la productividad tecnologia y eficiencia en diferentes
economias. Este indice lleva el nombre del profesor Malmquist Sten, en base a cuyas

ideas se llevd a cabo el desarrollo del llamado indice de Productividad de Malmquist.

El indice de Malmquist se basa en el concepto de que se puede calcular una funcién
de produccién para cualquier proceso productivo o economia. Esta funcion de
produccion es capaz de representar la maxima productividad posible en términos de
un conjunto de datos histéricos de consumo de insumos y los resultados producidos
con los mismos, siendo generalmente los insumos mas usados el capital y el trabajo.
Aunque esta funcién de produccion se aplica normalmente a empresas u
organizaciones también se puede calcular para regiones o naciones enteras utilizando

los conceptos de contabilidad nacional (Grosskopf, 1998).
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De la misma manera se puede calcular el indice de Malmquist de una economia en
relacion a otra, para esto es necesario reemplazar la contribucion de las participaciones
de trabajo y capital al proceso productivo entre las dos economias con el fin de
comparar sus participaciones cruzadas en el producto de las economias (Daskovska et
al, 2010).

Indicadores de productividad de Luenberger y Luenberger-Hicks Moorsteen

Un analisis de los trabajos sobre la productividad muestra que el uso del indice de
productividad de Malmquist estd muy extendido siendo una de las principales ventajas
de este es que permite descomponer el cambio de productividad en relacion a las
variaciones causadas por los cambios tecnoldgicos y la eficiencia en la productividad.
De la misma manera, la aparicion de los indicadores de Luenberger y Luenberger-
Hicks Moorsteen permite el uso de modelos que toman en cuenta las variaciones en la
productividad tomando para su céalculo componentes de los ingresos y costos que se
generan el proceso productivo, lo cual le da a este enfoque una perspectiva mas
econdmica y financiera. Es también normal en las investigaciones de productividad
actuales que se calculen estos indices tomando en cuenta aspectos ambientales o de
responsabilidad social, asi como externalidades que puedan surgir en el proceso

productivo (Ferro, Labaronnie, & Romero, 2011).

Debido a esta naturaleza los indicadores de Luenberger son compatibles para el
analisis de la productividad en sectores con gran responsabilidad social o grandes
efectos en la economia o la sociedad como la banca o los seguros médicos. En otros
contextos también se utiliza para segmentos regulados de la economia donde hay una

regulacion estricta y obligatoria para estos sectores.

Factores de la productividad

Existen varios motivos por los cuales puede cambiar la productividad de un proceso
productivo en una organizacion. Esto debido a que el trabajo en las empresas esta muy

ligado tanto a las condiciones sociales, politicas, econémicas y tecnoldgicas del medio
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donde se desarrollan. Estas condiciones por lo tanto definen de manera directa los
indices de productividad que se puede alcanzar en los procesos productivos. De
acuerdo a su investigacion el Bureau of Labor Statistics. U.S. Department of Labor,
(2017) estos son los factores que determinan la productividad de un proceso

productivo.

Factores humanos en la productividad

Segun Baier, Dwyer, & Tamura (2006) la naturaleza humana y el comportamiento
humano son los determinantes mas importantes de la productividad. Los factores
humanos pueden clasificarse ademas en dos categorias. Primero la capacidad para
trabajar: la productividad de una organizacion depende de la competencia y el calibre
de su gente, tanto trabajadores como gerentes. La capacidad para trabajar se rige por
la educacion, formacion, experiencia, aptitud, de los empleados. Segundo la
disposicion para trabajar: la motivacion y la moral de las personas es el segundo grupo
importante de factores humanos que determinan la productividad. Los esquemas de
incentivos salariales, la participacion laboral en la direccion, el sistema de
comunicacion, las relaciones informales de grupo, la politica de promocion, las
relaciones con la direccion sindical, la calidad del liderazgo son los principales factores
que rigen la disposicion de los empleados a trabajar. Las condiciones laborales como
el horario laboral, el saneamiento, la ventilacion, las escuelas, los clubes, las
bibliotecas, el comedor subvencionado, el transporte de la empresa, y también influyen
en la motivacion y la moral de los empleados (p.23).

Segun varios estudios el nivel del capital humano o el nivel de preparacion de la fuerza
laboral, que se define como las habilidades, preparacion o educacion de la fuerza de
trabajo es uno de los factores mas importantes de la productividad, ya que los procesos
productivos mas avanzados requieren de una mano de obra altamente especializada y
a su vez trabajadores mas preparados pueden generar aportes mas importantes al

proceso productivo (Sala-i-Martin et al, 2004).

Aunque se sabe que este es un factor que puede ser dificil medir, modernos estudios
financieros utilizan un indicador que se basa en los afios de escolaridad media

alcanzados por la fuerza laboral. Este indicador en la actualidad es muy aceptado para
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medir como el factor humano incide en los cambios de la productividad y fue creado
por (Barro & Lee, 2001).

Factores tecnoldgicos en la productividad

Joshi et al (2013) afirma que los factores tecnoldgicos ejercen una influencia
significativa en el nivel de productividad. Los principales factores tecnolégicos son
los siguientes:

e Disefio y estandarizacion de productos

e Suministro oportuno de materiales y combustible

e Medidas de racionalizacion y automatizacion

e Planificacion y control de la produccion

e Distribucion y ubicacion de la planta

e Inspeccién y control de calidad

e Maquinaria y equipo utilizado

e Investigacion y desarrollo

Segln Hunt & Lautzenheiser (2014) en la actualidad el factor tecnol6gico esta muy
relacionado a la acumulacion del capital, ya que la adquisiciéon de tecnologia y su
implantacion a un proceso productivo requiere de una gran inversion, por lo cual se
relaciona al papel de las tecnologias en las variaciones de la productividad
directamente con la acumulacion de estructuras y componentes de capital como equipo
de fabrica, maquinaria, estaciones de produccion u otros componentes necesarios para

aumentar la capacidad del proceso productivo.

Factores de la gerencia en la productividad

Segun Caiza & Gdémez, (2013) la competencia y las actitudes de los gerentes tienen

una influencia importante en la productividad. En muchas organizaciones, la
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productividad es baja a pesar de que utilizan la Gltima tecnologia y la mano de obra
capacitada. Esto se debe a una gestion ineficiente e indiferente. Los gerentes
competentes y dedicados pueden obtener resultados extraordinarios de la gente comdn.
El desempefio laboral de los empleados depende de su capacidad y disposicion para
trabajar. La gestion es el catalizador para crear ambos. La tecnologia avanzada requiere
trabajadores del conocimiento que, a su vez, trabajen de manera productiva bajo
gerentes calificados profesionalmente. Ninguna ideologia puede obtener un mayor
rendimiento con menos esfuerzo. S6lo mediante una gestion sélida se puede asegurar

la utilizacion éptima de los recursos humanos y técnicos.

Factores econdémicos en la productividad

Segln Barro & Sala-i-Martin (2004) el tamafio del mercado, los servicios bancarios y
crediticios, los sistemas de transporte y comunicaciones son factores importantes que
influyen en la productividad. La productividad es un término econémico que se refiere
a la relacion entre el producto y lo que se requiere para producir el producto. La
productividad es el resultado de varios factores interrelacionados. Es probable que
todos los factores relacionados con los componentes de entrada y salida de un proceso

de produccion afecten la productividad.

Entonces, hay muchos factores que pueden influir en la productividad; como internos
y externos. Conocer los factores internos y externos que afectan la productividad de
una organizacion industrial; dar ingenieros industriales; la inteligencia, necesitan
resolver el bajo rendimiento de los recursos y hacer planes estratégicos para el futuro.
Lo mejor de los factores internos es que puedes controlar muchos de ellos. Los factores
externos son todas aquellas cosas que estan mas alla de su control. Para hacer frente a
todos estos factores, necesitamos diferentes personas y variedad de técnicas y métodos
(Mankiw, 2012).
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La teoria econdmica reconoce que la productividad es un indicador crucial de la
eficiencia de las compaiiias, de la misma manera que de forma agregada como
indicador de una region o economia es un factor crucial en la calidad de vida que tienen
las personas en un determinado pais o region (Bureau of Labor Statistics. U.S.
Department of Labor, 2017). Los estudios actuales relacionan a los paises con un alto
nivel de productividad como uno de los principales determinantes de su crecimiento
econdmico, ya que este se relaciona directamente con un mejor ingreso real para las
personas, mejores servicios por parte del estado y economias mas desarrolladas (Caiza
& Gomez, 2013)

Esto es comprensible desde el punto en que uno de los determinantes del nivel de vida
de una region esta dada por la produccion de bienes y servicios, lo cual, afiadido una
mayor productividad, a consecuencia posiblemente de la mejora en los procesos
tecnologicos y practicas empresariales, ayuda a las empresas a ser mayormente

rentables y de manera agregada genera riqueza.

La teoria econdmica Neoclésica de la productividad determina que
macroecondémicamente el enfoque mas usado para medir el desempefio del lado de la
oferta de una economia a menudo se identifica con la tasa de crecimiento de la
produccion potencial o dicho de otra manera por medio de la variacion de la
productividad de los factores que intervienen en la produccion (Barro & Sala-i-Martin,
2004).

El enfoque neoclasico de la medicién de la productividad es la teoria mas ampliamente
utilizada por la investigacion econdémica actual para evaluar la eficiencia del uso de
los factores que intervienen en la produccion. Esto se debe a que se la puede utilizar
de manera simple para comparar la eficiencia en la gestion entre economias y

organizaciones.

Este incremento potencial de la produccidn al que se refiere la teoria neoclésica no se
observa en la realidad, sin embargo, puede ser aproximado. EIl uso del método de
funcién de produccion neoclasica para la medicion del crecimiento potencial de la
produccion tiene en cuenta diferentes fuentes de capacidad productiva de una
economia, es decir las contribuciones del trabajo, capital y los procesos tecnologicos

que contribuyen a la productividad total de los factores, al que contiene informacion
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sobre la eficiencia asignativa y el desarrollo de los procesos, por lo que representa una
completa evaluacion de los factores que intervienen sobre el funcionamiento del lado
de la oferta (Barro & Sala-i-Martin, 2004).

Estas consideraciones de la productividad que da la perspectiva de la teoria neoclasica
al analizar los factores que intervienen en el proceso productivo son de gran validez
en la actualidad pese a que fueron concebidos a finales del siglo XIX. Esto ha
determinado méas bien que desde sus apariciones se hayan realizado amplias
contribuciones a esta teoria. Ejemplo de esto es su empleo en la compresion del
crecimiento econdémico tomando en cuenta la evolucion de los procesos tecnolégicos

en los estudios de Rober Solow y el modelo de crecimiento de Harrod y Domar.

2.1.2.1.3 Factores politicos y sociales en la productividad

La ley y el orden, la estabilidad del gobierno, la armonia entre los Estados son
esenciales para una alta productividad en las industrias. Las politicas tributarias del
Gobierno influyen en la voluntad de trabajar, la formacién de capital, la modernizacion
y expansion de las plantas. La politica industrial afecta el tamafio y la capacidad de las
plantas. Las politicas arancelarias influyen en la competencia. La eliminacion de
unidades enfermas e ineficientes ayuda a mejorar la productividad. De la misma
manera factores sociales como las costumbres, tradiciones e instituciones sociales
influyen en las actitudes hacia el trabajo y el empleo. Por ejemplo, el sesgo basado en
las castas inhibid el crecimiento de la industria moderna en algunos paises. El sistema
familiar conjunto afectd el incentivo para trabajar duro en India. Los estrechos
vinculos con la tierra y el lugar de origen obstaculizaron la estabilidad y la disciplina

entre los trabajadores industriales (Barro & Sala-i-Martin, 2004).
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2.1.2.2 Productividad total de los factores

Segun Caiza & Gomez (2013) la productividad total de los factores (PTF) es una
medida de la productividad calculada dividiendo la produccion total de toda la
economia por el promedio ponderado de insumos, es decir, trabajo y capital.
Representa un crecimiento de la produccion real que supera el crecimiento de insumos

como la mano de obra y el capital.

PRODUCCION TOTAL

PTF = PROMEDIO PONDERADO INSUMOS

La funcidén de produccion mas utilizada es la funcion Cobb-Douglas, que es la

siguiente:
Q=Ak%IP

Donde Q es el producto total, K es el capital, a es la elasticidad del producto del capital,

L es el trabajo y P es la elasticidad del producto del trabajo.

Q es el producto total enfoque neoclasico de la medicién de la productividad y el
producto de Ka y L es el promedio ponderado de los insumos. Si reorganizamos la
funcién Cobb-Douglas, obtenemos la siguiente formula para la productividad total de

los factores:

PRODUCCION TOTAL _Q

PTF = A= =
PROMEDIO PONDERADO INSUMOS k®.1f

La PTF representa el aumento de la produccion total que supera el aumento que resulta
del aumento de los insumos. Es el resultado de factores intangibles como el cambio

tecnologico, la educacion, la investigacion y el desarrollo (Felix-Armenta, 2019).
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El andlisis de las variaciones de la PTF como metodologia para un estudio sectorial
como lo afirma Weil (2005) representa uno de los mas representativos caminos para
estudiar la productividad y la eficiencia dentro de un sector, esto mediante el analisis
de las variaciones de la PTF que comprende un entendimiento completo del proceso
productivo y es en la actualidad un indicador muy utilizado en las econémicas

desarrolladas, pero poco usado en los paises de Latinoamérica.

El analisis de las variaciones de la PTF se ha vuelto una metodologia estandarizada y
facil de replicar para medir las variaciones o cambios en la productividad global de un
proceso productivo al tomar en cuenta los insumos que se emplean y la participacion
de estos en la generacion del producto respecto a los resultados de la produccién. Esta
herramienta se ha extendido y es utilizada para economias sectoriales, nacionales y de
empresas esto debido a que sus elementos de célculo son facilmente identificables

tanto en lo macroeconémico como en lo microeconémico.

Por otra parte Camino, Armijos, & Cornejo, (2018) afirma que las metodologias de
célculo de las variaciones de la PTF en la actualidad se han modernizado, partiendo de
la metodologia tradicional que toma en cuenta solo los factores capital y trabajo, hoy
en dia esta se ha extendido para analizar también el efecto de insumos como la energia

utilizada, insumos intermedios utilizados, las capacitaciones de la fuerza laboral.

2.1.2.3 Sector financiero y de seguros

Segun (Mankiw, 2012) la economia se compone de muchos segmentos diferentes
Ilamados sectores. Estos sectores estan compuestos por diferentes negocios que
brindan bienes y servicios a los consumidores. Las empresas que Se agrupan en un
sector brindan un producto o servicio similar. Por ejemplo, las empresas que ofrecen
servicios agricolas conforman el sector agricola. Las corporaciones que brindan

servicios de telefonia movil o celular forman parte del sector de las
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telecomunicaciones. Este articulo analiza el sector de servicios financieros, uno de los

segmentos mas importantes de la economia.

La importancia de este sector se debe a que:

e Los servicios financieros constituyen uno de los sectores mas importantes e
influyentes de la economia.

e Los servicios financieros son una amplia gama de actividades mas especificas,
como la banca, la inversion y los seguros.

e Los servicios financieros se limitan a la actividad de las empresas de servicios
financieros y sus profesionales, mientras que los productos financieros son los

bienes, cuentas o inversiones reales que proporcionan.

Yépez (2015) afirma que el sector de servicios financieros proporciona servicios
financieros a personas y corporaciones. Este segmento de la economia estd compuesto
por una variedad de firmas financieras que incluyen bancos, casas de inversion,
prestamistas, compafiias financieras, corredores de bienes raices y compafiias de
seguros. Como se sefialé anteriormente, la industria de servicios financieros es
probablemente el sector mas importante de la economia, liderando el mundo en
términos de ganancias y capitalizacion del mercado de valores. Los grandes
conglomerados dominan este sector, pero también incluye una amplia gama de

empresas mas pequefias (p.12).

Segun el departamento de finanzas y desarrollo del Fondo Monetario Internacional
(FMI, 2017), los servicios financieros son los procesos mediante los cuales los
consumidores o las empresas adquieren bienes financieros. Por ejemplo, un proveedor
de un sistema de pago ofrece un servicio financiero cuando acepta y transfiere fondos.
entre pagadores y destinatarios. Esto incluye cuentas liquidadas mediante tarjetas de

credito y debito, cheques y transferencias electronicas de fondos.

Las empresas de la industria de servicios financieros tambien administran el dinero.
Por ejemplo, un asesor financiero administra activos y ofrece asesoramiento en nombre
de un cliente. El asesor no proporciona directamente inversiones ni ningln otro

producto, sino que facilita el movimiento de fondos entre los ahorradores y los
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emisores de valores y otros instrumentos. Este servicio es una tarea temporal mas que

un activo tangible.

Entre las principales actividades de este sector en el caso del Ecuador, de acuerdo a
SUPERCIAS, podemos encontrar actividades como los servicios de inversion y

servicios de seguros.

2.1.2.4 Corredoras de seguros

En palabras de Beccera (2017) los seguros son otro subsector importante de la industria
de servicios financieros. Los servicios de seguros estan disponibles para la proteccién
contra muerte o lesiones (por ejemplo, seguro de vida, seguro de ingresos por
discapacidad, seguro de salud), contra pérdidas o dafios a la propiedad (por ejemplo,
seguro para propietarios de viviendas, seguro de automavil) o contra responsabilidad

o0 demanda.

En los Estados Unidos, un agente de seguros se diferencia de un corredor. El primero
es un representante de la compafiia de seguros, mientras que el segundo representa al
asegurado y busca pélizas de seguro. Este es también el ambito del asegurador, que
evalla el riesgo de asegurar a los clientes y también asesora a los banqueros de
inversion sobre el riesgo de los préstamos. Los reaseguradores se dedican a vender
seguros a los propios aseguradores para ayudarlos a protegerlos de pérdidas

catastrdficas (p.24).

Los bienes financieros, por otro lado, no son tareas. Son cosas. Un préstamo
hipotecario puede parecer un servicio, pero en realidad es un producto que dura méas
alla de la provision inicial. Las acciones, los bonos, los préstamos, los activos de
materias primas, los bienes raices y las pdlizas de seguros son ejemplos de bienes
financieros (Aroca & Garrido, 2017).
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2.1.2.5 Holdings

Las personas pueden acceder a mercados financieros como acciones y bonos a través
de servicios de inversion. Los corredores, ya sean servicios en linea humanos o
autodirigidos, facilitan la compra y venta de valores, cobrando una comisién por sus
esfuerzos. Los asesores financieros pueden cobrar una tarifa anual basada en los
activos bajo administracion (AUM) y dirigir varias operaciones en la busqueda de
construir y administrar una cartera bien diversificada. Los holdings son la ultima
encarnacion del asesoramiento financiero y la gestion de carteras, con asignaciones
algoritmicas de carteras y ejecuciones comerciales totalmente automatizadas (Rada,
2013).

Como lo manifiesta Mankiw, (2012) los fondos de cobertura, los fondos mutuos y las
sociedades de inversion invierten dinero en los mercados financieros y cobran
comisiones de gestion en el proceso. Estas organizaciones requieren servicios de
custodia para negociar y mantener sus carteras, asi como asesoramiento legal, de
cumplimiento y de marketing. También hay proveedores de software que atienden a la
comunidad de fondos de inversién mediante el desarrollo de aplicaciones de software

para la gestion de carteras, informes de clientes y otros servicios administrativos.

Los fondos de capital privado, los proveedores de capital de riesgo y los inversores
angeles suministran capital de inversion a las empresas a cambio de participaciones en
la propiedad o participacion en las ganancias. El capital riesgo fue especialmente
importante para las empresas de tecnologia en la década de 1990. Gran parte de lo que
sucede detras de escena en la realizacion de grandes negocios se atribuye a este grupo
(Piketty, 2014a).

2.1.2.6 Administradoras de fondos

Piketty (2014a) explica que una administradora de fondos es una empresa a la cual se
le asigna un capital o una cartera de acciones e inversiones para su administracion por

lo mismo ella es la responsable de implementar la estrategia de inversion de un fondo
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y administrar las actividades de negociacion de su cartera. El fondo puede ser
administrado por una persona, por dos personas como técnicos administradores o por
un equipo de tres 0 mas personas. Las administradoras de fondos reciben una tarifa por
su trabajo, que es un porcentaje de los activos promedio bajo administracion del fondo.
Se les puede encontrar trabajando en la gestion de fondos con fondos mutuos, fondos

de pensiones, fondos fiduciarios y fondos de cobertura.

Los técnicos deben revisar completamente el estilo de inversion de los administradores
de fondos antes de considerar invertir en un fondo. El principal beneficio de invertir
en un fondo es confiar las decisiones de gestion de inversiones a los profesionales. Es
por eso que las administradoras de fondos juegan un papel importante en el mundo
financiero y de inversiones (P.345).

CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1 Recoleccion de la Informacién

La poblacion del estudio se conformd por todas las empresas del sector financiero y
de seguros de la provincia de Tungurahua en el periodo 2018-2019, las mismas que
estan registradas en la SUPERCIAS y su portal de informacion. Este sector se codifica

bajo la Clasificacién Industrial Internacional Uniforme (CIIU) con el codigo K64 y
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K65. Este sector para el caso de nuestra provincia en el periodo de estudio se forma
por un total de 25 empresas legalmente constituidas y en actividad las mismas que
declaran su informacién contable periodicamente al ente regulador. Por lo antes
mencionado las empresas en cuestion tienen todas las caracteristicas necesarias que
nos permitan determinar el comportamiento de las PTF en el sector en el periodo de

estudio.

3.1.1 Fuentes de la informacion

Entre las fuentes de informacion secundaria de la investigacion se considerd a los
registros especificados a continuacion, los cuales se encuentran en las bases de datos
de instituciones gubernamentales de control y estan disponibles para el publico, los

mismos fueron utilizados para calcular las variables de estudio para las empresas antes

indicadas.
FUENTE INFORMACION
Instituto Ecuatoriano de Estadisticas e La institucion contiene en su
y Censos (INEC) publicacion, Directorio nacional

de empresas y establecimientos,
la informacion del total de las
empresas comerciales de la
provincia de Tungurahua a bajo
la clasificacion: (CIIU; G)
Comercio al por mayor y al por
menor; y reparacion de vehiculos
automotores 'y  motocicletas,
ordenadas de acuerdo con su

tamaiio.
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Superintendencia de compafiias, Entidad la cual contiene en su pagina
seguros y valores (SUPERCIAS) web la informacién correspondiente a
los valores anuales de los indicadores de
las variables necesarias para el modelo;
Ventas Totales, Remuneraciones y
Salarios y El Stock De Capital para cada

una de las grandes empresas comerciales

de la provincia.

Fuente: INEC SUPERCIAS

Elaborado por: Arianna Garzén

3.1.1.1 Poblacion y muestra

La poblacion de esta investigacion se integra de las 25 empresas que conforman el
sector financiero y de seguros en la provincia de Tungurahua para el periodo de estudio
2018-2019, esto segun la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros
(SUPERCIAS). Por lo tanto, al contar con la informacion de las variables completas
para todas las empresas de la poblacion no fue necesario calcular una muestra y se

pudo elaborar la investigacion en base a la informacién de la totalidad del sector.

Las empresas que conforman el sector en el periodo de estudio son:

RUC NOMBRE COMPANIA
189176672

2001 ORTIZ DIGITAL MARKETING MDO CIA.LTDA.
189176689

7001 HOLDSIERRA S.A.
189171214

2001 PROANO ASOCIADOS CIA. LTDA.
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189011296

6001 ALMOCOLS CIA. LTDA.
189175319 | SEGUSUAREZ AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEG.
1001 CIA. LTDA.
189177751 | COMPROMISOSEGURO AGENCIA ASESORA PRODUCTORA
1001 DE SEGUROS CIA.LTDA.
189173387 | KLUBSEGUROS S.A. AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE
5001 SEGUROS
189015405
7001 CUESPER HOLDING S.A.
189176668
4001 DAG SOLUCIONES CONSULTORIA AJG CIA.LTDA.
189176527 | DENSON CIA. LTDA. AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE
0001 SEGUROS
189178463
1001 HOLDCALHER C.L.
189179613
3001 ISIFACTOR S.A.
189178144
6001 HOLDING CASA GRANDE GRANCORPSA S.A.
991358234
001 SERVICE EXPRESS ARBOLEDA TRAVEL S.A.
189010932
9001 ACTIVA RAICES ACTIRAICES S.A.
189176187 | ADVANTAGESEGUROS CIA. LTDA. AGENCIA ASESORA
9001 PRODUCTORA D
189179919 | MARFIRO AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS
1001 MARFIRO SEG S.A.
189178468
2001 ANDMARIN HOLDING S.A.
189171376 CONFIA SOCIEDAD ANONIMA AGENCIA ASESORA

9001

PRODUCTORA DE SEGURQOS
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189179214 AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS
6001 BUSTAMANTE ANDRADE BMGSEGUROQOS CIA.LTDA.
189176842 CASH INSURANCE CIA. LTDA. AGENCIA ASESORA
3001 PRODUCTORA DE SEGURQOS
189176975
6001 WORLDFACTOR S.A.
189179549
8001 BUSINESCORP-HOLDING S.A.
179126499
1001 COINBROKER CIA. LTDA.
189171631
8001 QUICKSERVICE S.A.

Obijetivo especifico uno: Determinar el comportamiento del factor trabajo y capital

en el sector financiero y de seguros de Tungurahua en el periodo 2018-20109.

Con el fin de lograr este objetivo en primer lugar se obtuvo la informacion de todas las
empresas que conforman el sector en el periodo de estudio, para luego en base los
registros contables de estas empresas generar la base de datos de los agregados
sectoriales correspondientes a las variables producto, trabajo y capital. Una vez hecho
esto se procedio, con la base de datos, a analizar el comportamiento de las variables

agregadas del sector, calculando sus tasas de variacion y principales componentes.

Obijetivo especifico dos: Calcular la variacion de la productividad total de los
factores mediante el modelo econométrico Minimos Cuadrados Ordinarios (MCO)
en el sector Seguros y Financiero de la provincia de Tungurahua en el periodo 2018-
2019.

Para lograr este objetivo luego de haber generado los agregados sectoriales de las

variables producto, trabajo y capital y estimado también sus variaciones determinamos
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la funcién de produccién Cobb Duglas para el sector. Luego por medio de un modelo
economeétrico se estimo las participaciones de los factores en el producto. Con esta
informacion y por medio de la formula estdndar se procedié a determinar las

variaciones de la PTF sectoriales del sector de analisis en el periodo de estudio.

Obijetivo especifico tres: Evaluar el comportamiento del sector mediante el resultado
de la productividad total de los factores en el sector Seguros y Financiero de la

provincia de Tungurahua en el periodo 2018-2019.

Para lograr este objetivo se recurrié a los analisis de los objetivos anteriores, para
cotejar esta informacion con los anélisis e ideas generados en el estudio de los
antecedentes del sector poder establecer un diagnostico del mismo que permita

conocer las situaciones de las empresas que lo conforman.

3.1.2 Instrumento para la recoleccion de la informacion

La ficha de observacion es el instrumento de recoleccién de la informacion que
permitio la obtencion de los datos necesarios para esta investigacion a partir de las
fuentes secundarias ya nombradas, en base a las cuales se conformé una base de datos

para la investigacion.

3.1.3 Confiabilidad y validez los instrumentos

La confiabilidad del instrumento de recoleccion de la informacion de esta
investigacion se genero de la ficha de observacion. Esta estuvo dada también por la
larga trayectoria que tiene su uso para investigacion de tipo sectoriales y financieras
donde es necesario obtener informacion a partir de fuentes de segundo orden

(Sampieri, 2014). Ademas, esta se generod por el respaldo de las fuentes secundarias
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consultadas la Superintendencia de compafiias, seguros y valores y del Instituto
Ecuatoriano de Estadisticas y Censos, fuentes las cuales son fuentes oficiales con

informacion de alta fiabilidad.

3.2 Tratamiento de la Informacién

A continuacion, describimos el procesamiento de la informacidn, o la metodologia de
este estudio que es el célculo de las variaciones de la PTF, que se tomé de la
investigacion de Caiza & Gomez, (2013) este procedimiento se replicd de manera
fidedigna en la investigacion de manera que los pasos descritos en adelante son los

mismos que se tomaron en la investigacion sefialada.

El desarrollo de la metodologia precisd6 como primer paso determinar las variables
econdmicas de la productividad en el sector seguros y financiero de la provincia de
Tungurahua en el periodo 2018 - 2019, mediante la funcion de produccion tipo Cobb
Duglas para el sector Seguros y Financiero de la provincia de Tungurahua, en base a
la informacion del primero de los periodos del estudio, es decir el 2018. Esto con el
fin de poder expresar de forma matematica el proceso productivo del sector por medio
de una expresion que nos permita determinar aporte a la productividad global de cada

factor.
La funcion de produccion tuvo la forma clésica:
Q=AKaxLp
Donde:
Q = Sumatoria ventas totales de las empresas sector en 2018
K = Sumatoria Stock de capital de las empresas del sector en 2018
L = Sumatoria Salarios y remuneraciones de las empresas del sector en 2018

a = Exponente que eleva a el factor capital (cuanto influye capital en el producto)
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B = Exponente que eleva a el factor trabajo (cuanto influye trabajo en el producto)

A= nivel de innovacidn esto se puede calcular

Para calcular a y 8 como lo proponen la metodologia de trabajo utilizamos un modelo
econométrico. Por medio de este pudimos estimar estos valores y asi la funcion de
produccion mediante la técnica de Minimos Cuadrados Ordinarios en un modelo de

regresion lineal multiple.

Cabe sefialar que desde la creacion de la funcion de produccion Cobb Duglas y su
consecuente generalizacion en el estudio de la productividad con desarrollo en los
modelos de crecimiento productivo de Solow, (1969) y Lucas, (1988) el factor A
conocido como el nivel de innovacion, tecnologia o grado de mecanizacion de la
produccidn es un componente exdgeno de la funcion de produccién, lo cual determina
gue el mismo no pueda ser determinado dentro del modelo y se lo considere como un
componente implicito que se da por el nivel tecnolégico de los procesos productivos

y el cual estad dado de manera exdgena a la funcion de produccion.

Este paso se lo realizd en el software estadistico Gretel, el mismo es un paquete de
software multiplataforma para analisis econométrico, escrito en lenguaje de
programacion C. Este es un software gratuito de coédigo abierto que puede ser
redistribuido o modificado de manera libre. EI mismo fue utilizado para estimar el
modelo econométrico, vigilando que se cumplan con los planteamientos tedricos

indispensables para obtener resultados 6ptimos (Gujarati, 2005).

La expresion matematica del modelo fue la siguiente:

|nQi = Bli + aylnk; + ﬁglnL,- + I

Donde:

Q= representa el producto de las empresas medida promedio de las Ventas Totales.

I = representa el sector para el cual se esta realizando el modelo
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a,K = representa la productividad del factor Capital medida por la variable Stock de

Capital.

B L= representa la productividad del factor Trabajo medida por la variable Salarios y

Remuneraciones.
B1=es el coeficiente de intercepto
Ln= al logaritmo natural de la variable

ui = es el término de error.

Una vez estimadas las funciones de produccion y los valores de a y 8 procedemos a
calcular la variacion del producto (Ventas Totales) entre 2018 y 2019 asi como la
variacion del valor monetario empleado en los factores (Salarios y Remuneraciones y
Stock de Capital) entre 2018 y 2019. Finalmente, por medio de estos y con la formula
general determinamos la variacion en la productividad total de los factores PTF para

el periodo dado. Se procede a verificar en la formula:

APTFl = AQl - [(azi * Akl) + (ﬁ3i * All)]
Donde:
e APTF es la variacion de la PTF para el sector en el periodo de estudio.

e «a 2 representa la participacion del factor Capital medida por la variable Stock
de Capital en el producto.
e [3 3representa la participacion del factor Trabajo medida por la variable

Salarios y Remuneraciones en el producto.

e AQeslavariacion del producto total medido por las Ventas Totales entre 2018-
2019.

e AL es lavariacion del empleo del factor trabajo medida por la variable Salarios

y Remuneraciones entre los afios 2018-2019.
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e AK es la variacion del empleo del factor capital medida por la variable Stock
de Capital entre los afios 2018-2019.

Y por ultimo se analiz6 el comportamiento de la productividad total de los factores en
el sector financiero y de seguros de la provincia de Tungurahua en el periodo 2018-
2019, con el fin de poder determinar las carencias que existe en cada una de las

variables a estudiarse.

3.3 Operacionalizacion de las variables

3.3.1 Variables dependientes

Variables: Productividad total de los factores

Técnicas e
Conceptualizacion Categorias Indicadores items instrumentos
Ventas totales ¢Cbémo han variado
La productividad las Ventas Totales Ficha de
total de los factores Suma de = del sector Observacion
(PTF) es una Ventas gravadas financiero y de
medida de la] PRODUCTO con tarifa diferente seguros de
productividad que de 0% de VA Tungurahua en el

+ Ventas gravadas

representa el periodo 2018-
i 0,
crecimiento real de con tarifa 0% de 2019?
., IVA o0 exentas de
la produccion o
IVA

producto tomando

+ Ventas gravadas
para esto en cuenta g

L con tarifa 0% de
la participacion de

IVA o exentas de
IVA

cada uno de los

insumos mano de
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obra y capital en la

misma.

Sueldos y salarios
y demas

remuneraciones

Suma de =
Sueldos salarios
+Gastos por

beneficios a los

;Como han
variado los Sueldos

y salarios y demas

empleados + remuner-aCIon-es del Ficha de
Otras sector financiero y Observacion
remuneraciones |de seguros de
MANO DE OBRA que constituyen | Tungurahua en el
materia gravada |periodo 2018-
del IESS 20197
Activos no
corrientes
Suma de = ¢Cémo han| Fichade
Maquinaria, variado los Activos | Observacion
CAPITAL equipo, no corrientes del

instalaciones y
adecuaciones
+ Plantas
productoras
(agricultura)

+ Plantas
productoras
(agricultura)

+ Muebles y
enseres +
Equipo de
computacion  +
Vehiculos, equipo

de transporte y

sector financiero y
de de
Tungurahua en el
2018-

seguros

periodo
2019?
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caminero movil
+ Propiedades,
planta y equipo por
contratos de
arrendamiento
financiero + Otras

propiedades, planta

y equipo

CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1 Resultados y discusion

Dentro este apartado presentaremos los resultados de la metodologia de procesamiento
de informacion de esta investigacion, sin embargo, primero realizaremos un analisis
de la informacion més relevante sobre el sector de estudio. Cubriendo aspectos como
el tamafo del sector y sus ventas totales detallando su crecimiento en los afos
recientes, la distribucion por actividades de las empresas que lo conforman, la
estructura organizacional de las mismas, asi como el panorama para estas empresas en
el contexto de la provincia segin los principales organismos de control y entes

gubernamentales.

Este andlisis de los antecedentes mas importantes de este grupo de empresas se lleva a
cabo para contextualizar la aplicacion de la metodologia de calculo de las variaciones
de las PTF dentro de estas empresas, con el fin de enriquecer los analisis que
obtengamos de los resultados de la misma. Esto nos permitira llegar a un conocimiento
mas profundo del sector de estudio y los factores determinantes de las variaciones en

su productividad y desempefio.
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El sector Seguros y Financiero de la provincia de Tungurahua representa un sector
relativamente joven de la economia provincial el cual en los ultimos afios ha
presentado un gran crecimiento. Esto lo podemos ver mediante la evolucion del

namero de organizaciones que lo conforman en los afios recientes.

FIGURA 1: NUMERO DE EMPRESAS DEL SECTOR 2012-2019

26 26
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22
20 20
18

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Fuente: Directorio Nacional de empresas y establecimientos 2012-2019 INEC

Elaborado por: Arianna Garzon

En la Figura 1 podemos ver la evolucién del nimero de empresas del sector en la
provincia de Tungurahua. Este particular sector de la economia provincial que retne a
empresas dedicadas a giros especificos como actividades de corretaje de seguros,
tenedoras de activos de empresas filiales, sociedades de cartera, administradoras de
fondos y de gestidn y supervision de mercados financieros por lo que conforma un
grupo particular de organizaciones que entre 2012 y 2019 presentd un crecimiento del

39% en lo referente al nimero de organizaciones que lo conforman.

Este incremento del nimero de empresas del sector segin la Red de Instituciones
Financieras de Desarrollo (RFD) (2021) responde a un crecimiento de la economia

nacional producto de diversos factores como la estabilidad, los altos precios de las
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materias primas y sobre todo a la inversion publica que impulsé la modernizacion de
los servicios financieros lo cual abrié un mercado importante para la creacion de este

tipo de empresas.

Por otro lado, revela que dentro de las provincias cada vez hay una mayor necesidad
de los servicios financieros de este sector dentro del area de seguros, manejo de
capitales y supervisién de mercados financieros lo cual no solo es muestra de una
mayor actividad empresarial sino también de la conformacion de grandes capitales
accionarios y grupos tenedores de acciones que buscas servicios financieros

especificos que les brinden mayores rentabilidades y seguridad (Miao & Wang, 2012).

Segun la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros (SUPERCIAS) para el
periodo de estudio existen 25 empresas en la provincia de Tungurahua. De estas 13 se
dedican a actividades de agentes y corredores de seguros, 9 son holdings o sociedades
de cartera, 2 realizan actividades de recepcion de depositos, 1 se desempefia como
supervisora de mercados financieros, estando sin embargo una de estas en proceso de

cierre para el periodo 2018-2019 la cual no se toma en cuenta en este estudio.

A continuacion, presentamos la lista de las empresas del sector en la provincia de

Tungurahua para el periodo de estudio.

TABLA 1: RUC Y NOMBRE DE LAS EMPRESAS DEL SECTOR EN LAS PROVINCIA DE
TUNGURAHUA 2018-2019

RUC NOMBRE COMPANIA
189176672

2001 ORTIZ DIGITAL MARKETING MDO CIA.LTDA.
189176689

7001 HOLDSIERRA S.A.
189171214

2001 PROANO ASOCIADOS CIA. LTDA.
189011296

6001 ALMOCOLS CIA. LTDA.
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189175319

SEGUSUAREZ AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEG.

1001 CIA. LTDA.
189177751 | COMPROMISOSEGURO AGENCIA ASESORA PRODUCTORA
1001 DE SEGUROS CIA.LTDA.
189173387 | KLUBSEGUROS S.A. AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE
5001 SEGUROS
189015405
7001 CUESPER HOLDING S.A.
189176668
4001 DAG SOLUCIONES CONSULTORIA AJG CIA.LTDA.
189176527 | DENSON CIA. LTDA. AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE
0001 SEGUROS
189178463
1001 HOLDCALHER C.L.
189179613
3001 ISIFACTOR S.A.
189178144
6001 HOLDING CASA GRANDE GRANCORPSA S.A.
991358234
001 SERVICE EXPRESS ARBOLEDA TRAVEL S.A.
189010932
9001 ACTIVA RAICES ACTIRAICES S.A.
189176187 ADVANTAGESEGUROS CIA. LTDA. AGENCIA ASESORA
9001 PRODUCTORA D
189179919 | MARFIRO AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS
1001 MARFIRO SEG S.A.
189178468
2001 ANDMARIN HOLDING S.A.
189171376 CONFIA SOCIEDAD ANONIMA AGENCIA ASESORA
9001 PRODUCTORA DE SEGUROS
189179214 AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS

6001

BUSTAMANTE ANDRADE BMGSEGUROQOS CIA.LTDA.
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189176842 CASH INSURANCE CIA. LTDA. AGENCIA ASESORA
3001 PRODUCTORA DE SEGURQOS
189176975
6001 WORLDFACTOR S.A.
189179549
8001 BUSINESCORP-HOLDING S.A.
179126499
1001 COINBROKER CIA. LTDA.
189171631
8001 QUICKSERVICE S.A.

Fuente: Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros (SUPERCIAS)

Elaborado por: Arianna Garzon

Por otra parte, ahora analizaremos las ventas totales del sector y su evolucion en los
afios recientes esto con el fin de verificar como han variado las actividades de estas
empresas respecto a la coyuntura econdmica provincial. Esto ademas nos ayudara a
comprender qué condiciones puede llevar a que se incrementen o se reduzcan las

ventas debido a situaciones especificas como las legislaciones y la competencia.

TABLA 2: VENTAS TOTALES DE LAS EMPRESAS DEL SECTOR EN TUNGURAHUA 2012-

2019 DOLARES AMERICANOS

Ventas totales del sector ddlares
Afo americanos
2012 $5.342.334,983
2013 $5.523.232,124
2014 $5.739.230,321
2015 $5.123.123,423
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2016 $5.438.333,804
2017 $5.839.520,312
2018 $6.113.243,804
2019 $7.476.291,279

Fuente: Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros (SUPERCIAS)

Elaborado por: Arianna Garzon

La Tabla 2 muestra el valor de las ventas totales en ddlares de las empresas del sector
en la provincia de Tungurahua, en esta podemos ver un claro incremento periédico de
las mismas en el cual se presentan los datos. Con el fin de poder analizar mas a fondo

estos valores prestamos una grafica con los mismos.

FIGURA 2: EVOLUCION DE LAS VENTAS TOTALES DEL SECTOR EN
TUNGURAHUA 2012-2019
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Fuente: Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros (SUPERCIAS)
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Elaborado por: Arianna Garzon

La Figura 2 muestra la evolucion de las ventas totales del sector en Tungurahua en los
afios 2012-2019, en la misma podemos ver que esta presente una tendencia de
crecimiento que sigue los patrones de la economia nacional como se observa en la
Figura 3. De esto podemos afirmar que la coyuntura econémica positiva de la ultima
década que benefici6 tanto al pais como a la provincia por igual, ha afectado
positivamente al sector el cual presenta una tendencia al crecimiento que se refleja en

un sostenido incremento de las ventas totales.

FIGURA 3: CRECIMIENTO DEL PIB A PRECIOS CONSTANTES 2007-2017
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Fuente: Banco Central de Ecuador (BCE)

Elaborado por: Arianna Garzon

Con el fin de lograr un analisis mas desagregado del sector, el mismo que se aleje de
las generalidad, medias y promedios que se generan al entender a un grupo de
empresas en su conjunto, en este punto analizaremos de manera particular a las 5

mayores empresas del sector de analisis dentro de nuestra provincia.
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TABLA 3: EMPRESAS MAS GRANDES DEL SECTOR SEGUN SUS VENTAS EN 2019

VENTAS
NOMBRE COMPANIA TAMANO 2019 ACTIVIDADES
SEGUSUAREZ
ACTIVIDADES DE
AGENCIA ASESORA
Mediana tipo A |1.335.748,71| AGENTES Y CORREDORES
PRODUCTORA DE SEG.
DE SEGUROS
CIA. LTDA.
ACTIVA RAICES )
) Mediana tipo A [1.134.783,11| GESTION DE CARTERAS
ACTIRAICES S.A.
CONFIA SOCIEDAD
ANONIMA AGENCIA ACTIVIDADES DE
ASESORA Mediana tipo A |1.178.015,15| AGENTES Y CORREDORES
PRODUCTORA DE DE SEGUROS
SEGUROS
SUPERVISION DE LOS
WORLDFACTOR S.A. Pequefia 361.624,35
MERCADOS FINANCIEROS
BUSINESCORP- ]
Mediana tipo A |1.549.204,55| GESTION DE CARTERAS
HOLDING S.A.
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Fuente: Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros (SUPERCIAS)

Elaborado por: Arianna Garzon

La Tabla 3 expone informacién de las cinco méas grandes empresas del sector en 2019
de acuerdo a sus ventas totales. En relacién a sus ventas totales para 2019 4 de estas
se clasifican como Empresas Medianas tipo A y solamente una de estas se clasifica
como Pequefia empresas. De estas ademas dos se dedican a las actividades de corretaje

de seguros, dos a la gestion de carteras y una a la supervision de mercados financieros.

A continuacién, con el fin de realizar un analisis mas desagregado del sector que nos
permita entender mejor el comportamiento del mismo analizaremos algunos
indicadores de estas empresas. Siendo estas las mas grandes empresas del sector de
andlisis el estudio de los cambios en sus valores contables nos aporta un enfoque claro

de lo que sucede con estas empresas.

TABLA 4: VENTAS 2018-2019 EMPRESAS MAS GRANDES DEL SECTOR TUNGURAHUA

VENTAS VENTAS

NOMBRE COMPANIA VARIACION
2019 2018
SEGUSUAREZ
AGENCIA ASESORA
1.335.748,71 | 432.183,70 209,1%
PRODUCTORA DE

SEG. CIA. LTDA.
ACTIVA RAICES
ACTIRAICES S.A.

1.134.783,11 | 958.372,01 18,4%
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CONFIA SOCIEDAD
ANONIMA AGENCIA
ASESORA
PRODUCTORA DE
SEGUROS

1.178.015,15

835.449,04

41,0%

WORLDFACTOR S.A.

361.624,35

386.621,12

-6,5%

BUSINESCORP-
HOLDING S.A.

1.549.204,55

1.213.654,14

27,6%

VARIACION PROMEDIO EMPRESAS

57,9%

Fuente: Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros (SUPERCIAS)

Elaborado por: Arianna Garzon

La Tabla 4 presenta el descriptivo de las ventas totales 2018-2019 de las empresas
mas grandes del sector en la provincia de Tungurahua. En la misma podemos ver
también las variaciones de las ventas 2018-2019 para cada una de las empresas. El
primer analisis que podemos hacer es que en todas estas empresas con excepcion de
WORLDFACTOR S.A. se presentd un crecimiento en las ventas, en promedio para

todas las empresas este fue de 57,9%, lo cual nos dice que de manera casi total todas

estas empresas como minimo duplicaron sus ventas totales entre 2018 y 2019.

TABLA 5. ACTIVOS 2018-2019 EMPRESAS MAS GRANDES DEL SECTOR

TUNGURAHUA
- ACTIVOS ACTIVOS .
NOMBRE COMPANIA VARIACION
2019 2018
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SEGUSUAREZ
AGENCIA ASESORA
PRODUCTORA DE
SEG. CIA. LTDA.
ACTIVA RAICES
ACTIRAICES S.A.
CONFIA SOCIEDAD
ANONIMA AGENCIA

ASESORA 359.323,20 273.905,39 31,2%
PRODUCTORA DE
SEGUROS
WORLDFACTOR S.A. | 2.276.42857 | 1,577.293,02 44,3%
BUSINESCORP-
HOLDING S.A.
VARIACION PROMEDIO EMPRESAS 35,9%

3.108.820,44 2.825.372,20 10,0%

971.065,80 827.107,18 17,4%

3.634.770,65 2.057.073,14 76,7%

Fuente: Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros (SUPERCIAS)

Elaborado por: Arianna Garzon

La Tabla 5 presenta el descriptivo de los activos totales 2018-2019 de las empresas
mas grandes del sector en la provincia de Tungurahua. En la misma podemos ver
también las variaciones de los activos 2018-2019 para cada una de las empresas. El
primer analisis que podemos hacer es que en todas estas empresas los activos
crecieron, este fenémeno fue méas pronunciado en la empresa BUSINESCORP-
HOLDING S.A. la cual se dedicé a la gestion de carteras y la cual incrementd sus
activos en el periodo en un 76,7%. Dentro de lo mismo en promedio para todas las
empresas el incremento de los activos fue de 35,9%, lo cual nos dice que todas estas

empresas como minimo aumentaron un tercio de sus activos entre 2018 y 2019.
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TABLA 6: PASIVOS 2018-2019 EMPRESAS MAS GRANDES DEL SECTOR TUNGURAHUA

NOMBRE PASIVOS
COMPANIA 2019
SEGUSUAREZ
AGENCIA
ASESORA 1.882.420,19 2.188.220,40 -14,0%
PRODUCTORA DE
SEG. CIA. LTDA.
ACTIVA RAICES
ACTIRAICES S.A.
CONFIA
SOCIEDAD
ANONIMA
AGENCIA 163.817,57 127.186,68 28,8%
ASESORA
PRODUCTORA DE
SEGUROS
WORLDFACTOR
S.A.
BUSINESCORP-
HOLDING S.A.
VARIACION PROMEDIO EMPRESAS 31,1%

PASIVOS 2018 | VARIACION

640.596,29 590.781,02 8,4%

2.058.604,93 1.466.942,27 40,3%

848.847,56 442.366,24 91,9%

Fuente: Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros (SUPERCIAS)

Elaborado por: Arianna Garzon

La Tabla 6 presenta el descriptivo de los pasivos totales 2018-2019 de las empresas
mas grandes del sector en la provincia de Tungurahua. En la misma podemos ver

también las variaciones de los pasivos 2018-2019 para cada una de las empresas. El
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primer analisis que podemos hacer es que en cuatro de las cinco empresas los pasivos
crecieron, este fendmeno no se dio en la empresa mas grande del sector
SEGUSUAREZ AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEG. CIA. LTDA la
cual se dedica al corretaje de seguros y la cual disminuyo sus activos en el periodo en
un 14%. Dentro de lo mismo en promedio para todo el resto de las empresas el
incremento de los pasivos fue de 31,1%, siendo este valor muy alto por el incrementd
de los pasivos de la empresa BUSINESCORP-HOLDING S.A. dedicada a la gestion
de cartera, la cual incremento los mismos en un 91,9% entre 2018 y 2019.

TABLA 7: PATRIMONIOS 2018-2019 EMPRESAS MAS GRANDES DEL SECTOR

TUNGURAHUA

NOMBRE PATRIMONIO | PATRIMONIO
COMPANIA 2019 2018
SEGUSUAREZ
AGENCIA
ASESORA
PRODUCTORA
DE SEG. CIA.
LTDA.
ACTIVA RAICES
ACTIRAICES S.A.
CONFIA
SOCIEDAD
ANONIMA
AGENCIA 195.505,63 146.718,71 33,3%
ASESORA
PRODUCTORA
DE SEGUROS
WORLDFACTOR
S.A.
BUSINESCORP-
HOLDING S.A.
VARIACION PROMEDIO EMPRESAS 67,1%

VARIACION

1.226.400,25 637.151,80 92,5%

330.469,51 236.326,16 39,8%

217.823,64 110.350,75 97,4%

2.785.923,09 1.614.706,90 72,5%
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Fuente: Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros (SUPERCIAS)

Elaborado por: Arianna Garzon

La Tabla 7 presenta el descriptivo de los patrimonios totales 2018-2019 de las
empresas mas grandes del sector en la provincia de Tungurahua. En la misma
podemos ver también las variaciones de los patrimonios 2018-2019 para cada una de
las empresas. El primer andlisis que podemos hacer es que en todas estas empresas los
patrimonios crecieron, este fendmeno fue mas pronunciado en las empresas:
SEGUSUAREZ AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEG. CIA. LTDA.
WORLDFACTOR S.A. dedicadas al corretaje de seguros y a la supervisién de
mercados financieros, las cuales casi doblaron su patrimonio entre 2018 y 2019.
Dentro de lo mismo en promedio para todas las empresas el incremento de los
patrimonios fue de 67,1%, lo cual nos dice que todas estas empresas como minimo

aumentaron un 50% sus patrimonios entre 2018 y 2019.

El andlisis desagregado de las empresas méas grandes del sector deja como resultado
que esta empresa en su parcial totalidad incrementaron en el periodo 2018 y 2019 sus
ventas, activos, patrimonios y también pasivos. Esto nos lleva a concluir que las cinco
empresas mas grandes del sector presentaron un fuerte crecimiento el cual también

vimos en el andlisis de las ventas totales del sector.

Dicho esto, queda por entender que condiciones particulares de la economia y del
entorno motivo el crecimiento del sector y de sus mas grandes empresas. Como lo
afirma Torres (2018) el estrecho lazo que existe entre este sector, el crecimiento
econdmico y la inversion tiene un profundo sentido econdémico, ya que estas empresas
en el contexto del crecimiento de las economias se benefician ampliamente de la
coyuntura economica positiva expandiéndose y capitalizandose todo esto gracias al
aporte de los beneficios de las empresas de otros sectores (Barro & Sala-i-Martin,
2004). Estas empresas de otros sectores, las cuales generan amplios beneficios a partir
de la coyuntura positiva que se genera de sus altas ventas por el incremento de la
demanda de bienes en un contexto de crecimiento econémico, comunmente en los

paises de Latinoamérica y a nivel mundial como lo explica Piketty, (2014a) buscan
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con sus beneficios generar altas rentabilidades con un bajo riesgo, por lo cual invierten

en empresas del sector financiero como bancos, cooperativos aseguradoras y holdings.

Esta tendencia segun lo afirma Yépez (2015), quien estudia que el sistema financiero
ecuatoriano no es algo nuevo ya que historicamente el sector financiero tradicional y
el no tradicional ha atriado la inversion productiva hacia actividades financieras las
cuales no tienen un impacto en el crecimiento real de la economia. Las cuales muchas
veces tienden a generar procesos de caracter especulativo que afecta a la economia.
Esto a la vez que los sectores productivos reales como las manufacturas y la extraccion

de recursos naturales quedan relegados en la asignacion de recursos para la inversion.

Profundizando mas esta idea y como lo explica Acosta (2012); Duran (2015) y Acosta
& Cajas (2018) el crecimiento econdmico que sufrié el pais a partir desde 2006 gracias
a los altos precios del petroleo no solo beneficio a los mas pobres si no a todos los
grupos con la extensa obra publica e infraestructura, transferencias de recursos e
inyecciones de liquidez por parte del estado en forma de altos salarios e incremento
del tamafio sector publico .Uno de los principales beneficiarios de este proceso fueron
los grandes grupos econdmicos que trabajaron estrechamente con el estado en la
ejecucion de la obra publica, como proveedores de servicios 0 bienes. Estos grupos
fueron los que se beneficiaron mas ampliamente de los recursos que el estado inyectd
a la economia. lo cual luego generd un crecimiento del sector financiero tradicional y
de las empresas holdings las cuales se crearon por parte de estos grupos econémicos
para reinvertir los grandes recursos que se generaron a partir del estado en estructuras
de capital mas modernas que les permitieran mayores beneficios en nuevos giros de
negocio, estar mas libres de las responsabilidades fiscales asi como tener mayor
oportunidades y rentabilidades més altas al trabajar con capitales de tamafios
considerables.

Por ultimo, al verificarse el comportamiento ciclico del sector en frente a la economia
queda por verificar si especificamente como lo mencionan algunos estudios del pais y
laregion; laPTF en este sector se ve afectado positivamente por el contexto econémico
favorable del periodo (Wong, 2009; Félix, 2017; Chavez, 2017; Camino, Armijos, &
Cornejo, 2018; Félix-Armenta, 2019).
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Continuaremos con nuestro analisis estudiando la distribucidon de las actividades de las
empresas del sector en el periodo de estudio 2018.2019. Esto con el fin de conocer
cuales son los giros o actividades mas comunes dentro del sector y de la misma manera
poder ver el peso que tiene respecto a otras actividades. Esto es importante para
entender el perfil del sector dentro de nuestra propia provincia, lo que nos ayudara a

entender el papel que desempefia en la economia provincial.

TABLA 8: DISTRIBUCION DE LAS ACTIVIDADES EN EL SECTOR EN LA PROVINCIA DE
TUNGURAHUA 2018-2019

o NUmero
Activida .
o de % o Responsabilida
dCllu 4 Descripcion Andnimas o
. empresa | Sector d limitada
digitos
S
Actividades de
agentesy corredores
de seguros
(intermediarios de
K6622.00 12 0,48 3 9
seguros) que
venden, negocian u
ofertan contratos de
anualidades y

58



polizas de seguros y

reaseguros.

K6420.00

Actividades de
sociedades de
cartera, es decir,
unidades tenedoras
de activos de un
grupo de empresas

filiales.

0,36

K6630.00

Actividades de
personas, empresas
y otras entidades
que gestionan
carteras y fondos a
cambio de una
retribuciébn o por

contrato.

0,04

K6419.02

Actividades de
recepcion de
depdsitos y/o
similares cercanos
de depositos y la
concesion de
créditos o
préstamos de
fondos que son
realizadas en
general por
instituciones como:

cajas de ahorros.

0,08
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Gestion y
supervision de los
mercados

financieros por
entidades distintas

de las autoridades

publicas, como:
K6611.00 | mercado (bolsas) de 1 0,04 1 0
contratos de

productos basicos,
mercado (bolsas) de
futuros,  mercado
(bolsas) de valores,
mercados

bursatiles.

25 100% 13 12

Fuente: Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros (SUPERCIAS)

Elaborado por: Arianna Garzon

La Tabla 8 muestra la distribucién de las actividades de las empresas del sector y su
peso porcentual respecto al mismo. Dentro de esta podemos ver que la actividad con
un mayor nimero de empresas es Actividades de agentes y corredores de seguros con
un total de 12 empresas que representa un 48% del sector, le siguen las Actividades de
sociedades de cartera con nueve empresas y representa un 36% de sector, de la misma
manera las Actividades de recepcidn de depdsitos cajas de ahorros tiene 2 empresas y
representan un 8% del sector, siendo finalmente las empresas de Actividades de
gestion de fondos y Gestion y supervision de los mercados financieros tiene una
empresa cada una y representa un 4% de participacion del sector.
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Este breve analisis nos deja descubierto que el sector financiero y de seguros en la
provincia de Tungurahua; se dedica principalmente al sector seguros y al manejo de
fondos o holdings esto mediante las sociedades de carteras y empresas de gestion de
fondos. Esta situacion no es extrafia tomando en cuenta el caracter financiero de las
actividades de la provincia, la cual es la mas cooperativista del pais y donde existe una
importante presencia del sector bancario SUPERCIAS (2019), por lo mismo existe una
alta demanda de empresas de sector seguros que presten servicios tanto a estas
empresas de sector financiero como a otras empresas y personas particulares, lo que

justifica plenamente la existencia de estas empresas.

Por otra parte, si representa un hecho de interés el gran nimero de empresas que
existen en la provincia dedicadas a la administracion de fondos y la tenencia y
administracion de acciones en la provincia. Esto se refleja en que Tungurahua es la
cuarta provincia con mayor nimero de estas empresas luego de Guayas, Pichincha y
Azuay SUPERCIAS (2019).

De esto podemos asumir que dentro de la provincia existe un flujo y manejo de
importantes capitales, los mismos que requieren servicios financieros altamente
especializados. Estas empresas que proveen estos servicios en las provincias reflejan
el manejo altamente moderno de ciertos grupos econémicos de las herramientas mas

modernas para generar altas rentabilidades para estos capitales (Feng & Peng, 2017).

La Tabla 8, asi mismo, muestra la estructura empresarial de las empresas del sector.
En la misma podemos ver que de las 25 empresas en el periodo de estudio 13 son
sociedades anonimas y 12 trabajan como empresas de responsabilidad limitada. Para
el caso de las empresas de gestion de fondos y tenedores de paquetes de acciones esta
tendencia se mantiene siendo estas en su gran mayoria empresas que trabajan bajo la

figura de la sociedad anonima.

Este segun Beccera (2017) es un aspecto de gran interés debido a que las sociedades
anonimas en relacion a las empresas de responsabilidad limitada reflejan una
estructura del capital mas moderno y apta para las empresas que reciben grandes flujos
de capital, las cuales se pueden generar grandes capitalizaciones, incluyendo nuevos
socios de manera facil. Esto a diferencia de las empresas de responsabilidad limitada

en la cuales estan relacionadas a sectores menos modernos y menos rentables de la
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economia y que generalmente se reacciona a las empresas con estructuras familiares

donde es mas dificil sumar nuevos socios y capitalizar la empresa.

Con el fin de dar inicio al procesamiento de la informacion y la metodologia de célculo
de la PTF a continuacién procederemos, a cumplir con el objetivo especifico uno de
nuestra investigacion es decir calcular el comportamiento o la variacién a anual de los
valores correspondiente a los factores capital y trabajo por parte del sector entre 2018
y 2019.

FIGURA 4: COMPORTAMIENTO DEL EMPLEO DE CAPITAL EN EL SECTOR
2018-2019 EN DOLARES AMERICANOS
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1.900.000,00
1.850.000,00 1~838'5,97"'2§'.
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1.750.000,00
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Fuente: Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros (SUPERCIAS)

Elaborado por: Arianna Garzon
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La Figura 4 muestra el comportamiento y evolucion del empleo del factor capital en
el sector en el periodo 2018-2019 en dblares americanos. El capital empleado en las
actividades de estas empresas en 2018 fue de 1.838.507,22$ dolares americanos
mientras que para 2019 fue de 2.031.035,72$ dolares americanos. Lo cual nos indica

que en el periodo de estudio la variacién en el empleo de este factor fue de 10,05%.

Esta variacion representa que para el periodo de estudio las empresas del sector
aumentaron su empleo del factor capital, es decir que las empresas en el periodo
realizaron una inversion en activos no corrientes necesarios para la ejecucion de sus
actividades como: maquinaria, equipo, instalaciones y adecuaciones, muebles y
enseres, equipo de computacion, vehiculos, equipo de transporte y propiedades lo cual
incremento el rubro de dinero empleado por estas empresas como capital para sus

actividades.

La explicacion de esta variacion, sin embargo, no esta lejos del propio panorama de la
economia provincial y se corresponde a los incrementos en las inversiones o la

formacion bruta de capital fijo que se presentd en Tungurahua en el mismo periodo.

FIGURA 5: FORMACION BRUTA DE CAPITAL FIJO TUNGURAHUA EN MILES
DE MILLONES DE DOLARES 2015-2019
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Fuente: Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros (SUPERCIAS)

Elaborado por: Arianna Garzon

En la Figura 5 se presenta la evolucion de la inversion, medida por la Formacion bruta
de Capital fijo en la economia provincial en miles de millones de délares en el periodo
2015-2019, en esta podemos ver que luego de una caida importante de la inversion
empresarial en la provincia en el periodo 2015-2016 la misma presenta una marcada
tendencia al alza hasta 2019. Este comportamiento se corresponde al aumento de los
activos no corrientes y del capital observado en el sector. Esto determina que el
incremento de la capitalizacion del sector observado se da en gran medida por una
mejora en las expectativas de las actividades econdmicas en la provincia, la cual
motive a los empresarios a invertir con el fin de incrementar sus capacidades

productivas.

Por otra parte, para analizar las variaciones en el empleo del factor trabajo procedemos

al analisis de la Figura 6.

FIGURA 6: COMPORTAMIENTO DEL EMPLEO DE TRABAJO EN EL SECTOR
2018-2019 EN DOLARES AMERICANOS
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Fuente: Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros (SUPERCIAS)
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Elaborado por: Arianna Garzon

La Figura 6 muestra el comportamiento y evolucion del empleo del factor trabajo en
el sector en el periodo 2018-2019 en ddlares americanos. El trabajo empleado en las
actividades de estas empresas en 2018 fue de 2.899.447,84% ddlares americanos
mientras que para 2019 fue de 3,887.063,62% dolares americanos. Lo cual nos indica

que en el periodo de estudio la variacién en el empleo de este factor fue de 34,06%.

Esta variacion es indicativa de que para el periodo de estudio las empresas del sector
aumentaron su empleo del factor trabajo en una cantidad muy importante, es decir que
las empresas en el periodo realizaron un incremento sustancial de sus personal y
colaboradores los cuales recibieron, sueldos salarios y demas remuneraciones que
representaron un incrementé en el rubro de dinero empleado por estas empresas como

trabajo para sus actividades.

Al igual que en el apartado anterior la razon de este incremento viene ligada al
panorama econémico de la provincia debido a que el incremento del empleo de la
fuerza laboral en el sector es representativo de un incremento de las actividades del
mismo, consecuente al crecimiento de la economia provincial. La misma que

observamos en la Figura 7.

FIGURA 7: TASAS DE CRECIMIENTO DEL VALOR AGREGADO BRUTO
PROVINCIAL DE TUNGURAHUA 2008-2019
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Elaborado por: Arianna Garzon

La Figura 7 muestra las tasas de crecimiento del VValor Agregado Bruto provincial en
Tungurahua entre 2008-2019, en esta podemaos ver el claro crecimiento de la economia
provincial en el periodo de estudio. El cual representa un panorama econdémico
positivo que determina un incremento de las actividades econdmicas y del sector, las
mismas que consecuentemente significan un incremento de la fuerza laboral de estas

empresas para poder afrontar este crecimiento de sus actividades.

Realizaremos a continuacién la aplicacion de la metodologia de este estudio,
correspondiente al calculo de la variacion de la PTF para el sector de analisis, siendo
el primer paso para este propésito determinar las participaciones de los factores capital
y trabajo en el producto del sector seguros y financiero de la provincia de Tungurahua

en el periodo 2018 — 2019. Esto se realizara mediante una funcion de produccion tipo
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Cobb Duglas. La forma matematica del proceso productivo del sector es la siguiente y

nos permite determinar aporte a la productividad global de cada factor.

Funcidn de produccion del sector:

Q=AKaxLp

Donde:

Q = Sumatoria ventas totales de las empresas sector en 2018

K = Sumatoria Stock de capital de las empresas del sector en 2018

L = Sumatoria Salarios y remuneraciones de las empresas del sector en 2018

a = Exponente que eleva a el factor capital (cuanto influye capital en el producto)
B = Exponente que eleva a el factor trabajo (cuanto influye trabajo en el producto)

A= nivel de innovacidn esto se puede calcular

Para calcular @ y g como lo proponen la metodologia de trabajo utilizamos un modelo

economeétrico.

Cabe sefialar que desde la creacién de la funcion de produccion Cobb Duglas y su
consecuente generalizacion en el estudio de la productividad con desarrollo en los
modelos de crecimiento productivo de Solow, (1969) y Lucas, (1988) el factor A
conocido como el nivel de innovacion, tecnologia o grado de mecanizacion de la
produccion es un componente exdgeno de la funcién de produccion, lo cual determina
gue el mismo no pueda ser calculado dentro del modelo y se lo considere como un
componente implicito que se da por el nivel tecnolégico y de los procesos productivos
y el cual esta dado de manera exdgena a la funcion de produccion. Por esto no se lo

estima en el modelo econométrico ya que es exdgenos al modelo econométrico.

Por otra parte, continuando con la estimacion de los valores de la funcién de
produccién mediante la técnica de Minimos Cuadrados Ordinarios en un modelo de
regresion lineal maltiple, la funcion matematica de la modelo expresada en forma de
regresion lineal multiple estimada por (MCO), asi como los resultados de las

estimaciones del modelo realizado en el software estadistico Gretel son los siguientes:
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InQi = ﬁli + azlnk; + B3lnL; + u;

Tabla 9: Resultados de las estimaciones del modelo de funcién de produccion
del sector

con correccion de heterocedasticidad, usando las observaciones 1-25

Variable dependiente: InQ2019

Coeficiente Desv. Tipica Estadisticot valor p

Const -10472,8 10902,3 —0,9606 0,3472
InK2019 +3,09086 0,510224 6,058 <0,0001  ***
InL2019 +0,0396550 0,0746615 0,5311 0,6006
Estadisticos basados en los datos ponderados:
Suma de cuad. Residuos 80,01237 D.T. de la regresion 1,907073
R-cuadrado 0,638134 R-cuadrado corregido 0,605238
F(2, 22) 19,39803 Valor p (de F) 0,000014
Log-verosimilitud —50,01478 Criterio de Akaike 106,0296
Criterio de Schwarz 109,6862 Crit. de Hannan-Quinn 107,0438
Estadisticos basados en los datos originales:
Media de la vble. dep. 299051,7 D.T. de la vble. dep. 462611,1
Suma de cuad. Residuos 1,36e+12 D.T. de la regresion 248401,7

Fuente: Software estadistico Gretel

Elaborado por: Arianna Garzon

Analisis de los resultados del modelo

68




e En primer lugar, podemos observar que tenemos el signo esperado en los
coeficientes de las regresoras positivos tanto para el coeficiente del capital
como del trabajo.

e En lo referente a la significancia de las regresoras tanto: las desviaciones
tipicas como el estadistico T y el p valor para el capital como del trabajo nos
dicen que los valores estimados estan a su vez dentro del intervalo de confianza
de la estimacién y son significativos tanto para el modelo de forma global como
de forma individual.

e Dado lo anterior podemos decir que cuando el capital K se incrementa un délar
el producto Q aumenta en 30,9 dblares. A su vez cuando el trabajo L se
incrementa un doélar el producto Q aumenta en 0,0396 dolares.

e EIR2 del modelo es del 0,67 lo que nos dice que el modelo explica el 67% de
las variaciones del producto Q.

e El valor de F del modelo es de 19,39 que es muy bueno y nos indica que el

modelo esta bien especificado, es decir las variables estan bien escogidas.

En la Tabla 9 podemos ver la estimacién del modelo econométrico de la funcién de
produccion del sector, en la misma podemos ver que los valores correspondientes para

las participaciones de los factores capital y trabajo en el producto son respectivamente:
a = 3,09086 y 8 = 0,0396.

Una vez estimadas las funciones de produccion y los valores de a y 8 procedemos a
calcular la variacion del producto (Ventas Totales) entre 2018 y 2019 y asi finalmente,
por medio de estos y con la formula general determinaremos la variacion en la

productividad total de los factores PTF para el periodo dado.
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FIGURA 8: COMPORTAMIENTO DEL PRODUCTO (VENTAS TOTALES) EN EL
SECTOR 2018-2019 EN DOLARES AMERICANOS
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Fuente: Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros (SUPERCIAS)

Elaborado por: Arianna Garzon

La Figura 6 muestra el comportamiento y evolucion del producto o ventas totales en
el sector en el periodo 2018-2019 en dolares americanos. Las ventas totales para las
actividades de estas empresas en 2018 fueron de 6.113.243,80$ dolares americanos
mientras que para 2019 estas fueron de 7.476.291,27$ ddlares americanos. Lo cual nos
indica que en el periodo de estudio la variacion en el producto o ventas totales del
sector fue de 22,30%.

Utilizando todos estos valores y reemplazandolos en la formula general para el calculo

de la variacion de la PTF tenemos:

APTF; = AQ; — [(az, * Ak;) + (B3, * AL;)]

APTF; =22,30% — [(3,090 = 10,05%) + (0,0396 * 34,06%)]
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APTF; =-10,10%

Una vez concluida la aplicacion de la metodologia los resultados de las mismas
apuntan a que el sector en el periodo de estudio ha presentado un decrecimiento de la
productividad total de los factores de 10,10%. Por ultimo, se analizara el
comportamiento de la productividad total de los factores en el sector financiero y de
seguros de la provincia de Tungurahua en el periodo 2018-2019, con el fin de poder

entender los factores que llevan a estos resultados.
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Procederemos a analizar las variaciones de la PTF del sector financiero y de seguros
en la provincia de Tungurahua en el periodo 2018-2019, para esto se debe tomar en
cuenta la bibliografia cientifica del tema que nos permitira distinguir qué aspectos son
relevantes para que la misma en el periodo de estudio sufriera una reduccion del 10,10
%.

Dicho esto, los principales estudios apuntan a tres condiciones puntuales que son
altamente explicativas de esta variacion: los ciclos de crecimiento econémico, la
reduccion en el gasto pablico del gobierno y finalmente el desigual crecimiento del

empleo de los factores observados en el sector.

Dentro del primer punto podemos ver una gran evidencia cientifica dentro de la
literatura, sobre el célculo de las variaciones de la PTF para varios sectores de la
economia ecuatoriana, en la cual se concuerda en que, debido al poco desarrollo
tecnologico de los procesos y la escasa innovacion, la productividad de la mayoria de
sectores de la economia esta determinada por los cambios en los ciclos de crecimiento

econémico.

Esto conlleva a que haya incrementos de la productividad en los periodos de
crecimiento y reducciones de la misma en los periodos de recesion econdmica debido
al aporte de las economias de escala en los procesos productivos que determinarian
una falsa nocién de incrementos y reducciones de la productividad, determinados en
realidad por las variaciones en la demanda agregadas (Wong, 2009; Valarezo, 2016;
Ibujés & Benavides, 2018).

Esto concuerda con la realidad del sector empresarial ecuatoriano donde existe poca
iniciativa por poner en marcha procesos que mejoren la eficiencia en los procesos y
las politicas internas de las organizaciones, debido a que se infravalora las
herramientas de gestion y administracion. De la misma manera la inversion en
tecnologias que incrementen la productividad en las empresas de nuestro pais no se da
debido a la histdrica falta de capital para ese tipo de inversiones de gran nivel, que no
tiene ademas el respaldo de una fuerte demanda en el mercado interno que las
justifiquen. Todo esto lleva a que los incrementos en la productividad solo se den como

resultado del aumento de las actividades y los beneficios de las economias de escala.
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Por otra parte, en relacion a las reducciones del gasto publico existe un grupo de
autores que concuerdan en que el desarrollo del sector financiero y de seguros no solo
en la provincia sino a nivel nacional se beneficio ampliamente de los altos niveles de
gasto publico que se generaron en el periodo 2008-2014. De la misma manera las
disminuciones en este rubro a partir de las reducciones de los ingresos para el pais
desde 2015 afectaron profundamente a este sector (Acosta, 2012; Duran, 2015; Acosta
& Cajas 2018).

Esta relacion cobra sentido en el fuerte vinculo del producto total de estas empresas
con el crecimiento econémico en la provincia y el pais. Por lo cual en los tiempos de
alto gasto puablico el mismo beneficio ampliamente el incremento de la demanda para
varios sectores econdémicos, los mismos que obtuvieron grandes beneficios por sus
actividades. Luego cuando el gasto publico y las inyecciones de liquidez por parte del
estado a la economia se detuvieron se redujo de manera importante las actividades
econdmicas de estos sectores y por lo tanto la transmision de los beneficios de los
mismos al sector financiero y de seguros, lo cual contribuyd a un deterioro de su
productividad por la via de la reduccion de su producto y una pérdida de la eficiencia

de las economias de escala.

Por ultimo, el més relevante de los factores explicativos de la reduccion en la
productividad observada en el sector se da por el desigual crecimiento del empleo de
los factores observados en el sector. Esto debido a que en el periodo de estudio el
incremento en el valor monetario para el factor trabajo fue de un 34,06% mientras que
para el capital este fue tan solo del 10,05%. Esto nos indica que se invirtio casi tres
veces mas en personal que en activos corrientes necesarios para las actividades de las

empresas.

Esta situacion desestabilizo el equilibrio del proceso productivo del sector el cual en
el periodo de estudio tuvo un exceso de personal en relacion a los activos de capital
necesarios para ejecutar las actividades del sector, esta situacion llevo a sobre costos
por el personal y a la subutilizacion del trabajo debido a la falta de activos fijos como
equipos de computo, oficinas, vehiculos y otros elementos necesarios para aprovechar

al maximo los recursos invertidos en la fuerza laboral.
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Por lo mismo podemos concluir que la reduccion en la PTF observada en el sector se
da como resultado de la recesion de la economia, la reduccién del gasto pablico y el
desequilibrio en el incremento de los factores productivos para el sector, los mismos
que afectaron las economias de escala y la eficiencia en la utilizacion de los recursos

lo que deterior6 los niveles de productividad en las empresas estudiadas.

4.2 Comprobacion de los objetivos planteados

Obijetivo especifico uno: Determinar el comportamiento del factor trabajo y capital

en el sector financiero y de seguros de Tungurahua en el periodo 2018-2019.

Se verifica el cumplimento del objetivo ya que se obtuvo la informacidn de todas las
empresas que conforman el sector en el periodo de estudio, se formd la base de datos
de los agregados sectoriales correspondientes a las variables producto, trabajo y
capital. Una vez hecho esto se procedié a analizar el comportamiento de los factores

dentro del proceso productivo de las empresas en el periodo de estudio.

Obijetivo especifico dos: Calcular la variacion de la productividad total de los
factores mediante el modelo econométrico Minimos Cuadrados Ordinarios (MCO)
en el sector Seguros y Financiero de la provincia de Tungurahua en el periodo 2018-
2019.

Se consiguio lograr el objetivo ya que se estimd la funcion de produccién Cobb Duglas
para el sector en base a los agregados sectoriales. Luego por medio de un modelo
econométrico se estimé las participaciones de los factores en el producto. Con esta
informacion y por medio de la formula estandar se procedid a determinar las

variaciones de la PTF sectoriales del sector de analisis.

Obijetivo especifico tres: Evaluar el comportamiento del sector mediante el resultado
de la productividad total de los factores en el sector Seguros y Financiero de la

provincia de Tungurahua en el periodo 2018-2019.
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Se logro este objetivo debido a que con los analisis de los objetivos anteriores y las
conclusiones generadas en el estudio de los antecedentes del sector se establecio un

diagnostico que permite conocer las situaciones de las empresas que lo conforman.

4.4 Limitaciones del estudio

La principal limitacion de este estudio esta dada por el reducido periodo de analisis
que abarca, el mismo que esta determinado por el gran trabajo recopilatorio que
requiere la recoleccién de la informacién para la aplicacion de la metodologia para
grandes periodos, esto debido a que se debe buscar cuenta por cuenta la informacién

para cada empresa en cada periodo.

En este sentido si la SUPERCIAS generard un sistema que permita filtrar la
informacion de determinadas cuentas para determinadas compafiias, esto permitiria la
aplicacion de esta metodologia para grandes periodos de tiempo, no solo para este
sector si no para cualquier sector de la economia, de la misma manera que facilitaria

profundizar las investigaciones sobre el sector empresarial del pais.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Dentro de las principales conclusiones para el estudio de acuerdo a los objetivos y la

metodologia planteada tenemos que:

Conclusiones objetivo especifico uno:

Al estudiar el comportamiento del factor trabajo y capital en el sector
financiero y de seguros de Tungurahua en el periodo 2018-2019 se determind
que el capital empleado en las actividades de las empresas del sector en 2018
fue de 1.838.507,22% dblares americanos, mientras que para 2019 este fue de
2.031.035,72% ddlares americanos. Lo cual nos indica que en el periodo de
estudio la variacion en el empleo de este factor fue de 10,05%. El trabajo
empleado en las actividades de estas empresas en 2018 fue de 2.899.447,84%
dolares americanos, mientras que para 2019 fue de 3,887.063,62$ dodlares
americanos. Lo cual nos indica que en el periodo de estudio la variacion en el
empleo de este factor fue de 34,06%.

Esto nos permite concluir que para las actividades del sector se incremento el
valor monetario utilizado tanto en el factor trabajo como en el capital. Sin
embargo, de esto, las estas actividades de este sector reflejan ser mas intensivas
en cuanto a su fuerza laboral que en el capital empleado, por lo cual el
crecimiento del sector y de sus ventas totales significo un comportamiento mas
marcado en cuando al crecimiento del factor trabajo en relacion al factor
capital.

Esto a su vez nos permite afirmar que se cumple a cabalidad con el objetivo
planteado pudiendo identificarse claramente el comportamiento de los factores

en el sector y explicAndose el porqué de este comportamiento.
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Conclusiones objetivo especifico dos:

En referencia al calculo de la variacion de la productividad total de los factores
mediante el modelo econométrico Minimos Cuadrados Ordinarios (MCO) en
el sector Seguros y Financiero de la provincia de Tungurahua en el periodo
2018-2019, esta pudo ser calculada con éxito mediante la base de datos
generada y aplicando los procedimiento y requerimiento técnicos que se
definen en la literatura cientifica de la metodologia de célculo de las
variaciones de la PTF. Para esto se tomé en cuenta las variaciones del producto,
asi como de los factores en el periodo de estudio y se lleg6 a determinar que el
sector financiero y de seguros de la provincia de Tungurahua entre 2018 y 2019
presentd un decrecimiento de la Productividad Total de los Factores de
10,10%. La misma que representa una reduccion en la relacion insumo
producto que afecta tanto a la competitividad del sector como a sus beneficios.
Por lo mismo se puede definir que se cumple con lo estipulado en el objetivo

especifico dos.

Conclusiones objetivo especifico dos:

Una evaluacién del comportamiento del sector mediante los resultados de la
metodologia, los analisis de los cambios en el empleo de los factores y la
coyuntura econdémica, asi como otros pormenores del sector nos permiten
realizar un diagnoéstico del mismo en el periodo de estudio.

Es asi que se puede definir que pese a que el sector presento un crecimiento en
el periodo de estudio este a su vez vino dado con una reduccion en la PTF
observada en el sector que se da como resultado de la recesion de la economia
y la reduccién del gasto publico que afectaron a la productividad via el
deterioro de los beneficios de las economias de escala. Mas alla de esto, esta

se dio sobre todo por el desigual crecimiento del empleo de los factores
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observados en el sector. Esto debido a que en el periodo se invirtio casi tres
veces mas en personal que en activos corrientes necesarios para las actividades
de las empresas. Esta situacion desestabilizo el equilibrio del proceso
productivo ya que existié un exceso de personal en relacion a los activos de
capital necesarios para ejecutar las actividades del sector, esta situacion llevd
a sobre costos por el personal y a la subutilizacion del trabajo.

De lo plateado podemos decir que cumplimos con el objetivo especifico tres al

poder evaluar la situacion del sector con detalle dentro del periodo de estudio.

5.2 Recomendaciones

De la misma manera una vez finalizado el estudio se plantean las siguientes

recomendaciones:

Es necesario estudiar a este grupo de empresas mas a profundidad con estudios
sectoriales tanto individuales como comparativos con otros sectores ya que de
manera global no se cuenta con el conocimiento necesarios para poder regular
y desarrollar el mismo aplicando legislaciones y estimulos por medio de

politicas publicas.

Se debe estudiar las variaciones de la PTF no solo en este sector en periodos
mas prolongados, sino que de igual manera es importante realizar este tipo
estudios que generen informacion sobre la productividad en diferentes
sectores. Esto con el fin de entender la dindmica sectorial de las economias y

cdémo se desagrega la productividad a un nivel sectorial en el pais.

La SUPERCIAS debe generar politicas y medios para que la sociedad y la

academia tenga un mejor acceso a la informacién del sector empresarial del
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Ecuador. Esto debido a que sin un conocimiento firme de la situacion
empresarial en el pais es muy dificil que tanto el sector privado como el

gobierno tomen decisiones acertadas.
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