UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA
EDUCACION

CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA

Informe final del trabajo de Integracion Curricular previo a la

obtencion del titulo de Licenciada en Psicopedagogia

TEMA:

“LA ESTABILIDAD EMOCIONAL Y EL DESEMPENO ACADEMICO DE
LOS ESTUDIANTES DE PRIMER SEMESTRE DE LA CARRERA DE
PSICOPEDAGOGIA DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO, DEL
CANTON AMBATO”

AUTORA: Caiza Caiza Karen Lissete
TUTORA: Dra. Nufiez Lépez Carmita del Rocio

Ambato - Ecuador
2021



APROBACION DE LA TUTORA DEL TRABAJO DE TITULACION

Yo, Carmita del Rocio Nufiez Lopez, con cédula de ciudadania: 180190849-0 en
calidad de tutora del trabajo de titulacion, sobre el tema: “LA ESTABILIDAD
EMOCIONAL Y EL DESEMPENO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DE
PRIMER SEMESTRE DE LA CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA DE LA
UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO, DEL CANTON AMBATO”
desarrollado por la estudiante Karen Lissete Caiza Caiza, considero que dicho informe
investigativo retne los requisitos técnicos, cientificos y reglamentarios, por lo cual
autorizo la presentacion del mismo ante el organismo pertinente, para su evaluacion

por parte de la Comision calificadora designada por el Honorable Consejo Directivo.

i/t CARMITA
iZF2 DEL
kM ROCIO
¥ NUNEZ
LOPEZ

Dra. Carmita del Rocio NUfiez Lépez
C.C. 180190849-0



AUTORIA DEL TRABAJO DE TITULACION

Dejo constancia que el presente informe es el resultado de la investigacion de la autora,
con el tema: “LA ESTABILIDAD EMOCIONAL Y EL DESEMPENO
ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DE PRIMER SEMESTRE DE LA
CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE
AMBATO, DEL CANTON AMBATO?”, quién basada en la en los estudios realizados
durante la carrera, revision bibliografica y de campo, ha llegado a las conclusiones y
recomendaciones descritas en la investigacion. Las ideas, opiniones y comentarios

especificados en este informe, son de exclusiva responsabilidad de su autora.

Karen Lissete Caiza Caiza
C.C. 185027349-9

AUTORA



APROBACION DEL TRIBUNAL DE GRADO

La comision de estudio y calificacion del informe del Trabajo de Titulacion, sobre el
tema: “LA ESTABILIDAD EMOCIONAL Y EL DESEMPENO ACADEMICO DE
LOS ESTUDIANTES DE PRIMER SEMESTRE DE LA CARRERA DE
PSICOPEDAGOGIA DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO, DEL
CANTON AMBATO?”, presentado por la sefiorita Karen Lissete Caiza Caiza,
estudiante de la carrera de Psicopedagogia. Una vez revisada la investigacion se
APRUEBA, en razon de que cumple con los principios basicos técnicos, cientificos y

reglamentarios.

Por lo tanto, se autoriza la presentacion ante los organismos pertinentes.

COMISION CALIFICADORA

~ XIMENA CUMANDA
MIRANDA LOPEZ

Lcda. Ximena Cumanda Miranda Lépez, Mg.
C.C. 180228890-0
Miembro de comision calificadora

MARIA BELEN Ezm‘j\%s\‘%ﬁmente
MORALES MORALES JARAMILLO

Fecha: 2021.10.14

JARAMILLO  17:50.45 0500

Lcda. Maria Belén Morales Jaramillo, Mg.
C.C. 060385736-8
Miembro de comision calificadora



DEDICATORIA

Con todo mi amor y carifio a mis padres Mario Caiza y
Mady Caiza, quienes son mi pilar y motivacion, ya que
con su apoyo he logrado llegar a esta instancia de mis
estudios, porque con su ejemplo de lucha vy
perseverancia han cultivado en mi deseos de superacion,
porque al caer me han ensefiado que siempre hay un
motivo, una razon para levantarse y seguir adelante,
porque con los valores que han inculcado en mi han

forjado a la persona que soy en la actualidad.

A mi hermana Mayra, quien ha sido mi ejemplo a seguir,
sus palabras de aliento y apoyo me ha impulsado a ser

mejor cada dia.

A mis familiares y amigos mas cercanos, quienes
conocen mi recorrido personal, quienes con un consejo

me han brindado palabras de positivismo.

A mi novio Michael, quien ha compartido momentos
buenos y malos junto a mi demostrando ser una persona

respetuosa y leal.

Karen Caiza



AGRADECIMIENTO

En primera instancia, agradezco a Dios por brindarme la
vida, la salud y también la sabiduria posibilitando
culminar uno de mis grandes anhelos, permitiendo sentir
su presencia espiritual y bendiciones incluso en los dias

de adversidad.

De la misma manera, agradezco a mis padres y hermana
por caminar de la mano junto a mi, por demostrarme su
amor y paciencia, pero sobre todo por creer en mi y
motivarme contantemente para lograr cumplir con mi

meta.

Agradezco al alma mater, Universidad Técnica de
Ambato y a la carrera de Psicopedagogia por permitir
educarme dentro de las aulas de tan prestigiosa
institucion, igualmente a los docentes quienes fueron
participes de este proceso compartiendo sus
conocimientos que hoy se ven reflejados en la

culminacion de mi paso por la universidad.

Finalmente agradezco a mi novio por su apoyo Yy
comprension inclusive en los momentos mas

turbulentos, demostrando que nada es imposible.

Karen Caiza

Vi



INDICE GENERAL DE CONTENIDOS

APROBACION DE LA TUTORA DEL TRABAJO DE TITULACION .................. I
AUTORIA DEL TRABAJO DE TITULACION .....cooiiiiierieerieieniseseeseeeneeenns iii
APROBACION DEL TRIBUNAL DE GRADO .......ocoooeevieeeeieesseseseresiesenssnenans v
DEDICATORIA ettt %
AGRADECIMIENTO . Vi
INDICE GENERAL DE CONTENIDOS........covveiiieieiessseesesisse st ienssesesnenaan, vii
INDICE DE TABLAS ..ottt en sttt s X
INDICE DE GRAFICOS .....covvuiiririeieieiisisssieesssesssss st sssssssssesas Xi
INDICE DE FIGURAS......ccouitueiteinieeesisssesssssssesss st sssssssesssenns Xii
RESUMEN EJECUTIVO ...ttt Xiil
A B ST RA CT ..t e e e nnaes Xiv
CAPITULO Lottt 15
MARCO TEORICO.......cooiiieeeiieeeeeeee et ne st 15
1.1. Antecedentes de 1a iINVESEIGACION ..........cccoveveiiieiiece e 15
1.2 FUNdamentacion TEOIICA . .......ccuuiruerieisierieieie et 20
Variable Independiente: Estabilidad Emocional............c.ccccoooeiieiiiiiiiciecee 20
Definicion de Personalidad .............ccooveiieiineiciisieee e 21

La Estabilidad Emocional como dimension de la personalidad..................... 21
Niveles de Estabilidad EMOCIONAl ... 22
EMOCIONES ..ttt 23
Teorias de 12 8MOCION .......c.coiiiiiiiie s 23
Clasificacion de 1as eMOCIONES ..........ccooviiriiriiieiee e 25
EStados A8 ANIMO.......oiiiiiiiiiiie e e e 26

vii



Variable Dependiente: Desempefio ACAdEMICO..........cccvvvvveveiieiieeseeie e 27

Importancia del desempefio aCadEMICO .........cceovierriiiiiiesee e 28
Factores que influyen en el desempefio académico ...........ccccovviviviiveiieniennn, 29
Tipos de desempefio aCAAEMICO ..........cvrererieirereee s 31
Evaluacion €UCALIVA .........ccvcveieieieie e 32
Tipos de evaluacion EAUCALIVA ...........ccceeivveieeiieiece e 33

1.3 ODJELIVOS ...t nre s 34
ODBJELIVO GENEIAL ......c.vicvieitieie ettt sre s 34
ODbjetivos ESPECITICOS......ccviiiiiieieecie et 35
CAPTTULO 1 ottt 36
METODOLOGIA ...ttt 36
2.1 IMALEIIAIES ...ttt ettt r e nneas 36
RECUISOS HUMENOS ...ttt 36
RecUrsos INSHIEUCIONAIES..........ccviieieiiee e 36
RECUISOS ECONOMICOS ....c.veviiiiiiieiieiieie ettt 36
Instrumentos de 1a INVEStIgacion..........c.cccvevveii i 37
Inventario de Personalidad Eysenck - FormaB.........c.ccccoovvvvieveeiccic e, 37
Encuesta Semiestructurada para evaluar el Desempefio Académico............. 38
Y/ (0 [0 OSSP SUPSSRSSR 39
TIPS & INVESTIGACION. .....cuviiiieitiiei it 39
CUANITALIVO ..ttt re e e enaennees 39
CUBNTITALIVO ...t e e re e e e naeeneennees 39
Modalidad Basica de la Investigacion.............cccccoeiieiiiic i, 40
Bibliografica DOCUMENTAL ...........ccvoiiieieieiece e 40

De campo — Modalidad Virtual..............ccoooeiiiiiiiniieeeee e 40



NiVel de INVESTIGACION. ........eciieieiie et 41

NIVEI DESCIIPLIVO ...t 41
NIVEl COrrelacional ...........cccooiiiiiiiiicce e 41
NIVEI EXPHCAIIVO ... 42
PODIACION. ...t 42
Operacionalizacion de variables ...........ccooveiiiiiici e 43
Variable Independiente: Estabilidad Emocional..............ccccoooviveieiiiiicieeee, 43
Variable Dependiente: Desempefio ACAdEMICO..........cccovevveveiiveieeie e 44
Recoleccion de informMacion............coviiiiiiieieicee e 45
HIPOTESIS. ..ttt ettt 45
Planteamiento de NIPOLESIS.........ccvieiririieerere s 45
CAPITULO Tttt 46
RESULTADOS Y DISCUSION .....oovivieiieeieiereeseeesessiesese st ense s s ssnnensenees 46
3.1 Analisis y discusion de 10S resultados...........c.ccvveveeieiieie e 46
3.1.1 Andlisis de los resultados del inventario de personalidad........................ 46
3.1.2 Andlisis de los resultados de la encuesta de desempefio académico......... 48
3.1.3. COMTEIACION ... 60
3.L.4. DISCUSION ...ttt bbbt 62
3.2 Verificacion de NIPOLESIS. .......ccviiiiiieieiee s 65
3.2. 1 HIPOLESIS PUIA ..ttt sttt 65
3.2.2 Planteamiento 10gicO de NIPOLESIS.......ccveiviiiiiiiiiiieee e 65
3.2.3 Especificacion del estadiStiCo ..........cccoveiiiiiiniiiiieee e 65
3.2.4 Nivel de signifiCaCion ..........ccccceoviiiiiii i 66
3.2.5 Especificacion de la zona de aceptacion y rechazo...........cccccocvevvvveeennne 66
3.2.6 Recoleccion de datos y calculos estadistiCos .........cccovevvevveieececicveciee 67

iX



3.2 7 DECISION FINAL ... ettt e e e 69

CAPITULO 1V ittt 70
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES........ccoiiieiiieieee e 70
4.1 CONCIUSTONES ...ttt bbbttt bbbt 70
4.2 RECOMENUACIONES. .....ecueeeeiteteite sttt ettt bttt bbbt 71
MATERIALES DE REFERENCIA ... 73
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS........ooveiieeeeeeereeieeesseeiesesesssesisssssssesssanensnes 73
ANEXOS et 78

INDICE DE TABLAS

Tabla 1. RECUIrS0S ECONOMICOS. ......ccutiieiiarieieieiesie st siesseeseeie ettt eseeneens 36
Tabla 2. Escala de Likert de la Encuesta de Desempefio Académico....................... 38
Tabla 3. Operacionalizacién de la variable independiente...........c.cccocvevvevieieiienen, 43
Tabla 4. Operacionalizacién de la variable dependiente.............ccccccoovveviiiieiicenen, 44
Tabla 5. Recoleccion de informacion...........cccoeveveieie e, 45
Tabla 6. Valores consolidados y promediados del inventario de personalidad ....... 46
Tabla 7. Areas béasicas del inventario de personalidad ..............coccoverevrrrerreeennne. 46
Tabla 8. Neuroticismo: estabilidad — inestabilidad .............cccocoviieiiiiiniiicen, 47
Tabla 9. Expresa sus emociones fACHMENte ..........ccccvevv i, 48
Tabla 10. La practica de empatia contribuye a la satisfaccion .................cccccoeenee. 49
Tabla 11. Las adversidades del pasado influyen en el desempefio académico......... 50
Tabla 12. Realizar actividades bajo presion...........ccccveevveieececie s 51
Tabla 13. Seguridad en si mismo para afrontar Situaciones ............cccceeeevveresieennnn. 52



Tabla 14. El control emocional es importante para obtener resultados................... 53
Tabla 15. Avance academico es fruto del propio esfuerzo.........c.ccccecvvereeincicinnenn 54
Tabla 16. Obtener un buen desempefio académiCo.........c.cooevrerernine e 55
Tabla 17. Satisfaccion al realizar actividades din@micas............ccoceevrireiirciennnenn 56
Tabla 18. Trabajar con plataformas virtuales ............ccccooeveeii i 57
Tabla 19. Docente es el principal responsable de los resultados..............cccccveueennee. 58
Tabla 20. Apoyo (moral/econémico) por parte de progenitores............cccceeeevvevenen. 59
Tabla 21. Correlacion de Pearson 1 .........ccccoeieiiirieiinienesieesieseese e 60
Tabla 22. Correlacion de PEArsoN 2 ..........ccccoeveirerieiieieneseese s 60
Tabla 23. Correlacion de Spearman L.........ccccceverereiesr e 61
Tabla 24. Correlacion de SPearman 2 ............cooeerireieieneneese e 62
Tabla 25. Distribucion tedrica de Chi2 ... 66
Tabla 26. Frecuencias 0DSErvadas. ..o 67
Tabla 27. FrecuenCias ESPEradas ...........ccveveieeieiiieieesie et seesre e sre e snees 68
Tabla 28. Calculo de Chi cuadrado ...........cccoeiiiiiniiiiree e 68
INDICE DE GRAFICOS
Grafico 1. Valores consolidados y promediados del inventario de personalidad .... 46
Gréfico 2. Areas basicas del inventario de personalidad .............c..cccoeeveveerrvrnennnnes 47
Gréafico 3. Neuroticismo: estabilidad — inestabilidad.............c.cooeviiiiiiiniin 48
Grafico 4. Expresa sus emociones faciimente............ccccovveieeie i, 48
Grafico 5. La préactica de empatia contribuye a la satisfaccion.............c.c.ccccceeenee. 49
Grafico 6. Las adversidades del pasado influyen en el desempefio académico....... 50

Xi



Gréfico 7. Realizar actividades bajo presion..........cccoverernieneneineneee e 51

Gréfico 8. Seguridad en si mismo para afrontar Situaciones............cc.cceeveveverveeenn. 52
Gréfico 9. El control emocional es importante para obtener resultados .................. 53
Gréfico 10. Avance académico es fruto del propio esfuerzo .........c.ccceceevrciennnenn 54
Grafico 11. Obtener un buen desempefio academicCo.........ccccvvveveerieiieseese e, 55
Gréfico 12. Satisfaccion al realizar actividades dindmicas...........ccocvvvvvvniviiinieennnnn 56
Grafico 13. Trabajar con plataformas Virtuales...........ccccoevveveiieii s, 57
Grafico 14. Docente es el principal responsable de los resultados .............ccccuee.e... 58
Gréfico 15. Apoyo (moral/econdémico) por parte de progenitores.........c..ceevevereene. 59
Gréafico 16. Campana de GaUSS .........cuerueierrerieriesiesieareereeseeseesse e ste e sresseeseesseseeseees 67

INDICE DE FIGURAS

Figura 1. Clasificacion de 1as eMOCIONES...........cccoviieieerie e 26

Figura 2. Distribucion de items del Inventario de Personalidad de Eysenck............ 38

xii



UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA
MODALIDAD PRESENCIAL

TEMA: “LA ESTABILIDAD EMOCIONAL Y EL DESEMPENO ACADEMICO
DE LOS ESTUDIANTES DE PRIMER SEMESTRE DE LA CARRERA DE
PSICOPEDAGOGIA DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO, DEL
CANTON AMBATO”

Autora: Karen Lissete Caiza Caiza
Tutora: Dra. Carmita del Rocio NUfiez Lopez

RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de investigacion resulta de gran importancia ya que busca el
bienestar emocional de los estudiantes, el objetivo principal es determinar la incidencia
de la estabilidad emocional en el desempefio académico a través de instrumentos
estandarizados para conocer el nivel de estabilidad emocional de los estudiantes de
Primer Semestre de la Carrera de Psicopedagogia de la Universidad Técnica de
Ambato, La metodologia que se aplica estd basada en un enfoque cualitativo y
cuantitativo, puesto que se ha recolectado informacidn teorico -cientifica y a su vez
datos estadisticos, cuenta con una modalidad bibliografica documental y de campo.
Entre los resultados mas relevantes se puede encontrar que de 38 estudiantes evaluados
el 45% de ellos resulta manifestar inestabilidad, esto significa que el grupo mantiene
periodos prolongados de emociones negativas. Se concluye que el nivel de estabilidad
emocional esta netamente ligado con el desempefio académico de cada uno de los
estudiantes, por lo cual se ha establecido estrategias psicopedagdgicas dirigida a los
adolescentes con el afan de mejorar la estabilidad emocional y el desempefio

académico en los mismos.

Palabras Clave: Estabilidad emocional, emociones, desempefio académico, bienestar
emocional.
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THEME: "EMOTIONAL STABILITY AND ACADEMIC PERFORMANCE OF
FIRST SEMESTER STUDENTS OF THE PSYCHOPEDAGOGY PROGRAM AT
THE TECHNICAL UNIVERSITY OF AMBATO, IN THE CANTON OF
AMBATO"

Author: Karen Lissete Caiza Caiza
Tutor: Dra. Carmita del Rocio Nufiez Lopez

ABSTRACT

The present research work is of great importance because it seeks the emotional well-
being of students, the main objective is to determine the impact of emotional stability
on academic performance through standardized instruments to determine the level of
emotional stability of first semester students of the Psychopedagogy Career of the
Technical University of Ambato, The methodology applied is based on a qualitative
and quantitative approach, since theoretical-scientific information has been collected
and in turn statistical data, it has a documentary and field bibliographic approach.
Among the most relevant results it can be found that out of 38 students evaluated, 45%
of them show instability, which means that the group maintains prolonged periods of
negative emotions. It is concluded that the level of emotional stability is clearly linked
to the academic performance of each one of the students, so psycho-pedagogical
strategies have been established for adolescents in order to improve their emotional

stability and academic performance.

Keywords: Emotional stability, emotions, academic performance, emotional well-
being.
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CAPITULO |

MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes de la investigacion

En la presente investigacién se mencionan diversos trabajos relacionados con la
estabilidad emocional y el desempefio académico, los mismos que han aportado
relevancia, de acuerdo con la informacion necesaria sobre temas afines de las variantes
de estudio en base a una amplia revisién en libros, revistas cientificas y datos del

Repositorio Académico de la Universidad Técnica de Ambato y otras universidades.

Tema: La influencia de las emociones sobre el rendimiento académico
Autores: Pulido y Herrera (2017)

Conclusiones:

- La poblacién ceuti refleja niveles medios de miedo, el factor que genera mas
miedo es claramente el miedo a la muerte.

- La poblacion refleja niveles medio-altos de IE que lleva a un aumento en el
rendimiento académico de los estudiantes, realidad contemplada en diversos
trabajos.

- Existe interaccion entre el miedo y el rendimiento total y en la mayoria de
materias, que aumentan en los niveles menores de miedo.

- Se llega a comprobar como el miedo puede incidir, de manera evidente, en el
desempefio academico del sujeto, asi como en su interaccion con el resto de

personas.

De acuerdo con lo sefialado por los autores en su investigacion, dentro del contexto
espanol, se puede deducir que esta pesquisa tiene una inclinacion hacia una de las
emociones de sensacion desagradable que presenta el ser humano, dicha emocion es

el miedo, un factor evidentemente desfavorable, acorde a las variables de edad, genero,
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cultura y religion, puesto que, repercute de forma negativa en el rendimiento
academico de los estudiantes, dicho en otras palabras, al ser el miedo un emocion
negativa hace que la persona se desestabilice emocionalmente, por lo que una
adecuada gestion emocional dentro del hogar y de la institucion educativa ayudara a
potencializar el aprendizaje en los educandos manteniendo sus emociones de una

forma equilibrada.

Tema: Competencias emocionales y rendimiento académico en los estudiantes de

educacion primaria
Autor: Martinez (2019)

Conclusiones:

- En nuestro estudio, existe un adecuado nivel de inteligencia emocional
destacando en ambos sexos la excelente comprension emocional, mientras que,
en el caso de los hombres, deben mejorar en la dimension de regulacion
emocional.

- Sobre este grupo de estudiantes, se evidencio ciertas diferencias que son
significativas tanto en las dimensiones de percepcion como de regulacion
emocional, sin embargo, existe una relacion moderada entre inteligencia
emocional percibida y rendimiento académico.

- Seanaliz6 la asociacién entre inteligencia emocional y rendimiento académico
en funcién del sexo demostrando que existen diferencias estadisticamente
significativas respecto a los hombres y mujeres tanto en las dimensiones de

comprension y regulacion emocional.

Tomando en consideracién lo indagado por el autor en el entorno espafiol, se puede
ratificar que los hombres y la mujeres perciben las emociones de manera distinta desde
tempranas edades, es por ello que al ingresar a la educacién primaria se construye un
vinculo que relaciona a la inteligencia emocional con el promedio de calificaciones de
los estudiantes, eso quiere decir que el desempefio académico de los alumnos depende

de la estabilidad emocional en la que ellos se encuentren; por esta razon, cabe destacar
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que la capacidad de expresion, comprension y regulacion emocional juegan un papel
importante tanto en la practica docente como en el desarrollo del bienestar emocional

de los alumnos para conseguir un rendimiento académico adecuado.

Tema: Las emociones y el rendimiento académico: la ansiedad ante los examenes en

estudiantes
Autores: Marcué y Gonzélez (2017)

Conclusiones:

- En el estudio, se evidencié que los niveles de ansiedad que mayormente
presentan los estudiantes es el subjetivo, dentro del cual se encuentra el nivel
medio y nivel alto de ansiedad.

- El proceso de aplicacion del cuestionario y el analisis de datos realizado fue
relativamente sencillo y puede ser puesto en practica por cualquier profesor

como un instrumento base

Con base en el estudio realizado por los autores de esta investigacion, dentro del
entorno mexicano, se puede aludir que las personas al encontrarse en situaciones de
ansiedad su cuerpo presenta un desequilibrio emocional, esto es lo que sucede en los
estudiantes al momento de rendir o0 encontrarse en un examen, sus niveles de ansiedad
crecen hasta el grado de llegar a afectar inconscientemente el promedio de las
calificaciones; por este motivo es importante que el docente se enfoque en la basqueda
de estrategias que ayuden a reducir la ansiedad para que el estudiante universitario
mantenga estable su estado emocional y mejore su desempefio académico aportando

en su crecimiento como profesionales.

Tema: El estado emocional en el rendimiento académico de los estudiantes en

Portoviejo, Ecuador

Autores: Palma y Barcia (2020)
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Conclusiones:

- La investigacion permitié develar los estados emocionales inciden en el
rendimiento académico de los estudiantes. Asi, diversas investigaciones han
demostrado que las emociones de los estudiantes constituyen un factor
determinante en la construccion de sus aprendizajes.

- Se evidencidé que la importancia que tiene la educacion emocional en el
contexto escolar es parte esencial de la educacion de las personas y de manera

particular en los nifios y adolescentes.

Con respecto a lo mencionado por el autor de esta investigacion realizada a nivel
nacional se puede corroborar que los estados emocionales estan ligados con el
desempefio académico, es por ello que al estado emocional se lo considera un agente
que afecta de manera continua el éxito académico de los estudiantes en todos los
niveles de educacion, es decir que las emociones son la base para el proceso de
aprendizaje, por eso cuando los estudiantes se encuentran en un estado emocional
estable los resultados académicos llegan hacer satisfactorios, mientras que al
encontrarse en una inestabilidad emocional los indices de rendimiento académico son
bajos, por lo tanto desarrollar destrezas y habilidades, desde la infancia, a base de una

educacion emocional mejora la calidad de ensefianza-aprendizaje.

Tema: Estabilidad emocional y Satisfaccion laboral en el personal administrativo y de

servicio de la Facultad de Comunicacion Social de la Universidad Central del Ecuador
Autores: Luna (2017)

Conclusiones:

- En Estabilidad Emocional el 87% del personal administrativo y de servicio de
la Facultad de Comunicacion Social de la Universidad Central del Ecuador,
posterior al andlisis de los resultados, se ubican en un nivel “muy alto”
(deseabilidad social) dicho de otra forma, “tendencia mas o menos

intencionada a proporcionar una imagen de si mismo artificiosamente
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positiva”. En cuanto a los subdimensiones como son, el control de emociones
e impulsos, la mayoria de su personal tiene nivel de “poco” dominio de sus
impulsos y emociones.

- E179% en el personal estudiado, tienen la percepcion de estar en un nivel “muy
y poco” satisfactorio laboralmente, en contraste a las subvariables de esta
actitud laboral; remuneracion, reconocimiento y poder, son percibidos por los
participantes como “poco satisfactorio”, mientras que la relacion entre
compaiieros y logros, fueron expresados como “muy satisfactorio”.

- En cuanto a la influencia de los niveles emocionales en la Satisfaccion del
trabajo en el personal administrativo y de servicios de la FACSO, se evidencia
una gran semejanza entre las escalas, Estabilidad emocional “muy alta”,
Satisfaccion laboral “muy y poca satisfactoria”. satisfaccion laboral. En los
subdimensiones Control emocional y de impulsos de “poco” con Poder,
reconocimiento y remuneracion, como ‘“‘poco satisfactorio”, denotando

similitud en, escala, numérica y porcentual en un 3% de la muestra

Tomando en cuenta la investigacion realizada por el autor en la ciudad de Quito, se
puede manifestar que la estabilidad emocional tiene una influencia significativa en la
satisfaccion laboral dentro del ambito administrativo, esto se debe a que las emociones
son consideradas como el pilar fundamental para conocer el estado emocional del ser
humano, por esta razon, tener una salud emocional equilibrada desde la infancia ayuda
a manejar de mejor manera las emociones en la vida adulta, ya que muchas de las veces
la persona al exponerse en situaciones con malas actitudes laborales provocan ansiedad
y estrés laboral causando una malestar actitudinal y emocional dentro del campo de
trabajo, lo cual puede llegar a una transmisién de actitud negativa entre el personal,
por este motivo, una comunicacion asertiva y la motivacion contribuyen en el control

del nivel estabilidad emocional de la personas.

Tema: La estabilidad emocional en el comportamiento de los estudiantes de los
primeros afos del Bachillerato General Unificado de la Unidad Educativa Joaquin

Arias del canton Pelileo, provincia de Tungurahua
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Autores: Llerena (2016)

Conclusiones:

Se establecio que la estabilidad emocional influye con un gran valor en el
comportamiento de los estudiantes, esto se pudo evidenciar gracias a la
encuesta que se realiz6 aportando también que los adolescentes al encontrarse
en una etapa de vulnerabilidad tienden a ser impulsivos con los
acontecimientos de su entorno.

La mayoria de estudiantes actualmente cuentan con un grado de estabilidad
emocional negativista, poco adecuado para relacionarse con los demas, esto se
debe a que sus emociones permanecen en un estado inestable, por ello
presentan conflictos con las personas que los rodea en ambito familiar y
educativo provocando un malestar en su convivencia personal y social.

Se estima que el entorno familiar es una de las causas principales que afectan
el comportamiento de los estudiantes, puesto que es ahi donde los padres

ayudan a sus hijos a adquirir un comportamiento.

En consideracion con lo investigado por la autora en la ciudad de Ambato se puede

mencionar que existe una gran influencia de la estabilidad emocional en el

comportamiento, esto se debe a que las emociones de los estudiantes se reflejan

directamente en el nivel de desempefio académico que ellos demuestran, por esta razén

se debe mantener una buena comunicacion entre docente y alumno, trabajar en el

autoestima ayuda en el mejoramiento de la salud fisica y mental, ya que llega a

producir confianza y seguridad en los alumnos, de la misma manera, es apropiado

indicar que el cumplimiento de tareas bajo los estandares requeridos estimulan el

cumplimiento de la conducta y la disciplina que se encuentran previamente

determinadas por la institucion educativa.

1.2 Fundamentacion Tebrica

Variable Independiente: Estabilidad Emocional

Definicién
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Desde el punto de vista de Hellriegel y Slocum (2009) conceptualizan a la estabilidad
emocional como la habilidad de conservar los sentimientos y emociones de una manera
equilibrada y estable, esta cualidad se origina en la estructura psiquica de la persona,
esta relaciona con la mayor o menor satisfaccion del individuo en todos los ambitos de
la vida y en la capacidad de manejar la misma, es decir lo contrario de manifestar

sentimientos negativos.

Asi mismo, Urra (2018) menciona que la estabilidad emocional se identifica en
personas con buena autoestima, Yya que son capaces de mantener el control de sus
propios impulsos y el dominio de sus emociones; sin embargo, al indicar que es estable
emocionalmente no quiere decir que no experimenta aspectos negativos, de hecho, una
persona que posee estabilidad emocional puede reflejar sentimientos de miedo, enojo
o0 incluso llorar desesperadamente; mas bien, la diferencia con una persona inestable
reside en la forma de sobrellevar la vida, la percepcion de como mira el mundo, pero

sobre todo la imagen que exterioriza de si mismo ante los demas.
Definicion de Personalidad

De acuerdo con Goldberg (1990) la estabilidad emocional esta considerada como uno
de los cinco grandes rasgos mas importantes de personalidad. Por lo tanto, es
fundamental comprender que la personalidad segun, Cloninger (2002) es la causa
interna del comportamiento y la experiencia personal, en otras palabras, es una
estructura psicolégica que conlleva un conjunto de actitudes, pensamientos,
sentimientos y comportamientos, con cierto grado de estabilidad, lo que permite

predecir la forma de ser y de reaccionar de las personas.
La Estabilidad Emocional como dimension de la personalidad

Esta dimension es conocida como Neuroticismo “N”, dentro de las teorias de la
personalidad, no obstante, esta contribuye a especificar la capacidad de una persona
para desenvolverse en situaciones de tension, determinando al sujeto como estable e
inestable emocionalmente, dicho de otro modo, interpreta el instinto de algunas

personas para volverse mas vulnerables en acontecimientos negativos.

Para Martinez (2020) este aspecto es valorado como uno de los factores mas
significativos de los rasgos de la personalidad, por ese motivo Eysenck (1991) ratifica
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que la presente dimension se enfoca en la emocionalidad del ser humano, en la
habilidad que este desarrolla para adaptarse al ambiente, ademas revela que los
impulsos que produce el sistema nervioso autdnomo, el mismo que se responsabiliza
de controlar las respuestas involuntarias e incondicionales de la persona, estan ligados

a este factor.
Niveles de Estabilidad Emocional
Alta estabilidad emocional

Las personas con un nivel de estabilidad emocional alto reflejan que poseen un
bienestar psicoldgico elevado, asi como afirma, Mufioz (2019) aquellos individuos
emocionalmente estables pueden controlar mejor sus emociones y son menos
susceptibles a los problemas o contratiempos de la vida. En este sentido se comprende
que son personas mas firmes con sus emociones y sentimientos, son emocionalmente
maduras con una buena capacidad de planificar sus vidas, resistir los impulsos y
desempefiar un papel de forma flexible y al mismo tiempo controlada, pero, ante todo
saben confrontar la realidad sin escapar de ella; no presentan sintomas de
neuroticismo, tienen una actitud realista ante la vida, son pacientes, tranquilos,

permanentes y fiables.

De modo similar, Paez y Vargas (2017) aluden que las personas emocionalmente
estables pueden tolerar de forma positiva las presiones, los problemas y las dificultades
de la vida sin sentirse particularmente ansiosos, nerviosos, enojados, tristes o incapaces
de defenderse, de tal manera que pueden permanecer tranquilos en estas situaciones,
aunque esporadicamente pueden sentirse abatidos dichas emociones negativas por lo
general, no afectan cuando se encuentran bajo una presién, por tanto, el organismo

queda libre de sentimientos negativos, dejando asi el pasado atras.

Baja estabilidad emocional (Neuroticismo)

De acuerdo con Urra (2018) la inestabilidad emocional se da en base a caracteristicas
innatas, en cambio otras se han desarrollado en el trayecto de los afos,

consecuentemente del ambiente y las malas experiencias, causando secuelas

desfavorables para el bienestar mental. Por su parte, Llerena (2016) expresan que la
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inestabilidad puede implicar intolerancia y un alto grado de excitacion ante el estrés
fisico o psicoldgico.

De igual forma, Mufioz (2019) menciona que las personas que presentan bajos niveles
de estabilidad emocional son consideradas versatiles, dado que, intentan evitar y negar
la realidad, manifestando sintomas neuroticos como fobias, trastornos de ansiedad,
trastornos del suefio, malestar fisico, etc. Las actitudes y los intereses de dichas
personas son variables, tienden a rendirse facilmente; les resulta dificil lidiar con el
estrés, tomar decisiones o resolver problemas porque se sienten exhaustos de si
mismos, guardan resentimiento sin motivo con la sociedad, en pocas palabras, suelen
tener inconvenientes al momento de adaptarse a la vida en todos los aspectos.

Cabe recalcar que evidentemente las personas con neuroticismo (inestabilidad
emocional) son inmaduras, preocupadas, impulsivas, descuidadas, impacientes,
ansiosas y poco confiables, de tal modo que dichas caracteristicas conllevan a tener
dificultad para soportar la frustracion o fuertes emociones negativas, como la ansiedad,

tristeza, enfado, interioridad, entre otras.
Emociones

Las emociones universalmente son reconocidas como reacciones que todo individuo
percibe ante incitamientos externos; estas cumplen un papel cuantioso dentro de la
estabilidad emocional de las personas, de modo que es conveniente no dejarlo pasar
desapercibido, por tal razén, Diaz y Latorre (2021) afirman que las emociones son
respuestas afectivas que se han generado en base a una experiencia psicofisioldgica,
ya sean estas positivas 0 negativas regularmente dirigidas a objetos particulares o
estimulos significativos, ademas las emociones se caracterizan porque tienen una
permanencia que fluctia de segundos a minutos, a diferencias de los estados de &nimo

que son mas duraderos.
Teorias de la emocion

Desde los tiempos mas remotos de la humanidad, las emociones han trascendido

gradualmente hasta la actualidad, fue Charles Darwin quien con su teoria evolutiva

manifestd que las emociones al haber perdurado a la evolucion son reacciones

adaptativas al medio, las cuales permiten subsistir y reproducir tanto a los seres

humanos como a los animales. De la misma forma Pulido y Herrera (2017) sefialan
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que las emociones al ser reacciones adaptables y transitorias, se denominan como un
proceso psicologico complejo originado en el sistema limbico, por ende, se basa en
tres teorias, las cuales ayudan a comprender el surgimiento de las emociones en el ser

humano:
Teoria Fisiologica

Segun Rodriguez (2018) menciona que los primeros estudios de la emocionalidad se
facilité por los psicologos William James y Carl Lange quienes indicaron en su teoria
que las emociones es el resultado de aquellas reacciones fisiologicas que el cuerpo del
individuo manifiesta ante acontecimientos del exterior; las emociones que se
encuentran dentro de esta teoria cumplen un proceso basado en las respuestas
corporales internas, es decir, a medida que el individuo experimenta diversos sucesos,
su sistema nervioso desarrolla reacciones fisicas a esos sucesos. Sin embargo, los
fisidlogos Walter Cannon y Philip Bard no concordaron con la teoria de James-Lange
en diversos aspectos, puesto que, para los fisidlogos es evidente que las respuestas a
las emociones suceden demasiado rapido para que sean solamente efectos de estados
fisicos.

De tal manera, se ostenta que esta teoria hace referencia a las emociones como un tipo
de sensaciones que se producen cuando el tdlamo envia el mensaje al cerebro, estas
son las reacciones fisicas e involuntarias que se experimenta ante un estimulo, dicho
en otras palabras, el individuo primero siente las emociones, asi como el miedo, ira,
tristeza, felicidad, etc., y consecuentemente a esta se producen aquellas reacciones
fisiolégicas como temblar, tensién muscular y sudoracion acompafiadas de un aumento

de la frecuencia cardiaca.

Teoria Neuroldgica

Desde el punto de vista de Garcia (2019) asegura que en base a las afirmaciones de los
neurocientificos en general, las emociones son causadas por ciertas necesidades del
organismo, las cuales ocurren internamente o por acontecimientos externos; es asi que
la teoria neuroldgica es el sustento de la comprension del origen de las emociones
dentro del cerebro de las personas, ya que enfatiza la activacion del sistema nervioso
central especificamente en sus estructuras subcorticales, las cuales estan directamente

relacionas con el estado emocional.
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De la misma manera, se pone en relevancia que la experiencia emocional en
consideracién con la respuesta fisioldgica son sucesos que simultdneamente ambos son
producidos por el tdlamo; asi mismo, tomando en cuenta la teoria de la emocion de
Cannon-Bard, las emociones dentro de la neurologia significativamente sustentan
determinadas actividades producidas por el cerebro en respuesta a un estimulo, para
entender mejor, el cerebro al recibir una sefial del tAllamo de inmediatamente hace que
las emociones se activen de acuerdo al estimulo que haya recibido, es una accion

similar a la que sucede en la teoria fisioldgica.

Teoria Cognitiva

Para Rodriguez (2018) el principal psicélogo experto en la cognicion relacionada con
la emocién fue Richard Lazarus quien afirmé que el pensamiento es lo primero que
debe de acontecer antes de experimentar cualquier emocion; esto interpreta el vinculo
que posee la activacién corporal con la interpretacion cognitiva que la persona hace

para producir las emociones en funcién a esa activacion corporal.

Por otra parte, segin James-Lange en su teoria de la emocion fundamenta que es la
forma consciente e inconsciente de los pensamientos de la personay en las actividades
mentales, ademas al proceder de las cogniciones ayuda a la comprension e
interpretacion de la situacién que produjo la emocion, la cual es muy distinto a la
sensacion. En definitiva, cabe indicar que las emociones son fundamentales para
nuestra vida y fortaleza, en lo esencial hay que manejarlos correctamente, visto que es

una habilidad bésica para lograr la felicidad.
Clasificacion de las emociones

Generalmente a las emociones se las clasifica en positivas y negativas, esto para poder
diferenciar cuando una persona es estable o inestable, independientemente cualquiera
que sea su nivel emocional, sin embargo, para Aritzeta et al. (2008) las emociones
tambien se dividen en basicas y complejas.

Por consiguiente, definen a las emociones basicas como aquellas que son innatas con
rasgos de universalidad, es decir, tienen las mismas expresiones faciales entre todos
los individuos; mientras que las emociones complejas se originan a partir de las
emociones basicas, estas a diferencia de las anteriormente mencionadas no tienen

caracteristicas comunes y las personas las externalizan.
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Como producto del aporte citado, la clasificacion de las emociones se otorga de la

siguiente manera:

Figura 1. Clasificacion de las emociones

Clasificacion de las Emociones
Positivas Negativas
- Alegria Ira
Basicas Interés Miedo
Sorpresa Tristeza
Vergienza
Odio
Placer Celos
Curiosidad Envidia
Complejas Desec_), De_sprecio
Adoracion Disgusto
Orgullo Preocupacion
Extasis Desesperacion
Culpa
Desconfianza

Nota. Adaptado de Emociones y educacion (p. 26), por A. Aritzeta et al., 2008, Gipuzkoa.
Estados de &nimo

Tal como, Iglesias y Tobefia (2018) argumentan que los estados de &nimo son un
proceso cognitivo mas complejo que las emociones. Asimismo Meza y Luna (2017)
afirman que a estos se los puede mencionar como sentimientos, poseen una baja
percepcion de las situaciones, suelen ser menos intensos que las emociones, pero con

mayor duracion.

Dicho de otra manera, el estado de animo es el tono sentimental variable, pero
persistente, de un acontecimiento asociandose al contexto de agradable o desagradable,
positivo o negativo, con un periodo de tiempo indefinido, es decir puede duras horas
o incluso dias. No obstante, Vargas y Vasquez (2020) enfatizan que la teoria del
psicologo Robert Thayer se nombra que el estado de animo esta netamente relacionado

tanto con la energia como con la tension.

Energia

Para el autor, la energia es considerada como un impulso vital que trabaja en la

motivacidn, movimiento y mantenimiento de alerta a los estimulos ocasionando que
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el nivel de potencial adquiera un bienestar tanto fisico como mental a partir de la
realizacion de actividades habituales en funcion al rendimiento personal; la energia al
ser parte de los estados de &nimo permite que las emociones se desempefien de manera
adecuada, sin embargo, hay factores que pueden reducir este impulso ocasionando que

el individuo se llegue a sentir irritado, molesto o agotados sin razon ni motivo.

Es conveniente manifestar que la energia emocional es capaz de regenerarse, puesto
que, como todo esfuerzo energético tiene sus limites y llega agotarse, por esta razén
es fundamental que la inteligencia emocional de las personas sea desarrollada de
manera positiva para poder mantener alerta las emociones y controlar la energia que

se libera sin afectar el rendimiento cognitivo, pero sobre todo el bienestar emocional.
Tension

La tension a diferencia de la energia, se dice que es una sensacién constante de dureza
emocional que se manifiesta con un grado de nerviosismo, inquietud, miedo,
insatisfaccion o debilidad que el organismo presenta ante situaciones de presion,
produciendo la activacion de efectos psicoldgicos y fisiolégicos, asi como tension
facial, movimientos violentos, falta de atencién, dificultad para conciliar el suefio y

cambios en el apetito.

La tension puede ser provocado por un conflicto entre deseos, es decir, entre lo que la
persona quiere y lo que debe hacer, porque varias veces el cumplir con las expectativas
que la sociedad impone suman en las expectativas del individuo, en ocasiones se puede
apreciar sentimientos de culpa, lo que hace sentir mal y, por ende, expresar tristeza,
enfado o irritabilidad; esto hace que el esfuerzo se incremente con la perspectiva de

realizar algo mejor la proxima vez.

Variable Dependiente: Desempefio Académico

Definicion

Si bien es cierto, el desempefio academico o mejor conocido como rendimiento
académico, ha sido un tema de gran alcance en el area de la educacion, debido a que
mediante este se puede identificar el resultado académico del estudiante en el proceso
de ensefianza-aprendizaje, de tal forma, Tenecota y Vargas (2016) plantean que el
rendimiento académico es una medida de la capacidad de un estudiante, esto expresa
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la calidad de conocimiento que ha aprendido a lo largo del proceso de formacion,
ademaés asume la capacidad de los estudiantes para responder a estimulos educativos.
Por otra lado, Heredia y Cannon (2017) define el desempefio académico como, el
actuar o la exposicion que se realiza a las actividades impartidas en un tiempo
establecido, ya sean estas mediante actividades concretas o en funcion a herramientas,
con el propdsito de medir las habilidades aprendidas; en pocas palabras, el desempefio
o rendimiento académico es la correlacion que existe entre lo conseguido y el esfuerzo

que se invirtio para lograrlo.
Importancia del desempefio académico

El desempefio académico es un factor esencial en el desarrollo de la formacion de los
estudiantes, puesto que este es el indicador relevante para dar a conocer el resultado
del proceso de ensefianza-aprendizaje, el cual determina la calidad del mismo, estan
denominadas como logro o fracaso académico. Sin embargo, para Rodriguez y Tejedor
(1996) citado por Tenecota y Vargas (2016) es relevante enfatizar que el desempefio
académico cumple un papel importante en el proceso educativo, dado que hace
referencia al desarrollo cognitivo.

La importancia del desempefio académico se deriva en el aspecto ambiental de hogar
y la institucion educativa en la que se educa el estudiante, debido a que pasan gran

parte de su tiempo en la misma.

Hogar

Con respecto al hogar, Sanzana et al. (2017) mencionan que es el ambiente donde la
persona nace, crece y adquiere sus primeros aprendizajes, a través de la comunicacion,
comprension, afecto y responsabilidad por parte de los progenitores, por ello, se
deduce que el hogar o familia juega el papel principal en la educacion de las personas.
Es cierto que, en los primeros afios de vida, los nifios tienden a ser mas sensibles y
absorben todo lo que les rodea, mediante la imitacion, por tal motivo son los padres
los que van plasmando una influencia positiva o negativa en la educacion y el

comportamiento de sus hijos.

Institucion educativa

Asi mismo, Heredia y Cannon (2017) aseguran que después del hogar, las instituciones

educativas son las que asumen con mayor fuerza la responsabilidad en el desempefio
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academico, teniendo en cuenta que son consideradas como el segundo hogar del
estudiante, debido a que convive en ella largas jornadas de estudio. De la misma
manera, el accionar didactico y pedagogico por parte de los docentes esta directamente
relacionado con el desempefio del alumno, puesto que, estos son los transmisores de
motivacion y contenidos educativos en los mismos, los cuales reflejaran la calidad y

calidez con la que son impartidas.
Factores que influyen en el desempefio académico

Evidentemente uno de los aspectos mas sustanciales del proceso de ensefianza-
aprendizaje es el desempefio académico del estudiante, dentro de este influyen una
gran variedad de factores, los cuales, fueron establecidos por Durén y Oropeza en el
afio 1997 y citado por Arteaga y Cruz (2018) con una inclinacion desde el punto de
vista fisiologico, pedagdgico, psicoldgico y socioldgico.

Factor fisiologico

Dentro de este factor se encuentran alteraciones en areas de dificil apreciacion de la
medida en que afectan, puesto que suelen relacionarse con otro tipo de factores. Es
necesario recalcar que el funcionamiento del organismo de los individuos se determina
mediante este factor, ya que comprende los impulsos que ha generado por el contacto
con el entorno, lo que resulta que la persona aprenda al relacionarse con sus coetaneos

debido a que como ser humano resulta practicamente imposible aprender solo.

Para entender que es un factor fisioldgico el que estd influyendo en el desempefio
académico del estudiante se debe tomar en cuenta que internamente experimenta
alteraciones endocrinoldgicas, lo ocasiona repentinamente cambios hormonales,
deterioros de los 6rganos sensoriales, problemas de salud y de peso, ya sea que suba o

baje de una manera evidentemente acelerada.

Factor pedagdgico

Dentro del factor pedagdgico se puede revelar aspectos de asociacién con el desarrollo
del pensamiento, los valores y habilidades de las personas en consideracion a su edad
fisica y mental. Es inevitable indicar que este factor es el que comprende aspectos

relacionados con la calidad del proceso de ensefianza por parte del docente y por ende
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del aprendizaje basado en el conocimiento cientifico e intelectual de los estudiantes
acompariado del desarrollo de la inteligencia emocional de cada uno.

Para entender que es un factor pedagdgico el que esta influyendo en el desempefio
academico del estudiante se debe tomar en cuenta el estado de motivacion del mismo,
puesto que este es un agente detonante para indicar que el tiempo que el profesor
dedica a sus educandos, la metodologia y material didactico que utiliza el docente es

el adecuado o de caso contrario es el que afecta en su rendimiento.

Factor psicoldgico

En este factor se indica que al estar una serie de factores psicolégicos combinados en
los que se responsabilizan ciertas actitudes concretas con las que el estudiante se
enfrenta a los desafios de su formacion académica da como resultado su nivel de
desempefio académico. Es imprescindible sefialar que este factor se vincula
directamente con el modo en que la persona se ve a si misma y con la percepcion de

su rol como estudiante.

Para entender que es un factor psicolédgico el que esta influyendo en el desempefio
académico del estudiante se debe tomar en cuenta la salud mental de mismo, dado que,
al existir ciertas alteraciones mentales basica, tales como en la percepcion, la memoria
y la conceptualizacion, dificultan el aprendizaje en los estudiantes, debido a la falta de
atencion y concentracion lo que consecuentemente existird una decadencia en el

promedio de sus calificaciones.

Factor sociologico

En este factor se hace referencia al ambiente donde las personas se desenvuelven, ya
sean estas fuera o dentro del hogar, creando un vinculo de caracteristicas de tipo social
y similares a esta, asi como las socioeconomicas y de relacion familiar. Es necesario
recalcar que este factor se enfoca en el proceso de la comunicacion en la ensefianza, la
forma de integracion social, la situacion econémica de la familia, el nivel de educacion

y la calidad del entorno del estudiante.

Para entender que es un factor sociolégico el que esta influyendo en el desempefio
académico del estudiante se debe tomar en cuenta el actuar del mismo dentro de los
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grupos con los cual convive bajo la influencia familiar y académico, ya que estos son
los aspectos que revelan si el alumno se siente complacido en el ambiente que se

encuentra o de caso contrario se aislara de dicho entorno.
Tipos de desempefio académico

El desempefio académico se produce y se puede evidenciar en el estudiante durante el
proceso educativo, esto es gracias a que las tareas educativas son evaluadas a través
de herramientas y elementos personales, los resultados de estas aportan para
diferenciar los diversos tipos de desempefio o rendimiento académico. Para Pantoja y
Silva (2017) el rendimiento académico se clasifica en:

Rendimiento individual

De acuerdo con lo manifestado por el autor, se puede denotar que el rendimiento
individual es denominado asi por el crecimiento en el contexto personal, dado que, a
mas de explorar profundamente los habitos culturales y el conocimiento, también
adquiere habitos, experiencias, destrezas, aspiraciones, actitudes, habilidades, entre
otras, basandose en el area de la cognicion e intelectualidad, lo que permite al docente
posteriormente la toma de decisiones en el proceso pedagdgico, ya sea en la

metodologia o en la didactica.

Rendimiento general

Segun con lo expuesto por el autor, se corrobora que este rendimiento es nombrado
general porque abarca todos los aspectos conductuales del alumno, de la misma
manera, es caracterizado por la forma de comprensién respetando las diferentes
culturas. Es importante sefialar que es este el rendimiento donde se da a conocer el
comportamiento del estudiante dentro y fuera del aula de clase haciendo que el
alumnado se convierta en la base principal del proceso de ensefianza, ya que la

ensefianza debe facilitar la transmision y recepcion por los educandos.

Rendimiento especifico

Partiendo desde el punto de vista del autor, se logra argumentar que el rendimiento
especifico es el que se manifiesta en la resolucion de conflictos personales observando

el accionar del estudiante ante las dificultades que encuentra cada dia tales como el
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desarrollo de la vida profesional, familiar, social y su relacién en el ambiente
educativo. La evaluacion en este rendimiento es menos dificultosa debido a que se
realiza de forma parcelada poniendo en consideracion la conducta ante determinados

acontecimientos.

Rendimiento social

En base a las palabras del autor, se puede expresar que en este Ultimo rendimiento es
la institucion educativa la que influye sobre el estudiante, al mencionar a la institucién
educativa no se refiere fisicamente a ella, sino que se da a entender que, al desarrollarse
en ese ambiente existe una influencia de la sociedad sobre los estudiantes, esto
conlleva a que el alumnado no se limite solo a adquirir conocimientos, si no que

compartan con los demas humanamente.

En contraste con lo anteriormente mencionado, se considera que existen diversos tipos
de rendimiento dentro del proceso educativo, cada uno de ellos desde una perspectiva
analitica diferente, con esto se puede decir que la actividad educativa se puede evaluar,
y por ende valorar, no solamente la productividad del alumno, sino también la accion
de los docentes, autoridades, personal administrativo y de servicio, ya que son quienes

contribuyen a la formacion y educacion de los estudiantes.
Evaluacion educativa

La evaluacion es la clave fundamental para determinar de manera continua el
desempefio académico de los educandos, dicho de manera distinta, es el resultado de
los conocimientos, habilidades y destrezas de aprendizaje del estudiante en el proceso
educativo, es por ello que para Rodriguez y Tejedor (1996) la evaluacion, en el
contexto del sistema de ensefianza-aprendizaje, es un proceso individualizado e
incesante con el fin de obtener un resultado relativo a los conocimientos

proporcionados por el docente en el desarrollo educativo de cada estudiante.

De la misma manera, el Reglamento General LOEI (2017) en su Art. 184, define a la
evaluacion como un proceso consecutivo, el cual se basa principalmente en la
observacién, valoracion y registro de evidencia que informa el nivel de aprendizaje
obtenido por los estudiantes, para consecuentemente a este determinar si la

metodologia es la adecuada o de caso contrario si el alumno muestra dificultad el
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docente debe proporcionar medidas que aporten al feedback, conocido también como
retroalimentacion o refuerzo pedagdgico que garantice mejorar el desempefio

académico de los educandos.
Tipos de evaluacion educativa

La evaluacion educativa involucra el accionar del docente ante el estudiante con un
registro de las fortalezas, obstaculos o debilidades mediante herramientas que midan
de manera grupal o individual el desempefio del alumno. De acuerdo con Diaz y
Barriga (2012), dentro de la evaluacion educativa existe diversos tipos, entre ellos la

evaluacion diagnostica, formativa y sumativa.

Evaluacion diagnostica

Para Diaz y Barriga (2012) la evaluacion diagndstica es denominada como un proceso
sistematico y riguroso, es caracterizada por ser la primera en aparecer, puesto que se
la realiza al inicio del ciclo académico o al empezar el proceso educativo, esta
evaluacion cumple una funcion primordial, ya que al ser realizada en primera instancia

determina las fortalezas y limitaciones de los estudiantes.

Conocer lo que sabe el estudiante, lo que motiva al estudiante y las condiciones de
aprendizaje del estudiante son los aspectos por la cual se realiza una evaluacion
diagnostican, las mismas que se basan en dos objetivos, el primero esta directamente
interesado en entender el nivel de conocimiento de los estudiantes al iniciar el ciclo
académico y el segundo se enfoca en la toma de decisiones para ayudar al
mejoramiento de los problemas identificados dentro del proceso de aprendizaje del

estudiante en el periodo que empiezay en los posteriores.

Evaluacién Formativa

Esta evaluacion es denominada formativa porque esta asociada a la evaluacion
diagnostica y a la sumativa; de la misma manera se la considera como un proceso
sistematico y continuo, debido a que en esta se evalla el progreso del estudiante y los
conocimientos adquiridos, se aplica durante el proceso educativo, para orientar y
regular sus conocimientos de enseflanza-aprendizaje mediante actividades de

produccién, tales como pruebas, informes, entrevistas, etc.
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La evaluacion formativa segun Diaz y Barriga (2012) se enfoca en la intervencién de
las dificultades demostradas en la evaluacion anterior para mejorarlas, esta evaluacion
es la méas apropiada para obtener informacion del ritmo que va desarrollandose el
proceso educativo, dado que se la realizar en el transcurso del ciclo académico, su
funcion es orientar, regular y motivar las acciones de refuerzo educativo con la
implementacién de herramientas que aporten tanto a los estudiantes como a los

docentes.

Evaluacién Sumativa

A esta evaluacion la denominan también como evaluacion final, ya que es realizada al
terminar el periodo académico o el proceso educativo, con el fin de verificar el grado
de conocimiento que han adquirido los estudiantes en todo el ciclo académico, es decir
la suma total de los resultados de todas las pruebas y medios de evaluacién, verificando
que los objetivos establecidos y las dificultades evidenciadas al inicio se hayan

mejorado y cumplido sin problema alguno.

Asi mismo Diaz y Barriga (2012) manifiesta que esta evaluacion conocida también
como acumulativa tiene un fuerte vinculo con la nombrada evaluacion del
aprovechamiento porque estas son las que revelan el nivel de aprendizaje que ha
obtenido el alumno, dicho en otras palabras, es el resultado definitivo del desempefio
académico de los estudiantes. Por Gltimo, se entiende que la evaluacion dentro del
sistema educativo juega un papel significativo, ya que garantiza el proceso de
ensefianza-aprendizaje bajo un caracter 6ptimo y sobre todo encaminado en el

progreso educativo.

1.3 Objetivos

Objetivo General

Determinar la incidencia de la estabilidad emocional en el desempefio académico de
los estudiantes de Primer Semestre de la Carrera de Psicopedagogia de la Universidad
Técnica de Ambato.

Descripcion: El presente objetivo esta fundamentado en una investigacion que parte
de la recoleccion de datos bibliograficos y estadisticos, con la aplicacién de
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instrumentos evaluativos adecuados para las variantes de estudio, los cuales han
permitido determinar si verdaderamente el estado emocional que el estudiante posee

afecta el promedio de sus calificaciones.

Obijetivos Especificos

o Identificar el nivel de la estabilidad emocional de los estudiantes de Primer
Semestre de la Carrera de Psicopedagogia mediante un test estandarizado para

diferenciar sus niveles.

Descripcion: Para el cumplimiento de este objetivo se toma en consideracion los
resultados que arroja el instrumento psicométrico que se ha utilizado (Inventario de
Personalidad de Eysenck — Forma B), con el cual se diferencia la muestra poblacional

en los niveles de estabilidad emocional alta y baja.

e Analizar el desempefio académico de los estudiantes de Primer Semestre de la
Carrera de Psicopedagogia de la Universidad Técnica de Ambato.

Descripcion: Este objetivo lleva a cabo su cumplimiento en base a la recoleccion de
los resultados de una Encuesta semiestructurada disefiada con preguntas cerradas,
enfocadas en la forma en que los adolescentes universitarios perciben su desempefio

académico de acuerdo a sus emociones.

o Establecer alternativas de solucion mediante estrategias psicopedagodgicas para
mejorar la estabilidad emocional y el desempefio académico en los estudiantes
que asi lo requieran, pertenecientes al Primer Semestre de la Carrera de

Psicopedagogia de la Universidad Técnica de Ambato.

Descripcion: Para la determinacion de este objetivo se pone en conocimiento ciertas
estrategias psicopedagogicas, las cuales ayudaran a regular y equilibrar las emociones
priorizando el bienestar emocional de cada uno de los estudiantes especialmente

aquellos que son y tienden a ser inestables emocionalmente.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

2.1 Materiales

e Inventario de personalidad de Eysenck - Forma B (EPI).
e Encuesta.

e Laptop/Computador

e Aplicacion digital para efectuar la escala.

e Conexidn a internet.

Recursos Humanos

La investigacion cuenta con estudiantes adolescentes que se encuentran en la carrera

de Psicopedagogia de la Universidad Técnica de Ambato.

e Autor del proyecto: Karen Lissete Caiza Caiza

e Tutora: Dra. Carmita del Rocio Nufiez Lopez

Recursos Institucionales

Universidad Técnica de Ambato

e Datos basicos de los estudiantes.

e Acceso a datos de desempefio académico de los mismos.

e Acceso a Bibliotecas virtuales de la Universidad Técnica de Ambato.
e Acceso a base de datos cientificos.

e Plataformas Virtuales para el desarrollo de la investigacion mediante tutorias.

Recursos Econémicos

Tabla 1. Recursos Econdmicos

Recursos Econdémicos

Internet $25

Datos moviles $7
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Otros $10

Total $40
Fuente: Elaboracion propia Caiza (2021)

Instrumentos de la investigacion

Para la obtencion de informacion y datos estadisticos, en el presente trabajo de
investigacion, los instrumentos que se emplearon es el Inventario de Personalidad
Eysenck - Forma B y una encuesta semiestructurada que conjuntamente evalGan la

estabilidad emocional en relacion con el desempefio académico del estudiante.
Inventario de Personalidad Eysenck - Forma B

El Inventario de Eysenck — Forma B, esta direccionado a evaluar dos areas basicas de
la personalidad con las dimensiones de "introversion-extroversion™, y "neuroticismo"
(estabilidad e inestabilidad emocional), las cuales hacen una evaluacion en el
temperamento y el nivel de estabilidad de las emociones; adicionalmente, consta de
una escala de mentiras, denominada dimension de “sinceridad”, esta deja en evidencia
los rasgos existente, propensos a ocultar la autoimagen real en los jovenes y adultos a

partir de los 16 afios en adelante.

Este test esta conformado por 57 items intercalados de acuerdo a sus dimensiones,
dichos items son de caracter verbal con respuestas dicotomicas (Si — No), se puede
tomar este test de manera individual y grupal en un tiempo estimado de 15 minutos

aproximadamente.

Los resultados de la aplicacion del inventario se basaran en tres escalas con el valor de

1 punto por cada item contestado de la siguiente manera:
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Figura 2. Distribucion de items del Inventario de Personalidad de Eysenck.

Escala Si No
Extroversion — Introversion "E" 1,3,8, 10,13, 17, 22, 25, 27, 32, |5, 15, 20, 29, 32, 34, 37, 41, 51
39,44 46,49 51,53, 56
Neuroticismo: Estabilidad — 2, 4,7,.9 11,14, 16, 19, 21, 23,
Inestabilidad "E" 26, 28, 31, 33, 35, 38, 40, 43, 45,
47, 50, 52, 55, 57.
Sinceridad: Escala de mentiras "L" (*) |6, 24, 36 12, 18, 30, 42, 48, 54

(*)Sinceridad (L). Fiable < 4. Un puntaje mayor de cuatro (4) en la escala, anula los resultados de la prueba.

Fuente: Inventario de Personalidad de Eysenck — Forma B

El Inventario ha sido estandarizado, validado y aprobado por su confiabilidad y
validez para la evaluacion de la estabilidad emocional - neuroticismo, asi como

extroversion e introversion y adicional a esta medir la sinceridad de los estudiantes.
Encuesta Semiestructurada para evaluar el Desempefio Académico

Se desarroll6 una encuesta semiestructurada con el fin de evaluar el nivel del
desempefio académico de los estudiantes universitarios, esta encuesta esta
conformada por 12 preguntas las cuales ayudaron a la identificacidon del desempefio

académico de los alumnos en una escala de Likert estimado de la siguiente manera:

Tabla 2. Escala de Likert de la Encuesta de Desempefio Académico

Totalmente de acuerdo 5
De acuerdo 4
Parcialmente de acuerdo 3
En desacuerdo 2
Totalmente en desacuerdo 1

Fuente: Elaboracion propia Caiza (2021)
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2.2 Métodos
Tipos de investigacion

Este proyecto de investigacion posee un indicador de tipo cualitativo-cuantitativo, ya
que principalmente se realizé un estudio completo del problema de indagacion; de la
misma manera, al obtener datos estadisticos esta se combina adquiriendo una

informacion técnica-documental.
Cualitativo

Las investigaciones de tipo cualitativas, de acuerdo con Monroy y Nava (2018) son
aquellas que buscan la descripcion, interpretacion, explicacion y comprension de una
problematica social, las cuales no asumen el registro de una medicién numérica, sino

que profundiza la busqueda con datos descriptivos.

Por ese motivo, se indica que el presente trabajo es de tipo cualitativo, ya que parte de
la recoleccion de informacién vinculada con la estabilidad emocional, pues de esta
forma se establecera un contacto interpersonal con el contenido aportado en este
estudio, lo cual permitira el analisis de la investigacion y una clara comprensién de las

emociones en el desempefio académico.

Cuantitativo

De la misma manera, Sampieri et al. (2014) aseguran que una pesquisa al conseguir
un fin probatorio con base en métodos estadisticos, revela que la investigacion es de
tipo cuantitativa, ya que al apoyarse de una manera rigurosa en la recoleccién de datos
numéricamente medibles y probar hipotesis, determina que es el modo peculiar de

alcanzar la verdad en un trabajo indagatorio.

Por lo tanto, se da a entender que la actual investigacion a méas de ser de tipo cualitativa
también es cuantitativa, puesto que permite alcanzar la informacion pertinente sobre
las variables presentadas de una forma clara y precisa, de este modo al ejecutar la
contestacion de las interrogantes del test estandarizado se obtendra cifras estadisticas

de dicha problematica para llegar a corroborar hip6tesis planteada.
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Modalidad Basica de la Investigacion

En el actual proyecto se ha empleado una modalidad de investigacion, tanto de caracter
bibliogréfica documental, como de campo.

Bibliogréafica Documental

La investigacion de modalidad bibliografica documental en un proyecto es
fundamental, ya que se caracteriza por garantizar la calidad de los fundamentos
tedricos de la investigacion, es por eso que segun Pérez et al. (2020) a esta se la define
como una serie de métodos y técnicas para la busqueda, procesamiento y
almacenamiento de la informacion, es decir, es el proceso de recopilacion, seleccion,
categorizaciény evaluacion de materiales fisicos o virtuales, que serén utilizados como

fuente de teorias para determinar la investigacion cientifica.

Por tal motivo, para la identificacion de las variables del problema fue inevitable
realizar una lectura critica de diferentes autores que abordan temas de estabilidad
emocional desde el punto de vista de las emociones y los estados de animo de la
persona, ligadas netamente a la segunda variable que es el desempefio académico, este
ultimo, manifestandose desde un ambito educativo-emocional, que involucra a los
estudiantes. Lo mencionado se caracteriza tedricamente para respaldar de manera
persuasiva los antecedentes, marco tedrico y fundamentacién tedrica cientifica del

proyecto.

De campo — Modalidad virtual

De acuerdo con, Novoa et al. (2014) asegura que las investigaciones de campo son un
proceso en el que se pueden obtener datos de la realidad, investigando de forma que
no se manipule las variables. Por tanto, su caracteristica basica es la adquisicion de
nuevos conocimientos mediante la aplicacion de métodos cientificos, por lo que se

considera fundamental tanto en la ciencia pura como en las ciencias sociales.

Por ende, el proyecto expuesto ha recolectado los datos necesarios apuntando la
estabilidad e inestabilidad emocional de los estudiantes, dando a conocer que esta
ultima es la generadora de baja autoestima y malestar en la salud mental de los
estudiantes, siendo estas las manifestaciones detectadas en la poblacién, la

investigacion se ha desarrollado de manera virtual, ya que por la emergencia sanitaria
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del COVID-19, no se ha podido realizar en el mismo lugar de los hechos es decir, en
las instalaciones de la Universidad Técnica de Ambato, la misma que abarca un

numero formidable de estudiantes para la aplicacion de los instrumentos de campo.

Nivel de Investigacion

En la presente pesquisa se ha descrito los niveles mas relevantes, el nivel descriptivo,
explicativo y el nivel correlacional, los cuales fueron empleados, a manera de

profundizar el proyecto tratado.
Nivel Descriptivo

De acuerdo con Sampieri y Mendoza (2018) aseguran que dentro del nivel descriptivo
se intentan concretar los atributos, caracteristicas y perfiles de personas, grupos,
comunidades o cualquier otro fendmeno a analizar, eso quiere decir que, solo
pretenden medir o recopilar informacion sobre las variables a las que hacen referencia
de forma independiente o colectiva. En otras palabras, su objetivo no es la relacion
entre ellos, sino que también se refiere a sus respectivas caracteristicas, pero al mismo

tiempo sefala que este tipo de investigaciones se plantea.

Es asi que en el actual proyecto se indica que tiene un nivel de investigacion
descriptivo, puesto que se recopila basicamente la informacion mas selecta para
detectar los factores que se relacionan con la estabilidad emocional, las posibles causas
y las deficiencias en el proceso de ensefianza, enfocandose en conocimientos
elementales del bienestar emocional vinculado con el desempefio académico de los

estudiantes universitarios.

Nivel Correlacional

De igual forma en base al mismo autor, indica que la investigacién de nivel
correlacional tiene como finalidad medir el grado de relacién entre dos o mas
conceptos, categorias, fendmenos o variables de un contexto en particular, para que
posteriormente se cuantifique y analicen el vinculo, logrando obtener cierto grado de

prediccion. Esta correlacidn esta respaldada por la hipotesis de prueba.

Con este nivel en el presente proyecto, se permitira correlacionar las variables de

investigacion de forma que se pueda asociar la variable independiente, la cual esta
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enfocada en la estabilidad emocional, con la variable dependiente, esta, sefialando el
desempefio académico, con el proposito de evaluar los cambios a través de
indagaciones, para determinar las causas y resultados de las teorias por medio de

métodos estadisticos verificados.

Nivel Explicativo

De igual forma, el autor anteriormente citado sefiala que aquellas indagaciones que
parten mas alld de la descripcion y relacién entre conceptos o fendmenos son
consideradas como investigaciones de nivel explicativo, las cuales, estan disefiados
para tratar las causas de eventos sociales o provocados por el hombre, enfocandose en
explicar por qué ocurre el fendmeno y bajo qué condiciones ocurre, o por qué dos o
mas variables estan relacionadas, brindando una comprension de los fendmenos a los

que se refieren.

Asi mismo, se sefiala que la investigacion es de caracter explicativo porque a través de
los resultados basados en pruebas y teorias cientificas - psicoldgicas, se pretende
intervenir en aquellos adolescentes con signos de vulnerabilidad para prevenir
desequilibrios en la educacién, sin embargo, la verificacion de hipotesis también es
fundamental para el proceso de investigacion e intervencién de la poblacion, ayudando

a engrandecer el campo de la psicologia y sus componentes.

Paoblacion

La poblacion que se ha tomado en cuenta para la presente investigacion son
exactamente 38 estudiantes, los cuales se encuentran legalmente matriculados al
Primer Semestre de la Carrera de Psicopedagogia de la Universidad Técnica de

Ambato, en el periodo de abril — septiembre 2021.
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Operacionalizacion de variables

Variable Independiente: Estabilidad Emocional

Tabla 3. Operacionalizacion de la variable independiente

importante para obtener resultados favorables en el
aprendizaje?

o . . . p Técnica e
Conceptualizacion Dimensiones | Indicadores Items
Instrumento
Respuestas . o
afectivas ¢Expresa sus emociones facilmente cuando se
. . encuentra socializando dentro del aula de clase?
La Estabilidad Emocional es la | Emociones )
il Estimulos , - ] .

habilidad de conservar las onificati ¢Cree usted que la practica de empatia contribuye a
emociones y los estados de significativos | |5 satisfaccion del promedio de sus calificaciones? Técnica:
animo de una manera equilibrada - ) ) i Atri

: " quiribre Sentimientos | ; Considera usted que las adversidades de Psicométrica
y estable, esta cualidad _se origina persistentes acontecimientos que le sucedieron en el pasado
en la estructura psiquica de la| Estados de influyen en su desempefio académico?
persona, esta relaciona con la animo Energia _ _ _ Instrumento:
mayor o menor satisfaccion del iSe _5|ente f_rqstrado, at_)atldo c_)’desanlmado al Inventario de
L o Tension realizar actividades bajo presion?
individuo en todos los &mbitos de . . — .
la vid | idad d ¢Siente seguridad en si mismo para afrontar personalidad de
a vida 'y €en fa Ccapacidad de F_’VOC?S_OS situaciones que se le presenta en el dia a dia dentro £ KE B
manejar la misma, es decir lo psicoldgicos | de la universidad, ya sean estas positivas 0 ysenck Forma
contrario de manifestar | Estructura _ negativas?
sentimientos negativos, psiquica Funciones : :

gjecutivas ¢ Considera usted que el control emocional es

Fuente: Elaboracion propia Caiza (2021)
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Variable Dependiente: Desempefio Académico

Tabla 4. Operacionalizacion de la variable dependiente

L . . . > Técnicae
Conceptualizacion Dimensiones Indicadores Items
Instrumento
¢Reconoce que su avance académico es fruto
El Desempefio Académico es la _ Razonamiento | € Su propio esfuerzo?
_ _ Capacidad de
medida de la capacidad de un | conocimiento Habilidades ¢Considera usted que lo que estudia es
. suficiente para obtener un buen desempefio
estudiante para expresar la académico?
calidad de conocimiento que ha Actividades ¢Siente satisfaccion al realizar actividades
aprendido a lo largo del proceso interactivas | dinamicas porque aprende mejor?
Proceso de
de formacion, ya sean estas | formacion H ient ¢Cree usted que trabajar con plataformas Encuesta
_ o Brramientas | v;irtyales mejora el aprendizaje y el bienestar semiestructurada
mediante actividades concretas o digitales emocional?
en funcion a herramientas, ¢Considera usted que el docente es el
ademas asume la habilidad del Motivacién prmupql respopsa_ble de los result_ados del
Estimulos promedio académico de sus estudiantes?
alumno para responder a : Superacion
educativos académica Al presentar un fracaso en sus estudios
estimulos educativos. P . ’
¢recibe apoyo (moral/econ6mico) por parte
de sus progenitores para seguir estudiando?

Fuente: Elaboracion propia Caiza (2021)
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Recolecciéon de informacioén

Tabla 5. Recoleccion de informacion

Preguntas Bésicas Explicacion

¢Para qué? Para alcanzar los objetivos planteados en
el trabajo de investigacion

¢Con que personas? Con estudiantes de Primer Semestre de
la Carrera de Psicopedagogia.

¢Sobre qué aspectos? La estabilidad emocional y el desempefio
académico.

¢Quién? Investigadora: Karen Lissete Caiza
Caiza

¢Cuando? Periodo académico abril - agosto 2021

¢Donde? Universidad Técnica de Ambato.

¢Cuantas veces? Una

¢ Cuéntos métodos? Dos (encuesta y test)

¢En qué situacion? Educacion

¢ Qué técnicas de recoleccion? Inventario de Personalidad Eysenck -

Forma B y una encuesta
semiestructurada para el desempefio

académico.
Fuente: Elaboracion propia Caiza (2021)

Hipotesis
“La estabilidad emocional y el desempefio académico de los estudiantes de Primer

semestre de la carrera de Psicopedagogia de la Universidad Técnica de Ambato, del
canton Ambato”.

Planteamiento de hipotesis

Ho: La estabilidad emocional no incide en el desempefio académico de los estudiantes
de Primer semestre de la carrera de Psicopedagogia de la Universidad Técnica de
Ambato, del canton Ambato.

Hi: La estabilidad emocional Si incide en el desempefio académico de los estudiantes
de Primer semestre de la carrera de Psicopedagogia de la Universidad Técnica de

Ambato, del canton Ambato.
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CAPITULO Il

RESULTADOS Y DISCUSION

3.1 Analisis y discusion de los resultados

3.1.1 Analisis de los resultados del inventario de personalidad

Tabla 6. Valores consolidados y promediados del inventario de personalidad

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Si 22 57%
No 16 43%
Total 38 100%

Fuente: Trabajo de campo — Caiza (2021)

= Si = No

Grafico 1. Valores consolidados y promediados del inventario de personalidad
Anélisis
Los valores obtenidos en el inventario de personalidad, han sido sumados y
promediados segun las condiciones dicotémicas se si 0 no, de lo cual se han obtenido
57% para la opcion si y 43% para la alternativa no. Estos resultados generales

obtenidos confirman la participacion de 38 estudiantes en la investigacion.

Tabla 7. Areas bésicas del inventario de personalidad

Escala Si No
Extroversion — inversion 13 6
Neuroticismo: estabilidad — inestabilidad 14 0
Sinceridad: escala de mentiras 3 2
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Gréfico 2. Areas béasicas del inventario de personalidad

Anadlisis

Del 100% que corresponde a 38 estudiantes evaluados segin el inventario de
personalidad 13 de ellos se ubican en el area basica de extroversion — introversion bajo
la alternativa si, los mismo ocurre 6 alumnos bajo el mismo area pero bajo la opcion
no, 14 estudiantes se colocan en el area de neuroticismo: estabilidad — inestabilidad y
bajo la opcidn si; en la escala de mentiras se sitlan 3 estudiantes bajo la opcidn si,
mientras que bajo la opcidn no se ubican 2 alumnos. Estos resultados se mantienen por

debajo de los valores de invalidez, mas bien corrobora los resultados de la prueba.

Tabla 8. Neuroticismo: estabilidad — inestabilidad

Niveles Frecuencia Porcentaje

Altamente inestable (Al) 8 21%
Tendencia a inestable (T1) 9 24%
Tendencia a estable (TE) 15 39%
Altamente estable (AE) 6 16%
Total 38 100%

Fuente: Trabajo de campo — Caiza (2021)

= Altamente inestable (Al) = Tendencia a inestable (TI)
Tendencia a estable (TE) = Altamente estable (AE)
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Gréfico 3. Neuroticismo: estabilidad — inestabilidad

Analisis

Del 100% que corresponde a 38 estudiantes evaluados segun el inventario de
personalidad el 39% tienen una tendencia estable, el 24% tendencia inestable, el 21%
es altamente inestable, mientras que el 16% es altamente estable. Lo que significa que
al sumar los valores de estabilidad se evidencia una mayoria en 55%, sin embargo,
existe un amplio grupo de 45% que resulta preocupante con respecto a inestabilidad,
esto significa que el grupo de estabilidad pese a experimentar cambios, logran
adaptarse con éxito al entorno, mientas que el grupo de inestabilidad mantiene

periodos prolongados de impulsividad y relaciones infructuosas.

3.1.2 Andlisis de los resultados de la encuesta de desempefio académico

Pregunta 1. ;Expresa sus emociones facilmente cuando se encuentra socializando
dentro del aula de clase?

Tabla 9. Expresa sus emociones facilmente

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1 3%
En desacuerdo 3 8%
Parcialmente de acuerdo 12 32%
De acuerdo 15 39%
Totalmente de acuerdo 7 18%
Total 38 100%

Fuente: Trabajo de campo — Caiza (2021)

3%

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo
Parcialmente de acuerdo = De acuerdo
= Totalmente de acuerdo

Gréfico 4. Expresa sus emociones facilmente
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Andlisis

Del 100% de estudiantes encuestados el 39% esta de acuerdo en que expresa Sus
emociones facilmente cuando se encuentra socializando dentro del aula de clase, el
32% esta parcialmente de acuerdo, el 18% esta totalmente de acuerdo, el 8% esta en
desacuerdo, mientras que el 3% esta totalmente en desacuerdo. Un grupo importante
de estudiantes que no constituye la mayoria expresa que puede exponer con facilidad
ante sus comparfieros las emociones que experimenta, lo que implica una experiencia
que no todos logran alcanzar, debido a muchos temores, prejuicios, recelos y una

profunda desconfianza que se antepone a manifestarse con libertad.

Pregunta 2. ;Cree usted que la practica de empatia contribuye a la satisfaccion del

promedio de sus calificaciones?

Tabla 10. La préctica de empatia contribuye a la satisfaccion

Alternativas Frecuencia  Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 5 13%
Parcialmente de acuerdo 12 32%
De acuerdo 9 24%
Totalmente de acuerdo 12 32%
Total 38 100%

Fuente: Trabajo de campo — Caiza (2021)

0%

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo

Parcialmente de acuerdo = De acuerdo
= Totalmente de acuerdo

Gréfico 5. La practica de empatia contribuye a la satisfaccion



Andlisis

Del 100% de estudiantes encuestados el 32% esta totalmente de acuerdo en que la
practica de empatia contribuye a la satisfaccion del promedio de sus calificaciones, el
32% esta parcialmente de acuerdo, el 24% esta de acuerdo, mientras que el 13% esta
en desacuerdo. Muchos estudiantes consideran que entender a los demas y sus

problemas como propios incide en el incremento de sus calificaciones.

Pregunta 3. ;Considera usted que las adversidades que le sucedieron en el pasado

influyen en su desempefio académico?

Tabla 11. Las adversidades del pasado influyen en el desempefio académico

Alternativas Frecuencia  Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 3 8%
En desacuerdo 7 18%
Parcialmente de acuerdo 10 26%
De acuerdo 8 21%
Totalmente de acuerdo 10 26%
Total 38 100%

Fuente: Trabajo de campo — Caiza (2021)

8%
18%

-

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo
Parcialmente de acuerdo = De acuerdo
= Totalmente de acuerdo

Gréfico 6. Las adversidades del pasado influyen en el desempefio académico

Andlisis

Del 100% de estudiantes encuestados el 26% esta totalmente de acuerdo que las

adversidades que le sucedieron en el pasado influyen en su desempefio académico, el
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26% esté parcialmente de acuerdo, el 21% esté de acuerdo, el 8% esté& en desacuerdo,
mientras que el 8% esta totalmente en desacuerdo. Los estudiantes consideran que
problemas del pasado afectan su rendimiento estudiantil, lo que significa que son

sucesos que se superaron en su totalidad y con entera satisfaccion.

Pregunta 4. ;Se siente frustrado, abatido o desanimado al realizar actividades bajo

presion?

Tabla 12. Realizar actividades bajo presion

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 2 5%
En desacuerdo 4 11%
Parcialmente de acuerdo 15 39%
De acuerdo 11 29%
Totalmente de acuerdo 6 16%
Total 38 100%

Fuente: Trabajo de campo — Caiza (2021)

=

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo
Parcialmente de acuerdo = De acuerdo
= Totalmente de acuerdo

Gréfico 7. Realizar actividades bajo presion

Analisis

Del 100% de estudiantes encuestados el 39% esta parcialmente de acuerdo que se
siente frustrado, abatido o desanimado al realizar actividades bajo presion, el 29% esta
de acuerdo, el 16% esta totalmente de acuerdo, el 11% estd en desacuerdo, mientras

que el 5% esta totalmente en desacuerdo. Un estado de animo en que experimenta
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circunstancias adversas impide a la mayoria de estudiantes a trabajar y llevar un

desempefio de acuerdo a sus aspiraciones.

Pregunta 5. ¢ Siente seguridad en si mismo para afrontar situaciones que se le presenta

en el dia a dia dentro de la universidad, ya sean estas positivas o

negativas?

Tabla 13. Seguridad en si mismo para afrontar situaciones

Alternativas Frecuencia  Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1 3%
En desacuerdo 1 3%
Parcialmente de acuerdo 10 26%
De acuerdo 15 39%
Totalmente de acuerdo 11 29%
Total 38 100%

Fuente: Trabajo de campo — Caiza (2021)

3% 3%

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo
Parcialmente de acuerdo = De acuerdo
= Totalmente de acuerdo

Gréfico 8. Seguridad en si mismo para afrontar situaciones

Andlisis

Del 100% de estudiantes encuestados el 39% esta de acuerdo que siente seguridad en
si mismo para afrontar situaciones que se le presenta en el dia a dia dentro de la
universidad, ya sean estas positivas 0 negativas, el 29% esta totalmente de acuerdo, el
26% esta parcialmente de acuerdo, el 3% esta en desacuerdo, mientras que el 3% esta
totalmente en desacuerdo. La confianza que posee el estudiante en sus propias

capacidades para resolver las situaciones que se le presenten afirma su estabilidad
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emocional, sin embrago, aunque es un numero reducido, hay quienes no estan de

acuerdo con ello.

Pregunta 6. ;Considera usted que el control emocional es importante para obtener

resultados favorables en el aprendizaje?

Tabla 14. El control emocional es importante para obtener resultados

Alternativas Frecuencia  Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Parcialmente de acuerdo 4 11%
De acuerdo 11 29%
Totalmente de acuerdo 23 61%
Total 38 100%0

Fuente: Trabajo de campo — Caiza (2021)

0% 0%

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo
Parcialmente de acuerdo = De acuerdo
= Totalmente de acuerdo

Gréfico 9. El control emocional es importante para obtener resultados

Analisis

Del 100% de estudiantes encuestados el 61% esta totalmente de acuerdo que el control
emocional es importante para obtener resultados favorables en el aprendizaje, el 29%
estd de acuerdo, mientras que el 11% estd parcialmente de acuerdo. Una amplia
mayoria de estudiantes manifiesta que mantener bajo control sus emociones es esencial
para lograr buenos resultados académicos, los beneficios sin embargo trascienden
también a otras areas de su vida, aspecto que bien manejado puede ser aprovechado
para crecer como individuo.
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Pregunta 7. ;Reconoce que su avance académico es fruto de su propio esfuerzo?

Tabla 15. Avance académico es fruto del propio esfuerzo
Alternativas Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Parcialmente de acuerdo 3 8%
De acuerdo 6 16%
Totalmente de acuerdo 29 76%
Total 38 100%

Fuente: Trabajo de campo — Caiza (2021)

0% 0%

]

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo
Parcialmente de acuerdo = De acuerdo
= Totalmente de acuerdo

Gréfico 10. Avance académico es fruto del propio esfuerzo

Andlisis

Del 100% de estudiantes encuestados el 76% esta totalmente de acuerdo que reconoce
gue su avance académico es fruto de su propio esfuerzo, el 16% estd de acuerdo,
mientras que el 8% esté parcialmente de acuerdo. Una amplia mayoria de estudiantes
opinan que sus logros como alcanzar mayores y mejores niveles de formacion
académica, asociados con los anhelos de su entorno familiar, social y desde luego
escolar, con miras a alcanzar una formacién apropiada, su esfuerzo se ve
recompensada al ver los resultados obtenidos al entender los procesos pedagogicos y
a las técnicas de aprendizaje, superando barreras de todo tipo, lo que implica que tras
el éxito no hubo conflictos.
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Pregunta 8. ;Considera usted que lo que estudia es suficiente para obtener un buen

desempefio académico?

Tabla 16. Obtener un buen desempefio académico

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 1 3%
Parcialmente de acuerdo 16 42%
De acuerdo 13 34%
Totalmente de acuerdo 8 21%
Total 38 100%

Fuente: Trabajo de campo — Caiza (2021)

0% 3%

\

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo
Parcialmente de acuerdo = De acuerdo
= Totalmente de acuerdo

Grafico 11. Obtener un buen desempefio académico

Andlisis

Del 100% de estudiantes encuestados el 42% esta parcialmente de acuerdo que lo que
estudia es suficiente para obtener un buen desempefio académico, el 34% esta de
acuerdo, el 21% esta totalmente de acuerdo, mientras el 3% esta en desacuerdo. Un
grupo importante de estudiantes que no constituye la mayoria expresa que puede
estudiar lo que es necesario para cumplir lo que se requiere para lograr un buen
desempefio, lo que conlleva a entender que no necesariamente existe un esfuerzo extra
por superar sus propios limites, dicho de otro modo, se puede apreciar un cierto
conformismo con lo aprendido para potenciar aln mas sus conocimientos para un

mejor desarrollo del aprendizaje.
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Pregunta 9. ¢;Siente satisfaccion al realizar actividades dindamicas porque aprende

mejor?

Tabla 17. Satisfaccion al realizar actividades dindmicas
Alternativas Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 1 3%
Parcialmente de acuerdo 5 13%
De acuerdo 18 47%
Totalmente de acuerdo 14 37%
Total 38 100%

Fuente: Trabajo de campo — Caiza (2021)

0% 3%
= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo
Parcialmente de acuerdo = De acuerdo

= Totalmente de acuerdo

Gréfico 12. Satisfaccion al realizar actividades dinamicas

Andlisis

Del 100% de estudiantes encuestados el 47% esta de acuerdo que siente satisfaccion
al realizar actividades dindmicas porque aprende mejor, el 37% esta totalmente de
acuerdo, el 13% estd parcialmente de acuerdo, el 3% esta en desacuerdo. Los
resultados demuestran que un porcentaje importante de estudiantes admiten que
procuran la excelencia con mayor entusiasmo cuando se incluyen en sus clases
actividades con enfoque pedagdgico basado en la dinamica, con el que superan con
éxito sus aprendizajes y las deficiencias que se presentan en una realidad aulica que se
nutre de estandares establecidos para evaluar el rendimiento escolar que procuran

lograr lo minimo en sus calificaciones.



Pregunta 10. ;Cree usted que trabajar con plataformas virtuales mejora el aprendizaje

y el bienestar emocional?

Tabla 18. Trabajar con plataformas virtuales

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 2 5%
En desacuerdo 5 13%
Parcialmente de acuerdo 19 50%
De acuerdo 9 24%
Totalmente de acuerdo 3 8%
Total 38 100%

Fuente: Trabajo de campo — Caiza (2021)

/

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo
Parcialmente de acuerdo = De acuerdo
= Totalmente de acuerdo

Grafico 13. Trabajar con plataformas virtuales

Andlisis

Del 100% de estudiantes encuestados el 50% esta parcialmente de acuerdo que trabajar
con plataformas virtuales mejora el aprendizaje y el bienestar emocional, el 24% esta
de acuerdo, el 13% esta en desacuerdo, el 8% esta totalmente de acuerdo, mientras que
el 5% esta totalmente en desacuerdo. El uso de recursos tecnoldgicos asegura un gran
interés por captar nuevos aprendizajes, las plataformas son herramientas que resultan
faciles de usar por los jévenes e incluso por los nifios, con su aplicacion los alumnos
intervienen con entusiasmo, con atencién por perlongados periodos prolongados que
garantizan momentos amenos de aprendizaje mientras se divierten, son espacios en

que participan de la construccién de su propio aprendizaje.
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Pregunta 11. ;Considera usted que el docente es el principal responsable de los
resultados del promedio académico de sus estudiantes?

Tabla 19. Docente es el principal responsable de los resultados

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 4 11%
En desacuerdo 7 18%
Parcialmente de acuerdo 20 53%
De acuerdo 4 11%
Totalmente de acuerdo 3 8%
Total 38 100%

Fuente: Trabajo de campo — Caiza (2021)

8%
8%

e’

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo
Parcialmente de acuerdo = De acuerdo
= Totalmente de acuerdo

j

Grafico 14. Docente es el principal responsable de los resultados

Andlisis

Del 100% de estudiantes encuestados el 53% esta parcialmente de acuerdo que el
docente es el principal responsable de los resultados del promedio académico de sus
estudiantes, el 18% est4 en desacuerdo, el 11% esta totalmente en desacuerdo, el 11%
esta de acuerdo, mientras que el 8% estd totalmente de acuerdo. El relegar la
responsabilidad del éxito educativo a los maestros, lo que da a entender que el
estudiante no asume sus obligaciones en la participacidén en el proceso ensefianza
aprendizaje, al no admitir su rol en la construccion de sus aprendizajes los alumnos no
incorporan iniciativas, ni cooperacion en las actividades, en que esperan

permanentemente que su docente sea quien tome la iniciativa.
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Pregunta 12. Al presentar un fracaso en sus estudios, ¢recibe apoyo
(moral/econémico) por parte de sus progenitores para seguir

estudiando?

Tabla 20. Apoyo (moral/econémico) por parte de progenitores

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1 3%
En desacuerdo 8 21%
Parcialmente de acuerdo 10 26%
De acuerdo 13 34%
Totalmente de acuerdo 6 16%
Total 38 100%

Fuente: Trabajo de campo — Caiza (2021)

3%

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo
Parcialmente de acuerdo = De acuerdo
= Totalmente de acuerdo

Gréfico 15. Apoyo (moral/econémico) por parte de progenitores

Analisis

Del 100% de estudiantes encuestados el 34% estd de acuerdo que, al presentar un
fracaso en sus estudios, recibe apoyo moral o econémico por parte de sus progenitores
para seguir estudiando, el 26% estd parcialmente de acuerdo, el 21% esta en
desacuerdo, el 16% esta totalmente de acuerdo, mientras que el 3% esta totalmente en
desacuerdo. Los logros frustrados pueden generar varias reacciones especialmente en
los padres quienes esperan lo mejor de sus hijos, sin embargo, muchos de ellos reciben

apoyo para asegurar la continuacion de sus estudios y adquirir el éxito académico, que
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son oportunidades que deben aprovecharse mientras existe, con el fin de minimizar el

ausentismo y la desercion escolar.

3.1.3. Correlacion

En el programa estadistico SPSS, se aplica la correlacion bivariada con la opcion de
andlisis con el método de Pearson y de Spearman, al tomar como referencias dos
preguntas de la encuesta y las dos tablas de areas basicas del inventario de personalidad

y neuroticismo estabilidad e inestabilidad, la misma que se presenta asi:

Tabla 21. Correlacion de Pearson 1

;Siente satisfaccion al realizar = Areas béasicas del

actividades dinamicas porque inventario de

aprende mejor? personalidad
¢Siente satisfaccion al realizar ~ Correlacion de Pearson 1 ,181
actividades dinamicas porque  Sig. (bilateral) 277
aprende mejor?? N 38 38
Areas bésicas del inventario de  Correlacion de Pearson ,181 1

personalidad Sig. (bilateral) 277

N 38 38

Fuente: Trabajo de campo — Caiza (2021)
Anélisis

La correlacion de Spearman revela que en la pregunta ¢ Siente satisfaccion al realizar
actividades dindmicas porque aprende mejor? Con respecto a los datos de las Areas
béasicas del inventario de personalidad, en que se refleja una correlaciéon de 1 a 0,181;
con 0,277 de significancia para una poblacion de 38 estudiantes, esto implica que
existe una proporcién significativa de estudiantes que buscan la excelencia con mayor
entusiasmo cuando las lecciones incorporan actividades que tienen un enfoque
pedagdgico dinamico para superar sus aprendizajes. Aunque los logros frustrados
pueden causar una variedad de reacciones, pero muchos de ellos reciben apoyo para
garantizar que continten sus estudios y logren el éxito académico. para minimizar el

ausentismo y la desercion escolar.

Tabla 22. Correlacion de Pearson 2

¢Reconoce que su avance Neuroticismo:

académico es fruto de su propio estabilidad —

esfuerzo? inestabilidad
Correlacion de Pearson 1 ,130
Sig. (bilateral) 437
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¢Reconoce que suavance N 38 38
académico es fruto de su
propio esfuerzo?

Neuroticismo: estabilidad — Correlacion de Pearson ,130 1
inestabilidad Sig. (bilateral) 437
N 38 38

Fuente: Trabajo de campo — Caiza (2021)
Anélisis

Del mismo modo se utiliza la correlacién de Spearman en la pregunta ¢Reconoce que
su avance académico es fruto de su propio esfuerzo? Con respecto a los datos de
neuroticismo: estabilidad — inestabilidad, en que se refleja una correlacion de 1 a
0,130; con 0,437 de significancia para una poblacion de 38 estudiantes, esto conlleva
a identificar el nivel de la estabilidad emocional de los estudiantes de Primer Semestre
de la Carrera de Psicopedagogia mediante un test estandarizado para diferenciar sus
niveles, cuyos resultados permanecen por debajo de los valores referenciales de
discapacidad, pero confirman los resultados de la prueba. Lo preocupante de la
inestabilidad es que el Grupo de Estabilidad logra adaptarse con éxito al entorno a

pesar de los cambios.

Tabla 23. Correlacion de Spearman 1

¢Siente satisfaccion al  Areas bésicas
realizar actividades del inventario

dinamicas porque de
aprende mejor? personalidad
¢Siente satisfaccion al realizar  Coeficiente de correlacion 1,000 ,206
< actividades dinamicas porque  Sig. (bilateral) . 214
S g aprende mejor?? N 38 38
é § Areas basicas del inventario de Coeficiente de correlacion ,206 1,000
' personalidad Sig. (bilateral) 214 :
N 38 38

Fuente: Trabajo de campo — Caiza (2021)
Analisis

Del mismo modo se utiliza la correlacion de Spearman en la pregunta ¢Siente
satisfaccion al realizar actividades dinamicas porque aprende mejor? Con respecto a
los datos de las Areas basicas del inventario de personalidad, en que se refleja una
correlacion de 1 a 0,206; con 0,214 de significancia para una poblacion de 38
estudiantes, el analisis del desempefio académico de los alumnos que acuden al primer

semestre de la carrera de Psicopedagogia de la Universidad Tecnologica de Ambato,
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quienes independientemente de su rol en la construccion participativa de su
aprendizaje, los estudiantes no incluyen iniciativas o colaboraciones propias en las
actividades donde constantemente esperan que su maestro sea el que tome el iniciativa

en el proceso de ensefianza.

Tabla 24. Correlacion de Spearman 2

¢Reconoce que su avance Neuroticismo:
académico es fruto de su estabilidad —
propio esfuerzo? inestabilidad
¢Reconoce que su avance Coeficiente de 1,000 ,135
S académico es fruto de su  correlacion
% propio esfuerzo? Sig. (bilateral) . ,419
S N 38 38
& Neuroticismo: estabilidad Coeficiente de ,135 1,000
S —inestabilidad correlacion
2 Sig. (bilateral) 419 .
N 38 38
Fuente: Trabajo de campo — Caiza (2021)
Analisis

Del mismo modo se utiliza la correlacion de Spearman en la pregunta ¢ Reconoce que
su avance académico es fruto de su propio esfuerzo? Con respecto a Neuroticismo:
estabilidad — inestabilidad, en que se refleja una correlacion de 1 a 0,135; con 0,419
de significancia para una poblacién de 38 estudiantes, para lograr un buen desempefio
académico en estudiantes del primer semestre de la carrera de Psicopedagogia de la
Universidad Técnica de Ambato, lo que lleva a la comprensién de que cruzar sus
propios limites no es necesariamente un esfuerzo adicional, es decir, se puede evaluar
una cierta coherencia con lo que han aprendido para mejorar ain mas sus
conocimientos para mejorar el aprendizaje conduciendo a soluciones alternativas

mediante estrategias para mejorar estabilidad emocional y desempefio

3.1.4. Discusion

En el inventario de personalidad varios estudiantes se ubican en el area basica de
extroversion — introversion, se colocan también en el area de neuroticismo: estabilidad
— inestabilidad; en la escala de mentiras los resultados se mantienen por debajo de los

valores de invalidez, méas bien corrobora los resultados de la prueba, cuando se trata
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de exponer ante sus comparfieros las emociones que experimenta, es una experiencia
que no todos logran alcanzar, debido a muchos temores, prejuicios, recelos y
desconfianza que se antepone a manifestarse con libertad. Otros estudiantes consideran
que entender a los demas y sus problemas como propios incide en el incremento de

sus calificaciones.

Segln Goldberg (1990) la estabilidad emocional se considera uno de los cinco rasgos
de personalidad mas importantes. Por tanto, es necesario comprender que, segun
Cloninger (2002), la personalidad es una causa interna del comportamiento y la
experiencia personal, es decir, es una estructura psicoldgica que involucra un conjunto
de actitudes, pensamientos, sentimientos y comportamientos, y un grado de estabilidad
que permite a las personas predecir y responder ante cualquier situacion.

Los estudiantes encuestados consideran que los problemas del pasado afectan su
rendimiento estudiantil, lo que significa que son sucesos que se superaron en su
totalidad y con entera satisfaccion. Por otro lado, un estado de &nimo en que
experimenta circunstancias adversas impide a la mayoria de estudiantes a trabajar y
Ilevar un desempefio de acuerdo a sus aspiraciones. Mientras tanto, la confianza que
posee el estudiante en sus propias capacidades para resolver las situaciones que se le
presenten afirma su estabilidad emocional, sin embrago, aunque es un nimero

reducido, hay quienes no estan de acuerdo con ello.

Segln Martinez (2020) este aspecto se valora como uno de los rasgos de personalidad
mas significativos, esta dimension se centra en la emocionalidad de una persona, la
capacidad que desarrolla para adaptarse al medio ambiente, también revela que los
impulsos se producen por el sistema nervioso autbnomo, el mismo es responsable de
manejar los problemas no intencionales de una persona, con reacciones condicionales,
estan relacionadas con este factor, a diferencia de lo que en otras palabras, interpreta

los instintos de algunas personas como mas vulnerables a eventos negativos.

Los estudiantes manifiestan que mantener bajo control sus emociones es esencial para
lograr buenos resultados académicos, los beneficios sin embargo trascienden también

a otras areas de su vida, aspecto que bien manejado puede ser aprovechado para crecer
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como individuo. Opinan también que sus logros como alcanzar mayores y mejores
niveles de formacion académica estan asociados con sus anhelos de su entorno
familiar, social y desde luego escolar, con miras a alcanzar una formacion apropiada,
su esfuerzo se ve recompensada al ver los resultados obtenidos al entender los procesos
pedagogicos y a las técnicas de aprendizaje, superando barreras de todo tipo, lo que
implica que tras el éxito no hubo conflictos.

Las personas con alta estabilidad emocional reflejan que tienen un alto nivel de
bienestar mental, como argumenta Mufioz (2019) estos individuos emocionalmente
estables son mas capaces de controlar sus emociones y son menos propensos a los
problemas o contratiempos de la vida. En este sentido, se entiende que son personas
mas solidas en sus sentimientos y emociones, son emocionalmente maduras, tienen
una buena capacidad para planificar su vida, resistir impulsos y actuar como un rol
flexible y a la vez controlado, pero por encima todos pueden afrontar la realidad sin
escapar de ella; no tienen sintomas neuroticos, tienen una actitud realista ante la vida,

son pacientes, tranquilos, persistentes y confiables.

Los estudiantes expresan que pueden estudiar lo que es necesario para cumplir lo que
se requiere para lograr un buen desempefio, lo que conlleva a entender que no
necesariamente existe un esfuerzo extra por superar sus propios limites, dicho de otro
modo, se puede apreciar un cierto conformismo con lo aprendido para potenciar ain
mas sus conocimientos para un mejor desarrollo del aprendizaje. También admiten que
procuran la excelencia con mayor entusiasmo cuando se incluyen en sus clases
actividades con enfoque pedagdgico basado en la dinamica, con el que superan con
éxito sus aprendizajes y las deficiencias que se presentan en una realidad aulica que se
nutre de estandares establecidos para evaluar el rendimiento escolar que procuran
lograr lo minimo en sus calificaciones.

De manera similar, Pdez y Vargas (2017) sugieren que las personas emocionalmente
estables pueden tolerar positivamente las presiones, los problemas y las dificultades
de la vida sin sentirse particularmente ansiosos, nerviosos, enojados, tristes o incapaces
de defenderse para mantener la calma en estas situaciones, cuando se sienten
deprimidos, por lo general no se ven afectados por la presion, por lo que no hay
emociones negativas en el cuerpo. Las actitudes e intereses de las personas son
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variadas, cuando tienden a rendirse facilmente; les cuesta afrontar el estrés, tomar
decisiones o solucionar problemas porque estan agotados, se arrepienten de la sociedad

sin motivo, en fin, suelen tener problemas para adaptarse a la vida en todos los &mbitos.

3.2 Verificacién de hipotesis

3.2.1 Hipotesis pura

La estabilidad emocional incide en el desempefio académico de los estudiantes de
Primer semestre de la carrera de Psicopedagogia de la Universidad Técnica de
Ambato, del canton Ambato.

3.2.2 Planteamiento l6gico de hipétesis

Hipdtesis nula Ho: La estabilidad emocional no incide en el desempefio académico de
los estudiantes de Primer semestre de la carrera de Psicopedagogia de la Universidad
Técnica de Ambato, del cantdn Ambato.

Hipotesis alterna Hi: La estabilidad emocional si incide en el desempefio académico
de los estudiantes de Primer semestre de la carrera de Psicopedagogia de la
Universidad Técnica de Ambato, del canton Ambato.

3.2.3 Especificacion del estadistico

Para la verificacion de la presente hipotesis se utilizo el estadigrafo de Chi Cuadrado,
el mismo que permitird obtener datos exactos desde los resultados de la encuesta

aplicada a los estudiantes, el mismo que queda expresado en la siguiente férmula:

=205

En donde:

X?: Chi Cuadrado

O: Frecuencias observadas
E: Frecuencias esperadas

>': Sumatoria
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3.2.4 Nivel de significacion

En la presente verificacion de hipdtesis el nivel de confianza o de confiabilidad se

estima en 95% — 0,95; mientras que el nivel de significancia se ubica en 5% — 0,05.

3.2.5 Especificacion de la zona de aceptacion y rechazo

gl =(f-1) (c-1)

En donde

gl: grados de libertad

f: filas

¢: columnas

gl =(4-1) (5-1)

gl=(@3) (4)

gl=12

Tabla 25. Distribucioén tedrica de Chi2
vip 0,001 0,0025 0,005 0,01

1 10,8274 9,1404 7,8794 6,6349
2 13,8150 11,9827 10,5965 9,2104
3 16,2660 14,3202 12,8381 11,3449
4 18,4662 16,4238 14,8602 13,2767
5 20,5147 18,3854 16,7496 15,0863
6 22,4575 20,2491 18,5475 16,8119
7 24,3213 22,0402 20,2777 18,4753
8 26,1239 23,7742 21,9549 20,0902
9 27,8767 25,4625 23,5893 21,6660
10 29,5879 27,1119 25,1881 23,2093
11 31,2635 28,7291 26,7569 24,7250
12 32,9092 30,3182 28,2997 26,2170
13 34,5274 31,8830 29,8193 27,6882

Fuente: (Labrad, 2015)
Elaborado por: Caiza (2021)
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Por lo tanto, con 12 grados de libertad y 0,05 de significancia el valor de X? 28,2997.

Gréfico 16. Campana de Gauss

f(Chisq)

T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1

0 1 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27
Chisq 28.2997 >
Chi-square distribution

df= 12
P(lower) P(upper)  Chi-square
,0945 ,050 28,2997

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Caiza (2021)

3.2.6 Recoleccion de datos y calculos estadisticos

Tabla 26. Frecuencias observadas

Alternativas
Preguntas Total

TD ED PD DA TD

1. ¢Expresa sus emociones facilmente

cuando se encuentra socializando dentro del 1 3 12 15 7 38
aula de clase?

4. ¢ Se siente frustrado, abatido o desanimado
al realizar actividades bajo presion?

6. ¢Considera usted que el control emocional
es importante para obtener resultados 0O 0 4 11 23 38
favorables en el aprendizaje?

11. ;Considera usted que el docente es el

2 4 15 11 6 38

principal responsable de los resultados del 4 7 20 4 3 38
promedio académico de sus estudiantes?
Total 7 14 51 41 39 152

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Caiza (2021)
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Tabla 27. Frecuencias esperadas

Alternativas

Preguntas Total
TD ED PD DA TD
1. ¢(Expresa sus emociones
faC|'Im'ente cuando se encuentra 175 350 1275 1025 975  38.00
socializando dentro del aula de
clase?
4. ;Se siente frustrado, abatido
0 desanimado al realizar 1,75 3,50 12,75 10,25 9,75 38,00
actividades bajo presion?
6. ¢Considera usted que el
control emocional es importante 175 350 12,75 1025 975 38,00
para obtener resultados
favorables en el aprendizaje?
11. ;Considera usted que el
docente es el principal
responsable de los resultados 1,75 3,50 12,75 10,25 9,75 38,00
del promedio académico de sus
estudiantes?
Total 7,00 14,00 51,00 41,00 39,00 152,00
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Caiza (2021)
Tabla 28. Calculo de Chi cuadrado
O E (O-E) (O-E)? (O-E)’/E
1 1,75 -0,75 0,56 0,32
2 1,75 0,25 0,06 0,04
0 1,75 -1,75 3,06 1,75
4 1,75 2,25 5,06 2,89
3 3,50 -0,50 0,25 0,07
4 3,50 0,50 0,25 0,07
0 3,50 -3,50 12,25 3,50
7 3,50 3,50 12,25 3,50
12 12,75 -0,75 0,56 0,04
15 12,75 2,25 5,06 0,40
4 12,75 -8,75 76,56 6,00
20 12,75 7,25 52,56 4,12
15 10,25 4,75 22,56 2,20
11 10,25 0,75 0,56 0,05
11 10,25 0,75 0,56 0,05
4 10,25 -6,25 39,06 3,81
7 9,75 -2,75 7,56 0,78
6 9,75 -3,75 14,06 1,44
23 9,75 13,25 175,56 18,01
3 9,75 -6,75 45,56 4,67
Chi? 53,73

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Caiza (2021)
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3.2.7 Decision final

Con 12 grados de libertad y 0,05 de significancia el valor de X% 28,2997; mientras que
el valor calculado alcanza un valor de X% 53,73; el cual es mayor, por lo tanto, se
rechaza la hipoétesis nula y se acepta la hipdtesis alterna que dice: La estabilidad
emocional si incide en el desempefio académico de los estudiantes de Primer semestre
de la carrera de Psicopedagogia de la Universidad Técnica de Ambato, del canton
Ambato.
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

Con el desarrollo de la presente investigacion se logra determinar que la
incidencia de la estabilidad emocional en el desempefio académico de los
estudiantes universitarios es muy notable, debido a que los adolescentes se
encuentran en una etapa de vulnerabilidad, es decir, les afecta mucho més lo
que acontece a su alrededor, lo cual revela que el estado emocional de algunos
estudiantes no es el adecuado, por lo tanto, esto afecta el promedio de las

calificaciones.

Luego de haber aplicado el test estandarizado (Inventario de Personalidad de
Eysenck — Forma B) se ha identificado que dentro de la dimension de
neuroticismo “N” el nivel de estabilidad emocional que existe en los
estudiantes evidencia que una parte de universitarios de primer semestre de la
carrera de Psicopedagogia conservan un nivel altamente estable y con
tendencia a alcanzar la estabilidad emocional; sin embargo un gran nimero de
estudiantes se encuentran en un nivel altamente inestable o con tendencia a
llegar a la inestabilidad, eso quiere decir que su nivel de estabilidad emocional

es bajo y preocupante.

Una vez aplicada la encuesta de desempefio académico dirigida a la misma
poblacién se analizd concluyendo que los jovenes universitarios al exponerse
ante situaciones que suceden en su entorno, sean estas agradables o
desagradables alteran de cierta manera sus niveles de estabilidad emocional lo
cual hace que esto repercuta en el desempefio académico de cada uno de los

estudiantes.
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Se concluye también que al considerar la estabilidad emocional como un factor
fundamental en la vida del estudiante universitario se ha establecido
alternativas de solucién mediante estrategias psicopedagdgicas para ayudar a
los estudiantes que se encuentran en un nivel de estabilidad emocional bajo, es
decir altamente inestables, asi como a los estudiantes que se localizan dentro
del grupo con tendencia a la inestabilidad, los cuales pertenecen al primer
semestre de la carrera de Psicopedagogia de la Universidad Técnica de
Ambato.

4.2 Recomendaciones

Se recomienda brindar informacion a toda la comunidad universitaria sobre la
importancia de mantener un nivel de estabilidad emocional elevado en el
desempefio académico para que puedan ponerlo en practica a través de
actividades como descansar y limpiar la mente después de largas horas de
estudio, realizar ejercicio fisico, desarrollar habitos de suefio adecuado,
mantener una alimentacion saludable, ente otras, logrando asi el bienestar

emocional de los estudiantes.

Asimismo, se recomienda la realizacion de programas psicopedagogicos que
ayuden a fortalecer los niveles de estabilidad emocional en los estudiantes que
tienen problemas de inestabilidad, de la misma manera a quienes se encuentran
en vulnerabilidad de adquirir un estado emocional inestable ya que esto
permitird a los adolescentes reconocer el estado de sus propias emociones,
tener mayor seguridad sobre ellos mismos, pero ante todo tener el control

apropiado de las emociones ante situaciones que se suscitan en su entorno.

Es necesario que las autoridades corroboren que se brinde un ambiente
armonioso en las instituciones, asi como las familias en sus hogares, puesto

que los padres deben ser los principales portadores de atencion, preocupacion
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y transmisores de afecto hacia sus hijos a fin de mejorar la estabilidad

emocional de los adolescentes tanto en el ambito educativo como en el familiar.

Se recomienda también, brindar apoyo no solo académico sino psicologico a
los estudiantes que se encuentren pasando por situaciones de dificultad
emocional, sin embargo, el docente debe ser quien comprenda que dichos
problemas directamente relacionados con la estabilidad emocional son factores
que inciden directamente en el desempefio académico de los estudiantes de
manera negativa y ademas sea quien ayude a mejorar la calidad de ensefianza-

aprendizaje.
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ANEXOS
Anexo 1: Inventario de Personalidad de Eysenck — Forma B.

INVENTARIO DE PERSONALIDAD EYSENCK FORMA B

DATOS PERSOMALES:

Mombre: Edad: Sexo: Femenino ([ ) Masculine ()
Estad o civil Ccupacicn Fecha
INSTRUCCIONES:

- A continuacidn encontrard algunas preguntas que hacen referencia a su manera de proceder, de sentir y de actuar.
Lea cuidadosamente y marque en la casilla correspondiente.

- Mo emplee demasiado tiempo en cada pregunta; es preferible su primera reaccidn, espontdnea, v no una centestacién
largamente meditada y pensada.

- Conteste todas las preguntas sin omitir ninguna.

- Recuerde que no hay respuestas correctas o incorrectas; esta no es una prueba de inteligencia o habilidad, sinc
simplemente una apreciacién de su modo de actuar.

- Ahora comience.

Si No

1. (Le gusta abundancia de excitacidn y bullicio a su alrededor?

2. ;Tiene a menudo un sentimiento de intranguilidad, como si quisiera algo, pero sin saber que?

:Tiene casi siempre una contestacidn lista “a la mano™, cuando la gente le habla?

. :Permanece usualmente retraido(a) en fiestas v reuniones?

3
4. :Sesiente algunas veces feliz, algunas veces triste, sin una razdn real?
5
=]

. Cuando era nifio(a) ;hacia siempre inmediatamente lo que le decian, sin refunfufiar?

7. :5e enfada o molesta a menudo?

8. Cuando lo(a) meten a una pelea ;prefiere “sacar los trapos al aire™ de una vez por todas, en vez
de quedar callado(a) esperando que las cosas se calmen solas?

g. :Esusted triste, melancdlico(a)?

10. ;Le gusta mezclarse con la gente?

11. ;Ha perdido a menudo el suefio por sus preccupaciones?

12. ;Se pone a veces malhumorado(a)?

13. :Se catalogaria a si mismo(a) como despreccupade(a) o confiado(a) a su buena suerte?

14. :5e decide a menude demasiado tarde?

15. ;Le gusta trabajar solo(a)?

16. :Se ha sentido a menudo apatico(a) y cansade(z), sin razén?

17. ;Es por lo contrario animadae(a) y jovial?

18. :Se rie a veces de chistes groseros?

1g. ;Se siente a menudo hastiado(a), harto(z), fastidiado(a)?

20. ;Se siente incémodo(a) con vestidos que no son del diario?

21. ;Se distrae (vaga su mente) a menudo cuando trata de prestar atencicn a algo?

22, ;Puede expresar en palabras ficilmente lo que piensa?

23. :Se abstrae (se pierde en sus pensamientos) a menudo?

24, Estd completamente libre de prejuicios de cualquier tipo?

25. :Le gustan las bromas?

26. ;Piensa a menudo en su pasado?

27. :Le gusta mucho la buena comida?

28. Cuando se fastidia ;necesita algin(a) amigo(a) para hablar sobre ella?

zg. ;Le melesta vender cosas o pedir dinere a la gente para alguna buena causa?

jo. ;Alardea (se jacta) un poco a veces?

31. :Es usted muy susceptible (sensible) por algunas cosas?

3z. ;Le gusta mds quedarse en casa, que ir a una fiesta aburrida?

33. :5e pone a menudo tan inguieto(a) que no puede permanecer sentado(a) durante muche rate
en una silla?

34. Le gusta planear |as cosas, con mucha anticipacidn?

35. :Tiene a menudo mareos (vértigos)?

36. ;Contesta siempre una carta personal, tan pronto como puede, después de haberla leido?

37. :Hace usted usualmente las cosas mejor resclviéndolas solo(a) que hablando a otra persona
sobre ello?

38. ;Le falta frecuentemente aire, sin haber hecho un trabajo pesado?
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39. :Es usted generalmente una persona tolerante, que no se molesta si las cosas no estan
perfectas?
40. ;Sufre de los nervics?

41. ;Le gustaria mds planear cosas, que hacer cosas?

42. :Deja algunas veces para mafiana, Lo que deberia hacer hoy?

43. :Se pone nervioso(a) en lugares tales como ascensores, trenes o tineles?

44. Cuando hace nuevos amigos(as) ;es usted usualmente quien inicia la relacidn o invita a que se
produzca?
45. :Sufre fuertes dolores de cabeza?

46, :Siente generalmente que las cosas se arreglardn por si solas y que terminaran bien de algln
modo?
47. :Le cuesta trabajo coger el suefio al acostarse en las nochas?

48. ;Ha dicho alguna vez mentiras en su vida?

4g9. ;Dice algunas veces lo primero que se le viene a la cabeza?

5o, :Se preccupa durante un tiempo demasiade largo, después de una experiencia embarazosa?

51. :5e mantiene usualmente hermético(a) o encerrade (&) en si mismo(a), excepto con amigos
muy intimaos?

52. ;Se crea a menude problemas, por hacer cosas sin pensar?

53. ;Le gusta contar chistes y referir historias graciosas a sus amigos?

54. :Se le hace mds fécil ganar que perder un juego?

55. :Se siente a menudo demasiade consciente de si mismo(a) o poco natural cuando esta con sus
superiores?

56. Cuande todas las posibilidades estdn contra usted, ;piensa usualmente que vale la pena
intentarlo?

57. (Siente “sensaciones” en el abdomen, antes de un heche importante?

Anexo 2: Encuesta de Desempefio Académico.

ENCUESTA DE DESEMPENO ACADEMICO DIRIGIDO A

ESTUDIANTES
DATOS PERSONALES:
Nombre: Sexo: Masculino () Femenino ()
Edad: Fecha:
. Totalmente
T r Totalmente Parcialmente En
ITEMS de acuerdo De acuerdo de acuerdo |desacuerdo en
- 4 desacuerdo
(5) 3) @) )

i Expresa sus emociones facilmente cuando se encuentra
1 Jsocializando dentro del aula de clase?

i Cree usted que la practica de empatia contribuve a la
satisfaccion del promedio de sus calificaciones?

. Considera usted que las adversidades de acontecimientos
3 [que le sucedieron en el pasado mfluyen en su desempefio

académico?
. Se siente frustrado, abatido o desanimado al realizar
4 |actividades bajo presion?
i Siente seguridad en si mismo para afrontar situaciones
5 [auese le presenta en el dia a dia dentro de la universidad,

[va sean estas positivas o negativas?

. Considera usted que el control emocional es importante
6 |bara obtener resultados favorables en el aprendizaje?

i Reconoce que su avance académico es fruto de su propio
7 lesfuerzo?

;. Considera usted que lo que estudia es suficiente para
8 |obtener un buen desempefio académico?

i Siente satisfaccion al realizar actividades dinamicas
9 orque aprende mejor?

l.Cree usted que trabajar con plataformas virtuales mejora
10| aprendizaje v el bienestar emocional?

. Considera usted que el docente es el principal
responsable de los resultados del promedio académico de
sus estudiantes?

1

=

|Al presentar un fracaso en sus estudios, jrecibe apoyo
12 |(moral/econdmico) por parte de sus progenitores para
seguir estudiando?
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Anexo 3: Formulario de respuestas del Inventario de Personalidad de Eysenck —

Forma B.

INVENTARIO DE PERSONALIDAD EYSENCK FORMA B

Objetive:
Conocer &l nivel de Estabil) &N los jdvenes
Instiucciones:

Lea TeENge q Ia casilla que
Agqui liene algunas prequntas sobie €l Moda como Ud s& comports, siente y Schia.

38 respuestas

Estabilidad Emocional y su incidencia en el Desempefio
Académico

Wocid*“;.‘-. ! yel

Instrucciones:
Lea detenidamente y tesponda segin su criterlo, considerando que:
Totaimente de acuerdo {5)

S wegtan wapuestas ) .
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Anexo 5: Aplicacion del Inventario de Personalidad de Eysenck y Encuesta de

Desempefio Académico a los estudiantes de Primer semestre

Victoria Nanez

Karen Paola Rojas | <

Beatriz Veloz

Chat

Victoria Ndiez

J

¥ Tatian Sonl vena g
. ]
“ Karen Paola Rojas ¥ e

x  Todos v

Anexo 6: Propuesta de Estrategias Psicopedagogicas
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ESTRATEGIAS PSICOPEDAGOGICAS
PARA ALCANZAR LA ESTABILIDAD
EMOCIONAL Y MEJORAR EL
DESEMPENO ACADEMICO

DIRIGIDA A ADOLESCENTES A PARTIR DE LOS 16 ANOS
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TUTORA: Dra. Nufiez Lopez Carmita del Rocio
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“El equilibrio es la clave para una vida exitosa. No
niegues tu mente, cuerpo 0 espiritu. Invierte tiempo y
energia en todo por igual; serd la mejor inversion que

habras hecho”

-Tanya Wheway-
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OBJETIVOS

Proporcionar a las autoridades de la carrera de
Psicopedagogia estrategias psicopedagdgicas que ayuden al
estudiantado a fortalecer su estabilidad emocional.

Informar sobre la importancia de la estabilidad emocional en
la adolescencia para lograr el bienestar emocional en los
estudiantes que lo requieran.

acilitar a los estudiantes estrategias psicopedagogicas que les
permitan mantener emociones positivas, mejorando el
desempeiio academico.




INTRODUCCION

La presente propuesta tiene como finalidad brindar a los adolescentes un repertorio de estrategias
psicopedagodgicas que sean de gran utilidad, aplicables en su diario vivir y a su vez permita
conseguir un nivel de estabilidad emocional adecuado para el mejoramiento del desempefio

académico de los mismos dentro de la Universidad Técnica de Ambato.

La implementacion de estas estrategias surge de la necesidad de ayudar a los adolescentes que
presentan dificultad en el estado de sus emociones, es decir aquellos que son y tienden a ser
inestables emocionalmente, puesto que estas personas con inestabilidad emocional viven en una
montafia rusa de sensaciones con altibajos en el estado de animo pasando de emociones
negativas a positivas o viceversa de un instante a otro sin un motivo alguno. (Escuela de
Postgrado de Medicina y Sanidad, 2020)



IMPORTANCIA DE LA ESTABILIDAD
EMOCIONAL EN EL DESEMPENO ACADEMICO

La adolescencia no es una etapa facil para el ser humano, puesto que al presentar cambios mas
fuertes en las emociones provoca un desequilibrio psiquico desencadenandose en conflictos
emocionales y conductas no apropiadas frente al entorno donde cada persona se va
desarrollando, esto ha generado que afecte el aprendizaje en los jovenes obteniendo un

desempefio académico cada vez mas bajo (Formainfancia European School, 2019).

Es dificil ser emocionalmente estable, sin embargo, es un problema que puede ser detectado y
tratado a tiempo (Muller, 2020). Por este motivo es de gran valor manifestar que la estabilidad
emocional es un factor importante en la vida del ser humano especialmente en la adolescencia
ya que las emociones se encuentran inmersas en el ambito educativo y llegan a influir en el

desempefio acadéemico, ya sea positiva o negativamente.



Cuando el estudiante experimenta emociones positivas

ayuda a enfocarse en el desarrollo de las tareas escolares

y solucion de los problemas por su propio esfuerzo

fortaleciendo la autorregulacion emocional de una

manera flexible y moderada; contrariamente sucede

S
&
818,

M-

cuando experimenta emociones negativas ya que puede

llegar al punto de interferir en el desempefo académico

)
)
Ay

rendiendo los examenes 'y tareas escolares
inadecuadamente provocando incluso problemas en la
salud (Valencia, 2020).

Para ayudar a los estudiantes con inestabilidad emocional y a los que optan en fortalecer su

estado emocional se pone en conocimiento las estrategias que se presentan a continuacion.



ESTRATEGIAS PSICOPEDAGOGICAS

® Conodcete a ti mMismo

AA

R

& )
"’

T
/ A
T‘ P
>~ (@)
J;M“nserva, analiza'y conoce tus l
emociones.

- Expresar tus emociones, eso ayudara a
regularizar la ansiedad y los bajones en el
estado de animo.

- Prioriza lo que es realmente importante
para ti, concéntrate en las cosas positivas.




® Dedica tielm]po para ti

- Fijate en tus necesidades y sentimientos.

- Realiza actividades que equilibren la
responsabilidad diaria, esto restablecera
tus fuerzas y energias para afrontar el dia a
dia.

- Haz lo que mas te gusta y cuida de ti,esto
ayudara a liberar tu mente y a sentirte en
armonia.



¢ Aliméntate y descansa adecuadamente

Alimentos ricos
en zinc

O

Evitar cenas tardias
y copiosas

Evitar deficiencia
de magnesio

o

A
v W

Kiwi

grupo B

o

Zumo de cereza

&

=rcae ey - TOMA en cuenta que la salud fisica esta

- relacionada con la salud mental.

- Procura alimentarte nutritivamente y beber
agua esto te ortorgara energia asi como un
estado animico elevado.

- Manten buenos habitos de suefio, duerme
por lo menos 8 horas, ya que descansar
correctamente es fundamental para sentir
fuerza y vitalidad.




® Rodéate de un ambiente posiltivo

P

©

O
©

Q
9

- Procura tener relaciones sanas y aprecia a
quien verdaderamente se preocupa por ti.

- Aprovecha de momentos agradables con tu
circulo de amistades, pareja y familia.

- Confia en personas que te brinden apoyo
ya que expresarte ayudara a conciliar
momentos dificiles.

- Aleja aquellas relaciones que no te hacen
bien.



® Ejercitate fisica y mentalmente

- Practica el deporte que mas te agrade, con el
ejercicio podras inhibir el estres, liberaras
endorfinas y controlaras mejor las energias
negativas.

- Disfruta de paseos por las mafianas, manten
contacto con la naturaleza esto ayuda a cargarte
de positivismo en el dia a dia.

- Realiza ejercicios de habilidad mental para
fortalecer la masa cereblar y evitar sentimientos
nsiedad.




Tu mente es tu casa

|lénala de cosas positivas

bensalut.com Usa

\
P { oo  pensamientos

v rc_c_u;rdos Q"QA ©‘ y ases
L motivadoras

bonitos

9 (O

Cui:_ia el amor de lama del amor
quienes te aman. que haj en ti.

\

= Ten un ‘hob
&Crea un cerco de dedicale tiempo.
proteccidn emocional.
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