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RESUMEN EJECUTIVO

En el presente proyecto de investigacion se analiza lo importante de las NORMAS ISO,
enfocandose en la ISO 33000, para el desarrollo de software de una manera ordenada,
trazando un camino desde los requerimientos hasta las pruebas del mismo. Se analizas
las caracteristicas que las NORMAS ISO nos brindan, tomando en cuenta sus ventajas y
desventajas.

Tomando como punto de partida la falta de identidad musical cultural en las personas,
desde los nifios hasta las personas en general. Se manifiesta la influencia de ritmos
extranjeros como fuente principal de consumo de las personas, dejando en segundo plano
las raices propias de un pais, en todos los aspectos y mas aun en el cultural. Basado en
este desconocimiento se desarroll6 una aplicacion informatica, para fortalecer la
identidad cultural mediante un juego, ya que asi aprenderan mientras juegan, lo cual nos
ayuda a tener una mayor atencion e interaccion con la aplicacion informatica. Se tomo
en cuenta a los estudiantes del Taller de Cuerdas de la universidad Técnica de Ambato,
ya que, al estar relacionados con el arte, se puede enfocar en sus conocimientos sobre las

raices del Ecuador en el ambito cultural.

El proyecto fue desarrollado en Visual Studio, utilizando interfaces simples para que el
estudiante no se aburra y se interese por la aplicacion informatica, ademas se utilizé
CMMI como modelo para identificar el nivel de madurez, y sirviendo de apoyo en el

desarrollo del software junto a la norma 1SO 33000.

Como resultado de los estudiantes se obtuvo, que el porcentaje de aciertos de los
participantes aumento en un 71% en su segundo intento, dandonos un resultado favorable

y evidenciando una forma interactiva para el aprendizaje de los estudiantes.

Palabras clave: 1SO 33000, Identidad musical, ritmos del Ecuador, Visual Studio
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ABSTRACT

In the current investigation project, the importance of the ISO standards is analyzed,
focused on the 1SO 33000, for the software development in an organized way, tracing
paths from the requirements to the testing part. The characteristics of the 1SO standards

provide us, taking int account its advantages and disadvantages.

Taking as starting point the lack of people’s music identity cultural, form children to
people in general. Often the foreign influence its stronger than its own country roots, in
all the aspects and even more in the culture. Based on the lack on the awareness the
application was made, to develop the culture identity through this game, since in this way
they will learn while they are playing, which will help us to have greater attention and
interaction with the computer application. The students of the string workshop form
Universidad Técnica de Ambato were considering, since as being part of the art, it could

be focus on its own knowledge about Ecuadorians root in the cultural field.

This Project was made in Visual Studio, using simple interface so that the student don’t
get boring and become interested by the computer application, furthermore it was used
CMMI as a model to identify the level of maturity, and serving as a support in the
develop of the software next to the ISO 33000 standard.

As a result of the students, it was obtained that the percentage of successes of the
participants increased by 71% in their second attempt, giving us a favorable result and

evidencing an interactive way for student learning.

Key words: Cultural identity, 1ISO 3000, Ecuadorian beats, Visual Studio
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CAPITULO I:
MARCO TEORICO

1.1 Tema de Investigacion

DESARROLLO DE UNA APLICACION INFORMATICA APLICANDO LA NORMA
I1SO 33000, PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA IDENTIDAD MUSICAL LOCAL,
EN LOS NINOS DE 10 A 12 ANOS.

1.2 Antecedentes Investigativos

1.2.1 Contextualizacion del problema

Entre los diferentes fendmenos que se dan en el mundo, existe la pérdida de identidad
musical dentro de la cultura de las naciones, decadencia en procesos interculturales,
ademas de los cambios en los procesos historico-sociales que se han producido, teniendo
como consecuencia la transformacion de las relaciones socioculturales en la poblacion
mundial, teniendo en cuenta que la influencia de la tecnologia a nivel mundial es de gran

relevancia, ya que es un medio de propagacion de gran velocidad [1]

En el mundo en general el concepto de cultura tiene significados similares, sin embargo,
las diferencias de estos se derivan entra las discusiones por creencias y principios de cada
pais, mucho tiene que ver la influencia del arte, religion y costumbres de cada uno. La
cultura estd ligada a cada pedazo de la historia de un pais, y a su patrimonio cultural
propiamente. La identidad cultural en general, pero sobre todo la musical, no existiria sin
la memoria, la capacidad de reconocer el pasado y que ayuda a establecer elementos para

el futuro. [2]

La cultura juega un papel muy importante en el desarrollo de un determinador territorio,
por lo cual, en diversos pueblos, lugares de Europa y América Latina se revaloriza en
ambito cultural, lo cual muestra la identidad de un pais, incluso creando o modificando en
algunos aspectos su cultura patrimonial, estableciéndolo como un eje de desarrollo propio,

ya que la cultura influye de manera directa en aspectos econémicos, en donde se vincula



el mercado y el consumo, mediante los cuales se presentan las industrias culturales. Como
la propagacion mediante medios digitales, television, cine, expresiones culturales,

participaciones musicales, entre otras [2]

La era actual esta invadida por la influencia de las redes sociales, mucho tiene que ver
esto en la opinion de la gente, muchas veces la difusién de algo puede influir en la
aceptacion de un producto, esto incluye la propagacion y difusion cultural, en Latino
América la mayoria de personas tiene acceso a internet, y con ello a las redes sociales, que
son el medio por el cual la identidad cultural de muchos nifios se forma, aunque muchas
veces esta no sea basada en la supervision de su contenido para hacerla de manera

estructurada y beneficiosa, sino es marcada por una tendencia.

En la actualidad en el Ecuador existen programas culturales con una representacion mas
politica, que con vision a futuro y al empoderamiento de identidad de los ecuatorianos, al
menos en su gran mayoria. Existen escasos proyectos en donde se tiene iniciativa, y apoyo
de manera desinteresada y sin mayores trabas. Los encargados de difundir el contenido
cultural en el pais ya sea television, radio, periddico entre otros, prefieren contenido
sensacionalista o que este a la moda dejando a un lado la importancia de las raices e
identidad cultural de los ecuatorianos, ya que con otras propuestas ven una mayor
ganancia econdmica en base a la acogida que pueden tener en cuanto a medidas de

consumo de sus productos.

En la ciudad de Ambato existe desconocimiento por gran parte de la poblacion infantil y
de la poblacion en general sobre la identidad cultural de Ecuador, ya que existe poco
interés por inculcar nuestras raices en el ambito musical y cultural en general, siendo més
facil que los nifios adopten tendencias mundiales en todo aspecto, lo cual contribuye a que

la identidad cultural se vaya perdiendo. [3]

El desconocimiento de la identidad cultural de la poblacion infantil de Ambato es
consecuencia de la falta de interés por parte de la mayoria de las escuelas ambatefias por
impartir educacion musical, y enfocarse en la ensefianza de los ritmos autdctonos del pais;

provocando en los estudiantes la falta de conocimiento musical, ademas de la falta de



interés para aprender sobre a cultura ecuatoriana a pesar de su escaso conocimiento. Otro
factor que contribuye al desconocimiento cultural es la falta de difusion por parte de los
medios de comunicacion, de la musica producida en el pais. Ya que, para realizar una
nueva produccion en el pais de algin material cultural, se debe buscar inversion propia en

la mayoria de los casos por la falta de apoyo.

1.2.2 Fundamentacion Tedrica
1.2.3 NORMAS ISO

Las normas ISO son consideradas como guias, cada vez mas, su empleo se va extendiendo.
Su interés aumenta con el tiempo ya que se ha contrastado que permite reducir costos,
tiempo y esfuerzo por parte de los trabajadores. Es por ello por lo que ISO se esfuerza
por revisarlas de forma periddica, logrando su adaptacion a los tiempos actuales como esta
ocurriendo con la actual revision de la ISO 33000. Del mismo modo, se elabora normas
para cubrir las necesidades normativas en cualquier institucion y para diferentes proyectos

a nivel mundial. [4]

En el Ecuador, las normas ISO se adaptan a las necesidades de las empresas y refleja los
enfoques estructurales de gestion que optimizan practicas laborales. En definitiva, se
busca beneficiar a las compafias incorporando normas que afiancen sus ventajas

competitivas. [4]

La aplicacién de la ISO 33000 proporciona un modelo para asegurar la calidad en el
proceso de software, mismo que nos ayudaran a evaluar el desarrollo de cualquier software
para la solucion de un problema, en el caso puntual nos servird para indagar los
requerimientos de los nifios del taller de musica de la Universidad Técnica de Ambato y
ver que la aplicacion se desarrolle de una manera organizada y buscando satisfacer todos

los requerimientos. [4]

Visual Studio: interfaz de desarrollo de Microsoft. Este compuesto por un conjunto de
herramientas las cuales permiten a los desarrolladores crear diferentes aplicaciones para

distintas plataformas.



e Community: es la version gratuita, tiene como objetivo servir en la formacion y el desarrollo
de los estudiantes. Retine todas las funcionalidades bésicas para la elaboracion de proyectos.

e Professional: edicion dirigida a los desarrolladores profesionales, las herramientas de
depuracion y pruebas unitarias, son las funciones mas destacadas.

e Enterprise: direccionados a los equipos profesionales que tienen gran interaccion entre sus
miembros. Las funciones destacadas son herramientas de test, colaborativas, de arquitectura

y modelizacion de aplicaciones. [5]
Modelos de madurez en CMMI [6]

El instituto de Software perteneciente a la Universidad Carnegie Mellon con la
Corporacion Mitre empezo6 el desarrollar un modelo multinivel, los cuales estaban basados
en modelos de proceso de mejoramiento de procesos, el cual tomo como nombre Modelo
de Madurez de la Capacidad o CMM. Como una evolucion del CMM en 2002 se lanzo
CMMI con el objetivo de tener usabilidad de modelos de madurez integrados a varios

modelos en un mismo marco.

El CMMI es el apoyo al desarrollo de investigacion, se basa en el reconocimiento en el
nivel de los modelos afines y exitosos que se tiene como directriz de una propuesta de un

proceso de evaluacion, comprobacion y consolidacion a nivel latinoamericano.
Niveles de madurez de CMMI:
Inicial: Estado en el cual el desarrollo es basado en responsabilidad de cada individuo:

e Los procedimientos no son concretos e incluso no existen, las actividades se

realizan de forma desordenada.
e No existen plantillas definidas
e (apacidad de:
o Diseio, Desarrollo, Integracion, Prueba

Gestionado: Se normalizan las buenas practicas de desarrollo, en base a la experiencia y

4



a sus métodos:
e Las buenas practicas se mantienen como modelo
e Definicion de productos a realizar
e Se definen las caracteristicas para la revision de productos
e C(Capacidad de:
o Gestion de requerimientos

o Planteamiento del proyecto

O

Seguimiento y control de proyecto, medicion y analisis

Aseguramiento de calidad del proceso

(@]

o Gestion de la configuracion
Definido: la organizacion participa en los procesos para verificar su eficiencia
e Se conoce de antemano los procesos del software
e Existen métodos y plantillas definidas y documentadas
e Los proyectos se pueden definir cualitativamente
e Capacidad de:
o Desarrollo de requisitos
o Solucidn técnica
o Integracion del producto

o Verificacion



o Validacion

o Enfoque del proceso

o Definicion del proceso organizacional

o Formacion de organizacion

o Gestion integrada al producto

o Gestidn de riesgo

o Integracion de equipo de trabajo

o Proveedor integral de gestion, decision, analisis y solucion
o Medio organizacional para la integracion [7]

Cuantitativamente Gestionado

Se puede llevar un seguimiento con indicadores numéricos y estadisticos(para el

seguimiento del proyecto)

e Las estadisticas son almacenadas para aprovechar sus resultados en futuros

proyectos
e Los proyectos se pueden pedir cuantitativamente
e (apacidad de:
o Proceso de gestion cuantitativa
o Gestion de calidad de software
Optimizado

e En base a criterios cuantitativos se pueden determinar las desviaciones mas



comunes, y se debe optimizar procesos

e En los siguientes proyectos se produce una reduccion de costes debido a la

anticipacion de problemas y a la revision continua de procesos conflictivos
e C(Capacidad de:
o Innovacidn organizacional y despliegue
o Andlisis de causas y solucion

SQL Server Management Studio: herramienta principal para la administracion y el
desarrollo de aplicaciones. Permite administrar de manera grafica y mediante scripts

Transact SQL.

SQL Server: utiliza su propia estructura de base de datos para el almacenamiento y
gestion de la informacion. Esta informacion se almacena en tablas las cuales son llamadas

tablas del sistema. [8]

SGBDR: (sistema de gestion de base de datos relacional), confiere la gestion de datos,

conservando su integridad y coherencia.
Caracteristicas de SQL Server:

e Almacenamiento de datos

e Verificar restricciones de integridad definida

e (arantizar la coherencia de datos almacenados, incluso en caso de que exista un error

e Asegurar relaciones entre los datos definidos por el usuario

e Observador de eventos: registra los errores generados en SQL Server. Y esta conectado con

Windows para la gestion de los mismos, facilitando un diagnostico.

Interaccion mediante Aplicacion Informatica

Para el desarrollo de las aplicaciones es fundamental el uso de metodologias para un

correcto enfoque de la aplicacidon que se quiere crear, se utilizé buenas practicas tomadas



de aplicaciones Informadticas exitosas y con gran acogida, se realizd pruebas de
rendimiento de tiempo, calidad, integridad e interaccion con los participantes. Mediante
el uso de los juegos los nifios tienen mayor aceptacion y prestan mucha mas atencion para

poder aprender un nuevo tema, o a su vez profundizar un tema que ya conoce.

La identidad nacional

No solo se define con relacion hacia un territorio o nacion definida, sino mas bien se supone a temas
pertenecientes hacia la historia, tradiciones, musica, cultura, antecedentes de su gente y proyeccion
de esta, idioma, ademas de todos esto en la cultura de un pais estan inmersos sus etnias, y
comportamiento en todos los aspectos de la vida en general. [5]

La identidad, es la necesidad y la capacidad de una persona de poseer lazos psicoldgicos, culturales
y sociales con grupos humanos como la familia. Constituye la capacidad de encontrar su propio
lugar en todos los aspectos anteriormente mencionados que hacen referencia al desarrollo personal,
la identidad no es considerada como un aspecto estatico, al contrario, es el resultado de un proceso
de transformacion permanente, ya que se envuelve en relacion constante con los distintos colectivos
que no son iguales.

El derecho a la identidad establece y regula la necesidad de identificacion de una persona o individuo
frente al estado, puesto que este lo individualiza, protege y reconoce, este derecho incluso se
relaciona con el reconocimiento a persona juridica, el derecho a tener un nombre, una nacionalidad,

costumbres y mantener relaciones familiares. [9]
La identidad cultura del Ecuador
Elementos de la identidad cultural ecuatoriana:

e Tradiciones de los pueblos de los Andes, de la Costa y Cuenca Ecuatoriana.

e Incorporacion de tradiciones catolicas por la influencia de los espaiioles en América

e Lapoblacion del Ecuador en su mayoria es mestiza

e Apego a ritmos y musica tradicional. [5]

e [Laidentidad cultural es un sentimiento de pertenencia de cada individuo, es la conciencia
de una nacion o un territorio especifico, que puede tomar el nombre de cualquier pais,

ciudad, canton, entre otros. [5]



En el Ecuador se le da el nombre de “musica nacional” a la musica popular local, misma
2
que se identifica por sus ritmos melancolicos como los pasillos, rocolas, boleros, yambos,

entre otros.

Bienes tangibles e intangibles de las comunidades: los bienes que se desarrollan dentro de una
comunidad, se producen acciones colectivas a nivel de un grupo, por ende, se perderia la importancia
de un bien grupal si lo realiza una sola persona. Es decir, las expresiones culturales, de la lengua, los
rituales, los ritmos, la musica y demas elementos identificativos de una comunidad, no son aquellos
bienes que se creen de forma individual, estas satisfacciones no pueden ser comprendidas en su
totalidad sino se tiene claro en conjunto de creaciones compartidas dentro de un grupo o comunidad.
La musica es la ciencia en la que el conocimiento es seguro e infalible, pero su concepto siempre
estara cuestionado a conclusiones y percepciones de cada persona. Ciertamente la podriamos llamar
arte, pues la musica es un sistema que se forma a partir de percepciones, y es ejercida con exactitud,
ademas de ser util para la vida.

La necesidad de lograr una mayor union e integracion entre los componentes de identidad y a su
vez, entre los componentes del proceso de formacion inicial de los instructores de arte de musica,
para la formacion de identidad musical local. Tuvo como resultado facilitar la orientacion de los
agentes socializadores en la formacion inicial de la actividad pedagogica, desde la concepcion de
identidad, con lo cual se contribuye a la educacion musical y local.

La musica en el Ecuador ha ido evolucionando y a la par adopta funciones con diferentes ritmos,
entre ellos el rock, el pop entre muchos ritmos mas que ha influido en la cultura musical del pais.
Por las funciones que han realizado nuestros ritmos se han sumado varios instrumentos electronicos
a la musica tradicional ecuatoriana para poder formar ritmos como el techno-sanjuanito o techno
pasacalle. [2]

La musica es fundamental para la cultura de cualquier nacion, pueblo, ciudad, en si de cualquier
lugar en donde exista poblacion, en los tiempos de las luchas independentista ayudo a un mejor
entendimiento de los diferentes modos de expresion, las formas de comunicacion, la transformacion
de la memoria y sobre todo la transformacion de la forma de pensar de la misma sociedad. Las
canciones que los ejéreitos llevaban por cada region promovieron la expansion tanto de melodias

como de varios instrumentos de la zona andina. Por ejemplo, el pasillo se popularizo y tuvo gran



acogida. [9]

Ritmos y géneros ecuatorianos: el ritmo en la interpretacion musical es aquel que marca el compas
en el cual se ejecuta la melodia, y el género musical se define como su clasificacion de acuerdo con
su velocidad, época, o region geografica.

En el Ecuador existen varias manifestaciones en las celebraciones que son propios de cada persona,
en la Provincia de Bolivar por ejemplo se realizan Danzantes y Yumbos, mismos que no son
conocidos por la mayoria de la poblacion ecuatoriana. Estos ritmos se han conservado a pesar de
tener contacto con diferentes culturas, por el motivo de conservar la identidad cultural y no solo eso
sino también impulsarla. [2]

Yumbo: es uno de los ritmos originarios del Ecuador se interpretaba con vientos y percusion por la
fuerza de su sonido y para darle solemnidad, aunque en la actualidad existen composiciones y
adaptaciones sinfonicas. Este ritmo tiene un origen prehispanico caracteristico de la region oriental
que se interpreta con un pito y un tamborcillo.

Capishca: proveniente de la serrania centro sur ecuatoriana, es un ritmo con un baile muy suelto y
alegre, se baila principalmente en la provincia del Azuay, Chimborazo y otras provincias centrales,
de perfil mestizo e indigena, es uno de los ritmos mas alegras y zapateados del Ecuador. Su ritmo es
bastante similar al albazo o al aire tipico desarrollado en una tonalidad menor. Su ritmo puede guiarse
en dos ritmos ya sea cuando su interpretacion es cercana al albazo en 6/8 o cuando es mas cercana a
un aire tipico 3/8. “El capishca existencial” es una obra escrita en una armonia estatica Rem. La
Caracteristica de la composicion determina la repeticion de un conjunto de motivos ritmicos como
frases de aire tipicos andinos.

Cevallos se puede apreciar la musica que se genera a base de una hoja de capuli, el Cantén Quero
tiene de referencia al ritmo del Danzante, Tisaleo es un canton pequefio, pero a pesar de eso tiene
raices muy firmes en cuanto a su identidad musical ya que poseen musical principalmente
interpretada por bandas de martillo para la celebracion del Ingapalla. [2]

El danzante: en si es el personaje mas relevante de la fiesta del Corpus Christi en la ciudad de Pujili,
forma parte de los desfiles organizados en ocasiones de fiesta, ademas de poseer un significado entre
simbolos catdlicos e indigenas. Pujili, es un canton de la provincia de Cotopaxi, el cual representa
su identidad cultura mediante valores auténticos y tradicionales, desde la época precolombina la
ceremonia o baile de los danzantes acompafiado de su musica caracteristica y definida. El ritmo

danzante es el cual se interpreta en su mayoria con un tamborcillo y un pingullo, es un ritmo que se
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interpreta en 6/8 cuya melodia se ejecuta a la par de acentos ritmicos por medio de acordes tonales
y golpes e percusion en el primer y tercer tercio de cada tiempo. [10]

Instrumentos musicales de la serrania utilizados principalmente para la interpretacion de ritmos
autoctonos del pais: flautas de cana, pingullos, quenas, rondadores, bombos entre otros instrumentos
de fundamental importancia para la entonacion de estos ritmos.

El pasillo se define como un baile en el cual se utilizan pasos cortos, su trasfondo puede ser festivo
o melancodlico. El pasillo es una expresion de sentimiento nacional, ya que representa la esencia de
la ecuatorianidad, ha sido considerado como un simbolo musical de la identidad ecuatoriana a partir
de la década de 1970 y 1980. Los ecuatorianos de diferentes clases sociales, etnias y géneros se
identifican consigo mismo a través de la muisica. Debido a la capacidad de la musica de generar una
multiplicidad de significados, el pasillo ha sido un instrumento idéneo para poder dar a conocer las
relaciones de poder, diversos conflictos e intereses de diferentes grupos sociales. El pasillo es un
género urbano que se deriva del conocido vals europeo y llega al territorio ecuatoriano, con las
guerras independentistas del siglo XIX. En la actualidad se caracteriza por el acompanamiento de
guitarra y el requinto, aunque estan tomando fuerza las versiones instrumentales con piano, para
bandas militares, estudiantinas y orquestas. [11]

El bolero tiene una procedencia cubana, este ritmo llego a ser muy popular en las regiones hispanas
y llego a formar parte de la cultura ecuatoriana, es un ritmo que se toca en un compas de 2/4 y en su
mayoria habla de amor y desamor, los cuales son muy populares en bares del pais ya que forman un
ambiente de melancolia principalmente en bares y en los lugares que se los escucha. La identidad de
este ritmo es el amor reflejado por alguien o algo, su melodia suave y seductora, a los oidos de las
personas, la materia prima que sinteriza a los cuerpos es la esencia de un discurso escrito y poetizado.
[12]

Larocola, este ritmo no tiene nada que ver con el rock, como es mal relacionado a veces, la palabra
rocola se relaciona sobre todo con vitrola, la cual era una maquina que tragaba monedas para sonar
una cancion, todo esto es atribuido a la vida bohemia, caracterizada por melodias de sintetizador y
desilusion amorosa, despecho o traiciones amorosas. La musica rocolera no tiene conexion con la
ritmica y melodias del género del rock, sino que, mas bien provienen de la palabra rocola, que es un
ser tocadiscos tragamonedas el cual es mayormente conocido como vitrola, que estd compuesta por
temas como pasillos o boleros, relacionados con la vida de la cantina y el alcohol, llevan un

acompafiamiento en las melodias propuestas con un sintetizador y tratan de la resoluciéon amorosa y
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el despecho.

Ritmos autdctonos caracteristicos de diversos cantones del Ecuador, en el canton
En el canton Pillaro tenemos como caracteristica relevante la musica folclorica, e incluso podemos
encontrar al grupo de renombre Grupo Musical Huasipungo.

En el canton Ambato también posee una rondalla la cual es una muestra cultural de la ciudad, la cual
interpreta ritmos autdctonos del pais y también ritmos modernos en general. [2]

El San Juanito Ecuatoriano, es un ritmo musical de origen indigena y mestizo, el cual tiene su raiz
en la provincia de Imbabura. Segun testimonios de Segundo L. Moreno o Polibio Raymi, este ritmo
coincidio6 con la fiesta espafiola de San Juan. Este es el motivo por el cual ahora se mantiene esta
denominacion. Se habla de 2 de estos ritmos San Juan y San Juanito, aunque tiene muchas
similitudes poseen varias diferencias: El San Juan es un ritmo interpretado en compas de 2/4 son
bimodales lo cual nos indica que posee un motivo dominante en un tono menor, y uno secundario
en Mayor, ademas de ser pentatonicas y se interpretan con instrumentos de viento y percusion en su
gran mayoria.

El San Juanito es una adaptacion del San Juan, cambia un poco debido a que el tono menor no
domina, y la melodia se caracteriza por ser pentatonicas, ademas de aumentar instrumentos
eléctricos, entre otros.

El San Juanito es denominado como “Ritmo nacional del Ecuador” y se escuchan en todas las
regiones del pais, desde las poblaciones indigenas, pueblos, comunidades, ciudades, llegando a
partes incluso hasta de Colombia.

En los San Juanes, se incluyen instrumentos tradicionales de los Andes Ecuatorianos: rondadores,
tundas, pingullos, dulzainas, bombos, tambores, pallas, entre otros. En la actualidad estos
instrumentos también se los emplean en el San Juanito ademas de que se pueden incluir guitarras,
bandolines, charangos, violines, arpas e instrumentos eléctricos. [10]

Labomba el alma del pueblo Afroecuatoriano: los afroecuatorianos disponen de una historia propia,
distinta a lo que ha sido a lo largo del tiempo, la historia que se le ha impuesto. Actualmente se
compone de aquella historia creada en el aula de clase, no en su totalidad, pero basada en la lucha
del pueblo indigena y mestizo. La historia del pueblo Afroamericano es llena de vivencias, al igual
que en los diferentes pueblos de la Republica del Ecuador, los Afroecuatorianos buscan deconstruir
las antiguas ideologias que mantenian una relacion vertical, teniendo como fin reconocerse como

una parte importante de la patria, y no ser excluidos. En testimonio de la resistencia a las injusticias
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que se realizaron, la bomba fue tomada como una bendicion ancestral, tomada como una expresion
de saberes. La bomba es una noble arma para soporta la opresion, una herramienta tomada para la
lucha social y politica, usada como bandera y pregona de rebeldia;

La bomba es la principal expresion cultural del pueblo Afroamericanos situados en el Valle del
Chota, y se ha ido transmitiendo de generacion en generacion, mediante la tradicion de los cuentos
orales. Utilizando instrumentos como hojas de naranja, cafa guadua rellena con semillas como
alfandoque, los puros que eran calabazos secos, la quijada de burro que servia como un instrumento
de golpe o percusion. Dentro de las canciones y ritmos musicales reflejan acciones de su diario vivir,
entre los cuales estan inmersos modos de produccion, amorios, trabajo, quejas, denuncias, ambiente,
vivencias, entre otras. [9]

La bomba es un ritmo de raices en el Valle del Chota, se interpreta en un compas de 6/8 o de 3/4, el
cual en sumayoria es en una velocidad de mas de 100 bits, es veloz, alegre y festiva, es utilizada en
rituales de diferentes culturas y localidades del Valle del Chota y del pais. [5]

El yaravi, es un ritmo de raices con cantos incaicos que se mezclan con poesia espafiola, su
significado literal es “el canto de los muertos”, es un cantico de melancolia y lamento, este ritmo se
interpreta a 6/8 o a 3/4. [5]

Elyaravi fue un canto indigena de los andes que actualmente se considera como un género de musica
nacional ecuatoriano, el cual posee un legado e historia anteriores a la colonizacion espafiola y la
Republica del Ecuador como tal. La cultura indigena no desarrollo un sistema de escritura o alguna
manera de poder preservar la informacion y los conocimientos de su cosmovision. Hasta el dia de
hoy las comunidades mantienen si conocimiento mediante una herencia oral, es por ello por lo que
no se posee tanta informacion sobre sus costumbres de una manera escrita o0 documental. En las
épocas precolombinas la comunicacion indigena de los andes disponian de instrumentos mediante
los cuales podian musicalizar actividades sociales, los instrumentos que mas eran utilizados eran los
strumentos aerofonos, tales como flautas elaboradas de huesos de animales.

Elnacimiento del ritmo tecno en el Ecuador es insertado principalmente por extranjeros ingleses que
trajera sus ideales, filosofia y musica. Ya que extranjeros realizaban fiestas ocasionales con estos
ritmos principalmente en Guayaquil y en Quito, por el afio de 1992-1993, y poco a poco fue ganando

adeptos que se apropiaron de este movimiento. [11]
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1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo general

Desarrollar un sistema informatico aplicando la norma ISO 33000, para el fortalecimiento

de la identidad musical local, en los nifios de 10 a 12 afios.
1.3.2 Objetivos especificos

e Investigar los principales ritmos musicales autoctonos de Ecuador junto a sus caracteristicas
y evaluar el porcentaje que los nifios conocen de los mismos.

e Aplicar la norma ISO 33000 para la recoleccion de requerimientos y elaboracion de la
aplicacion informatica que ayuden a evaluar un correcto desarrollo de software.

e Implantar la aplicacion informatica para el fortalecimiento de la identidad cultural en el

Taller de cuerdas del Centro Cultural Universitario de la Universidad Técnica de Ambato.
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CAPITULO 11
METODOLOGIA
2.1 Materiales

Para el presente proyecto de investigacion se utilizd articulos de revistas informaticas, libros,
articulos web cientificos, tesis, como fuente de informacion bibliografica como refuerzo al
conocimiento adquirido en el estudio personal.

Los equipos informaticos necesarios para este proyecto, es un ordenador(computadora o lapto)
con una RAM de 4Gb como minimo, para no presentar problemas con la aplicacion informatica
en su funcionamiento.

Aplicacion de la Norma ISO 33000 como base para el desarrollo de la aplicacion informatica, para
tener un cronograma organizado de desarrollo, ademas de optimizar los procesos desarrollados en
la misma, el desarrollo de la aplicacion tuvo como eje transversal los requerimientos de esta
norma, para los requerimientos, desarrollo y pruebas.

Encuesta: se realizo un cuestionario con referencia primero al porcentaje general que los
nifios conocian sobre los ritmos autdctonos del pais, luego se profundizo y se secciono el
cuestionario, realizando preguntas por region,(Costa, Sierra, Oriente, Galapagos). La
encuesta se realizo en Google Form por la facilidad que nos brinda, para poder socializarla

a los nifos.

Pasos para poder realizar la encuesta sobre el nivel de conocimiento de los ritmos

autoctonos del Ecuador.

e Elaboracion de encuesta sobre el nivel de conocimiento de los ritmos autoctonos del
Ecuador

e Encuestar a los participantes sobre los temas definidos anteriormente

e Organizar la informacion recopilada

e Analizar e interpretar la informacion recopilada

e Representar la informacion obtenida

e (Qraficar la informacion obtenida
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2.2 Métodos

M¢étodo Cualitativo: basado en la medicion mediante las caracteristicas de impacto social, lo cual
esta relacionado con una problematica especifica. En el presente proyecto se establece este método
para comprobar la interaccion que un participante puede tener con la aplicacion y ver si capta su
atencion, para poder aprender un tema especifico de una manera mas dinamica.

En el presente proyecto se aplico la ISO 33000 y el modelo CMMI, ya que se enfocan en
el desarrollo de aplicaciones de manera ordenada, se refleja todo esto en su estructura ya
que su objetivo es tener un orden para cada una de sus etapas. Para establecer los
requerimientos, se investigd las necesidades de los estudiantes, mismas que fueron
utilizadas para el momento del desarrollo de la aplicacion informatica. Lo cual facilito a
que como resultado se obtenga una aplicacion de calidad, respondiendo de la mejor forma
a las pruebas de funcionamiento.

Estas dos metodologias son conocidas por tener una estructura en la cual los procesos son
claros, ya que se basan desde los requerimientos para que nada sea al azar, facilitando el
mantenimiento de la aplicacion, y a su vez en caso de necesitar algun cambio sea de una
manera mas facil. En el presente proyecto el desarrollo de la aplicacion es basada en la
ISO 33000 como base principal y en paralelo la de CMMI para enfocarse en el Nivel de

madurez de la aplicacion.

Aplicacion de CMMI para Nivel de Madurez
Nivel CMMI Gestionado
o Gestion de requerimientos
o Base de datos en SQL SERVER
o VISUAL STUDIO 2019
o Teoria sobre los ritmos autoctonos del Ecuador
o Violin
o Un computador o laptop
o Planteamiento del proyecto
o Aplicacion informatica aplicando la ISO 33000, para fortalecer la

identidad cultural de los estudiantes del Taller de cuerdas del Centro
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Cultural Universitario

Seguimiento y control de proyecto, medicion y analisis

o Diagramas de la base de datos, y explicacion sobre el modelo de negocio,

y sobre las capas que tiene la aplicacion(DAL, Entidades, Negocio y
Presentacion)

Se tiene medicion de tiempos de respuesta en toda la aplicacion mediante
la propiedad de stopwacth, mismo que mide el tiempo de respuesta.
Cantidad de datos ingresados en comparacion con los datos guardados en

la base de datos.

Aseguramiento de calidad del proceso

o Usabilidad: el usuario realiza acciones transparentes para €él, con tan solo

un clic.

Funcionalidad: el software busca satisfacer las necesidades de los
estudiantes con el fin de llegar al objetivo de aprendizaje sobre los ritmos
autdctonos del Ecuador.

Capacidad de mantenimiento: el software tiene gran facilidad para su
mantenimiento ya que esta distribuido en capas: de datos, entidades,
negocio, y presentacion final.

Eficiencia: el rendimiento del software se da de acuerdo con las actividades

que el usuario requiere.

Gestion de la configuracion
o Programas realizados en Visual Studio, base realizada en SQL SERVER

o La aplicacion tiene manual del sistema y también de usuario

Modalidad de la Investigacion

Bibliografica-documental

Se utiliza fuentes de informacion como libros, articulos, etc., para la construccion del marco tedrico;

analizando ademads los pardmetros de las normas ISO para el desarrollo de una aplicacion

informatica, ademas del analisis de los ritmos autoctonos del Ecuador.
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Investigacion de Campo

Ya que la investigacion se llevo a cabo en el lugar de los hechos, los estudiantes interactuaron con
la aplicacion informatica, para poder familiarizarse con la misma, con el fin de constatar la
aceptacion que tenian los participantes, esto realizo en el Taller de Cuerdas del Centro Cultural
Universitario de la Universidad Técnica de Ambato, en donde se contactd con los nifios de 10 a 12
afios y autoridades pertinentes, para contar con la colaboracion de estos para propdsitos de la
mnvestigacion. Como resultado se hizo una encuesta sobre la puntuacion de los participantes con
relacion a su primer y segundo intento, dando un resultado favorable ya que el 71% de los estudiantes
mejoro su puntuacion, ademas de presentar una satisfaccion por seguir utilizando la aplicacion

informatica.
2.2.2 Poblacion y Muestra

La poblacion tomada como referencia refleja al 100% de los nifios del taller de cuerdas
de la Universidad Técnica de Ambato, ya que el presente proyecto va direccionado asi

ellos, para poder cultivar a futuro, un mayor indice de identidad cultural en el Ecuador.

La muestra no se tomara ya que la poblacion no supero a los 100 participantes, en este

caso los participantes a ser investigados son 30.

2.2.3 Recoleccion de informacion

Preguntas Explicacion

(Para qué? Para mejorar el aprendizaje de los

estudiantes de forma dinamica

(De qué personas? Ninos de 10 a 12 afios

(Quién, Quienes? Investigador: Edison Sanchez

(Donde? Taller de cuerdas Universidad Técnica de
Ambato

18



(Qué técnicas de recoleccion? Encuesta

(Con que? Cuestionario

Tabla 1: Recoleccion de informacion
Elaborado por: el investigador

2.2.4 Procesamiento y analisis de datos.

Para el correspondiente andlisis de los requerimientos de la aplicacion informatica, se
aplico una encuesta a los estudiantes, con la cual se obtuvo una base para proceder a la
elaboracion de la aplicacion informatica, tomando en cuenta los datos obtenidos en la
encuesta, esto ayudara de apoyo para cada uno de los puntos en la aplicacion informatica.
El Ecuador tiene una gran cantidad y diversidad de ritmos los cuales no tienen mayor difusion, pero
son ricos tanto en composicién como en expresion, lo cual conlleva a que realizar una aplicacion
que permita a los nifios conocer sobre los ritmos autdctonos del Ecuador, para poder mejorar las
raices de identidad musical para una generacion futura. El desconocimiento se ve reflejado como
resultado de las encuestas aplicadas las cuales reflejan que gran parte de las personas no tienen
conocimiento sobre los principales ritmos autoctonos del Ecuador, y que la mayor parte conoce
especificamente los ritmos de su region, mas no de su pais, y eso es también porque en gran parte
tienen herencia de antecesores, ya que se imponen las costumbres que son heredadas de generacion
en generacion, mas no por la difusion que el pais deberia tener en cuanto al cultivo de sus raices
culturales entre las cuales estd inmersa la identidad cultural musical. En necesidad a esto se propone
realizar una aplicacion informética en la cual el nifio pueda aprender mientras juega, ya que esto
captaria su atencion y lo haria aprender al mismo tiempo, de una manera facil y divertida ya que en

la actualidad el uso de la tecnologia es fundamental.
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CAPITULO 111

3.1 Analisis y discusion de los resultados

Encuesta sobre el nivel de conocimientos sobre los ritmos autonomos del Ecuador

Preguntas Respuestas
(Seleccione el porcentaje que usted o 0%
conoce de los ritmos autdctonos del e 20%
Ecuador? o 40%
e 60%
e 80%
e 100%
(Sabe usted cuales son los ritmos mas e SI
conocidos en la region Sierra del Ecuador? e NO
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3 ;/Sabe usted cuales son los ritmos mas e SI
conocidos en la region Costa del e NO
Ecuador?

(Sabe usted cuales son los ritmos mas e SI
conocidos en la region Oriente del e NO
Ecuador?

(Sabe usted cuales son los ritmos mas e SI
conocidos en la region Galapagos del e NO
Ecuador?

Tabla 2: Preguntas de la encuesta
Elaborado por: el investigador

3.1.1 Resultado de encuesta realizada a los estudiantes del Taller de Cuerdas
Pregunta 1: ;Seleccione el porcentaje que usted conoce de los ritmos autoctonos del

Ecuador?

¢ Seleccione el porcentaje que usted conoce de los ritmos autéctonos del Ecuador?
30 respuestas

® 0%
® 20%
40%
® 60%
® 50%
® 100%

Figura 1: Encuesta, pregunta 1

Elaborado por: el investigador
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Analisis e interpretacion: De acuerdo con los resultados obtenidos el 6.66% que es
correspondiente a 2 estudiantes tienen un conocimiento nulo sobre los ritmos autdctonos
del Ecuador, un 23.33% con un total de 7 estudiantes tienen un conocimiento muy bajo
sobre el tema, el 46.67% que equivale a 14 estudiantes, estan por debajo de un nivel
regular de conocimiento, el 16.67% equivalente a 5 estudiantes indico que conoce los
ritmos del Ecuador a un nivel aceptable, el 6.67% equivalente a 2 estudiantes respondieron
que su nivel de conocimiento sobre este tema es muy bueno, ningin estudiante tuvo un

conocimiento sobresaliente sobre este tema.

Se puede concluir que la mayoria de los participantes no tienen un conocimiento mayor
al 60% de los ritmos autdctonos del Ecuador, ya que el 93.3% reflejo respuestas menores

a este valor, lo cual nos indica una falta de identidad cultural musical.

Pregunta 2: ;Sabe usted cuales son los ritmos mas conocidos en la regidén Sierra del

Ecuador?

:Sabe usted cuales son los ritmos mas conocidos en la region Sierra del Ecuador?
30 respuestas

®si
® No

Figura 2: Encuesta, pregunta 2

Elaborado por: el investigador
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De acuerdo con los resultados obtenidos EL 86.7% que es un equivalente a 26
estudiantes conocen sobre los principales ritmos autoctonos de la region Sierra, en gran
parte se debe a que la mayoria de los encuestados viven en la region anteriormente
mencionada. Y el 13.3% que es equivalente a 4 estudiantes no conocen de los ritmos de

la region Sierra.

Pregunta 3: ;Sabe usted cuales son los ritmos mas conocidos en la region Costa del

Ecuador?

;Sabe usted cuales son los ritmos mas conocidos en la region Costa del Ecuador?
30 respuestas

®si
® No

Figura 3: Encuesta, pregunta 3

Elaborado por: el investigador
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De acuerdo con los resultados obtenidos EL 60% que es un equivalente a 18 estudiantes
conocen sobre los principales ritmos autdctonos de la region Costa ya que debido a la
difusion que existe de sus temas se ha podido conocer a pesar de no ser oriundo de la
region. Y el 40% que es equivalente a 12 estudiantes no conocen de los ritmos de la region

Costa.

Pregunta 4: ;Sabe usted cuales son los ritmos mas conocidos en la region Oriente del

Ecuador?

;Sabe usted cuales son los ritmos mas conocidos en la region Oriente del Ecuador?
30 respuestas

® Si
® No

Figura 4: Encuesta, pregunta 4

Elaborado por: el investigador
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De acuerdo con los resultados obtenidos EL 36.7% que es un equivalente a 11 estudiantes
conocen sobre los principales ritmos autoctonos de la region Oriente u Amazonica, en este
caso es la minoria, ya que no existe gran difusion por parte de los ritmos de dicha region
ademds de que muchos ritmos son de comunidades o pueblos que no son mayormente
reconocidos. Teniendo en cuenta lo mencionado los estudiantes que no conocen son el

63.3% equivalentes a 19 estudiantes.

Pregunta S: ;Sabe usted cuales son los ritmos mas conocidos en la region Galadpagos

del Ecuador?

i Sabe usted cuales son los ritmos mas conocidos en la region Galapagos del Ecuador?
30 respuestas

®si
® No

Figura 5: Encuesta, pregunta 5

Elaborado por: el investigador

De acuerdo con los resultados obtenidos EL 3.3%que es un equivalente a 1 estudiante
conoce sobre los principales ritmos autdctonos de la region Galdpagos, en este caso es la
gran minoria, ya que debido a la distancia que existe entre regiones y la escasa difusion
de los ritmos propios de esa region. Por ello el 96.7% de las personas encuestadas no

tienen conocimiento sobre la actual pregunta.
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3.1.2 Resultados de la encuesta

La identidad cultural se ha ido devaluando en el Ecuador debido a la falta de difusion de
la musica propia de las diversas culturas existentes del pais, ya que lo que mayormente se
difunde en el pais son los ritmos que tnicamente son representativos en fiestas especificas
de algunas provincias, mas no son difundidas con el fin de cultivar estas raices en los

nifios, por lo cual predomina la invasion de musica extranjera.

Los ritmos que se han podido mantener y que son principales exponentes reconocidos del
Ecuador, son principalmente por que ha existido una figura representativa para asi poder
dar realce a estos, los ritmos que mas caracterizan a nuestro pais, son caracterizados por
ser de composicion a un ritmo veloz, pero con una letra melancélica y asociado a

ambientes de bares o cantinas, por el fondo de sus letras de desamor en su mayoria.

En la presente encuesta se da como resultado el reflejo de que la mayoria de los nifios no
conoce sobre los ritmos autdctonos del pais. El desconocimiento de los nifios se da
mayormente sobre las regiones de las cuales no son oriundos, ya que solo conocen algunos

ritmos de su region, por herencia y costumbres de sus antecesores.

3.2 Metodologia de desarrollo

NORMA ISO 33000

La ISO 33000 se enfoca en el dominio de la evaluacion de los procesos y se base en una

vision orientada a la evaluacion de la arquitectura de 3 componentes:

e Modelos de procesos: definen los procesos que se van a evaluar

e Marcos de medicion de procesos: proporcionan las escalas de evaluacion, para los
ambitos de calidad en los procesos especificados de las entidades.

e Procesos de evaluacion de documentos: proporcionan las especificaciones de un
proceso para poder realizar un seguimiento en las evaluaciones.

La ISO 33000 se divide en una serie de normas
1. ISO/IEC 33001 Conceptos y terminologia para la evaluacion de procesos

Calidad de procesos
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Habilidad de un proceso para poder satisfacer a una necesidad planteada por las partes

implicitas en el contexto del proyecto

Caracteristica de calidad de proceso

Es la caracteristica principal para identificar la calidad del proceso, se debe tener un
contexto especifico para poder evaluar la calidad.

Dimension de calidad del proceso

Conjunto de elementos en un modelo de evaluacion el cual se relaciona
especificamente con la medicion de un proceso para poder ver su rendimiento en un
proceso especifico.

Evaluador lider

Es la persona con la competencia necesaria para realizar una evaluacioén, y monitorear
y verificar el funcionamiento correcto del proceso.

Equipo de evaluacion

Conjunto de personas que conjuntamente realizan la evaluacion de un proceso
Evaluador

Persona que participa en la calificacion de los diferentes atributos del proceso
Evidencia objetiva

Son los datos que respaldan la existencia o constancia de algo, misma que puede ser a
través de la observacion, medicion, prueba, entre otras.

2. ISO/IEC 33002 Requisitos para realizar la evaluacion de proceso

Conjunto de requisitos que permiten realizar una evaluacion que garanticen los
resultados, para que puedan ser objetivos, consistentes, repetibles y representativos.
A nivel global de una organizacion con el objetivo de entender los procesos propios y
mejorar los mismos.

Evaluacion de organizacion para determinar la idoneidad de sus procesos en relacion
con los requisitos planteados

Evaluacion para determinar la relacion de procesos con propositos en particular.

3. ISO/IEC 33003 Requisitos para la medicion del proceso

Requisitos para los marcos de medicion de procesos en el contexto de evaluacion

Establecer los requisitos para validar los marcos de medicion de procesos
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Establecer requisitos que sean aplicables a cualquier marco de medicion de procesos.

4. ISO/IEC 33004 Requisitos para referencia de procesos, evaluacion de
procesos y modelos de madurez

Establece requisitos para los modelos de referencia de procesos, evaluacion de

procesos y madurez de procesos.

Especificaciones de la norma:

-Relacion entre clases de modelo de proceso asociadas con relacion de la evaluacion

de procesos.

-Relacion entre modelos de referencia del proceso y modelos prescriptivos y

normativos del rendimiento del proceso.

-La integracion de modelos de referencia de procesos y marcos de medicion de

procesos para establecer diferentes modelos de evaluacion.

-Uso de conjuntos comunes de indicadores de rendimiento para poder evaluar el

proceso y la calidad del mismo.

-Relacion entre los modelos de madures y modelos de evaluacion de procesos.

5. ISO/ IEC 33020 Marco de medicion de procesos para evaluacion de la
capacidad de proceso

Capacidad de proceso: caracterizacion de la capacidad del proceso para poder cumplir

los objetivos establecidos.

Nivel de capacidad de los procesos: da una escala de medicion de la capacidad del

proceso.

El modelo ofrece una estructura de 5 niveles diferentes:

Nivel 0: proceso incompleto

El proceso no se implementa o no consigue lograr el proposito del proceso.

Nivel 1: Proceso realizado

El atributo de rendimiento del proceso es el resultado de los procesos definidos.

Nivel 2: Proceso administrado

El proceso realzado previamente se implementa de forma planificada, monitoreada,

de forma que el producto se contrala de manera adecuada.

Atributo del proceso de gestion del rendimiento:

o Se identifican los objetivos del proceso.
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o Planificacion del proceso, y ejecucion.

o Se monitorea el rendimiento de un proceso.

o Las responsabilidades y autoridades para realizar el proceso se asignan,
definen y se socializan.

o El personal para cada proceso definido estd preparado y sabe cada una de sus
responsabilidades.

o Identificacion de recursos e informacion para realizar el proceso.

o Las interfaces entre las partes involucradas se gestionan de manera que se
pueda garantizar la comunicacion clara y efectiva.

Atributo del proceso de gestion del producto de trabajo

o Se definen requisitos para los productos de trabajo

o Define requisitos de documentacién y control de productos de trabajo

o Los productos de trabajo se identifican, documentan y controlan de manera
adecuada

o Se revisan los diferentes acuerdos, con los arreglos planificados y si es
necesario ajustar algo para cumplir con los requisitos.

Capacidad de proceso nivel 3: proceso establecido

Los atributos asociados a este nivel son:

e Atributo de definicion del proceso: es la evaluacion de la medida en la cual esté el
proceso, para poder respaldar su implementacion:

o Definicion de un proceso estandar el cual incluyen las pautas de adaptacion,
las cuales deben describir los elementos fundamentales a incorporarse en un
proceso definido.

o Se determina una secuencia e interaccion de un proceso con otro.

o Competencias y funciones requeridas para realizar el proceso

o Infraestructura requerida en el entorno de trabajo para realizar el proceso
definido como proceso estandar.

o Se determinan métodos y medidas adecuadas para la eficacia y la capacidad
del proceso.

e Atributo del proceso de implementacion del proceso.
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o Se asignan roles y se les comunica a los responsables y a las autoridades
requeridas para un proceso definido.
o El personal debe tener experiencia sobre los procesos que van a realizar
o Recursos disponibles e informacion, asignada y utilizada.
o Infraestructura requerida y entorno de trabajo para los procesos disponibles
o Recopilacion y andlisis de datos apropiados como base para verificar el
comportamiento del proceso, y demostrar su efectividad.
Capacidad de proceso Nivel 4: proceso predecible.
El proceso establecido opera de manera predictiva, dentro de los limites definidos en un
proceso. Se identifican necesidades cuantitativas, se recopilan datos de medicion y se
analizan para idéntica causas de variacion asignables, ademas de tomar medidas
correctivas para las mismas.
Capacidad de proceso Nivel 5: proceso innovador
El proceso establecido debe operar de manera predictiva en el marco de los limites
definidos para lograr los resultados del proceso. Se identifican las diferentes necesidades
de gestion cuantitativa, los datos de medicion son recopilados y se analizan para identificar
las causas de variacion asignadas.
Los atributos de este nivel son:
Atributo de proceso de innovacion de proceso:
e Se definen los objetivos de innovacion de procesos que dan respaldo a los
objetivos relevantes.
e Se analizan los datos apropiados para identificar las diferentes oportunidades de
innovacion.
e Se buscan oportunidades de innovacion derivadas de las nuevas tecnologias y
conceptos de los procesos.
e Se establece la estrategia para implementarla y alcanzar los procesos de
innovacion
Atributo del proceso de implementacion de la innovacion del proceso: sirve para medir
los cambios de definicion, de gestion, y de rendimiento del proceso para lograr

innovacion de procesos relevantes.
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e El impacto de los cambios propuestos se evaliia segin los objetivos de
procesos definidos.

e Laimplementacion de los cambios acortados, se gestiona para poder garantizar
la comprension y se actuacion sobre cualquier interrupcion de rendimiento del
proceso.

e Verificar la efectividad del cambio del proceso sobre la base del rendimiento
real, se evaluan las funciones de los requisitos de los objetivos definidos del

producto y de los procesos.

Tabla de comparacion entre NORMA ISO 33000 y CMMI(madurez)

Nivel 0: proceso incompleto Nivel Inicial:

e El proceso no se implementa o no e Diseio, Desarrollo, Integracion,
consigue lograr el proposito del Prueba sin que los procesos sean
proceso. concretos, o teniendo ordenes

definidos

Nivel 1: Proceso realizado Nivel Gestionado:

e El atributo de rendimiento del Gestion de requerimientos

proceso es el resultado de los Planteamiento del proyecto

procesos definidos. e Seguimiento y control de
proyecto, medicion y analisis

e Aseguramiento de calidad del
proceso

e QGestion de la configuracion

Nivel 2: Proceso administrado Nivel Definido:
e Se identifican los objetivos del e Desarrollo de requisitos
proceso. e Solucidn técnica

e Planificacion del proceso, y Integracion del producto

ejecucion. Verificacion

e Se monitorea el rendimiento de un Validacion

proceso. Enfoque del proceso
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e Las responsabilidades y
autoridades para realizar el
proceso se asignan, definen y se
socializan.

e El personal para cada proceso

definido esta preparado y sabe

cada una de sus responsabilidades.

¢ Identificacion de recursos e
informacion para realizar el
proceso.

e Las interfaces entre las partes
involucradas se gestionan de
manera que se pueda garantizar la
comunicacion clara y efectiva.

e Atributo del proceso de gestion
del producto de trabajo

e Se definen requisitos para los
productos de trabajo

e Define requisitos de
documentacion y control de
productos de trabajo

e Los productos de trabajo se
identifican, documentan y
controlan de manera adecuada

e Se revisan los diferentes acuerdos,
con los arreglos planificados y si
es necesario ajustar algo para

cumplir con los requisitos.

e Definicion del proceso
organizacional

e Formacién de organizacion

e (Gestion integrada al producto

e (Gestion de riesgo

e Integracion de equipo de trabajo

e Proveedor integral de gestion,
decision, andlisis y solucion

e Medio organizacional para la

integracion

Capacidad de proceso nivel 3: proceso

Nivel Cuantitativamente gestionado:
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establecido

e Definicion de un proceso estandar el
cual incluyen las pautas de adaptacion,

deben describir los

las cuales

elementos fundamentales a
incorporarse en un proceso definido.

e Se determina una secuencia e
interaccion de un proceso con otro.

e Competencias y funciones requeridas
para realizar el proceso

e Infraestructura requerida en el entorno
de trabajo para realizar el proceso
definido como proceso estandar.

e Se determinan métodos y medidas
adecuadas para la eficacia y la

capacidad del proceso.

e Proceso de gestion cuantitativa

e (Qestion de calidad de software

Capacidad de proceso Nivel 4: proceso
predecible.

El proceso establecido opera de manera
predictiva, dentro de los limites definidos

€n un proceso.

Nivel Optimizado
e Innovacién organizacional y
despliegue

e Analisis de causas y solucion

Capacidad de proceso Nivel 5: proceso
innovador
e Se analizan los datos apropiados
para identificar las diferentes
oportunidades de innovacion.
e Se buscan oportunidades de
innovacion derivadas de las

nuevas tecnologias y conceptos de
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los procesos.
e Se establece la estrategia para
implementarla y alcanzar los

procesos de innovacion

Tabla 3: comparacion entre la norma ISO 33000 y CMMI

Elaborado por: El investigador

3.2.1 Desarrollo de la aplicacion

La aplicacion es desarrollada con una base sobre la ISO 33000, basada en su estructura

desde los requisitos, modelos, mediciones que son aplicadas en la presente aplicacion.
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Requisitos para los
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Figura 6: Diagrama ISO 33000, guia para el desarrollo de la aplicacion

informatica

Elaborador por: [13]
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Conceptos y terminologia
Aplicaciéon Informadtica: Es un tipo de programa el cual tiene como fin desarrollar un

grupo de funciones realizadas por el usuario.

Visual Studio: Entorno de desarrollo integrado para Windows y macOs. Entorno que

permite crear sitios y aplicaciones informéaticas compatibles con cualquier plataforma.

Identidad cultural: Es la necesidad y la capacidad de una persona de poseer lazos

psicologicos, culturales y sociales con grupos humanos como la familia.

Afinacién musical: Precision en el sonido, es decir se puede interpretar un sonido con un
ajuste en la frecuencia del mismo, ya que puede variar para una mayor frecuencia o para

menor frecuencia.

Requisitos

e Base de datos en SQL SERVER

4 Microsoft SOL Server Management Studio Quick Launeh (Ctr+Q) Pl B x

File Edit View Project Tools Window Help
[ -2 h ] Brvcey B2O RS |2-¢-|@| -|# BV T-Ee
| | b Erecute | | | | |

Object Explorer B
Connect~ ¥ ¥ &

System Databases
Database Snapshots
£ i@ JuegoMusical
Database Diagrams
Tables
Views
External Resources
Synonyms
Programmbilty
er

Server Objects

Replication
PolyBase

Management
T Xevent Profiler

Figura 7: Base de Datos

Elaborado por: El investigador
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Instrumento musical : violin

Figura 8: Violin

Elaborado por: El investigador

Visual Studio 2019

Archivo  Editar  Ver Proyecto  Compilar  Depurar lizar  Herramientas
RN Debug PresentacionFinal
rmMicrophone.cs Fom

b
ignl

PanelPrincipalF. PanelPrincipalF.
[€¥] PresentacionFinal

L
\j
=]

fentana  Ayuda

P Iniciar ~ | H

Visual Studio
C 2019

nMunity

Licencia: Visual Stus

Cerrar

Figura 9: Visual Studio

Elaborado por: El investigador
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Proceso documentado

Detalle de los diferentes interfaces que maneja la aplicacion informatica.

o5l Logueo = O e

Figura 10: Loguin

Elaborado por: El investigador

El interfaz de logueo de la aplicacion es muy sencillo, ya que solo ingresan usuario y
contrasefia, una vez que se valida los datos con la base el usuario ingresa a la siguiente

interface, y pueden aprovechar las diferentes actividades que se pueden realizar.
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B8 AgregarUsuario — O >

usuario ingresado correctamente

Figura 11: Ingreso de usuario

Elaborado por: El investigador
El administrador de la aplicacion es el Gnico usuario que puede ingresar a nuevos

estudiantes, una vez que todos los datos hayan sido validados, se agregara el nuevo

usuario en la base.
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sl Seleccion — O >

i'.”?ﬁ J

. =
Seleccionar afinador

.r - -
| Volveralnicio
Figura 12: Interface de seleccion

Elaborado por: El investigador
En la interface de seleccion el estudiante tiene la oportunidad de elegir una opcion entre
un juego de preguntas, y seleccionar una de las dos opciones de afinador, las cuales sirven

como guia de afinacién para el estudiante.

o

85 PanelPrincipal - X

F
61
Bienvenid@: GABO
Pregunta:
T 4
I 113
i
|
i
[IBll Respuestas
Tambor, Piano
Tuba, Picolo

MUSICAL
FESTIVZAI

loren Reiniciar

Volver a

Seleccion Volver a Inicio

Figura 13: Interface de preguntas
Elaborado por: El investigador
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La interface de preguntas es un juego en el cual el estudiante aprendera mientras se
divierte, una interface bastante simple para que un nifio pueda interactuar ya que solo

necesita hacer un clic para responder y para realizar cualquier accion.

gl Guiahfinacion == O X

Volver a Seleccion

Volver a inicio

Figura 14: Interface de sonido
Elaborado por: El investigador
Interface de sonido es en el cual se establecen los sonidos reales y grabados de un violin
de verdad, en una afinacion definida, para que el estudiante pueda tener una guia de como
debe sonar su violin una vez que este completamente afinado, la principal diferencia con
otras aplicaciones es que reproducen un sonido metalico en la misma frecuencia pero que

suele distorsionarse un poco.
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o Afinador violin - O X

Audio Nota Afinar
Referencia de cuerda LA

Micréfono (Reattek b~ LA ~ Volver a Seleccion Volver a Inicio

~

Figura 15: Interface de sonido con referencias del violin
Elaborado por: El investigador
Interface de afinacion con referencias, este afinador utiliza el micréfono del ordenador
para captar la afinacion, de acuerdo con el sonido emitido las referencias especificas
de la aplicacion sirven como guia para que el estudiante sepa cuando la nota esta

correctamente afinada.
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Procesos de evaluacion y guia para evaluacion de procesos
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Figura 17:

Figura 16: Tabla de la base de datos de Usuarios
Elaborado por: El investigador

- -

Elaborado por: El investigador
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oGl

suario

|| ~gregards

r\ Ingrese todos los datos por favar
o® .P
Figura 18: Interfaz de Registro de nuevo usuario con control de datos
Elaborado por: El investigador
Proceso Descripcion | Tabla de valoracion(como marcos de medicion
para para verificar que la aplicacion funcione de
calificar manera correcta)

Calificacion = 0 a 6 => Malo
Calificacion <8 && Calificacion > 6 Bueno

Calificacion > 8 Muy bueno

Registro de | Recoleccion de Calificacion=
nuevo datos de los (UsuariosIngresados/
usuario usuarios para NumeroDelntentosDeRegistroUsuario)*10
ingresarlos en
la base de
datos
Logueo Es ingresar al Calificacion=

menu de

(IngresosExitosos/#IntentosIngreso)*10
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juegos,
siempre y
cuando el
usuario y
contraseiia

sean correctos

La Sea cual sea la Calificacion=(PreguntasRespuesta /
aplicacion | pregunta debe TotalPreguntas) *10
debe tener diferentes

presentar opciones de

opciones | respuesta, entre

para cada las mismas

una de las debe existir

preguntas una opcion

correcta

Asignacion Yaseala Calificacion=(PreguntasPuntaje
de puntaje respuesta correcto/TotalPreguntas) *10
de acuerdo correcta o

con cada una

incorrecta a la

de las pregunta, tiene
preguntas un puntaje
definido
Tabla 4:  Guia de aspecto a calificar

Elaborado por: El investigador

44




Proceso
para

calificar

Descripcion

Tabla de valoracion(como marcos de medicion
para verificar que la aplicacion funcione de
manera correcta)

Calificacion = 0 a 6 => Malo
Calificacion <8 && Calificacion > 6 Bueno

Calificacion > 8§ Muy bueno

Registro de

Recoleccion de

Calificacion=

nuevo datos de los (20/20)*10=10
usuario usuarios para
ingresarlos en
la base de
datos
Logueo Es ingresar al Calificacion=
menu de (40/40)*10=10
juegos,
siempre y
cuando el
usuario y
contrasefia
sean correctos
La Sea cual sea la Calificacion=(300 /
aplicacién | pregunta debe 300) *10=10
debe tener diferentes
presentar opciones de
opciones | respuesta, entre
para cada las mismas
una de las debe existir
preguntas una opcion
correcta
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Asignacion Yaseala Calificacion=(300/300) *10=10
de puntaje respuesta
de acuerdo correcta o

con cada una | incorrecta a la

de las pregunta, tiene
preguntas un puntaje
definido

Tabla 5: Resultado de las pruebas
Elaborado por: El investigador

En la Tabla 5: la aplicacién da como resultado una calificacion perfecta en cada uno de

los parametros evaluados, lo cual nos permite concluir que es eficiente.

3.2.1.1. Modelos de proceso

Modelo lineal o secuencial

Investigacion preliminar: se realizé un estudio sobre el conocimiento de los estudiantes
sobre los ritmos autdctonos y sobre las principales caracteristicas para poder realizar una

aplicacion en la cual puedan aprender sobre este tema.

3.2.1.2. Flujo de la aplicacion
En el presente proyecto se expone el funcionamiento de la aplicacion.
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Estudiante

Adm inlstrador

Usuario

Figura 19:

Actividades de la aplicacion

Elaborado por: El investigador

Aplicacion
PRESEMNTACION HEGOOD ENTIDACES .18
T * \ |
w L
E
2l
g W/
8 A
Figura 20: Capas de la aplicacion

Elaborado por: El investigador

47




DAL: capa de manejo de datos

Entidades: capa en la que se encuentran las propiedades de cada una de las entidades que
se utiliza en la base de datos.

Negocio: capa en los cuales se realiza el manejo de los métodos de las entidades.
Presentacion Final: capa en cual se expone los diferentes interfaces utilizando los métodos

de la capa de negocio.

DESKTOP-DEHMMIE...al - JuegoMusical + X [ulaiqreagioily I W RV Et Il

ArteUsuario =29 Puntajes
% CodEst % Id
MNombre Contenide
Usuario Id_Est_Per
Clave
TipoUsuaric
Preguntas I— Opciones
% IdPregunta % 1d0pcion £
Contenido Contenido —
Descripcion Respuesta
Descripcion o
< >
4 i
Figura 21: Diagrama de relacion BD

Elaborado por: El investigador

3.2.1.3.Cronograma de implantacion
Fecha Enero Febrero

Actividad Semana3 | Semana4 | Semanal

Instalacion del | X
juego

Prueba de X

funcionamiento

de la aplicacion
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Pruebas de X
usabilidad del
juego con los

estudiantes

Tabla 6: Cronograma de implantacion
Elaborado por: El investigador

Creacion del instalador del programa con el programa Advanced Installer

® He-P < | JuegoMusical - setup.zip (English US) - Advanced Installer 12.2.1 Trial

ED>M B 7 [

Build Run Runin OpenOutput Options Import
o o 5 =

VM~ Folde
Project ‘Wizards
el “ | Praduct Details
Product Information # Product Detals Software Identification [72) Product IDs

Company name:
%9 ProductDetails

?i’ Upgrades Product Support Info
Resources Product URL: [ |
[ Files and Folders Update URL I |
f’;}g Registry Techrical Support URL: I |
Package Defnition Techrical Suppart Telephone: | |
s Contact: I |
) mstal Parameters
Comments: [Thisinstaller database contains the logic and cata required to nstal [ Procicifiame] |
Builds
a4 Analytics Add or Remove Programs (Control Panel)
Requirements Reegister praduct with Windaws Instalier

Control Panel icon:

L% taunch conditions &

3, Werge Modules
[ bisable Modify [ pisable Repair [ pisable Remove [ oo not show in list

User Interface [JOverride Windouws Instaler programs list entry

= bialogs
System Changes
Environment . Use a single Uninstal/Change” button instead of separate buttons for each operation

Build completed successfully.

Figura 22: Creacion del instalador

Elaborado por: El investigador

Instalacion del juego musical,
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ﬁ JuegoMusical Setup

Select Installation Folder

This is the folder where JuegoMusical will be installed.

To install in this folder, dick "Mext®. To install to a different folder, enter it below or dick

"Browse",

Folder:

|C: \Program Files (x86)\CCUuegoMusical',

Advanced Installer

< Back

Figura 23:

Elaborado por: El investigador

Prueba de funcionamiento de la aplicacion

Editar  Ver P ompilar  Depurar Formato  Prueba  Analizar  Hemamientas  Extensiones  Ventana
o E. ned
ram.MicrophoneD - [Arr—

FormMicrophone.cs [Diseio] & X

Nota Afinar Brighiness Colomap

85 AgregarUsuario

Ingresar Datos T
]

e
Usuario: E
@ timert : - . 5 Ingresar nuevo usuario ﬂ

Volver a Inicio =

Nombre:

Salida  List

= E 9 O

50

Instalacion del juego

Browse...

Cancel
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Herrame
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4 Eventos
m

4 Memoria de

Eventos
@® Mo
Uso de memoria
[E] Tomar instantinea
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Figura 24: Prueba del funcionamiento de la aplicacion

Elaborado por: El investigador

© Zoom Meeting 40-Minutes - x

- Participants (3)

, Edison Sanchez (Host, me) ¢ O

l' Abigail Tobar
m Diego Altamirano ¥ O

Invite Mute All
v Chat

buenas tardes Diego.

Si tenemos clases la otra
semana

From Diego Altamir.. to Me: (D

To: Dieg.. v (Direct Message) (3 File
~dw ' moen B
Figura 25: Prueba de funcionamiento de la aplicacion
Elaborado por: El investigador
Pruebas del juego con los estudiantes
c Busca Google o introduce una URL * B

G
i Aplicaciones G Gmail @B YouTube B Maps [B] portafolio 01/05- 0. ® -Sis

nal audio in "Audio Settings"

) setup profes:

Gmail Imdgenes &3} "

85 Seleccion = bed

Juego de preguntas / =%, _Afinador

=
L 2
—

£d
v 2 .- =
& Seleccionar afinador
0
~e¥ “ y
\ T
"
] " |
“ 5 Diego Aliamirano
’ i
T = -
¥

s
dison sanchez o
1

ll. i
Volver a Inicio
Facebook (657) YouTube  (11) WhatsApp Correo Recibidos (79...
& M '3 = +
Inicio Recibidos (79. Google Drive Grades Afiadir acces 5 )'-‘biga\\Tub;r-ii
Figura 26: Prueba del juego con los estudiantes

Elaborado por: El investigador
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ol Afinador vialin

i Aplicaciones &
Audio Nota Afinar
Micrafono (Realtek |~ LA ) setup professional audio in "Audio Settings* Volver a Seleccion Volver a Inicio

a Z

‘;v,

Abigail Tobar

Time: 112260 sec FFTs processed: 13,184 Render time: 18 ms Peak (Hz): 861

Figura 27: Prueba del afinador con referencias

Elaborado por: El investigador

Estudiantes | Intento #1 | Intento #2
1 7 8
2 9 8
3 0 2
4 0 4
5 0 4
6 3 1
7 8 9

Tabla 7: Comparacion de puntajes de los estudiantes
Elaborado por: El investigador

Se tomo una muestra de los estudiantes para realizar una comparativa en dos intentos,
teniendo como un minimo de aciertos 0 y como un méaximo 9. Los estudiantes a los cuales
se realizo la evaluacion, son de nivel inicial, en los cuales el presente proyecto busca

fomentar de manera especial, conocimientos sobre la identidad cultural del Ecuador.
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Comparacion de aciertos entre el intento #1 y #2

=
o

O P N W & U1 O N 0 O

1 2 3 4 5 6 7

e |ntento #1 e |ntento #2

Figura 28: Linea comparativa de aciertos de los estudiantes intento
#ly #2
Elaborado por: El investigador
La figura 28 nos da como resultado que en segundo intento el 71% de los estudiantes
correspondiente a 5 estudiantes, mejoraron su puntaje inicial, evidenciando un

aprendizaje a mediada que vuelven a jugar.

PROMEDIO

Figura 29: Comparacion de promedio del primer y segundo intento de

acuerdo con el numero de aciertos
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Elaborado por: El investigador
En la figura 29: evidenciamos que el promedio del primer intento(de color azul) en
comparacion con el segundo intento(color naranja). Hubo un aumento de 1.28 puntos a

favor.

Guias y complementos de evaluacion

Registro de nuevo usuario: el usuario debe ingresar algunos datos, para poder ser

registrado en la base de datos.

Logueo: el estudiante ingresara su usuario y contrasefia para poder ingresar con sus

credenciales.

Presentacion de preguntas: se lee una pregunta de la base y se la muestra en el interfaz del

juego.

Puntuacion de preguntas: las preguntas son calificadas de acuerdo con su respuesta.
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4.1

4.2

CAPITULO IV.-

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones
La aplicacion informatica elaborada mediante la ISO 33000, se realizé de manera mucho mas
organizada, y ademas al ser una aplicacion interactiva los nifios aprenden mientras juegan y no
se aburren.
Ecuador tiene una gran variedad de ritmos autoctonos y de atractivos en cuanto a la identidad
cultural se refiere, los nifios en su mayoria no tienen conocimiento de la mayoria de los ritmos
del pais.
Los nifios tienen un aumento en su interés por aprender, y ademas con cada vez que juegan van
aprendiendo algo mas sobre los ritmos y la cultura ecuatoriana, ademas que la aplicacion tiene
extras que ayudan en el aprendizaje del violin, para su afinacion.

Recomendaciones
Para realizar futuros desarrollos de aplicaciones informaticas, aplicar metodologias desde el
inicio del proyecto, ya que esto nos permite tener un desarrollo general mas organizado, y un
mantenimiento mas facil de la aplicacion en caso de tener que realizar algiin cambio.
Es de vital importancia realizar actividades sobre temas de desconocimientos de los estudiantes,
y no realizar sobre los temas mas comunes, si bien es importante reforzar el conocimiento en
ciertas areas, el area cultural del nifio y de las personas es muy importante.
Los nifios al jugar se aburren mucho menos y su concentracion aumenta, por lo cual se ve como
una gran opcidn juegos con contenido educativo, sobre cualquier tema de importancia para la

cultura no solo musical sino en general de cada persona.
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15.1 Documentacion manual del usuario

By Logues = o =
Debe mgresar el usuano de
1a base de datos \‘"'“"\‘
w ey
Debe mngresar la clave v
perteneciente al usuario \

Hacer clic en el botén una vez que el
usuario y la clave estén escritos, si tienen
pertenencia avanzara al siguiente 1
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ot Seleccion - m] -

- Al dar clic se despliegan los
Clic en este boton para dos tipos de afinadores v se
juego de preguntas ,«—-l.l:p A puede elegir uno a la vez

7

51 desea volver al memi de

logueo hacer clic
8 PanelPrincipal
~ La pregunta se carga
£ = de manera automéatica
FPxa L ] - - -
Esie riime s :rh- sobre todo por al uuciar, y se Caﬂ'lbla

m relocidn comn la vitroloa

segin avance en el
juego

El usuario debe

Recala seleccionar una de
, Wl !‘i% las 4 respuestas del
Bk | Varawi grupo

MUSICA
FEST

lorer
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Fefleja la puntuacion
de acuerdo con los
aciertos del usnario

Al dar clic el jusgo ze
reinicia

Al dar clic vuelve al
interfaz de seleccidn

| Al dar clic vuelve al
interfaz de logueo

Al darle clic en cualquiera
de los botones, ze
reproducira el zonido pata
que pueda afinar de manera
correcta

Notver o Selecoon
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huais Pk s Mrum
Mokss s Cueral Wby 8 sk Wil e a e

Al dar clic se

vuelve a menn
Seleccione la nota a las cuales se de seleccion o
quiere hacer referencia de inicio

2y Afinador violin

Avschio Mota Alnar
Mhepcis esténeo (Rea ~ '-u

Molas an (sersral

Microiono (Reakek: High

Seleccionamos uno de los
dizpositivos de entrada,
que estan conectados al
computador
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g AgregarUsuario - O X

Ingresar Nombre del
estudiante

Ingresar Usuario con
elquesevaa
conectar

Al dar clic, =1 todos los
campos estan llenos de
manera cofrecta se
ingresa el nuevo usuario

a la base

Volver a micio
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