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RESUMEN EJECUTIVO

El turismo es en la actualidad es una dimensién importante de la matriz productiva y
la economia de una nacién, principalmente en Ecuador que experimenta un
vertiginoso crecimiento en las Ultimas décadas, sin embargo, la explotacion
incontrolada y escasamente tecnificada de la dinamica turistica origina degradacién
en el medio ambiente y los ecosistemas, ademas involucrando alteracion en los
recursos antropolégicos, la identidad y el patrimonio cultural de una determinada
localidad o comunidad. El uso acelerado de todo el inventario turistico, la
fragmentacion del hébitat , la pérdida de la biodiversidad y la pérdida de la
biodiversidad, pérdida de los saberes ancestrales y la contaminacion no aseguran un
desarrollo turistico sostenible en la comunidad San Antonio de la parroquia Pilahuin.
En este contexto, el surgimiento de la educacion ambiental se remonta hacia las
sociedades antiguas donde se preparaba a las personas en estrecha y armdnica
relacion con el entorno. La Educacion Ambiental se origina a fines de la década de
los 60 y principios de los 70, periodo en el que se muestra una preocupacion mundial
por el cambio climético, dando origen al paradigma de educacién ambiental a nivel
internacional. De esta manera el trabajo de titulacion permite analizar la importancia
que tiene la educacion ambiental aplicada a la gestion turistica, ya que ésta debera
apuntar a establecer una conciencia ecolégica y cultura de valores que orienten las
decisiones y la gestion del desarrollo en estos sectores rurales. Todos estos principios
y valores deben estar asociados a la educacion ambiental a partir de la practica
turistica que involucre dindmicamente a los visitantes y su conocimiento sobre la
importancia de la conservacion del medio ambiente, el respeto hacia la naturaleza y
la importancia de una gestién responsable del ecosistema silvestre para su
aprovechamiento turistico, una mejor calidad de vida y sostenibilidad de desarrollo.

Descriptores: Conservacion, comunitario, desarrollo, Educacion Ambiental, gestién,

medio ambiente, turismo, sociedad, sostenibilidad, sustantable.
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EXECUTIVE SUMMARY

Tourism is currently an important dimension of the productive matrix and the
economy of a nation, mainly in Ecuador that has experienced dizzying growth in
recent decades, however the uncontrolled and low-tech exploitation of tourism
dynamics causes degradation in the environment and ecosystems, also involving
alteration in anthropological resources, identity and cultural heritage of a certain
locality or community. The accelerated use of the entire tourism inventory, the
fragmentation of the habitat, the loss of biodiversity and the loss of biodiversity, loss
of ancestral knowledge and pollution do not ensure sustainable tourism development
in the San Antonio community of the Pilahuin parish. In this context, the emergence
of environmental education dates back to ancient societies where people were trained
in close and harmonious relationship with the environment. Environmental
Education originates in the late 1960s and early 1970s, a period in which a global
concern for climate change is shown, giving rise to the paradigm of environmental
education at the international level. In this way, the degree work allows analyzing the
importance of environmental education applied to tourism management, since it
should aim to establish an ecological awareness and culture of values that guide
decisions and development management in these rural sectors. All these principles
and values must be associated with environmental education based on tourism
practice that dynamically involves visitors and their knowledge about the importance
of environmental conservation, respect for nature and the importance of responsible
management of the environment. Wild ecosystem for tourism use, a better quality of
life and sustainability of development.

Keywords: Conservation, community, development, Environmental Education,

management, environment, tourism, society, sustainability, sustantable
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CAPITULO |
EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Introduccion

El tema de estudio trata, sobre la educacién ambiental para el desarrollo turistico de
la Comunidad de San Antonio, parroquia de Pilahuin del cantdn Ambato, en vista a
las potencialidades de los recursos naturales que ofrece. Asi, la educacién ambiental,
se emplea como aquel proceso que engloba la conducta climatica y las practicas
ecoldgicas responsables. También, la préctica turistica comunitaria ayuda adquirir
conciencia y conocimiento de los aspectos del medio natural, con la finalidad de
integrar actividades que motiven a las personas a desplazarse o conocer los atractivos
turisticos. Una de las principales limitaciones, para el desarrollo de las comunidades
rurales, es la ausencia de apoyo por parte de las autoridades que limitan las
iniciativas debido a la falta constante de capacitacion de los actores turisticos.

En este sentido, la estructura del trabajo esta conformada por cinco capitulos, en el
capitulo | se contextualiza el Problema de Investigacion, se agrupa la introduccién y
objetivos como directrices empiricas del proceso investigativo. En el capitulo Il toma
énfasis los Antecedentes Investigativos, compuestos por la fundamentacion teorica,
bases teoricas, hipdteisis y sefialamiento de varibales; como contextos cientifico-
técnicos del estudio. El capitulo 111 describe el Marco Metodolégico, la ubicacion de
la comunidad, equipos, materiales, tipo de investigacion, idea a defender, poblacion,
muestra, recoleccion y procesamiento de la informacién, y andlisis estadistico;
apartados que guian el estudio de campo y la situacién actual. El capitulo 1V trata los
Resultados y Discusion, involucrando una propuesta solucion. Finalmente, el
capitulo V refiere las respectivas Conclusiones, Recomendaciones, Bibliografia y

Anexos; apartados que vislumbran el conocimiento adquirido para proyectos futuro.



1.2. Justificacién

El desarrollo de la presente investigacion, se centra en establecer alternativas
favorables sobre el cuidado del ambiente y la conservacion de los recursos naturales
de la comunidad, por medio de un adecuado manejo sostenible y uso sustentable de
los mismos para establecer alternativas ecoldgicas, enmarcadas hacia un turismo
responsable del progreso econdmico local mejorando la calidad de vida de la
comunidad. Es importante porque se centra en fomentar la concientizacion sobre el
cuidado del ambiente para evitar ciertos problemas que son generados por los
desechos hacia la fauna y flora, que propende afectaciones graves a las especies.

Ademas, establece un contacto entre turistas, comunidad y naturaleza.

Por esta razon, se debe integrar a los proyectos comunitarios una herramienta de
gestion para el desarrollo econdémico centrado en estrategias de preservacion
ambiental mediante la participacion comunitaria. La investigacion presenta
resultados sobresalientes no esperados como la inclusion de modalidades turisticas,
las fusion de un programa formativo de caracter ambiental, turitico y de bioseguridad
frente a la pandemia por el COVID-19, construyendo una nuevo concepto de
bioecoturismo. La dindmica turistica en la comunidad de San Antonio pronoéstica
mejores oportunidades y un desarrollo sostenible para sus habitantes, tomando en
cuenta que el turismo agricola, turismo étnico, turismo vivencial y las diferentes
derivaciones del ecoturismo, impulsan un mejor trato a los ecosistemas, el
patrimonio, la cultura y los saberes ancestrales. Los resultados de la investigacion se

difundiran por medio de un informe destinado a la direccién comunitaria.
1.3. Objetivos
1.3.1 Objetivo General

e Determinar la incidencia de la educacion ambiental, en el desarrollo del turismo

en la Comunidad de San Antonio, parroquia de Pilahuin, del Cantén Ambato.
1.3.2 Objetivos Especificos

e Analizar la situacion actual sobre la practica de la educacién ambiental sobre los

atractivos turisticos para fomentar el respeto y conservacion.



¢ I|dentificar los factores determinantes para el desarrollo de la actividad turistica
sostenible en la comunidad de San Antonio, de la parroquia de Pilahuin, cantén
Ambato.

e Proponer estrategias que impliquen el cuidado ambiental generado a traves de los

usos sustentables del turismo en el sector.



CAPITULO Il
ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

2.1. Antecedentes Investigativos

Dentro de la bibliografia revisada no se ha encontrado documentacién referente a la
Educacion Ambiental para el desarrollo turistico de la comunidad de San Antonio, de
la parroquia Pilahuina, del canton Ambato. Al mismo tiempo, en los repositorios
digitales de las diferentes instituciones de educacién supeior, a nivel mundial y local,
se localiz6 investigaciones pertinentes que serviran de soporte al presente trabajo; las

cuales se detallan a continuacion:

En la investigacion efectuada por Zuccaro (2015) se analiza la educacion ambiental y
el turismo sostenible desde el punto de vista de la influencia del ambiente en la
sensibilizacion hacia el comportamiento medio ambiental, de esta manera se toma
énfasis en la tarea de elaborar una propuesta educativa y ambiental enfocada en el
desarrollo turistico destinado a la poblacién que utiliza los ecosistemas dulce
acuaticos en el Estado de Barinas, sostenidas por la sensibilizacion y
comportamiento ambiental. La metodologia utilizada estuvo basada en la
triangulacion teorica, que analiza los datos de tres subtipos como el tiempo, espacio y
persona; se interpreta la informacion desde la visién de mdltiples observadores y
diversos métodos investigativos como el histdrico, sintético, deductivo e inductivo.
Los resultados del trabajo dan crédito de la importancia que tiene la educacion
ambiental para la potencializarian del turismo y ecoturismo, manteniendo y
conservando las capacidades en los recursos que oferta una comunidad, sobre todo en

los sectores rurales que tienen a los espacios naturales.

En el trabajo de investigacion efectuado por Torres (2016) se interpreta el desarrollo
de un modelo de gestion para potenciar el sector turistico comunitario rural, el
trabajo estuvo direccionado en el disefio de un modelo de gestion estratégica para

potenciar el desarrollo turistico comunitario rural que contribuya a mejorar las
4



condiciones socioecondmicas junto con la educacion ambiental para ofertar un
turismo sustentable y sostenible. La investigacion tuvo una metodologia cualitativa
de caracter documental, aplicada y descriptiva en el que se reconoci6 la importancia
de la gestion estratégica dimensionada de la educacion ambiental y los procesos de
buenas préacticas turisticas. Como resultados se aportd que la estrategia de calidad de
servicios y productos turisticos influye directamente proporcional con la educacion
ambiental y el desarrollo sostenible, ademas que proliferan que las comunidades
lleven a cabo la gestion turistica eficiente en sus procesos, dando sustentabilidad y

valor al turismo, la naturaleza y las localidades.

En el trabajo desarrollado por Quintana (2017) con respecto al desarrollo del turismo,
especificamente a centros turisticos comunitarios en Ecuador, se toma énfasis en
formular una propuesta metodologica para la creacion de centros turistico
comunitario en el pais. La investigacion tomo la metodologia cualitativa para para
partir de distintas fuentes bibliograficas y documentos institucionales, entre ellos, la
Constitucion, el PLANDETUR 2020, la Ley de Turismo y los reglamentos
especificos del turismo comunitario en Ecuador, de esta manera se llegd a consolidar
la importancia que tiene el desarrollo turistico comunitario caracterizado por la
educacion ambiental, debido a la complejidad del hecho turistico y la diversidad de
situaciones de la dindmica turistica que se genera en las comunidades, esto amerita
que la ejecucién de proyectos de desarrollo se coordine con la asistencia técnica ya
sea por las instituciones publicas o académicos interesados en desarrollar el trabajo
de campo y proporcionar oportunidades a las localidades rurales y comunitarias del

Ecuador.

En el trabajo de investigacion realizado por Mufioz (2019) se aborda la promocion y
desarrollo turistico de la parroquia Quinchicoto, cantén Tisaleo en la provincia de
Tungurahua; cuyo propdsito tomd énfasis en establecer la incidencia de la promocién
turistica en el desarrollo turistico de la Parroquia de Quinchicoto, junto con las
actividades turisticas, la difusion de actividades turisticas, la educacion ambiental y
el flujo turistico y su incidencia en el desarrollo sostenible de esta comunidad. La
metodologia efectuada fue de tipo cualitativa con un disefio experimental y un
caracter correlacional donde se analizé el comportamiento del desarrollo turistico

enmarcado en la educacion ambiental y la gestion de las actividades propias del
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turismo en la localidad rural. Entre los resultados mas relevantes se orienta que las
actividades turisticas inciden directamente en el desarrollo turistico y por el
desconocimiento en aspectos relacionados a la diversidad turistica y la educacion
ambiental, los pobladores se han rezagado de un posicionamiento dentro de la
provincia como lugar turistico a pesar de que disponen de diversidad de actividades

que podrian promocionarse hacia el turismo.

En el trabajo de investigacion elaborado por Pérez (2020) se realiza un anélisis
profundo a los agentes implicados en la implantacion del Sistema de Reconocimiento
de Sostenibilidad Turistica (SRST) en espacios de la Red Natural 2000, con el
propdsito de evaluar la capacidad real del turismo de los gestores y de la empresas
turisticas sobre su papel como administradores del ecoturismo en las localidades, su
capacidad de hacer promocion turistica diferenciada, patrocinada por la educacion
ambiental y el desarrollo turistico sostenible. El trabajo sea ha consolidado con una
metodologia cualitativa por medio del uso de una serie de cuestionarios online y
entrevistas personales para indagar en dos dimensiones fundamentales como el nivel
de gestion turistica que disponen los territorios y las dificultades encontradas en las
localidad para la dindmica del ecoturismo. Entre las conclusiones estipuladas se
destacan que es necesario mejorar el sistema de buenas practicas mediante la
adopcion de un sistema de puntaje: bronce, plata y oro; segin el compromiso y

cumplimiento de cada gestor turistico.

Se logra observar que el punto de partida de estos trabajos de investigacion es el
desarrollo turistico, encasillado en la gestion turistica que promueve la educacion
ambiental para buscar un progreso socioecoomico de las localidades rurales en el
Ecuador. Es importante construir e impulsar un turismo sustentable y sostenible en
estos sectores rurales porque de ello depende el cuidado de los recursos y los
espacios biodiveros que tienen estos pueblos caracterizados por su rica cultura
ancestral y por la naturaleza que matizan los espacios ecoturisticos. En la actualidad
las tipologias turisticas permiten mejorar los servcios y la diversidad a los turistas
nacionales y extranjeros, creando ventajas para estos lugares de muchas raices

patrimoniales.



Relacién directa con el hombre y medio ambiente

Para Cortés & Pefia (2015) a principios de los afios sesenta del siglo XX comienza la
preocupacion de algunos Estados acerca de los problemas medioambientales, y en la
década de las setenta dichas preocupaciones se canaliza hacia los limites del
crecimiento humano y la globalidad como reza el informe del Club de Roma de
1972. Ese afio, las Naciones Unidas organizaron la reunion de Estocolmo y
prepararon la Declaracién de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio

Ambiente.

A partir de ese momento, se originan dos criterios que guian la relacion sociedad-
naturaleza, a saber: la concepcién de la naturaleza entendida ahora como el medio
ambiente y la entrada de una regulacion normativa de esta relacion, consolidada con
la creacion de autoridades ambientales y la expedicion de normativas legales para el

uso de los recursos naturales.
Relacion naturaleza-sociedad

En el marco de lo sistétmico ambiental y lo sostenible, se apoya en esfuerzos que
buscan evitar el aumento de la degradacion de la naturaleza y conservar la oferta
natural ante el avance del desarrollo econdmico que pretende responder a las
demandas cada vez mas crecientes y exigentes de un mundo globalizado. Para

Castillo, Suares, & Mosquera (2017) opinan:

Al respecto, los Estados contintian formulando politicas ambientales ante la
presion internacional, la exigencia del cumplimiento de normas
internacionales y locales por parte de individuos y grupos cada vez mas
capacitados, formados y con mayor conocimiento de los derechos
fundamentales sobre su base de sustento actual y para las futuras

generaciones (p.34).
Educacion ambiental

La educacién ambiental es la herramienta necesaria para crear un vinculo con las
personas que integran una determinada comunidad, en donde proyecta una formacion

entre los valores, conocimientos, habilidades, para permitir a los individuos la union
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al grupo al que pertenece. Para Beraldo (2016) enfatiza a la educacion ambiental
dentro de las tres ecologias, como son la ecologia mental para conmigo, ecologia
social para con los deméas y ecologia ambiental para con la naturaleza. Estos tres
tipos de relacion estan vinculados de forma que no se puede mejorar uno y
posteriormente otro; sino que debe realizarse una accién sistémica y conjunta

contemplando el vinculo del hombre y la alteridad hacia el uso de los recursos (p.6).

Mediante la educacion ambiental se pueden romper los paradigmas que no se
adecuan a la nueva realidad y transmitir nuevos valores cambiando las relaciones con
si mismos, con los deméas y con la naturaleza. También, Cortés & Pefia (2015)
plantean como “la semilla de responsabilidad en cada uno de ellos para que puedan
transformar sus acciones cotidianas en experiencias capaces de generar actos locales
para resolver problemas globales” (p.14). Desde otro enfoque Ramos & Fernandéz
(2015) consideran que la educacion ambiental debe fomentar el cambio social a
partir del desarrollo de valores, actitudes y habilidades para asumir una

responsabilidad ambiental. EI turismo puede contribuir en esto (p.35).
Dimensiones de la educacién ambiental

Es entendida como el conjunto de percepciones, opiniones y conocimientos acerca
del medio ambiente, asi como de las disposiciones y acciones individuales y
colectivas relacionadas con la proteccion y mejora de los problemas ambientales.
Para Jiménes & Latafuente (2016) mencionan que es un concepto multidimensional,

cuya perspectiva analitica se enfoca en cuatro dimensiones:

Dimensidn afectiva.- Se refiere al sentimiento de preocupacion por el estado del
medio ambiente y el grado de adhesidn o valores culturales favorables a la proteccion
de la naturaleza y se rige en cuatro indicadores: Gravedad del ambiente,
preocupacion personal, prioridad de los problemas ambientales, adhesion de los

valores pro ambientales en el aspecto ecolégico.

Dimensidn cognitiva.- Se refiere al grado de conocimiento e informacion acerca de
los problemas con el medio ambiente y la relacion con los organismos responsables

en materia para las articulaciones.



Dimensién conativa.- Es una disposicion actuar personalmente con criterios
ecologicos y aceptar los costes ecologicos asociados a intervenciones
gubernamentales en materia de medio ambiente. Ademas, se destaca tres indicadores
la percepcién en el area individual y responsabilidad, accion colectiva por el

ambiente, costes.

Dimension activa.- Abarca la faceta individual frente al comportamiento del
ambiente de caracter privado, como del consumo ecoldgico en beneficio de la

poblacion (p.125).
Conciencia ambiental

Implica la consideracidn de una nueva vision para sustituir y revisar las concepciones
humanas en relacion con el ambiente como también, las creencias que han influido
sobre ellas, situdndose en el marco de una nueva vision denominada ambientalista
que se asienta en dos grandes bases: una en el plano ético y en el plano cientifico.
Para Pinto (2014) enfatiza “la conciencia ambiental orientada en el proceso de
ensefianza-aprendizaje para alcanzar una vision compleja y comprometida de la
realidad: educar para una nueva forma operativa entre la realidad y el medio

ambiente” (p.36).
Cultura ambiental

La cultura ambiental establece los pardmetros de relacion y reproduccién social con
relacion a la naturaleza. Por tanto, esta debe estar sustentada en la relacion del
hombre con su medio ambiente, y en dicha relacion estd implicito el conjunto de

estilos, costumbres y condiciones de vida. Segin Miranda (2013) establece que:

Todas las caracteristicas de la cultura estan influenciadas por el entorno
natural en el que se desarrolla la sociedad; este entorno tiene una gran
influencia en el carécter de identidad cultural de los pueblos. Por lo tanto,
cada civilizacion deja huella en sus recursos naturales y en la sociedad de una
forma especifica, y los resultados de ese proceso de transformacién
determinan el estado del medio ambiente. Cuando el sistema de valores

materiales y espirituales se construye a partir del uso racional de los recursos,



basado Unicamente en necesidades reales, la sociedad esta orientada hacia el

desarrollo sostenible (p.96).
Buenas practicas ambientales

La aplicacién de las buenas practicas ambientales constituye un factor de importancia
para el desarrollo 6ptimo del turismo sostenible, puesto que, un acuerdo manejo y
cuidado de los recursos asegurara la permanencia a fututo del proyecto comunitario
como un destino turistico reconocido por sus buenas practicas hacia el ambiente bien

consolidado con servicios de calidad.

Para Torres (2018) son aquellas acciones que pretenden reducir el impacto ambiental
negativo que causan los procesos productivos a través de cambios en la organizacion
de los procedimientos y las actividades. “Bajo este aspecto considera que la utilidad
de las buenas précticas se debe a su simplicidad y bajo coste, asi como a los

resultados rapidos que se obtienen, son muy utiles y sencillas de aplicar” (p.41).
Teorias sobre el desarrollo local

La actividad turistica ha aparecido como actividad estrictamente productora de
ingresos, relacionada a fines del siglo XIX y principios del siglo XX, con el
desarrollo simultdneo de varios procesos como: los factores de localizacion, los
medios masivos de transportes, la reduccién de la jornada de trabajo, la produccién
en serie, la ampliacion de las redes de transportes y comunicaciones y la aparicion
del tiempo libre en amplios sectores. Por lo tanto, el desarrollo local corresponde a la
etapa previa de un proceso social en la economia segun Solari, Pérez, & Morales

(2015) representa:

Un conjunto de resultantes que se manifiestan en el mejoramiento del nivel y
calidad de vida de los habitantes de una localidad a raiz de generar
crecimientos sustentables a diversos niveles, que se engranan, concatenan,
implican y complementan entre si, de manera estratégica capaces de crear
sinergias locales de mejoramiento que implican el cambio de las condiciones
estructurales de la localidad, profundizandose a largo plazo en la medida en

que se forma y fortalece un nucleo endogeno basico (p.12).
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Para Varisco (2008) el desarrollo local se cimienta y asegura en una participacion
social que es capaz de construir, decantar y acumular capital social y simbdlico,
identidad territorial, ciudadania para “transformar, fortalecer la institucionalidad
local, generar nuevos arreglos institucionales adecuados al crecimiento equitativo
con formas sanas de hacer politica, coadyuvando en la constitucion de mejoras
tendenciales en la competitividad local que adopta asi, un basamento firme y
articulado” (p.35).

La estructura del sistema de turismo

Para Artesi (2015) dado que la teoria de las redes es una aplicacion de la teoria de los
sistemas, esta perspectiva permite entender los factores que estimulan la generacion
de dinamicas locales en el marco de sistemas productivos localizados y la
emergencia de formas espaciales de accion colectiva. Destacando los siguientes

aspectos:

Instituciones.- Se establecen como una de los componentes de la estructura del
sistema turistico lo que denomina la superestructura, es decir aquellos organismos o
normativas que regulan la actividad, recogiendo los intereses, las expectativas y
objetivos tanto de las organizaciones del sector publico, privado o no

gubernamentales, como las leyes, reglamentaciones, planes y programas.

Infraestructura.- Otro componente del sistema es el conjunto de bienes y servicios
de cuya eficiencia depende en gran parte el éxito de la actividad, y que trascienden a
la actividad propiamente dicha ya que en el mismo se incorporan bienes publicos y
privados y las formas de apropiacion que de ellos hace la actividad y la comunidad
en su conjunto. Este elemento del sistema incluye la infraestructura de accesibilidad

y comunicaciones y la infraestructura basica urbana.

Equipamiento e instalaciones.- Este elemento del sistema abarca el conjunto de
empresas U organizaciones que prestan servicios especializados: alojamiento,

gastronomia, transporte, esparcimiento, equipamiento para excursiones, entre otros.

Usuarios.- Representan la demanda de los servicios. Desde esta perspectiva de la
demanda pueden categorizarse en dos subgrupos; uno representado por la demanda

directa los consumidores del servicio, constituida por individuos residentes en el pais
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y en el extranjero, categorizacion que puede ampliarse a los lugares de origen de los
mismos; y otro constituido por el conjunto de los intermediarios en el uso del espacio
dedicado al ocio (Artesi, 2015, p.58).

Desarrollo turistico

El sector turistico, se ha convertido en una de las principales actividades econdmicas
que estan directamente relacionado al desarrollo sustentable y sostenible de un
determinado sector, pais, region o comunidad cuyo propdsito se enmarca, en la
preservacion de los recursos naturales, atractivos mediante la organizacion de una
comunidad en realizar un turismo consiente mediante el cuidado del entorno a través
de la educacion ambiental. Bajo el criterio de Panosso & Lohmann (2017)
mencionan el desarrollo del turismo en una comunidad, permite la organizacion,
participacion, beneficios en busca de un mayor crecimiento econémico, valorando
las caracteristicas naturales y culturales del entorno para que genere servicios

competitivos, sostenibles y de calidad (p.46).

Al hablar de turismo, se hace referencia aquella actividad que permite el
desplazamiento libre y voluntario de una persona, cuya motivacion le implica
conocer un atractivo ya sea natural o cultural bajo el concepto de la Organizacion
Mundial de Turismo OMT (2015) considera que el turismo comprende las
actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias en lugares
distintos al de su entorno habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior

a un afio, con fines de ocio, por negocios y otros (p.19).
Desarrollo socioecondémico

Sin embargo, el turismo un factor clave para el desarrollo socioeconémico y cultural
de una region en vista de la diversidad de los recursos que posea para la proteccion y
preservacion. Molina (2016) consideran a las actividades turisticas muy relacionadas
con el ambiente para ser vinculadas con el conocimiento y disfrute de la naturaleza,
culturas autoctonas que generan un acercamiento a las mismas con variadas formas e

intensidades con la finalidad de ser valoradas (p.6).
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Desarrollo sostenible

En 1988 la OMT propuso el principio del turismo sostenible, como respuesta a los
impactos negativos que deja la actividad turistica no planificada en los destinos
turisticos. Por ende surgid la necesidad de gestionar los recursos de manera
sostenible, coherente con el medio ambiente para que las futuras generaciones

puedan hacer uso de las mismas.

De acuerdo con Medina & Paramo (2015) afirman que la conferencia de Rio de
Janeiro celebrada en 1992 y la declaracion de las Naciones Unidas de la Educacién
para el Desarrollo Sostenible 2005 - 2015 se sustenta “a la educacion ambiental
como aquel compromiso de los paises, sectores, o comunidades para redefinir
programas de aspectos ambientales, desarrollando estrategias efectivas de educacion
ambiental, siendo un instrumento para modificar la relacion existente entre las
personas con la naturaleza” (p.39). Para Sancho & Buhalis (2016) profundizar en “el
nuevo paradigma que se plantea con el concepto de sostenibilidad de cara a la

planificacion, versa sobre la busqueda del equilibrio entre desarrollo y conservacion”
(p.52)
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CAPITULO 111

MARCO METODOLOGICO
3.1. Ubicacion
La parroquia de Pilahuin, se encuentra ubicada en estribaciones de la Coordillera de
los Andes, posee una variedad de ecosistemas entre ellos fauna silvestre y flora
relacionadas a plantas endémicas. Actualmente, cuenta con 17 comunidades de las
cuales 3 realizan turismo comunitario. La figura 3-1 muestra un mapa de la ubicacion
geografica de la comunidad San Antonio en la parroquia de Pilahuin.
Figura 3-1:

Ubicacioén de la Comunidad San Antonio en Pilahuin.

CANTON AMBATO
TERRITORIO DEL PDA PILAHUIN

PDA PILAHUIN

PASRFIOCUIA FILAMHUN [ Comunidad

Fuente: Plan de Desarrollo y ordenamiento territorial 2015-2020.

Segun el Gobierno Parroquial de Pilahuin (2017) el turismo comunitario representa
un factor econdmico en la zona de Mulaleo, LLangahua y la mas atractiva como son

las fuentes termales de Cunuk Yacu, debido al potencial se ha logrado mejorar el
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cuidado del recurso natural a través de sefialética y concientizacion sobre el uso de
desechos pléasticos entre otros formas amigables sobre la importancia que tienen el
cuidado del paramo en donde se obtiene el agua como liquido vital expuesto hacia

los visitantes.

La Comunidad de San Antonio se encuentra ubicada en la zona alta del territorio que
comprende la parroquia Pilahuin. Sus limites geogréaficos son los siguientes: por el
norte, el rio Ambato y la parroquia rural Pasa; por el sur, la comunidad de
Yatzaputzan; por el este, la comunidad de Tamboloma; y, por el oeste, la comunidad
de Lindero. Altitudinalmente se encuentra en el rango comprendido entre los 3.400 y
4.200 msnm.

La comunidad estéd constituida por 478 habitantes de los cuales 235 son hombres y
252 mujeres. La poblacion adolescente de 10-19 afios de edad es el 24%, entre 20 a
35 afios un 22%, recayendo en la poblacion denominada joven-adulta; las personas
adultas correspondiente a las edades de 35 a 65 afios cuenta con un 22%, y las

personas en periodo de senilidad es del 7%.

La mayoria de la poblacion de 1 a 24 afios alcanza un 25%. EI 91% seconsidera de la
etnia indigena; ademéas 7% de la poblacién tiene ingresos superiores a la canasta
basica, el 29% similara la canasta basica, y el 64% con ingresos inferiores a la
canasta basica familiar; con actividades prioritarias destinadas a la agricultura,

ganaderia y artesania. Favorablemente, el 80% dispone de losservicios basicos.

La comunidad corresponde a las Ilanuras y barrancos secos; fia temperatura varia
entre los 8°C y 18°C, su altitud puede llegar hasta los 4.200 msnm; la precipitacion
media anual entre 500 y 1000 msnm, meses ecoldogicamente secos Julio y Agosto,
clima sub-himedo. Los suelos se formaron principalmente a partir de cenizas
(Gobierno Parroquial de Pilahuin, 2017).

15



3.2. Equipos y materiales

Los equipos utilizados fueron la camara digital, computadora, copiadora y escaner.
Entre los materiales empleados son las resmas de papel bond, libreta de campo,
discos compactos (CD’s), flash memory, baterias para cémara fotogréfica y

cartuchos de la impresora.
3.3. Tipo de investigacion

La metodologia tiene un enfoque cuantitativo porque trabajara con valores y métricas
que serén analizadas e intepretadas de forma estadistica para establecer resultados
ponderativos que valoren la realidad de la comunidad San Antonio con respecto a la
Educacion Ambiental y el Desarrollo Turistico. De esta manera, para el presente

estudio se utilizaran los siguientes tipos de investigacion:

Investigacion tedrica: Porque se utilizard libros de diferentes autores sobre la
educacion ambiental y su incidencia en la gestion de los diferentes servicios
turisticos como efecto para un desarrollo sustentable en la comunidad de San

Antonio.

Investigacion aplicada: Se utilizaran todo el conocimiento e informacion sobre la
educacion ambiental y su influencia en el desarrollo turistico comunitario para tener
una gestion turistica que aborde la calidad del turismo en la comunidad de San

Antonio y permitir mejorar la calidad de vida de los habitantes.

Investigacion de campo: Para la investigacion se recolectd datos a través de una
encuesta de la cual se analizaron e interpretaron el criterio de turistas y habitantes de
la comunidad de San Antonio con respecto a la educacion ambiental y el desarrollo

turistico comunitario sostenible y sustentable.

Investigacion no experimental: Se aplicd métodos estadisticos para el tratamiento y
andlisis del trabajo de campo y el diagndstico de la situacion con respecto a la
educacion ambiental para el desarrollo turistico sostenible y servicios de calidad en

la comunidad de San Antonio de la parroquia Pilahuin.

Investigacion histérica: Se recopilara antecedentes histéricos sobre la

categorizacion de la comunidad San Antonio, el estado del arte de la educacion
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ambiental y sus aportes a la gestion y al desarrollo turistico como un camino de
progreso en las comunidades rurales como la comunidad de San Antonio de la

parroquia Pilahuin.

El enfoque de la investigacion es cuantitativo; mediante la obtencién de datos
numéricos en relacion a la poblacion objeto de estudio en este caso las personas que
conforman la comunidad de San Antonio, por medio de la actividad turistica ofrecer
servicios relacionados al turismo comunitario que seran expuestos a los visitantes,
por lo tanto se podré obtener resultados que seran evidenciados de manera estadistica
para que sean analizados e interpretados. Ademas, los métodos derivados del estudio

son.

Nivel exploratorio: El tema de investigacion tiene como finalidad, analizar la
educacion ambiental en la comunidad de San Antonio que permita el desarrollo
turistico de la comunidad en base de la aplicacion de medidas amigables hacia los
recursos naturales como atractivos del sector, lo que permite el progreso sustentable

y sostenible.

Nivel descriptivo: A través del nivel descriptivo permitird comparar, como se
integra la educacion ambiental para crear una cultura turistica en la comunidad de
San Antonio en base al proceso de la investigacion se podra ir detallando los sucesos

que generan el desarrollo turistico y mejora la calidad de vida de las personas
3.4. Idea a defender

Con este tipo de investigacion se podra incentivar tanto a los habitantes como a los
directivos de la comunidad de San Antonio de la parroquia Pilahuin para preservar y
difundir el cuidado de los ecosistemas, saberes ancestrales, gastronomia, cultura,
costumbres, tradiciones y patrimonio antropologico en la busqueda del desarrollo
sustentabe y sostenible, a través de la Educacion Ambiental concienciando de este
maravilloso tesoro a personas propias y extrafias para que conozcan el gran valor que
posee este sector, desde un enfoque educacional, turistico y social. El desarrollo
sostenible en la comunidad San Antonio puede generar oportunidades muy valiosas a

través del turismo comunitario con buenas practicas ambientales.
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3.5. Poblacion

Para el proyecto de investigacion, se ha tomado como referencia el nimero de
ingreso de turistas a la comunidad de San Antonio, durante las festividades de su
patrono correspondiente al afio 2019, un promedio de 43 personas. También se
contard con los pobladores de la comunidad, en un total de 487 habitantes y los
directivos de la misma contando con 2 personas representantes. La tabla 3-1 y la
figura 3-2 muestran la poblacion del afio 2020.

Tabla 3-1
Poblacion comunidad San Antonio, Afio 2020
ASIGNACION UNIVERSO
Directivos — San Antonio 2
Turistas 43
Pobladores 487
TOTAL n =532

Fuente. Plan de Desarrollo y ordenamiento territorial 2015-2020
Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

Figura 3-2:

Poblacién comunidad San Antonio, Afio 2020.

POBLACION COMUNIDAD SAN ANTONIO

Turistas
H Pobladores

M Directivos - San
Antonio

Fuente: Plan de Desarrollo y ordenamiento territorial 2015-2020. Elaborado por: Estefania
Alexandra Flores Carrasco

3.5.1 Muestra
Para determinar la muestra se debe considerar los siguientes datos de calculo.

B PQ.N
~ (N—-1)(e/k)?>+ PQ

Y]
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Equivalentes:

n = Tamano de la muestra

PQ = Constante de muestreo (0,25)
N = Poblacion

(N — 1) = Poblacién menos uno

e = Error que se admite

k = Constante de correccion del error (2).

Calculo:
~ 0,25 * 532

=532 - 1)(0,10/2)2 + 0,25
~ 133

= (531)(0,0025) + 0,25
133

T=158

1 = 84,18

Total: 84 personas

Las encuestas se aplicaran a 84 personas distribuidas en Turistas, Pobladores y
Directivos que interacttan en la comunidad de San Antonio y son la parte interesada

con respecto al desarrollo del turismo basado en la Educacion Ambiental.
3.6. Recoleccion de informacion

En el presente proyecto se recolectd informacion por medio de documentos y el
estudio de campo; ademés del levantamiento de informacion técnica, empleando
fichas de resumen de contenidos bibliograficos en conjunto a bitdcoras de
observacion como instrumentos para recopilar informacion segun el avance de la

investigacion. La tabla 3-2 muestra el plan de recoleccion de la informacion.
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Tabla 3-2

Plan de recoleccién de la informacion

N° PREGUNTAS BASICAS EXPLICACION

1 ¢Para qué? Para conocer el impacto de la Educacion
Ambiental en el desarrollo turistico de la
comunidad de San Antonio.

2 ¢De qué personas u Directivos, Pobladores y Turistas de la

objetos se obtendré la comunidad San Antonio de la parroquia
informacion? Pilahuin.

3 ¢Sobre qué aspectos? Educacion Ambiental y Desarrollo Turistico.

4 ¢Quién? ¢ Quiénes? Estefania Alexandra Flores Carrasco

5 ¢Cuéndo? Durante los meses de septiembre 2020 —
enero 2021.

6 ¢Doénde? Comunidad San Antonio de la parroquia
Pilahuin, canton Ambato.

7 ¢Cuéntas veces? Mdltiples veces para recoleccion de
informacién y aplicacion de los instrumentos
y técnicas de investigacién

8 ¢ Qué técnicas de Encuesta, observacion.

recoleccion?

9 ¢Con qué instrumentos?  Cuestionarios  estructurados, fichas de
resumen y bitacora de observacion.

10 ¢En qué situaciéon? Con sensibilizacion y conciencia ambiental,

flexibilidad e identidad turistica.

Fuente. Herndndez, Ferndndez & Baptista (2016). Elaborado por. Estefania Alexandra Flores
Carrasco

Los instrumentos fueron aplicados de la siguiente manera: los habitantes de la
comunidad junto con los directivos tuvieron que asistir de forma presencial con las
respectivas medidas de bioseguridad, en horarios establecidos de 8h00 A.M. hasta
15h00 P.M., los dias martes, miércoles y sdbado debido a las ferias comerciales que
acuden algunos pobladores, en grupos de 7 personas para manejar espacialidad, a
pesar de que la resolucién de los instrumentos tuvo una planificacion de 30 a 35

minutos con la guia explicita de la investigadora, en el salén comunitario donde se
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celebran las reuniones. Fueron tomados en cuenta Unicamente 23 turistas nacionales,

a quienes se les entrevisto en los dias de feria, en la comunidad y parroquia Pilahuin.
3.7. Procesamiento de la informacién y analisis estadistico

La informacion formé parte de un procesamiento y analisis; con lo cual se obtuvo
datos y resultados optimos, efectivos y sistematicos, mismos que se subrayan de la

siguiente manera:

1.- Revision critica de la informacion recopilada; es decir, depuracion de informacién

contradictoria, innecesaria, incompleta o no pertinente, etc.

2.- Ordenamiento y sistematizacion.

3.- Tabulacion y descripcion estadistica de la informacion por medio de graficos.
4.- Analisis e interpretacion de resultados.

5.- Disefio, interpretacion y presentacion de resultados.

En concordancia con el plan de procesamiento de informacion, se establece el

lineamiento para el andlisis e interpretacion de resultados:
1.- Andlisis de resultado estadistico.

2.- Interpretacion de resultados.

3.- Verificacion de hipotesis.

4.- Elaboracién de conclusiones y recomendaciones.

En la literatura consultada recomiendan algunos indicadores de turismo que se
incorporan dentro de los objetivos especificos tomando referencias como:
Dimensiones, Indicadores de sustentabilidad y criterios de analisis con referencia a la
Educacion Ambiental para el desarrollo turistico (Pérez, 2019). La tabla 3-3 muestra

dichos criterios de procesamiento de la informacion y andlisis estadistico.
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Tabla 3-3

Indicadores de sostenibilidad turistica

PARAMETRO DESCRIPCION VALOR
Participa en actividades de cuidado ambiental Positivo
L Importancia del medio ambiente en familia y vecinos Positivo
Participacion .
Costumbres que se producen en el lugar Positivo
Ubicacion geografica de la localidad Positivo
Consumo bebidas naturales y en envases retornables Positivo
Consumo productos naturales en lugar de envasados Positivo
Utiliza solo lo necesario en cuanto a productos elaborados Positivo
Consumo Utiliza papel y objetos reciclados antes de desecharlos Positivo
responsable de  Cierra la llave de agua para no desperdiciarla Positivo
productos, aguay Agua Unicamente para aseo personal, cocina y lavado Positivo
energia Agua en limitada cantidad para actividades extra Negativo
Desenchufa los electrodomésticos sin uso Negativo
Apaga la luz en habitaciones sin uso Positivo
Apaga la luz cuando hay luz natural suficiente Positivo
Actividad para beneficio del &rea natural Positivo
Valoriza los saberes ancestrales de la comunidad Positivo
Respeta la vestimenta y lenguaje de la comunidad Positivo
., Colabora en las fiestas patronales Negativo
Conservacion
Respeta el valor cultural Positivo
natural y cultural, - -
Bicicleta para movilizarse a lugares cercanos Positivo
transporte ) .
Camina cuando el lugar es cercano Positivo
Utiliza transporte publico para lugares alejados Positivo
Utiliza transporte de servicio privado como taxis, bus de Negativo

transporte, camionetas ocamiones, etc.

Fuente. Investigacion Operacional (Pérez, 2019). Elaborado por. Estefania Alexandra Flores

Carrasco

En base a estos indicadores se realizé6 un compedio de criterios, generando las

categorias que se tomaron en consideracion para el estudio, formando la tabla 3-4

que ayudo a obtener la informacion planteada en los objetivos aplicados a la

encuesta.
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Tabla 3-4
Indicadores aplicados a la encuesta

PARAMETRO ELEMENTO DEFINICION

El ecosistema es fuente de riqueza

Proporcionalidad economia, sociedad y ambiente
Conservar la vida silvestre preserva la vida humana

Agroquimicos destruyen el medio ambiente

Contaminacién incide en la calidad de lluvia Medio por el
. Contaminacién destruye la salud humano-especies cual la ruta
Cognoscitivo ) o ]
Pensar en el ecosistema predictivo tiene mayor
Mineria incide en lacontaminacion difusion

Insecticidas y fungicidas dafian la fertilidad del suelo
Aguas servidasutiles en la agricultura
Cazar especies como fuente de ingresos

El agua es un recurso de salud y vida

Amar la vida y naturaleza como a uno mismo Criterio por el
Afectivo Recibir cursos de educacion ambiental cual se aprecia
Multas para el dafio al ecosistema la naturaleza

Clasificar desechos s6lidos: orgénico, papel, plastico,
etc.
Clasificar desperdicios facilita el reciclaje

Desperdicios arrojados a vertientes naturales Usoy
Reactivo Ganancias econdmicas con el reciclaje reutilizacién de
Ayudar a sembrar flores y plantas los recursos

Ley que obligue a sembrar arboles
Ley que prohiba el uso de transporte cotaminante

Pobladores cuiden su ecosistema

Interés por el ecosistema una actitud ambiental

Incinerar los residuos destruye el medio ambiente

Racionalizacion del agua Reciclaje,
Ambiental Fuentes de agua sustentables para la poblacién conservacion y
Aire de calidad para la comunidad reforestacion

Reciclar es volver a utilizar

Reforestar evitando la erosién delsuelo

Formacidn en educacion ambiental Nivel de
Social Talleres formativos periddicos para conciencia satisfaccion
ambiental (calificacion)
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Sensibilizacién hacia el cuidado del ecosistema
Sostenible ahorrar recursos y alimento

Incremento poblacional incide en el desarrollo

que tiene el
habitante y
aprecio por la

sostenible Educacion
Incremento de transporte incide en el desarrollo Ambiental
sostenible

Pobladores carecen de las necesidades basicas

Basura dispone de un valor econémico Opciones de

Econdmica Reciclaje para beneficio econdmico ingreso con el
Produccion de basura en funcién del ingreso familiar reciclaje
Cuidado del medio ambiente tarea de todos o
. . Visibilizar el
. Politicas favorables del Estado para el cuidado del
Politica ) respaldo
ambiente o
publico

Politicas adecuadas y sostenbles en el tiempo

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

3.8. Variables respuesta

Variable independiente: Educacion Ambiental.

o Caracteristicas de los habitantes: Edad, sexo, etnia, educacion.
Variable independiente: Desarrollo Turistico

e Caracteristicas de la comunidad: Gastronomia, saberes nacestrales, costumbres,

tradiciones, atractivos turisticos, antropologia y arquitectura.

Otros regresores que pueden influir en el fomento de la Educacion Ambiental y
Desarrollo Turistico de la muestra estudiada, son el sector empresarial de cada una
de las organizaciones de caracter turistico que operan en la ciudad de Ambato e
inciden en la parroquia Pilahuin, especificamente la comunidad de San Antonio, asi
como su nivel de preparacion frente a estos paradigmas. La Educacion Ambiental,
representa la actividad central que realiza el estudio y que tiene que incorporarse en
las instituciones gestoras de turismo. Este sector se asocia de manera importante con
el ambiente de capacidad tecnoldgica e innovadora: Entidades A: Servicios de disefio
y soluciones de promocion turistica. Entidades B: Manufactura de servicios y
compoentes turisticos. Entidades C: Servicios de formacion para educacion

ambiental.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. Analisis de los resultados Desarrollo Turistico

4.1.1. Datos generales

La tabla 4-1 muestra los resultados de la informacion general con la aplicacion del

instrumento (Anexo C) en referencia al género de los informantes.

Tabla 4-1
Género variable Desarrollo Turistico
GENERO
. . P i i
Frecuencia Porcentaje or(’:e.ntaje Porcentaje
valido acumulado
Femenino 47 55,9 55,9 55,9
. Masculino 37 440 44,0 100
Valido
Otro 0 0 0 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-2 muestra los resultados de la informacion general con la aplicacion del

instrumento en referencia a la edad de los informantes.

Tabla 4-2
Edad variable Desarrollo Turistico
EDAD
Frecuencia Porcentaje Po\:;fir;toaje apé)urrfglgz
18-25 12 14,3 14,3 14,3
26-30 18 21,4 214 35,71
Vélido 31-35 29 345 345 70,2
Mayor a 40 25 29,8 29,8 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco



Analisis: Existe el predominio del sexo femenino 55,9%, en edades comprendidas
entre 31-35 afios del 34,5%. Esto implica la formacion con estrategas metodoldgicas

que cubran las expectativas de los diferentes géneros y las diversas edades.
4.1.2. Dimension Participacién

La tabla 4-3 muestra los resultados del primer item en la dimension Participacion del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Desarrollo Turistico.

Tabla 4-3

Actividades de cuidado del medio ambiente

Participa en actividades de cuidado del medio ambiente

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje )
valido acumulado
1 31 36,9 36,9 36,9
2 26 30,9 30,9 67,9
_ 3 14 16,7 16,7 84,5
Valido
4 8 9,5 9,5 94,0
5 5 59 59 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco
La tabla 4-4 muestra los resultados del segundo item en la dimension Participacion

del instrumento de investigacion, en referencia a la variable Desarrollo Turistico.

Tabla 4-4

Importancia del medio ambiente

Importancia del medio ambiente en familia y vecinos

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje )
vélido acumulado
1 29 345 34,5 34,5
2 25 29,8 29,8 64,3
_ 3 17 20,2 20,2 84,5
Vaélido
4 7 8,3 8,3 92,9
5 6 7,1 7,1 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco
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La tabla 4-5 muestra los resultados del tercer item en la dimension Participacion del
instrumento de investigacion, en referencia a la variable Desarrollo Turistico. Las
costumbres de la comunidad entrelazan la participacion de los habitantes en

actividades de cuidado del medio ambiente, asi como la seguridad ecologica.

Tabla 4-5

Costumbres del lugar

Costumbres que se producen en el lugar

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje )
vélido acumulado
1 4 4,8 4,8 4,7
2 8 9,5 9,5 14,3
. 3 14 16,7 16,7 30,9
Vélido
4 27 32,1 32,1 63,1
5 31 36,9 36,9 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-6 muestra los resultados del cuarto item en la dimensién Participacion del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Desarrollo Turistico.

Tabla 4-6

Ubicacion geografica

Ubicacion geografica de la localidad

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
1 3 3,6 3,6 3,6
2 6 71 7,1 10,7
_ 3 7 8,3 8,3 19,0
Valido
4 26 30,9 30,9 50,0
5 42 50,0 50,0 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

Andlisis: El 36,9% de los interesados nunca realizan actividades de cuidado del
medio ambiente; a esto se une que el 34,5% nunca le dan la importancia al medio

ambiente y participan en actividades para su proteccion. Cabe recalcar que el 36,9%
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consideran que las costumbres del lugar son muy diversas y siempre son un atrayente
que invita a participar; se debe subrayar que el 50% de los ecuestados consideran que
la ubicacion geogréfica de la comunidad San Antinio, es muy favorable para
potenciar la participacion en el desarrollo turistico, asi como tomar conciencia y

prioridad de un tirismo sostenible y sustentable, amigable con el medio ambiente.
4.1.3. Dimension Consumo responsable de productos

La tabla 4-7 muestra los resultados del primer item en la dimension Consumo
responsable de productos del instrumento de investigacion, en referencia a la variable

Desarrollo Turistico.

Tabla 4-7
Consumo bebidas naturales y envases retornables

Consumo bebidas naturales y en envases retornables

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
1 5 59 59 59
2 9 10,7 10,7 16,7
. 3 31 36,9 36,9 53,6
Valido
4 22 26,2 26,2 79,8
5 17 20,2 20,2 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-8 muestra los resultados del segundo item en la dimension Consumo
responsable de productos del instrumento de investigacion, en referencia a la variable

Desarrollo Turistico.

Tabla 4-8

Consumo productos naturales

Consumo productos naturales en lugar de envasados

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
1 2 2,4 2,4 2,4
Vélido 2 6 7,2 7,2 9,6
3 37 44,6 446 54,2
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4 25 30,1 30,1 84,3
5 13 15,7 15,7 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-9 muestra los resultados del tercer item en la dimension Consumo
responsable de productos del instrumento de investigacion, en referencia a la variable

Desarrollo Turistico.

Tabla 4-9
Uso necesario productos elaborados

Utilizo solo lo necesario en cuanto a productos elaborados

] ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
véalido acumulado
1 14 16,7 16,7 16,7
2 21 25,0 25,0 41,7
. 3 35 417 41,7 83,3
Vélido
4 6 7,1 7,1 90,5
5 8 9,5 9,5 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-10 muestra los resultados del cuarto item en la dimensién Consumo
responsable de productos del instrumento de investigacion, en referencia a la variable

Desarrollo Turistico.

Tabla 4-10

Uso papel y objetos reciclados

Utilizo papel y objetos reciclados antes de desecharlos

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
1 19 22,6 22,6 22,6
2 15 17,9 17,9 40,5
. 3 30 35,7 35,7 76,2
Vélido
4 11 131 131 89,3
5 9 10,7 10,7 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco
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Analisis: En la dimension consumo responsable de productos, los encuestados

aseveran que el 36,9% a veces consume bebidas naturales o bebidas en envases

retornables; a esto se aglutina el 44,6% de encuestados que consideran que a veces

consumen productos naturales. También, el 41,7% de encuestados, a veces hacen uso

necesario de productos especificamente elaborados. Es favorable concebir que el

35,7% de los encuestados, a veces usan papel y objetos reciclados para no

desperdiciar recursos. Estos resultados implican la necesidad urgente de la educacion

ambiental en la comunidad, para mejorar la praxis del cuidado de la naturaleza.

4.1.4. Dimension Transporte

La tabla 4-11 muestra los resultados del primer item en la dimensién Transporte del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Desarrollo Turistico.

Tabla 4-11

Bicicleta para movilizarse

Bicicleta para movilizarse a lugares cercanos

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
1 14 16,7 16,7 16,7
2 6 7,1 71 23,8
. 3 23 27,4 27,4 51,2
Valido
4 25 29,8 29,8 80,9
5 16 19,0 19,0 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-12 muestra los resultados del segundo item en la dimension Transporte del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Desarrollo Turistico.

Tabla 4-12
Camina cuando es cercano

Camina cuando el lugar es cercano

] ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ]
vélido acumulado
- 3 3,6 3,6 3,6
Valido
6 7,1 7,1 10,7
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3 9 10,7 10,7 21,4

4 29 345 345 55,9
37 440 440 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-13 muestra los resultados del tercer item en la dimension Transporte del
instrumento de investigacion, en referencia a la variable Desarrollo Turistico. Es
coherente que los medios ecoldgicos como la bicicleta deben ser mas potenciados en
las comunidades rurales, para mejorar el cuidado del medio ambiente y con ello

mantener las condiciones del aire que cubre esta localidad.

Tabla 4-13
Uso transporte publico
Utiliza el transporte publico para lugares alejados
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
1 1 12 1,2 1.2
2 3 3,6 3,6 438
i3 8 9,5 9,5 14,3
Valido
4 21 25,0 25,0 39,3
5 51 60,7 60,7 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-14 muestra los resultados del cuarto item en la dimension Transporte del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Desarrollo Turistico.

Tabla 4-14
Uso transporte privado

Utiliza transporte de servicio privado

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
1 5 59 59 59
2 5 59 59 11,9
Vélido 3 13 15,5 15,5 274
4 23 27,4 27,4 54,8
5 38 45,2 45,2 100
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Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

Analisis: En la dimension Transporte los encuestados manifiestan con el 29,8% que
casi siempre utilizan la bicicleta para movilizarse, de igual manera con el 44,0% de
los encuestados afirman que caminan cuando es cercano el lugar donde se dirigen.
Por otra parte, el 60,7% aseveran que utilizan el transporte publico para distancias
alejadas de la comunidad; junto a estos resultados el 45,2% afirman que utilizan los
servicios de transporte privado como una alternativa cuando la distancia de su
destino es alejada. Es importante divisar que la mayoria de habitantes en la
comunidad San Antonio prefieren utilizar los vehiculos como medio de transporte

para distancias alejadas y medios alternativos como la bicicleta en distancias cortas.
4.1.5. Dimensiéon Consumo de agua

La tabla 4-15 muestra los resultados del primer item en la dimension Consumo de

agua del instrumento de investigacion, variable Desarrollo Turistico.

Tabla 4-15

No desperdicio de agua

Cierra la llave de agua para no desperdiciarla

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
1 4 4,8 48 4,8
2 13 15,5 15,5 20,2
. 3 33 39,3 39,3 59,5
Valido
4 15 17,9 17,9 774
5 19 22,6 22,6 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-16 muestra los resultados del segundo item en la dimensién Consumo de

agua del instrumento de investigacién, variable Desarrollo Turistico.
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Tabla 4-16

Agua para aseo, cocina y lavado

Agua Unicamente para aseo personal, cocina y lavado

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje ]
véalido acumulado
1 25 29,8 29,8 29,8
2 36 42,9 42,9 72,6
N 3 12 14,3 14,3 86,9
Vaélido
4 8 9,5 9,5 96,4
5 3 3,6 3,6 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-17 muestra los resultados del tercer item en la dimension Consumo de
agua del instrumento de investigacion, en referencia a la variable Desarrollo
Turistico. El agua es un recurso de vital importancia para la comunidad, sobre todo el
agua utilizada en los cultivos, ya que la comunidad se caracteriza por sus productos

agricolas y por tener fuentes de agua naturales para satisfacer su demanda.

Tabla 4-17

Agua en limitada cantidad

Agua en limitada cantidad para actividades extra

] ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
1 23 27,4 27,4 274
2 17 20,2 20,2 47,6
o 3 28 33,3 33,3 80,9
Valido
4 11 13,1 13,1 94,0
5 5 5,9 5,9 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

Andlisis: El agua es un recurso de mucha importancia para los habitantes de la
comunidad de San Antonio, muchos de los pobladores viven de la agricultura y
utilizan de acequias y fuentes naturales para satisfacer la demanda local. En este
sentido, en la dimensién consumo de agua el 39,3% de los encuestados aseguran a

veces desperdiciar el agua, el 42,9% casi nunca utilizan el agua solo para el ase,
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cocina y lavado; favorablemente, el 33,3% afirman que a veces utilizan el agua en

limitada cantidad.

4.1.6. Dimension Consumo de energia

La tabla 4-18 muestra los resultados del primer item en la dimensiéon Consumo de

energia del instrumento de investigacion, variable Desarrollo Turistico.

Tabla 4-18
Desenchufa electrodomésticos sin uso

Desenchufa los electrodomésticos sin uso

] ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
vélido acumulado
1 6 7,1 7,1 7,1
2 19 22,6 22,6 29,8
_ 3 41 48,8 48,8 78,6
Vaélido
4 10 11,9 11,9 90,5
5 8 9,5 9,5 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-19 muestra los resultados del segundo item en la dimension Consumo de

energia del instrumento de investigacién, en referencia a la variable Desarrollo

Turistico.

Tabla 4-19

Apaga la luz en habitaciones

Apaga la luz en habitaciones sin uso

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
1 8 9,5 9,5 9,5
2 9 10,7 10,7 20,2
. 3 49 58,3 58,3 78,6
Vélido
4 13 15,5 15,5 94,0
5 5 59 59 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco
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La tabla 4-20 muestra los resultados del tercer item en la dimension Consumo de
energia del instrumento de investigacion, en referencia a la variable Desarrollo

Turistico.

Tabla 4-20
Ahorro en luz natural suficiente

Apaga la luz cuando hay luz natural suficiente

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
vélido acumulado
1 7 8,3 8,3 8,3
2 10 11,9 11,9 20,2
. 3 29 34,5 34,5 54,8
Vaélido
4 23 27,4 27,4 82,1
5 15 17,9 17,9 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

Analisis: En el consumo de energia el 48,8% de los encuestados aseguran que a
veces desenchufan los electrodomésticos que estan sin utilizar, el 58,3% a veces
apaga la luz en habitaciones que estan sin utilizar y el 34,5% a veces ahorran energia,

al utilizar la iluminacion natural en los espacios donde es posible realizarlo.
4.1.7. Dimensién Conservacion natural y cultural

La tabla 4-21 muestra los resultados del primer item en la dimensién Conservacion

natural y cultural del instrumento de investigacion, variable Desarrollo Turistico.

Tabla 4-21
Actividad beneficio del area natural

Actividad para beneficio del area natural

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje ]
valido acumulado
1 23 27,4 27,4 27,4
2 15 179 17,9 452
Vélido 3 32 38,1 38,1 83,3
4 8 9,5 9,5 92,9
5 6 7,1 7,1 100

39



Total 84

100

100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-22 muestra los resultados del segundo item en la dimension Conservacion

natural y cultural del instrumento de investigacion, variable Desarrollo Turistico.

Tabla 4-22

Saberes ancestrales

Valoriza los saberes ancestrales de la comunidad

) . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .

véalido acumulado

1 4 4,6 4,6 4,6

2 8 9.2 9,2 13,8

. 3 18 20,7 20,7 34,5

Vaélido
4 23 26,4 26,4 60,9
5 34 39,0 39,0 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-23 muestra los resultados del tercer item en la dimension Conservacion

natural y cultural del instrumento de investigacion, variable Desarrollo Turistico.

Tabla 4-23
Vestimenta y lenguaje

Respeta la vestimenta y lenguaje de la comunidad

i . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
véalido acumulado
1 9 10,7 10,7 10,7
2 13 15,5 15,5 26,2
. 3 21 25,0 25,0 51,2
Valido
4 31 36,9 36,9 88,1
5 10 11,9 11,9 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-24 muestra los resultados del cuarto item en la dimensiéon Conservacién

natural y cultural del instrumento de investigacion, variable Desarrollo Turistico.
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Tabla 4-24

Fiestas patronales

Colabora en las fiestas patronales

] ] Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
véalido acumulado
1 5 59 5,9 59
2 8 9,5 9,5 15,5
o 3 26 30,9 30,9 46,4
Vaélido
4 34 40,5 40,5 86,9
5 11 131 131 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

Las fiestas patronales y las actividades culturales de la comunidad San Antonio son

un orgullo de identidad, porque caracterizan la vestimenta y las tradiciones

gastrondmicas y religiosas de la localidad, ayudando de manera directa en el

desarrollo turistico. Esto hace que se potencien y revaloricen estas costumbres y

patrimonios intangibles para lograr una infraestructura turistica sostenible. La tabla

4-25 muestra los resultados del quinto item en la dimensién Conservacion natural y

cultural del instrumento de investigacion, variable Desarrollo Turistico.

Tabla 4-25

Respeto valor cultural

Respeta el valor cultural

] ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
véalido acumulado
1 4 4,8 4,8 4,8
2 6 7,1 7,1 11,9
. 3 14 16,7 16,7 28,6
Vaélido
4 21 25,0 25,0 53,6
5 49 46,4 46,4 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

Analisis: En la dimensién conservacion natural y cultural los encuestados aseguran

con el 38,1% que a veces realizan alguna actividad para beneficio del &rea natural en
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la comunidad de San Antonio. Ademas, el 39,0% de los encuestados aseguran que
valorizan los saberes ancestrales; también, el 36,9% aseveran que casi Siempre
respetan y valorizan la vestimenta y lenguaje de la comunidad. En esta misma linea,
el 40,5% afirman que casi siempre colaboran en las fiestas patronales y el 46,4%

aseveran que siempre respetan el valor cultural de la comunidad.
4.2. Analisis de los resultados Educacion Ambiental
4.2.1. Datos generales

La tabla 4-26 muestra los resultados de la informacion general con la aplicacion del

instrumento (Anexo D) en referencia al género de los informantes.

Tabla 4-26
Género variable Educacion Ambiental
GENERO
] ] Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Femenino 47 55,9 55,9 55,9
) Masculino 37 440 44,0 100
Valido
Otro 0 0 0 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-27 muestra los resultados de la informacion general con la aplicacion del

instrumento en referencia a la edad de los informantes.

Tabla 4-27

Edad variable Educaciéon Ambiental

EDAD

] ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
18-25 12 14,3 14,3 14,3
26-30 18 214 21,4 35,71
Vélido 31-35 29 345 34,5 70,2
Mayor a 40 25 29,8 29,8 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco
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Analisis: En el instrumento interviene el 44,0% de hombres junto con el 55,9% de
mujeres, también el 29,8% corresponden a personas mayores de 40 afios; el 21,4%
entre 26-30 afios, el 34,5% de entre 31-35 afios y el 14,3% personas de 18-25 afios de

edad de la comunidad de San Antonio.

4.2.2. Dimension Cognoscitivo

4.2.2.1 Expectativa

La tabla 4-28 muestra los resultados del primer item de la dimension Cognoscitivo

del instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-28

Expectativa fuente de riqueza

El ecosistema es fuente de riqueza

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje )
vélido acumulado
1 34 40,5 40,5 40,5
2 25 29,8 29,8 70,2
. 3 18 21,4 214 91,7
Vélido
4 4 4,7 48 96,4
5 3 3,6 3,6 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-29 muestra los resultados del segundo item de la dimensién Cognoscitivo

del instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-29

Expectativa economia, sociedad y ambiente

Proporcionalidad economia, sociedad y ambiente

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje ]
valido acumulado
1 39 46,4 46,4 46,4
2 25 29,8 29,8 76,2
Vélido 3 13 15,5 15,5 91,7
4 5) 59 59 97,6
5 2 2,4 24 100
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Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-30 muestra los resultados del tercer item de la dimension Cognoscitivo del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-30

Expectativa vida silvestre

Conservar la vida silvestre preserva la vida humana

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
vélido acumulado
1 4 4,8 4,8 4,8
2 8 9,5 9,5 14,3
. 3 19 22,6 22,6 36,9
Vaélido
4 37 44,0 44,0 80,9
5 16 19,0 19,0 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

El ecosistema se puede afirmar que es una fuente de riqueza en el contexto del
ecoturismo; porque conservar la vida silvestre significa preservar la vida humano; se
debe tomar en cuenta que debe existir una proporcionalidad entre economia,
sociedad y medio ambiente para tener un desarrollo sostenible. La tabla 4-31 muestra
los resultados del cuarto item de la dimension Cognoscitivo del instrumento de

investigacion, en referencia a la variable Educacién Ambiental.

Tabla 4-31

Expectativa agroquimicos

Agroquimicos destruyen el medio ambiente

] ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
1 2 2,4 2,4 2,4
2 5 59 59 8,3
_ 3 37 44,0 44,0 52,4
Valido
4 19 22,6 22,6 75,0
5 21 25,0 25,0 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco
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La tabla 4-32 muestra los resultados del quinto item de la dimensién Cognoscitivo

del instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-32

Expectativa contaminacion y calidad de Iluvia

Contaminacion incide en la calidad de lluvia

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje )
valido acumulado
1 7 8,3 8,3 8,3
2 18 214 214 29,8
. 3 39 46,4 46,4 76,2
Valido
4 11 13,1 13,1 89,3
5 9 10,7 10,7 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

En la comunidad favorablemente no se utilizan agroquimicos o fungicidas con
frecuencia para el desarrollo de los cultivos, es plausible observar que la localidad
aun dispone de cutivos totalmente naturales, en cierta medida esto es bueno porque
ayuda a disponer de producto naturales para la mesa, creando una alimentacion
saludable en los pobladores de la comunidad; ademas la contaminacion con estas
sustancias incide de forma directa en la calidad de las lluvias y l6gicamente en la
sanidad de los productos que se cultivan de la comunidad de San Antonio. La tabla
4-33 muestra los resultados del sexto item de la dimension Cognoscitivo del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-33

Expectativa contaminacion salud humano-especies

Contaminacion destruye la salud humano-especies
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje 0
véalido acumulado
1 9 10,7 10,7 10,7
2 11 131 13,1 23,8
. 3 34 40,5 40,5 64,3
Vaélido
4 17 20,2 20,2 84,5
5 13 155 155 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco
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Analisis: En la dimensién cognoscitiva con respecto a las expectativas, los
encuestados con el 40,5% estan totalmente en desacuerdo que el ecosistema sea una
fuente de riqueza; ademas, el 46,4% estan totalmente en desacuerdo que haya
proporcionalidad entre la economia, sociedad y ambiente con la buena practica de
actividades ambientales. Ventajosamente, el 44,0% de los encuestados estan de
acuerdo que conservar la vida silvestre preserva la vida humana y 44,0% no estan de
acuerdo, ni en desacuerdo que los agroquimicos destruyen el medio ambiente. El
46,4% no esta de acuerdo ni en desacuerdo que la contaminacién incida en la calidad

de la lluvia, y el 40,5% que la contaminacion destruye la salud humano-especies.

4.2.2.2 Percepcion

La tabla 4-34 muestra los resultados del séptimo item de la dimension Cognoscitivo

del instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-34

Percepcion ecosistema predictivo

Pensar en el ecosistema predictivo
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
1 16 19,0 19,0 19,0
2 20 23,8 23,8 429
. 3 38 4572 452 88,1
Valido
4 7 8,3 8,3 96,4
5 3 3,6 3,6 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-35 muestra los resultados del octavo item de la dimension Cognoscitivo

del instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-35

Percepcion mineria y contaminacion

Mineria incide en la contaminacion

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
vélido acumulado
. 15 17,9 17,9 17,9
Vélido
25 29,8 29,8 47,6
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3 31 36,9 36,9 84,5

4 6 7,1 7,1 91,7
7 8,3 8,3 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-36 muestra los resultados del noveno item de la dimension Cognoscitivo

del instrumento de investigacién, en referencia a la variable Educaciéon Ambiental.

Tabla 4-36
Percepcidn insectividas y fungicidas

Insecticidas y fungicidas dafian la fertilidad del suelo

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
1 5 59 59 5,9
2 13 155 155 21,4
. 3 28 33,3 33,3 54,8
Valido
4 17 20,2 20,2 75,0
5 21 25,0 25,0 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

En la educacién ambiental es relevante pensar en el ecosistema predictivo para poder
gerenciar buenas practicas ambientales, a sabiendas de que hay factores como la
mineria que incide en la contaminacion ambiental o como los insecticidas y
fungicidas que dafian la fertilidad del suelo y ponen en riesgo la agricultura de la
comunidad. La tabla 4-37 muestra los resultados del décimo item de la dimension

Cognoscitivo del instrumento de investigacion, variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-37

Percepcidn agua servidas

Agua servidas Utiles en la agricultura

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
véalido acumulado
1 39 46,4 46,4 46,4
. 2 22 26,2 26,2 72,6
Vaélido
3 13 155 155 88,1
4 6 7,1 7,1 95,2
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5 4 4.8 48 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-38 muestra los resultados del onceavo item de la dimension Cognoscitivo

del instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-38

Percepcion caza de especies

Cazar especies como fuente de ingresos

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
1 16 19,0 19,0 19,0
2 36 42,9 429 61,9
. 3 23 27,4 27,4 89,3
Valido
4 7 8,3 8,3 97,6
5 2 24 2,4 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

Las aguas servidas en muchas localidades rurales, al no disponer de alcantarillado es
utilizado en la agricultura como una fuente natural para mejorar las condiciones de
habitabilidad del suelo. También, existen comunidades del entorno rural que ain se
dedican a la caza de especies silvestres para vender o consumir la carne o la piel de
dichas especies; tanto el uso de aguas residuales como la caza de especies, desde el
punto de vista ambiental no son tolerables frente a las nuevas técnicas de cuidado del
medio ambiente, reciclaje y uso de material rutilizable. La tabla 4-39 muestra los
resultados del doceavo item de la dimensién Cognoscitivo del instrumento de

investigacion, en referencia a la variable Educacién Ambiental.

Tabla 4-39

Percepcion agua salud y vida

El agua es un recurso de salud y vida

] ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
vélido acumulado
1 5 59 59 5,9
Vélido 2 7 8,3 8,3 14,3
3 15 179 17,9 32,1
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4 21 25,0 25,0 57,1
5 36 42,9 42,9 100
Total 84 100 100
Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

Andlisis: En la dimensién cognoscitiva, con respecto a la percepcion; los
encuestados aseguran con el 45,2% que no estan en de acuerdo ni en desacuerdo que
se deba pensar en el ecosistema predictivo; también, el 36,9% no estan de acuerdo ni
en desacuerdo que la mineria incida en la contaminacion. El 33,3% no estad de
acuerdo ni en desacuerdo que los insecticidas y fungicidas dafien la fertilidad del
suelo; junto al 46,4% que esta totalmente en desacuerdo que las aguas servidas sean
uatiles en la agricultura. ElI 42,9% esta en desacuerdo que cazar especies sea una

fuente de ingresos.

4.2.3. Dimension Afectivo

4.2.3.1 Expectativa

La tabla 4-40 muestra los resultados del primer item de la dimension Afectivo del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-40

Expectativa amar la vida y naturaleza

Amar la vida y naturaleza como a uno mismo

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .

vélido acumulado

1 7 8,3 8,3 8,3

2 44 53,4 53,4 60,7

3 26 30,9 30,9 91,7

Vaélido
904 5 5,9 5,9 97,6
5 2 2,4 2,4 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-41 muestra los resultados del segundo item de la dimension Afectivo del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-41

Expectativa cursos de educacion ambiental

Recibir cursos de educacion ambiental
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Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
véalido acumulado
1 2 2,4 24 2,4
2 6 71 71 9,5
. 3 17 20,2 20,2 29,8
Vaélido
4 32 38,1 38,1 67,9
5 27 32,1 32,1 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

Analisis: En la dimension afectiva, con respecto a las expectativas los encuestados
con el 53,4% estan en desacuerdo que amar la vida y la naturaleza como a uno
mismo sea importante y con el 38,1% los encuestados estan de acuerdo en recibir

cursos de educacion ambiental, es determiante esta necesidad en la comunidad.
4.2.3.2 Percepcion

La tabla 4-42 muestra los resultados del tercer item de la dimensién Afectivo del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-42
Percepcion multas dafio al ecosistema

Multas para el dafio al ecosistema

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
vélido acumulado
1 3 3,6 3,6 3,6
2 9 10,7 10,7 14,3
3 30 35,7 35,7 50,0
Valido
4 24 28,6 28,6 78,6
5 18 21,4 214 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

Analisis: En lo que respecta a la percepcion de la dimensién afectiva; los
encuestados con el 35,7% aseguran que no estan de acuerdo ni en desacuerdo en que

se creen multas aplicables al dafio al ecosistema.
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4.2.4. Dimensidon Reactivo

4.2.4.1 Expectativa

La tabla 4-43 muestra los resultados del primer item de la dimension Reactivo del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-43
Expectativa clasificar desechos solidos

Clasificar desechos solidos: organico, papel, plastico, etc.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
véalido acumulado
1 13 15,5 15,5 15,5
2 11 131 131 28,6
) 3 42 50,0 50,0 78,6
Vélido
4 10 11,9 11,9 90,5
5 8 9,5 9,5 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-44 muestra los resultados del segundo item de la dimension Reactivo del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-44

Expectativa clasificar para el reciclaje

Clasificar desperdicios facilita el reciclaje

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
véalido acumulado
1 3 3,6 3,6 3,6
2 6 7,1 7,1 10,7
. 3 13 15,5 155 26,2
Vélido
4 29 34,5 34,5 60,7
5 33 39,3 39,3 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-45 muestra los resultados del tercer item de la dimension Reactivo del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.
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Tabla 4-45

Expectativa desperdicios arrojados

Desperdicios arrojados a vertientes naturales

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje ]
véalido acumulado
1 20 23,8 23,8 23,8
2 18 21,4 214 45,2
. 3 26 30,9 30,9 76,2
Vaélido
4 13 15,5 155 91,7
5 7 8,3 8,3 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-46 muestra los resultados del cuarto item de la dimensién Reactivo del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-46

Expectativa ganancias y reciclaje

Ganancias econémicas con el reciclaje

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
1 6 7,1 7.1 7,1
2 12 14,3 14,3 21,4
. 3 16 19,0 19,0 40,5
Valido
4 21 25,0 25,0 65,5
5 29 345 345 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

Andlisis: En la dimensidn reactivo, en las expectativas los encuestados con el 50%
no estan de acuerdo ni en desacuerdo en clasificar desechos sélidos: organico, papel,
plastico, etc.; también, el 39,3% estan totalmente de acuerdo que el clasificar los
desperdicios facilita el reciclaje; a su vez el 30,9% no estd de acuerdo ni en
desacuerdo que se arrojen desperdicios a vertientes naturales. En forma positiva el
34,5% estd totalmente de acuerdo en que existan ganancias econdémicas con el

reciclaje.
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4.2.4.2 Percepcién

La tabla 4-47 muestra los resultados del quinto item de la dimensién Reactivo del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-47

Percepcion sembrar flores y plantas

Ayudar a sembrar flores y plantas

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
vélido acumulado
1 13 15,5 155 15,5
2 25 29,7 29,7 45,2
. 3 42 50,0 50,0 95,2
Vaélido
4 3 3,6 3,6 98,8
5 1 1,2 1,2 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-48 muestra los resultados del sexto item de la dimension Reactivo del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-48

Percepcion ley de siembra de arboles

Ley que obligue a sembrar arboles

] . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
1 5 59 59 59
2 29 34,5 34,5 40,5
. 3 35 41,7 41,7 82,1
Valido
4 11 13,1 13,1 95,2
5 4 4.8 4.8 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La siembre de arboles y flores es una actividad principal en la educacion ambiental
porque permite la reforestacion y la valoracion de la jardineria en las comunidades
rurales. La tabla 4-49 muestra los resultados del séptimo item de la dimension

Reactivo del instrumento de investigacion, variable Educacién Ambiental.
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Tabla 4-49
Percepcidn ley transporte contaminante
Ley que prohiba el uso de transporte contaminante

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje ]
véalido acumulado
1 10 11,9 11,9 11,9
2 39 46,4 46,4 58,3
. 3 23 27,4 27,4 85,7
Vaélido
4 7 8,3 8,3 94,0
5 5 59 59 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-50 muestra los resultados del octavo item de la dimension Reactivo del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-50
Percepcion cuidado del ecosistema
Pobladores cuiden su ecosistema

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
1 2 24 2,4 2,4
2 4 4,8 48 7,1
. 3 11 13,1 13,1 20,2
Valido
4 22 26,2 26,2 46,4
5 45 53,6 53,6 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

Andlisis: En la dimensidn reactiva con respecto a la percepcion de los encuestados
con el 50% no esta de acuerdo ni en desacuerdo en ayudar a sembrar flores o plantas;
ademas el 41,7% no esta de acuerdo ni en desacuerdo que exista una ley que obligue
a sembrar arboles. El 46,4% de los encuestados est4 en desacuerdo que exista una ley
que prohiba el uso de transporte contaminante. En ultima instancia es beneficioso
que el 53,6% este totalmente de acuerdo en que los pobladores sean los que cuiden

de una forma eficiente el ecosistema. La reforestacion es una accion muy importante
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para la comunidad de San Antonio porque muchas areas han sido destruidas para las

empresas madereras del sector, y aquellas que operan en la ciudad de Ambato.

4.2.5. Dimension Ambiental

4.2.5.1 Expectativa

La tabla 4-51 muestra los resultados del primer item de la dimensién Ambiental del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-51

Expectativa interés por el ecosistema

Interés por el ecosistema una actitud ambiental

) . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
1 5 59 59 5,9
2 8 9,5 9,5 15,5
. 3 43 51,2 51,2 66,7
Valido
4 19 22,6 22,6 89,3
5 9 10,7 10,7 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-52 muestra los resultados del segundo item de la dimension Ambiental del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-52

Expectativa incinerar residuos

Incinerar los residuos destruye el medio ambiente

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
véalido acumulado
1 3 3,6 3,6 3,6
2 6 7,1 7,1 10,7
) 3 26 30,9 30,9 41,7
Vélido
4 32 38,1 38,1 79,8
5 17 20,2 20,2 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco
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Las tradiciones en la comunidad les han sometido a quemar la basura o las plantas
secas, creando contaminacion al ecosistema. La tabla 4-53 muestra los resultados del

tercer item de la dimensién Ambiental, variable Educaciéon Ambiental.

Tabla 4-53
Expectativa racionalizacion del agua

Racionalizacion del agua

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
vélido acumulado
1 2 2,4 2,4 2,4
2 5 59 59 8,3
. 3 41 48,8 48,8 57,1
Vaélido
4 21 25,0 25,0 82,1
5 15 17,9 17,9 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-54 muestra los resultados del cuarto item de la dimension Ambiental del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-54
Expectativa fuentes de agua sustentables

Fuentes de agua sustentables para la poblacion

] ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
1 5 59 59 59
2 8 9,5 9,5 155
. 3 31 36,9 36,9 52,4
Valido
4 23 274 27,4 79,8
5 17 20,2 20,2 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

Andlisis: La dimensién ambiental con respecto a la categoria expectativa, los
encuestados con el 51,2% no esta de acuerdo ni en desacuerdo en algun interes por el
ecosistema como una actitud ambiental; de la misma manera, el 38,1% de los
encuestados estdn de acuerdo en que incinerar los residuos destruye el medio

ambiente. Por otra parte, el 48,8% de los encuestados no esta de acuerdo ni en
56



desacuerdo con la racionalizacién del agua; también, el 36,9% de los encuestados no

estd de acuerdo ni en desacuerdo que dispongan de fuentes de agua sustentables para

la poblacion de la comunidad de San Antonio, ni mucho menos que estas sean

sostenibles debido a la contaminacidon de los rios por las fabricas e industrias.

4.2.5.2 Percepcién

La tabla 4-55 muestra los resultados del quinto item de la dimensién Ambiental del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-55
Percepcion aire de calidad

Aire de calidad para la comunidad

i . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
véalido acumulado
1 3 3,6 3,6 3,6
2 7 8,3 8,3 11,9
. 3 11 13,1 13,1 25,0
Vélido
4 24 28,6 28,6 53,6
S 39 46,4 46,4 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-56 muestra los resultados del sexto item de la dimensién Ambiental del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-56
Percepcion reciclar y desechar

Reciclar antes que desechar

] ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
véalido acumulado
1 9 10,7 10,7 10,7
2 11 131 131 23,8
. 3 44 52,4 52,4 76,2
Vélido
4 13 15,5 15,5 91,7
5 7 8,3 8,3 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco
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El reciclaje es una actividad importante que ha empezado a motivar a los comuneros
por la falta de economia, en esta crisis de la pandemia provocada por el COVID-19,
ademas de que favorece al aire de calidad para la comunidad. La tabla 4-57 muestra
los resultados del séptimo item de la dimension Ambiental del instrumento de

investigacion, en referencia a la variable Educacién Ambiental.

Tabla 4-57

Percepcion reciclar y reutilizar

Reciclar es volver a utilizar

] . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
1 2 2,4 2,4 2,4
2 7 8,3 8,3 10,7
. 3 46 54,8 54,8 65,5
Valido
4 13 155 155 80,9
5 16 19,0 19,0 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-58 muestra los resultados del octavo item de la dimensién Ambiental del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-58

Percepcion reforestar

Reforestar evitando la erosion del suelo

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
1 1 1,2 1,2 1,2
2 7 8,3 8,3 9,5
. 3 15 17,9 17,9 27,4
Valido
4 37 44,0 44,0 714
5 24 28,6 28,6 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

Analisis: La dimension ambiental, con respeto a la categoria percepcion el 46,4% de
los encuestados esta totalmente de acuerdo en disponer de aire de calidad para la

comunidad y su desarrollo sostenible. EI 52,4% de los encuestados no esta de
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acuerdo ni en desacuerdo que es importante reciclar antes que desechar; a su vez, el

54,8% no esta de acuerdo ni en desacuerdo en que el reciclar es volver a utilizar los

recursos. Finalmente, el 44,0% de los encuestados esta de acuerdo en que se debe

reforestar para evitar la erosion del suelo. Este ultimo item es muy importante porque

revela la conciencia de los habitantes sobre la necesidad del cuidado del medio

ambiental para buscar el desarrollo por medio de la dinamica ecoturistica.

4.2.6. Dimensidn Social

4.2.6.1 Expectativa

La tabla 4-59 muestra los resultados del primer item de la dimensién Social del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-59

Expectativa educacién ambiental

Formacion en educacion ambiental

) . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
véalido acumulado
1 4 4.8 48 48
2 9 10,7 10,7 15,5
. 3 23 27,4 27,4 42,9
Vaélido
4 29 34,5 345 774
5 19 22,6 22,6 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-60 muestra los resultados del segundo item de la dimension Social del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-60

Expectativa talleres formativos

Talleres formativos periddicos para conciencia ambiental

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
- 4 4,7 4,7 48
Vaélido
7 8,3 8,3 131
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3 16
4 14
43

Total 84

19,0
16,7
51,2
100

19,0
16,7
51,2
100

32,1
48,8
100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La comunidad requiere la formacion en educacion ambiental a través de talleres

formativos. La tabla 4-61 muestra los resultados del tercer item de la dimension

Social del instrumento de investigacion, variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-61
Expectativa cuidado del ecosistema

Sensibilizacion hacia el cuidado del ecosistema

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
vélido acumulado
1 2 2,4 2,4 2,4
2 5 59 59 8,3
. 3 27 32,1 32,1 40,5
Vélido
4 38 45,2 45,2 85,7
5 12 14,3 14,3 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-62 muestra los resultados del cuarto item de la dimension Social del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-62
Expectativa ahorro de recursos y alimento

Sostenible ahorrar recursos y alimento

) . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .

valido acumulado

1 3 3,6 3,6 3,6

2 7 8,3 8,3 11,9

) 3 19 22,6 22,6 345

Valido
4 39 46,4 46,4 80,9
5 16 19,0 19,0 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco
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Analisis: En la dimension social, en la categoria expectativas los encuestados con el
34,5% estan de acuerdo en la formacion en educacion ambiental, la mayoria de los
habitantes de la comunidad, consideran importante que se aprenda mas sobre como
cuidar el ecosistema de su localidad. En este sentido, el 51,2% de los encuestados
estdn totalmente de acuerdo en los talleres formativos periddicos para crear
conciencia ambiental. El 45,2% de los encuestados esta de acuerdo en la
sensibilizacion hacia el cuidado del ecosistema; también el 46,4% de los encuestados
estd de acuerdo en que es sostenible ahorrar los recursos y alimento para mejorar el

desarrollo socioecondmico en la comunidad de San Antonio.

4.2.6.2 Percepcion

La tabla 4-63 muestra los resultados del quinto item de la dimension Social del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-63

Percepcion poblacién y desarrollo sostenible

Incremento poblacional incide en el desarrollo sostenible

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje )
valido acumulado
1 8 9,5 9,5 9,5
2 11 131 131 22,6
. 3 12 14,3 14,3 36,9
Vélido
4 23 27,4 27,4 64,3
5 30 35,7 35,7 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-64 muestra los resultados del sexto item de la dimension Social del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-64

Percepcion transporte y desarrollo sostenible

Incremento de transporte incide en el desarrollo sostenible

] ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado

Valido 1 3 3,6 3,6 3,6
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2 5 59 59 9,5

3 21 25,0 25,0 34,5

4 35 41,7 41,7 76,2

5 20 23,8 23,8 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

No se puede negar que el incremento poblacional y el incremento de transporte
inciden de forma negativa en el desarrollo sostenible, debido a que se requiere
mayore recursos para solventar las necesidades de estos recursos, sobre todo el indice
poblacional. La tabla 4-65 muestra los resultados del séptimo item de la dimension

Social del instrumento, variable Educacién Ambiental.

Tabla 4-65
Percepcion necesidades basicas

Pobladores carecen de las necesidades basicas

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
véalido acumulado
1 6 7,1 7,1 7,1
2 7 8,3 8,3 15,5
N 3 14 16,7 16,7 32,1
Vaélido
4 21 25,0 25,0 57,1
5 36 42,9 42,9 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

Analisis: En la dimensidn social, en la categoria percepcion los encuestados con el
35,7% estan totalmente de acuerdo en que el incremento poblacional y el 41,7% esta
de acuerdo en que el incremento de transporte incide en el desarrollo sostenible.
Finalmente, el 42,9% de los encuestados estd totalmente de acuerdo en que en la

comunidad, se carecen de los recursos para cubrir las necesidades basicas.

4.2.7. Dimension Econémica

4.2.7.1 Expectativa

La tabla 4-66 muestra los resultados del primer item de la dimensién Econémica del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.
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Tabla 4-66

Expectativa basura y valor econémico

Basura dispone de un valor econémico

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
véalido acumulado
1 2 2,4 2,4 2,4
2 18 21,4 214 23,8
. 3 35 41,7 41,7 65,5
Vaélido
4 24 28,6 28,6 94,0
5 5 59 59 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

La tabla 4-67 muestra los resultados del segundo item de la dimension Economica

del instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-67

Expectativa reciclaje beneficio econémico

Reciclaje para beneficio econémico

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
1 8 9,5 9,5 9,5
2 13 15,5 15,5 25,0
. 3 38 45,2 45,2 70,2
Valido
4 21 25,0 25,0 95,2
5 4 4,8 48 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

Andlisis: En la dimensién econdmica, sobre la categoria expectativas los
encuestados con el 41,7% no estdn de acuerdo ni en desacuerdo en que la basura
dispone de un valor econdmico; por su parte el 45,2% de encuestados no esta de

acuerdo ni en desacuerdo que el reciclaje sirva para beneficio econémico.

4.2.7.2 Percepcion

La tabla 4-68 muestra los resultados del tercer item de la dimension Econémica del
instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.
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Tabla 4-68

Percepcidn basura e ingreso familiar

Produccion de basura en funcién del ingreso familiar

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje ]
véalido acumulado
1 10 11,9 11,9 11,9
2 8 9,5 9,5 21,4
. 3 16 19,0 19,0 40,5
Vaélido
4 27 32,1 32,1 72,6
5 23 27,4 274 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

Analisis: En la dimension econdmica, con respecto a la categoria percepcion el
32,1% de los encuestados esta de acuerdo en que la produccion de basura esta en
funcion del ingreso familiar; que los que mayor basura produce son los que mayor

ingreso poseen.

4.2.8. Dimension Politica

4.2.8.1 Expectativa

La tabla 4-69 muestra los resultados del primer item de la dimension Politica del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-69

Expectativa cuidado del medio ambiente

Cuidado del medio ambiente tarea de todos

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
vélido acumulado
1 1 1,2 1,2 12
2 11 13,1 131 14,3
. 3 39 46,4 46,4 60,7
Vélido
4 21 25,0 25,0 85,7
5 12 14,3 14,3 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco
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La tabla 4-70 muestra los resultados del segundo item de la dimensién Politica del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-70

Expectativa politicas del Estado

Politicas favorables del Estado para el cuidado del ambiente

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ! J

valido acumulado
1 35 41,7 41,7 41,7
2 21 25,0 25,0 66,7
_ 3 19 22,6 22,6 89,3
Vaélido
4 8 9,5 9,5 98,8
5 1 1,2 1,2 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

Analisis: En la dimension politica, sobre la categoria expectativa los encuestados
con el 46,4% no esta de acuerdo ni en desacuerdo que el cuidado del medio ambiente
sea tarea de todos. En la misma linea, el 41,7% de los encuestados esta totalmente en
desacuerdo en las politicas favorables del Estado con respecto al cuidado del medio

ambiente.

4.2.8.2 Percepcion

La tabla 4-71 muestra los resultados del tercer item de la dimension Politica del

instrumento de investigacion, en referencia a la variable Educacion Ambiental.

Tabla 4-71

Percepcidn politica de sostenibilidad

Politicas adecuadas y sostenibles en el tiempo
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje -
vélido acumulado
1 37 440 440 440
2 21 25,0 25,0 69,0
. 3 15 17,9 17,9 86,9
Vélido
4 9 10,7 10,7 97,6
5 2 24 2,4 100
Total 84 100 100

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco
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Analisis: En la dimension politica, sobre la categoria percepcion el 25,0% de los
encuestados esta en desacuerdo sobre las politicas que sean adecuadas y sostenibles
en el tiempo para el desarrollo econémico sobre la educacion ambiental de la

comunidad.

4.3. Estrategias de gestion para el desarrollo turistico con la educacion
ambiental en la comunidad San Antonio, de la parroquia Pilahuin del cantén
Ambato

La propuesta recopila las intenciones, necesidades y compromisos en los que se
deben aportar desde un modelo de gestion de desarrollo para el empoderamiento de
la dinamica turistica en la comunidad San Antonio, la formacion y la practica de la
educacion ambiental desde el contexto de las comunidades rurales. Asi mismo, esta
propuesta es una respuesta a uno de los desafios actuales del turismo, que ha sufrido
estragos debido al efecto de la pandemia provocada por la enfermedad COVID-19.
También, a la amenaza mundial como lo es la contaminacién ambiental y destruccion
de los recursos naturales, a causa del uso desmedido de las fuentes de vida y
descuido del contexto natural propio y colectivo en la zona urbana, como rural,
producto de una incipiente educacion ambiental. La figura 4-1 muestra la estructura

de las estrategias de gestion.
Figura 4-1:

Estructura de las estrategias de gestion.

Componentes

Principios
Metodologia Ciclo gestion
Turismo
Comunitario

Referentes
tedricos

Referentes
tedricos

Elaborado por: Estefania Alexandra Flores Carrasco
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El modelo de gestion turistica y pedagdgica para la educacion ambiental en la
comunidad de San Antonio parte de identificar los objetivos a alcanzar tanto general
como especificos. De la misma forma, sigue una estructura que contempla la
justificacion, los principios, sus componentes y los referentes tanto tedricos como

legislativos.
4.3.1. Justificacion

Con el propésito de incidir en un contexto real en el turismo comunitario, se pretende
aportar significativamente en el campo del desarrollo turistico es importante un
modelo de gestion que fortalezca y mejore la educacion ambiental del la comunidad
San Antonio de la parroquia Pilahuin. Dicho modelo se fundamenta en directrices
sustentables y sostenibles que direccionen efectivamente la formacion en educacion
ambiental desde la articulacion de turismo, partiendo de las necesidades y
experiencias de los actores objeto de estudio. La figura 4-2 muestra los participes en

el proceso de educacion ambiental.
Figura 4-2:

Participantes en el proceso educacién ambiental.

Riesgo, Articulacion a las
estrategias y realidades
mecanismos contextuales

Aporte a la
formacion

|

GESTION POLITICA-INSTITUCIONAL

Impacto de

Papel actuaciones
transformador del
turismo 5
l TURISTAS: EDUCACION AMBIENTAL I
I Directriz
HABITANTES: AMBIENTE Y DESARROLLO pedagogica
Incidencia en la
practica Referentes
T T legislativo
Aprendizaje Saberes
significativo ancestrales

Elaborado por: Estefania Alexandra Flores Carrasco

Especificamente, este modelo tiene la nocion de impactar en las practicas ecoldgicas
de la comunidad desde el rol de cada uno de sus habitantes; con el reconocimiento de

cada uno de estos actores como eslabones clave en el proceso de desarrollo a través
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del turismo y el cuidado del medio ambiente, que mejore la indiosincrasia y genere

efecto en las practicas y saberes ancestrales de los pobladores.

Por ello, identificar a la poblacion como agente participativo y protagonico de su
aprendizaje y su actuar frente al cuidado del ecosistema y su papel transformador
para con el desarrollo sostenible de esta localidad biodiversa y pluricultural. Desde el
rol de cada polblador, este modelo busca incidir en una formacién didactica que
busque la sensibilizacion de todos los barrios de la comunidad en favor de buscar su
progreso y la proteccion de su infraestructura turistica, acciones que se traducen en

soluciones para mejorar la gestion turistica.

4.3.2. Objetivos

4.3.2.1 Objetivo general

e Proponer un modelo de gestion turistica en educacion ambiental para la

comunidad de San Antonio de la parroquia Pilahuin.

4.3.2.2 Objetivos especificos

e Establecer las orientaciones pedagogicas en la educacion ambiental para beneficio

de todos los habitantes en la comunidad

e Determinar las practicas en el acercamiento, sensibilizacion, revalorizascion y
contextualizacion del desarrollo sostenible en vinculo a la educacion ambiental.

e Generar procesos de promocion, formacion y responsabilidad ambiental,
ejerciendo sistemas de participacion ecoldgica.

e Establecer los recursos humanos y técnicos para la direccion, participacion y el

accionar frente a los saberes de los procesos ambientales.

4.3.2.3 Actores

Los actores relacionados en el modelo planteado son: los habitantes, los turistas y las
organizaciones publicas y privadas. Los sujetos fueron seleccionados por el rol

especifico que cumplen en torno al turismo y el cuidado del ecosistema. La
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comunidad es el epicentro de desarrollo turistico que necesita construirse por medio

de un desarrollo sostenible y la dindmica turistica organizada y propectiva.

Desde lo expuesto y como lo han planteado los grupos nacionales de discusion y la
literatura internacional, se reconoce al habitante con la inmadurez ecoldgica y el
analfabetismo ambiental que retraen el desarrollo turistico, pero las formas en que se

las entiende y se la torna significativa, es un hecho cultural (UNESCO, 2017).

Desde estos planteamientos, es inminente el reconocimiento de los turistas como
sujetos activos, son mediadores y facilitadores del descubrimiento y afianzamiento
de saberes, ademas de ser quines hacen posible la apertura y disfrute de ambientes
enriquecidos y experiencias significativas alrededor del contenido ambiental,
reconociento el ejercicio del turista como ente generador de recursos y usuario
principal de la infraestructura turistica (UNESCO, 2017). Es asi como habitantes y

turistas cobran total importancia en un proceso de formacion.

De igual forma, es destacable la necesidad de aportar al turista aspectos claros en el
desarrollo de su funcion dentro de la perspectiva de la educacion ambiental, muchas
veces ausente y desconocida por los gestores de turismo. Reconociendo el concepto
de desarrollo sostenible y cuidado del medio ambiente, como un escenario
articulador de experiencias turisticas, pedagdgicas, econdmicas y sociales que
forman integralmente a los pobladores de las comunidades rurales, vinculando a la
familia y la sociedad. La propuesta se reconoce como un documento guia al interior
de la comunidad para el trabajo de educacion ambiental proporcionando
especificidades del trabajo a desarrollar, ademas de recopilar consideraciones

ambientales.

4.3.2.4 Principios

Los pilares de educacién consensuados por la UNESCO: aprender a conocer,
aprender a hacer, aprender a convivir, y aprender a ser, se retoman en este epigrafe

como principios fundamentales de la educacién ambiental.

El aprendizaje de la educacion ambiental, se relaciona con permitir que la comunidad

de San Antonio entienda el respeto al mundo que le rodea, y de ese respeto pueda
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sustentar la dinamica turistica para su desarrollo, al menos lo suficiente para tener
una vida digna y sostenible, elevar sus habilidades y capacidades para conectarse con
el cuidado del ecosistema. Respecto al aprender a hacer, tiene mucha relacién con el
aprender a conocer; evidentemente, no existe solo la necesidad de adquirir

conocimientos, sino de saber qué hacer con esos conocimientos, aprender a aplicar.

El aprender a convivir, se corresponde con respetar al otro y de esta configuracion;
respetar todo aquello que haga parte del mundo natural, que pueda afectarse por la
falta de una educacion ambiental arraigada desde las edades méas tempranas de la
comunidad. La educacion ambiental tiene una doble tarea: ensefiar la diversidad de la
especie humana y contribuir a una toma de conciencia de las semejanzas e
interdependencia con el recurso natural y animal de los diversos ecosistemas. La

figura 4-3 muestra los principios fundamentales de la educacion ambiental.
Figura 4-3:

Principios fundamentales educacion ambiental

Saberes
Actitudinales

¢ Qué se debe ¢ Cuando
ensefar? ensefar?

Saberes Saberes
Conceptuales Procedimentales
¢ Qué, cuandoy
como evaluar?

¢, Coémo ensenar?

-

Elaborado por: Estefania Alexandra Flores Carrasco

El aprender a ser, se refiere a dotar a cada persona de factores de proteccion y
referencia intelectual permanente que les permitan comprender la importancia del
medio ambiente, de esta manera comportarse como un sujeto responsable y
comprometido con su seguridad. En ese sentido, la funcion esencial de la educacion
ambiental es conferir a todos los seres humanos para que actlen conforme a las

necesidades de un planeta cada vez mas necesitado de buenas practicas ambientales.
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En este escenario, comprender que los habitantes de la comunidad San Antonio son
sujetos de accion y posibilidades dentro de la estructura de los saberes conceptuales
con el saber conocer, los saberes procedimentales con el saber hacer y los saberes
actitudinales con el saber ser. Cada uno de los principios se orientan desde la
concepcion de un modelo pedagdgico ambiental que proporcione la respuesta a:
¢cudndo ensefiar la educacién ambiental?, ;qué debe ensefiar la educacion
ambiental?, ;cdmo ensefiar la educacion ambiental?, y ;cémo practicar la educacion

ambiental?
4.3.3. Componentes

Los componentes que se orientan para dar trayectoria al modelo de gestion para el
desarrollo turistico y educacién ambiental se determinaron de acuerdo a los alcances
del mismo, respondiendo al contexto rural y tomando como referente las necesidades

de la comunidad. Cada uno de los componentes se ilustra en la figura 4-4.
Figura 4-4:

Componentes de educacion ambiental.
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Elaborado por: Estefania Alexandra Flores Carrasco
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4.3.3.1 Componente: Disefio de proyecto de educacion ambiental

Desde la intencionalidad del modelo planteado se reconoce que el proyecto de
educacion ambiental debe responder de manera sistemética al contexto rural, a las
necesidades de la poblacion y su desarrollo socioecodémico, desde luego sin perder su
identidad, conocimientos antropoldgicos y sus saberes ancestrales; a una normativa
vigente y principalmente a los intereses de ser ciudadanos ambientalmente
responsables. Para consolidar estos requerimientos se hace indispensable planificar
una propuesta ambiental que: a) cumpla una metodologia, b) valorice las necesidades
e intereses de la comunidad San Antonio, y ¢) sea autodidacta con los recursos de

aprendizaje propios del contexto rural.
a) Metodologia

La metodologia se planifica desde un triangulo de impacto, que vincule la
socializacion de educacion ambiental, la pedagogia y la investigacién, como se

ilustra en la figura 4-5.
Figura 4-5:

Triangulo de impacto.

Interacciéon ambiental

< N\

Investigacion < Pedagdégico

Elaborado por: Estefania Alexandra Flores Carrasco

La interaccién ambiental hace referencia a la basqueda de acciones estratégicas para
la implementacion de programas de siembra de arboles y mingas de limpieza de los
lotes y viviendas de cada habitante en la comunidad; teniendo en cuenta el desarrollo

de un plan estratégico de trabajo proyectado desde los directivos de la comunidad.

La pedagogia se relaciona con estimar en proceso una estructura educacional al
interior de la comunidad que contemple dentro de las practicas propias de los saberes

ancestrales y las reuniones comunitarias el acercamiento, la sensibilizacion, reflexion
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y motivacion al cuidado del medio ambiente, los impactos ecoldgicos de los actos
cotidianos y la permanencia armoénica dentro de una sociedad cada vez mas
desafiante para la naturaleza y la vida de todas las especies, incluso el propio ser

humano.

La investigacion esta ligada a la tarea precisa de la comunidad a su infraestructura
turistica, a su atraccion ecoturistica como comunidad, pero algunas veces ausente en
la practica por causa de una minima participacion comunitaria, malas politicas y falta
de entusiasmo para con el desarrollo sostenible. En este sentido, apostar a la
investigacion turistica como un punto de incidencia en el desarrollo y la educacion
ambiental, se enmarca en generar nuevas Yy dinamicas oportunidades de

emprendimiento dentro del tema ambiental.
b) Intereses y necesidades de la comunidad

Es relevante consolidar de acuerdo a la caracterizacion de la comunidad las
prioridades en el abordaje de la educacion ambiental, precisa y pertinente en un

ecosistema de la realidad.
¢) Recuersos de aprendizaje propios del contexto ambiental

En este caso, especificamente es necesario considerar el contexto del cuidado del
medio ambiente como el saldn se sesiones de la comuna, reconociendo los ambientes
propios y extenos que se requieren a la funcionalidad del turismo y el desarrollo
sostenible, propiciando un espacio de seguridad y formacion hacia el medio
ambiente. Por este motivo la participacion de los directivos es trascendental en las
acciones de formacién a los habitantes. EI modelo de gestion de desarrollo turistico y
educacion ambiental, plantea desde la pedagogia atender a las preguntas clave en el

proceso de la educacion ambiental y el desarrollo turisicos; figura 4-6.
Figura 4-6:

Proceso de educacion ambiental San Antonio
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Elaborado por: Estefania Alexandra Flores Carrasco

En el componente de practicas ambientales se contempla cinco aspectos, estos son: la
relacion pedagdgica ambiental; uso de recursos; estrategias para actividades de

cuidado ambiental; tiempos en el aprendizaje y practica ambiental.

e La relacion pedagogica ambiental: en este aspecto, vincula a los habitantes con
el contenido medio ambiental, siendo necesario el trabajo armonico entre
ecologia, comunidad y turismo con acciones efectivas que pacten qué, como y
cuando formar en educacion ambiental a los pobladores.

e El uso de recursos: en este sentido se necesita identificar los recursos que
favorecen la planeacion, proyeccién y ejecucion de las practicas medio
ambientales. Estos se agrupan en recursos pedagdgicos, humanos, financieros,
técnicos, infraestructura y financieros.

e Estrategias para las tareas ambientales: apoyar los procesos que se abordan en
la comunidad a través de acciones o mingas que los habitantes pueden hacer desde
el entorno de su vivienda, terreno o propiedad, permiten integrar al proceso de
educacién ambiental; en acciones como el reciclaje, la jardineria o la recoleccion
adecuada de la basura. En este punto se requiere que todas las acciones logren
propiciar el funcionamiento adecuado de las buenas practicas ambientales, lo que
se traduce en el desarrollo sostenible adherido a la gestion turistica eficiente.

e Tiempo de la educacion ambiental: es trascendental reconocer todo momento de

aprendizaje como espacio que contribuyen a la educacion ambiental, desde el
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desecho correcto de la basura al transitar por las calles, sean estas pavimentadas o
no; asi como el respeto a la flora y fauna de la comunidad. Para ello es preciso
recrear ambientes que aporten a la construccion del saber y la potenciacion de los

saberes ancestrales.

4.3.3.2 Componente: Gestidén pedagdgica

La instruccion estara propiciada por la investigadora con el soporte de personal
técnico del Ministerio del Ambiente de Ecuador, asi se complementa un aprendizaje
significativo sobre las dos variables del estudio: Desarrollo turistico y Educacion
Ambiental. A pesar del estilo autbnomo pedagdgico de cada participante; es
importante que se pueda satisfacer las necesidades de los habitantes de la comunidad
y potenciar los saberes ancestrales, de tal manera que se otorgue un conocimiento

didactico e investigativo.

e Planeacion de actividades ambientales: en el ejercicio de la educacion
ambiental, cobra gran relevancia la formacion de aspectos inherentes al reciclaje,
a la reutilzacion de materiales, reforestacion y cuidado del ecosistema en cada uno
de los escenarios de la comunidad, particularmente la accion a través de mingas y
talleres formativos.

e Préctica: las acciones de cuidado del medio ambiente permiten dar cuenta de la
sensibilizacion, la reflexion y la accién propia de las familias y comuneros en el
contexto del cuidado del entorno de sus hogares y las acciones de reciclaje y
reutilizacion de elementos, ademas la intencionalidad de promover e interiorizar

practicas responsables desde tempranas edades.

4.3.3.3 Componente: Participacion comunitaria

La comunidad San Antonio es un lugar privilegiado para la consolidacion de
espacios de participacion, donde se deben sentir reconocidos todos los actores del
turismo comunitario, pues esto permite que las comunidades sean transformadoras,
activas y criticas de los entornos sociales, ambientales y turisticos. En relacion a este
lineamiento, se identificaron dentro de este componente tres aspectos a enmarcar: la
gestién de conflictos, la participacion activa de los pobladores y la participacion de

las familias de la comunidad San Antonio.
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e La gestion de conflictos: se afronta desde la accion de cara a los conflictos medio
ambientales en la localidad y en el contexto institucional publico, porque el
reconocimiento del entorno ecoldgico incentiva capacidades de accion, reflexion y
sensibilizacion traducido al conocimiento de la educacion ambiental; es imperante
lograr gente que piensa en cémo resolver los problemas en el caso medio
ambiental.

e La participacion activa de los pobladores: implicar a los habitantes, en especial
a los nifios, jovenes y adultos en los procesos de educacion ambiental que genera
comprensién de la inminente responsabilidad que se tiene como pobladores de la
comunidad de San Antonio. Apropiarse desde la ideologia e idiosincrasia de una
empoderacion en acciones y reacciones frente a su entorno natural vivo y
ecoturistico; en el ideal de llevar a cabo una diversidad de rendimientos que
practiquen el cuidado del ecosistema, flora y fauna propios de la localidad, en la
busqueda de su progreso socioeconémico de una forma innovadora, por medio del
turismo.

e La participacion de la familia: las dinamicas propias de la familia en la
comunidad de San Antonio, de cierta manera limitan la participacion en los
procesos ambientales y de desarrollo turistico; sin emargo, se les debe apostar a
ampliar los vinculos y hacer de ellos algo constructivo para la praxis ecologica,
pues en gran medida la familia es el referente inmediato de la sociedad
comunitaria, por lo que se hace preponderante una labor mancomunada con el
proposito de afianzar las practicas de cuidado ecoldgico responsables desde estos

dos ejes, el de la educacion ambiental y el familiar.

4.3.3.4 Componente: Proyeccion e interaccion con la comunidad

La comunidad de San Antonio debe anclarse a diferentes instancias y entidades que
aporten y fortalezcan las apuestas pedagogicas ambientales, repotenciando los
saberes ancetrales y la identidad comunitaria; un ejemplo claro son el Ministerio del
Ambiente de Ecuador (MAE) y el Ministerio de Turismo (MINTUR). De esta
manera, este componente enmarca tres apectos que confluyen en esta intencién: los
vinculos estratégicos, la participacion en redes y el seguimiento. Este Gltimo es el

necesario para dar sostenibilidad y sustentabilidad a los procesos.
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e Los vinculos estatégicos: entendiéndose esto como las alianzas con entidades que
sean un soporte a la consecucion de los propdsitos; es decir, que en lo particular
para el desarrollo turistico en base a la educacién ambiental, se debe reconocer y
aferrar a las planeaciones y ejecuciones de proyectos ambientales junto con la
intervencion de entidades que favorezcan los procesos de educacion ambiental.

e La participacion en redes: se inicia en comprender que las redes ambientales son
espacios donde la comunidad intercambia experiencias, saberes ancestrales y
reflexiones en busqueda de una apropiacion y sensibilizacion ante el ecosistema.
En este sentido, estos escenarios son apropiados para la fundamentacién
conceptual, reconociendo las redes como comunidades en base a la educacion
ambiental, mismas que seproducen por procesos de recreacion de experienzas,
creacion, imaginacion, construccion colectiva de proyectos, investigacion y
sitematizacion.

e El seguimiento: hace parte del ejercicio del rastreo permanente al desarrollo de lo
planeado con el fin de identificar vacios, ajustes y requerimientos de tal forma que
la consecucion de lo planificado para el desarrollo turistico y la educacién
ambiental se produzcan. En esta tarea, es relevante para los efectos de
sostenibilidad, seguir un proceso de planificacion, ejecucion, validacion y toma de
decisiones, que se acompafia de la participacion comunitaria permanente de los
actores de gestion turisticas, la promocion del modelo y la apropiacion de cada
uno de sus componentes, buscando una constante retroalimentacion que beneficie

el modelo, como se ilustra en la figura 4-7.
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Figura 4-7:
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Elaborado por: Estefania Alexandra Flores Carrasco

4.3.3.5 Componente: Institucionalidad turistica

Comprender que a nivel institucional en la dindmica turistica se necesita generar
todos los mecanismos de participacién, reconocimiento y trabajo de los actores en la
comunidad San Antonio, en pro de consolidar una formacién ambiental que impacte
y genere transformaciones en el contexto real. Se vincula con direccionar desde la
concepcion de una gestion ambientalmente responsable, que tenga acceso a
mecanismos acertados. De esta manera, este componente se refiere a trabajar en
torno a tres aspectos: gestion de la dindmica turistica, desarrollo sostenible y politica

aplicada.

e Gestion en la dinamica turistica: las instituciones estan integradas por
individuos que permiten alcanzar sus objetivos y cumplir las expectativas de
progreso socioecondmico, por medio del turismo cuidando el medio ambiente. En
este sentido, es importante reconocer que en el ambito de la educacion ambiental
el accionar trasciende a las familias y a los entornos de reunién comunitaria, por
ende todos los procesos de educacion ambiental deben planearse vinculando a
estas instancias, reconociendo los saberes ancestrales y aportano a la construccion

de nuevos significados.
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e Desarrollo sostenible: desarrollo de procesos comunitarios como instrumentos de
planificacion estratégica que puedan definir politicas de sostenibilidad basadas en
la participacion y en la toma de decisiones consensuadas entre todos los sectores
de la comunidad: representantes politicos, personal técnico, agentes turisticos y
principalmente los habitantes de la comunidad de San Antonio, para impulsar
procesos sostenibles dirigidos a abordar los problemas ambientales que permitan
trazar planes de accion necesarios para alcanzar un desarrollo sostenible desde la
integracion de las politicas ambientales, culturales, econdmicas, turisticas y
sociales.

e Politica aplicada: en este aspecto la idea es apropiar la politica de educacion
ambiental en el contexto educativo, esto a partir de planes de formacion normativa
y el uso de estrategias para su aplicacion, ademas de la concrecion de espacios
fisicos y virtuales con el soporte y acompafiamiento de expertos del MAE o

MINTUR que dirijan encuentros definidos para este fin.

Es importante que la comunidad de San Antonio, inicie la educacion ambiental para
propiciar el desarrollo turistico en base al cuidado del ecosistema; de esta manera

podran tener ingresos sostenibles para beneficios de todos sus habitantes.
4.4. Contrastacion de hipotesis
La hipotesis estadistica general, estd planteada por:

Ho: (hipdtesis nula). La educacion ambiental como estrategia de gestion NO incidira
en el desarrollo turistico de la comunidad de San Antonio de la parroquia Pilahuin,

generando oportunidades de un desarrollo sostenible.

H1: La educacion ambiental como estrategia de gestion Sl incidira en el desarrollo
turistico de la comunidad de San Antonio de la parroquia Pilahuin, generando

oportunidades de un desarrollo sostenible.

La tabla 4-72 muestra la correlacion Rho de Spearman de la hipotesis estadistica.
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Tabla 4-72

Correlacion Rho de Spearman de la hipdtesis estadistica general

Descriptivos Simbolo Valor
Correlacion Rho 0.41
Significancia bilateral p - valor 0.00
Significancia estadistica Alfa 0.05
Nivel de confianza 1-alfa 0.95
NUmero de encuestas N 84

Fuente. Investigacion. Elaborado por. Estefania Alexandra Flores Carrasco

Interpretacion:

La correlacion entre las variables conductas y actitudes para la Educacion Ambiental
fue de 0,41 lo que indica directa y moderada relacion. Por otro lado, se ha
constratado la hipétesis de la investigacion en la comparacion estadistica entre los
valores Alfa00.05 y p-valor=0 donde este Gltimo es menor al valor de alfa, se rechaza
la hipdtesis nula, se ha llegado a comprobar que existe relacién entre las conductas y
las actitudes para la Educacion Ambiental para el desarrollo turistico de la

comunidad San Antonio, de la parroquia Pilahuin del canton Ambato.
4.3. Discusion de resultados

Los resultados a los que se ha llegado con la investigacion dan suficientes evidencias
para afirmar que existe relacion significativa entre conductas y actitudes para la
Educacion Ambiental en la comunidad de San Antonio de la parroquia Pilahuin, del
cantdn Ambato, y estas conductas también se relacionan significativamente con los
componentes de las actitudes ambientales que son el componente reactivo, el
componente afectivo y el componente cognoscitivo para el desarrollo turistico en la

comunidad.

Estos, resultados ademas demuestran que a pesar de que los Pobladores de la
comunidad, ademéas de los Turistas o Directivos posean actitudes ambientales
positivas en la mayoria de los casos, esto no redunda en su conducta ambiental como
se esperaria. Es necesario por lo tanto enfatizar en el desarrollo de las actitudes y las
conductas para la Educacién Ambiental a la vez y en paralelo para lograr mejores
resultados en pro de la proteccion del medio ambiente y el desarrollo sostenible. En

otras pafabras, al encontrar relacion significativa entre las variables estudiadas, se
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reconoce que a mejor conducta, la actitud sera mejor para la Educacion Ambiental y

con ello para el desarrollo turistico.

Una adecuada gestion turistica va a depender de la relacion positiva de las conductas
y actitudes de los pobladores para el aprendizaje sobre la Educacion Ambiental, lo
cual se comprueba con el valor de alfa 0.00 lo cual es menor al p valor, lo que hace
que se pueda comprobar que existe relacion significativa entre la conducta y
actitudes de los pobladores para participar en campafas de Educacion Ambiental y

con ellas mejorar sus condiciones de vida a través de la dinamica del turismo.

En la investigacién se obtuvo que los tres componentes reactivo, afectivo y
cognoscitivo deben desarrollarse para mejorar la actitud ambiental en los pobladores
de la comunidad de San Antonio. A través de la investigacion, se comprueba que
existe correlacién entre conductas y actitudes ambientales para la Educacion
Ambiental la cual fue de 0.41 lo que indica directa y moderada relacién, para la cual
se debe buscar estrategias que puedan servir de apoyo para reflejar mas en el
comportamiento a través de la formacion colectiva de los habitantes de la comunidad

San Antonio.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES, RECOMENDACIONES, BIBLIOGRAFIA Y ANEXOS
5.1. Conlusiones

A partir del analisis e interpretacion de resultados sobre la indagacion cualitativa de
los Turistas, Pobladores y Directivos; unida en una sola tendencia hacia la Educacion
Ambiental para el desarrollo turistico sostenible, se postulan las siguientes

conclusiones:

e La comunidad San Antonio de la parroquia Pilahuin, del canton Ambato presenta
un buen desarrollo en el uso de sus recursos naturales, pero mediante la aplicacién
de la Educacion Ambiental se busca reforzar los lineamientos establecidos hacia
el ecosistema, flora y fauna representativa de la comunidad para que se convierta
en un modelo de desarrollo turistico y sostenible a seguir dentro y fuera del

canton.

e La Educacion Ambiental es una herramienta que busca concientizar a los nifios,
jovenes y adultos pobladores de la comunidad San Antonio, el respeto hacia la
naturaleza y la importancia de una gestion responsable del ecosistema silvestre
para su aprovechamiento turistico, en busqueda de una mejor calidad de vida de
los habitantes y las futuras generaciones.

e La comunidad San Antonio es una de las comunidades pioneras en el desarrollo
turistico mediante la aplicacion de la Educacién Ambiental se pretende capacitar a
los pobladores para fortalecer sus herramientas y recursos para propiciar fuentes
de emprendimiento, negocios y servicios Utiles en el desarrollo turistico,

respetando y cuidando el medio ambiente.
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El 47% de los moradores sabe la importancia de la Educacion Ambiental para el
desarrollo turistico de la comunidad San Antonio, si dispusiera portales o recursos
de publicidad y promocién que expongan los recursos turisticos, la tradicion y la
cultura; esto mejoraria el conocimiento sobre el saber ancestral y el

comportamiento psicosocial de los habitantes en base a sus costumbres.

El 74% de los moradores confieren la importancia que tienen la Educacion
Ambiental y el desarrollo turistico para comunicar un aprendizaje sobre lo
importante que es el cuidado de los ecosistemas para el desarrollo sostenible; a
pesar de que se disponen de saberes ancestrales que aportan al aprecio del medio
ambiente, no dejan de ser un aporte importantisimo para progreso del turismo

comunitario.

Las necesidades formativas en Educacion Ambiental y turismo que presentan los
habitantes de la comunidad San Antonio de la parroquia Pilahuin, puede resumir
en la necesidad de obtener conocimientos en areas como: gestion en turismo y
ambiente, guianza, atencion al usuario, gastronomia local, elaboracion de

artesanias con recursos locales y agroecoldgicos.

El turismo sostenible con la modalidad de ecoturismo propuesta para la
comunidad San Antonio implica la potencialidad de mdultiples dimensiones de
turismo, como el turismo vivencial, turismo histérico o turismo cientifico, etc.;
también el fortalecimiento de alianzas y convenios que luchen por crear una
cultura que garantice el turismo sustentable, consideren el valor de los saberes
ancestrales y las culturas indigenas y autoctonas como parte fundamental de

cualquier iniciativa de desarrollo turistico ligao a la Educacion Ambiental.

Es importante mencionar la predisposicion por parte de los habitantes de la
comunidad de San Antonio a participar en actividades turisticas como alternativa
economica. Recfificado esto con los resultados de las encuestas, en donde la
comunidad considera que el turismo puede aportar al desarrollo individual y
colectivo de la comunidad, pero a la vez tienen claro que necesitan capacitacion

especializada para poder incursionar en el campo turistico.
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5.2. Recomendaciones

Las principales recomendaciones efectuadas en el contenido de la Educacion
Ambiental para el desarrollo turistico de la comunidad San Antonio de la parroquia

Pilahuin del canton Ambato, se detallan a continuacion:

e Se sugiere una eleccién minuciosa de los recursos turisticos, saberes ancetrales,
cultura, antropologia, gastronomia y arquitectura de la comunidad San Antonio,
ya que no todas pueden ser revisadas en este documento debido a su amplitud

contextual.

e Se recomienda elaborar un portal web que tenga un contenido pop up y permita
conocer las bases turitias y el potencial de desarrollo de la comunidad San

Antonio, de manera interactiva y entretenida.

e Fomentar el contacto con el medio, para que los pobladores de la comunidad San
Antonio puedan desarrollar mayor vinculo de afecto con el ecosistema en el que
se desarrollan, desde los infantes en las escuelas hasta los adultos en las faenas

comunales, en las reuniones y en las mingas.

e Es evidente que el componente cognoscitivo tiene que ser reforzado, es necesario
pues impular este componente de la actitud para generar en base a estos
conocimientos la predisposicion de los habitantes en temas de Educacion
Ambiental; las autoridades deben participar generando programas, talleres y

charlas comunales para difundir las buenas practicas ambientales.

e En cuanto al aspecto afectivo si bien es cierto los resultados demuestran que hay
un nivel bueno, este no se ve reflejado favorablemente e su relacién con la
sostenibilidad, se recomienda darle prioridad por su relacion directa con el

desarrollo sostenible y el desarrollo turistico en base a la Educacion Ambiental.

e Es recomendable a los pobladores de la comunidad San Antonio de la parroquia

Pilahuin, realizar una practica de valores culturales, aplicar estrategias
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publicitarias y promocionar en la infancia, juventud y adolescencia el sentimiento

de aprecio a los saberes ancestrales y las tradiciones.

Se evidencia que la relacion entre el componente cognoscitivo y la sostenibilidad
es intensa por ello se recomienda poner mayor énfasis en la directriz educativa
con predominio de la Educacion Ambiental y el Desarrollo Turistico en entidades
educativas 0 en juntas comunitarias, siempre con la premisa que el cuidado del

medio ambiente trae progreso sostenible y sustentable si existe una buena gestion.

Es importante aprovechar recursos técnicos y tecnoldgicos tales como el internet y
los medios digitales, para el uso de publicidad turistica que permitan mejorar la

identidad patrimonial y psicosocial en el cambio de percepcion de la poblacion.
Se necesita identificar al simbolo representado como importante, necesario y que

se identifique por toda la poblacion comunal; es decir, los moradores de la

comunidad San Antonio lo deben sentir suyo, se deben apropiar del mismo.
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5.4. ANEXOS

Anexo A: Carta de aceptacion Comunidad San Antonio
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Anexo B: Evaluacion de expertos

FICHA DE VALIDACION UNO EDUCACION AMBIENTAL PARA EL
DESARROLLO TURISTICO

.- DATOS

Autor: Lcda. Estefania Alexandra Flores Carrasco

Titulo: Educaciéon Ambiental para el desarrollo turistico de la comunidad de San Antonio

Obijetivo: Validar en la experiencia de expertos la educacion ambiental para el desarrollo
turistico de la comunidad San Antonio, de la parroquia de Pilahuin, del cantdn Ambato.

I1.- IDENTIFICACION DEL EVALUADOR

Nombres y apellidos Carlos Manuel Pérez Chicaiza

Ndmero de cédula 1815664642

Titulo de cuarto nivel Master

Institucién laboral Unidad de Calidad Ambiental

Cargo Funcionario Direccién Provincial Tungurahua

Teléfono 0985372240

Correo electronico carlospechil7@gmail.com

> 1 afo

Afios de experiencia turistica: > 4 afios X

> 7 aflos

Escala:
La escala de calificacidn que se va a utilizar esta basada en la escala de Likert:

Muy bueno Buena Regular Deficiente Muy Deficiente

(MB) (B) (R) (D) (MD)
5 4 3 2 1

I11.- CUESTIONARIO

CRITERIO

1.- Claridad: Formulado con lenguaje apropiado

2.- Objetividad: Expresado en conductas observables

3.- Actualidad: Adecuado a la ciencia y gestion turistica

4.- Organizacion: Existe una organizacion logica

5.- Suficiencia: Comprende los aspectos en cantidad y calidad

X|X[X|X|X|[X]|Oo

6.- Intencionalidad: Adecuada para valorar los instrumentos

7.- Consistencia: En base a aspectos tedricos cientificos X

8.- Coherencia: Entre los indicadores y dimensiones X

9.- Metodologia: La estrategia responde a las variables de estudio X

10.- Pertinencia: Necesario y adecuado para la investigacion X

Observaciones:

Incorporar mas elementos sobre la reutilizacion de recursos y desperdicios comunes.

Firmas:
- E,Sittanion Flores
/
MSc. Carlos Manuel Pérez Lcda. Estefania Alexandra Flores
EVALUADOR TESISTA
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FICHA DE VALIDACION DOS EDUCACI'ON AMBIENTAL PARA EL
DESARROLLO TURISTICO

I.- DATOS

Autor: Lcda. Estefania Alexandra Flores Carrasco

Titulo: Educacién Ambiental para el desarrollo turistico de la comunidad de San Antonio

Obijetivo: Validar en la experiencia de expertos la educacion ambiental para el desarrollo
turistico de la comunidad San Antonio, de la parroquia de Pilahuin, del canton Ambato.

I1.- IDENTIFICACION DEL EVALUADOR

Nombres y apellidos Veronica Alexandra Sanchez Vega

Nuamero de cédula 1802185746

Titulo de cuarto nivel Master

Institucién laboral Unidad de Calidad Ambiental

Cargo Funcionario Direccion Provincial Tungurahua

Teléfono 0957648915

Correo electronico veronica.vemar@gmail.com

> 1 afio X

Afios de experiencia turistica: > 4 afios

> 7 aflos

Escala:
La escala de calificacion que se va a utilizar est4 basada en la escala de Likert:

Muy bueno Buena Regular Deficiente Muy Deficiente

(MB) (B) (R) (D) (MD)
5 4 3 2 1

111.- CUESTIONARIO

CRITERIO 5 4 3 2 1

1.- Claridad: Formulado con lenguaje apropiado X

2.- Objetividad: Expresado en conductas observables X

3.- Actualidad: Adecuado a la ciencia y gestion turistica X

4.- Organizacion: Existe una organizacion légica

5.- Suficiencia: Comprende los aspectos en cantidad y calidad

6.- Intencionalidad: Adecuada para valorar los instrumentos

X | X[ X]|X
x

7.- Consistencia: En base a aspectos teoricos cientificos

8.- Coherencia: Entre los indicadores y dimensiones X

9.- Metodologia: La estrategia responde a las variables de estudio X

10.- Pertinencia: Necesario y adecuado para la investigacion X

Observaciones:

Fusionar los saberes ancestrales con los postulados de la educacién ambiental.

Firmas:

E,Stetania Flotes

[/
MSc. Verdnica Sanchez Vega Lcda. Estefania Alexandra Flores
EVALUADOR TESISTA
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FICHA DE VALIDACION TRES EDUCACION AMBIENTAL PARA EL
DESARROLLO TURISTICO

.- DATOS

Autor: Lcda. Estefania Alexandra Flores Carrasco

Titulo: Educacion Ambiental para el desarrollo turistico de la comunidad de San Antonio

Obijetivo: Validar en la experiencia de expertos la educacion ambiental para el desarrollo
turistico de la comunidad San Antonio, de la parroquia de Pilahuin, del cantdn Ambato.

I1.- IDENTIFICACION DEL EVALUADOR

Nombres y apellidos Maritza Jackeline Pefia Villalba
NUmero de cédula 1803467498
Titulo de cuarto nivel Master
Institucion laboral Unidad de Calidad Ambiental
Cargo Funcionario Direccién Provincial Tungurahua
Teléfono 09378266453
Correo electronico Cmarijackel987@gmail.com
> 1 afio
Afios de experiencia turistica: > 4 afios X
> 7 afios
Escala:
La escala de calificacidn que se va a utilizar esta basada en la escala de Likert:
Muy bueno Buena Regular Deficiente Muy Deficiente
(MB) (B) (R) (D) (MD)
5 4 3 2 1

I11.- CUESTIONARIO

CRITERIO

1.- Claridad: Formulado con lenguaje apropiado

2.- Objetividad: Expresado en conductas observables

3.- Actualidad: Adecuado a la ciencia y gestion turistica

4.- Organizacion: Existe una organizacion logica

5.- Suficiencia: Comprende los aspectos en cantidad y calidad

6.- Intencionalidad: Adecuada para valorar los instrumentos

7.- Consistencia: En base a aspectos tedricos cientificos

8.- Coherencia: Entre los indicadores y dimensiones

9.- Metodologia: La estrategia responde a las variables de estudio

X|X|[X[X|X|[X|X|X[X|X|O

10.- Pertinencia: Necesario y adecuado para la investigacion

Observaciones:

Seria muy beneficioso que se logra implementar la propuesta.

Firmas:

—— } ol ) £, St fania Floreg
J / > / .
Lo _J..‘ 1 & ’ : - - 444

MSc. Maritza Jackeline Pefia Lcda. Estefania Alexandra Flores
EVALUADOR TESISTA
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FICHA DE VALIDACION CUATRO EDUCACION AMBIENTAL PARA EL

DESARROLLO TURISTICO

.- DATOS

Autor: Lcda. Estefania Alexandra Flores Carrasco

Titulo: Educacion Ambiental para el desarrollo turist

ico de la comunidad de San Antonio

Obijetivo: Validar en la experiencia de expertos la e
turistico de la comunidad San Antonio, de la parroqui

ducacién ambiental para el desarrollo
a de Pilahuin, del canton Ambato.

I1.- IDENTIFICACION DEL EVALUADOR

Nombres y apellidos

Mercedes Viviana Gonzalez Naranjo

Ndmero de cédula 1803236764

Titulo de cuarto nivel Master

Institucion laboral Unidad de Patrimonio N

atural

Cargo Funcionario Direccién Provincial Tungurahua
Teléfono 0976354467
Correo electronico mechevivi1990@gmail.com
> 1 afio X
Afios de experiencia turistica: > 4 afios
> 7 afios
Escala:
La escala de calificacidn que se va a utilizar esta basada en la escala de Likert:
Muy bueno Buena Regular Deficiente Muy Deficiente
(MB) (B) (R) (D) (MD)
5 4 3 2 1

I11.- CUESTIONARIO

CRITERIO

1.- Claridad: Formulado con lenguaje apropiado

2.- Objetividad: Expresado en conductas observables

3.- Actualidad: Adecuado a la ciencia y gestion turistica

4.- Organizacion: Existe una organizacion logica

5.- Suficiencia: Comprende los aspectos en cantidad y calidad

6.- Intencionalidad: Adecuada para valorar los instrumentos

7.- Consistencia: En base a aspectos teoricos cientificos

8.- Coherencia: Entre los indicadores y dimensiones

9.- Metodologia: La estrategia responde a las variables de estudio

10.- Pertinencia: Necesario y adecuado para la investigacion

X|IX[X|X[X|X|X[|X|X|X]|O

Observaciones:

Es importante que se potencie el desarrollo de muchas comunidades rurales de Tungurahua.

Firmas:

Je

"ij'Yt tanian Floweg

MSc. Mercedes Viviana Gonzalez
EVALUADOR

Lcda. Estefania Alexandra Flores
TESISTA
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FICHA DE VALIDACION CINCO EDUCACION AMBIENTAL PARA EL
DESARROLLO TURISTICO

.- DATOS

Autor: Lcda. Estefania Alexandra Flores Carrasco

Titulo: Educacién Ambiental para el desarrollo turistico de la comunidad de San Antonio

Obijetivo: Validar en la experiencia de expertos la educacion ambiental para el desarrollo
turistico de la comunidad San Antonio, de la parroquia de Pilahuin, del cantdn Ambato.

I1.- IDENTIFICACION DEL EVALUADOR

Nombres y apellidos Jorge Mauricio Lema Ortiz

Ndmero de cédula 1834175683

Titulo de cuarto nivel Master

Institucién laboral Unidad de Patrimonio Natural

Cargo Funcionario Direccién Provincial Tungurahua

Teléfono 0831066514

Correo electronico jorgel991.lema@gmail.com

> 1 afo

Afios de experiencia turistica: > 4 afios X

> 7 aflos

Escala:
La escala de calificacidn que se va a utilizar esta basada en la escala de Likert:

Muy bueno Buena Regular Deficiente Muy Deficiente

(MB) (B) (R) (D) (MD)
5 4 3 2 1

I11.- CUESTIONARIO

CRITERIO 5 4 3 2 1

1.- Claridad: Formulado con lenguaje apropiado

2.- Objetividad: Expresado en conductas observables X

3.- Actualidad: Adecuado a la ciencia y gestion turistica

4.- Organizacion: Existe una organizacion logica

5.- Suficiencia: Comprende los aspectos en cantidad y calidad

6.- Intencionalidad: Adecuada para valorar los instrumentos

XX | X | X|X

7.- Consistencia: En base a aspectos teéricos cientificos

8.- Coherencia: Entre los indicadores y dimensiones X

x

9.- Metodologia: La estrategia responde a las variables de estudio

10.- Pertinencia: Necesario y adecuado para la investigacion X

Observaciones:

Es relevante que se incorporen talleres rurales de educacién ambiental mas frecuentes.

Firmas:

i%ft tanian Flores
(’} (Ju((«(ul 7w

MSc. Jorge Mauricio Lema Lcda. Estefania Alexandra Flores
EVALUADOR TESISTA
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Anexo C: Instrumento Desarrollo Turistico

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
ey FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
POSGRADO
PROGRAMA DE MAESTRIA EN TURISMO MENCION EN
GESTION DE LA CALIDAD TOTAL EN ORGANIZACIONES
) DE SERVICIOS TURISTICOS i
EDUCACION AMBIENTAL PARA EL DESARROLLO TURISTICO

TECN,

I=x
\

Objetivo:
Determinar el interés de la parte interesada con respecto a la Educacion Ambiental
destinada al desarrollo turistico de la comunidad San Antonio de la parroquia de Pilahuin.

Confidencialidad:

El desarrollo de la encuesta es de caracter investigativo, su informacion es nicamente con
propdsitos cientifico, la informacion serd procesada en absoluta confidencialidad, y se
mantendra el anonimato del informante.

Instrucciones:

1. Lea detenidamente esta encuesta, marque con una X de acuerdo a las dimensiones
siguientes.

2. Estimado informante todos los items deben ser contestados.

3. Lainformacién proporcionada en esta encuesta sera confidencial.

Escala:
La escala de calificacién gue se va a utilizar esta basada en la escala de Likert:
Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Nunca
5 4 3 2 1
1. INFORMACION GENERAL
GENERO
() Femenino
() Masculino
(  )Otro
EDAD
( )18-25
( )26-30
( )31-35
( )36-40
() mayorad40
2. DESARROLLO SOSTENIBLE
- Calificacion
N° Item

543 ]2]1

Dimensién 1: Participacion

01 | Participa en actividades de cuidado del medio ambiente

02 | Importancia del medio ambiente en familia y vecinos

03 | Costumbres que se producen en el lugar

04 | Ubicacion geografica de la localidad

Dimension 2: Consumo responsable de productos

05 | Consumo bebidas naturales y en envases retornables

06 | Consumo productos naturales en lugar de envasados
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07

Utilizo solo lo necesario en cuanto a productos
elaborados

08 | Utilizo papel y objetos reciclados antes de desecharlos
Dimension 3: Transporte

09 | Bicicleta para movilizarse a lugares cercanos

10 | Camina cuando el lugar es cercano

11 | Utiliza el transporte publico para lugares alejados

12 | Utiliza transporte de servicio privado
Dimension 4: Consumo de agua

13 | Cierra la llave de agua para no desperdiciarla

14 | Agua Unicamente para aseo personal, cocina y lavado
15 | Agua en limitada cantidad para actividades extra
Dimension 5: Consumo de energia

16 | Desenchufa los electrodomésticos sin uso

17 | Apaga la luz en habitaciones sin uso

18 | Apaga la luz cuando hay luz natural suficiente
Dimensién 6: Conservacion natural y cultural

19 | Actividad para beneficio del area natural

20 | Valoriza los saberes ancestrales de la comunidad
21 | Respeta la vestimenta y lenguaje de la comunidad
22 | Colabora en las fiestas patronales

23 | Respeta el valor cultural
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Anexo D: Instrumento Educacion Ambiental

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
POSGRADO
PROGRAMA DE MAESTRIA EN TURISMO MENCION EN
GESTION DE LA CALIDAD TOTAL EN ORGANIZACIONES

DE SERVICIOS TURISTICOS
EDUCACION AMBIENTAL PARA EL DESARROLLO TURISTICO

Objetivo:
Determinar el interés de la parte interesada con respecto a la Educacién Ambiental
destinada al desarrollo turistico de la comunidad San Antonio de la parroquia de Pilahuin.

Confidencialidad:

El desarrollo de la encuesta es de caracter investigativo, su informacion es Gnicamente con
propésitos cientifico, la informacion serd procesada en absoluta confidencialidad, y se
mantendrd el anonimato del informante.

Instrucciones:

1. Lea detenidamente esta encuesta, marque con una X de acuerdo a las dimensiones
siguientes.

2. Estimado informante todos los items deben ser contestados.

3. Lainformacién proporcionada en esta encuesta sera confidencial.

Escala:
La escala de calificacion que se va a utilizar esta basada en la escala de Likert:
Totalmente de Ni de acuerdo Totalmente en
De acuerdo . En desacuerdo
acuerdo ni desacuerdo desacuerdo
5 4 3 2 1
1. INFORMACION GENERAL
GENERO
() Femenino
() Masculino
( )Otro
EDAD
( )18-25
( )26-30
( )31-35
( )36-40
() mayorad40
2. EDUCACION AMBIENTAL
- Calificacion
Ne° Item

1] 2[3]4]s5s

Dimensién 1: Cognoscitivo

01 | El ecosistema es fuente de riqueza

02 | Proporcionalidad economia, sociedad y ambiente

03 | Conservar la vida silvestre preserva la vida humana

04 | Agroquimicos destruyen el medio ambiente

05 | Contaminacion incide en la calidad de lluvia

06 | Contaminacion destruye la salud humano-especies

07 | Pensar en el ecosistema predictivo
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08 | Mineria incide en la contaminacion

09 | Insecticidas y fungicidas dafian la fertilidad del suelo
10 | Aguas servidas Utiles en la agricultura

11 | Cazar especies como fuente de ingresos

12 | El agua es un recurso de salud y vida

Dimensién 2: Afectivo

13 | Amar la vida y naturaleza como a uno mismo
14 | Recibir cursos de educacion ambiental.
15 | Multas para el dafio al ecosistema

Dimensién 3: Reactivo

16 | Clasificar desechos solidos: organico, papel, plastico, etc.
17 | Clasificar desperdicios facilita el reciclaje

18 | Desperdicios arrojados a vertientes naturales

19 | Ganancias econdémicas con el reciclaje

20 | Ayudar a sembrar flores y plantas

21 | Ley que oblige a sembrar arboles

22 | Ley que prohiba el uso de transporte contaminante

23 | Pobladores cuiden su ecosistema

Dimensién 4: Ambiental

24 | Interés por el ecosistema una actitud ambiental
25 | Incinerar los residuos destruye el medio ambiente
26 | Racionalizacion del agua

27 | Fuentes de agua sustentables para la poblacion
28 | Aire de calidad para la comunidad

29 | Reciclar antes que desechar

30 | Reciclar es volver a utilizar

31 | Reforestar evitando la erosién del suelo

Dimensién 5: Social

32 | Formacidn en educacién ambiental

33 | Talleres formativos periddicos para conciencia ambiental
34 | Sensibilizacion hacia el cuidado del ecosistema

35 | Sostenible ahorrar recursos y alimento

36 | Incremento poblacional incide en el desarrollo sostenible
37 | Incremento de transporte incide en el desarrollo sostenible
38 | Pobladores carecen de las necesidades béasicas

Dimensién 6: Econémica

39 | Basura dispone de un valor econémico
40 | Reciclaje para beneficio econémico
41 | Produccidn de basura en funcidn del ingreso familiar

Dimensidn 7: Politica

42 | Cuidado del medio ambiente tarea de todos

43 | Politicas favorables del Estado para el cuidado del
ambiente

44 | Politicas adecuadas y sostenibles en el tiempo
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Anexo E: Registro Fotografico

v s

Fotografia 1: Participantes del taller
Fuente: Comunidad San Antonio

EDUCACION AMBIENTAL PARA EL DESARROLLO TURISTICO

Fotografia 2: Recopilacion de informacion
Fuente: Comunidad San Antonio

Fotografia 3: Autorizacion de la investigacion
Fuente: Comunidad San Antonio

Fotografia 4: Espacios turisticos en la comunidad
Fuente: Comunidad San Antonio

Fotografia 5: Desarrollo de la encuesta
Fuente: Comunidad San Antonio

Fotografia 6: Ingreso a la comunidad
Fuente: Comunidad San Antonio
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