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RESUMEN EJECUTIVO
La educacion y la tecnologia se fusionan con un uso comun: las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (TIC), mismas que se dieron a conocer en nuestros
tiempos como innovaciones dentro de un sistema educativo. Las TIC son un conjunto
de herramientas tecnoldgicas, por ende el internet es considerado como parte de estas
estrategias. El avance de la tecnologia, ha permitido que la misma, siga formando
parte de la educacion durante algunos afios, a medida que la vida avanza esta se
adapta a los requerimientos de un medio o la asignatura en la que se aplique. El
internet forma parte de las TIC como una herramienta de educacion, para la difusion
de conocimiento e informacién provechosa, que proporciona un aprendizaje rapido,
complementario y versatil. En nuestra sociedad la gran parte de individuos utilizan
regularmente el internet con diferentes fines: desde un correo electronico, mantenerse
informado, socializar en redes, entre algunas cosas, formando de esta manera una
sociedad vinculada al ciber-espacio. Las redes sociales, webs y plataformas virtuales
dentro del internet son un medio de comunicacién por el cual se difunde e
intercambia comunicacion, por esto todo lo que sucede en el mundo virtual obtiene o
genera un cambio en el mundo real. Al considerar al internet como parte de las TIC,
se aprecia a la web YouTube como una herramienta indispensable para la presente
investigacion. YouTube se distingue por ser una plataforma en linea, que abarca una
variedad de productos audiovisuales, con diferentes tematicas que dia tras dia crece
gracias al aporte de usuarios de todo el mundo. Uno de los beneficios de esta
plataforma, es que proporciona informacion para fortalecer el aprendizaje, frente a la
educacion formal o tradicional. La incursion de los videos tutoriales en la educacion
de los estudiantes es muy evidente, porque tienen un alcance mayor y benefician
tanto a usuarios comprometidos, como a nuevos. Los jovenes de hoy prefieren
adquirir conocimientos de manera distinta a los jovenes de otras décadas. Estos
videos son un sistema de autoaprendizaje que imita a un profesor que da una serie de
pasos 0 procedimientos para cumplir una tarea o actividad. A través de la presente
investigacion se establece como los videos tutoriales de la plataforma Youtube, son
utilizados como apoyo en el trabajo autdbnomo de los estudiantes de la carrera de

comunicacion social, que fortalece el conocimiento para la produccion de television.

PALABRAS CLAVE: Tecnologias de la infomacion y comunicacién, Youtube,

Videos tutoriales, educacion, trabajo autbnomo, aprendizaje.
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ABSTRACT
Education and technology merge with a common use: Information and
Communication Technologies (ICT), which were made known in our time as
innovations within an educational system. ICTs are a set of technological tools,
therefore the internet is considered as part of these strategies. The advancement of
technology has allowed it to continue being part of education for some years, as life
progresses it adapts to the requirements of a medium or the subject in which it is
applied. Currently, the Internet is part of ICT as an educational tool for the
dissemination of knowledge and helpful information, which provides fast,
complementary and versatile learning. In our society, most individuals regularly use
the internet for different purposes: from an email, stay informed, socialize in
networks, among some things, thus forming a society linked to cyber space. Social
networks, websites and virtual platforms within the internet are a means of
communication through which communication is disseminated and exchanged,
which is why everything that happens in the virtual world obtains or generates a
change in the real world. When considering the Internet as part of ICT, the YouTube
website is seen as an indispensable tool for this research. YouTube is distinguished
by being an online platform, covering a variety of audiovisual products, with
different themes that grow day after day thanks to the contribution of users from all
over the world. One of the benefits of this platform is that it provides information to
strengthen learning, compared to formal or traditional education. The incursion of the
tutorial videos in the education of the students is very evident, because they have a
greater scope and benefit both committed and new users. Young people today prefer
to acquire knowledge differently from young people from other decades. These
videos are a self-learning system that mimics a teacher who takes a series of steps or
procedures to complete a task or activity. Through this research it is established how
the tutorial videos of the YouTube platform, are used as support in the autonomous
work of the students of the social communication career, which strengthens the

knowledge for television production.

KEY WORDS: Information and communication technologies, Youtube, Tutorial

videos, education, autonomous work, learning.
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CAPITULO |
MARCO TEORICO
1.1 ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS
Después de indagar en los trabajos de investigacion de la biblioteca de la Facultad
de Jurisprudencia y Ciencias Sociales sobre el tema: “Tutoriales para la produccion
de television, en el trabajo autonomo de los estudiantes de la Carrera de
Comunicacion Social de la Universidad Técnica de Ambato”, determino que no
existen trabajos que mantengan relacion con el tema propuesto, sin embargo, se ha
investigado el repositorio de diferentes universidades extranjeras y se encontraron las

siguientes tesis:

(Saac Pretendon, 2017) en su proyecto de investigacion sobre “Videos tutoriales
como recursos pedagdgicos y su impacto en el aprendizaje autbnomo en los
estudiantes de primer afio de bachillerato de la Unidad Educativa Alberto Maldonado
del Canton Babahoyo, Provincia de Los Rios”, de la Universidad Técnica de
Babahoyo presencié que el establecimiento educativo donde se desarrolld la
investigacion, los profesores dictan su clase de forma tradicional con tizas y una
pizarra. Ademas los docentes no cuentan con la experiencia necesaria para utilizar
herramientas tecnoldgicas y dictar su catedra, por este motivo, los estudiantes al no
vivir experiencias nuevas para recibir clases, no poseen conocimiento, de la ayuda y

mejora que brindan las nuevas tecnologias en sus tareas.

De esta forma se verifico que en la institucion educativa no se utilizan herramientas
tecnoldgicas que ayuden al docente a ofrecer una clase actualizada, innovadora e
interesante, que ayude a mejorar la captacion y participacion de los estudiantes en los
temas que se desarrollan y tratan en clase. El investigador por medio de encuestas
determiné que la utilizacion de videos tutoriales, si generaran un gran aporte para los
alumnos en sus tareas, ademas determina los recursos y pasos para la elaboracion de

un video tutorial y clasifica los tipos de libros digitales que fortalecen el aprendizaje.

(Campuzano Barco, 2016) en su trabajo de investigacion sobre “Videos tutoriales de
YouTube y su influencia en el proceso de aprendizaje de los estudiantes de

bachillerato de la “unidad educativa “Rey David” del Canton Babahoyo, Provincia



de Los Rios, de la Universidad Técnica de Babahoyo, verificd que los docentes de la
institucion usan herramientas obsoletas para dictar sus clases, ademéas por medio de
encuestas se comprobo que la utilizacion de tutoriales aumentaria el porcentaje de

captacion y conocimiento dentro y fuera del aula de los estudiantes.

También se establecid dentro del proyecto de investigacion los beneficios de utilizar
los videos tutoriales de la plataforma YouTube e identifico la variedad de tutoriales
que esta plataforma ofrece para la explicacion de un tema, ya sea dentro o fuera del
aula, gracias a que se pueden repetir las veces que sea necesario para una total

comprension.

Para finalizar, elabor6 como propuesta de aplicacion, una guia que instruye a los
docentes en la utilizacion de tutoriales como herramienta, que mejora el proceso de

aprendizaje en los estudiantes.

(Gonzélez Diaz, 2017) en su trabajo de investigacion sobre “Uso del video y de la
plataforma YouTube en el contexto Educativo Universitario”, de la Pontificia
Universidad Javeriana de Bogota, demostr6 por medio de encuestas, que los
estudiantes hacen uso de la plataforma YouTube con fines educativos y particulares
en su formacion académica, ademas se aplicd una encuesta para diagnosticar la
percepcion, motivos y la frecuencia con la que acuden a este tipo de herramienta

educativa.

Por otro parte, se obtuvo como resultado, que dicha plataforma no solo se utiliza
como ayuda educativa, también involucran actividades como: escuchar musica, ver

peliculas, subir trabajos, entre otros.

En el analisis realizado por el investigador, 6 personas de la muestra de 31, utilizan
canales educativos propios de la plataforma. De esta manera se verifica que la

mayoria de estudiantes desconocen los canales académicos que YouTube posee.

Ademas se indagd en investigaciones de autores nacionales e internacionales con
temas relacionados con las TIC, tutoriales, produccion de television, aprendizaje,

autonomia y trabajo auténomo.



Para la realizacion de la presente investigacion es preciso partir de las definiciones
bésicas de TIC, produccion de television, aprendizaje, video tutoriales y trabajo

autdbnomo.
TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION (TIC)
CONCEPTODE TIC

Al momento de definir a las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC)
existen diversos autores que aportan con su percepcion, para definir los servicios,

aplicaciones y medios en los que son utilizadas.

Las TIC son “el conjunto de procesos y productos derivados de las nuevas
herramientas (hardware y software), soportes de la informacion y canales de
comunicacion relacionados con el almacenamiento, procesamiento y transmision
digitalizados de la informacion” (Adell, 1997).

Por su parte Cacheiro (2011) define a las tecnologias de informacién y
comunicacion, como  “aquellos medios tecnoldgicos, informaticos y
telecomunicacionales orientados a favorecer todos los procesos de informacion y

comunicacion (p.70).

En la actualidad la tecnologia facilita la comunicacion entre educador y educando, en
un espacio instructivo y de formacion tradicional, ademés fuera del area de estudio

complementa transmisién de informacion social.

Para Cobo (2009) son: dispositivos tecnoldgicos (hardware y software) que permiten
editar, producir, almacenar, intercambiar y transmitir datos entre diferentes sistemas
de informacion que cuentan con protocolos comunes. Estas aplicaciones, que
integran medios de informatica, telecomunicaciones y redes, posibilitan tanto la
comunicacion 'y colaboracion interpersonal (persona a persona) como la
multidireccional (uno a muchos o muchos a muchos). Estas herramientas
desempefian un papel sustantivo en la generacion, intercambio, difusién, gestion y

acceso al conocimiento. (p. 312)

Las TIC se definen como sistemas tecnolégicos mediante los que se recibe, manipula

y procesa informacion, y que facilitan la comunicacion entre dos o mas



interlocutores. Por lo tanto, son algo més que informéatica y computadoras, puesto
que no funcionan como sistemas aislados, sino en conexion con otras mediante una
red. También son algo mas que tecnologias de emision y difusion (como television y
radio), puesto que no sélo dan cuenta de la divulgacion de la informacion, sino que

ademas permiten una comunicacion interactiva.

El actual proceso de “convergencia de TIC” (es decir, la fusion de las tecnologias de
informacion y divulgacion, las tecnologias de la comunicaciéon y las soluciones
informaticas) tiende a la coalescencia de tres caminos tecnolédgicos separados en un
unico sistema que, de forma simplificada, se denomina TIC (o la “red de redes”)

(CEPAL, 2003)

En las definiciones anteriores se puede evidenciar cierta coincidencia para
conceptualizar a las TIC como herramientas que utiliza el hombre para mejorar
cualquier actividad, educacion, trabajo, comunicacion, etc. Se relaciona a las TIC
con la informéatica, donde ocurre un proceso automatico de informacion con
dispositivos de almacenamiento y medios de accesibilidad gracias a las redes e
internet. Hablar de las TIC es principalmente hablar de tecnologias que permiten
gestionar y transformar informacion de manera muy rapida, interactiva, desde

cualquier lugar y a cualquier hora.
LAS TIC Y LA EDUCACION

Ante las innovaciones tecnoldgicas en la sociedad, se demanda una transformacion
radical de los procesos educativos (tanto formales como informales) en la necesidad
de interactividad que garantice la conectividad tecnoldgica, lo cual permita a los
sistemas educativos de América Latina, una serie de transformaciones que re-
significaran la ensefianza y el aprendizaje; este escenario, representa a la vez un

peligro y una oportunidad (Gonzalez Ornelas, 2018).

Se puede decir que la educacidn tradicional se va transformando a medida del avance
tecnolodgico, cuanto mas se han desarrollado las tecnologias hemos podido conocer y

desarrollar otros sistemas educativos.

Se ha observado que las tecnologias de la informacion suscitan la colaboracién en los

alumnos, les ayuda a concentrarse en los aprendizajes, mejoran la motivacion y el



interés, favorecen el espiritu de blusqueda, promueven la integracion y estimulan el
desarrollo de ciertas habilidades intelectuales tales como el razonamiento, la
resolucion de problemas, la creatividad y la capacidad de aprender a aprender (Tizon
Freiria, 2008).

Las TIC conceden que el conocimiento pueda registrarse, almacenarse y compartirse
con otros, en la actualidad la mayoria de personas pueden grabar video-lecciones o
escribir textos que pueden subirse a internet y ser vistos por otros para contribuir
directamente con la educacién de personas que se encuentren a miles de kilémetros

de distancia.

Ademas brindan la posibilidad de que los procesos de aprendizaje estén enfocados en

los intereses, necesidades, gustos, talentos y habilidades de cada estudiante.

IMPACTO EN LA EDUCACION

A partir de la existencia de las tecnologias de la informacion y comunicacién junto a
su implementacion al sector educativo, Marqués (2012) valora la importancia
creciente de la educacién informal de las personas y es que con la omnipresencia de
los medios de comunicacion social, los aprendizajes que las personas realizamos
informalmente a través de nuestras relaciones sociales, de la television y los demas
medios de comunicacién social, de las TIC y especialmente de Internet, cada vez
tienen mas relevancia en nuestro bagaje cultural. Ademas, instituciones culturales
como museos, bibliotecas y centros de recursos cada vez utilizan mas estas
tecnologias para difundir sus materiales (videos, programas de television, paginas
web...) entre toda la poblacion. Los adolescentes a todo momento aprenden algo
fuera de lo formal o tradicional, esto crea un importante desafio en los sectores
educativos, para vincular a los nuevos canales de la informacion dentro del proceso
de aprendizaje y ensefianza, haciendo que los alumnos entiendan la importancia de la

informacion dispersa y que reciben del internet.

Las tecnologias de la informacion y comunicacion permiten mostrar datos,
anécdotas, resefias, informes e incluso ejercicios practicos con maltiples formatos, ya
sea por medio de videos, presentaciones, animaciones, ilustraciones, fotografias entre

otros. Esto permite que los jovenes desarrollen su capacidad multisensorial.



La personalizacion de los procesos de aprendizaje no solo facilitan la labor de los
maestros, también fomentan la autonomia e independencia del estudiante, ahora los

alumnos tienen el poder de decidir que aprender, desde donde hacerlo y a qué ritmo.
APRENDIZAJE

Podemos mencionar que el aprendizaje es algo que experimentamos todos los dias,
aprendemos en la calle, en el aula de clases, con los amigos, etc. Es algo tan
cotidiano que con frecuencia lo pasamos por alto y puede presentarse de manera

intencional o sin intencion.

El aprendizaje es el proceso o conjunto de procesos a través de los cuales, se
adquieren o se modifican ideas, habilidades, destrezas, conductas o valores, como
resultado o con el concurso del estudio, la experiencia, la instruccion, el

razonamiento o la observacion (Zapata-Ros, 2015).

Es decir, cuando somos capaces de desempefiar un arte o un oficio hacemos evidente
que hemos aprendido. Ya que es un proceso mediante el cual adquirimos
conocimiento, habilidades e incluso actitudes que se manifiestan en conductas

especificas, como resolver problemas.

El aprendizaje es investigado y estudiado desde muchos puntos de vista, desde los
cuales se ha definido y explicado de diferentes formas, esta diversidad de
explicaciones sobre como aprendemos, da lugar a una expansion de teorias que

pretenden clasificarlo.

Antes de presentar las teorias del aprendizaje es importante rescatar algunas
definiciones que se vincularan con este tema, tales como la educacion formal, no
formal e informal. Para esto mencionaremos el trabajo de Cobo y Moravec (2011),

quienes recogen diferentes opiniones para definir a los tipos de educacion.

Educacion Formal: Educacién directamente vinculada a los colegios, o institutos de
formacion. Incluye el sistema escolarizado de estructura Jerarquica que va desde la
escuela primaria hasta la universidad, y que ademas impulsa practicas similares para

la formacion técnica y profesional.



Educacion no formal: Actividades educativas organizadas fuera del sistema formal
de educacién que se llevan a cabo por separado 0 como una actividad destinada a

servir para objetivos especificos del aprendizaje.

Educacion informal: se refiere al proceso continuo mediante el cual los individuos
adquieren actitudes, valores, habilidades y conocimientos a través de las experiencias
diarias y las influencias del entorno, a través de familiares o vecinos, a travées del
juego o los medios de comunicacion, en el trabajo, en la plaza, en el mercado o en la

biblioteca.

Con estas bases se puede deducir que la educacion formal es todo proceso educativo
que esta certificado y que busca que la persona se profesionalice, mientras que la
educacion no formal es aquella que la gente realiza y no tiene la pretension de
otorgar un titulo y la educacion informal es la que se adquiere a lo largo de la vida
cotidiana, es la informacion que las personas reciben de conversaciones, medios

digitales entre otros.

Ademas los autores presentan el siguiente esquema elaborado por Conner, (como se
cita en Romani y Moravec, 2011, p.116). Que muestra como el aprendizaje se

vincula con los tipos de educacién planteados anteriormente.

Grafico 1: Tipos de aprendizaje (Conner, 2009)
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Fuente: (Cobo Romani & Moravec, 2011)
Elaborado por: Maisanche (2019)



En el grafico 1 se puede evidenciar como las dimensiones se fusionan, en lo cual

Cobo y Moravec (2011) mencionan la siguiente categorizacién de aprendizaje.

e Aprendizaje formal intencional: Ocurre en contextos como salas de clase,
e-learning, lectura de un libro para un curso, estudio para un examen, etc.

e Aprendizaje formal-inesperado: Ocurre en contextos como desarrollo de un
trabajo de investigacion, trabajo en equipo con compafieros, busqueda de
informacion en Internet para una asignatura, etc.

e Aprendizaje informal-intencional: Ocurre en contextos como participar en
un taller o seminario, asesorarse con un compariero o experto, capacitarse, ver
un video en YouTube para aprender a usar un software, etc.

e Aprendizaje informal-inesperado: Ocurre en contextos como interaccion
con redes sociales (off y on-line), navegar por internet en omentos de ocio,
observar como otra persona utiliza una determinada tecnologia, colaborar en
una wiki, etc.

Con el aprendizaje informal la persona con una necesidad piensa lo que necesita y
como puede mejorarlo, decide si para hacerlo bien se basta por si misma o necesita la
ayuda de herramientas de apoyo, seguin lo que decida tiene diversos materiales para
aprender, de esta forma se convierte en un individuo auténomo y capaz de ser

proactivo.
MODELOS DE APRENDIZAJE

Son los planteamientos propuestos para comprender y mejorar los procesos de

ensefianza- aprendizaje.
Modelo Tradicional

En este modelo, el estudiante es un recipiente donde se depositan desde el exterior
los saberes especificos, el maestro es un reproductor del saber, elige contenidos,
prescribe y educa, ademas el aprendiz es un elemento pasivo en el proceso de

ensefianza, donde se limita a escuchar, imitar, corregir y acatar normas.

Esta tendencia pedagOgica no considera trabajar, como ocurre el proceso de

aprendizaje en los alumnos, por tanto no modelan las acciones que el estudiante debe



realizar, ni controla como va ocurriendo ese proceso de adquisicion del conocimiento
(Canfux, 2000).

El pilar fundamental de esta teoria es el profesor, ya que es el encargado de dirigir las
acciones y tareas que los receptores realizan. Ademas acompafia en todo momento al

alumno en el proceso aprendizaje ensefianza.

El orden y la autoridad vienen a ser las columnas vertebrales de este modelo, donde
el papel protagonico esta en la ensefianza autoritaria que se centra en el maestro o
profesor, duefio del conocimiento y la informacion, de manera que se le dejaba al
estudiante un papel pasivo y receptivo (Echevarria, 2018).

Esta didactica esta centrada en el contenido, donde el docente es el duefio del saber y

la escuela el centro de instruccion.

La objetividad que presenta el modelo tradicional segun Diaz (2017), es dotar a los
estudiantes de los contenidos o saberes enciclopédicos acumulados por siglos en la
sociedad y de las valoraciones aceptadas tradicionalmente por la cultura (Transmitir
herencia-cultura). Asi lo primordial es que el alumno, quien es el Unico receptor,
aprenda con la forma de ensefiar del profesor, que en este caso es la Unica fuente de
sabiduria y el Unico emisor. El profesor utiliza el término “ensefianza” como un

proceso de transmision de conocimientos (p. 56).

Se considera que la mejor forma de preparar a un alumno es formando su
inteligencia, su capacidad para resolver problemas, su aptitud de atencién y por
ultimo desarrollar su esfuerzo. El docente representa orden disciplina y castigo, el
papel del alumno es repetir y memorizar lo que el maestro dice y hace, no existe una
interaccidn entre ambos y el proceso educativo es unilateral, siendo el estudiante un
objeto pasivo no importaban sus intereses ni sus capacidades, dando a entender que
no tenia voz ni voto dentro del salon de clase, se busca una perfeccion en el

aprendizaje, a través de la repeticion, retencion mental y el ejercicio.
Modelo Conductista

La concepcion conductista domino gran parte de la primera mitad del siglo XIX. Las

investigaciones sobre el comportamiento animal hicieron pensar que el aprendizaje



era una respuesta que se producia ante un determinado estimulo. La repeticion era la
garantia para aprender y siempre se podia obtener méas rendimiento si se

suministraban los refuerzos oportunos (Ortiz Ocafia, 2013).

Es considerado como el modelo que se fundamenta en el estudio de experiencias,
sentimientos y conducta del ser humano como procesos observables y cuantificables
que definen el aprendizaje como un cambio en el comportamiento de la persona,
dando lugar al desarrollo de procesos respectivos. Sus ideas principales estan basadas
en el modelo de estimulo respuesta, la ensefianza esta centrada en el resultado

logrando la respuesta adecuada ante el estimulo.

Dos de los principales exponentes de este modelo son Ivan Pavlov (1904), quien
desarrollo la teoria del condicionamiento clasico, donde existe un estimulo-respuesta
y Frederic Skinner (1904) que desarrollo la teoria del condicionamiento operante,

con los conceptos de refuerzo positivo, refuerzo negativo y castigo.

Otros de los exponentes son Edward Thorndike (1874) con el desarrollo del
condicionamiento instrumental y Robert Gagné (1916) quien se enfocd en los
procesos de aprendizaje y las capacidades que debia adquirir el estudiante y que el

docente evalla, tales como las capacidades motoras, verbales, cognitivas, entre otras.

La idea principal del modelo conductista es que el ser humano esta determinado por
su entorno y que la Unica manera de entender su comportamiento es a través del

estudio de sus conductas observables (Vifioles, 2013).

El aprendizaje es un cambio de conducta y se efectia cuando a un estimulo interno o
externo se le asocia una respuesta voluntaria o involuntaria. De acuerdo con los
conductistas este cambio se refiere a lo externo y visible del comportamiento, sin

considerar los propésitos ni la inteligencia del individuo.

Desde esta perspectiva la motivacion es una necesidad de actuar, que se afianza en el
individuo gracias a la repeticion. En este proceso, el aprendizaje puede ser
estimulado o en términos conductistas reforzado por medio de la recompensa o el

castigo.
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Modelo Constructivista

En la corriente constructivista dos de sus exponentes fueron Lev S. Vygotsky (1896)
quien desarrollo la teoria sociocultural, que aseguraba que el aprendizaje se da por la
interaccion social del individuo con su medio, ademas desarrollo las nociones de las
zonas de desarrollo préximo. Mientras Jerome Brunner (1916) aseguraba que el
aprendizaje se da por descubrimiento y dividié el desarrollo en tres etapas; la activa
la iconica y la simbdlica, también se enfoco en la importancia de las condiciones en

las que ocurria el aprendizaje.

Pero el mayor exponente y mas conocido de este modelo es Jean Piaget (1896) quien
dividio el desarrollo humano en varias etapas; la Sensoriomotor, Preoperacional, las
Operaciones concretas y las Operaciones formales, conocimiento que se da de forma

gradual, conforme al ser humano va madurando.

Este modelo no es Gnico, sino que surge de un conjunto de teorias que se puede

conceptualizar como constructivista.

Desde el constructivismo, se puede pensar en dicho proceso como una interaccion
dialéctica entre los conocimientos del docente y los del estudiante, que entran en
discusion, oposicién y dialogo, para llevar a una sintesis productiva y significativa: el
aprendizaje (Ortiz Granja, 2015)

Este proceso pone énfasis en la formacion de las ideas, mecanismo que no es
observable directamente, de acuerdo con esta teoria, en el aprendizaje son muy
importantes; la persona como individuo reflexivo y creador, el ambiente en el que se

desenvuelve, y la interaccién entre ambos.

Aqui intervienen otros individuos, la interaccién con ellos se presentan en un
determinado entorno cultural donde el lenguaje juega un papel preponderante y deja
de manifiesto el componente esencial del aprendizaje. En esta dinamica el educador

adquiere gran relevancia y se destaca la importancia del aprendizaje guiado.

En todo caso, el aprendizaje juega un papel central, pues €l entre en la situacion de
aprendizaje, como sujeto que construye significados y resuelve problemas, motivado

intrinsecamente por sus experiencias pasadas y presentes. Un enfoque interaccionista
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social enfatiza el juego dindmico entre docentes, aprendices y tareas, mientras se
reconoce la importancia del contexto o ambiente de aprendizaje (Soler, 2006).

Bajo la mirada constructivista el aprendizaje lejos de ser pasivo, es un proceso
inteligente, interno y especialmente activo en el que intervienen los propositos del
sujeto. La inteligencia permite que el individuo partiendo de lo que sabe, reorganice

su percepcion del mundo y la incorpore como una nueva estructura cognitiva.
Modelo Conectivista

La teoria del conectivismo se presenta como una nueva teoria del conocimiento,
adaptado a las nuevas tecnologias y a la sociedad de la informacion. George Siemens
autor de este modelo intento ir més alla de lo que son las limitaciones de las teorias
clasicas, que no estan adaptadas a las TIC y a la nueva sociedad de la informacion y

la comunicacion en la que vivimos.

Como mencionan (Moreno Martinez, Lopez Meneses, & Leiva Olivencia, 2018), no
debemos demonizar a las méaquinas, la tecnologia, los robots, éstos son medios,
instrumentos que nos facilitan nuestro trabajo de creacion, comunicacion,
interaccion, descubrimiento, resolucion de problemas, acceso a la informacion
ilimitada (big data) para construir nuestro conocimiento de manera autbnoma o de

forma colectiva en red (modelo conectivista) para asi erradicar la brecha digital.

El conectivismo argumenta que el aprendizaje se lleva a cabo mediante procesos que
no estan del todo, bajo el control de la persona que aprende, hay un montén de
actores que participan de este proceso y un montén de fuentes y medios que se debe
tomar en cuenta, para maximizar nuestra capacidad de ensefianza y aprendizaje. Otro
punto que trata esta teoria es que el ser humano no es el Unico contenedor del
conocimiento y por lo tanto, no es importante lo que una persona sepa, sino lo que

pueda llegar a saber.

Es decir, es mas importante lo que se puede saber mafiana, a lo que se sabe hoy. Esta
filosofia es la que estd detrds de herramientas educativas, como los tutoriales de

Youtube o las respuestas que se puede encontrar en foros.
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Para Siemens, (2005) citado por (Lopez Zapico & Tascon Fernadndez, 2013) debemos
tener en cuenta no solo que los medios y sistemas de aprendizaje estan en constante
cambio sino que, sobre todo, nuestro futuro como docentes va a estar cada vez mas
condicionado por la nueva sociedad del conocimiento. Es preciso prepararse ante las
necesidades que presentan los nuevos alumnos y, para ello, apostamos por tender

lazos hacia la teoria denominada conectivismo.

Sabemos que en los nuevos medios y sistemas de aprendizaje se encuentra el
conocimiento mas veras y mas sutil, esta informacion nos sirve para conectar en la
mente todos los conocimientos, todas las conceptualizaciones que se tiene de un
tema, pero hay que saber buscar, seleccionar y conectar o relacionar una informacién

con otra.
APRENDIZAJE AUTONOMO

Es un proceso intelectual por el cual el sujeto adquiere la responsabilidad de su
aprendizaje, teniendo presente el tiempo para desarrollar competencias con su propio

ritmo y haciendo uso de diferentes estrategias.

Para este aprendizaje cada persona aprende o se desarrolla de una manera diferente o
con un proceso distinto a los demas, también desarrolla la habilidad de relacionar
problemas por resolver, es decir busca informacion necesaria, analiza y genera ideas

y conclusiones.

Con este modelo, los alumnos, al determinar sus necesidades particulares para su
educacion, se establecen objetivos, autoevallan su conocimiento y el recibimiento de
destrezas y actitudes, lo que ayuda a conseguir que sean ellos los principales actores
de su propio desarrollo y no se estanquen en la dependencia de otras personas, y lo
que ellos les indiquen (Gonzélez Castulo, Vargas Gardufio, Gomez del Campo del
Paso, & Méndez Puga, 2017).

Una de sus ventajas es que fomenta la curiosidad, la investigacién y la autodisciplina,
ademas, permite la resolucion problemas por cuenta propia. El autoaprendizaje
brinda la posibilidad de aprender, siendo mas consiente de los procesos mentales, se
logra cuando la persona es capaz de pensar por si misma con sentido critico. Ser

capaz de aprender autbnomamente es una garantia de desarrollo personal, mayor
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espacio de libertad y mejor adaptacién a un ambiente en continuo cambio. La
educacién debe buscar que los estudiantes tengan aprendizajes autbnomos y no sean
solo receptores de conocimiento, sino que participen activamente de la manera en

que reciben su educacion.
Autonomia

Es una capacidad o condicion de desarrollar tareas de una manera independiente sin
influir o acudir hacia los demas, de esta forma se pone a prueba la capacidad de
aprendizaje del individuo. De igual forma se puede definir como la toma de
decisiones propias, sobre lo que se quiere aprender, es decir la persona crea su propia
filosofia.

La autonomia es la “facultad de tomar decisiones que permitan regular el propio
aprendizaje para aproximarlo a una determinada meta, en el seno de unas

condiciones especificas que forman el contexto de aprendizaje” (Monereo, 2001).

Todas las personas son autonomas en lo que hacen y desempefian dia tras dia, la

autonomia no es algo que se encuentra, es algo que el mismo individuo crea.
Tareas Escolares

Existe un gran debate sobre los benéficos y desventajas de las tareas enviadas por los
centros educativos. En una esquina el debate pedagdgico menciona que estas tareas
permitiran que el estudiante fortalezca su trabajo autonomo y aprenda a aprender a
través de sus propios métodos de estudio, ademés incentiva el cumplimiento y la
disciplina. En la otra esquina se menciona que la calidad de las tareas cumplidas con
la ayuda externa sera escasa, 0 se convertira en una fatiga o carga de trabajo para el
alumno (Quispe, 2017).

Es una actividad escolar que se envia al estudiante desde un espacio formal o
tradicional para que lo realice en un contexto o espacio no formal, trabajo que sera
desenvuelto de manera autonoma y con el apoyo de herramientas de educacion y
aprendizaje de su preferencia, cabe resaltar que en la actualidad se ven reflejadas en

las tecnologias de la informacion y comunicacion.
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Recursos Educativos

La (UNESCO, 2011) menciona:

En su acepcion mas simple, el concepto de Recursos Educativos Abiertos (REA) se
refiere a cualquier recurso educativo (incluso mapas curriculares, materiales de
curso, libros de estudio, streaming de videos, aplicaciones multimedia, podcasts y
cualquier material que haya sido disefiado para la ensefianza y el aprendizaje) que
esté plenamente disponible para ser usado por educadores y estudiantes, sin que haya

necesidad de pagar regalias o derechos de licencia. (pag. 3).

Recursos educativos son materiales que incluyen libros, videos, aplicaciones
multimedia, audios y cualquier elemento usado en procesos de ensefianza y
aprendizaje. En conclusion son herramientas que tienen su intencionalidad orientada
a una accién educativa cuyo formato sea digital o no, se encuentren disponibles en
espacios de red publicas, bajo un acceso abierto, que permite su uso libre,

adaptacion, modificacion y personalizacion.

Estos recursos deben tener un objetivo bien definido, que es “educar”, ademas estar
destinados a promover la comprension, el desarrollo de capacidades, habilidades y

competencias.
TRABAJO AUTONOMO

La destreza de adquirir conocimiento por cuenta propia, se ha concebido en una
exigencia previa, para permanecer en esta nueva sociedad llena de avaneces
tecnoldgicos, toda vez que, de manera permanente se toman decisiones y se realizan

diversas acciones que requieren el ejercicio autobnomo.

El trabajo autonomo, en opinion de Achury (2017) hace referencia al “interés propio
que tiene una persona en fortalecer, ampliar o diversificar lo aprendido en relacién
con un determinado tema o topicos tematicos, ir mas alla de lo visto en un espacio

académico” (p. 2).

El secreto esta en relacionar, las competencias y estrategias de aprendizaje, que

permitiran un mejor desempefio técnico y profesional.
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Los estudiantes por cuenta propia en una dimension de informacion donde agrupan
habilidades relacionadas con buscar, seleccionar, evaluar y organizar informacion
digital. EI alumno debe ser capaz de transformarla o adaptarla, para hacer un nuevo

producto o desarrollar un trabajo encomendado.

Ademas se encuentra en un espacio donde la comunicacién y colaboracion le permite
agrupar las habilidades que tienen relacion con transmitir, intercambiar ideas y

trabajar con otros a distancia utilizando la tecnologia.

Se debe también tomar en cuenta la aparicion de una educacion a distancia,
especificamente no presencial, con su formato de tutoria, el correo electronico, los
foros, los nuevos formatos de interaccion, la inclusion de contenidos multimedia,
etc., suponen un nuevo escenario en el que cobra un relieve singular el estudio y el
trabajo autonomo del estudiante universitario (Lobato Fraile, 2006). Medios que
contribuyen al pleno desarrollo de actividades o tareas enviadas a realizar en un

espacio de confort para el estudiante.

Esto se concibe en una convivencia digital, ya que las nuevas tecnologias apoyan la
formacion auténoma de los estudiantes, y ellos tienen presente el riesgo,

oportunidades y limites del uso de las mismas en el trabajo que realizan.

Tecnologia que agrupa las habilidades necesarias para entender conceptos
relacionados con las TIC, saber resolver problemas técnicos simples y utilizar las
aplicaciones de uso mas extendido, como un editor de presentaciones, videos,

imagenes, programas informaticos, entre otros.

Para que estas se desarrollen, y proporcionen ayuda en el trabajo autbnomo de los
alumnos, los actores del sistema escolar deben potenciar el uso académico eficiente

de las tecnologias.
TRABAJO AUTONOMO EN AMERICA LATINA

Desde 1960 hasta entrado el afio 2000, América Latina practicamente se constituyo
en un verdadero laboratorio para ensayar todo tipo de procesos formativos que, con
el instrumento de la educacion, proveyeran a grandes sectores poblacionales de las

herramientas que potenciaran sus capacidades individuales y colectivas, para la
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transformacion que lograra el objetivo del desarrollo socio cultural y productivo
(Montero Espinoza, 2011).

Entonces se puede argumentar que existio una crisis en la educacion donde se
apreciaba que los sistemas tradicionales de aprendizaje ya no eran los Unicos que
satisfacian la demanda social de la educacion. Es decir la educacion tradicional ya no
se utilizaba como Unico recurso para atender las expectativas sociales de formacion y
aprendizaje, aun cuando esta haya sido muy importante en cantidad y capacidad para
la sociedad.

Como menciona Philip. H. Coombs (1978), una educacion tradicional no es capaz de
abarcar cuantitativa y cualitativamente la formacion de las personas. Las necesidades
individuales, apuntan a nueva forma de educacion, alejada de lo comin y que en

cualquier pais, son parte impdrtate del proceso de aprendizaje.

Al presente la Educacion Superior Latinoamericana y el Caribe incorporan nuevas
formas de gestionar el trabajo educativo realizando parte o la totalidad de su

actividad en formato virtual (Borrego, Rodriguez, Walle , & Ponce, 2008).

Estos medios favorecen el libre desenvolvimiento del ser humano para trabajar de
forma auténoma e individual desde un espacio propio y afectivo. La autonomia en el
trabajo y aprendizaje educativo, ha generado un amplio conjunto de oportunidades y

acciones que ayudan a resolver las necesidades que se presenten.

Desde 2009, 6.092 escuelas desarrollaron redes de tutoria para mejorar sus resultados
educativos. Estas escuelas no se centraron en ‘estudiar para la prueba’ sino en
desarrollar competencias de aprendizaje autonomo en docentes y estudiantes
teniendo en cuenta principalmente los temas de la prueba en los que demostraron

menos dominio (Aguerrondo & Vaillant, 2015)

En América Latina, con el surgimiento de la autonomia para la educacion y trabajo
que realizan los estudiantes, independientemente se ofrecen alternativas para
fortalecer el desarrollo humano a lo largo de la vida, asi como para alimentar la
respuesta formativa frente a las expectativas de autorrealizacion de los seres
humanos. En este contexto ingresa la utilizacion de recursos educativos o

herramientas de apoyo para el estudiante.
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TRABAJO AUTONOMO EN EL ECUADOR

Mediante el uso de Internet en establecimientos educativos se ha facilitado la
realizacion de consultas, tareas, se promueve el aprendizaje interactivo, se fortalecen
procesos de comunicacion, entre otras actividades que posibilitan a los estudiantes

beneficiarse con esta herramienta de alto contenido social (MINTEL, 2013).

En los estudiantes ecuatorianos, su educacion fuera del aula de clase, es €él, quien
autorregula el tiempo, espacio y ritmo de estudio. Adaptandolo a su horario laboral,
su situacion personal y profesional. Nuestro pais hace posible que mantenga a su
alcance materiales digitales de calidad en compafiia de docentes y tutores en los
centros de educacién de la nacion. Mientras que fuera de ellos la tecnologia es la
encargada de proporcionar herramientas de apoyo o refuerzo para la mejor

comprension de temas estudiantiles.

El Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion (MINTEL),
desde hace varios afios, aporta en la educacion del pais y por eso emprendié un
programa de intervencién con equipamiento y conectividad en instituciones
educativas publicas, lo que permite que los jovenes accedan a las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC) y realicen sus tareas escolares e investigaciones
de manera agil y rapida (MINTEL, 2015).

Estos materiales se convierten en el mejor soporte para un rendimiento eficaz en los
estudios. El estudiante es el protagonista de su propio desarrollo como persona y
profesional, deja de ser espectador y se convierte en el actor de su propia formacion,
con una gran confianza en si mismo, autodisciplina, aptitud critica, perseverancia en
el esfuerzo e investigacion, que paso a paso lo conducen a una autonomia

responsable en el aprendizaje.

Las TIC vinculadas al sector educativo es un ambito de creciente interés dentro de
las politicas publicas y una necesidad en estos ultimos afios en el pais andino
(Pefiaherrera Leon, 2012).

Hoy las tecnologias de la informacion y comunicacion permiten el surgimiento de la
educacion virtual, herramientas como la no presencialidad, las actividades autbnomas

y la mediacion entre el computador y el internet tienen la posibilidad de crear
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espacios de aprendizaje, desde lugares remotos y sin la necesidad de desplazamientos
innecesarios y costosos, manteniendo la certeza de tener siempre el acompafiamiento

requerido y el acceso al conocimiento de forma ilimitada.

La politica publica en torno a la educacion superior se centra principalmente en la
construccién del conocimiento, esto implica un cambio, una transformacion del
proceso educativo eliminando la recurrente préctica de ver a los docentes como un
instructor que lo sabe todo y que imparte el conocimiento a sus estudiantes, sobre la
base de esto se pretende lograr cambios principalmente con politicas orientadas hacia
la investigacién autonoma en pro de la generacion y produccion de conocimiento,

tecnologia y ciencia propia del pais (Vinueza Vinueza & Simbafia Gallardo , 2017).

Lo que el pais permite con esto, es que los estudiantes conozcan a profundidad sus
materias con diferentes procesos educativos, incluyendo materiales didacticos
virtuales, como fisicos, logrando que obtengan un criterio propio y muy bien
desarrollado, lo cual les permite en su futuro, desarrollarse como personas autbnomas
en el uso de la tecnologia para su ambiente educativo. Por ende se involucra aulas
virtuales y demds instrumentos tecnoldgicos para su trabajo auténomo o

independiente.
TRABAJO AUTONOMO EN EL CONTEXTO LOCAL

En el Ecuador a través del proyecto creado por el Ministerio de Telecomunicaciones
y Sociedad de la Informacién, se proporciond la entrega de un Megainfocentro y

doce infocentros para la provincia de Tungurahua.

Infocentros que se convierten en espacios para la participacion de las personas con
las tecnologias de la informacion y comunicacion, herramientas comunicacionales
que procesan, almacenan, sintetizan, recuperan y presentan informacion. Facilitan el
aprendizaje, el desarrollo de habilidades y distintas formas de aprender, que en la

actualidad son fundamentales para el desarrollo individual y colectivo.

Segun el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion
(MINTEL), el “objetivo de esta entrega radica en continuar implementando espacios
comunitarios en los que se fomente el aprendizaje de las Tecnologias de la

Informacion Comunicacion y se promueva su aprovechamiento” (ARCOTEL, 2016).
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El uso de estos sitios de informacion facilita la creacion de un espacio que suministra
nuevas formas de percibir, pensar y localizar la informacién de modo ipertextual, no
lineal como se estaba acostumbrado tradicionalmente. Tungurahua se adapta a que
hoy en dia una revolucion tecnoldgica sustentada en el desarrollo de las tecnologias
de la informacién, estd modificando la base misma de las sociedades, herramientas
que integran al mundo en redes globales y benefician el aprendizaje en el dmbito

educativo.
INFORMACION MULTIMEDIA

“La Informacion multimedia se refiere a un conjunto de diferentes tipos basicos de
contenido, como texto, audio, imagenes, animacion y videos. Cada uno de ellos
requiere una representacion de datos diferente para almacenamiento y transmision”

(Gonzalez Pérez, 2017, pag. 7).

Se refiere a cualquier tipo de objeto o sistema que usa medios gréaficos fisicos o
digitales para representar una informacion. Se entiende también como el conjunto de
medios audiovisuales utilizados con fines comunes para comunicar y transferir

informacion a un usuario.
PLATAFORMAS VIRTUALES

Son programas especializados que cuentan con herramientas para la gestion de la
ensefianza y el aprendizaje. Una importante herramienta educativa que se beneficia
de nuestra capacidad sensorial, proporcionando herramientas de aprendizaje mas

estimulantes y motivadoras.

Estas plataformas digitales abastecen de material educativo multimedia, ademas
presentan herramientas de aprendizaje mas estimulantes y motivadoras que las

tradicionales, acomodadas al tiempo y necesidad del estudiante.

Plataforma virtual es un concepto con varios usos, por lo general se trata de una base
que se halla una cierta altura o de aquello que brinda un soporte, ya sea fisico o
simbolico. El uso mas habitual del término virtual, por su parte, estd vinculado a lo
que existe de manera aparente o simulada no fisicamente (Canabal Peraza, 2014, pag.
2).

20



Permiten el desarrollo de una generacion educada dentro de los pardmetros de un
mundo virtual (redes sociales, video juegos, internet, etc.) utilizando este potencial

para encaminarlo a fines educativos.

Es un complemento a la clase presencial, que permite la interaccion desde cualquier
lugar donde el estudiante se encuentre, brindando la posibilidad ademas, de que sea

responsable de su trabajo.
Tipos de Plataformas Digitales

En internet se pueden encontrar distintas plataformas que ayudan a resolver
problemas en diferentes areas. A continuacion se platearan los tipos de plataformas,

basados en lo que expone (Rock Content, 2019).

Plataformas Educativas: su pilar es el aprendizaje autonomo del estudiante

complementando o remplazando la educacion formal.

Plataformas Sociales: también llamadas redes sociales, almacenan datos vinculados

con la interaccion de las personas en internet.

Plataformas de Comercio Electrénico: facilitan la compra y adquisicion de

servicios o materiales sin trasladarse de un lugar a otro.

Plataformas Especializadas: se crean para cubrir la necesidad de un grupo

seleccionado de consumidores.
YOUTUBE

Nacioé un 14 de Febrero del 2005 en internet y como los grandes inventos en la
historia de la humanidad YouTube verian la luz sin pretender llegar a convertirse en
lo que actualmente es. Se argumenta que la idea nacié de que sus creadores,
buscaban la forma de poder compartir los videos de una fiesta, aunque uno de ellos
luego desmintio que eso fiera cierto, hasta la actualidad no se define la historia de su
idealizacion. Hoy la aplicacion le pertenece a Google quien la adquirié en 2006. Saac
(2017) afirma:

El portal de videos YouTube aplica su estrategia para aprovechar el potencial

economico de la educacion. Por eso Internet, ha entendido con rapidez el inmenso

21



potencial que tiene el aprender y ensefiar usando videos y YouTube es un verdadero
soporte que retine todos los conocimientos humanos, desde fisica cuantica hasta la

literatura mas simple; casi todo esta ahi, si se sabe buscar. (p. 28)

YouTube es una plataforma popular, donde méas de mil millones de personas usan
esta aplicacion a cada momento, gracias al contenido que se sube a la plataforma
muchos conocen la comedia, la masica, deportes conscientes de que dentro de todo el
contenido hay mucho destinado a la educacion. La funcion de esta plataforma es
archivar todo su contenido publicado, para que los usuarios la encuentren de una

manera mas facil.

La sociedad constantemente accede a YouTube, miran videos, califican, comentan e
incluso pueden subir contenidos con la creacion de un canal. No es solo un sitio web,
es el sitio mas importante de internet para ver material audiovisual, cualquier persona
en el mundo con acceso a internet puede ingresar a ella de manera gratuita. Posee un
naimero considerable de videos, cortometrajes, musicales, tutoriales entre otros, cabe

resaltar que algunos son caseros y otros poseen derechos de su creador.

También maneja el material que se sube, descartando aquellos que no cuenten con el
parametro requerido por la corporacién. YouTube busca que su contenido sea
utilizado como un medio de apoyo al sector educativo con sus herramientas

multimedia.
Accesibilidad

Esta aplicacion a partir de su vinculacion a la corporacién Google ya esta incluida en
todo tipo de dispositivo tecnologico, lo que facilita su accesibilidad y uso. En la
actualidad los dispositivos tecnologicos han estado presentes en las personas desde
su infancia. Ademas se actualiza en todo momento para evolucionar a la par de la

tecnologia.

Los videos que se publican en este medio tienen la responsabilidad de sus autores,
por esto YouTube como medio masivo, con sus actualizaciones, cada vez mejora
para cubrir mas sectores o publicos con dificultades intelectuales, por ejemplo, afiadir
subtitulos y traduccion de idiomas a los videos es una nueva adquisicion de esta
plataforma (Mufiz, 2017).
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TIPO DE CONTENIDO

El contenido que presenta YouTube engloba todo tipo de temas a los que las
personas pueden acceder de acuerdo a sus requerimientos e intereses, por ende, en
este sito las grandes empresas se hacen presente para promocionar sus productos o

Servicios.

Como es de conocimiento, hay contenido mas llamativos que otro, tanto para los que

producen, como los que consumen su material visual.

Actualmente para los jovenes los videojuegos son un tema innovador y especial, por
esto crean canales de Gaming, videos donde el practicante muestra como jugar y su
evolucion en un juego virtual. Ademas hay videos en los que las personas pueden
mostrar sus habilidades como la cocina, musicales o tutoriales con explicaciones para
la preparacion, reparaciones y procedimientos para llevar a cabo una tarea, desde su

casa.

Otro tema muy popular es la tecnologia, contenido con lo que se realiza
producciones audiovisuales donde se muestra paso a paso la utilizacion de una
aplicacion, objeto tecnoldgico o programas de edicion de audio, video e imagen, bajo

el nombre de videos tutoriales.

Ademas existen los videos unboxing, producciones que son grabadas cuando se
abren paquetes con productos novedosos adquiridos recientemente, para realizar
comparaciones con otros. También tenemos el video blog, donde se encuentran los
youtubers frente a una camara, y su tema de elaboracién es lo de menos (Noguera,
2018).

TUTORIALES

Esta palabra es utilizada para definir las acciones de ensefianza online, aunque en
ocasiones pueden ser presentados en un folleto escrito. Son métodos, manuales o
guias para un aprendizaje autobnomo con la utilizacién de material audiovisual o
impreso, el cual es facil de adquirir para que de manera independiente, ayude al
desarrollo de trabajos escolares, mostrando el paso a paso para cumplirlo de una

excelente forma.
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Video Tutorial

Este material de audio y video detalla paso a paso o el proceso para realizar una
tarea, hace mas ddcil el entendimiento de temas mas complejos para los alumnos vy,
al permanecer al alcance y disponibilidad del usuario, concede al interesado acudir a
él a cualquier momento y las ocasiones que el tema lo necesite. En la actualidad esta
herramienta de apoyo se concibe como uno de los recursos educativos mas

utilizados, fuera de la materia en que se utilice.

El video tutorial es el formato audiovisual al que méas acuden los jovenes, debido a
que lo encuentran ameno, de facil acceso, concreto y practico para adquirir un
conocimiento determinado. Ademas, su formato ofrece una nueva forma interactiva
para aprender y ensefiar en un medio digital, convirtiéndose en el preferido por los
jovenes para acercarse a conocer diferentes temas de interés (Gonzélez, 2018, pag.
2).

La realizacion de este material de apoyo cuenta con el beneficio de los medios
electronicos, por los cuales es posible la grabacion, edicion y publicarlos en internet.
También benefician la oferta de educacion a distancia de muchos centros educativos,
con la presentaciéon de videos que son breves para evitar el cansancio del usuario,
ademas tiene la facilidad de pausar y repetir su reproduccion. Es una buena forma de

sacar beneficio de las nuevas tecnologias.

“Los videos tutoriales de corta duracion estan llamados a jugar un papel cada dia mas
importante en el disefio de cursos online como material de autoaprendizaje”

(Bengochea & Medina, 2013).

Cuenta con un enfoque pedagogico, en ocasiones se los relaciona con un video-
curso, pero este posee mayor duracion en su reproduccion, a pesar de aquello se
puede hacer un video-curso, utilizando videos tutoriales. Esto demuestra que su
consumo es mejor que un texto, su contenido es reciclable y no tiene costo de

utilizacion.
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VIDEO TURORIAL EN AMERICA LATINA

En América Latina, los videos digitales presentados en distintas plataformas de
internet iniciaron como una parte de la produccion televisiva. En la actualidad se
afianza, cubriendo mas espacios de la sociedad, introduciéndose en aparatos
movibles y demas tecnologia que nace de manera acelerada. A partir de esta
aparicion del video surgen sus diferentes tipos y formatos: musicales, documentales,

tutoriales, educativos, entre otros.

La historia del video educativo y cultural en América Latina es muy corta en el tiempo, ya
gue no abarca mas alld de dos décadas y su comprension remite necesariamente al marco
histérico mundial que hizo posible, por una parte, su invencion tecnoldgica y, por otra, los
usos gue desencadend en primera instancia en los paises desarrollados y en los del tercer

mundo (Daza Hernandez, 2012).

Los videos online, son las producciones mas dinamicas para llamar la atencion de los
usuarios latinoamericanos de internet, donde se incluyen todo tipo de videos. Nacen
a partir de una necesidad y cubren recursos como el apoyo en la educacién y como

entretenimiento para ciertos grupos de la sociedad moderna.

“Ya sea por cuestiones -culturales, sociales o econOmicas a los usuarios
latinoamericanos les gustas consumir contenido en este formato. Noticias, novelas,
videos musicales, videos promocionales y demas se ven y se comparten a diario en

todas las redes sociales” (Sanchez, 2017).

Las personas necesitan estar comunicadas y gracias a la tecnologia, ahora
permanecer en constante informacion es indispensable, ademas se aprecia una cierta

dependencia de objetos tecnologicos que la faciliten.

El video tutorial tiene una considerable importancia, en México se presento el caso
donde un estudiante consiguid un examen perfecto para su ingreso al bachillerato,
con ayuda de videos tutoriales de YouTube, el estudiante argumento que reforzé su
conocimiento con material audiovisual de internet, que aportaron en su preparacion
educativa (El Comercio, 2019).
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VIDEO TUTORIAL EN ECUADOR

El internet ha permitido que nuestro pais, en muestras de su desarrollo y en buscar de
la participacién inclusiva, adapta las paginas de sus instituciones gubernamentales
con videos que demuestran su labor diario y trabajos en benéfico de la sociedad.

Ademaés adapta videos tutoriales que muestran cémo realizar procesos o solicitudes.

Entre las instituciones que manejan este tipo de formatos para sus videos se puede
mencionar los videos tutoriales para obtener la visa de residencia, a cargo de la
Cancilleria Ecuatoriana y el tutorial para el formulario de impuesto a la renta subido

en la plataforma YouTube por el Servicio de Rentas Internas (SRI).

También instituciones educativas han adoptado este medio para captar la atencion de
los estudiantes y facilitar el proceso de inscripcion al sistema de educacion virtual en
plataformas educativas. Por ejemplo la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (SENESCYT) presenta videos tutoriales para que los

estudiantes aprendan como realizar una postulacion de carreras.

Esto demuestra que las producciones audiovisuales en el Ecuador tiene una gran
acogida para demostrar un proceso detallado de como realizar una actividad e

incentivar el autoaprendizaje de los usuarios en internet, a través de videos tutoriales.
VIDEO TUTORIAL EN LA PROVINCIA

En la provincia de Tungurahua los sectores educativos cuentan con la tecnologia que
permite a los estudiantes recibir informacion y comunicacién para beneficio del
proceso de aprendizaje en sus distintos niveles, herramientas que de manera formal
son utilizadas para presentar; diapositivas, documentales y peliculas, es decir
instrumentos que ya son conocidos por los estudiantes. Pero el uso del video tutorial
no estd presente dentro del salon de clase, este material es mas ubicado en la
realizacion de tareas fuera del curso. Motivo por el cual, el estudiante busca una

forma mas entretenida y novedosa de complementar lo aprendido tradicionalmente.

Pero la tecnologia también presenta sus desventajas, algunos de los jovenes buscan
una computadora para revisar redes sociales, escuchar musica, etc. Es importante

infundir a los estudiantes la correcta utilizacion de las herramientas educativas que se
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suben a internet, como los videos tutoriales de diferentes temas, y de esta manera
concebir una mejor autoeducacion, aplicandola en el aprendizaje. También en la
provincia se presentan diversos canales de youtubers que ensefian la practica de un
instrumento musical, aprender a bailar y demas temas relacionados con aparatos

tecnoldgicos, que al dia de hoy se ha convertido en un auge importante.
TIPOS DE VIDEOS TUTORIALES

Como se sabe YouTube es una fuente ilimitada de videos con contenidos de toda

indole donde se localizan los videos tutoriales.

Algunos de los tipos de videos tutoriales pueden ser de manualidades, utilizacion de
software, manejo de dispositivos, operaciones matematicas, ayuda con videojuegos,
en fin existen un gran nimero de tipos de videos tutoriales que cumplen con un solo

objetivo, ayudar a las personas a resolver y desarrollar una actividad o tarea.

Tratar que definir los tipos de video tutoriales es no es fécil, debido a que el internet
es un mundo demasiado extendido que se actualiza constantemente. Pero siempre
tendran un fin educativo, en la que el usuario recibe instrucciones para el disefio

ensamblaje y presentacion de productos.
PRODUCCION DE TELEVISION

Se llama produccion de television a las diferentes tareas y procesos indispensables
para elaborar y grabar todo tipo de material audiovisual. Para esto se debe preparar
recursos; tanto humanos como técnicos, encargados del contenido de dichos
productos, para lo cual, deben contar con el conocimiento necesario para cumplir los

objetivos propuestos.

Para la television, una produccion es definida como una secuencia de elaboracion de
un programa, para el cual se involucran, directores, camardgrafos, asistentes entre
otros. De esta forma, un equipo de produccién abarca a todas las personas dentro de
un set de television que funciona en torno al realizador y el encargado de la

produccién.
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Produccién Audiovisual

Es tener una idea, grabarla, editarla y presentarla a los demas en un video, donde se
destaca la inversion, diferentes talentos, recursos técnicos y un plan organizacional.
Todos estos requerimientos se deben planificar, porque de esta manera se verifica

que las acciones que se realizan son viables.
Para esto se destacan tres etapas de un proyecto audiovisual:

Pre produccion: son los cimientos de una produccion y se desarrolla a partir de una
idea, desde su plasmado en un guion hasta otorgar diferentes roles para la produccion

y tener en cuenta los recursos y planificacion para la produccion.

Produccion: es la ejecucion de las ideas que fueron planificadas en la etapa de
preproduccién, la guia principal para esta etapa es el plan de rodaje donde se

localizan planos y movimientos de camara.

Post produccion: es la etapa de montaje o edicidn, el encargado de esta fase toma

las imagenes y audios correctos para construir una narracion secuencial.

Cuando todas estas etapas se cumplen el producto final es presentado, difundo y se

pueden realizar copias del original, para su publicacion.
Equipo de grabacién

Para Kamijo (2015) los instrumentos que se debe tomar en cuenta para la produccion

de un video son:

Céamara: Si no se dispone de una camara digital, la camara de un dispositivo movil

(teléfono o tablet) o la webcam de la computadora pueden ser suficientes.

Tripode: Resulta util para mantener la camara en posicion firme si se filma a

personas o se toman escenas de un lugar.

Microfono: Para aquellos videos que requieran grabaciones de voz, se recomienda

un microéfono externo para obtener una calidad de audio 6ptima.

Programas de grabacion y edicion de video: Para la edicion de videos también

disponemos de un abanico interesante de opciones de pago Yy gratuitas.
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Estos materiales son importantes, pero en realidad son ayudas para contar un
mensaje, una idea o historia. Entonces, para que un video tenga éxito es muy
importante que todo este vertebrado por una idea, de lo contrario podemos tener los
mejores instrumentos del mundo pero si la idea es mala no se obtendra el éxito

anhelado.

TEMATICAS DE TUTORIALES EN YOUTUBE, PARA LA PRODUCION
DE TELEVISION

Para la elaboracion de un producto audiovisual, la plataforma YouTube ofrece una
cantidad incalculable de videos tutoriales, tanto para su preproduccion, produccion y

postproduccion.

Videos elaborados bajo las siguientes tematicas:
Céamara

e Partes de una camara.

e Manejo de camara.

e Planos y movimientos.

e Control de imagen y sonido.

e Fotografia basica.

e Trucos de fotografia.

e Configuracion (manual, automatica).
e Uso de lentes de la cdmara.

e Tipos de camara.

Ademas se incluyen materiales que muestran:

e Como hacer videos profesionales.

e Realizar videos con un celular.

e Concejos para grabar video con un teléfono.
e Elaborar un microfono para videos.

e Como elaborar un video reportaje.

e Elementos dentro de la noticia

e Modulacién de voz.
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e Como elaborar un guion.

e Técnicas de respiracion.

e Manejo de consolas de audio.
Son algunos de los temas generales, que aportan para la produccion de un proyecto
audiovisual. Pero en este &mbito los videos tutoriales de edicion de audio, video e

imagen son los mé&s requeridos.

Los tutoriales de edicién puede mostrar la utilizacién de efectos de imagen, sonido,
transiciones, y diferentes herramientas que cada software posee para el ensamblaje y

presentacion de un video.
FUNDAMENTACION FILOSOFICA

El presente proyecto de investigacion se basara en el analisis del aporte que brindan
los videos tutoriales para la produccién de television, en el trabajo autbnomo que
realizan los estudiantes de la Carrera de Comunicacion Social de la Universidad
Técnica de Ambato, donde se identificara las tematicas que poseen dichos videos y la

recurrencia de los alumnos por mirar este tipo de herramienta educativa.

La investigacion filoséfica se ve enfocada en el modelo Critico Propositivo, ya que
da a conocer una realidad, del aporte de las nuevas tecnologias en el aprendizaje
auténomo de los estudiantes.

Vincular estas herramientas en la educacion, permite la formacion independiente y

fortalece el criterio humano. Area (2002) en su filosofia afirma:

El uso de las tecnologias digitales con fines educativos prometen abrir nuevas
dimensiones y posibilidades en los procesos de ensefianza-aprendizaje ya que ofertan
una gran cantidad de informacion interconectada para que el usuario la manipule;
permiten una mayor individualizacion y flexibilizacion del proceso instructivo

adecuandolo a las necesidades particulares de cada usuario. (p.12)

El uso de la tecnologia digital proporciona una mayor factibilidad de aprendizaje en
temas de interés para el usuario, a través de un lenguaje adecuado y de muy facil

acceso, que permiten individualmente sacar ventajas educativas en una tarea.
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FUNDAMENTACION LEGAL

La presente investigacion se apoyara en las siguientes leyes:
CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR
Seccion Tercera

Comunicacion e Informacién

Art. 16.- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a:
Numeral 2

El acceso universal a las tecnologias de informacion y comunicacion.

Seccion Quinta

Educacion

Art. 28.- La educacion respondera al interés publico y no estard al servicio de
intereses individuales y corporativos. Se garantizara el acceso universal,
permanencia, movilidad y egreso sin discriminacion alguna y la obligatoriedad en el

nivel inicial, basico y bachillerato o su equivalente.
Numeral 2
El aprendizaje se desarrollara de forma escolarizada y no escolarizada.

Art. 29.- El Estado garantizar la libertad de ensefianza, la libertad de céatedra en la
educacion superior, y el derecho de las personas de aprender en su propia lengua y
ambito cultural.

LEY ORGANICA DE EDUCACION INTERCULTURAL

CAPITULO QUINTO. DE LA ESTRUCTURA DEL SISTEMA NACIONAL DE
EDUCACION

Art. 46.- Modalidades del Sistema Nacional de Educacion.
El Sistema Nacional de Educacidn tiene tres modalidades:

a) Modalidad de educacion presencial.- La educacion presencial se rige por el

cumplimiento de normas de asistencia regular al establecimiento educativo durante el
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afio lectivo, cuya duracion es de doscientos dias laborables de régimen escolar; en

jornada matutina, vespertina y/o nocturna;

b) Modalidad de educacion semipresencial.- Es la que no exige asistencia regular
al establecimiento educativo y requiere de un trabajo estudiantil independiente con
un requisito de acompariamiento presencial periodico. La modalidad semipresencial

puede realizarse a través de internet o de otros medios de comunicacion; vy,

c) Modalidad a distancia.- Es la que propone un proceso autonomo de las y los
estudiantes, con acompafiamiento no presencial de una o un tutor o guia y de
instrumentos pedagdgicos de apoyo. La modalidad a distancia puede realizarse a
través de internet o de otros medios de comunicacion. La Autoridad Nacional de
Educacién incorporara una oferta educativa que garantice la implementacion de esta
modalidad a través de un programa de Educacion para adultos de ejecucion en los
paises de acogida de ecuatorianos y ecuatorianas en el exterior.

Se consideraran las mayores facilidades posibles para la inclusion de personas en

movilidad y mecanismos agiles de acreditacion de estudios.

Las modalidades de educacion semipresencial y a distancia tendran que cumplir con
los mismos estandares y exigencia académica de la educacion presencial. Estas
modalidades abarcaran todos los niveles en las especialidades autorizadas por la

presente Ley.

LEY ORGANICA REFORMATORIA DE LA LEY ORGANICA
COMUNICACION

CAPITULO II

Derechos a la comunicacion

SECCION I

Derechos de igualdad e interculturalidad

Art. 35.- Derecho al acceso universal a las tecnologias de la informacion y
comunicacion.- Todas las personas tienen derecho a acceder, capacitarse y usar las
tecnologias de informacion y comunicacion para potenciar el disfrute de sus derechos
y oportunidades de desarrollo.
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1.2 OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL:

Determinar en qué medida los videos tutoriales para la produccion de
Television, aportan en el trabajo autonomo de los estudiantes de la
carrera de Comunicacion Social de la Universidad Técnica de
Ambato.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Identificar las tematicas de los videos tutoriales, que aporten en el
trabajo autonomo de los estudiantes de la carrera de Comunicacion

Social de la Universidad Técnica de Ambato.

Establecer si los estudiantes de la carrera de Comunicacién Social de
la Universidad Técnica de Ambato recurren a videos tutoriales como
una alternativa, en el trabajo auténomo para la produccion de

television.

Generar un canal con opiniones de estudiantes, sobre el aporte de los

videos tutoriales en el trabajo auténomo.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA
2.1 Materiales

Enfoque Investigativo

El presente trabajo de investigacién tiene un enfoque cualitativo, porque analiza el
trabajo autonomo de los estudiantes de la carrera de comunicacion social de la
Universidad Técnica de Ambato, ademéas busca determinar el nivel de aprendizaje
con la utilizacién de los videos tutoriales de Youtube sobre produccion de television
para la comprobacion de la hipotesis.
Los enfoques cualitativo y cuantitativo de la investigacion tiene su propia
fundamentacion epistemolégica, disefios metodoldgicos, técnicas e instrumentos
acordes con la naturaleza de los objetos de estudio, las situaciones sociales y las

preguntas que se plantean los investigadores bien con el propdsito de explicar,
comprender o transformar la realidad social (Monje Alvarez, 2011)

Para la investigacion del tema propuesto se abordara una metodologia cualitativa
enfocada principalmente en una investigacion de tipo descriptiva. Esto permitira
recibir una mirada holistica, referente al tema de interés.
El enfoque cualitativo busca principalmente “dispersion o expansion” de los datos e
informacién, mientras que el enfoque cuantitativo pretende intencionalmente

“acotar” la informacion (medir con precision las variables del estudio, tener “foco”.)
(Hernandez Sampieri, Baptista Lucio, & Fernandez Collado, 2014)

Para esto se contara con la participacién de los estudiantes de tercero y sexto
semestre de la Carrera de Comunicacion Social de la Universidad Técnica de
Ambato.

Técnicas e Instrumentos de la Investigacion

Es necesario identificar que los estudiantes de tercer semestre actualmente
pertenecen a la renovada malla de comunicacién y por otro lado los alumnos de sexto

semestre se encuentran con la malla antigua de comunicacion social.

Aclarado este panorama se aplicaran las técnicas de grupo focal, entrevista y test de

aprendizaje de la siguiente manera:
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Para el grupo focal, se seleccionaran a diez estudiantes de tercer semestre
denominamos como (Grupo Dos) para proyectarles un video tutorial de planos y
movimientos de camaras. Posteriormente se procedera a realizar un test para medir el
conocimiento adquirido a través del mismo. Para concluir se realizaran entrevistas
grabadas con un celular, para conocer los motivos que inciden a los estudiantes a
recurrir a esta forma de educacion y poderlas proyectar en el canal de opiniones que

se creara en la plataforma YouTube.

De igual manera se formara un grupo de sexto semestre bajo el nombre de (Grupo
Uno), tomando en cuenta que ya adquirieron conocimientos del mismo tema, de una
manera formal de educacion. Solo se les aplicara el test para de igual manera, medir
el conocimiento de los mismos y como grupo focal tratar el tema referente a la

utilizacion de videos tutoriales para la produccion de television.

De esta manera se realizara una comparacion cuantitativa y cualitativa entre los
estudiantes del (Grupo de uno) de sexto semestre con los del (Grupo dos) de tercer
semestre para describir el empleo y uso de los videos tutoriales de Youtube como una

herramienta de educacion.

2.2 Métodos
Grupo focal

Para la investigacion se realizaran dos grupos focales, en los cuales se abordaran
preguntas vinculadas con el tema de investigacion, tomando en cuenta que es una
entrevista grupal abierta y estructurada donde la participacion de los involucrados
partira de sus experiencias personales.
El grupo focal es una reunion con un nimero reducido de personas (menos de 12)
representativas de la poblacion que se quiere investigar o para analizar un tema

determinado sobre la base de una serie de preguntas previamente definidas (Silva,
1996)

Como es de conocimiento los grupos focales son el centro propicio para realizar una

entrevista de forma aglomerada.
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Entrevista

La entrevista es una técnica de gran efectividad para orientar, porque contribuye a un
conocimiento profundo del objeto de estudio y el andlisis de sus necesidades
especificas; “por lo tanto, es imprescindible que el entrevistador se abstenga de
formular criterios personales al analizar las ventajas e inconvenientes de determinada
situacion, como asi mismo de presentar soluciones hechas que retarden o impidan el
desarrollo personal. Entrevistar no es pensar por el individuo, sino pensar con é1”.
(Naranjo, 2000)

Como fortalecimiento a la metodologia cualitativa se aplicaran entrevistas a dos
docentes de la institucion previamente seleccionados por el investigador, por tener

conocimiento y cercania con el objeto de estudio.
Test

El test a realizarse en ambos grupos focales fortaleceran el analisis del tema de
investigacion, porque de una forma cuantitativa deduce el nivel de aprendizaje e
interés de los estudiantes por los videos tutoriales y cuan beneficiosos son en su

educacion fuera del aula de clases.

“Con el término ‘tests’ se designan las técnicas de investigacion, andlisis y estudio
que permiten apreciar una caracteristica psicologica o el conjunto de la personalidad
de un individuo. Tales técnicas pretenden organizar los datos extraidos de la
investigacion de la conducta sin intencion de explicar causas o consecuencias, Sino
mas bien limitandose a describir el comportamiento en la dimensién que persigue en
sus objetivos (por ejemplo inteligencia, aptitudes, personalidad, etc.), conforme a un

encuadre situacional y genético. (Ander-Egg, 1987).

Es una prueba destinada a evaluar conocimientos con respuestas que son
seleccionadas de manera individual y con el nivel de inteligencia adquirida en el
transcurso educativo o social. La entrevista y el test a realizarse necesitan el soporte
de un cuestionario, mismos que se caracteriza por un grupo de preguntas en papel
sobre los aspectos que interesan investigar, las cuales seran respondidas por el grupo
de estudio.

El cuestionario sirve de enlace entre los objetivos de la investigacion y la realidad

estudiada. La finalidad del cuestionario es obtener, de manera sistematica,

informacidon de la poblacion investigada, sobre las variables que interesan estudiar.
Esta informacion generalmente se refiere a lo que las personas encuestadas son,
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hacen, opinan, sienten, esperan, aman, o desprecian, aprueban o desaprueban, a los
motivos de sus actos, etc. (Naranjo, 2000)

Ademaés el grupo focal permitira analizar distintos aspectos y reacciones que se
presenten en el momento de realizar preguntas u opinar sobre el tema, para esto se

aplicara la técnica de observacion.

Es una técnica que consiste en poner atencion, a través de los sentidos, en un aspecto
de la realidad y en recoger datos para su posterior analisis e interpretacion sobre la
base de un marco teérico, que permita llegar a conclusiones y toma de decisiones.
(Naranjo, 2000)

Con la ayuda que proporciona las nuevas tecnologias sera facil realizarla grabacion

de video e identificar reacciones y percepciones igualadas en ambos grupos.

Nivel o Tipo de Investigacion

Dentro del trabajo, los tipos de investigacion que seran aplicados son: descriptiva y

exploratoria.

Investigacion Descriptiva

Este tipo de investigacion, es aplicada como herramienta de descripcion de un
acontecimiento dentro de un contexto. La utilizacion de la misma para el proyecto es
de vital importancia, ya que a través de la observacion se podra deducir si los videos
tutoriales de plataforma Youtube, son utilizados como herramientas de aprendizaje en

la produccion de television.

Investigacion Exploratoria

En la investigacion se trabajard con grupos focales por lo cual se realizard una
exploracion de la percepcion de los estudiantes de Comunicacion Social sobre la
utilizacion de los videos tutoriales de la plataforma Youtube para la produccion de
television, con esto se obtendrd informacion que permita conocer las causas que

llevan a los estudiantes a recurrir a esta herramienta de educacion informal.

Segun Bichman, la observacion se convierte en una técnica cientifica cuando:
a.- Sirve a un objetivo de investigacion.

b.- Es planificada.

c.- Se registra sisteméaticamente y se confronta con verdades generales; y

d.- Se somete a comprobaciones y controles.
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Al finalizar con las encuestas, la informacion recolectada sera tabulada para

interpretarla y establecer o proporcionar las conclusiones.

La observacion sera aplicada con el objetivo de sefialar problemas, comportamientos
tanto individuales como colectivos al familiarizarse con el tema. Ademéas de
mantener un contacto personal o directo se tomara en cuenta la opinion de testigos,
que indirectamente presenciaron el conversatorio.

Hipotesis

Los videos tutoriales son utilizados como apoyo en el trabajo autbnomo de los
estudiantes de la Carrera de Comunicacion Social de la Universidad Técnica de

Ambato.
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CAPITULO Il
3.1 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
En el presente capitulo se detallard la informacidn obtenida con la aplicacion de la
metodologia, consolidandola con una interpretacion simple. Resultados que también

se muestran en video para el cumplimiento de uno de los objetivos planteados.

Este informe de resultados tiene como proposito, dar a conocer las opiniones y
diferentes puntos de vista, que poseen los estudiantes de la carrera de comunicacion
social de la Universidad Técnica de Ambato en relacion al uso de tutoriales para la
produccién de Television en el trabajo autdbnomo. Dichas percepciones son

individuales, en cada grupo y personas entrevistadas.

GRUPOS FOCALES

Se realizaron dos grupos focales de 10 estudiantes, el grupo uno lo conformaron
estudiantes de sexto semestre y el grupo dos lo integraron estudiantes de tercer
semestre. Para la eleccion de los semestres participantes se tomd en cuenta las
materias recibidas en el transcurso de sus niveles. De esta forma se eligi6 a los
alumnos de tercer semestre, porque ellos ain no cursan el médulo de produccion de
television. Mientras que los alumnos de sexto semestre reciben esta materia y
elaboran productos audiovisuales, para presentarlos en los programas de television
que realizan. Dentro de la seleccion individual de estudiantes, no se tomé en cuenta

ninguna caracteriza en especial.

En el inicio de cada grupo focal se realizd una presentacion y se informé a los
integrantes, los objetivos de la reunion, para obtener su consentimiento y proceder a
la realizacion del mismo. Ademas se propicid un espacio de discusion, otorgando un
considerable uso de la palabra, que dio lugar a una participacion equitativa y bajo el

control del investigador a cargo del grupo.

Cabe mencionar que para dirigir un dialogo ordenado se prepar6 una guia con todas
las tematicas e interrogantes que son indispensables para la investigacion y desarrollo
del anélisis. Para dar a conocer los resultados obtenidos, se mostraran las diferentes

variables tratadas en los grupos, junto a las respuestas que se recibieron en cada una
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de ellas. Resaltando opiniones compartidas, diferentes e igualitarias entre ambos

grupos.

Uso de Videos Tutoriales
Interés por videos tutoriales, unboxings o video blogs.

Para empezar con el analisis, se puede mencionar que todos los integrantes del grupo
uno (estudiantes de sexto semestre), fijaron su respuesta positiva, argumentando que
las plataformas virtuales les ofrecen videos con mucha informacién que necesitan
para una actividad que vayan a realizar y no sepan como hacerla, también brindan la
oportunidad de conocer temas 0 cosas que no se pudieron aprender, convirtiéndose
en profesores virtuales. Se presentd cierto desconocimiento referente a los videos
unboxings, motivos que permitieron dar a conocer, de que se tratan y de esta manera

producir una mayor comprension para temas posteriores.

El grupo dos, (estudiantes de tercer semestre) concordaron con las opiniones de
grupo uno, resaltando que para ellos el contenido de este tipo de videos son

interesantes, porgue les permite mantener una perspectiva diferente de aprendizaje.

Tutoriales

Al mencionar tutoriales, el grupo uno de manera compacta argumenté que existen
dos palabras que los remite a su concepto: primero aprendizaje, porque a través de
estos videos se consigue el conocimiento de algo inexplorado. También es una guia,
por el detalle de mostrar paso a paso un proceso, de manera que el receptor lo pueda
aprender y repetir facilmente. En este tema se presenciaron pequefias conversaciones
entre los participantes para llegar a un acuerdo de palabras mas utilizadas para definir

a los tutoriales.

Para el grupo dos son instrucciones porque les brinda una serie de datos con un orden
especifico y una ayuda porque muestran algo que no saben. Llegando a la conclusién
de que ambos grupos utilizan palabras semejantes para referirse a los videos

tutoriales.
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Tutoriales y su beneficio en la actualidad

En esta variable se present6 el sector de la educacion, porque en ambos grupos
focales los estudiantes mencionaron el canal de YouTube Julio profe, que aporta
mucho conocimiento en matematicas y temas que los alumnos no comprenden, por
ello este tipo de videos benefician significativamente el ambito educativo. En otras
de las opiniones del primer grupo se resaltd que Youtube te lleva a conocer el
mundo, se puede aprender la cultura, tradiciones e incluso idiomas con la ayuda de
esta herramienta educativa. Ademas destacaron que en la actualidad muchas personas
realizan videos tutoriales con contenido importante, que agradan a ciertos grupos y a
otros no. Por otro lado, también se presenta el hecho de subir un video sin propdésitos
y sin contenido importante, entonces hay que saber escoger entre un millén de videos

con la misma tematica.

Al preguntarles si el acceso a esta herramienta de apoyo presenta algun obstéculo, se
produjeron varias respuestas en los alumnos de sexto semestre; el exceso de
informacidn, los anuncios que actualmente se introdujeron a YouTube y el acceso a
internet. Pero si se cuenta con internet el acceder a estos videos no presentara ningun
inconveniente. EI grupo dos igual6 su respuesta del acceso a internet, resaltando que
al mirar estos videos no tienen ningln problema, porque los pueden ver desde la

comodidad de su hogar.

Uso de videos tutoriales

La pregunta realizada para este tema fue a nivel personal, mismo que no obtuvo una
respuesta negativa por parte de los miembros de ambos grupos, cada uno de ellos si
han utilizado un video tutorial de temas con interés particular. Una de las
participantes mencion0 el acudir a este material de apoyo, para aprender técnicas de
automaquillaje y el uso correcto de cada instrumento. Por su parte otra compafiera
aporto su experiencia de aprender a preparar su comida favorita, con la ayuda de un
video tutorial. También uno de los jovenes aportd, que su pasion por aprender a
disefiar y dibujar, lo condujo a mirar tutoriales para hacerlos virtualmente a través de
un software. Dentro de los estudiantes del segundo grupo se indic6 que miran
tutoriales de como utilizar las normas APA, porgue son indispensables para redactar

€nsayos.
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Uso de videos tutoriales referentes a la produccion de audiovisuales

De la misma forma la pregunta fue personal y se encontré6 que ambos grupos si
acuden a videos tutoriales para la realizacion de productos audiovisuales, en los
estudiantes del primer grupo consideran que lo aprendido en clases no es suficiente
para una buena realizacion de videos. Ademas lo aprendido en clase es mas tedrico
que préactico, si cuentan con précticas del manejo de cdmaras y aprenden con la
ayuda de material audiovisual presentado por su docente en clases, pero mencionaron
que esto es muy basico. “Miramos videos tutoriales de edicion de audio y video

porque en clase solo recibimos algo bésico” acotaron.

Uno de los integrantes del grupo mencioné que utilizo videos tutoriales para
aprender las demas funciones que tienen Adobe Premier y Adobe Audition.
También argumentaron que miran videos tutoriales de iluminacion de video, planos y
movimientos de cdmara y que todos estos videos si aportan a los productos que
realizan. En los estudiantes del grupo dos (tercer semestre), se encontraron respuestas
divididas unos afirmando la utilizacion de este tipo de apoyo, para conocer el
manejo de camaras y edicion, adjuntando el nivel de interés que se tenga por
aprender mas, por lo contrario se observo que en algunos de ellos no se presenta alin

la necesidad de observarlos.

En ambos grupos, al preguntarles, si este tipo de herramientas son una buena forma
de aprendizaje acotaron que si, porque la facilidad con la que se encuentran este tipo
de videos los convierte en un apoyo Unico, ademas los videos se pueden repetir o
pausar para su correcta y facil comprension. Dentro de estas respuestas, también
nacieron otros puntos importantes de mencionar; por ejemplo que no es una practica
académica correcta y un inconveniente que se puede presentar para aprender con
videos tutoriales es que no se cuente con los materiales o instrumentos que en el
video se muestren, “Un video tutorial para aprender el manejo de una camara no
siempre va a ser util si no cuentas con una” mencionaron. Pero luego de presentar sus
perspectivas, todos fijaron que si miran tutoriales para la produccion de

audiovisuales y que son una manera facil de aprender.
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Habilidades que se desarrollan con el uso de videos tutoriales

Dentro de este tema los estudiantes mencionaron que una de las habilidades que se
desarrollan con el apoyo de estos videos, es la memoria auditiva. Por mencionar, en
la edicion de audio se necesita mucha atencidon auditiva, ya que se aprende
escuchando. “Esto nos ayuda a guardar toda la informacion de sonidos que producen
en los videos para luego aplicarlos en nuestras producciones” argumentaron. Otra de
las habilidades que destacaron fue la capacidad visual, porque los ayuda a contener
mejor la informacion y que se quede grabada en la memoria, la imagen de algo,
ademas al mostrarse un proceso cronolégicamente, les permite una mayor retencion
de contenidos. Con la ayuda de estas dos habilidades, primero visualizan las cosas en
la mente antes de empezarlas hacer, es como un taller mental donde juntan imégenes
y sonidos que luego lo ponen en practica. Un punto a destacar por los estudiantes de
tercer semestre fue la capacidad creativa e investigativa que se genera con ver un
video, porque luego te interesa saber que mas puedes aprender hacer y sigues
investigando del tema hasta convertirte en una persona autodidacta

Uso de videos tutoriales en el trabajo autbnomo
Conocimiento en la elaboracion de productos audiovisuales

Para responder esta interrogante, en los estudiantes de sexto semestre se generaron
varios cruces de miradas, debido a que actualmente reciben produccion de television
y sintieron una ligera presion personal para dar una respuesta. Motivo por el que se
les recordd que todas las opiniones serdn de uso exclusivo, para el analisis de la
investigacion. Dicho esto, uno de los participantes insistio en que su conocimiento es
basico porque desearia que se proporcionara clases mas detalladas y préacticas en el
uso de software de edicion. Mencionando ademas que seria de gran ayuda que les
permitieran utilizar los equipos con que cuentan en la facultad y no solo durante uno
0 dos semestres. En los integrantes del grupo dos (tercer semestre), se aprecio que
sucede lo mismo porque no reciben una clase técnica de realizacion de videos y los

elaboran de manera empirica.

Incluyendo en el tema de discusion también se presentd la interrogante de aprender
de manera independiente, para lo cual todos afirmaron que si buscan formas de

aprender por cuenta propia. “Gracias al aporte de YouTube se puede acceder y mirar
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videos, peliculas para mejorar los productos que presentamos en diferentes materias”
adjuntaron. Algo que resaltaron en este tema los estudiantes del segundo grupo fue

que ademas de ver videos es importante la imaginacion.

Problemas para realizar productos audiovisuales

A partir del argumento, del conocimiento basico que dijeron poseer ambos grupos en
la realizacion de productos audiovisuales se les realizé la pregunta: ¢Qué tipo de
problemas se les presenta en la elaboracién de videos? Por lo que respondieron que
su problema radica mas en la edicion, se ven obligados a recurrir a videos de internet
para aprender como insertar o aplicar mas funciones que tiene un software. Acuden a

ellos porque estan a su alcance y lo aprecian como un buen instructor en edicién.

Ademas estan los problemas por no tener los equipos adecuados para producir un
video, en los estudiantes de tercer semestre se resaltd que hicieron producciones con
sus celulares y al momento de unir el audio con el video requiere de cierta
sincronizacién. Entonces esto se presentd como un problema para la calidad de

imagen y sonido.

Aplicacion de tutoriales para la produccion de audiovisuales en su trabajo
auténomo

Como se argumento6 anteriormente, en ambos grupos los estudiantes si hacen uso de
esta herramienta de apoyo por lo cual en esta interrogante se enfatizé en el trabajo
autébnomo que cada uno realiza. Manifestaron que fuera de la universidad para sus
trabajos o tareas referentes a produccion de television si los utilizan porque existen
ocasiones en que las practicas quedan claras y las realizan. Pero cuando se trata de
presentar un trabajo calificado, buscan las maneras por mostrar un producto
excelente o mejor y un adecuado consejero es YouTube con sus diversas tematicas
en realizacién de videos. Por ejemplo mencionaron que existe material que muestra
coémo realizar un micr6fono para entrevistas mejorando el audio del video y trucos de

iluminacion para un escenario.

También adjuntaron que se encuentran videos de como realizar entrevistas, como
elaborar un guion y manifestaron que no solo ayudan en la realizacion de
audiovisuales, ademas encuentran como elaborar ensayos, como redactar una nota

periodistica en fin YouTube estd en constante actualizacion gracias a las personas
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que se dedican a realizar videos con teméticas que contribuyen a diferentes sectores
de la sociedad.

Ventajas de utilizar videos tutoriales

Al mencionar que tipos de ventajas pueden encontrar en el uso de estos videos,
concibio todos los integrantes, la facilidad de ubicacion y destacaron que son una
especie de leccion educativa que los dirige e instruye. Dentro de las ventajas se
menciond que para ellos es més fécil concentrar su atencion, que con una clase
dictada por un docente, ademas que la mente se desarrolla y aprende mejor,
resaltaron la importancia y el nivel de captacién de la informacién audiovisual a

diferencia de la informacion escrita en una pizarra.

Ambos grupos también reconocieron que se los puede ver en cualquier momento sin
importar su localizacion, sin lugar a duda argumentaron que al mirar una prevista o el
tema del video se produce un interés acompafiado de curiosidad por verlo, pero lo
mas importante dentro sus ventajas es el hecho de que puedan reproducirlos cuantas
veces deseen. En los estudiantes de tercer semestre (grupo dos) se recalco el
beneficio del tiempo, “Utilizamos menos tiempo y aprendemos mas”. Ademds que
las personas que realizan este tipo de videos ya poseen una considerable experiencia
del tema.

Al mencionarles si estos videos presentarian desventajas supieron decir que en
ocasiones no pueden dar solucion a dudas especificas, necesitan de conexion a
internet y un numero extenso de videos permiten mantener la duda en cuanto a si la
fuente es confiable o no. Por este motivo buscan canales que mantengan una

constante actualizacion de videos por parte de sus creadores.

Videos tutoriales mas utilizados

Sin desviarse del tema de investigacion ambos grupos definieron que los tutoriales
mas visitados son de produccidn de videos, dentro de los que se encuentran; edicion,
manejo de camara, trucos para fotografia y caracteristicas de camaras, en fin
elaboracion de materiales que aporten a sus tareas. Todo esto se presenta de acuerdo

a la complejidad de los trabajos que sean enviados por los docentes y el interés de
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cada uno de ellos por aprender algo mas de lo revisado en clase, si tuvieran que

elegir una temética en especifico sin duda mencionaria edicion.

Intercambio de experiencias al usar videos tutoriales

Los estudiantes de sexto semestre mencionaron que Si comparten con Ssus
compafieros de clase las experiencias o técnicas aprendidas con el apoyo de videos
tutoriales, mas aun cuando realizan trabajos grupales. Un trabajo en equipo los
conduce a una comunicacion espontanea y constante, porque todos quieren obtener
un resultado excelente en la presentacion de un producto audiovisual. “Si
encontramos videos que nos ayudan en la edicién, obviamente lo compartimos con
los deméas”. Consideran que los videos ayudan en algo técnico, pero lo importante
dentro de ellos es la creatividad que poseen, y plasman en sus producciones. Para los
participantes del grupo dos esta informacion no es compartida con todos sus
compafieros de clase, porque existen sus grupos personales o por la competitividad

que existe el &ambito académico.

Efectos y cambios que se producen con el uso de videos tutoriales

Dentro de los cambios que todos los integrantes de ambos grupos focales pudieron
observar con el uso de esta herramienta de apoyo, destacaron que sus trabajos
mejoran mucho en la parte técnica, ya que antes de llegar a su actual semestre
realizaban videos y audios de baja calidad, ademas el no saber de planos,
movimientos entre otras cosas, hacian a sus tareas muy sencillas. Por mencionar un
ejemplo argumentaron, que es notable la diferencia de un video hecho solo con lo
aprendido en clases, a un video donde pueden agregar efectos tanto en video como en
audio, ademas existen mas programas donde pueden crear intros, crear melodias
propias, en fin completos que una buena tarea requiere. Volvieron a resaltar a
YouTube y sus videos tutoriales, que son de gran ayuda para ellos, mencionaron
también, que la calidad de imagen es otro de los cambios que han podido observar y

es una parte importante de un video.

Cursos en linea

Los cursos en linea son otra manera de aprendizaje, y dentro de este tema en los dos

grupos supieron explicar que no han realizado ningin curso virtual, porque existen
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riegos de que no sean verdad y solo busque quitarles el dinero, entonces una de las
razones es la inseguridad que presenta internet. Otro motivo que consideran
importante es el costo de dichas clases, son conscientes de la existencia de ellas y lo
fundamental que es aprender el manejo de programas de edicion, por tal motivo

prefieren acudir a videos que en YouTube, son gratis.

Youtube

Ambos grupos aceptaron que esta plataforma es féacil de utilizar porque hasta el
momento no representa ningun costo simplemente tener un dispositivo con acceso a
internet, ademas es tan sencillo que un nifio puede acceder a él. Resaltaron varias
cualidades que posee esta plataforma, por ejemplo: crear una lista de reproduccién,
activar notificaciones, también ofrece sugerencias, en general esta aplicaciéon es una
considerable herramienta educativa. Pero también contiene riesgos, una de las

opiniones fue, que la informacion de los videos puede ser errénea o sin fundamentos.

Educacion Formal

Al preguntarles sobre la educacién formal los dos grupos supieron manifestar que es
la manera tradicional de aprender, dentro de un establecimiento educativo con un
maestro y compafieros de clase, para ellos es una manera de aprender en la que se

aplican y se obtienen notas.

Efectividad de la educacién Formal

Dentro de ambos grupos, la opinion en cuanto a la efectividad en este tipo de
educacion fue dividida, ya que por una parte creen que lo aprendido no se refleja en
notas o reconociendo a los estudiantes. Ademas sostienen que hay docentes con un
método de ensefianza aburrido y poco dinamico. También concordaron en que es
muy efectiva porque ya es algo normal en la educacion y si no fuera por ella los

alumnos no serian aplicados.

Todos los estudiantes mencionaron que pueden presentarse problemas en este tipo de
aprendizaje, “Puede ser que la clase no sea interactiva con el docente y que quiera
que las cosas se hagan con ¢l las explica” ademas que en el proceso de ensefanza, se

traten temas que no desean aprender.
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Educacion no formal

Por igual en los dos grupos como educacion no formal concibieron al aprendizaje
que reciben fuera del aula o de un centro educativo por ejemplo en conversaciones, a
través de videos, audios y cosas 0 acciones que Se presentan en un espacio personal.
Piensan que los videos tutoriales son un refuerzo o complemento para la educacion
tradicional, porque si reciben la clase dictada por un maestro y tienen inquietudes al
respecto, pueden acudir a ellos para aprenderla de mejor manera o investigar mas
acerca del tema, argumentan que el nombre que recibieron este tipo de videos

provienen de la palabra tutor, porque los acompafia y educa.

Se menciond que para ellos el aprender de la manera no formal depende de la
personalidad que posea cada individuo, porque si a alguien le interesa un tema busca
la manera de aprender de diferentes fuentes y de la forma que desee. Ademas se
obtuvieron respuestas divididas. Unos respondieron que prefieren aprender en un
espacio personal porque se sienten relajados y sin presion a equivocarse. Mientras
que los demas dijeron que es mejor estar acompariado de un docente y comparieros

para mantener una interaccion, algo que los videos tutoriales no permite.

Diferencia entre aprender de la manera tradicional y a través de videos

Como se menciond antes, piensan que una de las grandes diferencias entre este tipo
de educacidn, es que en el saldn de clases se mantiene una interaccion directa con la
persona que estd educando y ademas se aprecian las opiniones de los demas
compafieros. Por otro lado los videos simplemente se presentan en una plataforma sin
saber si la informacion que poseen es correcta 0 si se presentan dudas durante el

video no se puede acudir de inmediato con el autor.

Otra de las diferencias tratadas fue que una clase dura dos horas, lo que en ocasiones
les resulta cansado, mientras que con un video en tres 0 seis minutos maximo pueden
aprender lo mismo. Pero siempre estaran atados a que no toda la informacién que
encuentren de un tema en video se acepte como verdadera o justificada. “Lo mejor de
aprender con videos tutoriales es que nos muestran detalladamente un proceso, sin la

necesidad de estar presentes fisicamente”.

Para finalizar en los dos grupos focales los estudiantes manifestaron que si las

personas aprenden por videos tutoriales la funcién de la institucion dejaria de existir,
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entonces no tendria caso asistir a clases si simplemente se puede aprender con
videos. Por eso aquello es un material de apoyo que complementa a la educacion

tradicional y a sus tareas.

ANALISIS DEL TEST DE APRENDIZAJE
Para comprobar el nivel de aprendizaje, que se puede obtener con el uso de videos
tutoriales se aplico un test de conocimiento luego de mostrarles un video tutorial
referente a planos y movimientos de camara, para los semestres involucrados en el

proyecto de investigacion.

Es de vital importancia dar a conocer que el grupo uno de sexto semestre, solo
contesto el test, porque ellos ya recibieron clases de este tema de manera tradicional
y esto servird para una mejor comparacion de conocimientos de aprendizaje, entre la
manera formal de recibir clases y el aprender mirando videos. A continuacion se

muestran los datos obtenidos del grupo uno y dos.

En la tabla N.-1 se puede observar el puntaje que cada uno de los evaluados alcanzo,

siendo la nota maxima diez y la minima siete.

Grupo uno (Sexto semestre) Grupo dos (Tercer Semestre)
Numero de Participantes | Calificacion | Numero de Participantes | Calificacion
1 8 1 7
2 8 2 10
3 9 3 8
4 9 4 8
5 10 5 7
6 8 6 7
7 8 7 7
8 7 8 9
9 7 9 8
10 7 10 8
Promedio sexto semestre 8,1 Promedio tercer semestre 7,9

Tabla N.- 1 Calificaciones obtenidas en ambos grupos con el test de aprendizaje
Fuente: Estudiantes de sexto y tercer semestre
Elaborado por: Maisanche (2019).
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Comparativa de promedios generales, con la
apliacion del Test de Aprendizaje en ambos grupos

focales
8,15 81
8,1
8,05
8
7,95 7.9 B Promedio sexto semestre
7.9 B Promedio tercer semestre
7,85
7,8
1
B Promedio sexto semestre 8,1
B Promedio tercer semestre 7,9

Grafico N.-2: Comparativa de promedios generales, con la aplicacion del Test de
aprendizaje en ambos grupos focales.

Fuente: Estudiantes de sexto y tercer semestre.

Elaborado por: Maisanche (2019).

Anélisis

Con los datos obtenidos y presentados en la tabla N.-5 se puede apreciar cierta
paridad de puntuaciones alcanzadas, porque en ninguno de ellos se encontraron
calificaciones por debajo de siete. En el grupo uno, tres estudiantes alcanzaron la
puntuacion minima, a diferencia del grupo de tercer semestre que fueron cuatro, por
otro lado igualaron en el nimero de estudiantes con ocho aciertos y dos alumnos de
sexto nivel obtuvieron nueve interrogantes correctas, en comparacion con uno de

tercer nivel, para concluir se destaca en ambos grupos un integrante con la maxima

calificacion.
Interpretacion

De igual manera, como se explicd anteriormente se puede observar la existencia de
una semejanza en notas y por ende, en conocimiento, esto permite sefialar el nivel de
ensefianza que brinda un video tutorial, ya que los estudiantes de tercer semestre solo
miraron un videoclip de tres minutos y presentaron un promedio general no muy
lejano de los estudiantes de sexto nivel. Con lo demostrado se puede argumentar que
la existencia de estas herramientas de apoyo y su facilidad de pausa, repeticion y

acceso, representan una nueva y considerable forma de aprendizaje.
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ANALISIS E INTERPRETACION DE ENTREVISTAS

Para consolidar el proyecto de investigacion se realizaron dos entrevista a docentes de la Carrera, quienes con su experiencia como

maestros contestan las interrogantes vinculadas al presente trabajo, con la informacion adquirida se conoceran las percepciones de los

educadores respecto a la utilizacion de tutoriales en los trabajos o tareas que realizan los estudiantes.

Entrevistada: Johana Balseca
Cargo: Docente

Duracién: 00:03:00

Tabla N.- 2: Entrevista 1

Entrevista 1

Pregunta

Respuesta

Valor Cualitativo

¢Pueden ser los videos tutoriales una

nueva forma de aprendizaje?

“De hecho los tutoriales son una manera de
aprendizaje, apoyados en E-learnig que
conjuntamente con las plataformas virtuales
en la Universidad Técnica de Ambato se los
utiliza y son un referente para generar
interaccion con los estudiantes para que de
esta manera el contacto con el docente no
sea una actividad netamente necesaria, sino
que también exista un acompafiamiento

virtual”

Los tutoriales son una forma independiente
de aprendizaje, que acompafian y ayudan a

la educacion tradicional
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¢Qué ventajas o desventajas ofrecen los

videos tutoriales?

“La interaccion, la manera de aprender de

forma colaborativa, gracias a una
plataforma una persona puede incluso subir
tutoriales de algin tema en especifico,
y que

comentar

desarrollar una clase virtual los

estudiantes  puedan incluso
discernir sobre un tema, formando un foro
para que puedan salir nuevas perspectivas
del tema que se esta tratando. Mientras que
una desventaja se presentaria en el acceso a
internet y que ademas siempre se necesita la

compaiiia de un docente”.

Los medios y la manera en que se transmite
el conocimiento facilitan la comprension de
exceso de

un tema, mientras que el

informacién  hace  indispensable el
acompafiamiento de un maestro para

discernir datos valiosos.

¢ Cudles cree usted que son los motivos
para que los estudiantes recurran a

videos tutoriales?

“Los tutoriales son vistos como apoyo o
como referente del docente, cuando uno
tiene una inquietud, lo que hace es acudir al
internet 'y en el contamos con una
plataforma YouTube que se ha convertido
en un segundo maestro para los estudiantes
de todos los niveles. Yo creo que recurren a
ella por la facilidad con la que se encuentra

informacion. Recordemos también que los

Un video detallado y demostrativo de
cualquier proceso o tema, resulta mas facil
de comprender para todos los niveles de

educacion.
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tutoriales son creados en base a una
estructura que los hace més entendibles

para los estudiantes”.

¢De qué forma los videos tutoriales

aportan en las tareas o trabajos

audiovisuales que realizan los

estudiantes?

“El apoyo que brindan los video tutoriales
es totalmente necesario, incluso yo los veria
como un complemento a la catedra, porque
lo que tratamos de hacer es que los
estudiantes investiguen por su cuenta y
ellos los utilizaran, ya sea en trabajos
audiovisuales o en tareas de la indole que

necesiten”.

Es un complemento de la educacion
recibida en el aula de clase, que desarrolla
la capacidad e interés por aprender algo
nuevo, esto permite una mejora notoria en

trabajos audiovisuales.

Fuente: Docente de la Carrera de Comunicacion Social de la Universidad Técnica de Ambato.

Elaborado por: Maisanche (2019).
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Entrevistada: Miguel Chicaiza
Cargo: Docente

Duracion: 00:03:10

Tabla N.- 3: Entrevista 2

Entrevista 2

Pregunta

Respuesta

Valor Cualitativo

¢Pueden ser los videos tutoriales una

nueva forma de aprendizaje?

“Yo me dirijjo més a los textos y libros
virtuales, los videos tutoriales los utilizo
muy poco, pero el avance de la tecnologia
nos conduce a la utilizacion de estas
herramientas para la formacién de nuestros

estudiantes”.

El avance de la tecnologia y los nuevos
medios de comunicacion se introducen en
nuestra sociedad y van a la par de la
educacion, es imposible alejarlos de los

métodos de ensefianza y aprendizaje.

¢Qué ventajas o desventajas ofrecen los

videos tutoriales?

“Una ventaja puede ser que la informacion
la tienen a la mano y que los creadores de
estos videos ponen a consideracion, existen
desventajas tremendas porque si se necesita
consultar algo o algn tema no esta claro no
pueden ampliar la informacion de tal
manera que necesitarian de un experto y
definitivamente acudir a un profesor o

especialista en el tema.

El facil acceso a este tipo de herramienta
educativa la convierte en un tutor virtual
para el aprendizaje autbnomo, pero siempre
teniendo presente que no se puede
interactuar directamente con el autor del
video, por lo tanto debe existir una consulta
previa con un docente o especialista en el

tema.
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¢ Cudles cree usted que son los motivos
para que los estudiantes recurran a

videos tutoriales?

“Los profesores por ejemplo tienen poco
tiempo como para preparar una materia
debidamente y los estudiantes quedan con
vacios, los cuales son llenados a través de
videos tutoriales, aunque solo de
informacion y no de conocimiento. De tal
manera que se presenta un gran motivo para
que los estudiantes acudan a videos

tutoriales”.

El escas de conocimiento o dudas que se
presentan en clases es un factor que incide a
los estudiantes a buscar una nueva fuente

de conocimientos.

¢;De qué forma los videos tutoriales

aportan en las tareas o trabajos

audiovisuales que realizan los

estudiantes?

Hay mucha informacién en los videos, pero
de todas maneras, el estudiante debera tener
del

recomiende ver videos que les apoyen en

el soporte profesor quien los
los trabajos o videos que vayan a realizar.
Ingresa mucho el tema de la tecnologia y
no me atreveria a mencionar temas del cual

no soy el adecuado para brindar opiniones”.

Dentro de la realizacién de videos, el aporte
que brinda este tipo de materiales es
notoria, los tutoriales facilitan y muestran
el uso de herramientas tecnologicas para la

realizacién de tareas.

Fuente: Docente de la Carrera de Comunicacién Social de la Universidad Técnica de Ambato.

Elaborado por: Maisanche (2019).

55




3.2 Verificacion de Hipotesis

Con el propdsito de verificar la hipétesis planteada dentro del proyecto de
investigacion se realizaron grupos focales con alumnos de sexto y tercer semestre de
la carrera de comunicacion social, donde se desarrollé una entrevista de forma grupal
para conocer distintas opiniones que ayuden a la comprobaciéon de la misma. La
hipotesis establecida fue: “Los videos tutoriales son utilizados como apoyo en el
trabajo autdnomo de los estudiantes de la Carrera de Comunicacion Social de la

Universidad Técnica de Ambato”.

Donde se comprob6 que los estudiantes, para su trabajo autdnomo, si usan videos
tutoriales de produccion de television, destacando la interactividad, el orden para un
proceso de ensefianza y el aprender en un tiempo reducido. Todo esto les permite
percibirlos como una guia e instructor, que brinda apoyo a la educacién tradicional,

en materias complejas de entender.

Para los estudiantes, el apoyo que proporcionan este tipo de herramienta es muy
considerado, porque los ayuda a realizar determinadas actividades, manteniendo
siempre una intencionalidad educativa destinada a favorecer la comprension y
promover el desarrollo de capacidades, habilidades y competencias. Con esto se
comprobd, que ingresar en este mundo digital, es un requisito indispensable para la
educacién ya que el uso de estos recursos depende de la iniciativa e investigacion de
los estudiantes por adquirir mas conocimiento. Ademas se verifico que su facil
acceso es garantizado con el uso de un dispositivo tecnolédgico y su capacidad de ser
actualizado, modificado o personalizado segun las necesidades de sus usuarios, es lo

que mas incentiva a los alumnos para su utilizacion.

Con la ayuda de un test de aprendizaje se pudo demostrar que los videos tutoriales
referentes a la produccion de television aportan, de manera importante en el aspecto
conceptual para la elaboracion de productos audiovisuales. Ademas se recalca que
dentro de ambos grupos focales se determiné de manera contundente, que estos
tutoriales son un aporte esencial en sus trabajos autdbnomos, porque mejoran el

aspecto técnico de sus videos y desarrollan su creatividad visual.
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CAPITULO IV
4.1 CONCLUSIONES
Para la redaccion de este capitulo se puso énfasis en la investigacion realizada y las
opiniones claves analizadas dentro de los grupos focales, de los cuales se concluye lo

siguiente:

e Los videos tutoriales de produccion de television, aportan de manera
significativa, tanto en el aspecto conceptual y técnico para el trabajo
autonomo que realizan los estudiantes de sexto y tercer semestre de

comunicacion social.

e Los estudiantes conocen e identifican las diferentes tematicas de videos
tutoriales, relacionados con su carrera Yy el apoyo que aportan en sus diversas

tareas.
e Se pudo comprobar que los alumnos, para la elaboracion de productos
audiovisuales fuera del centro educativo, si acuden a tutoriales, por el

conocimiento bésico que poseen.

e Los estudiantes perciben que los videos tutoriales son un complemento para

la educacion formal o tradicional.
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RECOMENDACIONES

Los estudiantes deberian verificar o contrastar que la informacion que

brindan los tutoriales no contradiga lo aprendido en clases.

Desarrollar el aspecto investigativo y separar tutoriales realizados por
aficionados y los hechos por especialistas, para los temas que se tiene interes

en aprender.

Interesarse en aprender de manera autonoma sobre temas de interés y

probable uso en su futuro tanto académico como profesional.
Los docentes deberian intercambiar informacion con los alumnos para

conocer sus desacuerdos sobre el método de ensefianza e interés en

profundizar sobre un tema o modulo.
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ANEXOS



Video Tutorial que se aplicado en el grupo focal de tercer semestre.

Crea Tu Propia
Pagina Web

miXW Tu pagina web

A continuacién REPRODU

4 TRUCOS CON TU TRIPODE

jorge Brizuela

8 ERRORES FOTOGRAFICOS
QUE NO TE PERMITEN.

O HAGAS MAS

o raroeaiices o w i pinn ] 2:03
| INVENTOS INUSUALES QUE
» o 010/639 [ 4 SON DE UN NIVEL...

Planos y Movimientos de Camara

Crea Tu Propia
Péagina Web

rvw; Tu pagina web

A continuacion REPRODUCCION AUTOMATICA

4 TRUCOS CON TU TRIPODE

¥
r LO HAGAS MAS

Vinseacs reroeuicss e e son 12:03

3 | INVENTOS INUSUALES QUE
Pl ) 357/6:39 ; SON DE UN NIVEL...

=

Planos y Movimientos de Camara

= » YouTube™

f‘iiv i Crea Tu Propia
Péagina Web

waj Tu pagina web

A continuacion R AUTOMATICA

4 TRUCOS CON TU TRIPODE

a

8 ERRORES FOTOGRAFICOS
QUE NO TE PERMITEN...
£ A% !
O HAGAS MAS,

recaices W pn 12:03

| INVENTOS INUSUALES QUE
P> P o 305/639 SON DE UN NIVEL...

Planos y Movimientos de Camara
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https://www.youtube.com/watch?v=ITwWClZdfBo

m/ EEQER.. Ay,
§ UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO g_{
V_FACULTAD DE JURISPRUDENCA Y CIENCIAS SOCALES

CARRERA DE COMUNICACION SOCIAL

Objetivo: Medir el conocimiento sobre la produccion de television en los estudiantes
de la carrera de Comunicacion Social de la Universidad Técnica de Ambato.

Instruccién: Lea detenidamente el cuestionario y encierre 0 marque la respuesta
correcta.

Semestre:

1.- El Primerisimo Primer Plano va:

a) Desde el menton o barbilla de una persona hasta la frete.

b) Desde los pies hasta un poco més arriba de la cabeza.

c) Desde los hombros de una persona hasta un poco méas
arriba de la cabeza.

d) Desde el ombligo de una persona hasta un poco mas arriba
de la cabeza.

e) Ninguna de las anteriores.

2.- ¢A qué tipo de plano le corresponde la imagen?

a) Plano de conjunto.

b) Gran Plano General.

¢) Primerisimo Primer Plano.
d) Plano General.

3.- ¢ EI movimiento de la foto corresponde a
un?

a) Tilt Down.

b) Dolly In.

¢) Paneo.

d) Ninguna de las anteriores.

| 4.- ¢ Estaimagen corresponde a un P.P.P?

@ VERDADERO () FALSO ( )

5.- ¢ Este es un Plano Americano?

VERDADERO ( ) FALSO ()
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6.- ¢ Qué tipo de angulo se utiliz6 en la
imagen?

Normal () Cenital (
)

7.- ¢ Este es un Plano Detalle?
Verdadero ()
Falso ()

8.- ¢ A qué tipo de movimiento
corresponde la imagen?

a) Paneo.

b) Traveling.

c) Tilt Up.

d) Ninguna de las anteriores.

9.- El siguiente movimiento corresponde a un:

a) Paneo.

b) Tilt.

c) Traveling.

d) Ninguna de las anteriores.

10.- ¢ Qué tipo de angulo se utilizé en la imagen?

a) Contrapicado.

b) Cenital

c) Picado

d) Normal.

e) Ninguna de las anteriores.
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Guia para Grupos focales:
Imagen y uso de los videos Tutoriales

¢Les ha producido interés los videos tutoriales, unboxings o video blogs de
plataformas audiovisuales?
¢Por qué?

Si yo les digo Tutoriales... ;Qué es lo primero que se les viene a la mente? ;A qué
les remite el concepto de Tutoriales?
................ (Por qué? ;Algo mas?

Hoy en dia, (Qué beneficios creen que aportan los Tutoriales en la educacion y
sociedad?

¢Por qué? ¢En qué benefician?

¢ Presentan algun obstaculo? ¢ Cuales? ¢Por qué?

A nivel personal, ¢Ustedes han Utilizado algun video tutorial?
¢Cudles? ;Para qué?
¢Por qué si? ¢Por qué no?

¢Ustedes han visto videos tutoriales referentes a la produccién de audiovisuales?
¢De qué tipo? ¢ De qué tematica?

¢ Creen ustedes que este tipo de herramienta es una buena forma de aprendizaje?
¢Por qué?

¢Qué tipo de habilidades creen que se desarrollan con el uso de videos tutoriales?

Imagen y uso de Tutoriales en el trabajo auténomao.
Ahora pensando en los trabajos que ustedes realizan:

¢ Cudl es su nivel de conocimiento sobre la elaboracion de productos audiovisuales?
¢Por qué? ¢Han pensado en aprender de manera independiente?

Cuando a ustedes les envian hacer videos u otro tipo de actividades ¢Tuvieron
problemas para realizar producciones audiovisuales? YA SEA EN EDICION U
OTRAS COSAS

¢ Qué tipo de problemas?

Encasodequesiono...... (Como resolvid esas inquietudes o problemas?

Fuera de la Universidad ¢Utilizan videos tutoriales para realizar tareas o productos
audiovisuales?

SINO UTILIZAN, PREGUNTAR

¢Por qué no utilizan? ¢Qué limitaciones le ven?

SIUTILIZAN, PREGUNTAR
¢Cudles utilizan? ¢ Por qué utilizan estas herramientas? ;Para qué tipo de trabajos?
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¢Cuales son las ventajas de utilizar estas herramientas?

¢ Qué les aporta esta herramienta?

¢Cuales son los videos tutoriales que mas utilizan?

A TODOS

¢En qué medida se comparten e intercambian entre ustedes experiencias de uso de
videos tutoriales para la realizacion de un trabajo o producto?

¢Por qué si? / ¢Por qué no se intercambian? ¢Con qué finalidad?

¢Para Uds. cuéles son los principales efectos que ha generado el uso de los videos
tutoriales en sus producciones?

¢En qué se observa diferencias? ¢Por ejemplo?

¢Han realizado algun curso virtual?
¢De qué? ;Por qué? ;Para qué? ;Por qué no?

¢El espacio digital (plataforma virtual Youtube) les resulta facil de utilizar?
¢Por qué?

Educacion Formal y No Formal

¢Que entienden ustedes por educacion Formal?

¢ Cuén efectiva piensan ustedes que es este tipo de educacion?
¢Por qué?

¢Qué tipo de problemas pueden existir en este tipo de educacion?

¢Por otro lado que definicion tendria la educacién no formal?
¢COmo aportaria este tipo de educacion a la educacion tradicional?

¢ Preferirian aprender dentro de un espacio personal y de confort para cada uno?

¢Por qué?

Y en cuanto a proceso de aprendizaje, ¢Observan diferencias a partir del uso de los
videos tutoriales? CUAL ES LA DIFERENCIA ENTRE EL APRENDER DE LA
MANERA TRADICIONAL Y EL APRENDER POR MEDIO DE VIDEOS

¢Han notado algun cambio?

¢Cuales cambios? ;Qué les parecen estos cambios?

Cierre: Agradecimiento

Finalmente, ¢ Algun otro comentario que quieran agregar?
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Preguntas de Entrevista para docentes.
¢Pueden ser los videos tutoriales una nueva forma de aprendizaje?
¢ Qué ventajas o desventajas ofrecen los videos tutoriales?

¢Cudles cree usted que son los motivos por los estudiantes recurren a videos
tutoriales?

¢De qué forma cree usted que los videos tutoriales aportan en las tareas y trabajos
audiovisuales que realizan los estudiantes?
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GRUPO FOCAL UNO (ESTUDIANTES DE SEXTO SEMESTRE)

GRUPO FOCAL DOS (ESTUDIANTES DE TERCER SEMESTRE)
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ENTREVISTAS PARA CANAL DE YOUTUBE CON OPINIONES DE
ESTUDIANTES RELACIONADO CON EL USO DE VIDEOS TUTORIALES

71



ENTREVISTAS DE DOCENTES

CANAL DE YOUTUBE CON OPINIONES DE ESTUDIANTES
RELACIONADO AL USO DE VIDEOS TUTORIALES

= E3Youlube® tutoriales trabajo autonomo

> >l &) 0197109

Los Videos Tutoriales como apoyo al trabajo auténomo de los estudiantes

£ YouTube™ tutoriales trabajo autonomo Q HH :

A Inicio
& i f Darwin Maisanche SUSCRIBIRSE

‘endencias
i@  Suscripciones . 5

PAGINA PRINCIPAL VIDEOS LISTAS DE REPRODUCCION CANALES DEBATE ACERCA DE >

O  siblioteca ) : =
L Videos subidos REPRODUCIR TODO = ORDENARPOR
£ Historial

Accede para dar "Me gusta”
alos videos, realizar
comentarios y suscribirte.

ACCEDER Los Videos Tutoriales como Los Videos Tutoriales como Los Videos Tutoriales como Los Videos Tutoriales como Los Videos Tutoriales como

apoyo al trabajo autonomo... apoyo al trabajo autonomo... apoyo al trabajo autonomo... apoyo al trabajo autonomo... apoyo al trabajo autonomo...
Sin vistas « Hace 2 horas 1 vista + Hace 2 horas Sin vistas « Hace 2 horas Sin vistas « Hace 2 horas Sin vistas « Hace 2 horas

LO MEJOR DE YOUTUBE

Q Mdsica

0 Deportes

o Videojuegos 110 =3

@ Noticias Los Videos Tutoriales como Los Videos Tutoriales como
apoyo al trabajo auténomo... apoyo al trabajo auténomo...
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