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RESUMEN EJECUTIVO

La investigacion sobre “Las bases de datos sobre dispositivos moéviles y su
incidencia en el seguimiento a los graduados del Instituto Tecnologico Superior
Bolivar de la ciudad de Ambato” tiene como objetivo final el desarrollar una
solucién informatica con Bases de Datos sobre dispositivos mdviles para obtener
un mecanismo automatizado y eficiente de seguimiento y gestion a los graduados

del Instituto Tecnoldgico Superior Bolivar de la ciudad de Ambato.

El problema radica en el “Deficiente seguimiento a los graduados del I. T. S.
Bolivar de la ciudad de Ambato”, dificultad que la Institucion posee desde sus
inicios, pero con el transcurso del tiempo esta dificultad se ha venido agravando
debido al aumento de los graduados y también a la falta de una base de datos para

la gestion de su informacion.
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Una solucién mdvil basada en Smartphones como la que se propone puede
incorporarse en una amplia variedad de empresas y sectores, desde aquellas
focalizadas en instalacion y servicio técnico, hasta centros de salud e instituciones

médicas, comerciales, sector educativo, servicios generales entre otros.

Se ha optado por realizar esta investigacion ya que en la actualidad la Institucion
no cuenta con un eficiente seguimiento a los graduados y para resolver este
problema se va a desarrollar una solucién informatica con bases de datos y esta

aplicacion también funcionara sobre dispositivos maviles.

Con esta investigacion se plantea una solucion a este problema otorgandole a los
graduados las facilidades requeridas para que puedan insertarse en el campo laboral,
brindandole a cada uno de ellos un seguimiento automatizado, actualizado e
interactivo (gestion de la informacion) en beneficio directo principalmente del
graduado, seguido de los empresarios de la zona centro del pais, también de la

instituciéon y en un mediano y largo plazo a toda la comunidad educativa.

Descriptores: investigacion, base de datos, dispositivos mdviles, seguimiento a
graduados, institucion educativa, solucion informatica, gestion de la informacion,

bolsa de empleo, empresas, infraestructura tecnoldgica.
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EXECUTIVE SUMMARY

The research on "The databases on mobile devices and their incidence in the follow
up to the graduates of the bolivar higher technological institute of the city of
ambato™ has as its final objective the development of a computerized solution with
Databases on mobile devices to obtain a automated and efficient mechanism of
monitoring and management of graduates of the Technological Institute Superior
Bolivar of the city of Ambato.

The problem lies in the "Poor follow up of graduates of the ITS Bolivar of the city
of Ambato”, difficulty that the Institution has been carrying since its beginnings,
but with the passage of time the aforementioned difficulty has been aggravated by
the increase of graduates and also to the lack of a database for the management of

information of the same.
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A mobile solution based on Smartphones like the one proposed can be incorporated
in a wide variety of companies and sectors, from those focused on installation and
technical service, to health centers and medical institutions, commercial,

educational sector, general services among others.

It has chosen to carry out this research since at present the Institution does not have
an efficient follow-up to the graduates and to solve this problem it is going to
develop a computer solution with databases and this solution in turn will be able to

run on mobile devices.

This research proposes a solution to this problem by providing graduates with the
necessary facilities to be able to insert themselves in the labor field, providing each
of them with an automated, updated and interactive (information management)
follow-up for the direct benefit of the graduated, followed by entrepreneurs in the
central area of the country, and also the institution and in the medium and long term

all students of the institution.

Descriptors: research, database, mobile devices, graduate monitoring, educational
institution, IT solution, information management, job market, companies,

technological infrastructure.
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INTRODUCCION

En el mundo actual, se necesita estar continuamente comunicado y de esto se va a
dar como consecuencia en gran medida la eficiencia con la que se realice una
actividad en cualquier ambito, por esta razén el sector educativo no es la excepcion,
y si a esto se agrega la gestion de la informacion para convertirse en una forma de
marcar la diferencia para poder generar una ventaja competitiva con respecto a otras
Instituciones de educacién superior, generando también la incorporacion de
factores innovadores en la Institucion.

En términos generales el desarrollo de soluciones informaticas que puedan ser
manejados desde dispositivos mdviles y estas acompafiadas de la necesaria
infraestructura tecnoldgica, puede aportar a las instituciones educativas el
componente para afrontar los nuevos retos de la situacion actual y las perspectivas
de futuro de la gestion de la informacion.

El trabajo de investigacion esta estructurado por capitulos de la siguiente manera:
El capitulo | denominado EI problema de la investigacion contiene: La
Contextualizacion donde se hace un exhaustivo analisis de las causas principales
que originan el problema, éarbol de problemas, andlisis critico, prognosis,
formulacién del problema, interrogantes de la investigacion, delimitacién del objeto
de investigacion, justificacion, objetivo general, objetivos especificos.

El capitulo Il llamado Marco tedrico se estructura con los antecedentes
investigativos, las fundamentaciones filosofica, legal, constelaciones de ideas de las
variables independiente y dependiente, hipdtesis, sefialamiento de variables de la
hipétesis.

El capitulo Il llamado Metodologia contiene: enfoque, modalidad basica de
investigacion, nivel o tipo de investigacién, poblacibn y muestra,
operacionalizacion de las variables, recoleccion de la informacion, procesamiento
y analisis de la informacién.

El capitulo 1V llamado Analisis e interpretacion de resultados contiene: el analisis
e interpretacion de los resultados de las encuestas realizadas a los graduados y
funcionarios de la Institucion, verificacion de la hipotesis basandose en célculos

estadisticos.



El capitulo V llamado Conclusiones y recomendaciones contiene: Las conclusiones
y recomendaciones del trabajo de investigacion.

El capitulo VI llamado Propuesta contiene: Toda la informacién relacionada a la
solucion informatica como los datos informativos, la fundamentacion teorica, el
modelo entidad-relacién de la base de datos, entre otros. Finalmente se encuentra
la bibliografia y los anexos.



CAPITULO I

EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION
1.1 Tema de investigacion
Las Bases de Datos sobre dispositivos mdviles y su incidencia en el seguimiento a
los graduados del Instituto Tecnoldgico Superior Bolivar de la ciudad de Ambato.
1.2 Planteamiento del problema
1.2.1 Contextualizacion
El uso de computadores portatiles, smartphones y tablets ha ido creciendo en la
Institucion por parte de toda la comunidad educativa (funcionarios, docentes,
estudiantes y también visitantes), por esta razon es que se hace cada vez mas
prioritario el desarrollo de soluciones informaticas a nivel institucional, para poder
aprovechar las potencialidades de estos dispositivos, también para ser un nexo mas
eficiente y permanente entre todos los miembros de la comunidad educativa y para
que principalmente los estudiantes se sientan incluidos de la misma comunidad por
medio de la interaccidn con su propia informacion.
El uso de estos dispositivos también se ha ido incrementando a nivel del pais por
parte de toda la poblacién y en especial de los ciudadanos adolescentes, jovenes y
adultos, es por esta razon que se ha incrementado el desarrollo de soluciones
informaticas a nivel nacional, y asi se puede beneficiar la poblacién, debido a las
potencialidades de estos dispositivos ya que se pueden convertir en una herramienta
para facilitar nuestro diario vivir, y en especial para que la poblacion joven y adulta
se sientan incluidos en una sociedad que camina hacia las innovaciones
tecnoldgicas y asi sentirnos como pais que vamos a la par en un mundo tan
cambiante en el &mbito tecnoldgico.
Y asu vez, el uso de estos dispositivos ha ido creciendo en el mundo en especial de
los ciudadanos jévenes, es por esta razén que se hace cada vez mas prioritario el
desarrollo de soluciones informaticas en un entorno global, que permitan el enlace
entre todos estos dispositivos sin importar en el lugar que se encuentren, ya que se
pueden convertir en una herramienta para facilitar el diario vivir de todo ser

humano, y en especial para que la poblacion joven y adulta se sientan incluidos en



una sociedad frecuentemente comunicada que camina hacia las innovaciones
tecnoldgicas.

Como el uso de estos dispositivos estd aumentando y es probable que crezca en el
futuro, cada vez con mayor nimero de aplicaciones que residen en los sistemas
moviles, por esta razén se hace evidente que un gran porcentaje de aplicaciones
demandaré el uso de una base de datos de algun tipo, con la capacidad de descargar
informacidn de un repositorio de informacion y actuar sobre la misma aun cuando
se encuentre desconectado.

Una base de datos movil es una base de datos transportable e independiente del
servidor principal de bases de datos, que tiene la capacidad de conectarse con el
mencionado servidor desde sitios remotos y offline (de manera desconectada).

El estudio estadistico a nivel nacional que se realizo en diciembre de 2013, indica
que el 16,9% (1°261.944) de las personas de cinco afios y mas que tienen celular
poseen un teléfono inteligente (Smartphone), lo que representa un crecimiento de
141% frente al 2011 (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2014).

Segun la encuesta, el 51,3% de la poblacion de 5 afios y mas tiene por o menos un
celular activado, en el 2011 ese porcentaje era del 46,6% (Instituto Nacional de
Estadistica y Censos, 2014).

El estudio refleja que el acceso a internet en el pais también se incremento al pasar
de 11,8% en 2010 al 28,3% de hogares con acceso a internet. De acuerdo a las areas,
en la zona rural el porcentaje de hogares que tienen acceso a internet es el 9,1%
mientras que en el area urbana es de 37% (Instituto Nacional de Estadistica y
Censos, 2014).

Mientras la Encuesta de Ingresos y Gastos en Hogares (ENIGHUR 2011-2012)
refleja que los hogares ecuatorianos gastaron mensualmente $118.37 délares en
promedio en TIC, este monto incluye: Gastos en equipos celulares, alquiler de
internet, Tarjetas de prepago para servicio celular e internet, recargas electronicas
a celular, planes de celular y de internet (Instituto Nacional de Estadistica y Censos,
2014).

El seguimiento a los graduados del I. T. S. “Bolivar” de la ciudad de Ambato, es
uno de los procesos requeridos para la acreditacion de la Institucion, sin embargo

debido a que no cuenta con un sistema informatico, se ha visto en la necesidad de



crear un sistema para este fin. La gestion de la informacion de los graduados
actualmente se la gestiona de manera manual y en el mejor de los casos, solo se ha
utilizado los recursos informaticos en forma parcial, esto ha provocado pérdida de
recursos en tiempo y esfuerzo para tratar de obtener estos indicadores.

Para complementar este proceso también deberia generarse la bolsa de empleo la
cual en la actualidad no existe, siendo otro de los problemas tanto para los
funcionarios de la Institucion y de manera particular para los graduados en la
actualidad.

Se cita como causa adicional la falta de personal técnico dedicado exclusivamente
a la gestion de la informacién de los graduados, y por la persistencia de este
problema se presentan los efectos de que la Institucion no cuenta con informacion
eficiente de los mencionados graduados.

Por las causas mencionadas, el graduado no cuenta con el apoyo necesario porque
la Institucion no le brinda el seguimiento requerido y mucho menos se cuenta con
informacién estadistica indispensable para la toma de decisiones.

Debido a la inexistencia de una base de datos centralizada (ubicada en un data center
de la Institucion por ejemplo) donde se puede almacenar la informacion necesaria
de los graduados, para luego poder gestionarla (actualizarla, eliminarla, etc.),
afiadiendo a esto la falta de bases de datos sobre dispositivos mdviles, los graduados
no pueden acceder a la informacién proporcionada por la Institucién educativa,
mucho menos gestionarla.

En la figura N° 1 se muestra el arbol del problema en el cuél consta como principal
caracteristica el motivo por el que se va a realizar el trabajo de investigacion,
observandose sus causas y efectos.

1.2.2 Analisis critico

El problema que se presenta es el “Deficiente seguimiento a los graduados del I. T.
S. Bolivar de la ciudad de Ambato”, dificultad que la Institucion viene acarreando
desde sus inicios, pero con el transcurso del tiempo la mencionada dificultad se ha
venido agravando debido al aumento de los graduados y también a la falta de una
base de datos para la gestion de su informacion.

Los funcionarios de la Institucion quieren proporcionarle una eficiente y definitiva

solucion a este problema, y asi poder brindarles las facilidades requeridas para que



puedan insertarse en el campo laboral, otorgandole a cada uno de ellos un
seguimiento automatizado, actualizado e interactivo (gestion de la informacion) en
beneficio directo principalmente del graduado, seguido de los empresarios de la

zona centro del pais, y también de la Institucion.

Indicador nulo en el Bajo apoyo al Falta de datos
o . EFECTO
seguimiento a graduado estadisticos

araduados

Deficiente seguimiento a los graduados del Instituto
) ) _ PROBLEMA
Tecnol6gico Superior Bolivar de la ciudad de Ambato

Falta de mecanismo Ausencia Falta de personal
para la gestion de la infraestructura técnico
informacién (Base tecnoldaica

de datos)

Figura N° 1: Arbol de problemas

Elaborado por: El investigador
Como principales causas del problema en mencion se tiene las siguientes:
» Falta de mecanismo para la gestion de la informacién (Base de datos).
= Ausencia de infraestructura tecnolégica.
» Falta de personal técnico.
Generando los siguientes efectos:
= Indicador nulo en el seguimiento a graduados.
= Bajo apoyo al graduado.
» Falta de datos estadisticos.
1.2.3 Prognosis
En caso de que el problema persista, la Institucion se encontraria con las
consecuencias de la ausencia de indicadores en el seguimiento a los graduados,
debido a la falta de un mecanismo para la gestion de la informacion.



Como consecuencia adicional que se presenta sera el bajo apoyo al graduado debido

a la ausencia de infraestructura tecnoldgica.

En caso de persistir el problema del deficiente seguimiento a los graduados, debido

a la ausencia de personal técnico se generard la exclusién de todo registro

estadistico debido a la falta de informacion automatizada, actualizada y confiable

de cada uno de los graduados de la Institucion.

1.2.4 Formulacién del problema

¢Inciden las Bases de Datos sobre dispositivos moviles en el seguimiento a los

graduados del Instituto Tecnoldgico Superior Bolivar de la ciudad de Ambato?

1.2.5 Interrogantes (subproblemas)

¢Como se almacenaria la informacion de los graduados en una base de datos en

lugar de archivos manuales?

¢Como se realiza el seguimiento a los graduados del Instituto Tecnoldgico Superior

Bolivar de la ciudad de Ambato?

¢De qué manera se puede solucionar el problema palnteado?

1.2.6 Delimitacion del objeto de investigacion

Campo.- Sistema informatico.

Area.- Bases de datos.

Aspecto.- Bases de datos sobre dispositivos moviles.

Delimitacion espacial.- La investigacion se la va a realizar en el Instituto

Tecnologico Superior “Bolivar” ubicado en la ciudad de Ambato.

Delimitacion temporal.- Desde febrero 2016 hasta septiembre 2016.

1.3 Justificacion

Se ha optado por realizar esta investigacion ya que en la actualidad la Institucién

no cuenta con un eficiente seguimiento a los graduados y para resolver este

problema se va a desarrollar una solucion informética con bases de datos sobre

dispositivos moviles que brindara los siguientes beneficios:

= Seré actual, porque la informacion de los graduados se manejara por medio del
computador y también por medio de dispositivos moviles de Ultima generacion

como smartphones, tablets, pcs. computadores portatiles entre otros.



» Reflejard interés ya que el sistema poseerd la capacidad de gestionar la
informacion de los graduados y adicionalmente actuara como una bolsa de
empleo.

= Poseera gran importancia ya que poseera las siguientes bondades:

e Agilidad en el ingreso y actualizacion de la informacion.

e Satisfaccion por parte de los usuarios del sistema, ya que se van a cubrir
necesidades por parte de los propietarios de empresas como por los
graduados.

o Facilidad de localizacion de los graduados.

= Sera novedosa, porque va a ser un sistema que se podra manejar también por
medio de dispositivos moviles.

= Serad de gran utilidad ya que los graduados aprovecharan las oportunidades
laborales existentes en el mercado y también las empresas cubriran sus cargos
vacantes.

= Vaa poseer gran impacto ya que el sistema podra convertirse en una fuente de
informacidn actualizada debido a que los graduados interactuaran por medio de
sus dispositivos moviles.

= En los parrafos ubicados a continuacion, se mencionan las factibilidades que
posee el proyecto de investigacion:

e El proyecto posee factibilidad técnica porque se cuenta con los recursos de
hardware y software para desarrollarlo (a nivel de hardware sélo se requiere
de una pc y a nivel de software se van a utilizar herramientas disponibles en
el mercado sea de licencia libre o comercial).

e El proyecto posee factibilidad operativa porque se cuenta con el personal
para hacerlo.

e Posee factibilidad econémica porque sera desarrollado con herramientas de
software libre y asi obtendran importantes ahorros en licencias.

1.4 Objetivos

Objetivo general

Determinar la incidencia de las Bases de Datos sobre dispositivos moviles en el

seguimiento a los graduados del Instituto Tecnoldgico Superior Bolivar de la ciudad

de Ambato.



Obijetivos especificos

Analizar los procesos de almacenamiento de los datos de los graduados en
archivos manuales.

Establecer los mecanismos de comunicacion para el seguimiento a los
graduados del Instituto Tecnoldgico Superior Bolivar de la ciudad de Ambato.
Desarrollar una solucion informéatica con Bases de Datos sobre dispositivos
moviles para obtener un mecanismo automatizado y eficiente de seguimiento y
gestion a los graduados del Instituto Tecnoldgico Superior Bolivar de la ciudad
de Ambato.



CAPITULO I

MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes investigativos
Primera investigacion:
El tema de la investigacion es: Propuesta de un modelo de analisis forense a
dispositivos moviles con sistema operativo Android, investigado por Guaman
Guanopatin, Edison Patricio; el afio de la investigacion fue en el (2014), se investigo
en la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE.
El crecimiento vertiginoso que esté teniendo el uso de dispositivos moviles con
Sistema Operativo Android es importante, debido a la multifuncionalidad y
portabilidad se han convertido en una herramienta poderosa, enfocandose en el
mundo de los negocios en linea; mejorando la productividad en las organizaciones
publicas y privadas; la conectividad con amigos, familiares, clientes, jefes,
empleados, reuniones de negocio; las actividades con el sector financiero; las
actividades laborales, académicas, diversion y entretenimiento (Guaman
Guanopatin, 2014).
Segunda investigacion:
El tema de la investigacion es: Bases de datos mdviles, investigado por Dayana de
la Caridad Rivero Hernandez, Ramiro Pérez VVazquez, Javier Vila Labrada; el afio
de la investigacion fue en el (2013), se investigd en la Universidad de Las Tunas.
Cuba.
Llegado el siglo XXI y en respuesta a las nuevas necesidades de asequibilidad y
eficiencia surgen las Bases de Datos Moviles. Como bien se ha podido observar, en
los Gltimos afios los grandes avances en la tecnologia de comunicaciones
inalambricas han dado origen a dispositivos en forma de ordenadores portétiles,
PDAs o algunos otros dispositivos con acceso a Internet. Si a lo anterior se le suma
la rapida distribucion de las comunicaciones, bien sea de accesos desde teléfonos
moviles, conexiones inalambricas o via satélite, se puede tener acceso a todo tipo
de informacién desde practicamente cualquier sitio y en cualquier momento. La
arquitectura general de una plataforma mavil es un modelo distribuido formado por

computadores fijos, estaciones base y unidades mdviles. La complejidad de este
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tipo de sistemas esta dada por el sistema gestor de base de datos moévil y el enlace
de comunicaciones (Rivero Hernandez, Pérez Vazquez, & Vila Labrada, 2013).
Tercera investigacion:

El tema de la investigacion es: Desarrollo e implementacion de un sistema de
generacion de tests on-line para dispositivos moviles, investigado por Céspedes
Chiluisa Erik Germanico, Gonzalez Sotomayor Miguel Angel; el afio de la
investigacion fue en el (2012), se investigd en la Universidad de las Fuerzas
Armadas ESPE.

El presente trabajo muestra el Desarrollo e Implementacion de un Sistema Gestor
de Tests On-line para dispositivos moviles. Se utiliz nuevas tecnologias orientadas
al M-learning (Aprendizaje Electronico Mdvil), que permitié mejorar todos los
procesos involucrados en la realizacion de este tipo de test, obteniendo con ello un
Sistema Flexible que se utiliza en varias Areas Educativas que necesiten Evaluar,
Conocer, y Medir el Desempefio de los estudiantes durante su ciclo estudiantil
(Céspedes Chiluisa, 2012).

2.2 Fundamentacion filosofica

La presente investigacion se enmarca en el paradigma critico propositivo; es critico
porque realiza un andlisis critico del problema y es propositivo porque busca
proponer una solucién factible al problema.

2.3 Fundamentacion legal

En el parrafo que se muestra a continuacion, se cita el articulo acerca del
seguimiento a los graduados para las instituciones de educacion superior de la
LOES - Ley Organica de Educacion Superior.

Art. 142 .- Sistema de seguimiento a graduados.- Todas las instituciones del
sistema de educacion superior, publicas y particulares, deberan
instrumentar un sistema de seguimiento a sus graduados y sus resultados
serdn remitidos para conocimiento del Consejo de Evaluacion.
Acreditacién y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior.(Presidencia de la Republica, 2010)

2.4 Categorias fundamentales

En la figura N° 2, se encuentra esquematizada las categorias fundamentales y su

incidencia desde la variable independiente hacia la variable dependiente.

Categorias fundamentales de la variable independiente
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Sistemas.- Un sistema informatico (SI) es un sistema que permite almacenar y
procesar informacion; es el conjunto de partes interrelacionadas: hardware,
software y personal informatico. El hardware incluye computadoras o cualquier tipo
de dispositivo electronico, que consisten en procesadores, memoria, sistemas de
almacenamiento externo, etc. El software incluye al sistema operativo, firmware y
aplicaciones, siendo especialmente importante los sistemas de gestion de bases de
datos. Por ultimo, el soporte humano incluye al personal técnico que crean y
mantienen el sistema (analistas, programadores, operarios, etcétera) y a los usuarios
que lo utilizan.
Clasificacion
Los sistemas informaticos pueden clasificarse de acuerdo a varias especificaciones
que pueden ser:
= Por su uso

e Sistemas de uso especifico.

e Sistemas de uso general.
= Por el paralelismo de los procesadores

e MIMD, Mdltiples Instrucciones Mdltiples Datos.

e SIMD, Simples Instrucciones Mdltiples Datos.

e SISD, Simples Instrucciones Simples Datos.
= Por el tipo de computadora utilizado en el sistema

e Estaciones de trabajo.

e Macrocomputadoras.

e Minicomputadoras.

e Microcomputadoras.

e Supercomputadoras.

e Terminales ligeros.
= Por la arquitectura

e Arquitectura cliente-servidor.

e Arquitectura de 3 capas.

e Arquitectura de n capas.

e Monitor de teleproceso o servidor de transacciones.

e Servidor de aplicaciones.
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e Sistema aislado.
Bases de datos
Definicion
Base de datos es una serie de datos organizados y relacionados entre si, los cuales
son recolectados y explotados por los sistemas de informacion de una empresa,
organizacion o persona en particular.
Caracteristicas
Entre las principales caracteristicas de los sistemas de base de datos podemos
mencionar:
» Independencia logica y fisica de los datos.
* Redundancia minima.
= Acceso concurrente por parte de multiples usuarios.
» Integridad de los datos.
= Consultas complejas optimizadas.
= Seguridad de acceso y auditoria.
» Respaldo y recuperacion.
= Acceso por medio de lenguajes de programacion.
Existen programas denominados sistemas gestores de bases de datos, abreviado
SGBD (del inglés database management system o DBMS), que permiten almacenar
y posteriormente acceder a los datos de forma rapida y estructurada.
Tipos de usuarios en base de datos
Usuario final: es la persona gque utiliza los datos, esta persona ve datos convertidos
en informacion:
Desarrollador de aplicaciones: es la persona que desarrolla los sistemas que
interactuan con la Base de Datos.
DBA: es la persona que asegura integridad, consistencia, redundancia, seguridad
este es el Administrador de Base de Datos quien se encarga de realizar el
mantenimiento diario o periddico de los datos.
Las personas que tienen acceso DBMS se clasifican de la siguiente manera:
Usuarios ingenuos. — Son aquellos que interactan con el sistema por medio de

aplicaciones permanentes.
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Usuarios sofisticados.- son aquellos con la capacidad de acceder a la informacion
por medio de lenguajes de consulta.

Programadores de aplicacion.- son aquellos con un amplio dominio del DML
(Lenguaje de Manipulacion de Datos) capaces de generar nuevos modulos o
utilerias, también capaces de manejar nuevos datos en el sistema.

Usuarios especializados.- son aquellos que desarrollan médulos que no se refieren
precisamente al manejo de los datos, si no a aplicaciones avanzadas como sistemas
expertos, reconocimientos de imagenes, procesamiento de audio entre otros.
Clasificacion de bases de datos

Las bases de datos pueden clasificarse de varias maneras, de acuerdo al contexto
que se esté manejando, la utilidad de las mismas o las necesidades que satisfagan.
Segun la variabilidad de la base de datos

Bases de datos estaticas

Son bases de datos Unicamente de lectura, utilizadas principalmente para almacenar
datos historicos que posteriormente se pueden utilizar para estudiar el
comportamiento de un conjunto de datos a través del tiempo, realizar proyecciones,
tomar decisiones y realizar andlisis de datos para inteligencia empresarial u
organizacional.

Bases de datos dinamicas

Son bases de datos donde la informacion almacenada se modifica con el tiempo,
permitiendo operaciones como actualizacién, borrado y edicion de datos, ademas
de las operaciones fundamentales de consulta. Un ejemplo, puede ser la base de
datos utilizada en un sistema de informacion de una empresa, entre otros.

Segun el contenido

Bases de datos bibliograficas

Solo contienen un subrogante (representante) de la fuente primaria, que permite
localizarla. Un registro tipico de una base de datos bibliografica contiene
informacidn sobre el autor, fecha de publicacidn, editorial, titulo, edicion, de una
determinada publicacion, etc. Puede contener un resumen o extracto de la
publicacién original, pero nunca el texto completo, porque si no, estariamos en
presencia de una base de datos a texto completo.

Bases de datos de texto completo
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Almacenan las fuentes primarias, como por ejemplo, todo el contenido de todas las

ediciones de una coleccion de revistas cientificas.

Un ejemplo son las guias telefonicas en formato electronico.

Bases de datos o "'bibliotecas™ de informacion quimica o bioldgica

Son bases de datos que almacenan diferentes tipos de informacion proveniente de

la quimica, las ciencias de la vida o médicas. Se pueden considerar en varios

subtipos:

= Las que almacenan secuencias de nucleétidos o proteinas.

= Las bases de datos de rutas metabolicas.

= Bases de datos de estructura, comprende los registros de datos experimentales
sobre estructuras 3D de biomoléculas.

= Bases de datos clinicas.

= Bases de datos bibliogréaficas (bioldgicas, quimicas, médicas y de otros
campos): PubChem, Medline, EBSCOhost.

Modelos de bases de datos

Ademas de la clasificacion por la funcidn de las bases de datos, estas también se

pueden clasificar de acuerdo a su modelo de administracién de datos.

Un modelo de datos es basicamente una "descripcion” de algo conocido como

contenedor de datos (algo en donde se guardan los datos), asi como de los métodos

para almacenar y recuperar datos de esos contenedores. Los modelos de datos no

son cosas fisicas: son abstracciones que permiten la implementacién de un sistema

eficiente de base de datos; por lo general se refieren a algoritmos, y conceptos

matematicos.

Los modelos més utilizados en las bases de datos son:

Bases de datos jerarquicas

En este modelo los datos se organizan en forma de arbol invertido (algunos dicen

raiz), en donde un nodo padre de informacion puede tener varios hijos. EI nodo que

no tiene padres es llamado raiz, y a los nodos que no tienen hijos se los conoce

como hojas.

Las bases de datos jerarquicas son especialmente tiles en el caso de aplicaciones

gue manejan un gran volumen de informacion y datos muy compartidos

permitiendo crear estructuras estables y de gran rendimiento.
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Una de las principales limitaciones de este modelo es su incapacidad de representar
eficientemente la redundancia de datos.

Base de datos de red

Este es un modelo ligeramente distinto del jerarquico; su diferencia fundamental es
la modificacion del concepto de nodo: se permite que un mismo nodo tenga varios
padres (posibilidad no permitida en el modelo jerarquico).

Fue una gran mejora con respecto al modelo jerarquico, ya que ofrecia una solucion
eficiente al problema de redundancia de datos; pero, aun asi, la dificultad que
significa administrar la informacién en una base de datos de red ha significado que
sea un modelo utilizado en su mayoria por programadores mas que por usuarios
finales.

Bases de datos transaccionales

Son bases de datos cuyo unico fin es el envio y recepcidon de datos a grandes
velocidades, estas bases son muy poco comunes y estan dirigidas por lo general al
entorno de analisis de calidad, datos de produccién e industrial, es importante
entender que su fin Unico es recolectar y recuperar los datos a la mayor velocidad
posible, por lo tanto la redundancia y duplicacion de informacion no es un problema
como con las demas bases de datos, por lo general para poderlas aprovechar al
maximo permiten algun tipo de conectividad a bases de datos relacionales.

Un ejemplo habitual de transaccion es el traspaso de una cantidad de dinero entre
cuentas bancarias. Normalmente se realiza mediante dos operaciones distintas, una
en la que se debita el saldo de la cuenta origen y otra en la que acreditamos el saldo
de la cuenta destino. Para garantizar la atomicidad del sistema (es decir, para que
no aparezca o desaparezca dinero), las dos operaciones deben ser atdbmicas, es decir,
el sistema debe garantizar que, bajo cualquier circunstancia (incluso una caida del
sistema), el resultado final es que, o bien se han realizado las dos operaciones, o
bien no se ha realizado ninguna.

Bases de datos relacionales

Este es el modelo utilizado en la actualidad para representar problemas reales y
administrar datos dindmicamente. Tras ser postulados sus fundamentos en 1970 por
Edgar Frank Codd, de los laboratorios IBM en San José (California), no tardo en

consolidarse como un nuevo paradigma en los modelos de base de datos. Su idea
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fundamental es el uso de "relaciones". Estas relaciones podrian considerarse en

forma l6gica como conjuntos de datos llamados "tuplas”. Pese a que esta es la teoria

de las bases de datos relacionales creadas por Codd, la mayoria de las veces se

conceptualiza de una manera mas facil de imaginar. Esto es pensando en cada

relacion como si fuese una tabla que estd compuesta por registros (las filas de una

tabla), que representarian las tuplas, y campos (las columnas de una tabla).

En este modelo, el lugar y la forma en que se almacenen los datos no tienen

relevancia (a diferencia de otros modelos como el jerarquico y el de red). Esto tiene

la considerable ventaja de que es mas facil de entender y de utilizar para un usuario

esporédico de la base de datos. La informacién puede ser recuperada o almacenada

mediante "consultas” que ofrecen una amplia flexibilidad y poder para administrar

la informacion.

Bases de datos multidimensionales

Son bases de datos ideadas para desarrollar aplicaciones muy concretas, como

creacion de Cubos OLAP. Basicamente no se diferencian demasiado de las bases

de datos relacionales (una tabla en una base de datos relacional podria serlo también

en una base de datos multidimensional), la diferencia estd mas bien a nivel

conceptual; en las bases de datos multidimensionales los campos o atributos de una

tabla pueden ser de dos tipos, o bien representan dimensiones de la tabla, o bien

representan métricas.

Bases de datos orientadas a objetos

Este modelo propio de los modelos informéticos orientados a objetos, trata de

almacenar en la base de datos los objetos completos (estado y comportamiento).

Una base de datos orientada a objetos es una base de datos que incorpora todos los

conceptos importantes del paradigma de objetos:

= Encapsulacion - Propiedad que permite ocultar la informacion al resto de los
objetos, impidiendo asi accesos incorrectos o conflictos.

= Herencia - Propiedad a través de la cual los objetos heredan comportamiento
dentro de una jerarquia de clases.

= Polimorfismo - Propiedad de una operacién mediante la cual puede ser aplicada
a distintos tipos de objetos.

Bases de datos documentales
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Permiten la indexacion a texto completo, y en lineas generales realizar busquedas
mas potentes, sirven para almacenar grandes volimenes de informacion de
antecedentes histdricos. Tesaurus es un sistema de indices optimizado para este tipo
de bases de datos.

Bases de datos deductivas

Es un sistema de base de datos pero con la diferencia de que permite hacer
deducciones a través de inferencias. Se basa principalmente en reglas y hechos que
son almacenados en la base de datos. Las bases de datos deductivas son también
Ilamadas bases de datos Idgicas, a raiz de que se basa en l6gica matematica. Este
tipo de base de datos surge debido a las limitaciones de la Base de Datos Relacional
de responder a consultas recursivas y de deducir relaciones indirectas de los datos
almacenados en la base de datos.

Sistema de Gestion de bases de datos distribuida (SGBD)

La base de datos y el software SGBD pueden estar distribuidos en multiples sitios
conectados por una red. Hay de dos tipos:

1. Distribuidos homogéneos: utilizan el mismo SGBD en mdltiples sitios.

2. Distribuidos heterogéneos: Da lugar a los SGBD federados o sistemas multibase
de datos en los que los SGBD participantes tienen cierto grado de autonomia local
y tienen acceso a varias bases de datos autbnomas preexistentes almacenados en los
SGBD, muchos de estos emplean una arquitectura cliente-servidor.

Estas surgen debido a la existencia fisica de organismos descentralizados. Esto les
da la capacidad de unir las bases de datos de cada localidad y acceder asi a distintas
sucursales de una entidad en particular.

Bases de datos sobre dispositivos mdviles.- Es una Base de datos donde los
usuarios pueden acceder a la informacion lejos de donde se encuentra almacenada
la base de datos, se hace utilizando una conexion inalambrica.

Una base de datos movil es una base de datos que puede ser instalada en un
dispositivo de computacion mavil a través de una red de este mismo tipo. El cliente
y el servidor tienen conexiones inalambricas, la memoria caché se mantiene para
almacenar los datos frecuentes y transacciones de manera que no se pierdan debido

a un fallo de conexion.
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Un ejemplo es una plantilla de trabajadores con bases de datos moviles. En este

escenario el usuario requeriria poder acceder y actualizar la informacién de los

archivos en los directorios de inicio de un servidor o cliente de registros de una base

de datos. Este tipo de acceso y carga de trabajo generada por dichos usuarios es

diferente de las cargas de trabajo tradicionales visto en los sistemas cliente servidor

de la actualidad.

Las bases de datos moviles permiten a los empleados introducir datos sobre la

marcha. La informacidn puede ser sincronizada con una base de datos de servidor

posteriormente.

Sistemas de base de datos moviles:

= Es lahabilidad de recuperar la informacién de los sistemas de computacion y/o
repositorios de informacion sobre dispositivos mdviles en cualquier momento
en cualquier lugar. Ademés de introducir o actualizar informacién en los
sistemas principales de forma remota desde el dispositivo movil. Esto da toda
la libertad al usuario de manipular toda la informacion desde lejos (Rivero
Herndndez, Pérez VVazquez, & Vila Labrada, 2013).

= Es un sistema distribuido que soporta conectividad movil, posee todas las
capacidades de un sistema de base de datos y permiten a las unidades moviles,
una completa movilidad espacial por medio de la tecnologia inalambrica
(Rivero Hernandez, Pérez Vazquez, & Vila Labrada, 2013).

Categorias fundamentales de la variable dependiente

Seguimiento a los graduados.- Obtencion de informacion actualizada y apoyo de

los graduados de la Institucidn de educacion superior (variable independiente).

En el siguiente parrafo se visualiza el articulo 284 acerca de los derechos y deberes

de los trabajadores de la Constitucion del Ecuador.

Art. 284.- La politica econdémica tendra los siguientes objetivos:
6. Impulsar el pleno empleo y valorar todas las formas de trabajo, con
respeto a los derechos laborales. (Constitucion del Ecuador, 2008)

Ley Organica de Educacion Superior (LOES).- En el parrafo que se muestra a
continuacion, se cita el articulo 142 acerca del seguimiento a los graduados para las
instituciones de educacion superior de la LOES - Ley Organica de Educacion

Superior, emitidos por el CES - Consejo de Educacién Superior.
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Art. 142.- Sistema de seguimiento a graduados.- Todas las instituciones del
sistema de educacion superior, publicas y particulares, deberan
instrumentar un sistema de seguimiento a sus graduados y sus resultados
seran remitidos para conocimiento del Consejo de Evaluacion.
Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior.
(Presidencia de la Republica, 2010)

Constitucion del Ecuador (Asamblea Nacional).- En el parrafo que se muestra a
continuacion, se citan los articulos 26 y 29 acerca de la educacion en su seccién
quinta plasmados en la constitucion del Ecuador, aprobados por la Asamblea
Constituyente en 2008.

Art. 26.- La educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida
y un deber ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un area
prioritaria de la politica publica y de la inversion estatal, garantia de la
igualdad e inclusién social y condicién indispensable para el buen vivir.
Las personas, las familias y la sociedad tienen el derecho y la
responsabilidad de participar en el proceso educativo. (Constitucion del
Ecuador, 2008)

Art. 29.- El Estado garantizara la libertad de ensefianza, la libertad de
catedra en la educacion superior, y el derecho de las personas de aprender
en su propia lengua y ambito cultural. (Constitucién del Ecuador, 2008)

2.5 Hipotesis

Las Bases de Datos sobre dispositivos mdviles inciden en el seguimiento a los
graduados del Instituto Tecnoldgico Superior Bolivar de la ciudad de Ambato.

2.6 Seflalamiento de variables de la hipétesis

2.6.1 Variable independiente:

Las Bases de Datos sobre dispositivos moviles.

2.6.2 Variable dependiente:

Seguimiento a los graduados.
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Figura N° 2: Categorias fundamentales

Elaborado por: El investigador
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Figura N° 3: Constelacion de ideas, variable independiente

Elaborado por: El investigador
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Figura N° 4: Constelacion de ideas, variable dependiente

Elaborado por: El investigador
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CAPITULO I

METODOLOGIA
3.1 Enfoque
El enfoque es cuantitativo porque utiliza pardmetros de medicion como el
almacenamiento y gestion de la informacion de los graduados del 1. T. S. Bolivar
de la ciudad de Ambato.
El enfoque también es cualitativo porque utiliza juicios de valor como el
seguimiento a los graduados.
3.2 Modalidad basica de investigacion
La investigacion sera bibliografica porque se utilizarda documentos de registro de
los graduados.
La investigacion también serd de campo porque se buscaré obtener informacién del
seguimiento a los graduados por parte de los funcionarios de la Institucion por
medio de encuestas.
3.3 Nivel o tipo de investigacion
Investigacion descriptiva.- En este tipo de investigacion se buscara analizar las
variables en circunstancias normales y plantear posibles soluciones.
Investigacion explicativa.- Para esta investigacion se utilizard el Método
Deductivo.
Investigacion correlacional.- Esta investigacion buscard medir el grado de
relacion existente entre las bases de datos sobre dispositivos moviles y el
seguimiento a los graduados del Instituto Tecnoldgico Superior Bolivar de la ciudad
de Ambato realizando la siguiente pregunta:
¢Como inciden las Bases de Datos manejadas desde dispositivos méviles sobre el
seguimiento a los graduados del Instituto Tecnolégico Superior Bolivar de la ciudad
de Ambato?
3.4 Poblacién y muestra

La Institucion educativa posee la siguiente poblacion:
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Funcionarios.- (3), el director, la secretaria y un administrador de infraestructura
tecnoldgica encargado de administrar la red interna, el servicio de internet y dar
mantenimiento a los equipos de computo de la Institucion.

Docentes.- (16), impartiendo las diferentes asignaturas para las carreras que se estan
ofertando en la actualidad, que son:

» Tecnologado en informética.

= Tecnologado en mercadotecnia.

= Técnico en contabilidad de costos.

Graduados.- indeterminado.

Asistente de servicios varios.- 1.

En el presente proyecto se va a trabajar con una muestra conformada por todos los
funcionarios de la Institucion educativa ya que son s6lo 3 y graduados del periodo

conformado por septiembre 2013 hasta septiembre 2014.

MUESTRA | NUMERO(FRECUENCIA) | PORCENTAJE

Funcionarios 3 7%
Graduados 38 93%
TOTAL 41 100%

Cuadro N° 1: Cantidad de Funcionarios y Graduados con porcentajes

Elaborado por: El investigador
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3.5 Operacionalizacion de las variables

Variable independiente: Las Bases de Datos sobre dispositivos moéviles

. , ) TECNICAS E
CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES | INDICADORES ITEMS BASICOS
INSTRUMENTOS
Las Bases de Datos sobre | Informacion Archivos 1.- ¢Los funcionarios registraron | Encuesta dirigida a los
dispositivos moviles es | almacenada independientes su informacién? funcionarios de la

informacién almacenada que se

puede manejar desde los
diferentes dispositivos mdviles

que posean conexion a internet

Dispositivos maviles

Base de datos

Smart phones
Tablets
Computadores
portatiles

2.- ¢Con que mecanismo(s)
registraron su informacion:

3.- ¢Los funcionarios actualizan
su informacion?

4.- ¢Con que mecanismo(s)
actualiza(n) su informacion:

5.- ¢Los funcionarios estan en
permanente contacto con usted?
6.- ¢Ha sido beneficiado por
bolsas de empleo?

7.- ¢Ha sido notificado de
manera rapida por parte de las
bolsas de empleo a las que ha

aplicado?

Institucion.

Encuesta dirigida a los

graduados.

Encuesta dirigida a los
graduados.
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8.- (Existiria un eficiente
seguimiento a los graduados con
la implementacion de un sistema
informatico manejado por medio
de un dispositivo mévil?

9.- ¢(Si se implementara un
sistema informatico, le gustaria
que este tuviera un modulo
denominado  “BOLSA  DE
EMPLEO” el cual contenga
informacién de oferta y demanda
laboral actualizada?

10.- ¢Si se implementara un
sistema informatico, le gustaria
que fuera via WEB (Internet)
para que usted pueda interactuar

con el mismo?

Cuadro N° 2: Operacionalizacion de las variables, variable independiente

Elaborado por: El investigador
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Variable dependiente: Seguimiento a los graduados

Redes sociales
Comunicacion
movil
Mensajeria

instantanea

graduados en una Base de datos?

5.- ¢Seria de gran apoyo para el
graduado que él pueda manejar su
informacion por medio de un

dispositivo movil?

. i ) TECNICAS E
CONCEPTUALIZACION | DIMENSIONES | INDICADORES ITEMS BASICOS
INSTRUMENTOS
El seguimiento a los graduados | Proceso Manual- 1- ¢Cudl es el canal de | Encuestadirigidaalos
es un proceso mediante el cual Semimanual comunicacién para dar seguimiento | funcionarios de la
se registra y actualiza la Automatico a los graduados? Institucién.
informacién y también se 2.- ¢A cuantas empresas se satisfizo
encuentra en contacto | Registro y | Documentos con el actual proceso de | Encuestadirigidaa los
permanente con ellos actualizacion  de | escritos almacenamiento de la informacién? | graduados.
informacién Ofimaticos 3.- ¢Los datos de los graduados se | Encuesta dirigida a los
Sistema almacenan de forma estructurada | graduados.
informatico para ser recuperados rapidamente?
Contacto 4.- ;Considera que es mas eficiente | Encuesta dirigida a los
permanente Correo electronico | almacenar la informacion de los | graduados.

Cuadro N° 3: Operacionalizacion de las variables, variable dependiente

Elaborado por: El investigador
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3.6 Recoleccion de informacion

PREGUNTAS BASICAS EXPLICACION

¢Para qué? Para alcanzar los objetivos de la investigacion.

A los funcionarios de la Institucion de
¢De qué personas u objetos? educacion superior y a una muestra de

graduados

Documentos

Informacidn registrada de forma recurrente
Correo electronico

) Redes sociales

¢ Sobre qué aspectos? o
Comunicacion movil
Eficiencia en procesos
Oportunidades laborales

Condicion econdmica, social y personal

¢ Quién, Quiénes? Wagner Abril

¢Cuando? Afio 2015

¢Donde? Ambato/l. T. S. “Bolivar”
¢ Cuéntas veces? Una

¢ Qué técnicas de recoleccion? Encuesta

¢Con qué? Cuestionario

¢En qué situacién? En las condiciones normales de trabajo

Cuadro N° 4: Recoleccion de la Informacion

Elaborado por: El investigador

3.7 Procesamiento y analisis
Procesamiento de la informacion
1. Revision critica de la informacion recogida; es decir, limpieza de la informacion

defectuosa: contradictoria, incompleta, no pertinente, etc.
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2. Repeticion de la recoleccion, en ciertos casos individuales, para corregir fallas de
contestacion.

3. Tabulacion o cuadros segun variables de cada hipdtesis: cuadros de una sola variable,
cuadro con cruce de variables, etc.

4. Manejo de informacion (reajuste de cuadros con casillas vacias o con datos tan
reducidos cuantitativamente, que no influyen significativamente en los anélisis).

5. Estudio estadistico de datos para presentacion de resultados.

Anélisis de resultados

1. Andlisis de los resultados estadisticos, destacando tendencias o relaciones
fundamentales de acuerdo con los objetivos e hipotesis.

2. Interpretacion de los resultados, con apoyo del marco tedrico, en el aspecto pertinente.
3. Comprobacion de hipdtesis.

4. Establecimiento de conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
Para la recoleccion de la informacion se aplicaron dos encuestas de tipo cuestionario
cerrado, una enfocada a los graduados y otra enfocada a los funcionarios de la Institucion,
mediante la formulacién de preguntas realizadas de manera escrita (ver modelos en
anexos).
El objetivo de la mencionada encuesta fue determinar el grado de relacidn que existe entre
bases de datos sobre dispositivos moviles y su incidencia en el seguimiento a los
graduados del Instituto Tecnoldgico Superior Bolivar de la ciudad de Ambato.
El tamafio de la poblacién fue de 41 encuestados y fue constituida por 3 funcionarios y
38 graduados de la Institucion educativa.
La encuesta se la realizo en el lugar donde se encontraban los involucrados. Con motivo
de obtener una muestra heterogénea se encuest6 a graduados de varias promociones.
Los graduados entrevistados se encontraban en el rango de fuerza laboral 25 a 50 afios.
De la misma manera con los funcionarios. Procurando indicarles cada detalle de las
preguntas para que la contestacion sea lo mas apegada a la realidad.
La informacion fue recolectada durante el transcurso de marzo del 2017.
4.1 Andlisis e interpretacion
4.1.1 Encuesta dirigida a los graduados
Pregunta 1:

¢Los funcionarios registraron su informacion?

OPCIONES | VALOR |PORCENTAJE

Sl 4 11
NO 34 89
TOTAL 38 100

Cuadro N° 5: Tabulacién pregunta Los funcionarios registraron su informacion

Elaborado por: El investigador
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¢éLos funcionarios registraron su informacion?

=S| =NO

Figura N° 5: Tabulacion pregunta Los funcionarios registraron su informacion

Elaborado por: El investigador

Interpretacion:

De la pregunta realizada se observa que al 89% de los graduados no se les ha registrado
su informacién esto con el objetivo de contar con informacion acerca del graduado.
Mientras que el 11% afirma que si le registraron su informacion.

De este resultado se aprecia que un significativo porcentaje de encuestados no han sido
registrados para establecer un seguimiento.

Pregunta 2:

¢Con que mecanismo(s) registraron su informacién?

OPCIONES VALOR PORCENTAJE
DOCUMENTOS ESCRITOS 0 0
OFIMATICOS 4 11
SISTEMA INFORMATICO 0 0
NINGUNO 34 89
TOTAL 38 100

Cuadro N° 6: Tabulacién pregunta Con que mecanismo(s) registraron su informacion

Elaborado por: El investigador
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¢Con que mecanismo(s) registraron su
informacién?

DOCUMENTOS ESCRITOS = OFIMATICOS = SISTEMA INFORMATICO = NINGUNO

Figura N° 6: Tabulacion pregunta Con que mecanismo(s) registraron su informacion
Elaborado por: El investigador

Interpretacion:

Se observa un 0 % tanto en documentos escritos asi como en sistema informatico y apenas
un 11% en ofimaticos y la opcion que posee una mayoria absoluta es la total ausencia
(opcidn ninguna) del mecanismo utilizado para el registro del graduado con un 89%.

De este resultado se aprecia que no existe o falta interés por realizar el seguimiento al
graduado.

Pregunta 3:

¢ Los funcionarios actualizan su informacion?

OPCIONES | VALOR | PORCENTAJE

Sl 0 0
NO 38 100
TOTAL 38 100

Cuadro N° 7: Tabulacién pregunta Los funcionarios actualizan su informacion

Elaborado por: El investigador
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éLos funcionarios actualizan su
informacion?

=S| =NO

Figura N° 7: Tabulacion pregunta Los funcionarios actualizan su informacion

Elaborado por: El investigador
Interpretacion:
De la pregunta realizada se observa que el 100% de los encuestados ha respondido que
no se actualizan sus datos.
El hecho de contar con informacidn actualizada de los graduados contribuiria a conocer
la experiencia laboral, cursos recibidos e incluso intereses para dirigir apoyar
institucionalmente al graduado y promover su bienestar a través de brindarle
oportunidades.
Pregunta 4:

¢Con que mecanismo(s) actualiza(n) su informacion?

OPCIONES VALOR | PORCENTAJE
DOCUMENTOS ESCRITOS 0 0
OFIMATICOS 0 0
SISTEMA INFORMATICO 0 0
NINGUNO 38 100
TOTAL 38 100

Cuadro N° 8: Tabulacién pregunta Con que mecanismo(s) actualiza(n) su informacion

Elaborado por: El investigador
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¢Con gque mecanismo(s) actualiza(n) su
informacion?

= DOCUMENTOS ESCRITOS OFIMATICOS

SISTEMA INFORMATICO NINGUNO

Figura N° 8: Tabulacién pregunta Con que mecanismo(s) actualiza(n) su informacién

Elaborado por: El investigador

Interpretacion:

Evidentemente y luego de revisar los datos, se observa que no se realiza la actualizacion

de datos con mecanismo alguno. El porcentaje de graduados encuestados a los cuales se

les actualiza sus datos es 0%.

Pregunta 5:

¢Los funcionarios estan en permanente contacto con usted?

OPCIONES | VALOR |PORCENTAJE
Sl 4 11
NO 34 89
TOTAL 38 100

Cuadro N° 9: Tabulacién pregunta Los funcionarios estdn en permanente contacto con usted

Elaborado por: El investigador
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éLos funcionarios estan en permanente contacto
con usted?

=S| = NO

Figura N° 9: Tabulacion pregunta Los funcionarios estdn en permanente contacto con usted

Elaborado por: El investigador
Interpretacion:
De la pregunta realizada se observa que el 89% no tiene un contacto permanente con
funcionarios de la Institucion, mientras que el 11% si tiene un contacto permanente con
funcionarios de la Institucion.
Luego de analizar las respuestas se concluye que no existe contacto permanente entre
graduados y los funcionarios de la Institucion.
Pregunta 6:

¢Ha sido beneficiado por bolsas de empleo?

OPCIONES VALOR |PORCENTAJE
SI 0 0
NO 38 100
TOTAL 38 100

Cuadro N° 10: Tabulacién pregunta Ha sido beneficiado por bolsas de empleo

Elaborado por: El investigador
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éHa sido beneficiado por bolsas de empleo?

=S| = NO

Figura N° 10: Tabulacién pregunta Ha sido beneficiado por bolsas de empleo

Elaborado por: El investigador

Interpretacion:

De la pregunta realizada se observa gque el 3% de graduados mantiene contacto con los
funcionarios por medio de correo electronico, 3% lo realiza por medio de redes sociales,
el 8% por medio de comunicacion movil. Mientras que el 87% manifiesta no tener ningin
tipo de contacto con los funcionarios de la Institucion. Analizando las respuestas a esta
pregunta se concluye que existe la necesidad de vincular a los graduados con la Institucién
para conocer su trayectoria profesional y ofrecer oportunidades en la medida que vayan

apareciendo estas.

Pregunta 7:
¢Ha sido notificado de manera rapida por parte de las bolsas de empleo a las que ha
aplicado?
OPCIONES VALOR | PORCENTAJE
Si 3 8
NO 7 18
NUNCA HE APLICADO A UNA 28 74
BOLSA DE EMPLEO
TOTAL 38 100

Cuadro N° 11: Tabulacion pregunta Ha sido notificado de manera rapida por parte de las bolsas de
empleo a las que ha aplicado

Elaborado por: El investigador
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¢Ha sido notificado de manera rapida por parte
de las bolsas de empleo a las que ha aplicado?

=S| NO NUNCA HE APLICADO A UNA BOLSA DE EMPLEO

Figura N° 11: Tabulacién pregunta Ha sido notificado de manera rapida por parte de las bolsas de
empleo a las que ha aplicado

Elaborado por: El investigador
Interpretacion:
De la pregunta realizada se observa que el 66% de graduados maneja todos los
dispositivos moviles encuestados, 11% utiliza smart phones, el 8% utiliza tablets, el 13%
utiliza computadores portéatiles. Mientras que el 3% afirma no utilizar ningan dispositivo
movil dentro de lo contestado por los graduados de la Institucion.
Analizando las respuestas a esta pregunta se concluye que una herramienta de tipo
tecnoldgico seria de facil utilizacion por el 97% de los graduados encuestados.
Pregunta 8:
¢ Existiria un eficiente seguimiento a los graduados con la implementacion de un sistema

informéatico manejado por medio de un dispositivo movil?

OPCIONES | VALOR |PORCENTAJE

Sl 36 100
NO 2 0
TOTAL 38 100

Cuadro N° 12: Tabulacion pregunta Existiria un eficiente seguimiento a los graduados con la
implementacion de un sistema informatico manejado por medio de un dispositivo movil

Elaborado por: El investigador
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éExistiria un eficiente seguimiento a los
graduados con la implementacion de un
sistema informatico manejado por medio de
un dispositivo movil?

=S| = NO

Figura N° 12: Tabulacidn pregunta Existiria un eficiente seguimiento a los graduados con la
implementacién de un sistema informético manejado por medio de un dispositivo movil

Elaborado por: El investigador
Interpretacion:
De la pregunta realizada se observa que el 100% de graduados opina que una herramienta
informatica seria beneficiosa para el eficiente su seguimiento.
Analizando las respuestas se observa gque existe 100% de predisposicion de uso de una
herramienta tecnoldgica que permita la gestion de graduados.
Pregunta 9:
¢Si se implementara un sistema informatico, le gustaria que este tuviera un moédulo
denominado “BOLSA DE EMPLEO” el cual contenga informacion de oferta y demanda

laboral actualizada?

OPCIONES | VALOR |PORCENTAJE

SI 38 100
NO 0 0
TOTAL 38 100

Cuadro N° 13: Tabulacion pregunta Si se implementara un sistema informatico, le gustaria que
este tuviera un médulo denominado “BOLSA DE EMPLEQO?” el cudl contenga informacion de
oferta y demanda laboral actualizada

Elaborado por: El investigador
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¢éSi se implementara un sistema informatico, le gustaria
gue este tuviera un modulo denominado “BOLSA DE
EMPLEQ” el cual contenga informacion de ofertay
demanda laboral actualizada?

=S| =NO

Figura N° 13: Tabulacién pregunta Si se implementara un sistema informatico, le gustaria que este
tuviera un médulo denominado “BOLSA DE EMPLEO?” el cuél contenga informacién de oferta y
demanda laboral actualizada

Elaborado por: El investigador
Interpretacion:
De la pregunta realizada se observa que el 100% de graduados opina que seria provechoso
tener un moédulo de bolsa de empleo que contenga informacion de oferta laboral.
Analizando las respuestas se observa que el 100% de los graduados estan de acuerdo que
un modulo tipo bolsa de empleo seria beneficioso.
Pregunta 10:
¢Si se implementara un sistema informatico, le gustaria que fuera via WEB (Internet) para

que usted pueda interactuar con el mismo?

OPCIONES | VALOR |PORCENTAJE

SI 38 100
NO 0 0
TOTAL 38 100

Cuadro N° 14: Tabulacion pregunta Si se implementara un sistema informatico, le gustaria que
fuera via WEB (Internet) para que usted pueda interactuar con el mismo

Elaborado por: El investigador
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¢éSi se implementara un sistema informatico, le gustaria
que fuera via WEB (Internet) para que usted pueda
interactuar con el mismo?

=S| = NO

Figura N° 14: Tabulacion pregunta Si se implementara un sistema informatico, le gustaria que
fuera via WEB (Internet) para que usted pueda interactuar con el mismo

Elaborado por: El investigador
Interpretacion:
De la pregunta realizada se observa que el 100% de graduados opina que seria provechoso
tener un sistema informético tipo WEB para poder acceder desde cualquier lugar e
interactuar con el mismo.
4.1.2 Encuesta dirigida a los funcionarios
Pregunta 1:

¢ Cudl es el canal de comunicacién para dar seguimiento a los graduados?

OPCIONES VALOR | PORCENTAJE
MANUAL-SEMIMANUAL 0 0
AUTOMATICO 3 100
NINGUNO 0 0
TOTAL 3 100

Cuadro N° 15: Tabulacién pregunta Cudl es el canal de comunicacion para dar seguimiento a los
graduados

Elaborado por: El investigador
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éCual es el canal de comunicacién para dar
seguimiento a los graduados?

= MANUAL-SEMIMANUAL = AUTOMATICO = NINGUNO

Figura N° 15: Tabulacion pregunta Cudl es el canal de comunicacion para dar seguimiento a los
graduados

Elaborado por: El investigador
Interpretacion:
De la pregunta realizada se observa que el 100% del seguimiento a graduados por parte
de funcionarios de la Institucién se lo realiza mediante un proceso automatico es decir
con algin programa informético. Los funcionarios informan que en la actualidad existe
un programa en el que registran la informacion de los graduados pero este no es un sistema
terminado ya que se encuentra en la etapa de pruebas.
Pregunta 2:
¢A cuantas empresas se satisfizo con el actual proceso de almacenamiento de la

informacion?

OPCIONES VALOR | PORCENTAJE
MAS DE DIEZ 1 33
ENTRE CINCO Y DIEZ 0 0
MENOS DE CINCO 2 67
TOTAL 3 100

Cuadro N° 16: Tabulacién pregunta A cuantas empresas se satisfizo con el actual proceso de
almacenamiento de la informacion

Elaborado por: El investigador
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¢A cudntas empresas se satisfizo con el actual proceso
de almacenamiento de la informacion?

= MAS DE DIEZ ENTRE CINCO Y DIEZ MENOS DE CINCO

Figura N° 16: Tabulacion pregunta A cuantas empresas se satisfizo con el actual proceso de
almacenamiento de la informacion

Elaborado por: El investigador
Interpretacion:
De la pregunta realizada se observa que el 33% manifiesta que a mas de diez empresas se
les ha cubierto vacantes con el actual sistema de almacenamiento de informacion de los
graduados. Mientras que un 67% manifiesta que a menos de cinco empresas se les ha
cubierto vacantes con el actual sistema de almacenamiento de informacion de los
graduados.
Se observa gue existe poca respuesta a las empresas que solicitan graduados. Lo que hace
concluir que hace falta el desarrollo de herramientas informaticas para mejorar la atencion
a las empresas que solicitan informacion de graduados.
Pregunta 3:
¢Los datos de los graduados se almacenan de forma estructurada para ser recuperados

rapidamente?

OPCIONES VALOR | PORCENTAJE
Sl 0 0
NO 3 100
TOTAL 3 100

Cuadro N° 17: Tabulacion pregunta Los datos de los graduados se almacenan de forma
estructurada para ser recuperados rapidamente

Elaborado por: El investigador
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¢éLos datos de los graduados se almacenan de
forma estructurada para ser recuperados
rapidamente?

SI = NO

Figura N° 17: Tabulacién pregunta Los datos de los graduados se almacenan de forma
estructurada para ser recuperados rapidamente

Elaborado por: El investigador
Interpretacion:
De la pregunta realizada se observa que el 33% manifiesta que menos de cinco empresas
han solicitado graduados mientras que un 67% manifiesta que ninguna empresa ha
solicitado graduados.
De la informacion obtenida se observa que existe una oportunidad de implementar un
plan de seguimiento al graduado y de esta manera también ganar el interes de las empresas
que oferten empleo y lo mas importante brindarle al graduado un eficiente apoyo para su
insercion y mejora en el &mbito laboral.
Pregunta 4:
¢ Considera que es mas eficiente almacenar la informacion de los graduados en una Base

de datos?

OPCIONES | VALOR | PORCENTAJE

SI 3 100
NO 0 0
TOTAL 3 100

Cuadro N° 18: Tabulacion pregunta Considera que es mas eficiente almacenar la informacion de
los graduados en una Base de datos

Elaborado por: El investigador
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éConsidera que es mas eficiente almacenar la
informacion de los graduados en una Base de datos?

=S| =NO

Figura N° 18: Tabulacidn pregunta Considera que es mas eficiente almacenar la informacion de los
graduados en una Base de datos

Elaborado por: El investigador
Interpretacion:
De la pregunta realizada se observa que el 100% manifiesta que almacenar informacion
de los graduados en una base de datos mejoraria o haria mas eficiente su labor de
seguimiento a los graduados.
De los datos obtenidos se concluye que existe predisposicion de los funcionarios para el
manejo de un sistema informatico que almacene y gestione los datos de los graduados y
simultdneamente brinde un eficiente seguimiento a los mismos.
Pregunta 5:
¢Seria de gran apoyo para el graduado que €l pueda manejar su informacion por medio

de un dispositivo movil?

OPCIONES | VALOR | PORCENTAJE

Sl 3 100
NO 0 0
TOTAL 3 100

Cuadro N° 19: Tabulacion pregunta Seria de gran apoyo para el graduado que él pueda manejar su
informacién por medio de un dispositivo mévil

Elaborado por: El investigador
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éSeria de gran apoyo para el graduado que
él pueda manejar su informacion por medio
de un dispositivo movil?

=S| = NO

Figura N° 19: Tabulacién pregunta Seria de gran apoyo para el graduado que él pueda manejar su
informacién por medio de un dispositivo mdvil

Elaborado por: El investigador

4.2 Verificacion de la hipotesis

Al proporcionar informacién de los graduados a las empresas se optimizara con una
herramienta mas de apoyo tanto a funcionarios como a graduados.

Hipétesis nula (HO)

Las Bases de Datos sobre dispositivos moviles NO inciden en el seguimiento a los
graduados del Instituto Tecnoldgico Superior Bolivar de la ciudad de Ambato

Hipétesis alternativa (H1)

Las Bases de Datos sobre dispositivos moviles Sl inciden en el seguimiento a los
graduados del Instituto Tecnoldgico Superior Bolivar de la ciudad de Ambato

4.2.1 Modelo estadistico

Eleccion de la prueba de hipotesis:

Para la verificacion de hipdtesis se utilizo la prueba de Chi-cuadrado que es una prueba
estadistica que permite evaluar la hip6tesis analizando la independencia de variables.

La formula que usa Chi-cuadrado es:

o Z(fo—fe)’
==

Férmula N° 1: Calculo del Chi-cuadrado
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Siendo

x? Chi-cuadrado

fo Frecuencia observada
fe Frecuencia esperada

4.2.2 Definicion del nivel de significancia
El nivel de significancia elegido es de 0.05

o = 0.05%

4.2.3 Especificacion de los grados de libertad
Grados de libertad

gl = (renglones — 1)*(columnas — 1)

Formula N° 2: Célculo de los grados de libertad

El nimero de renglones de las frecuencias observadas para el presente modelo estadistico
es 2 filas y el nimero de columnas 2, por lo tanto el grado de libertad es el resultado de

las siguientes operaciones:

gl = (2-1)*(2-1)
gl=1

Formula N° 3: Resolucidn de los grados de libertad

El valor critico definido para 1 grados de libertad en la tabla de distribucion de chi-
cuadrado con un nivel de significancia de 0.05 es: 3,84.

4.2.4 Recoleccion de calculos y datos estadisticos

Para la demostracion de la relacion entre Las Bases de Datos sobre dispositivos moviles
inciden en el seguimiento a los graduados del Instituto Tecnol6gico Superior Bolivar de
la ciudad de Ambato. Se han escogido dos preguntas del cuestionario planteado, siendo
las escogidas las preguntas 8 y 9 de la encuesta de los graduados, definida en el siguiente

cuadro.
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FRECUENCIA FRECUENCIA
PREGUNTA OBSERVADA ESPERADA
SI | NO | TOTAL | SI | NO | TOTAL
8 34 4 38 |36 | 2 38
9 38 0 38 |36 | 2 38
TOTAL 72 4 76 | 72| 4 76

Cuadro N° 20: Frecuencias observadas y esperadas de las preguntas 8 y 9

Elaborado por: El investigador

La frecuencia esperada se define mediante la siguiente formula:

fe

_ (total marginal de renglones) * (total marginal de columnas)

N

4.2.5 Calculo de chi-cuadrado

Una vez determinada la frecuencia esperada se aplicé la formula:

Formula N° 4: Célculo de la frecuencia esperada

,_X(fo—fe)’
o= xdo=rer

fe

Representado el célculo de chi-cuadrado del modelo estadistico aplicado en la

investigacion.

PREGUNTA | OPCION | FO | FE |FO-FE| (FO-FE)~2 | (FO-FE)"2/FE
SI 34 | 36 -2 4 0,111111
° NO 4 | 2 2 4 2
SI 38 | 36 2 4 0,111111
’ NO 0| 2 -2 4 2
76 |76 X2 4,222222

Cuadro N° 21: Calculo de Chi - cuadrado

Elaborado por: El investigador
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Decision:

El valor chi cuadrado calculado = 4,222222 > el valor chi cuadrado obtenido = 3,84 por
esta razon se descarta la hipdtesis nula y se admite la hipdtesis alternativa.

Anélisis:

Realizando el respectivo andlisis de la informacion recolectada en la investigacion se ha
detectado la relacion entre las Bases de Datos sobre dispositivos moviles y su incidencia
en el seguimiento a los graduados del Instituto Tecnoldgico Superior Bolivar de la ciudad
de Ambato.

Es aceptada por tanto que la Hipdtesis alternativa (H1) que menciona que:

Las Bases de Datos sobre dispositivos moviles Sl inciden en el seguimiento a los

graduados del Instituto Tecnoldgico Superior Bolivar de la ciudad de Ambato
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Se observa que a la mayoria de los graduados de la Institucion no se les ha registrado
su informacion, peor aun a ninguno de ellos se le actualiza sus datos.

Se concluye que un gran porcentaje de los graduados admite no tener ningln contacto
con los funcionarios de la Institucion

Se concluye que un porcentaje significativo de los encuestados estaria en condiciones
de manejar herramientas de tipo tecnoldgico.

De la pregunta realizada se observa que la totalidad de graduados opina que un
sistema informatico seria beneficioso para su eficiente seguimiento por parte de los
funcionarios de la Institucion.

La totalidad de los graduados opinan que seria provechoso que la herramienta
informatica tuviera un médulo de bolsa de empleo que contenga informacidon de oferta
y demanda laboral.

Unanimemente los graduados opinan por medio de la encuesta que seria ventajoso
que el sistema informético se encuentre implementado en un ambiente web para poder
interactuar con el mismo y sentirse parte del proceso de seguimiento.

También de forma unanime los funcionarios de la Institucion manifiestan que
almacenar informacion de los graduados en una base de datos mejoraria la labor de

seguimiento a los mismos.

5.2 Recomendaciones

Se recomienda llevar el registro de los graduados de la Institucion por medio de un
sistema informatico, para poder almacenar y gestionar la informacion de forma
eficiente.

Es altamente recomendable crear un méodulo “Bolsa de empleo”, ya que la totalidad
de graduados opinan que seria beneficioso porque el mismo va a contener informacion
de oferta y demanda laboral actualizada.

Al ser alto el porcentaje de encuestados graduados que manejan herramientas de tipo

tecnoldgico; se propone crear un sistema informatico que permita la gestion de
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informacion de los mismos por medio de dispositivos moviles ya que asi se van a
encontrar en contacto con empresas interesadas en sus servicios.

Se recomienda utilizar una base de datos para almacenar y gestionar la informacion
pertinente, ya que el total de funcionarios encuestados expresaron que es mas
eficiente. Ademaés servird para alcanzar los objetivos propuestos en el presente

estudio.
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CAPITULO VI
PROPUESTA
6.1 Datos informativos
Nombre de la Institucion:  Instituto Tecnoldgico Superior Bolivar
Fecha de creacion: 9 de junio de 1993 le reconocen como Instituto Técnico
Superior Bolivar
Fecha de designacion: 7 de noviembre de 2003 le reconocen como Instituto

Superior Tecnoldgico Bolivar

Provincia: Tungurahua

Ciudad: Ambato

Direccion: Calle Sucre y Joaquin Lalama tercer piso

Teléfono: 03 2827395 — 03 2821958

Beneficiarios: Graduados, funcionarios y empresas del centro del pais
Tiempo estimado: Un afio

Equipo técnico responsable: Departamento de sistemas

Autor: Ing. Wagner Abril

Directora: Ing., Elsa Pilar Urrutia, Urrutia Mg.

6.2 Antecedentes de la propuesta

Al verificar los datos de la encuesta aplicada a los graduados y a los funcionarios
planteados en el capitulo V, los resultados provenientes de esta encuesta arrojan la
necesidad de plantear un sistema informatico para la gestion de graduados para apuntalar
a la insercion laboral de los mencionados graduados.

El proporcionar informacion laboral a los graduados, brindara la oportunidad de mejorar
los problemas sociales como:

= Falta de oportunidad laboral.

= Depresion en el graduado por la falta de oportunidades.

= Crear una base de datos que permita estar en contacto entre el graduado y el ITSB.
6.3 Justificacion

El contar con informacion actualizada y eficientemente almacenada acerca del graduado

y las oportunidades laborales se podra:
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» Brindar el adecuado seguimiento a los graduados de la Institucion educativa, para
saber cudles son sus necesidades académicas y profesionales y poder acercarse con
ayuda de manera eficiente.

= Reducir los tiempos de desempleo de los graduados.

» Reducir condiciones de extrema pobreza por medio de la ayuda en la insercion
laboral.

= Promover un eficiente manejo de la informacion personal y laboral de las personas
que se graduan del ITSB.

6.4 Objetivos

Objetivo general

Desarrollar una aplicacion que utilice base de datos y que pueda ser manejado desde

dispositivos moviles para dar un adecuado seguimiento a los graduados del Instituto

Tecnoldgico Superior Bolivar de la ciudad de Ambato

Obijetivos especificos

= Enlazar los protocolos de comunicacion entre los dispositivos maviles y el hardware
que poseera la base de datos central para asegurar la conexion entre ellos.

» Disefiar la Base de Datos central que también contendran los dispositivos moviles
verificando la validez en la gestion de la informacion.

» Desarrollar una solucién informatica con Bases de Datos sobre dispositivos moviles
para obtener un mecanismo automatizado y eficiente de seguimiento y gestion a los
graduados del Instituto Tecnoldgico Superior Bolivar de la ciudad de Ambato.

6.5 Anélisis de factibilidad

Factibilidad operativa

Esta investigacion posee factibilidad operativa, ya que la misma cuenta con la

autorizacion de forma verbal por parte de las autoridades del ITSB y por consiguiente con

la predisposicion para brindarnos toda la ayuda que se encuentre a su alcance como la
entrega de informacidn, la logistica entre otros requerimientos.

Factibilidad técnica

Esta es posible debido a que se cuenta con el software y el hardware necesario para poder

almacenar en una base de datos relacional toda la informacion entregada por los
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funcionarios del ITSB, informacion que posteriormente sera gestionada por cada uno de
los usuarios del sistema informatico.

El ambiente de trabajo se lo desarrollaria en una computadora portatil con Windows 8.1
con las siguientes herramientas:

= Java (herramienta de desarrollo de software).

= MySQL (base de datos).

= Android studio (herramienta de desarrollo de software para smartphones Android).
Por medio de WI-FI se pueden conectar varios dispositivos moviles para acceder al
aplicativo web lo que permitira gestionar la informacion de cada usuario con las
respectivas restricciones de acceso para cada grupo de usuarios.

Factibilidad economica

Financiado por el investigador. Se detalla el financiamiento en el cuadro mostrado a

continuacion:

RUBROS GASTOS VALOR EN USD
1.-Personal de apoyo y capacitacion 400
2.-Material de oficina 650
3.-Pruebas de la herramienta informatica 300
4.-Programacion de la herramienta informatica 4.000
5.- Internet 560
6.- Servicios basicos y transporte 700
TOTAL 6610

Cuadro N° 22: Presupuesto para la investigacién
Elaborado por: El investigador

6.6 Fundamentacion teorica

6.6.1 Teoria referente a las herramientas usadas en el presente estudio

6.6.1.1 Modelo Vista Controlador

Origenes del patron Modelo-Vista-Controlador

Buscando un poco de informacion histérica, es posible afirmar que el patrén

Modelo/Vista/Controlador o MVC (Model/View/Controller) fue descrito por primera vez
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en 1979 por TrygveReenskaug[1] e introducido como parte de la version Smalltalk-80

del lenguaje de programacion Smalltalk. (Fernandez Yenisleidy, 2012)

Esta arquitectura fue desarrollada para reducir el esfuerzo y tiempo de programacion

necesario en la implementacion de sistemas maltiples y sincronizados. Sus caracteristicas

principales estan dadas por el hecho de que, el Modelo, las Vistas y los Controladores se

tratan como entes separados; esto significa que cualquier cambio producido en el Modelo

se refleje automaticamente en todas las Vistas.

Ventajas:

= Generacion por separado de los elementos de un programa; lo cual permite su
implementacién por separado.

= La Interfaz de Programacién de Aplicaciones APl (Aplication Programming
Interface) se encuentra bien definida; por esta razén al usar el API, se puede sustituir
el Modelo, la Vista o el Controlador, sin inconvenientes.

= El vinculo entre el Modelo y sus Vistas es dinamica; ya que la misma se produce en
tiempo de ejecucion y no en tiempo de compilacion.

Al incorporar el modelo de arquitectura MVC a un disefio, las piezas de un programa se

pueden construir por separado y luego unirlas en tiempo de ejecucion. Si uno de los

componentes, posteriormente, se observa que funciona mal, puede reemplazarse sin que

las otras piezas se vean afectadas.

Definicidn de las partes

El modelo es el objeto que representa los datos del programa. Maneja los datos y controla

todas sus transformaciones. ElI modelo no tiene conocimiento especifico de los

controladores o de las vistas, ni siquiera contiene referencias a ellos. Es el propio sistema

el que tiene encomendada la responsabilidad de mantener enlaces entre el modelo y sus

vistas, y notificar a las vistas cuando cambia el modelo.

La vista es el objeto que maneja la presentacion visual de los datos representados por el

modelo. Genera una representacion visual del modelo y muestra los datos al usuario.

Interactua preferentemente con el controlador, pero es posible que trate directamente con

el modelo a través de una referencia al propio modelo.

El controlador es el objeto que proporciona significado a las 6rdenes del usuario, actuando

sobre los datos representados por el modelo, centra toda la interaccion entre la vista y el
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modelo. Cuando se realiza algin cambio, entra en accion, bien sea por cambios en la
informacion del modelo o por alteraciones de la vista. Interactia con el modelo a través
de una referencia al propio modelo.

Elementos del patron

Modelo: datos y reglas de negocio.

Vista: muestra la informacion del modelo al usuario.

Controlador: gestiona las entradas del usuario.

Peticién Manipulacion
Evetodeertrada  [TConiiobdory] Modelo de detos [ Aimacenamierto
/ﬂ/’}/’ <

T

'

i

Actualfzar / !

Evento de salida \1/ o i !

< Y N
Usuario - Aunque aparezca como un objeto,
Vista Ies la capa de almacenamiento

Figura N° 20: Interrelacion entre los elementos del patron MCV

Fuente: (Fernandez Yenisleidy, 2012)
Anélisis del gréfico
Lo que muestra el grafico es que un modelo puede tener diversas vistas, cada una con su
correspondiente controlador en su generacion original, pero existe la posibilidad de
generar multiples vistas para un Gnico controlador. Un ejemplo clasico es el de la
informacion de una base de datos y esta es visualizada de varias maneras: diagrama de
pastel, de barras, tabular, etc. A continuacion se detalla cada elemento:
Responsabilidades del Modelo:
= Acceder a la capa de almacenamiento de datos. Lo ideal es que el modelo sea
independiente del sistema de almacenamiento.
= Define reglas de negocio (la funcionalidad del sistema). Un ejemplo de regla puede
ser: "Si la mercancia pedida no esta en el almacén, consultar el tiempo de entrega
estandar del proveedor". Es opcional, pues las reglas de negocio, pueden estar también

en los controladores, directamente en las acciones.
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» Notificara a las vistas los cambios que en los datos pueda producir un agente externo
si se estd ante un modelo activo (por ejemplo, un fichero bath que actualiza los datos,
un temporizador que desencadena una insercion, etc.).

Responsabilidades del controlador:

» Recibir los eventos de entrada (un clic, un cambio en un campo de texto, etc.).

= Contiene reglas de gestion de eventos, del tipo "Si Evento Z, entonces Accion W".
Estas acciones pueden suponer peticiones al modelo o a las vistas. Una de estas
peticiones a las vistas puede ser una llamada al método "Actualizar (). Una peticion
al modelo puede ser "Obtener_tiempo_de_entrega (nueva_orden_de_venta)".

Responsabilidades de las vistas:

» Recibir datos procesados por el controlador o del modelo y mostrarlos al usuario.

= Tienen un registro de su controlador asociado.

» Pueden dar el servicio de "Actualizacion ()", para que sea invocado por el controlador
o0 por el modelo cuando es un modelo activo que informa de los cambios en los datos
producidos por otros agentes.

Modo de operacion

Aunque se pueden encontrar diferentes implementaciones de MVC, el flujo que sigue el

control generalmente es el siguiente:

1. El usuario interactta con la interfaz de usuario de alguna forma (por ejemplo, el usuario

pulsa un botdn, enlace, etc.).

2. El controlador recibe (por parte de los objetos de la interfaz-vista) la notificacion de la

accion solicitada por el usuario. El controlador gestiona el evento que llega,

frecuentemente a través de un gestor de eventos (handler) o callback.

3. El controlador accede al modelo, actualizandolo, posiblemente modificandolo de forma

adecuada a la accion solicitada por el usuario. Los controladores complejos estan a

menudo estructurados usando un patron de comando que encapsula las acciones y

simplifica su extension.

4. El controlador delega a los objetos de la vista la tarea de desplegar la interfaz de

usuario. La vista obtiene sus datos del modelo para generar la interfaz apropiada para el

usuario donde se refleja los cambios en el modelo. EI modelo no debe tener conocimiento

directo sobre la vista. Sin embargo, el patron de observador (controlador) puede ser
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utilizado para proveer cierta interaccion entre el modelo y la vista, permitiendo al modelo
notificar a los interesados de cualquier cambio. Un objeto vista puede registrarse con el
modelo y esperar a los cambios, pero aun asi el modelo en si mismo sigue sin saber nada
de la vista. El controlador no pasa objetos de dominio (el modelo) a la vista aunque puede
dar la orden a la vista para que se actualice. Nota: En algunas implementaciones la vista
no tiene acceso directo al modelo, dejando que el controlador envie los datos del modelo
a la vista.

5. La interfaz de usuario espera nuevas interacciones del usuario, comenzando el ciclo
nuevamente.

6.6.1.2 JAVA

JAVA?2

Historia

Java 2 (antes llamado Java 1.2 0 JDK 1.2) es la tercera version importante del lenguaje
de programacion Java. No hay cambios conceptuales importantes respecto a Java 1.1 (en
Java 1.1 si los hubo respecto a Java 1.0), sino extensiones y ampliaciones, lo cual hace
que a muchos efectos sea casi lo mismo trabajar con Java 1.1 o con Java 1.2. Los
programas desarrollados en Java presentan diversas ventajas frente a los desarrollados en
otros lenguajes como C/C++. La ejecucién de programas en Java tiene muchas
posibilidades: ejecucion como aplicacion independiente (Stand-alone Application),
ejecucion como applet, ejecucion como servlet, etc.(Castafieda Sanabria, 2003)
Caracteristicas de JAVA

Java es considerado como un lenguaje de programacién y también como una plataforma.
Java es un lenguaje de alto nivel con las fortalezas mencionadas a continuacion:

Simple: Ofrece todas las funcionalidades de un lenguaje potente pero no trae las
caracteristicas que no son muy utilizadas y mas ambiguas de los mencionados lenguajes.
Elimina algunas caracteristicas de estos lenguajes, entre los que destacan:

= Aritmética de punteros

= Macros

= No posee la necesidad de liberar memoria

= No posee herencia multiple

» Registros
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= Definicion de tipos

= No posee estructuras tampoco uniones

= No se genera sobrecarga de operadores

Orientado a objetos: Java realiza una aproximacion simple y Gtil a los objetos, y a la vez
el modelo de objeto de Java es sencillo y facil poder aumentarlo.

Distribuido: Java permite acceder a la informacion a través de la red con la facilidad
equivalente a la del acceso a un archivo ubicado localmente en el computador.

De arquitectura neutral: Una de las principales fortalezas de Java es "escribir una vez,
luego ejecutar en cualquier sitio, en cualquier momento y por ultimo para siempre".
Robusto: Java comprueba el codigo en tiempo de compilacién y en tiempo de ejecucion.
Ademas Java libera memoria de forma eficiente, ya que posee un recolector de basura
automatico para los objetos no utilizados. Java también proporciona una gestion de
excepciones orientada a objetos.

Seguro: Las caracteristicas distribuidas de Java demandan altos niveles de seguridad en
el manejo de la informacion. Java aporta seguridad por medio de varias caracteristicas
que posee en tiempo de ejecucion como son:

= Componente verificador de bytecodes.

= Disponibilidad de memoria.

= Componente para restringir acceso a los archivos.

Portable: Como ya se mencion6 en la parte de arriba sobre las caracteristicas de
arquitectura neutral para que sea portable, también Java posee estandares de portabilidad
en el manejo de tipos de datos, el sistema de interfaces de usuario esta formado por una
asociacion de ventanas indeterminado, por lo que es independiente de la arquitectura que
se utilice.

Multihilo: Java posee la caracteristica que puede realizar varias actividades en forma
simultanea y eficiente.

Dinamico: Java vincula simplemente los médulos que componen una aplicacion hasta el
tiempo de ejecucion y asi se realiza el enlace de una manera eficiente.

Entorno de desarrollo
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La Compafiia Sun, empresa desarrolladora de Java, distribuye de manera gratuita el Java
Development Kit con sus siglas (JDK). Estos son un paquete formado de varios
programas Y librerias que permiten desarrollar, compilar y ejecutar aplicaciones Java.
IDE de desarrollo JAVA

El IDE (Integrated Development Environment), es un entorno de desarrollo integrado.
Esto quiere decir que en un solo software integrado con otras herramientas es posible
escribir codigo, a la vez compilarlo y finalmente ejecutarlo sin que se deba recurrir a otra
aplicacion. Entre los mas conocidos s puede mencionar a NETBEANS o ECLIPSE.

La Java Virtual Machine

El principal objetivo de desarrollar La Java Virtual Machine (JVM) era crear un intérprete
de codigo neutro convirtiéndolo a codigo especifico de la CPU utilizada. Gracias a este
componente no se desarrolla programas diferentes para cada CPU.

6.6.1.3 ExtJS

ExtJS es una libreria o framework de Javascript que permite construir aplicaciones
complejas en internet ademas de flexibilizar el manejo de componentes de la pagina como
el DOM, Peticiones AJAX, DHTML, tiene la gran funcionalidad de crear interfaces de
usuario bastante funcionales. (EcuRed, 2007)

Funcionalidades

Esta herramienta posee varios elementos graficos que se pueden agregar en cualquier
proyecto como son:

= Campos numeéricos.

= Campos para fechas.

= Cuadros y areas de texto.

= Combos, Radio buttons y checkboxs.

= Editores Web.

» Elementos de datos.

= Pestafias, y Barra de herramientas.

= Mendas similares a Windows.

= Cuadros de dialogo.

= Paneles divisibles en secciones.

= QuickTips.
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= Sliders, etc.

Debido a la tendencia actual donde el acceso al mundo de la Web est4 al alcance de todos
ExtJS es un framework elegido por una gran cantidad de desarrolladores ya que las
aplicaciones actuales no se ejecutan solo en una PC sino también de un Smartphone,
Tablet e IPAD por lo cual se pueden mencionar las siguientes ventajas y desventajas:
Ventajas de ExtJS

1. Nos facilita la creacion de grandes aplicativos reutilizando elementos graficos ya
creados.

2. Se puede utilizar en los diferentes exploradores que existen en el medio.

3. Se le puede agregar la caracteristica de ventanas flotantes.

4. Realiza un trabajo balanceado, ya que el servidor puede atender a mas clientes de forma
simultanea.

5. Bajo trafico de red ya que las aplicaciones elijen los datos que se quieren transmitir.
Desventajas de ExtJS

1. Se debe poseer todo el paquete ExtJS ya que solo de esta manera se pueden obtener los
resultados requeridos.

2. No posee una licencia LGPL.

6.6.1.4 AJAX

Introduccion a AJAX

El término AJAX se presentd por primera vez en el articulo "Ajax: A New Approach to
WebApplications(http://www.adaptivepath.com/publications/essays/archives/000385.ph
p)" publicado por Jesse James Garrett el 18 de Febrero de 2005. Hasta ese momento, no
existia un término normalizado que hiciera referencia a un nuevo tipo de aplicacién web
que estaba apareciendo (Eguiluz Pérez, 2008).

Las siglas AJAX estan formadas por un acronimo que se denomina Asynchronous
JavaScript + XML, y al espafiol se traduce como "JavaScript asincrono + XML".

AJAX la conforman las siguientes tecnologias:

= XHTML y CSS, crean una presentacion basada en estandares.

= XML, XSLT y JSON, intercambian y manipulan los datos.

= XMLHttpRequest, intercambia asincronamente los datos.

= DOM, interactla y manipula dinamicamente la presentacion.
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= JavaScript, para unir todas las anteriores.

Del conocimiento avanzado de las tecnologias que se muestran en la figura N° 21,

dependera un eficiente desarrollo de aplicaciones AJAX.

En la figura N° 22, en la seccion izquierda se visualiza el modelo tradicional de las

aplicaciones web. En la seccion derecha se visualiza el nuevo modelo formulado por la

tecnologia AJAX:

lXHTML” css I | XML H JSON |

)

A A A

l | XMLHttpRequest |

JAVASCRIPT J

Figura N° 21: Tecnologias agrupadas para el manejo de AJAX

Fuente: (Eguiluz Pérez, 2008)

HTTP request

v

user interface

HTML+CSS data

web server

+
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processing, legacy systems
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user interface

|
JavaScript call 1
‘L HTML+CSS data
I

Ajax engine

HTTP request

XML data

web and/or XML server

Y 4

datastores, backend
processing, legacy systems

Ajax

Figura N° 22: Comparacion del modelo tradicional web y el modelo propuesto por AJAX.

internet debido a la generacidn de una capa intermedia que se ubica entre el usuario y el

servidor. Esta nueva capa intermedia mejora sustancialmente la respuesta o entrega de la

Fuente: (Eguiluz Pérez, 2008)
Al desarrollar aplicaciones con AJAX, esta excluye la recarga constante de paginas de
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aplicacion desarrollada en AJAX, debido a que el usuario bajo ningun concepto se
encuentre con una ventana vacia del navegador esperando respuesta del servidor.

En la figura N° 23, se indica la més significativa diferencia entre una aplicacion web
tradicional y una aplicacion web creada con AJAX. En la seccion izquierda se visualiza
la comunicacion sincrona propia de las aplicaciones web tradicionales. En la seccion

derecha se visualiza la comunicacion asincrona de las aplicaciones creadas con AJAX.

Ajax web application model (asynchronous)

classic web application model (synchronous)

system procedsing

Figura N° 23: Cotejo entre la comunicacién sincrona de las aplicaciones web y la comunicacién
asincrona de las aplicaciones AJAX

Fuente: (Eguiluz Pérez, 2008)
En AJAX las peticiones HTTP direccionadas al servidor se remplazan por peticiones

JavaScript. Las peticiones simples no necesitan que el servidor intervenga ya que su
respuesta es al instante. Si la interaccion demanda una respuesta del servidor, la peticion
en AJAX se efectla asincronamente. De esta manera, el accionar del usuario tampoco se
ve interrumpida por recargas de pagina o esperas prolongadas de respuesta por parte del
servidor.
Desde la aparicion de AJAX, se han creado cientos de aplicaciones web basadas en esta
tecnologia. En la lista de abajo se muestran varios sitios muy conocidos desarrollados en
AJAX:
= Web y productividad:

e Google Docs (http://docs.google.com)

e Zoho (http://www.zoho.com/)
=  Emails:

e Gmail (http://www.gmail.com)

e Windows Live Mail (http://www.hotmail.com)

= Otras: Netvibes (http://www.netvibes.com) [metapagina]
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e Digg (http://www.digg.com) [noticias]
e Meebo (http://www.meebo.com) [mensajeria]
o Flickr (http://www.flickr.com) [fotografia]
= Y otros sitios mas
6.6.1.5 Json
(JavaScript Object Notation - Notacidn de Objetos de JavaScript) es un formato ligero de
intercambio de datos. Leerlo y escribirlo es simple para humanos, mientras que para las
maquinas es simple interpretarlo y generarlo. Esta basado en un subconjunto del Lenguaje
de Programacion JavaScript, Standard ECMA-262 3rd Edition - Diciembre 1999. JSON
es un formato de texto que es completamente independiente del lenguaje pero utiliza
convenciones que son ampliamente conocidos por los programadores de la familia de
lenguajes C, incluyendo C, C++, C#, Java, JavaScript, Perl, Python, y muchos otros. Estas
propiedades hacen que JSON sea un lenguaje ideal para el intercambio de datos. (JSON
sitio web oficial, s.f.)
Estructura de Json
JSON se forma de 2 estructuras:
= Una lista de datos formados por pares de nombre/valor. En la mayoria de los lenguajes
de programacion se llaman objetos, registros, estructuras, diccionarios, entre otros.
» Una lista de datos ordenados. En la mayoria de los lenguajes de programacién, se
Ilaman arreglos, vectores, listas, entre otros.
Estas estructuras son generalizadas ya que la mayoria de los lenguajes de programacion
las soportan. Es ldgico pensar que un formato de intercambio de datos que es
independiente del lenguaje de programacion se base en estas estructuras.
6.6.1.6 MySQL
Definicidn y caracteristicas
MySQL es un sistema de gestion de bases de datos relacional desarrollado bajo licencia
dual GPL/Licencia comercial por Oracle Corporation y estd considerada como la base
datos open source mas popular del mundo, y una de las mas populares en general junto a
Oracle y Microsoft SQL Server, sobre todo para entornos de desarrollo web.

Esta desarrollado en su mayor parte en ANSI C y C++.
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MySQL es usado por muchos sitios web grandes y populares, como Wikipedia, Google
(aunque no para busquedas), Facebook, Twitter, Flickr y YouTube.

Aplicaciones

MySQL es muy utilizado en aplicaciones web, como Joomla, Wordpress, Drupal o
phpBB, en plataformas (Linux/Windows-Apache-MySQL-PHP/Perl/Python), y por
herramientas de seguimiento de errores como Bugzilla. Su popularidad como aplicacion
web estd muy ligada a PHP, que a menudo aparece en combinacién con MySQL.

6.6.1.7 SQL.ite

SQLite es un sistema de gestion de bases de datos relacional de software libre, que
permite almacenar informacién en equipos con pocas capacidades de hardware, como
puede ser un smartphone. SQLite agrega extensiones que facilitan su uso en cualquier
ambiente de desarrollo. Esto permite que SQL.ite soporte desde las consultas mas basicas
hasta las mas complejas del lenguaje SQL, y lo mas importante es que se puede usar tanto
en dispositivos méviles como en sistemas de escritorio, sin necesidad de realizar procesos
complejos de importacidn y exportacion de datos, ya que existe compatibilidad al 100%
entre las diversas plataformas disponibles, haciendo que la portabilidad entre dispositivos
y plataformas sea transparente.

Historia

SQLite aparecio en mayo del afio 2000 de la mano de su creador D. Richard Hipp, quién
ha liberado las diferentes versiones de SQL.ite en base a la licencia GPL por lo que su
codigo es de dominio publico y puede ser modificado por cualquier persona. Gracias a
esto, SQLite ha sido mejorada a lo largo de todo este tiempo por un gran nimero de
colaboradores y también ha sido migrada a diversas plataformas.

Caracteristicas

Estas son algunas de las caracteristicas principales de SQL.ite:

= La base de datos completa se encuentra en un solo archivo.

= Puede funcionar enteramente en memoria, lo que la hace muy répida.

= Es totalmente autocontenida (sin dependencias externas).

= Cuenta con librerias de acceso para muchos lenguajes de programacion.

= Soporta texto en formato UTF-8 y UTF-16, asi como datos numeéricos de 64 bits.

= Soporta funciones SQL definidas por el usuario.
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= El codigo fuente es de dominio publico y se encuentra muy bien documentado.
Software que utiliza SQL.ite

Debido a su pequefio tamario, SQLite es muy adecuado para los sistemas integrados, y
tambien esta incluido en:

= Android

= BlackBerry

= Windows Phone 8

= Google Chrome

= jOS5

= Firefox OS
= Maemo

= MeeGo

=  Symbian OS
=  webOS

Lenguajes de Programacion de SQL.ite

Gracias a que SQLite es software libre, es posible encontrar una gran cantidad de

componentes, librerias y drivers para interactuar con SQLite desde una gran diversidad

de lenguajes y plataformas de programacion. Ya sea que estemos utilizando lenguajes

modernos como Java, Perl, Python, PHP, Ruby, C#, lenguajes méas antiguos como Pascal,

SmallTalk, Clipper, o lenguajes poco conocidos como Suneido, REXX, S-Lang, para

todos podemos encontrar librerias y ejemplos de codigo para SQL.te.

Aplicaciones de SQL.ite

Las caracteristicas y plataformas previamente mencionadas hacen de SQLite una

excelente opcidn en diversos casos tales como:

= Cuando se requiere una base de datos integrada dentro de una aplicacion. SQL.ite es
una excelente opcién por su facilidad de configuracion. El inconveniente es que no
escala a bases de datos demasiado grandes (en el orden de los terabytes).

= Pararealizar demostracidn de aplicaciones que utilizan un RDBMS (¢, Para que utilizar
un manejador de BD pesado que ocupa grandes recursos de sistema cuando solo se

requiere hacer un demo de una aplicacion?)
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Como cache local de un manejador de base de datos empresarial. Esto acelera el
tiempo de respuesta y reduce la carga sobre la base de datos central.

Para aplicaciones en dispositivos moviles que manejan una BD local que se sincroniza
con una base de datos remota.

Almacenamiento persistente de objetos, configuraciones y preferencias de usuario.
Permite facilmente crear una estructura para almacenar configuraciones de la

aplicacion.

6.6.1.8 Android Studio

Android Studio es el entorno de desarrollo integrado oficial para la plataforma Android.

Fue anunciado el 16 de mayo de 2013 en la conferencia Google 1/0, y reemplaz6 a Eclipse

como el IDE oficial para el desarrollo de aplicaciones para Android. La primera versién

estable fue publicada en diciembre de 2014.

Estd basado en el software IntelliJ IDEA de JetBrains y ha sido publicado de forma

gratuita a través de la Licencia Apache 2.0. Esta disponible para las plataformas Microsoft

Windows, macOS y GNU/Linux. Ha sido disefiado especificamente para el desarrollo de
Android.

Caracteristicas

Integracion de ProGuard y funciones de firma de aplicaciones.

Renderizado en tiempo real

Consola de desarrollador: consejos de optimizacién, ayuda para la traduccion,
estadisticas de uso.

Refactorizacion especifica de Android y arreglos rapidos.

Un editor de disefio enriquecido que permite a los usuarios arrastrar y soltar
componentes de la interfaz de usuario

Herramientas Lint para detectar problemas de rendimiento, usabilidad,
compatibilidad de versiones, y otros problemas.

Plantillas para crear disefios comunes de Android y otros componentes.

Soporte para programar aplicaciones para Android Wear.

Soporte integrado para Google Cloud Platform, que permite la integracion con Google
Cloud Messaging y App Engine.

Un dispositivo virtual de Android que se utiliza para ejecutar y probar aplicaciones
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6.6.1.9 Lenguaje pl/sql

PL/SQL (Procedural Language/SQL) es un lenguaje de programacion para acceder a base
de datos Oracle desde varios entornos. Esta integrado con el servidor de datos por lo que
el cdédigo es procesado rapida y eficientemente (MADERA VILLADA & TORRES
BALAGUERA, 2012).

PL/SQL es un lenguaje procedimental y su existencia estd dada para eliminar las
dificultades que se generan a la hora de trabajar con los editores SQL, con PL/SQL se
puede codificar comandos de consulta y manipulacion de datos, aportando al lenguaje
SQL las caracteristicas propias de los lenguajes procedimentales comunes como los que
se muestran a continuacion:

= Variables y tipos.

= Estructuras.

= Ciclos.

» Rutinas.

= Entre otros.

La unidad en PL/SQL es el bloque y estos estan ubicados secuencial o anidadamente.
Esta formado por un conjunto de declaraciones, instrucciones entre otros.

6.6.2 Solucion propuesta

Por medio de los datos almacenados por el aplicativo a desarrollar conjuntamente con una
base de datos informacion referente a los datos principales del graduado, empresa y oferta
laboral como principales entidades. Se programara un aplicativo que permita gestionar y
ser un enlace entre la empresa y el graduado esto mediante ofertas laborales.

Se modelard una base de datos que permita la mayor parametrizacion de las entidades
encontradas durante el estudio del problema. Forjado mediante un modelo entidad
relacion.

Se implementard una aplicacion Web; que permita reflejar por medio de una péagina
dinamica los datos de la entidad y procurando que el manejo sea intuitivo y de esta manera
aporte dentro de los objetivos planteados en el presente estudio.

6.6.3 Metodologia de desarrollo empleada

En el cuadro N° 23 se muestra un cuadro comparativo de las metodologias empleadas en

el desarrollo de software.
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Después de analizar el cuadro comparativo de las diferentes metodologias del software,
se ha elegido el “modelo basado en prototipos” debido a que este modelo es el que mejor
se adapta a los requerimientos y necesidades del sistema informatico.

El uso de prototipos se centra en la idea de ayudar a comprender los requisitos que plantea
el usuario, sobre todo si este no tiene una idea muy concreta de lo que desea obtener con
el sistema informatico. También pueden utilizarse cuando el ingeniero de software tiene
dudas acerca de la viabilidad de la solucion pensada.

Esta version temprana de lo que sera el producto, con una funcionalidad reducida, en
principio, podrd incrementarse paulatinamente a traves de refinamientos sucesivos
(modelo en espiral) de las especificaciones del sistema, evolucionando hasta llegar al
sistema final. Al usar el modelo basado en prototipos, las etapas del ciclo de vida clasico
guedan modificadas de la siguiente manera:

= Anadlisis de requisitos del sistema.

= Anadlisis de requisitos del software.

= Disefio, desarrollo e implementacion del prototipo.

VENTAJAS
MODELO ENFOQUE APLICABILIDAD
/IDESVENTAJAS

Los proyectos raras veces

siguen una evolucién Utilizado cuando
El inicio de cada secuencial. existen
etapa debe esperar a especificaciones

La aplicacion solo estara

la finalizacion de la amplias de los

disponible en un estado

anterior requerimientos  del

muy  avanzado  del cliente.

MODELO EN CASCADA

proyecto.
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fj ] prototipo y ayudan en la | nuevo que satisfaga
> incrementos.
uEJ g tarea de detectar los | las nuevas
g g Los requisitos con | posteriores requisitos. necesidades segun las
g 4 una  mas  alta . _ redefiniciones  del
£ O o ) Los servicios del sistema
®) a prioridad se incluyen o ) problema.
| ] con la prioridad més alta
al en los incrementos | .| Manejo de Versiones.
o ) tienden a ser los mas
s mas tempranos.
probados.
Es una mejora del Requiere comunicacion | Utilizado para el
-
é Modelo Basado en | Permanente  con el | desarrollo de
a prototipos cliente. aplicaciones
L .
. ) complejas /o
9 Cada vuelta en la | Tjene alto coste, debido al PIe] y
i especificas.
a espiral  representa | financiamiento de cada |
g una fase del proceso. | fase.

Cuadro N° 23: Esquema comparativo de las metodologias de desarrollo de software

Elaborado por: El investigador

Prueba del prototipo.

Refinamiento iterativo del prototipo.

Refinamiento de las especificaciones del prototipo.
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Disefio e implementacion del sistema final.

Explotacion (u operacion) y mantenimiento.

6.6.3.1 Analisis de requisitos del sistema

El sistema debera poseer los siguientes requisitos:

Permitir almacenar informacién del graduado con datos personales de cada uno de
estos para establecer un contacto de ser el caso, y de esta manera se va a poseer un
directorio para contactar oportunamente al graduado.

La informacion deberd ser actualizada inclusive por el mismo graduado con las
respectivas restricciones para que no se manipule datos de otros graduados.

Permitir ingresar el historial educativo, asi como la experiencia laboral del graduado,
lo que permitird obtener elementos de juicio por parte de la empresa para escoger la
persona adecuada para el trabajo propuesto.

Gestionar informacion de empresas y sus ofertas laborales para que los graduados
apliquen a las que consideren de su interés.

Permitir la gestion de un usuario Administrador que pueda realizar todas las tareas
que conlleve el correcto funcionamiento y parametrizacion.

Permitir la interaccion del graduado de la Instituciéon educativa con el sistema por
medio de un dispositivo movil para la gestion de la informacion del sistema
informatico, y esta interaccion se puede realizar gracias al protocolo de comunicacion
HTTP.

Protocolo HTTP.- El Protocolo de transferencia de hipertexto (en inglés: Hypertext

Transfer Protocol o HTTP) es el protocolo de comunicacién que permite las

transferencias de informacion en la World Wide Web (www).

6.6.3.2 Analisis comparativo de las herramientas de desarrollo de software

En el cuadro N° 24, se muestra una tabla comparativa de los lenguajes de programacion

maés utilizados.

En la figura 25, se muestra el grafico con los 10 lenguajes de programacion mas populares

desde el 2002 a 2017, consolidandose java como el lenguaje de programacién mas

utilizado en el mundo durante este lapso, asi lo asegura el indice tiobe.
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CUADRO COMPARATIVO DE LOS LENGUAJES DE PROGRAMACION
MAS UTILIZADOS

LENGUAJE CARACTERISTICA

Es

orientado a objetos, de

un lenguaje

una plataforma
independiente, fue

desarrollado por la
SUN
Microsystems ahora es
propietario ORACLE.

Maneja

compafiia
JAVA

algunas
de

desarrollo: Java SE,

Java EE, Java ME

plataformas

Lenguaje de
programacion
C++ orientada a objetos

creado por Bjarne

Stroustrup

Lenguaje de
programacion que
Python soporta la orientacion a

objetos. Permite la

creacion de todo tipo

VENTAJAS |DESVENTAJAS

Puede
desarrollar aplica
ciones de

escritorio,

aplicaciones para

calculos,

aplicaciones Esperar la
gréaficas, etc. actualizacién

Se puede realizar |siguiente para que

soluciones sea mas rapido.

empresariales en

SISTEMA
OPERATIVO

Sirve para todos
los sistemas
operativos.
Entre los mas
destacados son:
Unix, Linux,
Solaris,

Windows, Mac

Sirve para todos

un entorno web
OsS.
Soporta el
desarrollo de
aplicaciones
moviles
Es potente en
cuanto a lo que se No es atractivo |los

refiere a creacion |visualmente
de

complejos un creacion
lenguaje muy |paginas web
robusto
] . |Los lenguajes
Libre y cddigo |
) interpretados
fuente abierto
) suelen ser
Lenguaje de )
relativamente

proposito general
lentos

72

sistemas

operativos pero

sistemas |[No soporta para cada uno con su

de |respectiva

version para

dicho sistema

Python esta
disponible para
varias

plataformas o



de programas incluso

sitios web y no
requiere de
compilacién es un

codigo interpretado

Es un lenguaje de
programacion

orientado a objetos

desarrollado y
C# )
estandarizado por
Microsoft como parte
de su plataforma punto
net.
Es un lenguaje de
programacion
interpretado, disefiado
PHP

originalmente para la
creacion de paginas

web dindmicas

Es
multiplataforma
Es
objetos

Es portable

En C# se puede
definir una 0 mas
clases dentro de
un mismo espacio
de nombres.

En C# existe un
rango mas amplio
y definido de tipos
de datos que los
que se encuentran

en C, C++ 0 java.

Es un lenguaje
multiplataforma.

al
de

aplicaciones web

Orientado

desarrollo

dindmicas con
acceso a
informacién

almacenada  en

una base de datos.

orientado a

sistemas
operativos.
Windows,
Linux, Solaris,
Mac OS

Se debe tener

algunos

requerimientos

minimos del

sistema para|

_|Sistema

poder trabajar ]
operativo

adecuadamente, )
Windows

tener alrededor de
4 gigas de espacio
libre para la pura
instalacion entre

otras.

Como es un

lenguaje que se

interpreta en

gjecucién,  para
] Se usa en todos
ciertos usos puede

los
un )
) ] operativos
inconveniente ya

sistemas
resultar

que el cédigo
fuente no puede

ser ocultado.

Cuadro N° 24: Esquema comparativo de los lenguajes de programacion mas utilizados

Elaborado por: El investigador

El indice tiobe es un indice elaborado por una empresa de software holandesa que se

especializa en la evaluacion y seguimiento de la calidad de los programas informaticos.
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25 Java
= C
C++
Python
— C#
== JavaScript
Visual Basic NET
= PHP
== Delphi/Object Pascal
Assembly language

20

Ratings (%)

2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018

Figura N° 24: Los 10 lenguajes de programaciéon mas populares a nivel mundial

Fuente: www.tiobe.com

Actualmente, la empresa revisa en tiempo real mas de 300 millones de codigos de
diversos programas informaticos por dia actualizando mes a mes su indice.
El indice tiobe se elabora a partir de diversas variables, como por ejemplo, nimero de
ingenieros cualificados en determinado lenguaje, las busquedas que hacen los usuarios a
través de los buscadores solicitando informacion de los distintos lenguajes de
programacion, la demanda de cursos o los lenguajes que estan siendo mas utilizados. El
indice no dice cual es el mejor, o en queé lenguaje de programacion se escribié la mayor
cantidad de lineas de codigo. Mas bien sirve para que un programador pueda determinar
si sus conocimientos en un determinado lenguaje han quedado obsoletos, o si por el
contrario sus conocimientos estan vigentes. También puede ser de utilidad si se debe
tomar una decision estratégica respecto a qué lenguaje se debe utilizar para la
construccion de determinado software.
Después del andlisis comparativo de distintos lenguajes de programacion presente en el
cuadro N° 24 y de la revision de la figura N° 25 proporcionado por el indice tiobe, se ha
elegido a java como el lenguaje de programacion que mas se ajusta a este proyecto de
investigacion, porque posee las siguientes caracteristicas:
= Se pueden desarrollar aplicaciones de escritorio, aplicaciones cientificas, aplicaciones

gréficas (es muy utilizado para realizar juegos), aplicaciones web y aplicaciones

moviles.
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Se encuentra como el lenguaje de programacion que mas tiempo ha permanecido
como el més popular de los tltimos 15 afios (segun indice tiobe).

Se encuentra entre los tres lenguajes de programacion mas populares de los ultimos
15 afios consecutivos (segun indice tiobe).

Mas que un lenguaje de programacion, es una herramienta de desarrollo de software
que posee instaladores para varios sistemas operativos entre los mas importantes se

pueden citar:

e Unix.

e Linux.

e Solaris.

e Windows.
e Mac OS.

Maneja varias plataformas de desarrollo como son:
e Edicién Standard Java SE.
e Edicién Enterprise Java EE.

e Edicién Micro Java ME.

6.6.3.3 Analisis de requisitos del software

Durante el andlisis de requisitos se plantearon los siguientes:

Identificar las tablas del esquema que cumplan con los requisitos necesarios para
realizar una adecuada gestion, la misma que fue analizada en el punto anterior.
Creacion de un esquema de base de datos que permita la respectiva parametrizacion
de la aplicacion a desarrollarse.

Identificar las entidades necesarias que posea el modelo relacional y estas se
conviertan en tablas para almacenar los datos necesarios para el calculo y despliegue
de la informacion.

Parametrizar el sistema para el correcto uso.

Crear usuarios con sus respectivas claves y niveles de acceso.

Probar el ingreso de varios graduados, empresas, ofertas laborables y gestionar su

interaccion.
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6.6.3.4 Esquema de base de datos propuesta

Se propone el esquema de base de datos representado en los modelos légico y fisico que

se muestran en las figuras N° 26 y N° 27 respectivamente:
DESCRIPCION DE LOS ELEMENTOS DE LA BASE DE DATOS

» GRADUADO .- Esta entidad contiene informacion del graduado. Sus atributos son:

Cddigo: Atributo que permite almacenar informacion que identifica de manera
individual a cada fila que se ingrese dentro de la entidad GRADUADO, este es un
atributo de ingreso obligatorio.

Nombre: Atributo que permite almacenar el nombre completo del graduado.

ClI: Atributo que permite almacenar la cédula de identidad del graduado.

Fecha de nacimiento: Atributo que permite almacenar la fecha de nacimiento del
graduado.

Ciudad actual: Atributo que permite almacenar la ciudad actual de residencia del
graduado.

Direccion: Atributo que permite almacenar la direccion domiciliaria del
graduado.

Teléfono: Atributo que permite almacenar el nimero telefonico convencional del
graduado.

Celular 1: Atributo que permite almacenar el namero celular del graduado.
Celular 2: Atributo que permite almacenar un segundo numero celular del
graduado.

Email: Atributo que permite almacenar la direccion de correo electronico del
graduado.

Facebook: Atributo que permite almacenar la identificacién en la red social

Facebook del graduado.

= TIPO ESTADO CIVIL.- Esta entidad contiene informacion de diferentes estados

civiles. Sus atributos son:

Cadigo: Atributo que permite almacenar informacion que identifica de manera
individual a cada fila que se ingrese dentro de la entidad TIPO ESTADO CIVIL,
este es un atributo de ingreso obligatorio.
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e Nombre: Atributo que permite almacenar el estado civil del graduado.

TIPO LICENCIA.- Esta entidad contiene informacién de los diferentes tipos de

licencia. Sus atributos son:

e (Cddigo: Atributo que permite almacenar informacion que identifica de manera
individual a cada fila que se ingrese dentro de la entidad TIPO LICENCIA, este
es un atributo de ingreso obligatorio.

¢ Nombre: Atributo que permite almacenar el tipo de licencia del graduado.

CAPACITACION.- Esta entidad contiene la informacion de la capacitacion recibida

por el graduado. Sus atributos son:

e (Cddigo: Atributo que permite almacenar informacion que identifica de manera
individual a cada fila que se ingrese dentro de la entidad CAPACITACION, este
es un atributo de ingreso obligatorio.

‘ HISTORIA_LABORAL

PARAMETRO
# PA_CODIGO Integ
o T ngg*OCA‘USA’SAUDA #_ HL_CONIGO pglineger o PAVALOR \:1293
. )
£ \nteget o GR COGIGO  Integer o PA_DESCRIPCION Variable characters {150)
o TCS_NOMBRE Variable characters (50) TIENE_B | o TCS_CODIGO Integer =

1 o EM_CODIGO Integer &~ — — — — — — — — — — — — — — — PRESENTA_B
o CAR CODIGO Integer |

o HLFECHAINICIO Date | pysTE |
o0 HL_FECHAFIN  Date | |
# GR_COGIGO GRADL\JADO ' I |
o ‘:ﬁﬁ 777777777 | # CAR CODIGO  Integer
o 1L CODIGO Integer POSEE_A o CAR_MNOMBRE Variable characters (100) |
o GR_NOMBRE Variable characters (150) ‘ |
0 GRCl Characters (10) POSEE 5 TIPO_ESTADO_CIVIL EMPRESA
o GR_FECHA_NAC Dat_e - PUSEE | # TEC CODIGO  Integer ‘ PRESENTA A # EM_CODIGO Integer
o GR_CIUDAD_ACTUAL Var!ab\a characters (50) 2 TEC-NOMERE Variable characters (80) ‘ o TA_CODIGO Integer
o GR_DIRECCION Variable characters (150) - | ‘ o EM_NOMBRE Variable characters (100)
o GR_TELEFONO Variable characters (3) TENE D o EM_DIRECCION Variable characters (150}
o GR_CELULAR 1 Characters (10) TIPO LICENCIA i | o EM_TELEFONO  Variable characters (10)
o GR_CELULAR 2 Characters (10) _POSEEC - o EM_USUARID  Variable characters (50)
o GR_EMAIL Variable characters (100) £ IL CODIGO Integer \ ‘ o EMTPERTENECE Characters (2)
o GR_FACEBOOK Variable characters (100) o TL_NOMBRE Variable characters (100) | | = 0
T \ ‘ \ | SE_DEDICA
| X ) i
GRADUADO_A_CURSADO \ OFERTA LABORAL TIPO_ACTIVIDAD
1 | APLICAR_OFERTA # OL_CODIGO Integer # TA_CODIGO Integer
A CURSADD | # GR_COGIGO Integer o ENM_CODIGD Integer o TA_NOMBRE Variable characters (150)
- APLICA={ # OL_CODIGO Integer - GENERA | 4 CAR CODIGO Integer
# GR_COGIGO Integer 1 o AD_FECHA APLICA Date - o TS_CODIGO Integer
# CA CODIGO Integer o AQ_CONTRATO Characters (2) o OL_CARACT_CARGO Variable characters (200) |[> — — — — — — TEENE_C
- o AQ_FECHA_INICIO  Date o OL_EXPERIENCIA  Variable characters (50)
CAPACITACION_A_CURSADO PERSONAL TIPO_SUELDO
| # PER_CODIGO  Integer # IS_CODIGO Integer
0 ;E;Rﬂ%%ﬂa‘gg IGIE_QE . - - CORRE?PONDE o TS RANGO Variable characters (30)
CAPACITACION o | EF!E e characters
# CA_CODIGO — o PER_CLAVE  Variable characters (50) ‘
o TCA_CODIGO Integer |
o CA_NOMBRE Variable characters (100) TIENE A TIPO_CAPACITACION TIPO PERSONAL
o CA_HORAS Integer TENEA 'y 10a cODIGO  Inteqer # TPER_CODIGO
= = # ICA_CODIGD # Integer
S ﬂ o TCA_NOMBRE Variable characters (50) o TPER_NOMBRE Varizble characters (100)
o CA [ ate -

Figura N° 25: Modelo légico de la base de datos

Elaborado por: El investigador
e Nombre: Atributo que permite almacenar el nombre de la capacitacion.

e Horas: Atributo que permite almacenar la duracion en horas de la capacitacion.
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e Tipo: Atributo que permite almacenar el tipo de capacitacion, si es de aprobacion
0 de asistencia.

e Caracteristica: Atributo que permite almacenar la descripcion de la capacitacion,
como hacia que profesionales va dirigido.

e Fecha: Atributo que permite almacenar la fecha en la que se realizd la
capacitacion.

= TIPO CAPACITACION.- Esta entidad contiene informacion de los diferentes tipos

de capacitacion. Sus atributos son:

e Codigo: Atributo que permite almacenar informacién que identifica de manera
individual a cada fila que se ingrese dentro de la entidad TIPO CAPACITACION,

este es un atributo de ingreso obligatorio.

TIPO_CAUSA_SALIDA HISTORIA_LABORAL PARAMETRO
TCS_CODIGO TIENE_B
L LUGU = |HL_CODIGO PA_CODIGO
TCS_NOMBRE GR_COGIGD PA_VALOR
TCS_CODIGO EXISTE PA_DESCRIPCION
EM_CODIGO
CAR_CODIGO
POSEE A HL_FECHAINICIO EMPRESA
GRADUADO ™ |HL_FECHAFIN PR _SENTA—E' »- EM_CODIGOD
GR_COGIGO TA_CODIGO
TEC_CODIGO EM_NOMBRE
TL_CODIGO POSEE B TIPO_ESTADO_CIVIL PRESENTA_A-#~ EN_DIRECCION
GR_NOMBRE = TEC_CODIGO EM_TELEFONO
GR_CI TEC_NOMBRE EM_USUARIO
GR_FECHA_NAC TIPO_CARGD EM_PERTENECE
GR_CIUDAD_ACTUAL TIPO LICENCIA CAR CODIGO
GR_DIRECCION POSEE C = CAR NOMBRE
GR_TELEFONO = p- TL_CODIGO > SE_DEDICA
GR_CELULAR_1 TL_NOMBRE
GR_CELULAR_2
GREMAIL TIPO_ACTIVIDAD
GR_FACEBOOK TIENE D TA_CODIGO
APLICA - TA_NOMBRE
GRADUADO_A_CURSADO

OFERTA LABORAL
A_CURSADO OL_CODIGO
y APLICAR_OFERTA S TIPO_SUELDO
GR_COGIGO GR_COGIGO CAR CODIGO TENE_C_[T5 GODIGO
CA_CODIGO OL_CODIGO TS CODIGO ~ e
— p— A
AO_FECHA_APLICA [~ sENERA | OL_CARACT CARGO y
ig'ggg;i%?m o OL_EXPERIENCIA
CAPACITACION_A_CURSADO = =
CAPACITACION
PERSONAL
CA CODIGO — TIPO_PERSONAL
TCA._CODIGO HENE A TIPO_CAPACITACION PR CORRESPONDE | TpER copigo
CA_NOMBRE ———————=—m= ICA_CODIGO PER NOMBRE TPER_NOMBRE
CA_HORAS TCA_NOMBRE PER CLAVE
CA_CARACTERISTICA =
CA_FECHA

Figura N° 26: Modelo fisico de la base de datos

Elaborado por: El investigador

78



Nombre: Atributo que permite almacenar el tipo de capacitacion.

EMPRESA.- Esta entidad contiene la informacion de la empresa. Sus atributos son:

Cddigo: Atributo que permite almacenar informacion que identifica de manera
individual a cada fila que se ingrese dentro de la entidad EMPRESA, este es un
atributo de ingreso obligatorio.

Nombre: Atributo que permite almacenar el nombre de la empresa.

Direccion: Atributo que permite almacenar la direccion de la empresa.
Teléfono: Atributo que permite almacenar el nimero telefonico de la empresa.
Usuario: Atributo que permite almacenar el usuario de la empresa.

Pertenece al sistema: Atributo que permite almacenar la informacion que si la
empresa se encuentra registrada en el sistema para ofertar empleos para los

graduados.

TIPO ACTIVIDAD.- Esta entidad contiene informacion de las diferentes actividades

empresariales. Sus atributos son:

Cadigo: Atributo que permite almacenar informacion que identifica de manera
individual a cada fila que se ingrese dentro de la entidad TIPO ACTIVIDAD, este
es un atributo de ingreso obligatorio.

Nombre: Atributo que permite almacenar la descripcion de la actividad de la

empresa.

HISTORIA LABORAL.- Esta entidad contiene la informacion de la historia laboral
del graduado. Sus atributos son:

Cadigo: Atributo que permite almacenar informacién que identifica de manera
individual a cada fila que se ingrese dentro de la entidad HISTORIA LABORAL,
este es un atributo de ingreso obligatorio.

Fecha de inicio: Atributo que permite almacenar la fecha de inicio de las
actividades laborales del graduado en esa empresa en particular.

Fecha de finalizacion: Atributo que permite almacenar la fecha de finalizacion

de las actividades laborales del graduado en esa empresa en particular.

TIPO CAUSA SALIDA .- Esta entidad contiene informacidn de las diferentes causas

por las que se produce la finalizacion de una relacion laboral. Sus atributos son:
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e (Cddigo: Atributo que permite almacenar informacion que identifica de manera
individual a cada fila que se ingrese dentro de la entidad TIPO CAUSA SALIDA,
este es un atributo de ingreso obligatorio.

e Nombre: Atributo que permite almacenar la causa de salida de un graduado en
una empresa en particular.

OFERTA LABORAL.- Esta entidad contiene informacion de las ofertas laborales

que publica la empresa. Sus atributos son:

e (Cddigo: Atributo que permite almacenar informacion que identifica de manera
individual a cada fila que se ingrese dentro de la entidad OFERTA LABORAL,
este es un atributo de ingreso obligatorio.

e Caracteristica del cargo: Atributo que permite almacenar la descripcion del
cargo en la oferta laboral.

e Experiencia: Atributo que permite almacenar la experiencia requerida en afios
para el cargo en la oferta laboral.

TIPO CARGO.- Esta entidad contiene informacion de diferentes cargos laborales.

Sus atributos son:

e Codigo: Atributo que permite almacenar informacién que identifica de manera
individual a cada fila que se ingrese dentro de la entidad TIPO CARGO, este es
un atributo de ingreso obligatorio.

e Nombre: Atributo que permite almacenar la denominacion del cargo.

TIPO SUELDO.- Esta entidad contiene informacion de diferentes intervalos de

sueldos. Sus atributos son:

e Codigo: Atributo que permite almacenar informacién que identifica de manera
individual a cada fila que se ingrese dentro de la entidad TIPO SUELDO, este es
un atributo de ingreso obligatorio.

e Nombre: Atributo que permite almacenar el intervalo del sueldo.

PERSONAL.- Esta entidad contiene informacion de los usuarios del sistema. Sus

atributos son:

e Codigo: Atributo que permite almacenar informacion que identifica de manera
individual a cada fila que se ingrese dentro de la entidad PERSONAL, este es un
atributo de ingreso obligatorio.

80



Nombre: Atributo que permite almacenar el nombre de cada usuario.
Contrasefa: Atributo que permite almacenar la contrasefia de ingreso al sistema

de cada usuario.

TIPO PERSONAL.- Esta entidad contiene informacion de diferentes grupos de

usuarios existentes en el sistema. Sus atributos son:

Cadigo: Atributo que permite almacenar informacion que identifica de manera
individual a cada fila que se ingrese dentro de la entidad TIPO PERSONAL, este
es un atributo de ingreso obligatorio.

Nombre: Atributo que permite almacenar el nombre del grupo.

PARAMETRO.- Esta entidad contiene informacion de los grupos de usuarios del

sistema, esta entidad no posee relaciones con ninguna otra entidad. Sus atributos son:

Cddigo: Atributo que permite almacenar informacion que identifica de manera
individual a cada fila que se ingrese dentro de la entidad PARAMETRO, este es
un atributo de ingreso obligatorio.

Valor: Atributo que permite almacenar el c6digo de cada grupo de usuarios.
Descripcion: Atributo que permite almacenar la denominacion de cada grupo de

usuarios.

APLICAR OFERTA. .- Esta entidad contiene la informacion de las ofertas aplicadas

por parte de los graduados. Sus atributos son:

Cadigo: Atributo que permite almacenar informacion que identifica de manera
individual a cada fila que se ingrese dentro de la entidad APLICA OFERTA, este
es un atributo de ingreso obligatorio.

Fecha de aplicacion: Atributo que permite almacenar la fecha en la que el
graduado aplica a la oferta laboral.

Contratado: Atributo que permite almacenar la confirmacion de su contratacion
por parte de la empresa que publicé la oferta laboral.

Fecha de inicio de labores: Atributo que permite almacenar la fecha en la que el

graduado inicia sus laborales en la empresa en caso de haber sido contratado.

81



6.6.4 Pruebas de rendimiento del software

En la ingenieria del software, las pruebas de rendimiento son las pruebas que se realizan,
desde una perspectiva, para determinar lo rapido que realiza una tarea un sistema en
condiciones particulares de trabajo. También puede servir para validar y verificar otros
atributos de la calidad del sistema, tales como la escalabilidad, fiabilidad y uso de los
recursos. Las pruebas de rendimiento son un subconjunto de la ingenieria de pruebas, una
practica informética que se esfuerza por mejorar el rendimiento, englobandose en el
disefio y la arquitectura de un sistema, antes incluso del esfuerzo inicial de la codificacion.
A continuacion se detallan las pruebas para verificar el rendimiento del software.
Prueba de carga

Este es el tipo mas sencillo de pruebas de rendimiento. Una prueba de carga se realiza
generalmente para observar el comportamiento de una aplicacion bajo una cantidad de
peticiones esperada. Esta carga puede ser el nimero esperado de usuarios concurrentes
utilizando la aplicacion y que realizan un nimero especifico de transacciones durante el
tiempo que dura la carga. Esta prueba puede mostrar los tiempos de respuesta de todas
las transacciones importantes de la aplicacion. La base de datos, el servidor de
aplicaciones, entre otros también se monitorizan, entonces esta prueba puede mostrar el
cuello de botella en la aplicacion.

Prueba de estrés

Esta prueba se utiliza normalmente para romper la aplicacién. Se va doblando el nimero
de usuarios que se agregan a la aplicacion y se ejecuta una prueba de carga hasta que se
rompe. Este tipo de prueba se realiza para determinar la solidez de la aplicacion en los
momentos de carga extrema y ayuda a los administradores para determinar si la aplicacion
rendira lo suficiente en caso de que la carga real supere a la carga esperada.

Prueba de estabilidad (soak testing)

Esta prueba normalmente se hace para determinar si la aplicacion puede aguantar una
carga esperada continuada. Generalmente esta prueba se realiza para determinar si hay
alguna fuga de memoria en la aplicacion.

Pruebas de picos (spike testing)

La prueba de picos, como el nombre sugiere, trata de observar el comportamiento del

sistema variando el nimero de usuarios, tanto cuando bajan, como cuando tiene cambios
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drésticos en su carga. Esta prueba se recomienda que sea realizada con un software

automatizado que permita realizar cambios en el nimero de usuarios mientras que los

administradores llevan un registro de los valores a ser monitorizados.

Prerrequisitos para las pruebas de carga

Un desarrollo estable de la aplicacion instalado en un entorno lo més parecido al de

produccion.

El entorno de pruebas de rendimiento no debe cruzarse con pruebas de aceptacion de

usuarios ni con el entorno de desarrollo. Esto es tan peligroso como si las pruebas de

aceptacion de usuarios, o las pruebas de integracion o cualquier otra prueba se ejecutan

en el mismo entorno, entonces los resultados no son fiables. Como buena practica,

siempre es aconsejable disponer de un entorno de pruebas de rendimiento lo mas parecido

como se pueda al entorno de produccion.

Después de la revision de las caracteristicas de cada una de las pruebas de rendimiento de

software, en el caso de llegar a ser implementada la solucién informatica, se recomienda

realizar cada una de las pruebas anteriormente mencionadas en el siguiente orden y por

las siguientes razones:

Prueba de carga.- Esta prueba se realiza para verificar como trabaja el software en

condiciones habituales de trabajo.

Prueba de estabilidad.- Esta prueba se realiza para verificar como trabaja el software en

condiciones habituales de trabajo pero de forma continua.

Prueba de picos.- Esta prueba se realiza para verificar como trabaja el software cuando

se disminuye drasticamente el nimero de usuarios y luego se aumenta el nimero de los

mismos también de forma drastica.

Prueba de estrés.- Esta prueba se realiza para verificar cuanta carga de trabajo soporta

el software justo antes de colapsar al ir aumentando el niUmero de usuarios.

6.7 Conclusiones

= Dentro del estudio planteado se realiz6 el andlisis y se verifico el deficiente
seguimiento que los funcionarios de la Institucion de educacion superior les brindan
asus graduados y esto es debido principalmente a que no cuentan con una herramienta
informéatica acompafiada por una infraestructura tecnoldgica, que les permita

apoyarles a los graduados con un efectivo soporte para que ellos puedan aprovechar
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las oportunidades laborales que presentan las empresas principalmente en la zona
centro del pais y en su especialidad.

Después de realizar el analisis de las diferentes metodologias se ha determinado que
el modelo basado en prototipos es la mejor metodologia que se puede aplicar en
sistema informatico debido a caracteristicas como que se obtienen resultados
inmediatos, utilizado en sistemas medianos y pequefios, continuamente mejorable,
entre otras.

El software desarrollado presenta las funcionalidades requeridas para poder brindarle
al graduado un eficiente seguimiento por parte de la Institucion de educacion superior
y asi ofrecerle respaldo al mismo para un eficaz aprovechamiento de las
oportunidades laborales por medio de una bolsa de empleo con empresas directamente
vinculadas a la Institucion educativa.

Los datos obtenidos fruto de la utilizacion del software desarrollado e implementado
sirven para generar informacion estadistica importante como el nivel de satisfaccion
del graduado y empresario, los profesionales y cargos méas buscados, las empresas
que publican méas ofertas laborales, las empresas que mas contratan entre otra
informacion.

Se observa que la informacion del graduado almacenada en una base de datos dentro
de su dispositivo movil es de gran beneficio ya que el graduado puede gestionar su
propia informacion sin necesidad de poseer una conexion constante de internet ya que
esta se podrad sincronizar con la base de datos central cuando se restablezca su
conexion de internet.

También se debe tomar en cuenta el aporte directo al bienestar del ser humano, en
este caso el graduado del ITSB ya que se lo esta respaldando de una manera eficiente

para que elimine su condicién de desempleado o mal empleado.

6.8 Recomendaciones

Se sugiere implementar esta herramienta informatica a las autoridades del ITSB ya
que sera un gran aporte para la organizacion de su Institucion en el campo del
seguimiento y respaldo eficiente a sus graduados.

También se recomienda incentivar la utilizacion de la solucion informatica tanto a los

funcionarios de la Institucion como a los empresarios de la ciudad y provincia y
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principalmente a los graduados ya que es una herramienta que va a beneficiar
directamente a estos tres grupos. Estos incentivos pueden ser por medio de
capacitaciones, difusiones propagandisticas en redes sociales, entre otras.

Se recomienda difundir la potencialidad que representa manejar su propia
informacion por medio de su dispositivo movil ya que gracias a esta ventaja puede
interactuar con la Institucion educativa, gozar de los beneficios a los que es acreedor
como graduado como es la bolsa de empleo, oferta de capacitaciones entre otros.
Una vez implementada la herramienta informatica, se debe darle seguimiento a la
misma con proyectos de mejoramiento, de actualizacion hacia nuevas versiones para
que entre otras cosas vaya acorde a los avances tecnoldgicos tanto en software como
en hardware.

Se recomienda difundir esta propuesta a las autoridades estatales de educacion
superior para que se convierta en un proyecto a nivel macro, es decir que se lo pueda
replicar a nivel de instituciones de educacion superior mas grandes o0 mas aun, a nivel
de todos los graduados titulados en tercer o cuarto nivel y s6lo entonces se convertira

en un verdadero aporte para la sociedad en general.
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ANEXOS

Anexo N° 1.- Encuesta dirigida a los graduados
Subraye la o las respuestas de su eleccion:
1.- ¢ Los funcionarios registraron su informacion?
a) Si.
b) No.
2.- ¢Con que mecanismo(s) registraron su informacion:
a) Documentos escritos.
b) Ofimaticos.
c) Sistema informatico.
d) Ninguno.
3.- ¢ Los funcionarios actualizan su informacion?
a) Si.
b) No.
4.- ¢Con que mecanismo(s) actualiza(n) su informacion:
a) Documentos escritos.
b) Ofimaticos.
c) Sistema informatico.
d) Ninguno.
5.- ¢ Los funcionarios estan en permanente contacto con usted?
a) Si.
b) No.
6.- ¢Ha sido beneficiado por bolsas de empleo?
a) Si.
b) No.
7.- ¢Ha sido notificado de manera rapida por parte de las bolsas de empleo a las que ha
aplicado?
a) Si.
b) No.
¢) Nunca he aplicado a una bolsa de empleo.
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8.- ¢Existiria un eficiente seguimiento a los graduados con la implementacion de un
sistema informéatico manejado por medio de un dispositivo mévil?

a) Si.

b) No.
9.- ¢Si se implementara un sistema informético, le gustaria que este tuviera un modulo
denominado “BOLSA DE EMPLEO” el cual contenga informacion de oferta y demanda
laboral actualizada?

a) Si.

b) No.
10.- ¢Si se implementara un sistema informatico, le gustaria que fuera via WEB (Internet)
para que usted pueda interactuar con el mismo?

a) Si.

b) No.
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Anexo N° 2.- Encuesta dirigida a los funcionarios de la institucion:
Subraye la o las respuestas de su eleccion:
1.- ;Cual es el canal de comunicacién para dar seguimiento a los graduados?

a) Manual-Semimanual.

b) Automatico.

¢) Ninguno.
2.- ¢(A cuantas empresas se satisfizo con el actual proceso de almacenamiento de la
informacion?

a) Mas de diez.

b) Entre cinco y diez.

¢) Menos de cinco.

d) Ninguna.
3.- ¢ Los datos de los graduados se almacenan de forma estructurada para ser recuperados
rapidamente?

a) Si.

b) No.
4.- ;Considera que es mas eficiente almacenar la informacion de los graduados en una
Base de datos?

a) Si.

b) No.
5.- ¢ Seria de gran apoyo para el graduado que él pueda manejar su informacion por medio
de un dispositivo movil?

a) Si.

b) No.
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Anexo N° 3.- Tabla de la distribuciéon chi cuadrado:
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Anexo N° 4.- Manual de usuario:

Abrir el navegador web de su preferencia y digitar la siguiente direccién
localhost:9090/graduado/login y se muestra la pantalla de ingreso de la aplicacion como
se muestra en la figura N° 34, (digitar localhost, si se encuentra utilizando localmente la
aplicacion caso contrario en lugar de localhost digitar la direccion ip establecida en el
servidor).

Autentication X

¢ @ @ K 18646.236.4:9090/graduado/login o @ 1| Q Buscar 1Y M =

Login

Seguimiento
Iniciar sesion en su cuenta Graduados
Username * e
2 | Usemame ' ’
Password *
&, | Password

Registrate Anoral

@® Administrador
O Graduado
O Empresa

Forgot password?

10:19
08/12/2017

B~ W o

Figura N° 27: Pantalla de ingreso de la herramienta informatica

Elaborado por: El investigador
Se debe digitar el nombre del usuario, el password y seleccionar el tipo de usuario al que
pertenece, luego dar clic en el boton “Login” para poder ingresar a la aplicacion que se
indica en la figura N° 35.
En este formulario se puede observar en la parte superior los usuarios totales ingresados,
la cantidad de empresas que contiene la aplicacion, los graduados ingresados y las ofertas
laborales ingresadas por parte de las empresas.
En la parte lateral izquierda se puede observar las entidades que posee la aplicacion, y si
se da clic en ellas, se observa también sus entidades relacionadas.
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En la parte central se puede observar un gréfico estadistico que muestra con color celeste
las ofertas laborales aplicadas por parte de los graduados y con color plomo las ofertas

laborales generadas por parte de las empresas.

Admin X

€)> C @ @ & 186.46.236.4:9090/graduado/admin B e O & |Q Buscar [\ @ =

Sistema Graduados

8 DashBoard

8 0% 4 3 2 ~
admin '&‘ = v
Personal Empresas Graduados Oferta Laboral
# Home Oferta Laboral
& Personal

B Empresa

77 Oferta Laboral

- H Huerto TASA.

28 Historial Laboral

™ Graduados

ITS BOLIBAR

Figura N° 28: Formulario de inicio con el usuario administrador

Elaborado por: El investigador

Admin

I\ ¢ @

@ #& 186.46.236.4:9090/graduado/graduados

= @ W Q suscar N @ o

Sistema Graduados

9' o Graduados
Mnslrarreglslms

= Nombre Cedula Direccién telefono Ver
Henry Bucheli 1802456789 Avenida Corazén Cdla. 12 de Noviembre 032456789 ver Eliminar
# Home Carlos Aguayo 1804567123 Avenida Quito frente a la cruz roja 032451234 Ver | Eliminar
= P'WS“”E‘ Jenny Rivera 1802834967 Sector villaflora 023943856 ver Eliminar
B Empresa Mostrando registros del 1 al 3 de un fotal de 3 registros

Anterior1 Siguiente

7 Oferta Laboral

Historial Laboral

™ Graduados

- S L fE o

Figura N° 29: Formulario para la gestion de la informacion del graduado

Elaborado por: El investigador
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Se daclicen laentidad Graduados ubicado en la parte lateral izquierda y se elige la opcidn
todas para ingresar al formulario mostrado en la figura N° 36, donde se muestran los
graduados ingresados, también se muestran las diferentes opciones para la gestion de su
informacién como ver (para actualizar), eliminar y para ingresar nuevos graduados
(opcidén programada en el botdn redondo color verde con signo mas, ubicado en la parte
superior izquierda).

Cabe destacar que en todos los formularios de la aplicacion existen las opciones para la

gestion de la informacion.

@ f 18646.2364:9090/graduado/graduados v @ W Q suscar InN@E o =
Celular 1+

0 0987234567

Celular2*

0 0981234567

Email *

@ | henryb@hotmail.com

Url Facebook *

B Henry Bucheli

Password *

& | henry123

Estado Civil *
Union Libre
Tipo Licencia*

TIPOB

[ A ]

Figura N° 30: Formulario para la actualizacion de un graduado en particular

Elaborado por: El investigador
Al dar clic en el boton ver de cualquier graduado, se visualiza el formulario de la figura
N° 37 que se utiliza para poder actualizar la informacion del graduado seleccionado.
Al dar clic en el boton de color verde identificado con el signo mas, se visualiza el

formulario de la figura N° 38 que se utiliza para poder ingresar a un nuevo graduado.
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(£ 186.46.236.4:9090/graduado/graduados [} (En]
Celular 1™

0 | Celular1

Celular2*

0 | Celular2

Email *

@ | Emal

uUrl Facebook *

B | Url Facebook

Password *

& | Pasword

Estado Civil *
Soltero

Tipo Licencia ™

TIPO A

11:20
08/12/2017

N T ]

Figura N° 31: Formulario para la gestion de una historia laboral en particular del graduado

Elaborado por: El investigador
Esta misma mecénica se utiliza para todos los formularios de la aplicacion informatica y
asi poder entrenarse para un eficiente manejo.
Formularios en el dispositivo movil
A continuacion se muestran las visualizaciones de los formularios por medio de un
dispositivo mévil. Se han colocado algunos formularios para asi corroborar la similitud
en el manejo de la solucién informaética tanto en un computador como en un dispositivo
movil.
En la figura N° 38 se muestra la pantalla de ingreso a la aplicacién por medio de un
Smartphone.
En la figura N° 39, se muestra el formulario de inicio de la aplicacion con el usuario

administrador visto desde un Smartphone.
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') @) 186.46.236.4:9090/ g =] :

L i
Iniciar sesién en su cuenta

Username *

2 Username

Password *

R Password

(@) Administrador
) Graduado

y Empresa

Forgot password?

Figura N° 32: Formulario para la gestion de una historia laboral en particular del graduado

Elaborado por: El investigador

186.46.236.4:9090/ gradu

ISG _

Personal

: E

Empresas

3 -g

Graduados

[ 25% |

2 —

Oferta Laboral

Figura N° 33: Formulario para la gestion de una historia laboral en particular del graduado

Elaborado por: El investigador
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