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RESUMEN EJECUTIVO

Muchos aspectos como movimientos repetitivos su duracion y frecuencia, nivel de
exposicion, demanda fisica del trabajo, entre otros; tienen importancia en la generacion de
afecciones musculares o trastornos musculo esqueléticos. El presente estudio tiene como
objetivo principal identificar y evaluar las tareas repetitivas y su influencia en los trastornos
musculoesqueléticos de los trabajadores del area de post-cosecha de las floricolas de la
Parroquia Joseguango Bajo del Canton Latacunga. Aplicando técnicas como encuesta y
observacioén se determind que efectivamente existen estos problemas en las floricolas, por lo
que se aplico el método Check List OCRA para determinar el nivel de exposicion a riesgos a
los que estdn expuestos los trabajadores. Segun ésta metodologia la valoracion fue "No
aceptable Nivel Alto" y "No aceptable Nivel Leve", principalmente en los puestos de trabajo
de "Clasificacion y Embonche". Con los resultados del analisis se establecieron las medidas
correctivas para estos puestos de trabajo y se desarrollaron planes que ayudaran a mitigar
estos riesgos en las areas de post-cosecha. Como resultado del analisis se elaboraron
documentos para identificacion, evaluacion de riesgos laborales, los mismos que indican los
pasos para evaluar los riesgos mediante tablas dinamicas de Excel que facilitaran al usuario la
evaluacion. Ademas se elabor6 procedimientos de capacitacion en diferentes temas como los
riesgos que se resultan de la exposicion a movimientos repetitivos y sobre las medidas
preventivas adoptadas, estilos de vida saludables mediante la prevencion del tabaquismo,
alcoholismo, buenos habitos alimenticios, etc. Por tltimo se elaboré el programa de rotacion
de los trabajadores en los diferentes puestos de trabajo y un instructivo de pausas o descansos
laborales que indican un sistema de ejercicios de movimientos de musculos hombro, brazo,
mufieca y autonomia de trabajo.

Descriptores: Post-cosecha, movimientos repetitivos, trastornos musculoesqueléticos, medidas
preventivas, exposicion, riesgos, evaluacién, procedimientos, instructivo, autonomia de
trabajo.
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EXECUTIVE SUMMARY

Many aspects such as repetitive movements their duration and frequency, level of
exposure, physical demand of work, among others; have importance in the generation of
muscular affections or musculoskeletal disorders. The present study has as main objective
to identify and to evaluate the repetitive movements and their influence in the
musculoskeletal disorders of the workers of post-cosecha areas Joseguango Parish of
Latacunga Canton. Applying techniques such as survey and observation, it was
determined that these problems do exist in floriculture, the Check List OCRA method
were applied to determine the level of exposure to the risks to which workers are exposed.
According to these methodologies the assessment was "Not Acceptable High Level” and
"Not Acceptable Light Level" mainly in the "Classificacion" y "Embonche" jobs. The
results of the analysis established corrective measures for these jobs and developed plans
that will help mitigate these risks in the post-cosecha areas. As a result of the analysis,
documents for the identification and evaluation of occupational hazards were developed,
which indicate the steps to evaluate the risks using Excel tables that will facilitate the
evaluation of the user. In addition, training procedures were developed on different topics
such as the risks that result from exposure to repetitive movements and preventative
measures taken, healthy lifestyles through smoking prevention, alcoholism, good eating
habits, etc. Finally, the program of rotation of the workers in the different jobs and an
instruction of pauses or breaks were elaborated that indicate a system of exercises of
movements of muscles shoulder, arm, wrist and autonomy of work.

Keywords: Post-cosecha, Repetitive movements, musculoskeletal disorders, preventive
measures, exposure, risks, evaluation, procedures, instructive, autonomy of work.
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INTRODUCCION

El Trabajo de investigacion tiene como tema: Tareas repetitivas y su Influencia en
los trastornos musculoesqueléticos de los trabajadores de las areas de post-cosecha de
las floricolas de la Parroquia Joseguango Bajo del Canton Latacunga. Su importancia
radica en la necesidad de implementar prevencion en las areas de post cosecha de la
floricolas para de esta manera disminuir o controlar los riesgos ergonémicos a los que
se estan expuestos los trabajadores, asimismo cumpliendo con la normativa legal

vigente del pais en temas de Seguridad Industrial y enfermedades profesionales.

Esta estructurado por capitulos: EL CAPITULO |, denominado El Problema
contiene la contextualizacién, analisis critico, prognosis, formulacion del problema,
interrogantes de la investigacion, delimitacion del objeto de la investigacion,

justificacion, objetivos general y especificos.

El CAPITULO II conformado por los antecedentes investigativos, fundamentacion
filos6fica, fundamentacién tecnoldgica, fundamentacion legal, categorias

fundamentales, hipotesis y sefialamiento de variables.

ElI CAPITULO Il conformado por la modalidad bésica de la investigacion, el nivel o
tipo de investigacion, la poblacion y muestra, operacionalizacion de variables y el plan

de recoleccion de la informacion.

El CAPITULO IV conformado por el procesamiento de la informacion con sus

analisis e interpretacion de resultados.

El CAPITULO V constan las conclusiones y recomendaciones provenientes de los

analisis y resultados de la informacidn recolectada y procesada.

El CAPITULO VI en el que se describe la propuesta de la Investigacion,
describiendo un programa de prevencion de trastornos musculoesqueléticos para las

floricolas de la Parroguia Joseguango Bajo del Cantén Latacunga.



CAPITULO I

EL PROBLEMA

1.1 Tema:

Tareas repetitivas y su Influencia en los trastornos musculoesqueléticos en el area de

post-cosecha de las floricolas de la Parroquia Joseguango Bajo del Canton Latacunga.

1.2 Planteamiento del Problema

1.2.1 Contextualizacion

La necesidad de adaptar las herramientas al hombre ha existido siempre, desde
tiempos de la sociedad primitiva y esto lo demuestran los invariables descubrimientos,
donde se han encontrado herramientas y utensilios, debidamente adecuados para su uso
en funcion de sus dimensiones, necesidad e interaccion con el hombre. En todo el
mundo se ha considerado a la ergonomia como disciplina integrada, ya que no es la
simple aplicacién de la intuicién y el sentido comdn para llegar a soluciones eficaces,
sino una serie de estudios y ensayos para llegar a adaptar la herramienta o puesto de

trabajo al trabajador.

Es habitual que muchas personas ignoren la relacién que existe entre las molestias
que sufren y los esfuerzos repetidos que realizan reiteradamente durante un trabajo. Sin
embargo, hay una clara asociacion entre ciertos problemas musculoesqueléticos y las
actividades que implican ya sean posturas forzadas, trabajo repetitivo y ritmo excesivo,
manejo de cargas pesadas, uso de herramientas, etc. Estas formas de trabajo se

reproducen en sectores laborales como la produccion floricola.



Los trastornos musculoesqueléticos en América Latina se situan entre las causas mas
importantes de baja laboral, causando ademas de ellos otras patologias, como lo sefiala
Suarez (2011) "Los trastornos musculoesqueléticos, en su conjunto y variedad logran
actuar como disparador de una fuerte afectacion psicopatoldgica, pudiendo causar,
ademas con dolor, ansiedad, estrés, depresion, ira, agresividad, que repercute, farmacos,

intervencion y rehabilitacion™ (p.1).

Estas afectaciones por lo general no reciben los tratamientos adecuados ya sea por
desconocimiento de la relevancia que posee, seria importante aplicar tratamientos
eficaces que permitan reducir estos trastornos y asi el numero de procesos por
incapacidad, Segun Jéager (2004), "Cuando hay una desproporciéon entre el esfuerzo y la
capacidad del trabajador, existe la posibilidad de dafar el aparato locomotor, el
principio basico de ergonomia seria crear un equilibrio adecuado, ya sea planificando
las funciones para que el trabajo se adapte a las persona o bien formando al trabajador y

adoptando sus aptitudes profesionales™ (p.12).

El Ecuador las cifras que maneja el Seguro de Riesgos del Trabajo del IESS, suman
2 mil muertes por afio en Ecuador y 2,2 millones en el mundo, de los cuales el 86% se
producen por enfermedades profesionales, segun el Gltimo informe de la Organizacion
Internacional del Trabajo, ademas en un reporte de EI Comercio (2015) afirma que en el
2014 la Direccion de Riesgos del Trabajo registro 447 enfermedades, y en lo que va del
2015 se reportan 121, a escala nacional se enferman cinco de cada 1 000 trabajadores.
Las dolencias més frecuentes son la hernia de disco, la tendinitis, lumbalgia, sindrome

del tanel carpiano, leucemia mieloide, entre otras.

A pesar de los grandes avances en materia laboral del actual Gobierno, la normativa
legal en Ecuador es minima de acuerdo el Reglamento del Sistema de Auditoria de
Riesgos del Trabajo (RO 319: 19-diciembre-2011) en el Art. 14. "Se consideraran
enfermedades profesionales u ocupacionales las publicadas en la lista de la
Organizacion Internacional del Trabajo, OIT, asi como las que determinare la Comisién
de Valuacion de Incapacidades, CVI, para lo cual se deberd comprobar la relacion
causa-efecto entre el trabajo desempefiado y la enfermedad aguda o crénica resultante

en el asegurado, a base del informe técnico del Seguro General de Riesgos del Trabajo".



En la Provincia de Cotopaxi existen el asentamiento de varias floricolas en las
mismas que existe una gran cantidad de trabajadores que sin existir estadisticas reales
han reportado lesiones de tipo muscular producto de las actividades laborales que
realizan, sin embargo esta parte de la poblacion afectada hace caso omiso de estas
molestias, tal vez por miedo a perder su fuente de trabajo al tratarse de personas muy
humildes, lo que hace que se incrementen este tipo de enfermedades y en pocos afios la
morbilidad en el sector aumentara lo que a su vez representa un elevado gasto
econdmico para el estado y las mismas floricolas por la falta de promocién y aplicacion
correcta de la prevencion en los sitios de trabajo.

Considerando que la Parroquia Joseguango Bajo es una de la mas productivas por el
hecho de existir vertientes naturales de agua, razén por la que pequefias floricolas se han
asentado en este lugar, las mismas que con el pasar del tiempo y gracias a las exigencias
del SGRT Yy otras entidades de control han empezado a poner en practica la prevencién
en todas sus areas de trabajo, principalmente en el area de fumigacion por ejemplo que
es una area de mayor peligrosidad, sin embargo todavia existen areas en las que ain no
tienen técnicas especiales para evaluar riesgos como es el caso de los movimientos
repetitivos, motivo de este estudio, estas empresas a pesar de ser relativamente pequefias
cada dia se esfuerzan para encontrar las condiciones mas adecuadas para realizar el

trabajo muestra de eso es la apertura que se ha dado para realizar el Estudio.

Ademas el trabajo que se realiza en estas pequefias floricolas es empirico y aun no
existe tecnificacion del mismo por lo que los directivos de estas floricolas se ven
abiertos a mejorar los procesos, lo cual ayudara igualmente a la a minimizar los riesgos
por movimientos repetitivos y otros ya que todos los procesos pueden ser mejorados y
esto depende mucho de la colaboracion que exista tanto de directivos como de
trabajadores es decir administradores de sus procesos y esto se vera reflejado en el
aumento de la productividad. "En cuanto a los procesos que tienen oportunidades de
mejora, en cualquier proceso en el que existan intercambios de informacion, el impacto

de las nuevas tecnologias sera muy importante. (Navarro, 2009)
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1.2.2 Analisis Critico

En toda la produccion floricola existen riesgos de diferente tipo en especifico existen
actividades en las que para realizarlas requieren de ciclos repetidos y constantes, si a
esto se le suma el hecho de realizarlas de manera ininterrumpida durante toda su jornada
laboral al corto o largo plazo dard como resultado algin tipo de trastorno

musculoesquelético.

Los tiempos de descanso insuficientes después de que el cuerpo estuvo sometido a
fatiga generalmente producto de un sobreesfuerzo o tension sostenida de diferente
intensidad desde muy ligera hasta el agotamiento total obviamente el cuerpo tardara en
recuperarse debido a la debilidad y agotamiento y finalmente se traducira a un bajo

rendimiento productivo.

El hecho de realizar demasiados movimientos rapidos de pequefios grupos
musculares hacen que aumenten la tension y la fuerza trasmitida a través de los
tendones ademas de tiempos de descanso insuficientes origina lo que se conoce como
sobreesfuerzo en el trabajo, si no existe control médico de producirse alguna molestia

finalmente se tendra como resultado enfermedades o patologias musculares.

1.2.3 Prognosis

De continuar realizando estas actividades en las que para realizarlas requieren de
ciclos repetidos y constantes de manera interrumpida en las actividades de la post-
cosecha durante la jornada de trabajo, es decir sometidos al factor de riesgo
movimientos repetitivos se estaria arriesgando a que los trabajadores adquieran una
enfermedad o patologia muscular de tipo laboral, causando ademas ausentismo del

puesto de trabajo.

De continuar realizando estas actividades sin descansos adecuados al trabajo, es
decir no evaluar el riesgo al que estan sometidos los trabajadores, la empresa estaria
incumpliendo a las leyes vigentes en seguridad y muy probablemente recaerian
responsabilidades patronales con los organismos de control y bajos en la productividad
lo cual I6gicamente significan pérdidas econdmicas para la Empresa.



Si no se controla los movimientos rapidos de pequefios grupos musculares causarian

trastornos musculoesqueléticos que pueden llegar a ser criticas causando bajas laborales

por enfermedades profesionales e incapacidad.

1.2.4 Formulacién del Problema

¢Qué relacion existe entre las tareas repetitivas y la generacion de trastornos

musculoesqueléticos de los trabajadores de la post-cosecha de las floricolas de la

Parroquia Joseguango Bajo del Canton Latacunga®.

1.2.5 Interrogantes de la Investigacion

¢Existe un método que me permita evaluar los movimientos repetitivos?.
¢Cuéles son las afectaciones a la salud causados por la accion de movimientos
repetitivos en las tareas de la post-cosecha?.

¢Existen alternativas que me permitan disminuir los trastornos

musculoesqueléticos?.

1.2.6 Delimitacidn de la Investigacion

Campo: Industrial

Area: Seguridad Industrial

Linea de investigacion: Ergonomia

Delimitacion Espacial: La investigacion se desarrollara en las areas de post-
cosecha de las floricolas de la Parroguia Joseguango Bajo del Canton Latacunga.
Delimitacion Temporal: La investigacion sera llevada a cabo en un periodo de

seis meses a partir del 19 de enero del 2017.

1.2.7 Unidades de Observacion

Operadores de post-cosecha



1.3 Justificacion

(SENPLADES, 2009) en el Plan Nacional del buen vivir dice "Un nuevo concepto
de productividad deberia apuntar a que la produccion pueda mantener niveles
satisfactorios para cubrir las necesidades humanas sin explotar a las personas y a la
naturaleza" Este estudio es de gran interés ya que la productividad deberia entenderse
como la capacidad relativa de generar un volumen de produccién, con un aporte dado de

trabajo humano sin llegar a la explotacion del trabajador y el ecosistema.

Desde la revolucidn industrial el principal objetivo era la produccion y nunca de los
trabajadores dando paso a puestos de trabajo inseguros, ultimamente se han realizado
avances muy significativos en cuanto a analisis de los puestos de trabajo vy
mejoramiento de los mismos sin embargo siguen existiendo bajas laborales por
enfermedades profesionales principalmente por trastornos musculoesqueléticos, motivo
de este estudio, de ahi la importancia, ya que se presentara alternativas en el control de
riesgos ergondmicos en el area de Post- cosecha, esperando resultados favorables
previniendo enfermedades, evitando gastos por sanciones, cumpliendo los estandares de
seguridad, garantizando una mayor y mejor productividad y causando impacto por

ejemplo en el &rea de cultivo de la misma Empresa.

La factibilidad del proyecto que se esta planteando, se basa en el interés de la
Empresa en bajar los indices de enfermedades profesionales por trastornos
musculoesqueléticos y la apertura que por lo tanto a dado de sus instalaciones, se cuenta
con el aporte profesional en seguridad tanto de la empresa como de la Universidad y
existe la bibliografia y recursos necesarios por parte del Investigadora para cumplir los

objetivos en el tiempo establecido.

La utilidad teorica - practica del presente trabajo radica en que serd de gran ayuda
como documento bibliografico y servird como una guia para analizar los movimientos

repetitivos en los diferentes puestos de trabajo productivos.

Los principales beneficiarios serdn los trabajadores ya que no tendran que

preocuparse por sufrir trastornos musculoesqueléticos en el futuro. Las empresas



floricolas de la Parroquia Joseguango Bajo del Cant6n Latacunga. obviamente ya que se
disminuiran los indices de enfermedades laborales y reportes a las entidades de control,
lo que a su vez disminuye responsabilidades patronales y por tltimo el Departamento de
Riesgos del Trabajo del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) ya que
indemnizar a un trabajador por incapacidad resulta mucho mas caro comparado con los

gastos en prevencion.

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo General

Evaluar las tareas repetitivas y su influencia en los trastornos musculoesqueléticos de
los trabajadores del area de post-cosecha de las floricolas de la Parroquia Joseguango

Bajo del Canton Latacunga.”

1.4.2 Objetivos Especificos

e Aplicar técnicas y métodos de identificacion y evaluacion de movimientos
repetitivos en las areas de post-cosecha de las floricolas de la Parroquia
Joseguango Bajo del Cantdn Latacunga.

e Identificar las posibles enfermedades laborales relacionadas al trastorno
musculoesquelético que sean de caracter no congénito y su relacion con las
tareas repetitivas.

e Plantear una alternativa de solucion que permitan disminuir los trastornos
musculoesqueléticos de los trabajadores de la post-cosecha de las floricolas de la

Parroquia Joseguango Bajo del Cant6n Latacunga.



CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes Investigativos

Existen trabajos investigativos que se han encontrado en las diferentes Universidades
del Pais y otras relacionados con el tema planteado a continuacion se citan los méas
importantes y sus principales conclusiones las mismas que ayudaran a fortalecer el

trabajo de investigacion planteado.

Universidad técnica de Ambato, facultad de ingenieria en sistemas electronica e
industrial, Maestria en Seguridad e Higiene Industrial y Ambiental: Esfuerzo fisico
laboral y su incidencia en los trastornos musculoesqueléticos de las personas con
discapacidad en sus extremidades inferiores, su principal conclusién es que "A pesar de
que las medidas ingenieriles para la reduccion de los riesgos inherentes al lugar de
trabajo pueden generar gastos a la empresa, éstas son las soluciones mas eficaces, pues
implican cambios permanentes que reducen la exposicion a los riesgos, y no dependen
del comportamiento del trabajador.” (Arboleda, 2016, p.182)

Universidad Miguel Hernandez de Elche, Maestria en prevencion de riesgos laborales:
Identificacion y Evaluacion de Riesgos Relativos a la Carga Fisica en una explotacion
vacuna, analiza la carga fisica de trabajo y observa que existen movimientos repetitivos
y posturas forzadas en cinco tareas de la explotacion vacuna, luego de la evaluacion con
los métodos Check list OCRA y REBA respectivamente indica una serie de medidas
correctoras y preventivas, "haciendo especial hincapié en la prevencién de trastornos
musculoesqueléticos (TME) con la propuesta de ejercicios de calentamiento,

potenciacion y estiramiento™.(Solbes, 2016, p. 53)
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Universidad Técnica De Ambato, Facultad De Ingenieria Civil y Mecanica, Carrera de
Ingenieria Mecanica, Estudio ergondémico de procesos en el area de pos-cosecha y su
incidencia en las alteraciones musculo esqueléticas en los trabajadores de la empresa
floricola Sanna Flowers, "Segin la anamnesis y las encuestas realizadas a las
trabajadoras del area de pos-cosecha de la floricola Sanna Flowers, este estudio
identifica la presencia de dolores en la espalda, hombro, brazo, antebrazo, mufieca o
dedos, piernas y cuello como causas principales que influyen para la presencia de
alteraciones musculoesqueléticas, principalmente en el puesto de clasificacion y
embonchado, presenta como solucion principal la construccion de una estacion de
trabajo que ayude a mejorar las posturas forzadas durante el trabajo tomando en cuenta
las medidas antropométricas de cada uno de los trabajadores de las areas de
embonchado y clasificacion de manera que ayude a disminuir las tareas repetitivas y las
posturas forzadas". (Guangasi, 2014, p.94)

Universidad Politécnica de Valencia, Evaluacion de un puesto de trabajo para reducir
la incidencia de trastornos musculoesqueléticos aplicando el método Check List Ocra "
En el presente trabajo se lleva a cabo la aplicacion del método Check List OCRA para la
evaluacion del riesgo presente en un puesto de envasado de fruta en una central
hortofruticola. Dicho puesto estd caracterizado por una elevada repetitividad de
movimientos en los miembros superiores, el método pone de relieve la presencia de
riesgo en el puesto y, en consecuencia, la necesidad de llevar a cabo medidas correctivas
encaminadas a disminuirlo, principalmente el establecimiento de pausas durante la
jornada de trabajo. (Asensio-Cuesta S. D.-M., 2010, p.2167)

Universidad Politécnica de Valencia, grado en ingenieria de edificaciéon Ergonomia
fisica en obra: lesiones producidas e instrumentos para mejorarla, "EI campo de la
ergonomia en el trabajo es relativamente joven y no se ha profundizado en él lo
suficiente todavia para concienciar de los beneficios de realizar los trabajos siguiendo
los criterios ergonémicos, los trastornos musculoesqueléticos suelen alcanzar los
estados mas graves con el paso de los afios por lo que el trabajador no es consciente de
que se esta produciendo unas lesiones hasta que es demasiado tarde para evitarlo". (Diaz
J.D., 2011, p.52)
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2.2 Fundamentacion

2.2.1 Filoso6fica

Esta investigacion se basa en el paradigma critico propositivo; es critico porque se
analizara el factor de riesgo por movimiento repetitivo a través de la identificacion y
evaluacion analizando el problema en su origen y propositivo por cuanto busca plantear
una alternativa de solucion al problema, buscando finalmente ayudar al empleado en su
trabajo diario, este enfoque permitira una correcta interpretacion y solucion a las
variables involucradas ya que este paradigma propicia la participacion de los actores es

decir los trabajadores y directivos durante todo el proceso de estudio.

2.2.2 Legal

La investigacion se sustenta en una estructura legal segun la pirdmide de KELSEN

Segun lo afirma la Constitucion del Ecuador 2008 "Toda persona tendra derecho a
desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y propicio, que garantice su salud,

integridad, seguridad, higiene y bienestar™. (Art. 326, num. 5)

Asi mismo en la Decision 584 Instrumento andino de Seguridad y Salud en el trabajo
"En todo lugar de trabajo se deberdn tomar medidas tendientes a disminuir los riesgos
laborales. Estas medidas deberan basarse, para el logro de este objetivo, en directrices
sobre sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo y su entorno como

responsabilidad social y empresarial” (Art. 11)

Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo 957: “El
incumplimiento de las obligaciones por parte del empleador en materia de seguridad y
salud en el trabajo, dara lugar a las responsabilidades que establezca la legislacion
nacional de los Paises Miembros, segun los niveles de incumplimiento y los niveles de

sancion.” (Cap. Il art. 19).
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Caodigo de Trabajo del Ecuador, Normas de prevencién de riesgos dictadas por el
IESS "En las empresas sujetas al régimen del seguro de riesgos del trabajo, ademas de
las reglas sobre prevencion de riesgos establecidas en este capitulo, deberan observarse
también las disposiciones 0 normas que dictare el Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social". (Art. 432)

Ley de Seguridad Social: “El Seguro General de Riesgos del trabajo protege al
afiliado y al empleador mediante programas de prevencion de los riesgos derivados del
trabajo, y acciones de reparacion de los dafios derivados de accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales, incluida la rehabilitacion fisica, mental y la reinsercién
laboral.” (Titulo VII, Art. 155)

Acuerdo Ministerial CD513 Reglamento de Seguridad y Salud de los trabajadores:
"La Direccion del Seguro General de Riesgos del Trabajo priorizara la actividad
preventiva en aquellos lugares de trabajo en los que por su naturaleza representen mayor
riesgo para la salud e integridad fisica, de igual forma, difundird informacién técnica y

normativa relacionada con las prestaciones de éste Seguro.™ (Art. 53)

2.2.3 Técnica

Guia de buenas practicas NTP 177 Criterios de evaluacion del trabajo muscular.

El estudio del trabajo muscular, sea éste estatico o dinamico, tiene especial
importancia en el caso de los trabajos denominados "pesados"” por exigir esfuerzos
fisicos importantes. Para la determinacion de la carga fisica de una tarea se pueden

utilizar basicamente tres criterios de valoracion:

e Consumo de energia por medio de la observacion de la actividad a desarrollar
por el operario, descomponiendo todas las operaciones en movimientos
elementales y calculando, con la ayuda de tablas, el consumo total.

e Medida del consumo de oxigeno del operario durante el trabajo, ya que existe

una relacion lineal entre el volumen de aire respirado y el consumo energético.
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2.3 Categorias Fundamentales

2.3.1 Ergonomia Laboral

Segun la Asociacion Internacional de Ergonomia (IEA), "Ergonomia (o estudio de
los factores humanos) es la disciplina cientifica que trata de las interacciones entre los
seres humanos y otros elementos de un sistema, asi como, la profesion que aplica teoria,
principios, datos y métodos al disefio con objeto de optimizar el bienestar del ser
humano y el resultado global del sistema”

La Ergonomia se ayuda de varias disciplinas que se contienen dentro de la Seguridad
Industrial con las que cuentan con métodos, procedimientos y técnicas que ayudaran en
la disminucion de afecciones ergondmicas, como afirma Zufiiga (2005) "La Seguridad
aplicada a los centros de trabajo tienen como objetivo salvaguardar la vida y preservar
la salud y la integridad fisica de los trabajadores, por medio del dictado de normas
encaminadas tanto a que se le proporcionen las condiciones adecuadas para el trabajo,
como la capacitarlos y adiestrarlos para que se eviten, dentro de lo posible, las

enfermedades y los accidentes laborales". (p.23)

Segun Asfahl (2000) "Todos desean un lugar de trabajo seguro y saludable, pero lo
que cada persona esta dispuesta para alcanzar este provechoso objetivo varia mucho,
por lo tanto, la direccion de la empresa debe decidir hasta que nivel, dentro de un
amplio espectro, se dirigira el esfuerzo de seguridad y salud". (p.1), en efecto la
responsabilidad de tener un lugar seguro de trabajo depende de todos los colaboradores
de una empresa, si bien los jefes de seguridad estan a cargo pero los trabajadores

también juegan un papel importante en cuidar de la salud de ellos mismos.

"La seguridad higiene industrial son entonces el conjunto de conocimientos
cientificos y tecnoldgicos destinados a localizar, evaluar, controlar y prevenir las causas
de los riesgos en el trabajo a que estan expuestos los trabajadores en ejercicio 0 con

motivo de su actividad laboral™ (SUfiga, 2005).

El término Ergonomia proviene de las palabras griega ergo (trabajo y nomos (ley o

norma)”, una definicion de Ergonomia deberia recoger, a nuestro entender, los
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elementos condicionantes que enmarquen su realizacién. Por ello podriamos pensar en

la Ergonomia como en una actuacion que considera los siguientes puntos:

e Objetivo: Mejora de la interaccion P-M, de forma que la haga mas segura,
mas comoda y mas eficaz, esto implica seleccion, planificacidn, programacién
control y finalidad.

e procedimiento pluridiciplinar de ingenieria, medicina, psicologia, economia,
estadistica, etc .. para ejecutar una actividad.

e Intervencion en la realidad exterior, osea, alterar tanto lo material como lo
artificial que nos rodea, lo material y lo relacional.

e analizar y regir la accién humana: incluye el andlisis de actitudes
académicas, gestos y movimientos necesarios para poder ejecutar una
actividad, en un sentido mas figurado implica anticiparse a los propdsitos
para evitar los errores

e valoraciones y limitaciones del ser humano, con su vulnerabilidad vy
seguridad, con su motivacion y desinterés, con su competencia e
incompetencia .

e y por ultmo un factor que debemos pnderar en su justo valor: el econdémico,

sin el cual tampoco se concibe la intervencidn ergonémica. (Mondelo, 2010)

2.3.2 Factores de Riesgo

Todo trabajador en cualquier &mbito productivo esta expuesto a factores de riesgo es
decir a cualquier circunstancia o situacion que produzca un accidente o enfermedad
laboral, el estudio de la Ergonomia y Seguridad Industrial buscan minimizar estos
factores es decir minimizar las probabilidades de ocurrencia o0 no de Riesgos Laborales,
es importante definir el concepto de Riesgo, es asi que Sufiiga (2005) afirma que
"Riesgo es la posibilidad de pérdida y el grado de probabilidad de estas pérdidas. La
exposicion a una posibilidad de accidente es definida como correr un riesgo y depende
directamente de un acto o una condicion insegura”. (p. 24), asi mismo Sufiiga (2005)
define el concepto de Condicién o acto inseguro como "Son las condiciones que
Unicamnete se refieren al medio, es decir cualquier condicion fisica del medio con una

alta probabilidad de provocar un accidente o un incidente". (p.30)
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Va a depender de un adecuado analisis de los riesgos para que se puedan obtener
medidas de prevencion ajustadas para reducir a lo maximo y si es posible eliminarlos
factores de riesgo de una organizacion Segun Parra (2003) "Existen muchas formas de
clasificar los riesgos y en este documento se consideraran tanto los aspectos materiales
y técnicos del local y del puesto de trabajo como los aspectos sociales que afectan al

trabajador o trabajadora, segun el cuadro siguiente™. (p.5)

Tabla 1. Factores de Riesgo

FACTORES DE RIESGO COMENTARIO

Condiciones generales e | Proteccion climatica adecuada, disponibilidad de
infraestructura  sanitaria | instalaciones sanitarias, de agua potable, de

del local de trabajo comedores.

Condiciones de seguridad | Condiciones que influyen en los accidentes,
incluyendo las caracteristicas de maquinas, equipos
y herramientas, seguridad general del local y del
espacio de trabajo y riesgos de las fuentes de

energia.

Riesgos del ambiente | Condiciones fisicas del trabajo, que pueden
fisico ocasionar accidentes y enfermedades. Por ejemplo,

ruido, vibraciones, condiciones de temperatura

Riesgos de contaminacion | Exposicion directa a contaminantes quimicos o

quimica y bioldgica bioldgicos, por ser parte del proceso de trabajo.

Carga de trabajo Exigencias de las tareas sobre los individuos:
esfuerzo fisico, posturas de trabajo, manipulacion de
carga, exigencias de concentracién, movimientos

repetitivos.

Organizacion del trabajo Forma en que se organizan las tareas y se

distribuyen tiempo de trabajo, funciones y ritmo.

Nota. Recuperado de Parra, M. (2003). Conceptos basicos en salud laboral.
Santiago de Chile: Oficina Internacional del Trabajo, OIT.
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2.3.3 Tipos de Riesgos Ergondémicos

Dependiendo de las condiciones de trabajo que exijan a los trabajadores, el Instituto
Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud (ISTAS) Clasifica a los Riesgos Ergonémicos
de la Siguiente manera "Adopcion de posturas forzadas, movimientos repetidos,
manipulacion manual de cargas, exposicion a vibraciones mecanicas, etc., acarrean una
alta probabilidad de producir TME. Si, ademas, a estas situaciones de riesgo (factores
biomecanicos) sumamos una inadecuada organizacion del trabajo (factores
psicosociales), unas condiciones ambientales desfavorables (temperatura, humedad,
iluminacion, ruido...), unas caracteristicas deficientes en el entorno de trabajo (espacio
de trabajo, orden, limpieza...) y las variables individuales de cada trabajador y
trabajadora (dimensiones corporales, sexo, edad, experiencia, formacion...), el nivel de
riesgo ergonémico global del puesto de trabajo se vera incrementado
considerablemente. Veamos en mayor detalle estos factores de riesgo que pueden

provocar o agravar las situaciones de riesgo ergonémicas”. (p.6)

Manipulacién manual de cargas (MMC).

Se considera “carga” a cualquier objeto susceptible de ser movido, incluyendo en
este concepto la movilizacén de pacientes y usuarios (y, también, animales). En la

MMC interviene el esfuerzo humano directo e indirecto.

e Esfuerzo directo: levantar, colocar o depositar y transportar

e Esfuerzo indirecto: empujar y arrastrar (traccion)

La MMC superior a 3 kg puede constituir un riesgo dorsolumbar no tolerable si se
realiza en condiciones ergonomicas desfavorables, como puede ser el levantar una

carga por encima de los hombros o el depositarla por debajo de las rodillas.

Las cargas superiores a 25 kg constituyen un riesgo en si mismas,
independientemente de las condiciones en las que se manipulen (ideales o
desfavorables). No obstante, si se quiere proteger a la mayoria de la poblacion
expuesta a los riesgos asociados a la MMC, el limite de la carga sera 15 kg, es

decir, en el caso de que la persona que manipula la carga sea una mujer, un
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trabajador o trabajadora joven (de 16 o 17 afios) o tenga 55 afios 0 mas. También
en circunstancias especiales, los trabajadores sanos (hombres) y entrenados
fisicamente podrian manipular cargas de hasta 40 kg, siempre que se trate de una
tarea esporadica y en condiciones ideales de manipulacion. (Instituto Sindical de
Trabajo, Ambiente y Salud, 2013, p.7)

Posturas forzadas (PF)

Un trabajador sometido a postura Forzada quiere decir que permanece determinado
tiempo en una cierta possicién cusando que se dificulte por ejemplo la circulacion
sanguinea y movimientos musculares, entorpeciendo su recuperacion y causando
molestias dolorosas al trabajador, es importante saber que para mantener una postura
forzada el trabajador en ocacioes necesariamnete luchara contra la gravedad o hara
trabajar a una o varias zonas corporales de manera inapropiada, el Instituto Sindical de

Trabajo, Ambiente y Salud (2013), define a las posturas forzadas como:

Las PF son aquellas posiciones de trabajo que implican que una o varias zonas
corporales dejen de estar en una posicion natural o de confort (postura que
requiere un minimo de fuerza para ser mantenida), y pasar a una posicién
inadecuada que genera hiperextensiones (por ejemplo, cuello hacia atras),
hiperflexiones (por ejemplo, cuello hacia delante) y/o hiperrotaciones (por
ejemplo, con el cuello girado), con la consecuente produccion de lesiones por
sobrecarga. Las PF se consideraran sin manipulacion de cargas (>3 kg) y pueden
tener la consideracion de postura mantenida (estatica) o repetida (dinamica).
También pueden referirse a una zona corporal concreta o a la posicion de cuerpo
entero predominante durante la tarea, caracterizando el trabajo realizado como

esta- tico o dinamico. (p.9)

Movimientos repetitivos

Segun el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, "Se entiende por
movimientos repetidos a un grupo de movimientos continuos mantenidos durante un
trabajo que implica la accidn conjunta de los musculos, los huesos, las articulaciones y

los nervios de una parte del cuerpo y provoca en esta misma zona fatiga muscular,

21



sobrecarga, dolor y, por Gltimo, lesiéon. Es habitual que muchas personas ignoren la
relacion que existe entre las molestias que sufren y los esfuerzos repetidos que realizan
reiteradamente durante un trabajo. Sin embargo, hay una clara asociacion entre ciertos
problemas musculoesqueléticos y las actividades que implican posturas forzadas,
trabajo repetitivo y ritmo excesivo, manejo de cargas pesadas, uso de herramientas,
etc.". (p.1)

Ademas Jéger (2004) en su libro Prevencion de trastornos musculoesqueléticos en el
lugar de trabajo, afirma lo siguiente:

Cuando se realizan movimientos parecidos o idénticos durante gran parte del
tiempo de trabajo de manera repetida ( es decir varias veces por minuto). Mientras
estd trabajando, el operario suele tener escaso control sobre el ritmo y la
velocidad de trabajo, sobre el orden en que suceden las tareas y sobre los horarios
de actividad y descanso. Lo normal es que pueda abandonar el lugar de trabajo
sin hacerse sustituir por otra persona. Ejemplos: cadenas de montaje, operaciones
de caja o carga de empaquetadoras. El esfuerzo muscular repetitivo durante largos
periodos produce fatiga muscular, y esta a su vez, puede ocasionar- si no se
asegura un recuperacion suficiente- cambios irreversibles en la estructura
muscular. Estos efectos también pueden aparecer aunque las fuerzas ejercidas
hayan sido de escaza intensidad. Frecuentemente, los movimientos repetitivos van
acompafados de esfuerzos estaticos, y en particular los asociados a determinadas
postura. (p.22)

En conclusion, la exposicion a movimientos repetidos ocasiona un gran numero de
lesiones como lo afirma el Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud (2013)
"tendinitis, tenosinovitis, epicondilitis, sindrome del tanel carpiano, etc., que se suelen

localizar en hombro, codo, mufieca y mano." (p.11)

Condiciones ambientales

Existen condiciones ambientales que también afectan al trabajador o agravan las
condiciones descritas anteriormente, pueden ser el excesivo frio, calor, humedad, ruido,

iluminacion, vapores, etc., ya que provocan dafios como pérdida de capacidad, destreza,
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tension ocular entre otras dependiendo del factor ambiental al que esté sometido,
ademas los factores de riesgo de tipo mecanico es decir el entorno también pueden
agravar las condiciones ergonomicas del trabajador, por ejemplo posibles contactos
eléctricos, energia radiante, superficies resbaladizas, falta de espacio, equipos de

proteccion individual incomodos, falta de orden, etc.
2.3.4 Gestion de Riesgo

La seguridad industrial, la higiene industrial y la ergonomia son ciencias que se han
dedicado estudio en disminuir los riesgos causados a consecuencia de la realizacion de
tareas laborales que hasta el dia de hoy han causado dafios a la salud muy graves e
incluso incapacidad y muerte del trabajador, paralelo a esto existe otra ciencia la
medicina laboral la misma que se ha limitado, basicamente, a diagnosticar los dafios a la
salud derivados del trabajo, a pesar de todos esto todavia siguen existiendo trabajadores
que sufren en su dia a dia molestias musculares como son trastornos

musculoesqueléticos (TME) producidos por su actividad laboral.

Segun el Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud (2013) "Las areas de
actuacion preventiva deben ser gestionadas correctamente en las empresas, con el Gnico
objetivo de garantizar la seguridad y la salud de los trabajadores y las trabajadoras. Para
ello, la empresa debera realizar una serie de tareas, que incluird inevitablemente las

siguientes acciones:." (p.3)

. Elaborar

O Reali Propuesta
oo, dometia
< preventivas
® Identificar del Riesgo
causas de
exposicion
® Identificar
factores
de riesgo

Figura 5. Gestion de Riesgo

Fuente: Herramientas de prevencion de riesgos laborales para pymes, ISTAS (2013)
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2.3.4.1 Identificacion de Riesgos Laborales

Para poder realizar una identificacion inicial del riesgo se hard un anélisis de las
condiciones de trabajo in situ, esto lo puede realizar cualquier persona inclusive con
conocimientos basicos en prevencién de riesgos, este primer paso no se trata de una
evaluacion de riesgos ergondmicos cuya finalidad es detectar las situaciones de riesgos
ergondémicos existentes, y actuar sobre ellas, con el siguiente paso que seria la

evaluacion y posteriormente la implantacion de medidas preventivas eficaces.

Segun algunos autores otra forma de identificar los riesgos ergonémicos es aplicando
la Lista de comprobacién ergondémica (LCE o Ergonomic Checkpoint), esta lista
"realiza un andlisis de diez areas diferentes en las que la ergonomia influye en las
condiciones de trabajo. Para cada area existen de 10 a 20 puntos de comprobacién. La
lista esta formada por un total de 128 puntos. Cada punto de comprobacién indica una
accion preventiva. La segunda edicién (solo en inglés) cuenta con 132 intervenciones
ergondémicas que pretenden obtener efectos positivos sin necesidad de grandes costes o
de soluciones muy sofisticadas. Destaca soluciones realistas que puedan ser aplicadas de
manera flexible. Este manual simplifica la parte analitica en favor de las soluciones
practicas que son, en muchos casos, excesivamente genéricas. Ademas, sus listas de
comprobacion parten de las situaciones favorables (no de condiciones inadecuadas), lo
que puede llevar a confusion a la hora de identificar el factor de riesgo ergonémico."
(Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud, 2013, p.34)

Pasos para la Identificacion del Riesgo Laboral

1. Observar los puestos de trabajo en los que se presume existe riesgo laboral y
determinar las caracteristicas de este puesto de trabajo al cual se lo denominara
"puesto de trabajo prioritario”.

2. Desglosar las tareas realizadas en el o los puestos de trabajo elegidos para
mejorarlos en primer lugar, es decir verificar las caracteristicas que tienen los
"puestos de trabajo prioritarios”

3. Aplicar técnicas como "lista de comprobacion ergonomica” o ficha de

Observacion para identificar in situ los factores de riesgo ergonémicos mas
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significativos a los que se encuentran expuestos los trabajadores de los “puestos
de trabajo prioritarios".

4. Realizar una descripcion de los "puestos prioritarios”.

5. Realizar encuestas o entrevistas informales a los trabajadores si se observa que

es necesario para reforzar la informacion obtenida.

Ademas se tomara en cuenta dos aspectos fundamentales para continuar con la
Evaluacion del Riesgo como lo dice el Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud
(2013) "El TPRL (Técnico en prevencion de Riesgos Laborales) podré realizar una
estimacion aproximada del nivel de riesgo ergondémico en cada puesto de trabajo (y

tarea desarrollada), teniendo en cuenta:

e La probabilidad de que se produzcan trastornos musculoesqueléticos. Cuanto
mayor sea la probabilidad més alta sera la prioridad de intervenir. Recuerda que
la probabilidad vendra determinada por la intensidad del esfuerzo, la duracion de
la exposicidn al factor de riesgo ergonémico y la duracion en la jornada de dicha
exposicion.

e La gravedad de los dafios a la salud por falta de medidas preventivas. A mayor
gravedad del TME mayor prioridad de intervenir. Recuerda que la mayoria de
TME vienen calificindose como “dafiinos”, que se corresponde con una

severidad media." (p.37)

2.3.4.2. Evaluacién de riesgos laborales

Es muy importante realizar evaluaciones periddicas a los trabajadores por que como
ya sabido el trabajo pueden afectar el estado de salud de las personas en forma muy
negativa, los mas visibles son los que a diario se puede encontrar en una empresa es
decir los accidentes del trabajo, pero se debe tener en cuenta y se debe dar igual
importancia a las enfermedades profesionales, como afirma Parra (2003) "preocuparse
hoy por los problemas de salud de los trabajadores y trabajadoras implica superar la
vision y el debate restringido a las tasas de accidentabilidad, incorporando en la agenda
la necesidad de una evaluacion global que considere diferentes indicadores y poniendo

en el tapete nuevos temas que se abren en la presente década". (p.23)
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Toda actividad laboral conlleva en si un peligro para la salud, de ahi la importancia
de manejar adecuadamente estos riesgos de manera que se pueda reducir al minimo los
impactos, en el caso del trabajo en las floricolas existe una combinacion de posturas,
movimientos y fuerza que finalmente se traduce en esfuerzo fisico."Para mantener una
postura determinada, el organismo necesita realizar un esfuerzo sostenido, que es mas
intenso mientras mas estatica es la postura y mientras mayor fuerza debe sostener.
Realizar movimientos también demanda un esfuerzo fisico: son méas exigentes los
movimientos que se realizan a mayor velocidad, usando menos grupos musculares, en
postura estatica y venciendo una mayor fuerza que se le opone. La fuerza que se realiza
en el trabajo también implica esfuerzo fisico: el levantamiento de objetos pesados obliga
a realizar fuerzas, pero también mantener una postura en contra de objetos que oponen

resistencia y en contra de la fuerza de gravedad". (Parra, 2003)

De manera que para toda organizacion o empresa la identificacion de estos y otros
riesgos laborales deberia ser una de las actividad méas importante tomando en cuenta un
factor importantisimo que es la prevencion, ya que de un adecuado analisis se

desprenderan las medidas apropiadas para reducirlos y con mayor suerte eliminarlos.

Evaluar los riesgos es analizar cualitativa y cuantitativamente un factor de
riesgo, es comparar una medida con el estandar establecido para el riesgo, esto se
lo realiza una vez que hayan sido identificados los peligros presentes en el area o

puesto de trabajo. Para evaluar los riesgos es necesario:

Determinar el tipo de trabajo

Establecer la condicion subestandar

e ldentificar los factores de riesgo

e  Medir el riesgo

e Evaluar el riesgo

e Determinar las medidas de control para la condicion subestandar.

e Eliminar los riesgos.

Segun afirma el Reglamento del Seguro General de Riesgos del Trabajo. Resolucion
CD 390 (2011)
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Tabla 2. Métodos de evaluacion de riesgos ergonémicos

FACTORES DE
RIESGO
ERGONOMICO QUE
ANALIZA

DENOMINACION DEL METODO Y/O NORMA QUE
LO DESARROLLA

Posturas forzadas

Norma UNE-EN 1005-4:2005. Evaluacion de las posturas
y movimientos de trabajo en relacion con las maquinas.
ISO 11226:2000. Evaluacion de posturas de trabajo
estaticas.

RULA (Rapid Upper Limb Assessment).

REBA (Rapid Entire Body Assessment).

OWAS (Ovako Working Analysis System).

Movimientos repetitivos

Norma UNE-EN 1005-5:2007. Estimacién del riesgo y
evaluacion simple de la manipulacion repetitiva a alta
frecuencia relacionada con la maquinaria.

Norma UNE-EN 1005-5:2007. Método. Método OCRA
para la evaluacion detallada del riesgo en manipulacion
repetitiva a alta frecuencia relacionada con maquinaria.
ISO 11228-3:2007. Checklist de identificacion y
evaluacion sencilla en el manejo de cargas bajas en alta
frecuencia (basado en Checklist OCRA).

ISO 11228-3:2007. Método OCRA

Checklist OCRA.

Job Strain Index (JSI: Indice de tension o esfuerzo).

Método ERGO-IBV para tareas repetitivas.

MMC. Levantamiento

manual de cargas

Método de la Guia Técnica del INSHT.

Norma UNE-EN 1005-2:2004. Analisis rapido mediante
valores criticos.

Norma UNE-EN 1005-2:2004. Estimacion mediante
tablas.

Norma UNE-EN 1005-2:2004. Calculo mediante formula.
Norma ISO 11228-1:2003. Incluye y actualiza NIOSH.

Ecuacion NIOSH. Levantamiento y depdsito
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FACTORES DE DENOMINACION DEL METODO Y/O NORMA QUE

RIESGO LO DESARROLLA
ERGONOMICO QUE
ANALIZA
MMC. Transporte Valores recomendados de la Guia Técnica del INSHT.
manual de cargas Norma ISO 11228-1:2003. Incluye levantamiento y

transporte manual de cargas.

Tablas de Snook y Ciriello (transporte y empuje vy

arrastre).

Nota: Tomado de Herramientas de prevencion de riesgos laborales para pymes. ISTAS
(2013)

2.3.4.3. Métodos de de Evaluacién para movimientos repetitivos

Segun la normativa técnica: UNE-EN 1005-5:2007. Seguridad de las maquinas.
Comportamiento fisico del ser humano. Parte 5: Evaluacion del riesgo por manipulacion

repetitiva de alta frecuencia:

Recomienda al disefiador de la maquina que intente reducir al minimo la tension
musculoesquelética y el riesgo de fatiga, de malestar y de problemas
musculoesqueléticos, derivados de acciones que requieran una manipulacion
repetitiva a alta frecuencia. Para ello deben considerarse una variedad de factores
de riesgo que incluyen la frecuencia de las acciones la fuerza, las posturas, la
duracién, la carencia de recuperacion y otros factores adicionales. La norma
especifica datos de referencia para la frecuencia de accion de los miembros
superiores cuando se trabaja con la maquinaria, y presenta un método de evaluacion
del riesgo orientado hacia el analisis de las opciones para la reduccion del riesgo.
Se aplica a la maquinaria de uso profesional utilizada por la poblacion trabajadora
adulta sana. No es aplicable para los movimientos repetitivos, ni los riesgos
asociados, del cuello, de la espalda y de los miembros inferiores. Proporciona un
modelo de evaluacion del riesgo cuya primera etapa es identificar la presencia de
peligros (o factores de riesgo) para la extremidad superior; caso de existir, la norma
proporciona indicaciones para la estimacion y evaluacion sencilla del riesgo y, caso

de ser necesaria una evaluacion detallada, propone el método OCRA.
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Segun la Norma 1SO 11228-3:2007. Ergonomics - Manual handling - Part 3: Handling
of low loads at high frequency.

ISO 11228-3:2006 establece recomendaciones ergonémicas para las tareas de
trabajo repetitivo que conllevan una manipulaciéon manual de cargas pequefias a
alta frecuencia. Al igual que en la anterior norma europea, da un procedimiento
para la identificacion de los factores de riesgo y un checklist para realizar una
evaluacion sencilla del riesgo (método 1). En caso de ser necesario evaluar el riesgo
de un modo mas detallado, la norma propone el método OCRA. 1SO 11228-3:2006
esta destinada a proporcionar informacion a todos los involucrados en el disefio o
redisefio del trabajo, de los puestos de trabajo y de los productos. Su campo de

aplicacion, por tanto, es mas amplio que el de la norma europea.

2.3.4.4. Checklist OCRA (Occupational Repetitive Action)

Este método es una simplificacion del método OCRA, construido con los mismos
factores y permite la evaluacion rapida y sencilla del riesgo asociado a movimientos
repetitivos de miembros superiores, ademas analiza el riesgo del puesto de trabajo,
finalmente obtiene una valoracion numérica del riesgo que permite atacar los riesgos
mas urgentes y realizar luego otro estudio del mismo tipo mas profundo, se centra en los

miembros superiores hombro-brazo, codo, mufieca y mano.

"EIl método Check-List OCRA centra su estudio en los puestos de trabajo en los que
se requiere una gran repetitividad de movimientos en los miembros superiores del
cuerpo permitiendo evaluar el nivel de riesgo presente, la aplicacion de este método
permite prevenir TME, tales como: la tendinitis en el hombro, la tendinitis en la mufieca
o el sindrome del tanel carpiano. Lesiones todas ellas frecuentes en tareas que implican

repetitividad de movimientos.” (Bernard, 1997)

Este cuestionario permitira realizar un registro sistematico de los factores de riesgo
asociados a la tarea, este registro contempla principalmente la repetitividad, Para aplicar
este método primero se asignaran puntuaciones a los factores de riesgo considerados y
se asignaran valores representativos de acuerdo a la posibilidad que exista mayor dafio
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principalmente en los puestos de trabajo que estén mas expuestos al riesgo de contraer
algun tipo de lesion de tipo musculoesquelético, considerando que en la actualidad es

una de las principales causas de enfermedad profesional.

Después de la evaluacién y haber asignado valores a través también de la
observacion obtendremos un valor numérico final denominado "indice Check List Ocra.
“El indice Check-List OCRA clasifica a los riesgos en: “Optimo” o “Aceptable” en los
que se considera que no son necesarias actuaciones sobre el puesto, “Muy Ligero” en la
que se recomienda un nuevo analisis o mejora del puesto y “Ligero”, “Medio” o “Alto”
en las que se propone la necesidad de supervision medica y entrenamiento para el

trabajador que ocupa el puesto de trabajo™. (Asensio-Cuesta S. D.-M., 2010)

Segun Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud (2013).

El método checklist OCRA incorpora distintas partes a cumplimentar:

e Denominacion y breve descripcion del puesto de trabajo (y nimero de puestos
iguales o similares).

e Tiempos de recuperacién (pausas, descansos, otras tareas sin exigencias fisicas
de miembros superiores, etc.).

e Actividad de los brazos y frecuencia de trabajo durante el desarrollo de los
ciclos.

e Actividad con uso repetido de fuerza de las manos-brazos.

e Posturas incomodas durante la realizacion de la tarea con los brazos, mufieca y
codo y mano-dedos.

e Factores de riesgo complementarios como vibraciones, contracciones por
exposicion al frio, precision y los ritmos de trabajo que puedan incrementar el
riesgo.

e Trabajo con tareas a ciclos.

e La aplicacion del método persigue determinar el valor del indice checklist
OCRA (ICKL) y, a partir de este valor, clasificar el riesgo como Optimo,

aceptable, muy ligero, ligero, medio o alto.(p.56)
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Procedimiento para Evaluacion aplicando el método Checklist OCRA

1. Datos Organizativos: Evaluar la duracion neta ciclo de trabajo y del

movimiento repetitivo y la duracion neta del ciclo de trabajo.

Tabla 3. Evaluacion de la tarea neta repetitiva y del ciclo

DESCRIPCION MINUTOS
Duracion del movimiento Oficial
Real
Pausas oficiales Contractual
otras Pausas
Almuerzo Oficial
Real
Tareas no repetitivas oficial
Real
Duracion neta de tareas repetitivas
numero de unidades o ciclos previstos
Reales
Duracion neta del ciclo
duracion del ciclo observado

Nota: Tomado de Solbes, E. M. (2016). Identificacion y
valuacion de riesgos ergondémicos relativos a la carga
fisica en una explotacion vacuna.

Duracion neta de la tarea repetitivas = Duracion del movimiento —

pausas oficiales — otras pausas — almuerzo — tareas no repetitivas

De esta manera se obtiene el factor de duracion de la tarea:

Duraciéon neta de la tarea repetitivas (min) * 60

Duracion ciclo(s) = N de ciclos

2. Factor de recuperacion: Se determinan la frecuencia de los momentos de
recuperacion, su duracion y distribucion dentro de la tarea repetitiva, de acuerdo

a la siguiente tabla.
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Tabla 4. Puntuacién del factor de recuperacién

Factor de recuperacion Puntos

Existe una interrupcion de al menos 8/10 minutos cada hora 0
(incluyendo pausa para comer); o bien, el tiempo de recuperacion esta

dentro del ciclo.

Existen dos interrupciones en la mafiana y dos por la tarde (mas una 2
pausa para comer) de una duracion minima de 8 — 10 minutos en el
turno de 7 — 8 horas, 6 como minimo 4 interrupciones ademas de la
pausa para comer, 0 4 interrupciones de 8 — 10 minutos en el turno de

6 horas.

Existen 2 pausas de una duracion minima de 8 — 10 minutos cada una 3
en el turno de 6 horas (sin pausa para comer); o bien, 3 pausas mas una

pausa para comer en el turno de 7 — 8 horas.

Existen 2 interrupciones (mas una pausa para comer) de una duracion 4
minima de 8 — 10 minutos en el turno de 7 — 8 horas (0 3 pausas pero
ninguna para comer); o bien, en el turno de 6 horas, una pausa de al

menos 8-10 minutos.

En el turno de 7 horas, sin pausa para comer, existe solo una pausa de al 6
menos 10 minutos; o bien, en el turno de 8 horas existe una Unica

pausa para comer, la cual no cuenta como horas de trabajo.

No existen pausas reales, excepto algunos minutos (menos de 5) en el 10

turno de 7 — 8 horas

Nota: Tomado de Solbes, E. M. (2016). Identificacion y evaluacion de riesgos
ergondémicos relativos a la carga fisica en una explotacién vacuna.

3. Factor de Frecuencia. Determinan el factor de frecuencia para establecer las

acciones ya sean dinamicas o estaticas.

Tabla 5. Puntuacion del factor de frecuencia por acciones dinamicas

Acciones técnicas dinamicas Puntos

Los movimientos de los brazos son lentos con posibilidad de frecuentes 0
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Acciones técnicas dinamicas Puntos

interrupciones (20 acciones/minuto).

Los movimientos de los brazos no son demasiado rapidos (30 1
acciones/minuto 6 una accién cada 2 segundos), con posibilidad de

breves interrupciones

Los movimientos de los brazos son bastante rapidos (cerca de 40 3

acciones/min.) pero con posibilidad de breves interrupciones

Los movimientos de los brazos son bastante rapidos (cerca de 40 4

acciones/min.) la posibilidad de interrupciones es mas escasa e irregular

Los movimientos de los brazos son rapidos y constantes (cerca de 50 6

acciones/min.)

Los movimientos de los brazos son muy répidos y constantes (60 8

acciones/min.)

Frecuencia muy alta (70 acciones/min. 0 mas) 10

Nota: Tomado de Solbes, E. M. (2016). Identificacién y evaluacién de riesgos
ergondmicos relativos a la carga fisica en una explotacién vacuna.

Tabla 6. Puntuacion del factor de frecuencia por acciones estaticas

Acciones técnicas estaticas Puntos

Un objeto es mantenido en presa estatica por una duracion de al menos5 | 2,5
S. consecutivos y esta accion dura 2/3 del tiempo ciclo o del periodo de

observacion

Un objeto es mantenido en presa estatica por una duracién de al menos5 | 4,5
S. consecutivos y esta accion dura TODO el tiempo ciclo o el periodo de

observacion

Nota: Tomado de Solbes, E. M. (2016). Identificacion y evaluacion de riesgos
ergondmicos relativos a la carga fisica en una explotacién vacuna.

4. Factor de Fuerza. El método considera significativa la fuerza realizada con los
brazos y/o manos al menos una vez ademas la aplicacion esta fuerza debe estar

presente durante todo el movimiento repetitivo.
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Acciones con requerimiento de fuerza:

Tabla 7. Acciones

Acciones

Es necesario empujar o tirar de palancas

Es necesario pulsar botones

Es necesario cerrar o abrir

Es necesario manejar o apretar componentes

Es necesario utilizar herramientas

Es necesario elevar o sujetar objetos

Nota: Tomado de Solbes, E. M. (2016). Identificacion y
evaluacion de riesgos rgondémicos relativos a la carga fisica en

una explotacién vacuna.

En funcion de la intensidad del esfuerzo obtener la puntuacion de las siguientes tablas:

Tabla 8. Escala de Borg

Intensidad del esfuerzo Escala
Ligero <=2
Un poco duro 3
Duro 4-5
Muy duro 6-7
Cercano al maximo 7

Nota: Tomado de Solbes, E. M. (2016).
Identificacion y evaluacion de riesgos
ergonémicos relativos a la carga fisica
en una explotacién vacuna.

Par fuerza moderada:

Tabla 9. Fuerza moderada (3-4 escala de Borg)

Duracion Puntos

1/3 de tiempo 2
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Duracion Puntos
Maés o menos la mitad del tiempo 4
Mas de la mitad del tiempo 6
Casi todo el tiempo 8

Nota: Tomado de Solbes, E. M. (2016).
Identificacion y evaluacion de  riesgos
ergondémicos relativos a la carga fisica en una
explotacion vacuna.

Para fuerza intensa:

Tabla 10. Fuerza intensa (5-6-7 escala de Borg)

Duracion Puntos
2 segundos cada 10 minutos 4
1% del tiempo 8
5% del tiempo 16
Més del 10% del tiempo 24

Nota: Tomado de Solbes, E. M. (2016).
Identificacion y evaluacion de riesgos
ergondmicos relativos a la carga fisica en una
explotacion vacuna.

Para fuerza maxima:

Tabla 11. Fuerza intensa (8 y mas escala de Borg)

Duracion Puntos
2 segundos cada 10 minutos 6
1% del tiempo 12
5% del tiempo 24
Més del 10% del tiempo 32

Nota: Tomado de Solbes, E. M. (2016).
Identificacion y evaluacion de riesgos
ergondmicos relativos a la carga fisica en una
explotacion vacuna.
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5. Factor de Postura. Esta valoracidon se obtiene a partir de la evaluacién de la

posicion del hombro, del codo, de la mufieca y de las manos.

F.postura = MAXIMO (puntuacién de hombro, codo, muiieca, manos)

+ movimientos esteretipados

Puntuaciones de cada grupo corporal:

Tabla 12. Puntuacion factor de postura de hombro

Hombro Puntos

El/los brazos no descansan sobre la superficie de trabajo sino que 1
estan ligeramente elevados durante algo mas de la mitad del

tiempo.

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro (o en 2
otra postura extrema) por casi un 10% del tiempo

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro (o en 6

otra postura extrema) por casi 1/3 del tiempo

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro (o en 12

otra postura extrema) por mas de la mitad del tiempo

Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro ( o 24

en otra postura extrema) por casi todo el tiempo

Nota: Tomado de Solbes, E. M. (2016). Identificacion y evaluacion de riesgos
ergondmicos relativos a la carga fisica en una explotacién vacuna.

Tabla 13. Puntuacion factor de postura del codo

Codo Puntos

El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extension o 2

prono-supinacién, movimientos bruscos cerca de 1/3 del tiempo

El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extension o 4

prono-supinacién, movimientos repentinos por mas de la mitad del

tiempo
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Codo

Puntos

El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extension o

prono-supinacién, movimientos repentinos por casi todo el tiempo

8

Nota: Tomado de Solbes, E. M. (2016). Identificacion y evaluacién de riesgos

ergonodmicos relativos a la carga fisica en una explotacién vacuna.

Tabla 14. Puntuacion factor de postura de la mufieca

Mufieca Puntos
La mufieca debe doblarse en una posicion extrema o adoptar 2
posturas molestas (amplias flexiones, extensiones o desviaciones
laterales) por lo menos 1/3 del tiempo.
La mufieca debe doblarse en una posicion extrema o adoptar 4
posturas molestas por mas de la mitad del tiempo
La mufeca debe doblarse en una posicion extrema por casi todo el 8

tiempo

Nota: Tomado de Solbes, E. M. (2016). Identificacion y evaluacion de riesgos

ergonoémicos relativos a la carga fisica en una explotacion vacuna.

6. Agarres de objetos:

Tabla 15. Agarres

Acciones

Los dedos estan apretados

La mano esta casi abierta

los dedos estan en forma de gancho

Es necesario elevar o sujetar objetos

Otros tipos de agarre similares

Nota: Tomado de: Solbes, E. M. (2016).
Identificacion y  valuacion de  riesgos
ergonémicos relativos a la carga fisica en una
explotacion vacuna.
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7. Postura de agarres de objetos:

Tabla 16. factor de postura agarre

Duracion Puntos
Alrededor de 1/3 de tiempo 2
Mas de la mitad del tiempo 4
Casi todo el tiempo 8

Nota: Tomado de: Solbes, E. M. (2016).
Identificacion 'y valuacién de riesgos
ergondmicos relativos a la carga fisica en
una explotacion vacuna.

8. Movimientos estereotipados

Tabla 17. Puntuacion de movimientos estereotipados

Movimientos estereotipados: Puntos

Presencia del movimiento del hombro y/o codo y/o mufieca y/o
mano idénticos, repetidos por mas de la mitad del tiempo (o 15
tiempo de ciclo entre 8 y 15 segundos en que prevalecen las
acciones técnicas, incluso distintas entre ellas, de los miembros

superiores).

Presencia del movimiento del hombro y/o codo y/o mufieca y/o
mano idénticos, repetidos casi todo el tiempo (o tiempo de ciclo 3
inferior a 8 segundos en que prevalecen las acciones técnicas,

incluso distintas entre ellas, de los miembros superiores).

Nota: Tomado de: Solbes, E. M. (2016). Identificacion y evaluacion de riesgos
ergonodmicos relativos a la carga fisica en una explotacion vacuna.

9. Factores Adicionales: En este punto se toman en cuenta factores que pueden
contribuir al riesgo como la utilizacién de EPP, uso de herramientas que se
adicionan al riesgo, ritmo del trabajo que puede ser impuesto por la maquina,

movimientos repentinos, impactos o vibraciones de maquinas, etc.
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Tabla 18. Puntuacidn factores adicionales

Adicionales Puntos

Se emplean por més de la mitad del tiempo guantes 2
inadecuados para la tarea, (incomodos, demasiado gruesos, talla

incorrecta).

Presencia de movimientos repentinos, bruscos con frecuencia 2

de 2 0 més por minuto.

Presencia de impactos repetidos (uso de las manos para dar 2

golpes) con frecuencia de al menos 10 veces por hora.

Contacto con superficies frias (inferior a 0 grados) o desarrollo 2
de labores en camaras frigorificas por mas de la mitad del

tiempo.

Se emplean herramientas vibradoras por al menos un tercio del 2
tiempo. Atribuir un valor de 4 en caso de uso de instrumentos

con elevado contenido de vibracién (ej. Martillo neumatico).

Se emplean herramientas que provocan compresion sobre las 2
estructuras musculosas y tendinosas (verificar la presencia de

enrojecimiento, callos, heridas, etc. Sobre la piel).

Se realizan tareas de precision durante mas de la mitad del 2
tiempo (tareas en areas menores a 2 0 3mm) que requieren

distancia visual de acercamiento.

Existen mas factores adicionales al mismo tiempo que ocupan 2

mas de la mitad del tiempo.

Existen uno o mas factores complementarios que ocupan casi 3

todo el tiempo.

Nota: Tomado de: Solbes, E. M. (2016). Identificacion y evaluacion de riesgos
ergondémicos relativos a la carga fisica en una explotacién vacuna.
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10. Ritmo de trabajo:

Tabla 19. Ritmo de trabajo

Ritmo de trabajo

Puntos

acelerarse o desacelerarse

El ritmo de trabajo esta determinado por la maquina, pero existen | 1
espacios de recuperacion, por lo que el ritmo de trabajo puede

El ritmo de trabajo esta completamente determinado por la maquina 2

Nota: Tomado de: Solbes, E. M. (2016). Identificacion y evaluacion de riesgos
ergondmicos relativos a la carga fisica en una explotacién vacuna.

Finalmente al sumar todas las puntuaciones se obtendra un valor numérico de entre 5y

22,5 que se denomina indice CheckList OCRA, ademas este método propone un cédigo

de colores para identificar visualmente los diferentes niveles de riesgo.

Tabla 20. Clasificacion del indice Check List OCRA

Entre 14,1y 22,5

Mas de 22,5

indice Check List Riesgo Accidn sugerida
OCRA

Menor o igual a 5

Entre51y 7,5

Entre 7,6-11 Muy ligero Se recomienda un nuevo
analisis de mejora de
puesto.

Entre 11,1y 14 Ligero

Nota: Tomado de: Solbes, E. M. (2016). Identificacion y evaluacion de riesgos
ergondmicos relativos a la carga fisica en una explotacién vacuna.
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2.3.5. Medicina Laboral Preventiva

La Medicina Preventiva del trabajo, tiene como finalidad la promocidn, prevencion y
control de la salud de los trabajadores que estén expuestos a factores de riesgo
ocupacionales y que tienen como consecuencias en la salud el cansancio, la fatiga fisica
y los trastornos musculoesqueléticos, la medicina laboral identifica las posibles
enfermedades laborales a causa de las actividades del trabajador e informa a la parte
técnica para que se tomen las medidas adecuadas y determinar las formas mas éptimas
de trabajo de acuerdo a las condiciones fisioldgicas del trabajador, con el fin de que

pueda desarrollar sus actividades de la manera mas optima.

La legislacion Ecuatoriana establece en sus reglamentos, normas, etc., los derechos de
los trabajadores y obligaciones patronales de manera que las Organizaciones trabajen en
actividades preventivas a través de sus médicos y técnicos, de la misma manera la
participacion de los trabajadores en todos aquellos aspectos que ayuden a prevenir
enfermedades laborales, es asi que el Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud
(ISTAS) en su Articulo Saliud Laboral indica que:

La labor de los delegados y delegadas de prevencion consiste principalmente

en representar a los y las trabajadores, actuando en los siguientes ambitos:

e Controlar la efectividad de la actividad preventiva que desarrolla el

empresario en su centro de trabajo y su empresa;

e Presentar propuestas de correccion y mejora de las condiciones de
trabajo, fundamentadas tanto en el conocimiento técnico como en las

reivindicaciones compartidas de los comparieros y comparfieras;

e Pedir apoyo al servicio de prevencion, al sindicato y, en su caso, valorar si es
necesario presentar una denuncia ante la Inspeccion de Trabajo (o incluso, ver
si es necesario interrumpir el trabajo por riesgo grave o inminente para la salud

y seguridad).
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2.3.5.1 Vigilancia de salud de los trabajadores

Para realizar una correcta vigilancia de la Salud Segun Avendafio (2013) en su blog
Medicina Ocupacional en Ecuador existen requisito a cumplir: "Historia de exposicion
laboral, examenes médicos de preempleo periodicos y de retiro, vigilancia de salud
especifica de acuerdo al riesgo, morbilidad por grupo de riesgo, accidentes de trabajo

procedimiento, enfermedades profesionales procedimiento™.

Asi mismo en el Acuerdo 1404 Reglamento para el Funcionamiento de los servicios

médicos de empresas:

Apertura de la ficha médica ocupacional al momento de ingreso de los
trabajadores a la empresa, mediante el formulario que al efecto proporcionar el
IESS;

Examen médico preventivo anual de seguimiento y vigilancia de la salud de todos
los trabajadores;

Examen especial en los casos de trabajadores cuyas labores involucren alto riesgo
para la salud, el que se realizard semestralmente o a intervalos mas cortos segun
la necesidad. (Cap. 4 Art. 11 num. 2 literal a, b, ¢ resp.) y en el mismo Acuerdo
"Elaborar la estadistica de ausentismo al trabajo, por motivos de enfermedad
comun, profesional, accidentes u otros motivos y sugerir las medidas aconsejadas

para evitar estos riesgos. (Cap. 4 Art. 11 num. 5 literal b)

Igualmente en la Decision 584 Instrumento andino de seguridad y salud en el trabajo
"Los empleadores seran responsables de que los trabajadores se sometan a los examenes
médicos de preempleo, periddicos y de retiro, acorde con los riesgos a que estan
expuestos en sus labores. Tales examenes seran practicados, preferentemente, por
médicos especialistas en salud ocupacional y no implicaran ningun costo para los
trabajadores y, en la medida de lo posible, se realizaran durante la jornada de trabajo".
(Art. 14)

En el Mismo Instrumento Andino "Los trabajadores tienen derecho a conocer los
resultados de los examenes meédicos, de laboratorio o estudios especiales practicados

con ocasién de la relacion laboral. Asimismo, tienen derecho a la confidencialidad de
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dichos resultados, limitdndose el conocimiento de los mismos al personal médico, sin
que puedan ser usados con fines discriminatorios ni en su perjuicio. Solo podra
facilitarse al empleador informacion relativa a su estado de salud, cuando el trabajador

preste su consentimiento expreso™.(Art. 22)

2.3.6 Enfermedad Laboral

Para ser determinada como enfermedad laboral debe ser causada directamente por el
ejercicio de las tareas laborales, posteriormente esta enfermedad causaria enfermedad o
muerte, para Benavides (2000) se define como enfermedad profesional “toda aquélla
provocada por el trabajo En la practica esta alternativa es muy restrictiva, a pesar de su
aparente flexibilidad, puesto que para reconocer una enfermedad profesional debe
demostrarse que el trabajador estd enfermo, que esta expuesto a un agente capaz de
causar la enfermedad y que realmente existe esa relacion de causalidad".

Caracteristicas de una enfermedad laboral. Dafios a corto y largo plazo

Algunas tareas que implican
No siempre pueden Su origen derivado de levantar- transportar empujar-
detectarse clinicamente varias causas y su caracter arrastrar objetos, mantener
dado que el sintoma clave, acumulativo a lo largo del posturas forzadas o realizar
el dolor, es una sensacion tiempo, afiade dificultades movimientos repetidos pueden
subjetiva a una definicion precisa. provocar trastornos
musculoesqueléticos

Pueden aparecer de forma Sintomas: entumecimiento,
subita normalmente derivado hormigueo y dolor asociado
de un sobreesfuerzo o de forma a inflamacion, pérdida de
gradual a lo largo del tiempo fuerza y dificultad de
(exposicién prolongada- movimiento en la zona
enfermedad profesional). corporal afectada.

Figura 6. Caracteristicas de una Enfermedad Laboral

Fuente: Dafios a la salud. Trastornos musculoesqueléticos (TME), ISTAS (2013)

2.3.7 Patologias Musculares

El musculo cuando esta expuesto a demasiado esfuerzo fisico como movimientos
repetitivos, aplicacién de cargas de cargas pesadas y exposicion a fatiga puede sufrir

enfermedades diversas, siendo las més frecuentes las inflamatorias (dolor e hinchazdn),
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traumaticas y degenerativas, como lo afirma (Jager, 2004) "las dolencias o lesiones que
afecten a mdasculos, tendones, articulaciones, ligamentos y huesos estan causados
principalmente por un esfuerzo mecéanico excesivo de estas estructuras bioldgicas. Los
tejidos pueden forzarse excesivamente si el interior o el interior del organismo
experimenta fuerzas directas o de torsion muy intensas. Algunas actividades laborales
que requieren de grandes esfuerzos son la manipulacién de cargas, por ejemplo para su

transporte, 0 0s empujes o tirones aplicados a herramientas o maquinas”.

Otro aspecto importante es el tiempo al que este expuesto el trabajador a los
esfuerzos musculares ya que existen esfuerzos breves que pueden ocasionar dolencias
agudas mientras que otras que se han tenido exposiciones duraderas que podrian
ocasionar trastornos crdnicos. "Para determinarla se toma en cuenta, principalmente, el
namero de repeticiones por unidad de tiempo (por ejemplo, por dia), asi como el tiempo
total de exposicion, cabe distinguir entre los esfuerzos ocasionales en el desempefio de
la actividad laboral y las operaciones habituales que se realizan durante muchos afos e

incluso durante toda la vida laboral"

2.3.8 Trastornos Musculoesqueléticos

Los trastornos musculoesqueléticos es una enfermedad de origen laboral
ltimamente con altas tasas de ocurrencia, por lo que enfrentarlas seria de mucha ayuda
a los trabajadores y ldgicamente a los empresarios ya que disminuye las
responsabilidades patronales."Los trastornos musculoesqueléticos, se entienden los
problemas de salud del aparato locomotor, es decir de musculos, tendones, esqueleto
6seo, cartilagos, ligamentos y nervios. Esto abarca todo tipo de molestias leves y
pasajeras hasta las lesiones irreversibles y discapacitantes”. (Jager, 2004)

Estas dolencias son comunes en espalda, cuello, hombros y extremidades superiores,
los problemas de salud pueden ser desde pequefias molestias inclusive en articulaciones
y otros tejidos como también ya cuadros médicos mas graves que incurriria en
tratamientos médicos o incluso bajas laborales resultando una discapacidad temporal o

permanente.
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Seguln Asociacion europea para la seguridad y salud en el trabajo (2016) en su pagina
web:

Los dos grupos principales de TME son los dolores y las lesiones de espalda y los
trastornos laborales de las extremidades superiores (que se conocen comdnmente
como «lesiones por movimientos repetitivos»), la mayoria de los TME relacionados
con el trabajo se desarrollan a lo largo del tiempo. Normalmente no hay una unica
causa de los TME, sino que son varios los factores que trabajan conjuntamente.

Entre las causas fisicas y los factores de riesgos organizativos se incluyen:

e Manipulacién de cargas, especialmente al agacharse y girarse
e Movimientos repetitivos o forzados

e Posturas extrafias o estaticas

e Vibraciones, iluminacién deficiente o entornos de trabajo frios
e Trabajo a un ritmo elevado

e Estar de pie o sentado durante mucho tiempo en la misma posicion
Existen datos crecientes que vinculan los trastornos musculoesqueléticos con
factores de riesgo psicosocial (en especial combinados con riesgos fisicos), entre los

que se incluyen:

e Alto nivel de exigencia de trabajo o una escasa autonomia

e [Escasa satisfaccion laboral

Tabla 21. Principales trastornos musculoesqueléticos

ZONA CAUSAS/FACTORES DE RIESGO LESIONES MAS
CORPORAL MAS FRECUENTES FRECUENTES
Espalda dorsal y | ¢ Manipulacién manual de cargas. e Hernia discal
lumbar e Posicion mantenida del cuerpo (de pie | e Lumbalgias
0 sentada). e Ciatica
e Giro de tronco. e Dolor muscular

e Inclinar el tronco/espalda hacia | e Protusion discal
delante. e Distension muscular

e Lesiones discales
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ZONA CAUSAS/FACTORES DE RIESGO LESIONES MAS
CORPORAL MAS FRECUENTES FRECUENTES
Cuello e Inclinar el cuello/cabeza hacia delante | e« Dolor
0 hacia atras. e Espasmo muscular
e Lesiones discales
Hombros e Manipular cargas por encima de la | e Tendinitis
cintura. e Periartritis
e Mantener los brazos extendidos hacia | e Bursitis
delante, hacia arriba o los lados.
¢ Codos levantados hacia los lados.
Codos e Giro repetido de antebrazo e Epicondilitis  (codo
(movimiento de las manos/mufriecas). de tenista)
e Sujetar objetos por un mango.
Manos e Mover las manos/mufiecas hacia | e Sindrome del tanel
arriba, abajo o los lados de forma | carpiano
repetida. e Tendinitis.
e Ejercer fuerza con las manos. e Entumecimiento.
e Manipular cargas manualmente e Distension
(agarre).
Piernas e Posicion sentada constante e Hemorroides

¢ De pie continuamente
e Inadecuado disefio de las sillas

(presion en la parte trasera del muslo).

e Cidtica
e \arices

e Pies entumecidos

Nota: Tomado de Herramientas de prevencion de riesgos laborales para pymes. ISTAS

(2013)

De las que se describen anteriormente las mas comunes y detectadas son Lumbalgia,

Hernia discal, Sindrome del tanel carpiano y Tendinitis.

Lumbalgia.

Segun ISTAS (2013) "Es una contractura dolorosa y persistente de los musculos que

se encuentran en la parte baja de la espalda, especificamente en la zona lumbar. Puede

ser causada también por un traumatismo intenso, como un accidente o como un esfuerzo
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muscular importante en donde se pueden lesionar las estructuras blandas duras de la
columna. También puede darse por trastornos degenerativos de la columna lumbar

como la artrosis". (p.40)

Entre los sintomas de esta enfermedad estan "Dolor en la parte baja de la columna y
el aumento del tono muscular y rigidez (dificultad para la mover el tronco), este dolor
comprende el segmento lumbar con o sin dolor en los glateos y las piernas, otras veces
el dolor puede extenderse hacia la musculatura dorsal, aumentando la rigidez de
tronco.” (p. 40)

Y las causas principales estan "Manipulacion manual de cargas o personas, en el
levantamiento , transporte, empuje y/o arrastre, vibraciones verticales repetidas (cuerpo
entero), Posturas de trabajo estaticas (de pie inmdvil), flexiones y giros frecuentes del

tronco, levantamientos y movimientos bruscos, el trabajo repetitivo entre otros" (p.40)

Hernia discal

Hernia discal es el desplazamiento de uno de los discos intervertebrales que
produce rigidez de la columna vertebral y compresion de la médula o de las raices
nerviosas. Ocurre cuando todo o parte de un disco de la columna es forzado a
pasar a través de una parte debilitada del disco. Se ejerce presion sobre los nervios
cercanos. Sus Sintomas son hormigueo leve, dolor y sensacion de ardor de la zona,
entumecimiento, incapacidad de movimiento, dolor punzante en una parte de la
pierna, la cadera o los gluteos, y entumecimiento en otras partes, dolor o
entumecimiento en la parte posterior de la pantorrilla o la planta del pie. Sus
Causas principales son la manipulacion manual de cargas o personas, en el
levantamiento, transporte, empuje y/o arrastre, vibraciones verticales repetidas
(cuerpo entero), posturas de trabajo estaticas (de pie inmdvil), flexiones y giros
frecuentes del tronco, levantamientos y movimientos bruscos, el trabajo repetitivo,
entre otros. (ISTAS, 2013, p.39)
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Sindrome del tunel carpiano

La articulacion de la mufieca esta formada por los huesos del carpo que forman
una cavidad por donde pasan nervios, tendones y vasos sanguineos. La inflamacion
de uno o varios tendones puede comprimir los nervios adyacentes y provocar
dolor, los sintomas son sensacion de calor, entorpecimiento e hinchazén de las
manos, hormigueo que llega a producir dolor, entumecimiento en la mano y los
dedos (pulgar, indice y medio), Pérdida de fuerza de los flexores de los dedos y la
imposibilidad de utilizar la pinza con pulgar-indice y pulgarmedio, esta
sintomatologia se acentla en el trabajo y durante la noche. Enttre las causan estan
realizar movimientos repetidos de la mufieca en posturas forzadas, Apoyar de

forma prolongada y repetida la mufieca. (ISTAS, 2013, p.24)

Tendiditis

La mas comun es la tendinitis del manguito rotador segun ISTAS (2013):

Es una inflamacion de los tendones de los masculos que producen gran parte
de los movimientos del hombro. El tendon “trabaja” al mismo tiempo que lo hace
el musculo. Cuando un musculo o grupo muscular es sometido a un esfuerzo
repetido puede producirse una sobre utilizacion del tendon. Esto puede ocasionar
lesiones microscépicas y una respuesta inflamatoria. Si el tend6n continla
sometido a esfuerzos, pueden acabar en una tendinitis. La inflamacion crénica
puede causar la ruptura del tendon. Los sintomas son: dolor asociado
fundamentalmente con el movimiento del brazo. Aumenta con movimientos de
elevacion del brazo con o sin resistencia, con los movimientos de rotacion del
hombro y en la carga o transporte de cargas, el dolor puede extenderse hacia el
brazo generando disminucién de la movilidad del hombro. Las causas principales
son los movimientos frecuentes de hombro, los codos en posicion elevada o que
tensen los tendones o bolsa subacromial, asociandose a acciones de levantar y
alcanzar. * Uso continuado del brazo en abduccion o flexion, realizar tareas por

encima del nivel de los hombros, elevando los codos. (p.35)
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2.4 Hipdtesis
Los movimientos repetitivos influyen en los trastornos musculoesqueléticos de los

trabajadores del area de post-cosecha de las floricolas de la Parroquia Joseguango Bajo

del Canton Latacunga.

2.5 Senalamiento de Variables

2.5.1 Variable Independiente

Movimientos repetitivos

2.5.2 Variable Dependiente

Trastornos musculoesqueléticos
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CAPITULO III

METODOLOGIA

3.1 Modalidades de Investigacion

Bibliografica — Documental. La presente investigacion tendrd la modalidad
Bibliografica — Documental ya que la investigacion propuesta permitird conocer,
ampliar, profundizar y deducir diferentes conceptos, teorias respecto tema planteado,
ademas se utilizara la opinion de diferentes autores de libros, manuales, reglamentos,

etc., para llegar a un criterio unanime que facilite la toma de decisiones.

De Campo. La modalidad con la que se trabajara es investigacion de campo, ya que se
acudira al lugar en donde se producen los hechos este caso las areas de post-cosecha de
las floricolas de la Parroguia Joseguango Bajo del Canton Latacunga, lo que permitird
ponerse en contacto directo con la realidad, obtener la informacion necesaria para

proponer una solucion y enfocarse a los objetivos planteados.

De Investigacion Social o Proyecto Factible. Ademas de las modalidades anteriores el
presente trabajo de investigacion tendrd la modalidad de proyecto factible ya que se

planteara una propuesta que dé una solucion al problema planteado.

3.2 Tipos o Niveles de Investigacion

Exploratorio.-Esta investigacion sera de tipo exploratorio en primera instancia, de esta

manera permitira reconocer las variables de esta investigacion iniciando con una
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exploracién superficial del problema sin llegar todavia a determinar sus causas y

efectos.

Descriptivo.-Esta investigacion también serd descriptiva porque permitird describir de
manera ordenada la informacién recolectada independiente o conjunta de conceptos y
variables y como éstas se relacionan determinando asi la solucién al problema

planteado.

Asociacion de Variables.- La asociacion de variables permitird medir el grado de
relacion entre ellas y como estas ayudaran al desarrollo de la solucién al problema
planteado.

3.3 Poblacién y Muestra

La poblacion hace referencia al total de personas que realicen labores de post-cosecha
en cualquiera de las floricolas Agriful S.A., Fegacom S.A. y Piaveri S.A. de la
Parroquia Joseguango Bajo del Cantdn Latacunga, se han determinado 33 personas

entre Clasificadores, embonchadores, cortadores y empacadores.

La poblacion determinada al ser menor a 100 no se determinard una muestra y se

trabajara con el total del universo.

Tabla 22. Unidades de Observacion

Frecuencia Puestos de trabajo Trabajadores Porcentaje (%)

fl Clasificadores 13 39,39

f2 Embonchadores 10 30,30

3 Cortadores 5 15,15

f4 Empacadores 5 15,15
Total 33 100 %

Nota: Elaborado por: Investigadora
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Tabla 23. Variable: Movimientos Repetitivos

3.4.1 Operacionalizacion de la Variable Independiente

Conceptualizacion Dimensiones Indicadores Items basicos Técnicas e
Instrumentos

Son los movimientos | Movimientos Nivel de riesgo ¢Cuéles son las | Observacién

repetidos y forzados durante | Repetitivos condiciones del lugar de | Método CheckList

largos periodos de trabajo, los
que producen fatiga
muscular, y esta a su vez,
puede ocasionar dolencias
musculares, que si no se
asegura un  recuperacion
suficiente  aplicando la
Seguridad y salud laboral
puede ocasionar cambios
irreversibles en la estructura
muscular.

trabajo?

OCRA

Fatiga Muscular

Tiempo de
exposicion.

¢Qué  tiempo realiza

actividad?

Encuesta
Cuestionario

Seguridad y salud
laboral

Tipos de riesgos

¢Cuéles son los riesgos a
los que se encuentran
expuestos los trabajadores?

Observacién
Ficha de
Observacién

Dolencias musculares

Tipos de dolencias.

¢Qué disposicion tiene para
realizar la actividad?

Observacién
Método CheckList
OCRA
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3.4.2 Operacionalizacion de la VVariable Dependiente

Tabla 24. Variable: Trastornos musculoesqueléticos

Conceptualizacion

Dimensiones

Indicadores

Items basicos

Técnicas e Instrumentos

Los trastornos
musculoesqueléticos, se
entienden en primera
instancia por molestias

fisicas que
posteriormente
derivaran en
enfermedades
laborales, por lo que a
nivel laboral causan

disminucion en la
eficacia y eficiencia en
las actividades
laborales

Molestias fisicas

Examenes preventivos

¢Le han realizado examenes
preventivos?

Encuesta
Cuestionario

Enfermedades
laborales

Dolencias musculares

¢Ha tenido o tiene algdn tipo
de enfermedad o dolencia
muscular?

Encuesta
Cuestionario Nordico de
Kuorinka

Asistencia médica

¢Qué tipo de asistencia le ha
brindado el dispensario de
empresa?

Encuesta
Cuestionario

Eficacia y eficiencia
en la actividad
laboral.

Ausentismo laboral

¢Cuéntas veces en los
altimos  seis meses, se
ausentado de sus labores por
problemas de salud?

Encuesta
Cuestionario

Elaborado por: Investigadora
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3.4 Técnicas e Instrumentos

3.4.1 Técnicas

Encuesta: Esta técnica ayudard a recabar informacion sobre las variables del estudio
ademas permitird verificar la hipotesis, ademas que el personal de post-cosecha

confirmara los problemas musculares a causa de movimientos repetitivos en sus tareas.

Observacion: La técnica de observacion permitira recabar informacion sobre las
condiciones de seguridad y riesgo ergonomico al que se encuentran expuestos los

trabajadores e investigar a fondo el problema en cuestion.

Método de Evaluacion Check List OCRA: Este Instrumento se usara para evaluar los
movimientos repetitivos de las tareas que se realizan en la post-cosecha obteniendo

como resultado un indice es decir el nivel de riesgo de la actividad.

3.4.2 Instrumentos

Cuestionario de Entrevista: Este instrumento sera individual para cada trabajador de
la post-cosecha de las floricolas, en este se plasmaran varias preguntas de opcion

multiple tomando en cuenta informacion valiosa para la investigacion.

Ficha de Observacion: Es un instrumento de la observacién que permitira determinar
las actividades, tareas que realiza el trabajador de la post-cosecha, ademas se obtendra

un promedio de tiempo de la realizacion de cada tarea.

Ficha de identificacion de peligro ergondmico por MR (ISO/TR/12295): Es un

instrumento con el que se realizara una estimacién rapida del riesgo.

Cuestionario Nordico de Kuorinka: Este instrumento es un cuestionario estandarizado
que ayudard a la deteccion de sintomas iniciales de una posible enfermedad
musculoesquelética, las preguntas son de eleccion multiple enfocadas en los sintomas

musculares mas frecuentes.
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3.5 Plan de recoleccion de la Informacion

Tabla 25. Recoleccién de la informacion

PREGUNTAS BASICAS

EXPLICACION

1.- ¢Para qué?

Para establecer métodos de prevencién ante el
factor de riesgo.

2.- ;De qué personas u objetos?

De los trabajadores del area de post-cosecha de las
floricolas de la Parroquia Joseguango Bajo del
Cantén Latacunga.

3.-¢Sobre qué aspectos?

Dolencias musculares,
movimientos repetitivos.

fatiga muscular,

4.- ;Quién, quienes?

Investigadora.

5.-¢Cuando?

A partir del 19 de enero del 2017.

6.- ¢Dbénde?

En las floricolas Agriful S.A., Fegacom S.A. y
Piaveri S.A. de la Parroguia Joseguango Bajo del
Cantén Latacunga.

7.- ¢Cuantas veces?

Un cuestionario de encuesta y un cuestionario
nordico por trabajador y varias observaciones
aplicando la ficha de observacion que a su vez
ayudara a usar el método Check List OCRA.

8.-¢Qué técnicas de recoleccion?

Encuesta, observacion

9.- ;Con qué?

Cuestionario de encuesta, cuestionario nérdico de
Kuorinka, ficha de observacién, método Check List
OCRA.

10.- ¢En qué situacion?

En el receso y durante las actividades laborales.

Elaborado por: Investigadora

3.6 Plan de Procesamiento de la Informacion

Los datos recogidos se transforman siguiendo ciertos procedimientos.

e Mediante la observacidn primero se hara una revision critica de la informacion

recogida, se hara una limpieza de lo que se puede considerar contradictorio,
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incompleto o simplemente no pertenezca a lo que se requiere como informacién
valida.

e En ciertos casos individuales para corregir fallas de contestacion se podra hacer
una repeticion de la recoleccion de ésa informacion en especifico.

o Se realizara la tabulacion correspondiente d la informacion e interpretacion de la
misma.

e Se manejara la informacion recolectada y se presentara mediante tablas y

graficos estadisticos de acuerdo a los requerimientos de la investigacion.

3.7. Andlisis e Interpretacion de los Resultados

e Se analizaran los resultados estadisticos, presentando por cada dato importante
un analisis analitico en el que se destacaran tendencias y relaciones que ayuden a
comprender la relacion con los objetivos e hipdtesis.

e Comprobacion de hipétesis mediante el método t de student por tratarse de una
hip6tesis cuali-cuantitativa y ser una muestra pequefia.

e Determinar de forma clara y especifica las conclusiones y recomendaciones.

3.8. Validez y Confiabilidad

El cuestionario (ANEXO A) contiene 8 preguntas cerradas de opcién mdaltiple y el
cuestionario nordico de Kuorinka (ANEXO B) que los trabajadores de la post-cosecha
de las floricolas de la Parroquia contestaran de acuerdo a su percepcion, ademas se
usara la ficha de observacion (ANEXO C) para poder realizar una evaluacion rapida del
riesgo por movimiento repetitivo esta es una ficha de identificacion de peligro
ergonémico (ANEXO D) aplicado por el Centro de Ergonomia (CENEA) y
fundamentadas en la ISO/TR/12295, finalmente se realizara la evaluacion a fondo de
cada puesto de trabajo haciendo uso del método Check list OCRA, el procesamiento
adecuado y ordenado de los datos obtenidos ayudara a que la investigacion se valida y
confiable ya que la interpretacidn de los resultados se apoyara en el analisis descriptivo

que implica conocer a profundidad el marco teorico de las variables en cuestion.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1 Técnica: Encuesta

4.1.1 Instrumento: Cuestionario

1. ¢Qué edad tiene?

Tabla 26. Edad de los trabajadores

Alternativas | Frecuencia | Porcentaje (%)
Entre 18y 29 12 36
Entre 30 y 39 17 52
40 y mas 4 12
TOTAL 33 100,0

Elaborado por: Investigadora

12%

EEntre 18y 29
@entre 30y 39

D40y mas

Figura 7. Diagrama porcentaje edades de trabajadores

Analisis: Del 100% de personas encuestadas, el 52% tienen entre 30 - 39 afios de edad,
el 36 % entre 18 - 29 afios y el 12% 40 - mas.

Interpretacion: La investigacion se basara en este aspecto y a los afios de trabajo
realizando la misma actividad ya que eso influye directamente a los trastornos

musculoesqueléticos.
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2. ¢Cual es su sexo?

Tabla 27. Sexo de los trabajadores

Porcentaje
Alternativas | Frecuencia | (%0)
Masculino 9 27
Femenino 24 73
TOTAL 33 100

Elaborado por: Investigadora

m Masculino
B Femenino

Figura 8. Diagrama sexo de trabajadores

Andlisis: Mas de la mitad de los trabajadores de las areas de post-cosecha de las
floricolas de la Parroquia responde que es de sexo femenino es decir el 67% vy el

restante 33% contesta que es de sexo masculino.

Interpretacion: En las areas de post-cosecha generalmente trabajan mujeres
principalmente en las areas de clasificacion y embonche ya que el trabajo que ahi se
realiza es de precision y eso explicaria que la mayor cantidad de personas en floricolas
con dolencias musculoesqueléticas son mujeres mientras que otras enfermedades
laborales comunes en varones son las de tipo respiratorias por la realizacion de otras
tareas en el campo como fumigaciones, lo cierto es que, desde siempre, hombres y
mujeres trabajan en actividades diferentes, esto implica que estan expuestos a riesgos

diferentes, y que por tanto desarrollaran problemas de salud distintos.
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3. ¢Cual es su tiempo de trabajo en la Empresa?

Tabla 28. Tiempo de trabajo en la empresa

Alternativas Frecuencia | Porcentaje (%)

0-2 afos 10 30

Entre 3y 6 afos 12 36

6 afios y mas 11 33
TOTAL 33 100

Realizado por: Investigadora

m0-2 afos
Eentre 3y 6 afios
@6 afios y mas

Figura 9. Diagrama porcentaje tiempo de trabajo

Analisis: Los porcentajes de personas que trabajan en la post-cosecha estan distribuidos
casi en porcentajes iguales es decir 30% entre 3 - 6 afios, 33% seis afios - mas y el 37%

de cero a dos afios.

Interpretacion: Lo importante de este analisis es que en las personas que han trabajado
mas tiempo en esta area tienen mas posibilidades de padecer trastornos
musculoesqueléticos, en este caso existe un 33% de personas con mas probabilidades de
sufrir dafios musculares ya que han realizado tareas de la post-cosecha por méas de seis
afios y hay que tomar en cuenta que la mayoria de los trastornos musculoesqueléticos
relacionados con el trabajo se desarrollan y empiezan a ser sintomaticos a lo largo del

tiempo.
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4. ¢Qué actividad realiza en la Post-cosecha ?

Tabla 29. Actividad de la post-cosecha

Alternativas | Frecuencia | Porcentaje (%0)
Clasificacion 14 42
Embonche 11 33
Corte 4 12
Empaque 4 12
TOTAL 33 100

Realizado por: Investigadora

E Clasificacion
= Embonche

@ Corte

m Empaque

Figura 10. Diagrama actividad que realiza en la post- cosecha

Analisis: Existen mas personas trabajando en la clasificacion es decir el 43% ya que ese
es el insumo para las proximas tareas, por lo tanto la mas importante de la post-cosecha
a su vez la que requiere mas precision y rapidez, le sigue el embonche con un 33% de
los trabajadores, que también requiere rapidez en las tareas, le sigue el corte con el 12%

y el empaque igualmente con el 12%.

Interpretacion: Al tener un alto porcentaje de personas trabajando en los puestos de
trabajo de clasificacion y embonche habria que poner mayor atencién a esas areas de
trabajo ya que el personal se concentra en esas areas y al ser proveedoras de el siguiente

procedimiento se requiere de rapidez en la tarea.
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5. Para realizar su actividad de trabajo aplica:

Tabla 30. Esfuerzo de la actividad

Alternativas | Frecuencia|Porcentaje (%0)
Mucho esfuerzo 18 55
Mediano esfuerzo 10 30
Esfuerzo normal 5 15
TOTAL 33 100

Realizado por: Investigadora

® Mucho esfuerzo

m Mediano esfuerzo

@ Esfuerzo normal

Figura 11. Diagrama esfuerzo realizado en la tarea

Andlisis: Mas de la mitad de los trabajadores es decir el 55% para realizar su tarea

responde que aplica mucho esfuerzo, el 30% contesta que esfuerzo mediano y el 15%

que aplica esfuerzo normal.

Interpretacion: Se puede concluir que la cantidad de esfuerzo que aplican al realizar la
tarea si es excesivo ya que mas de la mitad de los trabajadores asi lo afirma, al analizar
los movimientos y esfuerzo que apliquen los trabajadores se podra corroborar estos
resultados ya que existirian indicios de riesgo por sobreesfuerzo de la actividad laboral
ya sea acciones de fuerza con la mano, brazo o tronco. Algunos de los trabajadores aun
no tendrén en cuenta este sobreesfuerzo debido a que aln no presentan sintomas de

fatiga o dolor muscular.
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6. ¢Ha tenido alguna dolencia de tipo muscular por causa de su actividad laboral?

Tabla 31. Dolencia muscular

Porcentaje
Alternativas | Frecuencia | (%0)
Sl 19 58
NO 14 42
TOTAL 33 100

Realizado por: Investigadora

m S| ENO

Figura 12. Diagrama dolencias musculares

Analisis: Mas de la mitad de los trabajadores es decir el 58% afirma haber tenido una
dolencia de tipo muscular contra un 42% que responde que no ha tenido ninguna

dolencia de tipo muscular.

Interpretacion: De acuerdo a lo que ya se explicd antes estas respuestas indican que
maés de la mitad de los trabajadores ya han sentido dolores musculares analizando las
respuestas anteriores de igual manera ya que la mayoria de los trabajadores ya estan
realizando mas de tres afios la misma actividad y el porcentaje restante ain no tiene
dolores musculares esto es debido al poco tiempo realizando la tarea, estos dolores
pueden ser ocasionados por causas muy Vvariadas, con frecuencia, se debe a
un agotamiento o fatiga muscular o lesiones y otras menos frecuentes del dolor
muscular son enfermedades Oseas o desgaste de las articulaciones enfermedades

musculares o del sistema nervioso.
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7. ¢Cuantas veces al afio se ha ausentado de sus labores por problemas de salud?

Tabla 32. Ausentismo laboral

Alternativas | Frecuencia | Porcentaje (%)
Ninguna 21 64
Entrely?2 10 30

3 0 més 2 6
TOTAL 33 100

Realizado por: Investigadora

6%

E Ninguna
EEntrely?2

@3 0 mas

Figura 13. Diagrama Ausentismo laboral

Analisis: Sin embargo a la respuesta anterior en la que afirman tener molestias
musculares la mayoria de los encuestados es decir el 64% jamas se ha ausentado de sus
labores por problemas de salud el 30% contesta que entre 1y 2 veces y el 6 % tres veces

0 mas.

Interpretacion: los resultado de a esta pregunta responden a que en las floricolas son
estrictas al momento de otorgar permisos de cualquier tipo, ademas tienen medicinas en
sus botiquines las cuales son administradas en casos de dolores musculares y otros lo
cual puede ser peligroso ya que se estarian usando Unicamente calmantes ya que como

son pequefias empresas no tienen médico permanente.
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8. ¢Le han realizado examenes preventivos?

Tabla 33. Exadmenes Preventivos

Alternativas | Frecuencia | Porcentaje (%)

Sl 29 88
NO 4 12
TOTAL 33 100

Realizado por: Investigadora

mSI ENO

Figura 14. Diagrama examenes preventivos

Andlisis: La gran mayoria el 88% responde que si le han realizado examenes
preventivos el porcentaje restante es decir el 12% afirma que no le han realizado

examenes preventivos.

Interpretacion: Estos resultados reflejan que si les realizan exdmenes preventivos, sin
embargo se investigara a fondo si estos examenes son Unicamente de ingreso o
periddicos lo que quiere decir que no se esta realizando una correcta gestion de la salud
laboral.
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4.1.2 Instrumento: Cuestionario Nordico de Kuorinka

1. ¢Ha tenido molestiasen...?

Tabla 34. Molestias musculares

Alternativas Frecuencia | Porcentaje (%)
Si 19 58
Cuello no 14 42
Si 19 58
Hombro no 14 42
Si 19 58
Dorsal o lumbar | no 14 42
Si 7 21
Codo derecho no 26 79
Si 7 21
Codo izquierdo no 26 79
Si 5 15
Mufieca derecha | no 28 85
Si 3 9
Mufieca izquierda | no 30 91

Realizado por: Investigadora

20

15 -

10 -

] 1B

B B EEENE

cuello  Hombro Dorsalo Codo codo mufieca mufieca
lumbar derecho izquierdo derecha izquierda

Figura 15. Diagrama molestias musculares

Analisis: El 58% de los trabajadores contestan que tienen molestias en cuello, hombro,
y dorsal lumbar, mientras que el 21% contesta tener molestias en codos, para mufieca
derecha responden un 5% de la poblacion afirma tener molestias y tan solo un 3%

afirma tener molestias en la mufieca izquierda.
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Interpretacion: Las molestias manifestadas méas comunes son en cuello, hombro y
lumbar, esto se debe a su forma de trabajo efectivamente por movimientos repetidos de
las tareas e inclusive estrés en el trabajo y hogar, por lo que se debera poner mas
atencion a estos resultados mientras que para codos y mufiecas existe un porcentaje

menor de trabajadores que manifiestan tener molestias.

2. ¢Ha necesitado cambiar de puesto de trabajo?

Tabla 35. Respuestas sobre cambiar de puesto de trabajo

Alternativas | Frecuencia | Porcentaje (%0)
Sl 6 18

NO 27 82
Realizado por: Investigadora

mSI mENO

Figura 16. Respuestas a la pregunta ;Ha necesitado cambiar de puesto de trabajo?

Anélisis: Unicamente el 18% responde positivamente haber necesitado cambiarse de
puesto de trabajo es decir seis trabajadores mientras que el 82% de los trabajadores
responde negativamente es decir veinte y siete de los trabajadores no ha necesitado

cambiarse de puesto de trabajo.

Interpretacion: Las personas que han necesitado cambiarse de puesto de trabajo son 6

se podria interpretar que no son muchas, sin embargo si es un valor relativo y si es
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representativo ya que eso indica que esos trabajadores ya tienen diagndstico de
enfermedad laboral y es preocupante para los demas trabajadores que aun no tienen
molestias 0 que ya tienen molestias leves y que en algin momento regeneraran en
enfermedad laboral, por lo que es importante trabajar con estas personas para evitar

posteriores enfermedades.

3. ¢Ha tenido molestias en los Gltimos 12 meses?

Tabla 36. Molestias musculares

Alternativas Frecuencia | Porcentaje (%)

Si 9 27

Cuello no 24 73

Si 9 27

Hombro no 24 73

Si 11 33

Dorsal o lumbar | no 22 67
Si 0 -

Codo derecho no 33 -
Si 0 -

Codo izquierdo |no 33 -
Si 2 6

Mufieca derecha |no 31 94
Si 0 -

Mufieca izquierda | no 33 -

Realizado por: Investigadora
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cuello Hombro Dorsalo Codo codo mufieca mufieca
lumbar derecho izquierdo derecha izquierda

Figura 17. Diagrama molestias musculares

Analisis: El 27% de los trabajadores contestan que tienen molestias en cuello y hombro
en los ultimos 12 meses, dorsal lumbar un 33%, mientras que unicamente el 6%

contesta tener molestias en la mufeca derecha en los Gltimos 12 meses.
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Interpretacion: Las molestias manifestadas mas comunes son en cuello, hombro y
lumbar, esto se debe a su forma de trabajo efectivamente por movimientos repetidos de
las tareas e inclusive estrés en el trabajo y hogar, por lo que se debera poner mas

atencion a estos resultados ya que son mas frecuentes es decir en los ultimos 12 meses.

4. ¢Cuanto tiempo ha tenido molestias en los ultimos 12 meses?

Tabla 37. Molestias en los Ultimos 12 meses

Alternativas Frecuencia | Porcentaje (%)

1a7dias 3 33

8 - 30 dias 3 33

> 30 dias 2 22

Cuello Siempre 1 11
1a7dias 3 33

8 - 30 dias 3 33

> 30 dias 2 22

Hombro Siempre 1 11
1a7dias 3 27

8 - 30 dias 4 36

> 30 dias 2 18

Dorsal o lumbar | Siempre 2 18
1a7dias 1 50

8 - 30 dias 1 50

> 30 dias 0 0

Mufieca derecha | Siempre 0 0

Realizado por: Investigadora

8 - 30 dias
1a7dias

cuello Hombro Dorsal o lumbar mufieca derecha

Figura 18. Diagrama molestias en los dltimos 12 meses

68



Andlisis: Para molestias en cuello y hombro los encuestados tienen respuestas similares
es decir el 33% de 1 a 7 dias, el 33% de 8-30 dias, el 22% mas de 30 dias y el 11%
siempre, mientras que para molestias lumbares el 27% de 1 a 7 dias, el 36% de 8-30
dias, el 18% mas de 30 dias y el 18% siempre y finamente para molestias en la mufieca
el 50% de 1 a 7 dias y el otro 50% de 8-30 dias.

Interpretacion: Se puede observar que las molestias en cuello, hombro y dorsal son
mucho mas frecuentes y ya existen altos porcentajes de las personas que afirman tener
molestias en los Ultimos 12 meses los cuales esas molestias ya son permanentes por lo
que se puede comprobar que efectivamente existen afecciones musculares y estas se

deben a la realizacion de sus tareas laborales.

5. ¢Cuéanto dura cada episodio?

Tabla 38. Episodios de molestias musculares

Alternativas Frecuencia | Porcentaje (%)
<1 hora 2 22
1 - 24 horas 5 56
1 a7 dias 2 22
Cuello 1 a4 semana 0 0
<1 hora 2 22
1 - 24 horas 5 56
1 a7 dias 2 22
Hombro 1 a4 semana 0 0
<1 hora 2 18
1 - 24 horas 4 36
1 a7 dias 5 45
Dorsal o lumbar |1 a 4 semana 0 0
<1 hora 2 100
1 - 24 horas 0 0
1 a7 dias 0 0
Mufieca derecha |1 a 4 semana 0 0

Realizado por: Investigadora

Andlisis: Para cuello y hombro el 22% de los que afirman tener molestias responde que
los episodios de dolor son menos de una hora el 56% de 1-24 horas y el 22% de 1 a 7
dias, mientras que para los que tienen molestias dorsal lumbar el 18% responde que los

episodios de dolor son menos de una hora, el 36% 1-24 horas y el 45% de 1 a 7 dias,

69



finalmente para los que tienen molestias en la mufieca derecha los episodios de dolor

son menos de una hora.
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Figura 19. Diagrama episodios de molestias musculares

Interpretacion: Los episodios de dolor se puede observar que no duran mucho tiempo
esto se debe a posiblemente se estéen administrando calmantes al momento de

presentarse el dolor, lo cual puede agravarse mucho mas una enfermedad laboral a largo

plazo.

6. ¢Cuanto tiempo estas molestias le han impedido hacer su trabajo?

Tabla 39. Tiempo que las molestias le han impedido hacer su trabajo

Alternativas Frecuencia | Porcentaje (%)

0 dias 7 78

1 a7 dias 2 22

1 a 4 semanas 0 0

Cuello > 1 mes 0 0
0 dias 8 89

1a7dias 1 11

1 a 4 semanas 0 0

Hombro > 1 mes 0 0
Dorsal o lumbar | O dias 9 82
1a7dias 2 18
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Alternativas Frecuencia | Porcentaje (%)
1 a 4 semanas 0 0
> 1 mes 0 0
0 dias 2 100
1 a7 dias 0 0
1 a 4 semanas 0 0
Mufieca derecha | > 1 mes 0 0

Realizado por: Investigadora
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Figura 20. Tiempo que las molestias le han impedido hacer su trabajo

Anélisis: De las personas que manifiestan tener molestias musculares dos de ellas
manifiestan haberle impedido realizar su trabajo entre 1y 7 dias por molestias en cuello

y dorsal lumbar y una por molestias en hombro.

Interpretacion: Se interpreta que han sido impedidas de realizar sus labores es decir ya
experimentaron episodios fuertes de dolor, estas respuestas deberian analizarse mas a
fondo ya que las respuestas son que les ha impedido realizar su trabajo mas no

ausentarse del mismo, lo cual puede agravar la situacion de los trabajadores ya que no

habria descanso laboral.
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7. ¢Harecibido tratamiento por estas molestias en los Gltimos 12 meses?

Tabla 40. Tratamiento de molestias musculares

Alternativas Frecuencia | Porcentaje (%)
si 6 67
Cuello no 3 33
si 8 89
Hombro no 1 11
si 9 82
Dorsal o lumbar no 2 18
si 0 0
Mufieca derecha no 2 100

Realizado por: Investigadora
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Figura 21. Diagrama episodios de molestias musculares

Analisis: Seis encuestados afirman haber recibido tratamiento por molestias de cuello,

ocho por molestias de hombro y nueve por molestias lumbares.

Interpretacion: La mayoria de los encuestados que tienen molestias musculares

afirman que si han recibido tratamientos aunque en algunas ocasiones estos tratamientos
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son a corto plazo y posiblemente con calmantes, los trabajadores con episodios de dolor
agudos deberian recibir tratamientos a largo plazo para asi evitar que estos episodios de

dolor se conviertan en enfermedades laborales.

8. Pongale una nota a sus molestias 0 (sin molestias y 5 (molestias muy fuertes)

Tabla 41. Intensidad de molestias

Alternativas Frecuencia | Porcentaje (%)
leve 2 22
moderado 4 44
Fuerte 1 11
Cuello muy fuerte 2 22
leve 2 22
moderado 4 44
Fuerte 1 11
Hombro muy fuerte 2 22
leve 3 27
moderado 2 18
Fuerte 3 27
Dorsal o lumbar | muy fuerte 3 27
leve 2 100
moderado 0 0
Fuerte 0 0
Mufeca derecha | muy fuerte 0 0

Realizado por: Investigadora
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Figura 22. Intensidad de molestias musculares
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Andlisis: Para molestias en cuello de los encuestados que afirman tener molestias
musculares el 22% afirma tener una intensidad leve, el 44% moderada, el 11% fuerte y
el 22% muy fuerte en cuello y hombro, mientras que el 27% afirma tener molestias
leves, 18% moderado, 27% fuerte y 27% muy fuerte dorsal lumbar y el 100% de los que
afirman tener molestias en la mufieca derecha afirman que tienen una intensidad de

dolor leve.

Interpretacion: como se observa los trabajadores que tienen molestias principalmente
en cuello, hombro y dorsal lumbar a pesar que el porcentaje sea pequefio estas molestias
ya son cronicas ya que la intensidad de las molestias es fuerte y muy fuerte, en
frecuencia estariamos hablando de 3 a 10 personas de una muestra de 33 que ya sufren
molestias musculares graves, poniendo como ejemplo a este grupo de trabajadores se
podria prever lo que pasaria después con los trabajadores jovenes y con poco tiempo de

trabajo que aun no presentan este tipo de molestias.

9. ¢ A queé atribuye éstas molestias?

Tabla 42. Atribucién de las molestias musculares

Porcentaje
Alternativas Frecuencia | (%)
Cansancio 2 22
todo el tiempo hacer la misma actividad 5 56
Cuello Estrés 2 22
Cansancio 2 22
todo el tiempo hacer la misma actividad 5 56
Hombro Estrés 2 22
Cansancio 3 27
todo el tiempo hacer la misma actividad 6 55
Dorsal o lumbar | Estrés 2 18
Cansancio 0 0
todo el tiempo hacer la misma actividad 2 100
Mufieca derecha | Estrés 0 0

Realizado por: Investigadora
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Figura 23. Atribucion de las molestias musculares

Andlisis: de las personas que presentan molestias musculares en cuello y hombro el
22% atribuye estas molestias al cansancio laboral el 56% a hacer todo el tiempo la
misma actividad y 22% al estrés, mientras que por las molestias dorsal lumbar el 27% al
cansancio, 55% a hacer todo el tiempo la misma actividad y el 18% al estrés y
finalmente los que presentan molestias en la mufieca derecha el 100% le atribuye a
hacer todo el tiempo la misma actividad, finalmente analizando los resultados de todo el
cuestionario nordico se aprecia que efectivamente existen trabajadores con molestias
musculares, especialmente en cuello, hombro y dorsal lumbar, algunos ya en una
situacion grave las cuales necesitan de atencion y tratamiento a corto y largo y disminuir

las probabilidades de ocurrencia de enfermedad laboral.

Interpretacion: Se puede observar claramente los resultados varian entre cansancio y
estrés y se ve un alto porcentaje para "todo el tiempo hacer la misma actividad" es decir
acciones 0 movimientos repetitivos en las tareas laborales, lo que ayuda a verificar en
parte la hipotesis planteada en esta investigacion, brindando un panorama mas amplio
sobre lo que se esta investigando lo cual ayudara a plantear la propuesta que es la
mejora del puesto del trabajo para evitar movimientos repetitivos y mejorar las
condiciones del trabajador ya sea en la fuente el medio y la persona y en su conjunto

evitar enfermedades laborales en las floricolas que son motivo de la investigacion.
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4.2 Técnica: Observacion

4.2.1 Instrumento: Ficha de registro de informacion de puestos de trabajo

Tabla 43. Informacion de puestos de trabajo

PUESTO DE
TRABAJO

FOTOGRAFIA

ACTIVIDAD

Duracién
tarea

Unidades
por turno

Clasificador(a)

Es el encargado(a) de clasificar las flores que

- | son traidas desde el cultivo y retirar el exceso

| de follaje los factores que deben tomarse en
'| cuenta al momento de la clasificacion son:

longitud del tallo y calidad (rectitud de los
tallos, fortaleza, tamafio de los botones de las

| flores, ausencia de defectos, madurez,

uniformidad y calidad del follaje), para realizar
la actividad se debe evitar maltratar las flores.

480min

5000 tallos

Embonchador (a)

Es encargado(a) de amarrar en ramos antes de
empacar, el nimero de flores por ramo es de
acuerdo a los pedidos que son de hasta 25 tallos
individuales de un mismo tipo y variedad o de

| acuerdo a los pedidos del cliente. Los ramos se

protegen con un capuchon de carton corrugado
y son separados los tallos con carton y papel

| para proteger los botones de las flores.

480min

200
bonches
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PUESTO DE FOTOGRAFIA ACTIVIDAD Duracion Unidades
TRABAJO tarea por turno
Cortador(a) Es el encargado(a) de cortar los tallos sobrantes | 480min 200
a una sola medida uniforme, atar los tallos con bonches
bandas elasticas, colocar un capuchon plastico
y etiquetas indicando la variedad de la flor y
finalmente colocar los bonches en las tinas
correspondientes para su posterior enfriado en
el cuarto frio.
Empacador(a) Es el encargado(a) de empacar los ramos con | 480min 16 cajas

| un disefio especifico alternado de hasta 12
bonches por caja y muy sujetadas de manera
que se reduzca el dafio fisico que pueda
ocasionarle a las flores durante el transporte,
igualmente se empacan los bonches de la
misma o diferentes variedades dependiendo de
los requerimientos del cliente, ademas es el
encargado del almacenamiento y embarque
/ haciendo uso de pallets.

Elaborado por: Investigadora
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4.2.2 Instrumento: Ficha de identificacion de peligro ergondmico por MR
(ISO/TR/12295)

Tabla 44. Identificacion de peligro ergonémico por MR

PUESTO DE CONDICION RESP
TRABAJO

Clasificador(a) ¢La tarea esta definida por ciclos independientemente del Si
tiempo de duracién de cada ciclo, o se repiten los mismos
gestos 0 movimientos con los brazos (hombro codo,
mufieca 0 mano) por mas de la mitad del tiempo de la
tarea?

¢La tarea que se repite dura al menos 1 hora de la jornada Si
de trabajo?

Embonchador(a) | ¢La tarea esta definida por ciclos independientemente del Si
tiempo de duracion de cada ciclo, o se repiten los mismos
gestos o movimientos con los brazos (hombro codo,
mufieca 0 mano) por més de la mitad del tiempo de la
tarea?

¢La tarea que se repite dura al menos 1 hora de la jornada |  Si
de trabajo?

Cortador(a) ¢La tarea esté definida por ciclos independientemente del Si
tiempo de duracion de cada ciclo, o se repiten los mismos
gestos o movimientos con los brazos (hombro codo,
mufieca 0 mano) por mas de la mitad del tiempo de la
tarea?

¢La tarea que se repite dura al menos 1 hora de la jornada | No
de trabajo?

Empacador(a) ¢La tarea esta definida por ciclos independientemente del | No
tiempo de duracion de cada ciclo, o se repiten los mismos
gestos o movimientos con los brazos (hombro codo,
mufieca 0 mano) por mas de la mitad del tiempo de la
tarea?

¢La tarea que se repite dura al menos 1 hora de la jornada | No
de trabajo?

Analisis: De acuerdo a la observacion preliminar realizada en los puestos de trabajo se
pude ver los resultados, en los puestos de trabajo de trabajo clasificacion y embonche
las respuestas a la condicion propuesta por la ficha son afirmativas, mientras que para

cortadores hay una respuesta positiva y empacadores las dos respuestas son negativas.

Interpretacion: Se puede concluir que en los puestos de trabajo de clasificacion,
embonche y corte se deberia profundizar la evaluacién con el método de evaluacion
propuesto en esta investigacion, es decir aplicando el método Check List OCRA para

profundizar estos resultados y proponer una solucién para este problema.
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4.3 Metodologia para la evaluacion de movimientos repetitivos.

4.3.1 Instrumento: Chek list "OCRA"

Para poder determinar el nivel de exigencias que tienen los trabajadores de las post-
cosecha de las floricolas se realizara una evaluacién de la carga fisica en cada puesto de
trabajo, analizando las exigencias fisicas impuestas por la tarea y el entorno, lo que se
conseguira es determinar las capacidades y limites del trabajador, este analisis incluye
posturas, movimientos de miembros superiores izquierdo y derecho y esfuerzos
realizados al realizar estos movimientos, para poder calcular estos factores se debera

seguir encontrando los factores que se describen a continuacion.

Clasificacion: Mediante la observacion directa de la tarea se pudo evaluar la duracion
neta del movimiento repetitivo y la duracion neta del ciclo de trabajo, para lo cual se

obtuvieron los siguientes factores

1. Factor de recuperacion: Existen periodos de recuperacion otorgados por las
empresas como lo es el tiempo para el almuerzo y unos 10 minutos en la media
mafiana y 10 minutos en la tarde los cuales no son efectivos a la hora de realizar
la actividad, puede ser por falta de costumbre o por cumplir la produccion
establecida por el empleador, de manera que la Gnica pausa a la que acceden es a
la hora de almuerzo y unos 10 minutos entre el inicio de la jornada hasta
preparar los tallos y en la tarde para la limpieza de su puesto de trabajo, de
manera que segun la tabla correspondiente el factor de recuperacion tendra un

valor de 4.

2. Factor de Frecuencia: El procedimiento de la clasificacion consiste en sacar los
excesos de follaje de los tallos, medirlos y colocarlos en las perchas de acuerdo a
sus medidas y calidad de tallo y botdn, por lo que los movimientos de los brazos
son bastante rapidos y constantes ademas para cumplir con la meta de 625 tallos

por hora, el valor para factor de frecuencia sera 3.
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3. Factor de Fuerza: En esta actividad si se considera significativo el factor de
fuerza ya que se el trabajador si ejerce fuerza tanto con los brazos como con las
manos y mufieca durante todo el ciclo, el trabajador(a) para retirar el exceso de
follaje de los tallos y mediante el uso de una palanca arranca con fuerza este
exceso, este esfuerzo le ubicaremos segun la Escala de Borg en una escala de 3y

la duracidn seria un factor 8 ya que lo realizan todo el tiempo.

4. Factor de Postura: El factor de postura realiz6 analizando las posiciones de
hombros, codo y mufieca del trabajador(a) de acuerdo a la observacion, la

puntuacién es 5,5.

Figura 24. Postura de hombro. codo, mufieca en Clasificacion

5. Agarres de objetos: En cuanto a los agarres de objetos las manos del trabajador
(a) siempre estan sujetando al tallo con la mano derecha y con la izquierda la
palanca con la que quita el exceso de follaje, por lo tanto el factor de follaje seria

un valor de 2.

Embonche: Mediante la observacion directa de la tarea se pudo evaluar la duracion
neta del movimiento repetitivo y del ciclo de trabajo del embonche, son 480 minutos de
duracion neta de la jornada, 60 minutos de tiempo real para almuerzo, nimero de
unidades: 200 bonches, duracion neta del ciclo 111 s., observado 120 s.

1. Factor de recuperacion: Existen periodos de recuperacién otorgados por la

empresa como lo es el tiempo para el almuerzo y unos 10 minutos en la media
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mafana y 10 minutos en la tarde los cuales no son efectivos a la hora de realizar
la actividad, puede ser por falta de costumbre o por cumplir la produccion
establecida por el empleador, de manera que la Gnica pausa a la que acceden es a
la hora de almuerzo y unos 10 minutos entre el inicio de la jornada hasta
preparar los tallos y en la tarde para la limpieza de su puesto de trabajo, de

manera que segun la tabla correspondiente el factor de recuperacion seréa 4.

2. Factor de Frecuencia: El factor de frecuencia es un valor de 1 ya que los
movimientos de los brazos no son demasiado rapidos, ademas existe posibilidad

de breves interrupciones.

3. Factor de Fuerza: En esta actividad no se considera significativo el factor de
fuerza, ya que el trabajador (a) unicamente ejercen fuerza al grapar los cartones
corrugados para el termino del embonche, el valor segin la escala de Borg 3

"fuerza moderada y duracion de 1/3 de tiempo seria 2.

4. Factor de Postura: El factor de postura realizé evaluando la posicion del
hombro, del codo, de la mufieca y de las manos del trabajador(a) de acuerdo a la
siguiente observacion, la postura del hombro, brazos y los hombros tienen una
posicion que no resulta extrema por lo que el valor de este factor seria O, para

codo y mufieca 2.

Figura 25. Postura del hombro, codo y mufieca en Embonche

5. Agarres de objetos: En cuanto a los agarres de objetos las manos del trabajador

(a) por mas de la mitad del tiempo hace uso de una grapadora con la que ejerce
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una fuerza moderada para el engrampe del carton corrugado, por lo que para la

mano derecha la puntacion seria 4.

6. Factores Adicionales: En este punto se consideran elementos que contribuyen
al riesgo, en este caso seria Unicamente la utilizacion de guantes, se adiciona una

puntuacién de 2.

Corte: Mediante la observacion directa de la tarea se pudo evaluar la duracion neta del
movimiento repetitivo y la duracién neta del ciclo de trabajo, son 480 minutos de
duracion neta de la jornada, 60 minutos de tiempo real para almuerzo, nimero de

unidades: 200 bonches, duracién neta del ciclo 111 s., observado 120 s.

1. Factor de recuperacion: Existen periodos de recuperacion otorgados por la
empresa como lo es el tiempo para el almuerzo y unos 10 minutos en la media
mafiana y 10 minutos en la tarde los cuales no son efectivos a la hora de realizar
la actividad, puede ser por falta de costumbre o por cumplir la produccion
establecida por el empleador, de manera que la Gnica pausa a la que acceden es a
la hora de almuerzo y unos 10 minutos entre el inicio de la jornada hasta
preparar los tallos y en la tarde para la limpieza de su puesto de trabajo, de

manera que segun la tabla correspondiente el factor de recuperacion sera 4.

2. Factor de Frecuencia: Para este valor de frecuencia los movimientos de los
brazos no son demasiado rapidos, ademas existe la posibilidad de breves

interrupciones por lo que el valor seria 1.

3. Factor de Fuerza: En esta actividad no se considera significativo el factor de
fuerza, ya que el trabajador (a) no ejerce una fuerza significativa ya que el corte

en si lo realiza una sierra eléctrica, el factor de fuerza se reduciria a 0.
4. Factor de Postura: El factor de postura realizd evaluando la posicion de

hombro, codo y mufieca como indican las siguientes figuras, la postura del

hombro, brazo y los mufieca tienen una posicion que no resulta extrema sin
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embargo el trabajo sin descansar sobre una superficie es de la mitad de su

tiempo.

Figura 26. Postura de hombro, codo, mufieca en Corte

5. Agarres de objetos: En cuanto a los agarres de objetos las manos del trabajador
(a) no hace uso de herramientas sino Unicamente el hecho de colocar el bonche
en la mesa de trabajo para su posterior etiquetado, el factor de postura de agarre

serd un valor de 2, ya que lo hace por aproximadamente 1/3 del tiempo.

6. Factores Adicionales: En este punto se consideran elementos que contribuyen
al riesgo, en este caso seria unicamente la utilizacién de guantes, por lo que se

asigna un valor de 2.

Resultados de la Evaluacion: De acuerdo a la ficha de identificacion de peligro
ergonémico por MR (ISO/TR/12295) se evaluaron los puestos de trabajo de
Clasificacion, embonche y corte, obteniéndose los resultados presentados en la tabla 45
y 46.

Tabla 45. Resultados finales
PUESTO , RESULTADOS
DE METODO CHECK LIST OCRA
TRABAJO DERECHA IZQUIERDA
Clasificacion
Embonche

Corte Nivel leve
Elaborado por: Investigadora

Nivel leve
Nivel leve
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Tabla 46. Resultados finales. Indice Check List OCRA

RESULTADOS
FACTORES FACTORDE | INDICE CHECK
FACTOR DE FACTORDE | FACTORDE | FACTOR DE | ApICIONALES| DURACION LIST OCRA
RECUPERACION | FRECUENCIA FUERZA POSTURA
PUESTO
DE

TRABAJO DER. 1ZQ. DER. 1ZQ. | DER. | 1ZQ. | DER. | 1ZQ. | DER. | 1ZQ. | DER. 1ZQ.
Clasificacion 4 4 3 3 8 8 5,5 5,5 2 2 0,95 0,95
Embonche 4 4 1 1 2 2 4 2 2 2 0,95 0.95 12 10
Corte 4 4 1 1 0 0 4 2 2 2 0,95 0,95 10 9

Elaborado por: Investigadora
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Analisis: EI método aplicado determinaron de forma general un nivel de entre alto y
medio riesgo de lesiones musculoesqueléticas para los diferentes puestos de trabajo en
especial en la Clasificacion y Embonche, es decir un indice Check List OCRA de veinte
y uno para el dado izqquierdo y derecho, doce para el lado derecho y diez para el lado
izquierdo respectivamente mientras que para corte se determiné un nivel leve diez para

el lado derecho y nueve para el lado izquierdo.

Interpretacion: La aplicacion de Check List OCRA reveld un nivel importante, un
nivel "No aceptable™ para la Clasificacion de tallos esto se debe a que efectivamente
con la observacion también se determind movimientos repetitivos durante toda la
jornada de trabajo para colocar la flor clasificada en los percheros de acuerdo a sus
medidas lo que hace que existan también movimientos de torsion, los resultados se
muestran de igual forma tanto miembros superiores derecho e izquierdo, otro aspecto
importante es el uso de guantes que hace que aumente el nivel de riesgo de alteracion
musculoesqueléticas en la mufieca ya que son gruesos y aparentemente no a la talla
adecuada y finalmente el hecho de hacer su actividad en una mesa de trabajo no acorde

a cada trabajador y de pie durante toda la jornada.

Asi mimo el método Check list OCRA en Embonche determindé un nivel no
aceptable, nivel medio para miembro superior derecho y no aceptable, nivel leve para
miembro superior izquierdo esto igualmente a los movimientos que realizan durante
toda la jornada, ademas con el miembro superior derecho aplican méas fuerza ya que
hacen uso de una grapadora para grapar el carton corrugado de los bonches de flores,
igualmente realizan la actividad en una mesa de trabajo no acorde a cada trabajador y

de pie durante toda la jornada y el uso de guantes no acorde a su talla.

Con las actividades de corte y empaque no existen problemas por Movimientos
repetitivos segun la estimacion rapida del riesgo realizada por la ficha de identificacion
de peligro ergonémico (ISO/TR/1229) por lo que no requieren acciones a corto o largo
plazo, el caso del empaque se considera motivo de otro analisis ergonémico como de
estrés térmico ya que el empaque se lo hace en el cuarto frio produciéndose otro tipo de
afeccion a la salud y en forma general a todos los procesos de post-cosecha merecen

estudio de posturas forzadas, estrés térmico, iluminacion y psicosocial.
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4.4 Comprobacién de Hipdtesis

Se explicaran provisionalmente los hechos objeto del estudio, de manera que se
acepte o se rechace dicha relacién, para cual se planteara la hipotesis alterna (Ha) y la
hipotesis nula (Ho).

e Hipdtesis alterna (Ha): Los movimientos repetitivos influyen en los trastornos
musculoesqueléticos de los trabajadores del area de post-cosecha de las

floricolas de la Parroquia Joseguango Bajo del Cant6n Latacunga.

e Hipotesis nula (Ho): Los movimientos repetitivos NO influyen en los trastornos
musculoesqueléticos de los trabajadores del area de post-cosecha de las

floricolas de la Parroguia Joseguango Bajo del Cantén Latacunga.

Para comprobar la hipotesis de esta investigacién usaremos un procedimiento
estadistico denominado t de student ya que el tamafio de la muestra es pequefio y las

variables son de tipo escalar, como afirman Mendenhall, Beaver, Beaver (2010).

Los procedimientos estadisticos equivalentes que se pueden usar cuando el

tamafio muestral es pequefio comprenden estos parametros ya conocidos:

Una sola media poblacional, pu
La diferencia entre dos medias poblacionales (pu; — p,)
Una sola varianza poblacional, o2

La comparacion de dos varianzas poblacionales, (o,2 — ,2). (p.387)

"Este método fue utilizado por un inglés llamado W.S. Gosset en 1908. El dedujo
una complicada formula para la funcion de densidad para muestras aleatorias de tamafio
n desde una poblacion normal y publicod sus resultados bajo el nombre de “Student”.
Desde entonces, la estadistica se conoce como t de Student." (Mendenhall, Beaver,
Beaver , 2010, p.388)
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_ X-§

(01— 03)/y/(+m—2)

Donde:

t = Probabilidad de error t de student

x= Media variable dependiente

y= Media variable independiente

o = Desviacién estandar.

n = Tamafio de la muestra variable dependiente
m= Tamario de la muestra variable independiente

Se calcularéd la desviacion estandar de las muestras, mediante aplicacion de la siguiente
ecuacion:

Y los grados de libertad (gl), se determinara mediante la siguiente ecuacion:

gl=n+m-1

En base a la evidencia disponible se acepta o rechaza la hipoétesis alternativa, si la
probabilidad de error calculado t es mayor que la probabilidad de error tabulado se
rechaza la hipdtesis nula (Ho) y se acepta la hipdtesis alterna (Ha), si la probabilidad de
error calculado es menor que la probabilidad de error tabulado se acepta la hipotesis

nula (Ho) y se rechaza la hipotesis alterna (Ha).

De la tabla 36 (Molestias musculoesqueléticas) mediante la aplicacién del
cuestionario nérdico se extraen los datos que van a hacer analizados para la variable
dependiente y esas frecuencias se describen en la tabla 47, mientras que para analizar la
variable independiente es decir Movimientos Repetitivos se obtuvieron de la tabla 42
(Atribucion de las molestias musculares) y se describen en la tabla 48, el valor de n es
menor debido a los resultados de la tabla 37 en la que describe la cantidad de personas

con molestias musculares durante los 12 meses.
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Tabla 47. Frecuencias variable dependiente

Molestias en: Si No D X X—X (x — X)?
Cuello 19 14 5 14,71 -9,71 94,28
Hombro 19 14 5 14,71 -9,71 94,28
Dorsal o lumbar 19 14 5 14,71 -9,71 94,28
Codo derecho 7 26 19 14,71 4,29 18,40
codo izquierdo 7 26 19 14,71 4,29 18,40
mufieca derecha 5 28 23 14,71 8,29 68,72
mufieca izquierda 3 30 27 14,71 12,29 151,04

PROMEDIO 14,71 TOTAL 539,43
Elaborado por: Investigadora
Aplicando las férmulas:
Desviacion estandar variable dependiente:
_ [ 2E—X)?
01= n—1
_[539,43
= 732
01 = 4‘,11
Tabla 48. Frecuencias. Variable independiente
. Todo el tiempo hacer
Alternativas | -\ isma actividad | O3S causas X Xx—X |(x—X%)*

Cuello 5 4 1,25 -0,25 0,06
Hombro 5 4 1,25 -0,25 0,06
Dorsal o Lumbar 6 5 1,25 -0,25 0.06
Mufieca derecha 2 0 1,25 0,75 0.56
PROMEDIO TOTAL 0,75

Realizado por: Investigadora
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Desviacién estandar variable independiente:

ey
2 n—1

_ |o7s
2= 11
o, = 0,26

Probabilidad de error ¢t de student:

% —
tc =

y
(01 —0z)/y(n+m-—2)

. (14,71 — 1,25)
Cc =
(411-0,26)/,/(33+ 11— 1)

_ 13,46
€T 385/42
tc = 146,83
Grados de libertad:
gl =33+11-2
gl=42

Con un margen de error del 5 % (0,05) ya que es un proyecto de investigacién con
relacion a produccion se obtiene el valor t de student (ANEXO E) de: 2,021, por lo
tanto se acepta la hipdtesis alterna "Los movimientos repetitivos influyen en los
trastornos musculoesqueléticos de los trabajadores del area de post-cosecha de las
floricolas de la Parroquia Joseguango Bajo del Canton Latacunga™, ya que el valor t de

student calculado es mayor que el tabulado es decir 146,83>2,042.
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CAPITULOV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

De los estudios realizados mediante las técnicas de observacion, encuesta y
métodos de evaluacion de movimientos repetitivos se puede afirmar que las
actividades en la post-cosecha si  producen trastornos de tipo
musculoesqueléticos, ademas la técnica de observacion determind posturas

forzadas y espacios de trabajo no adecuados.

Las encuestas y el cuestionario nérdico revelaron que la mayoria de las personas
que trabajan en post-cosecha principalmente en clasificacion y embonche tienen
entre 30 y 39 afos de edad y son mujeres a las que atacan problemas musculares
y posibles enfermedades en cuello, hombro y espalda como: espasmos
musculares, lesiones y hernia discal, tendiditis, periartritis, lumbalgias, ciatica,
etc, ademas se observd también molestias en menor porcentaje en codos y
mufiecas estas lesiones son caracteristicas por manipulacion de objetos, agarres
incorrectos y uso de guantes que llevan asociadas la pérdida de fuerza en la
mano Yy pueden ocacionar sindrome de tunel carpiano, tendiditis,

entumecimiento y distencion.

Con las actividades de corte y empaque no existen problemas por movimientos
repetitivos segin la estimacion rapida del riesgo realizada por la ficha de
identificacion de peligro ergondémico (ISO/TR/1229) por lo que no requieren

acciones a corto o largo plazo.

90



Muchos de los trabajadores encuestados afirma que para realizar su actividad
aplica mucho esfuerzo para realizar su actividad es decir que ya existen indicios
de riesgo por sobreesfuerzo de la actividad laboral en acciones de fuerza en
extremidades superiores pero que no han sido reportadas o se hace uso de
calmantes es decir que aln no toman en cuenta la gravedad del problema debido

a la ausencia de sintomas que se pueden considerar graves.

Existe un porcentaje pequefio de ausentismo laboral de entre una y dos veces al
afio 0 mas y trabajadores que afirman haber necesitado cambiarse de puesto de
trabajo es decir que ya existen trabajadores en la empresa con diagnostico de

enfermedad de tipo musculoesquelético.

La principal conclusion es que los movimientos repetitivos de las tareas
influyen en los trastornos musculoesqueléticos de los trabajadores del area de
post-cosecha de las floricolas de la Parroquia Joseguango Bajo del Canton
Latacunga, esto de acuerdo a la comprobacion de hip6tesis con el método t de
student que se realizO con los datos obtenidos mediante la encuestas y
cuestionario nérdico que se realiz6 a los trabajadores y método de evaluacion de
movimientos repetitivos Check List OCRA que determinaron la relacion que

existen entre las variables propuestas de esta investigacion.

5.2 Recomendaciones

Realizar una correcta gestion del riesgo es decir identificar los riesgo
ergondémicos existentes, mediante una identificacion rapida y sencilla para
posteriormente evaluarlos con el método ergondémicos adecuado para este fin,

estimando asi, el nivel de riesgo y las acciones sugeridas para su mejora.
Implementar medidas de accion para controlar y disminuir el riesgo por

movimientos repetitivos en las etapas de disefio, fuente, medio y receptor, las

cuales se podran evidenciar en la propuesta de esta investigacion.

91



Establecer un programa de prevencion de TME que permita: realizar vigilancia
de la salud de los trabajadores expuestos para prevenir las lesiones de miembros
superiores y espalda, adecuar las condiciones de trabajo, socializar con los
trabajadores sobre los riesgos que se resultan de la exposicion a movimientos
repetitivos y sobre las medidas preventivas adoptadas, promocionar estilos de
vida saludables mediante la prevencion del tabaquismo, alcoholismo y buenos
habitos alimenticios, introducir la rotacion de los trabajadores en los diferentes
puestos de trabajo, establecer un sistema de pausas activas con ejercicios de

movimiento de musculos hombro, brazo, mufieca y autonomia de trabajo.
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CAPITULO VI

PROPUESTA

6.1 Tema

Programa de prevencion de trastornos musculoesqueléticos para las floricolas
Agriful S.A., Fegacom S.A. y Piaveri S.A. de la Parroquia Joseguango Bajo del Canton

Latacunga.

6.2 Datos Informativos
Institucion ejecutora. Universidad Técnica de Ambato, Maestria en Seguridad e
Higiene Industrial y Ambiental, Ing. Vanessa Elizabeth Freire Villamarin.

Beneficiarios. Trabajadores(as) de la post-cosecha de las floricolas Agriful S.A.
Fegacom S.A. y Piaveri S.A, Facultad de Ingenieria en Sistemas, Electrénica e

Industrial.
Ubicacidn: Canton Latacunga, Parroquia Joseguango Bajo.

Responsables: Responsable de Seguridad, Supervisor de post- cosecha, Autora y

Director
Financiamiento: Recursos propios
6.3 Antecedentes de la Propuesta
Previo las evaluaciones realizadas con los métodos anteriormente descritos se ha
podido comprobar que si existe exposicion a este riesgo, principalmente en los puestos

de trabajo de clasificacion y embonche, ademéas mediante el método de encuesta del
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cuestionario nérdico los resultados afirman que los trabajadores tienen principalmente
molestias de cuello, hombro y dorsal lumbar, los otros dos puestos de trabajo corte y
empagque tienen menos exposicion al riesgo de movimientos repetitivos segun muestran
los resultados, sin embargo habria que poner atencion a otros riesgos de tipo mecanico
en el caso del corte ya que se lo hace con una sierra eléctrica y de tipo térmico para el

empaque ya que el empaque lo hacen en una area con una temperatura muy baja.

6.4 Justificacion de la Propuesta

Es importante contribuir con alternativas para ayudar a los trabajadores a mejorar sus
condiciones de trabajo, una vez evaluados los riesgos y verificar que se encuentran en
niveles no aceptables en sumamente necesaria la elaboracién de planes y programas que
ayuden a mejorar las condiciones a las que estdn expuestos los trabajadores(as) y

disminuir la causalidad de enfermedades musculoesqueléticas de los mismos.

Analizando la situacion laboral los trabajadores también se conveniente la aplicacion
principalmente de un plan para realizar descansos y rotacion de puestos de trabajo ya
que por cumplir las metas de produccion hacen el trabajo de seguido y sin descansos
pensando Unicamente en los beneficios economicos y no en el dafio que se estan
causando, obviamente es por desconocimiento lo cual es otro aspecto importante la
socializacion y capacitacion tanto para trabajadores como para supervisores y directivos

de las floricolas

Esta propuesta estd planteada para identificar, medir, evaluar y controlar riesgos de
trastornos musculoesqueléticos por movimientos repetitivos y asi disminuir la
produccion de enfermedades de tipo musculares en los trabajadores de la post-cosecha
de las floricolas Agriful S.A., Fegacom S.A., y Royal Flower S.A ayudando al
trabajador a entender que se obtendran beneficios no solo fisiologicos sino también

psicoldgicos.
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6.5 Objetivos

General

Elaborar un programa para prevencion de trastornos musculoesqueléticos para los
trabajadores de la post-cosecha de las Floricolas Agriful S.A., Fegacom S.A. y Royal

Flower S.A de la Parroquia Joseguango Bajo del Cantdn Latacunga
Especificos

e Obtener un procedimiento para identificar, evaluar los riesgos por movimientos
repetitivos y detectar enfermedades de tipo muscular ocasionados por los

movimientos repetitivos al realizar la tarea.

e Establecer en las post-cosechas un programa de pausas o descansos laborales
que ayudardn a disminuir las tenciones musculares previniendo afecciones y

consecuentemente trastornos musculoesqueléticos en los trabajadores (as).

e Establecer un plan de capacitacion sobre temas inherentes a la salud de los

trabajadores como buenos habitos alimenticios, alcoholismo, tabaquismo, etc.

e Desarrollar un plan de rotacién de los trabajadores en los diferentes puestos de
trabajo que representan menos riesgo por lesiones musculares proporcionando

tiempo a la recuperacion muscular y reduciendo la monotonia del trabajo.

6.6 Analisis de factibilidad

6.6.1 Legal
Constitucion de la Republica del Ecuador (2008)

“Toda persona tendrd derecho a desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y
propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar”, y, el
numeral 6 establece que: “Toda persona rehabilitada después de un accidente de trabajo
o enfermedad, tendra derecho a ser reintegrada al trabajo y mantener la relacion laboral,

de acuerdo con la ley”. (Art. 326 numeral 5)
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Vigilancia de la Salud

Acuerdo 1404. Reglamento para el funcionamiento de los servicios médicos de

empresas

a) Apertura de la ficha médica ocupacional al momento de ingreso de los
trabajadores a la empresa, mediante el formulario que al efecto proporcionara el
IESS;

b) Examen médico preventivo anual de seguimiento y vigilancia de la salud de todos

los trabajadores;

c) Examen especial en los casos de trabajadores cuyas labores involucren alto
riesgo para la salud, el que se realizarda semestralmente o a intervalos mas cortos

segun la necesidad. (Capitulo 4 numeral 2)
Decision 584 Instrumento andino de seguridad y salud en el trabajo

"Los empleadores serén responsables de que los trabajadores se sometan a los examenes
médicos de preempleo, periddicos y de retiro, acorde con los riesgos a que estan
expuestos en sus labores. Tales examenes seran practicados, preferentemente, por
médicos especialistas en salud ocupacional y no implicaran ningun costo para los
trabajadores y, en la medida de lo posible, se realizaran durante la jornada de trabajo".
(Art. 14)

Resolucion C.D. 513 Reglamento del seguro general de riesgos del trabajo

Principios de la Accidén Preventiva.- En materia de riesgos del trabajo la

accion preventiva se fundamenta en los siguientes principios:

a) Control de riesgos en su origen, en el medio o finalmente en el receptor.

b) Planificacion para la prevencion, integrando a ella la técnica,
la organizacion del trabajo, las condiciones de trabajo, las relaciones
sociales y la influencia de los factores ambientales;

c) Identificacion de peligros, medicién, evaluacion y control de los riesgos

en los ambientes laborales;
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d) Adopcion de medidas de control, que prioricen la proteccion colectiva a la
individual;

e) Informacion, formacién, capacitaciony adiestramiento a los trabajadores
en el desarrollo seguro de sus actividades;

f) Asignacién de las tareas en funcion de las capacidades de los
trabajadores;

g) Deteccion de las enfermedades profesionales u ocupacionales; v,

h) Vigilancia de la salud de los trabajadores en relacion a los factores de
riesgo identificados. (Art. 53)

Mecanismos de la Prevencion de Riesgos del Trabajo: Las empresas deberan
implementar mecanismos de Prevencion de Riesgos del Trabajo, como medio de
cumplimiento obligatorio de las normas legales o reglamentarias, haciendo

énfasis en lo referente a la accion técnica que incluye:

Accidén Técnica:

 Identificacion de peligros y factores de riesg0
* Medicion de factores de riesgo

» Evaluacion de factores de riesgo

» Control operativo integral

* Vigilancia ambiental laboral y de la salud

» Evaluaciones periodicas. (Art. 55)

6.6.2 Empresarial

La Floricolas Agriful S.A., Fegacom S.A. y Piaveri S.A sus directivos y propietarios
estan dispuestos a han brindado toda la apertura para realizar la evaluacion y aplicar los
planes que sean el resultado de las conclusiones y recomendaciones que estas arrojen,
por lo tanto estdn dispuestos a controlar los riesgos a los que esta, expuestos los

trabajadores es asi que es factible la realizacion de la propuesta.
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6.6.5 Econdmico-Financiero

Se ha concienciado a las organizaciones de éstas floricolas para que consideren a la
seguridad industrial como parte importante de la empresa y no como un gasto ya que al
tener trabajadores informados, protegidos y capacitados representa mas bien el hecho de
evitar sanciones justamente econdmicas por parte de los entes controladores y o mas
importante de tener trabajadores que mas bien sean colaboradores, comprometidos con

la empresa ya que trabajan en ambiente sano y agradable por lo tanto méas productivo.

Otra parte fundamental es el trabajo en prevencion porque l6gicamente es mas
importante prevenir que curar, por todo lo expuesto éstas empresas estan dispuestas a

contribuir econdmicamente en la realizacion del presente proyecto.

6.7 Fundamentacion Cientifico — Técnica

La propuesta se basara en las exigencias legales y entidades de control Ecuatorianas,
este programa de identificacion y evaluacion de trastornos musculoesqueléticos es un
conjunto de procedimientos enfocados a evaluar los movimientos repetitivos de los
puestos de trabajo de la post-cosecha y controlarlos para asi evitar enfermedades
profesionales de tipo muscular, este programa constard de varios puntos organizado en

un cuadro denominado listado maestro de documentos.

e Procedimiento para la identificacion de factores de riesgo por Movimientos
Repetitivos

e Procedimiento para la evaluacion de riesgo por Movimientos Repetitivos

e Procedimiento para el control de trastornos musculoesqueléticos por
movimientos repetitivos

e Procedimiento de vigilancia de la salud a los trabajadores de la post-cosecha

e Procedimiento para capacitacion a los trabajadores de la post-cosecha

e Procedimiento para rotacion en los puestos de trabajo de los trabajadores de la
post-cosecha

e Instructivo de pausas activas para los trabajadores de la post-cosecha
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Tabla 48. Listado maestro de documentos

No. Documento Cadigo Distribucion

1 Procedimiento para la identificacion de factores | PIFR-01 Gerencia General
de riesgo por Movimientos Repetitivos Unidad de seguridad

2 Procedimiento para la evaluacion de riesgo por | PERMR-01 Gerencia General
Movimientos Repetitivos Unidad de seguridad

3 Procedimiento para el control de trastornos | PCTME-01 Gerencia General
musculoesqueléticos por movimientos Unidad de seguridad
repetitivos. Médico ocupacional

4 Procedimiento de vigilancia de la salud a los | PVS-01 Gerencia General
trabajadores de la post-cosecha. Unidad de seguridad
Médico ocupacional

5 Procedimiento para capacitacion a los | PCT-01 Gerencia General
trabajadores de la post-cosecha. Unidad de seguridad
Médico ocupacional

6 Procedimiento para rotacién en los puestos de | PRPT-01 Gerencia General
trabajo de los trabajadores de la post-cosecha Unidad de seguridad
Médico ocupacional

7 Instructivo de pausas activas para los | IPA-01 Gerencia General

trabajadores de la post-cosecha

Unidad de seguridad

Médico ocupacional

Elaborado por: Investigadora
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I NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00 I

LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | Cddigo: PIFR-01

EMPRESA DE TRASTORNOS
MUSCULOESQUELETICOS

PROCEDIMIENTO PARA LA IDENTIFICACION DE RIESGO POR
MOVIMIENTOS REPETITIVOS

1. Objetivo

Definir la metodologia para la identificacion de riesgo por movimientos

repetitivos.

2. Alcance

Este procedimiento es de aplicacion para las areas de post-cosecha de las
Floricolas Agriful S.A, Fegacom S.A. y Piaveri S.A ademas es de aplicacion en
otras areas donde se encuentren trabajadores con indicios de problemas

musculares.

3. Definiciones

Procedimiento: Es un documento que detalla el desarrollo de un proceso.

Riesgo: Medida de la magnitud de ocurrencia de dafios frente a una accion

peligrosa.

Identificacidn: Es una evaluacién inicial del nivel de riesgo en una determinada
area de la empresa, pueden ser cuantitativo, cualitativo o combinado siendo el
mas comun el cuantitativo ya que se le asigna un valor al nivel de riesgo, de

forma que se pueda cuantificar y clasificar los riesgos seguin su importancia.

Elabora: Responsable SSO | Revisa: Supervisor de area | Aprobado por: Gerencia
Fecha:

Firma:
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I NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00 I

LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | Cddigo: PIFR-01

EMPRESA DE TRASTORNOS
MUSCULOESQUELETICOS

PROCEDIMIENTO PARA LA IDENTIFICACION DE RIESGO POR
MOVIMIENTOS REPETITIVOS

Para identificar los riesgos de clasificaran en riesgos fisicos (ruido, iluminacion,
temperatura, ventilacion, presion, radiacion, vibracion), riesgos mecanicos
(atrapamientos, caidas, cortes, golpes, etc.), riesgos quimicos (polvos, vapores,
quimicos, disolventes, etc.), riesgos bioldgicos (bacterias, Virus, etc.) riesgos
ergondémicos (Riesgos Ergondmicos: levantamiento de cargas, movimientos
repetitivos, posturas forzadas, etc. ) y riesgos psicosociales (strés, fatiga laboral,

monotonia, etc.).

Estimacion del riesgo: La estimacion del riesgo define las consecuencias
potenciales de un desastre en base a la identificacion del peligro y al andlisis de

la vulnerabilidad.

Probabilidad de ocurrencia de dafio: Es la posibilidad de que ocurra un dafio

por riego expuesto.
Factores de riesgo ergonomico: condiciones del trabajo que determinan las
exigencias fisicas y mentales que la tarea impone al trabajador, y que

incrementan la probabilidad de que se produzca un dafio.

Registro: Es un documento que presenta los resultados obtenidos en una

medicion o actividad especifica.

TME: Ab. Trastornos musculoesqueléticos

4. Responsabilidades

1. Gerencia General de la organizacion, aprobar la documentacion generada es

decir procedimientos, Instructivos, Diagramas y Registros.
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I NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00 I

LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | Cddigo: PIFR-01

EMPRESA DE TRASTORNOS
MUSCULOESQUELETICOS

PROCEDIMIENTO PARA LA IDENTIFICACION DE RIESGO POR
MOVIMIENTOS REPETITIVOS

2. Responsable de Prevencién de Riesgos, administrar la documentacion
correspondiente tal como lo indica el presente procedimiento.

3. Responsable de Prevencion de Riesgos, revisar, aprobar, si es el caso retirar y
eliminar los documentos y registros considerados como obsoletos.

4. Unidad de Talento Humano, entregar la némina de los trabajadores de la
empresa para la seleccion de puestos de trabajo.

5. Trabajadores de la empresa, participar activamente y colaborar con el
Responsable de Prevencion de Riesgos en la ejecucion del siguiente

procedimiento.

5. Descripcion del proceso

Para evaluar el riesgo por movimientos repetitivos se seguira el siguiente

procedimiento:

1. ldentificacion y analisis del puesto de trabajo

En este primera fase se debe identificar y analizar el puesto de trabajo,
identificando las tareas principales, responsabilidades, duracion de la tarea
unidades por turno y adjuntar una fotografia de la actividad segun el Registro
PIFR-R-01 (Anexo C), la unidad de talento humano debe facilitar la
informacion detallada de los puestos de trabajo actuales de las distintas areas y

el nimero correspondiente de trabajadores.
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I NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00 I

LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | Cddigo: PIFR-01

EMPRESA DE TRASTORNOS
MUSCULOESQUELETICOS

PROCEDIMIENTO PARA LA IDENTIFICACION DE RIESGO POR
MOVIMIENTOS REPETITIVOS

2. ldentificacién del peligro ergonémico por movimientos repetitivos

Para esta etapa usaremos la Norma técnica de Ergonomia Biomecénica
actualizacion-2014 (1SO TR 12295) que permitira:

e Conocer si la tarea esta definida por ciclos independientemente del tiempo de
duracion de cada ciclo, o se repiten los mismos gestos 0 movimientos con los
brazos (hombro codo, mufieca 0 mano) por mas de la mitad del tiempo de la
tarea.

e Conocer si la tarea que se repite dura al menos 1 hora de la jornada de trabajo.

e Posteriormente evaluar con un método conocido para la prevencion de los TME
de origen laboral por movimientos repetitivos.
Registrar las respuestas a cada puesto de trabajo en el PIFR-R-02 (Anexo D).

6. Documentos de referencia

e Norma técnica de Ergonomia Biomecanica actualizacion-2014 (1SO TR 12295

7. Registros

e PIFR-R-01 Ver Anexo C
e PIFR-R-02 Ver Anexo D

103



I NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00 I

LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | Cédigo: PERMR-01

EMPRESA DE TRASTORNOS
MUSCULOESQUELETICOS

PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACION DE RIESGO POR
MOVIMIENTO REPETITIVO

1. Objetivo

Definir la metodologia para la evaluacion de riesgo por movimientos repetitivos.

2. Alcance

Este procedimiento es de aplicacion para las areas de post-cosecha de las
Floricolas Agriful S.A, Fegacom S.A. y Piaveri S.A ademas es de aplicacion en
otras areas donde se encuentren trabajadores con indicios de problemas

musculares.

3. Definiciones

Procedimiento: Es un documento que detalla el desarrollo de un proceso.

Riesgo: Medida de la magnitud de ocurrencia de dafios frente a una accion

peligrosa.

Diagrama de flujo: Es un documento que detalla el desarrollo de un proceso.

Registro: Es un documento que presenta los resultados obtenidos en una

medicion o actividad especifica.

Elabora: Responsable SSO | Revisa: Supervisor de &rea | Aprobado por: Gerencia
Fecha:

Firma:
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I NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00 I

LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | Cédigo: PERMR-01

EMPRESA DE TRASTORNOS
MUSCULOESQUELETICOS

PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACION DE RIESGO POR
MOVIMIENTO REPETITIVO

MR: Ab. Movimientos repetitivos

TME: Ab. Trastornos Musculoesqueléticos

4. Responsabilidades

1. Gerencia General de la organizacion, aprobar la documentacion generada
es decir procedimientos, Instructivos, Diagramas Yy Registros.

2. Responsable de Prevencion de Riesgos, administrar la documentacion
correspondiente tal como lo indica el presente procedimiento.

3. Responsable de Prevencion de Riesgos, revisar, aprobar, si es el caso
retirar y eliminar los documentos y registros considerados como
obsoletos.

4. Responsable de Prevencion de Riesgos, planificar la evaluacion de los
puestos de trabajo, analizar y dar seguimiento a los resultados.

5. Trabajadores de la empresa participar activamente y colaborar con la
Unidad de de Seguridad y Salud en la ejecucion del siguiente

procedimiento.

5. Descripcion del proceso

Para evaluar el riesgo por movimientos repetitivos se seguira el siguiente

procedimiento:

1. Aplicar el método Check List OCRA

105



I NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00 I

LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | Cédigo: PERMR-01

EMPRESA DE TRASTORNOS
MUSCULOESQUELETICOS

PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACION DE RIESGO POR
MOVIMIENTO REPETITIVO

Para aplicar este método se ha creado una aplicacion en formato Excel, la
misma que estara a cargo del Responsable de Seguridad de cada empresa con
el nombre procedimiento_ocra.xls, para lo cual se hara uso de los registros
PERMR-R-01(ANEXO F) para registrar el factor de duracion, PERMR-R-02
(ANEXO G) para registrar el factor de recuperacion, PERMR-R-03 (ANEXO
H) para registrar el factor de frecuencia, PERMR-R-04 (ANEXO 1) para
registrar el factor de fuerza, PERMR-R-05 (ANEXO J) para registrar el factor
de posturas y PERMR-R-06 (ANEXO K) para registrar los factores
adicionales estos valores se ingresaran en la hoja de célculo Excel de manera
que se pueda calcular y obtener los indices de riesgo de los puestos de trabajo,

esto se realizara cumpliendo el siguiente diagrama de flujo.
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Figura 27. Ficha célculo de factor de duracion
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NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00
LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | Cédigo: PERMR-01
EMPRESA DE TRASTORNOS

MUSCULOESQUELETICOS
PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACION DE RIESGO POR
MOVIMIENTO REPETITIVO

6. Registros.
e PERMR-R-01, Ver Anexo F
e PERMR-R-02, Ver Anexo G
e PERMR-R-03, Ver Anexo H
e PERMR-R-04, Ver Anexo |
e PERMR-R-05, Ver Anexo J
e PERMR-R-06, Ver Anexo K
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I NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00 I

LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | Cddigo: PEMR-R-06

EMPRESA DE TRASTORNOS
MUSCULOESQUELETICOS

PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL DE TRASTORNOS
MUSCULOESQUELETICOS POR MOVIMIENTOS REPETITIVOS

1. Objetivo

Definir la metodologia para controlar los trastornos musculoesqueléticos

causados por movimientos repetitivos.

2. Alcance

Este procedimiento es de aplicacién para las areas de post-cosecha de las
Floricolas Agriful S.A, Fegacom S.A. y Piaveri S.A.

3. Definiciones

Procedimiento: Es un documento que detalla el desarrollo de un proceso.

Riesgo: Medida de la magnitud de ocurrencia de dafios frente a una accion

peligrosa.

Lesion por movimientos repetitivos: las lesiones por MR son lesiones de los
musculos, los nervios, los ligamentos y los tendones debido a movimientos que

se realizan de forma reiterada en un ciclo de trabajo.

Ciclo de trabajo: Conjunto de procesos, actividades e informacion para cumplir

con la elaboracion de un producto con valor agregado rentable.

Elabora: Responsable SSO | Revisa: Supervisor de area | Aprobado por: Gerencia
Fecha:

Firma:
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I NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00 I

LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | Cddigo: PEMR-R-06

EMPRESA DE TRASTORNOS
MUSCULOESQUELETICOS

PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL DE TRASTORNOS
MUSCULOESQUELETICOS POR MOVIMIENTOS REPETITIVOS

Alternancia: Es la rotacion en diferentes puestos de trabajo es decir pasar de
una tarea a otra intercambiando sus puestos de trabajo periédicamente, puede ser

en tareas similares o diferentes.

Fatiga muscular: Es la disminucion de la fuerza de uno a varios musculos
habitualmente ocasionada por el exceso de trabajo sin descanso, causando la
pérdida total o parcial de las capacidades fisicas del trabajador.

MR: Ab. Movimientos repetitivos

TME: Ab. Trastornos Musculoesqueléticos

SST: Seguridad y Salud de los trabajadores

4. Responsabilidades

1. Gerencia General de la organizacion, aprobar la documentacion generada
es decir procedimientos, Instructivos, Diagramas y Registros.

2. Responsable de Prevencion de Riesgos, administrar la documentacién
correspondiente tal como lo indica el presente procedimiento.

3. Responsable de Prevencion de Riesgos, revisar, aprobar, si es el caso
retirar y eliminar los documentos y registros considerados como
obsoletos.

4. Responsable de Prevencidn de Riesgos, realizar los controles que sean
necesarios para el control y disminucion de los trastornos

musculoesqueléticos que se hayan evaluado en las areas de post-cosecha.
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I NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00 I

LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | Cddigo: PEMR-R-06

EMPRESA DE TRASTORNOS
MUSCULOESQUELETICOS

PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL DE TRASTORNOS
MUSCULOESQUELETICOS POR MOVIMIENTOS REPETITIVOS

5. Trabajadores de la empresa participar activamente y colaborar con la
Unidad de de Seguridad y Salud en la ejecucion del siguiente

procedimiento.

5. Descripcion del proceso

1. Aplicar medidas Organizativas: Estas medidas son las que deben estar
implicitas en la propia actividad de la empresa de manera que van

encaminadas a reducir el tiempo de exposicion del trabajador ante el riesgo.

e Elaborar Reglamento Interno de SST
e Conformar el comité paritario de Seguridad e Higiene
e Implementar el servicio de enfermeria

e Contratar un responsable de Prevencion de Riesgos

2. Aplicar la Rotacion de puestos de trabajo: Esta alternativa es muy factible
y de gran resultado para evitar los movimientos repetitivos durante la jornada
laboral ya que se reducira el tiempo exposicion, Esto se lo realizard de

acuerdo al Procedimiento PRPT-01.

3. Aplicar medidas técnicas de prevencion: Estas medidas van encaminadas a
eliminar o disminuir el factor de riesgo por movimientos repetitivos, estas
medidas se las aplica primero en la fuente, en el medio y por Gltimo en la
persona.

e Adaptar el mobiliario es decir las mesas de trabajo alcance de los
materiales a las caracteristicas intrinsecas del propio trabajador
(PLANO MESA DE TRABAJO Y PLANO PERCHA DE FLOR
CLASIFICADA).
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I NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00 I

LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | Cddigo: PEMR-R-06

EMPRESA DE TRASTORNOS
MUSCULOESQUELETICOS

PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL DE TRASTORNOS
MUSCULOESQUELETICOS POR MOVIMIENTOS REPETITIVOS

e Programar ciclos de trabajo superiores a 30 segundos y evitar que se
repita el mismo movimiento durante mas del 50% por ciento de la
duracion del ciclo de trabajo, ademéas ayudar a la alternancia de las
tareas de manera que se usen diferentes grupos musculares vy, al
mismo tiempo disminuir la monotonia en el trabajo (procedimiento
PRPT-0).

e Realizar la vigilancia de la salud con exdmenes médicos periodicos
que faciliten la deteccion de posibles lesiones musculoesqueléticas y
también ayuden a controlar factores que no sean laborales y que
influyan en la salud de los trabajadores. (procedimiento PVS-01).

e Establecer pausas periddicas que permitan recuperar las tensiones,
disminuir la fatiga muscular y descansar grupos musculares
(instrumento IPA-01).

e Informar a los trabajadores sobre los riesgos laborales que originan los
movimientos repetidos y establecer un programa de capacitacion
periddicos que permita trabajar con mayor seguridad sobre sus tareas.
(procedimiento PCT-01).

6. Registros

No aplica
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I NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00 I

LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | Cédigo: PVS-01

EMPRESA DE TRASTORNOS
MUSCULOESQUELETICOS

I PROCEDIMIENTO PARA LA VIGILANCIA DE LA SALUD I

1. Objetivo

Definir la metodologia para la vigilancia de la salud en los trabajadores.

2. Alcance

Este procedimiento es de aplicacion para el area de post-cosecha de la floricolas

Agriful S.A, Fegacom S.A. y Piaveri S.A., ademas es de aplicacion en otras

areas donde se encuentren trabajadores con indicios de problemas musculares.

3. Definiciones

Procedimiento: Es un documento que detalla el desarrollo de un proceso.

Salud: Estado del ser humano de bienestar o de equilibrio.

Salud Ocupacional: Segun (OMS) actividad multidisciplinaria que promueve y

protege la salud de los trabajadores.

OMS: Ab. Organizacion Mundial de la Salud.

Enfermedad ocupacional: Enfermedad relacionada o producto de una actividad

laboral.

Elabora: Responsable SSO | Revisa: Supervisor de area | Aprobado por: Gerencia
Fecha:

Firma:
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I NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00 I

LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | Cédigo: PVS-01

EMPRESA DE TRASTORNOS
MUSCULOESQUELETICOS

I PROCEDIMIENTO PARA LA VIGILANCIA DE LA SALUD I

TME: Ab. Trastornos musculoesqueléticos.

Examen médico: Reconocimiento médico o clinico mediante el cual se
confirmard que una persona presumiblemente sana, no tenga alguna afeccion

que pueda deteriorar su salud al realizar alguna actividad laboral.

4. Responsabilidades

1. Gerencia General de la organizacion, aprobar la documentacion generada es
decir procedimientos, Instructivos, Diagramas y Registros.

2. Médico de la empresa, administrar la documentacion correspondiente tal
como lo indica el presente procedimiento.

3. Médico de la empresa, revisar, aprobar, si es el caso retirar y eliminar los
documentos y registros considerados como obsoletos.

4. Médico de la empresa, planificar y realizar los examenes médicos respectivos
a los trabajadores e incorporarlos a la historia clinica de cada trabajador.

5. Médico de la empresa, evaluar y dar seguimiento a los resultados de los
examenes meédicos realizados, estableciendo la relacion causa-efecto entre
estas patologias con la actividad laboral

6. Trabajadores de la empresa participar activamente y colaborar con el médico

de la empresa para someterse a los examenes programados por el médico.

5. Descripcion del proceso

Para evaluar el riesgo por movimientos repetitivos se seguira el siguiente

procedimiento:

1. Elaborar un historial médico
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I NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00 I

LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | Cédigo: PVS-01

EMPRESA DE TRASTORNOS
MUSCULOESQUELETICOS

I PROCEDIMIENTO PARA LA VIGILANCIA DE LA SALUD I

Cada trabajador debe tener informacion documentada que ayude al control y
vigilancia de la salud del mismo, en esta ficha (ANEXO L) estaran
contemplados inclusive los antecedentes laborables del trabajador es decir a
riesgos que haya estado expuesto en otros puestos de trabajo a lo largo de su
vida, si ya tiene problemas musculares y que podrian empeorar y otras

patologias.

2. Aplicar exdmenes laborales de acuerdo al siguiente diagrama de flujo.

INICO

Evaluacién médica
periddica

Identificacion de
enfermedades,

N0 | molestias de tipo
muscular

>

Si
h 4
Seguimiento y
vigilancia de la salud

Figura 28. Diagrama de flujo vigilancia de la salud

Los examenes médicos ayudaran a determinar con precision si existe algin tipo
de patologia, principalmente las de tipo muscular son esencialmente los de
imagen de columna cervical y lumbares y los de rutina que serian exadmenes de
laboratorio de heces y orina que I6gicamente también se veran influenciados por

la actividad que ejecuta el trabajador.
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I NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00 I

LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | Cédigo: PVS-01

EMPRESA DE TRASTORNOS
MUSCULOESQUELETICOS

I PROCEDIMIENTO PARA LA VIGILANCIA DE LA SALUD I

3. Seguimiento y vigilancia

Se realizaran exdmenes médicos periodicos a intervalos regulares de manera que
se den un seguimiento de los efectos que ha ocasionado las condiciones de
trabajo en salud del trabajador con el fin de detectar trastornos
musculoesqueléticos y otras enfermedades laborales a fin de poder realizar una

intervencion a tiempo y eficaz.
Ademas se realizara seguimiento especial a grupos de atencién prioritario como
son personas con discapacidad, embarazadas y trabajadores expuestos a un

riesgo determinado.

6. Registros

e PVS-R-01, Ver Anexo L
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I NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00 I

LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | Cédigo: PCT-01

EMPRESA DE TRASTORNOS
MUSCULOESQUELETICOS

I PROCEDIMIENTO PARA LA CAPACITACION DE LOS TRABAJADORES I

1. Objetivo
Definir la metodologia para la capacitacion en los trabajadores.

2. Alcance
Este procedimiento es de aplicacion para el area de post-cosecha de la Floricola
Agriful S.A, Fegacom S.A., Piaveri S.A. ademas es de aplicacion en otras areas

donde se requiera la adquisicion de nueva informacién Util para su desempefiar

sus labores.

3. Definiciones

Capacitacion: Adquisicion de nuevos conocimientos que pueden ser tedricos o

practicos y que ayudaran al desarrollo de una determinada tarea.

RRHH: Ab. Recursos Humanos

4. Responsabilidades

1. Gerencia General de la organizacion, aprobar la documentacion generada es

decir procedimientos, Instructivos, Diagramas y Registros.

Elabora: Responsable SSO | Revisa: Supervisor de &rea | Aprobado por: Gerencia
Fecha:

Firma:
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I NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00 I

LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | Cédigo: PCT-01

EMPRESA DE TRASTORNOS
MUSCULOESQUELETICOS

I PROCEDIMIENTO PARA LA CAPACITACION DE LOS TRABAJADORES I

2. Gerencia General y Responsable de Seguridad, informar capacitar a los
trabajadores sobre los riesgos a los que estan expuestos los trabajadores y las
medidas que como empresa se han tomado para minimizar estos riesgos.

3. Médico y Técnico de Seguridad, planificar, organizar y realizar las
capacitaciones respectivas.

4. Gerencia General, aprobar las capacitaciones planificadas

5. Unidad de Talento Humano, tramitar y evaluar las capacitaciones
planificadas.

6. Trabajadores de la empresa participar activamente en las programas de

capacitacion y poner en practica los conocimientos adquiridos.

5. Descripcion del proceso

Para evaluar el riesgo por movimientos repetitivos se seguira el siguiente

procedimiento:

1. Detectar la necesidad de capacitacion

Las necesidades de capacitacién puede provenir ya sea de la Unidad de Salud,
un supervisor de area o del mismo trabajador, la misma que debe solicitar ser
aprobada si es por parte del trabajador a su jefe inmediato para que
posteriormente sea aprobada por Gerencia General.

2. Autorizacion de la Capacitacion

Una vez que ha sido detectada la necesidad de capacitacion se derivara al
departamento de RR.HH quien tramitard la capacitacién respectiva, es
importante notar que el encargado de la Unidad de salud y sus técnicos asi como

el médico de la empresa estan en capacidad de realizar charlas a sus trabajadores
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en temas inherentes a Seguridad y Salud ocupacional como medidas de
seguridad, prevencion de alcoholismo y drogadiccion, buenos habitos
alimenticios, etc. las mismas que deberan ser autorizadas igualmente por
Gerencia General previo su revision de la temética, objetivos y alcance de la
misma, estas capacitaciones llevaran un registro de asistencia de manera que se
pueda constatar la misma, esta constara la firma de asistencia y capacitador en el
Registro PCT-R-01 (ANEXO M).

. Evaluacién y seguimiento de la Capacitacion

Una vez realizada la capacitacion el departamento de RR.HH. hara llegar una
breve encuesta a los supervisores de area quienes responderan a las preguntas
pertinentes que ayudardn a determinar si los conocimientos adquiridos en la
capacitacion o charla estan siendo aplicados de manera efectiva por el trabajador
en sus labores diarias, esta encuesta con sus respectivas respuestas se

devolveran a RR.HH. para su archivo en la carpeta personal de cada trabajador.

Registros

PCT-R-01, Ver Anexo M
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I NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00 I

LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | Cddigo: PRPT-01

EMPRESA DE TRASTORNOS
MUSCULOESQUELETICOS

I PROCEDIMIENTO PARA LA ROTACION DE PUESTOS DE TRABAJO I

1. Objetivo

Definir la metodologia de rotacién en los puestos de trabajo

2. Alcance

Este procedimiento es de aplicacion para el area de post-cosecha de la Floricola
Agriful S.A, Fegacom S.A. y Piaveri S.A. ademas es de aplicacion en otras &reas
donde se requiera la rotacion en puestos de trabajo, previo aplicacion de los
programas PERMR-01 y PVS-01

3. Definiciones

Rotacion de puestos de trabajo: Consiste en intercambiar puestos de trabajo
periddicamente con el fin de prevenir algunas patologias relacionadas con

movimientos repetitivos y otras.

4. Responsabilidades

1. Gerencia General de la organizacion, aprobar la documentacion generada es
decir procedimientos, Instructivos, Diagramas y Registros.

2. Médico y Técnico de Seguridad, planificar, organizar y realizar las
rotaciones en los puestos de trabajo

3. Gerencia General, aprobar las rotaciones en puestos de trabajo planificadas

Elabora: Responsable SSO | Revisa: Supervisor de &rea | Aprobado por: Gerencia
Fecha:

Firma:
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I NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00 I

LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | Cddigo: PRPT-01

EMPRESA DE TRASTORNOS
MUSCULOESQUELETICOS

I PROCEDIMIENTO PARA LA ROTACION DE PUESTOS DE TRABAJO I

4. Medico y Técnico de seguridad, evaluar las rotaciones aplicando el
procedimiento PVS-01.
5. Trabajadores de la empresa participar de estas iniciativas de cambio y aporten

su propia vision al respecto.

5. Descripcion del proceso

Para evaluar el riesgo por movimientos repetitivos se seguira el siguiente

procedimiento:

1. Detectar la necesidad de rotacién

Lo primero es establecer la necesidad de la rotacion en puestos de trabajo
determinando demanda Laboral, niveles de exposicion, duracion y frecuencia de
los riesgos a los que estan sometidos los trabajadores en su puesto de trabajo (
PERMR-01) y la necesidad médica (PVS-01), la evaluacién médica también
determinara si existe la posibilidad de incluir al trabajador en el programa de

rotacion sino por el contrario debe ser excluido e intervenido.

2. Definir el nUmero de puestos de trabajo y trabajadores a rotar

La Unidad de salud analizara la pertinencia de la rotacion en tal o cual puesto de
trabajo considerando siempre la disminucion de riesgos laborales, balanceando
la carga laboral con la diversidad en la asignacion de las tareas en cada area de
trabajo, ademas de permitir periodos de descanso para ayudar a la recuperacion
del sistema musculoesquelético, la determinacion de un nimero muy bajo o muy
alto de puestos de trabajo y trabajadores afectaria en la variabilidad y asignacion
por lo tanto afectaria en el orden de la gestion interna de las empresa.
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I NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00 I

LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | Cddigo: PRPT-01

EMPRESA DE TRASTORNOS
MUSCULOESQUELETICOS

I PROCEDIMIENTO PARA LA ROTACION DE PUESTOS DE TRABAJO I

3. Determinar el nUmero de periodos de rotacién

Una vez definido el nimero de puestos de trabajo y los trabajadores la unidad de
talento humano determina los periodos de rotacion es decir cada qué tiempo
cambiard en trabajador de puesto de trabajo. este sistema de rotacion laboral
permitira que los trabajadores disminuyan el nivel de riesgo intercalando la
complejidad de las tareas, es importante registrar las acciones, nimero de
posturas, repeticion de tareas y la manipulacion de materiales de cada puesto de
trabajo (PERMR-01),

4. Determinar los perfiles de trabajadores a ser rotados

La unidad de Salud determinaré el nivel de competencia, capacidades y aptitudes
de cada uno de los trabajadores que van a ser tomados en cuenta en la rotacion
laboral, esta rotacion va a ser limitada por las preferencias, restricciones médicas
que lo hara junto con el médico de la empresa (PVS-01) y otros como falta de

conocimientos de la actividad a realizar, etc.

5. Aplicar rotacion laboral
Finalmente la unidad de salud presentard a Gerencia General el registro de
rotacion laboral PRL-R-01 (ANEXO N), que sera previa la aplicacion del mismo

tiene que ser aprobado por gerencia general.

6. Registros

e PRL-R-01, Ver Anexo N
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I NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00 I

LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | Cédigo: IPA-01

EMPRESA DE TRASTORNOS
MUSCULOESQUELETICOS

I INSTRUCTIVO DE PAUSAS ACTIVAS I

1. Objetivo

Definir un instructivo de pausas activas en los trabajadores de manera que ayude
a prevenir trastornos musculoesqueléticos, disminuir la monotonia laboral y

niveles de estrés.

2. Alcance

Este procedimiento es de aplicacion para el area de post-cosecha de la floricolas
Agriful S.A, Fegacom S.A. y Piaveri S.A ademas es de aplicacion en otras areas
donde se requiera la aplicacion de descansos en puestos de trabajo, previo

aplicacion de los programas PERMR-01 y PVS-0.

3. Definiciones

Pausas Activas: periodos de recuperacion para disminuir la tension ya sea

fisica, fisioldgica o psicoldgico generados por la actividad laboral.

4. Responsabilidades

1. Gerencia General de la organizacion, aprobar la documentacion generada es
decir procedimientos, Instructivos, Diagramas Yy Registros.
2. Médico y Técnico de seguridad planificar, organizar y realizar las pausas

activas.

Elabora: Responsable SSO | Revisa: Supervisor de area | Aprobado por: Gerencia
Fecha:

Firma:
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I NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00 I

LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | Cédigo: IPA-01

EMPRESA DE TRASTORNOS
MUSCULOESQUELETICOS

I INSTRUCTIVO DE PAUSAS ACTIVAS I

3. Gerencia General, aprobar el plan de pausas activas a implementarse en la
floricola.

4. Médico de la empresa, evaluar los efectos de las pausas activas aplicando el
procedimiento PVS-01.

5. Trabajadores de la empresa participar y propiciar la integracion grupal, tomar
conciencia y responsabilizarse de su propia salud poniendo en préctica el

siguiente plan.

5. Instrucciones

Para realizar las pausas activas se debera seguir las siguientes instrucciones:

1. Determinar el lugar y horario para la actividad

El técnico de seguridad de la empresa determinard un plan de pausas activas,
éste se aplicara para todos los trabajadores del area de post-cosecha y contendra
el horario para realizar la actividad el mismo que debe sr por lo menos de dos
veces al dia y siempre que el trabajador asi lo requiera, toda la rutina de

ejercicios que a continuacion se detallan deberan durar entre 5y 10 minutos.
2. Realizar la rutina de ejercicios
1. Ejercicios de control de respiracion
Lo primero que se debe hacer es controlar la respiracién, a respiracion debe ser

lo més profunda y constante posible, el trabajador debe relajarse y concentrarse

en las partes musculares del cuerpo que va a estirar.
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I NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00 I

LOGO DE LA

PROGRAMA DE PREVENCION

Cddigo: IPA-01

EMPRESA DE TRASTORNOS
MUSCULOESQUELETICOS

I INSTRUCTIVO DE PAUSAS ACTIVAS I

Figura 29. Ejercicio respiracion

2. Ejercicios de calentamiento
Estos ejercicios deben ser suaves de manera que se vaya preparando a los
musculos y articulaciones para el estiramiento en si, se empezara con la parte

alta del cuerpo e ir bajando hasta los pies.

Figura 30. Ejercicio calentamiento
Fuente: (Solbes, 2016)

. Ejercicios de estiramiento
Se realizarén de forma lenta flexiones de cuello laterales, rotacion de cabeza en
ambos sentidos, elevacion y descenso de los hombros, segun indica la figura

siguiente:
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I NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00 I
Cddigo: IPA-01

LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION

EMPRESA DE TRASTORNOS
MUSCULOESQUELETICOS

I INSTRUCTIVO DE PAUSAS ACTIVAS I

1B QLR B
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Figura 31. Flexiones de cuello
Fuente: (Solbes, 2016)

Se combinardn movimientos articulares de codo, hombro y mufieca segun la

siguiente figura:

Figura 32. Movimientos articulares
Fuente: (Solbes, 2016)

Se realizaran ejercicios de apertura y cierre progresivos de los dedos de la mano.

SN~

Figura 33. Ejercicios de mano
Fuente: (Solbes, 2016)

Con la ayuda de la otra mano se realizara flexo- extension de la mufieca.
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Figura 34. Ejercicios de la mufieca
Fuente: (Solbes, 2016)

3. Ejercer practicas de auto cuidado

El técnico de seguridad explicard a los trabajadores la importancia de realizar
estos ejercicios en el hogar complementando las practicas de seguridad y salud
implementadas en el lugar de trabajo, ademas de una alimentacion adecuada y
alejada de vicios como alcohol, tabaco y otras drogas.

6. Registros

No aplica
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6.8 Administracién

Todos los documentos generados en la propuesta elaborada en la presente
investigacion serd administrada por la Unidad de Seguridad y Salud, médico de la
empresa y supervisores de area de la floricola de manera que se cumplan los objetivos
propuestos como son disminuir y eliminar las enfermedades profesionales en especial

las de tipo muscular como son los trastornos musculoesqueléticos de los trabajadores.

Seria de mucha importancia que la Gerencia General tome muy en serio esta
propuesta inclusive asignando recursos economicos para poder mitigar los riesgos
derivados de la exposicion a movimientos repetitivos, asi fortalecera la organizacion y

la productividad se verd incrementada.

6.9 Prevision de la Evaluacion

Esta propuesta sera evaluada por la Gerencia General para poder verificar el
cumplimiento de la misma y sus recomendaciones asi como las normativas legales
Ecuatorianas vigentes, se lo hard de acuerdo a los programas de evaluacién e
implementacion presentados en el presente documento al cabo de una afio, haciendo uso

de los mismos recursos de la empresa.
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ANEXO A. ENCUESTA A LOS TRABAJADORES DE LAS AREAS DE POST-
COSECHA

Cuestionario dirigido a los trabajadores de las areas de post- cosecha de las floricolas de

la Parroquia Joseguango Bajo del Cantdn Latacunga.

Objetivo: Determinar la influencia de los tareas repetitivas en los trastornos

musculoesqueléticos de los trabajadores de la Parroquia Joseguango Bajo.

Instrucciones: Marcar con una X las respuestas segun su realidad con su trabajo, ésta

encuesta es totalmente andnima.

1. ¢Qué edad tiene?

Entre 18y 29
entre 30 y 39

40 y mas

2. Cual es sexo

Masculino

Femenino

3. ¢Cual es su tiempo de trabajo en la Empresa?

0-2 afios

entre 3y 6 afios

6 afios y mas
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4. ;Queé actividad realiza en la Post-cosecha ?

Clasificacién

Embonche
Corte
Empaque

5. Para realizar su actividad de trabajo aplica:

Mucho esfuerzo

Mediano esfuerzo

Esfuerzo normal

6. ¢Ha tenido alguna dolencia de tipo muscular por causa de su actividad laboral?

Sl
NO

7. ¢Cuantas veces al afio se ha ausentado de sus labores por problemas de salud?

Ninguna
Entrely?2

3 0 més

8. ¢Le han realizado examenes preventivos?

Sl
NO

Gracias por su colaboracion

ANEXO B. CUESTIONARIO NORDICO DE KUORINKA

133



Cuestionario dirigido a los trabajadores de las areas de post- cosecha de las floricolas de
la Parroquia Joseguango Bajo del Cantdn Latacunga.

Este cuestionario sirve para recopilar informacion sobre dolor, fatiga o disconfort en
distintas zonas caporales, es anonimo y nada en €l puede informar

qué persona en especifico ha respondié cual formulario.

Objetivo: Determinar la influencia de los tareas repetitivas en los trastornos

musculoesqueléticos de los trabajadores de la Parroquia Joseguango Bajo.

Instrucciones: Marcar con una X las respuestas segun su realidad con su trabajo.

1. ¢Ha tenido molestiasen...?

Si
Cuello no
Si
Hombro no
Si
Dorsal o lumbar no
Si
Codo derecho no
Si
codo izquierdo no
Si
mufieca derecha no
Si
mufieca izquierda  no

2. ¢Ha necesitado cambiar de puesto de trabajo?

Sl
NO

3. ¢Ha tenido molestias en los Ultimos 12 meses?
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Si
Cuello no
Si
Hombro no
Si
Dorsal o lumbar no
Si
Codo derecho no
Si
codo izquierdo no
Si
mufieca derecha no
Si
mufieca izquierda  no

4. ¢Cuanto tiempo ha tenido molestias en los Gltimos 12 meses?

1a7dias
8 - 30 dias

> 30 dias

Cuello Siempre
1a7dias
8 - 30 dias

> 30 dias

Hombro Siempre
1a7dias
8 - 30 dias

> 30 dias

Dorsal o lumbar Siempre
1a7dias
8 - 30 dias

> 30 dias

mufieca derecha Siempre

5. ¢Cuénto dura cada episodio?
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<1 hora

1-24 horas

1a7dias
Cuello 1a4semana

<1 hora

1-24 horas

1a7dias
Hombro 1a4semana

<1 hora
1- 24 horas

Dorsalo ~ 1a7dias

lumbar 1 a4 semana

<1 hora
1- 24 horas

mufieca la7dias

derecha 1a4semana

6. ¢Cuanto tiempo estas molestias le han impedido hacer su trabajo?

0 dias
1a7dias
1 a4 semanas

Cuello >1 mes
0 dias
1a7dias
1 a4 semanas

Hombro >1 mes
0 dias
1a7dias

Dorsalo 1a4semanas

lumbar >1mes
0 dias
1a7dias

mufieca 1a4semanas

derecha >1mes

7. ¢Harecibido tratamiento por estas molestias en los Gltimos 12 meses?

Cuello si [ ]
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no
Si
Hombro no
Si
Dorsal o lumbar no
Si
Codo derecho no
Si
codo izquierdo no
Si
mufieca derecha no
Si
mufieca izquierda  no

8. Pongale una nota a sus molestias 0 (sin molestias y 5 (molestias muy fuertes)

leve

moderado

Fuerte

Cuello  muy fuerte

leve

moderado

Fuerte

Hombro muy fuerte

leve

moderado

Dorsal o Fuerte
lumbar muy fuerte

leve

moderado

mufieca Fuerte
derecha muy fuerte

Gracias por su colaboracion
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ANEXO C. REGISTRO DE IDENTIFICACION DE PUESTOS DE TRABAJO

I NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00 I

LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | Cadigo: PIFR-R-01
EMPRESA DE TRASTORNOS

MUSCULOESQUELETICOS

REGISTROS DE PUESTOS DE TRABAJO

Puesto de trabajo Fotografia Actividad Duracion Tarea
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ANEXO D. REGISTRO DE IDENTIFICACION DE PELIGRO ERGONOMICO

I NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00 I

LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | Cadigo: PIFR-R-02
EMPRESA DE TRASTORNOS

MUSCULOESQUELETICOS

REGISTROS DE PUESTOS DE TRABAJO

Puesto de trabajo Condicién Respuesta

¢La tarea estd definida por ciclos SI/NO
independientemente del tiempo de duracion
de cada ciclo, o se repiten los mismos gestos o
movimientos con los brazos (hombro codo,
mufieca 0 mano) por mas de la mitad del
tiempo de la tarea?

¢La tarea que se repite dura al menos 1 hora SI/NO
de la jornada de trabajo?
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ANEXO E . DISTRIBUCION t de student

Tabla de cuantiles de la distribucién t de Student

-t

() El drea de las dos colas estd sombreada en la figura.
(b) Si H,, es direccional, las cabeceras de las columnas deben ser divididas por 2 cuando se

acota el P-valor.
AREA DE DOS COLAS
gl 0,20 0,10 0,05 0,02 0,01 0,001 0,0001
) 1 3,078 6,314 12,706 31,821 63,657 636,619 6366,198
2 1,886 2,920 4,303 6,695 9,925 31,598 99,932
3 1,638 2,353 3,182 4,541 5,841 12,924 28,000
4 1,533 2,132 2,776 3,747 4,604 8,610 15,544
5 1,476 2,015 2,571 3,365 4,032 6,869 11,178
6 1,440 1,943 2,447 3,143 3,707 5,959 9,082
7 1,415 1,895 2,365 2,998 3,493 5,408 7,885
8 1,397 1,860 2,306 2,896 3,355 5,041 7,120
9 1,383 1,833 2,262 2,821 3,250 4,781 6,594
10 1,372 1,812 2,228 2,764 3,169 4,587 6,211
11 1,363 1,796 2,200 2,718 3,106 4,437 5,921
12 1,356 1,782 2,179 2,681 3,055 4,318 5,694
13 1,350 1,771 2,160 2,650 3,012 4,221 5,513
14 1,345 1,761 2,145 2,624 2,977 4,140 5,363
15 1,341 1,753 2,131 2,802 2,947 4,073 5,239
16 1,337 1,746 2,120 2,583 2,921 4,015 5,134
17 1,333 1,740 2,110 2,567 2,898 3,965 5,044
18 1,330 1,734 2,101 2,552 2,878 3,922 4,966
19 1,328 1,729 2,093 2,539 2,861 3,883 4,897
20 1,325 1,725 2,086 2,528 2,845 3,850 4,837
21 1,323 1,721 2,080 2,518 2,831 3,819 4,784
22 1,321 1,717 2,074 2,508 2,813 3,792 4,736
23 1,319 1,714 2,069 2,500 2,807 3,767 4,693
24 1,318 1,711 2,064 2,492 2,797 3,745 4,654
28 1,316 1,708 2,060 2,485 2,787 3,725 4,619
26 1,315 1,706 2,056 2,479 2,779 3,707 4,587
27 1,314 1,703 2,052 2,473 2,771 3,690 4,558
28 1,313 1,701 2,048 2,467 2,763 3,674 4,530
29 1,311 1,699 2,045 2,462 2,756 3,659 4,506
30 1,310 1,697 2,042 2,457 2,750 3,646 4,482
40 1,303 1,684 2,021 2,423 2,704 3,551 4,321
60 1,296 1,671 2,000 2,390 2,660 3,460 4,169
100 1,290 1,660 1,984 2,364 2,626 3,330 4,053
140 1,288 1,656 1,977 2,353 2,611 3,361 4,008
- 1,282 1,645 1,960 2,326 2,576 3,291 3,891

Dpt Estadistica i Inv. Operativa Universitat de Valéncia
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ANEXO F . REGISTRO DE FACTORES DE DURACION

NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00

LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | Cédigo: PERMR-R-01
EMPRESA DE TRASTORNOS

MUSCULOESQUELETICOS

REGISTRO FACTOR DE DURACION. EVALUACION CHECK LIST OCRA

Area: Descripcidn del proceso: Fecha de evaluacion:
Puesto:

DESCRIPCION MINUTOS
Duracion del movimiento Oficial
Real
Pausas oficiales Contractual
otras Pausas
Almuerzo Oficial
Real
Tareas no repetitivas oficial
Real
Duracion neta de tareas repetitivas
numero de unidades o ciclos previstos
Reales
Duracion neta del ciclo
duracion del ciclo observado
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ANEXO G. REGISTRO DE FACTOR DE RECUPERACION

NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00

LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | Cédigo: PERMR-R-02
EMPRESA DE TRASTORNOS

MUSCULOESQUELETICOS

REGISTRO FACTOR DE RECUPERACIO. EVALUACION CHECK LIST

OCRA

Area: Descripcion del proceso: Fecha de evaluacion:
Puesto:

Descripcion Puntos | Escoger

Existe una interrupcion de al menos 8/10 minutos cada hora 0
(incluyendo pausa para comer); o bien, el tiempo de recuperacion
esta dentro del ciclo.

Existen dos interrupciones en la mafiana y dos por la tarde (mas una 2
pausa para comer) de una duracion minima de 8 — 10 minutos en el
turno de 7 — 8 horas, 6 como minimo 4 interrupciones ademas de la
pausa para comer, ¢ 4 interrupciones de 8 — 10 minutos en el turno
de 6 horas.

Existen 2 pausas de una duracion minima de 8 — 10 minutos cada una 3
en el turno de 6 horas (sin pausa para comer); o bien, 3 pausas mas
una pausa para comer en el turno de 7 — 8 horas.

Existen 2 interrupciones (mas una pausa para comer) de una duracion 4
minima de 8 — 10 minutos en el turno de 7 — 8 horas (0 3 pausas pero
ninguna para comer); o bien, en el turno de 6 horas, una pausa de al
menos 8-10 minutos.

En el turno de 7 horas, sin pausa para comer, existe s6lo una pausa de 6
al menos 10 minutos; o bien, en el turno de 8 horas existe una Unica
pausa para comer, la cual no cuenta como horas de trabajo.

No existen pausas reales, excepto algunos minutos (menos de 5) en 10
el turno de 7 — 8 horas
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ANEXO H . REGISTRO DE FACTOR DE FRECUENCIA

NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00

LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | Cédigo: PERMR-R-03
EMPRESA DE TRASTORNOS

MUSCULOESQUELETICOS

REGISTRO FACTOR DE FRECUENCIA. EVALUACION CHECK LIST OCRA

Area: Descripcidn del proceso: Fecha de evaluacion:
Puesto:

Acciones técnicas dindmicas Puntos | Escoger

Los movimientos de los brazos son lentos con posibilidad de frecuentes 0
interrupciones (20 acciones/minuto).
Los movimientos de los brazos no son demasiado rapidos (30 1
acciones/minuto ¢ una accién cada 2 segundos), con posibilidad de
breves interrupciones

Los movimientos de los brazos son bastante rapidos (cerca de 40 3
acciones/min.) pero con posibilidad de breves interrupciones
Los movimientos de los brazos son bastante rapidos (cerca de 40 4
acciones/min.) la posibilidad de interrupciones es mas escasa e irregular
Los movimientos de los brazos son rapidos y constantes (cerca de 50 6
acciones/min.)
Los movimientos de los brazos son muy rapidos y constantes (60 8
acciones/min.)

Frecuencia muy alta (70 acciones/min. 0 mas) 10

Acciones técnicas estaticas

Un objeto es mantenido en presa estatica por una duracién de al menos | 2,5
5 seg. consecutivos y esta accion dura 2/3 del tiempo ciclo o del periodo
de observacion

Un objeto es mantenido en presa estatica por una duracion de al menos | 4,5
5 seg. consecutivos y esta accion dura TODO el tiempo ciclo o el
periodo de observacion
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ANEXO I. REGISTRO DE FACTOR DE FUERZA

NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00

LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | C6digo: PERMR-R-04
EMPRESA DE TRASTORNOS

MUSCULOESQUELETICOS

REGISTRO FACTOR DE FUERZA. EVALUACION CHECK LIST OCRA

Area: Descripcidn del proceso: Fecha de evaluacion:
Puesto:

Intensidad del esfuerzo Escala
Escala de Borg

Ligero <=2

Un poco duro 3

Duro 4-5

Muy duro 6-7

Cercano al maximo 7

3-4 escala de Borg Puntos Escoger
1/3 de tiempo 2
Mas o0 menos la mitad del tiempo 4
Mas de la mitad del tiempo 6
Casi todo el tiempo 8
5-6-7 escala de Borg
2 segundos cada 10 minutos 4
1% del tiempo 8
5% del tiempo 16
Mas del 10% del tiempo 24
8 y mas escala de Borg

2 segundos cada 10 minutos 6
1% del tiempo 12
5% del tiempo 24
Mas del 10% del tiempo 32
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ANEXO J. REGISTRO DE FACTOR DE POSTURA

NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00

LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | Cédigo: PERMR-R-05
EMPRESA DE TRASTORNOS

MUSCULOESQUELETICOS

REGISTRO FACTOR DE POSTURA. EVALUACION CHECK LIST OCRA

Area: Descripcidn del proceso: Fecha de evaluacion:
Puesto:

Hombro Puntos | Escoger
El/los brazos no descansan sobre la superficie de trabajo sino que 1
estan ligeramente elevados durante algo mas de la mitad del
tiempo.
Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro (o 2
en otra postura extrema) por casi un 10% del tiempo
Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro (o 6
en otra postura extrema) por casi 1/3 del tiempo
Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro (o 12
en otra postura extrema) por mas de la mitad del tiempo
Los brazos se mantienen sin apoyo casi a la altura del hombro (o 24
en otra postura extrema) por casi todo el tiempo
Codo
El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extension o 2
prono-supinacién, movimientos bruscos cerca de 1/3 del tiempo
El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extensién o 4
prono-supinacién, movimientos repentinos por mas de la mitad del
tiempo
El codo debe realizar amplios movimientos de flexo-extensién o 8
prono-supinacién, movimientos repentinos por casi todo el tiempo
Mufeca
La mufieca debe doblarse en una posicion extrema o adoptar 2
posturas molestas (amplias flexiones, extensiones o desviaciones
laterales) por lo menos 1/3 del tiempo.
La mufieca debe doblarse en una posicion extrema o adoptar 4
posturas molestas por mas de la mitad del tiempo
La mufieca debe doblarse en una posicion extrema por casi todo el 8
tiempo
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ANEXO K. REGISTRO DE FACTORES ADICIONALES

NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00

LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | Cddigo: PERMR-R-06
EMPRESA DE TRASTORNOS

MUSCULOESQUELETICOS

REGISTRO FACTORES ADICIONALES. EVALUACION CHECK LIST OCRA

Area: Descripcion del proceso: Fecha de evaluacién:
Puesto:

Se emplean por méas de la mitad del tiempo guantes inadecuados para la | 2
tarea, (incomodos, demasiado gruesos, talla incorrecta).

Presencia de movimientos repentinos, bruscos con frecuencia de 2 0 mas | 2
por minuto.
Presencia de impactos repetidos (uso de las manos para dar golpes) con | 2
frecuencia de al menos 10 veces por hora.
Contacto con superficies frias (inferior a 0 grados) o desarrollo de labores | 2
en camaras frigorificas por mas de la mitad del tiempo
Se emplean herramientas vibradoras por al menos un tercio del tiempo. | 2
Atribuir un valor de 4 en caso de uso de instrumentos con elevado
contenido de vibracion (ej. Martillo neumatico)

Se emplean herramientas que provocan compresion sobre las estructuras | 2
musculosas y tendinosas (verificar la presencia de enrojecimiento, callos,
heridas, etc. Sobre la piel)

Se realizan tareas de precision durante mas de la mitad del tiempo (tareas | 2
en areas menores a 2 0 3mm) que requieren distancia visual de
acercamiento

Existen méas factores adicionales al mismo tiempo que ocupan mas de la | 2
mitad del tiempo
Existen uno o mas factores complementarios que ocupan casi todo el | 3
tiempo
El ritmo de trabajo esta determinado por la maquina, pero existen espacios | 1
de recuperacion, por lo que el ritmo de trabajo puede acelerarse o
desacelerarse

El ritmo de trabajo esta completamente determinado por la maquina 2
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ANEXO L. REGISTRO HISTORIAL MEDICO

NOMBRE DE LA EMPRESA

Version: 00

LOGO DE LA
EMPRESA

PROGRAMA DE PREVENCION
DE TRASTORNOS

MUSCULOESQUELETICOS

Codigo: PVS-R-01

REGISTRO HISTORIAL MEDICO

1. Datos de filiacion:

Nombre:

Edad: Sexo:

Fecha de nacimiento:

Lugar de residencia: | Tipo de sangre:

Nivel de instruccion:

Estado civil: Teléfono:

2. Datos laborales:

Trabajo anterior:

Descripcion de las tareas:

Diagnostico de enfermedad profesional:

SI/NO de qué tipo:

SI/NO de qué tipo?

Presencia de dolores musculares:

Trabajo Actual:

Descripcion de las tareas:

Riesgos Laborales:

Medidas de proteccion:

3. Antecedentes médicos :

Personales:

Familiares: Quirdrgicos

Psicologicos:

Sociales: Alergias:
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ANEXO M. REGISTRO DE CAPACITACION

NOMBRE DE LA EMPRESA Version: 00
LOGO DE LA PROGRAMA DE PREVENCION | Cddigo: PCT-R-01
EMPRESA DE TRASTORNOS

MUSCULOESQUELETICOS
REGISTRO DE CAPACITACION

Capacitador : Tema: Fecha:

Area Nombres Apellidos Firma
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ANEXO N. REGISTRO DE ROTACION DE PUESTOS DE TRABAJO

LOGO DE LA
EMPRESA

NOMBRE DE LA EMPRESA

Version: 00

PROGRAMA DE PREVENCION
DE TRASTORNOS
MUSCULOESQUELETICOS

Codigo: PRL-R-01

REGISTRO ROTACION DE PUESTOS DE TRABAJO

Area: Descripcion del proceso: Fecha:
Puesto:

PUESTO DE
TRABAJO

PUESTO DE
TRABAJO A SER
ROTADO

TRABAJADOR

PERIODOS DE
ROTACION
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