UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

Trabajo de titulacion en la modalidad de proyectos de
emprendimiento previo a la obtencidn del Titulo de Ingeniero

de Empresas

TEMA: “Creacion de una empresa de fabricacion de
interceptores ecologicos de grasa que contribuya al
pre tratamiento de desechos industriales en la ciudad

de Ambato, Provincia del Tungurahua en el 2016”

AUTOR: Juan David Iza Garnica

TUTOR: Ing. MBA. José Bernardo Herrera Herrera

QQS'\%NUAS A 0’14/
AMBATO - ECUADOR <
3 -

@
Mayo 2017 § D
L4 .

+ Organizacién
de Empresa

&

>
syad®

N

0.E.



APROBACION DEL TUTOR
Ing. MBA. José Bernardo Herrera Herrera

CERTIFICA:

En mi calidad de Tutor del trabajo de titulacion “Creacion de una empresa de
fabricacion de interceptores ecoldgicos de grasa que contribuya al pre tratamiento de
desechos industriales en la ciudad de Ambato, provincia del Tungurahua en el 2016”
presentado por el sefior Juan David lza Garnica para optar por el titulo de
Ingeniero de Empresas, CERTIFICO, que dicho proyecto ha sido prolijamente
revisado y considero que responde a las normas establecidas en el reglamento de
titulos y grados de la Facultad suficientes para ser sometido a la presentacion

publica y evaluacion por parte del tribunal examinador que se designe.

Ambato, 17 de Febrero del 2017

}T
)4"‘1(1{);1" ¢ L

Ing. MBA. José Bernardo Herrera Herrera
CI: 110248114-8



DECLARACION DE AUTENTICIDAD

Yo, Juan David lza Garnica, declaro que los contenidos y los resultados
obtenidos en el presente proyecto, como requerimiento previo para la obtencién
del Titulo de Ingeniero de Empresas, son absolutamente originales, auténticos y
personales a excepcién de las citas bibliogréaficas.

. J
4 0\
f(mm- ("liLE

Sr.Juad David Iza Garnica

C.1 0503345134



APROBACION DE LOS MIEMBROS DE TRIBUNAL DE GRADO

Los suscritos profesores calificadores, aprueban el presente trabajo de titulacion, el
mismo que ha sido elaborado de conformidad con las disposiciones emitidas por

la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Técnica de Ambato.

Ambato, 24 de Mayo del 2017



DERECHOS DE AUTOR

Autorizo a la Universidad Técnica de Ambato, para que haga de este trabajo de
titulacion o parte de él, un documento disponible para su lectura, consulta y

procesos de investigacion, segun las normas de la Institucion.

Cedo los derechos en linea patrimoniales de mi proyecto, con fines de difusion
publica ademdas apruebo la reproduccion de este proyecto, dentro de las
regulaciones de la universidad, siempre y cuando esta reproduccién no suponga

una ganancia econémica y se realice respetando mis derechos de autor.

()

\

| 0
f/muu ou\z
Sr.Juad David Iza Garnica

C.1 0503345134



AGRADECIMIENTO

Agradecer hoy y siempre a mi familia por el
esfuerzo realizado por ellos. El apoyo en
mis estudios, de ser asi no hubiese sido
posible. A mis padres y demas familiares ya
que me brindan el apoyo, la alegria y me
dan la fortaleza necesaria para Seguir

adelante.

Un agradecimiento especial al Ing. José
Herrera, por la colaboracion, paciencia,
apoyo Yy sobre todo por esa gran amistad
que me brindé y me brinda, por escucharme

y aconsejarme siempre.

Juan David lza Garnica



DEDICATORIA

Le dedico primeramente mi proyecto a Dios
porque fue el creador de todas las cosas, el
que me ha dado fortaleza para continuar
cuando a punto de caer he estado; por ello,
con toda la humildad que de mi corazon

puede emanar.

De igual forma, a mis Padres, a quien le
debo toda mi vida, les agradezco el carifio y
su comprension, a ustedes quienes han
sabido formarme con buenos sentimientos,
habitos y valores, lo cual me ha ayudado a
salir adelante buscando siempre el mejor

camino.

A la Universidad Técnica de Ambato, quién
guio mis pasos con sus instructores
educativos gracias por su tiempo, por su
apoyo asi como por la sabiduria que me
transmitieron en el desarrollo de mi

formacioén educativa.

Juan David lza Garnica

Vi



INDICE GENERAL

INDICE DE CONTENIDOS

APROBACION DEL TUTOR.....coctiiiieiiteseetsieeeee et ens s sss et enss s e sanenens I
DECLARACION DE AUTENTICIDAD ......oouiiiveeeeeeeeeeeeeeeses s sts s, I
APROBACION DE LOS MIEMBROS DE TRIBUNAL DE GRADO...................... i
DERECHOS DE AUTOR ..ottt v
AGRADECIMIENTO ..ttt %
DEDICATORIA ettt re e ne e Vi
INDICE GENERAL.....cevvuiimiiiitseissiieessssssssssss sttt vii
INDICE ESPECIFICO ...t X
RESUMEN EJECUTIVO ... Xiv
ABSTRACT et XV
CAPITULO Lottt 1
1. Planteamiento del problema............cocooiiiiiiiii e 1
1.1, CoNtEXUAHZACION......c.eeuiieeeeieieseeeee e 4
1.1 Arbol de PrODIBMAS. .........coeevceeeeieeeeeee et 15
1.2, ArbOol € ODJELIVOS .......cvoeeeeeicece et 17
CAPITULO ettt ettt sttt sb e nneeeneee e 19
2. DESCRIPCION DEL EMPRENDIMIENTO. ...occoviiiieieeeceeeee s 19
2.1  Nombre del emprendimiento..........cccovveiieiiieiie i 19
2.2 Localizacion geografiCa ........ccccceeiieiiiiiiie e 19
2.3 JUSHIFICACION. ....uiiiiiiiiic bbb 22
2.4 ODJELIVOS ...ttt e et e ra e 24
2.5 BENEFICIANIOS ..o 25
2.6 Resultados @ alCANZAI ............coviiiieiee s 26

vii



CAPTTULO T oo et e et e e et e e e e e e e es e e ee e e 27

K N =TS (0o [ oI [\ 1= 0% To [0 PSPPSR 27
3.1.  Descripcion de producto, Caracteristicas Y USOS.......cucververererierieseseereerenenns 27
3.2.  Segmentacion Del MErcado .........ccoeviereirinieiieiesieseese e 32
3.3, EStudio de 18 demanda .........cceieeriieieiieiese e 42
3.4, EStudio de 12 OFerta.......cccoiiiiiiiiiie e 45
3.5.  Mercado potencial para el Proyecto .........c.cccevveveiveeiiese s 48
K TG o (T [0 ST USPPTR 49
3.7.  Canales de comercializaCion ...........ccccevereiiiiiinisiee e 50
3.8.  Canales de DiStribUCION ........ccccuoiiiiiieieieie e 50
3.9.  Estrategias de cOmMercializaCion ...........ccccoveiveiiiieeieese e 51
Capitulo IV. EStUAIO TECNICO......cvcieeiieieiieeie et sre s 53
4.1. Tamafo del emprendimiento. ........ccoveieieieieie e 53
4.1.1. Factores determinantes del tamanio. ........cccccevvrrerieenenie s 53
4.2, LOCAHZACION. ....oecuveeieieece ettt ne e 55
d. Periodo operacional estimado de la planta ...........cccooereiieiennieiec e 70
e. Capacidad de ProdUCCION..........ccoiiiieiiiieeee e 70
f.  Distribucion de maquinarias y equipos (Lay-0Ut.........cccceovrereenerierinenenieenen, 71
Capitulo V. Estudio Organizacional ..o 72
5.1. ASPECLOS GENEIAIES ......eceiiivieiecie ettt 72
5.2. Disefio OrganizacCional............ccuciieiiiiiiioiie e 73
5.3. Estructura OrganizZatiVa..........ccceeiueeiieeiiieiie et 75
5.4. EStructura FUNCIONAL ..........cooiiiiiiiii e 78
5.5. Manual de FUNCIONES ......c.oiiiiieiiiiesiieie e 80
Capitulo V1. EStUdio FINANCIEIO ........ccveiiiiiicie et 91
6.1. Inversiones en activos fijos tangibles. ... 91
6.2. Inversiones en activos fijos intangibles ... 95

viii



6.3. Inversiones en activos circulantes o capital de trabajo ............ccccocevvriiiiiennenn 96

6.4. Resumen de 1aS INVEISIONES. .........ccueiiiiiiiiiiii e 102
6.5, FINANCIAMIENTO. ....oviiiiiiiecie e 103
6.6. Plan de INVEISIONES. ......cc.oiuiiiiiieiieieeeie e 104
6.7. Presupuesto de GastoS € INQGIESOS .......ccooeriririririeieieeie st 105
6.7.1.  Presupuestos de COSOS .......ccueieerieiieeieeriecie e e 105
6.7.2.  Situacion financiera actual ............cccccoiireiiiiiiic e 109
6.7.3.  Situacion Financiera Proyectada ............cccocevvevieiieeiieie e 111
6.7.4.  Presupuesto de INQIrES0S.......ccueieerueiieerirerieiiesieesieseesree e sreesreeseesnee e eneans 113
6.7.5. Estado de resultados proyectados...........cccvveveerueiieeieerie s 114
T T [V To o (= O - SR 117
6.8. Punto de eqUIlIDIIO. ...cc.ocviiieicece e 118

6.9. Tasa de descuento y criterios alternativos para la evaluacion de proyectos... 120

6.10. Valor presente neto o0 valor actual neto (VAN).......ccevviiiinieninieeeeen 122
6.11. INdicadores FINANCIEIOS .........ccouiieiiiieiesie s 124
6.12. Tasa henefiCio — COSTO .......uiiiiriiieiiie s 130
6.13. Periodo de recuperacion de 1a iNVErsion. ...........ccocveirieneneieneneesese e 132
6.14. Tasa iNterna de rEtOMMO. ........cccueieieieie et 133
6.15. Andlisis de sensibilidad. ..........ccoooiiiiiiii e 135
Capitulo VII. Conclusiones y RecCOmendaciones............ccceevvevverieiieieerie e 137
7.1, CONCIUSIONES ...ttt bbbt 137
7.2. RECOMENUACIONES. ... .cvitiiiiiiiiieie ettt 138
8. Referencias bibliografiCas...........ccovveiieii i 139
BIDHOQIafia .....cvecieiieee e 139
AANEXOS .. 146



INDICE ESPECIFICO

INDICE DE TABLAS

Tabla 1: Matriz de INVOIUCTAUOS ........cueiiiiiiieiiesie e 1
Tabla 2: Macro 10CAHZACION ..........uiiiiiieieiee e bbb 19
Tabla 3: MICro 10CAIZACION ........cceiiiieieieece et eneas 20
Tabla 4: BENETICIAIIOS .....ccuviiiiieiicie ettt e 25
Tabla 5: Especificaciones fisicas del interceptor de grasa..........cccccevvevveieesesieseeseenenns 32
Tabla 6: Segmentacion de MErCado ..........cceiveiiiieiieie e 33
Tabla 7: Proyeccion del mercado ODJELIVO.........cceoviiieieiieiees e 34
Tabla 8: Coeficiente de Cronbach..........ccooviieiiiei e 40
Tabla 9: Demanda en estableCimientoS.........cooiiiiiiiriiieee e 42
Tabla 10: Frecuencia de COMPIA .......cccciiiieiierieeie et sreesre e 43
Tabla 11: Demanda N ProdUCTOS. ........ccveiiiiiriirieresii et 43
Tabla 12: Proyeccion de 12 OFErta .........ccooeveiiiiie e 45
Tabla 13: Frecuencia de compra del producto..........ccccoveveieeiiiic i 46
Tabla 14: Oferta €N ProdUCLOS.........c.civeiieieieece e 46
Tabla 15: Demanda potencial insatiSfeCha............ccoooveiviiiiiii e 48
Tabla 16: CAICUIO el PreCIO ......cuvieeeeiieieeeeee et s 49
Tabla 17: Calculo del DPIREAI .......ccccvoiiiiiee e 54
Tabla 18: Método Cuantitativo de Puntos PONerados..........cccceevvviinieieinniene e 55
Tabla 19: Macro 10CAHZACION. ..........ccccveieierieic et enean 56
Tabla 20: Micro [0CalIZACION ..........ccvcieicieicc et ene s 57
Tabla 21: Cubierta reforzada de polipropileno ...........cccoooeiieiiiiciicc e 60
Tabla 22: Empaque de CaUCNO ......cc.ccviiiiiiececce e 60
Tabla 23: Bafle renovable de polipropileno...........ccocoiiiiiiiiiiiieeee e 61
Tabla 24: Contenedor 0 tanque MONOITTICO..........coiiiiiiiiiee e 61
Tabla 25: PreNSas 0 SEQUIOS ......ccuuiiitieiieeiiieiieesieesteesieesteesteessaesseesseesseesssaesseeaseesseesnseens 61
Tabla 26: Llave de control de aflUeNtesS ..........ooeiieiiiiiie e 61
Tabla 27: TUDO CONEBCION .......ee ettt et sreenneenee e 62
Tabla 28: Pega de tUDEITA.........cceieie e 62
Tabla 29: Maquinaria y Nerramientas ..........ccooeveririniiieeee e 62
Tabla 30: Mano de OBra DIFECLA. ........coiiriiiieiirie ettt e 63



Tabla 31:
Tabla 32:
Tabla 33:
Tabla 34:
Tabla 35:
Tabla 36:
Tabla 37:
Tabla 38:
Tabla 39:
Tabla 40:
Tabla 41:
Tabla 42:
Tabla 43:
Tabla 44:
Tabla 45:
Tabla 46:
Tabla 47:
Tabla 48:
Tabla 49:
Tabla 50:
Tabla 51:
Tabla 52:
Tabla 53:
Tabla 54:
Tabla 55:
Tabla 56:
Tabla 57:
Tabla 58:
Tabla 59:
Tabla 60:
Tabla 61:
Tabla 62:
Tabla 63:

Matriz AXIiOlOgiCa A8 ValOIES........ccccviieieieieie e 74
Nivel de jerarquizacion de la empresa ECOGRASS .........cccooiiiiniiniinenenenn, 76
INVErSION ACHIVOS FIJOS....cuiiiiiieiiecie et 92
MaqUINAIIA Y EQUIPO ....eveeteeiesiee sttt este et ste e e e te e e sre e e s reesneeneesneennas 92
MUEDIES Y ENSEIES ...ttt 93
EQUIPO & OFICING ....ctiiiiiiieieieee e 93
EQUIPO A€ COMPULO ...t 93
Depreciaciones €N ACLIVOS FIJOS ......cccccveiiieieiieiieeie e se e 94
Inversiones en Activos INtangibles ... 95
Amortizacion de Activos INtangibles ... 96
Cargos de depreciacion Y amortiZaCion ...........cccevvveveevieieeseesiesee e seeseenens 96
(OF: 1ol 0] [ e [ or: 1T U PSSR 97
Célculo del Inventario de Cubierta reforzada de polipropileno.............c.cc...... 98
Célculo del Inventario de empaque de CauChO ..........cccoeereiiirerinine e 99
Célculo del Inventario de Bafle renovable de polipropileno...........cccccccoveneee. 99
Célculo del Inventario de Contenedor o tanque monolitico ............cccccvevereeenen. 99
CAICUIO del INVENTAIIO .....c.veveie e 100
Calculo del periodo promedio de reCuperaCion ...........ccccevevererereseseseenean, 101
Calculo de las cuentas POr CODIar .........cciiieieire e 101
Calculo de 10S aCtiVOS COMTIENTES .......cveuieieieie et 101
Calculo de 10S pasiVOS COMTIENTES.........c.ccveiuieieiieiie et 102
Calculo del capital de trabajo..........cccooeieriieieiie e 102
INVEISION TOLAl.......cciiiciecce e 102
Estructura del financiamiento .............ccoviiieieiene e 103
Préstamo €N 12 CFN .......ooiiiiiee e 103
Tabla de amortizacion del Préstamo ..........ccoeveriiiiiiiiiieee e 104
INVErSION INICIAL.......coviiiiice e 104
MALEITA PIIMA ... 105
INSUMIOS ...ttt e e e e eene e 105
(Y ETaTo e (@] r- W B 1 -Tol VOSSR 106
Costos Indirectos de FabriCaCion ...........ccoceveriieiiiiseiieee e 106
SUMINISIIOS U8 ASEO ...ttt 107
SUMINISEIOS de OFICING ...oveeiiciieiee e e 107

Xi



Tabla 64: SErVICIOS BASICOS ........civiiiieieieiesie sttt sre st e ane e 108
Tabla 65: Sueldos AdMINISTIALIVOS .......ccveiiiieiieie e 108
Tabla 66: INtEréS POF PAGAK ........cceeieiieie et ra e e e e e nas 108
Tabla 67: COStO 0 VENTAS .......cceiuiiiiiieieie ettt 109
Tabla 68: Costos Totales del ProYECO........c.ooviiiiiiiieieee e 109
Tabla 69: INGreS0S BrULOS ........cciuiiiiieiic ittt eneas 113
Tabla 70: Costos fijos Y VariableS.........cccveiviiiieeii e 118
Tabla 71: Tmar 1 GIoDal MIXIA .......cccoiiiiiieiese e 122
Tabla 72: Tmar 2 Global IMIXIA ........ccvviieiiieceee e 122
Tabla 73: Indicadores de LIQUILEZ...........ccoriiiiiiiiiiieicee e 126
Tabla 74: Indicadores de ACHIVIAAA .........cocoreiiiiiiiiieee e 127
Tabla 75: Indicadores de rentabilidad ..............ccocviiiiiiiiiiei e 128
Tabla 76: Indicadores de endeudamiento............ccoeriririeiene e 129
Tabla 77: Indicadores de apalanCamiento............c.cooiviriiieni i 130
Tabla 78: Analisis de SenSIDIAAd ..........coereiiiiiiii e 135
Tabla 79: Demanda de iNterceptores de graSa.........cccveiveveeieeieerieeieeseeseeeesee e eeesee s 148
Tabla 80: Oferta de iNterceptores de graSa..........ccocviveeeierererene s 149
Tabla 81: Frecuencia de compra de interceptores de grasa..........ccoceeeeveieerereenenesennens 150
Tabla 82: Uso de 10S iNterceptores de grasa.........c.ceoueeeiererenenesieseseeeesee e 151
Tabla 83: Tamafos de iNnterceptores de grasa..........cceivevreeieeieerieerieseese e sre e 152
Tabla 84: Precio de 10S interceptores de grasa.........ccccuveveeveieeriesiieseese e e e esee e 153
Tabla 85: Lugar de adquisicion del interceptor de grasa ..........ooceverveereneiesesensesienens 154
Tabla 86: Medios de promocion del produCto ...........ccceoeiiereineieeeese e 155
Tabla 87: Forma de pago del producto ...........cccveveiieiicii e 156
Tabla 88: Uso doméstico de 10s interceptores de grasa .........ccecveeveeveeieeieeseeseeseeseenes 157

Xii



INDICE DE FIGURAS

Figura 1: Hogares que no clasificaron los residuos por ciudades auto representadas ....... 11
Figura 2: Disposicion final de 1os desechos peligroSoS ..........ccccvevveieiiereiiieseesesie e 12
Figura 3: Arbol de ProBIEMAS ..........c.cocuieeiceeieiecee et 15
Figura 4: Arhol de ODJELIVOS ..........ccevuevieeiceeieicee et 17
Figura 5: Croquis Macro 10CaliZaCion............cccivveiiiieiieeie e 20
Figura 6: Croquis Micro 10CalIZACION .........ccccveiieie e 21
Figura 7: Diseflo del INterceptor de grasa..........ocoovrerieieiieniese s 31
Figura 8: Demanda €N ProQUCTOS ........cviierierieieiesie et 44
Figura 9: Oferta N ProdUCLOS .........ccuviieieeieiie ettt sre e e sre e 47
Figura 10: Demanda potencial insatisfecha.............ccccoovveiiiiiiicicc e 48
Figura 11: CAlculo del DPIREAL.........ccociiiiiiie et 54
Figura 12: Macro 10CAlIZACION .........cccciiiiiiiiie et 57
Figura 13: Micro 10CaliZaACION............ccveiiiieiie sttt 58
Figura 14: Diagrama de DIOQUES.............ciieiiiic et 64
Figura 15: SIMBologia ASME ... 66
Figura 16: Diagrama de flUJO........ccoiiiiiiie s 67
Figura 17: Distribucion de espacios fiSICOS .........ccccvcieiieiiiic i 69
Figura 18: Distribucion de magquinarias y €QUIPO0S .......cceccveeieiierreeieseeniesiesieesresreesreenens 71
Figura 19: Organigrama Estructural ECOGRASS ... 77
Figura 20: Organigrama Funcional ECOGRASS. ... 79
Figura 21: INgres0S BrULOS.......c.eiiiiieieiiccie ettt 114
Figura 22: Punto de EQUITIDIIO............coi i 119
Figura 23: Demanda de interceptores de graSa..........ccuvererererereresesieeiesiesie e siesieseens 148
Figura 24: Oferta de iNterceptores 0 graSa.........ccouuereerierierieriesiesieseseeee e 149
Figura 25: Frecuencia de compra de interceptores de grasa..........cccoevevveiiveesiesrieesneenns 150
Figura 26: Uso de 10S INterceptores de grasa .........ccveiveiiiereeiiieesiesieesiie e eseesneesaee s 151
Figura 27: Tamanos de iNterceptores de graSa...........oureruerererererienesesieseesee e siesieseens 152
Figura 28: Precio de 10s INterceptores de grasa .........ccooeverereneninenisieie e 153
Figura 29: Lugar de adquisicion del interceptor de grasa...........cocvvvveeeienenenenesennens 154
Figura 30: Medios de promocidn del producto..........c.cccveeveeeiiiiicie e 155
Figura 31: Forma de pago del producCtO.........c..coveiiieiieiiiie e 156
Figura 32: Uso doméstico de [0S interceptores de grasa..........cocvveveveeeereenienieneseseneens 157

Xiii



RESUMEN EJECUTIVO

El proyecto de emprendimiento “ECOGRASS” demuestra la factibilidad de la
creacion de una empresa que tendra como actividad principal la fabricacion y
comercializacion de interceptores ecoldgicos de grasa para empresas de servicios que
se dedican a la coccidén de alimentos y que utilizan grasas y aceites, enfocados

principalmente en restaurantes, gasolineras, lavadoras y lubricadoras de autos.

En la actualidad, el deterioro del medio ambiente y su impacto, es provocado por
empresas que desconocen la manipulacion y tratamiento de las grasas y aceites, por
esta razon el proyecto esta enfocado en la preservacion del ambiente y
responsabilidad empresarial, con el fin de buscar una alternativa que ayude a la
minimizacién del impacto ambiental y contribuya al pre tratamiento de estos

desechos.

La investigacion de campo del proyecto ha permitido determinar la implementacion
de un dispositivo que recoja las grasas y aceites en restaurantes, gasolineras,
lavadoras y lubricadoras de autos, siendo de gran aceptacion en el mercado al cual
esta dirigido y permitiendo obtener rentabilidad en la venta de los dispositivos, segin
los datos arrojados se generarad el 39,06% de utilidad por cada interceptor que sea

adquirido siendo atractivo para los inversionistas internos y externos.

La propuesta de emprendimiento ha demostrado la viabilidad y factibilidad, a través
del estudio de mercado, estudio técnico-administrativo, estudio econdémico-
financiero y los indicadores financieros siendo aceptable crear la empresa de
fabricacion de interceptores de grasa “ECOGRASS” a base de termoplastico con el

fin de mejorar la manipulacion y desecho de grasas, aceites en la ciudad de Ambato.

PALABRAS CLAVES: EMPRENDIMIENTO, INTERCEPTOR DE GRASA,
MEDIO AMBIENTE, DESECHOS INDUSTRIALES.
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ABSTRACT

The "ECOGRASS" entrepreneurship project demonstrates the feasibility of creating
a company whose main activity is the manufacture and sale of organic grease
interceptors for service companies that are dedicated to cooking food and using fats
and oils, focused Mainly in restaurants, gas stations, washing machines and car

lubricators.

At present, the deterioration of the environment and its impact is caused by
companies that do not know the handling and treatment of fats and oils, for this
reason the project is focused on the preservation of the environment and corporate
responsibility, in order to search An alternative that helps to minimize the

environmental impact and contribute to the pre-treatment of these wastes.

The field investigation of the project has allowed to determine the implementation of
a device that collects fats and oils in restaurants, gas stations, washing machines and
lubricators of cars, being of great acceptance in the market to which it is directed and
allowing to obtain profitability in the sale of The devices, according to the data
released will generate 39.06% of profit for each interceptor that is acquired being

attractive for internal and external investors.

The entrepreneurship proposal has demonstrated the viability and feasibility, through
the market study, technical-administrative study, economic-financial study and the
financial indicators being acceptable to create the company of manufacture of fat
interceptors "ECOGRASS" based on thermoplastic with In order to improve the

handling and disposal of grease oils in the city of Ambato.

KEY  WORDS: ENTREPRENEURSHIP, GREASE INTERCEPTOR,
ENVIRONMENT, INDUSTRIAL WASTE.
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CAPITULO |

1. Planteamiento del problema

Idea: Factibilidad de la creacién de una empresa de fabricacion de interceptores

ecologicos de grasa que contribuya al pre tratamiento de desechos industriales en la

ciudad de Ambato, provincia del Tungurahua en el 2016.

Problema: Inadecuado tratamiento de desechos industriales y su impacto en el medio

ambiente.
Tabla 1: Matriz de Involucrados
MATRIZ DE INVOLUCRADOS
GRUPOS PROBLEMAS INTERESES RECURSOS
PERCIBIDOS MANDATOS
POBLACION Infecciones  graves Disminucion en | Ley de Gestion
debido a la los costos de | Ambiental; El
segregacion de salud, para tratar | Art. 23
residuos. enfermedades Ley De

Aumento de los
desechos
incontrolados debido
al consumo excesivo
de la poblacion.
Arrojo de residuos
s0lidos a la Vvia
publica, rios y mares
Acumulacion de
residuos  organicos
debido a la coccion

de alimentos

causadas por los
vertederos
clandestinos vy
aguas
contaminadas
Promover la
participacion de
la poblacion e
instituciones
clave en las
iniciativas de

mejoramiento del

Prevencion Y
Control De La
Contaminacion
Ambiental

Art. 16




satisfaccion de

necesidad primaria

Su

sistema de
gestion de
residuos sélidos
Incrementar el
nivel de
educacion
ambiental de la
poblacion
Incorporar a la
practica
ciudadana
conceptos como:
Reducir,
Reutilizar,
Reciclar,
Reparar,
Recuperar,
Recargar,

Recrear, etcétera.




EMPRESAS Contaminacion Minimizar  los | Ley de
ambiental debido a la impactos Hidrocarburos y
escasa ambientales Ley
responsabilidad  de negativos Reformatoria a
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1.1. Contextualizacion

El deterioro ambiental actual, resultado de la actividad industrial y de la explosion
demogréfica en los dos Gltimos siglos, pone a la sociedad actual en una situacion en
la que se deben replantear los procesos de produccion bajo una optica del maximo
aprovechamiento de energia y recursos naturales. (Cervantes Torre-Marin, Robles

Martinez, Rodriguez Herrera, & Sosa Granados, 2009)

En base a lo anterior, la proteccion eficaz del ambiente requiere de la prevencién de

la contaminacion a través de la conjugacion de materiales, procesos o practicas que



minimizan los desechos. EI manejo de desechos y su separacion involucra las
actividades relacionadas con su manejo desde que se producen hasta que se colocan
en el almacenamiento de contenedores para la recogida. EI manejo también incluye
el movimiento de contenedores con carga hasta el punto de recogida. La separacién
de los componentes de los desechos es un paso importante en el manejo y
almacenamiento de éstos en la fuente. Los desechos solidos, como materia residual
de las transformaciones productivas realizadas por el ingenio humano, se nos
presentan hoy como un reto en cuanto a su disminucién y disposicion final. A pesar
de que los desechos sdlidos siempre se han generado en el mundo, el problema tiende
a empeorarse debido al desmedido aumento de la produccion y el consumo de bienes
y servicios. Por tanto, la gestion de éstos mediante su reduccion, reciclaje, reuso,
reprocesamiento, transformacion y vertido debe convertirse en una prioridad para

nuestra sociedad. (Bustos Flores, 2009)

Bajo este contexto, la generacién de residuos, a nivel mundial, constituye uno de los
mayores problemas ambientales de nuestro siglo. En el 2012, la generacion de
residuos en el Ecuador era de 406,8 Kg per capita al afio, lo que representa la mitad
de los residuos generados por parte de Estados Unidos (828 Kg/per capita/afio). Sin
embargo comparando con la region Andina, Ecuador se encuentra antes de Chile,
Brasil, Pert y Colombia (UIEM, 2014).

Para obtener un optimé manejo de los residuos sélidos es indispensable conocer
acerca de su clasificacion, definiciones y resultados obtenidos a través del tiempo.
(ENEMDU, 2016)

Residuos

Se entiende por Residuos todos aquellos materiales o restos que no tienen ningun
valor economico para el usuario pero si un valor comercial para su recuperacion e
incorporacion al ciclo de vida de la materia. Existe dos tipos de residuos: organicos e

inorganicos (tal como el papel, plastico y vidrio). (ENEMDU, 2016)

Por aguas residuales se entiende a la accién y efecto en la que el hombre introduce
materias contaminantes, formas de energia o inducir condiciones en el agua de modo

directo o indirecto; implica alteraciones perjudiciales de su calidad con relacion a los
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usos posteriores o con su funcion ecoldgica. Estas aguas que provienen del sistema
de abastecimiento de agua de una poblacion, después de haber sido modificadas por
diversos usos en actividades domeésticas, industriales y comunitarias. EI agua residual
estd compuesta de componentes fisicos, quimicos y bioldgicos; es una mezcla de
materiales organicos e inorganicos, suspendidos o disueltos. (Diaz-Cuenca,
Alavarado-Granados, & Camacho-Calzada, 2012)

La Organizacién de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI,
2007) define desecho como todo lo que es generado como producto de una actividad,
ya sea por la accion directa del hombre o por la actividad de otros organismos vivos,
formandose una masa heterogénea que, en muchos casos, es dificil de reincorporar a

los ciclos naturales.(Bustos Flores, 2009)

Las aguas grises son aquellas que resultan de algunos procesos domésticos, como el
lavado de la ropa en lavadora o lavadero, la ducha de aseo personal, los lavamanos y
en general aquellas que no involucran desechos cloacales (fecales y orina). En este
trabajo se ha desechado el agua proveniente del lavaplatos, por contener residuos
organicos de compleja remocion. Adicionalmente, se puede agregar al sistema, el
agua lluvia, que por supuesto no es exactamente un agua gris. Estas aguas pueden ser
utiles para el desagie del sanitario, el lavado de patios, el riego de jardines, el lavado
de automdviles y todas aquellas actividades que requieran agua limpia, pero no
necesariamente potable. (Sanchez-Mina, Cuervo-Ballestero, Gobmez-Etayo, & Cruz-
Ardila, 2014)

Clasificacion de Residuos

Residuo Organico: Es el caso de las verduras, las cascaras de fruta o huevos, los
huesos de la carne y el pollo, las espinas de pescado, restos de comida, etc. Este tipo
de residuos representan la materia prima para el establecimiento de un programa de
compostaje, por lo que idealmente deberian separarse del resto de materiales de
desecho. (ENEMDU, 2016)



Residuo Inorganico: Aquel residuo que no presenta un origen biolégico, es decir, no
proviene de un organismo vivo directamente sino que proviene del medio industrial o
es el resultado de algun proceso no natural. Los productos de tipo industrial como
por ejemplo las botellas, los plasticos, entre otros, son un ejemplo de este tipo de
basura. (ENEMDU, 2016)

La clasificacion de los desechos sélidos no es uniforme en todos los organismos y
paises. La Organizacion Panamericana de la Salud (OPS) clasifica los desechos
segun su fermentabilidad en desechos organicos e inorganicos; segun su
inflamabilidad en combustibles y no combustibles; segin su procedencia en
domeésticos, de jardineria, de barrido, etc. y segin su volumen en convencionales y

especiales. (Bustos Flores, 2009)
Tratamiento de aguas residuales

Su inicio a fines de 1800 y principios del actual siglo y coincide con la época de la
higiene. Esto se desarroll6 como consecuencia de la relacion entre contaminacién de
los cursos y cuerpos de agua y las enfermedades de origen hidrico. Los diversos usos
que da el hombre al agua generan aguas residuales que se presentan en forma aislada
0 mezcladas en diferentes concentraciones. Se originan en las viviendas familiares
por: La preparacion de alimentos, el lavado de platos, la limpieza de la casa, el
lavado de la ropa e higiene personal. El uso del inodoro El lavado de las superficies
pavimentadas externas y de automoviles; en los edificios publicos por: La limpieza
del edificio, la higiene personal, la preparacion de alimentos y el lavado de vajilla en
la cafeteria (cuando existe). EI uso de bafios publicos. El lavado de superficies
pavimentadas externas automaviles; en los pequefios establecimientos comerciales.
(Quifionez Ledn, 2015)

Uno de los primeros ejemplos trata de cuando la Camara de Londres de Inglaterra
debatia entre los problemas politicos en la India y la pestilencia del Tamesis. A
medida que se ha ido especializando el tratamiento de las aguas servidas (jabonosas,
industriales, negras, etc.) se ha mejorado no solo la operacion de los elementos que

las constituyen, sino también los aspectos referentes al manejo de las aguas antes de
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entrar a la planta. Analizando el efecto de cada una de las variables relacionadas con
las aguas servidas, ha sido posible disefiar componentes y sistemas que faciliten y
abaraten la operacion de disposicion y tratamiento de aguas. De esta forma la

operacion es mas efectiva y econdémica. (Cepal, 2014)

Entre 1965 y 1992 el Instituto Ecuatoriano de Obras Sanitarias (IEOS), una empresa
publica nacional fundada, tenia la responsabilidad de brindar servicios de agua y
saneamiento en Ecuador. (Cepal, 2014)

En 1992 el sector se descentralizd con la Ley de Descentralizacion y se asigno la
rectoria del sector al MIDUVI. El IEOS se fusioné entonces con el MIDUVI.
Muchos municipios, especialmente los pequefios y medianos municipios, tenian poca
capacidad para brindar los servicios de agua potable y saneamiento. En 2001 con el
PRAGUAS, el gobierno nacional empezd a brindar asistencia técnica a estos

municipios para fortalecer sus capacidades. (Cepal, 2014)

Un estudio concluyé que en 2001, en el ambito nacional, las tarifas cubrian
aproximadamente s6lo dos tercios de los costos de operacion y mantenimiento del
sistema. Se requieren transferencias del gobierno nacional y sub nacional (provincial
y municipal) para cubrir la brecha en los costos de operacién y mantenimiento, y

para financiar la expansion de la cobertura. (Cepal, 2014)

En cuanto a la capacidad de pago, en 1998 los hogares que reportaban gastos por
agua en la encuesta nacional de vida indicaron que estos eran, en promedio, el 1.7%
de sus gastos totales. Este porcentaje era mas alto en areas urbanas (1.9%) que en el
area rural amanzanada (1.3%) y el rural disperso (0.9%). En el decil mas pobre, este
porcentaje era 1.9% en el marco del promedio del pais, pero 3.3% en areas urbanas.
Estos gastos incluyen gastos por agua comprada de carro, tanques, pero excluyen

gastos por el saneamiento. (Cepal, 2014)



Segun estudios realizados, las aguas servidas son provenientes de las siguientes
actividades: consumo de alimentos y uso de servicios higiénicos. Las caracteristicas
de estas aguas servidas son similares a aguas servidas domesticas. Los caudales y
cargas contaminantes provenientes de aguas servidas domeésticas se han estimado en
un 50% de los valores totales diarios por persona: Los desechos liquidos producidos
por la ocupacion de baterias sanitarias, lavabos, etc. utilizada por empleados o
clientes, seran canalizados hacia la red de alcantarillado publico. De manera que se
ha visto la forma de adoptar un nuevo sistema en el cual ayude al cuidado del medio

ambiente a través de las trampas de grasas. (Seam, 2015)

El tratamiento de aguas residuales es un tema que ha recibido especial atencién en
los altimos 30 afios, sobre todo en vista de la creciente preocupacion ecoldgica, y la
claridad sobre la degradacion que el medio ha sufrido por causas derivables de la
actividad humana en sus diferentes alcances. Si bien es cierto ya para mediados del
siglo XIX ya se habian manifestado situaciones que demandaban manejo inteligente
de las aguas servidas. (Durman, 2013)

Los desechos provenientes de la trampa de grasa de restaurantes, son ricos en grasas
animales y vegetales como también de aceites los cuales son considerados sustancias
problematicas tanto en el sistema de tratamiento de las aguas residuales como en el
tratamiento de residuos solidos debido a las caracteristicas de estos compuestos, en
muchos paises se ha prohibido su disposicion en vertederos a cielo abierto debido a
que su proceso de degradacion es lento y al ser mezclados con los lixiviados se hace

dificil su eliminacion. (Guerrero Erazo & Pineda Rodriguez, 2011)

Cada dia es mayor la necesidad de reutilizar el agua en usos y actividades en las
cuales esto sea posible. En establecimientos, reciclar gran parte del agua que se
emplea en el lavado, reduciendo de esta manera su consumo, lo cual representa una
mayor certidumbre en la disponibilidad del agua, y un ahorro que en el transcurso del

tiempo amortizara el costo de inversion de las empresas y reducira los costos de



consumo de agua y minimizara la contaminacion al medio ambiente. (Cruz Tovar,
2014)

La elaboracion de productos respetuosos con el medio ambiente por medio de
procesos eficientes —fabricacion verde— puede constituir un buen negocio. Las
organizaciones pueden mostrar su sensibilidad hacia los productos “verdes” mediante
el disefio y la produccién de productos reciclables, la utilizacion de materias primas
reciclables, el uso de insumos menos nocivos como tintas, aceites, pinturas etc., el
manejo de componentes mas ligeros, el uso de menos energia y la utilizacion de
menos material en los productos (Heizer y Render, 2001, citado en Bustos Flores,
2009)

A nivel nacional en el afio 2016, el 41,46% de los hogares clasificaron los residuos,
es decir, cuatro de cada diez hogares ecuatorianos han realizado esta practica. Entre
el afio 2010 y 2016, el porcentaje de clasificacion obtuvo un aumenté de 16,3 puntos
porcentuales. (ENEMDU, 2016)

Razones por las que los hogares no clasifican residuos

A nivel nacional, el 58,54% de los hogares no clasificaron residuos durante el afio
2016. La principal razon por la cual los hogares no clasificaron residuos es por falta
de contenedores especificos o centros de acopios reciclables (ENEMDU, 2016)
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Figura 1: Hogares que no clasificaron los residuos por ciudades auto representadas
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Elaborado por: (ENEMDU, 2016)
Fuente:http://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-
inec/Encuestas_Ambientales/Hogares/Hogares_2016/Documento%20tecnico.pdf
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A nivel nacional, entre los afios 2010 y 2016, se increment0 el porcentaje de hogares
que clasificaron residuos inorganicos. Cabe aclarar que recuperar materiales
reciclables disminuye la cantidad de residuos solidos que se depositan en los
sistemas de relleno sanitario, y se prolonga la vida Gtil de estos residuos. Al
disminuir el volumen de los residuos solidos destinados a los sistemas de relleno
sanitario, los costos de recoleccion y disposicion final son menores. EIl uso de
materiales reciclables como materia prima en la manufactura de nuevos productos

ayuda a conservar recursos naturales renovables y no renovables. (ENEMDU, 2016)

Desechos peligrosos

Desecho peligroso : Es todo aquel desecho, en cualquier estado fisico que por sus
caracteristicas corrosivas, toxicas, venenosas, reactivas, explosivas, inflamables,
bioldgicas, infecciosas o irritantes, representan un peligro para la salud humana, el
equilibrio ecoldgico o al ambiente (ENEMDU, 2016)
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En el médulo ambiental en hogares de la ENEMDU del afio 2016 (diciembre), la
encuesta se enfoca en los siguientes desechos peligrosos: pilas, focos ahorradores,
desechos farmacéuticos, electronicos y eléctricos y aceite y/o grasas de cocina.
(ENEMDU, 2016)

Desechos Aceite y/o Grasas El aceite que se puede reciclar es el vegetal sobrante de
la cocina, de frituras, grasas y asados, de alimentos enlatados, manteca de cerdo, 0
grasas estropeadas y caducadas. Los desechos de Aceite y o grasas, farmacéuticos,
eléctricos y electrénicos presentan caracteristicas peligrosas para el ambiente y la
salud humana. Al ser tratado de buena manera, se reduce las afectaciones a los rios,
sin embargo la mayoria de los hogares los botan con el resto de la basura lo que no
permite una disposicion adecuada. (ENEMDU, 2016)

Figura 2: Disposicion final de los desechos peligrosos
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Elaborado por: (ENEMDU, 2016)
Fuente:http://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-
inec/Encuestas_Ambientales/Hogares/Hogares_2016/Documento%20tecnico.pdf
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En el Ecuador segin el INEC en el afio 2013 apenas el 47.61% de los hogares
depositaron los residuos de aceite y/o grasas con el resto de basura, el 28.53% los
arrojaron por el lavabo o desagiie; y, un 14.22% ha depositado estos residuos en la
tierra; segun esta estadistica se puede entender que existen ciertas poblaciones que no
cuentan con un sistema adecuado para el desalojo de estos desechos, provocando un
grave impacto ambiental asi como en la salubridad. (INEC, 2013)

En Tungurahua, de acuerdo al INEC en el afio 2010, 85069 hogares contaban con
acceso a la red de alcantarillado publico; y, 52365 hogares no contaban con dicho
servicio; estos hogares tenian otras formas de desechar las aguas residuales,
depositandolas en sus terrenos o conduciéndolas a las quebradas sin ningln
tratamiento. (INEC, 2013)

Los desechos residuales en la ciudad de Ambato han generado problemas de
salubridad, dafios en la red de alcantarillado, deterioro del patrimonio publico,
infecciones graves a la poblacion, pérdidas en la productividad, reduccion de la
calidad de vida de las personas y excesivo consumo de agua que es ocasionado

debido al inadecuado tratamiento de desechos industriales.

La escasa participacion de entidades que se enfocan en el tratamiento y manipulacion
adecuada de los desechos industriales y en el cuidado del alcantarillado publico
conlleva a tener costos innecesarios en mantenimiento de las tuberias por la

acumulacion de grasas y aceites.

Ademas, el desconocimiento acerca de la manipulacion de los residuos industriales
puede generar problemas como la emanacion de gases toxicos nocivos para la salud,
vertederos clandestinos y aguas contaminadas que puede causar enfermedades muy

graves a la comunidad ambatefia.
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Las pocas alternativas sobre el tratamiento de los residuos y el desconocimiento de la
sociedad de los productos que contribuyan al pre tratamiento de los desechos
industriales es otro problema por la inexistencia de empresas que fabriquen

productos que minimicen el desecho de los residuos industriales.

DELIMITACION

Linea de Investigacion

Limite Conceptual:

Campo: Gestion, Produccion, Productividad, Innovacion Y Desarrollo Empresarial.
Area: Produccion y Productividad

Aspecto: Estudio de Factibilidad para Crear y/o Ampliar Unidades Productivas.
Limite Espacial:

La presente proyecto se realizard en los restaurantes, gasolineras, lavadoras y
lubricadoras en la Provincia de Tungurahua, Ciudad Ambato.

Limite Temporal:

Para realizar el proyecto se tomard la informacion desde Enero a Noviembre del
2016
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1.1 Arbol de Problemas

Figura 3: Arbol de Problemas
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ANALISIS

El desconocimiento acerca de la sanitacion y clasificacion de residuos y la
escasa cultura y conciencia ambiental conlleva al manejo inadecuado de los
residuos lo que aumenta la contaminacion ambiental y los riesgos en la salud

lo que produciria el deterioro de la calidad ambiental.

La falta de interés de las autoridades y la escasa participacion de la
administracion acerca de practicas ambientales sobre el tratamiento
inadecuado de los residuos provoca alternativas inadecuadas, ademas de la

escasez de productos, procesos y equipos para el tratamiento de los residuos.
Los altos costos y la minima inversion de las empresas no permiten adquirir

un nuevo sistema de tratamiento de residuos lo que produciria desertificacion

y malas practicas ambientales de la poblacion.
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1.2. Arbol de objetivos

Figura 4: Arbol de objetivos
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ANALISIS DE OBJETIVOS

El valioso conocimiento acerca de la sanitacion, clasificacion de residuos y la
concientizacion ambiental permite manipular adecuadamente los residuos,
permitiendo disminuir la contaminacion ambiental, minimizando los riesgos

en la salud y el deterioro del medio ambiente.

El interés de las autoridades y la participacion de la administracion
empresarial por promover buenas practicas ambientales ayudaran al
tratamiento adecuado de los residuos lo que permitird obtener alternativas
adecuadas y productos, procesos y equipos que contribuiran al tratamiento de

residuos industriales.
El acceso a fuentes de inversion permitira a las empresas optar por un nuevo

sistema de tratamiento y adecuada manipulacion de residuos lo que ayudaré a

la osificacion y al cambio de modelos mentales de la poblacion.
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CAPITULO 11

2. DESCRIPCION DEL EMPRENDIMIENTO.

La creacion de empresas por oportunidad representa la decision voluntaria de iniciar
un emprendimiento mediante la explotacion de una idea de negocios. (Brunet &

Baltar, 2011)

2.1 Nombre del emprendimiento.

“Creacion de una empresa de fabricacion de interceptores ecoldgicos de grasa que
contribuya al pre tratamiento de desechos industriales en la Ciudad de Ambato,

Provincia del Tungurahua en el 2016”

2.2 Localizacion geogréfica.

Tabla 2: Macro localizacién

Pais: Ecuador
Region: Sierra
Provincia Tungurahua
Zona 3

Elaborado por: Juan lIza
Fuente: Investigacion
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Figura 5: Croquis Macro localizacion

Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion

Tabla 3:

Ambato

Micro localizacion

[2 IR

Micro localizacion

Canton Ambato
Sector: Huachi Grande
Parroquia: Huachi Grande

Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion
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Figura 6: Micro localizacion
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Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion
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2.3 Justificacion

Este proyecto de emprendimiento permite determinar la factibilidad y viabilidad de
la creacion de una empresa de fabricacion de interceptores ecoldgicos de grasa que
contribuyan al pre tratamiento de desechos industriales en la Ciudad de Ambato
Provincia de Tungurahua permitiendo recoger las grasas de las aguas generadas en
restaurantes, lavadoras de autos, gasolineras y lubricadoras de autos que generan la
colectividad ambatefia, y de esta manera evitar la contaminacion ambiental y el

deterioro del alcantarillado municipal de Ambato.

El impacto es positivo siendo una idea innovadora para evitar la contaminacion de
las aguas generadas por el inadecuado tratamiento de grasas y aceites, ademas el
proyecto es innovador ya que generara rentabilidad econdmica. También se abrira
una atractiva oportunidad de negocio por la inexistencia de empresas que producen
interceptores de grasa y productos sustitutos en la ciudad de Ambato. La poblacion
ambatefia se capacitard acerca de la manipulacion de los desechos industriales, ya
que toda institucién o empresa actualmente se rige por normas del Ministerio del

Ambiente, GADMA, para la descarga de las aguas utilizadas en su proceso.

El proyecto es novedoso ya que en la Ciudad de Ambato no existen empresas que
fabriquen interceptores de grasa de manera que las instituciones y empresas que
desechan grasa y aceites adquiririan este dispositivo para disminuir la contaminacion

ambiental y la recoleccidn de grasa y aceites en Ambato.

Ademas para la sociedad ambatefia se abre una atractiva oportunidad de negocio el
cual no ha sido explotado en Ambato y permite la aparicion de fuentes de empleo
que generaran ingresos, siendo apoyo a la situacion socio-economica del pais,

disminuyendo el indice de desempleo en Tungurahua.
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La empresa de interceptores de grasa estd enfocada en el cambio de la matriz
productiva buscando empresas ecuatorianas para la adquisicién de materia prima
para la produccion de estos interceptores beneficiando a los sectores estratégicos:

metaldrgico, industrial y comercial
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2.4 Objetivos

Objetivo General

e Crear una empresa de fabricacion de interceptores ecoldgicos de grasa que
contribuya al pre tratamiento de desechos industriales en la Ciudad de

Ambato, Provincia del Tungurahua en el 2016

Objetivos Especificos

e Elaborar un estudio de mercado para demostrar la factibilidad de la creacién

de una empresa de fabricacion interceptores de grasa.

e Desarrollar un estudio técnico y administrativo para comprobar la factibilidad

de la creacién de una empresa de fabricacion interceptores de grasas.

e Realizar un estudio econdmico y financiero para justificar la factibilidad de la

creacion de una empresa de fabricacion interceptores de grasas.
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2.5 Beneficiarios

Tabla 4: Beneficiarios

Institucion GAD Municipal de Ambato
Poblacion Ambato
Universidad Técnica de Ambato FCADM
Estudiante Juan David Iza Garnica

Elaborado por: Juan Iza

Fuente: Investigacion

Los beneficiarios de este proyecto es el GAD Municipal de Ambato permitiendo
minimizar el deterioro de las tuberias del alcantarillado municipal por la acumulacién
de desechos y dafios futuros en los sistemas de tratamiento, contribuyendo al control
y gestion del medio ambiente. La sociedad ambatefia serd beneficiada al informarse
sobre las enfermedades, que puede causar el inadecuado tratamiento de desechos de
grasas y aceites, de este modo disminuir costos por enfermedades y por limpieza de
vertederos clandestinos, ademas existira la participacion de entes e instituciones para
concientizar a la poblacion sobre el mejoramiento en el sistema de tratamiento de
residuos y las familias ambatefias tendran oportunidades de empleo. Las empresas
tendran beneficio al conocer acerca de las nuevas medidas medioambientales para el
tratamiento de los desechos industriales evitando sanciones por el incumplimiento de
las leyes medioambientales y del impacto ambiental negativo originado por el
inadecuado manejo de residuos. También serd beneficiada la Universidad Técnica de
Ambato al desarrollar investigaciones de los estudiantes y el beneficio del autor que

le permitird culminar su estudio profesional con este proyecto.
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2.6 Resultados a alcanzar

e Creacion de una empresa de fabricacion de interceptores de grasa

e Concientizar sobre el tratamiento de desechos industriales en Ambato

e Disminuir el impacto ambiental que ocasiona el desecho de residuos liquidos
industriales

e Contribuir al desarrollo econémico del canton Ambato

e Generar fuentes de empleo a la comunidad ambatefia
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CAPITULO 11l

Objetivo General

e Elaborar un estudio de mercado para demostrar la factibilidad de la creacion
de una empresa de fabricacion de interceptores ecoldgicos de grasa que
contribuya al pre tratamiento de desechos industriales en la Ciudad de

Ambato, Provincia del Tungurahua en el 2016.
Objetivos Especificos

e Elaborar la segmentacion del mercado para identificar el mercado objetivo de

la empresa de fabricacion de interceptores de grasa.

e Determinar cudl serd la demanda insatisfecha del mercado para satisfacer la

demanda de interceptores de grasa.

e Establecer el precio de los interceptores de grasa.

3. Estudio de Mercado

Es un estudio de demanda, oferta y precios de un bien o servicio. La importancia del
estudio de mercado estd en recoger toda la informacién sobre los productos o
servicios que supone suministrara el proyecto, y porque aporta informacion valiosa
para la decisién final de invertir o no en un proyecto de inversion. (Mesa Orozco,
2013)

3.1. Descripcion de producto, caracteristicas y usos

Definicion del producto

Segun Baca (2013) “En esta parte debe darse una descripcion exacta del producto o
los productos que se pretendan elaborar”. Segun el criterio del autor permite conocer

las caracteristicas y usos del producto que se va a fabricar.
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Los interceptores de grasas y aceites lubricantes son especies de trampas que se
incluyen dentro de los sistemas de tratamiento para descargas liquidas para
actividades de fabricas y empresas de servicios, donde se conoce que puede existir

una produccion considerable de grasas o aceites lubricantes. (Gonzélez, 2014)

Los interceptores de grasa son pequefios tanques de flotacion natural, donde los
aceites y las grasas, con una densidad inferior a la del agua, se mantienen en la
superficie del tanque para ser facilmente retenidos y retirados. Estas unidades se
disefian en funcion de la velocidad de flujo o el tiempo de retencion hidraulica
(TRH), ya que todo dispositivo que ofrezca una superficie tranquila, con entradas y
salidas sumergidas (a media altura), actia como separador de grasas y aceites La
relacion que tiene la fosa séptica y los interceptores de grasas, es evitar obstrucciones
en las tuberias de drenaje y generacion de malos olores por adherencias en los tubos

0 accesorios de la red. (Castro Clavijo & Orozco Castafio, 2015)

Para que una trampa sea eficaz debe tener un volumen entre 95 y 100 litros. Este
volumen, garantiza un tiempo de permanencia de ‘las aguas’ dentro de la trampa, lo
que logra una separacion efectiva de las grasas y los residuos solidos. (Castro Clavijo
& Orozco Castafio, 2015)

Cuando los locales de comida no cuentan con este sistema para retener las grasas,
con el tiempo, las tuberias de desaglie se obstruyen, ocasionando problemas
sanitarios y riesgos de contaminacion en la preparacion de alimentos. Es muy
importante tener en cuenta que las grasas y los residuos sélidos deben desalojarse del
tanque minimo cada 2 dias, dependiendo del volumen de produccién (a veces es
necesario la limpieza diaria de la trampa). Este proceso es muy simple para que el
operario pueda facilmente limpiar y evacuar dichos residuos. (Castro Clavijo &
Orozco Castario, 2015)

28



Debe tratarse en lo posible de no verter directamente aceites de freidores por el
desagtie, asi como evacuar las grasas que se separan en la trampa dentro de bolsas
plasticas herméticas y selladas que vayan directamente a la basura. (Castro Clavijo &
Orozco Castarfio, 2015)

Argumento de utilizacion de los interceptores de grasas

Las grasas Yy aceites generan enormes trastornos al sistema de recoleccion de Aguas
Servidas, razon por la cual los municipios exigen el acondicionamiento de las
descargas de los lavaderos, lavaplatos u otros aparatos sanitarios instalados en
restaurantes, cocinas de hoteles, hospitales y similares donde exista el peligro de
introducir cantidad suficiente de grasa que afecte el buen funcionamiento de la red de
alcantarillado, de igual forma a locales que manejen aguas residuales de lavado de
pisos, equipos y maquinarias, asi como de las descargas de lavanderias de ropas
(Hidroplayas, 2014)

Funcionamiento de los interceptores de grasas

Una trampa retiene por sedimentacion los sélidos en suspension y por flotacion, el
material graso. La trampa de grasas tiene 2 compartimentos, ambos separados por
una rejilla encargada de no dejar pasar sélidos. En el compartimento méas grande, por
donde llegan los liquidos con sélidos disueltos, la grasa se separa al ser mas liviana
que el agua. Por el otro compartimento, va a salir el agua “ya limpia”. Es muy
importante que el desaglie posterior a la trampa tenga un sifon para evitar malos
olores dentro del local. La trampa cuenta también con un drenaje y una llave de
cierre rapido que va a permitir, luego de evacuar los precipitados, hacer la limpieza,
sin necesidad de emplear mangueras y otros accesorios. (Castro Clavijo & Orozco
Castario, 2015)
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Caracteristicas de los interceptores de grasas

Perno Unico

Las trampas mé&s pequefias tienen un perno Gnico de un diametro de 5/8 para asegurar
la tapa a la caja. Las trampas méas grandes tienen cuatro pernos grandes. Las tapas
son faciles de quitar por el disefio de un perno Unico, permitiendo la limpieza regular
de la trampa. (MIFAB, 2013)

Tapa

Todas tienen una plancha con una configuracion de relieves antideslizantes para
méaxima seguridad y estan hundidas en el marco para permitir que la misma trampa

pueda ser instalada tanto dentro como sobre el suelo. (MIFAB, 2013)

Sello De Trampa Profundo

El sello de trampa profundo esta cubierto por una tapa. Esto permite al consumidor
una facil instalacion interna en la estructura ya que la trampa es un rectangulo
perfecto en lugar de una forma con siete lados que requiere tiempo y trabajo
adicional para instalar. (MIFAB, 2013)

Obstructor De Gas De Drenaje

Obstructor de gas de drenaje que esta sellado arriba y a ambos lados y que se
extiende mas alla del nivel estatico de agua para evitar la posibilidad que el gas de

drenaje entre en la trampa de grasa y en el area de la cocina. (MIFAB, 2013)

Uso de los interceptores de grasas

Los interceptores de grasas pueden usarse en:

e Lavanderias de Auto
e Gasolineras

e Rastros
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e Comedores industriales
e Restaurantes

e Hoteleria

e Lavados de Autos

e Hospitales

e Centros comerciales

e Tiendas de autoservicio
Atributos de la trampa de grasa

e Modelo
e Peso
e Capacidad de almacenamiento

e Precio
Clasificacion del producto

e Tangible
e No buscado
e Basico

e Intermedio

Figura 7: Disefio del Interceptor de grasa

Elaborado por: Hygolet
Fuente:hygolet.com.mx/productos/helvex/interceptor-para-
grasasig20ptmt
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Tabla 5: Especificaciones fisicas del interceptor de grasa

CONCEPTO DESCRIPCION

Color Gnis claro
Olor No presenta olor
Tanque monolitico rectangular,
superficie interna lisa, superficie
Aspecto externa reforzada y cubierta
antiderrapante
Temperatura Maxima 104°C (220°F) en
de operacion condiciones normales
Resistencia al | Alta resistencia sin deformacion,
impacto ni grietas o fisuras
Resistencia a Resistencia alta a la oxidacion
la corrosion (interna, externa y galvanica)
Capacidad de 200 kg (400 Ibs)
carga
Temperatura 2 %
de operacion De operacion domestica
= Es auto extinguible y no
Flamabilidad propaga flama
Temperatura
ablandamiento 115°C
(Vicat)
Por ser un material
Eléctrica {ermoplastico no conduce la
electricidad, es dieléctrico.
Explosividad Nula
Resonancia de Factor 4
sonido
No requiere de mano de obra
e de.obra especializada para su
especializada instalacién
Nula, ya que sus acabados
Propenso a internos estan completamente
incrustaciones redondeados y libres de
incrustaciones.
Material Si
Reciclable
Posibilidad de No por su disefio de tanque
fugas monolitico de una sola pieza

Elaborado por: Juan lza

Fuente: Investigacion
3.2. Segmentacion Del Mercado

La segmentacion de mercado es el proceso mediante el cual se divide un mercado en
grupos uniformes y homogéneos mas pequefios que tengan caracteristicas y

necesidades semejantes. (Sapag, 2014)

Variables de Segmentacién

1. Geografica: Geograficamente seleccionamos el cantén de Ambato con una
poblacién de 329.856 segun datos del INEC.
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2. Demografia empresarial: Industrial, alimentos, mecénicas.

Tabla 6: Segmentacion de mercado

Geografica

Geogréfica

Geogréfica

Geografica

Geogréfica

Total

Provincia de
Tungurahua
Canton
Ambato
Direccion Municipal
de Higiene
Direccién Municipal
de Higiene
Agencia de Regulacion y

Control Hidrocarburifero

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacion

Andlisis

5380 restaurantes Inec 2010

1564 restaurantes Inec 2010

105 lavadoras Inec 2010

30 lubricadoras Inec 2010

30 gasolineras Inec 2010

1729

En Ambato existen 30 estaciones de gasolina segin la Agencia de Regulacién y

Control Hidrocarburifero. Tungurahua cuenta con 5385 empresas que se dedican al

servicio de alimentos y alojamiento de los cuales 3841 empresas que se dedican a

este servicio pertenecen al canton Ambato de los cuales 1564 son restaurantes que es

la cantidad de nuestro mercado meta.

El mercado a quien van dirigido los interceptores de grasa es de 1729

establecimientos en el afio 2010, que por su actividad desechan grasa y aceites y no

poseen la informacién necesaria para manipular los desechos y lo hacen de forma

incorrecta alterando el funcionamiento del alcantarillado y afectando al medio

ambiente.
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Proyeccidn al afio 2016

Tabla 7: Proyeccion del mercado objetivo

2010 1729 1,56% 26,97
2011 1755,97 L56% 27,39
201 1783,37 - 27,82
2013 1811,19 L56% 27,89
2014 1839,08 i 28,32
2015 1867,40 L 56% 28,76
2016 1896,16 1,56%

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Inec 2010

Andlisis

El mercado objetivo del producto esta enfocado en lavadoras de autos, lubricadoras
de autos, gasolineras y restaurantes contando con un total de 1729 empresas como el
mercado meta en el 2010 y proyectado al 2016 el mercado meta es de 1896

empresas.

Posterior a la realizacion de la segmentacion del mercado, se puede establecer cual es
el mercado objetivo al cual el proyecto apunta o esta dirigido, estableciéndolo como
el mercado que abarca y donde se encuentran todas las empresas que utilizan gran
cantidad de grasa y aceites, entre los principales se encuentran las lubricadoras de

automoviles, lavadoras de automoviles, gasolineras y restaurantes.
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En la actualidad es necesario que en servicios de lavado de autos, lubricadoras de
autos, gasolineras y restaurantes que desechan grasas y aceites cuenten con un
sistema de tratamiento de agua, recoleccion y manipulacion de grasas, que cumplan
con las leyes medioambientales cumpliendo con los limites permisibles,
disposiciones y prohibiciones para las descargas de aguas o sistemas de
alcantarillado, ya que este liquido vital es cada vez méas escaso y su valor se

incrementa dia a dia.

De esta manera se cumple con las Leyes Medioambientales que regulan a los
establecimientos el tratamiento de las aguas residuales de manera que aumente la
concientizacion por parte de las empresas para ayudar al cuidado del medio ambiente

y a la recoleccion y manipulacion de los residuos.

El uso de interceptores de grasa no es muy comun en los establecimientos ya que por
costumbre la poblacion desecha las grasas y aceites incorrectamente, por no tener

conocimiento de la correcta manipulacién y eliminacion de estos desechos tdxicos.

Segln la ley de eliminacién de desechos tdxicos todos los establecimientos que
cumplan actividades econdémicas y que utilicen este material tienen que seguir las
reglas de la correcta eliminacién de estos desechos por lo que serd obviamente

necesaria la compra de nuestro producto.

El proyecto se va a realizar en el canton Ambato perteneciente a la provincia de
Tungurahua cuya poblacion es de 329.856 habitantes segun datos proporcionados por
el INEC 2010, pero en este proyecto como no esta direccionado a toda la poblacién
sino a aquellas empresas que utilizan grasas y aceites como lavadoras, lubricadoras,
gasolineras y restaurantes segun datos de la Agencia de Regulacion y Control
Hidrocarburifero de 105 lubricadoras y 30 lavadoras.
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Los datos fueron extraidos de la Direccién Municipal de Higiene con datos del afio
2010, del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos 2010 (INEC) y de la Agencia

de Regulacién y Control Hidrocarburifero con datos del afio 2010.

La segmentacion va dirigida a empresas que trabajan con grasas y aceites de todo
tipo, en el estudio de factibilidad se detectaron 1896 empresas en el canton Ambato

como mercado meta entre lubricadoras, lavadoras, restaurantes y gasolineras.

Investigacion de mercados

Estudio que proporciona informacion que sirve de apoyo para la toma de decisiones,
la cual estd encaminada a determinar si las condiciones del mercado no son un

obstaculo para llevar a cabo el proyecto. (Baca, 2013)

Fuentes de informacion

Segin Gallego (2009), “las fuentes de informacion son toda huella o vestigio,
testimonio y conocimiento legado por el discurrir de los hombres y mujeres a lo
largo de la Historia. De ello se desprende que la fuente de informacién es todo lo que
contiene informacion para ser transmitida o comunicada y que permite identificarse
con el origen de la informacion.” Esta idea es reforzada por la definicion de Lopez
(2008), pues para ella “las fuentes de son todo aquello que suministre una noticia,
una informacion o un dato, que pueda transmitir conocimiento”. Para el autor las
fuentes de informacién se refieren a todos los lugares donde se recogid y recabo la
informacion necesaria para la realizacion del estudio de mercado, estas se dividen en

fuentes primarias y secundarias.
Fuentes primarias

Segun Flérez Uribe (2012), “La informacion primaria es la que se realizar por
primera vez para cubrir las necesidades especificas que se requieran para realizar la
investigacion de mercados”. A este criterio el autor Baca (2013) define a las fuentes

primarias “a las que estan constituidas por el usuario o consumidor del producto”.
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Fuentes secundarias

Para Baca (2013) las fuentes secundarias “Son aquellas que rednen la informacion
escrita que existe sobre el tema, ya sean estadisticas del gobierno, libros, datos de la
propia empresa y otras”. Dentro del contexto Florez Uribe (2012) afirma que “La
informacion secundaria es la que esta disponible en el momento de realizar la

investigacion de mercados y cuyo costo no es muy elevado™.

Segun el autor las fuentes secundarias que se utilizara para el estudio respectivo,
fueron los datos estadisticos como indicadores e indices del Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos (INEC), Direccion Municipal de Higiene, Agencia de
Regulacion y Control Hidrocarburifero, donde se recabo informacion relacionada al
porcentaje de empresas que contaminan el agua, y el nivel de contaminacion que

generan al planeta por el desecho de grasas y aceites.
Tipos y técnicas de investigacion

En las investigaciones de tipo descriptiva, Ilamadas también investigaciones
diagndsticas, buena parte de lo que se escribe y estudia sobre lo social no va mucho
mas alla de este nivel. Consiste, fundamentalmente, en caracterizar un fenébmeno o
situacion concreta indicando sus rasgos mas peculiares o diferenciadores, (Creades,
2012)

Con base a lo anterior, el autor va aplicar la investigacion descriptiva para delinear
las caracteristicas especificas descubiertas por las investigaciones exploratorias. Esta
descripcion podria realizarse usando métodos cualitativos y, en un estado superior de
descripcion, usando métodos cuantitativos. Estos ultimos tienen como funcién
esencial medir (de la forma mas precisa posible) las caracteristicas, propiedades,
dimensiones o componentes descubiertos en las investigaciones exploratorias; de esta
manera, los estudios exploratorios se interesan por descubrir, mientras que las
investigaciones descriptivas, en Ultima instancia, se interesan en medir con la mayor

precision posible, (Diaz-Narvéez & Calzadilla Nufiez, 2016)
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Para el proyecto se aplicara el método cuantitativo, debido a que los datos son
producto de mediciones, representados mediante nimeros y se deben analizar a

través de métodos estadisticos. (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010)

Segun el criterio anterior, en la investigacion cuantitativa, los datos son numéricos y
se expresan segun las propiedades cuantificables y medibles de los datos. Y al
contrario con la investigacion cualitativa que arroja hallazgos en forma de
interpretaciones de una realidad social dindmica, la investigacion cuantitativa arroja
hallazgos en forma de “relaciones entre las variables (con frecuencia causales), las
cuales son establecidas a partir de la teoria formal y no necesariamente por la
realidad empirica referida” (Bonilla & Rodriguez, 2000b, p. 62, citado en Ramirez
Atehortia & Zwerg-Villegas, 2012)

Ademas se empleara el método cualitativo porque permite cualificar y describir el
fendmeno social a partir de rasgos determinantes, segun sean percibidos por los

elementos mismos que estan dentro de la situacion a estudiada. (Bernal, 2010)

Con base a lo anterior, en la investigacion cualitativa en ciencias sociales es esencial
la calidad y cantidad de las observaciones asi como la representatividad de orden
tedrico. Pueden existir hipdtesis de trabajo pero no de contrastacion, se estd
interpretando a la par que hay referentes tedricos y evidencia empirica. Una
condicion de consistencia interna es la descripcion detallada de la metodologia, los
procedimientos y la técnica utilizada; se debe examinar con los actores, la
consistencia o significancia que tienen los hallazgos y perspectivas de solucion,
(Ramirez Atehortla & Zwerg-Villegas, 2012)

Las técnicas de investigacion que se utilizara para este proyecto es la documental que
sirven de datos extraidos a partir del analisis, revision e interpretacion de documentos
que aportan informacion relevante para la comprension del fenomeno. Para ello se
utilizan documentos de cualquier especie tales como fuentes bibliogréaficas,

hemerogréaficas o archivisticas; la primera se basa en la consulta de libros, la segunda
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en articulos o ensayos de revistas y periodicos, y la tercera en documentos que se
encuentran en archivos como cartas oficios, circulares, expedientes. También abarca
la revision de documentos graficos y sonoros. Desde la dimension metodologica, la
importancia de esta técnica radica en la capacidad para capturar los hechos histérico-
sociales y culturales. Dicho material documental surge en contextos naturales de
interaccion social y no se reduce a lo textual, involucra tanto los documentos escritos
como los documentos visuales. La investigacion documental no es necesariamente
investigacion historica y tampoco se debe confundir con la revision bibliografica que
se desarrolla en cualquier proceso de investigacion, (Ramirez Atehortla & Zwerg-
Villegas, 2012)

Encuesta

Para el autor Flérez Uribe (2012), “La encuesta es una herramienta muy utilizada
para la obtencion de la informacion primaria, cuando haya agotado la consecucion de
la informacion a través del mecanismo de obtencion secundario”. Segun el autor la
herramienta que se va a utilizar para la investigacion de mercado hacia la fuente
primaria es la encuesta la cual sera realizada a una muestra del universo de empresas
que estan dentro del mercado objetivo que establecimos para este proyecto. Ademas

se utilizara fuentes bibliogréaficas y electrénicas (internet).
Alfa de Cronbach

La confiabilidad de una medicién o de un instrumento, segun el propésito de la
primera y ciertas caracteristicas del segundo, puede tomar varias formas o
expresiones al ser medida o estimada: coeficientes de precision, estabilidad,
equivalencia, homogeneidad o consistencia interna, pero el denominador comun es
que todos son basicamente expresados como diversos coeficientes de correlacion.
(Quero Virla, 2010)

Para validar la encuesta se va a utilizar el Alfa de Cronbach, en la prueba realizada
para la confiabilidad de la encueta se obtuvo el valor de 0,82 garantizando la medida

fiable de la técnica de investigacion.
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Tabla 8: Coeficiente de Cronbach

Alfa de
Cronbach
Alfa  de|basada en|N° de
Cronbach |los elementos
elementos
tipificados
0,82 0,83 32

Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion

Poblacion y muestra

Para el autor Baca (2013), “Muestreo, seleccion de una pequefia parte
estadisticamente determinada, para inferir el valor de una o varias caracteristicas del
conjunto”. Bajo este criterio Florez Uribe (2012) afirma que “Muestra es un conjunto
de elementos de una poblacién o de un universo del que se quiere obtener o extraer

informacion”.

Para el proyecto se utiliz6 el muestreo aleatorio simple permitiendo seleccionar a
cualquier elemento de la poblacién teniendo igual probabilidad de ser seleccionado y
proveer la informacion necesaria para el emprendimiento. (Garcia, Alvira, Alonso, &
Escobar, 2015). Con base al contexto Gerring (2014) “La seleccion de las unidades y

observaciones para el andlisis es crucial para cualquier analisis causal o descriptivo.

Para determinar el tamafio de la muestra se utilizd el 5% de nivel de significatividad
que establece la exclusidn de valores del parametro, y el 95% de nivel de confianza
que establece la inclusion de valores del pardmetro. (Garcia, Alvira, Alonso, &
Escobar, 2015). De esto modo conduce a establecer el intervalo de los valores
asociados con el 95% de probabilidad, excluyéndose aquellos valores extremos, tanto
a la izquierda (2,5%) como a la derecha (2,5%) del intervalo. (Garcia, Alvira,
Alonso, & Escobar, 2015)
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La muestra se calcula para determinar los establecimientos que se van a encuestar
para recabar informacion acerca de los gustos y preferencias del cliente acerca del

producto.

La poblacion es de 1896 establecimientos que por su actividad desechan grasa y
aceites de forma incorrecta y brindan servicios de alimentacion, lavado y

mantenimiento de vehiculos.

Calculo de la muestra

Datos:
n = Tamafio de la muestra
N = Poblacién
Z =Nivel de confiabilidad (95% = 1,96)
P = Probabilidad de ocurrencia (0,5)
Q =Probabilidad de no ocurrencial-0.5=0.5
e = Error de muestreo 0.05 (5%)

Muestra de la poblacion

Z2x*N*PxQ

"7 72pQ + Nez

_ 1.96% x 1896 X 0.5 X 0.5
~ 1962 x 0.5 x 0.5 4+ 1896(0.052)

n

18219
=57
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n = 319,44

La muestra es de 320 establecimientos a los cuales se aplicara la encuesta de esta
muestra se tomaréa el 50% para ser evaluada y obtener veracidad y confiabilidad de la

informacidn para la creacion de interceptores de grasa.

3.3. Estudio de la demanda

Andlisis de la demanda

DEMANDA.- Cantidad de productos bienes o servicios que el mercado requiere o
solicita buscar la satisfaccion de una necesidad especifica a un precio determinado
(Baca, 2013). Ademés El andlisis de la demanda constituye uno de los aspectos
centrales del estudio de proyectos debido a la incidencia de ella en los resultados del

negocio que se implementara con la aceptacion del proyecto (Sapag, 2014)

CALCULO.- La demanda en establecimientos se calcula mediante la frecuencia del
mercado objetivo con la pregunta de consumo y la multiplicacién de la tasa de
crecimiento poblacional que es el 1,56% en el 2016 para obtener la proyeccién a 5

afios de la demanda en establecimientos

Demanda en establecimientos

Tabla 9: Demanda en establecimientos

2016 1304 20
2017 1324 20
2018 1344 21
2019 1365 21
2020 1386 21
2021 1408

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Encuesta
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Para calcular la demanda en productos se toma como referencia la pregunta de
consumo con los establecimientos quienes si desean adquirir el producto y la
pregunta de frecuencia de compra quienes comprarian el producto anualmente y se
obtiene la demanda en productos del 2016. Multiplicando el porcentaje de la

frecuencia de compra por el promedio de veces que se demandaran anualmente.

Tabla 10: Frecuencia de Compra

1304 85 1 a 3 veces 1108 2 2217
9 3abveces 117 4 469
6 5 veces a 78 5 391
mas
> 3077

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Encuesta

Demanda en productos

Demanda de bienes finales: son los adquiridos por el consumidor para su uso o

aprovechamiento (Baca, 2013)

Para obtener la proyeccidon al 2021 se toma la demanda de productos del afio 2016 y
la tasa de crecimiento poblacional de 1,56% y se suma el crecimiento de cada afio.

Tabla 11: Demanda en productos

2016 3077 47
2017 3125 48
2018 3173 49
2019 3222 50
2020 3271 50
2021 3322

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Encuesta

La demanda que tendra el proyecto a 5 afios serad de 3322 trampas de grasas
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Figura 8: Demanda en productos

Demanda de Productos
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Elaborado por: Juan lza
Fuente: Encuesta

Anélisis

La proyeccion de la demanda indica que anualmente la adquisicion de los
interceptores de grasas incrementaran debido al aumento de la poblacion y a las leyes
impuestas en el pais, por consecuencia es una necesidad que deben satisfacer los
establecimientos por cumplir con las normativas y estatutos que protegen al medio

ambiente, los interceptores de grasas se convierten en un requisito para el aval

funcionamiento de diversos establecimientos que desechan grasas o aceites.

Adicionalmente el analisis de la proyeccion de la demanda indica que es factible la
produccidn de interceptores de grasas ya que la demanda se ira incrementado durante

el proceso de crecimiento de la empresa.
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3.4. Estudio de la oferta

Analisis de la oferta

Segln Baca (2013), “Oferta es la cantidad de productos bienes o servicios que un
cierto nimero de oferentes (productores) esta dispuesto a poner a disposicion del
mercado a un precio determinado”. El propdsito que se persigue mediante el analisis
de la oferta es determinar o medir las cantidades y las condiciones en que una
economia puede y quiere poner a disposicion del mercado un bien o un servicio
(Baca, 2013)

CALCULO.- La oferta en establecimientos se calcula mediante la frecuencia del
mercado objetivo con la pregunta de consumo y la multiplicacién de la tasa de
crecimiento poblacional que es el 1,56% en el 2016 para obtener la proyeccién a 5

afos de la oferta en establecimientos

Tabla 12: Proyeccion de la oferta

2016 592 9
2017 601 9
2018 610 9
2019 620 10
2020 629 10
2021 639

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Encuesta

Para calcular la oferta en productos se toma como referencia la pregunta de consumo
con los establecimientos quienes no desean adquirir el producto y la pregunta de
frecuencia de compra quienes comprarian el producto anualmente y se obtiene la
oferta en productos del 2016. Multiplicando el porcentaje de la frecuencia de compra

por el promedio de veces que se ofertaran anualmente.
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Tabla 13: Frecuencia de compra del producto

592 85 1 a 3 veces 503 2 1006
9 3 a5 veces 53 4 213
6 5 veces a 36 5 178
mas
> 1397

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Encuesta

Oferta en productos
Para obtener la proyeccion de la oferta en productos al 2021 se toma la oferta de

productos del afio 2016 y la tasa de crecimiento poblacional de 1,56% y se suma el

crecimiento de cada afio.

Tabla 14: Oferta en productos

2016 1397 22
2017 1419 22
2018 1440 22
2019 1463 23
2020 1485 23
2021 1508

Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Encuesta

La oferta que tendra el proyecto a 5 afios sera de 1508 interceptores de grasas
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Figura 9: Oferta en productos
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Elaborado por: Juan lza
Fuente: Encuesta

Anélisis

El andlisis de la oferta indica de manera explicita como el producto se desarrollara en
el mercado, y se podra identificar la competencia que se podria tener durante la
evolucion de nuestra empresa. ElI segmento que muestra la oferta indica que a
medida que la empresa va creciendo anualmente se instalaran productos similares en

el mercado, de manera implicita indica que tanto precios como costes de produccion

esta bien establecido.
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3.5. Mercado potencial para el proyecto

Andlisis de la demanda insatisfecha

Demanda insatisfecha es la cantidad de bienes o servicios que es probable que el
mercado consuma en los afios futuros, sobre la cual se ha determinado que ningun
productor actual podra satisfacer si prevalecen las condiciones en las cuales se hizo
el calculo. (Baca, 2013)

Calculo:
DPI = demanda de productos — oferta de productos

Tabla 15: Demanda potencial insatisfecha

2016 3077 1397 1680
2017 3125 1419 1706
2018 3173 1440 1733
2019 3222 1463 1759
2020 3271 1485 1786
2021 3322 1508 1814

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Encuesta

Figura 10: Demanda potencial insatisfecha
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Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Encuesta
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Anélisis

Existe una demanda insatisfecha visible, esto se debe a la creacion de un producto
nuevo en el mercado el mismo no sera producido de manera mayorista hasta
establecer de manera delimitada el mercado en el cual y para el cual est4 dirigido

Esta brecha ira cerrandose con el paso de los afios con el aumento de la demanda del

producto por parte de la poblacion.

Para satisfacer la demanda insatisfecha se construird los interceptores de grasa
mediante pedidos pudiendo controlar el flujo de cuanto se puede ofrecer y establecer
los limites de tiempo para cumplir con los pedidos.

3.6. Precios

Para el autor Baca, (2013) “Es la cantidad monetaria a la cual los productores estan
dispuestos a vender y los consumidores a comprar un bien o servicio, cuando la

oferta y la demanda estan en equilibrio”.
Anélisis de Precios

Para determinar el precio del producto se toma como referencia la pregunta de cuanto
estaria dispuesto a pagar por el interceptor de grasa y escogemos la respuesta con

mayor aceptacion. La respuesta de mayor aceptacion es de $100 con el 69%

Calculo del Precio

Tabla 16: Calculo del precio

= O LR

2016 100 3,38 3,38
2017 103,88 4,03 3,38
2018 107,91 4,19 3,38
2019 112,10 4,35 3,38
2020 116,45 4,52 3,38
2021 120,96 4,69 3,38

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Encuesta
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El precio que los establecimientos estan dispuestos a pagar por los interceptores de
grasa es de $100 en el 2016, proyectado a 5 afios con la inflacion del 2016 que es de

3,38% cada afio va a ir aumentando hasta llegar a $120,96 en el 2021

3.7. Canales de comercializacién

Para la comercializacion de los interceptores se realizara de forma directa a los
clientes para que puedan adquirir a precio de fabrica de esta manera interactuar
directamente si se encuentra un problema con la instalacion o el mantenimiento de

este dispositivo.

3.8. Canales de Distribucion

Segun el autor Baca, (2013), “Es la ruta que toma un producto para pasar a productor

a los consumidores finales, aunque se detienen en varios puntos de esa trayectoria”.

Producto usuario — industrial se usa cuando el fabricante considera que la venta

requiere atencion personal al consumidor (Baca, 2013)

Para la distribucion del producto se utilizara el canal de distribucion corto el cual se
lo realiza del productor al consumidor final; este canal de distribucion es el adecuado
en el producto ya que sera producido y entregado directamente al cliente para no

generar costos o gastos.

Ventajas

o Control del canal
o Méxima promocién
o Contacto directo con el cliente

o Sensibilidad inmediata reacciones del mercado
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Desventajas

o Mayor conexion, mayor costos.
o Mayor inversion de activos fijos

o Administracion mas costosa

3.9. Estrategias de comercializacion

Producto

Se fabrica interceptores de grasa elaborados de termoplastico altamente duradero y
resistente a las altas temperaturas, contribuyendo a la preservacion del medio
ambiente y al adecuado tratamiento de desechos como grasa y aceites que vierten en

el desagiié o alcantarillado.

Precio

El precio del producto es accesible debido al material que se va a utilizar para
fabricar los interceptores de grasa, dirigidos a establecimientos que por su actividad

econdmica desechan grasa y aceites.

Plaza

Los interceptores van dirigidos a los establecimientos que desechan grasa y aceites
de la Ciudad de Ambato esta entrega se lo hace en forma directa para que el cliente
pueda conocer las funciones especificas y no cause ningun dafio a su integridad

personal.

Promocion

Los interceptores de grasa se dard a conocer a través de las redes sociales, afiches y

por la visita a los establecimientos que desechan grasa y aceites, de forma que si el
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cliente adquiere un interceptor tendra por 3 meses el servicio post venta que es el

mantenimiento y limpieza del interceptor.
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Capitulo 1V. Estudio Técnico

OBJETIVO GENERAL

e Desarrollar un estudio técnico y administrativo para comprobar la factibilidad
de la creacion de una empresa de fabricacion de interceptores de grasas que
contribuya al pre tratamiento de desechos industriales en la Provincia de
Tungurahua, Ciudad de Ambato en el 2016.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Determinar el tamafio dptimo de la empresa de fabricacion de interceptores

de grasa.
e Realizar la ingenieria de la empresa de fabricacion de interceptores de grasa.

e Establecer la distribucion del espacio fisico de la empresa de fabricacion de

interceptores de grasa.

4.1. Tamafio del emprendimiento.
El tamafio 6ptimo de un proyecto es su capacidad instalada, y se expresa en
unidades de produccién por afio. Se considera éptimo cuando opera con los

menores costos totales o la maxima rentabilidad econdmica.

4.1.1. Factores determinantes del tamafio.
En la préctica determinar el tamafio de una nueva unidad de produccion es una tarea
limitada por las relaciones reciprocas que existen entre el tamafio, la demanda,
la disponibilidad de las materias primas, mano de obra, la tecnologia y el

financiamiento.
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Calculo de la dpi real

Tabla 17: Calculo del DPI Real

2016 1680 1512 4
2017 1706 1535 4
2018 1733 1560 4
2019 1759 1583 4
2020 1786 1607 4
2021 1814 1633 5

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Encuesta

El célculo de la DPI REAL se ha determinado para saber cuantas unidades se van a
producir diariamente con el hecho que pueda satisfacer la demanda anual del
producto. Ademas la DPI que se ha tomado solo es la division de la DPI del 2016

proyectado al 2021 y dividido para los 360 dias de afio comercial.

Figura 11: Célculo del DPI Real
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Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacion
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Andlisis

El grafico determina qué el crecimiento de la demanda es directamente proporcional
con el crecimiento de la poblacion lo que permite identificar las unidades que se va a
producir para satisfacer la demanda de manera que la empresa posea la materia prima

adecuada, mano de obra calificada y tecnologia para la elaboracién de los

interceptores de grasa.

4.2. Localizacién.

Para Baca (2013), “Es lo que contribuye en mayor medida a que se logre la mayor
tasa de rentabilidad sobre el capital o a obtener el costo unitario minimo”. Bajo este
concepto permite identificar donde deberia estar ubicado estratégicamente el
negocio. Para poder identificar el lugar ocuparemos el método cuantitativo de puntos

ponderados que sirve para localizar un negocio u otro en diferente lugar.

METODO CUANTITATIVO DE PUNTOS PONDERADOS

Asigna factores cuantitativos a una serie de factores que se consideran relevantes

(cualitativos) para la localizacion. (Baca, 2013)

Tabla 18: Método Cuantitativo de Puntos Ponderados

Clientes - Demanda 15 3 45 2 30 3
Mano de obra 10 2 20 1 10 3
Materia Prima 10 3 30 2 20 1
Tecnologia 10 2 20 1 10 2
Infraestructura 10 3 30 2 20 2
Competencia 13 3 39 1 13 1
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Permisos Legales 5 3 15 2 10 2
Proveedores 12 2 24 1 12 3
Politicas 10 3 30 2 20 3
Gubernamentales

Servicios Basicos 5 2 10 1 5 3
3 100 263 150

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacion

La localizacion Optima para la empresa de fabricacién de interceptores de grasas
deberia estar ubicada en Huachi Grande por que los negocios estan creciendo al sur
de la ciudad, existe gran demanda, mano de obra calificada, se puede disponer de
materia prima facilmente, la maquinaria se puede trasladar rapidamente, la
infraestructura es adecuada para la produccion de los interceptores de grasa, no hay
evidente competencia, los permisos de funcionamiento se pueden obtener con
facilidad, se tendrd apoyo por parte del gobierno en la implementacién de los
interceptores de grasas en los establecimiento y los servicios basicos son aceptables.

4.2.1. Macro localizacion

Tabla 19: Macro localizacion

PAIS: ECUADOR
ZONA: 3

PROVINCIA: TUNGURAHUA
CANTON: AMBATO

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacién
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Figura 12: Macro localizacion
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Elaborado por: Google Maps
Fuente: www.googlemaps.com

El lugar que estard ubicado la empresa es en Ecuador, Zona 3, Provincia de

Tungurahua, Cantén Ambato

4.2.2. Micro localizacion

Tabla 20: Micro localizacion

CANTON: Ambato
SECTOR: Huachi Grande
PARROQUIA: Huachi Grande

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacién
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Figura 13: Micro localizacion
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Elaborado por: Google Maps
Fuente: www.googlemaps.com
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4.3. Ingenieria de Proyecto.

Para el autor la ingenieria de proyecto “Es resolver todo lo concerniente a la
instalacion y el funcionamiento de la planta”. (Baca, 2013)

a. PRODUCTO

La empresa de fabricacion de interceptores de grasa permite a los establecimientos
que por su actividad economica desechan grasas o aceites adquirirlo, el interceptor
que se ofrece es un producto de calidad y durabilidad evitando malos olores y

oxidacion de sus partes. Los interceptores son de facil manejo permitiendo al cliente

mantenerlo en buen estado.

b. PROCESOS

Es el procedimiento técnico que se utiliza en el proyecto para obtener los bienes y
servicios a partir del insumo. (Baca, 2013)

ACTIVIDADES PARA LA ELABORACION DE LOS INTERCEPTORES DE

GRASAS

Requerir la materia prima e insumos

Recibir orden de elaboracién de interceptor de grasa

Construir el bafle, contenedor y cubierta reforzada de polipropileno
Solicitar los materiales e insumos en bodega.

Armar el interceptor de grasa en instalaciones.

Revisar el contenedor o tanque que este en perfectas condiciones.
Incorporar Bafle renovable de polipropileno.

Colocar el caucho para evitar filtraciones.

vV Vv YV Vv VY ¥V V VYV V¥V

Colocar la cubierta reforzada de polipropileno,
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vV Vv V¥V VvV VY V

>

Introducir los seguros para mayor seguridad.

Colocar el interceptor de grasa en locales u hogares.

Llevar el interceptor de grasa al lugar hacer instalado

Colocar tuberia de acceso a la trampa de grasa

Colocar llave de regulacion de fluidos.

Unir con la tuberia del interceptor de grasa sellada debidamente con pega
para tuberia.

Revisar que no exista filtraciones.

Entregar el producto terminado.

Balance de materiales (Caracteristicas de materiales e insumos) (Diagrama

de flujo)

MATERIAS PRIMAS

Cubierta reforzada de polipropileno
Tabla 21: Cubierta reforzada de polipropileno

DESCRIPCION CANTIDAD ANUAL

Cubierta reforzada 1512
de polipropileno

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacion

Empaque de Caucho
Tabla 22: Empaque de Caucho
DESCRIPCION CANTIDAD ANUAL

Empaque de 1512
Caucho

Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion
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Bafle renovable de polipropileno

Tabla 23: Bafle renovable de polipropileno

DESCRIPCION CANTIDAD ANUAL

Bafle renovable de 1512

polipropileno

Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion

Contenedor o tanque monolitico

Tabla 24: Contenedor o tanque monolitico

DESCRIPCION CANTIDAD ANUAL

Contenedor 0 1512
tanque monolitico

Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion

INSUMOS

Prensas o0 seguros (8x trampa)

Tabla 25: Prensas 0 seguros

DESCRIPCION CANTIDAD ANUAL

Prensas o seguros 12096

Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion

Llave de control de afluente

Tabla 26: Llave de control de afluentes

DESCRIPCION CANTIDAD ANUAL

Llave de control de afluente 1512

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacion



Tubo conector

Tabla 27: Tubo conector

DESCRIPCION CANTIDAD ANUAL

Tubo conector 302,4 METROS

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacion

Pega de tuberia

Tabla 28: Pega de tuberia
DESCRIPCION CANTIDAD ANUAL

Pega de tuberia

1512

Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion

MAQUINARIAY HERRAMIENTAS

Tabla 29: Maquinaria y herramientas

DESCRIPCION CANTIDAD ANUAL

Maquina inyectora de polipropileno 1

Taladro 2

Remachadora 1

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacion
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REQUERIMIENTO DE MANO DE OBRA
Tabla 30: Mano de Obra Directa

DESCRIPCION CANTIDAD ANUAL

Técnico de interceptores de grasa en lugar de 1
requerimiento 1 afio de experiencia

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacion

PERIODO FINAL DE PRODUCCION

Interceptor de grasa instalada en las lavanderias de autos, gasolineras, restaurantes y
lubricadoras de autos. La méaquina inyectora de polipropileno permite elaborar el

producto, reutilizando el producto para evitar el desperdicio de los insumos.
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REPRESENTACION GRAFICA DE PROCESOS

DIAGRAMA DE BLOQUES

Figura 14: Diagrama de bloques

1. Requerir la materia
prima e insumos.

A 4
2. Recibir orden de
elaboracién de interceptor de
grasa

y
3. Construir bafle, contenedor y
cubierta reforzada de
polipropileno

A 4

4. Solicitar los materiales e
insumos en bodega.

A 4

5. Armar el interceptor de grasa
en las instalaciones.

A 4

6. Revisar el contenedor o tanque
gue este en perfectas condiciones.

A 4

7. Incorporar Bafle renovable de
polipropileno con mucho cuidado.

A 4

8. Colocar el caucho para evitar
filtraciones.

A 4

9. Colocar la cubierta reforzada
de polipropileno,
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10. Introducir los seguros para
mayor seguridad.

10 min

A 4

11. Colocacién de trampa de
grasa en locales u hogares.

1h

A

12. Llevar trampa de grasa al
lugar hacer instalado

10 min

A

13. Colocar tuberia de acceso a la
trampa de grasa

30 min

A 4

14. En la entrada colocar llave de
regulacion de fluidos.

10 min

A 4

15. Unir con tuberia de trampa de
grasa sellada debidamente con pega
para tuberia.

30 min

A 4

16. Revisar que no exista filtraciones.

30 min
y

18. Entregar el producto terminado

Elaborado por: Juan lIza
Fuente: Investigacion
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SIMBOLOGIA DEL FLUJOGRAMA NORMAS ASME

Figura 15: Simbologia ASME

Operaciones, Fases del proceso, mélodo o procedimiento.

Inspeccion y medicion. Representa el hecho de verificar la naturalez,
calidad y cantidad de bos insumos v producto

Operacion e inspeccion. Indica la verficacion o supervision durants
las fases del proceso, mélodo o procedimiento de sus componenies.

Transporiacion. Indica el movimiento de personas, material o equipo.

Demora. Indica retraso en & desarrollo del proceso, método o
procedimients,

Decisidn, Representa el hecho de efectuar una seleccion o decidir una
atenativa especifica de accion.

Entrada de bienes. Producios o material que ingresan al proceso,

Almacenamiento. Depdsito y/o resguardn de informacion o productos.

> <O0ILD0

Elaborado por: ASME
Fuente:https://docs.google.com/document/d/LAN_r2s2zCdabvQ5j0P2i2Aggp3a
xxce82f-JIKyuo7g/mobilebasic?pli=1
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7.

8.

9.

DIAGRAMA DE FLUJO

Figura 16: Diagrama de flujo

Requerir la materia prima e insumos.

Recibir orden de elaboracion del interceptor de grasa

Construir bafle, contenedor y cubierta reforzada polipropileno

Solicitud de materiales e insumos en bodega.

Armar la trampa de grasa en instalaciones.

Revisar el contenedor o tanque que este en perfectas condiciones.

Incorporar Bafle renovable de polipropileno con mucho cuidado.

Colocacion de caucho para evitar filtraciones.

Colocar la cubierta reforzada de polipropileno,
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10.

11

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Introducir los seguros para mayor seguridad.

Colocar el interceptor de grasa en locales u hogares.

Llevar el interceptor de grasa al lugar hacer instalado

Colocar tuberia de acceso al interceptor de grasa

En la entrada colocar llave de regulacion de fluidos.

Unir con tuberia de trampa de grasa sellada debidamente con pega para tuberia.

Revisar que no exista filtraciones.

Entregar el producto terminado.

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacion
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DISTRIBUCION DE ESPACIOS FiISICOS

Es la que proporciona condiciones de trabajo aceptables y permite la operacion mas

econdémica, a la vez que mantiene las condiciones Optimas de seguridad y bienestar

para los trabajadores. (Baca, 2013)

Por Producto

Agrupa a los trabajadores y al equipo de acuerdo con la secuencia de operaciones

realizadas sobre el producto o usuario (Baca, 2013)

ENTRADA DE
MATERIA
PRIMA

FRODUCTO
FINAL

Para la distribucion de los espacios fisicos se lo realizara por productos porque se va

Figura 17: Distribucion de espacios fisicos

Armar la trampa de
grasa

¥

Revisar el contenedor
o0 tangue gue este en
perfectas condiciones.

—

Incorporar Bafle
renovable de
polipropilena

Y

Introducir los seguros
para mayor
seguridad.

Colocar la cubierta
reforzada de
polipropilena,

Colocacion de caucho
para evitar
filtraciones.

a producir un solo producto

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacion
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d. Periodo operacional estimado de la planta

Se estima que el periodo operacional del proyecto sera de 5 afios ademés sera

financiado para el mismo tiempo

e. Capacidad de produccion

La capacidad productiva de la empresa es producir 4 interceptores de grasa diarios,
21 interceptores semanales, 126 mensuales y 1512 interceptores anuales para

satisfacer la demanda de los establecimientos que van a adquirir el producto
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f. Distribucion de maquinarias y equipos (Lay-out)

Figura 18: Distribucion de maquinarias y equipos

Produccion

[;-'.o ;
=

ALl
5T
E_‘

Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion
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Capitulo V. Estudio Organizacional

Objetivo General

e Elaborar el estudio organizacional que permita determinar la estructura
organizativa y funcional de la empresa de fabricacion de interceptores
ecologicos de grasa que contribuye al pre tratamiento de desechos

industriales en la Ciudad de Ambato.

Objetivos Especificos

e Determinar los niveles jerarquicos de la empresa de fabricacion de
interceptores de grasa.

o Disefiar el organigrama estructural y funcional de la empresa de fabricacion
de interceptores de grasa.

e Elaborar el manual de funciones de la empresa de fabricacion de interceptores
de grasa que determine las actividades que debe desarrollar en su puesto de

trabajo.
5.1. Aspectos generales

Se refiere al proceso de la gestion de la estructura de la organizacion, cuyo proposito
es permitir que esta pueda realizar y coordinar las acciones necesarias para alcanzar
sus metas. (Franklin B & Krieger M, 2011)

El estudio organizacional determina las relaciones que debe existir entre el nivel
ejecutivo y el nivel operativo de manera que cada unidad de la empresa de
fabricacion de interceptores de grasa desarrolle, organice y coordine las actividades
que deben cumplir para alcanzar los objetivos de la organizacion y asi se pueda

tomar decisiones que beneficie a toda la organizacion.
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5.2. Disefio Organizacional

El disefio organizacional incluye elementos de la funcién de organizacion, su
interrelacién con las funciones de planeacion, direccién, control y los complejos
intercambios que deben considerarse para lograr una correspondencia entre estas

funciones y otros aspectos de la organizacion. (Lerma, Martin, & et, 2007)

El disefio organizacional de la empresa de fabricacion de interceptores de grasa
permite establecer las actividades que la organizacion va a desarrollar divididas para
cada departamento de forma coordinada y controlada permitiendo cumplir
eficazmente con los objetivos de la organizacion. El disefio de la empresa de
interceptores identifica las necesidades que debe satisfacer para un mejor desarrollo
de la organizacion, contribuyendo a la mejora de la eficiencia y eficacia de los
colaboradores.

Misidn

Fabricar interceptores de grasa cumpliendo con estandares de calidad, basada en la
mejora continua de procesos con la participacién de mano de obra calificada y
utilizacion de métodos efectivos para asi satisfacer las expectativas de los clientes
ofreciendo seguridad, sanitacion, empleo y comprometidos con la preservacion del

medio ambiente.

Vision

En el 2021 posicionar a la empresa “ECOGRASS” en la fabricacion de interceptores
de grasa, utilizando tecnologia de punta e implantando nuevos procesos que cumplan

con las expectativas de los clientes bajo lineamientos de control de calidad.
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Valores Corporativos

Tabla 31: Matriz Axioldgica de Valores

Grupos de interés

Poblacion Empresas Gobierno

Respeto X X X
Optimismo X X
Lealtad X X X
Perseverancia x

Solidaridad X X

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacion

Respeto: El respeto de la empresa ECOGRASS hacia los demas implica marcar los

limites de cada uno y donde comienzan las posibilidades de accién los demas.

Optimismo: valor que se caracteriza por el entusiasmo, el dinamismo, el

emprendimiento ante determinadas circunstancias.

Lealtad: Obligacion que se tiene al haber obtenido algo provechoso. Resulta un

compromiso a defender lo que creemos y en quien creemos.

Perseverancia: Alcanzar lo propuesto y buscar soluciones a las dificultades que

puedan surgir. La perseverancia es un esfuerzo continuo.

Solidaridad: Sentimiento de unidad basado en metas o intereses comunes.
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Valores Corporativos

e Excelencia

e Mejora continua

e Integridad

e Trabajo en equipo

e Innovacion

e Respeto y responsabilidad

Politicas

e Promover competitividad de nuestros servicios y productos.

e Impulsar sistemas de ventas llamativos.

e Promover eficiencia y productividad en los procesos de comercializacion y
ventas.

» Proporcionar satisfaccion al cliente.

e Promover una cultura empresarial enfocada en la satisfaccion del cliente.

5.3. Estructura Organizativa

Segin Hérnandez (2011), “Las empresas establecen niveles de autoridad y
responsabilidad denominadas jerarquias, conocidas también como niveles
gerenciales”. Ademdas el autor Fincowsky (2014) afirma que la estructura
organizativa “Es una descripcion ordenada de las unidades administrativas de una

organizacion en funcion de sus relaciones jerarquicas”.

El proyecto esté jerarquicamente organizado por: el nivel ejecutivo conformado por
el gerente, el nivel administrativo integrado por el jefe de produccidn, jefe financiero
- contable y jefe de ventas, el nivel auxiliar conformado por la secretaria del gerente

y. A continuacion se detalla el organigrama estructural de la empresa:

75



Tabla 32: Nivel de jerarquizacion de la empresa ECOGRASS

Ejecutivo Gerente General 1.0
Auxiliar Secretaria 1.1
Jefe de Produccion 1.2

Operacional Jefe Financiero Administrativo 1.3
Jefe de Comercializacion y ventas 1.4

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Juan Iza
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Gerente

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL ECOGRASS

Figura 19: Organigrama Estructural ECOGRASS

Secretaria

Jefe de Produccién

Jefe Financiero
Administrativo

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacion
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Cuadro de Referencia

Jefe de Ventas

Lineas de el
Mando Significado
Autoridad
] Auxiliar
______ Externo
Temporal
Externo
Frecuente
Elaborado por: |Juan Iza

Revisado Por

Ing. José Herrera

Fecha:

Octubre del 2016




5.4. Estructura Funcional

La estructura funcional tiene como rasgo caracteristico utilizar la base de agrupacion
funcional; es propia de empresas que, conforme han ido creciendo, han necesitado
dotarse de mayor especializacion debido a la progresiva influencia de la supervision
directa como mecanismo de coordinacién, que se tiene que ir sustituyendo por la
normalizacion, particularmente de métodos y habilidades. (Castillo Clavero & Abad
Guerrero, 2013)

La estructura funcional consiste en realizar la ordenacion de recursos teniendo en cuenta
las distintas labores que tienen lugar en la empresa, tales como la funcion de
produccion, comercial o de marketing, la funcién financiera o la funcion de gestion de

recursos humanos. (Moyano, Bruque, Maqueira, Fidalgo, & Martinez, 2011)

La estructura funcional de la empresa permite determinar las funciones que va a

desarrollar cada empleado en su departamento
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ORGANIGRAMA FUNCIONAL ECOGRASS

Figura 20: Organigrama Funcional ECOGRASS

Gerente
Realizar evaluaciones
periédicas acerca del
cumplimiento de las funciones
de los diferentes
departamentos.

Secretaria
recibir y redactar la
correspondencia del superior,
custodiar y ordenar los
documentos de una oficina.

Jefe de Produccién
coordinar y
supervisar
operaciones dentro
de una empresa para
que esta opere de la
mejor manera.

Jefe Financiero
Administrativo
Realizar la eficaz y
eficiente
administracion de los
recursos financieros
y fisicos utilizados
para el cumplimiento
de las metas de la
empresa

Elaborado por: Juan lza
Fuente:
Investigacion
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Cuadro de Referencia

Jefe de Ventas
Preparar planes y presupuestos
de ventas, de modo que debe
planificar sus acciones y las del
departamento

Lineas de o
Mando Significado
Autoridad
_| Auxiliar
————— Externo
Temporal
Externo
Frecuente
Elaborado por: |Juan Iza

Revisado Por

Ing. José Herrera

Fecha:

Octubre del 2016




5.5. Manual de Funciones

Estos manuales contienen informacion detallada sobre los antecedentes, legislacion,
atribuciones, estructura organica, organigrama, mision y funciones organizacionales.
Cuando corresponde a un &rea especifica comprenden la descripcion de puestos; de
manera opcional pueden presentar el directorio de la organizacion. (Fincowsky,
2014)

El manual de la organizacién es une guia sencilla, clara y practica que permite
complementar con mayor precision los datos sobre caracteristicas importantes de la
estructura tales como la descripcion de puestos y todos aquellos instrumentos que
describan y clarifiquen las numerosas y complejas relaciones estructurales que se dan

en la empresa. (Lerma, Martin, & et, 2007)
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ECOGRASS .
Pagina: de 10
Manual de Sustituye a
funciones y Fecha:
procesos Pagina:

DESCRIPCION DEL PUESTO

de la empresa.

Identificacion y Relaciones:

A) ldentificacion:

2. Numero de plazas: 1
3. Clave: G.G.1.0
4. Ubicacion: Huachi Grande

Proposito del Puesto

Funciones Especificas

1. Nombre del puesto: Gerente

5. Ambito de operacion: Nivel Ejecutivo
B) Relaciones de Autoridad:

1. Jefe inmediato: Ninguno

2. Subordinados directos: Jefes Departamentales

3. Dependencia Funcional: Ninguna

Dirigir y realizar una administracién responsable. Brindar apoyo a la gestion de los departamentos

Ejercer la representacion legal, judicial y extrajudicial asi como dirigir y ejecutar las

actividades necesarias para el cumplimiento cabal de las funciones encomendadas.

Asumir el control sobre el personal al servicio

Planificar, organizar, controlar y orientar las distintas areas de trabajo.

Supervisar la gestion del presupuesto de naturaleza econémica

Entregar informes mensuales

Elaborado por

Revisado por

Aprobado por

Juan lza

Ing. José Herrera

Ing. José Herrera
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DESCRIPCION DEL PUESTO

Responsabilidad

Comunicacion

1. Ascendente: Ninguno

2. Horizontal: Ninguno

3. Descendente: Secretaria y los departamentos
4

Externa: Contadora *

Especificaciones

1. Conocimientos: Ingeniero en administracion de Empresas

2. Experiencia: 3 afios

3. Iniciativa: Puntual, responsable, honesto

4. Personalidad: Proactivo, sociables, carismatico, control Organizacional y toma de

decisiones.

Elaborado por Revisado por Aprobado por

Juan Iza Ing. José Herrera Ing. José Herrera
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Fecha: 20/10/2016
SGR ECOGRASS —
<SS Pégina: 3 de 10
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procesos Pagina:

DESCRIPCION DEL PUESTO

Identificacion y Relaciones:
A) ldentificacion:
1. Nombre del puesto: Secretaria
2. Numero de plazas: 1
3. Clave: SE.1.1
4. Ubicacion: Huachi Grande
5. Ambito de operacion: Nivel Auxiliar
B) Relaciones de Autoridad:
1. Jefe inmediato: Gerente
2. Subordinados directos: Ninguno
3. Dependencia Funcional: Gerencia
Proposito del Puesto
Realizar las acciones y actividades de secretaria, asi como, de apoyo administrativo eficiente y
eficaz.

Funciones Especificas
e Atender a los clientes internos y externos de la empresa.
e Ejecutar las labores y tareas administrativas.
e Manejar las agendas del Gerente General de la empresa.

e Supervisar el mantenimiento y la conservacion de los bienes muebles y equipos de

oficina.

e Contestar llamadas telefonicas

Elaborado por Revisado por Aprobado por

Juan Iza Ing. José Herrera Ing. José Herrera
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DESCRIPCION DEL PUESTO

Responsabilidad

Comunicacion

1. Ascendente: Gerente
2. Horizontal: Ninguno
3. Descendente Ninguno
4

Externa

Especificaciones

1.

a > w PN

Conocimientos: Bachillerato en secretariado
Experiencia: 1 afio

Iniciativa Dinamica, responsable, honesta, eficiente
Personalidad Sociable, Facilidad de

palabra, eficiente registro de archivos y orden.

Elaborado por

Revisado por Aprobado por

Juan lza

Ing. José Herrera Ing. José Herrera
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DESCRIPCION DEL PUESTO

Identificacion y Relaciones:
A) ldentificacion:
1. Nombre del puesto: Jefe de produccion
2. Numero de plazas: 1
3. Clave: J.pP.1.2
4. Ubicacion: Huachi Grande
5. Ambito de operacion: Nivel Administrativo
B) Relaciones de Autoridad:
1. Jefe inmediato: Gerente
2. Subordinados directos: Operarios
3. Dependencia Funcional: Gerentes
Proposito del Puesto
Mantenerse en contacto con los operarios para garantizar que las estrategias y las metas se lleven a
cabo exitosamente.

Funciones Especificas

Orientar, coordinar, dirigir y controlar las actividades del personal

Planificar y programar actividades a ser realizadas para el cumplimiento de los

objetivos previstos, conforme con las politicas establecidas y los recursos disponibles.

Supervisar la ejecucion de las actividades de su departamento realizado por el equipo

de trabajo.

Participar en las reuniones de trabajo convocadas por el superior inmediato.

Elaborado por

Revisado por Aprobado por

Juan lza

Ing. José Herrera Ing. José Herrera
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DESCRIPCION DEL PUESTO

Responsabilidad

Comunicacion

1. Ascendente: Gerente

2. Horizontal: Jefe Financiero
3. Descendente Operarios
4

Externa: Ninguna

Especificaciones

1. Conocimientos: Ingeniero Industrial

2. Experiencia: 1 afio

3. Iniciativa: Responsable, honesto, carismatico
4

Personalidad: Amable, sociable, critico y lider

Elaborado por Revisado por Aprobado por

Juan Iza Ing. José Herrera Ing. José Herrera
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DESCRIPCION DEL PUESTO

Identificacion y Relaciones:

A) ldentificacion:
2. Numero de plazas: 1

3. Clave: JF.1.3
4. Ubicacién: Huachi Grande

Proposito del Puesto

Funciones Especificas

Responder ante el gerente por la eficaz y eficiente administracion de los recursos

1. Nombre del puesto: Jefe Financiero

5. Ambito de operacion: Nivel Administrativo
B) Relaciones de Autoridad:

1. Jefe inmediato: Gerente

2. Subordinados directos: Contador

3. Dependencia Funcional: Dpto. Financiero

cumplimiento de las metas de la empresa.

financieros y fisicos de la empresa.

Elaborar los informes de gestion que solicite la gerencia.

Gestionar la adquisicion de bienes y servicios, controlar

almacenamiento y uso.

Controlar el cumplimiento del presupuesto asignado.

Realizar eficaz y eficiente la administracion de los recursos financieros y fisicos utilizados para el

SU suministro,

Elaborado por

Revisado por

Aprobado por

Juan lza

Ing. José Herrera

Ing. José Herrera

87




OGR |
s S

Fecha: 20/10/2016
ECOGRASS .
Pagina: 8 de 10
Manual de Sustituye a
funciones y Fecha:
procesos Pagina:

DESCRIPCION DEL PUESTO

Responsabilidad

Comunicacion

1. Ascendente: Gerente

2. Horizontal: Jefe de Comercializacion
3. Descendente: Asistente Administrativo
4

Externa: Ninguna

Especificaciones

1.

2
3.
4

Conocimientos: Ingeniero en banca y finanzas
Experiencia: 1 afios
Iniciativa Puntual, responsable, honesto

Personalidad: Lider, entusiasta, carismatico

Elaborado por

Revisado por Aprobado por

Juan lza

Ing. José Herrera Ing. José Herrera
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DESCRIPCION DEL PUESTO

de la empresa.

Identificacion y Relaciones:

A) ldentificacion:

2. Numero de plazas: 1
3. Clave:JV.14
4. Ubicacion: Huachi Grande

1. Jefe inmediato: Gerente

Proposito del Puesto

Funciones Especificas

5. Ambito de operacion: Nivel Administrativo
B) Relaciones de Autoridad:

2. Subordinados directos: Jefes Departamentales

3. Dependencia Funcional: Ninguna

1. Nombre del puesto: Jefe de Comercializacion y ventas

Dirigir y realizar una administracién responsable. Brindar apoyo a la gestion de los departamentos

Ejercer la representacion legal, judicial y extrajudicial asi como dirigir y ejecutar las

actividades necesarias para el cumplimiento cabal de las funciones encomendadas.

Asumir el control sobre el personal al servicio

Planificar, organizar, controlar y orientar las distintas areas de trabajo.

Supervisar la gestion del presupuesto de naturaleza econémica

Entregar informes mensuales

Elaborado por

Revisado por

Aprobado por

Juan lza

Ing. José Herrera

Ing. José Herrera
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DESCRIPCION DEL PUESTO

Responsabilidad

Comunicacion
1. Ascendente: Ninguno
2. Horizontal: Ninguno
3. Descendente Secretaria y los departamentos
4. Externa Contadora

Especificaciones

1. Conocimientos: Ingeniero en administracion de Empresas

2. Experiencia: 3 afios

3. Iniciativa Puntual, responsable, honesto

4. Personalidad Proactivo, sociables, carismatico, control Organizacional y toma de

decisiones.

Elaborado por Revisado por Aprobado por

Juan Iza Ing. José Herrera Ing. José Herrera
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Capitulo VI. Estudio Financiero

OBJETIVO GENERAL

» Determinar la factibilidad o viabilidad econdmica de la empresa de

fabricacion de interceptores de grasa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Determinar el monto de inversion total requerido para la empresa de
interceptores de grasa.

» Elaborar el presupuesto de ingresos y egresos de la empresa de interceptores
de grasa.

» Establecer los indicadores de financiamiento de la empresa de interceptores
de grasa.

6.1. Inversiones en activos fijos tangibles

Activos fijos son bienes tangibles que se compran con el fin de utilizarlos en el
proceso de produccion de los articulos o servicios para los clientes, o bien para

usarlos en el beneficio de la empresa. (Rodriguez, 2012)

Activos no corrientes o fijos (denominados también a largo plazo), son aquellos los
que no se espera que se conviertan en efectivo o se consuman e un afio 0 menos. Los
activos a largo plazo incluirdn partidas tales como equipamiento, terrenos,

maquinarias y construcciones, (Label W., Ledesma J., Ramos R., 2012)
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Tabla 33: Inversion Activos Fijos

Moo Toml  Porcentsje
ACTIVOSFIJOS $ 40.597,50 100,00
_ $ 25.180,00 62,02
_ $ 2.200,00 5,42
\Equipos deoficina | 521250 052
' Equipos de computo | $ 3.005,00 7,40
_ $10.000,00 24,63

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacion

Anélisis

Como se aprecia en la tabla los activos fijos seran de $ 40.597,50 el cual 62,02% sera
invertido para maquinas y equipos con un valor de $ 25.180,00, el 5,42% en muebles
y enseres con un valor de $ 2.200,00, el 0,52% para equipos de oficina con un valor

de $ 212,50 el 7,40% para la adquisicion de equipos de computo en $ 3005,00 y el
24,63% para la adquisicién de un vehiculo valorado en $10000,00

Maquinaria y equipo

Tabla 34: Maquinaria y equipo

Maquina inyectora de 1 24900,00 24900,00

polipropileno

Taladro 2 120,00 240,00

Remachadora 2 20,00 40,00
TOTAL 25180

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacion

Muebles y enseres
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Tabla 35: Muebles y Enseres

Escritorios 5 170,00 850,00
Sillas 5 48,00 240,00
Sillas giratorias 10 16,00 160,00
Archivadores 10 95,00 950,00
TOTAL 2200,00

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacion

Equipos de oficina

Tabla 36: Equipo de Oficina

Teléfono 5 18,50 92,50
Calculadora 5 16,00 80,00
Basurero 5 3,00 15,00
Engrapadora 5 2,00 10,00
Perforadora 5 3,00 15,00

TOTAL 212,50

Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion

Equipos de Computo
Tabla 37: Equipo de Computo

Computadora 5) 550,00 2750,00
Impresora 3 85,00 255,00
TOTAL 3005,00

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacion
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DEPRECIACIONES

La depreciacion es la distribucion del costo de los activos fijos de manera sistematica

en el tiempo de vida Util que se estime para el activo. (Rodriguez, 2012)

Depreciaciones de Activos Fijos

La depreciacion corresponde a la pérdida del valor de los activos fijos por desgaste y
obsolescencia. Ahora los activos fijos sujetos a depreciacion corresponden a
edificaciones, maquinarias, equipos, muebles, etc., los cuales tendran una vida Util

como se vera en el siguiente cuadro de depreciaciones:

Tabla 38: Depreciaciones en Activos Fijos

5 $25180,00 $5.036 $5036 $5036 $5036 $5.036
5 $ 2.200,00 $ 440 $ 440 $ 440 $ 440 $ 440
5 $ 212,50 $425 $425 $425 $425 $425
5 $ 3.005,00 $ 601 $ 601 $ 601 $ 601 $ 601

5 $10.000,00 $2.000 $2.000 $2000 $2.000 $2.000
$40.597,5 $8.1195 $8.1195 $8.1195 $8.1195 $8.1195

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacion
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6.2. Inversiones en activos fijos intangibles

Como caso peculiar de activos fijos 0 no corrientes estan los activos intangibles que
son aquellos que, como su nombre ya lo anuncia, no pueden ser tocados, pues no

tienen existencia fisica (Label W., Ledesma J., Ramos R., 2012)

Estos tipos de activos son los que no tienen sustancia fisica y representan costos
incurridos, derechos o privilegios adquiridos que daran beneficios econémicos a la
empresa en el futuro; tales beneficios se refieren a reducciones de costos o0 aumento

en los ingresos. (Rodriguez, 2012)

Tabla 39: Inversiones en Activos Intangibles

ACTIVOS DIFERIDOS $6.850,00 100%
Software Contable $ 500,00 7,30%
Software de disefio de $ 650,00 9,49%
interceptores

Estudio de Pre $ 2.900,00 42.34%
factibilidad

Gasto de Constitucion $ 2.000,00 29,20%
Permisos de $ 120,00 1,75%
funcionamiento

Marcas $ 510,00 7,45%
Patente $ 170,00 2,48%

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacién

Andlisis

Como se considera en la tabla, los activos diferidos seran de $ 6.850, el cual 42,34%
sera invertido para el estudio de pre factibilidad con un valor de $2900, el 29,20%
serd los gastos de constitucion con un valor de $ 2.000,00, el 9,49% para los el
software para el disefio de interceptores con un valor de 650, el 7,45% destinado al
registro de marca del interceptor con un valor de $510, el 7,30% para el software
contable de la empresa y el 1,75%para permisos de funcionamiento considerado en
un valor de $ 120,00.
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Amortizaciones Activos Diferidos

Toda empresa para constituirse legalmente debe incurrir en gastos sobre los
activos intangibles, los mismos que se amortizaran a 5 afios y sus célculos quedan

estructurados de la siguiente forma:

Tabla 40: Amortizacion de Activos Intangibles

Software 5 $500 $ 100 $ 100 $100 $100 $ 100
Contable

Software de 5 $650 $130 $130 $130 $130 $130
disefio de

interceptores

Estudio de Pre 5 $2900 $ 580 $ 580 $580 $580 $ 580
factibilidad

Gasto de 5 $2000 $ 400 $ 400 $ 400 $ 400 $ 400
Constitucion

Permisos de 5 $120 $24 $24 $24 $24 $24
funcionamiento

Marcas 5 $510 $102 $102 $102 $102 $102
Patente 5 $170 $34 $34 $34 $34 $34
Total cargos $6.850 $1370 $1370 $1370 $1370 $1.370

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacion

Tabla 41: Cargos de depreciacion y amortizacion

C. Depreciaciones+ C. Amortizaciones $8.119,5+$ 1.370,0
Total Cargos de Depreciacién y Amortizaciones= $9.489,5

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacion

6.3. Inversiones en activos circulantes o capital de trabajo

Segun los autores Label W., Ledesma J., & Ramos R., (2012) “Se denomina activos
circulantes o corrientes a los activos que se convertiran en efectivo en el lapso de un
afio 0 menos”. Bajo este criterio la caracteristica de estos activos es que estan

disponibles en efectivo, o bien se van a convertir en él, o se transformaran o

96



consumiran para convertirse luego en efectivo en un plazo méximo de un afio o de su

ciclo normal de operaciones. (Rodriguez, 2012)

Capital de trabajo
El capital de trabajo es la inversion adicional liquida que debe aportarse para que la
empresa empiece a elaborar su producto. (Baca, 2013)

El capital de trabajo se define como la diferencia aritmética entre el activo circulante

y el pasivo corriente. (Baca, 2013)

Capital de Trabajo = Activo Corriente — Pasivo Corriente

Activos Corrientes

El activo circulante se compone basicamente de tres rubros: valores e inversiones,

inventarios y cuentas por cobrar. (Baca, 2013)

Caja

Caja es el efectivo que siempre debe tener la empresa para afrontar no solo gastos
cotidianos, sino también los imprevistos y en la actualidad la banca comercial del
pais se diversificado de tal forma que es posible invertir dinero a plazos muy cortos.
(Baca, 2013)

Para calcular el monto que se debe tener en efectivo de la empresa se toma el 1% de
los ingresos brutos del afio 2016, el efectivo se destina a caja.

Tabla 42: Calculo de caja

Ingresos Brutos 2016 $ 228.600,00
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1% de los ingresos $ 2.286,00
Caja $2.286,00

Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion

Célculo del inventario

Lote econ6mico

El modelo que se presenta es llamado lote econdmico, el cual se basa en la
consideracién de que existen ciertos costos que aumentan mientras mas inventario se
tiene, como el costo de almacenamiento, seguros y obsolescencia, y existen otros que

disminuyen cuanto mayor es la cantidad existente en inventarios. (Baca, 2013)

2xFxpu
L.E.= /—
C*P

L.E=Lote econdmico
2= Constante

F=Transporte o estibaje
M =Consumo Anual de materia prima

C=Tasa de Interés
P=Precio Unitario de Materia Prima

Calculo del Inventario de Cubierta reforzada de polipropileno

Tabla 43: Calculo del Inventario de Cubierta reforzada de polipropileno

Constante 2
Transporte o estibaje $ 25,00
Consumo Anual de materia prima 1512
Tasa de Interés 5,75%
Precio Unitario de Materia Prima $1,94
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Unidades 806
Lote econdmico $ 1.563,46

Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion

Célculo del Inventario de empaque de caucho

Tabla 44: Calculo del Inventario de empaque de caucho

Constante 2
Transporte o estibaje $ 25,00
Consumo Anual de materia prima 1512
Tasa de Interés 5,75%
Precio Unitario de Materia Prima $ 25,00
Unidades 224

Lote econémico $5.612,49

Elaborado por: Juan lIza
Fuente: Investigacién

Célculo del Inventario de Bafle renovable de polipropileno

Tabla 45: Célculo del Inventario de Bafle renovable de polipropileno

Constante

Transporte o estibaje

Consumo Anual de materia prima
Tasa de Interés

Precio Unitario de Materia Prima
Unidades

Lote econémico

Elaborado por: Juan lza

Fuente: Investigacion

2

$ 25,00
1512
5,75%

$ 18,56
261
$4.835,87

Calculo del Inventario de Contenedor o tanque monolitico

Tabla 46: Célculo del Inventario de Contenedor o tangque monolitico

Constante

Transporte o estibaje

Consumo Anual de materia prima
Tasa de Interés

Precio Unitario de Materia Prima
Unidades
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$ 25,00
1512
5,75%
$ 22,86
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Lote econdmico $5.366,90

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacion

Inventario

Tabla 47: Céalculo del inventario

Cubierta reforzada de polipropileno $ 1.563,46
Empaques de caucho $5.612,49
Bafle renovable de polipropileno $ 4.835,87
Contenedor o tanque monolitico $5.366,90
Lote econémico $17.378,71

Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion

Célculo de las cuentas por cobrar

El autor Baca (2013) define “Las cuentas por cobrar se refieren a que cuando una
empresa inicia sus operaciones, normalmente dara a crédito en la venta de sus
primeros productos”. Siguiendo el contexto las cuentas por cobrar representan
derechos exigibles a terceros que provienen de haberles realizado una venta o
prestado un servicio, y por los cuales el cliente no pag6é de inmediato o no dio un
préstamo o alguna operacion similar por esa transaccion, pero que se pagara en un
futuro. (Rodriguez, 2012)

Para calcular las cuentas se utilizan las ventas netas del afio 2016 y se divide para
360 que son los dias del afio comercial multiplicado por el periodo promedio de

recuperacion de la siguiente forma:

Ventas Net : . )
Cuentas por Cobrar = T & Periodo promedio de recuperacion

Ano Comercial
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Periodo promedio de recuperacion

Tabla 48: Calculo del periodo promedio de recuperacion

Plazol 30 dias
Plazo2 60 dias
Plazo3 90 dias
PPR 60 dias

Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion

Cuentas por cobrar

Tabla 49: Calculo de las cuentas por cobrar

Ventas netas $ 228.600,00
Afio comercial 360

PPR 60

Cuentas por cobrar $38.100,00

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacion

Activos Corrientes

Tabla 50: Calculo de los activos corrientes

Caja $2.286,00

Inventarios $17.378,71
Cuentas por Cobrar $ 38.100,00
Total $57.764,71

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacion

Pasivos Corrientes

El pasivo circulante es el financiamiento a corto plazo y a corto plazo de la
operacion. (Baca, 2013)
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La caracteristica de estos pasivos es que deben pagarse en un plazo maximo de un
afio o del ciclo normal de las operaciones de la empresa. (Rodriguez, 2012)

Para determinar los pasivos corrientes se utiliza la siguiente formula:

A. Circulante

TASA CIRCULANTE= -
P.Circulante

Tabla 51: Calculo de los pasivos corrientes

Activo Corriente $57.764,71
Tasa circulante 2,5
Total $ 23.105,88

Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion

Si la empresa debe $23.105,88 se tiene de respaldo $ 57.764,71

Tabla 52: Calculo del capital de trabajo

Activo Corriente $57.764,71
Pasivo Corriente $ 23.105,88
Total $ 34.658,83

Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion

6.4. Resumen de las Inversiones.

Tabla 53: Inversion Total

$ 40.597,50

$ 6.850,00

$ 34.658,83

$82.106,33

$22.106,33
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Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion

6.5. Financiamiento.
La inversion inicial es de $ 82.106,33 los cuales se financiaran de la siguiente

manera:

Tabla 54: Estructura del financiamiento

Porcentaje Valor
26,9% $22.106,33
73,1% $ 60.000,00
100% $82.106,33

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacion

El crédito serd financiado por la Corporacion Financiera Nacional a 5 afios con una

tasa de interés del 8,5 % anual pagadero mensualmente.

Tabla de amortizacion del préstamo.

Tabla 55: Préstamo en la CFN

Interés 8,5% anual, 4,2% semestral
Plazo 5 afos
Periodo de pago 5 periodos

Forma de amortizacion = Capital constante

Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion

Amortizacion Capitales iguales
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La cuota constante anual es de 15.226 délares

Tabla 56: Tabla de amortizacion del préstamo

TABLA DE AMORTIZACION

VI=5" SALDO CUOTA INTERES ABONOA  SALDO
INICIAL CAPITAL  FINAL
60.000 15.226 5.100 10.126 49.874
49.874 15.226 4.239 10.987 38.887
38.887 15.226 3.305 11.921 26.967
26.967 15.226 2.292 12.934 14.033
14.033 15.226 1.193 14.033 (0)

Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion

6.6. Plan de Inversiones.

Tabla 57: Inversion Inicial

Monto Porcentaje  Depreciacion ~ Amortizacion Total
$40.597,50 49,45% $8.119,5 $48.717,0
$ 6.850,00 8,34% $1.3700 $8.220,0
$ 34.658,83 42,21% 34658,83
$82.106,33  100,00% $91.595,8

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacion

El 49,45% de la inversion inicial esta destinada a los activos tangibles con el monto
de $ 40.597,50, con un 8,34% los activos intangibles y con el 42,21% para capital de
trabajo.
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6.7. Presupuesto de Gastos e Ingresos

6.7.1. Presupuestos de Costos

Costos totales del proyecto
Costo de produccién

El costo de ventas es el costo del producto o servicio que se entrega al cliente, y
puede ser el costo de produccion o el de adquisicion del articulo o servicio.
(Rodriguez, 2012)

Materia Prima

Son los materiales que se identifican directamente con el producto y es posible
determinar y medir la cantidad de materia que forma parte del producto terminado.
(Rodriguez, 2012)

Tabla 58: Materia Prima

Cuplerta_ reforzada de 1512 1,94 2933.28
polipropileno

empaque de caucho 1512 25 37800
Bafle renovable de polipropileno 1512 18,56 28062,72
Contenedor o tanque monolitico | 1512 22,86 34564,32

TOTAL 103360,32

Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion

Insumos

Tabla 59: Insumos

Prensas o Seguros 12320 0,8 9856
Llave de control de afluente 1512 2 3024
tuvo conector 302,4 1,8 544,32
Pega de tuberia 1512 1 1512

TOTAL 14936,32
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Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion

MOD

La mano de obra directa corresponde al costo por salarios de los trabajadores de los
trabajadores que participan de manera directa en la transformacion de la materia

prima en producto terminado. (Rodriguez, 2012)

Tabla 60: Mano de Obra Directa

J. Produccion 12 568,98 6827,75
TOTAL 6827,75

Elaborado por: Juan Iza
CIF

Todos los gastos adicionales a la mano de obra directa y a los materiales directos son

gastos indirectos de fabricacion. (Rodriguez, 2012)

Tabla 61: Costos Indirectos de Fabricacion

Arriendo Inmueble 12 800 9600
Energia Eléctrica 12 120 1440
Agua Industrial 12 60 720
Teléfono 12 80 960
Mantenimiento de equipos 5% 1 1759 1759
Cargos de depreciacion 'y 12 790,46 9485,5
Amort.

TOTAL 23964,5

Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion
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Costos administrativos

Los gastos de administracion derivan de las funciones de contraloria, finanzas
recursos humanos, planeacion, esto es, de funciones directamente relacionadas con la

direccion y el control de la operacion de la empresa. (Rodriguez, 2012)

Suministros de aseo

Tabla 62: Suministros de Aseo

Trapeadores 10 2,5 25
Desinfectantes 50 3,8 190
Escobas 10 2,5 25
Guantes 150 1,26 189
Jabon 100 0,8 80

TOTAL 509

Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion

Suministros de oficina

Tabla 63: Suministros de oficina

Esferos 60 0,6 36
Hojas 5000 0,02 100
Clips 1 caja 0,6 0,6
Grapadoras 10 1,5 15
Perforadoras 4 1,5 6
Léapices 100 0,5 50

TOTAL 207,6

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacion
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Servicios Basicos

Tabla 64: Servicios Bésicos

Luz 12 80 960
Agua 12 40 480
Teléfono 12 70 840
Internet 12 40 480

TOTAL 2760

Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion

Sueldos Administrativos

Tabla 65: Sueldos Administrativos

Gerente 12 730,30 8763,58
Secretaria 12 461,43 5537,2
J. Financiero Contable 12 568,98 6827,75
J. Comercializacién Y ventas 12 568,98 6827,75

TOTAL 27956,28

Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion

Costos financieros

A los gastos financieros se les llama también gastos por intereses, y son costos
derivados de los pasivos bancarios o de cualquier otro pasivo financiero que no es

gratuito a la entidad (obligaciones, bonos, etc.) (Rodriguez, 2012)

Tabla 66: Interés por pagar
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Interés por pagar 12 425,00 5100,00

TOTAL 5100,00
Elaborado por: Juan Iza

Fuente: Investigacion

Costos de ventas

Los gastos de ventas se relacionan con las actividades de venta y distribucion.
(Rodriguez, 2012)

Tabla 67: Costo de Ventas

Combustible 12 50 600
TOTAL 600

Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion

Costos totales del proyecto

Tabla 68: Costos Totales del Proyecto

Costo administrativo 38260,63
Costo Financiero 5100,00
Costo de ventas 600,00
Costos totales 186221,76

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacion

El costo total del proyecto sera de $ 186221,76

6.7.2. Situacion financiera actual

El balance general es un estado financiero que informa a una fecha determinada (la
fecha de cierre de los estados financieros) los recursos que tiene la empresa y las

fuentes de financiamiento que ha utilizado para adquirirlos. (Rodriguez, 2012)
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El balance general presenta la situacion financiera general de la organizacién en un

momento dado. Este integra informacion del flujo de caja y del estado de resultados,

incluyendo partidas que estan por cobrarse y pagarse. (Varela, 2010)

EMPRESA “ECOGRASS”
INTERCEPTORES ECOLOGICOS DE GRASA
BALANCE GENERAL INICIAL

ACTIVO

CORRIENTE

Caja $2.286,00
Inventarios $17.378,71
Cuentas por cobrar $38.100,00
FI1JO

Magquinas Y Equipos $ 25.180,00
Muebles y Enseres $2.200,00
Equipos de oficina $ 212,50
Equipos de Computo $ 3.005,00
Vehiculo $10.000,00
(-)Cargos de $8.119,50
Depreciacion

DIFERIDO

Estudio de

Prefactibilidad $3.000,00
Gasto de Constitucion $2.000,00
Permlsos d_e $ 650,00
funcionamiento

Publicidad y Promocién ~ $ 1.200,00
(-)Cargos de $1.370,00

Amortizaciones
TOTAL ACTIVOS

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacién

$57.764,71

$32.478,00

$5.480,00

95.722,71
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PASIVO

CORRIENTE $ 38.331,88
cuentas por pagar  $23.105,88

No Corriente

Prestamos por $ 15.226,00

pagar

TOTAL PASIVO $ 38.331,88
PATRIMONIO

capital social $57.390,83
TOTAL PASICO $95.722.71

+ PATRIMONIO



6.7.3. Situacion Financiera Proyectada

EMPRESA “ECOGRASS”
INTERCEPTORES ECOLOGICOS DE GRASA
BALANCE GENERAL INICIAL PROYECTADO

$2.286,00 $2.363,27 $2.443,15 $2.525,72 $2.611,09

$17.378,71 $17.966,11 $18.573,36 $19.201,14 $19.850,14

$38.100,00 $39.387,78 $40.719,09 $42.095,39 $43.518,22
$57.764,71 $59.717,16 $61.735,60 $63.822,26 $65.979,45

$25.180,00 $26.031,08 $26.910,93 $27.820,52 $28.760,86

$2.200,00 $2.274,36 $2.351,23 $2.430,71 $2.512,86

$212,50 $ 219,68 $227,11 $234,78 $242,72

$ 3.005,00 $ 3.106,57 $3.211,57 $3.320,12 $3.432,34

$10.000,00 $10.338,00 $10.687,42 $11.048,66 $11.422,10

$8.119,50 $8.119,50 $8.119,50 $8.119,50 $8.119,50
$32.478,00 $33.850,20 $35.268,77 $36.73529 $38.251,39

$ 500,00 $516,90 $ 534,37 $ 552,43 $571,11
$ 650,00 $671,97 $ 694,68 $ 718,16 $ 742,44

$2.900,00 $2.998,02 $3.099,35 $3.204,11 $3.312,41
$ 2.000,00 $2.067,60 $2.137,48 $2.209,73 $2.284,42
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Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion

$ 120,00

$510,00

$ 170,00

$ 1.370,00
$5.480,00
$95.722,71

$ 23.105,88
$ 23.105,88

$ 15.226,00
$ 15.226,00
$ 38.331,88
$57.390,83

$95.722,71

$ 124,06 $ 128,25

$ 527,24 $ 545,06

$ 175,75 $ 181,69

$ 1.370,00 $ 1.370,00
$5.711,53 $5.950,89

$99.278,88 $102.955,25

$23.886,86 $24.694,23
$23.886,86 $24.694,23
$15.226,00 $15.226,00
$15.226,00 $15.226,00
$39.112,86  $39.920,23
$60.166,02  $63.035,02

$99.278,88 $102.955,25
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$ 132,58

$ 563,48

$ 187,83

$ 1.370,00
$6.198,33

$ 106.755,89

$ 25.528,90
$ 25.528,90
$ 15.226,00
$ 15.226,00
$ 40.754,90
$ 66.000,99

$ 106.755,89

$ 137,07

$ 582,53

$ 194,18

$1.370,00
$6.454,14

$ 110.684,98

$26.391,78
$26.391,78
$ 15.226,00
$ 15.226,00
$41.617,78
$69.067,20

$ 110.684,98



6.7.4. Presupuesto de ingresos
INGRESO BRUTO
Los ingresos son aquellos que obtiene una entidad por la entrega de un producto o la

realizacion de un servicio derivado de su actividad primaria a otra entidad, la cual se

compromete a pagar el valor acordado. (Rodriguez, 2012)

Método de calculo 3 precios distintos:

Se suma los distintos valores de precios por los productos ofrecidos y se divide por la

cantidad de precios para poder asi sacar el promedio y utilizarlo en la tabla.

100+150+200= 450/3= 150

Tabla 69: Ingresos Brutos

2016 1512 $ 150,00 $ 226.800,00
2017 1535 $ 155,07 $ 238.032,45
2018 1560 $ 160,31 $ 250.085,73
2019 1583 $ 165,73 $ 262.350,42
2020 1607 $171,33 $ 275.329,82
2021 1633 $ 177,12 $289.241,15

Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion
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Figura 21: Ingresos Brutos

Ingresos

$ 300.000,00

$ 290.000,00 $ 289241,15
$ 280.000,00
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5 240.000,00 $ 238037,45

$230.000,00 $ 226.800,00
$220.000,00

$210.000,00
$200.000,00

S 275¢379,82

2016 2017 2018 2019 2020

Ingresos

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacion

Anadlisis

El grafico determina que mientras va aumentando la demanda potencial insatisfecha
va incrementando los ingresos brutos de cada afio, de manera que los precios son
directamente proporcionales con los ingresos y con la adquisicion de los
interceptores de grasa que los demandantes van a utilizar para su establecimiento.

6.7.5. Estado de resultados proyectados

El estado de resultados es un estado financiero en el que se informan ingresos, costos
y gastos correspondientes a determinado periodo. (Rodriguez, 2012)

La finalidad del analisis del estado de resultados o de pérdidas y ganancias es
calcular la utilidad neta y los flujos netos del efectivo del proyecto, que son, en forma

general, el beneficio real de la operacion de la planta. (Baca, 2013)

El estado de resultado o de pérdidas y ganancias, que se elabora bajo el sistema de
causacion (se consideran como ingresos Yy egresos todo aquello que se haya causado,

aungue no se haya efectivamente recibido o pagado). (Varela, 2010)
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EMPRESA “ECOGRASS”
INTERCEPTORES ECOLOGICOS DE GRASA

ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO

$226.800,00  $238.032,45 $251.101,75 $ 264.486,44 $278.699,20
$142.261,14  $147.06957 $152.040,52 $157.179,49 $162.492,15
$103.360,32  $106.853,90  $110.465,56 $114.199,30 $118.059,23
$ 14.936,32 $ 15.441,17 $ 15.963,08 $ 16.502,63 $ 17.060,42
$ 23.964,50 $24.774,50 $25.611,88 $26.477,56 $27.372,50
$ 84.538,86 $90.962,88 $99.061,23 $ 107.306,95 $ 116.207,05
$ 38.260,63 $ 39.553,84 $40.890,76 $42.272 87 $43.701,69
$34.784,03 $ 35.959,73 $37.175,17 $ 38.431,69 $39.730,68
$2.760,00 $2.853,29 $2.949,73 $3.049,43 $3.152,50

$ 207,60 $ 214,62 $ 221,87 $ 229,37 $ 237,12

$ 509,00 $ 526,20 $ 543,99 $ 562,38 $ 581,39
$5.100,00 $4.239,.00 $3.305,00 $2.292,00 $1.193,00
$5.100,00 $4.239,00 $ 3.305,00 $2.292,00 $1.193,00
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Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion

$ 600,00
$ 600,00
$40.578,23

$ 10.144,56
$30.433,67

$ 4.565,05
$ 25.868,62

$ 620,28
$ 46.549,76

$11.637,44
$34.912,32

$5.236,85
$29.675,47
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$ 641,25
$54.224,23

$ 13.556,06
$ 40.668,17

$6.100,23
$ 34.567,95

$ 662,92
$ 662,92
$62.079,17

$ 15.519,79
$ 46.559,37

$6.983,91
$ 39.575,47

$ 685,33
$ 685,33
$70.627,03

$ 17.656,76
$52.970,27

$ 7.945,54
$45.024,73



6.7.6. Flujo de Caja

Indican los flujos liberados por la operacion del proyecto en un periodo especifico.

(Varela, 2010)

EMPRESA “ECOGRASS”

INTERCEPTORES ECOLOGICOS DE GRASA
FLUJO DE CAJA
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$ 226.800,00 $ $ $ $
238.032,45 251.101,75 264.486,44  278.699,20

$ 142261,14 $ $ $ $
147.069,57 152.040,52 157.17949  162.492.15

$ 103.360,32 $ $ $ $
106.853,90 110.465,56  114.199,30  118.059,23

$14.936,32 $15.441,17 $15.963,08 $16.502,63 $17.060,42
$23.964,50 $24.77450 $25.611,88 $26.477,56 $27.372,50
$84.538,86 $90.962,88 $99.061,23 $ $
107.306,95  116.207,05

$38260,63 $39.553,84 $40.890,76 $42.27287 $43.701,69
$34.784,03 $35.959,73 $37.17517 $38.431,69 $39.730,68
$2.760,00 $2.85329 $2949,73  $3.049,43  $3.152,50
$ 207,60 $ 214,62 $ 221,87 $ 229,37 $ 237,12

$ 509,00 $ 526,20 $ 543,99 $ 562,38 $ 581,39
$5.100,00 $4.239.00 $3.30500 $2.29200 $1.193,00
$5.100,00 $4.239,00 $3.30500 $2.292,00 $1.193,00
$ 600,00 $ 620,28 $641,25 $ 662,92 $685,33

$ 600,00 $ 620,28 $ 641,25 $ 662,92 $ 685,33
$40.578,23 $46.549,76 $54.224,23 $62.079,17 $70.627,03
$10.14456 $11.637,44 $13.556,06 $15519,79 $17.656,76
$30.433,67 $3491232 $40.668,17 $46.559,37 $52.970,27
$4.56505 $5.23685 $6.100,23 $6.983,91  $7.94554
$25.868,62 $29.67547 $34.567,95 $39.57547 $45.024,73



$9.48550 $9.48550 $9.48550  $9.48550  $9.485,50

82106,33
$15.226,00 $15.226,00 $15.226,00 $15.226,00 $15.226,00

$20128,12 $23.934,97 $28.827,45 $33.834,97 $39.284,23

82106,33 $61978,21 $38043,24  $9215,79 $24619,18 $63903,41

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacion

6.8. Punto de equilibrio.

El punto de equilibrio es el nivel de produccién en el que los ingresos por ventas son

exactamente iguales a la suma de los costos fijos y los variables. (Baca, 2013)

El concepto de punto de equilibrio econémico define el volumen de produccion que
permite que los ingresos efectivos después de impuestos generados por el proyecto;
os sea los flujos de caja netos, considerando su posicion en el tiempo. (Varela, 2010)

Para determinar el punto equilibrio del proyecto se clasifican los costos fijos y los

costos variables de la siguiente manera:

Tabla 70: Costos fijos y variables

$ Costos Variables $
$34.784,03 Materia Prima $ 103.360,32
$ 207,60 Insumos $ 14.936,32
$ 509,00 Energia Eléctrica $ 1.440,00
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$2.760,00 Agua Industrial $720,00

$1.759,00 Teléfono $ 960,00
$9.485,50 Interés Bancario $5.100,00
$ 600,00 Arriendo $9.600,00
inmueble

$50.105,13 Total C. Variables $ 136.116,64

$ 186.221,77

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacion

Figura 22: Punto de Equilibrio
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Elaborado por: Juan lza

Fuente: Investigacion
Anélisis
Los costos fijos del proyecto son de $ 50.105,13 los cuales seran constantes durante
el tiempo mientras que los costos variables son de $ 136.116,64 que varian
dependiendo la demanda y produccién del producto, estos costos nos permiten
establecer el punto de equilibrio para determinar la cantidad de unidades que se debe
producir para no perder ni ganar.
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El andlisis del Punto de Equilibrio es un método de Planeacion Financiera que tiene
por objeto proyectar el nivel de ventas netas que necesita una empresa para no
perder-no ganar, en una economia con estabilidad de precios, para tomar decisiones y
alcanzar objetivos (Perdomo, 2001 & Mufiante, 2002 citado en Hernandez, Damian,

Parraguirre, Huerta & Romero-Arenas, 2013)

Calculo del punto de equilibrio
Para calcular el punto de equilibrio se utiliza la siguiente formula:

Costos fijos
costos variables

Punto de Equilibrio =

1- ventas totales
, o Eauilibrio — 5010513
unto de Equili rw_l_w
226800,00

Punto de Equilibrio = $ 125 313,44
Indicadores de evaluacion econémica

Estos Indicadores utilizados en la evaluacion de proyectos de acuerdo con Mufiante
(1995) son conceptos valorizados que expresan el rendimiento econémico de la
inversion, y en base a esto se puede tomar la decision de aceptar o rechazar la
realizacion de un proceso si fuera su caso, o evaluar la rentabilidad del proyecto ya
existente, es decir, se evalua su rentabilidad. También permite comparar y
seleccionar entre diferentes alternativas. (Ramirez, Gonzélez, Loera, & Figueroa,
2011)

Indicadores de Evaluacion Econdomica La evaluacion econdmica es aquella que
identifica los méritos propios del proyecto, independientemente de la manera como
se obtengan y se paguen los recursos financieros que necesite y del modo como se
distribuyan los excedentes o utilidades que genera (Romero, Barrios, Macias, Simon,
Ibafez & Juarez, 2009)

6.9. Tasa de descuento y criterios alternativos para la evaluacién de
proyectos.
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Cuando el capital necesario para llevar a cabo un proyecto es aportado totalmente por
una persona fisica. Antes de invertir, una persona siempre tiene en mente una tasa
minimo de ganancia sobre la inversion propuesta, llamada tasa minimo aceptable de
rendimiento (TMAR). (Baca, 2013)

Le referencia firme es, pues el indice inflacionario. Sin embargo cuando un
inversionista arriesga su dinero, para él no es atractivo mantener el poder adquisitivo
de su inversion, sino que ésta tenga un crecimiento real; es decir le interesa un
rendimiento que haga crecer su dinero mas alla de haber compensado los efectos de
la inflacién. (Baca, 2013)

La formula para calcular la TMAR es la siguiente

Tmar =i + f
i = Riesgo Pais 783 puntos = 7,83% al 11 de Noviembre del 2016
f=Inflacion = 1,31% al 31 de Octubre del 2016
Tmar = 0,0783 + 0,0131

Tmar = 9,14%

Andlisis

El proyecto le ofrece una tasa de interés del 9,14% superior a la tasa pasiva de una
institucion financiera y de esta manera los inversionistas se ven atraidos para obtener
un rendimiento superior a la de la inflacién percibiendo que su dinero no pierda el

poder adquisitivo a través del tiempo.

Tmar , =i+ (f *2)
Tmar , = 0,0783 + (0,0131 * 2)

Tmar , = 10,45%
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Analisis

El proyecto le ofrece una tasa de interés del 10,45% superior a la tasa pasiva de una

institucion financiera y de esta manera los inversionistas se ven atraidos para obtener

un rendimiento superior a la de la inflacién percibiendo que su dinero no pierda el

poder adquisitivo a través del tiempo.

TMAR 1 GLOBAL MIXTA

Tabla 71: Tmar 1 Global Mixta

Fuentes de Aportacion de las L
) o Tmar Ponderacién
Financiamiento fuentes
Capital Propio 0,269 0,0914 0,0246
Institucion
Financiera 0,731 0,1183 0,0865
Tasa Activa
Tmar Global Mixta 11,11

Elaborado por: Juan lza

Fuente: Investigacién

TMAR 2 GLOBAL MIXTA

Tabla 72: Tmar 2 Global Mixta

Fuentes de Aportacion de las .
. o Tmar Ponderacion
Financiamiento fuentes
Capital Propio 0,269 0,1045 0,02811
Institucion
Financiera 0,731 0,1183 0,08648
Tasa Activa
Tmar2 Global Mixta 11,46
Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacién
6.10. Valor presente neto o valor actual neto (VAN)
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Es el valor monetario que resulta de restar la suma de los flujos descontados a la
inversion inicial. (Baca, 2013)

El valor neto VPN es un criterio decisorio aceptable para determinar la factibilidad

econdmica de un proyecto de inversion. (Varela, 2010)

Llamado también, Valor Presente Neto (VPN) se determina por la diferencia entre el
valor actualizado de la corriente de beneficio menos el valor actualizado de la
corriente de costos, a una tasa de actualizacién previamente determinada. También se
puede determinar por el valor que da la sumatoria del flujo de fondos actualizados o
los beneficios increméntales netos actualizados a la tasa de actualizacion

previamente determinada. (Ramirez, Gonzélez, Loera, & Figueroa, 2011)

La férmula para para calcular el VAN para el periodo de cinco afios es la siguiente:

FNE,  FNE, FNE, FNE,  FNE;
ot — + — + — + — t —
A+ @A+2 @A+ A+d* A+

VAN = —I
i= Tmar

VAN =

-$ 82.106,33 + 20.128,12 + 23.93497+ 28.827,45+ 33.83497+ 39.284,23
1,11 1,24 1,37 1,52 1,69

VAN1 = $ 22 033,33

Analisis
Con la obtencion del VAN 1 positivo determina que el proyecto obtendré ganancia y

recuperara lo invertido, de manera que es aceptable el proyecto y su rendimiento sera
de $22.033,33
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VANe -$8210633 4 20 128,12 +23.934,97 +28.827,45 _|33.834,97 + 39.284,23

1,12 1,24 1,38 1,54 1,72

VAN2 = $ 21.029,39

Anélisis
Con la obtencién del VAN 2 positivo determina que el proyecto obtendra ganancia y

recuperard lo invertido, de manera que es aceptable el proyecto y su rendimiento sera
de $ 21.029,39

Para evaluar un proyecto de inversion desde el punto de vista econdmico, el criterio
de decision del VAN es que debe ser: Si VAN > 0: El proyecto es rentable; Si VAN
= 0: El proyecto es postergado; Si VAN < 0: El proyecto no es rentable. En términos
generales, el VAN representa la ganancia adicional actualizada que genera el
proyecto por encima de la tasa de descuento (Mufante, 2002, citado en Romero,
Barrios, Macias, Simén, Ibafiez & Juarez, 2009)

6.11. Indicadores Financieros

Indicadores de solvencia

Muestran la cantidad de recursos que son obtenidos de terceros para el negocio,
demostrando asi el respaldo que posee la empresa frente a sus deudas totales, son
obtenidos para dar una idea de la autonomia financiera de la misma combinando las

deudas de corto y largo plazo. (Ponce Prado, 2015)
Formula:

Solvencia = Activo total/Pasivo total

Solvencia = 95.722,71/ $ 38331,88 = 2,50
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Interpretacion

Por cada dolar de pasivo, la entidad cuenta con $ 2,50 de activo corriente para cubrir
sus obligaciones a corto plazo a la espera de que estos activos se hagan efectivo en el

corto plazo.

Indicadores de liquidez

La liquidez puede definirse como la capacidad de cumplir con los compromisos de
pago de la empresa con el monto y en el tiempo pactados. (Rodriguez, 2012)

Los indices de liquidez miden la capacidad de pago que tiene la empresa para hacer
frente a sus deudas de corto plazo, es decir, el dinero en efectivo con el que dispone
para cancelar las deudas. (Ponce Prado, 2015)

La razon circulante es la relacién que existe entre el activo circulante y el pasivo
circulante y sirve para determinar si se tiene recursos suficientes para cubrir los

compromisos de pago de los proximos 12 meses. (Rodriguez, 2012)

Razones de liquidez miden la capacidad de la empresa para cumplir con sus
obligaciones (pagos) a corto plazo. (Baca, 2013)

La tasa circulante es la mas empleada para medir la solvencia a corto plazo, ya que
indice a qué grado es posible cubrir las deudas de corto plazo s6lo con los activos
que se convierten en efectivo a corto plazo. (Baca, 2013)

La prueba del acido mide la capacidad para pagar las obligaciones a corto plazo sin

recurrir a la venta de inventarios. (Baca, 2013)

La prueba del &cido es una razén que indica la parte del pasivo circulante que puede

pagarse con el activo circulante mas liquido en un corto plazo. (Rodriguez, 2012)

A continuacion se tiene las formulas de cada razén:
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Tabla 73: Indicadores de Liquidez

Formula Resultado
Activo corriente 57764,71
Razon corriente = Pasivo = 2310588 2,50
Corriente
Activo Cte- 17378,71
Prueba acida = Inventarios = 1,70
Pasivo 23105,88
Corriente
Efectivo 2286
Razén Efectivo = Pasivo = m 0,10
Corriente

Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion

Interpretacion

e Razo6n Corriente

Por cada $ 1 que la empresa debe en el corto plazo, cuenta con $ 2,50 para respaldar

su obligacion.

e Prueba acida

Indica que por cada $ 1 que la empresa debe a corto plazo, se cuenta para su

cancelacion con $ 1,70 en Activos Corrientes de facil realizacion, sin tener que recurrir a la

venta de inventarios.

e Razén Efectivo

Por cada délar de deuda a corto plazo se dispone de $0,10, de manera que no se
puede cubrir porque la empresa invierte el efectivo y espera que se siga generando
utilidades.

Indicadores de Actividad
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Los indices de gestion o actividad miden la efectividad y eficiencia de la gestion,
muestra como se manejo la empresa en lo respecta a cobranzas, ventas al contado,

inventarios y ventas totales, entre otros. (Ponce Prado, 2015)

Tabla 74: Indicadores de Actividad

Formula Resultado

Rotacion de inventario = Ventas = 226800 13,05
Inventario 17378,71

Rotacion de cuentas por Cobrar = Ventas = 226800 5,95
Cuentas por Cobrar 38100

Rotacion Capital de trabajo Neto = Ventas = 226800 6,54
Capital de Trabajo 34658,83

Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion

Anélisis
e La rotacion de los inventarios se realizara cada 13 dias de manera que la

empresa logra vender el interceptor de grasa en ese tiempo establecido.

e Larotacion de las cuentas por cobrar se realizaran cada 6 dias de modo que la

empresa tiene efectivo para cubrir las deudas a corto plazo.

e La rotacion del capital de trabajo serd de 7 veces para hacer frente a las

ventas que se realiza en la empresa.
Indicadores de rentabilidad

La rentabilidad es el resultado neto de un gran nimero de politicas y decisiones. En
realidad, las tasas de este tipo revelan cuan efectiva se administra la empresa. (Baca,
2013)

Los indices de rentabilidad miden la capacidad de generacion de utilidad por parte de
la empresa, tienen por objetivo apreciar el resultado neto obtenido a partir de ciertas
decisiones y politicas en la administracion de los fondos de la empresa, evaluando asi

los resultados econdmicos de la actividad empresarial. (Ponce Prado, 2015)
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Tabla 75: Indicadores de rentabilidad

Formula " Resultado
Margen de Utilidad = Utilidad Neta = 25868,62 0,11
Ventas 226800
ROA = Utilidad Neta = 25868,62 0,27
Activos 95722,71
Totales
ROE = Utilidad Neta = 25868,62 0,45
Capital 57390,83

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacion

Interpretacion

Margen de Utilidad

e Por cada dolar vendido la empresa generara una utilidad del 11% por la venta

de interceptores de grasa.
ROA

e La rentabilidad de los activos totales es de 27%

ROE
e Larentabilidad de patrimonio es de 45%

Indicadores de endeudamiento

Estos indicadores de endeudamiento miden en qué grado y de qué forma participan
los acreedores dentro del financiamiento de la empresa. También trata de establecer
el riesgo que corren tales acreedores, el riesgo de los duefios y la conveniencia o

inconveniencia nivel de endeudamiento de la empresa.

Entre los indicadores de endeudamiento tenemos:
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Tabla 76: Indicadores de endeudamiento

Férmula Resultado
Endeudamiento  del Pasivo Total = 38331,88 0,40
activo = Activo Total 95722,71
Endeudamiento Pasivo Total = 38331,88 0,67
patrimonial = Patrimonio Total 57390,83
Endeudamiento  del Patrimonio = 57390,83 1,76
activo fijo = Activo  fijo  neto 32478

tangible

Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion

Interpretacion
e Endeudamiento del activo

Indica que por cada dolar que la empresa tiene en activos, debe $ 0,40 es decir que se

tiene dependencia de los acreedores sobre los activos de la empresa.

¢ Endeudamiento patrimonial

El endeudamiento patrimonial indica el grado de compromiso que los accionistas
tienen en la empresa siendo el 0,67 de manera que los accionistas deben hacer frente

a sus acreedores.

¢ Endeudamiento del activo fijo

Indica que por cada délar de activo fijo se tiene de patrimonio $1,76 para compra de

bienes en activos fijos sin necesidad de realizar un préstamo.
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Indicadores de apalancamiento

Miden el grado en que la empresa se ha financiado por medio de la deuda (Baca,
2013)

Tabla 77: Indicadores de apalancamiento

Formula Resultado
Apalancamiento= Activo Total = 95722,71 1,67

Patrimonio 57390,83

Utilidad antes de impuesto 40578,23
Apalancamiento Patrimonio 57390,83
Financiero= Utilidades después de impuestos = 30433,67 2,22

e intereses

Activo Total 95722,71

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacién

Interpretacion

e Apalancamiento

Por cada $1 que los socios han invertido la empresa ha producido $1,67; también
podemos decir que por cada $1 que aportan los socios, estos estdn comprometidos
conel 1,67 %.

e Apalancamiento financiero

Por cada dolar que se tiene en el patrimonio genera el $ 2,22 para cubrir el

financiamiento.
6.12. Tasa beneficio — costo

Para Baca (2013), “Este método consiste en dividir todos los costos del proyecto
sobre todos los beneficios econémicos que se van a obtener”. Bajo este criterio el
autor Varela (2010) “Se define como la relacion entre el valor presente de los
beneficios del proyecto y el valor presente de los costos (maleficios) del mismo”.
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Es el cociente que resulta de dividir el valor actualizado de la corriente de beneficio
entre el valor actualizado de la corriente de costos a una tasa de actualizacion
previamente determinada. De acuerdo al criterio formal de eleccion de los proyectos
de inversion a través de este indicador, se admitiran los proyectos o se catalogaran
como rentables si su B/C es mayor que uno (Ramirez, Gonzélez, Loera, & Figueroa,
2011)

Para calcular la relacion costo beneficio se utiliza la siguiente formula:

YIngresos Brutos

RC/B =
/ Y.Costos Totales del proyecto

$1.259.119,84

RC/B = —585 061,42
RC/B = $1,28
RCB>=1

Anélisis
Por cada dolar que me costd el proyecto se tendrda un beneficio de $0,28, es la

rentabilidad que se obtendrd en el emprendimiento por las ventas realizadas en el

afo.

El criterio formal de seleccion a través de este indicador es aceptar todos los
proyectos cuyas N/K sea igual o mayor que uno, a la tasa de actualizacion

seleccionada. (Ramirez, Gonzalez, Loera, & Figueroa, 2011)
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Para evaluar un proyecto de inversion desde el punto de vista econdmico, el criterio
de decisidn del B/C es que debe ser: Si B/C > 1: El proyecto es aceptable; Si B/C =6
cercano a 1: El proyecto es postergado; Si B/C < 1: El proyecto no es aceptable. De
acuerdo con el criterio formal de seleccion de los proyectos de inversion basados en
este indicador, se aceptaréd el proyecto o se catalogard como rentable si la B/C es
mayor que uno (Mufante, 2002, citado en Romero, Barrios, Macias, Simon, Ibafiez
& Juarez, 2009)

6.13. Periodo de recuperacion de la inversion.

Este método consiste en determinar el nimero de periodos, generalmente en afios
requeridos para recuperar la inversion inicial emitida, por medio de los flujos de

efectivos futuros que generara el proyecto. (Baca, 2013)

Para calcular el periodo de recuperacion de la inversion se utiliza la siguiente

férmula;
PRI = ko
- SFNE
NUMERO DE ANOS
8210633
PRI = 12260972
5
PRI = 2,81

0,81*12= 9,72 meses

0,72*30= 22 dias
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Anélisis
El periodo de recuperacion de la inversion sera de 2 afios 9 meses y 22 dias menor a

los afios 5 afios establecidos, por lo que se recuperara la inversion inicial por medio

de los flujos de efectivo generado por el proyecto

PRI <=5

6.14. Tasa interna de retorno.

La TIR expresa la tasa de interés maxima que podria pagar un proyecto por los
recursos monetarios utilizados, una vez recuperados los costos de inversion y
operacion el criterio formal de seleccién a través de este indicador es aceptar todos
los proyectos independientes cuya TIR sea igual o mayor a la tasa de actualizacion

seleccionada. (Ramirez, Gonzélez, Loera, & Figueroa, 2011)

VAN

TIR = Tmar + (Tmar, — Tmar) * VAN——VANZ

$22033,33
$22033,33 —$21029,39

TIR = 0,1111 + (0,1146 — 0,1111) *

TIR = 0,1879

TIR = 18,79%

TIR>=TMAR
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Anélisis
Al cabo de 5 afios de vida util del proyecto la TIR de la inversion sera el 18,79%

muy superior a la tasa de inversion de las instituciones financieras de manera que es

recomendable invertir en este proyecto

Para evaluar un proyecto de inversion desde el punto de vista econémico, el criterio
de decision del TIR es que debe ser: Si TIR > tasa de descuento (r): El proyecto es
aceptable; Si TIR = r: El proyecto es postergado; Si TIR < tasa de descuento (r): El
proyecto no es aceptable. La TIR expresa la tasa de interés real maxima que podria
pagar un proyecto por los recursos monetarios utilizados, una vez recuperados los
costos de inversion y operacion. El criterio formal de seleccion a través de este
indicador es aceptar todos los proyectos independientes cuya TIR sea igual o mayor
que la tasa de actualizacion seleccionada (Mufiante, 2002, citado en Romero, Barrios,

Macias, Simon, Ibafiez & Juarez, 2009)
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6.15. Analisis de sensibilidad.

Se denomina anélisis de sensibilidad al procedimiento por medio del cual se puede
determinar cuanto se afecta (cuan sensible es) la TIR ante cambios en determinadas

variables del proyecto. (Baca, 2013)

Tiene como objetivo medir los efectos en el criterio de decision (valor presente neto,
tasa interna de retorno, etc.) de cambios en las variables que conforman el proyecto,

como precio, cantidad demandada, costos, tasas de descuento, etc. (Rosillo, 2008)

El anélisis de sensibilidad es la técnica que mide en que forma los beneficios
esperados de un proyecto o modelo de negocio seran afectados por cambios en los
ingresos y egresos que se presentan de forma original. A traves de este analisis se
conoce cual seria la utilidad neta si el costo unitario variable, costos fijos, volumen
de produccidn o los precios de venta cambiaran en alguna cantidad con respecto a la

prediccion original (Horngreen, et al., 1994, citado en Munguia & Rucoba, 2013)

Tabla 78: Andlisis de sensibilidad

VAN 1 (+)20% 139 339,39 22 033,33 (-) 20% -95272,74
VAN 2 (+)20% 137 312,28 21 029,39 (-) 20% -95253,49
TIR (+) 20% 35,17% 18,79 (-) 20% -1720,77%
RC/B (+) 20% 1,53 1,28 (-) 20% 1,02
PRI (+) 20% 1 afio 4 2 afos 9 meses y (-) 20% 28 afos 3
meses 3 21 dias meses 4
dias dias

Elaborado por: Juan lza
Fuente: Investigacién

Para el escenario optimista con el incremento del 20% se obtuvo un VAN creciente,
lo que se puede manifestar que existiria mayor rentabilidad, la TIR con una
recuperacion del 35,17% en comparacion del 18,79% al escenario real, la relacion
beneficio/costo de 1,53 y el periodo interno de recuperacion menor de 1 afio 4 meses

3 dias, lo cual significa mayor rentabilidad para la empresa.
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Para el escenario pesimista con el decremento del 20% se han obtenido valores
negativos, en el VAN dandonos un rechazo del proyecto, la TIR negativa del -
1720,77%, la relacion beneficio costo de 1,02 que de igual forma se rechaza, y con
periodo de recuperacion mayor de 28 afios, 3 meses y 4 dias, generando pérdidas

para la empresa.

136



Capitulo VI1. Conclusiones y Recomendaciones

7.1. Conclusiones

El autor concluye que mediante el estudio de mercado se establecid a los clientes a
quienes van dirigido los interceptores de grasa que son los establecimientos que por
su actividad desechan grasa y aceites como: restaurantes, lavadoras de autos,
lubricadoras de autos y gasolineras, que por leyes medioambientales establecidas es
de vital importancia que estas empresas adquieran el producto y el impacto ambiental
que producen las empresas al desconocer del tratamiento y manipulacién de grasa y
aceites, ademas se obtuvo una relacion directamente proporcional del producto y los
establecimientos debido que si incrementa la poblacion incrementaria la demanda del

producto de interceptores de grasa en la ciudad de Ambato.

Se concluye a través del estudio técnico—administrativo que permite la identificacion de
las materias primas e insumos que se van a utilizar para la elaboracién de los
interceptores de grasa a la vez los procedimientos que se utilizaran para su fabricacion
mediante la representacion grafica del diagrama de flujo, también se establecio el lugar,
la distribucion de los espacios fisicos de la organizacion y la capacidad productiva de la
empresa. Ademas se establecié el orden jerarquico de la empresa ECOGRASS a través
de una estructura organizativa, asimismo se elaboraron el manual de funcién, para

determinar las actividades, responsabilidades que debe asumir cada departamento.

Finalmente se ha concluido con el estudio econdmico-financiero, cual va hacer la
direccion que va a tomar la empresa ECOGRASS en sus afios de actividad econdmica,
se realiz6 el calculo de las inversiones y presupuestos. Mediante la evaluacion
econémica y los indicadores financieros se determind que tan atractivo es el proyecto
para los inversionistas que desean obtener una tasa de interés mayor que la inversion a
plazo fijo de los bancos y asi generar ganancias considerables por su inversién, ademas
el periodo de recuperacion de su inversion no es extenso es decir que a los dos afios

podran recuperar su dinero invertido y desde ese periodo generar rentabilidad.
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7.2. Recomendaciones

El autor recomienda crear empresas que contribuyan al tratamiento de desechos,
cumpliendo con las normativas y leyes establecidas por el GAD municipal de
Ambato, debido al desconocimiento de las empresas por optar un producto que ayude
al tratamiento y manipulacion de las grasas y aceites que las empresas desechan de

forma incorrecta.

El autor recomienda que se verifique a cabalidad cada uno de los procesos internos y
externos de la empresa para que se controle la calidad del producto pudiendo evitar
tiempo muerto, productos defectuosos e instalaciones incorrectas en los

establecimientos que adquieren los interceptores de grasa.

Finalmente el autor sugiere que se reduzcan los costos elevados estableciendo
alianzas estratégicas con los proveedores de materia prima e insumos para gque se
pueda reducir los costos de fabricacion de los interceptores de grasa y de esta manera

sea atractivo para los nuevos clientes.
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AnNexos

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO & ’ Y
%
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS 5 ‘ / o

CARRERA ORGANIZACION DE EMPRESAS «er-'i‘?’-‘a?ﬂlﬁify

DIRIGIDO:

v A clientes potenciales

OBJETIVO:

v Recolectar y medir datos que nos servira para determinar la factibilidad y
viabilidad del lanzamiento de una empresa de fabricacion de interceptores
ecolégicos de grasa que contribuya al pre tratamiento de desechos
industriales en la Ciudad de Ambato en el 2016

INSTRUCTIVO:

v Lea determinadamente cada pregunta marcando con una “x” la respuesta que
considere, por favor responda con sinceridad y margue una sola respuesta.

1. ¢Sise comercializara trampas de grasa para su establecimiento las cuales
ayuden a un mayor control del impacto ambiental usted las adquiriria?
Sl
NO
Porque?......ccccovveiiiiinnns

2. ¢Ha visto o ha escuchado de algunas empresas que comercialice este tipo
de productos?
Sl
NO
Cual?....cooveiii,

3. ¢Anualmente cuantas trampas de grasa necesitaria para su

establecimiento?

13 O
-5 O
5omas  []

4. ¢Cuél seria la ayuda de las trampas de grasa para su establecimiento?
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10.

Menor impacto ambiental |
Cumplir con normas técnicas (I
Cumplir con ordenanzas municipales  []

¢ De los siguientes tamarfios de trampas de grasa cual considera que usted

adquiriria?

50 cm? ]

1m? ]

1,50 m? ]

¢, Cuanto estaria dispuesto a pagar por las trampas de:
50$-1008 [

100$- 1508 [

150$ - 2003 [

¢Donde le gustaria adquirir nuestro producto?

Vendedores Autorizados  []

Tiendas especializadas ]

Internet ]

¢Cual es el medio de comunicacién que usted prefiere para informarse

de nuestros productos?

Radio y Television |

Prensa y Folletos |

Internet |

¢Cual es la forma de pago que usted preferiria para cancelar el
producto?

Contado ]

Credito ]

50% Contado y 50% Financiado |

¢ Considera que este producto se le puede trasladar al uso doméstico?
Sl
NO

Gracias por su colaboracion
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. ¢Si se comercializara interceptores de grasa para su establecimiento las
cuales ayuden a un mayor control del impacto ambiental usted las

adquiriria?

Tabla 79: Demanda de interceptores de grasa

FRECUENCIA
RESPUESTAS E/IRUEE%l'JI'ERI\IACI:_IA MERCADO | %
OBJETIVO
SI 110 1304 68.75
NO 50 503 31,25
TOTAL 160 1896 100

Elaborado por: Juan Iza
Fuente. Investigacion

Figura 23: Demanda de interceptores de grasa

Adquisicion de las trampas de grasas
para su establecimiento

S|
B NO

Elaborado por: Juan lza
Fuente. Investigacion

Analisis e Interpretacion:

De 1896 del mercado objetivo que es el 100% del proyecto el 68,75% corresponde a
1304 establecimientos que adquiririan el producto mientras que el 31,25% que
corresponde a 593 establecimientos nos adquiriran el producto dando una idea que la
mayoria de los establecimientos adquiriria las trampas de grasas para mejorar el

control del impacto ambiental de sus establecimientos.
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2. ¢Ha visto o ha escuchado de algunas empresas que comercialice este tipo

de productos?

Tabla 80: Oferta de interceptores de grasa

FRECUENCIA
RESPUESTAS E/IRUEECSL':'ERNA?A MERCADO %
OBJETIVO
Sl 30 356 18,75
NO 130 1541 81,25
TOTAL 160 1896 100

Elaborado por: Juan Iza
Fuente. Investigacion

Figura 24: Oferta de interceptores de grasa

Empresas que oferten trampas de
grasas en los establecimientos

S|
B NO

Elaborado por: Juan Iza
Fuente. Investigacion

Anélisis e Interpretacion:

De 1896 del mercado objetivo que es el 100% del proyecto el 81,25% corresponde a
1541 establecimientos que no conocen de empresas que vendan estos productos
mientras que el 18,75% que corresponde a 356 establecimientos conocen de
empresas que comercializan trampas de grasas dando una idea que la mayoria de los
establecimientos no conocen de empresas que comercialicen este producto de manera

que no saben a donde acudir a comprar las trampas de grasas.
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3. ¢Anualmente cuantos interceptores de grasa necesitaria para su

establecimiento?

Tabla 81: Frecuencia de compra de interceptores de grasa

FRECUENCIA
RESPUESTAS EARUEECS%ER'LC_'A MERCADO | %
OBJETIVO
1 a 3 veces 135 1600 84,38
3 a5 veces 15 178 9,38
50 mas 10 119 6,25
TOTAL 160 1896 100

Elaborado por: Juan Iza
Fuente. Investigacion

Figura 25: Frecuencia de compra de interceptores de grasa

FRECUENCIA DE COMPRA DE
TRAMPAS DE GRASA

B 1a3veces
B 3a5veces

=50 mas

‘Elaborado por: Juan lza
Fuente. Investigacion

Analisis e Interpretacion:

De 1896 del mercado objetivo que es el 100% del proyecto el 84,38% corresponde a
1600 establecimientos comprarian de 1 a 3 veces al afios las trampas de grasa
mientras que el 9,38% que corresponde a 178 establecimientos adquiriran los
interceptores de grasas de 3 a 5 veces al afio y finalmente el 6,25% que corresponde a
119 establecimiento adquiriria el producto 5 a mas veces al afio dando una idea que
la mayoria de los establecimientos comprarian las trampas de grasas para
implementar en su establecimiento ayudando al control de sustancias toxicas y a la

preservacion del medio ambiente.
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4.- ¢ Cual seria la ayuda de los interceptores de grasa para su establecimiento?

Tabla 82: Uso de los interceptores de grasa

FRECUENCIA
RESPUESTAS EARUEECS[.JI.ERNACI:_IA MERCADO %
OBJETIVO
Menor impacto ambiental 16 190 10,00
Cumplir con normas técnicas 19 295 11,88
Cumplir  con  ordenanzas
municipales 125 1481 78,13
TOTAL 160 1896 100

Elaborado por: Juan Iza
Fuente. Investigacion

Figura 26: Uso de los interceptores de grasa

‘Elaborado por: Juan lza
Fuente. Investigacion

Andlisis e Interpretacion:

Uso de los interceptores de grasa

B Menor impacto ambiental

B Cumplir con normas técnicas

B Cumplir con ordenanzas

municipales

De 1896 del mercado objetivo que es el 100% del proyecto el 78,13% corresponde a

1481 establecimientos que adquiririan el producto por cumplir con ordenanzas

municipales 11,88% que corresponde a 225 adquiriran el producto por cumplir con

normas técnicas por ultimo tenemos un 10% que corresponde a 190 establecimientos

lo hara por realizar menor impacto ambiental dando una idea que la mayoria de los

establecimientos adquiriria las trampas de grasas para cumplir con las ordenanzas

municipales.
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5.- ¢De los siguientes tamafos de trampas de grasa cual considera que usted

adquiriria?
Tabla 83: Tamafios de interceptores de grasa
FRECUENCIA | FRECUENCIA
RESPUESTAS MUESTRAL MERCADO %
OBJETIVO
0,5m3 97 1149 60,63
1m3 33 391 20,63
1,5m3 30 356 18,75
TOTAL 160 1896 100

Elaborado por: Juan Iza
Fuente. Investigacion

Figura 27: Tamafos de interceptores de grasa

Tamanos de interceptores de grasa

m0,5m3
m1lm3

m1,5m3

Elaborado por: Juan Iza
Fuente. Investigacion

Anélisis e Interpretacion:

De 1896 del mercado objetivo que es el 100% del proyecto el 60,63% que
corresponde a 1149 necesita interceptores de grasa de 0,5m3 en su establecimientos,
tenemos también la acogida del 20,63% con una cantidad de 491 que solicita de las
medidas 1m3 y los grandes generadores con un 18,75% que corresponde 356
establecimientos necesitan de 1,5m3 dandonos la idea que nuestra empresas debe

fabricar mas productos de 0,5m3
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6.- ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por las trampas de 0,5m3?

Tabla 84: Precio de los interceptores de grasa

FRECUENCIA | FRECUENCIA
RESPUESTAS MUESTRAL MERCADO %
OBJETIVO
$100 111 1315 69.38
$ 150 36 427 22,50
$200 13 154 8,13
TOTAL 160 1896 100

Elaborado por: Juan Iza
Fuente. Investigacion

Figura 28: Precio de los interceptores de grasa

Precio de los interceptores de grasa

mS 100
mS 150
= $ 200

Elaborado por: Juan Iza
Fuente. Investigacion

Andlisis e Interpretacion:

De 1896 del mercado objetivo que es el 100% del proyecto el 69,38% corresponde a
1315 establecimientos comprarian a un valor de $100 el 22,50% que corresponde a
427 establecimientos adquiriran las trampas de grasas a $150 y finalmente el 8,13%
que corresponde a 154 establecimiento adquiriria el producto a $200 dando una idea
que la mayoria de los establecimientos comprarian las trampas de grasas para
implementar en su establecimiento a un valor de $100 dolares.
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7. ¢Donde le gustaria adquirir nuestro producto?

Tabla 85: Lugar de adquisicion del interceptor de grasa

FRECUENCIA | FRECUENCIA .
RESPUESTAS MUESTRAL MERCADO %o
OBJETIVO
Vendedores 100 1185 62,50
autorizados
Tiendas 50 503 31,25
especializadas
Internet 10 119 6,25
TOTAL 160 1896 100

Elaborado por: Juan Iza
Fuente. Investigacion

Figura 29: Lugar de adquisicion del interceptor de grasa

Lugar de adquisicion del producto

H Vendedores autorizados
M Tiendas especializadas

M Internet

Elaborado por: Juan Iza
Fuente. Investigacion

Anélisis e Interpretacion:

De 1896 del mercado objetivo que es el 100% del proyecto el 62.50% corresponde a
1185 establecimientos que adquiririan las trampas de grasa atreves de vendedores
autorizados mientras que el 31.25% que corresponde a 593 establecimientos que
adquiririan las trampas de grasas a las tiendas especializadas y finalmente el 6,25%
que corresponde a 119 establecimientos que adquiririan el producto mediante el
internet con la adquisicion del producto por las diferentes &reas de distribucion

ayudamos al control de sustancias toxicas y a la preservacion del medio ambiente.
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8. ¢Cual es el medio de comunicacion que usted prefiere para informarse

de nuestros productos?

Tabla 86: Medios de promocién del producto

FRECUENCIA
RESPUESTAS FI\SEJ%SESXILA MERCADO %
OBJETIVO
Radio y television 95 1126 59,38
Prensa y folletos 45 533 28,13
Internet 20 237 12,50
TOTAL 160 1896 100

Elaborado por: Juan Iza
Fuente. Investigacion

Figura 30: Medios de promocion del producto

Medios de promocion del producto

M Radio y television
M Prensa y folletos

M Internet

‘Elaborado por: Juan lza
Fuente. Investigacion

Analisis e Interpretacion:

De 1896 del mercado objetivo que es el 100% del proyecto el59,38% corresponde a
1126 establecimientos prefieren que se publique el producto por el radio y television
mientras que el 28,13% que corresponde a 533 establecimientos prefieren que se
publique el producto por la prensa y folletos y finalmente el 12,50% que corresponde
a 237 establecimiento prefiere que se publiquen por el internet asi el producto tendra

mas acogida en el mercado donde se va a distribuir.
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9. ¢Cuél es la forma de pago que usted preferiria para cancelar el

producto?
Tabla 87: Forma de pago del producto
FRECUENCIA | FRECUENCIA
RESPUESTAS MUESTRAL MERCADO %
OBJETIVO

CONTADO 30 356 18,75
CREDITO 70 830 43,75
50% CONT - 50% FIN 60 711 37,50

TOTAL 160 1896 100

Elaborado por: Juan Iza

Fuente. Investigacion

Figura 31: Forma de pago del producto

Forma de pago del producto

Elaborado por: Juan lza

Fuente. Investigacion

Analisis e Interpretacion:
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= CONTADO
m CREDITO

m 50% CONT - 50% FIN

De 1896 del mercado objetivo que es el 100% del proyecto el 37.5% corresponde a
711 establecimientos que preferirian pagar el 50% al contado y el 50% con
financiamiento por las trampas de grasa mientras que el 43,75% corresponde a 830
establecimientos que adquiriran las trampas de grasas mediante crédito y finalmente
el 18,75% que corresponde a 356 establecimientos que compraria el producto al

contado dando como perspectiva que la mayoria de los establecimientos comprarian




las trampas de grasas mediante un crédito por la facilidad de pago al momento de
adquirir dicho producto.

10. ¢ Considera que este producto se le puede trasladar al uso doméstico?

Tabla 88: Uso doméstico de los interceptores de grasa

FRECUENCIA | FRECUENCIA
RESPUESTAS MUESTRAL MERCADO %
OBJETIVO
sl 100 1185 62,50
NO 60 711 37,50
TOTAL 160 1896 100

Elaborado por: Juan Iza
Fuente. Investigacion

Figura 32: Uso doméstico de los interceptores de grasa

Los interceptores se pueden trasladar
al uso doméstico

m Sl
mNO

‘Elaborado por: Juan lza
Fuente. Investigacion

Anélisis e Interpretacion:

De 1896 del mercado objetivo que es el 100% del proyecto el 62,5% corresponde a
1185 establecimientos que estan de acuerdo en trasladar las trampas de grasa a los
domicilios mientras que el 37,5% que corresponde a 711 establecimientos estan en
desacuerdo con esta opcidn dando una idea que la mayoria de los establecimientos no
conocen de la utilidad o beneficio que tiene este producto tanto en el domicilio como
para el medio ambiente.
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Ingresos
Costos de produccién
(-) Materia Prima

(-) Insumos
(-) CIF
Utilidad Bruta

Costo Administrativo
(-) Sueldos y salarios
(-) Servicios Basicos
(-) Suministros de
oficina

(-) Suministros de
limpieza

Costo Financiero

(-) Pago interés

Costo de Ventas

Escenario Optimista + 20%

EMPRESA “ECOGRASS”

INTERCEPTORES ECOLOGICOS DE GRASA

FLUJO NETO DE EFECTIVO

$
272.160,00

$
142.261,14

$
103.360,32
$ 14.936,32

$ 23.964,50

$
129.898,86

$ 38.260,63
$34.784,03
$2.760,00
$ 207,60

$ 509,00

$5.100,00
$5.100,00
$ 600,00

$285.638,94  $301.322,10 $317.383,73 $ 334.439,04
$147.069,57  $152.040,52 $157.179.49 $162.492,15
$106.853,90  $110.465,56 $ 114.199,30 $ 118.059,23
$15.441,17 $ 15.963,08 $ 16.502,63 $ 17.060,42
$24.774,50 $25.611,88 $26.477,56 $27.372,50
$138.569,37  $149.281,58 $ 160.204,24 $ 171.946,89
$39.553,84 $40.890.76 $42.272.87 $43.701,69
$ 35.959,73 $37.175,17 $ 38.431,69 $ 39.730,68
$2.853,29 $2.949,73 $ 3.049,43 $3.152,50

$ 214,62 $ 221,87 $ 229,37 $ 237,12

$ 526,20 $ 543,99 $ 562,38 $ 581,39
$4.239,00 $3.305,00 $2.292.00 $1.193.00
$4.239,00 $ 3.305,00 $2.292,00 $1.193,00

$ 620,28 $ 641,25 $ 662,92 $ 685,33
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(-) Combustible $ 600,00 $ 620,28 $ 641,25 $ 662,92 $ 685,33
Utilidad antes de $85.938,23 $94.156,25 $104.444,58 $114.976,45 $ 126.366,87
impuestos

25% impuesto a la renta $21.484,56 $23.539,06 $26.111,14 $28.744,11 $31.591,72
Utilidad después de impuestos $ 64.453,67 $70.617,19 $78.333,43 $86.232,34 $94.775,15
15% RUT $9.668,05 $10.592,58 $11.750,01 $12.934,85 $14.216,27
Utilidad Neta $54.785,62 $60.024,61 $ 66.583,42 $73.297,49 $ 80.558,88
Cargos depreciacion y $9.485,50 $9.485,50 $9.485,50 $9.485,50 $9.485,50
Amr.

Pago a principales $ 15.226,00 $ 15.226,00 $ 15.226,00 $ 15.226,00 $ 15.226,00
Flujos Netos de Efectivo $49.045,12 $54.284,11 $60.842,92 $ 67.556,99 $74.818,38

Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacién
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VALOR ACTUAL NETO

FNE FNE FNE FNE FNE
VAN = —I 1 2 3 4 5

taroitarr Tarr taror Taros
VAN 1=$ 139 339, 39
VAN 2 = $ 137 312, 28
VAN >= 0
FACTIBLE

RELACION BENEFICIO/COSTO

YIngresos Brutos

RC/B =
/ Y.Costos Totales del proyecto

RC/B =153
RC/B >=1
FACTIBLE

TASA INTERNA DE RETORNO

TIR=T + (T T ) VAN
= — P
mar mar, mar VAN — VANZ
TIR = 35,17
TIR >=TMAR

RENDIMIENTO

PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION

Iy
YFNE
NUMERO DE ANOS

PRI =

PRI =1,34
1 afio, 4 meses y 3 dias

PRI <=5
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Ingresos

Costos de produccién
(-) Materia Prima

(-) Insumos

(-) CIF

Utilidad Bruta

Costo Administrativo
(-) Sueldos y salarios
(-) Servicios Bésicos
(-) Suministros de
oficina

(-) Suministros de
limpieza

Costo Financiero

(-) Pago interés
Costo de Ventas

(-) Combustible

Utilidad antes de
impuestos

Escenario Pesimista - 20%

EMPRESA “ECOGRASS”

INTERCEPTORES ECOLOGICOS DE GRASA

FLUJO NETO DE EFECTIVO

$181.440,00  $190.42596  $200.881,40  $211.589,15  $222.959,36
$14226114  $147.06957 $152.04052  $157.179.49  $162.492,15
$103.360,32  $106.853,90 $110.46556  $114.199,30  $118.059,23
$14.93632  $15441,17  $1596308  $16502,63  $17.060,42
$23.96450  $24.77450  $25611,88  $26477,56  $27.372,50
$39.178,86  $43.356,39  $48.840,88  $54.409,66  $60.467,21
$38.260,63  $39.553,84  $40.890.76  $42.27287  $43.701,69
$34.78403  $35.959,73  $37.17517  $38.431,69  $39.730,68
$2.760,00 $2.853,29 $2.949,73 $3.049,43 $3.152,50

$ 207,60 $214,62 $ 221,87 $229,37 $237,12

$ 509,00 $ 526,20 $543,99 $ 562,38 $ 581,39
$5.100,00 $4.239,00 $3.305,00 $2.292,00 $1.193,00
$5.100,00 $4.239,00 $3.305,00 $2.292,00 $1.193,00

$ 600,00 $ 620,28 $ 641,25 $ 662,92 $ 685,33

$ 600,00 $ 620,28 $641,25 $ 662,92 $ 685,33
-$4.781,77  -$1.056,73 $4.003,88 $9.181,88  $14.887,19
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25% impuesto a la renta
Utilidad después de impuestos
15% RUT

Utilidad Neta

Cargos depreciacion y

Amr.

Pago a principales

Flujos Netos de Efectivo

Elaborado por: Juan Iza
Fuente: Investigacion

-$1.195,44
-$ 3.586,33

-$ 537,95
-$ 3.048,38
$9.485,50

$ 15.226,00
-$ 8.788,88

-$ 264,18
-$ 792,54
-$ 118,88
-$ 673,66
$9.485,50

$ 15.226,00
-$ 6.414,16
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$ 1.000,97
$3.002,91

$ 450,44
$ 2.552,47
$9.485,50

$ 15.226,00
-$ 3.188,03

$2.295,47
$6.886,41
$ 1.032,96
$ 5.853,45
$ 9.485,50

$ 15.226,00
$ 112,95

$3.721,80
$11.165,39
$1.674,81
$9.490,58
$ 9.485,50

$ 15.226,00
$3.750,08



VALOR ACTUAL NETO

FNE FNE FNE FNE FNE
VAN = —I 1 2 3 4 5

taroitarr Tarr taror Taros
VAN 1 = ($ -95 253,49)
VAN 2 = ($ -95 272,74)
VAN >= 0
NO ES FACTIBLE

RELACION BENEFICIO/COSTO

YIngresos Brutos

RC/B =
/ Y.Costos Totales del proyecto

RC/B =1,02
RC/B >=1
FACTIBLE

TASA INTERNA DE RETORNO

VAN

TIR=T T —-T _—
mar + (Tmar, mar)*VAN_ VAN,

TIR =-1720,77%
TIR >=TMAR
NO EXISTE RENDIMIENTO
PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION

Iy
YFNE
NUMERO DE ANOS

PRI =

PRI =12,57
28 afnos, 3 meses y 4 dias

PRI <=5
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