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RESUMEN EJECUTIVO

Educar en base al emprendimiento empresarial significa generar en el estudiante un
sentimiento de investigacion y una cultura de riesgo, debido a que es capaz de crear su
propio negocio en base a los conocimientos adquiridos en el aula de clases. El
emprendimiento permitird al educando que las Ideas-Proyecto que suelen presentarse en
los Gltimos semestres de carrera sean puestas en marcha, bajo la guia de expertos en
diferentes areas.

Los proyectos empresariales constituyen la base de la construccion de una empresa, y es

la es la busqueda de una solucion inteligente al planteamiento de un problema

tendente a resolver una necesidad humana.
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EXECUTIVE SUMMARY

Educating on a basis of entrepreneurship means generating in the student a sense of
research and a culture of risk, because the students are able to create their own business
based on knowledge acquired in the classroom. The entrepreneurship will enable the
learner to run an idea-project, often designed in the last semesters, under the guidance of

experts in different areas.

Business projects are the basis for building a company and it is clever solution to a
problem that helps to satisfy a human need.
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INTRODUCCION

Un proyecto empresarial surge una idea propiciada por el emprendedor, en la que se
analiza el bien que vamos a comercializar, esta idea no puede ser cualquiera, debe
buscar actividades con algiun futuro econdmico, beneficioso y rentable. Puede
involucrar a la venta de un producto, materia prima 0 servicio; un proyecto
empresarial involucra a mas de una persona, constituye un trabajo en equipo tanto de

colaboradores, guias como el ente generador de la idea.

Un proyecto empresarial comprende de una serie de fases, que a su vez se involucran
de gran forma con las distintas actividades que conlleva la puesta en marcha de una
empresa se realiza bajo distintos parametros, previniendo a la vez, diferentes

situaciones que pueden darse a lo largo del afio comercial.

El objetivo del presente trabajo de investigacion es disefiar un programa de
Incubacién de Empresas, que permitan promover y generar emprendimientos
productivos, que incorporen nuevas tecnologias, brindando respaldo para su

formacion y crecimiento

El Programa Incubadora de Empresas es un proceso que impulsa el desarrollo local,
logrando la interface entre el sector del trabajo y el sector del conocimiento y la

consolidacion de la cultura emprendedora universitaria.

Abarca los siguientes capitulos:

CAPITULO I. Consta el planteamiento del problema realizando un analisis general
del contexto sobre la problematica de las técnicas y estrategias metodoldgicas usadas

por docentes dentro del aula, las necesidades, la justificacién y los objetivos

relacionados con el tema de investigacion.
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CAPITULO II. Contiene el marco teérico relacionados con las dos variables sujetos
de investigacion que es Emprendimiento de los estudiantes de noveno y décimo
semestre de la carrera de Marketing y Proyectos Empresariales, los antecedentes de
la investigacion, la fundamentacion filosofica, se plantea la hipétesis y sefialamiento

de las variables.

CAPITULO IlI. Trata sobre la metodologia aplicada en el proceso de investigacion,
la modalidad basica o enfoque cualitativo en el que se orienta nuestra investigacion.
Se analizan la poblacion y el muestreo, en forma especifica se define a los alumnos y
docentes de la Carrera de Marketing de la Facultad de Ciencias Administrativas de la
Facultad Técnica de Ambato, la operacionalizacién de las variables y sus conceptos,

categorias, indicadores, procedimientos, técnicas e instrumentos de la investigacion.

CAPITULO IV. Donde se recopila la informacion obtenida a través de los
cuestionarios dirigidos a estudiantes y maestros; se procesa la informacion, y se
presentan graficas de datos en forma sencilla; con los datos que arroja esta

informacién, comprobamos la hipétesis planteada.

CAPITULO V. Se realizan las recomendaciones y conclusiones luego de llegar a un
respectivo analisis de los proyectos empresariales y su incidencia en los estudiantes
de los altimos semestres de la Carrera de Marketing de la Facultad de Ciencias
Administrativas de la Universidad Técnica de Ambato.

CAPITULO VI. Se basa en la propuesta la misma que contiene la estructura y

funcionamiento de la Incubadora Tradicional de Empresas INNCRECE.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1. TEMA

“La elaboracion de proyectos empresariales y su incidencia en el emprendimiento de
los estudiantes de noveno y décimo semestres de la carrera de Marketing de la
Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Técnica de Ambato durante

el periodo septiembre del 2009 hasta febrero del 2010”

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.2.1. CONTEXTUALIZACION

La globalizacion ha transformado la forma en que las empresas llevan a cabo sus
organizaciones sus operaciones, pero sobre todo, ha tenido un impacto muy
importante en el campo educativo, por lo que el perfil de los educandos debe tomar
un rumbo distinto que se ajuste a las necesidades tecnologicas y laborales de su

entorno.

En nuestro pais hoy en dia no es suficiente contar con estudios que se limiten a la
teoria, es de vital importancia practicar lo que se estudia, y para ser competitivo, es
necesario relacionarse con el campo en el se va especializarse, se debe tener un
amplio conocimiento de las estrategias cognitivas y enlazarlas con la labor a
desempefiar, y fundamentalmente se debe estar abierto a nuevas oportunidades de

negocios y empleos.



La formacion de blogues econémicos complementan el proceso de globalizacion, la
apertura de los mercados y la liberacion de flujos de capital iniciaron un movimiento
entre cada bloque y se ha extendido gradualmente. Esto ha transformado la realidad
del sector productivo a nivel nacional, las empresas, como motor de nuestra economia
modifican la forma de llevar a cabo sus operaciones internas, a fin de adaptarse al

nuevo entorno.

En el Ecuador existen pocas instituciones de nivel superior que cuenten con
incubadoras empresas, como método o estrategia para incentivar a los estudiantes a
la creacién de sus propios negocios, unicamente ciudades grandes como Quito,
Guayaquil, Cuenca y en la actualidad Riobamba cuentan con este tipo de proyectos
emprendedores, que transforman las aulas en semilleros para los futuros empresarios

Tungurahua es una provincia eminentemente comercial y agroindustrial; ya que
existen varias ferias de comercializacion de todo tipo de productos, ademas de un
sinnimero de locales comerciales especialmente en la ciudad de Ambato. A esto se
suma la produccion agricola y ganadera, asi como a la industrializacion de lacteos y

cueros provenientes de la actividad ganadera.

“Ambato es el centro del movimiento econdmico, comercial e industrial de la Sierra

Central.

e La Super Intendencia de Compafiias tiene bajo su control a 360 empresas.
e La Camara Provincial de Industrias tiene registradas mas de 100empresas.

e La Camara de la Pequefia Industria reporta mas de 200 inscritos al gremio.

Las actividades productivas mas significativas se dedican basicamente a la
industrializacion del cuero; actividad de la que dependen directa e indirectamente mas
de 50.000 ambatefios, que trabajan en los diversos procesos de elaboracion y

manufacturacion de la piel del ganado.



Concomitantemente estéa la industria del calzado; siendo la méas importante del pais.
Llegandose a exportar el producto en cantidades representativas especialmente a
Colombia, Peru, Panama, Costa Rica y Chile, registrando un aumento en las

exportaciones de un 26% en los Gltimos cinco afios, segun cifras del CORPEL.

Otra actividad importante en Ambato es la industria alimenticia; existen empresas de
embutidos, mermeladas, lacteos, huevos, carnes, licores, pastas, harinas, etc.El sector
de metalmecanica es también apreciado como uno de los mejores del pais,
especialmente en construccion de carrocerias para autobuses, rama en la que algunas
empresas ambatefias se han convertido en las preferidas.En esta actividad laboran
aproximadamente 10.000 personas. Como complemento estan las actividades
quimicas, madereras, de construccion, textiles, que también impulsan el desarrollo de

la economia ambatefia.

La muestra mas evidente de este progreso lo constituye el Parque Industrial de
Ambato, el més grande del pais. La produccion industrial de Ambato segun la
encuesta de manufactura elndustria del INEC es del 15.8%, en cuanto a alimentos,
textiles, vestidos,cueros, productos minerales, metalmecanica; es la segunda
ciudadmas importante en la sierra después de Quito.Visto de manera comparativa con
el resto del pais la Encuesta Anual delndustria y Manufactura en el INEC, la

produccién en miles de dolares es en:

Pichincha $ 339.121
Tungurahua. $77.869
Guayas $ 27.349
Azuay $ 18.788
Cotopaxi $ 14.540
Imbabura $ 12.367.

De lo que se deduce que, enesta rama produccion Ambato, ocupa el segundo

lugar en produccién.”*

AMBATO ECONOMICO
htpp:www.MODULO 2_diagnostico_sectorial_Plan_Ambato
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En la provincia el nimero de empresas de reciente creacion es limitado, esto se debe
a la falta de maduracion de ideas empresariales o proyectos de creacion de empresas
y microempresas que solo quedan en papel, a lo que se agrega una inexistente gestion

econdmica y universitaria para ponerlas en préactica.

La Universidad Técnica de Ambato y su Facultad de Ciencias Administrativas,
cuentan con una larga trayectoria en el campo educacional; razon por la cual, es
necesario que la carrera de Marketing pretenda proyectar la vision empresarial

afianzada en la educacion.

Los proyectos empresariales como estrategia metodoldgica en el proceso de
ensefianza aprendizaje, forma emprendedores y ésta se constituye en una tarea que
debe tomarse en serio, en éste proceso los estudiantes adquieren fundamentos
cognitivos que le seran Utiles posteriormente; es aqui donde se esbozan las primeras
ideas para la creacion de sus propias empresas y microempresas. La creacion de
proyectos empresariales por lo general se ejecuta en los Gltimos semestres, debido a
que los educandos cuentan con una mejor perspectiva para implementar y poner en
ejecucion un plan de negocios, con su respectivo estudio de mercado y el real

significado de poner en practica su empresa.



1.2.1 ANALISIS CRITICO (ARBOL DEL PROBLEMA)
EFECTOS

Ausencia de financiamiento

para proyectos empresariales

estudiantiles Estudiantes desempleados

Falta desarrollo e
implantacion de planes Carencia de un impacto
de negocios 0 beneficio del proyecto

Estancamiento de
proyectos de negocios

Escaza ejecucion de proyectos empresariales para el emprendimiento de los
estudiantes de noveno y décimo semestres de la Carrera de Marketing de la

Facultad de Ciencias Administrativas

Riesgo al momento de
crear nuevas empresas

Propuestas de planes de

Desconocimiento para accién no concretas

aplicar un plan de

negocio y marketing

: CAUSAS
No existe apoyo de parte de

empresarios para proyectos
estudiantes Grafico 1: ANALISIS CRITICO (ARBOL DEL PROBLEMA)

Elaborado por: Jessica Lépez




1.2.3. ANALISIS CRITICO

Existe riesgo al momento de crear nuevas empresas, ya que no existe el conocimiento
suficiente para aplicar un plan de negocio y marketing, ya que a través de la ejecucion de
un proyecto empresarial, el estudiante siente la necesidad de requerir asesoria comercial y
consecuentemente el apoyo al desarrollo de propuestas de mejora comercial, técnica,

financiera y administrativa.

Estancamiento de proyectos de negocios, al quedar las ideas de creacion de empresas en
simples bosquejos estudiantiles y por ende no existe desarrollo de planes de negocios y su

posible implantacion.

Solo existen propuestas de planes de accion como trabajos finales de proyectos
empresariales, pero éstas nunca se ejecutan por lo que en realidad no existe un beneficio o
impacto del proyecto que realiza el estudiante; y genera a su vez desempleo, lo que provoca
que el egresado universitario pueda sentirse frustrado, incapaz de desarrollarse en un
trabajo que esté a su altura, tomando en cuenta que ha invertido tiempo, dinero y
dedicacion para su carrera; o si hallan empleo, se ven obligados a buscar una actividad
diferente que no tiene afinidad con lo que estudiaron.Con la ejecucion de proyectos
empresariales, el estudiante es capaz de concretar sus ideas innovadoras en negocios que
pueden ser rentables y lucrativos, él no dependera de la percepcion de un sueldo fijo, sino
que pasa a ser su propio jefe.

No existe apoyo de empresarios para productivos estudiantiles. La Facultad de Ciencias
Administrativas al momento de organizar ferias en donde se presenten proyectos
empresariales, deberia convocar a las distintas organizaciones comerciales tanto publicas
como privadas, con el fin de que los ejecutivos de las mismas estén informados en cuanto a
los diversos trabajos de emprendimiento que realiza la Facultad; con ello podrian invertir
en los diversos proyectos de la feria; con lo que existiria financiamiento o inversién en los

trabajos estudiantiles.



1.2.4. PROGNOSIS

La limitada ejecucion de proyectos empresariales como una innovadora estrategia

metodoldgica puede ocasionar:

Carencia de emprendimiento en el estudiante y no nacimiento de nuevas empresas, la
creatividad del estudiante para emprender un negocio se veria truncada; debido a la no
insercion y propuesta para la creacién de un proyecto de empresa 0 microempresa.
Incentivar a la inclusidbn de proyectos empresariales, promueve que la ensefianza
transmitida en el aula pueda replicarse y sobre todo que los estudiantes adquieran

experiencia en la administracién de su propio negocio.

Una de las falencias de la Educacion Superior en el Ecuador y en la provincia es que los
conocimientos no van mas alla de la pizarra. La universidad tiene que ser un referente de

emprendimiento, de investigacion que beneficie a la comunidad.

El desarrollo regional se limita, al no implementar empresas a nivel provincial no se
registra ningin nivel de prosperidad, consecuentemente el mercado no se dinamiza; es

decir, existen las mismas propuestas o propuestas similares de negocios.

Las necesidades profesionales se reducen, al culminar la vida universitaria el estudiante se
veria obligado a conseguir un empleo, que en la actualidad se considera en un bien escaso,

mas aun si se trata de trabajo bien remunerado y con responsabilidades interesantes.

Los educandos generalmente consiguen empleos que no van acorde a las expectativas
anheladas, en algunas ocasiones no obtienen empleo e incrementan la tasa de desocupacion
o simplemente realizan labores que no concuerdan con la propuesta universitaria en la que
se han preparado; razon por la cual, las ejecutan con desgano y pierden la pro actividad

innata que poseen.



En realidad la insercion laboral, es mucho méas que llegar a ser parte de una empresa y
constar en la nomina de pagos; es el proceso de inclusion en el mundo de
responsabilidades, convirtiéndose en una experiencia humana que enfrenta la persona con

lo desconocido y marca su caracter en relacion al contexto en el que se desenvuelve.

1.2.5. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢De qué manera incide la elaboracién de proyectos empresariales en el emprendimiento de
los estudiantes de noveno y decimo semestres de la carrera de Marketing de la Facultad de
Ciencias Administrativas de la Universidad Técnica de Ambato durante el periodo
septiembre del 2009 hasta febrero del 2010?

1.2.6. PREGUNTAS DIRECTRICES

e ;Incrementara el emprendimiento de los estudiantes de noveno y décimo semestres
de la Carrera de Marketing de la Facultad de Ciencias Administrativas con la
ejecucion de proyectos empresariales?

e ;Qué beneficios brinda la ejecucion de un proyecto empresarial?

e ;Cuales son los factores de éxito al que se debe someter de un proyecto empresarial
antes de ser ejecutado?

e ;De qué manera incide la aplicacion de un proyecto empresarial en el desarrollo
regional?

e (Qué alternativas estardn disponibles para la ejecucion de una incubadora de
empresas?

e Cbomo interviene la creatividad y emprendimiento en la creacion de un proyecto
empresarial?

e Existe proyectos empresariales que no se ejecutan por parte de los estudiantes?



1.2.7. DELIMITACION DEL OBJETO DE INVESTIGACION

1.2.7.1. DELIMITACION DEL CONTENIDO

CAMPO: Administracion de Empresas
AREA: Marketing
ASPECTO: Proyectos Empresariales

1.2.7.2. DELIMITACION ESPACIAL
La investigacion se realiz6 en la Carrera de Marketing de la Facultad de Ciencias
Administrativas de la Universidad Técnica de Ambato, ciudad de Ambato. Provincia
Tungurahua.
1.2.7.3. DELIMITACION TEMPORAL
Se lo realizé en el periodo académicodeSeptiembre del 2009 a Febrero 2010.
1.2.7.4. UNIDAD DE OBSERVACION
e Alumnos
e Docentes
1.3. JUSTIFICACION
Existe la bibliografia que respalda el desarrollo del marco tedrico de la investigacion

aportando al conocimiento actual, la comprension del problema y la busqueda de posibles

soluciones. Incubadoras de empresas como estrategia metodologica en el proceso de



ensefianza aprendizaje, motiva tanto a académicos como a empresarios a la investigacion y

aplicacién de esta nueva corriente.

Ejecucion de proyectos empresariales, al implementarla como estrategia metodologica a
nivel de educacion superior se fomenta el nacimiento y las primeras etapas de desarrollo de
nuevas empresas de caracter innovador, con la condicion de que su factor competitivo sea

el conocimiento y la apropiada adecuacion de las mismas.

Este tipo de estrategia pretende dar apoyo a los nuevos empresarios en aspectos tanto de

gestion empresarial (plan de negocio, marketing, finanzas, entre otros).

En el aspecto metodoldgico el impacto de la presente investigacion, servird para crear un
precedente en la aplicacion de Proyectos Empresariales mejoraran las necesidades
profesionales en los estudiantes de Gltimos semestres. Para el caso de los investigadores y
academicos ofrecera los resultados de una experiencia practica que podra servir de base
para futuras implantaciones en empresas similares al mismo tiempo que aporta al

conocimiento tedrico y practico en este tema.

A nivel de empresa el impacto de esta investigacion contribuira a la creacion de nuevas
tendencias de negocios en la provincia de Tungurahua, prevé un incremento de fuentes de

trabajo al desarrollo socioeconémico de la zona.

El tema de investigacion es factible de llevar acabo, por el facil acceso a la informacion
tanto de docentes, administrativos y estudiantes de los novenos y décimos semestres de la
Carrera de Mercadotecnia de la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad
Técnica de Ambato, ademas de que se cuenta con los recursos fisicos, humanos, materiales

y financieros para la recopilacion, estructuracién y analisis de la informacion.
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1.4. OBJETIVOS

1.4.1. OBJETIVO GENERAL

e Determinar la manera que incide la elaboracion de proyectos empresariales en el
emprendimiento de los estudiantes de noveno y décimo semestres de la Carrera de
Marketing de la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Técnica

Ambato durante el periodo de septiembre del 2009 hasta febrero del 2010”

1.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Establecer la influencia de la creacién de proyectos empresariales, en el
emprendimiento de los estudiantes de noveno y décimo semestre de la carrera de

Marketing de la Facultad de Ciencias Administrativas.

e Analizar diferentes alternativas para la ejecucion de proyectos empresariales
disefiados por los estudiantes de noveno y décimo semestre de la carrera de

Marketing.
e Proponer la creacion de una Incubadora de Empresas que promuevan nuevas

empresas y microempresas, con los estudiantes de noveno y décimo semestre de la

carrera de Marketing de la Facultad de Ciencias Administrativas.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

El tema Incubadora de empresas a nivel de la Universidad Técnica de Ambato, carece de
fuentes de investigacion; sin embargo, se han desarrollado distintos estudios de casos

similares dentro y fuera del Ecuador.

Para BOLIVAR, Freddy Autor de Proyectos Empresariales y Desarrollo
Empresarial: Una propuesta para el estado Barinas (2004-Venezuela) (Internet) “Las
Universidades estan en la actualidad adaptando sus estructuras a los tiempos modernos los
cuales estan solicitando mas pertinencia, mas presencia, mas aportes concretos al bienestar
de la sociedad que las financia.La investigacion basica y orientada, proyectos de innovacion
y la formacién del talento humano son actividades incluidas dentro de las funciones
supremas de la universidad como son las de docencia, investigacion y extensién. Se

requiere, que la universidad adapte estas funciones a los objetivos del sistema.

Dando respuesta a esta realidad, desde hace algln tiempo se han incorporado innovaciones
conceptuales orientadas a apoyar la capacidad de emprender, generar nuevos empleos y
mejorar los niveles de eficiencia en pequefias unidades empresariales. La “Ejecucion de
Proyectos Empresariales” esta dentro de las alternativas que fueron ideadas para propiciar
la creatividad y emprendimiento a nivel universitario y de bachillerato; pues constituyen
viveros de empresas, con lo que se estaria dando un aporte mas directo y planificado al
desarrollo de la innovacion empresarial.”

http://proyectosydesarrolloempresarialbarinas.bligoo.com/



http://proyectosydesarrolloempresarialbarinas.bligoo.com/

Para MSc. CALDERON FERREY, Martha, Autora de Politicas de transferencia
tecnolégica para la atraccion de recursos en las universidades (2005-Costa
Rica)(Internet) “La ejecucion de proyectos empresariales son el mecanismo que permite
transformar ideas en proyectos concretos; es decir en empresas constituidas, con el apoyo
de maestros y el visto bueno de autoridades. La universidad no busca obtener un rédito;
sino crear empresas para el beneficio de la comunidad y region, y de esta manera se
pretende resolver problemas de tipo social, al enfrentarse a situaciones especificas como el

desempleo, ya que buscan la autogeneracion laboral.

http://proyectosempresarialescostarica.com/

2.2. FUNDAMENTACION FILOSOFICA

La Epistemologia Educativa abarca un conjunto de reflexiones acerca de problemas

suscitados por conceptos, métodos, teorias y desarrollo de las ciencias.

La aplicacién de la presente investigacion es de caracter cientifico, debido a que se llega a
comprender la relacion existente con las distintas dimensiones que comprende el problema

a indagar.

Existe una relacion cientifica- técnica con el problema, porque se analiza la teoria y el
proceder que conlleva la creacién de un proyecto empresarial, ademas se busca poner en

practica todo lo captado en el aula.

Econdmica-Social sin duda la insercién de una incubadora de empresas, repercute en el
desarrollo regional del sector, y consecuentemente en la economia de los participantes del
proyecto.Historica-Social-Cultural, a partir de proyectos anteriores el estudiante puede
disefiar y aplicar uno similar o mejorarlo, este tipo de estrategias metodolégicas promueven

el emprendimiento y la creatividad en los sujetos de la investigacion.
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El papel primordial del maestro y de los proyectos empresariales es la de propiciar la
construccion del conocimiento cientifico, que implica recorrer un largo camino en el que se
cumplen determinados principios metodoldgicos y etapas propias del proceso ensefianza-
aprendizaje, para logar un conocimiento objetivo que corresponde a la realidad que se
estudia; permitiendo asi conocer la concepcion y consecuentemente la aplicacion de la

ciencia.

La investigacion de proyectos empresariales se fundamentara en valores tanto del
investigador como de los sujetos a investigar, en este caso estudiantes y maestros de
noveno y décimo semestre de la Carrera de Marketing de la Facultad de Ciencias

Administrativas de la Universidad Técnica de Ambato.

El investigador manejara la informacidn en base a valores tales como:

Responsabilidad para cumplir con la planificacion establecida para la investigacion.

e Honestidad para reflejar con veracidad los datos obtenidos.

e Respeto a los encuestados y entrevistados (estudiantes y maestros de noveno y
décimo semestre de la carrera de Mercadotecnia)

o Etica profesional para guardar reserva de la informacion proporcionada por los
encuestados y de ser necesario protegerlos en el anonimato en el caso de que asi lo
soliciten y al mismo tiempo utilizar esta informacion exclusivamente para los fines
previstos.

e Adicionalmente se espera obtener por parte de los sujetos involucrados en la
investigacion:

e Informacion veraz acerca de la realidad en la que se desenvuelve

e Fticay responsabilidad al momento de otorgar los datos necesarios a indagar.

e Finalmente, estudiantes y maestros se veran beneficiados por la aplicacion del

proyecto investigativo tanto en su desarrollo profesional como personal vy

econdmico.

14



2.3. FUNDAMENTACION LEGAL

“LEY DE COMPANIAS

H. CONGRESO NACIONAL

LA COMISION DE LEGISLACION Y CODIFICACION

En ejercicio de la facultad que le confiere el numeral 2 del articulo 139 de la Constitucion
Politica de la Republica,

Resuelve:

Expedir la siguiente codificacion de la LEY DE COMPANIAS

SECCION |
DISPOSICIONES GENERALES

Art. 1.“Contrato de compafiia es aquel por el cual dos 0 mas personas unen sus capitales o
industrias, para emprender en operaciones mercantiles y participar de sus utilidades.
Este contrato se rige por las disposiciones de esta Ley, por las del Codigo de Comercio, por

los convenios de las partes y por las disposiciones del Codigo Civil”.

Art. 2.“Hay cinco especies de compariias de comercio, a saber:
La compafiia en nombre colectivo;

La compafiia en comandita simple y dividida por acciones;

La compafiia de responsabilidad limitada;

La compafiia andénima; y,

La compafiia de economia mixta.

Estas cinco especies de compafiias constituyen personas juridicas.

La Ley reconoce, ademas, la compafiia accidental o cuentas en participacion”.
Art. 3.“Se prohibe la formaciéon y funcionamiento de compafiias contrarias al orden

publico, a las leyes mercantiles y a las buenas costumbres; de las que no tengan un objeto

real y de licita negociacion y de las que tienden al monopolio de las subsistencias o de
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algin ramo de cualquier industria, mediante précticas comerciales orientadas a esa
finalidad”.

Art. 4. “El domicilio de la compafiia estara en el lugar que se determine en el contrato

constitutivo de la misma.

Si las compafiias tuvieren sucursales o establecimientos administrados por un factor, los
lugares en que funcionen éstas o éstos se consideraran como domicilio de tales compafiias
para los efectos judiciales o extrajudiciales derivados de los actos o contratos realizados por

los mismos”.

Art. 5.“Toda compafiia que se constituya en el Ecuador tendra su domicilio principal

dentro del territorio nacional”.

Art. 9. “Las compafiias u otras personas juridicas que contrajeren en el Ecuador
obligaciones que deban cumplirse en la Republica y no tuvieren quien las represente, seran
consideradas como el deudor que se oculta y podran ser representadas por un curador

dativo, conforme al Art. 512 del Codigo Civil”.

Art. 10.“Las aportaciones de bienes se entenderan traslativos de dominio. El riesgo de la
cosa sera de cargo de la compariia desde la fecha en que se le haga la entrega respectiva.

Si para la transferencia de los bienes fuere necesaria la inscripcion en el Registro de la
Propiedad, ésta se hard previamente a la inscripcién de la escritura de constitucion o de

aumento de capital en el Registro Mercantil”.

Art. 11.“El que contratare por una compafiia que no hubiere sido legalmente constituida, no

puede sustraerse, por esta razon, al cumplimiento de sus obligaciones”.

Art. 13. “Designado el administrador que tenga la representacion legal y presentada la

garantia, si se la exigiere, inscribird su nombramiento, con la razon de su aceptacion, en el
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Registro Mercantil, dentro de los treinta dias posteriores a su designacion, sin necesidad de
la publicacion exigida para los poderes ni de la fijacion del extracto. La fecha de la

inscripcién del nombramiento sera la del comienzo de sus funciones”.

Art. 16.“La razon social o la denominacion de cada compafiia, que debera ser claramente
distinguida de la de cualquiera otra, constituye una propiedad suya y no puede ser adoptada

por ninguna otra compafiia”.

Art. 18. “La Superintendencia de Compaiiias organizara, bajo su responsabilidad, un
registro de sociedades, teniendo como base las copias que, segun la reglamentacion que
expida para el efecto, estardn obligados a proporcionar los funcionarios que tengan a su

cargo el Registro Mercantil”.

Art. 20. “Las compafiias constituidas en el Ecuador, sujetas a la vigilancia y control de la

Superintendencia de Compaiiias, enviaran a esta, en el primer cuatrimestre de cada afio:

a) Copias autorizadas del balance general anual, del estado de la cuenta de pérdidas y
ganancias, asi como de las memorias e informes de los administradores y de los
organismos de fiscalizacién establecidos por la Ley;

b) La némina de los administradores, representantes legales y socios o accionistas; y,

c) Los demas datos que se contemplaren en el reglamento expedido por la
Superintendencia de Compafiias.

Art. 26. “El ejercicio econdmico de las compafias terminard cada treinta y uno de

diciembre”.

Art. 32.“Las compaiiias constituidas validamente conforme a leyes anteriores se sujetaran,

en cuanto a su funcionamiento, a las normas de la presente Ley”.
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SECCION I
DE LA COMPANIA EN NOMBRE COLECTIVO
1. CONSTITUCION Y RAZON SOCIAL

Art. 36.“La compafiia en nombre colectivo se contrae entre dos 0 méas personas que hacen
el comercio bajo una razén social.

La razon social es la formula enunciativa de los nombres de todos los socios, o de algunos
de ellos, con la agregacién de las palabras "y compafiia”.

Solo los nombres de los socios pueden formar parte de la razén social”.

Art. 37. “El contrato de compafiia en nombre colectivo se celebrara por escritura publica.
Entre los socios no se puede admitir declaraciones de testigos para probar contra lo
convenido, 0 méas de lo convenido en la escritura de constitucion de la compafiia, ni para
justificar lo que se hubiere dicho antes, al tiempo o después de su otorgamiento”.

CAPITAL

Art. 43. “El capital de la compafiia en nombre colectivo se compone de los aportes que

cada uno de los socios entrega 0 promete entregar.

Para la constitucion de la compafiia sera necesario el pago de no menos del cincuenta por

ciento del capital suscrito”.

ADMINISTRACION

Art. 45.“El administrador o administradores se entenderan autorizados para realizar todos

los actos y contratos que fueren necesarios para el cumplimiento de los fines sociales”.
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DE LOS SOCIOS
Art. 55. “El socio de la comparfiia en nombre colectivo tiene los siguientes derechos:
a) Percibir utilidades;

b) Participar en las deliberaciones y resoluciones de la compaiiia;

c) Controlar la administraciéon”

’LEY DE COMPARIAS
http://www.derechoecuador.com/index.php?option=com_content&task=view&id=513
1&Itemid=134
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2.4. CATEGORIAS FUNDAMENTALES

EVALUACION
ECONOMICA

SEGMENTACION
DEMERCADO

COMPANIA

ESTUDIO DE
MERCADO

PLANEACION
DEL
PROYECTO

MICROEMPRESA

PROYECTOS EMPRENDIMIENTO

EMPRESARIALES ey (Variable independiente)
(Variable dependiente)

Grafico 2: SUPRAORDINACION DE VARIABLES Elaborado por: Jessica Lopez
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SUBORDINACION DE LA VARIABLE DEPENDIENTE

PROYECTOS
EMPRESARIALES

Perfil

Gréfico 3: SUBORDINACION DE LA VARIABLE DEPENDIENTE
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SUBORDINACION DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE

EMPRENDIMIENTO

EMPRENDEDOR
LIDER CREATIVIDAD TRABAJO EN DIRECCION CONSTANCIA OPTIMISMO
EOUIPO EMPRESARIAL

SINERGIA PLANIFICACION

COMUNICACION

Gréfico 4:SUBORDINACION DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE

Elaborado por: Jessica Lépez
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VARIABLE DEPENDIENTE

Industria

Segun DICCIONARIO DE MARKETING. (2003p. 173).

Conjunto de procedimientos ordenados y metodicos que emplea el hombre para
transformar primeras materias en objetos Utiles para la satisfaccion de sus
necesidades y conjunto de las industrias de uno o varios géneros de todo un pais, 0

parte de él.

La industria es el conjunto de procesos y actividades que tienen como finalidad
transformar las materias primas en productos elaborados. Existen diferentes tipos
de industrias, segin sean los productos que fabrican. Por ejemplo, la industria
alimentaria se dedica a la elaboracion de productos destinados a la alimentacion,
como el queso, los embutidos, las conservas, las bebida, etc. Para su
funcionamiento, la industria necesita materias primas y fuentes de energia para

transformarlas.

http://www.yourbubbles.com/mecanismo/

Desde el origen del hombre, este ha tenido la necesidad de transformar los
elementos de la naturaleza para poder aprovecharse de ellos. La industria para su
funcionamiento, necesita materias primas, maquinarias y equipos para
transformarlas. En sentido estricto ya existia la industria, pero es hacia finales del
siglo XVIII, y durante el siglo XIX cuando el proceso de transformacion de los
recursos de la naturaleza sufre un cambio radical, que se conoce como revolucion
industrial. Con este preambulo podemos definir a la industria como el conjunto
de procesos y actividades que tienen como finalidad transformar las materias

primas en productos elaborados, de forma masiva.

http://es.wikipedia.org/wiki/Industria
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Transformaciéon de la materia prima en productos en serie, usando recursos

humanos y maquinaria dentro de un espacio fisico.

Compafiia

El contrato de sociedad es aquel por el cual dos 0 mas personas (aqui nos indica,
cuéntas personas requerimos para constituir una sociedad. Minimo dos personas)
convienen en contribuir, cada uno con la propiedad o el uso de las cosas, 0 con su
propia industria(para constituir una sociedad se puede aportar de tres formas, 1°
dinero en efectivo, 2° bienes muebles o inmuebles, 3° trabajo), a la realizacion de

un fin econdmico comun (el fin econémico es hacer dinero).

http://www.monografias.com/trabajos16/companias-comercio/companias-

comercio.shtml

El Codigo Civil en su Art. 1957 define a la sociedad o compafiia como el
“contrato en el cual dos o mas personas estipulan poner algo en comin (dinero,
bienes servicios, industria o trabajo apreciables en dinero), con el fin de dividir

entre si los beneficios que de ello provengan”.

La Ley de Compafiias es el ordenamiento juridico principal que regula a las
sociedades mercantiles y cuya normativa define a la compafiia como el “contrato
mediante el cual dos o mas personas unen sus capitales o industrias para

emprender en operaciones mercantiles y participar de sus utilidades”.

http://www.derechoecuador.com/index.php?option=com content&task=view
&id=5131&Itemid=134

Sociedad o reunion de varias personas unidas para un mismo fin, generalmente
industrial o comercial.
Los Nuevos tipos de compariias son los siguientes:

1.  Sociedades Anonimas de Suscripcién Publica y Privada;
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Sociedades en Nombre Colectivo;
Sociedades en Comandita Simple;

Sociedades en Comandita por Acciones;

o M w N

Sociedades de Responsabilidad Limitada;

http://www.wordreference.com/definicion/compa% C3% B1% C3% Ada

Reunién de dos o méas personas, que trabajan colectivamente bajo parametros

legales, luchan por el mismo fin o propdsito comercial.

Empresa

Segin ARELLANO, R. (2000, p. 81).

La empresa es la institucion o agente econémico que toma las decisiones sobre la
utilizacion de factores de la produccién para obtener los bienes y servicios que se

ofrecen en el mercado.

Para PUJOL BENGOECHEA, B. (1999, p. 122).

La empresa es la unidad econémica de comercializacion encargada de combinar
los factores o recursos productivos, trabajo, capital y recursos naturales, para

ofrecer y negociar bienes y servicios que después se venden en el mercado.

Mipymesexpresa que,la empresa es el instrumento universalmente empleado para
comercializar, producir, ofrecer servicios y poner en manos del publico la mayor
parte de los bienes y servicios existentes en la economia. Para tratar de alcanzar
sus objetivos, la empresa obtiene del entorno los factores que emplea en la
produccién, tales como materias primas, maquinaria y equipo, mano de obra,

capital, etc.

http://www.mipymes.gov.co/empresa/newsdetail.asp
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Union de elementos como: capital, trabajo humano, recursos materiales y
maquinaria, con el fin de producir un bien o servicio y obtener rentabilidad del

mismo.

Microempresa-Pequefia Empresa

SegunMercadeando S.A.(1998 p. 17) .

Se refiere a negocios que tienen duefios y gerentes locales y, casi siempre, pocos
empleados que trabajan en un solo lugar. La pequefia empresa desempefia un
papel fundamental en nuestra existencia, porque gran parte de nuestra actividad
econémica personal se realiza en razon de personas que dirigen pequefias

empresas.

Para Programa de Desarrollo y Gestion PYME (2006 p.27-28).

Es una unidad productiva que tiene bajos niveles de capital y ventas, con pocos
empleados y por lo general un solo gerente. Una microempresa, no requiere de
mucho capital; suele ser un negocio unipersonal. Maneja bajos margenes de

rentabilidad y de costos

Se define como Micro Empresa o Pequefia Empresa a aquella empresa que opera
una persona natural o juridica bajo cualquier forma de organizacion o gestién
empresarial, y que desarrolla cualquier tipo de actividad de produccion o de

comercializacion de bienes, o de prestacion de servicios.

Caracteristicas de la Micro Empresa

La Micro Empresa retne adicionalmente las siguientes caracteristicas:
a) El propietario o propietarios de la empresa laboran en la misma.

b) El nimero total de trabajadores y empleados no excede de diez (10) personas.

http://microempresa.blogdiario.com/i2008-03/
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Unidad de produccién de bienes y/ o servicios de menor tamafio que la empresa,
pero que trabaja bajo los mismos parametros y estatutos.

PROYECTOS EMPRESARIALES

SeginFERRE TRENZANO, J. (2004, p. 25).

Un proyecto empresarial involucra una serie de fases, y las mismas deben ser
seguidas bajo normas, para lograr el objetivo que nuestro proyecto plantea que es,
habitualmente, la maximizacion de ganancias. Estos pasos involucran desde la
idea principal de lo que la empresa comercializarg, hasta la panificacion de como
seran las medidas de marketing a seguir. Lo primero que debemos hacer en
nuestro proyecto empresarial es generar una idea, la que vamos a comercializar,
esta idea no puede ser cualquiera, debe buscar actividades con algin futuro
economico, beneficioso y rentable. Esta idea puede involucrar a la venta de un
producto, materia prima o servicio; en el caso de que nuestro proyecto empresarial
involucre a mas de una persona, debemos presentar las ideas a nuestros socios

para obtener diversas opiniones o la esperada aceptacion.

Para BACA , G. (2001, p. 2).

Descrito en forma general un proyecto empresarial, es la busqueda de una
solucion inteligente al planteamiento de un problema tendente a resolver una

necesidad humana.

Seguin SANCHEZ, L. (1999, p. 14).

El punto de partida de todo proyecto empresarial es la existencia real o hipotética
actual o futura de una necesidad humana. Este aspecto es identificado a través de
los andlisis de mercado (oferta y demanda), planes de desarrollo y
aprovechamiento de recursos naturales, materiales y humanos con que cuenta una

determinada region o pais.
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Solucion de un problema o necesidad, se trabaja bajo un fin o propésito, y

ademas se obtiene un rédito econémico por el mismo.

Perfil del Proyecto

La etapa de perfil es la mas preliminar de todas. Su analisis es generalmente
estatico (compara, por ejemplo, los costos con los beneficios de un periodo) y se
basa en informacion secundaria, generalmente de tipo cualitativo, en opiniones de
expertos o en cifras estimativas. Su objetivo fundamental es determinar si existen
antecedentes que justifiquen abandonar el proyecto sin efectuar gastos futuros en

estudios que buscan mayor y mejor profundidad.

http://www.gacetafinanciera.com/PROY.../VIABILIDADPROYEC.doc

El perfil permite, en primer lugar, analizar su viabilidad técnica de las alternativas
propuestas, descartando las que no son factibles técnicamente. En esta fase
corresponde ademas evaluar las alternativas técnicamente factibles. En los
proyectos que involucran inversiones pequefias y cuyo perfil muestra la

conveniencia de su implementacion, cabe avanzar directamente al disefio o

anteproyecto.

En suma del estudio del perfil permite adoptar alguna de las siguientes decisiones:

e Profundizar el estudio en todos los aspectos del proyecto.
e Ejecutar el proyecto con los antecedentes disponibles, siempre que se haya
llegado a un grado aceptable de certidumbre respecto a la conveniencia de

materializarlo.

e Abandonar definitivamente la idea si el perfil es desfavorable a ella.

http://www.monografias.com/.../proyecto.../proyecto-inversion.shtml
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El perfil se elabora a partir de informacién existente, juicio comun y experiencia.
Solo presenta célculos globales de las inversiones, costos, ingresos, sin entrar en

investigaciones de terreno.

http://html.monografias.com/pasosproyecto-de-inversion 1.html

Constituye el desarrollo previo de un proyecto empresarial, en el que se analiza si
es factible de realizarlo o se analizan las fallas que pueden existir en el mismo,

gracias a una retroalimentacion de datos.

Prefactibilidad

La etapa de prefactibilidad proyecta los costos y beneficios sobre la base de
criterios cuantitativos, pero sirviéndose de informacion secundaria (elaborada por
terceros, como, por ejemplo, tasa de crecimiento de la poblacion, registros de

importacion, etcétera.

http://www.qacetafinanciera.com/PROY.../VIABILIDADPROYEC.doc

El estudio de prefactibilidad consiste en un analisis preliminar de la idea de

proyecto, a fin de verificar su viabilidad como actividad del proyecto.

En el estudio de prefactibilidad, la disponibilidad de informacion determina el
nivel de precision y el esfuerzo requerido para el analisis. La informacion varia
desde datos de distribucion espacial de facil disponibilidad, hasta los resultados de
campo. El proposito en esta etapa es el de limitar los costos de un proceso
incremental, durante el cual se puede rechazar la idea del proyecto en cualquier

momento: “herramientas precisas y datos aproximados.

http://www.joanneum.at/encofor/tools/tool demonstration sp/Prefeas vs Fe

as.html
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En esta fase se examinan en detalles las alternativas consideradas mas
convenientes, las que fueron determinadas en general en el perfil del proyecto.
Para la elaboracion de prefactibilidad del proyecto deben analizarse en detalle los
aspectos identificados en la fase de perfil, especialmente los que inciden en la

factibilidad y rentabilidad de las posibles alternativas.
Entre estos aspectos sobresalen:

e El mercado.

e Latecnologia.

e Eltamafio y la localizacion.

e Las condiciones de orden institucional y legal.

http://www.monografias.com/.../proyecto.../proyecto-inversion.shtmi

La prefactibilidad, permite analizar si un proyecto es capaz de ejecutarse, en él se

analizan elementos que van desde la idea hasta la creacion del proyecto.

Factibilidad

Factibilidad en un proyecto consiste en descubrir cuales son los objetivos de la
organizacion, luego determinar si el proyecto es Gtil para que la empresa logre sus

objetivos.

Factibilidad se refiere a la disponibilidad de los recursos necesarios para llevar a
cabo los objetivos o metas sefialados, la factibilidad se apoya en 3 aspectos

basicos:
* Operativo.

» Técnico.

» Economico.
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El éxito de un proyecto estd determinado por el grado de factibilidad que se
presente en cada una de los tres aspectos anteriores.

http://www.mitecnologico.com/Main/Factibilidad Investigacion

Permite la elaboracion de una propuesta de un modelo operativo viable, 0 una
solucion posible, cuyo propdsito es satisfacer una necesidad o solucionar un

problema.

La factible consiste en la investigacion, elaboracion y desarrollo de una propuesta
de un modelo operativo viable para solucionar problemas, requerimientos o
necesidades de organizacién o grupos sociales; puede referirse a la formulacion de

politicas, programas, tecnologias, métodos o procesos.

http://www.mistareas.com.ve/ProyectoFactible.htm

La factibilidad, se enfoca con énfasis al aspecto financiero de un proyecto y a los

parametros legales, sociales, y técnicos que pueden presentarse en el mismo.

Planeacién del Proyecto

El proceso de planeacion del proyecto inicia con una valoracion de las
restricciones que afectan el proyecto (fecha de entrega requerida, personal
disponible, presupuesto global, etc.). Esta se lleva acabo con una estimacion de
los pardmetros del proyecto como su estructura, tamafio y distribucién de
funciones. Entonces definen los hitos de progreso. En ese momento, la planeacion

entra en un ciclo.

Se prepara un calendario para el proyecto y las actividades definidas en el
calendario inician o contindan. Después de algin tiempo (por lo general 2 0 3
semanas), se revisa el proyecto y se sefialan las discrepancias; y por lo general

debe estar en constante observacion y actualizacion.
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http://www.monografias.com/trabajosl15/estimacion-hipermedia/estimacion-

hipermedia.shtml

Para NUNEZ, M. (Facilitador) (2008 p 18)

En la planeacion del proyecto es pertinente tomar en cuenta los siguientes pasos

metodoldgicos:

e Definir el area de conocimiento a investigar.

e Las éareas de investigacion pueden ser de indole: social, histérico,
comercial, cientifico, educativo entre otros.

e La planeacion requiere de informacion suficiente y pertinente que permita
desarrollar el problema a resolver (necesidades).

e Calendario de actividades.

e Revision del proyecto

e Fecha de entrega.

A través de la planeacion del proyecto se puede resolver un problema planteado,

que no es mas que la respuesta a una necesidad adquirida.

Para GOMEZ, G, (1998, p.4).

Consiste en un trabajo mental (indole intelectual), muchas veces se la relaciona
con el conocimiento y la experiencia de quién hace uso de ella; los factores
primordiales que intervienen en la planeacion de un proyecto son la imaginacién y
creatividad, para elaborar un modelo completo de actividades a desarrollar. La

planeacion obliga a formular modelos de acciones previsibles en el futuro.
Se inicia con el establecimiento de metas organizacionales, define estrategias y

politicas para lograrlas, en este punto se desarrollan planes detallados para

asegurar la implantacion de las estrategias y asi obtener los fines buscados.
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Idea del Proyecto

Para NUNEZ, M. (Facilitador) (2008 p 11).

Las ideas para un proyecto son las respuestas que se fraguan con el esfuerzo

mental de las personas, contestan cuestionamientos:

e ;Qué deseo alcanzar?

e ;Con qué lograrlo?

e ;Qué es lo mas urgente?

e ;Con qué secuencia conviene seguir?

e ;En que tiempo debe cumplirse?

Segiin HERNANDEZ, J; CADENA,P (2008 p 30).

Las ideas de un proyecto, deben ser expresadas en conceptos que conlleven
nociones elementales que nos permitan analizar problemas; para ello se requiere
recopilar datos, determinar causas y desarrollar soluciones alternas. Con todo este
bagaje se llega a la planeacién del proyecto, constituyéndose en la

predeterminacién de lo que se pretende alcanzar.

La concepcion de una idea de proyecto puede venir de muy diferentes puntos.
Normalmente se trata de una idea de un equipo de desarrollo: originada en los
conocimientos adquiridos y puestos en practica, o bien de una idea del usuario que

encarga el proyecto.

Una parte importante para la concepcion y elaboracion de la idea es la revision y
estudio de productos similares o cercanos al que se desea elaborar. No se trata de
espiar, sino de analizar qué existe para obtener carencias y puntos fuertes,
consiguiendo: con ello una propuesta mas competitiva.

http://www.mailxmail.com/curso-diseno-software-educativo/definicion-

proyecto
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La idea-proyecto, es la solucién comercial a un problema o necesidad humana.

Problema

Para STONER, J ; FREEMAN, E ; GILBERT, D (1998 p. 261).

Un problema surge cuando el estado real de las cosas no se ajusta al estado
deseado. En muchos casos, un problema puede representar una oportunidad

disfrazada.

Para NUNEZ, M. (Facilitador) (2008 p 15-16).

Los problemas surgen del contacto directo con la realidad y tienen que ver con las
experiencias de quién va a investigar. El investigador debe indagar las
necesidades de su entorno y de alli solucionar aquel problema que sea novedoso,

interesante, relevante, factible de investigar y cuyo resultado sirva para algo.

Todo problema surge de una duda, la cual no es facil encontrarla. El problema de
investigacion es diferente de cualquier otro, pues suele platearse en forma de
pregunta que relaciona una o mas variables y por lo general es factible de

ejecutarse.

El problema permite conocer, saber, lo que serd investigado: Por qué, para qué,
cual es el valor o la importancia del hecho o fendbmeno a investigar. Si la
investigacion a realizar tiene criterios de prioridad, novedad, oportunidad,

conformismo o comportamiento.

La formulacion del problema, es la estructuracion de toda la investigacion, de tal
forma que uno de sus componentes resulte parte de un todo y que ese todo forme
un cuerpo que tenga légica de investigacion. Se debe por lo tanto, sintetizar la

cuestion proyectada para investigar, generalmente a través de un interrogante.
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Debera revisarse si el problema es susceptible de resolverse mediante una

investigacion

www.monografias.com/.../proyecto.../proyecto-inversion.shtml

Respuesta a una necesidad humana, establecida bajo una serie de parametros
como el por qué y para qué investigar, todo ello surge del contacto con la

realidad de un contexto.

Necesidad

Segin KOTLER, P; ARMSTRONG,G. (2004p. 7).

Las necesidades humanas son estados de carencia. Estas incluyen las necesidades
fisicas de alimentacion, vestido, calor y seguridad; las necesidades sociales de
afecto y de pertenencia a un grupo; y las necesidades individuales de
conocimiento y de expresion personal. Las necesidades son una parte esencial de

la naturaleza humana.

Para DIRECCION DE MARKETING Y VENTAS III. (1999p. 229).

Objeto, servicio 0 recurso que es necesario para la supervivencia, bienestar o
confort de una persona, del que le es dificil substraerse. No debe confundirse con
deseo. La necesidad de beber, al deseo de beber una limonada. No siempre deseo

y necesidad se dan en forma conjunta.

Para INIESTA, L (2004 p.166).

Necesidad en investigacion, junto con el factor de viabilidad, un proyecto de un
negocio obtendra éxito si existe necesidad de su oferta en el mercado. Si existe un

hueco de mercado que pueda necesitar nuestra oferta. Es por ello, indispensable

comprobar la necesidad, analizar si la accion de la propuesta cubre y se ajusta a

35


http://www.monografias.com/.../proyecto.../proyecto-inversion.shtml

determinadas motivaciones del publico objetivo; esto es a sus necesidades y
preferencias, habida en cuenta de las circunstancias de su competencia.

Carencia humana presentada en distintos aspectos ya sean fisicos o creados

mentalmente por las personas. Estas son parte fundamental de cada ser humano.

Evaluacion Econdmica

En esta parte se calcula la rentabilidad del proyecto. Para ello, se utilizan diversos
indicadores, los mas usados son el Valor Actual Neto (VAN) y la Tasa Interna de
Retorno (TIR), también se puede usar la razon Beneficio Costo (B/C), indicadores

de Costo Efectividad o de Periodo de Recuperacién de la Inversion.

En este estudio se debe evaluar econdmicamente todas las opciones encontradas
en los estudios anteriores. Es necesario analizar todas las alternativas que resulten
de combinar las diversas opciones técnicas, financieras, de gestion y de mercado

encontradas en los respectivos estudios de viabilidad.

En esta parte se ordenan los items de inversiones, de ingresos de operacion
(informacién que proporciona el estudio de mercado), los costos de operacion,
impuestos, depreciacion, etc. Con estos items ordenados se construyen los flujos
netos de ingresos futuros, que son el insumo basico utilizado en la evaluacién

economica del proyecto.

http://www.decoop.cl/Inicio/FomentoCooperativo/Cursosenl % C3% ADnea/
FACTIBILIDADDELPROYECTOEMPRESARIAL /tabid/130/Default.aspx

La evaluacién econdmica es aquella que identifica los méritos propios del
proyecto, independientemente de la manera como se obtengan y se paguen los
recursos financieros que necesite y del modo como se distribuyan los excedentes o

utilidades que genera. Los costos y beneficios constituyen el flujo econémico.
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Su valor residual o valor de recuperacion, es el valor hipotético al que se
venderia el proyecto al final del horizonte planificado, sin considerar deudas por

préstamos de terceros; este se determina en el balance general proyectado

correspondiente al ultimo afio, siendo igual al activo total (sin caja — banco)

menos el pasivo total (sin préstamo).

http://www.monografias.com/trabajos26/proyecto-ampliacion/proyecto-

ampliacion.shtml

Se pretende definir, mediante la comparacion de los beneficios y costos estimados

de un proyecto, si es recomendable su implementacion y posterior operacion.
En la concrecién de la evaluacion econdmica se reconocen tres etapas o niveles en
que se clasifican los estudios de acuerdo con su profundidad, calidad y cantidad

de informacion utilizada, siendo la dltima de tales etapas la de factibilidad.

www.gacetafinanciera.com/PROY.../VIABILIDADPROYEC.doc

Se analizan diferentes aspectos como: costos, gastos, inversiones, y capital
analizados a través de balances financieros, con el fin de conocer si es posible de

ejecutar o no.

Segmentacion de Mercado

Para BORRERO, J (2000, p. 62).

Esta constituido por segmentos distinguibles que comprenden compradores con
diferentes necesidades, estilos de compra y reacciones de oferta; cada sector del
mercado comprende una oportunidad, es necesario analizar y estudiar las partes

del mercado antes de adoptar una posicion.

Segun DICCIONARIO DE MARKETING (2003 p. 304).
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Estrategia utilizada para dividir el mercado en distintos grupos de compradores
que se estima requieren productos diferentes o marketing mix distinto. De ésta
forma la empresa incrementa su rentabilidad. La division del mercado puede

hacerse atendiendo diferentes criterios:
e Segmentacion geogréafica
e Segmentacion psicografica
e Segmentacion demogréafica

e Segmentacidn basada en criterios de comportamiento hacia el producto.

Esta estrategia constituye el primer paso en la seleccién del publico objetivo y de

la forma de acceder a él.

Para GALEAS, C (1985. p.112).

Subdivisién del mercado en grupos homogéneos de consumidores de acuerdo a
ciertas pautas, por ejemplo, sexo, edad, grupo socioecondémico, profesion, habitat,

etc.

Parte fundamental del estudio de mercado, en este aspecto se clasifica al cliente

segun sus gustos o preferencias al momento de adquirir un bien y/o servicio.

Estudio de Mercado

Para BENGOECHEA, B. (2003p.59).

Conjunto de investigaciones que se realizan para conocer posibles reacciones de

un mercado determinado o de un segmento de él.

SegunINIESTA, L. (2000, p. 103)
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Empleo de técnicas de investigacion y trabajos de campo para el conocimiento del

mercado.

Para ALCARAZ, R. (2006 p.80).

Es el medio para recopilar, registrar y analizar datos en relacion con el mercado

especifico al cual la empresa ofrece sus productos.

Canal, a través del cual se realizan investigaciones para determinar las

necesidades del mercado y segun ello satisfacer estos requerimientos.
VARIABLE INDEPENDIENTE

Emprendimiento

Wikipediamanifiesta que, se denomina emprendedor o emprendedora a aquella
persona que identifica una oportunidad y organiza los recursos necesarios para

ponerla en marcha.

http://www.es.wikipedia.org/wiki/Emprendimiento

Gerencia revista multimedia, define ala palabra emprendimiento, proviene del
francés entrepreneur (pionero), y se refiere a la capacidad de una persona para
hacer un esfuerzo adicional por alcanzar una meta u objetivo, siendo utilizada
también para referirse a la persona que iniciaba una nueva empresa 0 proyecto,
término que después fue aplicado a empresarios que fueron innovadores o

agregaban valor a un producto o proceso ya existente.
En conclusion, emprendimiento es aquella actitud y aptitud de la persona que le

permite emprender nuevos retos, nuevos proyectos; es lo que le permite avanzar

un paso mas, ir mas alla de donde ya ha llegado. Es lo que hace que una persona

39


http://www.google.com.ec/url?sa=X&start=0&oi=define&q=http://es.wikipedia.org/wiki/Emprendimiento&usg=AFQjCNE0Ne2aK0cfwqDGxMm5v5lBMv7-iw

esté insatisfecha con lo que es y lo que ha logrado, y como consecuencia de ello,

quiera alcanzar mayores logros.

http://www.gerencie.com/emprendimiento.html

Mipymesmanifiesta que, el emprendimiento es, una manera de pensar y actuar
orientada hacia la iniciacion, creacion y formacién de un proyectoa través de
identificacion de ideas y oportunidades de negocios,viables en términos de
mercados, factores economicos, sociales, ambientales y politicos, asi mismo
factores enddgenos como capacidad en talento humano, recursos fisicos y
financieros; para lo que debe poseer cierto conocimiento empresarial, que le

permiten una alternativa para el mejoramiento en la calidad de vida.

http://www.mipymes.qgov.co/emprendedor/newsdetail.asp

El emprendimiento, es la reaccion positiva que tiene una persona, para enfrentar
una necesidad humana y presentarla a manera de solucion comercial a través de

un proyecto empresarial.

Emprendedor

Para STONER, J ; FREEMAN, E ; GILBERT, D (1998 p. 173) .

El emprendedor percibe oportunidades que otras personas no las ven o no les
interesa. La funcion especifica del emprendedor es la capacidad para tomar
factores de la produccién —tierra, trabajo y capital- y usarlos para producir bienes

0 Servicios nuevos.

Segiin ALCARAZ, R. (2006 p.1).
El emprendedor es capaz de concentrar su mente en ciertos aspectos del medio
que le rodea e ignorar otros, lo que le permite aplicar su tiempo y esfuerzo en la

busqueda y materializacién de oportunidades. Es un alquimista peculiar que toma
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su suefio propio y lo transforma en algo espléndido y real, por lo cual tiene

“dinamismo creativo”

Segun ALCARAZ, R. (2006 p.1).

Harper (1991) lo identifica como una persona capaz de detectar oportunidades y
poseedor de habilidades necesarias para desarrollar un nuevo concepto de
negocios; es decir tiene la virtud de detectar y manejar problemas y oportunidades
mediante el aprovechamiento de sus capacidades y los recursos a su alcance,

gracias a su autoconfianza.

Persona positiva, que busca nuevas oportunidades para concretar y poner en

marcha una idea, transformarla y concretarla en un proyecto comercial.

Lider

Para INIESTA, L (2004 p. 142).

Persona que ejerce influencia sobre otros que pertenecen al mismo grupo social.
Por su popularidad o competencia son imitados o seguidos, por su simpatia y
credibilidad, influyendo como prescriptores.

Para RABASSA, B ; GARCIA, M (1978 p. 88).

Las personas que poseen liderazgo, son prescriptores de un producto al poder

atraer por su personalidad a otras personas o grupos. Los lideres tienen influencia

en un determinado medio.

Segun DICCIONARIO DE MARKETING (2003p. 190).
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Estas son personas pertenecientes a distintos grupos sociales y cuyas opiniones
son imitadas por las personas integrantes de los mismos. Podria decirse en cierta

medida, que por su efecto influyen en la realidad que los rodea.

Personas, que poseen carisma e influyen en las decisiones de otras que son parte

del contexto en el que se desenvuelven.

Creatividad

SeginALCARAZ, R. (2006 p.11).

Lopez y Recio (1998), proceso mental que consiste en la capacidad de dar
existencia a algo nuevo, diferente, Gnico y original. Es, pues, un estilo de actuar
y de pensar que tiene nuestro cerebro para procesar la informacion y manifestarse
mediante la produccion de situaciones, ideas u objetivos que puedan, de alguna

manera, trascender o transformar la realidad del presente individuo.

La creatividad, denominada también inventiva, pensamiento original, imaginacion
constructiva, pensamiento divergente, pensamiento creativo, es la generacion de
nuevas ideas 0 conceptos, 0 de nuevas asociaciones entre ideas y conceptos

conocidos, que habitualmente producen soluciones originales.

Los tres grandes sentidos del concepto:

e Acto de inventar cualquier cosa nueva (ingenio).
e Capacidad de encontrar soluciones originales.

e V/oluntad de modificar o transformar el mundo.

http://es.wikipedia.org/wiki/Creatividad
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Una actitud o manera de percibir las cosas que involucra el deseo de probar
nuevas maneras de hacer algo y el reconocimiento de que hay més de una forma

de resolver un problema.

http://www.losninosensucasa.org/qlossary.php

Respuesta innovadora que tiene una persona para resolver un problema o

carencia humana.

Trabajo en Equipo

Para ALCARAZ, R. (2006 p.21-22).

Grupo de personas que trabajan juntas hacia una serie de objetivos especificos
dentro de una esfera operativa determinada. Tiene una perspectiva organizada y
clara sobre sus metas; donde todos los miembros participan de forma activa y
coordinada, que aportan sus cualidades y buscan el mejor desempefio posible para

el bien del proyecto y el cumplimiento de sus metas comunes.

Katzenbach y K. Smith define que el trabajo en equipo como: " Numero reducido
de personas con capacidades complementarias, comprometidas con un propdsito,
un objetivo de trabajo y un planeamiento comunes y con responsabilidad mutua

compartida".

Beneficios:

e Disminuye tu carga de trabajo, ya que los demas también colaboran.
e Tienes mejores resultados, ya que dos o mas lo hacen mejor que uno.
e Aprendes a escuchar y a respetar a los demas.

e Te permite organizarte de una mejor manera.

http://www.monografias.com/trabajos10/tequip/tequip.shtml
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Olman Martinez, Presidente, Universidad de las Ventas, expresa:“Trabajo en
Equipo no significa solamente “trabajar juntos”. Trabajo en equipo es toda una
filosofia organizacional, es una forma de pensar diferente, es un camino ganador
que las empresas han descubierto en los ultimos afios para hacer realmente que el
trabajador SE COMPROMETA de veras con los objetivos de la empresa”

Caracteristicas

e Trabajar en equipo implica integrar a personas con sus diferencias.

e Lainfluencia de un lider debe provocar resultados positivos.

o EIl objetivo central de la empresa debe representar lo que cada uno de sus
integrantes debe y desea alcanzar.

e Sinergia (1+1=3, el todo es mas que la suma de sus partes)

e Se enfatiza el conocido lema: “todos para uno y uno para todos.”

http://www.monografias.com/liderazqoytrabajoenequipo/

Grupo de personas que trabaja en conjunto, con el propoésito de alcanzar una

meta en coman.

Sinergia

Sinergia constituyen la accion y la creacién colectivas; es unién, cooperacion y
concurso de causas para lograr resultados y beneficios conjuntos; es concertacion

en pos de objetivoscomunes.

http://www.gestiopolis.com/recursos/experto/catsexp/pagans/ger/27/sinergia.

htm

Se trata de la cooperacion entre personas u organizadores para realizar una
funcion de forma mas eficaz que si se mantuviesen independientes.

www.franklintempleton.com.es/spain/jsp cm/quide/glossary s.{sp
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Accion de dos o més causas cuyo efecto es superior a la suma de los efectos

individuales

http://www.ldiccionario.com/buscar/sinergia

Es la accion que se ejecuta a través del trabajo en equipo.

Comunicacion

Para ALCARAZ, R. (2006 p.24).

Es el proceso mediante el cual se produce un intercambio de informacion,
opiniones, experiencias, sentimientos, etc., entre dos 0 méas personas a traves de

un medio (teléfono, voz, escritura, otros).

La comunicacién es el proceso mediante el cual el emisor y el receptor establecen
una conexion en un momento Yy espacio determinados para transmitir,
intercambiar o compartir ideas, informacién o significados que son comprensibles

para ambos.

1. Es un proceso que (en general) incluye los siguientes pasos: a) el deseo de un
emisor de transmitir un mensaje a un receptor, b) la codificacion de ese mensaje
para que sea comprensible, c) el envio del mensaje mediante un canal, d) la
recepcion y decodificacion del mensaje por parte del receptor, y €) la respuesta o
retroalimentacion del receptor al emisor.

2. Esta conformada por un emisor y un receptor que estan predispuestos a enviar
y/o recibir un mensaje entre ellos.

3. Es un medio que establece una conexion entre el emisor y el receptor en un

momento dado y en un espacio fisico o virtual determinado.

45


http://www.1diccionario.com/buscar/sinergia

4. Es utilizada para transmitir, intercambiar o compartir mensajes. Por tanto,
puede ser un proceso dinamico de ida y vuelta entre el emisor y el receptor o
solamente una transmision del emisor al receptor.

5. Hace que las ideas, informacion o significados que son comprensibles tanto

para el emisor como para el receptor fluya entre ambos.

http://www.p romonegocios.net/comunicacion/que-es-comunicacion.html

La comunicacion es la necesidad de expresar algo: Una necesidad, un sentimiento,
etc.La comunicacion, es el traspaso de informacion, desde un emisor, mediante un

mensaje, hacia un receptor.
La comunicacion no solo es la transmision de mensajes, como algunas teorias de
la comunicacion lo han dicho o confirmado; La comunicacion es conocimiento,

aprendizaje, es cultura en si, es arte.

http://gueescomunicacion.bligoo.com/

La comunicacion, es un mensaje informativo que conlleva una serie de datos, que

se transmite por medio de un emisor hacia un receptor.

Direccion Empresarial

Para HERNANDEZ, J; CADENA,P (2008 p 47-48).

Es el proceso de influir sobre las personas para lograr que contribuyan a las metas
de la organizacion y del grupo. La funcién de direccién participa e incide en la
formulacion de una planificacion adecuada, el establecimiento de la estructura

organizacional, en la medicion y correccion de las actividades del personal

mediante el control y I6gicamente, en la misma direccion.
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Direccion de Empresas es la ciencia que trata de la direccion, organizacion, y
coordinacién de las empresas orientada a la satisfaccion de necesidades humanas.
La empresa debe dar un servicio a la sociedad, remunerar el capital aportado por
los propietarios (accionistas, participes, entidades publicas, etc.), y remunerar al
trabajador de forma adecuada, sélo un equilibrio en estas tres cosas deberia
admitirse si se siguen criterios cientificos, o desde el punto de vista de la ética

empresarial.

http://es.wikipedia.org/wiki/Econom% C3% ADa v Direcci% C3%B3n de E
mpresas

La direccion es el proceso por medio de cual, se influye en las personas para que
contribuyan a favor de los propdsitos organizacionales. Relacionada con la

motivacion, el liderazgo y la comunicacion.

Etapas de la Direccién Empresarial

Toma de Decisiones

e Integracion
e Motivacion
e Supervision

e Comunicacion

http://www.tupublicas.com/docs/images/07-04-2005-13-.ppt —

Su principal elemento es la comunicacion, y por medio de ella se toman
decisiones oportunas, que influyen en el correcto desenvolvimiento empresarial y

de ésta forma se cumplen los objetivos y metas que tiene una organizacion.
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Planificacion

Planificacion es el proceso sistematico y consciente de tomar decisiones acerca
de las metas y actividades que un individuo, grupo, unidad u organizacion

perseguiran.

La planificacion incluye por tanto dos partes, la fijacion de las metas (;que
queremos lograr?) y el disefio de las actividades que se deberan desarrollar para

alcanzarlas (;,como vamos a lograrlo?).

La principal funcién de la planificacion es proporcionar a las personas y unidades
de trabajo un mapa claro a seguir en sus actividades futuras. Sin embargo, los
planes deben ser lo suficientemente flexibles para poder adaptarse a circunstancias

personales y situaciones cambiantes.

Http://./concepto% 20e% 20funcions% 20da%o 20direccion%o 20e...

PLANIFICACION, para que una empresa logre sus objetivos finales, lo primero es
orientarse hacia ellos. En otras palabras, el jefe debe delimitar cuéles seran las
vias de accion: qué recursos se utilizaran, en qué cantidad, en qué tiempo se iran

cumpliendo las actividades, es decir, todo lo que implica qué hacer.

Existen diversas herramientas Gtiles al momento de planificar y esto va a depender
del tipo de liderazgo que haya asumido el jefe, o sea, si €l ha optado por un estilo
participativo.

http://www.monografias.com/liderazqgoytrabajoenequipo/

Para HERNANDEZ, J; CADENA,P (2008 p 32).
La planificacion constituye la etapa inicial y es inherente a todas las actividades,

implica utilizar el pensamiento reflexivo antes de actuar. Sin planificar

dificilmente se lograran los objetivos.
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Es un proceso de toma de decisiones, entre varias alternativas, que se presentan
como realizables para el futuro de la organizacion. Estas alternativas surgen de un
analisis situacional (diagndstico y prondstico), se expresan en objetivos, se

desglosan en metas y se hacen operativas en medios.

La razon de ser de la planificacion, responde a una pregunta fundamental: ¢qué
queremos lograr?; para ello, se debe seguir ordenadamente una serie de pasos

para alcanzar un objetivo y meta empresarial.

Constancia

La constancia es la virtud que nos conduce a llevar a cabo lo necesario para
alcanzar las metas que nos hemos propuesto, pese a dificultades externas o
internas, o0 a la disminucién de la motivacion personal por el tiempo transcurrido.
La constancia sustenta el trabajo en una fuerza de voluntad solida y en un esfuerzo
continuado para llegar a la meta propuesta venciendo las dificultades e incluso

venciéndonos a nosotros mismos.

http://es.catholic.net/abogadoscatolicos/683/2068/articulo.php?id=18858

Virtud consistente en mantener con firmeza las propias convicciones, las

decisiones y el esfuerzo.

http://es.wiktionary.org/wiki/constancia

Firmeza y perseverancia del &nimo en las resoluciones y en los propositos.

http://www.1diccionario.com/buscar/constancia

Perseverar en un proposito previamente trazado.
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Optimismo

El optimismo, es enfocar la vida de una forma tal que sea facil encontrar

soluciones, ventajas y posibilidades en todo lo que se le presente.

El pensamiento del optimista tiene dos particularidades: cree que los
acontecimientos positivos son permanentes y generalizados. Es decir, que las
cosas buenas prevaleceran todo el tiempo y en todos los sentidos. Considera los
acontecimientos negativos como una excepcién que solo es pasajera y muy

especifica.

http://www.companiamedica.com/desarrollo interior/el optimismo.html

El optimismo es el valor que nos ayuda a enfrentar las dificultades con buen
animo y perseverancia, descubriendo lo positivo que tienen las personas y las
circunstancias, confiando en nuestras capacidades y posibilidades junto con la
ayuda que podemos recibir.

El optimismo nada tiene que ver con el resto de las personas, sin embargo, este
valor nos hace tener una mejor disposicion hacia los demas, en el trabajo nos
convierte en emprendedores. El optimista reconoce el momento adecuado para dar

aliento, para motivar, y para servir.

http://www.proyectosalonhogar.com/Diversos Temas/Optimismo.htm

Vencer sin temor o duda un problema, mirarlo como un reto que coadyuva cada

aspecto de nuestra vida.
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2.5. HIPOTESIS

“La elaboracion de proyectos empresariales mejorara el emprendimiento de los

estudiantes de noveno y décimo semestres de la Carrera de Marketing de la

Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Técnica de Ambato

durante el periodo septiembre del 2009 hasta febrero del 2010”

2.6. SENALAMIENTO DE LAS VARIABLES

2.6.1. VARIABLE DEPENDIENTE

Proyectos Empresariales

2.6.2. VARIABLE INDEPENDIENTE

Emprendimiento.

51



CAPITULO I

METODOLOGIA

3.1 MODALIDAD BASICA DE INVESTIGACION

El presente trabajo de investigacion se basa en el paradigma critico propositivo,se
realizé bajo un enfoque cuantitativo, debido a que se obtendran datos extraidos de
encuestas previstas tanto para docentes y estudiantes. Existen diferencias
marcadas entre estas dos modalidades; sin embargo es necesario enlazarlas; por lo
que se tomo, como punto de relaciéon los datos que arroja el trabajo de campo

realizado.

La integracion del enfoque cuantitativo, permitié la comprension compleja del
contexto investigativo, en este caso la aplicacion de la incubacién de empresas y
las necesidades profesionales de los estudiantes (objeto y sujetos de

investigacion).

El enfoque es cuantitativo, ya que proporciona datos concretos y acertados acerca
de varios aspectos fundamentales inmersos en la busqueda de informacién como:
medicion de variables, formulacién y comprobacion de la hipdtesis; ademas en

ella se sientan las bases del interés investigativo.

Es cualitativo, porque se realiza un analisis exploratorio e inductivo; el s6lo hecho
de indagar un problema de caracter educativo conlleva un proceso humano,
reflejado en la realidad social, cuyo firme proposito es explorarla, describirla y
comprenderla. El analisis es inductivo, ya que se hace un sondeo del conocimiento
que tienen las personas acerca de la problematica expuesta, la relacion de ésta con
la comunidad y la manera de como los sujetos de investigacion transmiten sus

conocimientos a la sociedad



Investigacion Bibliografica Documental.- Porque se utilizd bibliografia
actualizada y especializada sobre el tema de investigacion. Se recurrio a
documentos validos y confiables para fortalecer sobre el tema de investigacion a

través de libros, textos, tesis, modulos, periodicos, revistas, internet, entre otros.

Investigacion de Campo.- Porque la investigadora acudio al lugar donde se
produce los hechos para recabar informacion y procesarla cuantitativa y
cualitativamente, lo cual permitié obtener informacion que contrasté con los

objetivos.

Proyecto de Intervencion Social.- Porque la investigadora ademas de realizar la
investigacion cientifica se plante6 una alternativa de solucion al problema a través

de una propuesta factible de aplicar.

3.2. NIVEL O TIPO DE INVESTIGACION

3.2.1. EXPLORATORIO

El estudio exploratorio se empled, porque se examind minuciosamente el
problema sobre los proyectos empresariales y el emprendimiento, recopilando
informacion mediante la aplicacion de técnicas primarias como la observacion, el

dialogo con personas involucradas, entre otras.

3.2.2. DESCRIPTIVO

Se realiz6 la recopilacion de la informacion a través de técnicas estructuradas
como la encuesta para determinar la incidencia de los proyectos empresariales y el
emprendimiento de los estudiantes de los novenos y décimos semestres de la
Carrera de Marketing de la Facultad de Administracion y, determinar cuél es su

comportamiento dentro de su contexto en general.
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3.2.3. CORRELACIONAL

Este tipo de investigacion pretende medir el grado de relacion de las variables de
estudio, en este caso la influencia de las técnicas motivacionales y el aprendizaje
del idioma Inglés, para de esta manera tener una idea clara y precisa para su

fundamentacion tedrica-cientifica.

3.3. POBLACION Y MUESTRA

3.3.1. POBLACION.

GALTUNG, Johan. (1969 P4g.184). sefiala: “ que 1a poblaciéon o universo como
conjunto de unidades de investigacion se refiere a personas, instituciones,
documentos, hechos, entre otros, a los cuales hace referencia la investigacion

y para las que seran validas las conclusiones que se obtengan”.

Esta integrada por estudiantes de los novenos y décimos semestres de la Carrera
de Marketing de la Facultad de Administracion; existen 75 estudiantes en los
novenos semestres (Noveno “A”:28, Noveno “B”:22, Noveno “C”:25), y 46

estudiantes en los décimos semestres (Décimo “A”: 27, Décimo “B”: 19,)
El nimero total de docentes de los novenos y décimos semestresde la Carrera de

Marketing de la Facultad de Administracion de la Universidad Técnica de

Ambato, es de 15 (9 en los novenos semestres y 6 en los décimos).
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3.3.2. MUESTRA

No serd necesario sacar una muestra del Universo correspondiente a los
Estudiantes ni a los Docentes debido a que es un nimero reducido y se puede

aplicar las encuestas a todo su universo.

Tabla 1: MUESTRA

Estudiantes 121 100

Profesores 15 100

Elaborado por: Jessica Lépez
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3.4. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
Hipdtesis: La ejecucion de proyectos empresariales por parte de los estudiantes de noveno y décimo semestres de la Carrera de

Marketing de la Facultad de Ciencias Administrativas incrementard en su emprendimiento.

Variable Dependiente:Proyectos Empresariales

PROYECTOS
EMPRESARIALES

Es la respuesta a la
existencia real,
hipotética, actual o
futura de una necesidad
humana. Este aspecto
es identificado a través
de los andlisis de
mercado, la venta de un
producto, materia
prima o servicio

e Necesidad
Humana

e Analisis de
Mercado

eVenta de un
producto 0
servicio

e-Materia prima
0 servicio

-Problema

-Estudio de
Mercado
-Segmentacién  de
Mercado
-Clientes

-Precio
-Oferta y Demanda
-Innovacion

-Producto
-Servicio

1. ¢Usted esté en la capacidad de plantear un problema basico de acuerdo a una
necesidad empresarial?

2. ¢Puede usted realizar un andlisis critico de un problema empresarial,
identificando causas-efectos?

3. ¢Cree usted que el estudio de mercado es primordial en la elaboracién de un
proyecto empresarial?

4. ;Lasegmentacion de mercado, permite conocer la oferta y demanda?

5. ¢El servicio y/o el producto de calidad, se relaciona con la fidelizacién de
los clientes a la empresa?

6. ¢Cree usted que el precio, afecta la posicion competitiva de la empresaen el
mercado?

7. ¢Lademanda de un producto o de un servicio, le permite conocer el grado de
satisfaccion de los clientes?

8. ¢La venta de un producto y/o servicio innovador, generara su mayor demanda
en el mercado?

9. (Cuales de estos aspectos le permitird obtener al producto y/o servicio
aceptacion en el mercado?

10.;Cudles cree usted son las razones por las que no se ejecuta un proyecto
empresarial?

Encuesta:
Instrumento
Cuestionari
0
Estructurad
0 a
Estudiantes

Tabla 2: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES (VARIABLE DEPENDIENTE)

Elaborado por: Jessica Lopez
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Variable Independiente:Emprendimiento

EMPRENDIMIENTO
Manera de pensar vy

actuar orientada hacia la

iniciacién, creacién vy
formacién de un
proyectoa  través de

identificacién de ideas y
oportunidades de negocio;
para lo que debe poseer
cierto conocimiento
empresarial, que e
permiten una alternativa
para el mejoramiento en

la calidad de vida.

e Crear y formar un

proyecto

Identificacion de
ideas y
oportunidades de

Negocio

Conocimiento

Empresarial

-Proyectos
Empresariales

-Estudio de Mercado

-Motivacion
-Desarrollo de destrezas
y habilidades

-Plan de Negocios
-Marketing
-Tecnologia

1. ¢Usted ha propiciado la creacién de proyectos empresariales en sus
estudiantes?

2. ¢Esta en condiciones de realizar un estudio de mercado, por si solo?

3. ¢Sus clases relacionan la teoria con la practica, con técnicas
metodoldgicas y de motivacion?

4. ¢Ustedha propiciado el desarrollo destrezas y habilidades en cada una
de sus clases?

5. ¢Usted puede ejecutar un plan de negocios, por si solo?

6. ¢Para la elaboracion de proyectos empresariales, es preciso aplicar
estrategias de marketing?

7. ¢Conoce usted los pasos para crear una empresa?

8. ¢Esta usted al tanto de las nuevas tecnologias?

9. ¢Con que frecuencia realiza cursos de capacitacion docente, en cuanto a
su médulo y a las nuevas tecnologias de comunicacién?

10. ¢Cree Ud. que es necesario que la Facultad propicie seminarios de
PYMES o las clases que se dictan satisfacen el desarrollo de proyectos

empresariales?

Encuesta:
Instrumento
Cuestionario
Estructurado a
Docentes

Tabla 3:

(VARIABLE INDEPENDIENTE)

Elaborado por: Jessica Lopez

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
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3.5 PLAN PARA LA RECOLECCION DE LA INFORMACION

En la recoleccion de la informacion del presente trabajo se utiliz6 la técnica de la

Encuesta.

Segin GALTUNG, Johan. (1969P&g.200). La encuesta “consiste en la obtencion de
datos de interés social mediante la interrogacion a los miembros de la sociedad”.
Como se puede dar cuenta la encuesta es una técnica o una manera de obtener
informacién de la realidad, a través de preguntar o interrogar a una muestra de
personas; pero para recoger dicha informacién se auxilia o se apoya en el
CUESTIONARIO.

Cuestionario, no es otra cosa que un conjunto de preguntas, preparado
cuidadosamente, sobre los hechos y aspectos que interesan en una investigacion, para

que sea contestado por la poblacién o su muestra.

El cuestionario fue dirigido a los docentes y estudiantes de la Carrera de Marketing,

de la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Técnica de Ambato.

Luego de recogidos los datos fueron transformados siguiendo los siguientes

procedimientos:

e Se limpi6 la informacion de toda contradiccion, que no sea incompleta, no
pertinente.

e Sise detectd fallas se volvio a repetir la recoleccion de la informacion.

e Finalmente se tabulo segun las variables, en este caso la variable independiente y
la variable dependiente, luego se realizd los cuadros de cada variable y el cuadro
con cruce de variables. Y se realizard un estudio estadistico de datos para la

presentacion de resultados.
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Tabla 4: PLAN DE RECOLECCION DE LA INFORMACION

memsusos | oweor

1 -¢Para qué? Para alcanzar los objetivos de la investigacion

2. ¢De qué personas u objeto? Docentes
Estudiantes

3.- ¢Sobre qué aspectos? Matriz de Operacionalizacion de objetivos
especificos

4.- ;Quién? ;Quiénes? Jessica Lépez

5.- ¢(Cuando? Periodo 2009-2010

6.- ¢Donde? Carrera de Marketing, de la Facultad de Ciencias

Administrativas, Universidad Técnica de
Ambato

7.- ¢(Cuantas veces? Una

8.- ¢Qué técnicas de recoleccion | Encuesta

9.- ¢Con qué? Cuestionario

10.- ¢En qué situacion? Aulas

Elaborado por: Jessica Lopez
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3.6 PLAN PARA EL PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

Revision critica de la informacién recogida; es decir, limpieza de informacion

defectuosa, contradiccion, incompleta, no pertinente.

e Repeticion de la recoleccion, en ciertos casos individuales, para corregir fallas de

contestacion.

e Tabulacion o cuadros segun variables de cada objetivo especifico: cuadros de una

sola variable, cuadro con cruces de variables.

e Manejo de informacion (reajuste de cuadros con casillas vacias o con datos tan

reducidos cuantitativamente, que no influyen significativamente en los analisis)

e Estudio estadistico de datos para presentacion de resultados.
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CAPITULO IV

4.1 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Cuestionario dirigido a los estudiantes de noveno y décimo semestres de la
Carrera de Marketing de la Facultad de Ciencias Administrativas de la
Universidad Técnica de Ambato.
1. ¢Usted esta en la capacidad plantear un problema bésico de acuerdo a una
necesidad empresarial?

Tabla 5: PROBLEMA

Si 100 83
NO 21 17

Fuente: Estudiantes Elaborado por: Jessica Lopez

Grafico 5:PROBLEMA

tes Elaborado por: Jessica Lop

Andlisis e Interpretacion

Del total de los encuestados, 100 es decir el 83%, manifiestan que sison capaces de
plantear un problema béasico de acuerdo a una necesidad empresarial y el 17%
correspondiente a 21 personas, dijeron que necesitan de un guia para plantearlo.

Los conocimientos académicos  adquiridos y la relacion teoria-practica es
satisfactoria; pues los estudiantes saben identificar problemas y posibles soluciones a

nivel empresarial.



2.- ¢Puede realizar un analisis critico de un problema empresarial, identificando
causas-efectos?
Tabla 6: ANALISIS CRITICO

Sl 105 87

NO 16 13

Fuente: Estudiantes Elaborado por: Jessica Lopez

afico 6: ANALISIS CRITICO
mSI mNO
i Elaborado por: Jessica L6

Analisis e Interpretacion

La investigacionproporcionécomo resultado que: 105 personas correspondiente al
87%, sefialaron quesi pueden realizar un analisis critico de un problema empresarial,
identificando causas-efectos, y el 13% (16 personas) expresaron que pueden
realizarlos con cierto grado de dificultad.

Los estudiantes consideran que pueden realizar un anélisis critico de un problema
empresarial, identificando causas-efectos; tiene relacion a la pregunta anterior, con lo
que se corrobora la efectividad del programa de ensefianza dado en los ultimos
semestres, y la capacidad con la que cuenta el dicente para discernir la informacion

otorgada en el lugar de estudio.
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3.- ¢Esta en condiciones de realizar un estudio de mercado por sisolo?
Tabla 7: ESTUDIO DE MERCADO

Sl 105 87
NO 16 13

Fuente: Estudiantes Elaborado por: Jessica Lopez

afico 7:ESTUDIO DE MERCADO

13%

antes Elaborado por: Jessica Lopez

Analisis e Interpretacion

Del total de los encuestados, 105 dicentes manifestaron que si estan en condiciones
de realizar un estudio de mercado por si solos lo que corresponde al 87%; en tanto
que, 16 personas responden que no con el 13%, ellos necesitan de un guia para
resolverlos correctamente.

La mayoria de los estudiantes, si estan en condiciones de realizar un estudio de
mercado solos, lo que se puede interpretar que se esta poniendo en manifiesto tanto
la teoria y la préctica, con lo cual ellos tendran la capacidad de emprender cualquier

actividad de proyectos de emprendimiento, para su beneficio personal y colectivo.
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4.- ¢ La segmentacion de mercado, permite conocer la oferta y demanda?
Tabla 8: OFERTA Y DEMANDA

Sl 85 70
NO 36 30

Fuente: Estudiantes Elaborado por: Jessica Lopez

8: OFERTA Y DEMANDA

Elaborado por: Jessica Lopez

Analisis e Interpretacion

De la totalidad de la muestra 85 encuestados, correspondiente al 70%; manifestaron
que la segmentacion de mercado, permite conocer la oferta y la demanda. Mientras
que el 30%, es decir 36 estudiantes opinaron que no, argumentandoque existen otras
herramientas para conocer la oferta y la demanda.

La mayoria de dicentes afirman que la segmentacion del mercado si permite conocer
la oferta y la demanda, esto indica que la formacion profesional que reciben en la
facultad les proporciona informacion técnica, para desarrollar y crear con bases

solidas un proyecto empresarial.
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5.- ¢ El servicio y/o el producto de calidad, se relaciona con la fidelizacion de los
clientes a la empresa?
Tabla 9: FIDELIZACION DE LOS CLIENTES A LA EMPRESA

SI 50 59
NO 71 41

Fuente: Estudiantes ~ Elaborado por: Jessica Ldpez

co9 :FIDELIZACION DE LOS CLIENTES A LA
EMPRESA

@&\

S Elaborado por: Jessica Lopez

Andlisis e Interpretacion

El cuestionario realizado proporciond la siguiente informacion: el 59% de los
encuestados correspondiente a 71personas expresaron, que la calidad del producto
y/o servicio, nocontribuye para que el cliente sea fiel a la empresa, concluyeron que
existen otros parametros de igual importancia que ayudan a la fidelizacion del bien o
servicio; y el 41% restante, determinado por 50 estudiantes, manifestaron

Gran parte de los encuestados objetaron, que en la actualidad otros pardmetros como
la innovacién o el precio,se toman en cuenta para que el producto y/o servicio sean
aceptados en el mercado;y el porcentaje restante expresaron que la calidad es un
factor importante para que el cliente los consuma. Ambos puntos de vista son
razonables, con lo que se analiza la capacidad de discernimiento implicita en el

estudiante.
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6.-¢,Cree usted que el precio, afecta la posicidn competitiva de la empresa en el

mercado?

Tabla 10: POSICION COMPETITIVA

S 93 77
NO 28 23

Fuente: Estudiantes Elaborado por: Jessica Lopez

rafico10: POSICION COMPETITIVA

studiantes Elaborado por: Jessica L6

Andlisis e Interpretacion

La investigacion realizada determina que el 77% de los encuestados correspondiente
a 93 personas, afirmaron que el precioafecta directamente la posicion competitiva de
la empresa en el mercado; mientras el 23% restantes (28 estudiantes), manifestaron
que existen otros aspectos que contribuyen a ésta observacion.

La gran mayoria de los estudiantes concluyen, que el precio siafecta la posicion
competitiva en el mercado, debido al estilo de vida que llevan gran parte de los
ecuatorianos, éste aspecto juega un papel fundamental al momento de elegir un bien y
/ o servicio. Un parametro vital es la calidad, segun el resto de encuestados, por ser un
indicador que favorece a ésta posicion.Estos detalles son importantes tomarlos en
cuenta dentro del desarrollo de proyectos empresariales, por lo que se analiza que los
estudiantes tienen vision emprendedora, pues manejan estos temas en las clases que

reciben.
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7.- ¢Usted puede ejecutar un plan de negocios, por si solo?
Tabla 11: PLAN DE NEGOCIOS

Sl 50 41
NO 71 59

Fuente: Estudiantes Elaborado por: Jessica Lopez

afico 11: PLAN DE NEGOCIOS

es Elaborado por: Jessica Lopez

Analisis e Interpretacion

La investigacion determin0, que 50 estudiantessison capaces ejecutar un plan de
negocios, por si solos lo que corresponde al 41%, mientras que no manifestaron 71
personas lo que significa el 59%, expresaron que tienen cierto grado de dificultad al
momento de realizar un plan de negocio, es necesario tener un profesor guia que
verifique cada paso.

Los estudiantes expresaron que es dificil ejecutar un plan de negocios solos; pues
necesitan de un profesor guia, que controle cada detalle al momento de plantearlo;
pues carecen de experiencia en el &mbito de la creacién de proyectos empresariales,
los profesores que tienen la obligacion de formar profesionales creativos vy
emprendedores, como parte de sus carreras, deben saber cdmo se estructura y como

se desarrolla un plan de negocios, ya que es la base de la estructura de proyectos.
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8.- ¢ Conoce usted los pasos para crear una empresa?
Tabla 12: PASOS PARA CREAR UNA EMPRESA

Sl 105 83
NO 16 17

Fuente: Estudiantes Elaborado por: Jessica Lopez

: PASOS PARA CREAR UNA EMPRESA

Elaborado por: Jessica Lopez

Analisis e Interpretacion

La investigacion permitio conocer que: 105 dicentes lo que corresponden al 87%,

respondieron que si conocen los pasos para crear una empresa Yy el 13% equivalente a

21 personas objetan que el estudiante necesita de una guia, ya que pueden haber

ciertas falencias al momento de concretar los pasos.

Los estudiantes, cuentan con el conocimiento necesario para desarrollar y ejecutar

proyectos empresariales, ya que cuentan con las herramientas oportunas, que les

permite poner en practica los conocimientos adquiridos, y ademas las clases

transmitidas generan en el dicente una vision empresarial lo cual coadyuva a

desarrollarse personal y profesionalmente.
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9.- ¢Cuales de estos aspectos le permitird obtener al producto y/o servicio la
aceptacion en el mercado?
Tabla 13: ACEPTACION EN EL MERCADO

Calidad 70 58
Ubicacion de la empresa 12 10
Precio 32 26
Publicidad 7 6

Fuente: Estudiantes Elaborado por: Jessica Lopez

13:ACEPTACION EN EL MERCADO

elaempresa ' Precio M Publicidad

Elaborado por: Jessica L6

Analisis e Interpretacion

Las encuestan determinaron que: para el 58% (70 personas) la calidad es de gran
importancia;al 32% (26 dicentes), el precio es otra determinante de la aceptacion en
el mercado;12 estudiantes que la ubicacion de la empresa esta en tercer lugar con un
10%, a 7 personas con el 6%, les interesa la publicidad como factor de aceptacion.

Los encuestados, expresaron que la calidad es el aspecto que se toma en cuenta en el
producto y/ o servicio para su aceptacion en el mercado, lo que conlleva que los
estudiantes manejan diferentes aspectos técnicos para el emprendimiento de un

proyecto.

69



10.- ¢Cuales cree son las razones por las que no se ejecuta un proyecto
empresarial?

Tabla 14: PROYECTO EMPRESARIAL

Falta de apoyo por parte de otras empresas 48 40
Solo se realiz6 para pasar una materia 39 32
Falta continuidad del desarrollo del proyecto 14 12
Falta de solvencia econémica 20 17

Fuente: Estudiantes Elaborado por: Jessica Lopez

14: PROYECTO EMPRESARIAL

e otras empresas Solo se realiz6 para pasar una materia
rrollo del proyecto M Falta de solvencia econémica

Elaborado por: Jessica L

Analisis e Interpretacion

La investigacion determind que:el 40% de los encuestados (48 personas) cree que no
se ejecuta un proyecto empresarial por la falta de apoyo por parte de otras empresas ;
solo se realiza para pasar de materia ,sefialaron 39 encuestados con el 32%; mientras

que por falta de continuidad del desarrollo del proyecto, indicaron 14 estudiantes lo
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que representa el 12%; en tanto que por falta de solvencia econémica concluyeron
20 encuestados con el 17%.

La falta de apoyo por parte de entidades publicas y privadas es una de las razones
para la no ejecucion de un proyecto empresarial, ya que el estudiante no cuenta con la
suficiente solvencia economica para poner en marcha sus ideas-proyectos; con lo que
se reafirma la creacion de una incubadora de empresas; pues a través de ella, se
realizan los distintos contactos con éstas entidades, y consecuentemente la puesta en

marcha de la ejecucidn de éstos trabajos universitarios de 6ptima calidad.
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Cuestionario dirigido a los docentes Carrera de Marketing de la Facultad de

Ciencias Administrativas de la Universidad Técnica de Ambato

1.- ¢Usted ha propiciado la creacion de proyectos empresariales en sus alumnos?
Tabla 15: CREACION DE PROYECTOS EMPRESARIALES

Si 11 73
NO 4 27

Fuente: Docentes Elaborado por: Jessica Lopez

Grafico 15: CREACION DE PROYECTOS
EMPRESARIALES

mS| mNO

Fuente: Docentes Elaborado por: Jessica Lopez

Analisis e Interpretacion

Del total de los encuestados, 11 docentes representados por el 73% respondieron,
que sihan propiciado la creacion de proyectos empresariales en sus alumnos y 4
docentes (27%) que no, ya que dictan otras clases no relacionadas con el tema.

La investigacion hecha a los maestros es afirmativa, lo que indica que esta
impulsando la formacion por competencias y emprendimiento, no solo formando a

los dicentes profesionalmente, sino con vision de formacion de negocios y empresas.
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2.- ¢Cree usted que el estudio de mercado es primordial en la elaboracion de un
proyecto empresarial?
Tabla 16: ESTUDIO DE MERCADO, ELABORACION PROYECTOS

Sl 15 100
NO 0 0

Fuente: Docentes Elaborado por: Jessica Lopez

Grafi DE MERCA
PROYECTOS

0%

mSl NO

Fuente:

Analisis e Interpretacion
Los encuestados 15 correspondiente al 100%; concuerda que el estudio de mercado,

es primordial en la elaboracion de un proyecto empresarial.

La mayoria absoluta considera que la elaboracién de un estudio de mercado, es un
elemento relevante y necesario para el emprendimiento de un proyecto, siempre y
cuando se realice un estudio técnico que permita ver la necesidad de realizar o no el

proyecto, pero sobre todo la busqueda de las soluciones a nivel empresarial.
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3.- ¢Sus clases relacionan facilmente la teoria con la practica, con técnicas
metodoldgicas y de motivacion?
Tabla 17: TEORIA-PRACTICA

Sl 15 100
NO 0 10

Fuente: Docentes Elaborado por: Jessica Lopez

Andlisis e Interpretacion

La investigacion determina que:si relacionan facilmente la teoria con la practica, con
técnicas metodoldgicas y de motivacion, manifiestan 15 profesores con el 100%.
Segun los encuestados, los estudiantes si relacionan facilmente la teoria con la
préctica, esta respuesta tiene coherencia con la pregunta anterior en la cual se
manifiesta que ellos si pueden ya realizan un trabajo practico, por lo que es necesario
seguir desarrollando competencias que permitan a los dicentes poner en practica sus
conocimientos tedricos.
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4.- ¢Usted ha propiciado el desarrollo destrezas y habilidades en cada una de

sus clases?
Tabla 18: DESTREZAS Y HABILIDADES

Sl 15 100
NO 0 0

Fuente: Docentes Elaborado por: Jessica Lopez

Analisis e Interpretacion

La informacionotorgada a traves de las encuestas determinan que: 15 profesores
respondieron si han propiciado el desarrollo destrezas y habilidades en cada una de
sus clases con sus estudiantes simbolizado con el 100%.

Los docentes expresaron que: si pone en practica el desarrollo de destrezas y
habilidades en cada una de sus clases, lo que quiere decir que se esta trabajando de
acuerdo a la educacion por competencias que la universidad propaga, dando énfasis al
desarrollo de proyectos empresariales, que les permita competir una vez egresados

del alma mater.
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5.- ¢La demanda de un producto y/o de un servicio, le permite conocer el grado
de satisfaccion de los clientes?
Tabla 19: GRADO DE SATISFACCION DE LOS CLIENTES

Sl 15 100
NO 0 0

Fuente: Docentes Elaborado por: Jessica Lopez

ES| =

Fuente: [

Analisis e Interpretacion

Todos los encuestados (15) correspondiente al 100% , afirmaron que la demanda de
un producto y/o de un servicio, permite conocer el grado de satisfaccion de los
clientes.

La demanda de un producto es importante para medir la satisfaccion de los clientes,
si las ventas son pobres; se manifiesta la escaza 0 mediana acogida que tiene nuestro
bien y/o servicio en el mercado, se observa que el estudiante conoce gran parte de los

distintos parametros que conllevan a la creacion de un proyecto empresarial.
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6.- ¢Para la elaboracion de proyectos es preciso aplicar estrategias de
marketing?
Tabla 20: ESTRATEGIAS DE MARKETING

Sl 12 80
NO 3 20

Fuente: Docentes Elaborado por: Jessica Lopez

Grafico 20: ESTRATEGIAS DE MARKETING
m Sl mNO
Fuente: Docentes Elaborado por: Jessica Lopez

Andlisis e Interpretacion

La investigacion realiza da como resultado que: el 80% de los encuestados (12
personas) expresaron que si es preciso aplicar normas de estrategias para elaborar un
proyecto; el 20% (3 docentes), expresaron que existen otras normas que tienen mayor
relevancia que las estrategias de marketing.

En su mayoria, los docentes respondieron que las estrategias de marketing son
fundamentales para desarrollo de un proyecto;lo que es positivo, pues los dicentes
deben aprender herramientas basicas que les permita desarrollar capacidades de
emprendimiento, para enfrentarse con los retos de la globalizacion y ser competitivos
cuando le toque desempefiar sus funciones laborales y profesionales.

77



8.-¢La venta de un producto y/ o servicio innovador, generard su

demanda en el mercado?

Tabla 21: PRODUCTO Y/O SERVICIO INNOVADOR

Alternativas Frecuencia | Porcentaje

Sl 10 67
NO 5 33
Total: 15 100

Fuente: Docentes

Elaborado por: Jessica Lopez

mayor

mSI NO

33%

g

Fuente: Docentes

Elaborado por: Jessica Lopez

Grafico 21: PRODUCTO Y/ O SERVICIO INNOVADOR

Andlisis e Interpretacion

Los datos de la investigacion afirman que el 67% de los encuestados (10personas),

estan de acuerdo que la venta de un producto y/ o servicio innovador, generara su

mayor demanda en el mercado; segun el 33% (5 personas), los prefieren tradicionales

0 conocidos.

La creatividad e innovacién son elementos importantes al momento de generar un

proyecto empresarial, debido a que las ideas innovadoras llaman la atencion en el

mercado comercial; los estudiantes de los Ultimos semestres de la Carrera de

Marketing, por lo general proponen como trabajos finales ideas de proyectos

innovadores o le afiaden valores agregados a los ya creados, por lo que es factible

proponer la creacion de una incubadora de empresas, para que éstos trabajos se hagan

realidad y asi entrelazar la teoria con la préactica.
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9.- ¢ Esté usted al tanto de las nuevas tecnologias?
Tabla 22: NUEVAS TECNOLOGIAS

Fuente: Docentes Elaborado por: Jessica Ldpez

~ S| mNO

Fue

Andlisis e Interpretacion

Las encuestas reflejaron que: 14 docentes (93%), estan al tanto del manejo de nuevas
tecnologias, mientras que 1 persona opind que conoce lo basico de dicho elemento.
En la actualidad lasNTIC's son parte fundamental en el manejo de las clases de
aprendizaje; es relevante que todos los docentes conozcan su manejo, debido a que la
tecnologia crece rapidamente y las nuevas generaciones buscan un aprendizaje agil y
eficiente, es aconsejable que todos los maestros se capaciten con frecuencia en este

campo con el fin de satisfacer el aprendizaje de sus educandos.
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9.- ¢Con que frecuencia realiza cursos de capacitacion docente, en cuanto a su

modulo y a las nuevas tecnologias de comunicacion para el desarrollo de sus

clases?
Tabla 23: CAPACITACION DOCENTE
A MENUDO 12 80
DE VEZ EN CUANDO 3 20
POCAS VECES 0 0
NUNCA 0 0
Fuente: Docentes Elaborado por: Jessica Lopez
Grafico 23:CAPITACION DOCENTE
AMENUDO  DEVEZENCUANDO  POCASVECES ™ NUNCA
0% 0%
20%
80%
Fuente: Docentes Elaborado por: Jessica Lépez

Analisis e Interpretacién

La mayoria de los encuestados, 12 con el 80% sefialaron que a menudo con realizan
cursos de capacitacion para el desarrollo de sus clases; de vez en cuando responden 3
encuestados con el 20%.

La capacitacion acerca del modulo de la materia y de NTIC's para la comunicacion,
constituyen herramientas fundamentales al momento de impartir clases; pues algunos
conceptos y teorias cambian en el tiempo, y es necesario que el docente conozca
todas las variables que pueden ocurrir. Ademas que lasNTIC’s, contribuyen para que

las clases sean dinamicas y de mejor percepcion.
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10.- ¢(Cree que es necesario que la Facultad de Ciencias Administrativas
propicie seminarios de PYMES como complemento de las clases que se dictan en
los ultimos semestres de la Carrera de Marketing?

Tabla 24: SEMINARIOS PYMES

Si 15 100

NO 0 0

Fuente: Docentes Elaborado por:Jessica Lopez

©SI mN

Andlisis e Interpretacion

La totalidad 100% (15 encuestados) respondieron que si es necesario que la Facultad
de Ciencias Administrativas, propicie seminarios de PYMES como complemento de
las clases que se dictan en los Gltimos semestres de la carrera de Marketing, ya que
sin duda ayudara al desarrollo y mejor enfoque de los proyectos empresariales.

Es necesario que la Facultad de Ciencias Administrativas propicie seminarios Pymes,
ya que seran de gran utilidad para los estudiantes, que estan empezando a crear sus
pequefias empresas, y una capacitacion a este nivel constituye un elemento
fundamental para laadministracion empresarial y el funcionamiento 6ptimo de los

proyectos que se desarrollen.
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4.2 VERIFICACION DE HIPOTESIS.

La prueba o comprobacion de las hipdtesis se refiere al modo de presentar los
resultados de una investigacion, las cuales no se realizan al total de la poblacion
investigada, sino a las muestras seleccionadas. Para lo cual se aplica el método del
chi- cuadrado que es una prueba estadistica que permite relacionar datos observados y

esperados.

Comprobacidén de la hipotesis con el Chi Cuadrado

Hy:

La elaboracion de proyectos empresariales si mejorard el emprendimiento de los
estudiantes de noveno y décimo semestres de la Carrera de Marketing de la Facultad
de Ciencias Administrativas de la Universidad Técnica de Ambato durante el periodo
septiembre del 2009 hasta febrero del 2010

Ho:

La elaboracion de proyectos empresariales no mejorara el emprendimiento de los
estudiantes de noveno y décimo semestres de la Carrera de Marketing de la Facultad
de Ciencias Administrativas de la Universidad Técnica de Ambato durante el periodo
septiembre del 2009 hasta febrero del 2010

Seleccion del nivel de significacion

Para la verificacion hipotética se utilizara el nivel o« 0.05

Especificacion Estadistica

Se trata de un cuadrado de contingencia de 2 filas por 1 columna con la aplicacion de

la siguiente formula estadistica
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x2:zo_Ej
E

X? = Chi cuadrado

2. = Sumatoria

O = Frecuencias Observadas
E = Frecuencias Esperadas

Especificacion de las regiones de Aceptacion y Rechazo

Para decidir primero determinamos los grados de libertad (gl) con el cuadro formado por 2 filas

y 1 columna
gl=(f-1) (c-1)
gl =(2-1) (2-1)
gl= 1x1
gl= 1
gl= 3,84
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RECOLECCION DE DATOS Y CALCULOS ESTADISTICOS FUENTE
CUESTIONARIO ESTUDIANTES

Tabla 25: FRECUENCIAS OBSERVADAS PREGUNTAS5Y 8

5.- ¢El servicio y/o el producto de calidad,
se relaciona con la fidelizacion de los

clientes a la empresa? (VD) 50 71 121
8.- ¢Conocen los pasos para crear una
empresa? (VI) 100 21 121

Tabla 26: FRECUENCIAS ESPERADAS PREGUNTAS5Y 8

5.- ¢El servicio y/o el producto de calidad,
se relaciona con la fidelizacion de los

clientes a la empresa? (VD) 75 46 121
8.- ¢Conocen los pasos para crear una
empresa?(VI) 75 46 121

Tabla 27: CALCULO DE X’PREGUNTAS 5 Y 8

100 75 25 625 8,333
21 46 -25 625 13,59
242 242 43,84
8
7
6
5
4| ZONA DE ACEPTACION ZONA DE RECHAZO
3
02
1
X2t=3,84 X2c=43,84
1 2 3

Gréfico 25: VERIFICACION HIPOTESIS (PREG 5 Y 8)Elaborado por: Jessica Lopez
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RECOLECCION DE DATOS Y CALCULOS ESTADISTICOS FUENTE
CUESTIONARIO ESTUDIANTES

Tabla 28: FRECUENCIAS OBSERVADAS PREGUNTAS 2 Y 7

2.- ¢Puede realizar un analisis critico de un
problema empresarial, identificando causas-

efectos?(VD) 105 16 121
7.- ¢Usted puede ejecutar un plan de
negocios, por si solo? (VI) 50 71 121

Tabla29: FRECUENCIAS ESPERADAS PREGUNTAS 2Y 7

2.- ¢Puede realizar un analisis critico de un
problema empresarial, identificando causas-
efectos?(VD) 77,5 43,5 121

7.- ¢Usted puede ejecutar un plan de
negocios, por si solo? (VI) 77,5

121

Tabla 30: CALCULO DE X?PREGUNTAS 2'Y 7

105 775 27,5 756,25 9,758
16 43,5 -27,5 756,25 17,39
50 77,5 -27,5 756,25 9,758
71 43,5 27,5 756,25 17,39
242 242 54,29

8
7
6
5
4 ZONA DE RECHAZO
3
02
1
X21t=3,84 X2 ¢= 54,29
12 3

Grafico 26: VERIFICACION HIPOTESIS (PREG 2 Y 7)Elaborado por: Jessica Lopez
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RECOLECCION DE DATOS Y CALCULOS ESTADISTICOSFUENTE

CUESTIONARIO ESTUDIANTES

Tabla 31: FRECUENCIAS OBSERVADAS PREGUNTAS 3Y 4

3.- ¢(Esta en condiciones de realizar un

estudio de mercado por si solo?(V1) 105 121
4.- ;La segmentacion de mercado, permite
conocer la oferta y demanda?(\VD) 85 121

Tabla 32: FRECUENCIAS ESPERADAS REGUNTAS 3 Y4

3.- ¢(Esta en condiciones de realizar un

estudio de mercado por si solo?(VI)

95

121

4.- ¢;La segmentacion de mercado, permite

conocer la oferta y demanda?(\VD)

Tabla 33: CALCULO DE X* PREGUNTAS 3 Y 4

95

121

105 95 10 100 1,053
16 26 -10 100 3,846
98 95 3 9 0,095
23 26 -3 9 0,346
242 242 5,34
8
7
6
5
4 ZONA DE RECHAZO
3
02
1

1

X2t=3,84
2 3

Gréfico 27: VERIFICACION HIPOTESIS (PREG 3 Y 4)Elaborado por: Jessica Lopez
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CONCLUSION DE LA HIPOTESIS

Se trabajo con grado de libertad 1 y un nivel de significacion 0.05, la tabla

x’reflejael valor de 3,84.

Se rechaza la hipdtesis nulay se acepta la hipétesis alterna que dice:

La elaboracion de proyectos empresariales si mejorard el emprendimiento de los
estudiantes de noveno y décimo semestres de la Carrera de Marketing de la Facultad
de Ciencias Administrativas de la Universidad Técnica de Ambato durante el periodo
septiembre del 2009 hasta febrero del 2010
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES

Por medio de la investigacion realizada a la poblacion, a través de los cuestionarios se

concluyo con los siguientes aspectos:

Los docentes con un porcentaje del 73% establecieron , que la creacion de
proyectos empresariales incide en el emprendimiento de los estudiantes de
noveno y décimo semestre de la carrera de Marketing de la Facultad de Ciencias
Administrativas; debido a queestan en la capacidad de desarrollar estos tipos de
proyectos, pues cuentan con la formacion teorica-practica dentro de su
formacion. Se determina que los estudiantes tienen conocimiento de lo que es una
oferta, demanda, estudio de mercado, segmentacion del mercado, produccion y
comercializacion, elementos importantes dentro de la estructura de estos; y al
mismo tiempo se genera y fortalece la creatividad, mediante el emprendimiento
que pueden generar al poner de manifiesto cosas importantes que pueden ser de
mucho beneficio para su vida personal y profesional. Los diferentes trabajos que
presentan durante las clases diarias en los semestres de estudio tienen una vision
emprendedor, de esta forma se estd logrando una formacion integral con

competencias que apliquen en la vida diaria y profesional de cada uno de ellos.

Los docentes afirman con un 100%, que la Carrera de Marketing esta formando
estudiantes que poseen diferentes alternativas para la ejecucion de proyectos

empresariales, por cuanto se estd dotando de herramientas tedricas-practicas



reales que van encaminadas a desarrollar proyectos encaminados a la
especialidad; sobre todo para que desde su época estudiantil vayan realizando
trabajos que garanticen el bienestar personal y de la familia. De esta forma no
hace falta esperar que se gradien, para en ese momento comiencen a generar
espacios de trabajos, al contrario al salir poder cimentar sus pequefios negocios y
empresas que den trabajo a las personas de la sociedad, sobre todo con espiritu
innovador, creativo y emprendedor, tomando este término como sin6nimo de
comenzar hacer algo nuevo, pero sobre todo que los estudiantes aprendan a
generar nuevos proyectos con enfoque de servicio social y bien estructurado para
que este tenga no solo vigencia temporal, sino duradero, y si es posible vaya
creciendo y desarrolldndose diariamente, hasta llegar a ser una empresa solida

afianzada en la ciudad, provincia o pais.
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5.2. RECOMENDACIONES

El emprendimiento puede ser generado a través del Programa de Incubadora de
Empresa, debido a que los estudiantes tienen un conocimiento aceptable acerca de
la creacion y puesta en marcha de un negocio, ya que relacionan la teoria con la
practica.El emprendimiento ayuda al educando a ingresar en un mundo
innovador, flexible y creativo, al momento de consolidar una microempresa él
estd en la posibilidad de tomar decisiones autonomas, ser duefio de su tiempo,
observar los ingresos e inversiones del capital que posea, ademas de que se
convierte en fuente generadora de empleo; poseer una empresa hace que el
individuo sea un catalizador para el desarrollo de productos y de servicios, por
éstas observaciones analizadas es recomendable la creacion de una incubadora de
empresas en la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Técnica
de Ambato; debido a que se constituira en una guia primordial para el
investigador. El programa de Incubadora de Empresas, sirve de herramienta para
ayudar al microempresario a fortalecer su negocio haciéndolo permanente en el
mercado, gracias a la asesoria periddica que se brinda se realiza una

retroalimentacion de cada punto de la organizacion.

Es recomendable que los educadores de las distintas carreras de la Facultad de
Ciencias Administrativas de la Universidad Técnica de Ambato, propicien en sus
educandos un espiritu investigativoen cada area de estudio, con el objetivo de
que se conviertan en receptores de conocimientos y con ello cosechar la semilla
de curiosidad y descubrimiento de incertidumbres. La investigacion va de la mano
con la innovacion, ya que al analizar datos previamente establecidos se puede
exponer nuevas ideas acerca de un producto y/o servicio, 0 mejorar uno ya
realizado. Ademas es necesario crear una cultura de riesgo, con el propdsito de
que puedan establecer un negocio dejando a un lado la estabilidad laboral que le
puede proporcionar un empleo, pero con muchos mas beneficios como ser duefios
de su espacio y tiempo; todas éstas interrogantes se pueden resolver en la

Administracion de Riesgos empresariales.
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CAPITULO VI

PROPUESTA

6.1 DATOS INFORMATIVOS

e Titulo: Incubadora Tradicional de Empresas de Negocios “INNCRECE”

e Institucion Ejecutora:Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad
Técnica de Ambato.

e Beneficiarios: Estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas de la
Universidad Técnica de Ambato.

e Tiempo estimado para la ejecucién: Un mes

e Equipo técnico responsable: Jessica Lopez

e Costo: Dos mil ddlares americanos

6.2 ANTECEDENTES DE LA PROPUESTA

La incubadora de empresa nace del emprendimiento, ya que a través de él surge la
idea de la implementacion de negocios y consecuentemente la busqueda de

oportunidades en el mercado empresarial.

Una incubadora de empresa, se ocupa de dar apoyo y asesoramiento a las compaiiias
que comienzan su camino casi siempre relacionadas en base a ideas innovadoras; la
mayoria enfocada a factores productivos, otras aportan a la investigacion y
promocion nuevas tecnologias, pero también existen compaiiias relacionadas con el

ambito de los servicios.



La primera incubadora de empresas surgié en Ecuador en el afio 2002, en la provincia
de Pichincha, su propulsora fue la Escuela Politécnica del Ejército (ESPE) ésta
trabaja con la colaboracién del Municipio de Quito, la Prefectura de Pichincha, el
Ministerio de Comercio, otras universidades y varios gremios de empresarios

privados, generando de esta manera semilleros de microemprendimientos.

En el mismo afio la Universidad de Especialidades Espiritu Santo (UESS) genera la
Unidad de Desarrollo Empresarial, que agrupa a 180 participantes entre estudiantes
de pregrado y posgrado, los primeros denominados microempresarios junior se les
asesora sobre proyectos de negocios, los segundos mas consolidados denominados
microempresarios senior tienen una mayor capacitacion e inclusive varios de los

mismos ya exportan sus productos.

En el 2005 la Escuela Superior Politécnica del Litoral, genera el Centro de Desarrollo
de Emprendedores desde ese afio hasta la fecha existen mas de 6000 alumnos que han

recibido capacitacion para el impulso y creacién de sus ideas de negocios.

En Cuenca en el 2006 con la colaboracion de la lHustre Municipalidad de Cuenca,
conjuntamente con la Agencia Cuencana para el Desarrollo e Integracién Regional
(ACUDIR), promovi6 la conformacion de la Corporacion Incubadora de Empresas
del Austro INNPULSAR.

A este loable esfuerzo se sumaron la Universidad de Cuenca, la Asociacion de
Camaras de la Produccion del Azuay, la Camara de la Construccion de Cuenca, la
Cémara de Mineria del Azuay que desde su creacion ha generado alrededor la
creacion de mas 50 microempresas, ofrece asistencia a la hora de iniciar un negocio

de servicios, investigacion o desarrollo.
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INNPULSAR es una institucion sin fines de lucro que fue creada para apoyar a los
habitantes de Cuenca, del Azuay y de la Regidn, en la consolidacién de su proyecto o

emprendimiento, mediante asesoramiento técnico y gerencial.

Otro ejemplo de incubadora de empresas es Riolnnova en Riobamba en cuyo
proyecto colabora la Escuela Superior Politéecnica de Chimborazo (ESPOCH). Tiene
como objetivo facilitar instalaciones, equipamiento, y capacitacion y asesoria a:
emprendimientos e iniciativas empresariales para desarrollar microempresas y
proyectos productivos de caracter social, econdémico, ecoldgico y tecnologico,

reduciendo la mortalidad empresarial Empresas ya existentes.

Los servicios que presta son:

e Prestacion de instalaciones equipadas con equipos informaticos de punta, internet
banda ancha.

e Asistencia administrativa y asesoria en recursos humanos, marketing, finanzas,
gerencia y administracion.

¢ Internacionalizacion y asociatividad

e Acceso a crédito e inversiones

6.3 JUSTIFICACION

El presente proyecto esta orientado a mejorar el rendimiento académico, motivar la
creatividad y el espiritu emprendedor de los estudiantes de las distintas carreras de la

Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Técnica de Ambato.

El proyecto de plantear la creacion de “INNCRECE” Incubadora Tradicional de
Empresas en la Facultad de Administracion de la Universidad Técnica de Ambato,
nace a partir de la observacion debido a que no existe un programa de educacion

dirigido a apoyar a los emprendedores de la Facultad de Ciencias Administrativas y
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de las distintas Facultades de la Universidad Técnica de Ambato; se palpa que los
proyectos realizados en los Gltimos semestres por lo general quedan en simples Ideas-
Proyecto; por lo que se hace primordial que los estudiantes capaces de crear,
consolidar y desarrollar sus propias empresas, cumplan su funcion; pues ésta es la

base para la generacion de mas empleo, y del crecimiento empresarial.

La actividad emprendedora surge de una necesidad social que refleja una realidad
econdémica, “segun datos proporcionados por el GEM (Global Entrepreneurship
Monitor) del 2009, por medio de su indice de Actividad Emprendedora Temprana
(TEA), que mide a los paises con mayor nimero de emprendimiento, Ecuador ocupa
el sexto lugar en la actividad emprendedora, debido a que las fuentes de trabajo son

escazas.”

Este fendmeno se da porque en las naciones menos desarrolladas, las personas buscan

mejorar sus ingresos, son creativos y desarrollan pequefios negocios.

INNCRECE, brinda el soporte necesario para que ldeas-Proyecto puedan convertirse
en empresas exitosas, viables y autosuficientes, capaces de colaborar con el

crecimiento de la region y del pais.

Las incubadoras de empresas juegan un rol importante en el desarrollo econdmico y
social de un pais, ya que generan nuevos productos y servicios, varias contribuyen
como medio de soporte tecnoldgico, constituyen una fuente primordial para la
diversificacion de la economia, generan empleo, promueven el espiritu emprendedor,
favorecen la asociatividad y la creacion de redes empresariales, incentivan el

desarrollo de una cultura empresarial, y sobretodo promueven la innovacion.

*RAMOS, Holguer y PALADINES, Aracely, La necesidad es la madre del Emprendedor,
LIDERES (24 agosto del 2009) pag 12
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La funcion primordial que cumple es dotar de capacidad técnica es decir;
proporcionar asesoramiento desde que nace la idea del negocio, planificacion,
seguimiento de como funciona y se desenvuelve el negocio, hasta consolidacion en el

mercado.

Las incubadoras de negocios no ofrecen financiamiento, pero si deben de asesorar
para conseguirlo; pero antes que nada, la incubadora debe de realizar un diagndstico
empresarial que indique el potencial del negocio y si realmente es necesario el

financiamiento.

Es importante recalcar que es primordial la creacion de INNCRECE, debido a que
la Universidad Técnica de Ambato, por ser la primera universidad estatal creada en la
zona central del Ecuador, no cuenta con el apoyo de una Incubadora de Empresas; al
poner en marcha este proyecto, se lograra crear una cultura emprendimiento y de
investigacion en cada uno de los estudiantes y docentes que conforman el alma mater,
lo que conllevard a establecer un cambio de actitud empresarial que permitird generar
grandes posibilidades para hacer buenos negocios, dinamizar la produccion de los que
ya estan consolidados y consecuentemente incrementara el nivel de desarrollo

sostenible en la region.

6.4 OBJETIVOS

6.4.1. OBJETIVO PRINCIPAL

Crear una Incubadora Tradicional de Empresas, para la Facultad de Ciencias
Administrativas de la Universidad Técnica de Ambato
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6.4.2. OBJETIVOS SECUNDARIOS

1.  Diagnosticar los elementos pertinentes, que seran implementados al

momento de crear la Incubadora Tradicional de Empresas.

2. Analizar los elementos necesarios para implementar la Incubadora

Tradicional de Empresas.

3. Operativizar la creacion de una Incubadora Tradicional de Empresas que
permita el desarrollo e independencia empresarial de los estudiantes de la
Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Técnica de
Ambato

6.5 ANALISIS DE FACTIBILIDAD

La implementacion y ejecucion de la Incubadora Tradicional de Empresas
“INNCRECE”, es factible de realizar considerando el acceso oportuno de la

informacién del tema investigado.

La factibilidad de la propuesta se fundamenta en propiciar el espiritu emprendedor de
los estudiantes de los Gltimos semestres de la Carrera de Marketing y porque no de
otras carreras afines de la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad
Técnica de Ambato,mediante el desarrollo de microemprendimientosque ayudara a
elevar el nivel académico; pues se esta relacionando directamente la teoria con la
practica, y se observa la carencia de este elemento propulsor de Ideas-Proyecto de los

emprendedores potenciales con los que cuenta el alma mater.
Esta propuesta es factible de realizar, debido a que se cuenta con el apoyo de las

autoridades, como eje principal de la Facultad de Ciencias Administrativas, docentes

y estudiantes.
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Los costos que implican la creacion de la Incubadora Tradicional de Empresas
“INNCRECE”, correra a cargo de la maestrante.

6.6 FUNDAMENTACION

El Programa Incubadora de Empresas, brinda el soporte necesario para que ldeas-
Proyecto innovadoras puedan convertirse en empresas exitosas, viables y

autosuficientes, capaces de colaborar con el crecimiento de la regién y el pais.

La organizacion innovadora se caracteriza por su capacidad para canalizar las
aportaciones creativas hasta convertirlas en resultados utiles para el mercado, la

calidad o la productividad internas.
Las incubadoras de empresas se dividen en:
1. Tradicionales (Recomendado para comercio y servicios)

2. De tecnologia Media (Recomendado para software y elementos innovacion

en la industria)

3. De Alta Tecnologia. (Recomendado para software especializado)
El trabajo de una incubadora de empresa esté dividido basicamente en tres fases:
I- Pre-incubacion
En esta etapa participan emprendedores que presentan una ldea-Proyecto y que
buscan desarrollar en detalle su plan de negocios, con el apoyo experimentado de los

tutores, para, posteriormente, realizar la puesta en marcha definitiva en la etapa de

incubacion de negocios. Se prevé un plazo maximo de seis meses de preincubacion.
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Contacto, con entidades publicas o privadas con el proposito de solventar el

proyecto del emprendedor.

Asesoria, por parte de expertos en diferentes ambitos.

Plan de negocio, es una guia para el emprendedor o empresario. Se trata de un
documento donde se describe un negocio, se analiza la situacion del mercado y se
establecen las acciones que se realizaran en el futuro, junto a las correspondientes

estrategias para implementarlas.

De esta manera, el plan de negocios es un instrumento que permite comunicar
una idea de negocio para venderla u obtener inversiones. También se trata de una
herramienta de uso interno para el empresario, ya que le permite evaluar la

viabilidad de sus ideas y concretar un seguimiento de su puesta en marcha.

Viabilidad, se trata de un recurso Gtil antes de la iniciacion de una obra o del
lanzamiento de un nuevo producto. De este modo, se minimiza el margen de

error ya que todas las circunstancias vinculadas a los proyectos son estudiadas.

I1- Incubacién

Consiste en la puesta en marcha del proyecto o el plan de negocios estructurado en la

etapa de preincubacion, con el fin de llegar al mercado con productos o servicios. En

ella se analizan los esfuerzos en disminuir los riesgos de este negocio y fortalecerlo a

través de apoyo experimentado, redes de contacto y una serie de servicios destinados

a facilitar la implementacién del proyecto.

Comercializacién,es un conjunto de actividades relacionadas entre si para
cumplir los objetivos de determinada empresa. El objetivo principal es hacer

llegar los bienes y/o servicios desde el productor hasta el consumidor.
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Implica el vender, dar caracter comercial a las actividades de mercadeo,
desarrollar estrategias y técnicas de venta de los productos y servicios, la
importacion y exportacion de productos, compra-venta de materia prima y
mercancias al por mayor, almacenaje, la exhibicion de los productos en
mostradores, organizar y capacitar a la fuerza de ventas, pruebas de ventas,
logistica, compras, entregar y colocar el producto en las manos de los clientes,

financiamiento etc.

Seguimiento, es un servicio de asesoria en las distintas areas donde se note una
posible falencia o carencia, dando asi una retroalimentacion con el fin de mejorar

diferentes aspectos de la organizacion.

Asesoria de Marketing, se trata de un conjunto de tacticas estratégicas que son
utilizadas con el fin de la de la correcta y exitosa comercializacion y distribucion
de un producto o servicio que sea ofrecido por la empresa en cuestion. En este
sentido, la asesoria de marketing lleva a cabo un estudio muy profundo acerca de
las tendencias actuales del mercado, para poder determinar cuales seran las
estrategias mas convenientes para que la empresa emplee como arma de

competencia.

La actividad de la asesoria de marketing incluye la planificacion, organizacion,

direccion y control de todas aquellas decisiones determinantes en una empresa, que

suelen ser tomadas para estableces las diferentes lineas de los productos, junto con los

precios y su respectiva promocién. En estas areas particulares, la asesoria de

marketing es un elemento imprescindible.

e Asesoria Financiera, el objetivo de es maximizar el valor de la empresa, que
debe enfocarse en las principales funciones financieras claves de la

organizacion: la inversion, la financiacion, la utilizaciéon de dividendos a
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futuras inversiones de la empresa. Busca que la compafiia utilice de la mejor
manera estos recursos y logre valor econémico agregado, para el caso de las
inversiones el asesor financiero debe determinar opciones de inversion
recuperables en el menor tiempo posible, midiendo el riesgo y analizando los

costos de oportunidad.

e Asesoria de Recursos e Instalaciones, va ligada con la financiera cuando se
trata de recursos fisicos; en el &mbito de los recursos humanos, se analiza al

colaborador adecuado para resolver cada tipo de tarea.

Las instalaciones en un principio son prestadas por la incubadora de empresas, en ella
se realizan los contactos con las diferentes entidades que puedan colaborar con la
idea-proyecto del emprendedor. Una vez concretada esta mision y si el proyecto es
independiente, se realiza un estudio de mercado, para analizar cual es la mejor

ubicacion de su negocio.

I11- Postincubacién y Externalizacion

Una vez que ya se consolidiza el negocio a través del seguimiento de la incubadora
de empresa se otorga al emprendedor, servicios extras como: capacitacion, asesoria,

consultoria y soporte en areas especializadas.

El término de externalizacion proviene de la traduccion al castellano del neologismo
inglés outsourcing. También podriamos utilizar como término ambivalente el de
tercerizacion ya que responde al acto por el cual una organizacién acude a una
empresa exterior, es decir a un tercero, para que realice un trabajo, correspondiente a
un proceso no critico para su negocio, en el que la contratada esta especializada, en
tanto la empresa que contrata concentra su enfoque, recursos y esfuerzos a la razon

de ser de su negocio: su actividad principal, que es la que aporta valor afadido,
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consiguiendo una mayor efectividad. La externalizacién se da en el caso que el
estudiante quiera vender su idea a otras empresas.

,’4

Gréfico 28: “Etapas de la Incubacién de una Empresa

Y H
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‘Gréafico 28: “Etapas de la Incubacion de una  Empresa’
http:www.ichnosproject.orggaliciafilesprilohyIncubadorasdeEmpresaenGalicia.pdf
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Las ventajas de la post-incubacion:

. Alcanzar la maxima efectividad enfocandose en lo que la empresa hace
mejor.
o Aumentar la flexibilidad para alcanzar el cambio segun las condiciones de

negocio, la demanda de los productos y/o servicios y la tecnologia.

. Mejorar el rendimiento de la organizacion, aumentando la productividad, la
calidad, mejorando la fiabilidad y el tiempo en las entregas, en general, ciclos de
tiempo mas rapidos, optimizacion de la utilizacién de los recursos, mayor
disponibilidad y mayor rendimiento.

. Reducir inversiones en equipo, inventarios, personal, entre otros, para utilizar

€s0s recursos para otras utilidades.

. Ganar acceso al mercado y oportunidades de negocio, a través de la red de
proveedores.

. Recibir ideas innovadoras para mejorar el negocio, los productos o los
Servicios.

Una vez concluida la etapa de incubacion obtenemos una empresa incubada y

después de esta la graduada.

Empresa Incubada: Organizacion que desarrolla productos o servicios innovadores.
Estd abrigada en incubadora de empresas, pasa por proceso de seleccién y recibe
apoyo técnico, gerencial y financiero de redes de instituciones constituidas

especialmente para crear y acelerar el desarrollo de pequefios negocios.

Empresa Graduada: Organizacion que pasa por el proceso de incubacion y que
alcanza desarrollo suficiente para ser habilitada a salir de la incubadora. Algunas
instituciones usan el término "empresa liberada”. La empresa graduada puede seguir

manteniendo vinculo con la incubadora en la condicién de empresa asociada.
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6.7 METODOLOGIA, MODELO OPERATIVO

La creacién de una Incubadora Tradicional de Empresas en la Facultad de Ciencias
Administrativas de la Universidad Técnica de Ambato, promovera la creacion de
nuevos empleos, fomentara el desarrollo regional y propiciara un ambiente

emprendedor en la comunidad universitaria.

La Universidad Técnica de Ambato, no cuenta con una incubadora de empresas y con
la futura implementacion de una en la Facultad de Ciencias Administrativas, se
fortalece el espiritu emprendedor de los estudiantes y su capacidad competitiva al
momento de crear un proyecto empresarial, enfocando éstos parametros en la

innovacion de productos y/o servicios.

Hay que analizar que grandes potencias mundiales, propiciaron la creacion de

empresas como es el caso de Estados Unidos:

“La primera incubadora de empresas surgio en 1959 en la ciudad de Batavia, en el
Estado de Nueva York, Estados Unidos, con el objetivo de acelerar los procesos de
creacién, crecimiento y consolidacién de empresas innovadoras; proporcionandoles

espacio administrativo y financiero, que les permitid llevar con éxito sus empresas”.

Con la implementacion de una Incubadora de Empresas, permitira la creacion de
nuevos productos y/ o servicios; o su vez agregar un valor agregado a los ya creados

por empresas anteriores.

Historia de la Incubadora de Empresas
*http://mww.incubadora.ufm.edu.gt/adm/71467
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FASE 1. DIAGNOSTICO

La investigacion realizada por medio de los cuestionarios, a la poblacién de estudio
estudiantes y docentes de los novenos y décimos semestres de la Carrera de
Marketing, determiné que es factible crear una incubadora de empresas, como parte

de la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Técnica de Ambato.

Convirtiendo a la Incubadora de Empresas en una plataforma integral para la
creacion y desarrollo de empresas, que busca facilitar las herramientas y recursos
necesarios para que estudiantes, egresados y comunidad empresarial cuenten con

oportunidades para lograr que sus ideas de negocios se transformen en empresas.

Por medio de la investigacion basica y orientada, que se transmite a la poblacion
estudiantil, se propicia la creacion de proyectos de innovacion y la formacion del
capital humano, actividades supremas incluidas dentro de la Universidad Técnica de

Ambato, al igual que el emprendimiento e investigacion.

INCUBADORA DE EMPRESAS

Una incubadora de empresas es un programa facilita el surgimiento de
emprendimientos o0 negocios, brindando asistencia para que los proyectos
empresariales nazcan como nuevas empresas. En general, ofrece por tiempo limitado
un espacio fisico compartido con otras empresas y una vez vencido éste, las empresas
graduadas pueden optar por una nueva localizacion e independizarse de la

incubadora.
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MISION

Promover la creacion y desarrollo de empresas competitivas y de alto valor agregado
en el ambito regional, proporcionando los recursos necesarios en el proceso de
formacion, crecimiento, desarrollo y consolidacion para la transformacion de ideas -
proyectos de emprendedores en empresas factibles de alto potencial de desarrollo y

comprometidas con la comunidad.
OBJETIVOS
e Ofrecer a los estudiantes y egresados (comunidad emprendedora), un modelo
de desarrollo de empresas que facilite la implantacion, consolidacion de las
mismas.
e Apoyar a la formacion de empresarios y empresas competitivas en el &mbito
regional, con habilidades, actitudes y valores que contribuyan al crecimiento
economico y al desarrollo social de la comunidad.

VISION

Formacion de empresas y empresarios de calidad, a través de la seleccion de

proyectos innovadores, que impulsen el desarrollo econdmico del sector regional.
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FASE 2. ANALISIS

FUNCIONAMIENTO

La Incubadora Tradicional INNCRECE, funcionara bajo la seleccion de proyectos
viables, en la que participan todos aquellos emprendedores que desean desarrollar y
consolidar una idea de negocio con el respaldo, apoyo y soporte del Modelo de
Incubacion de Empresa (INNCRECE) de la Facultad de Ciencias Administrativas de

la Universidad Técnica de Ambato.

La Incubadora Tradicional de Empresas “INNCRECE”, opera con tres elementos

importantes que se consideran para admitir nuevos proyectos y apoyarlos son:

1. Equipo de Trabajo: Es importante que los emprendedores que decidan
iniciar una nueva empresa cuenten con un equipo de trabajo sélido en el sector
empresarial que pretenden incursionar, asi como en las diferentes areas de la

empresa que la componen.

2. Oportunidad de Negocios:

e |nnovacion,

e Factibilidad de Mercado, Financiera 'y Técnica

Definitivamente un proyecto de empresa deberd contar con una ventaja competitiva
por lo tanto las oportunidades de negocios se evallan antes de ingresar al proceso de

Incubacion.
3. Capital, con el que va a iniciar la operacion de su negocio: los emprendedores

deben de tomar en cuenta que al iniciar una empresa deben considerar las

diferentes fuentes de financiamiento de donde se proveeran de recursos para el
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arranque de su proyecto empresarial de otra forma solo se quedard en un

suefio. Estas pueden ser familia, amigos, o bien socios estratégicos.

Las incubadoras de empresas, trabajan bajo financiamiento gubernamental y
de entidades privadas.

Actualmente existe el apoyo del MINISTERIO DE INDUSTRIA Y
PRODUCCION (MIPRO),cuenta con un convenio de universidades, para
desarrollar el emprendimiento productivo e incubacion empresarial de las
siete regiones del pais, y de esta manera con los resultados de estudio crear
incubadoras de empresas o potenciar las existentes.

Ministerio Producciéon, Empleo y Competitividad de Ecuador (Mcpec-
ec),trabaja con incubadoras ya existentes y centros de emprendimiento
privados y publicos en el desarrollo de proyectos y programas, ejemplo:
Emprende Ecuador Existen otros organismos gubernamentales a traves de los
cuales se podria obtener financiamiento; se trabaja bajo la seleccién del
mejor proyecto y la capacidad crediticia del aspirante, apoyaran

econémicamente a que las ideas-proyecto se concreten en hechos palpables.

Se trabajara bajo normas que rigen las Organizaciones No Gubernamentales ONGs y

con leyes que estan regidas de acuerdo a su base legal.

BASE LEGAL

“Ambito.- La ley establece los principios y normas que gobiernan los procedimientos

de constitucion, organizacion, funcionamiento, control y disolucion de organizaciones

no gubernamentales ONGs, sin fines de lucro.

Se entenderd como ONG:s sin fines de lucro a:

1.

Fundaciones (incluir definicion de cada una)

107



Corporaciones;
Centros;

Institutos; v,

o M w N

Organizaciones de naturaleza semejante.

Comentario: Incluir la abreviatura de ONGs junto a las palabras “organizaciones no

gubernamentales”
Objetivos.- Los objetivos de la Ley son:

1. Regular la constitucién, organizacion y funcionamiento de las ONGs;

2. Avrticular los mecanismos de participacion de la sociedad civil organizada;

3. Articular acciones de las instituciones del Estado con las de las ONGs;

4, Fomentar la cooperacion y coordinacion de las ONGs entre ellas, y con el
Estado y sus instituciones.

5. Impulsar mecanismos para orientar el gasto social, verificar la calidad de la

inversion social, la rendicion de cuentas y transparencia de las ONGs.

La administracion de fondos publicos por parte de las ONGs se sujetara a la Ley

correspondiente.
Exclusion.

No se sujetan a las disposiciones de esta ley, las fundaciones, corporaciones, 0
entidades similares creadas por el Estado o sus instituciones, o por los gobiernos
seccionales autonomos , con aporte, total o parcial, de recursos publicos, para la
gestion de servicios o la ejecucion de obras, ni aquellas organizaciones gremiales
como sindicatos, asociaciones de trabajadores, comités promejoras, asociaciones de

usuarios, organizaciones de la misma naturaleza de segundo y tercer grado,
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cooperativas de servicios, de ahorro y crédito, que estdn reguladas por leyes
especificas.

Principios.- Las Organizaciones no Gubernamentales, sin fines de lucro, reguladas
por esta ley, se regiran por los principios de libre asociacion, igualdad, solidaridad y

transparencia.

Capitulo 1. Del reconocimiento como personas juridicas

REQUISITOS: Peticion.- Las personas naturales o juridicas interesadas en crear una
organizacion no gubernamental sin fines de lucro, presentardn al Ministerio de
Inclusion Econdémica y Social MIES peticién fundamentada con tal propdsito, a la
que debera acompafiar el proyecto de estatuto y los documentos y requisitos que se

establezcan en el reglamento a la Ley.

Verificacion.- EI MIES, una vez ingresada la documentacion, procedera a la
verificacion de los antecedentes e informacion proporcionada; de considerarlo
necesario, procederad a realizar verificaciones fisicas sobre infraestructura o bienes

que se asignen a la organizacion.

NUmero minimo de socios.- Las ONGs contaran, como minimo, con el nimero de

socios activos que se determina a continuacion, segun la clase de organizacion:

a) Fundacién: Uno
b) Corporacién: cinco

c) Centro, Instituto o similares: quince
Estatutos.- El proyecto de estatuto de constitucion de una ONG, aprobado por el/los

promotores en dos sesiones celebradas en dias distintos, debera contener, al menos, lo

siguiente:

109



a) Denominacion, domicilio y fines de la organizacion;

b) Estructura, érganos de direccion, atribuciones y ejercicio de representacion legal;
c) Calidad de miembros;

d) Fuentes de financiamiento;

e) Patrimonio;

f) Mecanismos de solucion de conflictos internos;

g) Procedimiento de reforma de estatutos; v,

h) Disolucion y liquidacion.

Aprobacién.- EI MIES, una vez cumplidos los requisitos legales y reglamentarios,
mediante Acuerdo, aprobara los estatutos, otorgara el reconocimiento como persona
juridica y dispondra que la ONG, en un plazo no mayor a treinta dias, obtenga el
Registro Unico de Contribuyentes e inscriba la organizacion y el cuadro directivo en
el RUOSC.

Acreditacion.- Si la ONG interviene en la ejecucion de planes y proyectos con el
financiamiento del Estado y/o sus instituciones, asi como administra recursos
publicos, mediante la suscripcion de convenios de cooperacién, deberd acreditarse

mediante el proceso definido en el Reglamento de esta Ley.

Delegacion de competencia.- La méaxima autoridad del MIES podra, mediante
Acuerdo Ministerial, desconcentrar a las oficinas regionales o provinciales la
competencia para el otorgamiento de la personalidad juridica a las Organizaciones no

Gubernamentales reguladas por esta Ley.

Descentralizacién de competencia.- En cumplimiento de lo previsto en la
Constitucion y la Ley, la maxima autoridad del MIES podra descentralizar a los
gobiernos regionales, la competencia para el otorgamiento de la personalidad juridica
a las Organizaciones No Gubernamentales. El procedimiento que se observara para la

descentralizacion sera el determinado en la ley de la materia
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Capitulo I1. De los mecanismos de gestion y control social

Planes institucionales. Todas las ONGs que cuenten con personalidad juridica
legalmente reconocida y se encuentren registradas en el RUOSC deberan formular, en
forma obligatoria, planes institucionales y de programas o proyectos financiados por
fondos publicos. Estos planes obedeceran a las directrices emanadas por el MIES y
podran ser entregados a la autoridad correspondiente

Rendicién de cuentas.- Los representantes legales de las ONGs o sus delegados,
bajo su responsabilidad, entregaran informes financieros y/o auditorias a los
organismos de control estatales correspondientes y rendiran cuentas de la inversion
social de los programas o proyectos que ejecutan en el escenario territorial o
institucional de intervencion, a la comunidad a través del Estado o sus representantes,
en los diversos niveles de gobierno y publicandola en algin medio de acceso publico.
La Rendicion de Cuentas es un acto publico de transparencia institucional en el que
no sdlo las ONGs deben presentar sus resultados de gestion e inversion, sino todos
los actores sociales del desarrollo, incluidos los representantes del gobierno en los
diversos niveles de competencia y las comunidades, cumpliendo los roles de garante
(Estado), responsables (personas, familia, comunidad) y corresponsables (

(instituciones de la sociedad civil).

La entrega de informes financieros y auditorias a toda la poblacion presenta
dificultades concretas para su distribucion, comprension y riesgos de mal uso de la
informacién; por lo que se acepta plenamente como necesario entregar estos
documentos a los organismos de control y de forma adecuada mediante diversos
medios ( carteleras, asambleas, eventos publicos y abiertos de RC, etc) a la poblacion

a la que se sirve siempre que esto sea posible.
Procesos Presupuestos participativos.- Las ONGs, desarrollaran la planificacion

institucional y de programas o proyectos que ejecuten propendiendo a la utilizacion

de herramientas como el disefio participativo de proyectos, gestion de
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cofinanciamientos, presupuesto participativo, u otros viables en cada caso, que
faciliten la transparencia de la gestion y la rendicion de cuentas.

Los procesos participativos no se inician ni acaban o reducen al presupuesto
participativo (un momento de la gestion de proyectos) sino que plantean el criterio
fundamental de que la poblacion beneficiada mediante sus representantes participe en
los diversos momentos desde la identificacion de propuestas, disefio de proyectos,
definicion de aportes o contrapartes, presupuesto participativo, monitoreo conjunto,
evaluacion participativa; por lo que en realidad debe referirse a PROCESOS

PARTICIPATIVOS, donde el presupuesto participativo es una herramienta.

Esta herramienta es ademas aplicable cuando se acuerda la distribucién de recursos
econdmicos que son de la poblacion ( via impuestos en el caso de los municipios); en
el caso de fondos privados aplica la gestion de co-financiamientos o aportes. La tarea
de armar un presupuesto con todos los rubros de ingreso, costos, gastos es una tarea
técnica que la realizan las instituciones y la pueden presentar de forma resumida sin

que esto niegue la participacion de la poblacion.

Capitulo I11. Régimen Economico

FUENTES DE FINANCIAMIENTO

Recursos propios.- Las ONGs captaran y generaran recursos propios para cubrir los
costos de operacion y el cumplimiento de sus fines. Los recursos propios provendran
de estrategias de emprendimiento, los aportes de los miembros o del financiamiento
generado en el periodo inmediato anterior y destinado para la ejecucion de
programas o proyectos, que de manera obligatoria se deberan enmarcar dentro de los

fines de la organizacion y responderan a la planificacion institucional.

Recursos publicos.- Las ONGs podran recibir asignacion de recursos publicos para

la ejecucion de programas y proyectos, siempre que estén vinculados con sus fines y
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se hayan acreditado previamente. Los recursos publicos no se destinaran a cubrir
gasto corriente de la organizacion y seran auditados por los organismos de control.

La formalizacion de la asignacion de recursos publicos se realizara mediante la
suscripcién de convenios de cooperacion, autorizados por la maxima autoridad de la
entidad estatal. En los convenios constara, de manera obligatoria, el detalle de la

asignacion de recursos por rubros especificos.

Donaciones.- Las ONGs podran ser beneficiarias de donaciones en dinero, bienes o
servicios, de personas naturales o juridicas de derecho privado, nacionales o
extranjeras; en este caso los recursos serdn incorporados a la contabilidad de la
organizacion, con la identificacion de la fuente del financiamiento y el monto de la

misma.

En algunos casos los donantes solicitan confidencialidad respecto de la donacion y de
su nombre por lo que las ONG’s sugerimos se incluya la identificacion de la fuente de
financiamiento ( ejemplo Donante Particular, o Persona Natural ) con el respaldo de

contar con el documento reservado en original en la contabilidad de cada institucion.

PATRIMONIO

Aporte inicial.- El aporte inicial de la organizacion sera el establecido en funcion de
la naturaleza de cada organizacién y que podrad integrarse mediante depdsito de
dinero en efectivo o en especie, mediante el aporte de bienes muebles o inmuebles,

debidamente valorados.

No se establece monto por lo que se sugiere que se considere la observacion realizada
al Decreto Ejecutivo 982 que fij6 $4,000 para fundaciones y corporaciones de
segundo y tercer grado y $400 para corporaciones de primer grado. Nuestra

observacion estaba enfocada en que para las corporaciones de segundo Yy tercer grado
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que incluye las redes y el movimiento asociativo, un patrimonio de US$4.000
desmotiva o dificulta el trabajo asociativo sin fines de lucro.

Patrimonio.- El patrimonio de una ONG constituido por activos menos pasivos,
pertenecera a la organizacidn mientras ésta mantenga el reconocimiento como
persona juridica. Una vez saneada la situacion economica, social, financiera, laboral y
legal de la ONG, ésta podra ser liquidada, voluntaria o legalmente, el patrimonio se
destinara a la entidad publica o privada de similares fines que designe la asamblea

general o, a falta de designacion, por el MIES.

Registro actualizado.- Sera obligatorio para las ONGs mantener actualizado el
registro del patrimonio, con las variaciones que se presenten. La actualizacion sera

anual

Capitulo 1V. Régimen impositivo

Exoneracion.- Las ONGs estaran exoneradas del pago de impuestos fiscales,
regionales, provinciales o locales, para la compra de bienes muebles o inmuebles que
se destinen, Unica y exclusivamente a los proyectos, planes y programas previstos en
la planificacion institucional. Agentes de retencion o percepcion.- Las ONGs se
constituyen en agentes de retencion o percepcién de impuestos fiscales, regionales,
provinciales o locales. El incumplimiento de estas obligaciones serd sancionado por

la entidad titular de los tributos, de conformidad con la ley de la materia.
Deberes formales.- Las ONGs, deberan obtener en forma obligatoria el Registro

Unico de Contribuyentes, presentar declaraciones de impuestos y cumplir con los

demas deberes formales determinados por la administracion tributaria.
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Capitulo V. Régimen laboral y de colaboracion

Voluntariado.- Las ONGs podran contar dentro de la ndmina de colaboradores con
personal voluntario segin sus requerimientos institucionales anuales. El colaborador
voluntario no adquiere relacion laboral o dependencia, lo cual no obsta para que la
ONG cubra costos de movilizacion, alimentacion o similares rubros, que siempre
mantendrédn el concepto de ayuda econdmica no asimilable al concepto de

remuneracion, sueldo o salario.

Trabajadores.- Las ONGs podran contar con personal bajo relacion de dependencia
mediante contratos de trabajo, en cualquiera de las modalidades previstas en el

Cadigo de la materia segun sus requerimientos institucionales anuales

Profesionales.- Los profesionales que colaboren con las ONGs, lo realizaran
mediante la modalidad de servicios técnicos especializados. Los profesionales
tendran derecho a percibir honorarios por los servicios que brinden, en el valor que
establezcan las partes de comun acuerdo. Estos servicios especializados en ningin
caso constituiran relacién de dependencia ni convertiran a la relacion un caracter de

5
permanente.”

BASE LEGALONG's
http://e.wikibooks.org/wiki/Organizaciones_no_Gﬂgrnamentales_deI_Ecuador
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BENEFICIOS DE LA INCUBADORA

Un emprendedor que forma parte de una incubadora, obtiene la gran ventaja de tener

aCceso a.

Capacitacidn en temas estratégicos de negocios al aprender herramientas practicas

para arrancar la empresa.
e Tutoria por parte de consultores expertos, que guian al emprendedor en su
proceso de planeacion, arranque, desarrollo, crecimiento y consolidacion de la

empresa.

e Asesoria Basica de Negocios en areas como Mercadotecnia, Finanzas, Legal,

Operacion y Organizacion entre otros.

e Asesoria técnica especializada a partir de las necesidades especificas de la

empresa.

¢ Red de contactos empresariales.

e Vinculacion a financiamiento por parte de instituciones financieras publicas y

privadas.
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Gréfico 29: “ETAPAS DEL FUNCIONAMIENTO™®
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Gréfico 29: ETAPAS DEL FUNCIONAMIENTO
® http: //mww.hgo.itsem.mx./incubadora/indexincubatec
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FASE 3. OPERATIVIZAR

ESPACIO FISICO

La Incubadorade Empresas Tradicional INNCRECE, funcionara en una oficina de la
Facultad de Ciencias Administrativas, como un espacio empresarial de desarrollo de
proyectos de innovacion, que son mantenidos por instituciones publicas o privadas, la
mayoria sin fines de lucro y que garantizan a las empresas que estan en el proceso de

incubacion su desenvolvimiento en el mercado.

La incubadora de empresas trabaja con pocos recursos:

e Espacio fisico, lugar donde va a funcionar la empresa puede ser una oficina

que esta divida en:

- Un cubiculo de capacitacion, solo se realiza investigaciones Yy capacitacion

para emprendedores y asesores.

- Cubiculos para incubandos, donde se presta asesoramiento para el
funcionamiento de la empresa y se realiza los distintos contactos con el mercado

empresarial.

Mobiliario y equipo necesario para su desenvolvimiento:
e Dos computadoras.
e Unaimpresora
e Servicio de Internet.

e Mobiliario (sillas, escritorios)

Recursos Humanos,
e Director /Coordinador, encargado de buscar los distintos asesores en
o diferentes areas y ver las posibles alianzas estratégicas, que permitan la

asociatividad con empresas consolidadas.
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e Secretaria /Contadora, encargada de la busqueda de acceso a crédito e
inversiones

e Asesores adecuados, docentes de la Facultad de Ciencias Administrativas e
invitaciones a expertos esporadicamente.

e Las ideas-proyecto que ingresen en el proceso de incubacién de empresas,
serén aquellas que se basen en una propuesta innovadora ya sea en productos
0 servicios; ademas se analizarén, para ver si son factibles de ejecutar. Este
proceso se realizard a través de un estudio pertinente que permita ver su

viabilidad y futura ejecucion (puesta en el mercado).

6.8 ADMINISTRACION
La administracién de la propuesta debe considerar aspectos fundamentales como:
Tabla 34: PRESUPUESTO

Asesoramiento 275,00
Material de Escritorio 100,00
Dos computadoras 1.500.00
Una Impresora 125,00

Elaborado por: Jessica Lopez
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Tabla 35: ADMINISTRACION DE LA PROPUESTA

T

Dar a conocer la propuesta a los
docentes de la Facultad de Ciencias | Jessica Lopez 1 dia
Administrativas de la Universidad

Técnica de Ambato

Aprobacién por parte de las
autoridades de la Universidad | Autoridades 3 semanas
Técnica de Ambato

Instalacion de la Incubadora Jessica Lopez 3 semanas

Dar a conocer la propuesta a los

emprendedores Jessica Lopez 1 dia

Elaborado por: Jessica Lopez
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6.9 PREVISION DE LA EVALUACION

El Programa de Incubadora Tradicional de Empresas “INNCRECE”, mantendra una
gestion de control que se basard en una evaluacion permanente, que permita el fiel
cumplimiento de cada una de las actividades que poseera eésta estructura

organizacional.

El objetivo y la ejecucién de esta propuesta, permitiran la integracion de los
elementos aprendidos en el aula de estudios por parte de los formandos; pues se
pondré en ejecucion las Ideas-Propuestas de sus proyectos empresariales, a partir de
ella se desarrollaran las habilidades y destrezas que posean tanto emprendedores
como asesores y maestros; por lo tanto la evaluacion sera reciproca, para de esta
manera se logrard que las ideas de los proyectos sean una realidad, con lo que se

espera su posicionamiento organizacional en el mercado.

Se pretende fomentar el espiritu investigativo y la cultura de riesgo empresarial, en
ella se veran reflejados la habilidad y capacidad para trabajar cooperativamente, con
el fin de establecer condiciones Gptimas de desempefio y sobretodo impulsando la
capacidad de adaptacion para resolver problemas del entorno, a través de soluciones

funcionales, que promuevan una empresa dindmica y eficiente.
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ANEXO 1
CUESTIONARIO
UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN DOCENCIA Y CURRICULO PARA LA EDUCACION
SUPERIOR

Dirigido a: Estudiantes de la Carrera de Marketing de la Facultad de Ciencias
Administrativas

Lugar a Encuestar: Facultad de Ciencias Administrativas, Carrera de Marketing
Nombre del Encuestado:

Objetivo: Determinar el nivel de conocimiento de los estudiantes de noveno y
décimo semestres de la Carrera de Marketing.

1. ¢Usted esta en la capacidad de plantear un problema basico, de acuerdo a una

necesidad empresarial a solucionar?
Si O
No O

2. ¢Puede usted realizar un analisis critico de un problema empresarial,

identificando causas-efectos
Si O
No O

3. ¢Esté en condiciones de realizar un estudio de mercado por si solo?
Si O
No O
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4. ¢;La segmentacion de mercado, permite conocer la oferta y demanda
Si O
N o O

5.¢El servicio y/o el producto de calidad, se relaciona con la fidelizacion de los

clientes a la empresa?
Si O
No O

6. ¢Cree ustea que el precio, afecta la posicion competitiva de la empresa en el

mercado?

Si

O
No O

7. ¢Usted puede ejecutar un plan de negocios, por si solo?
Si O
No O

8. ¢Conoce usted los pasos para crear una empresa?

Si O
No O

9. ¢Cudles de estos aspectos le permitira obtener al producto y/o servicio la

aceptacion en el mercado?

Calidad O

Ubicacion de la empresa O

Precio O
Publicidad O



10.¢,Cudles cree usted. son las razones por las que no se ejecuta un proyecto
empresarial?

Apoyo por parte de otras empresas O
Solo se realiz6 para pasar una materia O
Falta de continuidad del desarrollo del proyecto O

Falta de solvencia econdmica O
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ANEXO 2
CUESTIONARIO
UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN DOCENCIA Y CURRICULO PARA LA EDUCACION
SUPERIOR

Dirigido a: Maestros de la Carrera de Marketing de la Facultad de Ciencias

Administrativas
Lugar a Encuestar: Facultad de Ciencias Administrativas, Carrera de Marketing
Nombre del Encuestado:
Objetivo: Determinar el nivel de aptitud de los maestros de la Carrera de Marketing.
1. ¢Usted ha propiciado la creacion de proyectos empresariales en sus
alumnos?

siO

NOO

2. ¢Cree usted que el estudio de mercado es primordial en la elaboracién de un

proyecto empresarial?
siO
NoO

3. ¢Sus clases relacionan facilmente la teoria con la préctica, con técnicas

metodoldgicas y de motivacion?
siO
NoO

4. ¢Usted ha propiciado el desarrollo destrezas y habilidades en cada una de

sus clases?
siO
NoO
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5. ¢La demanda de un producto y/o de un servicio, le permite conocer el grado
de satisfaccion de los clientes?

siO
NoO

6. ¢Para la elaboracién de proyectos es preciso aplicar estrategias de

marketing?
siO
NoO

7. ¢Conocen sus estudiantes los pasos para crear una empresa?
siO
NoO

8. ¢La venta de un producto y/ o servicio innovador, generara su mayor

demanda en el mercado?
siO
Noo

9. ¢Con que frecuencia realiza cursos de capacitacion docente, en cuanto a su

maddulo y a las nuevas tecnologias de comunicacion?

A menudo O
De vez en cuando O

Pocas veces O

Nunca O
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10.  (Cree usted que es necesario que la Facultad propicie seminarios de PYMES
0 las clases que se dictan satisfacen el desarrollo de proyectos empresariales ?

siO
NoO
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