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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de investigacion esta orientado a dar solucion al correcto
manejo adecuado del capital de trabajo de SINFOTECNIA, aplicando una
herramienta financiera lo que permitird obtener resultados veraces y oportunos

que direccionaran a gerencia a una adecuada toma de decisiones.
La investigacion se presenta en seis capitulos resumidos de la siguiente manera.

En el Capitulo | se presenta el tema de investigacion “El Capital de trabajo y su
incidencia en la rentabilidad de la empresa de Soluciones Integrales en Redes
Seguridades y Comunicaciones Sinfotecnia en el afio 2013”, se encuentra el
problema con: Planteamiento del problema, dentro del cual esta la
contextualizacién, analisis critico, prognosis, formulacién del problema preguntas
directrices y delimitacion del objeto de investigacién, se encuentra la justificacion

y los objetivos de la investigacion.

El Capitulo Il lo integra el marco tedrico, los antecedentes, fundamentacion
filos6fica vy legal, la categorizacién de las variables, y la formulacién de la

hipotesis.

El capitulo 111 lo constituye con sus niveles o tipos e investigacion modalidad, la
poblacion y muestra, operacionalizacién de las variables, plan de recoleccion y

procesamiento de la informacion.

En el capitulo IV se detalla la tabulacion andlisis e interpretacién de resultados, y

la comprobacion de la hipoétesis.

En el Capitulo V se emiten las conclusiones y recomendaciones que se derivan de
la comprobacion de la hipétesis en base a las encuestas aplicadas, asi como

también de la investigacion en general.

En el Capitulo VI se encuentra la propuesta a la investigacion, comprende la
informacion general, los antecedentes la justificacion y objetivos de la propuesta,
asi como el andlisis de factibilidad, fundamentacion, modelo operativo, y

evaluacion

vii



INTRODUCCION

Un estudio del capital de trabajo es fundamental para el analisis interno y externo
para la empresa SINFOTECNIA debido a su estrecha relacion con las
operaciones normales diarias. Un capital de trabajo insuficiente o la mala

administracion del mismo es una causa importante del fracaso de los negocios.

La administracién de los recursos de la empresa es fundamental para su progreso,
por lo que la utilizacion de herramientas financieras que ayuden al manejo
adecuado del capital de trabajo es clave para su manejo, porque es éste el que nos
mide en gran parte el nivel de solvencia y asegura un margen de seguridad

razonable para las expectativa del gerente.

El objetivo primordial de la administracion de capital de trabajo es manejar cada
uno de los activos circulantes y pasivos circulantes de la empresa de tal manera
que se mantenga un nivel aceptable, y de esta manera cumpliendo con los
objetivos planteados por SINFOTECNIA.

Por ello la busqueda de alternativas para la implementacion de una herramienta
financiera que ayude a la toma de decisiones mediante la planificacion y control
es fundamental para un adecuado desenvolvimiento de las actividades de la
empresa. Las empresas que usa el presupuesto de caja siempre sabran a que rubro

esta destinado el recurso de la empresa de esta manera maximizado su utilidad.

Por tal motivo se ve necesario la aplicacion de esta herramienta financiera para la
empresa SINFOTECNIA, se ha podido detectar que la ausencia de la misma ha
causado percances en la empresa, y de esta manera aportando con la empresa para

gue se tome decisiones oportuna para el buen funcionamiento de la misma.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1. Tema

“El Capital de trabajo y su incidencia en la rentabilidad de la empresa de
Soluciones Integrales en Redes Seguridades y Comunicaciones Sinfotecnia en el
afio 2013.”

1.2. Planteamiento Del Problema
El escaso Capital de Trabajo incide en la rentabilidad de la empresa Soluciones

Integrales en Redes Seguridades y Comunicaciones Sinfotecnia en el afio 2013.

1.2.1. Contextualizacion

1.2.1.1.Macrocontextualizacion

En el Ecuador las empresas involucradas en el ambito tecnolégico en soluciones

en redes seguridades y comunicaciones presentan productos en constantes

cambios evolutivos, en el que el cliente busca estar acorde a los ultimos avances

tecnoldgicos, o repuestos que mejoren los equipos ya disponibles que ayuden a

economizar sus recursos de trabajo.
“Los procesos de innovacion tecnoldgica en el pais estan dados por los
desarrollos empresariales. La penetracion de las nuevas tecnologias le
coloca a Ecuador como uno de los paises que camina junto a los de la
region. Ecuador, en lo que tiene que ver con el entorno comercial, de
innovacion, y el marco politico y reglamentario ocupa el puesto 96. Esto
segun el informe del Foro Economico Mundial del 2013, que mide la
capacidad que tienen 144 economias, de aprovechar las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones (TIC) para lograr crecimiento y
bienestar.”( El Comercio, 2013).

“La administracion de capital de trabajo abarca todos los aspectos del capital el

trabajo requiere una comprension de las interrelaciones entre los activos



circulantes y los pasivos circulantes, y entre el capital de trabajo, el capital y las
inversiones a largo plazo. ”(El Prisma , 2000)

Por tal motivo es fundamental que la empresas ecuatorianias determine su capital
de trabajo neto, ya que le permite orientarse de una mejor manera en el mercado

y tomar decsiones correctas para el éxito de la empresa.

“El concepto de rentabilidad ha ido cambiando con el tiempo y ha sido
usado de distintas formas, siendo éste uno de los indicadores mas
relevantes para medir el éxito de un sector, subsector o incluso un negocio,
ya que una rentabilidad sostenida con una politica de dividendos, conlleva
al fortalecimiento de las unidades economicas. Las utilidades reinvertidas
adecuadamente significan expansién en capacidad instalada, actualizacion
de la tecnologia existente, nuevos esfuerzos en la busqueda de mercados, o

una mezcla de todos estos puntos.” (eumed.net, 2001)

1.1.1.1.Mesocontextualizacion

En la provincia de Tungurahua las empresas analizan con gran atencion y tiempo
el adecuado capital de trabajo, ya que se trata de manejar cada una de las cuentas
circulantes de la compafiia (caja, valores negociables, cuentas por pagar y pasivos
acumulados), a fin de alcanzar el equilibrio entre los grados de utilidad y riesgo

que maximizan el valor de la empresa.

En Ambato capital de la Provincia de Tungurahua, en el que la comercializacion
de redes seguridades y comunicaciones crece a paso agigantados el incremento de
capital de trabajo es un factor determinante, en el éxito de la organizacion, ya que
la diferencia del activo circulante entre pasivo circulante, generara un efectivo
liquido que de ser el adecuado ayudara cortas como largas inversiones , la
inversion inmediata que trabaja todo empresario es en abastecimiento de
productos para asi poder estar acorde al cumplimiento con el cliente, remodelar
sus productos en cuanto a calidad, variedad de productos, las empresas en redes
seguridades y comunicaciones , frente a las evoluciones tecnoldgicas , invierten
constantemente en sus productos para asi poder ser competitivos dentro del

mercado.



También existe un gran nimero de entidades de comercializacion en la ciudad de
Ambato que estan propensas a presentar escasos capital de trabajo, puesto que
muchas se dedican a adquirir productos y venderlos formando una cadena de
compra y venta, pero sin ningun interés de que el capital ganado sea invertido en
compra, en instalaciones, en maquinaria, para asi lograr el crecimiento y

desarrollo

1.2.1.1. Microcontextualizacion

SINFOTECNIA, inicio sus actividades el 8 de Diciembre de 2005 en la
Provincia Imbabura en el Cantén de Ibarra, parroquia San Francisco; con su
sucursal que se ubica en la provincia de Tungurahua en el canton Ambato,
parroquia La Matriz”, Ciudadela Presidencial Av. Los Shyris 22-39 y Luis

Cordero, a tres cuadras del mall de los Andes.

Al momento SINFOTECNIA, tiene 9 afios de funcionamiento en

comercializacion y prestacion de servicios en:

e Servicios de instalacion mantenimiento y reparacion de acondicionadores
de aire.

e Construccion de lineas de transmisién de energia eléctrica y de
telecomunicaciones.

e \entas al por menor de computadoras.

e Mantenimiento y Reparacion de las redes de telecomunicacion.

e \entas al por mayor de equipos de seguridad incluso partes, piezas y
materiales conexos.

e \/enta al por menor de material eléctrico.

Sinfotecnia es una empresa que ha ido tomando prestigio en el mercado a nivel
nacional ya que ha prestado sus servicios en el desarrollo de proyectos tanto en
instituciones Pudblicas como Privadas, colaborando asi en el crecimiento

tecnoldgico del Pais.



Sinfotecnia empresa dedicada a la solucién integral de redes seguridades y
comunicacion, presenta un escaso capital de trabajo ya que sus cuentas se manejas
de manera subjetiva, lo que estd afectando a que no tenga liquidez inmediata,
provocando una rentabilidad reducida, inestabilidad directamente en el pago con
Proveedores, Sueldos empleados y otros gastos necesarios para el funcionamiento
correcto de la empresa. Motivo por lo que le limita que se puedan realizar

inversiones a largo plazo.
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Gréfico 1.1.Arbol de Problemas

Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro .

La empresa Sinfotecnia ha conseguido mantenerse en el mercado pero al contar

con un

reducido efectivo para la inversion , ha sido uno de los puntos que no le

ha favorecido a la empresa de Soluciones Integrales en Redes Seguridades y

Comunicaciones , causando que se tenga un escaso capital de trabajo ocasionando

que la empresa se retrase con sueldos a empleados entre otros gastos necesarios

para el buen funcionamiento de la misma;

la empresa no establece politica de

cobro lo que provoca que exista cuentas incobrables, este errdneo proceso de

cobro perjudica directamente a la rentabilidad de Sinfotecnia y reduciendo su

liquidez.




Cabe mencionar que la empresa no lleva un control de entradas y salidas de dinero
en efectivo, la inaplicacion de un flujo de caja hace que la empresa no tenga un
conocimiento claro del capital de trabajo con el que cuenta para poder realizar
ciertas inversiones lo que hace se las realice de manera empirica, dicho
desconocimiento afecta directamente al cumplimiento de pago con proveedores
provocando que la empresa incumpla con sus obligaciones ya que no existe una
planificacion, y se puede estar realizando gastos innecesarios para el

funcionamiento de la empresa.

Por otra parte, el desconocimiento de los indicadores de liquidez y rentabilidad
causa que no se tome decisiones correctas al momento de realizar una inversion

recayendo directamente en la rentabilidad de la empresa

Otro de los factores de gran importancia es el incremento de empresas que se
dedican a la misma actividad comercial lo que afecta directamente a Sinfotecnia

incidiendo directamente a la rentabilidad de la empresa.

1.2.3. Prognosis

La empresa Sinfotecniadebera aplicar la siguiente investigacion, de no tomar
medidas de solucién ante el escaso capital de trabajo estara expuesta a un
reducido efectivo de inversion afectando asi la capacidadde pago ,asi como
también a que su inventario no disponga de la cantidad necesaria de productos
afectando el cumplimiento con los clientes lo que ocasionara, pérdida de clientes,
disminucion en las ventas, en sus ingresos y utilidades, todo esto llevara a la
empresa a no tener el posicionamiento deseado en el mercado, a no cumplir con
sus objetivos, siendo probable que se tuviera de tomar medidas drasticas,

afectando a sus propietarios, empleados y familias.

Es necesario que se aplique las herramientas, estudios y analisis financieros, de la
manera adecuada llevando un control de entradas y salidas de dinero en efectivo
con el fin de llevar una planificacion de cada una de las cuentas que realiza la
empresa Yy se determine de mejor manera la rotacion de inventarios, lo que es

primordial para el incremento de su rentabilidad.



1.2.4 Formulacion del Problema

¢Cual es la incidencia del capital de trabajo en la rentabilidad de la empresa

Sinfotecnia en el afio 2013?

1.2.5. Preguntas Directrices

e Cbomo influye el capital de trabajo en el efectivo a ser invertido en la
empresa Sinfotecnia en el afio 2013?

e ;COmo afecta el capital de trabajo a la rentabilidad de la empresa
Sinfotecnia en el afio 2013?

e ;Se han analizado medidas para el incremento del capital de trabajo en la

empresa Sinfotecnia en el afio 2013?

1.2.6. Delimitacién del Problema

La siguiente investigacion se basa en los siguientes pardmetros:

Delimitacion de Campo

Campo: Econémico- Financiero

Area; Contabilidad Financiera

Aspecto: Capital de Trabajo y la Rentabilidad

Delimitacion Espacial

La presente investigacion se realizara en la empresa “SINFOTECNIA”, sucursal
Ambato, que se encuentra ubicada en la Av. Shyris 22-39 y pasaje Luis Cordero

de la provincia de Tungurahua, Ecuador.

Delimitacion Temporal

El problema de investigacion seré estudiado considerando el afio econémico del 1
de enero al 31 de diciembre del afio 2013, y el trabajo de campo se desarrollara el

primer semestre del Afio 2014.



Delimitacion Poblacional

Los elementos de observacion lo constituiré la alta gerencia y el departamento de
contabilidad de la empresa SINFOTECNIA.

1.3. Justificacion

El presente estudio de investigacion es indispensable ya que de acuerdo al capital
de trabajo que disponga la empresa, se determinara el efectivo disponible a
invertirse incidiendo en el incremento de rentabilidad lo que ayudara al
crecimiento y desarrollo de SINFOTECNIA.

El trabajo de investigacion beneficia a todos los integrantes de Sinfotecnia;
puesto que de acuerdo al considerable efectivo de inversion que disponga la
empresa puede satisfacer las necesidades de la organizacion , como es la
adquisicion de equipos que mejora la calidad de servicio que otorga,
economizando gastos, aumentando su patrimonio, como también al
aprovisionamiento oportuno en cuanto a los inventarios; indispensable para que

la empresa cumpla con sus clientes incremente sus ventas, liquidez y rentabilidad.

Si la empresa SINFOTECNIA determina su capital de trabajo neto optimo, le
permitird crecer empresarialmente, cumpliendo los objetivos planteados, y asi
poder acceder facilmente a créditos ya que dispondra de respaldos que garanticen

su oportuno pago.

El desarrollo de este proyecto planteara estrategias que le permitan a la empresa
incrementar su rentabilidad y de esta manera asegura a los trabajadores quienes al

ver el crecimiento empresarial aseguran su economia y la de sus familias.

Finalmente la investigacion a desarrollarse justifica la factibilidad que tiene para
su realizacion, pues se dispone del tiempo suficiente para su desarrollo, acceso a
las fuentes de informacién, posibilidad de aplicar los diferentes instrumentos de
investigacion y de disponibilidad de recursos humanos, materiales, tecnologicos y
sobre todo voluntad para cumplir el trabajo, constituyendo una guia para posibles

inversiones.



1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo General
Analizar el capital de trabajo en la empresa SINFOTECNIA vy la relacién
con la rentabilidad.

1.4.2. Objetivo Especifico

e Analizar los factores que inciden en el capital de trabajo.

e Comparar los margenes de rentabilidad del estado de resultados del afio

2012 con el estado de resultados del afio 2013.

e Proponer un presupuesto de efectivo para el adecuado manejo del capital
de trabajo.
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CAPITULO I1I

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion
Para una empresa determinar su capital de trabajo neto es primordial para el buen
funcionamiento de todas sus actividades a nivel de la Matriz como en la sucursal

de la empresa Sinfotecnia.

Los estudios realizados con anterioridad que guardan relacion con nuestra

investigacion son los siguientes.

Segln la tesis “El capital de trabajo y su incidencia en la rentabilidad de la
empresa Central Car S.A. CHEVROLET en la ciudad de Ambato, periodo
20117, de la Universidad Técnica de Ambato Autoria de Maria Fernanda Segura
Ruiz se planted como objetivo general: “Analizar el manejo del capital de trabajo
y su incidencia en la rentabilidad de la empresa, que permita mejorar la
administracion financiera de Central Car S.A. CHEVROLET”, y como objetivos
especificos: a) “Determinar indices financieros que nos permitan gestionar
eficientemente el capital de trabajo”; b) “Aplicar el sistema de Planificacion y
Control Financiero adecuado para el manejo del inventario”; ¢) “Implementar un
Sistema de Flujo de Caja, para disminuir el costo de capital”; d) “Integrar y
canalizar los objetivos y las decisiones de la organizacién, para el proceso de
recuperacion”.

Y luego de un exhaustivo trabajo campo utilizando la encuesta y mediante el uso
de estadigrafos para el andlisis de los datos la autora llega, entre otras, a la
siguientes conclusiones: a) Dentro de la organizacion no se realiza un analisis del
efectivo, ni se aplican razones financieras que permitan conocer la situacion de
Caja e Inventarios, que solo obedece a cifras que son planificadas en dependencia
del incremento de ventas pronosticadas con base historica, y no en base a una
herramienta de analisis real de la situacion de Central Car S.A.; b) La
organizacion considera importante levantar este actual sistema de planificacion y

control Financiero propuesto, para mantener liquidez sostenible.; ¢) Se debe
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planificar la elaboracién del Flujo de Caja que permitirda conocer a la
administracion la existencia del movimiento de los recursos, con capacidad de
gestionar de forma eficiente el inventario, evitando generar obligaciones con
instituciones financieras.; d) En cuanto al tiempo y proceso para recuperacion de
la inversion se analizard segun el movimiento del inventario, en el caso de Central
Car S.A. la fluencia de ingresos a caja es diario sin embargo, no se realiza una

constatacion.

En la tesis de ingenieria de Moyolema Muyulema, (2011) sobre: “La gestion
financiera y su impacto en la rentabilidad de la cooperativa de ahorro y crédito
kurifian de la ciudad de Ambato afio 2010”; se plante6 como objetivo general:
Analizar la Gestion Financiera y su impacto en la rentabilidad de la Cooperativa
de Ahorro y Crédito “Kurifian” de la ciudad de Ambato; como objetivos
especificos: a) Establecer estrategias de gestion financiera.; b) ldentificar los
factores que inciden en la rentabilidad econdmica.; c) Desarrollar un plan
financiero que le permita mejorar la rentabilidad de la Cooperativa.

Se utilizé muestreo estratificado mediante encuestas dirigidas a los diferentes
departamentos de la empresa.

La autora llego a las siguientes conclusiones: a) Al realizar un diagnoéstico de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Kurifian. Se establece que actualmente no cuenta
con una gestion financiera adecuada lo cual no le ha permitido incrementar su
rentabilidad y por ende no ha crecido como institucion por lo que también no
existen estrategias adecuadas en lo que la institucion pueda respaldarse.; b) Se ha
determinado también el retraso en la elaboracion de los estados financiero por lo
que no ha permitido realizar un anélisis econdmico de la institucién llevando a
una inestabilidad econdmica financieras.; c) Desconocimiento sobre indicadores
financieros y la inexistencia de un asesor permanente para realizar un analisis
correspondiente de su liquidez provoca desconfianza de todos los socios. d) No
cuenta con un plan financiero que le ayude a mejorar la rentabilidad de la
institucién ya que es una herramienta muy necesaria para poder verificar cuanto

seria la proyeccion para un determinado tiempo.
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En la tesis de ingenieria de (Gonzales Peralta, 2013) sobre: “La Administracion
del Capital de Trabajo en la Gestion de las Empresas Distribuidoras de Medicinas
de Lima Metropolitana”, se plante6 como objetivo general: Conocer si la
administracion del capital de trabajo beneficia la gestion de las empresas
distribuidoras de medicinas en Lima Metropolitana; como objetivos especificos:
a) Analizar informes técnicos que se utilizan en las administracion del capital de
trabajo ayudan al cumplimiento de los planes y objetivos de las empresas
distribuidoras; b) Identificar si las técnicas de planeaciéon y control financiero
influyen en la gestion administrativas; ¢) Demostrar si la implementacion de un
sistema de informacion contable y financiero garantiza una eficiente y eficaz
gestion de las empresas distribuidoras de medicinas en Lima Metropolitana.

El autor lleg6 a las siguientes conclusiones un capital de trabajo adecuado: a)
Protege al negocio adverso por una disminucion de los valores del activo
circulante; b) Hace posible pagar oportunamente todas las obligaciones y a
provechar la ventaja de los descuentos por pago de contado: c) Asegura en alto
grado el mantenimiento de crédito de la compafiia y provee lo necesario para
hacer frente a emergencias tales como huelga, inundaciones e incendios; d)
Permite tener inventarios a un nivel que capacitara el negocio para servir
satisfactoriamente las necesidades de los cliente.

Asi mismo la administracion del capital de trabajo es una de las actividades que
exige una gran atencion y tiempo en consecuencia, ya que se trata de manejar
cada una de las cuentas circulantes de la compafiia (caja, valores negociable,
cuentas por pagar y pasivos acumulados), a fin de alcanzar el equilibrio entre los

grados de utilidad y riesgo que maximiza el valor de la empresa.

2.2. Fundamentacion Filosofica
En el presente trabajo se enfoca al paradigma critico propositivo, quepermitird
diagnosticar soluciones a través del proceso de planificaciony control, ya que se
considera que el problema se encuentra enconstante evolucion y maneja una
investigacién de tipo cuantitativo.
Esto permite la practica de la teoria de una especialidad abierta flexible y

participativa solucionando los problemas que suceden en la empresa, con el
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compromiso de una mejor rentabilidad; ademas se en camina dentro de la légica
critica, con el fin de mejorar el proceso de recuperacion y mantener un nivel de

capital 6ptimo para el segmento de mercado al que se dirige la empresa.

2.2.1. Fundamentacion Epistemologica

La presente investigacion desde su epistemologia busca generar dentro de la
empresa el conocimiento cientifico, existente entre el capital de trabajo y la
rentabilidad, estudiar los resultados econémicos y financieros que esto ha
generado, para conocer la situacion de la empresa y como han afectado estas al
desarrollo de la misma, pudiendo plantear y mejorar los planes de accion que

encaminaran a la empresa a un éxito comercial econdémico.

2.2.2. Fundamentacion Ontoldgica

El presente trabajo investigativo tiene como objetivo solucionar todas y cada una
de las falencias que ha venido presentando en el transcurso de su vida comercial
la empresa SINFOTECNIA,

2.2.3. Fundamentacion Axiolégica

El trabajo a desarrollarse estara fundamentado en valores éticos y morales pues
existirg, confiabilidad y credibilidad en los datos, la honestidad y honradez
cientifica, académica y profesional en el momento de manejar la informacion
otorgada por la empresa, con exactitud al momento de utilizarla todo la
informacion, de manera a que las conclusiones que se pueda llegar sean
satisfactorias tanto para el investigador como para la empresa SINFOTECNIA ,
para asi de esta manera dar recomendaciones que ayuden al mejoramiento de los

resultados de la empresa.

2.3. Fundamentacion Legal
La empresa Sinfotecnia inicia sus actividades en Diciembre de 2005, inscrita en
el Registro de Contribuyentes:

Estableciendo que Sinfotecnia podra realizar actividades como:
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e Servicios de instalacion mantenimiento y reparacion de acondicionadores
de aire.

e Construccion de lineas de transmision de energia eléctrica de
telecomunicaciones.

e Venta al por mayor de equipo de seguridad incluso partes piezas y
materiales conexos.

e Venta al por menor de computadoras.

e Mantenimiento y reparacion de las redes de telecomunicacion.

e Venta al por menor de material eléctrico

Capitulo |

Del Fomento y Desarrollo de las Micro, Pequefias y

Medianas Empresas (MIPYMES)

Art. 53.- Definicién y Clasificacion de las MIPYMES.- La Micro, Pequefia y

Mediana empresa es toda persona natural o juridica que, como una unidad

productiva, ejerce una actividad de produccidn, comercio y/o servicios, y que

cumple con el ndmero de trabajadores y valor bruto de las ventas anuales,

seflalados para cada categoria, de conformidad con los rangos que se

estableceran en el reglamento de este Codigo.

En caso de inconformidad de las variables aplicadas, el valor bruto de las

ventas anuales prevalecera sobre el nimero de trabajadores, para efectos de

determinar la categoria de una empresa. Los artesanos que califiquen al criterio

de micro, pequefia y mediana empresa recibirdn los beneficios de este Cadigo,

previo cumplimiento de los requerimientos y condiciones sefialadas en el

reglamento.

Art. 54.- Institucionalidad y Competencias.- El Consejo Sectorial de la

Produccion coordinard las politicas de fomento y desarrollo de la Micro,

Pequefia y Mediana Empresa con los ministerios sectoriales en el &mbito de sus

competencias. Para determinar las politicas transversales de MIPYMES, el

Consejo Sectorial de la Produccion tendra las siguientes atribuciones y

deberes:

a. Aprobar las politicas, planes, programas y proyectos recomendados por el

organismo ejecutor, asi como monitorear y evaluar la gestion de los ente
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sencargados de la ejecucion, considerando las particularidades culturales,
sociales y ambientales de cada zona y articulando las medidas necesarias para
el apoyo técnico y financiero;

b. Formular, priorizar y coordinar acciones para el desarrollo sostenible de las
MIPYMES, asi como establecer el presupuesto anual para la implementacion
de todos los programas y planes que se prioricen en su seno;

c. Autorizar la creacion y supervisar el desarrollo de infraestructura
especializada en esta materia, tales como: centros de desarrollo MIPYMES,
centros de investigacion y desarrollo tecnoldgico, incubadoras de empresas,
nodos de transferencia o laboratorios, que se requieran para fomentar, facilitar
e impulsar el desarrollo productivo de estas empresas en concordancia con las
leyes pertinentes de cada sector;

d. Coordinar con los organismos especializados, publicos y privados,
programas de capacitacion, informacién, asistencia técnica y promocion
comercial, orientados a promover la participacion de las MIPYMES en el
comercio internacional;

e. Propiciar la participacion de universidades y centros de ensefianza locales,
nacionales e internacionales, en el desarrollo de programas de emprendimiento
y produccion, en forma articulada con los sectores productivos, a fin de
fortalecer a las MIPYMES;

f. Promover la aplicacién de los principios, criterios necesarios para la
certificacion de la calidad en el ambito de las MIPYMES, determinados por la
autoridad competente en la materia;

g. Impulsar la implementacion de programas de produccion limpia y
responsabilidad social por parte de las MIPYMES;

h. Impulsar la implementacién de herramientas de informacion y de desarrollo
organizacional, que apoyen la vinculacion entre las instituciones publicas y
privadas que participan en el desarrollo empresarial de las MIPYMES;

i. Coordinar con las instituciones del sector publico y privado, vinculadas con
el financiamiento empresarial, las acciones para facilitar el acceso al crédito de
las MIPYMES; y,

j. Las demas que establezca la Ley
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2.4. Categorias Fundamentales

e Superordinacion Conceptual

Administracion
Financiera

Ciclo Financiero

Flujo de Efectivo

Capital de
Trabajo

INDEPENDIENTE

Gréfico 2.1.Categorizacion de las Variables.

VARIABLE M VARIABLE
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DEPENDIENTE

Fuente: Elaboracion Propia de acuerdo a resultados de investigacion

Elaborador por: Eliana Paulina Tipan Guijarro




e Subordinacion Conceptual

Concepto

Concepto Importancia

@
Indicadores

Activos

Componentes de la
Rentabilidad

Al VD.

Rentabilidad

Estados Financieros

Pérdidas y

Capital de
Trabajo

Corrientes

Rentabilidad de
los activos

Rentabilidad de los
activos operativos

Pasivos
Circulantes

Cuentas por
Cobrar

Rentabilidad
del activo total

Deudas a corto Situacion

Financiera Ganancias

plazo

Grafico 2.2. Subordinacion Conceptual
Fuente: Elaboracion Propia de acuerdo a resultados de investigacion

Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro
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2.4.1. Descripcion Porcentual de la Variable Independiente

Administracion Financiera

Segun, (Besley & Brigham, 2009, pags. 5-6) “La administracion financiera
se enfoca en las decisiones que la empresas toman respecto de sus flujos
de efectivo. En consecuencia, la administracion financiera es importante
en cualquier tipo de empresas, sean publicas o privadas, que manejen
servicios financieros o fabriquen productos. El tipo de tareas que abarca la
gama de la administracion financiera va desde tomar decisiones, como
ampliar la planta, hasta elegir qué tipos de titulos emitir para financiar
tales ampliaciones. Los gerentes en fianzas también tiene la
responsabilidad d decidir los términos del crédito que podran ofrecer a sus
clientes, el tamafio del inventario que la empresa debe manejar, cuanto
efectivo debe tener disponible, si es conveniente adquirir otras empresa
(andlisis de fusiones), y que parte de las utilidades de la empresa se

reinvertird en el negocio y cuanto pagar como dividendos.”

Ciclo Financiero

El ciclo financiero comienza con la captacion de recursos financieros
(financiacion) que se aplican a la compra y pago de bienes de activo fijo
(inversion), los cuales se van liquidando progresivamente a través del proceso de
amortizacion técnico-econdémica, mediante el cual se va incorporando, al coste de
produccién, al valor de la parte de los activos fijos consumida en cada ciclo
productivo, y que sera recuperada con el cobro de las ventas (des-inversion-
parcial), quedando reflejada en la amortizacion acumulada, destacando que suelen

ser necesarios bastantes ciclos de explotacion para completar un ciclo de capital

“El ciclo financiero a corto plazo se inicia con aportaciones en efectivo, y
pueden también obtener financiamiento para la adquisicion de materias
primas para ser usadas en la produccién y en el pago de mano de obra y
gastos, a fin de obtener productos terminados para ser vendidos; en este

momento se agrega la utilidad que se transforma en cuentas por cobrar, y
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que por ultimo se convierte en efectivo”, segun (Moreno Fernandez &
Rivas Merino , 2002, pag. 13)

Cuentas

por
Cobrar

CICLO FINANCIERO A CORTO

(Clientes) 9

Capital de Trabajo

Figura 2.3: Ciclo Financiero u Operativo a Corto Plazo

Fuente: (Moreno Ferndndez & Rivas Merino , 2002)
El ciclo a largo plazo se inicia con las aportaciones del capital de los
accionistas, pudiéndose también obtener financiamiento a largo plazo para que
estos recursos se apliquen a la adquisicion de inversiones permanentes como
propiedades, maquinaria, equipo, etcétera. Asi lo menciona (Moreno
Fernandez & Rivas Merino , 2002, pag. 13).

Flujo de Efectivo

“El estado del flujo de efectivo muestra el movimiento del efectivo que sale y
que ingresa al negocio, por medio de una lista de las fuentes de ingresos de
efectivos y los usos (desembolsos) del mismo. Este estado difiere de un estado
de pérdidas y ganancias en que resume las operaciones del negocio que
abarcan ingresos y egresos de caja, sin considerar su relacion con las
actividades que producen utilidades y al proceso de equilibrar los ingresos y
los costos. El estado del flujo del efectivo también suministra una base para
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estimar las futuras necesidades de efectivo y sus probables fuentes”. Asi lo
menciona (Kennedy & McMullen, 1974, pag. 347).

Estado de flujos de efectivo

Segln, (Baena Toro , 2010, p4g. 67)“Es un estado financiero bésico de
proposito general, que presenta informacién pertinente sobre los cobros y
pagos de efectivo o sus equivalentes en una empresa, durante un periodo,
partiendo de los resultados y llegando al efectivo neto al final del mismo. Este
estado, aunque por si solo da a conocer cierta informacién de usos y fuentes de
recursos liquidos, se interpreta de mejor manera, analizando conjuntamente con
los demas estados financieros. Su preparacion y presentacion debe cubrir el
mismo, a periodos del estado de resultados, ya que la conciliacion parte de la
utilidad o pérdida neta dl periodo que presenta los movimientos y no los

saldos”.

Importancia del flujo de efectivo

El flujo de efectivo es importante porque permite determinar la capacidad de la
empresa para generar efectivo, con el cual pueda cumplir sus obligaciones y sus
proyectos de inversion y expansion. Adicionalmente, el flujo de efectivo, permite
hacer un estudio o andlisis de cada una de las partidas, con incidencia en la
generacion de efectivo, datos que pueden ser de gran utilidad para el disefio de
politicas y estrategias encaminadas a realizar una utilizacion de los recursos de la

empresa en forma maés eficiente Asi lo menciona (Baena Toro , 2010, pag. 68)
Fuentes y Usos del Efectivo

El efectivo puede aumentarse (recibirse) como resultado de las operaciones

siguientes.

e Actividades normales recurrentes, operaciones primordiales:
e Venta al contado de mercancias o material de desperdicio

e Cobranzas:
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e A cuenta de saldos abiertos

e En pago de documentos

e Efectivo recibido de intereses y dividendo sobre inversiones y otras
partidas de ingresos diversos similares

e Reembolsos de sobre pagos del impuesto federal sobre renta, liquidacion
de sentencias favorables de juicios y otras ganancias extraordinarias

resultantes en recursos de efectivo, entre otras.

El efectivo puede disminuir (desembolsarse) como resultado de las operaciones

gue se presentan a continuacion:
Pago de:

e NOminas y otros gastos de operacion.
e Compras de mercancia al contado

e Intereses

e Cuentas por pagar

e Documentos por pagar

e Impuestos federales sobre renta

e Dividendos en efectivo

e Depositos al fondo de amortizacion

e Compra de activo

e Operaciones financieras
Operaciones que no son en efectivo.

Segun, (Kennedy & McMullen, 1974, pag. 349)“Al preparar el estado del
flujo de efectivo es necesario eliminar el efecto de ajustes originales y de los
asientos de diario de traspaso que no involucran una fuente o el uso de

efectivo. Dichas operaciones comprenden”.

1. Reconocimiento de la depreciacion, el agotamiento y la amortizacion.
2. Registro de los cargos por cuentas incobrables

3. Eliminacién de cuentas por cobrar sin valor
4,

Declaracion y emision de dividendos en acciones.
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Aplicaciones de las utilidades no distribuidas.
Revaluacion del activo no circulante.

Eliminacién o reduccién del valor en libros del activo no circulante.

© N o o

Registro de la venta de la planta parcial o totalmente depreciada, de
propiedades y equipo.

Capital de Trabajo:

Concepto:
“La teoria financiera se refiere normalmente al capital de trabajo
denominandolo activo de corto plazo; esto es efectivo, desde el punto de
vista de administracién, mas no asi de la inversion, ya que el capital de
trabajo se recupera recién cuando el proyecto dejé de operar. En empresas
que estan funcionando los recursos disponibles en capital de trabajo (KT)
esta dado por la diferencia entre su activo circulante ( AC) y su pasivo
circulante (PC) “.Asi lo menciona, (Chiriboga Rosales , 2001, pag. 39)

Segun, (Chiriboga Rosales , 2001) “el capital de trabajo es el Activo
Corriente — Pasivo Corriente. Cantidad de recursos disponibles que tiene la

empresa para cubrir el capital de trabajo. Se calcula en valores nominales.”

Segun (Besley & Brigham, 2009, pag. 554) el capital de trabajo es una
inversion de una empresa en activos a corto plazo: efectivo, valores
negociables, y cuentas por cobrar. En ocasiones es llamado capital de
trabajo bruto, suele referirse a los activos circulantes.
El capital de trabajo neto se define como los activos circulantes menos los pasivos
circulantes.
La politica del capital de trabajo se refiere a las politicas basicas de la empresa en
cuanto a:
e Los niveles que se requiere de cada categoria de activos circulantes.

e La forma que se financiaran los activos.
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Razones para la insuficiencia del capital de trabajo
Segun (Espinosa, Hernandez , & Ortiz)*“La insuficiencia de capital de
trabajo es una de las enfermedades méas importantes de los negocios que no
pueden cubrir su pasivo circulante y, de acuerdo con R. D. Kennedy
(1999), existen algunas cuestiones que la provocan. Una de éstas se refiere
a la obtencion de pérdidas de operacion, en las cuales se incurre por un
volumen de ventas insuficiente en relacion con el costo para lograrlas, por
precios de venta rebajados debido a la competencia o a rebajas sin una
disminucion proporcionada en el costo de la mercancia vendida y los
gastos, por un gasto excesivo debido a las cuentas por cobrar incobrables,
por aumentos en los gastos no acompariados de un alza funcional en las
ventas o0 en los ingresos, y por aumentos en los gastos mientras

disminuyen las ventas o los ingresos”.

La insuficiencia de capital de trabajo puede estar dada también por pérdidas
excesivas de operaciones no normales o extraordinarias , las cuales pueden
originar una reduccion en los valores del activo circulante o en la creacion de un
pasivo circulante (ninguna de estas circunstancias puede ser compensada por un

cambio favorable del capital de trabajo).

Asi mismo, el fracaso de la gerencia en la obtencion de fuentes de recursos
necesarios para financiar la ampliacion del negocio; la politica poco conservadora
de dividendos; la inversion de fondos corrientes en activos no circulantes y la no
acumulacién de los fondos necesarios para la liquidacion de bonos a su
vencimiento o para el retiro de las acciones preferentes, es otro grupo de causas

que generan insuficiencias de capital de trabajo.

A lo anterior se puede adicionar la existencia de una provision fija para un fondo
de amortizacion, cuyas necesidades sean excesivas en relacion con la utilidad
neta; los aumentos de los precios, requiriendo asi de la inversion de mas efectivo
para mantener la misma cantidad fisica en los inventarios y activos fijos y para
financiar las ventas a crédito por el mismo volumen fisico de mercancias,

debiéndose retener suficientes ganancias en el negocio para de esta forma,
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financiar los costos mas elevados. Todas las anteriores se suman a las causas de la

insuficiencia de capital de trabajo.

Ante estos problemas, algunas de las acciones a tener en cuenta cuando existe
déficit de capital de trabajo que evitan la suspension de pagos y problemas de

liquidez incluyen:

- reducir los plazos de cobros e inventarios para disminuir las necesidades de
capital de trabajo (tendiendo a que las materias primas sean almacenadas por los
proveedores, disminuyendo los dias del ciclo de produccion y las existencias de

productos acabados, facturando y cobrando antes a los clientes),

Negociar con los proveedores plazos de pago mas largos.

Incrementar el capital propio o el exigible a largo plazo.

Vender activo fijo.

Disminuir el exigible a corto plazo (O. Amat, 1998).

Tomando en cuenta los criterios antes expuestos por los diferentes autores, se
puede reflexionar que el correcto analisis del capital de trabajo consiste en el
analisis de sus componentes: activos circulantes y financiamiento corriente de
forma eficaz y eficiente, que permita afrontar oportunamente los compromisos de
pago a corto plazo, repercutiendo positivamente en los resultados econémicos y
financieros de la empresa y la sociedad, logrando minimizar el riesgo y maximizar

la rentabilidad.

Importancia:

Segun, (Moreno Fernandez & Rivas Merino , 2002, pag. 9) “El capital de
trabajo tiene una participacion fundamental en la estructura financiera de
la empresa y de los resultados de la entidad en los periodos convencionales
anuales, y es de vital importancia el mantener la actuacién del ente
econdmico en un grado tal de liquidez que permita el desarrollo continuo y
armonico de las operaciones. La liquidez se mide con lo que conoce como

la  “razon circulante”, que representa las veces que el pasivo circulante

25



cabe dentro del activo circulante o, dicho de otro forma, las veces que el
activo circulante es méas grande que el pasivo circulante, la que se obtiene

dividiendo el activo circulante entre el pasivo circulante.”

Algunas empresas lideres a nivel mundial han comenzado a utilizar el Capital de
Trabajo ma&s que como una razén financiera, como un enfoque integral e
incluyente para optimizar el desempefio de los procesos involucrados en la
generacion de liquidez de la organizacién tales como: pedido al cobro (order to
cash),compra al pago (purchase to pay) y pronéstico a la entrega (forecast to

fulfill) asi lo menciona,(Cabrera & AmeroSummary, 2008)

Indicadores:

Razo6n de Circulante

La razon mas comUnmente usada en el analisis de los estados financieros es la
razon del circulante, la cual se calcula, como se indica abajo, dividiendo el
total del activo circulante, (después de deducir las cuentas de valuacién
relativas) entre el total del pasivo circulante. La razon del circulante, que
muestra el nimero de veces que el valor en libros del activo circulante excede
al pasivo circulante, frecuentemente es llamada “razén del capital de trabajo”

lo menciona asi (Kennedy & McMullen, 1974, pag. 398)

Activo Circulante

Razon del Circulante = - -
Pasivo Circulante

Razo6n de la Prueba de Acido

Segun, (Kennedy & McMullen, 1974, pags. 393- 394)Otra razdon que
complementa la razon del circulante, los porcentajes con base comdn y los
porcentajes de las tendencias es la razon de la prueba de acido. Para calcular
esta razon es necesarios distribuir el activo circulante en dos grupos: 1) El

efectivo y el activo relativamente rapido por lo que respecta a su liquidez, tales
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como las cuentas por cobrar y las inversiones temporales que son de
disponibilidad inmediata, 2) el activo menos liquido, tal como los inventarios y

los gastos pagados por adelantado.

Activo Disponible
Pasivo Circulante

Razon de la Prueba de Acido =

Razo6n de las VVentas Netas a las Cuentas por Cobrar

En palabras de (Kennedy & McMullen, 1974, pags. 396-397) menciona que, el
importe de las cuentas por cobrar, las cuentas corrientes abiertas y los
documentos por cobrar, depende del volumen de las ventas, de la préctica en
cuanto a la extensién del crédito concedido y de la efectividad de la politica de
cobros puesto que las cuentas por cobrar representa un elemento importante
del activo circulante, la politica de crédito y cobranzas de la compafiia debe

estar bajo vigilancia contante.

Ventas Netas

Razon de las Ventas Netas a las Cuentas por Cobrar =
Cuentas por Cobrar

Rotacion de los Inventarios

“El término de rotacidén e inventarios se refiere al niumero de veces que el
inventario “da la vuelta”, esto es, se vende y es repuesto durante el periodo
contable. Esta rotacion, que por lo comun esta relacionada estrechamente con

las ventas, asi 1o menciona”(Kennedy & McMullen, 1974, pag. 401).

Costo de la mercancia vendida

Rotacion de Inventarios =
Inventario, final del periodo

Dias del ano (365)
Rotacion del Inventario

Dias Promedio =
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Rotacion del Capital de Trabajo Neto de Trabajo- Ventas Netas a Capital
Neto de Trabajo

Segun,(Kennedy & McMullen, 1974, pag. 407)Existe una estrecha relacion
entre las ventas y el capital neto de trabajo. A medida que el volumen de las
ventas aumenta, la inversion en los inventarios y cuentas por cobrar aumenta y,

por tanto, se hace necesario un importe mayor de capital neto de trabajo,

Ventas Netas
Capital neto de Trabajo

Rotacion del capital neto de trabajo =

Activos Corrientes

Segln, (Baena Toro , 2010, pag. 33)son aquellos activos con mayor grado de
liquidez; se puede convertir en efectivo en un periodo maximo de un afo, es

decir, el ciclo normal de operacion de un negocio.

Efectivo. Llamado también dinero disponible, comprende las cuentas que
registran los recursos de liquidez inmediata, parcial o total con que cuenta la

empresa, y puede dar uso a sus fines generales o especificos.

e Caja

e Bancos

Cuentas por Cobrar. Representa derechos exigibles originados por ventas,

servicios prestados, otorgamiento de préstamos o cualquier otro concepto analogo.

e Otras Cuentas por cobrar

e Provision de la cartera o cuentas por cobrar.

Inventarios. Son los bienes destinados para la venta en el curso ordinario de los
negocios, o aquellos en proceso de produccion que se utilizaran o consumiran en
la produccién de otros; estos seran vendidos o utilizados en la prestacion de

servicios.
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e Inventario de materia prima
e Inventario de productos en proceso

e Inventario de producto terminado.

Inversiones. Corresponde a los recursos o excedentes econdmicos que la empresa
ha invertido en activos financieros o titulos valores, como acciones, bonos o

certificados de depdsito a término.

Pasivos Corrientes

Segun,(Baena Toro , 2010, pag. 36)“Son aquellas sumas que seran exigibles en
un plazo no mayor a un afio; es decir, que se espera se liquide o cancele
durante el curso normal de operaciones de la empresa, y antes de la fecha del

balance”.

e Sobregiros

e Obligaciones bancarias

e Cuentas por pagar a proveedores

e Anticipos

e Cuentas por pagar

e Prestaciones y cesantias consolidadas

e Impuestos por pagar.

2.4.2. Descripcion Porcentual de la Variable Dependiente

Estados Financieros

Segun, (Baena Toro , 2010, pag. 28) Los estados financieros son una
representacion financiera estructurada de la posicion financiera y de las
transacciones llevadas a cabo por una empresa. Mucha de la informacién
acerca de la empresa esta en la forma de los estados financieros

Los estados financieros (Balance general, estado de resultados y estado e flujo de

efectivo) se preparan de acuerdo con normas establecidas por la contabilidad.
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Funcidn de los estados financieros.

Proporcionan informacion a los propietarios y acreedores de la empresa acerca de

la situacién actual de esta y su desempefio financiero anterior.

Los estados financieros proporcionan a los propietarios y acreedores una forma
conveniente para fijar metas de desempefio e imponer restricciones a los

administradores de la empresa. También proporciona plantillas convenientes para

la planeacion financiera.

Principio de los estados financieros

a.

o

o o

> Q o

Datos contables registrados en términos de dinero.

Principio de la partida doble.

La empresa es una entidad distinta de sus propietarios.

Se suponen las operaciones de un negocio en marcha.

La consistencia de los estados financieros.

Reconocimiento de los ingresos.

Los ingresos y gastos deben ser razonablemente equilibrados.
Las partidas del balance general deben estar valuadas al costo.

Tendencia de que los errores subestimen las utilidades.

Presentacion de los estados financieros

o

- ® o O

Estados financieros comerciales
Estados financieros fiscales
Estados financieros auditados
Estados financieros consolidados
Estados financieros historicos

Estados financieros presupuestados

Estados Financieros Basicos

Balance General. “Es un estado financiero basico que tiene como fin
indicar la posicion financiera de una empresa, 0 ente econémico, en una

fecha determinada. También se conoce con los nombres de: Estados de
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posicién financiera, Conciliacion financiera, Estados de activo, pasivo y

patrimonio, Estado de situacion financiera.

En este documento se describe la situacion financiera de la empresa en un

momento determinado del tiempo; estd compuesto por el activo, pasivo y

patrimonio”. Asi lo menciona (Baena Toro , 2010, pag. 30).

Partes que con forman el balance general

e Activo. Segun, (Baena Toro , 2010, pégs. 33-34-35)Es la

representacion financiera de un recurso obtenido por el ente

econdémico, como resultados de eventos pasados, y de cuya utilizacion

se espera gue fluyan beneficios econdmicos futuros de la empresa.

e Activos Corrientes. Son aquellos activos con mayos grado de

liquidez; se pueden convertir en efectivo en un periodo méximo de una

afio, es decir, el ciclo normal de operacion de un negocio.

a
b.

a o

Efectivo
Cuentas por cobrar
Los inventarios

Inversiones

Activos no Corrientes. Son activos no corrientes o fijos, el conjunto de

bienes o derechos que no estan sujetos a convertirse en efectivo,

consumirse 0 venderse, dentro del periodo contable o ciclo corriente de

operaciones, Son por lo tanto los activos con menor grado de liquidez(

aquellos quese pueden convertir en efectivo en un plazo mayor a un afio).

a. Activos fijos

b.

Depreciacion

Otros activos. Son aquellos que no se pueden clasificar en las categorias de

activos corrientes y activos fijos, tales como los gatos pagados por anticipado

(diferidos), las patentes, inversiones permanentes, valorizaciones.
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a. Inversiones permanentes
b. Cargos diferidos

c. Valorizaciones

Pasivos. Los pasivos son las representaciones financieras de una obligacion
presente de la empresa; es derivada de eventos pasados, y se reconoce que en el

futuro se deberé transferir recursos o proveer servicios a otros entes econémicos.

Pasivos corrientes. Son aquellas sumas que seran exigibles en un plazo no mayor
a un afio; es decir, que se espera se liquide o cancele durante el curso normal de
operaciones de la empresa, ya antes de la fecha del balance.

a. Sobregiros

o

Obligaciones bancarias

Cuentas por pagar a proveedores

a o

Anticipos

@

Cuentas por pagar

=h

Prestaciones y cesantias consolidadas

g. Impuestos por pagar

Pasivos a largo plazo. Representa la obligaciones cuyo vencimiento es, por lo
general, mas de un afio; también, aquellas sumas que seran exigibles, méasalla del
ciclo de operaciones, en los casos en que el ciclo financiera adquirida con un
plazo de tres afos.
Otros pasivos. Son aquellos pasivos que no se pueden clasificar en las
categorias de pasivo corrientes ni pasivos por anticipado asi, lo menciona
(Baena Toro , 2010, pag. 36)

Patrimonio. El patrimonio es el valor residual de los activos del ente econémico,
después de deducir todos sus pasivos. En términos generales, es el valor de lo que
le pertenece al empresario en la fecha de realizacion del balance.

El patrimonio se clasifica en: capital, utilidades del ejercicio, utilidades

acumuladas, reserva legal y reserva estatutaria.
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Capital. Es el aporte inicial hecho por el empresario para poner en
funcionamiento su empresa, o por parte del inversionista, para que su dinero

trabaje a una determinada tasa de oportunidad.

Utilidades del ejercicio. Registra el valor de los resultados positivos obtenidos
por la empresa o0 ente econdémico, como consecuencia de las operaciones

realizadas durante el periodo.

Utilidades acumuladas. Es el valor de las utilidades obtenidas por la empresa en
el periodo inmediatamente anterior. Este valor debe coincidir con el de las

utilidades que aparecen en el Gltimo estado de resultados.

Reserva legal. Corresponde al valor de las utilidades de cada periodo, creada o
incrementada por mandato de la ley comercial, con la finalidad de proteger el
patrimonio social en su conjunto, y no determinados activos o inversiones en
particular.
Reserva estatutaria. Apropiacion de parte de las utilidades que realiza la
sociedad por disposicion estatutaria, Esta reserva es obligatoria mientras
no se complete el monto previsto (completar el equivalente al 50% del
capital social)a asi lo menciona (Baena Toro , 2010, pags. 38-39)
Estado de Resultados. Segun, (Baena Toro , 2010, pag. 43)Es el informe
financiero basico que refleja la forma y la magnitud del aumento, o la
disminucion del capital contable de una entidad, como consecuencia del
conjunto de transacciones habituales y extraordinarias, acaecidas durante
el periodo, diferentes de los aportes y las disposiciones de recurso por los
duefios de la empresa y de las contribuciones directas de capital efectuadas
a las entidad.
Objetivos del estado del estado de resultados
1. Evaluar la rentabilidad de la empresa
2. Estimar el potencial de crédito

3. Estimar la cantidad, el tiempo y la certidumbre de un flujo de efectivo

33



4. Evaluar el desemperfio de la empresa
5. Medir riesgos

6. Repartir dividendos

Modelos del estado de resultados
El siguiente es el modelo del a superintendencia de sociedades, que detalla
la estructura del estado de resultados més utilizados por diferentes usuarios

y que suministra la informacidn til y pertinente.

Empresa TRES OPORTUNIDADES S.A. S o
Estado de Resultados
Enero 01 a Diciembre 31 de 2009

Ingresos Operacionales $ 2.000,00
menos |[Costo de Ventas y de Prestacion de Servicios $ 750,00
igual |Utilidad Bruta $1.250,00
menos |Gastos de Operacion $ 375,00

Gastos de Administracion $ 125,00

Gastos de Ventas $ 250,00
igual |Utilidad Operacional $ 875,00
mas |Ingresos no Operacionales $ 1.420,00
menos |Gastos no Operacionales $1.462,00
igual |Utilidad antes de Impuestos $ 833,00
menos |Impuesto de Renta $ 225,00
igual |Utilidad del Ejercicio $ 608,00

Figura 2.4: Modelo De estado de Resultados
Fuente: Segun, (Baena Toro , 2010)

Componentes (estructura) del estado de resultados

e Ventas o ingresos operacionales: representa la facturacion de la empresa
en un periodo de tiempo, a valor de la venta.

e Costo de ventas y/o prestacion de servicios: representa el costo de toda la
mercancia vendida, el costo en la produccion de los productos, o el costo
de la prestacion del servicio.

e Utilidad bruta (en las ventas): son las ventas netas, menos el costo de

ventas.
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e Gastos de operacién (Administracion y ventas): corresponde a todos
aquellos rubros que la empresa requiere para su normal funcionamiento y
desempefio.

e Utilidad operacional: es la utilidad operativa menos los gastos generales,
de ventas y administrativos.

e Ingresos no operacionales: son los montos o sumas de dinero que ingresan
por operaciones ajenas a la actividad normal de la empresa.

e Gastos no operacionales: representan todos aquellos gastos, relacionados
con el endeudamiento o servicios del sistema financiero.

e Utilidad antes del impuesto a la renta: es la utilidad de la operacion, menos
los gastos financieros; es el monto sobre el cual se calculan los impuestos.

e Impuesto a la renta: es un porcentaje de la utilidad-antes de impuestos; es
el pago que la empresa debe efectuar al Estado.

e Utilidad del ejercicio: es lo que la empresa gana en un periodo
determinado, que por lo general es de un afo. Es la utilidad sobre la cual
se calculan los dividendos.

Andlisis Financiero

Segun, (Chiriboga Rosales , 2001, pag. 16) es la interpretacion,
comparacion y estudio de estados financieros y datos operacionales de una
entidad; implica el célculo y la significacion de porcentajes, tasas,
tendencias, indicadores y estados financieros complementarios o
auxiliares, los cuales sirven para evaluar el desempefio financiero y
operacional de la firma, para ayudar asi a que los administradores,
inversionistas y acreedores tomen sus respectivas iniciativa; es decir tiene
como fin demostrar a manera de diagnostico cual es la situacion

econdémica y financiera por la que atraviesa la institucion.
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Objetivos del andlisis financiero

Segun, (Baena Toro, 2010, pag. 17) los objetivos son:

1.

10.

Analizar las tendencias de las diferentes cuentas que constituyen el
balance general y el estado de resultados.

Mostrar la participacion de cada cuenta, o subgrupo de cuentas, con
relacion al total de partidas que conforman los estados financieros.
Calcular y utilizar los diferentes indices financieros para el analisis de la
informacion contable.

Explicar la importancia del concepto del capital de trabajo de una empresa.
Preparar y analizar el estado de movimientos de fondos de una
organizacion, resaltando su importancia ene | analisis financiero.

Conocer, estudiar comparar y analizar las tendencias de las diferentes
variables financieras que intervienen o son producto de las operaciones
econdmicas de una empresa.

Evaluar la situacion financiera de la organizacion; es decir, sus solvencia y
liquidez, asi como su capacidad para generar recursos.

Verificar la coherencia de los datos informados en los estados financieros,
con la realidad econdmica y estructural de la empresa.

Tomar decisiones de inversion y crédito, con el propoésito de asegurar su
rentabilidad y recuperabilidad.

Determinar el origen y las caracteristicas de los recursos financieros de la
empresa: de donde provienen, como se invierte y qué rendimiento generan

0 se puede esperar de ellos.

¢Para qué sirve el analisis financiero?

Segun, (Baena Toro , 2010, pag. 18) Todo analisis financiero realizad a la
empresa, corresponde a su situacion actual, basada en hechos presentes o
en informacion pasada recopilada e interpretada a través de datos
procesados con las técnicas de un analisis o de estadistica; pero también se
realiza para proyectar el futuro crecimiento econémico o proyectos de

inversion.
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¢Para quién sirve el analisis financiero?

Después de obtenidos los resultados en un estudio o analisis financiero de la

empresa, los resultados hallados no quedan solo en un software, un informe o una

carpeta. La informacion detallada la requieren otras entidades, organizaciones o

personas que de una u otra forma se encuentran vinculadas a la actividad

operacional de la empresa; entre ellos tenemos.

Directivos y administradores
Inversionistas

Entidades financieras
Analistas en la bolsa de valores
Calificadores de riesgo

Estado

Pablico en general

Camaras de comercio.

Indicadores de Rentabilidad

Segun, (Chiriboga Rosales , 2001, pag. 90)“Indicadores que mide la
rentabilidad de la empresa o el grado de retorno del negocio o del capital

invertido.”

Rendimiento sobre la Inversion ROI

_ Utilidad Neta
" Activo Total

Margen Bruto

Margen Bruto = Precio de venta — costo de los bienes vendidos
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Margen Operacional

) Utilidad Operacional
Margen Operacional = x100
Ventas

Margen Neto

) Utilidad Operacional
Margen Operacional = x 100
Ventas

Rendimiento del Activo ROA

_ Utilidad

ROA =
Activos

Rendimiento sobre el Patrimonio ROE

Utilidad Neta

ROE =
Capital o Patrimonio

Rentabilidad

Segun, (Chiriboga Rosales , 2001, pag. 145) rentabilidad es la relacion,
generalmente expresada en porcentaje, que se establece entre el
rendimiento econdmico que proporciona una determinada operacion y lo
que se ha invertido en ella. En titulos valores se mide computando los

dineros percibidos — en el caso de las acciones-, ademas de la
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revalorizacion segun su cotizacion, asi como las ventajas a obtenerse por el
caracter preferente de las ampliaciones de capital.

La rentabilidad también puede considerarse como un parametro que puede
servir para comparar los resultados entre diferentes empresas y ayudar a
los inversionistas a determinar en qué deben invertir su dinero y optimizar

sus beneficios. Segun, (Rodriguez Morales , 2012, pag. 164)

La relacion para determinar la rentabilidad se puede expresar en forma general:

Utilidad
Inversion

Importancia:
Segln, (Sénchez , 2002, p4g. 2)“La importancia del analisis de la

rentabilidad viene determinada porque, aun partiendo de la multiplicidad
de objetivos a que se enfrenta una empresa, basados unos en la
rentabilidad o beneficio, otros en el crecimiento, la estabilidad e incluso en
el servicio a la colectividad, en todo analisis empresarial el centro de la
discusion tiende a situarse en la polaridad entre rentabilidad y seguridad o

solvencia como variables fundamentales de toda actividad economica.”.

Componentes de la Rentabilidad

Segun, (Rodriguez Morales , 2012, pag. 173) el rendimiento del capital
contable se forma de los componentes que se muestran en la figura y, para
realizar un andlisis adecuado, es necesario diagnosticarlos y asi determinar

donde se encuentran los problemas y tomar mejores decisiones:

Tabla 2.1. Componentes de la Rentabilidad

Rentabilidad del Capital = Margen *rotacion *palanca financiera +1
Utilidad neta _ utilidad neta . ventas activo total

i - e - -

Capital contable ventas activo total capital contable

Fuente: Segun, (Rodriguez Morales , 2012, pag. 173)
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Rentabilidad de los activos

Los activos son los recursos que tiene la empresa para operarla, y el
resultado serén las utilidades. La relacion entre estos dos factores seré la
rentabilidad, pero esta relacion puede ser de utilidades de operacion con
activos operativos y de utilidades totales con activos totales; de aqui se

determinan los dos tipos de rentabilidad de los activos.

Rentabilidad de los activos operativos.
Segun, (Rodriguez Morales , 2012, pag. 165)Esta rentabilidad resulta de la
relacion de las utilidades operativas o de operacion y los activos

operativos.

Utilidades operativas
Activos operativos promedio

Rentabilidad de los Act. Operativos =

Las utilidades de operacion proceden de las actividades normales de la empresa, esto es,
las que provienen de los trabajos directamente identificados con su operacion primordial
y excluye las utilidades que tienen su origen en actividades correspondientes a otro tipo

de inversiones que no tienen relacién con las operaciones normales o primarias.

Rentabilidad del activo total

Segun, (Rodriguez Morales , 2012, pag. 169) El activo total se toma del
balance general, que son todos los recursos que tiene la empresa, y se
relacionan con las utilidades netas del ejercicio, es decir, la ultima partida
del estado de resultados que representa las utilidades obtenidas del uso de
la totalidad de los recursos que se tiene en la compafiia. El balance general
representa los saldos de las partidas al cierre del ejercicio y el estado de
resultados presenta utilidades acumuladas de todo el periodo. Aqui

también debe considerarse el promedio de los activos totales del periodo.
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Para calcular la rentabilidad de los activos totales se tiene la siguiente razon

financiera:

Utilidad neta
Activos totales promedio

Rentabilidad de los Act.Totales =

L Beneficios
Rentabilidad =

Recursos Financieros

2.5. HipOtesis

La hipotesis de basa en: EI Capital de Trabajo incide en la rentabilidad de la
empresa “SINFOTECNIA.” en el periodo 2013.

2.6. Senalamiento de las Variables

V.1.: Capital de Trabajo
V.D.: Rentabilidad
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CAPITULO 111

METODOLOGIA

3.1. Enfoque de la Investigacion

La metodologia de investigacion para la investigacion es de tipo cuantitativo,

porque demuestra el beneficio que dara la propuesta al mejorar la rentabilidad,

con el objetivo que el retorno de la inversion sea adecuado para Sinfotecnia .
Segun, (Hernandez 2003, pag.5),*“Utiliza la recoleccion y el analisis de
datos para contestar preguntas de investigacion y probar hipétesis
establecidas previamente y confia en la medicion numérica, el conteo y
frecuentemente en el uso de la estadistica para establecer con exactitud

patrones de comportamiento de una poblacion”.

3.2. Modalidad Bésica de la Investigacion

Para ejecutar el presente proyecto se aplicé las siguientes modalidades de
investigacion, bibliografia o documental y de campo.

3.2.1. Investigacion Bibliografia o Documental
Para,(Herrera , Medina , Naranjo , & Proafio , 2002, pag. 134)“la
investigacion documental-bibliogréfica tiene el propdsito de conocer,
comparar, ampliar, profundizar y deducir diferentes enfoques, teorias,
conceptualizaciones y criterios de diversos autores sobre una cuestién
determinada, basandose (fuentes primarias), o en libros, revistas,

periddicos y otras publicaciones  (fuentes secundarias).”

Para el desarrollo de la presente investigacion, se aplicd la investigacion
bibliografica o documental empleando la informacion escrita en libros, tesis de
grado, Internet, sobre el tema lo que nos ayudara analizar los diferentes criterios

referentes al problema de investigacion.
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3.2.2. Investigacion de Campo
(Herrera , Medina , Naranjo , & Proafio , 2002, pag. 134)define que: “la
investigacion de campo es el estudio sistematico de los hechos en el lugar
en que se producen los acontecimientos. En esta modalidad el investigador
toma contacto en forma directa con la realidad, para obtener informacién
de acuerdo con los objetivos del proyecto ”.

Serd necesario ejercer un estudio sistematico en el lugar donde se producen los

hechos, a través del contacto directo con la realidad de la empresa Sinfotecnia.

3.3. Nivel o Tipo de Investigacion

La presente investigacion que trata sobre la relacion del capital de trabajo y su
incidencia en la rentabilidad esta en los siguientes niveles o tipos de

investigacion:

3.3.1. No Experimental
Segun, (Herrera, Medina , Naranjo , & Proafio , 2002, p4g. 136) “se parte
del supuesto de que todo fenémeno esta influido directa o indirectamente
por muchas variables del contexto; por cuanto la realidad social es
compleja, multideterminada, dinamica y no puede concebirse fuera de un
marco socio-histéricamente determinado, constituido por una red de
relaciones.”

La presente investigacion, utiliza este tipo de investigacion ya que se fundamenta

en hechos reales pasados en la empresa SINFOTECNIA.

3.3.2. Descriptiva
Para, Introduccion a la metodologia de la investigacion cientifica.
Segun,(Garcia, 2006, pag. 30)“La investigacion descriptiva consiste en la
caracterizacion de un hecho, fendmeno o grupo con el fin de establecer su
estructura 0 comportamiento. Los resultados de este tipo de investigacion
se ubican en un nivel intermedio, en cuanto a la profundidad de los

conocimientos se refiere.”
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Es asi como se emplea este nivel de investigacion ya permite la recoleccion de
informacion que nos permitira describir detalladamente las caracteristicas del

problema estudio de la empresa Sinfotecnia.

“La investigacion descriptiva consiste en la caracterizacion de un hecho,
fendmeno o grupo con el fin de establecer su estructura o comportamiento. Los
resultados de este tipo de investigacion se ubican en un nivel intermedio, en

cuanto a la profundidad de los conocimientos se refiere.”

3.3.3. Explicativo
Segln, (Gbémez, 2006, pag. 68), El tipo explicativo “esta dirigido a
encontrar las causas de los eventos, sucesos y fendmenos fisicos o
sociales, su interés se centra en explicar por qué ocurre u ocurrié un

fendmeno, intenta establecer una relacion causa/efecto.”

En este sentido, los estudios explicativos pueden ocuparse tanto de la
determinacion de las causas (investigacion postfacto), como de los efectos
(investigacion experimental), mediante la prueba de hipdtesis. Sus resultados y

conclusiones constituyen el nivel mas profundo de conocimientos”.

3.4. Poblacion y Muestra

3.4.1. Poblacién
Para (Herrera , Medina , Naranjo , & Proafio , 2002, pag. 142) “La
poblacién o universo es la totalidad de elementos a investigar. En la gran
mayoria de casos, no podemos investigar a toda la poblacién, sea por
razones economicas, por falta de personal calificado o porque no se
dispone del tiempo necesario, circunstancias en que recurrimos a un
método estadistico de muestreo, que consiste en seleccionar una parte de
las unidades de un conjunto, de manera que sea lo mas representativo del

colectivo en las caracteristicas sometidas al estudio.”
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Para la siguiente investigacion la poblacion esta representada por el Personal que

labora en Sinfotecnia determinadas de la siguiente manera:

Tabla 3.2. Detalle de la Poblacion Personal Sinfotecnia

Nombre y apellidos
Cargo
Departamento Administrativo 4
Departamento de Ventas 2
Departamento Técnico en Redes Y Comunicacion 6
Total Empleados 12

Fuente: Trabajo Investigativo

Elaborado por:Eliana Paulina Tipan Guijarro

3.4.2. Muestra
Segun,(Herrera , Medina , Naranjo , & Proafio , 2002, pégs. 142-143)
consiste en seleccionar una parte de las unidades de un conjunto, de
manera que sea lo mas representativo del colectivo en las caracteristicas
sometidas a estudio. La muestra, para ser confiable, debe ser
representativa, y ademas presentar la ventaja de ser mas practica, mas
econdmica y mas eficiente en su aplicacién. No se debe perder de vista que
por mas perfecta que sea la muestra, siempre habréa una diferencia entre el
resultado que se obtiene de esta y el resultado del universo; esta diferencia
es lo que se conoce como error de muestreo (E); por esta razon, mientras
mas grande es la muestra es menor el error del muestreo, y por lo tanto

existe mayor confiabilidad en sus resultados.

La presente investigacion con una poblacion de 12 personas no aplica muestra.
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3.5. Operacionalizacion de la Variables

Tabla 3. 3. Variable Independiente: Capital de Trabajo

TECNICAS E
INSTRUMENTOS DE

CONCEPTUALIZACION | CATEGORIAS | INDICADOR ITEMS BASICOS RECOLECCION DE
INFORMACION
Plazo ¢La mercaderia vendida se Encuesta dirigida al
medio de | cobra en el tiempo establecido? | personal de la empresa.
Activos a Cobro
Corto
] Plazo
Se define como . A
capital Rotacién | ¢La empresa tiene mercaderia | Encuesta dirigida al
de trabajo a la de estancada por mas de tres personal de la empresa..
capacidad de una Inventarios | meses?
empresa para llevar
a
cabo sus CCanentra o .
actividades cién del | ¢Las obligaciones que tiene la
con normalidad en endeudami | empresa a corto plazo son Entrevista gerente
el ento a corto | mayores que las obligaciones a
? ?
corto plazo plazo? largo plazo®
Pasivos
a
Corto Plazo
Ratio del | ¢Laempresa cumple con sus En s
: cuesta dirigida al
Plazo pagos a corto plazo en el tiempo ldel g
medio de | acordado? personal de la empresa.
Pago

Fuente: Trabajo Investigativo

Elaborado por:Eliana Paulina Tipan Guijarro

46




Tabla 3. 4.Variable Dependiente: La Rentabilidad

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE

CONCEPTUALIZACION | CATEGORIAS | INDICADOR ITEMS BASICOS RECOLECCION DE INFORMACION
¢Considera usted. Que el
ROI margen de rentabilidad Entrevista gerente y contadora
que genera sus activos
. es suficiente para justificar
Rentabilidad . S
Econémica la inversion inicial?
Es la capacidad de ¢Considera usted.
un Importante que la empresa | Entrevista gerente y contadora
bien para producir TIRE determine a largo plazo los
beneficios y la Retornos de inversién?
medida
ue proporciona
qal ch))mzararse ¢Considera usted
cuantitativamente ROE importante determinar Encuesta dirigida al personal de la
. - cuan rentable es la empresa.
con la inversion »
que lo origind. empresar
Rentabilidad
Financiera
¢Considera usted.
Importante determinar si el | Entrevista gerente y contadora
TIRF rendimiento que obtiene la

Accionista es mayor a la
inversion que realiza?

Fuente: Trabajo Investigativo

Elaborado por:Eliana Paulina Tipan Guijarro
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3.6. Plan de Recoleccion de Informacién

La informacidn se recolectara en el espacio fisico de Sinfotecnia en matriz y
sucursales, con la aplicacion de una encuesta estructurada para la parte
administrativa y comercial; con la finalidad de determinar la relacion entre el
capital de trabajo y la rentabilidad de la empresa. Los aspectos a investigarse entre
otros seran:

v" Si en Sinfotecnia la administracion se basa en analisis financieros

para la adquisicion del inventario.
v Conocer si la empresa cuenta con un sélido capital de trabajo que

permita mantenerse y mejorar la situacion financiera de la misma.

Que: Esta investigacion estd enfocada en El Capital de Trabajo y su Incidencia
en la Rentabilidad de la Empresa Sinfotecnia del Afio 2013

Para que: La recoleccion de informacion permitié determinar la incidencia del
capital de trabajo en la rentabilidad de la empresa Sinfotecnia en el afio 2013con
el fin de determinar el capital de trabajo neto y su capacidad de inversién y por

ende mejorar su rentabilidad

De qué manera: Para analizar el problema investigativo se realizé un analisis de

las cuentas que se manejan en efectivo de la empresa.

Sobre qué aspectos: Los datos se basaron en el capital de trabajo y la rentabilidad
de la empresa Sinfotecnia en el afio 2013.

Quién: Para la recoleccién de la informacion se encargd la investigadora.

Cuéndo: Dicho estudio y encuesta se implementd en el primer semestre del
2014.

Donde: Se aplico en la empresa Sinfotecnia en matriz y sucursales.

48



Cuantas veces: La recoleccion de la informacion se la realizara una sola vez.

Que técnicas de recoleccion se aplicara: Para la recoleccion de informacion se

utilizo una encuesta con el fin de tener una idea global de la empresa.

Con qué: Mediante la elaboracion de un cuestionario de preguntas y una ficha de

observacion.
En qué situacion: Para la recoleccion de informacion se la realizara.

3.7. Plan de Procesamiento de la Informacion
Una vez obtenida la informacion se realizara su andlisis y asi comprobar la
calidad de la misma, con este resultado se ordenaré la informacion, presentada en

tablas y graficos, que facilitaran un analisis detallado.

Se aplicara el siguiente proceso con la informacion:

- Andlisis de informacion obtenida.
- Tabulacién de Resultados, con la realizacion de tablas estadisticas para
representarlas graficamente.

- Interpretacion de los resultados, en relacién al objeto de investigacion.

Cuantificacion de Resultados

Tabla 3.4.Cuantificacién de Resultados

TOTAL
NO PREGUNTAS TOTAL
Sl NO
1
2
N...

Fuente: Trabajo Investigativo

Elaborado por:Eliana Paulina Tipan Guijarro
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Representaciones graficas

NO
%

o

Grafico 3.1: Representaciones Gréafica
Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

4.1/4.2. Andlisis de los Datos

En este capitulo consta el anélisis de interpretacion de resultados, verificacion de
la hipbtesis, mecanismo importante para el procesamiento de datos ya tabulados, a

través de la encuesta realizada por los 12 empleados de Sinfotecnia.

Una vez, aplicada la encuesta, en base a los resultados obtenidos se procedi6 a la
tabulacion y analisis de los mismos; y de esta manera efectuar la representacion
grafica en términos porcentuales a fin de facilitar la interpretacion de resultados,

todo esto con la ayuda de una hoja electrénica de calculo Excel.

Dicha informacion permite relacionar las variables dependiente e independiente
de estudio, de Capital de Trabajo y Rentabilidad; para asi proceder a la

verificacion de la hipotesis que dard viabilidad al problema investigado.
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Preguntal: ¢La empresa realiza un control sobre los cobros y pagos en efectivo

mensualmente?

Tabla 4.1:Cobros y Pagos en efectivo

N.1 F f(%0)
Sl 3 25%
NO 9 75%
TOTAL 12 100%
Fuente: Encuesta Aplicada a los empleados de Sinfotecnia.
Cobros Y Pagos en efectivo
LN
mNO

Gréfico 4.1: Cobros y Pagos en efectivo
Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro

Anélisis: De los resultados obtenidos, se observa en el gréfico, que el 25%
corresponden que la empresa realiza un control sobre los cobros y pagos en
efectivo mensualmente; mientras que el 75% identifican que no se realiza una
revision de los cobros y pagos mensualmente.

Interpretacion: La mayor parte del personal de Sinfotecnia, concuerda que la
empresa no aplica una herramienta financiera para el registro mensualmente de
sus cuentas por cobrar como de sus cuentas por pagar; para tener claro con cuanto

dispone la empresa.
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Pregunta2: ;La mercaderia vendida se cobra en el tiempo establecido?

Tabla 4.2: Politicas de Cobro

N.2 f (%)
S| 1 8,33%
NO 11 91,67%

TOTAL 12 100%

Fuente: Encuesta Aplicada a los empleados de Sinfotecnia.

Politicas de Cobro

m Sl
mNO

Gréfico 4.2: Politicas de Cobro
Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro

Analisis: De los resultados obtenidos, se observa en el grafico, que el 8.33%
corresponden que la empresa; si cobra su mercaderia en el tiempo establecido
mientras que el 91.67% identifican que no se cobra la mercaderia en el tiempo
establecido.

Interpretacion: La mayor parte del personal de Sinfotecnia, concuerda que la
empresa tiene un retraso en los cobros de mercaderia; no se cumplen con las
politicas de cobro establecidas por la empresa; perjudicando notablemente a la
liquidez de la misma.
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Pregunta 3: ¢Ha existido algun retraso en el pago de su sueldo?

Tabla 4.3.:Pagos de Sueldos

N.3 f (%)
S 12 100%
NO 0 0
TOTAL 12 100%

Fuente: Encuesta Aplicada a los empleados de Sinfotecnia.

Pagos de Sueldos

m Sl
mNO

Gréfico 4.3: Pagos de Sueldos
Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro

Analisis: De los resultados obtenidos, se observa en el grafico, que el 100%

corresponden que si ha existido algun retraso en el pago de los sueldos.

Interpretacion: El personal de Sinfotecnia, concuerda que la empresa ha tenido
retrasos en los pagos de sueldos, debido al desconocimiento de los meses en que
necesitaria financiamiento para cubrir sus deudas.
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Pregunta4: ;La empresa tiene mercaderia estancada por mas de tres meses?

Tabla 4.4: Mercaderia

N.4 f (%)
S| 4 33.33%
NO 8 66.67%

TOTAL 12 100%

Fuente: Encuesta Aplicada a los empleados de Sinfotecnia.

Mercaderia

LN
mNO

Gréfico 4.4: Mercaderia
Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro

Anélisis: De los resultados obtenidos, el 33.33% corresponden que la empresa
tiene cierta mercaderia estancada por mas de tres meses; mientras que el 66.67%
corresponde a que la empresa no tiene mercaderia estancada por mas de tres

meses.

Interpretacion: La mayor parte del personal de Sinfotecnia, concuerda que la

empresa no tiene mercaderia estancada por mas de tres meses.
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Pregunta5: ¢La empresa cumple con sus pagos a corto plazo en el tiempo

acordado?

Tabla 4.5.: Pagos a Corto Plazo

N.5 F (%)
sI 3 25%
NO 9 75%
TOTAL 12 100%

Fuente: Encuesta Aplicada a los empleados de Sinfotecnia.

Pagos a Corto Plazo

S|
mNO

Gréfico 4.5: Pagos a Corto Plazo
Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro

Analisis: De las 12 personas correspondientes al 100% del personal encuestado
de Sinfotecnia consideran; el 25% corresponden que la empresa cumple con los
pagos a corto plazo en el tiempo acordado; mientras que el 75% identifican que
la empresa no cumple en el tiempo acordado sus obligaciones a corto plazo.

Interpretacion: Al contar con un reducido capital de trabajo la empresa no
puede llevar con normalidad sus pagos a corto plazo, de esta manera
inestabilizando a la empresa, y corriendo el riesgo de perder credibilidad frente a
sus proveedores.
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Pregunta6:¢ Considera usted importante determinar cuan rentable es la empresa?

Tabla 4. 6.: Rentabilidad

N.6 F (%)
S 12 100%

NO 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Encuesta Aplicada a los empleados de Sinfotecnia.

Rentabilidad

LN
NO

Gréfico 4.6: Rentabilidad
Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro

Analisis: El 100% identifican, que es importante determinar si la empresa esta

produciendo rentabilidad.

Interpretacion: El personal de Sinfotecnia considera que es importante
determinar la rentabilidad que produce la empresa; ya que al conocerla pueden
mejorar ciertas falencias o mantenerla, y de esta manera bridando a los

empleados estabilidad laboral.
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Pregunta7:¢Considera Ud. Que el capital invertido por la empresa generan niveles

de rentabilidad?

Tabla 4.7.: Niveles de Rentabilidad

N.7 F (%)

SI 8 66,67%

NO 4 33,33%
TOTAL 12 100%

Fuente: Encuesta Aplicada a los empleados de Sinfotecnia.

Niveles de Rentabilidad

m Sl
mNO

Gréfico 4.7: Niveles de Rentabilidad
Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro

Analisis: Los datos obtenidos en la encuesta realizada al personal de Sinfotecnia
arrojo los siguientes resultados; el 33,33% corresponden que los fondos
invertidos por la empresa si generan niveles de rentabilidad; mientras que tan
solo el 66,67% indican que los fondos invertidos por la empresa no se generan
niveles de rentabilidad.

Interpretacion: La empresa Sinfotecnia se ha mantenido 9 afios en el mercado lo
que nos indica que gracias a que el personal se ha capacitado constantemente ha
logrado incrementar las ventas; lo que origina que los encuestados consideren que
los fondos invertidos son rentables.
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Pregunta8: ¢Las ventas realizadas en el afio 2013 cumplen con los objetivos

planteados por la empresa?
Tabla 4.8.:Ventas

N.8 F (%)
S 11 91,67%
NO 1 8,33%
TOTAL 12 100%

Fuente: Encuesta Aplicada a los empleados de Sinfotecnia.

Ventas

m Sl
NO

Gréfico 4.8: Ventas
Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro

Anélisis: Los datos obtenidos en la encuesta realizada a los 12 empleados de
Sinfotecnia; el 91.67% respondieron que las ventas realizadas en el afio 2013
cumplen con los objetivos planteados por la empresa; mientras que tan solo el
8.33% indica que las ventas realizadas en el afio 2013 no cumplen con los
objetivos planteados, por la empresa.

Interpretacion: La mayor parte del personal de Sinfotecnia se encuentra
satisfecho con el nivel de ventas que se logrd en el afio 2013; posesionandose
mas en el mercado; adquiriendo grandes proyectos y obteniendo buenas relaciones

comerciales que le ayudaran mucho en un futuro.
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4.3 VERIFICACION DE LA HIPOTESIS

La verificacion de la hipoétesis incluye el uso de la evidencia obtenida en las
encuestas ya tabuladas que fueron aplicadas para la variable independiente como
para la variable dependiente para evaluar la probabilidad de que una suposicion

sea la correcta se debera seguir los siguientes pasos.

La hipotesis fue comprobada con el estadigrafo T de Student
Anélisis del Estadigrafo T de Student

Para la comprobacion de la hipotesis se siguieron los siguientes pasos:
4.3.1. Planteamiento de la Hoy Ha

a) Modelo Ldgico

HO: No hay diferencia estadistica significativa entre el capital de trabajo y la
rentabilidad en la empresa Soluciones Integrales en Redes Seguridades vy
Comunicaciones Sinfotecnia en el afio 2013.

H1: Hay diferencia estadistica significativa entre la capital de trabajo y la
rentabilidad en la empresa Soluciones Integrales en Redes Seguridades vy

Comunicaciones Sinfotecnia en el afio 2013.

b) Modelo Matematico
HO: P1=P2
H1l: P1#P2

4.3.2.Estadisticos de prueba
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Simbologia:
t = valor estadistico de la prueba t de Student

p = Probabilidad de éxito conjunta

G = Probabilidad de Fracaso conjunta
p, = Proporcion 1 de éxito

p, =Proporcion 2 de éxito

N; = tamafio de la muestra del grupo 1

N, = tamafio de la muestra del grupo 2
4.3.3. Nivel de confianza y grados de libertad
1- 0.095= a 0.05

Grados de Libertad

gl=nl+n2 -2
gl= 12+12-2
gl=24-2
gl=22

4.3.4. Regla de decision

Se acepta la hipotesis nula si el valor de t de student (tc) a calcular esta entre

+,-1,7171, con una alfa de 0,05y con 22 grado de libertad.

Dénde:

gl= Grados de Libertad
nl= Tamarfio de la muestra del grupo 1

n2= Tamario de la muestra del grupo 2
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Funcion de densidad
Mormal0, 1] plevento)=0,95

0,404
0,304

Zona de Zona de
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Densidad

Zona de Aceptacién
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400 -171 057 057 171 286 400

Grafico 4.9Grafica de la T de Student
Elaborado por:Eliana Paulina Tipan Guijarro

Tabla 4.9. Datos de los Resultados

¢La empresa cumple con sus pagos a corto

PREGUNTA plazo en el tiempo acordado?
SI NO TOTAL
¢Considera Ud. Que el capital invertido por la empresa
generan niveles de rentabilidad? Sl 2 6 8
NO 1 3 4
TOTAL 3 9 12

Fuente: Encuesta Aplicada a los empleados de Sinfotecnia.

P 025
P~ 0,67
P= 046
d= o5
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Aplicacion de la formula

t _ IDl T P2
(1
nl r‘2
‘= 0,25-0,67
(0,46)0,54 1,1
12 12
f —0,42
02484 L+ L
12 12
—0,42
t pr—
\/0,2484(0,1667)
. —0,42
\/0,04141
_ —0,42
~ 0,2035
t=-2,06

4.3.5. Conclusion

En funcion que la T de student calculado es igual a -2,06 negativo es un valor
menor a -1,7171 se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alternativa
con un alfa de 0,05 y con 22 grados de libertad, es decir, si hay diferencia
estadistica significativa entre capital de trabajo y la rentabilidad en la empresa

Soluciones Integrales en Redes Seguridades y Comunicaciones Sinfotecnia en el

afo 2013.
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Factores que inciden en el Capital de Trabajo

Tabla 4.10: Cuadro Resumen Capital de Trabajo

Aiho 2012 Airo 2013

Efectivo y equivalentes al efectivo Efectivo y equivalentes al efectivo

79.09% 47.05%
Cuentas y documentos por cobrar Cuentas y documentos por cobrar

2.79% 30.64%

Cuentas y documentos por pagar a Cuentas y documentos por pagar a

proveedores proveedores

48.93% 89.11%

Fuente: Empresa Sinfotecnia.

Los factores que inciden en el capital de trabajo de la empresa Sinfotecnia, en el
afio 2013, son las cuentas y documentos por cobrar ya que en comparacién con
el afio 2012 se ha incrementado en un 27.85%, esto debido a que no se cumple
con las politicas de cobro planteadas por la empresa, las mismas que deberia
reimplantarse de acuerdo con las politicas de pagos.

Otro factor que incide notablemente en el capital de trabajo son las cuentas y
documentos por pagar las mismas que se han incrementado en un 40.18%; esto
debido a que la empresa al no contar con sus cobros a tiempo, retrasa sus pagos a

proveedores Yy sus politicas de pago deberian reimplantarse con sus proveedores.
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e Indicadores de Rentabilidad

Estado de Resultados Ano 2012

Utilidad Neta _ 255003,44
Patrimonio  265003,44

=0,9622 100 = 96.22%

Rentabilidad del Patrimonio =

La rentabilidad sobre el patrimonio de la empresa Sinfotecnia es positiva en
96.22%.

Gastos admi. y ventas

Gastos de administracion y ventas =
Ventas Netas

_132714,38

= =0.070%100=7.05%
1882873,2

Los gastos administrativos y de ventas realizados durante el periodo enero -
diciembre 2012representan el 7.05% sobre el 100% de las ventas generadas en el

mismo periodo.

Utilidad Neta _ 255003,44
Ventas  1882873,20

=0,1354 100 = 13,54%

Margen neto de Utilidad =

Las ventas de la empresa Sinfotecnia es el 13.54% aproximadamente de utilidad

neta durante el afio 2012.

Estado de Resultados Afio 2013

Utilidad Neta _10166,12
Patrimonio  11146,47

= 0.9120 100 = 91.20%

Rentabilidad del Patrimonio =

La rentabilidad sobre el patrimonio de la empresa Sinfotecnia es positiva en
91.20%.
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Gastos admi. y ventas

Gastos de administracion y ventas =
Ventas Netas

152062,51

[ — _ .
10738401 O 1373+ 100 =13.73%

Los gastos administrativos y de ventas realizados durante el periodo enero -
diciembre 2013 representan el 13.73% sobre el 100% de las ventas generadas en

el mismo periodo.

Utilidad Neta _10166,12
Ventas  1107384,01

=0.0092 100 = 0.92%

Margen neto de Utilidad =

Las ventas de la empresa Sinfotecnia generaron un 0.92% aproximadamente de

utilidad neta durante el afio 2013.

Tabla 4.11: Cuadro Resumen Indicadores de Rentabilidad

Afio 2012 Afio 2013
Rentabilidad del Patrimonio Rentabilidad del Patrimonio
96.22% 91.20%

Gastos de administracion y ventas | Gastos de administracion y ventas
7.05% 13.73%

Margen neto de Utilidad Margen neto de Utilidad
13.54% 0.92%

Fuente: Empresa Sinfotecnia.

El indicador de rentabilidad del patrimonio nos permite concluir, para los afos
2012 y 2013 fue del 96.22% y 91.20% respectivamente; es decir que ha sufrido
una disminucion en la rentabilidad probablemente originado por la diminucion de

capital y utilidad del ejercicio.
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Como podemos observara la participacion de los gastos administrativos y de
ventas sobre las ventas fue del 7.05% para el 2012 y del 13.73% para el 2013. A
partir de esto podemos inferir que existe un aumento significativo de esta
participacion, lo cual es ocasionado por el aumento de los gastos de
administracion y ventas debido a que la empresa ha incurrido en gastos

innecesarios, y no se ha llevado un respectivo control de los mismos.

Como podemos observar las ventas de la empresa para el afio 2012 y 2013
generaron el 13.54% y el 0.92% de utilidad respectivamente, también podemos
ver que existe una disminucion significativa del 12.62% en la utilidad. Esto se
debe al aumento en los en los gastos de administracion y ventas, razon por la

cual disminuye notablemente la utilidad.

Coeficiente de Correlacion
e Aplicacion de las férmulas para obtener el coeficiente de correlacion

xxy

VEHEy?)

Tabla 4.12.: Datos para obtener el coeficiente de correlacion

. X Y X=X-X|v=Y-Y X2 XY Y2
ANO
2010 | 42.489,37 11,74 -22.676,65 -3,730 514.230.228,46 | 84585,20283 | 13,91
2011 | 70.257,35 14,27 5.091,34 -1,200 25.921.692,08 | -6109,897686 | 1,440

2012 | 152.274,03 25,500 87.108,02 10,030 7.587.806.277,24 | 873718,2967 | 100,61

2013 | -4.356,69 10,370 -69.522,71 -5,100 4.833.406.510,52 | 354577,5984 | 26,012

260.664 |61,88023231 12.961.364.708,30 | 1.306.771,20 | 141,972

Fuente: Empresa Sinfotecnia.
X = 65166,02

Y = 15,47
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1306771.20
r =
J(12961364708.30)  (141.97)

r = 0,96

Con la aplicacion de los datos en la formula muestra que existe una correlacion
positiva entre la dos variables a estudiar como es el capital de trabajo y la
rentabilidad en la empresa Sinfotecnia; es decir; “Al aumentar o disminuir el
valor de una de ellas entonces el valor correspondiente a la otra aumentara o

disminuird respectivamente, las dos variables aumentan en el mismo sentido

Inferencia sobre el coeficiente de correlacion
Distribucion del coeficiente de correlacion muestra r

En la investigacion realizada por Suérez (2006, padg. web) menciona que
“Si p =0, la distribucion de r es simétrica (alrededor de p=0). Responde a
un modelo normal si el tamafio muestral es suficientemente grande
(tedricamente, paran o). Si el tamafio de muestra (n) es pequefio (y p =
0) entonces se utiliza la distribucion t de Student con n-2 grados de
libertad.”

Esta distribucion permite probar la hipotesis nula p = 0 contra cualquiera
de las alternativas unilaterales (p <0 6 p >0), o0 bien, contrala
alternativa (p # 0).Sefiala que esta distribucion no puede ser empleada
para la estimacion por intervalo, ni tampoco para probar la hipétesis

correspondiente a otro valor posible de p, (puesto que solo es valida para

p=0).

Finalmente Suarez (2006, pag. web) menciona que, bajo el supuesto de la
distribucion Normal de la variable bidimensional (X, Y), p= 0 es

equivalente a afirmar que las variables X e Y son independientes.
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Aplicacion de los datos para determinar si las variables estan relacionadas

con t Student.

1.  Planteamiento de la hipdtesis

a) Modelo Ldgico

Ho: El Capital de Trabajo no se relaciona con la Rentabilidad en la empresa
Sinfotecnia.

Hi: El capital de Trabajo se relaciona con la Rentabilidad en la empresa

Sinfotecnia.
b) Modelo Matematico
HoO=E
Hi.O#E
2. Regla de decision
1-095=a0.05 95% Confiabilidad 5% error
3. CalculoNomenclatura
nc: Nivel de Confianza
e: Nivel de error

gl: Grados de libertad
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Tabla 4.13: Datos para obtener la relacion de las variables

nc 95%
e 5%
gl n-2
gl 2
r° 0.9279

Fuente:Empresa Sinfotecnia

r 0.9633

t, = te = —— te =5,07
1-12 1-0.9279
n-2 2

4. Conclusioén

Zona de

Zona de Rechazo Aceptacion

Zona de Rechazo

-4.30 4.300 5,07

Gréfico 4.10:Campana de Gauss

Elaborado por: Tipan Guijarro Eliana Paulina

Al aplicar la prueba al coeficiente de correlacion se observa que se rechaza la
hipotesis nula para aceptar la hipotesis alternativa. Es decir entre las variables si
existe relacion una con otra. El Capital de Trabajo se relaciona directamente con

la Rentabilidad en la empresa Sinfotecnia.
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CAPITULO V

5.1 CONCLUSIONES

Segun

el estudio terminado y relacionado a la base de los objetivos de la

investigacion se ha llegado a las siguientes conclusiones:

La empresa Sinfotecnia tiene una tardia recuperacion de capital lo que esta
afectado directamente, a no cumplir con sus pagos a tiempo como son a
proveedores, empleados, entre otros gastos que son necesario para el buen
funcionamiento de la empresa.

La empresa Sinfotecnia debido a que no cuenta con suficiente capital de
trabajo retrasa sus compromisos de venta de mercaderias con sus clientes,
al no disponer saldo para la adquisicién de inventarios.

Sinfotecnia ha logrado mantener relaciones comerciales con Instituciones
publicas quienes intervienen de gran importancia para la rentabilidad de la
empresa, estableciendo convenios de pago a acredito lo que hace que la
empresa tenga invertido parte de su capital en dichos proyectos.

La empresa Sinfotencia no aplica indicadores financieros, lo que provoca
total desconocimiento acerca de la rentabilidad, donde se refleje una vision
sobre su situacidn financiera y de esta manera poder realizar proyecciones
de crecimiento.

La empresa no realiza la aplicacion de herramientas financieras que le
permitan llevar un control adecuado de sus cuentas en efectivo para un

adecuado desenvolvimiento de sus actividades.
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5.2

RECOMENDACIONES

Sinfoctenia debera restablecer sus politicas de cobro para asi recuperar de
una manera mas idonea su capital invertido, el cual debera estar acorde
con las politicas de pago que nos den nuestros proveedores.

Aplicar un presupuesto de efectivo para llevar una planificacion de sus
cuentas de una mejor manera durante el afio vigente, que le permitan al
gerente tomar decisiones oportunas a corto plazo.

Determinar periodicamente los indicadores de rentabilidad, que permitan a
la empresa conocer si el capital invertido, estdn generando margenes de
rentabilidad satisfactorios, para Sinfotecnia.

Realizar Publicidad para promocionar el inventario respecto a licencias
de antivirus, que tiene la empresa, para incrementar sus ventas.
Implementar un plan financiero que permita mejorar la rentabilidad de la

empresa Sinfotecnia.
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CAPITULO VI

PROPUESTA

6.1 DATOS INFORMATIVOS

TITULO: Disefar un presupuesto de efectivo para el manejo adecuado del

capital de trabajo en la empresa Sinfotecnia.
INSTITUCION EJECUTORA: SINFOTECNIA
INVESTIGADORA: Eliana Paulina Tipan Guijarro

BENEFICIARIOS:

Gerente general Ing. Esteban Vallejos
Personal de la empresa Todos
Clientes Varios
Proveedores Varios
Instituciones Financieras varias
UBICACION:

Provincia: Tungurahua
Ciudad: Ambato
Direccion: Av. Los Shyris y Pasaje Luis Cordero

Oficinas: Teléfono: 2-850037

73



TIEMPO ESTIMADO PARA LA EJECUCION:

La fecha de inicio sera en el mes de Julio de 2014 y la fecha de finalizacion sera

en el mes de Agosto del mismo afio.

EQUIPO TECNICO RESPONSABLE:

Gerente general Ing. Esteban Vallejos
Contadora Dra. Cecilia Zurita
Investigadora Paulina Tipan

COSTO ESTIMADO:

Tabla 6. 1. Tabla de Costo Estimado

DESCRIPCION COSTOS
Fotocopias 35,00
Movilizacion 30,00
Medio magnético 30.00
Suministros y Materiales de Oficina 25.00
Empastado 40.00
Impresiones 50,00
Imprevistos 20.00
Internet 40
TOTAL 270

Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro

El costo aproximado que tendra la proposicion del presupuesto de efectivo en
Sinfotecnia es de $ 270
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6.2 ANTECEDENTES DE LA PROPUESTA

Sinfotecnia nace en el afio 2005 producto de la iniciativa de un grupo de amigos
como un proyecto de la universidad quienes al no poder administrar, deciden
dejarle el negocio al Ing. Esteban Vallejos actual propietario y gerente, quien con

emprendimiento ha mantenido la empresa por nueve afios.

A través de la investigacion se pudo evidenciar que la empresa Sinfotecnia, no
realiza un presupuesto de efectivo que le permita planificar las entradas y salidas
de efectivo perjudicando directamente al capital de trabajo. Ya que al no preveer
las entradas y salidas de efectivo que tiene la empresa, ha existido un
incumplimiento en sus obligaciones adquiridas como son; el pago de sueldos, el
pago oportuno a proveedores entre otras obligaciones que son imprescindibles
para el funcionamiento de Sinfotecnia, asi también la carencia de formatos
preestablecidos no contribuyen a que se lleve un adecuado control con lo que
respecta al inventario de mercaderias. En las encuestas realizadas al personal de
empresa se determiné que las politicas que se llevan con respecto a cuentas por

cobrar y cuentas por pagar no van de la mano con el tiempo que se ha establecido.

Por todo lo mencionado, se ha determinado idéneo el disefio de un presupuesto
de efectivo, en el que se empleara un formato estructurado que permitiran a la

empresa conocer el movimiento de cada una de sus cuentas de efectivo.

6.3 JUSTIFICACION

La presente propuesta es imprescindible para un buen funcionamiento de la
empresa, y un adecuado manejo del capital de trabajo, a través de la realizacion
de un presupuesto de efectivo podemos conocer el futuro escenario de la empresa,
determinar si el futuro proyecto o inversion que desee realizar Sinfotecnia sera

rentable.

Al prever los ingresos y egresos de la empresa, Sinfotecnia tomara decisiones
oportunas, ya que si se tiene un déficit de efectivo la empresa podra tomar

medidas para incrementar el mismo como son; solicitar oportunamente un
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financiamiento, solicitar un crédito comercial o en todo caso extender el crédito
que tenga con algun proveedor, otorgar bajo crédito a sus clientes 0 a su vez

vender solo en efectivo.

Por otro lado si la empresa llega a tener un excedente de efectivo, Sinfotecnia
podré expandir su negocio, comprar mercaderia a un menor costo, invertir en

equipos para la empresa.

La aplicacion de un presupuesto de efectivo beneficiara todos los integrantes de la
empresa Sinfotecnia ya que el preveer su efectivo ,la empresa tendrd un capital de
trabajo Optimo para el buen desenvolvimiento de las actividades que realiza la
empresa, a través de indicadores financieros pueda determinar el grado de
rentabilidad que se obtiene, contribuyendo a las decisiones gerenciales con
respecto a la inversion de proyectos, de manera que la gerencia observa el
desarrollo y crecimiento organizacional; y el personal encuentra estabilidad
laboral, asi también se beneficia al cliente al cumplir con la entrega de su
mercaderia en el tiempo acordado, a los proveedores con su pago en el tiempo
establecido y demostrando la empresa que sera capaz de pagar oportunamente a
las instituciones financieras quienes al observar la estabilidad de la empresa

aseguran la cancelacion de las obligaciones.

Y, es factible ya que la propuesta es una solucion a corto plazo, siendo la méas
apropiado de acuerdo a las caracteristicas que necesita la empresa, Sinfotecnia,
tiene la disposicion de aportar en todo lo necesario para el cumplimiento de dicha

propuesta.
6.4 OBJETIVOS
6.4.1 General

Disefiar un presupuesto de efectivo para el manejo adecuado del capital de

trabajo en la empresa Sinfotecnia.
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6.4.2 Especificos
- Determinar cudles son las entradas de efectivo de la empresa.
- Determinar cuales son las salidas de efectivo de la empresa.

- Disefar la herramienta que contenga todos los elementos necesarios para

la planificacion y control de la elaboracion del flujo de caja.

6.5 ANALISIS DE FACTIBILIDAD
Factibilidad Organizacional

El desarrollo del presupuesto de efectivo en la empresa SINFOTECNIA posee la
factibilidad organizacional debido a que la implementacion de esta herramienta
financiera se proyecta que la empresa determine cual es la verdadera situacion
financiera y con esta informacion tomar decisiones que le permitan un

crecimiento contante en el sector en el que se desenvuelve.

Factibilidad tecnolégica

La aplicacion de la propuesta establecida es factible tecnolégicamente ya que se
dispone de equipo de computo asi mismo se cuenta con la herramienta de
Microsoft Excel que es muy necesario para la realizacién de la propuesta
establecida ayudando a proporcionar informacién mas rapida y confiable, que

ayudara en la toma de decisiones oportunas.
Factibilidad econémica-financiera

Este trabajo es realizable porque cuenta con todos los recursos econémicos,
materiales y humanos que contribuiran al desarrollo economico de la empresa,
siendo totalmente factible econOmicamente ya que no se incurrira en gastos
adicionales, en contratar personal adicional ya que se cuenta con todo el personal

necesario el que puede ser capacitado, que ayudaran al crecimiento de la empresa.
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Factibilidad legal

La informacion de los flujos de efectivo es util porque suministra a los usuarios de
los estados financieros las bases para evaluar la capacidad que tiene la empresa
para generar efectivo y equivalentes al efectivo asi como las necesidades de

liquidez.

La elaboracion del estado d flujo de caja estd regulada por las normas
internacionales de contabilidad, en particular por la NIC7. El objetivo de esta
norma es exigir a las empresas que suministren informacion acerca de los
movimientos retrospectivos en el efectivo y los equivalentes al efectivo que posee.
Segun, (Brubano Ruiz , 2005, pag. 308)

6.6 FUNDAMENTACION CIENTIFICA-TECNICA

La presente propuesta tiene una fundamentacion técnica puesto que, se pretende
implantar una herramienta financiera que permita ayudar al control y manejo de

los recursos financieros de la empresa.

Presupuesto de Efectivo

Segun, (Rincdn Soto, 2011, pag. 23)“El presupuesto de ingreso y salida
de efectivo hace parte en algunas ocasiones del presupuesto financiero,
segln su nivel de liquidez. Pero par algunas organizaciones es muy
importante conocer y proyectar la manera como se moveran sus recursos
financieros, de tal manera que puedan proyectar los pagos y los

préstamos que deben realizar”.

En el presupuesto de tesoreria, también llamado flujo de caja, se
consideran las entradas y salidas de efectivo proporcionadas por los
presupuestos anteriores. Con este presupuesto se proyecta la estructura
financiera de la empresa para el afio presupuestado, es decir, se tiene la
estructura de inversién conforma por los activos y se determina la forma
de financiacion, bien sean con recursos de terceros (pasivos) 0 con

recursos propios (patrimonio).
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“En este flujo de caja se deben establecer las necesidades de capital de
trabajo, es decir, el valor que le quedaria a la empresa representado en
efectivo y/o en otros activos corrieres, una vez cubra sus pasivos a corto
plazo. De igual manera se tiene que considerar las alternativas de
financiacion, cuando la empresa no cuente con los recursos suficientes
para atender sus responsabilidades, y las alternativas de inversion, cuando
tenga excedentes de efectivo”. Asi lo menciona, (Diaz, Parra, & Lopez,
2012, pags. 206-207- 212)

Segun , (Welsch, Hilton, & Gordon, 1997, pag. 460) , Un presupuesto de
efectivo o de (caja) muestra los flujos de entradas y de salidas de efectivo
asi como la posicion final, por sub periodos, para un lapso especifico. La
mayor parte de las compafiias deben desarrollar planes tanto de largo plazo
como de corto plazo, sobre sus flujos de efectivo. El presupuesto de
efectivo de corto plazo, forma parte del palan anual de utilidades. Un

presupuesto de efectivo consta basicamente de dos partes:
1)los ingresos de efectivo (flujos de entrada planificados) y
2) los desembolsos (flujos de salida de efectivo planificados)

A) Respecto a los ingresos
a) Conocer la estimacion correcta de los cobros de acuerdo a las politicas
de crédito establecido.
b) Precisar el financiamiento exterior de conformidad con los planes
elaborados.
c) Palpar el cumplimiento de las decisiones tomadas en relaciéon a los
aumentos de capital, las emisiones de obligaciones, etc.
d) Procurar la obtencion de lineas de crédito, para el descuento de
documentos.
B) Respecto a los pagos
a) Procurar el cumplimento oportuno de las obligaciones regulares, por
pagos de sueldo y salarios, cierto servicios como el agua, la luz, los

alquileres, etc., e incluso puede hacerse para dividendos por pagar.
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b) Pretender el establecimiento de las provisiones necesarias, para el
cumplimiento de obligaciones derivadas del logro de otros
presupuestos, por ejemplo, impuestos a la produccion, IVA, impuesto
sobre el valor agregado, sobre la renta, etc.

c) Fijacion de politicas de pago por créditos de proveedores, en
concordancia con la rotacion de cuentas por cobrar y plazo medio de
cobranza.

d) Estimar los gastos que puedan proveerse, como resultado del
cumplimiento de otros presupuestos.

e) Economias por pagos anticipados, ya que el descuento por ese

concepto, es superior a una tasa de interés sobre un préstamo normal.

Preparacion del Presupuesto de efectivo

Segun, (Horngren, Sundem, & Stratton, 2006, pag. 307) El presupuesto de

efectivo es un estado de entradas y desembolsos planeados y se ve muy

afectado por el nivel de operaciones resumido en el estado de resultados

presupuestado. El presupuesto de efectivo tiene las siguientes secciones

principales:

1.

Los recibos de efectivo depende de los cobros de las cuentas por cobrar a
clientes, de las ventas en efectivo y de otras fuentes de ingresos de
efectivo, como el interés recibido sobre documentos por cobrar.

Los desembolsos por compras dependen de los términos de crédito que
extienden los proveedores y de los habitos de pago de facturas del
comprador.

La némina depende de los sueldos, los salarios de los términos de las
comisiones y de las fechas de pago de némina.

Algunos costos y gastos dependen de los términos contractuales de las
liquidaciones a plazos, de los pagos de hipoteca, rentas, arrendamientos y
gastos diversos.

Otros desembolsos incluyen disposiciones por activos fijos, inversiones

largo plazo en dividendo y otros similares.
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Importancia del Presupuesto de Efectivo.

Segun,(Sweeny, 1984, pags. 482-483)“Durante la ultima década, las
empresas han dedicado un creciente interés en la administracion de los
activos, con el fin de medir y controlar el nivel de activos necesarios para
apoyar los crecientes niveles de vetas. Como el resultado de esto, el
desarrollo implantacion formal de la administracion corporativa del
efectivo, tanto en lo nacional como en lo internacional, ha resaltado la
importancia de la elaboracidén de presupuestos y prondsticos exactos de
flujo de efectivo, asi como la puesta en practica de técnicas de

administracion del efectivo”.

Garcia Serna (2009), en su libro Administracion Financiera. Fundamentos

y aplicaciones, plantea varias razones para mantener un nivel de efectivo:

Razén Operativa: Se relaciona con la capacidad que tiene la empresa de
garantizar la financiacion de un volumen determinado de efectivo, de modo que al
momento del vencimiento de las obligaciones se cuente con el efectivo suficiente

para atender estos pagos, lo cual se logra mediante el denominado “ciclo de caja”.

Razon de Seguridad: Le permite a la empresa no solo tener disponible el efectivo
suficiente para cubrir sus obligaciones, sino ademas de mantener una cantidad

adicional para atender imprevistos.

Razén Especulativa: Se aplica solamente en aquellas empresas con altos
excedentes de efectivo, a fin de realizar inversiones en el mercado especulativo
que generen rendimientos, en lugar de invertirlos en la misma operacion o en la

cancelacion de pasivos.
Objetivos del presupuesto de efectivo

e Brindar fondo, sobre una base diaria, para las necesidades de las
operaciones.

e Aprovechar las oportunidades, provocadas por el alza en las tasas de
interés, para generar utilidades en inversiones para las empresas con

superavit netos.
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Brindar la liquidez adecuada para el crecimiento de la empresa, en
especial en épocas de restricciones de los créditos.

Brindar un mayor control sobre las operaciones bancarias y reducir costos
mediante la centralizacion.

Brindar la compensacion bancaria adecuada

Aumentar las fuentes de informacion y su concentracion dentro de la

empresa.

Ventajas del presupuesto de tesoreria o efectivo

Entre las ventajas e realizar este presupuesto se puede mencionar:

Permite una planificacion de los pagos de pasivos, costos y gastos.

Se pueden establecer politicas de crédito que agilicen el recaudo de
clientes, con el fin de contar con los recursos suficientes para a tener los
COMpPromisos.

De manera anticipada se determinan excedentes o déficits de efectivo, en
relacion con el saldo minimo de caja.

Se puede prevenir con antelacion desequilibrios financieros.

E puede controlar el nivel de endeudamiento.

Facilita el control del efectivo.

Horizontes del tiempo en la planificacién y control de efectivo.

Segun, (Welsch, Hilton, & Gordon, 1997, pags. 461-484), El horizonte de
corto plazo del efectivo debe ser congruente con el plan tactico de
utilidades de corto plazo. La planificacién del efectivo para este horizonte
del tiempo exige planes detallados para los flujos d entradas y salidas d
efectivo, que se relaciona de manera directa con el plan anula de
utilidades, es decir, del efectivo derivado de las vetas y el efectivo
requerido para pagar el nuevo equipo).el presupuesto de caja a corto plazo
se desarrolla principalmente con base en las distintas cedulas de

presupuesto.
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El horizonte inmediato del tiempo se emplea en muchas empresas, principalmente
para estimar, controlar y administras los flujos de entradas y salidas de efectivo, a
menudo sobre una base diaria continua. Su objetivo primordial es asegurar que no
se creen déficit ni saldos excedentes de efectivo. Minimiza el costo de los
intereses mediante el aprovechamiento de todos los descuentos por pronto pago
sobre las cuentas por pagar el cumplimiento de todas las fechas de vencimiento de

los desembolsos de efectivo.
Métodos que se usan para desarrollar un presupuesto de efectivo
Para desarrollar el presupuesto de efectivo se emplean dos métodos basicos.

Meétodo de ingresos y desembolso de efectivo (método directo de la cuenta de

caja)

El cual se basa en un andlisis detallado de los aumentos y las disminuciones en la
cuenta presupuestada de caja el que reflejaria todas las entradas y salidas de
efectivo resultantes de presupuestos tales como el de ventas, gastos y el de
desembolsos del capital. Es simple de elaborar y es apropiado cuando se usa un

plan detallado de utilidades.

Con frecuencia se emplea para la planificacion del efectivo a corto plazo, como
parte del plan anual de actividades. No es adecuado para el plan de utilidades a

largo plazo.
Para calcular los ingresos (flujo e entradas) e efectivo.

Los flujos de entradas de efectivo se derivan de transacciones como as ventas de
contado, los cobros de cuentas y los documentos por cobrar, los intereses
recibidos sobre las inversiones, las ventas de activos de activo de capital y de las
fuentes diversas de ingresos. Las ventas de contado producen efectivo inmediato;
por lo tanto, no hay ningun retardo entre el momento de la venta y la realizacion

el ingreso e efectivo.

En el caso de las ventas a crédito, el lapso que transcurre entre el punto de la

venta y la realizacion del efectivo, causara un problema. El enfoque fundamental
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para dicho problema se basa en la experiencia pasada e la cobranza — el periodo
promedio entre la fecha de la venta y la fecha del correspondiente cobro de

efectivo.
Planificacién de los pagos de efectivo ( flujos de salidas)

Se efectlian pagos de efectivo principalmente por concepto de materiales, mano de
obra directa, gastos adicionales de capital, retiro de la deuda y dividendos pagados
a los accionistas. Los presupuestos de estos conceptos de transacciones con
efectivo (que ya han sido preparados en este punto del proceso de planificacion)
constituye la base para planificar los flujos planificados e salidas de efectivo. El
método de los ingresos y desembolsos de efectivo exige la eliminacion de las
partidas que no entrafian efectivo, como es la depreciacién, en los

correspondientes presupuestos de gastos, que ya se han preparado.
Determinacion de las necesidades de financiamiento temporal.

Enseguida, deben compararse los flujos de entradas y salidas de efectivo, para
evaluar la posicién de caja a lo largo del periodo. Para hacer esta comparacion, el
tesorero tuvo que desarrollar otro dato indispensable el probable saldo inicial de
caja del 1° de enero.

Método de la contabilidad financiera (Método Indirecto o del estado de
resultados)

El punto de partida en este método es la utilidad neta planificada, la que muestra
el estado de resultados propuesto. Basicamente, la utilidad neta planificado se
convierte de una base de acumulacion a una base de efectivo (es decir, se ajusta
por los cambio en la cuentas del capital de trabajo distintas del efectivo, tales
como: inventarios, cuentas por cobrar, gasto pagados por adelantado, gastos

acumulados, y partidas diferidas).

Después se identifican las demas fuentes y necesidades de efectivo. Este método
exige menos detalle en el apoyo, pero también suministra menos detalle sobre los

flujos de entradas y salidas de efectivo. Para una serie de planes béasicos comunes,
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ambos meétodos arrojan los mismos resultados del flujo de efectivo, los cuales

difieren unicamente con respecto al volumen de los detalles que se logran.
Control de la Posicion de efectivo.

El funcionario de finanzas de la comparfiia (en este caso, el tesorero) es
responsable del control de la posicion de efectivo (0 de caja). Los ingresos y
pagos reales de efectivo durante el periodo cubierto por el presupuesto,
normalmente serdn un tanto diferentes a los que se muestran en el plan de
utilidades. Esta diferencia puede ser resultado de: 1) las variables cambiantes que
afectan al efectivo, tales como una alteracion en la tasa del impuesto; 2) los
sucesos repentinos e inesperados que influyen en las operaciones, o 3) la falta de
control sobre el efectivo.

Es importante contar con un eficaz sistema de control del efectivo, a causa de las
consecuencias potenciales. Con frecuencia, es posible para la administracion
tomar decisiones o modificar las politicas existentes, a fin de intensificar la

posicion de caja.

Por ejemplo un cambio inesperado en las operaciones puede crear una grave
escasez de efectivo , pero la administracién puede ser capaz de evitar o al menos
minimizar esta indeseable situacién: 1) incrementado los esfuerzos para cobrar las
cuentas, 2) reduciendo los gastos que se erogan en efectivo, 3) aplazando
desembolsos de capital, 4) retardando el pago de determinados pasivo, 5)
reduciendo los inventarios y 6) modificando los calendarios de las transacciones

que impactan directamente a efectivo.
Técnicas para mejorar el Flujo de Efectivo

La planificacion del flujo de efectivo de una compaiiia debe incluir la
consideracion de cémo mejorar el flujo de efectivo. La mejoria e este critico
elemento del capital de trabajo significa basicamente incrementar el monto del
efectivo disponible sobre una base cotidiana. Para lograr este objetivo, la
administracion debe concentrar su atencion sobre: a) el proceso de los cobros

efectivo a fin de acelerar las cobranzas, b) el proceso de los pagos de efectivo,
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para retardar los desembolsos y c) las politicas de inversion, para la inmediata
inversion de los saldos ociosos de efectivo, a fin de maximizar las ganancias
intereses. Mejorar los procesos de cobro y de pago e efectivo y las politicas de
inversion del efectivo, de otra manera ociosa, fortaleceran la posicion de liquidez
de la compania. La liquidez se refiere a la disponibilidad de efectivo para
satisfacer eficientemente las demandas cotidianas de efectivo de una empresa. A
estas actividades, colectivamente, suele llamarselas administracion del efectivo y,
por su propia naturaleza, entrafian la conciencia el costo. La administracion del
efectivo en una compafiia grane es tan importante que las politicas y procesos

asociados deben ser objeto de auditorias internas.

Algunas de las formas que frecuentemente se usan para mejorar la eficiencia el

proceso de cobros de efectivos se puede describir en los siguientes términos:

1. Revisar el lapso que trascurre desde la fecha de la venta de crédito de los
bienes o servicios hasta la puesta en el correo de: a) las facturas y b) el
primer aviso de cargo en cuenta. En la medida que sea factible, las facturas
deben disefiarse en tal forma que constituyan, a la vez el primer aviso de
cargo cuenta, con lo cual se inducira al cliente a efectuar inmediato.

2. Si se conceden descuentos a los clientes por ponto pago, se debera revisar
su efecto sobre la cobranza prematura del efectivo y ver ademas si el
descuento es demasiado alto o demasiado bajo.

3. Revisar el proceso de otorgamiento de crédito para determinar si estan
eliminados los riesgos de cunetas incobrables.

A continuacion se describen algunas de las formas empleaos para la eficiencia del

tramite de los pagos de efectivo:

1. Hacer todos los pagos precisamente el Gltimo dia, sin que se incurra en
penalizacion.

2. Hacer todos los pagos mediante cheques, de preferencia en viernes, para
maximizar la flota favor de la compafia. No recurrir a “transferencias
cablegraficas”, a menos de que sea indispensable hacerlo. El envié menos
frecuente de correspondencia, incrementa el flujo de efectivo y reduce el

esfuerzo del trabajo de oficina.
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3. Aprovechar todos los descuentos por pronto pago.

4. Establecer las politicas y un procedimiento de trdmites e pagos, que
minimicen la posibilidad de pagos fraudulentos efectuados por los
empleados de la compafiia.

Planificacion y Control del efectivo en una Compafiia no fabricante.

En todo tipo de compafiias, la administracion del efectivo es vital. Principalmente
en las empresas comerciales tanto detallistas como mayoristas, se necesita la
administracion del efectivo porque a menudo deben mantenerse granes y costosos
inventarios y se recurre también a un amplio crédito para mantenerlos. Es esencial
un plan completo de las operaciones al desarrollar un presupuesto realista de caja.
Una linea de crédito con las instituciones bancarias de préstamos, frecuentemente
depende de un plan realista de ventas apoyando en un plan integral de utilidades.
El presupuesto de caja en los negocios detallistas y mayoristas, se desarrollan de
manera similar a que se ha descrito e ilustrado para una empresa fabricante. El

control de la posicion de caja se ejerce también en forma semejante.

87



6.7. Modelo Operativo

Tabla 6. 2. Plan de Implementacion

. .- . . ot . Indicador
Fases Etapas Objetivos Metas Actividades | Responsabilidad | Tiempo
de Logro
Tener
conocimiento
Analizar las de la actividad | Recoleccion de -
Establecer las . ., Conocimiento
cuentas de a que se informacion de
P i ingreso y egreso SIS dedica la otorgada por la 20 dias .
revia ¢ y : efectivo. & P Investigadora operatividad
de efectivo de la empresay los contadoray
de la empresa
empresa gastos en que gerente
incurre para
ello
P
info?riieczén it
Elaborar necesaria bara informacidn del
. . Desarrollo de presupuesto de p' 3 afio 2009-2013 . , Datos
Inicial la elaboracién . Investigadora 30 dias L
presupuestos. ventas, compras, del para realizar histéricos
gastos dichos
presupuesto resupuestos
de efectivo P P
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Obtener un . Presupuesto
Disefio del ., manejo Apllc.aa:)n de del de flujo de
. Implementacién disefio del . , .
Operatwa Presupuesto de s adecuado del Investigadora 15 dias efectivo
Efectivo CRICIE capital de ARG saldos
2 . efectivo .\
trabajo positivos
Evaluar los logros
P . Icanzados Obtener un Aplicacién de Indefinido
Seguimiento | Indicadores d a
& .. r;{elrc]iaISiT;Sade a través del incremento en indicadores Investigadora permanente |rentabilidad
Yy Evaluacion estado la rentabilidad financieros y continuo
presupuestado

Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro
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FASE |

1. Determinar las cuentas de entradas de efectivo de la empresa.

La empresa se dedica a la distribucion de antivirus corporativo End Point y
Smart Security la cuentas de ingresos de efectivo de la empresa son:

e Ventas

2. Determinar las cuentas de salidas de efectivo de la empresa.
Las cuentas de salida de efectivo para el buen funcionamiento de la

empresa son:

e Compra de mercaderia

e Sueldos y Salarios

e Gasto Arriendo

e Pago de Servicios Béasicos

e Compra de Materiales de Oficina

e Comprade Suministros de Oficina

e Pago de fletes
FASE 11

1. Desarrollar los presupuestos necesarios para elaborar el presupuesto

de efectivo.

e Proyeccion del volumen de ventas a través del método de minimos

cuadrados mediante datos historicos.

2
1) Ixy=mZXIx + bZx
2) Zy=mZXx+ nb
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Tabla 6.3: Datos Histéricos End Point

No (X) Afio VENTAS END POINT (Y) Xy X2
1 2009 715 715 1
2 2010 760 1520 4
3 2011 800 2400 9
4 2012 770 3080 16
5 2013 840 4200 25
15 Y= 3885 11915 55

Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro

11915 = 55m + 15b

3885 = 15m + 5b (-3)

11915 =55m + 15b

-11655 =-45m - 15b

260 =10m /

260 =10m /
m= 260/ 10
m= 26

y20l4=mx+Db

y 2014 = 26(6) + 699

y 2014 = 855
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11915 = 55m + 15b (3)

3885 = 15m +5b (-11)

35745 =165m + 45b

-42735 =-165m - 55b

-6990 = / -10b

-6990 = / -10b

b = 6990/10

b =699




Tabla 6.4: Datos Histéricos Smart Security

No (X) Afo VENTAS END POINT SECURITY (Y) Xy X2
1 2009 685 685 1
2 2010 875 1750 4
3 2011 895 2685 9
4 2012 832 3328 16
5 2013 1048 5240 25
15 Y= 4335 13688 55

Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro

2
1) Ixy=mZIx + bIx
2) Zy=mZXx+ nb

13688 = 55m + 15b13688 = 55m + 15b (3)

4335 = 15m + 5b (-3)

13688 = 55m + 15b

4335 =15m+5b (-11)

41064 = 165m + 45b

-13005 = -45m - 15b -47685 =-165m - 55b
683 = 10m / -6621 = /
683 = 10m -6621=/
m= 683/10 b =6621/10
m= 68 b =662
y20l4=mx+Db

y 2014 = 68(6) + 662

y 2014 = 1070
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PRESUPUESTO DE VENTAS

Tabla 6.5: Presupuesto de Ventas Anual

Para el presupuesto de ventas se utilizd datos histéricos reales de la
empresa de los afio 2009,2010,2011,2012 y 2013, mediante el método de
minimos cuadrados pronosticar para el afio 2014, se aplicd para los dos

productos End Point y End Point Security.

Para el presupuesto mensual para el afio 2014 se lo realizo a base de la

experiencia del gerente, cabe recalcar que las renovaciones para la

empresa se mantiene cada afio, es decir no varia la fecha de la renovacion.

SINFOTECNIA

Prondstico de Ventas

Afio 2014
. END END POINT
ANOS | CANTIDAD | PRECIO | POINT | CANTIDAD | PRECIO | SECURITY | TOTAL
2014 855 26,00 22.230,00 1070 34 36.380,00 | 58610,00

Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro
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Tabla 6.6: Presupuesto de Ventas Mensual

SINFOTECNIA
PRESUPUESTO DE VENTAS
ANO 2014
MESES | CANT | VALOR UNIT. é“g'ggﬁf CANT | VALOR UNIT. A%I/:XIRRTUS TOTAL
SECURITY
Enero 10 26 260 18 34 612| 872,00
Febrero 8 26 208 300 34 10200 | 10408,00
Marzo 3 26 78 220 34 7480 | 7558,00
Abril 40 26 1040 25 34 850 | 1890,00
Mayo 5 26 130 250 34 8500 | 8630,00
Junio 2 26 52 100 34 3400 | 3452,00
Julio 26 0 5 34 170 170,00
Agosto 47 26 1222 15 34 510| 1732,00
Septiembre | - -, 26 1300 35 34 1190 | 2490,00
Octubre 20 26 520 28 34 952| 1472,00
Noviembre | 450 26 11700 29 34 986 | 12686,00
Diciembre ] 550 26 5720 45 34 1530 | 7250,00
Total 855 22230 1070 36380 | 58610,00

Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro

Proyeccién del volumen de compras a través del método de minimos

cuadrados mediante datos histéricos

Tabla 6.7: Datos Histéricos Compras End Point

No (X) Afio COMPRAS END POINT (Y) Xy x2
1 2009 790 790 1
2 2010 737 1474 4
3 2011 805 2415 9
4 2012 812 3248 16
5 2013 840 4200 25
15 3984 12127 55

Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro
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2
1) Ixy=mZXIx + bZx
2) Zy=mZXx+ nb

12127 = 55m + 15b12127 = 55m + 15b (3)

3984 = 15m + 5b (-3) 3984 = 15m + 5b (-11)
12127 = 55m + 15b 36381 = 165m + 45b
-11952 = -45m - 15b -43824 =-165m - 55b
175 = 10m / -7443 = |/ -10b
175 = 10m / -7443= | -10b
m= 175/10 b=7443/10
m= 18 b=744
y201l4=mx +Db

y 2014 = 18(6) + 744
y 2014 = 852

Tabla 6.8: Datos Histéricos Compras End Point Security

COMPRAS END POINT SECURITY

No (X) Afio (Y) Xy X2
1 2009 683 683 1
2 2010 889 1778
3 2011 907 2721 9
4 2012 836 3344 16
5 2013 1067 5335 25
15 4382 13861 55

Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro
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2
1) Ixy=mZXIx + bZx
2) Zy=mZXx+ nb

13861 = 55m + 1513861 = 55m + 15b (3)

4382 = 15m + 5b (-3)

13861 = 55m + 15b

-13146 = -45m - 15b

715 = 10m /

715 = 10m /

m= 715/10
m= 72
y201l4=mx +Db

y 2014 = 72(6) + 662

y 2014 = 1094

PRESUPUESTO DE COMPRAS

e Para el presupuesto de compras se utilizd datos historicos reales de la
empresa de los afio 2009,2010,2011,2012 y 2013, mediante el método de
minimos cuadrados pronosticar para el afio 2014, se aplicé para los dos
productos End Point y Smart Security.

Para el presupuesto mensual para el afio 2014 se lo realizo a base de la
experiencia del gerente, cabe recalcar que las renovaciones para la

empresa se mantienen cada afio, es decir no varia la fecha de la

renovacion.
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4382 = 15m +5b (-11)
41583 = 165m + 45b

-48202 =-165m - 55b

-6619 = / -10D

-6619= / -10b

b =6619/10

b =662



Tabla 6.9: Presupuesto de Compras Anual

SINFOTECNIA
Pronostico de Compras
Afo 2014

; END POINT
ANOS | CANTIDAD | PRECIO | END POINT | CANTIDAD | PRECIO | SECURITY | TOTAL

2014 852 10,5 8946,00 1094 20 21880,00 | 30826,00

Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro
Tabla 6.10: Presupuesto de Compras Mensual
SINFOTECNIA
HISTORICO DE COMPRAS ENLACE DIGITAL
ANO 2014
ANTIVIRUS
ANTIVIRUS SMART

MESES | CANT | VALOR UNIT. | END POINT | CANT | VALOR UNIT. | SECURITY | TOTAL
Enero 10 10,5 105 25 20 500 605
Febrero 15 10,5 1575 350 20 7000 | 71575
Marzo 3 10,5 315 220 20 4400 | 44315
Abril 13 10,5 136,5 30 20 600 736,5
Mayo 5 10,5 52,5 250 20 5000 | 5052,5
Junio 10,5 0 20 0 0
Julio 10,5 0 10 20 200 200
Agosto 25 10,5 262,5 29 20 580| 8425
Septiembre | 50 10,5 525 27 20 540 1065
Octubre 30 10,5 315 15 20 300 615
Noviembre | 452 10,5 4746 38 20 760 5506
Diciembre 249 10,5 26145 100 20 2000 | 46145

Total 852 105 8946 1094 21880 | 30826

Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro
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PRESUPUESTO SUELDOS Y SALARIOS

En el presupuesto de sueldos y salarios no se considera ningun tipo de
incrementos en el salario debido a que reciente mente se increment6 el salario

basico en el Ecuador.

La empresa SINFOTECNIA cuenta con tres empleados en la sucursal quienes
trabajan cinco dias a la semana 8 horas laborables , ademas, la empresa paga
comisiones al vendedor por la venta de antivirus estas varian de acuerdo al
producto vendido en el afio, dichas comisiones se pronosticaron a través del

presupuesto de ventas.

Tabla 6.11: Presupuesto de Sueldos y Salarios Mensual

SINFOTECNIA
Distribucion Mensual de Sueldos y Salarios
Afio 2014

MESES Mensual
Enero 1712,23
Febrero 1918,86
Marzo 1857,16
Abril 1733,96
Mayo 1880,37
Junio 1768,21
Julio 1697,12
Agosto 1730,46
Septiembre 1746,85
Octubre 1725,12
Noviembre 1963,43
Diciembre 1848,14

Total 21582

Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro
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Tabla 6.12: Presupuesto de Sueldos y Salarios Anual

SINFOTECNIA
Presupuesto Pagos de Sueldos y Salarios
Afio 2014
Sggldo Aporte | Liquido Aporte Décimo |Décimo| Fondo _ Total
Cargo Unlflc_:ado COMISIONES | Personal 2 | patronal Tercer | Cuarto de [Vacaciones Anual

Basico 9,35% [ Recibir Sueldo [ Sueldo | Reserva
Secretaria 4200 0 392,70| 3807,30 468,3 350,00 340,00 | 349,86 175,00 5490,46
Ejecutivo en Ventas 4200 1163,65 392,70| 4970,95 468,3[4296,97083 [ 340,00 | 349,86 175,00 |10601,08
Técnico 4200 0,00 392,70 3807,30 468,3 350,00 | 340,00 | 349,86 175,00 5490,46
TOTAL 12600 1163,65 1178,10|12585,55| 1404,9 4996,97 | 1020,00 | 1049,58 525,00 [ 21582,00

Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro
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PRESUPUESTOS DE GASTOS

Para determinar el pronostico de los gastos de servicios basicos, suministros de
limpieza, materiales de oficina y fletes de la empresa SINFOTECNIA, se tomo lo
gastos reales del afio 2013 se incrementdé un 5% a dichos gastos, debido a que la

inflacion es baja esta entre el 2% y 4%.

PRESUPUESTO DE SERVICIOS BASICOS

Tabla 6.13: Presupuesto de Servicios Basicos

SINFOTECNIA
Servicios Basicos
Afo 2014
Servicios Gastos| Coeficiente |Presupuesto [ Presupuesto
Reales de Mensual Anual
Incremento/
Disminucién
Agua 4 0,05 4,2 50,4
Luz 5 0,05 5,25 63
Teléfono 60 0,05 63 756
Internet 28 0,05 29,4 352,8
Total 97 101.85 12222

Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro

100




PRESUPUESTOS DE MATERIALES DE OFICINA

Tabla 6.14: Presupuesto de materiales de oficina

SINFOTECNIA
Materiales de Oficina
Afio 2014
Servicios Gastos| Coeficiente |Presupuesto | Presupuesto
Reales de Mensual Anual
Incremento/
Disminucion
hojas 0,42 0,05 0,4375 5,25
esferos 0,21 0,05 0,21875 2,625
clips 0,42 0,05 0,4375 5,25
masking y cinta de embalaje | 1,00 0,05 1,05 12,60
Total 2,04 2,14 25,73

Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro
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PRESUPUESTO DE SUMINISTROS DE LIMPIEZA

Tabla 6.15: Presupuesto de Suministros de limpieza

SINFOTECNIA
Suministros de Limpieza
Afo 2014
Servicios Gastos | Coeficiente |Presupuesto [ Presupuesto

Reales de Mensual Anual

Incremento/

Disminucién
papel 2,75 0,05 2,89 34,65
cloro 0,83 0,05 0,88 10,5
desinfectante 1,25 0,05 1,31 15,75
fundas e basura 0,3 0,05 0,32 3,78
Total 5,13 5,39 64,68

Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro
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PRESUPUESTO DE FLETES

Tabla 6.16: Presupuesto de Fletes

SINFOTECNIA
FLETES
Afo 2014
Coeficiente
TRANSPORTE Gastos de Presupuesto [ Presupuesto
Reales | Incremento/| Mensual Anual
Disminucién
fletes 4,17 0,05 4,38 52,5
Total 4,17 4,38 52,5

Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro
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FASE Il

e Disefio del presupuesto de efectivo aplicado para el afio 2014.

Tabla 6.17: Presupuesto completo de efectivo

2013

2014

nov

dic

ene

feb

mar

abr

may

jun

jul

ago

sep

oct

nov

dic

Flujos entrantes de
efectivo:

Ventas (referencia
solamente)

Recaudos de efectivo
sobre ventas:

En mes de la venta

Total recaudos:

Otros recaudos de efectivo

Total flujos entrantes de
efectivo:

Compras de materiales
(referencia solamente)

Pagos por compra de
materiales: (en el mes
después de la compra)
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Otros pagos en efectivo:

Costos de Produccion
diferentes de compras

Gastos de ventas y
mercadeo

Gastos administrativos y
generales

Pagos en intereses

Total flujos salientes de
efectivo:

Saldo positivo (negativo)
neto de efectivo:
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2013

2014

nov

dic

ene

feb

mar

abr

may

jun

jul

ago

sep

oct

nov

dic

Resumen del Flujo de Efectivo:

1- Saldo de efectivo a
comienzos de mes

2- Saldo neto positivo
(negativo) de efectivo
durante el mes

3- Saldo de efectivo a fin
de mes antes de la
financiacion

4- Saldo minimo de
efectivo deseado

5- Superavit (déficit) de
efectivo

Resumen de financiacion externa:

6- Saldo de financiacion
externa a comienzo de
mes

7- Nueva financiacién
requerida

8- Reembolsos de
financiacion

9- Saldo de financiacién
externa a fin de mes

10- Saldo de efectivo a fin
de mes después de la
financiacion
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Presupuesto SINFOTECNIA afio 2014

Tabla 6.18: Presupuesto de Efectivo

2014

nov dic ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic
Flujos entrantes de efectivo:
Ventas (referencia solamente) $0 $0 $872 | $10.408 $7.558 $1.890 $8.630 $3.452 $170 $1.732 $2.490 $1.472 | $12.686 $7.250
Recaudos de efectivo sobre ventas:
100% en mes de la venta $872 | $10.408 $7.558 $1.890 $8.630 $3.452 $170 $1.732 $2.490 $1.472 | $12.686 $7.250
Total recaudos: $872 | $10.408 $7.558 $1.890 $8.630 $3.452 $170 $1.732 $2.490 $1.472 | $12.686 $7.250
Otros recaudos de efectivo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total flujos entrantes de efectivo $872 | $10.408 $7.558 $1.890 $8.630 $3.452 $170 $1.732 $2.490 $1.472 | $12.686 $7.250
Compras de materiales (referencia solamente) 0 605,00 | 7.157,50 4.431,50 736,50 | 5.052,50 0,00 200,00 842,50 | 1.065,00 615,00 | 5.506,00 4.614,50
Pagos por compra de materiales: (100% en
el mes después de la compra) 0 605 7.158 4.432 737 5.053 0 200 843 1.065 615 5.506
Otros pagos en efectivo:
Pagos sueldos y salarios 1.712 1.919 1.857 1.734 1.880 1.768 1.697 1.730 1.747 1.725 1.963 1.848
Pago Arriendo 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250
Servicios Bésicos 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102
Materiales de Oficina 2,14 2,14 2,14 2,14 2,14 2,14 2,14 2,14 2,14 2,14 2,14 2,14
Suministros de Limpieza 5,39 5,39 5,39 5,39 5,39 5,39 5,39 5,39 5,39 5,39 5,39 5,39
Transporte fletes envios 4,38 4,38 4,38 4,38 4,38 4,38 4,38 4,38 4,38 4,38 4,38 4,38
Total flujos salientes de efectivo: $2.075,99 | $2.887,62 | $9.378,42 | $6.529,21 | $2.980,63 | $7.184,47 | $2.060,88 | $2.294,21 | $2.953,11 | $3.153,87 | $2.942,19 | $7.717,90
Saldo positivo (negativo) neto de efectivo -$1.203,99 | $7.520,38 | -$1.820,42 | -$4.639,21 | $5.649,37 | -$3.732,47 | -$1.890,88 | -$562,21 | -$463,11 | -$1.681,87 | $9.743,81 -$467,90

107




Resumen del Flujo de Efectivo:

1- Saldo de efectivo a comienzos de mes $3.252,00 | $2.048,01 | $9.568,39 | $7.747,97 | $3.108,76 | $8.758,13 | $5.025,66 | $3.134,78 | $2.572,57 | $2.109,46 $427,59 | $10.171,40
2- Saldo neto positivo (negativo) de efectivo

durante el mes -1.204 7.520 -1.820 -4.639 5.649 -3.732 -1.891 -562 -463 -1.682 9.744 -468
3- Saldo de efectivo a fin de mes antes de la

financiacion $2.048 $9.568 $7.748 $3.109 $8.758 $5.026 $3.135 $2.573 $2.109 $428 | $10.171 $9.704
4- Saldo minimo de efectivo deseado 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00
5- Superavit (déficit) de efectivo $1.548,01 | $9.068,39 | $7.247,97 | $2.608,76 | $8.258,13 | $4.525,66 | $2.634,78 | $2.072,57 | $1.609,46 -$72,41 | $9.671,40 | $9.203,51
Resumen de financiacién externa:

6- Saldo de financiacion externa a comienzo

de mes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
7- Nueva financiacién requerida 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
8- Reembolsos de financiacion 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
9- Saldo de financiacién externa a fin de mes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
10- Saldo de efectivo a fin de mes después de

la financiacion 3252,00 2.048,01 | 9.568,39 7.747,97 3.108,76 | 8.758,13 5.025,66 3.134,78 | 2.572,57 | 2.109,46 427,59 | 10.171,40 9.703,51

Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro
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En el presente presupuesto de caja se puede observar los resultados de todas las
proyecciones anteriormente realizadas con el objetivo de determinar su saldo de

efectivo en disponibilidad y su utilizacion.
Anélisis del Presupuesto de Caja

Una vez realizado todas las proyecciones para la empresa SINFOTECNIA se ha
procedido a realizar el presupuesto de caja considerando todos los meses del afio
2014 con lo que se pretende que la empresa empiece a incrementar sus ingresos
para lo cual la empresa debera incrementar sus ventas, compras, pero sobretodo
con el objetivo de que la empresa realice un adecuado manejo del capital de
trabajo, como se puede observar los que la empresa necesita es una adecuada
distribucion de dinero en sus gastos, mediante esta herramienta financiera la
empresa podra tomar decisiones oportunas para no perjudicar sus actividades en el

transcurso del afo.

Cabe mencionar que no se calcul6 interés ya que no se necesito financiaciones a
corto plazo, pero en el caso de que se realice una financiacion a largo plazo se
debera negociar una tasa de interés apropiada .El objetivo de utilizar un disefio de
presupuesto de efectivo es que la empresa conozca qué meses las requiere y que

mes la puede cubrir sin inconveniente alguno.

Para el caso de los egresos ocurre todo lo contrario existen cuentas que
permanecen estables estos son el caso de los sueldos el cual no sufrira ningun
incremento ya que no depende del incremento de la actividad de la empresa,
ademas, en los altimos meses el gobierno ya decreto un alza; las demas cuentas
como los servicios basicos y suministros incrementara en un 5% puesto que la

inflacion se ha mantenido entre un 2% y 4%.
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ESTADO DE RESULTADOS PRESUPUESTADO

ESTADO DE RESULTADOS

SINFOTECNIA

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

VENTA DE ANTIVIRUS APLICANDO PRESUPUESTO DE FLUJO DE EFECTIVO

VENTAS 58610,00
VENTAS NETAS
(-) COSTO DE VENTAS 26.212,00
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS
(-) GASTOS DE ADMINISTRACION 26.869,40
Sueldos y salarios 21581,89
Gasto Arriendo 3000,00
Materiales de Oficina 25,73
Suministros de Limpieza 64,68
Depreciacion de activos fijos 975,00
Servicios Basicos 1222,20
(-) GASTOS DE VENTA 52,50
Transporte fletes envios 52,50
UTILIDAD OPERACIONAL
(-) GASTOS FINANCIEROS 0,00
Gastos prestamos 0,00
Gastos servicios bancarios 0,00
UTILIDAD del ejercicio

GERENTE CONTADOR
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32.399,00

5.477,01



Margen Neto de Utilidad

Tabla 6.19: Indicadores

Afio 2014

Utilidad Neta

M Neto de Utilidad = ————
argen iNeto de Uttlida Ventas Netas

5477,01

Margen Neto de Utilidad = 58610,00

Margen Neto de Utilidad = 0.093 x 100 = 9.34%

Por cada ddlar que se vende se gana 0.093 centavos.

Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro

Margen Bruto de Utilidad

Tabla 6.20: Indicadores

2014

Utilidad Bruta

Margen Bruto de Utilidad =
9 Ventas Netas

32399,00

Margen Bruto de Utilidad = ©8610.00

Margen Bruto de Utilidad = 0.5527 * 100
= 55.27%

Por cada dolar que se vende se gana 0.55 centavos
de utilidad bruta.

Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro
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6.8 Administracion de la Propuesta

Para la ejecucion y cumplimiento de la presente propuesta es preciso partir del
compromiso de la gerencia y de todo el personal, puesto que de ellos dependera
que la aplicacion de la propuesta logre cumplir sus objetivos, es asi que se podra
llevar un control adecuado del desarrollo institucional, y justamente este disefio
permitird tomar decisiones oportunas y concisas, de tal manera que se podran
hacer cambios cuando se lo amerite necesario; esta observacion puede ser en las
proyecciones puesto gue se necesite mas recursos que no se les hayan tomado en

cuenta, renovacion de presupuestos, etc.

Tabla 6.21: Administracién de la Propuesta

ACTIVIDAD TIEMPO RESPONSABLE LUGAR
ANALIZAR EL 1 MES GERENTE Y SINFOTECNIA
PRESUPUESTO CONTADORA

VERIFICAR LAS 1 MES GERENTE Y SINFOTECNIA
PROYECCIONES CONTADORA

DEL PRESUPUESTO

EJECUCION DEL EN EL SEGUNDO GERENTE SINFOTECNIA
PRESUPUESTO SEMESTRE DEL

ANO 2014
APROBAR Y CONTINUO GERENTE SINFOTECNIA
CONTROLAR EL
PRESUPUESTO

Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro
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6.9. Plan de Monitoreo y Evaluacion

El disefio y la implementacion de un presupuesto de flujo de efectivo para la
empresa “SINFOTECNIA”, implica que tanto el contador como el gerente, sean
quienes estén a cargo y liderando el cumplimiento del mismo, con el fin de
enmendar errores 0 cambiar criterios segun se ha necesario. El presupuesto de
efectivo realizado es acorto plazo, es decir para un afio, por lo que su monitoreo y

evaluacion debera ser continuo.

Tabla 6.22: Plan de Monitoreo y Evaluacion

PREGUNTAS EXPLICACION
BASICAS

Quienes solicitan evaluar | Gerente General

Porque evaluar Porque es importante analizar el presupuesto del

flujo de efectivo, que mejoren la toma de decisiones

Para que evaluar Para prevenir irregularidades en el disefio y asi

lograr los objetivos

Que evaluar Los resultados del flujo de efectivos, estados de
resultados.

Quien evalta El gerente general y la contadora de la empresa
Sinfotecnia

Cuando evaluar En fechas establecidas

Como evaluar Con comparativos de resultados al aplicar el disefio

con informacion anterior.

Con que evaluar Matrices de analisis. Encuestas.

Elaborado por: Eliana Paulina Tipan Guijarro
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REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

PERSONAS NATURALES -
NUMERO RUC: 1002167003001
APELLIDOS Y NOMBRES: VALLEJOS GARZON KLEIMER ESTEBAN
NOMBRE COMERCIAL: SINFOTECNIA
CLASE CONTRIBUYENTE: OTROS OBLIGADO LLEVAR CONTABILIDAD: SI
CALIFICACION ARTESANAL: NUMERO:
FEC. NACIMIENTO: 30/06/1978 FEC. ACTUALIZACION: 05/11/2013
FEC. INICIO ACTIVIDADES: 08/12/2005 FEC. SUSPENSION DEFINITIVA:
FEC. INSCRIPCION: 08/12/2005 FEC. REINICIO ACTIVIDADES:

ACTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL:

MANTENIMIENTO Y REPARACION DE LAS REDES DE TELECOMUNICACION

DOMICILIO TRIBUTARIO:

Provincia: IMBABURA Cantén: IBARRA Parroquia: SAN FRANCISCO Calle: LUIS FELIPE BORJA Intersecciéon: JORGE
EDUARDO VILLACIS Referencia: DIAGONAL A REPRESENTACIONES ORTIZ CEVALLOS Teléfono: 084061061 Email:
gerencia@sinfotecnica.com

DOMICILIO ESPECIAL:

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS:

* ANEXO RELACION DEPENDENCIA

* ANEXO TRANSACCIONAL SIMPLIFICADO

* DECLARACION DE RETENCIONES EN LA FUENTE

* DECLARACION MENSUAL DE IVA

* IMPUESTO A LA PROPIEDAD DE VEHICULOS MOTORIZADOS

# DE ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS: del 001 al 003 ABIERTOS: 3
JURISDICCION: \ REGIONAL NORTE\ IMBABURA CERRADOS: 0

T
FIRMA DEL CONTRIBUYENTE SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

Declaro que los datos contenidos en este documento son exactos y verdaderos, por lo que asumo la responsabilidad legal que de ella se
deriven (Art. 97 Codigo Tributario, Art. 9 Ley del RUC y Art. 9 Reg 1o para la Aplic 5n de la Ley del RUC).

Usuario: LATS040713 Lugar de emision: IBARRA/FLORES 6-59 ENTRE Fecha y hora: 05/11/2013 15:31:05

Paginai1de 3

SRi.gob:ec
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REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES
PERSONAS NATURALES
NUMERO RUC: 1002167003001
APELLIDOS Y NOMBRES: VALLEJOS GARZON KLEIMER ESTEBAN

ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS:

No. ESTABLECIMIENTO: 001 ESTADO ABIERTO MATRIZ FEC. INICIO ACT. 08/12/2005
NOMBRE COMERCIAL: SINFOTECNIA FEC. CIERRE:
FEC. REINICIO:

ACTIVIDADES ECONOMICAS:

SERVICIOS DE INSTALACION MANTENIMIENTO Y REPARACION DE ACONDICIONADORES DE AIRE
CONSTRUCCION DE LINEAS DE TRANSMISION DE ENERGIA ELECTRICA Y DE TELECOMUNICACIONES
VENTA AL POR MENOR DE COMPUTADORAS

MANTENIMIENTO Y REPARACION DE LAS REDES DE TELECOMUNICACION

VENTA AL POR MAYOR DE EQUIPO DE SEGURIDAD INCLUSO PARTESPIEZAS Y MATERIALES CONEXOS
VENTA AL POR MENOR DE MATERIAL ELECTRICO

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: IMBABURA Canton: IBARRA Parroquia: SAGRARIO Calle: DR. MARCO NICOLALDE Numero: 4-22 Interseccion: BRAZ
Referencia: A MEDIA CUADRA DE LA CLINICA DEL RINON Telefono Trabajo: 062957127 Celular: 0984061061 Email:
gerencia@sinfotecnica.com

No. ESTABLECIMIENTO: 002 ESTADO  ABIERTO LOCAL COMERCIAL FEC. INICIO ACT. 11/05/2009
NOMBRE COMERCIAL: SINFOTECNIA FEC. CIERRE:
FEC. REINICIO:

ACTIVIDADES ECONOMICAS:

SERVICIOS DE INSTALACION MANTENIMIENTO Y REPARACION DE ACONDICIONADORES DE AIRE
CONSTRUCCION DE LINEAS DE TRANSMISION DE ENERGIA ELECTRICA Y DE TELECOMUNICACIONES
MANTENIMIENTO Y REPARACION DE LAS REDES DE TELECOMUNICACION

VENTA AL POR MAYOR Y MENOR DE ARTICULOS DE FERRETERIA

ACTIVIDADES DE TIPO SERVICIO

VENTA AL POR MENOR DE MATERIAL ELECTRICO

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: TUNGURAHUA Cantén: AMBATO Parroquia: MATRIZ Ciudadela: PRESIDENCIAL Calle: AV. LOS SHYRIS Numero: 2
39 Interseccion: PASAJE LUIS CORDERO Referencia: A TRES CUADRAS DEL MALL LOS ANDES Telefono De Referencia:
032850037 Celular: 0984061061 Email: gerencia@sinfotecnica.com

FIRMA DEL CbNTRlBUYENTE SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

Declaro que los datos contenidos en este documento son exactos y verdaderos, por lo que asumo la responsabilidad legal que de ella se
deriven (Art. 97 Codigo Tributario, Art. 9 Ley del RUC y Art. 9 Reglamento para la Aplicacion de la Ley del RUC).

Usuario: LATS040713 Lugar de emision: IBARRA/FLORES 6-59 ENTRE Fecha y hora: 05/11/2013 15:31:05

Pagina2de 3
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ESTADO DE RESULTADOS

SINFOTECNIA

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013
VENTA DE ANTIVIRUS SIN APLICAR PRESUPUESTO DE FLUJO DE

VENTAS

VENTAS NETAS

(-) COSTO DE VENTAS
UTILIDAD BRUTA

EFECTIVO

51350,23

51350,23
28192,50

23157,73

(-) GASTOS DE ADMINISTRACION 23781,78

Sueldos y salarios

Gasto Arriendo

Materiales de Oficina
Suministros de Limpieza
Depreciacion de activos fijos
Servicios Basicos

(-) GASTOS DE VENTA
Transporte fletes envios
UTILIDAD OPERACIONAL
(-) GASTOS FINANCIEROS
Gastos prestamos

Gastos servicios bancarios

PERDIDA NETA

18556,68
3000,00
24,50
61,60
975,00
1164,00
50,00
50,00
-674,05

-674,05

GERENTE

CONTADOR
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Estado de Situacion Financiera

Empresa Soluciones integrales en Redes y comunicaciones SINFOTECNIA

Ao 2012
ACTIVOS CORRIENTES
Efectivo y equivalentes al efectivo
Banco del Guayaquil cta. 18202174 191477,21
Banco de Guayaquil cta. 18209891 93876,16
Cooperativa de Ahorro Crédito Chibuleo 5870,57
Cuentas y documentos por cobrar
llustre Municipio de lbarra 2350,68
Cooperativa de Ahorro y crédito Guaranda 1740,2
Universidad Catdlica de Ibarra 854,01
Hospital José Maria Velasco Ibarra de Tena 547,21
Cooperativa de Ahorro y Crédito Riobamba 4214,2
IMADECO 553,91
Crédito tributario a favor del sujeto pasivo (IVA)
Inventario de prod. Terminados y mercad. almacén
Antivirus Smart Security 821,30
Antivirus End Point 540,23
Router RV220W 1254,23
Cable UTP 7 pies 788,04
Rack 42 2540,78
Patch Cord cat-6 125,30
Multimodo fibra dptica 5280,23
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES
ACTIVOS NO CORRIENTES
PROPIEDAD, PLANTAY EQUIPO
Muebles y Enseres
Vehiculos, equipo e instalaciones
Equipo de computacion y software
(-) Depreciacién acumulada propiedad planta y equipo
TOTAL PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO
TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES
TOTAL DEL ACTIVO
PASIVO
PASIVO CORRIENTES
Cuentas y documentos por pagar a proveedores
Enlace Digital 1487,96
XPC 137671,72
Siglo XXI 14524,06
Surge 26470,51

otras cuentas y documentos por pagar corriente

120

Analisis Vertical

291223,94 63,22
10260,21 2,23
29852,65 6,48
11350,11 2,46
342686,91 74,390

2461,00 0,53
143207,12 31,09
20245,00 4,39
47937,48 10,41
117975,64 25,61
117975,64
460662,55 100
180154,25 39,11

10258,63 2,23



TOTAL PASIVOS CORRIENTES 190412,88 41,33

Obligaciones con instituciones financieras- no corrientes 5246,23 1,14
TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES 5246,23 1,14
TOTAL DEL PASIVO 195659,11 42,47
TOTAL PATRIMONIO NETO 265003,44 57,53
CAPITAL 10000,00

Utilidad del ejercicio 255003,44

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 460662,55 100,00

GERENTE CONTADOR
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Estado de Situacion Financiera

Empresa Soluciones integrales en Redes y comunicaciones SINFOTECNIA

Afo 2013

ACTIVOS CORRIENTES

Efectivo y equivalentes al efectivo

Banco del Guayaquil cta 18202174

Banco de Guayaquil cta 18209891

Cooperativa de Ahorro Crédito Chibuleo
Cuentas y documentos por cobrar

Universidad Estatal Amazénica

Constructora Ibarra

SDO Ambato

CACPECO Latacunga

COLEGIO Cadvrich Ambato

Consejo Provincial de Imbabura

Crédito tributario a favor del sujeto pasivo (IVA)
Inventario de prod. Terminados y mercd. almacén
Antivirus Smart Security

Antivirus End Point

Multimo Fibra Optica

Servidores

Patch cord cat6

Patch cord cat-5

Cable Utp Cat-5

UPS TRIPPLITE smart online 3000 VA/ 2400 Watt/

TOTAL ACTIVOS CORRIENTES

ACTIVOS NO CORRIENTES

PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

Muebles y Enseres

Vehiculos, equipo e instalaciones

Equipo de computacion y software

(-) Depreciacién acumulada propiedad planta y equipo
TOTAL PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO
TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES

TOTAL DEL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTES

Cuentas y documentos por pagar a proveedores
Enlace Digital

HTS

PC XPERT
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136935,54
108354,12
27972,08
609,34

89186,76
8471,7
40587,4
1230,00
3450,47
1420,15
34027,04

23633,83

15769,51
455,35
152,12
4850,3
2473,98
561,04
249,23
1157,26
5870,23

265525,64

2461,25

70763,29

250

47937,65

25536,89

25536,89

291062,53

259376,01
145652,23
24589,06
39521,85

Analisis Vertical
47,05

30,64

8,12
5,42

91,23

0,85
24,31
0,09
16,47
8,77
8,77
100

89,11



Siglo XXI 7760,22

Surge 41852,65

otras cuentas y documentos por pagar corriente 10506,32 3,61
TOTAL PASIVOS CORRIENTES 269882,33 92,72
Obligaciones con instituciones financieras- no corrientes 10033,73 3,45
TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES 10033,73 3,45
TOTAL DEL PASIVO 279916,06 96,17
TOTAL PATRIMONIO NETO 11146,47 3,83
CAPITAL 980,35 0,00
Utilidad del Ejercicio 10166,12 0,00
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 291062,53 100

GERENTE CONTADOR
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Estado de Resultados

Empresa Soluciones integrales en Redes y comunicaciones SINFOTECNIA

Ventas tarifa 12%

Total Costos

Utilidad Bruta en Ventas
GASTOS OPERACIONALES
Sueldos y salarios

Beneficios sociales IESS

Aporte de seguridad social
Honorarios profesionales
Arrendamientos
Mantenimiento y Reparaciones
Combustibles y lubricantes
Promocién y Publicidad
Suministros materiales y repuestos
Transporte

Comisiones

Seguros y reaseguros
Impuestos contribuciones y otros
Gastos de viaje

Servicios publicos

TOTAL GASTOS

UTILIDAD EJERCICIO

Afo 2012

GERENTE
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1882873,2
1495155,38

387717,82

15853,35
3258,69
2589,63
2120,36

3596,3

15698,23

2596,32
152,2
985,2

850,23
80523,3
2580,11
110,47
1347,12
452,87

132714,38

255003,44

CONTADOR



Estado de Resultados

Empresa Soluciones integrales en Redes y comunicaciones SINFOTECNIA

Ao 2013

Ventas tarifa 12%

Total Costos

Utilidad Bruta en Ventas
GASTOS OPERACIONALES
Sueldos y salarios

Beneficios sociales IESS

Aporte de seguridad social
Honorarios profesionales
Arrendamientos
Mantenimiento y Reparaciones
Combustibles y lubricantes
Promocidn y Publicidad
Suministros materiales y repuestos
Transporte

Comisiones

Intereses

Seguros y reaseguros
Impuestos contribuciones y otros
Gastos de viaje

Servicios publicos

Otros servicios

TOTAL GASTOS

UTILIDAD EJERCICIO

GERENTE
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1107384,01
945155,38

162228,63

18129,28
4552,46
3351,96
2809,5
4148,52
25681,27
3963,76
237,55
1049,37
977,57

68280,53
2903,01
3586,46

555,54
1974,91
958,23
8902,59

152062,51
10166,12

CONTADOR



UNIVERSIDAD TECNICADE AMBATO

FACULTAD DE CONTABI

LIDAD Y AUDITORIA

ENCUESTA DIRIGIDA A LA EMPRESA SOLUCIONES INTEGRALES EN

REDES SEGURIDADES Y COMU

NICACIONES SINFOTECNIA

OBJETIVO GENERAL: Elaborar una fuente de informacion, a través de la

recopilacién de informacién sobre el capital de trabajo y rentabilidad; para asi

plantear una propuesta de solucién al problema.

INSTRUCCIONES: Lea detenidamente cada item y conteste ajustandose a la

realidad.

CUESTIONARIO

Marque con una X su respuesta.

1.- ¢La empresa realiza un control sobre los
cobros y pagos en efectivo mensualmente?

Sl

() NO ()

5.- ¢La empresa cumple con sus pagos a corto
plazo en el tiempo acordado?

Sl

() NO ()

2.- ¢La mercaderia vendida se cobra en el tiempo
establecido?

Sl

() NO ()

6.- ¢Considera usted importante determinar cuan
rentable es la empresa?

SI ()

NO ()

3.- ¢Ha existido algun retraso en el pago de su
sueldo?

Sl

() NO ()

7.- ¢Considera Ud. Que el capital invertido por
la empresa generan niveles de rentabilidad?

sl NO ()

()

4.- ¢ Laempresa tiene mercaderia estancada por
mas de tres meses ?

Sl

() NO ()

8.- ¢lLas ventas realizadas en el afio 2013
cumplen con los objetivos planteados por la
empresa ?

S| NO ( )

()
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UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
INGENIERIA FINANCIERA
ENTREVISTA AL SR. GERENTE DE LA EMPRESA SOLUCIONES
INTEGRALES EN REDES SEGURIDADES Y COMUNICACIONES
SINFOTECNIA

Objetivo: Obtener informacidn sobre la situacién actual de la Empresa
Sinfotecnia.

Sr. Gerente sirvase responder las siguientes preguntas:

1. ¢Las obligaciones que tiene la empresa a corto plazo son mayores que
las obligaciones a largo plazo?
Si tenemos més deudas a corto plazo, ya que la mayoria de deudas son con
proveedores, razdn por la que estamos negociando
para poder extender su plazo, ya que hemos tenido problemas con respecto
a las cuentas por cobrar.

2. ¢Suempresa realiza indicadores financieros para tener una mejor
vision de la empresa?

No realizamos ningun indicador financiero llevamos un estudio empirico.

3. ¢Laempresa realiza un estado de flujo de efectivo para asi planificar
y llevar un mejor control de las actividades que realiza Sinfotecnia ?

No realizamos dicho estado, realizamos una planificacion empirica.

4. ¢Considera usted. Que el margen de rentabilidad que genera sus
activos es suficiente para justificar la inversion inicial?

A mi criterio si, la empresa ha logrado mantenerse 9 afios en el mercado
gracias a la colaboracion de todos los empleados, hemos aumentado
nuestros ventas obteniendo grandes proyectos, para asi mantener el
prestigio de Sinfotecnia a nivel Nacional,
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5. ¢Considera usted. Importante que la empresa determine a largo plazo
los Retornos de la inversion?
Si nos ayudaria mucha para tener una mejor vision de la empresa, y
determinar de una manera clara la rentabilidad que se est& obteniendo,
para asi poder proyectarnos, con el objetivo de mantenernos en el

mercado e incrementar nuestra rentabilidad.

6. ¢Considera usted. Importante que la empresa determinar si el
rendimiento que obtiene el Accionista es mayor a la inversion que
realiza?

Sin duda alguna es importante determinar este indicador, ya que toda
persona que invierte en algo quiere obtener ganancia de esa inversion y
estructurar estrategias que le ayuden al incremento de su utilidad.
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