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RESUMEN EJECUTIVO

A medida que la tecnologia evoluciona, el ser humano va experimentando
cambios trascendentales en su ritmo de vida. En el presente trabajo de
investigacion se establece el problema “El Entorno Virtual de Aprendizaje Basado
en Plataforma Moodle y la Relacion en la Capacitacion Docente de Libre
Acceso”. En tal circunstancia, este proyecto busca afirmar los conocimientos en
plataformas virtuales como herramienta para los Docentes, dentro y fuera del aula,
para lograr este objetivo se propone una planificacién de un curso de capacitacion
para Creacion, Uso y Administracion de Entornos Virtuales de Aprendizaje en la
plataforma Moodle, dirigido a los Docentes de la UEOER como complemento
para el interaprendizaje. Para ello se emplea procesos de aprendizaje a través de la
ejecucion interactiva de: actividades, foros, chats, encuestas, video tutoriales.

El alcance del proyecto permitiria impulsar el aprendizaje dentro y fuera del aula
de clase, facilitaria la ensefianza por parte del Docente, ya que el estudiante

contara con los recursos de primera mano y podra retroalimentar los contenidos.

Descriptores: Aula, Conocimiento, Herramienta Interactivos, Interaprendizaje

Planificacion, Recurso Retroalimentacion Tecnologia, Virtual.
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EXECUTIVE SUMMARY

As technology evolves, the human being undergoes transcendental changes in its
pace of life. The current research stablishes the problem "The Virtual Learning
environment based in the platform Moodle and the relationship in the teacher
training of free access". In such circumstances, this project seeks to assert
knowledge in virtual platforms as a tool for teachers in and out of the classroom,
to achieve this objective it is proposed the planning of a capacitation course for
Creation, Use and Administration of Virtual environments for learning in the
Moodle platform, directed to teachers of the Educational Unit Oscar Efren Reyes
as a complement for the inter-learning. Learning processes trough the interactive
execution of: activities, forums, chats, interviews, tutorial videos are used to
achieve the purpose. The achievable goal of the project would allow the boost of
the learning in and out of the classroom, it would facilitate the teaching for the
teacher, since the student would have the resources on first hand and could
provide a feedback in the contents.

Keywords: hall, interactive, inter-learning, feedback, knowledge, Planning,

resource, technology, tool, virtual.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion tiene como tema: “El entorno virtual de
aprendizaje basado en plataforma Moodle y la relacion en la capacitacion docente
de libre acceso”. Su importancia radica en la necesidad de implementar entornos
virtuales, que se pueda utilizar como una herramienta tecnoldgica en cuanto a la

educacion.

El trabajo investigativo esta estructurado por seis capitulos:

El Capitulo I, denominado EL PROBLEMA contiene la contextualizacién macro,
meso, micro que hace relacion al origen de la problematica con un panorama del
Ecuador, provincia y el ambito local; el andlisis critico, la prognosis, la
formulacién y delimitacion del problema, la justificacion y los objetivos de la

investigacion.

El Capitulo II, hace referencia al “Marco Teorico”, el cual incluye el desarrollo de
los antecedentes investigativos, la fundamentacion filosofica y legal, categorias

fundamentales, formulacién de hipdtesis y determinacion de variables.

El Capitulo III, denominado “La Metodologia”, plantea que la investigacion se
realizara desde el enfoque critico-propositivo de caracter cuali-cuantitativo: la
modalidad de la investigacion es bibliografica documental, el nivel al que llega la
investigacion, la poblacién y la muestra, la operacionalizacion de las variables, el
plan de recoleccion de informacion y el plan de proceso y analisis de los datos

recogidos.

El Capitulo IV, denominado “Anadlisis e Interpretacion de Resultados”, mediante

cuadros y graficos estadisticos y la verificacion de hipotesis.

El Capitulo V, denominado “Conclusiones y Recomendaciones”, se realiza la
sintetizacion de los principales resultados y aportes significativos del trabajo
investigativo, asi como las recomendaciones formuladas por la autora para el

planteamiento de la propuesta.



El Capitulo VI, LA PROPUESTA, contiene los datos informativos, antecedentes
de la propuesta, justificacion, objetivos, analisis de factibilidad, fundamentacion
tedrico—cientifica, metodologia, modelo operativo, administracion y prevision de

la evaluacion.



CAPITULO |

EL PROBLEMA.

1.1. Tema:

EL ENTORNO VIRTUAL DE APRENDIZAJE BASADO EN PLATAFORMA
MOODLE Y LA RELACION EN LA CAPACITACION DOCENTE DE LIBRE
ACCESO.

1.2. Planteamiento del problema

La preocupacion por mejorar la ensefianza en el &mbito educativo, nos exige el
implementar nuevas estrategias, y herramientas que nos permita intensificar el
proceso de ensefianza aprendizaje de los Docentes de las instituciones educativas.
Para algunos maestros el uso de aulas virtuales establece una herramienta muy
compleja, su desconocimiento del tema, la falta de practica en el manejo de las
TICS, y la costumbre de mantenerse en la educacion tradicional, son en la
actualidad el problema que mantiene atrasado al proceso de formacion de

nuestros estudiantes.

1.2.1 Contextualizacién

En el Ecuador en cuanto a las herramientas tecnoldgicas ha venido evidenciando
un proceso de innovacidn, en cierta manera ain no se emplean en la mayor parte
de aulas de clase todos sus beneficios, los Entornos Virtuales de Aprendizaje
tienen la gran ventaja de ser una herramienta para llevar nuevas opciones de

innovacion a dichos procesos, lo que lleva a la necesidad de implementar



ambientes y espacio para que los docentes de todos los niveles educativos puedan
insertarse en estas tendencias tecnoldgicas y de innovacion educativas.

Actualmente los recursos y materiales didacticos constituyen herramientas
fundamentales para el desarrollo y enriquecimiento del proceso de ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes. Desde hace muchas décadas se considerd6 como
"material didactico" o "recurso didactico" todo aquel que abarcaba el material
impreso, pizarras, audio y fotos. Actualmente estos materiales o recursos se han

ampliado principalmente por los avances tecnologicos. (Diaz-Gonzalez, 2012).

La interactividad entre estudiantes y docente fuera del aula es de alta importancia,
ya permite aprovechar el tiempo y de esta manera integrar las dos partes tal como
nos manifiesta Diario el Comercio (2014) en su articulo, “El proyecto planeta un
modelo de gestion educativa que integra a profesores, estudiantes y padres de
familia en una misma plataforma virtual a la que han denominado Educar
Ecuador”. Hoy en dia las TICS estan siendo utilizadas en todo lugar tal es el caso
que si queremos estar conectados en una conferencia que se dicte en otro

continente solo con tener el enlace seremos participes de dicha aula virtual.

La utilizaciéon de la herramienta Moodle como medio de comunicacién para la
interaccidn para el proceso de ensefianza-aprendizaje de las diferentes asignaturas
es importante ya que es facil de aprender a utilizar y a vez de una u otra manera se

actualizan los conocimientos.

La provincia de Tungurahua en los ultimos afios se ha incluido en el proceso de
plataformas virtuales tanto en instituciones educativas como en docentes,
permitiendo de esta manera implementar e implantar las plataformas virtuales, en
la actualidad se ha presentado en las diferentes instituciones educativas
plataformas virtuales, de esta manera se evidencia un avance en cuanto al modelo
tradicional que se venia optando en afios anteriores. La plataforma virtual Moodle
es un software elaborado para facilitar a los Docentes a implantar cursos en linea
de una gran calidad y desarrollo de metodologias y técnicas virtuales. La

tecnologia nos permite tener distintos software de plataformas tal como nos indica



Entornos Educativos (2013), Tales sistemas de aprendizaje en linea son algunas
veces llamados VLEs (Virtual Learning Environments) o entornos virtuales de
aprendizaje”. Sin duda gue estos sistemas en un corto tiempo, pasaran hacer una

herramienta fundamental en el desarrollo de los aprendizajes de los estudientes.

En la Unidad Educativa Oscar Efrén Reyes, sin lugar a duda para los Docentes de
la instituciones, es un reto muy importante el poder implementar en sus clases las
herramientas tecnoldgicas que nos brinda el sistema de actualidad, pero que de la
misma forma demanda una superacion y conocimiento diario en el area tal como
nos manifiesta Silva (2013) , el uso de recursos TIC's proporciona un aprendizaje
pedagdgico y facil de comprender, cuando se disefia con una metodologia
educativa, el aula virtual no debe ser solo un mecanismo para la distribucion de la
informacion, sino que debe ser un sistema adonde las actividades involucradas en
el proceso de aprendizaje puedan tomar lugar, es decir que debe permitir
interactividad, comunicacion, aplicacion de los conocimientos, evaluacion vy

manejo de la clase, (Rangel, 2008)

El objetivo principal de la Institucion es el de educar, establecer éste nuevo
modelo o entorno de la educacién a distancia en base a las plataformas virtuales
Moodle, los estudiantes estan en un aula, pero ésta es virtual, ellos no se
relacionan cara a cara pero si mediante los medios que estan a su disposicion. Este
recurso es muy indispensable en la actualidad, ya que de esta manera se fortalece
las relacione de aprendizaje, y determina un punto trascendental en el traspaso de
conocimientos didacticos dentro de un entorno virtual establecido por alumno y
maestro. Este entorno educativo, espera que el estudiante realice su tarea de
aprendizaje en forma independiente, y los materiales de los cursos concretos
deben contener los conceptos de la ensefianza asi como las oportunidades de

interaccion que normalmente existen en el aula, y en la ensefianza cara a cara.



1.2.1.1. Arbol de problemas
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Gréfico N° 1: Red de inclusiones conceptuales

Elaborado por: Fernandez Grace (2015)



1.2.2 Anélisis critico

Cabe mencionar que la Institucién cuenta con laboratorios y aulas de
computacion, que en cierta manera no son direccionadas para el uso de las
plataformas Moodle, limitando de esta manera en el aprendizaje tecnologico, ya
que al no contar el Docente de la Unidad Educativa Oscar Efrén Reyes de los
conocimientos necesarios en entornos virtuales, se refleja significativamente en la

ensefianza aprendizaje.

El desconocimiento de la utilizacion de los Entornos Virtuales determinan un
retraso en el aprendizajes tecnolégico, ya que se limita el proceso de ensefianza
aprendizaje que es considerado trascendental, ya que la aplicacion de los recursos
didacticos tradicionales, podria determinar un bajo nivel de preparacion del

docente.

Es muy posible que los docentes tengan un escaso conocimiento de recursos
didacticos innovadores conocido como Modelos pedagdgicos tradicionales, lo
que obligaria que el proceso de ensefianza aprendizaje sea rutinario, la
actualizacién tecnoldgica de los docentes todavia se ve limitada en unos casos por
falta de motivacion, en otros por limitado acceso a las nuevas tecnologias y

también por resistencia al cambio.

El uso de un entorno virtual facilita un aprendizaje acorde a las ultimas
innovaciones en cuanto a tecnologia y permite estar actualizados, de esta manera
el docente puede innovar en cada clase con sus estudiantes, no necesariamente

necesita estar en un mismo lugar para poder tener el control de la clase.

La inconstante capacitacion en aulas virtuales en su gran mayoria se lo evidencia
en los docentes, esto hace que cuando se hable de ella exista resistencia
provocando limitada preparacion en medios virtuales por parte de los docentes

para capacitarse y poder utilizar los servicios que nos brinda esta herramienta.



1.2.3 Prognosis

Si no se fortalece el uso de Entorno Virtual de Aprendizaje, se vera afectado en la
relaciéon de capacitacion Docente en la Unidad Educativa Oscar Efrén Reyes. Ya
que al no implementar esta herramienta tecnologica, se vera limitado la institucion
ya que en los actuales momentos la tecnologia ha evolucionado en su mayor nivel,
y la educacion no es la acepcion, por ende se denotard un retraso tecnoldgico
paulatino de la actualizacion pedagogica de los docentes. Este problema reducira
las oportunidades de los docentes para desarrollarse con las competencias que

exige el siglo XXI.

Los efectos principales ante este problema son los estudiantes, ya que se
plantearia pocas oportunidades de refuerzos oportunos dentro y fuera del aula, de
igual manera un lento desarrollo de competencias, poca capacidad de auto
investigacién el cual esta herramienta lo posee en gran manera, y como punto
importante el limitado trabajo en equipo que es una fortaleza en este tipo de

herramientas virtuales.

1.2.4 Formulacion del problema

¢Como incide el uso de entorno Virtual de Aprendizaje Basado en Plataforma

Moodle en la Capacitacién Docente?

1.2.5 Preguntas Directrices:

¢Cual es el nivel de conocimiento de los docentes en el manejo de Aulas

Virtuales?

¢Cual es el grado de capacitacion metodoldgica virtual de los docentes en el aula

de clase?

¢ Existe una propuesta de solucion factible para el problema planteado?



1.2.6. Delimitacion del objeto de investigacion

Delimitacion de contenidos

Campo: Informética Educativa.
Area: Entornos Virtuales de Aprendizaje

Aspecto: Plataforma Moodle.

Delimitacion Espacial: Unidad Educativa Oscar Efrén Reyes de la ciudad de

Bafos de Agua Santa de la provincia de Tungurahua.

Delimitacion temporal: Periodo 2014-2015

Delimitacion poblacional

Este trabajo investigativo se llevo a cabo con los Docentes de la Unidad Educativa

Oscar Efrén Reyes.

1.3 Justificacion

El presente trabajo de investigacion se justifica para satisfacer las necesidades de

los docentes de la unidad educativa Oscar Efrén Reyes.

Ya que es de interés colectivo que todos los docentes deben conocer y manejar los
Entornos Virtuales de Aprendizaje, y fortalecerse con esta herramienta
tecnoldgica, de este modo se contribuye con un soporte para que los docentes se
actualicen y capaciten desde cualquier lugar y en cualquier momento, con el Unico
requisito de contar con acceso a internet y una actitud positiva hacia el cambio y

la innovacion, solamente de esta manera tendremos docentes competitivos.



La importancia de este proyecto radica en lograr docentes con altas capacidades y
competencias de adaptacion y aprovechamiento de las bondades que tienen las
nuevas tecnologias de la informacién y las comunicaciones en la educacion, y de
esta manera reafirmar los procesos de ensefianza aprendizaje hacia los estudiantes
con un nivel de instruccién de primera calidad, permitiendo asi competir con los
EVA actuales.

Tiene factibilidad operativa porque la investigadora-ejecutora tiene la formacion
academica y los conocimientos técnicos para realizar la investigacion, econémica
porque la gestion de la investigacion esti a cargo de la investigadora, técnica
porque se cuenta con los recursos necesarios en la institucion educativa Oscar
Efrén Reyes, y de la misma manera con el apoyo de las autoridades. Por otra parte
tendrd varios beneficiarios y facilitara herramientas simples, accesibles y
efectivas, para poder implementar en el aula mediante el dia a dia, permitiendo asi
poder lograr una sociedad preparada y capaz de enfrentar los retos que la vida

profesional les depara.

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo General

Determinar la incidencia de uso de un entorno Virtual de Aprendizaje Basado en

Plataforma Moodle en la Capacitacion Docente.

1.4.2 Especificos

e Establecer el nivel de conocimiento de los docentes en el manejo de Aulas
Virtuales.

e Determinar el grado de capacitacion metodologica virtual de los docentes
en el aula de clase.

e Elaborar una propuesta de solucion factible al problema planteado.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes investigativos

Para sustentar el trabajo investigativo se ubicO como resefia las siguientes
investigaciones que fortaleceran las variables a ser investigadas como son, el
Entorno Virtual de Aprendizaje Basado en Plataforma Moodle y la Relacion en

la Capacitacion Docente de Libre Acceso.

En el trabajo investigativo de Tamayo (2013) denominado como
“PLATAFORMAS VIRTUALES COMO RECURSO PARA LA ENSENANZA
EN LA UNIVERSIDAD: ANALISIS, EVALUACION Y PROPUESTA DE
INTEGRACION DE MOODLE CON HERRAMIENTAS DE LA WEB 2.0 La
investigacion es un estudio cuantitativo, la informacion fue recogida a través
de la técnica de la encuesta, las evidencias cientificas le permitieron al autor
formular, entre otras, las siguientes conclusiones: a) A partir de la
investigacion desarrollada se ha comprobado que las universidades que deseen
promover una eficaz ejecucion de las tecnologias de la web social en el &mbito
educativo en el contexto universitario del siglo XXI, sera a través de la adopcién y
mediacion de la cultura 2.0, mismo que provoca que se lleve a cabo un cambio
actitudinal; b) Los datos obtenidos en este estudio confirman que para responder
adecuadamente a los retos planteados anteriormente, se requiere que desde los
organismos gestores de las universidades 7. Conclusiones y Prospectiva 277

concreten y apliquen una serie de transformaciones organizativas.
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El presente trabajo investigativo de Vaca (2012), denominado como:
“INFLUENCIA DE LAS ESTRATEGIAS TICS APLICADAS POR LOS
DOCENTES EN EL APRENDIZAJE DE LOS ESTU- DIANTES DEL PRIMER
ANO DE BACHILLERATO DE LA UNIDAD EDUCATIVA MUNICIPAL
SUCRE Y PROPUESTA DE UN MODULO INTERACTIVO DE
OPTIMIZACION DE ESTRATEGIAS EN TICS PARA DOCENTES”. La
investigacion es un estudio cuantitativo, la informacién fue recogida a través
de la técnica de la encuesta, las evidencias cientificas le permitieron al autor
formular, entre otras, las siguientes conclusiones: a) Demostrar la influencia de
los medios y materiales didacticos tics que emplea el docente en la ensefianza
aprendizaje; b) Determinar la relacion que existe entre el grado de capacitacion de

los maestros en el uso adecuado de las tics y el aprendizaje.

El siguiente trabajo de investigativo de Cabrera (2013) titulado como:
“CREACION DE UN AULA VIRTUAL EN LA PLATAFORMA MOODLE
COMO COMPLEMENTO EN EL |INTERAPRENDIZAJE DE LA
INFORMATICA DE LOS JOVENES DE LA UNIDAD EDUCATIVA
SALESIANA DOMINGO SAVIO DE CAYAMBE” La investigacién es un
estudio cuantitativo, la informacién fue recogida a través de la técnica de la
encuesta, las evidencias cientificas le permitieron al autor formular, entre
otras, las siguientes conclusiones: a) El uso de un Aula Virtual contribuye
directamente a mejorar el interaprendizaje de los estudiantes, asi lo demuestran
los resultados de las encuestas. b) Con la creacion del Aula Virtual se integran
nuevos recursos que ayudan a mejorar la practica docente, la comunicacion,
motivacién y orientacién no tienen limite de tiempo y ni espacio. c) Y por
supuesto la metodologia PACIE (Presencia, Alcance, Capacitacién, Interaccion,
E-learning), es aplicada acertadamente, ya que es un método apropiado para la
ensefianza-aprendizaje en la modalidad virtual, método que ayuda a potenciar los

procesos educativos presenciales y a distancia.
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2.2 Fundamentacion filoséfica

La actual investigacion se halla situada en el Paradigma Critico Propositivo;
puesto que se esta estudiando una realidad problematica existente la cual se
analizard y se propondrd alternativas de mejora, siendo los beneficiarios tanto los
docentes como los estudiantes, se establece Critico porque efectia una opinion y
un andlisis minucioso del problema; y Propositivo por que busca una propuesta de

solucion viable al problema planteado.

2.2.1. Fundamentacion Tecnoldgica

Acerca de este punto nos menciona Learning y Media (2012), que es el
“acercamiento cientifico basado en la teoria de sistemas que proporciona al
educador las herramientas de planificacion y desarrollo, asi como la tecnologia,
busca mejorar los procesos de ensefianza y de aprendizaje a través del logro de
los objetivos educativos y buscando la efectividad y el significado del
aprendizaje”. Es mediante la aparicién y el uso de las nuevas Tecnologias de
Informacion lo que ha generado cambios en las formas de ser y de actuar en los

diferentes ambitos del ser humano.

2.2.2. Fundamentacion Pedagogica

De acuerdo con lo que nos manifiesta Rodriguez (2010) la fundamentacion
pedagbgica es “el conocimiento que se construye con base en la practica da
cuenta de procesos de interaccién: Individuo-sociedad-cultura. Determinando la
mirada sobre si mismo como sujeto y sobre el mundo”. En consecuencia se
determina que son las experiencias generadas en la practica que determinan
impactos de caracter ideoldgico y cultural, que proponen acciones

transformadoras.
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2.3 Fundamentacion legal

La presente investigacion se apoya en las siguientes normas legales:

La Constitucion de la republica del Ecuador, en la Seccion Primera sobre la
Educacion, en su Art. 343 afirma: “El sistema nacional de educacion tendra como
finalidad el desarrollo de capacidades y potencialidades humanas y colectivas de
la poblacién, que posibiliten el aprendizaje, y la generacion y utilizacion de
conocimientos, técnicas, saberes, artes y cultura. El sistema tendra como centro al
sujeto que aprende, y funcionara de manera flexible y dinamica, incluyente,

eficaz y eficiente”.

Art. 347, literal 8 nos manifiesta segin Yadira (2015) “Incorporar las
tecnologias de la informacion y comunicacion en el proceso educativo y propiciar
el enlace de la ensefianza con las actividades productivas o sociales”. Este
horizonte posibilita la ejecucién de la presente investigacion sobre la aplicacion
Implementacion de un Entorno Virtual de Aprendizaje basado en plataforma

Moodle para la capacitacion docente de libre acceso. (Ecuador, 2008).
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2.4 Categorias fundamentales
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Grafico N° 2: Red de inclusiones conceptuales

Elaborado por: Fernandez Grace (2015)
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Gréfico N° 3: Constelacion de la Variable Independiente
Elaborado por: Fernandez Grace (2015)
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2.4.1. Descripcion Conceptual de la Variable Independiente

TICS EN LA EDUCACION

En este punto sobre las Tic, y de acuerdo con lo que nos menciona Unesco (2013)
“Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TICs) han tenido un
desarrollo explosivo en la ultima parte del siglo XX y el comienzo del siglo XXI,
al punto de que han dado forma a lo que se denomina ‘“‘Sociedad del
Conocimiento” o “de la Informacion”. Practicamente no hay un solo ambito de la
vida humana que no se haya visto impactada por este desarrollo: la salud, las
finanzas, los mercados laborales, las comunicaciones, el gobierno, la

productividad industrial, etc.

El conocimiento se multiplica méas rapido que nunca antes y se distribuye de
manera practicamente instantanea. EI mundo se ha vuelto un lugar méas pequefio e
interconectado. Para bien y para mal, las buenas y las malas noticias llegan antes:
los hallazgos de la ciencia, nuevos remedios y soluciones, descubrimientos e
innovaciones, pero también las crisis econdmicas, las infecciones, nuevas armas y

formas de control.

La omnipresencia de las TIC"s es al mismo tiempo una oportunidad y un desafio,
y nos impone la tarea urgente de encontrar para ellas un sentido y uso que permita
desarrollar sociedades mas democraticas e inclusivas, que fortalezca la
colaboracion, la creatividad y la distribucion mas justa del conocimiento cientifico
y que contribuya a una educacién mas equitativa y de calidad para todos. “El
répido progreso de estas tecnologias brinda oportunidades sin precedentes para
alcanzar niveles mas elevados de desarrollo. La capacidad de las TICs para
reducir muchos obstaculos tradicionales, especialmente el tiempo y la distancia,
posibilitan, por primera vez en la historia, el uso del potencial de estas
tecnologias en beneficio de millones de personas en todo el mundo” (Cumbre

Mundial sobre la Sociedad de la Informacion, 2003).
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De la misma forma hace relacion Toscano y Tamara (2013), “Las tecnologias de
la informacion y de la comunicacién (TIC) son la palanca principal de
transformaciones sin precedentes en el mundo contemporaneo. En efecto,
ninguna otra tecnologia origind tan grandes mutaciones en la sociedad, en la
cultura y en la economia”. La humanidad viene alterando significativamente los
modos de comunicar, de entretener, de trabajar, de negociar, de gobernar y de
socializar, sobre la base de la difusién y uso de las TIC a escala global. Es
universalmente reconocido también que las TIC son responsables de aumentos en
productividad, anteriormente inimaginables, en los méas variados sectores de la
actividad empresarial, y de manera destacada en las economias del conocimiento

y de la innovacion.

Respecto a los comportamientos personales, las nuevas tecnologias vienen
revolucionando ademas las percepciones del tiempo y del espacio; a su vez,
Internet se revela intensamente social, desencadenando ondas de choque en el
modo como las personas interactian entre si a una escala planetaria. Segun
Carlota Pérez (2002), la humanidad se encuentra actualmente en el “punto de
viraje” de una transformacion tecnolégica sin precedentes. Al periodo de
instalacion de las TIC que tuvo lugar en los Gltimos treinta afios —con su cortejo
de “destruccion creativa” (Carneiro, Toscano, & Tamara , 2013) y de
generalizacion de un nuevo paradigma social, la sociedad de la informacién y del
conocimiento— puede seguir un tiempo de implementacion y de florecimiento del
pleno potencial del nuevo paradigma triunfante. En el andlisis de la investigadora,
el periodo intermedio en que nos encontramos —el “viraje”— estaria marcado por
inestabilidad, incertidumbre, fin de “burbujas especulativas” y recomposicion

institucional.

Si se confirma esta interpretacion, nuestras “vetustas” instituciones, como la
escuela, las universidades, los gobiernos y las propias empresas, estarian
actualmente sujetas a la presion de los desafios inaplazables de ajuste estructural y
de reforma profunda. Pero si el conocimiento es el motor de las nuevas

economias, su combustible es el aprendizaje. Por eso, el aprendizaje a lo largo de
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la vida surge como el mayor reto formativo presentado a las personas y a las
organizaciones en el nuevo siglo.

Para poder entender con mayor claridad de que tratan los entornos virtuales
debemos conocer los conceptos basicos de todo lo que interviene y forma parte de

los mismos empezaremos con conceptos claros de:

TIC.- (Tecnologias de la Informacién y Comunicacién): Conjunto de recursos,
procedimientos y técnicas usadas en el procesamiento, almacenamiento y
transmision de informacion, esta definicion se ha matizado de la mano de las TIC,
pues en la actualidad no basta con hablar de una computadora cuando se hace
referencia al procesamiento de la informacion. Internet puede formar parte de ese
procesamiento que, quizas, se realice de manera distribuida y remota. Las TIC
tienden a ocupar un lugar creciente en la vida humana y el funcionamiento de las

sociedades.

Clasificacion De Los Programas Didéacticos

De acuerdo con lo que manifiesta Yadira (2015). Los programas educativos a
pesar de tener unos rasgos esenciales basicos y una estructura general comun se
presentan con unas caracteristicas muy diversas: unos aparentan ser un laboratorio
0 una biblioteca, otros se limitan a ofrecer una funcion instrumental del tipo
maquina de escribir o calculadora, otros se presentan como un juego 0 como un
libro, bastantes tienen vocacion de examen, unos pocos se creen expertos... y, por
si no fuera bastante, la mayoria participan en mayor o menor medida de algunas
de estas peculiaridades. Para poner orden a esta disparidad, se han elaborado
maultiples tipologias que clasifican los programas didacticos a partir de diferentes

criterios.

e Programas tutoriales directivos, que hacen preguntas a los estudiantes y
controlan en todo momento su actividad. El ordenador adopta el papel de juez
poseedor de la verdad y examina al alumno. Se producen errores cuando la

respuesta del alumno esta en desacuerdo con la que el ordenador tiene como
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correcta. En los programas mas tradicionales el error Ileva implicita la nocion de

fracaso.

e Entornos tutoriales. En general estdn inspirados en modelos pedagdgicos
cognitivistas, y proporcionan a los alumnos una serie de herramientas de busqueda
y de proceso de la informacion que pueden utilizar libremente para construir la
respuesta a las preguntas del programa. Este es el caso de los entornos de
resolucion de problemas, "problema solving”, donde los estudiantes conocen
parcialmente las informaciones necesarias para su resolucion y han de buscar la
informacién que falta y aplicar reglas, leyes y operaciones para encontrar la
solucién. En algunos casos, el programa no sélo comprueba la correcciéon del
resultado, sino que también tiene en cuenta la idoneidad del camino que se ha
seguido en la resolucion. Sin llegar a estos niveles de analisis de las respuestas,
podemos citar como ejemplo de entorno de resolucion de problemas el programa
Microlab de Electr’Nica. (Marqués, 2012).

e Sistemas tutoriales expertos, como los Sistemas Tutores Inteligentes (Intelligent
Tutoring Systems), que, elaborados con las técnicas de la Inteligencia Artificial y
teniendo en cuenta las teorias cognitivas sobre el aprendizaje, tienden a reproducir
un dialogo auténtico entre el programa y el estudiante, y pretenden comportarse
como lo haria un tutor humano: guian a los alumnos paso a paso en su proceso de
aprendizaje, analizan su estilo de aprender y sus errores y proporcionan en cada

caso la explicacion o ejercicio mas conveniente. (Marqués, 2012).

INFORMATICA EDUCATIVA

De acuerdo con lo que nos manifiesta el Ministerio de Educacion (2014) sobre:

Tecnologias de la informacion y la comunicacion aplicadas a la educacion,
nivel 11. Este curso de 50 horas busca que los docentes aprendan: (1) a usar
recursos tecnoldgicos que les permita utilizar y desarrollar blogs, foros,
presentaciones de diapositivas, chat, wikis, etc., para la imparticion de sus clases;

(2) las aplicaciones educativas que permiten generar aprendizajes de forma
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colaborativa y otras que se encuentre gratuitamente en la web, asi como su uso en
el aula; (3) los motores de busqueda existentes para realizar investigaciones o
dirigir a sus estudiantes en investigaciones en Internet; (4) a buscar en Internet y
evaluar los recursos didacticos mas adecuados para su trabajo como profesor; (5)
a preparar actividades centradas en el contenido, que permitan al alumno:
introducir,  practicar,  profundizar la  investigacién,  crear/construir,
desarrollar/producir, usar referencias y repasar (treasure hunt, webtasks,
webquests, quizzes, etc.); y, (6) a realizar proyectos de clase que integren el uso

de los recursos tecnolégicos aprendidos.

Nos determina sobre la informatica educativa Alexander y Vargas Merchan
(2015): La Informatica educativa es la disciplina encargada de investigar, teorizar
y aplicar, los resultados de las investigaciones y avances cientificos y tecnolégicos
de la Informética y la Educacion en los diferentes procesos educativos; Esto es,
poner en practica, las teorias, los principios, normas, procedimientos y los
productos de las tecnoldgicos, como la computadora, la Internet, la Web entre
otros en funcion de la productividad de los diferentes procesos educativos, como
ser: La administracion o gestion, lo que implica la direccion, la organizacion, la
integracién, la supervision; la investigacion, la proyeccién o vinculacion, la

orientacion, la ensefianza, el aprendizaje, la evaluacion, entre otros procesos

De la misma manera nos manifiesta que: “Los procesos en los que interviene la
Informatica Educativa estan, los de la administracion o gestion educativa, la
planeacion, la supervisién, la evaluacion, la investigacion educativa y cientifica,
los procesos de ensefianza y aprendizaje, los de vinculacion o extension educativa
y todos aquellos procesos o actividades que intervienen en la generacion o gestion
del conocimiento. El recurso tecnologico, del que mas se vale actualmente la
Informética educativa, es la Computadora u Ordenador, seguida por la Internet y
la Web. Estos recursos se han convertido en medios y herramientas idoneas para
desarrollar con efectividad, eficacia y eficiencia los diferentes procesos educativos
(Alexander & Vargas Merchan , 2015).
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La Computadora, constituida como un sistema, esté integrada, por un conjunto de
programas (software) y maquinas, dispositivos electronicos (hardware),
intercomunicados entre si, que hacen un tratamiento automatico de la

informacion.

Informacion o dato, es toda noticia o novedad y conocimientos que percibimos de
forma visual, auditiva, tactil o gustativa, pkinestesica, entre otras formas y que el
medio o contexto, nos lo presenta de forma de texturas, sefiales, ademanes, orales,

grafica, textuales, sonidos, videos, en iméagenes naturales, artificiales o hibridas.

La Internet y la Web, son herramientas que nos facilitan aplicaciones de
informacidn y comunicacion general y educativa, tales como: Correo electronico,
Chat, mensajeria, foros, audio y videoconferencias, redes sociales, wikis,
WebQuest, podcats, aulas virtuales, bibliotecas, libros, enciclopedias,
diccionarios, traductores, convertidores, museos, instituciones educativas,
capacitaciones, actualizaciones, cursos, asignaturas, carreras profesionales, post

grados y especializaciones en linea en linea, etc.

La Informéatica Educativa es una  disciplina que estudia el uso, efectos y
consecuencias de las tecnologias de la informacién y el proceso educativo. Esta
disciplina intenta acercar al aprendiz al conocimiento y manejo de modernas
herramientas tecnoldgicas como el computador y de cdmo el estudio de estas
tecnologias contribuye a potenciar y expandir la mente, de manera que los
aprendizajes sean mas significativos y creativos. El desafio que presenta la
informética educativa en el sector educativo sera la aplicacion racional y
pertinente de las nuevas tecnologias de la informacion en el desarrollo del

quehacer educativo propiamente, (Montero & Miléan P, 2011)

Como se aprecia, los autores consideran la informatica educativa como ciencia,
otros como arte y otros como una disciplina, pero todos coinciden en su esencia,
que es la implicacion que tiene en el proceso ensefianza aprendizaje, por lo que se

asume como definicion: es la parte de la ciencia de la informatica encargada de
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dirigir, en el sentido amplio, todo el proceso de seleccion, elaboracion, disefio y
explotacion de los recursos informéaticos dirigidos a la gestion docente,
entendiéndose por estas las ensefianzas asistidas por computadora y la

administracion docente, (Montero & Milan P, 2011).

En los dltimos afios la mayor parte de entidades formativas y profesionales de la
educacion han aceptado que Internet y las herramientas informaticas pueden servir
a las y los alumnos para, por una parte, avanzar en su adiestramiento y, por otra,
para ir familiarizandose con estos canales tecnolégicos de informacién vy

comunicaciones, (Montero & Milan P, 2011)

Asi, debido a la generalizacion del uso de Internet, la informatica y las tecnologias
multimedia como herramienta educativa, ha aumentado la demanda de
instrumentos informaticos y software educativo para todos los niveles y acerca de
materias muy diversas. Estos instrumentos informaticos se caracterizan por la
facilidad de uso, ya que disponen de una estructura de manejo intuitiva y sencilla
de comprender, muchos de ellos funcionan desde un CD o la red, (Montero &
Milan P, 2011). El campo de la tecnologia educativa y de las nuevas tecnologias
aplicadas a la educacién debe implicar necesariamente para los docentes
interesados, mas alla de un conocimiento instrumental especializado, una
profunda reflexidn sobre las consecuencias que estos medios pueden tener en sus
alumnos. Decidir su uso por el hecho de que “estan ahi”, porque se vinculan “per
se” a la idea de innovacion, o porque son alternativos, no es suficiente... que son
mas intuitivos, etc., deben representar para el docente datos parciales. Por otra
parte Ferndndez (2004, 5) expresa: “un elemento esencial que identifica al medio
lo constituye el hecho de que es portador de los conocimientos, habilidades y
valores que el maestro y los alumnos en el proceso permanente de interaccion
forman, desarrollan y evaltuan. Permite materializar las acciones de ensefianza y
aprendizaje.” Al valorar estos criterios se esta en avenencia con la consideracion
que manifiesta Castellanos (2001, 11): Desde nuestro punto de vista es
indispensable y hoy es posible, colocar en la base de la utilizacion de los medios

informéticos en la educacion una concepcion fundamentada y coherente, que
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integre los logros obtenidos en las mas diversas lineas de investigacion e
innovacion didactica, (Montero & Milan P, 2011).

EL ENTORNO VIRTUAL DE APRENDIZAJE BASADO EN PLATAFORMA
MOODLE

Moodle.- Es una plataforma virtual interactiva, adaptada a la formacion y
empleada como complemento o apoyo a la tarea docente en multitud de centros de
ensefianza en todo el mundo. La difusion de este plataforma entre institutos y
universidades de todo el mundo va en aumento, estimandose en més de dos

millones los usuarios a escala mundial.

De acuerdo con punto de vista de Sancho (2007), determina que "Moodle" sea
"software™ libre y que se pueda modificar y alterar para adaptar su
funcionamiento a cada necesidad especifica, unido al nulo coste que supone su
instalacion y empleo, es un gran valor afiadido de esta plataforma virtual ”. Son
muchas las empresas e instituciones que valoran especialmente los reducidos (o,
como en este caso, nulos) costes de "software” y la ausencia de dependencias

econdmicas futuras ligadas a plataformas o programas comerciales.

Entornos virtuales de aprendizaje basados en Moodle.

Técnicamente, Moodle es una aplicacion que pertenece al grupo de los Gestores
de Contenidos Educativos (LMS, Learning Management Systems), también
conocidos como Entornos de Aprendizaje Virtuales (VLE, Virtual Learning
Managements), un subgrupo de los Gestores de Contenidos (CMS, Content
Management Systems). De una manera mas coloquial, podemos decir que Moodle
es una aplicacion para crear y gestionar plataformas educativas, es decir, espacios
donde un centro educativo, institucion o empresa, gestiona recursos educativos

proporcionados por unos docentes y organiza el acceso a esos recursos por los
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estudiantes, y ademas permite la comunicacion entre todos los implicados
(alumnado y profesorado).

Significado de Moodle y sus origenes. Moodle fue disefiado por Martin
Dougiamas de Perth, Australia Occidental, quien basé su disefio en las ideas del
constructivismo en pedagogia, que afirman que el conocimiento se construye en la
mente del estudiante en lugar de ser transmitido sin cambios a partir de libros o
ensefianzas y en el aprendizaje colaborativo. Un profesor/a que opera desde este
punto de vista crea un ambiente centrado en el estudiante que le ayuda a construir
ese conocimiento con base en sus habilidades y conocimientos propios en lugar de
simplemente publicar y transmitir la informacion que se considera que los

estudiantes deben conocer.

MOODLE por dentro.- Para instalar la plataforma virtual es preciso contar con un
servidor de alojamiento "web" (puede ser local o en "Internet") que cuente con el
servidor Apache y un sistema de bases de datos como MySQL. Sobre el servidor
se instala (puede hacerse a distancia) la plataforma "Moodle" (se descarga del

sitio moodle.org y su Gltima version estable es la 1.5.4).

Algunas caracteristicas que se detallan en el uso de Moodle segin Fuertes (2009):
Escalabilidad: la aplicacion se adapta a las necesidades que aparecen en el
transcurso de la utilizacion de la misma. Tanto en organizaciones pequefias como

grandes se pueden utilizar la arquitectura Moodle, (Fuertes, 2009)

Facilidad de uso: Las utilidades de Moodle son sencillas y su utilizacién es muy

intuitiva. Existen manuales de ayuda que facilitan su utilizacion. (Fuertes, 2009)

Interoperabilidad: el codigo abierto propicia el intercambio de informacion gracias
a la utilizacion de los \estandares abiertos de la industria para implementaciones
web" (SOAP, XML. . . ) Ademas se puede ejecutar en Linux, MacOS y Windows.

Estabilidad: Moodle es un entorno eficaz y confiable, (Fuertes, 2009)
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Seguridad. La restriccion de acceso a las comunidades de aprendizaje de
Moodle es una solucién para evitar riesgos innecesarios, (Fuertes, 2009).

Caracteristicas de Moodle

Una de las caracteristicas principales de este SGA es que ofrece la posibilidad de
insertar contenidos multimedia: el profesor puede subir imagenes (fotos,
ilustraciones, graficos); videos (presentaciones dinamicas, anuncios publicitarios,
corto y largometrajes, documentales, telediarios, programas televisivos, trailers,
videoclips); y contenidos de audio (musica, dialogos, programas de radio).
Debido a la importancia de los estimulos sensoriales en la ensefianza, la inclusién
de elementos multimedia en un curso de Moodle resulta esencial para fomentar la
motivacién. Gracias a su caracter personalizable, Moodle presenta gran
flexibilidad: el profesor decidird cémo disefiar su curso, es decir, de qué
apariencia dotarle, qué actividades incluir y en qué orden, cuando abrir y cerrar la
participacion a cada una de ellas, la frecuencia con la que publicar contenidos.
Todo ello permite al tutor adecuar la plataforma a cada grupo de alumnos, y por

tanto a su nivel, intereses, objetivos, déficits, etc. (Pefia, 2014).

La mayor parte de las actividades que Moodle propone son interactivas en varios
sentidos: entre el alumno y la plataforma, pues ésta ofrece un feedback inmediato
al estudiante en el caso de algunas tareas, como en los cuestionarios; entre el
alumno y el profesor, que es el encargado de darle la retroalimentacion necesaria
para contribuir a un adecuado desarrollo de su aprendizaje, como en las tareas en
linea; y por ultimo, y mas importante, entre los estudiantes entre si, a traves de las
actividades de caracter social que impulsan la creacién de comunidades de
aprendientes, como en los foros. Las comunidades conducen a logros dentro de un
contexto informal donde quedan patentes el aspecto ludico, la creatividad, la
discrepancia y el humor, integrantes de la dimensién afectiva en el aprendizaje.

Al ser el estudiante quien elige, en algunos casos, el momento y el modo en que
usard la plataforma (como ejercitacion de los contenidos, como autoevaluacion,
como repaso de las nociones ya aprendidas), y al delegarse en él actividades como

la activacién de foros, la modificacion de un wiki o la libertad de agregar una u
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otra entrada en un glosario, Moodle promueve la autonomia de los aprendices.
Esto conduce a lo que se ha dado en llamar Entorno Personal de Aprendizaje
(PEL), es decir: control y gestion en el propio proceso de aprendizaje. . (Pefia,
2014)

Componentes

Una vez que el profesor entra en el espacio reservado al curso, se le ofrece la
posibilidad de publicar dos tipos de contenidos: de carécter estatico, bajo la voz
“Recursos”, y de carécter interactivo, llamados “Actividades”. Se conoce como
“Recursos” a los componentes que permiten al profesor: Editar una pagina de
texto Permite al tutor redactar un texto. Este puede tener fines informativos, dar
instrucciones acerca de la realizacion de una tarea posterior o incluir un directorio
de enlaces a los que consultar, entre otros ejemplos. Editar una péagina web. La
diferencia con la pagina de texto estriba en que en este caso, el profesor puede
subir contenido multimedia extraido de internet: imagenes, videos, contenido de
audio, que sera posteriormente aprovechado para una tarea. Enlazar a un archivo.
Permite al alumno enlazar con un archivo que el profesor ha puesto a su
disposicion: puede tratarse de un documento de Word, un Pdf, una presentacion
Power Point, una audicién o, en definitiva, cualquier tipo de contenido que el
profesor posee en su ordenador o en cualquier otro soporte digital y que quiere
compartir en Moodle.

-Enlazar a una pagina web, a través de una ventana emergente o utilizando la
misma ventana de la plataforma se accede al contenido de cualquier pagina de la
red previa mente seleccionada por el profesor: articulos de periddico, programas
de television o de radio en linea, ejercicios predisefiados para estudiantes, videos
de Youtube, entradas de un blog, etc. (Pefia, 2014)
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2.4.2. Descripcion Conceptual de la VVariable Dependiente

CAPACITACION DOCENTE

Podemos destacar aqui que la capacitacion es una herramienta que posibilita el
aprendizaje y por esto contribuye a la correccion de actitudes del personal en el
puesto de trabajo. El continuo aprendizaje establece un importante desarrollo de
capacidades, para los docentes de la actualidad, es muy indispensable el poder
actualizar los conocimientos con una herramienta tecnoldgica, que permite
innovar y desarrollar técnicas que en continua preparacion pueda dar resultados

muy alentadores en el presente y futuro de la vida.

¢Para qué sirve?

La capacitacion se torna una necesidad cuando existe una brecha en la
performance, es decir una brecha que impide, dificulta o atrasa el logro de metas,
propositos y objetivos de una organizacion y esta es atribuible al desarrollo de las
actividades del personal. “Los nuevos conocimientos implican siempre, nuevas
responsabilidades en todas y cada una de las acciones inherentes al rol que
desarrolla la persona en la organizacion” (Jaureguiberry, 2012). Estas nuevas
responsabilidades estan en general relacionadas con la posibilidad que le dan los
conocimientos a las personas que puedan tomar decisiones propias, que antes
dependian de un superior o de un par capacitado anteriormente, siempre dentro de
la funcidn especifica que desempefia en la organizacion y para la cual esta siendo

capacitado.
Principios de la Capacitacion. La capacitacion, implica una serie de puntos que
por ser indiscutibles para que la misma sea exitosa podemos llamar principio, ya

gue aceptamos sin necesidad de demostrar y estos son:

La participacion. Es fundamental que todos los capacitados participen en forma

activa de las acciones que se desarrollan en los cursos. Por ello, ademas de
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exposiciones magistrales, es necesario que todas las capacitaciones tengan un
espacio programado para permitir la participacion de todos los integrantes del

Curso.

La responsabilidad. Los participantes de una capacitacion deben reflejar
responsabilidad. Esto es para quien capacita y para quien es capacitado. Una
actitud irresponsable de quien imparte la capacitacion dard a quienes reciben la
capacitacion una imagen de poca importancia a los temas que se traten, una
actitud irresponsable de los participantes dara la imagen de poca importancia que
dan estos al tema.

En la actualidad se estima que un factor importante, es que el docente identifique
sus carencias educativas, pedagogicas, y de comunicacion con sus alumnos. No
debe conformarse con ser Gnicamente trasmisor del conocimiento, porque, de ésta
manera, seria como sembrar en un terreno poco fértil y arido; obteniéndose con

ello pocos frutos de su labor, (Rico, 2014).

Lo anterior refleja que el dominar el contenido de una asignatura, en la teoria
practica, no equivale a establecer un verdadero aprendizaje; sino, que es
indispensable constituir relaciones de comunicacion y confianza; asi como
afectivas entre el alumno, unidad académica y el docente. Por medio de una
reflexion para entender el significado de la docencia, entraremos a la
problematizacion, entre ésta y la educacién en su conjunto. La actuacion del
docente, cualquiera que ésta sea, no se explica por si misma, no es producto del
azar ni resultado natural de las cosas; toda actuacion docente es expresion de las
concepciones que sobre aprendizaje, ensefianza educacion, estudio y
conocimiento, subyacen implicitamente de él mismo. Por ello la reflexion sobre la
practica debe ser necesariamente una reflexion analitica guiada, por una claridad

minima de conceptos con los cuales se le mira e interpreta, (Rico, 2014).

Es necesario que exista una renovacion de la practica docente, ya que como se

menciond anteriormente es un pilar importante para una trasformacion
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permanente de la profesionalizacion de la misma. Aunque es dificil Ilegar a un
consenso, acerca de los conocimientos y habilidades que un “buen profesor” debe
poseer, pues ello depende la opcion teodrica y pedagogica que se tome, de la vision
filoséfica, de los valores y fines de la educacion con los que se asuma un

compromiso, (Rico, 2014).

Segun Cooper (1991), pueden identificarse algunas areas generales de
competencia docente, congruentes con la idea de que el profesor apoya al alumno
a construir el conocimiento, a crecer como persona y a ubicarse como actor critico

de su entorno.

METODOS Y TECNICAS DE CAPACITACION DOCENTE

Dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje, muchas veces se utilizan conceptos
de manera indiscriminada, o bien, con cierta flexibilidad, lo cual trae como
consecuencia confusiones y malos entendidos en el momento de seleccionar
actividades para llevarlas a la practica. Por lo anterior, es importante plantear
algunas distinciones que ayudaran a establecer marcos de referencia mas definidos
sobre estos conceptos. Antes de plantear una definicion del concepto de estrategia
se debe hacer una primera distincion con relacion al término de método, éste se
utiliza con frecuencia referido a determinado orden sistematico establecido para
ejecutar alguna accion o para conducir una operacion y se supone que para hacerlo
ha sido necesario un trabajo de razonamiento, “los docentes, para poder
desenvolvernos en la formacion posgraduada, debemos distinguir los métodos
docentes de técnicas docentes, y de otros términos que pueden inducir

confusion”, (Llama, Hernande, & Romero Sanchez, 2007).

El método considerado como procedimiento, como un orden razonado de actuar
sirve de guia de una actividad. Es comdn que se acuda al término método para
designar aquellos procesos ordenados de acciones que se fundamentan en alguna
area del conocimiento, o bien modelos de orden filoséfico, psicologico, de

caracter ideologico, etc. Por lo anterior, es factible hablar entonces de método
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clinico, de método Montessori, de método de ensefianza activo, (Llama,
Hernande, & Romero Sanchez, 2007)

Se puede decir que con base en un método se parte de una determinada postura
para razonar y decidir el camino concreto que habra de seguirse para llegar a una
meta propuesta. Los pasos que se dan en el camino elegido no son en ningun
modo arbitrarios, han pasado por un proceso de razonamiento y se sostienen en un
orden légico fundamentado. El término método se utiliza de modo comdn en la
filosofia, en el proceso de investigacion cientifica y también se usa para hacer
referencia a la manera préctica y concreta de aplicar el pensamiento, es decir para
definir y designar los pasos que se han de seguir para conducir a una
interpretacion de la realidad, (Direccion de Investigacion y Desarrollo Educativo,
2013).

El concepto de método también ha sido muy utilizado en el ambito pedagogico
con ese mismo nombre, o bien con el nombre equivalente de estrategia didactica

(Gimeno, 1986). Sin embargo, el concepto de método en un sentido estricto
deberia reservarse a los procedimientos que obedecen a algun criterio o principio
ordenador de un curso de acciones. En cuanto al orden que se debe seguir en un
proceso, es preferible usar el término método cuando se hace referencia a pautas,
orientaciones, guias de la investigacion o de la adquisicion de conocimientos que

estén bien definidos.

Por otra parte en cuanto al concepto de estrategia, vale la pena hacer referencia al
significado que el término tenia en su &mbito original, es decir el contexto militar.
Estrategia entre los militares griegos, tenia un significado preciso: se referia a la
actividad del estratega, es decir, del general del ejército. El estratega proyectaba,
ordenaba y LAS ESTRATEGIAS Y TECNICAS DIDACTICAS EN EL
REDISENO Direccién de Investigacion y Desarrollo Educativo Vicerrectoria
Académica, Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey,
orientaba las operaciones militares y se esperaba que lo hiciese con la habilidad

32



suficiente como para llevar a sus tropas a cumplir sus objetivos (Direccion de

Investigacion y Desarrollo Educativo, 2013).

La estrategia es primeramente una guia de accion, en el sentido de que la orienta
en la obtencidn de ciertos resultados. La estrategia da sentido y coordinacion a
todo lo que se hace para llegar a la meta. Mientras se pone en practica la
estrategia, todas las acciones tienen un sentido, una orientacion. La estrategia debe
estar fundamentada en un método. La estrategia es un sistema de planificacion
aplicado a un conjunto articulado de acciones, permite conseguir un objetivo,
sirve para obtener determinados resultados. De manera que no se puede hablar de
que se usan estrategias cuando no hay una meta hacia donde se orienten las

acciones.

A diferencia del método, la estrategia es flexible y puede tomar forma con base en
las metas a donde se quiere llegar. Una estrategia segun G. Avanzini (1998)
resulta siempre de la correlacién y de la conjuncion de tres componentes, el
primero, y mas importante, es proporcionado por las finalidades que caracterizan
al tipo de persona, de sociedad y de cultura, que una institucion educativa se
esfuerza por cumplir y alcanzar. Esto Gltimo hace referencia a la misién de la

institucion.

El segundo componente procede de la manera en que percibimos la estructura
I6gica de las diversas materias y sus contenidos. Se considera que los
conocimientos que se deben adquirir de cada una presentan dificultades variables.
Los cursos, contenidos y conocimientos que conforman el proceso educativo
tienen influencia en la definicién de la estrategia. El tercero es la concepcion que
se tiene del alumno y de su actitud con respecto al trabajo escolar. En la definicion
de una estrategia es fundamental tener clara la disposicion de los alumnos al
aprendizaje, su edad y por tanto, sus posibilidades de orden cognitivo, (Direccion

de Investigacion y Desarrollo Educativo, 2013).
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Una estrategia es, en un sentido estricto, un procedimiento organizado,
formalizado y orientado a la obtencion de una meta claramente establecida. Su
aplicacion en la préctica diaria requiere del perfeccionamiento de procedimientos
y de técnicas cuya eleccion detallada y disefio son responsabilidad del docente. La
estrategia didactica hace alusion a una planificacion del proceso de ensefianza-
aprendizaje, lo anterior lleva implicito una gama de decisiones que el profesor
debe tomar, de manera consciente y reflexiva, con relacion a las técnicas y
actividades que puede utilizar para llegar a las metas de su curso, (Direccion de

Investigacion y Desarrollo Educativo, 2013).

La estrategia didactica es el conjunto de procedimientos, apoyados en técnicas de
ensefianza, que tienen por objeto llevar a buen término la accion didactica, es
decir, alcanzar los objetivos de aprendizaje. Finalmente, con relacion al concepto
de técnica, ésta es considerada como un procedimiento didactico que se presta a
ayudar a realizar una parte del aprendizaje que se persigue con la estrategia.
Técnica didactica es también un procedimiento légico y con fundamento
psicoldgico destinado a orientar el aprendizaje del alumno, lo puntual de la
técnica es que ésta incide en un sector especifico o en una fase del curso o tema
que se imparte, como la presentacion al inicio del curso, el analisis de
contenidos, la sintesis o la critica del mismo (Direccién de Investigacion y
Desarrollo Educativo, 2013). La técnica didactica es el recurso particular de que
se vale el docente para llevar a efecto los prop6sitos planeados desde la estrategia.
En su aplicacion, la estrategia puede hacer uso de una serie de técnicas para
conseguir los objetivos que persigue. La técnica se limita mas bien a la
orientacion del aprendizaje en areas delimitadas del curso, mientras que la
estrategia abarca aspectos mas generales del curso o de un proceso de formacion
completo.

Las técnicas son procedimientos que buscan obtener eficazmente, a través de una
secuencia determinada de pasos o comportamientos, uno o0 varios productos
precisos. Determinan de manera ordenada la forma de llevar a cabo un proceso,

sus pasos definen claramente como ha de ser guiado el curso de las acciones para
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conseguir los objetivos propuestos. Dentro del proceso de una técnica, puede
haber diferentes actividades necesarias para la consecucion de los resultados
pretendidos por la técnica, estas actividades son ain mas parciales y especificas
que la técnica. Pueden variar segun el tipo de técnica o el tipo de grupo con el que
se trabaja. Las actividades pueden ser aisladas y estar definidas por las
necesidades de aprendizaje del grupo, (Direccién de Investigacion y Desarrollo
Educativo, 2013).

EVALUACION DE LAS CAPACITACIONES DOCENTES

De acuerdo con lo que nos manifiesta Fingermann (2010) Segln en qué momento

se realicen las evaluaciones pueden ser:

Evaluacion Diagnostica: Se realiza antes de los nuevos aprendizajes, para conocer
las ideas previas de los alumnos (saberes y competencias) sobre los que anclaran

los conocimientos nuevos.

Evaluacion sumativa: Es la que se efectta al final de un ciclo, abarcando largos
periodos temporales, para comprobar si han adquirido las competencias y saberes
que permitan promover de curso al alumno, o acreditar conocimientos mediante
certificaciones. Es el juicio final del proceso, con vision retrospectiva, observando

el producto del aprendizaje.

Evaluacién Formativa: Se da dentro del proceso para obtener datos parciales
sobre los conocimientos y competencias que se van adquiriendo y permite dicha
informacién la toma de decisiones pedagdgicas (avanzar en el programa o
retroceder, cambiar estrategias metodoldgicas, quitar, simplificar o agregar

contenidos, etcétera).

Los tres tipos de evaluacion son necesarias, la primera antes, la segunda en el

durante, y la tercera al final del proceso.
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Segun los instrumentos usados y los aspectos a evaluar:

Evaluacion holistica: abarca al alumno como un todo, y a su aprendizaje como

una totalidad, es una apreciacion globalizadora.

Evaluacion informal, sin usar técnicas formales y estructuradas, sino por la diaria

observacion del comportamiento individual del alumno y su interaccion con el

grupo.

Evaluacion continua: Se basa en la observacion diaria del educando y de su

actitud frente al aprendizaje usando técnicas formales e informales.

Evaluacion cuantitativa: So6lo considera lo que se aprendid, en una simple

apreciacion matematica.

Evaluacién cualitativa: Evalta lo que se aprendio, como se aprendid y para qué se
aprendio.

Segun quien sea el agente evaluador:
Auto-evaluacion: la realiza el mismo alumno.
Evaluacion interna: Por algun docente del establecimiento educativo.

Evaluacidn externa: Por agentes externos al establecimiento.

En estos momentos, la capacitacion docente nos lleva a plantear algunos
interrogantes y reflexiones; ya que ella asume un rol protagonico como forma de
solucionar gran parte de los males por los que atraviesa la educacion.

La Coevaluacion

La Coevaluacion consiste en la evaluacién del desempefio de un alumno a través

de la observacidon y determinaciones de sus propios compafieros de estudio. El

mencionado tipo de evaluacion resulta ser realmente innovador porque propone
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que sean los mismos alumnos, que son los que tienen la mision de aprender, los
que se coloquen por un momento en los zapatos del docente y evallen los
conocimientos adquiridos por un compafero y que ellos también han debido

aprender oportunamente. (Definicion ABC, 2015)

Esta retroalimentacion que nos propone este tipo de evaluacién, busca y tiende a
mejorar el aprendizaje, porque animara a los estudiantes a que se sientan
realmente participes del proceso de aprehension de contenidos y no meros
asistentes de una clase, la coevaluacion les propone a los estudiantes que
participen de su propio proceso de aprendizaje y el del resto de sus compafieros a
través de la expresion de juicios criticos sobre el trabajo de los otros. (Definicion
ABC, 2015).

Heteroevaluacién

Consiste en que una persona evalla lo que otra ha realizado. El tipo de evaluacion
que con mayor frecuencia se utiliza es aquella donde el docente es quien, disefia,
planifica, implementa y aplica la evaluacion y donde el estudiante es s6lo quien
responde a lo que se le solicita. (Universidad Santo Tomas, 2014).

La heteroevaluacion permite al alumno y al docente:

o Identificar carencias o “puntos flojos” que es necesario reforzar antes de
seguir adelante con el programa.

« Evitar repeticiones innecesarias de objetivos que ya han sido integrados.

» Dar soporte para la planificacion de objetivos reales, adecuados a las
necesidades e intereses del grupo.

« Trabajar en el disefio de actividades remédiales, destinadas al grupo o a los

individuos que lo requieran.

Se le pide a ella que dé respuesta a los fracasos de los mitos acufiados durante
afios. El primero de ellos: "la letra con sangre entra"; que dio lugar a su versién
opuesta, mas reciente y actual: " el aprendizaje como placer”, que pretende hacer

aparecer al maestro como SHOWMAN. Estas formas de aprender jugando casi sin
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darse cuenta, "indolora”, pueden ser eficaces para el aprendizaje de un técnico o
la adquisicion de una destreza fisica, pero no sirven para realizar aprendizajes
profundos o lograr un sujeto que se cuestione a si mismo y al mundo en el que
vive y que sea capaz de pensar sobre la racionalidad de los medios y sobre todo,

la de los fines, (Ministerio de Educacion, 2013)

Por otra parte, el ingreso de medios tecnoldgicos al &mbito escolar, resultaria
inatil si unicamente se los usara en forma ludica para convencer a sus alumnos de
que aprender es tan divertido como mirar television. Los nifios, que no son
tontos, intuyen que esto no es cierto. Los maestros tampoco lo son, y viven a
diario la fuerte contradiccion en la que estan inmensos y sometidos (Salinas,
2011).

Ya se trata de convertir a los hombres en sujetos autonomos, sino de satisfacer
sus deseos inmediatos, de divertidos al menor costo posible. El individuo
posmoderno, conglomerado desenvuelto de necesidades pasajeros y aleatorias,
ha olvidado que la libertad era otra cosa que la potestad de cambiar de cadenas y
la propia cultura algo mas que una pulsion satisfecha. (Salinas, 2011).

El Ministerio de Educacion (MinEduc) inicidé en 2009 el proceso de evaluacion
por desempefio a docentes y directivos de los planteles educativos fiscales, bajo
las directrices establecidas para el Sistema Nacional de Evaluacion y Rendicién
Social de Cuentas, con el objetivo de determinar la calidad de la educacion que
oferta el Sistema Nacional de Educacion para mejorar su funcionamiento
(Ministerio de Educacion, 2013)

Es asi que el seguimiento y evaluacion del Sistema Educativo es un instrumento
fundamental para el disefio de politicas publicas efectivas, orientadas a lograr
calidad y a buscar permanentemente la excelencia. En este contexto, las pruebas a
los docentes tienen el objetivo de disefiar programas de capacitacion que cubran el
déficit de formacién que se confirme. Por lo tanto, si se evidencia un

comportamiento atipico en el proceso de evaluacion es necesario hacer las
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correcciones pertinentes antes de usar los resultados para la toma de decisiones,
mas aun, cuando en este proceso se comprometeran recursos publicos (Ministerio
de Educacion, 2013).

La rigurosidad del diagndstico permitird una adecuada asignacion de recursos para
el desarrollo de los nuevos cursos de capacitacion que en adelante se focalizaran,
segun las necesidades. En 2012, la evaluacion realizada a 21.012 docentes,
permitio identificar comportamientos estadisticos anormales en los resultados de
las pruebas de conocimiento tomadas en algunos laboratorios: (Ministerio de
Educacion, 2013)

Colegio Aguirre Abad (Guayaquil — Guayas)
Colegio Augusto Mendoza Moreira (Guayaquil- Guayas)
Colegio Experimental Rita Lecumberri (Guayaquil — Guayas)

A wnp e

Instituto tecnoldgico Superior Guayaquil (Guayaquil — Guayas)

En estos laboratorios, el promedio de calificaciones crecia aceleradamente
conforme transcurrian los dias de aplicacion de la evaluacion, respecto al
promedio nacional, y en lugar evidenciar una distribucion normal de
calificaciones, se identific6 un sesgo hacia la derecha; es decir, que las
calificaciones eran significativamente superiores a las del resto del pais
(Ministerio de Educacion, 2013).

El promedio nacional en las pruebas de conocimiento, tomadas del 22 de
noviembre al 29 de diciembre del 2012, comparado con el promedio de los
laboratorios que se encontraban en las instituciones anteriormente citadas. El
promedio de las notas externas a nivel nacional, respecto al promedio de las
instituciones atipicas, es sustancialmente menor. Ademas, que a partir del 15 de
diciembre la brecha entre los promedios se incrementa notablemente,
destacandose que alcanza su valor maximo casi al finalizar el periodo de

aplicacion de las evaluaciones. (Ministerio de Educacion, 2013)
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Mejoramiento continuo de la labor docente.

Es importante darle continuidad y reconocimiento al trabajo docente, impulsando
el dialogo entre profesores, mediante su compartir voluntario de experiencias y
conocimientos cientifico-técnicos actuales, resultados de sus investigaciones y de
métodos innovadores de ensefianza, fortaleciendo de esta manera a la comunidad
investigativa-docente y brindando apoyo a la comunidad estudiantil en su
aprendizaje La estrategia de mejoramiento continuo de la calidad de la ensefianza,
propuesta por la Unidad de Desarrollo Curricular de la EPN, adapta el Ciclo
Deming y abarca cuatro fases: Planificar, Hacer, Contrastar y Mejorar, (Sénchez,
2013).

Durante los ultimos afios, el tema de la calidad de la educacion se ha encontrado
al centro del debate en nuestro pais. Los cuestionamientos y demandas provienen
tanto desde los directamente afectados, alumnos/as, sus familias y docentes,
como desde diversos actores sociales, politicos y académicos. Pareciera existir un
consenso acerca de que nuestro sistema educativo enfrenta serios problemas de
calidad, y de que la educacién que recibe un sector mayoritario de nifios, nifias y
jévenes es claramente deficitaria.

Tras este consenso, existen distintos diagndsticos y, por tanto, distintas
propuestas, tras las cuales también se evidencian diferentes concepciones acerca
de qué se entiende por calidad de la educacion. Sin embargo, esta discusion no ha

estado, paraddjicamente, en el centro del debate, (Sanchez, 2013).

2.5 Hipotesis

El uso del Entorno Virtual de Aprendizaje Basado en Plataforma Moodle incide
significativamente en la Capacitacion Docente.
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2.6 Sefialamiento de variables
2.6.1. Variable Independiente: El Entorno Virtual de Aprendizaje Basado en

Plataforma Moodle.

2.6.2. Variable Dependiente: Capacitacion Docente.
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CAPITULO 11l

METODOLOGIA.

3.1 Modalidad bésica de la investigacion.

La investigacion se acoge al enfoque mixto donde Hernandez, Fernandez, &
Baptista (2010) indican que “el enfoque mixto es un proceso que recolecta,

analiza y vincula datos cualitativos y cuantitativos en un mismo estudio .

De acuerdo con Briones (2000, pag. 40) cuando habla de la investigacion
Cualitativa se refiere a “las investigaciones que usan herramientas de obtencion
y manejo de informacion que no parte de la necesidad de usar estadisticas
0 matematicas para llegar a conclusiones” porque estos resultados estadisticos
pasaran a la criticidad con soporte del marco teérico. Mientras que para Gonzéalez
y Rodriguez (1999, pag. 41) la investigacion cuantitativa sostiene que "Desde el
punto de vista metodolégico se denomina cuantitativa a la investigacion que
predominantemente, tiende a usar instrumento de mediciony comparacion que
proporcionan datos cuyo estudio requiere el uso de modelos matemdticos”

informacion que sera sometida a analisis estadistico.

3.1.1. De campo

Porque la investigadora acudié a recolectar los datos en el lugar de los

requerimientos que es en la Unidad Educativa Oscar Efrén Reyes.
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3.1.2. Bibliografica

Porque para construir un marco tedrico robusto y pertinente se acudi6 a libros,
revistas, folletos, articulos cientificos, sitios webs.

3.2 Nivel o tipo de investigacion.

Para realizar la presente investigacion, la investigadora estuvo en contacto con la
realidad del problema a estudiarse, permitiendo el planteamiento y la formulacion

de la hipétesis, generando una posible solucion del problema.

» Exploratorio
» Descriptivo

> Correlacional

3.2.1. Exploratorio

Se afiadira la investigacidn exploratoria ya que cuenta con una metodologia mas
flexible de mayor amplitud y dispersién con un estudio poco estructurado para

reconocer variables de interés investigativo.

3.2.2. Descriptivo

Se basaréa en el tipo de investigacion descriptiva ya que requiere de conocimiento
suficiente y porque muchas investigaciones de este nivel tienen el interés de

accion.

3.2.3. Correlacional

La presente investigacion llegara hasta el nivel de asociacion de variables porque
permite la medicion de relaciones entre la variable independiente EI Entorno

Virtual de Aprendizaje Basado en Plataforma Moodle y la variable dependiente

Capacitacion Docente, ambas en los mismos sujetos de un contexto determinado

43



3.3. Poblacién y muestra

3.3.1. Poblacion:

En este punto segin lo que nos manifiesta Herndndez, Fernadndez, & Baptista
(2010, pag. 174) detallan que “la poblacion es el conjunto de todos los casos que
concuerdan con una serie de especificaciones”. Determinando entonces que la
poblacion es el conjunto de todos los elementos que cumplen ciertas propiedades

y entre los cuales se desea estudiar un determinado ndmero.

Docentes Total
55 55
Total 55

Cuadro N° 1: Docentes

Elaborado por: Fernandez Grace

La poblacion para la actual investigacion, esta constituida por 55 docentes.

3.3.2. Muestra

En este caso no existe muestra porque se esta trabajando con toda la poblacion.

3.4. Operacionalizacion de variables

Para este punto, las variables son desmenuzadas y analizadas deductivamente,

para el proceso de investigacion de la siguiente manera:
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Variable Independiente: El entorno virtual de aprendizaje basado en plataforma Moodle

Conceptualizacion Dimensiones Indicadores items Basicos Técnicas | Instrumentos
Plataformas Interaccién con los . Encuesta
; , Ha trabajado en EVA’S? .
EI entOI’nO V|rtua| de educativas recursos 6 J apllcada a
aprendizaje basado en los ) )
plataforma Moodle Docentes de Cuestionario
. Estructurado
H ienta d la Unidad (Anexo 1)
., . erramienta de .
Moodle e dnat Interaccién no fisica icacié ;Ha tomado cursos de plataformas virtuales en el dltimo afio? Educativa
aplicacién para crear y comunicacion ¢ P " | Oscar Efrén
gestionar plataformas, Reyes
es una herramienta que L | Reunidn virtual ¢Conoce los recursos de Moodle?
permite una  mejor Comunicacion Virtua
interaccion no fisica,
mejorando los canales Intercambio ¢Conoce las actividades de Moodle?
de comunicacion virtual o Encuesta
. Aprendizajes .
y que permita la sienificativos aplicada a
construccién de & Informacién nueva | ¢Ha trabajado con Chat en Moodle? los o
. Cuestionario
aprendizajes Docentes de
NP . . Estructurado
significativos; a través la Unidad (A 1)
- nexo
del Internet. Moodle . ,Ha manejado foros en Moodle? i
: _ Conocimientos | © g Educativa
trabaja con diferentes previos Oscar Efrén
recursos de | Comunicacién tanto Reyes
comunicacién tanto sincronica como
sincronica como asincronica ¢Ha creado evaluaciones en Hot Potatoes para Moodle?
asincroénica.

Cuadro N° 2: Operacionalizacion de la variable Independiente

Elaborado por: Fernandez Grace
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Variable Dependiente: Capacitacién Docente

Conceptualizacién Dimensiones Indicadores items Basicos Técnicas |Instrumentos
¢Ha recibido capacitacion para realizar evaluaciones en
Acoger linea?
Apropiacion Encuesta
Capacitacion Docente - — . _ aplicada a
Es un proceso que Tomar parasi (',Halremblgk_) capacitacion para para realizar evaluaciones los
o en linea utilizando Moodle? . .
posibilita al Docentes Cuestionario
capacitando la dela Estructurado
apropiacion de ciertos Unidad (Anexo 1)
conocimientos, capaces Modificar los Cambiar la forma . - o o y Educativa
de modificar los comportamientos K/IHOaOLe;Zlbldo capacitacion en los dltimos 3 afios sobre Oscar Efrén
comportamientos Reyes
propios de las personas Actitud
y de la organizaciéon a la
que pertenecen”. La Creacion del ¢Usted se ha autoeducado en plataforma Moodle?
capacitacion es una ) conocimiento Encuesta
herramienta que Herramienta de aplicada a
posibilita el aprendizaje Aprendizaje los
y por esto contribuye a Informacion ¢Considera importante la inclusion en la educacion de las | Docentes Cuestionario
la correccién de plataformas educativas virtuales de aprendizaje? dela Estructurado
actitudes del personal Unidad (Anexo 1)
en el puesto de trabajo Proceso de aprendizaje iLe ggsta_rl'a recibir en su entorno de trabajo Educatlv?
capacitaciones sobre plataforma Moodle? Oscar Efrén
Conocimientos Reyes

Cuadro N° 3: Operacionalizacién de la variable Dependiente

Elaborado por: Fernandez Grace (2015)
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3.5 Plan de recoleccion de informacion

En este punto y de acuerdo con lo que nos manifiesta Herrera, Medina, & Naranjo
(2004) “la construccion de la informacion se opera en dos fases: plan para la
recoleccion de informacion y plan para el procesamiento de informacion”. En
consecuencia para realizar el plan, es importante detallar las siguientes
interrogantes:

a) ¢Para qué? Alcanzar el objetivo general manifestado que en este caso es:
la Capacitacion Docente de Libre Acceso mediante el Entorno Virtual de

Aprendizaje Basado en Plataforma Moodle.

b) ¢De queé personas o sujetos? En este aspecto los Docentes de las distintas

instituciones educativas de Tungurahua.

c) ¢Sobre qué aspectos? Estudiar sobre: ElI Entorno Virtual de Aprendizaje

Basado en Plataforma Moodle y la Relacion en la Capacitacion Docente.

d) ¢(Quién o quiénes? En este caso se determina por parte del investigador.

e) ¢A quiénes? En este caso a los Docentes de la Unidad Educativa Oscar Efrén

Reyes.

f) ¢ Cuando? Se ejecutard mediante el periodo del afio lectivo 2013 - 2014.

g) ¢Cudntas veces? Sera en una sola vez.

h) ¢Como? Mediante la técnica de la encuesta.

i) ¢Con qué? Consiste netamente en preguntas cerradas, para que los encuestados

se atengan a los medios de respuesta preestablecidas, de los cuales se tomé en

atencion dentro de la Operacionalizacion de variables.
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3.6. Plan de Procesamiento de la Informacion

Las tablas de frecuencias son resultados preparados en tablas de tendencias, para
el andlisis de pruebas exactas, que permiten calcular los tipos de escalas

estadisticos mediante tablas para el anélisis de la informacion.

La técnica del Xi2, cuadrado se utiliza para analizar entre variables de tipo
nominal o cualitativo, o también establecida como una matriz 2x2 o de dos
variables en investigacion. El siguiente método consiste en 1) desarrollar la
hip6tesis nula (HO) sin autonomia entre variables contra la hipotesis alternativa
(H1), 2) La prueba estadistica de Xi-cuadrado, se establece como una férmula

matematica para determinar el calculo.

3.6.1. Plan de Analisis e Interpretacion de los Resultados

a) Se determina los pardmetros de la informacion de campo, detalladas en las
tablas estadisticas.

b) Mediante graficos estadisticos, se interpreta el porcentaje total de los

problemas planteados.

c) En cuanto al anélisis de resultados, seréa estudiada, y permitira la obtencion de

los objetivos mencionados.

d) Para la interpretacion de los resultados obtenidos, se efectué mediante el cruce
de las variables.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
4.1. Analisis de los Resultados
4.1.1. Encuesta aplicada a los Docentes
Preguntal ;Ha trabajado en EVA’S?

Cuadro N° 4. ;Ha trabajado en EVA’S?

1.- ;Ha trabajado en EVA’S? Frecuencia Porc.

si 20 36%

no 35 64%
55 100%

Elaborado por: Ferndndez Grace (2015)
Fuente: Encuesta Docentes

Gréfico N° 5 ;Ha trabajado en EVA’S?

éHa trabajado en EVA'S?

M si

Hno

Analisis
De la pregunta si ha trabajado en eva’s el 64% manifiestan que no, mientras que el

36% mencionan que si.
Interpretacion.

Un bajo porcentaje ha trabajado con EVA'S, pero en google drive por

autoaprendizaje y en la plataforma educar por capacitacion del ministerio. Se
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asume que es debido a que en la institucion educativa Oscar Efrén Reyes, no se
han dado cursos de EVAS, al igual que en la ciudad de Bafos.

Pregunta2 ¢Ha tomado cursos de plataformas virtuales en los ultimos afios?

Cuadro N° 5 ¢Ha tomado cursos de plataformas virtuales en el Gltimo afio?

2.- ¢ Ha tomado cursos de plataformas virtuales .

en el Gltimo afio? Frecuencia Porc.

Si 8 15%

No 47 85%
55 100%

Elaborado por: Ferndndez Grace (2015)
Fuente: Encuesta Docentes

Gréfico N° 6;,Ha tomado cursos de plataformas virtuales en el tltimo afio?

¢Ha tomado cursos de plataformas
virtuales en el ultimo afio?

W si

Hno

Andlisis

De la pregunta ha tomado cursos de plataformas virtuales en el Gltimo afio el 85%

manifiestan que no, mientras que el 15% mencionan que si lo han hecho.

Interpretacion

Se establece que un alto porcentaje de Docentes de la institucidn educativa no ha
tomado cursos de plataformas virtuales en el Gltimo periodo, debido al desinterés

en el conocimiento de la herramienta tecnologica.
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Pregunta3 ¢Conoce los recursos de Moodle?

Cuadro N° 6 ;Conoce los recursos de Moodle?

3.- ¢ Conoce los recursos de Moodle? | Frecuencia | Porcentaje.

Si 8 15%
no 47 85%
55 100%

Elaborado por: Ferndndez Grace (2015)
Fuente: Encuesta Docentes

Gréfico N° 7: ;Conoce los recursos de Moodle? (p3)

é¢Conoce los recursos de Moodle?

M si

Hno

Andlisis

De la pregunta conoce los recursos de Moodle el 85% manifiestan que no,

mientras que el 15% mencionan que si lo han hecho.

Interpretacion

Podemos mencionar que la mayor parte de Docentes, no conocen los beneficios y
recursos de Moodle, ya que no han tenido la oportunidad de capacitarse en cuanto

a plataformas, mientras que la minoria de Docentes considera si conocer los

recursos Moodle.
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Pregunta 4; Conoce las actividades de Moodle?

Cuadro N° 7 ;Conoce las actividades de Moodle?

4.- ; Conoce las actividades de Moodle? | Frecuencia | Porcentaje.

Si 6 11%
No 49 89%
55 100%

Elaborado por: Fernandez Grace (2015)
Fuente: Encuesta Docentes

Grafico N° 8: ¢Conoce las actividades de Moodle? (p4)

¢Conoce las actividades de Moodle?

W si

Hno

Andlisis

De la pregunta Conoce las actividades de Moodle el 89% manifiestan que no,

mientras que el 11% mencionan que si lo han hecho.

Interpretacion

Cabe destacar que en los actuales momentos la mayor parte de profesores de la
institucion educativa no conoce las actividades y beneficios de Moodle, lo que

limita la utilizacion del mismo, impidiendo tener asi un libre acceso en cuanto a

cursos de plataformas virtuales en linea.

52



Pregunta 5 ¢Ha trabajado con chat en Moodle?

Cuadro N° 8 ¢ Ha trabajado con Chat en Moodle?

5.- ¢Ha trabajado con Chat en Moodle? | Frecuencia | Porcetaje.

Si 6 11%
No 49 89%
55 100%

Elaborado por: Fernandez Grace (2015)
Fuente: Encuesta Docentes

Grafico N° 9: ;Ha trabajado con Chat en Moodle? (p5)

¢Ha trabajado con Chat en Moodle?

Wi

Hno

Andlisis

De la pregunta ha trabajado con Chat en Moodle el 89% manifiestan que no,

mientras que el 11% mencionan que si lo han hecho.

Interpretacion

El escaso trabajo con chat en Moodle por parte de los Docentes de la institucién
educativa, no permite que el alumno interactie en los entornos virtuales

permitiendo asi un mayor aprendizaje y comunicacion docente alumno, mientras
que la minoria considera que ha trabajado con chat en Moodle.
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Pregunta 6 ;Ha manejado foros en Moodle?

Cuadro N° 9 ;Ha manejado foros en Moodle?

6.- ¢Ha manejado foros en Moodle? | Frecuencia | Porcentaje.

si 6 11%
no 49 89%
55 100%

Elaborado por: Fernandez Grace (2015)
Fuente: Encuesta Docentes

Grafico N° 10: ;Ha manejado foros en Moodle? (p6)

é¢Ha manejado foros en Moodle?

Wi

Hno

Andlisis

De la pregunta ha manejado foros en Moodle el 89% manifiestan que no, mientras

que el 11% mencionan que si lo han hecho.

Interpretacion

El mayor nimero de profesores encuestados manifiestan que no han manejado
foros en Moodle, aunque si han trabajado en foros, blogs y redes sociales, pero se
deduce que es por el desconocimiento al no tener una capacitacion en cuanto a la
herramienta tecnolégica especifica, mientras que el menor porcentaje manifiesta
que si ha manejado foros en Moodle.
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Pregunta 7 ¢Ha creado evaluaciones en Hot Potatoes para Moodle?

Cuadro N° 10 ;/Ha creado evaluaciones en Hot Potatoes para Moodle?

7.- ¢Ha creado evaluaciones en Hot

Potatoes para Moodle? Frecuencia | Porcentaje

Si 4 7%
No 51 93%
55 100%

Elaborado por: Fernandez Grace (2015)
Fuente: Encuesta Docentes

Grafico N° 11: ¢Ha creado evaluaciones en Hot Potatoes para Moodle? (p7)

¢Ha creado evaluaciones en Hot Potatoes
para Moodle?

Wi

Hno

Andlisis

De la pregunta ha creado evaluaciones en Hot Potatoes para Moodle el 93%

manifiestan que no, mientras que el 7% mencionan que si lo han hecho.
Interpretacion

La mayoria de los profesores encuestados no han creado evaluaciones en
hotpotatoes, lo que limita una ayuda para la realizacion de los cuestionarios del

alumno, mientras que el menor porcentaje determina que lo ha realizado y

aplicado evaluaciones con el programa mencionado.
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Pregunta 8 ¢ Ha recibido capacitacion para realizar evaluaciones en linea?

Cuadro N° 11 ;/Ha recibido capacitacién para realizar evaluaciones en linea?

8.- ¢Ha recibido capacitacion para

] . , Frecuencia | Porcentaje
realizar evaluaciones en linea? .

Si 10 18%
no 45 82%
55 100%

Elaborado por: Fernandez Grace (2015)
Fuente: Encuesta Docentes

Graéfico N° 12: ;Ha recibido capacitacion para realizar evaluaciones en linea? (p8)

éHa recibido capacitacidn para realizar
evaluaciones en linea?

s

Hno

Anadlisis

De la pregunta ha recibido capacitacion para realizar evaluaciones en linea el 82%

manifiestan que no, mientras que el 18% mencionan que si lo han hecho.

Interpretacion

Cabe destacar que en los actuales momentos la mayor parte de profesores de la
institucién educativa no ha recibido capacitacion para realizar evaluaciones en
linea, se deduce que el limitado tiempo o la falta de interés lo han provocado, el
menor porcentaje deduce tener una mayor capacitacion de evaluaciones en linea,

aun asi conocen las evaluaciones en linea de la plataforma educar.
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Pregunta 9 ¢Ha recibido capacitacion para realizar evaluaciones en linea

utilizando Moodle?

Cuadro N° 12 ;Ha recibido capacitacion para realizar evaluaciones en linea utilizando Moodle?

9- ¢Ha recibido capacitacion para realizar

. h . Frecuencia | Porcentaje
evaluaciones en linea utilizando Moodle? )

Si 8 15%
No 47 85%
55 100%

Elaborado por: Fernandez Grace (2015)
Fuente: Encuesta Docentes

Graéfico N° 13: ;Ha recibido capacitacion para realizar evaluaciones en linea utilizando Moodle?
p9

éHa recibido capacitacion para realizar
evaluaciones en linea utilizando Moodle?

Wi

Hno

Anélisis

De la pregunta ha recibido capacitacion para realizar evaluaciones en linea
utilizando Moodle el 85% manifiestan que no, mientras que el 15% mencionan
que si lo han hecho.

Interpretacion

Podemos mencionar que la mayor parte de Profesores de la institucién educativa,

no han recibido una capacitacion para realizar evaluaciones en linea utilizando
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Moodle, obteniendo asi pocos espacios en cuanto a innovaciones tecnolégicas,
mientras que la minoria de Docentes lo han recibido sin ningin problema.

Pregunta 10 ¢ Ha recibido capacitacion en los ultimos 3 afios sobre Moodle?

Cuadro N° 13 ;Ha recibido capacitacion en los tltimos 3 afios sobre Moodle?

10.- ¢Ha recibido capacitacion en los

Lo ~ Frecuencia | Porcentaje
ultimos 3 afios sobre Moodle? )

si 5 9%
no 50 91%
55 100%

Elaborado por: Fernandez Grace (2015)
Fuente: Encuesta Docentes

Gréfico N° 14: ;Ha recibido capacitacién en los dltimos 3 afios sobre Moodle? (p10)

éHa recibido capacitacién en los ultimos 3
afnos sobre Moodle?

Wi

Hno

Andlisis

De la pregunta ha recibido capacitacion en los dltimos 3 afios sobre Moodle el

91% manifiestan que no, mientras que el 9% mencionan que si lo han hecho.
Interpretacion

Una de las preguntas esenciales para el desarrollo de la investigacion fue conocer
la capacitacion de los Docentes en Moodle, la cual la minoria de profesores de la

instituciéon educativa no lo han hecho, permitiendo asi un retraso en cuanto al

proceso tecnologico del Docente y por ende de la institucion.
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Pregunta 11 ¢ Usted se ha autoeducado en plataforma Moodle?

Cuadro N° 14 ;Usted se ha autoeducado en plataforma Moodle?

11.- ¢ Usted se ha autoeducado en

olataforma Moodle? Frecuencia |Porcentaje

Si 5 9%
No 50 91%
55 100%

Elaborado por: Fernandez Grace (2015)
Fuente: Encuesta Docentes

Graéfico N° 15: .- ;Usted se ha autoeducado en plataforma Moodle? (p11)

¢Usted se ha autoeducado en plataforma
Moodle?

Wi

Hno

Andlisis

De la pregunta usted se ha autoeducado en plataforma Moodle el 91% manifiestan

que no, mientras que el 9% mencionan que si lo han hecho.

Interpretacion

Podemos mencionar que la mayor parte de docentes no se han autoeducado en
plataformas Moodle, se estima por el cual no han seguido cursos del mismo,

mientras que la minoria de tutores mencionan que si lo han hecho y se encuentran

al dia en cuanto a los conocimientos Moodle.
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Pregunta 12 ¢ Considera importante la inclusion en la educacion de las

plataformas educativas virtuales de aprendizaje?

Cuadro N° 15 ;Considera importante la inclusion en la educacion de las plataformas

educativas virtuales de aprendizaje?

12 ;Considera importante la inclusion en la
educacion de las plataformas educativas Frecuencia | Porcentaje
virtuales de aprendizaje?
Si 52 95%
No 3 5%
55 100%

Elaborado por: Fernandez Grace (2015)
Fuente: Encuesta Docentes

Graéfico N° 16: ;Considera importante la inclusion en la educacion de las plataformas educativas
virtuales de aprendizaje? (p12).

¢Considera importante la inclusién en la educacién
de las plataformas educativas virtuales de
aprendizaje?

5%

Wi

Hno

Anélisis

De la pregunta considera importante la inclusion en la educacion de las
plataformas educativas virtuales de aprendizaje el 91% manifiestan que no,
mientras que el 9% mencionan que si lo han hecho.

Interpretacion

La mayoria de los Docentes de la institucion manifiestan que si es importante la

inclusion en la educacion de las plataformas educativas de aprendizajes, se
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determina que es una herramienta tecnoldogica que ayuda a enriquecer el
conocimiento.
Pregunta 13 ¢ Le gustaria recibir en su entorno de trabajo capacitaciones

sobre plataforma Moodle?

Cuadro N° 16 ¢;Le gustaria recibir en su entorno de trabajo capacitaciones sobre

plataforma Moodle?

13.- ¢ Le gustaria recibir en su entorno de
trabajo capacitaciones sobre plataforma Frecuencia | Porcentaje.
Moodle?
Si 50 91%
No 5 9%
55 100%

Elaborado por: Fernandez Grace (2015)
Fuente: Encuesta Docentes

Grafico N°17:;Le gustaria recibir en su entorno de trabajo capacitaciones sobre plataforma
Moodle?

¢ Le gustaria recibir en su entorno de trabajo
capacitaciones sobre plataforma Moodle?

Wi

Hno

Anélisis
De la pregunta considera importante la inclusion en la educacion de las

plataformas educativas virtuales de aprendizaje el 91% manifiestan que no,

mientras que el 9% mencionan que si lo han hecho.
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Interpretacion

El mayor numero de Docentes encuestados manifiesta que le gustaria recibir en su
entorno de trabajo capacitaciones sobre plataforma Moodle, ya que considera
importante el uso de dicha herramienta tecnoldgica, mientras que el menor

porcentaje opina que no necesita capacitacion en cuanto a plataformas Moodle.

4.2. Verificacion de hipdtesis

La verificacion de la hipotesis se comprobd a traveés de la aplicacion del
estadigrafo de significacion Xi2, en funcion de los datos analizados e
interpretados obtenidos en la encuesta aplicada a los Docentes de la Unidad

Educativa Oscar Efrén Reyes

4.2.1. Formulacion de la hipétesis

Ho= EIl Entorno Virtual de Aprendizaje Basado en Plataforma Moodle no incide
significativamente en la Capacitacion Docente

H1= El Entorno Virtual de Aprendizaje Basado en Plataforma Moodle incide

significativamente en la Capacitacion Docente.
Eleccion de la prueba
Para establecer la correspondencia de las variables se eligio dos preguntas de la

encuesta, una por cada variable de estudio, lo que permitié efectuar el proceso de

combinacion.
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4.2.2. Calculo Mateméatico

Cuadro N° 17: Observaciones para la prueba de Xi2

F. OBSERVADA

Preguntas

Sl

NO

SUMA TOTAL

3.- ¢ Conoce los recursos
de Moodle?

47

55

10.- ¢Ha recibido
capacitacion en los
ultimos 3 afios sobre
Moodle?

50

55

12.-;Considera
importante la inclusion en
la educacion de las
plataformas educativas
virtuales de aprendizaje?

52

55

13.- ¢ Le gustaria recibir
en su entorno de trabajo
capacitaciones sobre
plataforma Moodle?

50

55

8.- ¢Ha recibido
capacitacion para realizar
evaluaciones en linea?

10

45

55

1.-¢Ha trabajado en
EVA’S?

20

35

55

2.- ¢Ha tomado cursos de
plataformas virtuales en
el altimo afio?

47

55

SUMA TOTAL

153

232

275
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F. ESPERADA

Preguntas

Si

NO

SUMA TOTAL

3.- ¢Conoce los
recursos de Moodle?

30,6

46,4

77

10.- ¢Ha recibido
capacitacion en los
ultimos 3 afios sobre
Moodle?

30,6

46,4

77

12.-;Considera
importante la inclusion
en la educacion de las
plataformas educativas
virtuales de
aprendizaje?

30,6

46,4

77

13.- ¢ Le gustaria recibir
en su entorno de trabajo
capacitaciones sobre
plataforma Moodle?

30,6

46,4

77

8.- ¢Ha recibido
capacitacion para
realizar evaluaciones en
linea?

30,6

46,4

77

1.-¢Ha trabajado en
EVA’S?

30,6

46,4

77

2.- ¢Ha tomado cursos
de plataformas virtuales
en el altimo afio?

30,6

46,4

77

SUMA TOTAL

214,2

324,8

539
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CALCULO CHI CUADRADO
f Obs fesp fo-fe (fo-fe)"2 ((fo-fe)"2)/fe

8 30,6 -22,6 510,76 16,69

30,6 -25,6 655,36 21,42

52 30,6 21,4 457,96 14,97

50 30,6 19,4 376,36 12,30

10 30,6 -20,6 424,36 13,87

20 30,6 -10,6 112,36 3,67

8 30,6 -22,6 510,76 16,69

47 46,4 0,6 0,36 0,01

50 46,4 3,6 12,96 0,28

3 46,4 -43,4 1883,56 40,59

5 46,4 -41,4 1713,96 36,94

45 46,4 -1,4 1,96 0,04

35 46,4 -11,4 129,96 2,80

47 46,4 0,6 0,36 0,01

Chi Cuadrado Calculado 180,28
Error 0,05
Grados de libertad 6
chi-tabla 12,59

Grados de Libertad
gl = (c-1)(f-1)

gl = (5-1)(2-1)

gl = ("))

gl=6

Obteniendo como resultado del calculo de Xi2 Calculado 180,28 con un nivel de
error del 0,05; y con 6 grados de libertad; la Xi2 tabla es de 12,59, representada la

campana de gauss a continuacion:

65



4.2.3. Zona de rechazo o aceptacion de la hipotesis

Grafico N° 18. Determina la hipdtesis alternativa o nula.

ACEPTACION

X= 12,59

20| 40| 60| 80| 100| 120| 140| 160] 180| 200| 220]

4.2.4. Regla de decision

Cuadro N°18. Regla de decision

Regla de decision

x"2Calc>= x"2 tab

x"2Calc<= x"2 tab

Acepta Hipdtesis Alternativa v se Rechaza la Hipdtesis

Nula

Acepta Hipotesis

Alternativa

Nula y se Rechaza la Hipotesis

4.2.5. Conclusién

De acuerdo a la grafica y la regla de decision se Acepta la Hipotesis Alternativa y

se Rechaza la Hipotesis Nula. Donde EI Entorno Virtual de Aprendizaje Basado

en Plataforma Moodle si incide significativamente en la Capacitacion Docente.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

De acuerdo a los datos estadisticos obtenidos, los Docentes de la
institucion educativa Oscar Efrén Reyes presentan dificultades en cuanto a
los conocimientos de entorno virtual de Aprendizaje basado en plataforma
Moodle, esto se determina ya que al no contar con una capacitacion
continua y al no darle la importancia necesaria en la institucion, no se

fortalece a los docentes en cuanto al uso de la herramienta tecnologica.

Otro factor influyente es el grado de capacitacion docente en el manejo de
la plataforma Moodle, ya que éste provoca que el maestro no domine la
herramienta tecnologica y limite el proceso de aprendizaje en los alumnos,
perdiendo una buena oportunidad de interactuar alumno maestro en cuanto

a contenidos de trabajo diario y comunicacion virtual.

Un factor determinante es el nivel limitado de conocimiento en Aulas
Virtuales por parte de los Docentes, evidenciando y dando como resultado
un bajo porcentaje en las encuestas desarrolladas, lo que se determina en
su gran mayoria de encuestados el deseo y la oportunidad de prepararse en
plataformas Moodle, el cual se desarrollaran espacios de aprendizaje mas

amplios e innovadores.

Los docentes tiene la predisposicion para ser capacitados en EVA's y
especificamente en Moodle, este aspecto sin duda que beneficiara
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primeramente la comprension al estudiante y facilitara al Docente en el
desarrollo de los procesos educativos, lo que servira para mejorar y
reforzar el nivel de comprension del alumno, mediante los entornos

virtuales que se desarrolla en la actualidad

5.2. Recomendaciones

e Fortalecer e implementar el uso de entorno virtual de Aprendizaje basado
en plataforma Moodle, facilitando y ayudando asi al Docente a innovar en
cuanto a sus estrategias de ensefianza, el cual es de mucha utilidad ya que
se puede alcanzar mejores logros, tanto en estudiantes como en profesores,

permitiendo asi a la institucion educativa ser la mas beneficiada.

e Analizar el nivel de capacitacion docente en el manejo de plataformas
virtuales, motivandolos a esforzarse, y asi poder realizar un cronograma de
formacién en cuanto a entornos virtuales Moodle, el cual permita nivelar
los contenidos de los Docentes de la institucion otorgando de esa manera

una innovacién en cuanto a tecnologia.

e Se debe impulsar mayormente a los Docentes de la institucién a la
utilizacion de las plataformas virtuales de ensefianza, de esta manera
permitird y facilitara el nivel comprensién de entornos virtuales, ya que es
una manera divertida y estratégica de aprender, por ende atrae la atencion

del alumno durante la clase y lo motiva.

e Desarrollar una capacitacion para el uso y Administracién de Entornos

Virtuales de Aprendizaje en Moodle dirigido a los Docentes de la UEOER.
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CAPITULO VI

PROPUESTA

6.1 Datos Informativos

Titulo de la Propuesta

“Formacion técnica pedagdgica del manejo de Entornos Virtuales de Aprendizaje

en Moodle dirigido a los Docentes de la Unidad Educativa Oscar Efrén Reyes”
Institucidn ejecutora

Unidad Educativa Oscar Efrén Reyes de Bafios

Beneficiarios

Docentes de la institucion Oscar Efrén Reyes

Ubicacion

Direccién: Bafios de Agua Santa, Unidad Educativa Oscar Efrén Reyes

Equipo técnico responsable

La propuesta sera ejecutada por la propia investigadora Lcda. Grace Fernandez,
como parte de ayuda docentes, técnico en Tic y los Monitores.

Costo: $150 (hojas, cd,s, impresiones)
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6.2 Antecedentes de la Propuesta

La presente propuesta se desarrolla en funcion de la investigacion desarrollada en
los capitulos anteriores, cabe mencionar que en los actuales momentos el gobierno
ha venido implementado avances tecnoldgicos en cuanto a la educacion, tal como
nos manifiesta Andes (2012). Las Unidades Educativas del Milenio, considerado
proyecto emblematico del Gobierno, son instituciones educativas publicas, con
caracter experimental de alto nivel, fundamentadas en conceptos técnicos,
pedagogicos y administrativos innovadores, como referente de la nueva educacion

publica en el pais.

Los objetivos son brindar una educacién de calidad y calidez, mejorar las
condiciones de escolaridad, el acceso a la educacién y su cobertura en zonas de
influencia, y desarrollar un modelo educativo que responda a necesidades locales
y nacionales. Hasta el momento existen 17 escuelas del Milenio en 14 provincias:
Cotopaxi, Guayas, Pichincha, Santa Elena (2 escuelas), Imbabura (2), Esmeraldas,
Loja, EI Oro, Chimborazo, Napo, Manabi, Cafiar (2), Santo Domingo de los
Tséchilas, Bolivar, (Andes, 2012).

El problema central de esta investigacion es que el aprendizaje de la Informatica
de los Docentes de la Institucion Oscar Efrén Reyes, carece de una actualizacion
de conocimientos virtuales. Haciendo un analisis critico, podemos decir que se ha
tornado en un problema el no hacer uso a los beneficios que nos brinda tanto el

ministerio de Educacion como el entorno virtual en la actualidad.

6.3 Justificacion

Con la aplicacion de un Aula Virtual como apoyo y complemento al aprendizaje
de los Docentes de la institucion, va incluido la motivacion y orientacion
continua del facilitador a través del aula virtual. Con el uso de un aula virtual se
puede establecer facilmente una comunicacion continua, concreta y critica. Los

estudiantes al establecer una comunicacion virtual con el profesor toman mayor
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confianza para debatir temas de interés comun, a través de los métodos
sincrénicos como los chats y asincronicos como los foros y correo electrénico, es
por eso la importancia de capacitarse por parte del Docente en plataformas

virtuales.

De este aspecto nos manifiesta Cabrera (2013), “el uso de la plataforma virtual
desarrolla capacidades muy necesarias en la educacién como son: razonamiento
critico, resolucion de problemas, creatividad, construccion de aprendizajes
autébnomos, trabajo por si solo con libertad y en forma responsable y provoca

competencia de conocimientos e inquietudes con sus comparfieros virtuales”.

Por tanto, un aula virtual se puede situar dentro de la misma clase para diversificar
y adaptar la ayuda educativa a diferentes niveles y momentos sin que el docente
tenga que estar presente de una manera dominante y homogénea para todos los

estudiantes.

Un aspecto importante es entrelazar las actividades presenciales con las virtuales,
hechas en casa o0 en clase, de modo que formen parte de un mismo tejido y de
unos mismos objetivos.

6.4 OBJETIVOS

6.4.1 Objetivo General

Disefiar un EVA para la Formacion técnica pedagogica del manejo de Entornos
Virtuales de Aprendizaje en Moodle dirigido a los Docentes de la Unidad

Educativa Oscar Efrén Reyes.

6.4.2 Objetivos especificos

e Desarrollar un aula virtual con los contenidos multimedia, para su

aplicacion.
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e Elaborar el material didactico necesario y suficiente Formacién técnica

pedagdgica del manejo de Entornos Virtuales de Aprendizaje en Moodle.

e Socializar el EVA con los Docentes de la Unidad Educativa Oscar Efrén

Reyes.

6.5 Andlisis de Factibilidad

La propuesta es factible por cuanto se lo va a realizar en la Institucién Educativa
Oscar Efrén Reyes, que cuenta con profesionales especializados para trabajar en el
area educativa. En este contexto se considera realizar un analisis de factibilidad de

la propuesta desde el dmbito pedagdgico, técnico y econdémico.

6.5.1 Factibilidad pedagogica

El entorno virtual de aprendizaje (EVA), facilita al docente hacer un seguimiento
del progreso del estudiante, ya que cuenta con recursos que facilitan una
evaluacion continua y oportuna. Motiva el aprendizaje significativo a través de la
interaccion entre docente — estudiante y estudiante — estudiante, por medio de
foros, chats, talleres. Facilita el acceso a la informacién y contenidos de
aprendizaje, mediante procesos guiados y orientados por el docente, sin barreras
de tiempo, espacio, (Cabrera, Creacién de un Aula Virtual en la Plataforma
Moodle como Complemento en el Interaprendizaje de la Informéatica de los

Jovenes de la Unidad Educativa Salesiana Domingo Savio de Cayambe", 2013).

Permite la participacion e interaprendizaje grupal, a través de debates, enmarcados
en el respeto y critica constructiva, genera espacios para compartir. Proporciona
herramientas para la gestion y administracion de los Docentes, claves de acceso.
Por tal motivo la educacion virtual como complemento a la educacion presencial,
es una respuesta valida y oportuna a la actual demanda de alternativas de acceso al

conocimiento, diferentes a las formas tradicionales de ensefianza Docente.
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6.5.2 Factibilidad tecnol6gica

La plataforma virtual de aprendizaje permite importar contenido educativo
procedente de otras plataformas, bajo el uso del estandar SCORM o IMS. La
Institucion educativa cuenta con un laboratorio de Informatica de tecnologia
actual y con acceso a internet en forma ilimitada. En este contexto resulta factible

el uso de un EVA, para aprovechar las ventajas que ofrece la tecnologia actual.

6.5.3 Factibilidad econ6mica.

Moodle se distribuye como software libre y gratuito, bajo la licencia publica
GNU, una razén maés para aprovechar las ventajas de gestion y administracion
educativas que ofrece la plataforma de ensefianza virtual. Los costos de la

capacitacion estaran a cargo de la investigadora.

6.6 Fundamentacion

Con la aparicion de Internet nacen formas diferentes de comunicarse, de
relacionarse con el conocimiento y con la informacion, de aprender, de divertirse
y de interactuar con el medio.

Esta era digital hace repensar a los docentes sobre nuevas formas de
comunicacion, acompafiamiento, motivacion, orientacion y educacion. Por tanto,
el docente debe enfocar su ensefianza a ser un guia que facilita a los estudiantes el

acceso a los recursos que ofrecen las TIC.

6.6.1. Fundamentacion Cientifica

El uso de un entorno virtual desarrolla capacidades muy necesarias en la
educacion como son: razonamiento critico, reflexivo, resolucién de problemas,
creatividad, construccion de aprendizajes autonomos, trabajo por si solo con
libertad y en forma responsable, interaccion de conocimientos e inquietudes con

compafieros virtuales.
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Luego, entendemos que un aula virtual se puede situar dentro de la misma clase
para diversificar y adaptar la ayuda educativa a diferentes niveles y momentos sin
que el docente tenga que estar presente de una manera dominante y homogénea

para todos los estudiantes.

6.6.2. Plataforma Moodle

Moodle es un Ambiente Educativo Virtual, que dispone de recursos, actividades y
objetos interactivos que mejoran el interaprendizaje. Se trata de un modelo basado
en el aprendizaje a través de la investigacion y la construccion del conocimiento

en forma cooperativa, para que los estudiantes puedan analizar y profundizar.

Moodle tiene un sistema de gestién de cursos de distribucién libre, que ayuda a
los docentes a crear comunidades de aprendizaje en linea. Originalmente fueron
disefiados para el desarrollo de cursos a distancia, actualmente estan siendo
utilizados como complementos para cursos presenciales. Este tipo de plataformas

tecnoldgicas también se conoce como LMS (Learning Management System).

La palabra Moodle, en inglés, es el acronimo de Modular Object Oriented
Dynamic Learning Environment. (Entorno de Aprendizaje Modular y Dinamico
Orientado a Objetos) Moodle fue creado por Martin Dougiamas, de Perth,
Australia Occidental, baso su disefio en el aprendizaje colaborativo y en las ideas
del constructivismo en pedagogia que afirman que el conocimiento se construye
en la mente del estudiante en lugar de ser transmitido sin cambios a partir de

libros o ensefanzas.

Un docente que opera desde este punto de vista crea un ambiente centrado en el
estudiante que le motiva y ayuda a construir ese conocimiento en base a sus
habilidades y conocimientos propios en lugar de simplemente publicar y
transmitir la informacion que se considera que los estudiantes deben conocer.
Moodle se distribuye gratuitamente como Software libre (Open Source) (bajo la

Licencia Publica GNU o GPL). Béasicamente esto significa que Moodle tiene
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derechos de autor (copyright), pero que se tiene algunas libertades, se puede
copiar, usar y modificar Moodle siempre que se acepte.

Moodle puede funcionar en cualquier ordenador en el que pueda correr PHP

(Hypertext Pre-processor), y soporta varios tipos de bases de datos como:

PoostgreSQL, MS SQL Server, Oracle y en especial MySQL. EIl uso de un
entorno virtual desarrolla capacidades muy necesarias en la educacion como son:
razonamiento critico, reflexivo, resolucion de problemas, creatividad,
construccion de aprendizajes autdbnomos, trabajo por si solo con libertad y en
forma responsable, interaccion de conocimientos e inquietudes con compareros
virtuales. Luego, entendemos que un aula virtual se puede situar dentro de la
misma clase para diversificar y adaptar la ayuda educativa a diferentes niveles y
momentos sin que el docente tenga que estar presente de una manera dominante y
homogénea para todos los estudiantes. Un aspecto importante es entrelazar las
actividades presenciales con las virtuales, hechas en casa o en clase, de modo que
formen parte de unos mismos objetivos. La educacion virtual entonces es una
posibilidad para aprender en forma autdnoma o en grupo, sin estar limitados por el
tiempo y el sitio fisico, la importancia de la educacion virtual esta
incrementandose para incorporarse al mundo tecnoldgico que avanza y cada vez
mas se adentran en los centros educativos (Cabrera, Creacion de un Aula Virtual
en la Plataforma Moodle como Complemento en el Interaprendizaje de la
Informatica de los Jovenes de la Unidad Educativa Salesiana Domingo Savio de
Cayambe", 2013).

Moodle 2.9 reline caracteristicas mejoras, desarrolladas por nuestro equipo y de la
comunidad quienes son los principales contribuyentes. Estos incluyen: navegacion
simplificada, mejoras Utiles a actividades como la leccion y la prueba, junto con la

nueva configuracion de administrador que refinan el proceso de gestion de cursos.

Précticas establecidas.- Desarrolladores principales de Moodle pasan mucho

tiempo haciendo nuevos experimentos para que estén accesibles. Parte del proceso
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en la construccion de nuevo cédigo de Moodle es seguir establecido las mejores
practicas y parte del proceso para aceptar el nuevo cddigo en el nicleo es probar

las paginas con cuidado y recabar opiniones de expertos.

Conformidad con los estandares.- La plataforma Moodle es un sistema complejo
con muchas partes. Su codigo esta en constante evolucion. Los mddulos se pueden
activar y desactivar. La interfaz se puede personalizar en gran medida el uso de
temas y miles de configuraciones. Contenido real puede ser producido por
cualquier profesor o un estudiante. Como tal, es imposible decir con 100 % de
certeza si Moodle o cualquier sitio basado en Moodle es absolutamente accesible
0 no. La accesibilidad no es un estado, es un proceso de mejora continua en

respuesta a nuestros usuarios y el entorno técnico mas amplio. (Partners, 2014)

Metodologia PACIE.- Es una metodologia de trabajo en linea, a través del
campus virtual que facilita la introduccion del elearning en los procesos
educativos evitando el fracaso clasico de la preocupacion tecnologica y el
descuido pedagogico en el uso de los recursos, ademas de permitir un desarrollo
tecnoeducativo, que de forma paulatina, evitard golpes académicos de gran
impacto, que causarian resistencia en cualquiera de las areas de la comunidad del
aprendizaje. PACIE, busca incluir las TIC en la educacién, pensando en el
docente como motor esencial de los procesos de aprendizaje, facilitando los
procesos operativos y administrativos de la vida académica y entregandole mayor

tiempo para su crecimiento personal y profesional.

El nombre PACIE es el resultado de las iniciales de cada uno de las fases en
las cuales se basa la metodologia, cuyo significado es Presencia, Alcance,

Capacitacion, Interaccion y E-learning. (Bo, 2012)

Presencia.- Debemos crear la necesidad para que nuestros estudiantes ingresen a

nuestro sitio web, a nuestro E.VV.A. o a nuestro Campus.

Alcance.- Debemos fijar objetivos claros sobre lo que vamos a realizar con

nuestros estudiantes en la red: comunicacion, informacion, soporte, o interaccion.
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Capacitacion.- ¢Estamos listos para emprender el reto?, ; Tenemos la capacidad
de alcanzar los objetivos planteados?, ¢Responderdn nuestros estudiantes?, ¢Qué

nos hace falta por aprender?.

Interaccidn.- Usemos los recursos y actividades para socializar y compartir, para

generar interaccion, para estimular y sobretodo, para guiar y acompafiar...

Elearning.- Generemos interaccién y conocimiento, usemos toda la tecnologia,
pero sin olvidar la pedagogia., motivemos, guiemos y eduquemos apoyandonos en
la red. (Camcho, 2008)

A simple vista puede observarse que no es un término espafiol. Procedera del
inglés y esa “e” hace alusion a la palabra “electronic”, mientras que learning se

traduce al espafiol como aprendizaje.

Podremos encontrar numerosas definiciones del término en cuestion pero
resaltaremos la siguiente:

Proceso caracterizado por la utilizacion de una serie de medios electrénicos para
llevar a cabo el aprendizaje. Es lo que comunmente se ha llamado como
educacion a distancia. De hecho Human Capital Solutions a través de su pagina
define el e-learning asi: “Es educacion disponible a través de tecnologia”. (LLC,
2015)

Hotpotatoes.- Es un paquete de herramientas para realizar material interactivo
tipo: preguntas de seleccion mdaltiple, emparejamiento, llenado de huecos,

crucigramas y ordenamientos.
Jclic.- Es un conjunto de aplicaciones de software libre, que sirve para realizar

actividades educativas como rompecabezas, asociaciones, ejercicios de texto,

palabras cruzadas, las mismas que son empaquetadas en proyectos.
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JQuiz.- Permitira realizar diferentes tipos de ejercicios basado en preguntas:
respuestas multiples, respuestas cortas, pregunta hibrida, o multi-seleccion.
JCloze.- Esta herramienta sirve para generar paginas webs con ejercicios del tipo

"rellene los huecos en blanco”.

JMatch.- Permite crear ejercicios de emparejamiento u ordenacion. Una lista de
objetos fijos aparecen a la izquierda (pueden ser imagenes o texto), y una lista de
objetos desordenados a la derecha. Pueden ser bien modelo “estandar” o bien

modelo “arrastrar y soltar”.

JMix.- Permite crear un ejercicio en el que aparece una frase desordenada. La

tarea es ordenarlas de la forma que crea mas apropiada, bien en modelo “estandar”

o bien en modelo “arrastrar y soltar”.

JCross.- Con esta herramienta se pueden generar webs que contengan el conocido

pasatiempo del "crucigrama".

The Masher.- Para crear unidades enlazadas a partir de diferentes ejercicios.

6.7. Metodologia

Para este punto se detallan los horarios de clase, y la planificacion, talleres dentro
de la Formacién técnica pedagégica del manejo de Entornos Virtuales de Aprendizaje
Moodle, para lo cual se encuentra detallado de tal manera que los docentes puedan seguir
paso a paso cada uno de los médulos que se encuentran en el EVA, contando con un

orden, tema, objetivo, actividades a desarrollar y el logro obtenido en cada taller.
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FORMACION TECNICA PEDAGOGICA DEL MANEJO DE ENTORNOS
VIRTUALES DE APRENDIZAJE EN MOODLE.

Contenido

Cuadro N° 19: Horario

HORARIO TEMA

Modulo 1: Conociendo los EVA'S y Moodle

Mddulo 2: Metodologia PACIE (Bloque0)

Modulo 3: Personalizando el aula

Mddulo 4: Recursos en Moodle(1): Etiquetas, Archivos,

08:00 — 12:00 Mddulo 5: Recursos en Moodle(2): Foros, Chats

Modulo 6: Tareas, Subida de un solo archivo, videos.

Modulo 7: Administracion de un curso en Moodle

Modulo 8: Evaluaciones

Producto Acreditable. Creando su propia aula

Elaborado por: Fernandez Grace (2015)
Fuente: Horario
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Planificaciones Microcurriculares por dia.

Cuadro N° 20: Planificacion de destreza 01

UNIDAD EDUCATIVA “OSCAR EFREN REYES”
Banos de Agua Santa — Tungurahua.
PLANIFICACION DE DESTREZAS

PLAN DE DESTREZAS CON CRITERIO DE DESEMPENO 1
Articulo 11 literal i, Articulos 40 y 42

po—

P
AN

VV W

1. DATOS INFORMATIVOS:

DOCENTE: GRACE FERNANDEZ | Formacion técnica pedagdgica del |[NUMERO DE HORAS: |FECHA DE LA CLASE:
manejo de Entornos Virtuales de 4 17 DE AGOSTO DEL 2015
Aprendizaje Moodle.

TEMA DE LA CLASE: CONOCIENDO LOS EVA'S Y MOODLE

OBJETIVOS EDUCATIVOS DE LA CLASE:
Establecer las definiciones de EVA’S y Moodle mediante su conceptualizacion para familiarizarse con esta herramienta.

2. PLANIFICACION

. TECNICAS / INSTRUMENTOS DE
Contenidos ESTRATEGIAS RECURSOS EVALUACION
e Exploracién del conocimiento sobre | Laboratorio Técnicas:
e DEFINICIONES DE EVA’S. EVA’S y Moodle. Internet Observacion
e Construccién del conocimiento | Proyector Interrogatorio
* MOODLE. sobre EVA’S y Moodle. Computador Instrumentos:
e Consolidacion de los conocimientos. SW Moodle 'II:'ICTaS de Observacion
es

Elaborado por: Fernandez Grace (2015)
Fuente: Planificacion de destreza
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Cuadro N° 21: Planificacion de destreza 02

p—
e
AN,
4 N
Y

UNIDAD EDUCATIVA “OSCAR EFREN REYES”
Bafios de Agua Santa — Tungurahua.
PLANIFICACION DE DESTREZAS

PLAN DE DESTREZAS CON CRITERIO DE DESEMPENO 2
Acrticulo 11 literal i, Articulos 40 y 42

1. DATOS INFORMATIVOS:

DOCENTE:
GRACE FERNANDEZ

Formacién técnica pedagégica del | NUMERO DE
manejo de Entornos Virtuales de|HORAS:
Aprendizaje Moodle. 4

FECHA DE LA CLASE:
18 DE AGOSTO DEL 2015

TEMA DE LA CLASE: Metodologia PACIE
OBJETIVOS EDUCATIVOS DE LA CLASE:
Aplicar la metodologia PACIE para la estructura del EVAS, mediante la aplicacion del proceso disefiado, para permitir un aprendizaje tecnoeducativo.

2. PLANIFICACION

Contenidos

ESTRATEGIOS RECURSOS

TECNICAS / INSTRUMENTOS DE

EVALUACION
e METODOLOGIA PACIE. e Exploracién del conocimiento sobre | Laboratorio Técnicas:

PACIE. Internet Observacién
e Construccién del conocimiento sobre | Proyector o

PACIE. Computador Analisis de tareas
e Mapas conceptuales con las SW MOODLE Instrumentos:

definiciones de PACIE.

Pruebas

e Consolidacion de los contenidos

PACIE.

Fichas de Observacién

Elaborado por: Fernandez Grace (2015)
Fuente: Planificacion de destreza
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Cuadro N° 22: Planificacion de destreza 03

“"" UNIDAD EDUCATIVA “OSCAR EFREN REYES”
5 Bafos de Agua Santa — Tungurahua.
PLANIFICACION DE DESTREZAS

PLAN DE DESTREZAS CON CRITERIO DE DESEMPENO 3
Acrticulo 11 literal i, Articulos 40 y 42

1. DATOS INFORMATIVOS:

DOCENTE: Formacion técnica pedagdgica del [NUMERO DE | FECHA DE LA CLASE:
GRACE FERNANDEZ manejo de Entornos Virtuales de|HORAS: 19 DE AGOSTO DEL 2015
Aprendizaje Moodle. 4

TEMA DE LA CLASE: Personalizacion del aula ( blogue 0)

OBJETIVOS EDUCATIVOS DE LA CLASE:

Definir la estructura bésica del EVA’'S por medio de la seleccion de las diferentes plantillas que proporciona Moodle para gue su entorno sea amigable y facil
de comprender.

2. PLANIFICACION

TECNICAS / INSTRUMENTOS DE
CONTENIDOS ESTRATEGIOS RECURSOS EVALUACION
e PERSONALIZACION DEL AULA e Exploracidon del conocimiento | Laboratorio Técnicas:
sobre la personalizacién del aula | Internet Observacion
Proyector
e Construccién del conocimiento | COMPputador Andlisis de tareas
sobre personalizacion del aula Instrumentos:
e Consolidacion de los Fichas de Observacion
conocimientos. Trabajos de investigacion

Elaborado por: Fernandez Grace (2015)
Fuente: Planificacion de destreza
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Cuadro N° 23: Planificacion de destreza 04

UNIDAD EDUCATIVA “OSCAR EFREN REYES”
Bafos de Agua Santa — Tungurahua.
PLANIFICACION DE DESTREZAS

PLAN DE DESTREZAS CON CRITERIO DE DESEMPENO 4
Acrticulo 11 literal i, Articulos 40 y 42

1. DATOS INFORMATIVOS:

DOCENTE: Formacion técnica pedagdgica del manejo [ NUMERO DE | FECHA DE LA CLASE:
GRACE FERNANDEZ de Entornos Virtuales de Aprendizaje| HORAS: 20 DE AGOSTO DEL 2015
Moodle. 4

TEMA DE LA CLASE: Recursos en Moodle(1): Etiquetas, Archivos
OBJETIVOS EDUCATIVOS DE LA CLASE:
Aplicar los recursos de una etiqueta y archivos en el EVA’S. mediante la aplicacion de multiples ejemplos para lograr una mejor ejecucién de tareas.

2. PLANIFICACION

TECNICAS / INSTRUMENTOS DE

CONTENIDOS ESTRATEGIOS RECURSQOS EVALUACION
e Exploraciéon del conocimiento | Laboratorio Técnicas:
RECURSOS EN MOODLE(1): sobre etiquetas y archivos. Internet Observacion
e ETIQUETAS e Construccién del conocimiento | Proyector
e  ARCHIVOS sobre etiquetas y archivos. computador Instrumentos:
e Mapas conceptuales con las Fichas de Observacion

definiciones de cada uno de los
recursos gque posee Moodle
(etiquetas y archivos).

e Consolidacion de los contenidos.

Elaborado por: Fernandez Grace (2015)
Fuente: Planificacion de destreza
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Cuadro N° 24: Planificacion de destreza 05

UNIDAD EDUCATIVA “OSCAR EFREN REYES”
Bafos de Agua Santa — Tungurahua.
PLANIFICACION DE DESTREZAS

PLAN DE DESTREZAS CON CRITERIO DE DESEMPENO 5
Acrticulo 11 literal i, Articulos 40 y 42

1. DATOS INFORMATIVOS:

DOCENTE: GRACE FERNANDEZ |Formacién técnica pedagdgica del| NUMERO DE | FECHA DE LA CLASE:
manejo de Entornos Virtuales de|HORAS: 21 DE AGOSTO DEL 2015
Aprendizaje Moodle. 4

TEMA DE LA CLASE: Recursos en Moodle (2): Foros, Chats.
OBJETIVOS EDUCATIVOS DE LA CLASE:
Interactuar con los recursos que Moodle ofrece mediante la aplicacion de los foros chats de un tema ya establecido.

2. PLANIFICACION

. TECNICAS / INSTRUMENTOS DE
Contenidos ESTRATEGIOS RECURSOS EVALUACION
e FORO. e Exploracién del | Laboratorio Técnicas:
e FORO GENERAL (SE ENCUENTRA EN LA conocimiento sobre | Internet Observacion
SECCION 0 DEL CURSO) foros y chats. Proyector
e FORO DE APRENDIZAJE (SON FOROS DE computador Analisis de tareas
ALGUNA SECCION ESPECIFICA DEL CURSO). e Construccion del Fichas de Observacion
e CHAT. conocimiento  sobre
foros y chats. Informes
Trabajos de investigacion
e Consolidacion de los
contenidos.

Elaborado por: Fernandez Grace (2015)
Fuente: Planificacion de destreza
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Cuadro N° 25: Planificacion de destreza 06

—
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UNIDAD EDUCATIVA “OSCAR EFREN REYES”

Bafios de Agua Santa — Tungurahua.
PLANIFICACION DE DESTREZAS

PLAN DE DESTREZAS CON CRITERIO DE DESEMPENO 6
Acrticulo 11 literal i, Articulos 40 y 42

1. DATOS INFORMATIVOS:

DOCENTE: GRACE FERNANDEZ |Formacién técnica pedagdgica del| NUMERO DE | FECHA DE LA CLASE:
manejo de Entornos Virtuales de|HORAS: 24 DE AGOSTO DEL 2015
Aprendizaje Moodle. 4

TEMA DE LA CLASE: Actividades(1) Tareas, Subida de un solo archivo
OBJETIVOS EDUCATIVOS DE LA CLASE:
Interactuar con los diferentes tipos de archivos mediante el enlace de seleccion de tareas.

2. PLANIFICACION

TECNICAS / INSTRUMENTOS DE

Contenidos ESTRATEGIOS RECURSOS EVALUACION
e Exploracién del conocimiento | Laboratorio Taller PracticoTécnicas:
ACTIVIDADES(1) sobre las tareas. Internet <z
e TAREAS, SUBIDA DE UN Proyector Observacion
SOLO ARCHIVO. e Construcciéon del conocimiento | COMpuUtador Analisis de tareas

sobre las tareas.

e Consolidacion de los contenidos.

Instrumentos:
Fichas de Observacién

Lista de cotejos

Elaborado por: Fernandez Grace (2015)
Fuente: Planificacion de destreza
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Cuadro N° 26: Planificacion de destreza 07
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UNIDAD EDUCATIVA “OSCAR EFREN REYES”
Bafios de Agua Santa — Tungurahua.
PLANIFICACION DE DESTREZAS

PLAN DE DESTREZAS CON CRITERIO DE DESEMPENO 7
Acrticulo 11 literal i, Articulos 40 y 42

1. DATOS INFORMATIVOS:

DOCENTE: GRACE FERNANDEZ |Formacién técnica pedagdgica del| NUMERO DE | FECHA DE LA CLASE:
manejo de Entornos Virtuales de|HORAS: 25 DE AGOSTO DEL 2015
Aprendizaje Moodle. 4
TEMA DE LA CLASE: Administracién de un curso en Moodle
OBJETIVOS EDUCATIVOS DE LA CLASE:
Manejar la administracion de un curso en Moodle.
2. PLANIFICACION
. TECNICAS / INSTRUMENTOS DE
Contenidos ESTRATEGIOS RECURSOS EVALUACION
ACTIVIDAD (2) e Exploracién del conocimiento sobre | Laboratorio Taller PracticoTécnicas:
e ADMINISTRACION DE es la administracion de curso. Internet y
UN CURSO EN Proyector Observacion
MOODLE e Construccién del conocimiento | Computador Instrumentos:

sobre la Administracion de un

Curso.

Consolidacién de los contenidos.

Software Moodle

Fichas de Observacién

Lista de cotejos

Elaborado por: Fernandez Grace (2015)
Fuente: Planificacion de destreza
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Cuadro N° 27: Planificacion de destreza 08

UNIDAD EDUCATIVA “OSCAR EFREN REYES”
Bafios de Agua Santa — Tungurahua.
PLANIFICACION DE DESTREZAS

PLAN DE DESTREZAS CON CRITERIO DE DESEMPENO 8
Acrticulo 11 literal i, Articulos 40 y 42

1. DATOS INFORMATIVOS:

DOCENTE: GRACE FERNANDEZ

Formacién técnica pedagégica del | NUMERO DE | FECHA DE LA CLASE:
manejo de Entornos Virtuales de|HORAS: 26 DE AGOSTO DEL 2015
Aprendizaje Moodle. 4

TEMA DE LA CLASE: Evaluaciones

OBJETIVOS EDUCATIVOS DE LA CLASE:
Manejar instrumentos de evaluacién mediante el uso de la plataforma Moodle

2. PLANIFICACION

Contenidos

ESTRATEGIOS RECURSOS TECNICAS / INSTRUMENTOS DE

EVALUACION
e Exploracién del conocimiento sobre | Laboratorio Técnicas:
EVALUACIONES. evaluaciones en Moodle. Internet Ny

e ENCUSTA
e TALLER

e Construccion del  conocimiento | COmputador

e Consolidacion de los contenidos.

Analisis de tareas

sobre evaluaciones en Moodle. Software Moodle Instrumentos:

Fichas de Observacién

Lista de cotejos

Elaborado por: Fernandez Grace (2015)

Fuente: Planificacion de destreza
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Taller N°1

Tema: Conociendo los EVA'S y Moodle

Objetivo: Establecer las definiciones de EVA'S y Moodle mediante su
conceptualizacion para familiarizarse con esta herramienta.

Actividad.-

e Exploracion del conocimiento sobre EVA’S y Moodle.
e Construccion del conocimiento sobre EVA’S y Moodle.
e Consolidacion de los conocimientos

COMO ENTRAR A LA PLATAFORMA
Para entrar a la plataforma educativa Moodle es necesario entrar a la pagina
principal del Moodle (186.42.96.212:8083/moodle/)y dar enter.

- B T

CAPACITIACION PDOF LIN ALIFIA VIRTEIAIL

Acceso a la plataforma

Después de ingresar el link en el navegador se abrird la pagina
principal de la plataforma Moodle.

Gréfico N° 19. Capacitacion de un aula virtual

€ 186.42.96.212:5083/moadle] B ¢ Buscar w A + & O =

CAPACITACION DE UN AULA VIRTUAL

Pégina Principal

Menu principal 0 UNIDAD EDUCATIVA "OSCAR EFREN REYES” Actividad reciente L]

HNovedades del sitio Actividad desde Satwday, 21 de November

de 2015,06.23
" i Informe compieto e fa actividad reciente

Navegacién I &

Sin novedades desde el lfimo acceso

Pagina Principal

Calendario Lul

- . -« MNovernber 2015 3

Actividades [} La Unidad Educativa " Oscar Efrén Reyes, es una Institucion educativa fiscal pionera de
Ve e Vie Sib
Ia educacion Banefia, que famenta una farmacion integral y humanista, basada en el

rescate de valores , en el desarrallo de procesos Iagicos del pensamienta, y en 2

Foros

8 - praxis;can personal capacitado que genera una imagen institucional de calidad,
ursos

ofertanda bachilleres preparacios para triunfar en |a vida y profesionales campetentes

Prusha para el mercado laboral, creando una Institucion de calidad para el cantan y 1a region

Curso Capaciacion Docente CON &1 ar4n de Servir & la sociedad ecuatoriana acorde a I0s requerimientas con el Ultimas noticias 1]

Todos 03 cursos a
avance tecnoldgicos (@in novedades adn)

Logro: Reconocer e identificar el entorno de Moodle y estar familiarizado con el
EVA'S.
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Taller 2

Tema: Metodologia PACIE
Objetivo: Aplicar la metodologia PACIE para la estructura del EVAS, mediante

la aplicacion del proceso disefiado, para permitir un aprendizaje tecno educativo.
Actividad:

Exploracion del conocimiento sobre PACIE.
Construccidén del conocimiento sobre PACIE.
Mapas conceptuales con las definiciones de PACIE.

Consolidacion de los contenidos PACIE.

Grafico N° 20. ;Qué significa Paice?

ELEARNING ¢ Qué significa PACIE?

Inclusion de las
TICs, Tecnologio a
nuestro alcance,

Pedagogio, web 2.0

PRESENCIA
Mecanismos
atractivos para la
participacion activa
de estudiantes

PACIE

Aprender y disfrutar aprendiendo

: ALCANCE
INTERACCION - Objetivos claros,
Mativacion, CAPACITACION metas a alcanzor
participacion Proceso enel EVA
abierta de todos permanente, tutori
. los participantes a,

Dar un impacto visual con el aula virtual

Usar correctamente los recursos en linea

Presentar contenidos educativos con eficiencia

Usar herramientas adicionales a la plataforma

Mejorar la presencia de las aulas virtuales propias

Logro: Mejorar la estructura de un aula virtual mediante cada proceso.
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Taller 3

Tema: Personalizacion del aula (blogque 0)
Objetivo: Definir la estructura béasica del EVA’S por medio de la seleccion de las

diferentes plantillas que proporciona Moodle para que su entorno sea amigable y fécil de
comprender.

Actividad:

e Exploracion del conocimiento sobre la personalizacion del aula
e Construcciéon del conocimiento sobre personalizacién del aula

e Consolidacion de los conocimientos.

La pagina contiene los siguientes bloques:

De lado izquierdo de la pantalla tiene los bloques: “MENU PRINCIPAL”,
“HORA ACTUAL”, “ADMINISTRACION”, “CALENDARIO”. En el
centro de la pagina se muestra una imagen de las Institucion, ademas se
muestran las carreras categorizadas para que puedas acceder a tus cursos, en
ocasiones veras mensajes dirigidos a los docentes y alumnos con informacion
importante durante el semestre.

A continuacion se describe cada blogue en especifico.

Grafico N° 21. Mend principal Aula Virtual

Calendario [ u]
Administracion I
Menu principal 0
- Ajustes de mi perl - December 2015 -
MNovedades del sitio i

Editar perfl Dom  Lun  Mar  Mié Jue Vie Sib
Carnhiar contrasefia 1 = 3 a 5
Mensajetia - - = a 10 11
Blogs - -

13 14 15 15 17 15 1=
Insignias

20 21 22 22 24 25 e

27 28 20 30 3

CAPACITACION DE UN AULA VIRTUAL

e a nuestro
o Campus Virtual g T

Catendarie

UNIDAD EDUCATIVA "OSCAR EFREN REYES"
-
b
e .::

Logro: Personalizar el EVA"S con un tema de su agrado
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Taller 4

Tema: Recursos en Moodle (1): Etiquetas, Archivos
Objetivo: Aplicar los recursos de una etiqueta y archivos en el EVA’S. mediante

la aplicacion de multiples ejemplos para lograr una mejor ejecucion de tareas.
Actividad:

e Exploracion del conocimiento sobre etiquetas y archivos.
e Construccion del conocimiento sobre etiquetas y archivos.

e Mapas conceptuales con las definiciones de cada uno de los recursos que
posee Moodle (etiquetas y archivos).
e Consolidacion de los contenidos

Agregar Etiqueta

Una etiqueta es un texto que puede ser incorporado en cualquier
seccion del curso. Las etiquetas son editadas mediante el Editor de texto de
Moodle, por lo que podran contener enlaces a paginas Web, imagenes, e

incluso saltos a otros elementos del curso.

Grafico N° 22. Agregar Etiqueta

-/ Agregando Etiqueta

General

Texto de |a etiquetas

Formate HTML T
Ajustes comunes del modulo

Visible WMostrar ¥

| Guardar cambios y regresar al curso | Cancelar

Logros: Conociendo su funcionamiento poder aplicar de manera correcta cada
uno de estos recursos.
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Taller 5

Tema: Recursos en Moodle (2): Foros, Chats.
Obijetivo: Interactuar con los recursos que Moodle ofrece mediante la aplicacion de los

foros chats de un tema ya establecido.
Actividad:

e Exploracién del conocimiento sobre forosy chats.
e Construccién del conocimiento sobre foros y chats.
e Consolidacién de los contenidos.

Foro
¢Para qué sirve?
El Foro es una herramienta de comunicacion y trabajo dentro de los cursos de
Moodle. Un foro puede verse como una pizarra de mensajes online donde

profesores y alumnos pueden colocar nuevos mensajes 0 responder a

otros mas antiguos creando asi, hilos de conversacion.

Gréafico N° 23. Foro

€ 186.42.96.212:3083 moodlejmodforumview. phprf=F Buscar %A 93 A O =
- "
Fagina Principal - Mis cursos -» Miscelanea - curso 1 -» MODULD 2 6n del aula -» Foro 6n del aula @
Navegacién 1 Foro: Personalizacién del aula
Personalizacion del aula

Afiadir un nuevo tema de discusian

Usuario Prueba
=2
i eneral fula vz Vsuano Fruena B Mon, 23 de Mov de 2015, 07:28

MOBULO 1: Conogien do
hoodle
“ MODULO 2: Fersor
del aula
% significado de iconos en
MGODLE

% Novedades v Edicion de un
curso

% configura

% Presentacion y Estructura de

Logros: A través de un tema establecido comunicarse entre comparieros y aportar

CON sus propios criterios.
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Taller 6

Tema: Tareas, Subida de un solo archivo, videos.
Objetivo: Interactuar con los diferentes tipos de archivos mediante el enlace de

seleccion de tareas.
Actividades:

e Exploracion del conocimiento sobre las tareas, videos.
e Construccion del conocimiento sobre las tareas, videos.
e Consolidacion de los contenidos.

Agregar Archivo

El profesor tiene la posibilidad de enlazar a la pagina del curso
cualquier tipo de archivo.

Para agregar un archivo en un curso habrd que seguir los siguientes
pasos:

1. Activar el “Modo Edicién” en el curso.

2. En el menu “Agregar recurso” seleccionar “Archivo” en la
seccion en la que se quiera afiadirlo.

3. Se introduce un “Nombre” representativo.

4. Agregar la “Descripcion”.
5. “Agregar” un archivo del Selector de archivos previamente

subido al mismo, o en caso de que no haya sido subido aun, el
profesor tiene la posibilidad de hacerlo en el momento, pulsando en
“Subir un archivo” o arrastrando y soltando.

Grafico N° 24. Selector de Archivos

Selector de archivaos x

Archivos locales

Th Archives recientes

Subir un archivo

PR

Descargador URL

Adjunto Seleccionar archivo | Ningan archivo seleccionado
Archivos privados

J Wikimedia Guardar como

Autor LUIS ENRIQUE CASTILLO

Seleccionar licencia Todos los derechos reservado: ¥

Logros: Poder subir un archivo de texto, un video a la plataforma.
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Taller 7

Tema: Administracion de un curso en Moodle
Objetivo: Manejar la administracién de un curso en Moodle.

Actividad:

Exploracion del conocimiento sobre la administracion de un curso.

e Construccién del conocimiento sobre la Administracion de un curso.
e Consolidacion de los contenidos.

Configuracion del curso

La configuracion de wun curso se realiza desde el bloque
“Administracion” en “Administracion del curso”, en “Editar
Ajustes”.

Las opciones de configuracion se agrupan en varios bloques: General,
Descripcion, Opciones de formato, Acceso invitados, Grupos,
Disponibilidad, Idioma, Progreso del estudiante y Renombrar rol.
Algunas opciones pueden estar bloqueadas por el administrador de
Moodle

T -
° I d h
Grafico N° 25. Selector de Archivos
186.42.96.21 Buscar
€ 8 9 3 @
Moodle SILABO
MODULO B: Tareas, Subida de
Videos ' Actividad desde Monday, 23 de November de
2ms, 07:00
MODULO 7: Administracin de Editar™
Informe compieto de 12 actividad reciente
un curso en Moodle ‘
& do danuary- 12 de January COMUNICACION Sin novedades desde el ditima accesa
MODULO 10: GREANDO SU
AJLAVIRTUAL = Foro: Cafeteria Edlitar™
Mis cursos
(= Foro: Dudas e Inguietudes Editar™
Administracién o 2 Chat: Comunicacion en linea Editar™
DESARROLLC DE CONTENIDOS Editar™

Adrinistracion del curso

DE LA ASIGNATURA

Desactivar edicidn

Desactivar Selactar de Afiadir una actividad o un recurso

Acthidades

Edilar ajustes Contenido General

Usuarios

Filtros

Informes CONTENIDOS: Editar~
Calificaciones

Insignias Module 1: Coneciende Moeodle

Copia de sequridad N - .
’ o Médule 2: Personalizacién del aula

::s;:;’rar Médule 3: Metodologia PACIE
E:‘n”!;‘:; preguntas Médule 4: Recursos en Moodle
Cambiar rol .. Mébdulo 5: Actividades
Logros: Editar los campos que posee la plataforma y poder ingresar los datos que se

requiere.
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Taller 8
Tema: Evaluaciones Cuestionarios.
Objetivo: Manejar instrumentos de evaluacion mediante el uso de la plataforma Moodle
Actividad:

e Exploracién del conocimiento sobre evaluaciones en Moodle.
e Construccion del conocimiento sobre evaluaciones en Moodle.
e Consolidacion de los contenidos

Cuestionario
¢Para qué sirve?

El Cuestionario es una actividad autoevaluable, en la cual, la nota se
calcula autométicamente, sirve al alumno como autoevaluacion y el profesor
puede usarlo para realizar un examen al alumno. Pueden crearse con
diferentes tipos de preguntas, generar Cuestionarios aleatorios a partir de
baterias de preguntas, permitir a los usuarios tener mdltiples intentos y

consultar todos estos resultados almacenados.

Revisar opciones|

Durante el intento Inmediatamente después de Mas tarde, mientras el Después de cerrar el

cada intento cuestionario esta alin abierto  cuestionario

El intento El intento Elintento El intento

Si fuese correcta Si fuese correcta Si fuese correcta Si fuese correcta

Puntos Puntos Punios Puntos

Retroalimentacion especifica Retroalimentacion especifica Retroalimentacion especifica Retroalimentacion especifica
Retroalimentacion general Retroalimentacién general Retroalimentacion general

Retroalimentacion general Respuesta correcta Respuesta correcta Respuesta correcta
Retroalimentacion global Retroalimentacion global Retroalimentacion global

Respuesta correcta

Retroalimentacion global

Grafico N° 26. Selector de Archivos
Editanda cusstionario Srcten
Editando cuestionario: prueba

1es 1.00 | Preguntas 1 | Este cuestionario esta abierto
hm | 10.00 Elegir calificacion

del cuestionario

1 Cuml es el nombn Cual es el nombre de Funtaa com
2= Opoion multiple 5 =

T
Agregar una pregunta ﬁAgregar una pregunta aleato:

Preguntas Agregadas al
cuestionario

Logro: Utilizar los instrumentos de evaluacion tanto como cuestionarios entre

otros.
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6.7.1. Modelo Operativo

FASES METAS ACTIVIDADES | RECURsOs | TIEMpo | RESPONSABLE gyaiyacion
Alcanzar que el | Socializacion Talento Investigador
ACTIVIDADES | 9095 de los | de la Humano 2016/02/12 Equipo de
PREVIAS : : ; :
docentes de la | importancia y Autoridades trabajo
institucion utilizacion del Materiales
dominen y | manual Tecnoldgicos
apliquen el Aula | instructivo del
virtual. aula virtual
ESTRUCTURAR | Estructurar los | Agrupar los Talento 2013/02/18 Equipo de
LOS contenidos temas segln Humano Tutor de la trabajo
ggxggwggss oficia}les la relac_ién de _ materia
académicos para | contenidos. Investigador del
la Trabajo.
plataforma Programas
virtual oficiales de la
enun asignatura.
90%.
Talento
CONFIGURACI | configurar en Instalar y Humano 2016/03/04 | \estigador | Planificacion
PL%\]' Al\DFEOLR'?\\/I A un 90% la Seleccionar _ _ aprobada
VIRTUAL pl_ataforma del panel de Investigador Autoridades
Virtual, y que Control del
los Docentes de | aula virtual. Materiales
la institucion Tecnolbgicos
asimilen el
procedimiento Manual de
del instructivo. configuracion
plantillas
de
Moodle
EJECUCION | Alcanzar el | Ejecucion de Talento 2016/03/11 Encuesta a
95% de la | lapropuesta. Humano Investigador Docentes y
participacion de estudiantes
los Docentes de Investigador Autoridades de la
la  Institucion institucién.

educativa.

Materiales
Tecnoldgicos

Cuadro N° 28: Modelo Operativo

Elaborado por: Ferndndez Grace (2015)
Fuente: Investigadora
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6.8 Administracién

Cuadro N° 29: Administracion de la Propuesta

ACTIVIDADES
-Seleccionar los temas a
tratar.
-Elaborar material
didactico para el Aula
Virtual

-Aplicar la plataforma
Virtual
-Analizar el resultado
obtenido.

- Su funcion es dar
seguimiento a la
ejecucion de la

propuesta planteada

RESPONSABLES

-PROFESORES

PROFESORES

- DIRECTOR

- DIRECTOR

PRESUPUESTO

Para la realizacién

de este proyecto

los gastos
ascienden a
150.00 ddlares
americanos

FINANCIAMIENTO

La Institucion

financiara el proyecto.

Elaborado por: Fernandez Grace (2015)
Fuente: Administracién de la Propuesta
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6.9 Prevision de la evaluacién

Cuadro N° 30: Prevision de la evaluacion

PREGUNTAS BASICAS EXPLICACION
1.- ;Quiénes solicitan - Ministerio de Educacidn.
evaluar? - Zonal, Distrito, Circuito, Unidad Educativa
- Director
2.- {Por qué evaluar? Porque es necesario actualizar herramientas

virtuales en torno a los avances tecnoldgicos

3.- (Para qué evaluar?
- Para mejorar el desempefio educativo de los
Estudiantes, y fortalecer el conocimiento de los
docentes.
- Realizar una propuesta similar.

4.- ;Qué evaluar? - La planificacion de la propuesta.
- Los objetivos generales y especificos.
- El desemperio de los docentes

5.- ;{Quién evalua? Autoridades de la Institucion
6.- ;Cuando evaluar? Al finalizar el proceso.
7.- {Como evaluar? A través de resultados académicos y consultas.

Interpretacion de resultados mediante graficos
estadisticos

8.- (Con qué evaluar? Foros, consultas, encuestas, evaluaciones

Elaborado por: Fernandez Grace (2015)
Fuente: Prevision de la Evaluacion
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AnNexos

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
DIRECCION DE POSGRADO

MAESTRIA EN TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y MULTIMEDIA EDUCATIVA
ENCUESTA DIIGIDA A LOS DOCENTES DE LA UNUDAD EDUCATICA OSCAR EFREN REYES

OBJETIVO: “Determinar la incidencia del entorno Virtual de Aprendizaje Basado en

Plataforma Moodle en la Capacitacion Docente”

DATOS INFORMATIVOS:

Lugar: Unidad Educativa Oscar Efrén Reyes
Fecha:
Encuestador: Grace Fernandez

Entrevistado: Docentes de la Institucion
INSTRUCCIONES
v" No escriba su nombre, la encuesta es andénima.
v Para responder utilice una ( x)
v" Lainformacion es confidencial

PREGUNTAS:

1.- (Ha trabajado en EVA’S?
Si No
2.- ¢Ha tomado cursos de plataformas virtuales en el Gltimo afio?

Si No

3.- ¢ Conoce los recursos de Moodle?
Si No

4.- ; Conoce las actividades de Moodle?
Si No

5.- ¢Ha trabajado con Chat en Moodle?
Si No

6.- ¢Ha manejado foros en Moodle?
Si No

7.- ¢Ha creado evaluaciones en Hot Potatoes para Moodle?
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8.- ¢Ha recibido capacitacion para realizar evaluaciones en linea?
Si No

9.- ¢Ha recibido capacitacion para realizar evaluaciones en linea utilizando Moodle?
Si No

10.- ¢Ha recibido capacitacion en los tltimos 3 afios sobre Moodle?
Si No

11.- ¢ Usted se ha autoeducado en plataforma Moodle?
Si No

12.- ;Considera importante la inclusién en la educacion de las plataformas educativas
virtuales de aprendizaje?

Si No

13.- ¢ Le gustaria recibir en su entorno de trabajo capacitaciones sobre plataforma Moodle?

GRACIAS POR SU COLABORACION

105



