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RESUMEN EJECUTIVO

En el presente trabajo se ha podido analizar la relacion entre las politicas de inclusion
social existentes, con la contratacion de las personas que tienen algin nivel de
discapacidad, en la ciudad de Ambato, a través de una encuesta a los discapacitados
considerados como los afectados por el problema, y los empleados de las empresas
publicas, en donde éstos tienen asilo para realizar sus actividades laborales. Este
trabajo corresponde a una investigacion exploratoria, realizada para familiarizarse
con el objeto de estudio, en la que se describen las caracteristicas sensibles de cada
una de las variables por medio del método critico-propositivo, en los que
participarian todos los involucrados por el problema, se llegdb a notar que los
organismos publicos no dan preferencia a las personas con discapacidad (31%), el
21% de discapacitados no tiene facil acceso a servicios de salud, las politicas
publicas actuales no favorecen la inclusién de las personas que tienen capacidades
especiales (22%), el 84% de estas personas desconoce el alcance de las politicas
actuales de inclusion social, 72% ni siquiera sabe que existan programas de inclusion
social para discapacitados ni conoce instituciones encargadas (57%), el 16% opina
que la inclusion en las instituciones publicas no se respeta. Los organismos publicos
no dan preferencia a las personas con discapacidad (31%), no existe inclusion social
(16%), no es facil encontrar empleo en condicion de discapacitado (51%), tampoco

mantenerlo (35%), el 85% no ha recibido capacitacién en el area laboral, no se
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enfatiza la necesidad de contratar personas discapacitadas (16.7%). Para el 33.3% el
tipo de discapacidad no es determinante para una contratacién. La propuesta
generada para solucionar el problema, consiste en un plan de difusion de las politicas
de inclusion social y sus sanciones como parte de la gestion de las instituciones del
estado.

DESCRIPTORES:
Inclusion social, contratacion, discapacidad, actividades laborales, exploratoria,
analitico-sintético, inductivo-deductivo, preferencia, servicios de salud, politicas,

publicas, programas de inclusion, instituciones encargadas, empleo, capacitacion,

plan de difusion.
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INTRODUCCION

El trato que se da a las personas con discapacidad a todo nivel, es un indicador
social muy importante en el que se refleja la verdadera mision del ser humano como
tal durante su vida, en éste trabajo de investigacion se inquiere en reconocer qué
tanto se ha sensibilizado al “patrono” dentro de las empresas publicas, para que sea
capaz de tolerar trabajadores en los que sus capacidades intelectivas o fisicas no se

hayan desarrollado de manera completa.

Los seres humanos tienen necesidades inherentes a su naturaleza, en especial,
ser amados, reconocidos y aceptados social como laboralmente, y por ende es
importante este tema de trabajo ya que se pretende conocer las formas de inclusion
social de las personas con discapacidad, con el fin de establecer todos los modos de
erradicacion de las discriminacion y exclusién de personas con discapacidad en el
Ecuador.

Se trata de un problema de actualidad ya que la preocupacion por el préjimo se
ha convertido en una tematica de discusion a todo nivel, de modo que aun el
Gobierno mediante campanas como la “Eugenio Espejo”, ha decidido tomar sobre si
mismo la responsabilidad de generar politicas que, de acuerdo con la investigacion
realizada, no han tenido la acogida esperada, siendo ésta la razén por la que se ha

visto la alternativa de potenciar su difusién en medios masivos.

Los datos que se analizan toman en cuenta el conocimiento sobre la inclusion
social, efectividad de las relaciones familiares, la atencion preferente en los
organismos publicos, la supervision por parte del IESS, la accesibilidad a un trabajo
y otros afines, considerando métodos de analisis como la estadistica descriptiva, se
ha llegado a caracterizar el problema de manera practica, el mismo que consta de seis

capitulos, distribuidos de la siguiente manera:

El Capitulo I, se refiere al Problema, en el mismo se refiere el analisis contextual
del problema desde tres distintas perspectivas, y el andlisis critico del mismo en su

relacion causa-efecto, llegando a determinar las metas de la investigacion a partir de



la formulacién del problema y sus respectivas interrogantes.

El Capitulo 11, del Marco Tedrico, consta basicamente de una revision teorica de
los antecedentes de investigaciones similares, los fundamentos filosoficos y legales
que respaldan el trabajo y una categorizacion de las variables desde las supra-

categorias que contienen a cada una hasta las subcategorias en las que se desagregan.

En el Capitulo Il del Marco Metodoldgico, se establecen las técnicas e
instrumentos de investigacion, en este caso las encuestas aplicadas al personal
administrativo y a la muestra de discapacitados de la cual se obtendran los datos

especificos.

En el Capitulo IV de Andlisis e Interpretacion de Resultados, muestra mediante
cuadros de frecuencias y graficos, los hallazgos tanto en la encuesta a discapacitados
como a empleados publicos para verificar la hipétesis por medio de la prueba de Chi

cuadrado.

En el Capitulo V de Conclusiones y Recomendaciones, se muestran los
resultados finales del trabajo, que derivan del logro de los objetivos especificos y que

son un resumen del capitulo anterior.

Finalmente se presenta la Propuesta de solucion al problema, la misma que
consiste en un “Plan integral de difusion de politicas de inclusion social para los
actores sociales inmersos en el tema de discapacidad de las Instituciones publicas
del Canton de Ambato”.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

Tema:

Inclusién social en relacion a la contratacion de las personas con discapacidad

en las instituciones publicas del Cantén Ambato

Planteamiento del problema

Contextualizacién

Macro

Segun la Organizacién Mundial de la Salud (2011):

“A nivel mundial se estima que alrededor del 15% de la poblacién vive con
algun tipo de discapacidad, segun el ultimo informe. El crecimiento que la
region de América Latina ha experimentado durante las Gltimas décadas
debe ser el pretexto para construir sociedades mas inclusivas, que entiendan
las diferencias entre personas y que logren valorar a sus vecinos.”

Una sociedad avanzada es aquella en la que existe el respeto por las
individualidades, como se ha podido notar en la cita anterior uno de cada siete
habitantes del planeta tiene algun tipo de discapacidad, ésta cifra constituye un valor
significativo y por ello debe ser considerada por la sociedad en general, como un
deber humanitario que cumplir, para las necesidades mas basicas de ésta poblacion.
Segln la LEY ORGANICA DEL SERVICIO PUBLICO (LOSEP), publicada en el
Registro Oficial Nro. 294 del miércoles 6 de octubre de 2010. Art .64:

“En el Ecuador las leyes establecen que el 4% de los empleados publicos y
privados deben ser personas con discapacidad, aunque el cumplimiento de
esta cifra no siempre implica una situacion ideal. A inicios del afio 2010,
con la vicepresidencia de Lenin Moreno se inicia una campafa en pro de la



contratacion laboral de las personas con discapacidad, pero los principales
obstaculos que encuentran las personas con discapacidad tienen que ver con
las politicas y normas insuficientes que no les han permitido histéricamente
ser incluidos social y laboralmente de manera efectiva.”

Desde hace cinco décadas existe un antecedente importante en el pais, y es el
hecho de que las autoridades nacionales hayan decidido poner en marcha planes de
cuidado y apoyo para los discapacitados, por medio de la generacion de politicas
publicas que favorecen la ubicacion de este tipo de personas en el ambito laboral,
ésta obligacion asegura que uno de cada veinte y cinco empleados sea contratado con
alguna discapacidad, en algunas empresas ésta actitud esta vigente y en aquellas en
las que no se aplica no tienen por ahora ninguna sancion considerable, por ello es que

el nivel de incumplimiento es muy elevado.

El Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (2001) por su parte afirma que:

“El total de la Poblacion Ecuatoriana el 12,14% presenta alguna clase
de discapacidad, en referencia a estas cifras cabe destacar que desde el
afio 1991, se cuenta con un Plan Nacional de Discapacidades, enfocado
en tres bases: La prevencion, la atencion y la inclusion social de las
personas con discapacidad, a pesar de estos esfuerzos emprendidos
poco ha cambiado, la realidad de los discapacitados sigue siendo la
misma o peor en algunos casos.”

Se puede diferenciar que en el Ecuador existen tres puntos menos de
diferencia en la relacion con el porcentaje de discapacitados a nivel mundial, y que
en la actualidad ya existen planes de colaboracion que fueron confirmados por el
gobierno y que a nivel de las empresas tienen un componente de obligatoriedad,

Pero no de seguimiento, pues la evidencias es que aun se encuentra una gran
cantidad de personas con deficiencia visual o motriz mendigando en las calles o

desempleada en general.

La Asamblea General de la OEA en el afio 1999, 8 de junio; adopto la
Convencién Interamericana para la Eliminacion de todas las formas de
Discriminacién contra las Personas con Discapacidad, documento que el Ecuador es
suscriptor, cuyo objeto principal persigue la prevencién y la eliminacion de todas las



formas de discriminacion contra los discapacitados y propiciar su plena inclusion en
la sociedad. Actualmente, se cuenta con la Ley sobre Discapacidades publicada en el
Registro Oficial No. 301 del viernes 6 de Abril del 2001, que dentro de sus
principales objetivos contempla:

“Perseguir el “Reconocimiento pleno de los derechos que corresponden a
las personas con discapacidad”, “Eliminar toda forma de discriminacion por
razones de discapacidad y sancionar a quienes incurrieren en esta
prohibicion”, ademas “Crear mecanismos para la atencion e integracion
social de las personas con discapacidad atendiendo las necesidades
particulares de cada sexo”, garantizando la igualdad de oportunidades para
desempefiar un rol equivalente al que ejercen las demas personas”

De acuerdo con lo anotado en la ley de discapacidades, se ha podido ver que
establece un escenario propicio para que los discapacitados puedan mantener una
vida tolerable, se distingue que el principal proposito del estado es garantizar la
aceptacion de los discapacitados en todos los ambitos de la actividad socio-
econdmica y educativa, y al ser un objetivo de la Ley de discapacidades, debe ser
aplicada con la mayor rigurosidad posible para beneficio de los més necesitados.

Constitucionalmente se incluyen sus derechos, en especial el de igualdad
como lo establece la Constitucion de 1998 en consideracion a la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos en sus Arts. 1, 2-17. En la actualidad y con la
Constitucion nacida en el afio 2008 se establecen las atribuciones y garantias, y se

ubica a estas personas denominandolas como Grupos de atencion prioritaria.

La Presidencia de la Republica del Ecuador, a través de Lcdo. Lenin Moreno
en ejercicio de la Presidencia (E), el 12 de mayo del afio 2013, mediante el Decreto
N° 1076, dispuso: “Art.1.- Declarese como politica del Estado ecuatoriano el respeto
y proteccion de los derechos de las personas con discapacidad, prohibiéndose
cualquier practica que constituya discriminacion, y promoviendo acciones tendientes
a concienciar en la sociedad sobre los derechos y capacidades de las personas de este

grupo social”.

Tomando en consideracion que en el afio el 2007 por Decreto Ejecutivo NO.

338, se declara y establece como Politica de Estado la prevencion de discapacidades,



la atencidn y rehabilitacion integral de las personas con discapacidad. EI 30 de mayo
del mismo afio en atencion al decreto No 1076-2013 la Mision Solidaria Manuela
Espejo continla y se fortalece con su institucionalizacion a traves de la Secretaria
Técnica de Discapacidades (SETEDIS), creada mediante Decreto Ejecutivo, el
pasado 30 mayo de 2013.

En los acépites citados, se puede distinguir una clausula muy importante, en
la que se declara que los discapacitados no solo que deben ser respetados sino
“protegidos”, aquello permite divisar de un mayor nivel de compromiso de la
sociedad en general con éste tipo de seres humanos, se menciona que es necesario
que se prevenga éste tipo de anomalias, lo cual incluye el cuidado durante la
gestacion de las madres de familia que representa el cuidado mismo de los hijos que
[levan en sus vientres. Visto de otra perspectiva, la insercion social de las personas
con discapacidad no es solamente un discurso propuesto, sino una ley que debe

cumplirse con la mayor conciencia posible.

Meso

Segun el Informe emitido por la Mision Solidaria Manuela Espejo (2008):

“En Tungurahua, la mayoria de personas con discapacidad han tenido que
enfrentar solos el reto de la superacion, el desarrollo socio-econémico, la
inclusion social y demas barreras que por si la pobreza, la marginacion, el
abandono estatal imponen a los mas necesitados, el evidente conflicto
marcado entre los paradigmas de crecimiento y equidad ha provocado que la
distribucion del ingreso siempre sea desigual, aparte de generar otros
impactos que han contribuido a la fragmentacion social, producto de ello
grandes estratos poblacionales estan peor que antes, mientras una pequefia
minoria exhibe apreciables mejoras, este desfase de realidades que presenta
la poblacion seguird siendo por siempre la causa de tension politica 