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“IMPACTO DE LA PANDEMIA POR COVID-19 EN LA SALUD MENTAL” 

 

RESUMEN 

 

Objetivo: Analizar el impacto de la pandemia de COVID-19, desde un análisis bibliográfico, 

de la salud mental. Métodos: Enfoque cualitativo, con un estudio transversal y de alcance 

descriptivo. Para la recopilación de información se utilizaron buscadores académicos como: 

PubMed, MedLine, Scopus, SciELO, Redalyc, eLibros, National Library of Medicine, entre 

otros. El trabajo se desarrolló a partir del Google Académico con una selección de 55 

investigaciones. Resultados y conclusión: La incidencia de la enfermedades mentales que afecta 

a las personas en el Ecuador es alta y creciente debido a la falta de atención brindada por el 

sistema de salud, pese a los esfuerzo aplicados durante la Pandemia por COVID-19 y posterior 

a esta. Se insta a desarrollar protocolos de actuación, estudio y control desde el inicio de una 

problemática tan importante, como la ocurrida durante la pandemia por COVID-19. 

 

PALABRAS CLAVES: COVID-19; CONFINAMIENTO; PANDEMIA; DEPRESIÓN; 

ANSIEDAD. 
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“IMPACT OF THE COVID-19 PANDEMIC ON MENTAL HEALTH” 

 

ABSTRACT 

 

Objective: To analyze the impact of the COVID-19 pandemic, from a bibliographic analysis, 

on mental health. Methods: Qualitative approach, with a cross-sectional and descriptive study. 

For the collection of information, academic search engines such as: PubMed, MedLine, Scopus, 

SciELO, Redalyc, eLibros, National Library of Medicine, among others, were used. The work 

was developed from Google Scholar with a selection of 55 research studies. Results and 

conclusion: The incidence of mental illness affecting people in Ecuador is high and growing 

due to the lack of attention provided by the health system, despite the efforts made during the 

COVID-19 pandemic and after it. It is urged to develop protocols for action, study and control 

from the beginning of a problem as important as the one that occurred during the pandemic by 

COVID-19. 

 

KEYWORS : COVID-19; CONFINEMENT; PANDEMIC; DEPRESSION; ANXIETY. 
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INTRODUCCIÓN 

La pandemia por COVID-19 es un hito importante en la historia de la salud mundial que ha 

dejado una huella indeleble en la vida de millones de personas, en especial en el área de la 

salud 1. Este grupo altamente dedicado y apasionado en el cuidado médico, se ha visto 

enfrentado a desafíos únicos y abrumadores para el desarrollo de sus destrezas y capacidades 

profesionales. Por otro lado, en el caso de los estudiantes, más allá de las demandas académicas 

habituales a las que son sometidos, la pandemia ha generado una presión adicional que ha 

desencadenado un aumento alarmante de los niveles de ansiedad y depresión en los estudiantes 

2 3 4  

El presente artículo de revisión evalúa el panorama de la salud mental por la pandemia del 

COVID-19. A medida que se exploran las intersecciones entre la pandemia de COVID-19, el 

proceso de aprendizaje en la carrera de medicina y las manifestaciones de ansiedad y depresión 

surge una comprensión más profunda de los desafíos emocionales a los que se enfrentan los 

futuros profesionales de la salud en el Ecuador. 5 6 A través de la revisión crítica de la literatura 

actual, se trabaja en la identificación de patrones, factores de riesgo y posibles intervenciones 

para mitigar los impactos negativos en la salud mental de los estudiantes de medicina en el 

contexto de pandemia. 

Este análisis no solo destaca la importancia de abordar la salud mental, también busca arrojar 

a la luz las principales alteraciones mentales que se derivaron de la pandemia, determinar las 

estrategias que se implementaron durante la pandemia, y su efecto en la contención emocional 

de la población, así como plantear una base para aquellas estrategias que pueden implementarse 

https://orcid.org/0009-0002-4213-3330
mailto:csanchez9338@uta.edu.ec
https://orcid.org/000-0002-4562-8868
mailto:aidafaguilar@uta.edu.ec
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para respaldar la resiliencia emocional y el bienestar psicológico en medio de las 

incertidumbres que la pandemia de COVID-19 ha puesto sobre el camino de estos futuros 

profesionales de la salud.  

De este modo se busca beneficiar al personal institucional, estudiantes y al personal de salud 

que labora y se enfrenta actualmente a las alteraciones mentales que derivaron de la pandemia 

por COVID-19, dando lineamientos de base para la aplicación de medidas preventivas que 

permitan evitar el desarrollo y progresión de dichas enfermedades, permitiendo al sistema de 

salud reducir los gastos relacionados con el tratamiento. Así mismo se busca ser una base para 

el desarrollo de futura investigación que profundicen las diferentes temáticas que se abordan 

en la presente investigación. 

A partir del análisis realizado, se propone como objetivo general: analizar el impacto de la 

pandemia de COVID-19, desde un análisis bibliográfico, de la salud mental.  

 

MÉTODO 

Para la presente investigación se utilizó un enfoque cualitativo, con un estudio transversal y de 

alcance descriptivo. Para esta revisión se aplicó el enfoque descriptivo para obtener una 

comprensión completa del impacto de la pandemia por COVID 19 en la salud mental mediante 

la búsqueda y revisión sistemática de literatura actualizada, utilizando el análisis documental. 

Para la recopilación de información se utilizaron buscadores académicos de alta relevancia a 

fin de obtener la bibliografía adecuada como: PubMed, MedLine, Scopus, SciELO, Redalyc, 

eLibros, National Library of Medicine, entre otros. El trabajo se desarrolló a partir del Google 

Académico.  

Para los criterios de búsqueda se utilizaron como palabras clave en inglés y español: COVID-

19; salud mental; depresión; ansiedad; personal de salud; desarrollo de enfermedades 

psiquiátricas. alteraciones mentales. Dentro de los criterios de inclusión se seleccionaron 

aquellos artículos de accesos libre de revisión y metaanálisis, artículos en idiomas inglés y 

español. Como criterios de exclusión se determinaron fuera de la revisión aquellos títulos con 

una antigüedad mayor a 3 años, artículos duplicados, de acceso no disponible, artículos que no 

se pueden acceder por completo y aquellos con conflictos de interés. 

Para el desarrollo de la investigación se partió de una búsqueda a partir del Google Académico 

con la siguiente estrategia de búsqueda: 

• Selección de 985 documentos a partir de las palabras claves.  
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• Se realiza un primer filtro donde se excluyen 723 documentos por no pertenecer a las 

bases de datos PubMed, MedLine, Scopus, SciELO, Redalyc, eLibros, National 

Library of Medicine (Total: 262 artículos). 

• Se excluyen del listado 154 documentos por: estar duplicados y que tiene la línea del 

trabajo no van con el objetivo de la investigación (Total: 108 artículos). 

• Se revisa el resumen de los 108 artículos y se excluyen 53 por no tener correspondencia 

con el objetivo de la investigación y no aportar resultados al estudio que desarrollamos. 

• Finaliza la búsqueda con la selección de 55 investigaciones que son utilizadas en el 

desarrollo del artículo. 

 

RESULTADOS  

La pandemia de COVID-19, causada por el virus SARS-CoV-2, ha tenido un impacto sin 

precedentes en todo el mundo. Desde su aparición a finales de 2019, esta enfermedad ha llevado 

a la implementación de medidas de salud pública drásticas, como el distanciamiento social y 

la cuarentena, con el objetivo de controlar su propagación. Sin embargo, más allá de los efectos 

físicos de la enfermedad, cada vez es más evidente que la pandemia también ha tenido un 

impacto significativo en la salud mental de las personas 7  

 

Conceptualización  

La Organización de las Naciones Unidas (ONU), establece que la salud mental es un 

componente que se encuentra determinado por diferentes factores entre los que destacan lo 

social y lo biológico, por lo que se mantiene fluctuante a través del tiempo. Su estabilidad 

determina la capacidad del individuo para establecer relaciones sociales saludables, así como 

poder participar de manera activa aportando al desarrollo de su comunidad. 8 

Por otra parte, un grupo de autores 9 citan que, según la Organización Mundial de la Salud 

(OMS), la salud mental es “un estado de bienestar en el que la persona es capaz de hacer frente 

al estrés normal de la vida, de trabajar de forma productiva y de contribuir a su comunidad” (p. 

25) 

Adicionalmente, otros autores 10 establecen la salud mental como “el estado de bienestar donde 

el sujeto conoce sus capacidades y tiene los mecanismos para hacer frente a las tensiones 

normales de la vida, siendo productivo y aportando a la sociedad” (p. 373). Para analizar la 

salud mental es necesario tener en cuenta la emocionalidad, el estado psíquico y social que 

tiene incidencia en el comportamiento, los sentimientos y el pensamiento. 10 
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Resumiendo, la salud mental aborda diferentes etapas de vida del ser humano y su desarrollo 

emocional; teniendo en cuenta su interacción con los espacios donde se desenvuelve. Por tanto, 

la salud mental es un elemento fundamental para el desarrollo personal de los humanos, sus 

relaciones familiares e interpersonales, además del entorno donde se desenvuelve. 

 

Alteraciones mentales 

Durante la pandemia de COVID-19, se han observado diversas alteraciones mentales que han 

surgido como consecuencia directa de la enfermedad, la cuarentena y las medidas de 

distanciamiento social. Estas últimas han llevado a un cambio radical en la vida cotidiana de la 

sociedad, tornándola más propensa al desarrollo de alteraciones mentales. El aislamiento social 

prolongado, la incertidumbre sobre la duración de la pandemia y el miedo a la enfermedad han 

generado un aumento en los niveles de ira, estrés, ansiedad y depresión en la población. 11 

Además, las restricciones impuestas han afectado sustancialmente la vida laboral, la educación 

y el acceso a servicios de salud mental, lo que agrava aún más las dificultades emocionales y 

el desarrollo de alteraciones mentales. 12 

Algunos de los factores que contribuyeron a este impacto en la salud mental durante la 

pandemia del Covid-19 son: 13 14 15 16 

• El aislamiento social a partir de las medidas tomadas de confinamiento y la necesidad 

de un distanciamiento entre las personas para controlar la propagación del virus; 

afectando principalmente a: personas que viven solas, los ancianos y aquellos con 

condiciones preexistentes de salud mental. 

• Incremento de los niveles de estrés y ansiedad producto de la incertidumbre, miedo a 

contagiarse y las preocupaciones económicas generadas. 

• La pérdida y duelo con la pérdida de seres queridos por el Covid-19 de conjunto con 

las restricciones en los funerales y las reuniones dificultaron el proceso de despedida y 

el apoyo emocional, haciendo que el duelo sea aún más doloroso. 

• El impacto en los trabajadores de la salud que enfrentaron largas jornadas laborales, 

alto riesgo de contagio y la responsabilidad de cuidar a pacientes gravemente enfermos. 

Esto llevó a un aumento en los niveles de agotamiento, estrés postraumático y otros 

problemas de salud mental entre estos profesionales. 

• En el caso de los jóvenes y adolescentes también fueron afectados, ya que han 

enfrentado el cierre de escuelas, la falta de interacción social y el estrés de adaptarse a 
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la educación en línea. Estos factores contribuyeron al aumento de la ansiedad, la 

depresión y otros problemas de salud mental en este grupo de edad. 

• En algunos casos, las personas recurrieron al alcohol y otras sustancias como una forma 

de lidiar con el estrés y la ansiedad provocados por la pandemia, lo que ha llevado a un 

incremento en los problemas relacionados con el abuso de sustancias. 

 

Consecuencias de la pandemia 

El confinamiento y la falta de contacto social han contribuido a un sentimiento generalizado 

de tristeza, desesperanza y desmotivación. La pérdida de rutina, la reducción de actividades 

placenteras y la incertidumbre sobre el futuro han impactado negativamente en el estado de 

ánimo de las personas, incrementando los casos de estrés, ansiedad y depresión, 

manifestándose como las alteraciones más frecuentes, que se suma a un aumento significativo 

en los niveles de preocupación por temor ante la enfermedad e incertidumbre económica. 

Muchas personas han experimentado síntomas de ansiedad generalizada, ataques de pánico y 

trastorno de estrés postraumático relacionado con la pandemia que han conllevado a un 

aumento en las tasas de presentación de síndrome de burnout y de los intentos autolíticos. 17 18 

19 

El aumento en la presentación de trastornos por estrés postraumático (TEPT) y el síndrome de 

burnout, que ha surgido con fuerza con especial predilección en el personal sanitario que se 

encuentra en estrecha relación con la crisis sanitaria. 20 Los profesionales de la salud, 

especialmente aquellos que han estado en la primera línea de atención a pacientes con COVID-

19, han experimentado situaciones traumáticas y estresantes que pueden dar lugar a síntomas 

y el desarrollo posterior de TEPT, con ello es fundamental denotar la afección a estudiantes de 

medicina quienes desempeñan sus rotaciones prácticas a nivel intrahospitalario por lo que han 

sido expuestos a las condiciones descritas, cabe enfatizar que en este grupo mencionado, el 

desarrollo neurológico como psicológico no ha alcanzado su madurez total por lo que son más 

propensos al desarrollo de alteraciones mentales y mayores complicaciones a largo plazo, tanto 

a nivel socio-emocional, como así también a nivel profesional. 17 18 

Un fenómeno preocupante que ha surgido durante la pandemia de COVID-19 que se suma al 

desarrollo de las alteraciones antes mencionadas, es el aumento del consumo de sustancias. 

Muchas personas han recurrido al consumo de alcohol, tabaco, drogas ilícitas y medicamentos 

sin prescripción médica como una forma de hacer frente al estrés, la ansiedad y la depresión 

causados por la pandemia. Este comportamiento puede agravar aún más los problemas 

mentales y tener consecuencias negativas para la salud. 19 
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El aumento en el consumo de sustancias se ha observado como un mecanismo de 

afrontamiento, si se adiciona la soledad combinada con el aislamiento social, estos factores 

pueden conducir a un mayor consumo problemático de sustancias. Además, las personas que 

ya presentaban problemas de consumo antes de la pandemia pueden haber experimentado un 

empeoramiento de sus patrones de consumo debido al estrés adicional y la falta de acceso a 

servicios de tratamiento y apoyo adecuados, pasando de consumo a un abuso que puede 

desencadenar adicciones. 20 

Es importante destacar que el consumo de sustancias durante la pandemia puede tener graves 

consecuencias para la salud física y mental de las personas. El abuso de sustancias puede 

exacerbar los síntomas de trastornos mentales preexistentes, aumentar el riesgo de suicidio y 

dificultar la capacidad de hacer frente a la situación actual. Además, el consumo de sustancias 

puede debilitar el sistema inmunológico y aumentar la vulnerabilidad a infecciones, incluyendo 

la propia enfermedad COVID-19. 19 21 

De forma general, a partir del análisis desarrollado los principales impactos negativos en la 

salud mental producto del Covid-19 son a nivel fisiológico, cognitivo, afectivo y del 

comportamiento. A continuación se describen: 

• Síntomas a nivel fisiológicos pueden ser somáticos o psicosomáticos. Los principales 

síntomas fueron: alteraciones del sueño con insomnio principalmente; cefalea, tos, 

faringitis, problemas respiratorios, entre otros. 21 22 

• Síntomas a nivel cognitivo: rechazo a la situación, miedo a infección, pensamientos 

fijos en el tema de la pandemia, problemas financieros, miedo a infección de familiares 

con comorbilidades, percepción de un incremento en el deterioro de la salud mental y 

de riesgos a infectarse. 23 24 

• Síntomas a nivel afectivo: soledad vinculada al encierro, pánico, miedo, angustia, 

conmoción, incertidumbre, sensibilidad interpersonal, cambios de humor repentinos. 25 

• Síntomas en el comportamiento: incremento del tiempo dedicado en búsqueda de 

información acerca de la pandemia, mayores conductas obsesivos-compulsivas, 

incremento de sustancias psicoactivas y de alcohol, tabaquismo y aumento de 

medicamentos y sustancias para dormir. 26 27 

 

Contención de las alteraciones mentales 

Ha sido fundamental el desarrollo de estrategias de prevención y contención de la salud mental, 

así como el acceso adecuado y oportuno a servicios de salud mental y tratamiento para abordar 
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estas problemáticas a nivel mundial como a nivel regional y local, evitando el avance del 

desarrollo de alteraciones mentales en la población. 28  

A nivel mundial se ha observado una falta de atención y políticas sanitarias deficientes para 

abordar adecuadamente las repercusiones de la pandemia en la salud mental. Muchos sistemas 

de salud se han visto desbordados y abrumados por la carga de la atención médica relacionada 

con el COVID-19, dejando pocos recursos disponibles para la atención y el tratamiento de los 

trastornos mentales.  En el Ecuador la falta de acceso a servicios de salud mental y la falta de 

coordinación y respuesta efectiva a nivel gubernamental han agravado la crisis de salud mental 

asociada a la pandemia. 29 30 

En este sentido, la OMS dictaminó varios protocolos de actuación para la contención de la 

salud mental en la población general, con especiales determinaciones para grupos vulnerables 

como son niños y adolescentes. No obstante, cabe destacar la aproximación específica para la 

contención de la salud mental del personal sanitario de primera línea. A nivel regional la OPS 

(Organización Panamericana de la Salud) tradujo los programas oficiales al español como el 

caso del SMAPS. 31 32 A pesar de ello, determinó sus propios lineamientos a fin de actuar de la 

manera más propicia en referencia a la población americana. 32  

De forma general, las principales acciones desarrolladas para la atención a los síntomas de 

salud mental son: 

• Apertura de centros de consultoría. La generación de un grupo de centros de 

consultorías que desarrollan su atención de forma telefónica, mediante medios digitales 

como el WhatsApp, y en casos necesarios de forma presencial. 

• Planes de contingencia para situaciones de crisis: Existe un grupo de problemas con un 

alto riesgo para la vida que es necesario equipos de respuesta rápida ante crisis como 

son: violencia doméstica, suicidio, duelo, entre otros. 

Es preocupante que en el Ecuador no se encuentre un protocolo oficial específico para la 

contención y atención de la salud mental durante y posterior a la pandemia por COVID-19, lo 

que determina la necesidad de aplicar mayor investigación en este ámbito de la salud mental 

en el país a fin de determinar el alcance de las alteraciones mentales en la población ecuatoriana 

y las posibles complicaciones a largo plazo derivadas de estas. 
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CONCLUSIONES  

La incidencia de las enfermedades mentales que afecta a las personas en el Ecuador es alta y 

creciente debido a la falta de atención brindada por el sistema de salud, pese a los esfuerzos 

aplicados durante la Pandemia por COVID-19 y posterior a esta, no se ha podido contener el 

avance de las afectaciones mentales en este grupo poblacional. Esto se relaciona con el 

incipiente sistema de contención de salud mental que existe en el país y la falta de 

concientización en la población acerca de la importancia de la salud mental para el desarrollo 

adecuado y progresión de una sociedad sana y productiva. 

Una vez realizado el presente estudio se insta a desarrollar protocolos de actuación, estudio y 

control desde el inicio de una problemática tan importante, como la ocurrida durante la 

pandemia por COVID-19, de modo que se obtengan protocolos en base al comité de ética que 

permitan brindar una atención oportuna a la ciudadanía, cuidado de su salud física y mental.  
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