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Resumen 

 

 

El fútbol, en los espacios locales, va más allá de las líneas de campo y deviene un 

fenómeno social que da forma a la identidad y a los sentimientos de los ciudadanos, 

en este sentido, el objetivo de la investigación es observar cómo las historias y relatos 

dominantes sobre el fútbol profesional en Ambato repercuten en los procesos de 

conflictividad y felicidad de las audiencias. Para dar cumplimiento al objetivo, la 

metodología cualitativa emplea la técnica Delphi mediante un panel de cinco expertos 

vinculados al periodismo deportivo local, lo que permite confrontar el origen de esos 

relatos y sus efectos. Se evidenció que las narraciones se construyen mediante la 

herencia familiar, el discurso mediático y la acción de los medios, a partir de lo cual 

surge un conflicto entre Técnico Universitario y Macará, además de una dinámica 

comparativa en la que la derrota del rival genera mayor satisfacción que el éxito 

propio, lo que evidencia que la polarización de los discursos incrementa la 

conflictividad social frente a tradiciones en competencia, por lo que se concluye que 

el imaginario futbolístico actúa como regulador del estado de ánimo colectivo, 

estableciendo pautas de comportamiento que se manifiestan en el rechazo a símbolos 

adversarios y segregación de espacios. 

 

Palabras clave: Fútbol, narrativas, identidad, emociones, rivalidad. 
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Abstract 

 

 

Football, in local spaces, goes beyond the field lines and becomes a social phenomenon 

that shapes the identity and feelings of citizens, in this sense, the objective of the 

research is to observe how the dominant stories and narratives about professional 

football in Ambato have an impact on the processes of conflict and happiness of the 

audiences. To meet the objective, the qualitative methodology uses the Delphi 

technique through a panel of five experts linked to local sports journalism, which allows 

the origin of these stories and their effects to be confronted. It was evidenced that 

narratives are constructed through family inheritance, media discourse and media 

action, from which a conflict arises between Técnico Universitario and Macara, in 

addition to a comparative dynamic in which the defeat of the rival generates greater 

satisfaction than one's own success, which shows that the polarization of discourses 

increases social conflict in the face of competing traditions. Therefore, it is concluded 

that the football imaginary acts as a regulator of the collective mood, establishing 

patterns of behaviour that are manifested in the rejection of adversarial symbols and 

segregation of spaces. 

 

Keywords: Football, narratives, identity, emotions, rivalry. 
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