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RESUMEN EJECUTIVO
El presente proyecto desarrollé una auditoria de cumplimiento a las liquidaciones de
recursos publicos otorgados por el Ministerio de Inclusion Econdémica y Social (MIES)
al Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Huachi Grande,
correspondientes al afio 2022. La finalidad de esta investigacion consistid en evaluar
si la entidad cumplié con el marco normativo vigente durante el manejo de los fondos
asignados garantizando un uso eficiente, transparente y debidamente documentado. El
andlisis inicio de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado, el Codigo
Organico de Planificacion y Finanzas Publicas, las Normas de Control Interno y los
convenios suscritos entre el MIES y el GAD Parroquial. La metodologia aplico las
fases de la auditoria gubernamental: planificacion, ejecucion y comunicacion de
resultados. Durante la planificacion se identificaron los riesgos y se definio el alcance
del examen; en la ejecucion se analiz6 la documentacion de respaldo, se verifico el
cumplimiento normativo y se evaluaron los procedimientos de liquidacion. Los
resultados evidenciaron que existieron debilidades en la presentacion oportuna de
liquidaciones, inconsistencias en la documentacion de respaldo y deficiencias en los
procesos de rendicidon de cuentas. El examen concluyé con recomendaciones
orientadas a fortalecer el control interno, mejorar los procesos de liquidacion y
garantizar el uso transparente y eficiente de los recursos publicos transferidos en

beneficio de la comunidad.
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ABSTRACT

This project conducted a compliance audit of the settlements of public funds granted
by the Ministry of Economic and Social Inclusion (MIES) to the Huachi Grande Rural
Parish Decentralized Autonomous Government for the year 2022. The purpose of this
research was to evaluate whether the entity complied with the current regulatory
framework during the management of the allocated funds, ensuring their efficient,
transparent, and properly documented use. The analysis was based on the Organic Law
of the Comptroller General of the State, the Organic Code of Planning and Public
Finance, the Internal Control Standards, and the agreements signed between MIES and
the Parish GAD. The methodology applied the phases of a government audit: planning,
execution, and communication of results. During the planning phase, risks were
identified and the scope of the examination was defined; during the execution phase,
supporting documentation was analyzed, regulatory compliance was verified, and the
disbursement procedures were evaluated. The results revealed weaknesses in the
timely submission of settlements, inconsistencies in supporting documentation, and
deficiencies in accountability processes. The audit concluded with recommendations
aimed at strengthening internal controls, improving settlement processes, and ensuring
the transparent and efficient use of transferred public funds for the benefit of the

community.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO
1. 1 Introduccion
1.1.1 Antecedentes del proyecto integrador
1.1.1.1 Historia de la institucion
El Gobierno Auténomo Descentralizado (GAD) Parroquial Rural Huachi Grande es la
entidad de gobierno local que administra la parroquia Huachi Grande, ubicada al sur
del cantén Ambato, provincia de Tungurahua. La parroquia es reconocida como un
territorio productivo, con gente de trabajo y perseverancia, cuya identidad se ha forjado
entre episodios historicos, resiliencia frente a desastres naturales y trabajo solidario de
su comunidad (Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Huachi Grande,

2024).

Huachi Grande fue fundada el 29 de julio de 1957 y en sus inicios formaba parte del
territorio de la parroquia de Tisaleo, desde donde sus habitantes comenzaron las
gestiones para separarse. Un documento del Concejo Municipal de Ambato de 1922
registra que ese ano se neg6 dicha separacion. El 29 de julio de 1958 fue establecida
formalmente como parroquia Huachi Grande, ya que antes de esa fecha era unicamente

un caserio con su centro principal situado en el barrio El Censo.

En el &mbito historico, el GAD Parroquial Rural Huachi Grande (2024) documenta en
su sitio oficial que en este territorio tuvo lugar la Primera Batalla de Huachi el 22 de
noviembre de 1820, el cual fue un enfrentamiento entre fuerzas republicanas y
espafiolas, y un segundo combate con la participacion del Mariscal Antonio José de
Sucre en el marco de las guerras de independencia. El GAD Parroquial Rural Huachi
Grande (2024) también registra que los primeros asentamientos del territorio tienen su
memoria historica vinculada a la Batalla de Mifiarica y que un terremoto del 5 de
agosto de 1949 ocasiond una destruccion casi total del caserio y su posterior

reconstruccion comunitaria.

En cuanto a lo productivo, el GAD Parroquial Rural Huachi Grande (2024) senala que
la parroquia se ha caracterizado por cultivar cereales y frutas a gran escala teniendo

productos como la manzana y, segiin “El Libro de Oro” la frutilla, siendo traida desde



Espaia por José Antonio Blanco Antorvoz de Salinas, ya que mediante su travesia
sembraba cada noche solo en las tierras de Huachi Grande, cerca del antiguo camino
“El Rey”, dando como resultado favorable a una tradicion agricola que sostuvo a la

parroquia por décadas.

1.1.1.2 Detalles estratégicos

Informacion tomada del sitio web del GAD Parroquial Rural Huachi Grande (2024)
Mision

“Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion de la parroquia
Huachi Grande, mediante el cumplimiento de la Constitucion, la ley y la prestacion
eficiente de servicios, representando los intereses comunes e involucrando a los actores
sociales en la planificacion y gestion del desarrollo integral del territorio.”

Vision

“Ser el gobierno parroquial rural enfocado en el desarrollo humano de los habitantes
de Huachi Grande, que garantiza los derechos ciudadanos y de la naturaleza,
promoviendo un sistema econdmico social y solidario, sostenible y sustentable.”
Valores

- Honestidad

Actuar con claridad y transparencia, con veracidad y coherencia, priorizando la
justicia, equidad y apego al orden juridico.

- Compromiso

Priorizar necesidades comunes, con énfasis en el servicio social y solidario.

- Eficiencia

Cumplir objetivos y metas de forma eficaz, eficiente y oportuna, observando normas
administrativas, técnicas y legales.

- Trabajo en equipo

Esfuerzo conjunto para alcanzar metas parroquiales, con tolerancia, respeto y empatia.
- Transparencia

Gestionar con parametros claros y confiables, fomentando la participacion ciudadana
en los asuntos publicos.

- Mejora continua

Buscar y promover la excelencia en los productos y servicios brindados.



Objetivos

- Planificar actividades sociales, econémicas y productivas aprovechando las
capacidades del territorio y los presupuestos disponibles, dentro de las competencias
exclusivas y concurrentes.

- Fortalecer la participacion ciudadana en la toma de decisiones y promover la
cohesion social en funcion de la seguridad ciudadana.

- Promover el manejo sustentable de &reas naturales y espacios verdes,
relevantes para la conservacion y conectividad ecoldgica.

- Impulsar las potencialidades culturales y ancestrales presentes en el territorio
y su poblacion.

- Gestionar y promover la mejora de los servicios basicos, reduciendo la brecha

de acceso a alcantarillado y saneamiento.

1.1.1.3 Estructura organizacional

De conformidad con los articulos 29 y 63 del Codigo Organico de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion (2010), los gobiernos auténomos
descentralizados parroquiales rurales son personas juridicas de derecho publico, con
autonomia politica, administrativa y financiera. Su ejercicio se realiza a través de tres
funciones integradas: de legislacion, normatividad y fiscalizacion; de ejecucion y
administracion y de participacion ciudadana y control social.

Para lo cual, en el caso del GAD Parroquial Rural Huachi Grande, el nivel legislativo
y de fiscalizacion estd integrado por el Pleno de la Junta Parroquial, conformado por
el presidente, vicepresidenta y tres vocales electros por votacion popular. El nivel
ejecutivo y administrativo recae en la Presidencia del Gobierno Parroquial, con el

apoyo de secretaria y tesoreria.

1.1.1.4 Detalles de la operacion
En ejercicio de sus competencias establecidas en el articulo 65 del COOTAD (2010),
el GAD Parroquial Rural Huachi Grande planifica, coordina y ejecuta obras de

servicios orientados al desarrollo territorial.

1.1.1.5 Detalles legales



El GAD Parroquial Rural Huachi Grande es una persona juridica de derecho publico,
con autonomia politica, administrativa y financiera, conforme a lo estipulado en el
articulo 63 del COOTAD (2010). El marco normativo que rige su gestion es el
siguiente:

- Constitucion de la Republica del Ecuador (2008): De acuerdo a sus articulos
238 y 267, reconoce a los gobiernos parroquiales rurales como niveles de gobierno
autonomo descentralizado, con competencias exclusivas y financiamiento a través del
Presupuesto General del Estado.

- Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(2010): Regula la organizacion, competencias, funciones, recursos y procedimientos
de los GAD parroquiales rurales.

- Ley Organica Del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (2009):

Establece los mecanismos de participacion ciudadana en la gestion parroquial.

1.1.1.6 Marcas y logos
El GAD Parroquial Rural Huachi Grande, se basa en el siguiente logotipo, concebido

para que los ciudadanos la identifiquen facilmente.

Figura 1
Logo de la institucion
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Fuente: GAD Parroquial Rural Huachi Grande (2024)

1.1.1.7 Ubicacion
La parroquia Huachi Grande se encuentra ubicada al sur del canton Ambato, provincia

de Tungurahua.



Figura 2
Ubicacion geografica
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1.1.2 Descripcion del entorno

El GAD Parroquial Rural Huachi Grande suscribioé convenios de cooperacion técnico
— economica con el Ministerio de Inclusion Econdémica y Social (MIES) para la
ejecucion de servicios de desarrollo infantil integral y de atencion a la mendicidad.
Este mecanismo de convenios MIES-GAD parroquial estd documentado como
modalidad habitual de prestacion de servicios sociales en parroquias rurales del pais.
Sin embargo, la gestion de los recursos publicos transferidos mediante estos convenios

implica obligaciones legales especificas para los GAD receptores.

El presente proyecto busca determinar si el uso de los fondos publicos otorgados por
el MIES al GAD Parroquial Rural Huachi Grande fue cumplido de acuerdo a las Leyes

o Reglamentos.

Esta problematica se contextualiza en la realidad nacional més amplia, tras analizar el
marco legal y los reportes proporcionados por los gobiernos parroquiales en Ecuador,
se constato que las instituciones presentan manejos erroneos en los recursos publicos.
Ademas, los recortes presupuestarios han dificultado que los gobiernos locales
cumplan con sus obligaciones contractuales, legales, incluidas las derivadas de

convenios del MIES.



1.1.3 Justificacion

El presente proyecto se justifica ante la escasa difusion y aplicacion practica de la
auditoria de cumplimiento en el contexto ecuatoriano, especialmente en lo que respecta
a la gestion de recursos publicos transferidos por entidades del Estado central hacia los
GAD parroquiales rurales. Si bien los Principios de la Auditoria de Cumplimiento
(2019) definen a la auditoria de cumplimiento como el examen independiente
orientado a verificar si las actividades y transacciones de una entidad se ajustan, en

todos sus aspectos significativos, a las normas legales y reglamentarias que la rigen.

En este contexto, los convenios establecidos entre el MIES y los Gobiernos
Auténomos Descentralizados parroquiales rurales del Ecuador constituyen un aspecto
de gran importancia, debido a que implican la asignaciéon y gestion de recursos
publicos orientados a la atencion de grupos prioritarios. No obstante, la inexistencia
de controles formalmente definidos propicias situaciones de incumplimiento de la
normativa vigente, manejo inadecuado de los recursos economicos y deficiencias en

la transparencia de los procesos de rendicion de cuentas.

Por lo expuesto, el GAD Parroquial Rural Huachi Grande es una institucion publica
sujeta a control gubernamental y a los principios de transparencia y rendicion de
cuentas establecidos en la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) y en el
COOTAD (2010). Segtn el articulo 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso
a La Informacion Publica (2004) todas las instituciones publicas estan obligadas a
publicar y poner a disposicion de la ciudadania informacion importante. Esto garantiza

que la informacion necesaria para realizar la auditoria es accesible.

La metodologia aplicada en el presente proyecto se fundamenta en el Manual de
Auditoria Gubernamental (2002), el cual determina las etapas, técnicas y
procedimientos necesarios para el desarrollo del control gubernamental. Dicho manual
comprende cuatro fases principales: planificacion, ejecucidon, comunicacion de

resultados y seguimiento.

1.1.4 Objetivos
1.1.4.1 Objetivo general



Desarrollar el proceso de Auditoria de Cumplimiento a las liquidaciones de recursos
publicos otorgados por el MIES al GAD Parroquial Rural Huachi Grande durante el

afno 2022, para evaluar la aplicacion del marco normativo y regulatorio vigente.

1.1.4.2 Objetivos especificos

- Realizar la planificacion de la auditoria para determinar el enfoque, alcance y
los procedimientos a aplicar en las liquidaciones de los recursos otorgados por el MIES
al GAD Parroquial Rural Huachi Grande.

- Ejecutar la auditoria de cumplimiento de las disposiciones legales,
contractuales y normativas en la gestion de los recursos publicos otorgados por el
MIES al GAD Parroquial Rural Huachi Grande para identificar hallazgos de auditoria.
- Comunicar los resultados de la auditoria de cumplimiento mediante la emision
del informe final de auditoria, para presentar los hallazgos, conclusiones y
recomendaciones que permitan a las autoridades del GAD Parroquial Rural Huachi
Grande corregir las deficiencias identificadas y fortalecer la gestion institucional de

los recursos publicos.

1.2 Revision de literatura

1.2.1 Teoria que sustenta la tesis

1.2.1.1 Teoria de la agencia

La Teoria de la Agencia, propuesta por Jensen & Meckling (1976) se establecid los
fundamentos formales de la relacion de agencia, definida como un contrato bajo el
cual uno o mas personas denominadas ‘el principal o los principales’ contratan a otra
persona denominada ‘el agente’ para que ejecute determinado servicio en su nombre,
lo cual implica delegar cierto grado de autoridad al agente. En el contexto de este
trabajo, el Ministerio de Inclusion Econdmica y Social (MIES) actia como principal,
mientras que el GAD Parroquial Rural Huachi Grande actiia como agente encargado
de administrar los recursos publicos. Esta relacién implica riesgos, ya que el agente
posee mayor conocimiento sobre la gestion de los recursos, lo que puede generar

desviaciones, ineficiencias o incumplimientos normativos.

1.2.2 Conceptos, definiciones, caracteristicas, clasificaciones, fases

1.2.2.1 Auditoria



Para Arens et al. (2007), la auditoria es la acumulacion de informacion en forma de
evidencias y el andlisis de las mismas, con el proposito de determinar y reportar el
grado de correspondencia entre esa informacion y los criterios de cumplimiento
establecidos. Este concepto subraya tres elementos esenciales de la practica auditora:
la acumulacion de evidencia, la evaluacion frente a criterios preestablecidos y la

emision de un reporte de conclusiones.

Desde el enfoque del sector publico ecuatoriano, la Contraloria General del Estado
(2024) conceptualiza la auditoria gubernamental como un conjunto integral de
asesoramiento, apoyo y prevencion de riesgos, orientado a evaluar las gestiones
financieras, administrativas, operativas y ambientales de las entidades o personas que

administran recursos publicos.

1.2.2.1.1 Evolucion historica de la auditoria

Sandoval (2012) indica que la consolidacion institucional de la auditoria se produce
durante la Edad Media en el cual, el Consejo Londinense de Inglaterra en el afio 1310
y el Colegio de Contadores de Venecia de 1581 constituyen las expresiones mas
tempranas de la organizacion profesional de funciones auditoras, por otro lado, el titulo
de auditor tal como se conoce actualmente aparecid a finales del siglo XVIII en

Inglaterra durante el reinado del Eduardo I.

La revolucion Industrial de la segunda mitad del siglo XIX constituyo un punto de
inflexion determinante. El crecimiento acelerado de las corporaciones, la separacion
entre propiedad y gestion y la necesidad de rendir cuentas a accionistas e inversionistas
crearon la demanda de servicios independientes de verificacion contable, dando origen

a la auditoria financiera moderna (Arias et al., 2023).

1.2.2.1.2 Importancia de la auditoria en la gestion organizacional

Segiin Arens etal. (2007) la auditoria cumple un rol estratégico en la gestion
organizacional al contribuir a la transparencia, la rendicion de cuentas y la mejora
continua de los procesos internos. Su importancia se manifiesta en multiples
dimensiones que van mas all4 del simple examen contable. Ademads, destaca que las

auditorias generan resultados importantes en la toma de decisiones, buscando el logro



de la misién, vision y objetivos estratégicos, sin dejar de lado su funcion de minimizar

el riesgo.

En el ambito del sector publico ecuatoriano, Calle et al. (2024) consideran que la
auditoria gubernamental constituye un mecanismo fundamental para asegurar la
transparencia, la responsabilidad y la eficiencia en la administraciéon publica.
Asimismo, sefialan que los Planes Anuales de Control de la Contraloria General del
Estado (CGE) funcionan como instrumentos estratégicos orientados al cumplimiento

de los objetivos institucionales.

1.2.2.1.3 Objetivos de la auditoria de cumplimiento

Arens etal. (2007) proporciona los objetivos especificos de la auditoria de
cumplimiento:

- Evaluar la eficiencia, efectividad, economia y eficacia en el manejo de los
recursos humanos, materiales, financieros, tecnoldgicos, ecologicos y de tiempo.

- Analizar el cumplimiento de las metas y objetivos establecidos para la
prestacion de servicios o la produccion de bienes e identificar y, de ser posible,
cuantificar el impacto en la comunidad de las operaciones examinadas.

- Dictaminar la razonabilidad de las cifras, de conformidad con los principios de
contabilidad generalmente aceptados, las normas ecuatorianas de contabilidad y la
normativa de contabilidad gubernamental vigente.

- Ejercer con eficiencia el control sobre los ingresos y gastos publicos.

- Verificar el cumplimiento de las disposiciones constitucionales, legales,
reglamentarias y normativas aplicables en la ejecucion de las actividades desarrolladas
por los entes publicos y privados que controla la Contraloria General del Estado.

- Propiciar el desarrollo de sistemas de informacion como una herramienta para
la toma de decisiones y para la ejecucion de la auditoria.

- Formular recomendaciones dirigidas a mejorar el control interno, contribuir al
fortalecimiento de la gestion institucional y promover su eficiencia operativa y de
apoyo.

1.2.2.1.4 Principios y caracteristicas de la auditoria

Los Principios de la Auditoria de Cumplimiento (2019) identifican que la auditoria se

sustenta en principios fundamentales que garantizan la calidad, objetividad y utilidad



de sus resultados, sistematizados por las normas internacionales y la doctrina
académica:

- Independencia: El auditor debe conservar autonomia tanto en el &mbito mental
como organizacional frente a la entidad examinada. Este principio es considerado uno
de los fundamentos éticos esenciales de la auditoria, junto con la integridad y la
objetividad.

- Objetividad: Las conclusiones emitidas por el auditor deben sustentarse en
evidencia suficiente, competente y verificable, evitando criterios basados en
apreciaciones personales o subjetivas.

- Escepticismo profesional: El auditor tiene la obligacion de mantener una
postura critica y analitica respecto a la evidencia obtenida, considerando que pueden
existir situaciones o condiciones que originen desviaciones frente a los criterios

establecidos.

1.2.2.2 Tipos de auditoria

Los tipos de auditoria permiten clasificar los procesos de evaluacion segun su
finalidad, alcance y area de aplicacion. Cada uno cumple una funcion especifica dentro
de las organizaciones, contribuyendo al control, transparencia y mejora continua. En

la Figura 3 se detallan los principales tipos de auditoria:

Figura 3
Tipos de Auditoria
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Fuente: Contraloria General del Estado (2024).
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1.2.2.2.1 Auditoria financiera

La auditoria financiera es el examen sistematico e independiente de los estados
financieros de una entidad, con el proposito de emitir una opinioén técnica sobre si
dichos estados presentan razonablemente, en todos los aspectos significativos, la
situacion financiera, los resultados de las operaciones y los flujos de efectivo, de
conformidad con los principios de contabilidad aplicables. Para, se centra en
determinar si los estados financieros han sido elaborados de acuerdo con el criterio

establecido, generalmente las NIIF Arens et al. (2007).

La auditoria financiera es fundamental porque permite verificar la confiabilidad y
razonabilidad de los estados financieros de una entidad. Su aplicacion contribuye a
que la informacion econdmica sea transparente y util para la toma de decisiones de los

diferentes usuarios.

1.2.2.2.2 Auditoria de gestion

La auditoria de gestion es la accion fiscalizadora de cardcter multidisciplinario dirigida
a examinar y evaluar el control interno, la gestion y el desempefio de una institucion,
ente contable o la ejecucion de programas y proyectos, con el fin de determinar el
apego a los principios y criterios de economia, efectividad y eficiencia. Este tipo de
auditoria examina y evalta el cumplimiento de los resultados esperados, de acuerdo

con los indicadores institucionales y de desempefio pertinentes (Contraloria General

del Estado, 2024).

La auditoria de gestion es una herramienta importante para evaluar el desempefio
institucional, ya que permite determinar si los recursos disponibles se administran con
eficiencia, eficacia y economia. Ademads, ayuda a identificar oportunidades de mejora

en los procesos y resultados de la organizacion.

1.2.2.2.3 Auditoria gubernamental

La auditoria gubernamental es un sistema integrado de asesoria, asistencia y
prevencion de riesgos que incluye el examen de las gestiones: financiera,
administrativa, operativa y medioambiental a quienes dispongan de recursos publicos

(Contraloria General del Estado, 2024).
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La auditoria gubernamental desempefa un papel esencial en el sector publico, ya que
fortalece la transparencia, la rendicion de cuentas y el adecuado uso de los recursos
estatales, promoviendo una gestion orientada al cumplimiento de los objetivos

institucionales.

1.2.2.2.4 Auditoria de cumplimiento
La auditoria de cumplimiento se realiza para determinar si la entidad auditada aplica
correctamente los procedimientos, reglas o reglamentos especificos que una autoridad

superior ha establecido (Arens et al., 2007).

La auditoria de cumplimiento verifica que las actividades de una entidad se desarrollen
conforme a las leyes, reglamentos y disposiciones vigentes. Su ejecucion contribuye a

prevenir irregularidades y a fortalecer la confianza en la gestion institucional.

1.2.2.2.5 Auditoria forense detectiva

La auditoria forense detectiva se realiza cuando existan indicios de responsabilidad
penal en conductas penadas por la Ley, presuntamente incurridas por los servidores y
trabajadores de las entidades publicas y personeros de las entidades de derecho privado
que manejen recursos publicos, a fin de analizar y obtener elementos suficientes de un
posible tipo penal. El informe de auditoria con indicios de responsabilidad penal tendra
valor probatorio y se remitird a la Fiscalia General del Estado con la finalidad de que
actue en el marco de sus competencias constitucionales y legales (Contraloria General

del Estado, 2024).

La auditoria forense detectiva tiene gran relevancia debido a que permite investigar
posibles actos ilicitos relacionados con el manejo de recursos publicos. Su importancia
radica en la obtencion de evidencias que faciliten la determinacion de

responsabilidades y el combate a la corrupcion.

1.2.2.2.6 Auditoria de aspectos ambientales
“La auditoria de aspectos ambientales analiza los procedimientos de realizacion y
aprobacion de los estudios y evaluaciones de impacto ambiental” (Contraloria General

del Estado, 2024).
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La auditoria de aspectos ambientales es una herramienta que contribuye a garantizar
el cumplimiento de las normas ambientales y a promover una gestion responsable con
el entorno. Su aplicacion favorece el desarrollo sostenible y la prevencion de impactos

negativos al medio ambiente.

1.2.2.2.7 Auditoria de obras publicas o de ingenieria

La auditoria de obras publicas o de ingenieria permite evaluar la administracion de las
obras en construccion, gestion de los contratistas, manejo de la contratacion publica,
eficacia de los sistemas de mantenimiento, cumplimiento de las cldusulas contractuales
y los resultados fisicos que se obtengan en el programa o proyecto especifico sometido

a examen (Contraloria General del Estado, 2024).

La auditoria de obras publicas o de ingenieria es fundamental para asegurar que las
obras publicas se ejecuten conforme a las especificaciones técnicas, los plazos
establecidos y el presupuesto asignado. De esta manera, se promueve la eficiencia en

la inversion publica y la calidad de las obras realizadas.

1.2.2.2.8 Auditoria informatica

La auditoria informatica se enfoca en el control de los recursos informaticos de las
entidades, organismos del sector publico y de las personas juridicas de derecho privado
que dispongan de recursos publicos para evaluar su eficiencia y efectividad. Esta
modalidad de control examinard y verificara los sistemas, las aplicaciones,
infraestructura y procesos de tecnologia de la informacion para identificar y corregir
vulnerabilidades, incumplimientos y riesgos que puedan afectar a la integridad, la
confidencialidad, la disponibilidad de la informacion y los recursos informaticos, a fin
de evitar fuga de informacion que pueda afectar a la integridad de los recursos
publicos. Esta modalidad de auditoria concluira con el informe correspondiente que
contendra los comentarios, conclusiones y recomendaciones pertinentes (Contraloria

General del Estado, 2024).

La auditoria informéatica ha adquirido una gran importancia debido al creciente uso de

la tecnologia en las organizaciones. Esta auditoria permite evaluar la seguridad,
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integridad y disponibilidad de la informacion, reduciendo riesgos asociados a fallas

tecnoldgicas o accesos no autorizados.

1.2.2.2.9 Examen especial

El Examen Especial Revisa, estudia y evalua aspectos limitados o una parte de las
actividades relativas a la gestion financiera, administrativa, operativa y
medioambiental, luego de su ejecucion. Se aplican técnicas y procedimientos de
auditoria y de disciplinas especificas, de acuerdo con la materia del examen. El
informe de examen especial deberd contener comentarios, conclusiones Yy

recomendaciones (Contraloria General del Estado, 2024).

El examen especial constituye una herramienta eficaz para analizar situaciones o areas
especificas de una entidad cuando se requiere una revision detallada. Su aplicacion
permite identificar hallazgos concretos y formular recomendaciones orientadas a

corregir deficiencias detectadas.

1.2.2.3 Auditoria gubernamental

1.2.2.3.1 Concepto de la auditoria gubernamental

“La auditoria gubernamental es un sistema integrado de asesoria, asistencia y
prevencion de riesgos que incluye el examen de las gestiones: financiera,
administrativa, operativa y medioambiental a quienes dispongan de recursos publicos”

(Contraloria General del Estado, 2024).

1.2.2.3.2 Objetivos de la auditoria gubernamental

La Contraloria General del Estado (2024) proporciona los objetivos especificos de la
auditoria gubernamental que son:

- Evaluar la eficiencia, efectividad, economia y eficacia en el manejo de los
recursos humanos, materiales, financieros, tecnoldgicos, ecologicos y de tiempo.

- Analizar el cumplimiento de las metas y objetivos establecidos para la
prestacion de servicios o la produccion de bienes e identificar y, de ser posible,

cuantificar el impacto en la comunidad de las operaciones examinadas.
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- Dictaminar la razonabilidad de las cifras, de conformidad con los principios de
contabilidad generalmente aceptados, las normas ecuatorianas de contabilidad y la
normativa de contabilidad gubernamental vigente.

- Ejercer con eficiencia el control sobre los ingresos y gastos publicos.

- Verificar el cumplimiento de las disposiciones constitucionales, legales,
reglamentarias y normativas aplicables en la ejecucion de las actividades desarrolladas
por los entes publicos y privados que controla la Contraloria General del Estado.

- Propiciar el desarrollo de sistemas de informacion como una herramienta para
la toma de decisiones y para la ejecucion de la auditoria.

- Formular recomendaciones dirigidas a mejorar el control interno, contribuir al

fortalecimiento de la gestidon institucional y promover su eficiencia operativa y de

apoyo.

1.2.2.3.3 Importancia de la auditoria gubernamental en la transparencia publica
Calle et al. (2024) sefialan que la auditoria en el sector publico ecuatoriano es un
procedimiento esencial para garantizar la transparencia, responsabilidad y eficacia en
la gestion publica. Ademas, contribuye a la democracia al proporcionar informacion
objetiva y verificada sobre la actuacion de los agentes publicos. Arens et al. (2007)
concluyen que la auditoria en el sector publico ecuatoriano es un procedimiento
esencial para garantizar la transparencia, responsabilidad y eficacia en la gestion
publica, y que los Planes Anuales de Control de la Contraloria se presentan como

herramientas estratégicas alineadas con los objetivos institucionales.

1.2.2.3.4 Alcance de la auditoria gubernamental

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) en su articulo 212 establece que
la CGE tiene atribuciones para controlar los ingresos, gastos, inversion, utilizacién de
recursos, administracion y custodia de bienes publicos. La Ley Organica de la
Contraloria General del Estado (2002) amplia hacia todas las entidades del sector

publico y a entidades privadas que dispongan o administren fondos publicos.
1.2.2.3.5 Tipos de auditoria gubernamental

La CGE (2024) reconoce las siguientes modalidades de auditoria gubernamental:

auditoria financiera, auditoria de gestion, auditoria de aspectos ambientales, auditoria
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de obras publicas o de ingenieria, y examen especial. El examen especial es la
modalidad mas relevante porque revisa, estudia y evalua aspectos limitados o una parte
de las actividades relativas a la gestion financiera, administrativa, operativa y
medioambiental luego de su ejecucion, aplicando técnicas y procedimientos de

auditoria de disciplinas especificas (Manual de auditoria gubernamental, 2002).

1.2.2.4 Marco normativo de la auditoria gubernamental

1.2.2.4.1 Constitucion de la Republica del Ecuador

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) establece la base legal suprema
de la auditoria gubernamental en los articulos 211 y 212. El articulo 211 determina que
la CGE es el organismo técnico superior de control, con autonomia administrativa,
presupuestaria y financiera, con atribuciones para controlar los ingresos, gastos,
inversion, utilizacion de recursos, administraciéon y custodia de bienes publicos;
realizar auditorias de gestion; y pronunciarse sobre la legalidad, transparencia y

eficiencia de los resultados de las instituciones.

El articulo 212 establece entre sus funciones de la CGE: dirigir el sistema de control
administrativo que se compone de auditoria interna, auditoria externa y control interno;
expedir la normativa para el cumplimiento de sus funciones; y determinar
responsabilidades administrativas, civiles culposas e indicios de responsabilidad

penal, relacionados con los aspectos y gestiones sujetas a su control.

1.2.2.4.2 Leyes y reglamentos

La Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado (2002) es el instrumento legal
fundamental que regula el ejercicio del control gubernamental en Ecuador, define los
sujetos de control, las modalidades de auditoria y los procedimientos para la

determinacion de responsabilidades.

El Cddigo Orgénico de Planificacion y Finanzas Publicas (2012) establece el marco
para la programacion, formulacion, aprobacidn, ejecucion, evaluacion, clausura y
liquidacién del presupuesto general del Estado y de los presupuestos de los GAD,
incluyendo los mecanismos de transferencia y rendicién de cuentas de los recursos

publicos.
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El Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(2010) regula la organizacién, competencias y régimen financiero de los GAD
parroquiales, incluyendo las disposiciones relativas a la ejecucion de convenios de

transferencia.

1.2.2.4.3 Normativa de la Contraloria General del Estado

Entre los instrumentos técnico-normativos mas relevantes para el presente proyecto se
destacan: el Manual de Auditoria Financiera Gubernamental (Acuerdo No. 016-CG,
2001, R.0O. 407); el Manual de Auditoria de Gestion (Acuerdo No. 031-CG, 2001, R.O.
469); las Normas de Control Interno (Acuerdo 039-CG-2009 y reformas mediante
Acuerdos 041-CG-2010, 006-CG-2014, 052-CG-2014, 013-CG-2019, 004-CG-2023);
y el Reglamento de Responsabilidades, que define el procedimiento para el
establecimiento de responsabilidades administrativas, civiles y penales derivadas de

los hallazgos de auditoria.

1.2.2.4.5 Normas de control interno del sector publico

Las Normas de Control Interno para las Entidades, Organismos del Sector Publico y
Personas Juridicas de Derecho Privado que Dispongan de Recursos Publicos fueron
expedidas mediante Acuerdo 039-CG-2009 (R.O. 78 de 01-12-2009). Recogen el
marco integrado de control interno del COSO, que plantea cinco componentes:
ambiente de control, evaluacion del riesgo, actividades de control, informacién y
comunicacion, y seguimiento (CGE, 2024). Se aplican en todas las entidades del sector
publico, incluyendo al GAD Parroquial Rural Huachi Grande como receptor de

recursos del MIES.

1.2.2.4.6 Manual de auditoria de la Contraloria General del Estado

El Manual de auditoria gubernamental (2002) determina los lineamientos técnicos y
metodoldgicos necesarios para el desarrollo de las auditorias. Asimismo, establece las
fases del proceso, los parametros para la evaluacion del control interno, los
procedimientos destinados a la obtencion de evidencia y los requisitos que debe
contener el informe de auditoria. Su aplicacion resulta fundamental en el presente

proyecto integrador, ya que proporciona los criterios metodoldgicos que orientan la
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elaboracion de los programas de auditoria, el desarrollo de los hallazgos y la

preparacion del informe final.

1.2.2.5 Sistema de control interno en el sector publico

1.2.2.5.1 Concepto de control interno

El control interno es ayudar a la direccion a mejorar el control en la organizacion, asi
como proporcionar al consejo de administracién herramientas adicionales para mejorar
la capacidad para supervisar el control interno. El sistema de control interno permite
que la direccion oriente sus esfuerzos en la consecucion de los objetivos operativos y
desempefio financieros en la orientacién, mientras opera de acuerdo con los limites
establecidos en la legislacion aplicable y minimiza sorpresas que puedan surgir
(Control Integrado - Marco Integrado, 2013). Las Normas de Control Interno (2009)
lo definen como un proceso integrado a la gestion de las organizaciones, ejecutado por
el personal de las entidades en sus distintos niveles, que proporciona seguridad

razonable para el logro de los objetivos institucionales.

1.2.2.5.2 Objetivos del control interno

El control interno en el sector publico se orienta al cumplimiento de tres categorias de
objetivos, establecidas por el modelo COSO e incorporadas en las Normas de Control
Interno (2009):

- Efectividad y eficiencia de las operaciones: procurar que las actividades
institucionales se ejecuten de manera eficaz y eficiente, promoviendo el adecuado
aprovechamiento de los recursos disponibles.

- Confiabilidad de la informacion financiera y de gestion: garantizar que los
informes y reportes emitidos presenten informacion integra, exacta y confiable para la
toma de decisiones.

- Cumplimiento de leyes y regulaciones: asegurar que las operaciones y
actividades institucionales se desarrollen en apego a las disposiciones constitucionales,

legales y reglamentarias vigentes.
1.2.2.5.3 Componentes del control interno

Las Normas de Control Interno (2009), basadas en el modelo COSO, identifican cinco

componentes del sistema de control interno:
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Componente 200

Ambiente de Control: Constituye el fundamento del sistema, estableciendo el tono de
la organizacidén en cuanto a valores éticos, integridad, competencia del personal y
estructura organizacional. La CGE (2009) establece que el ambiente de control fija la
actitud frente al control dentro de la organizacion.

Componente 300

Evaluacion del Riesgo: Implica la identificacion y analisis de los riesgos relevantes,
incluyendo los riesgos de cumplimiento normativo y de manejo inadecuado de
recursos publicos.

Componente 400

Actividades de Control: Son las politicas y procedimientos que aseguran que las
directrices de la administraciéon se lleven a cabo, incluyendo controles sobre
autorizacion, aprobacion y registro de transacciones financieras.

Componente 500

Informacién y Comunicacion: Comprende los sistemas de informacion que apoyan la
generacion de datos relevantes sobre las operaciones y los canales que aseguran que la
informacion fluya oportunamente.

Componente 600

Seguimiento: Procesos de monitoreo continuo o periddico que permiten evaluar la

efectividad del sistema de control interno e identificar oportunidades de mejora.

1.2.2.5.4 Importancia del control interno en las entidades publicas

El control interno desempefia un rol significativo en la administracion de recursos de
las entidades publicas, orientado a cumplir con el ordenamiento juridico, técnico y
administrativo, promover eficiencia y eficacia de las operaciones de la entidad y
garantizar la confiabilidad y oportunidad de la informacion, asi como la adopcion de
medidas oportunas para corregir las deficiencias de control (Normas de Control

Interno, 2009).

1.2.2.5.5 Relacion entre control interno y auditoria gubernamental
Las Normas de Control Interno (2009) establecen que la unidad de auditoria interna es
un elemento importante del control interno de una entidad u organismo del sector

publico, cuya labor consiste en el examen de las operaciones administrativas y
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financieras. Mientras el control interno opera de manera continua e integrada, la
auditoria gubernamental constituye un proceso externo, independiente y periddico de
verificacion de su efectividad. En el presente proyecto, la evaluacion del control
interno del GAD Parroquial Rural Huachi Grande constituye un componente esencial
de la auditoria de cumplimiento, pues permite identificar las debilidades de control
que pudieron haber facilitado irregularidades en la ejecucion y liquidaciones de los

recursos transferidos por el MIES.

1.2.2.6 Auditoria de cumplimiento

1.2.2.6.1 Concepto de auditoria de cumplimiento

Los Principios de la Auditoria de Cumplimiento (2019) definen como una evaluacién
independiente para determinar si un asunto cumple con las autoridades aplicables
identificadas como criterios. Las auditorias de cumplimiento se llevan a cabo
evaluando si las actividades, operaciones financieras e informacién cumplen, en todos

los aspectos significativos, con las autoridades que rigen a la entidad auditada.

1.2.2.6.2 Objetivos de la auditoria de cumplimiento

El objetivo de la auditoria de cumplimiento del sector publico es, por lo tanto, permitir
a las Entidades Fiscalizadoras Superiores (EFS) evaluar si las actividades de las
entidades publicas cumplen con las autoridades que las rigen. Esto involucra presentar
informes sobre el grado en que la entidad auditada cumple con los criterios
establecidos. Los informes pueden variar entre opiniones breves estandarizadas y
diferentes formatos de conclusiones, presentados de manera extensa o breve. La
auditoria de cumplimiento puede tratar sobre la regularidad (cumplimiento con los
criterios formales, tales como leyes, regulaciones y convenios relevantes) o con la
decencia (observancia de los principios generales que rigen una sana administracion
financiera y el comportamiento de los funcionarios publicos). Mientras que la
regularidad es el enfoque principal de la auditoria de cumplimiento, también la
decencia puede ser un asunto pertinente dado el contexto del sector publico, en el que
existen ciertas expectativas relacionadas con la administracion financiera y el
comportamiento de los funcionarios publicos. Dependiendo del mandato de la EFS, el
alcance de la auditoria puede, por lo tanto, incluir aspectos sobre decencia (Principios

de la Auditoria de Cumplimiento, 2019).
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1.2.2.6.3 Importancia de la auditoria de cumplimiento en el sector publico

En el caso de los GAD parroquiales, encargados de administrar recursos transferidos
por el MIES para la ejecucion de programas sociales especificos, la auditoria de
cumplimiento permite verificar que dichos fondos sean utilizados conforme a los
objetivos para los cuales fueron asignados, favoreciendo asi la efectividad de las

politicas publicas orientadas a la inclusion social.

1.2.2.6.4 Alcance de la auditoria de cumplimiento

El alcance de la auditoria de cumplimiento define los limites de la revision, abarcando
leyes, regulaciones, contratos y politicas internas especificas. Determina los procesos
unidades funcionales, ubicaciones y el periodo de tiempo a evaluar para verificar el
apego a la normativa, promoviendo la transparencia y la rendicion de cuentas

(Principios de la Auditoria de Cumplimiento, 2019).

1.2.2.7 Marco normativo de la auditoria de cumplimiento

1.2.2.7.1 Normas ISSAI 400

Las ISSAI 4000 y 4200, desarrolladas por INTOSAI, constituyen el marco de
referencia internacional para la auditoria de cumplimiento en el sector publico. La
ISSAT 4000 introduce la auditoria de cumplimiento para verificar si las actividades de
las entidades publicas se adectan a las leyes y normas que las regulan; establece que
los criterios de auditoria pueden derivarse de leyes, reglamentos, decisiones
parlamentarias y estipulaciones de contratos o convenios (Principios de la Auditoria

de Cumplimiento, 2019).

1.2.2.7.2 Normativa de la Contraloria General del Estado Aplicable

El marco normativo especifico en Ecuador se integra por:

- Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado (2002)

- Reglamento de la Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado (2003)

- Manual de auditoria gubernamental (2002)

- Normas de Control Interno (2009)

1.2.2.7.3 Disposiciones legales y reglamentarias en la auditoria de cumplimiento
El conjunto de disposiciones que constituyen los criterios de evaluacion en la auditoria

de cumplimientos en las liquidaciones del MIES al GAD Parroquial incluye:
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- Constitucion de la Republica del Ecuador (2008)

- Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado (2002)

- Cddigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas (2012)

- Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(2010)

- Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (2004)

1.2.2.7.4 Principios de legalidad, transparencia y responsabilidad

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) en sus articulos 212 y 226
menciona que la auditoria de cumplimiento se sustenta en tres principios
fundamentales del derecho publico: El principio de legalidad establece que los 6rganos
y funcionarios del Estado Unicamente pueden actuar en virtud de competencias
asignadas por la Constitucion y la ley; toda actuacion al margen del marco legal puede
dar lugar a responsabilidades, siendo el fundamento normativo de la auditoria de
cumplimiento. El principio de transparencia establece que las acciones y resultados de
las entidades publicas deben mantenerse disponibles, claros y sujetos a verificacion
por parte de los organismos de control y la ciudadania. Por su parte, el principio de
responsabilidad sefiala que los servidores publicos responden por sus actos u
omisiones en el desempefio de sus funciones; en este sentido, la Contraloria General
del Estado puede determinar responsabilidades administrativas, civiles e incluso
indicios de responsabilidad penal cuando se evidencien incumplimientos que

ocasionen perjuicios al Estado.

1.2.2.8 Proceso de la auditoria de cumplimiento

El Manual de auditoria gubernamental (2002) describe el proceso de la auditoria de
cumplimiento el cual se estructura en tres grandes etapas: planificacion, ejecucion y
comunicacion de resultados. Asimismo, establece que los programas de auditoria
deben desarrollar completamente los hallazgos significativos relacionados con las
areas y componentes considerados como criticos, determinando los atributos de
condicion, criterio, efecto y causa que motivaron cada desviacion o problema

identificado.

1.2.2.8.1 Planificacion de la auditoria de cumplimiento
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La planificaciéon comprende dos fases: preliminar y especifica. En la planificacion
preliminar, el equipo auditor obtiene un conocimiento general de la entidad auditada,
sus actividades, estructura organizacional, marco legal y ambiente de control. Esta fase
incluye el conocimiento de la entidad y su entorno, incluido el control interno. En la
planificacion especifica se profundiza en las areas criticas, se evalua el control interno
relevante, se determinan los riesgos de auditoria y se elaboran los programas de trabajo

(Manual de auditoria gubernamental, 2002).

1.2.2.8.2 Ejecucion de la auditoria de cumplimiento

En la fase de ejecucion se aplican los procedimientos de auditoria definidos en la
planificacion para obtener evidencia suficiente, pertinente, competente y adecuada.
Los procedimientos incluyen: revision documental de convenios, contratos,
comprobantes, informes y liquidaciones; entrevistas a funcionarios; comparacion de
informacion contra los criterios normativos; y verificacion fisica de bienes adquiridos

o servicios contratados (Manual de auditoria gubernamental, 2002).

Arens et al. (2007) sefialan que la evidencia es todo tipo de informacion que utiliza el
auditor para determinar si la informacién que estd auditando concuerda con los
criterios establecidos; incluye datos contables, informacion integra y cualquier otra
informacion que el auditor obtiene por medio de indagaciones, observaciones o
inspecciones fisicas. La suficiencia, competencia y adecuacion de la evidencia

determinan la solidez de los hallazgos y la calidad del informe final de auditoria.

1.2.2.8.3 Comunicacion de resultados

La comunicacién de resultados tiene dos momentos: la comunicacion provisional
donde el equipo auditor notifica los hallazgos preliminares a los funcionarios
involucrados, otorgdndoles un plazo para presentar descargos, garantizando el
ejercicio del derecho a la defensa y la comunicacion definitiva, que incluye el informe
final aprobado por las instancias competentes de la CGE. El auditor debe mantener
una comunicacion continua con los funcionarios relacionados con el examen, con el
proposito de mantenerles informados sobre las deficiencias detectadas (Manual de

auditoria gubernamental, 2002).
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1.2.2.9 Hallazgos en la auditoria de cumplimiento

1.2.2.9.1 Concepto de hallazgo de auditoria

El hallazgo de auditoria es el resultado de la comparacion entre un criterio normativo
y la situacion encontrada durante el examen, que llama la atencion del auditor porque
representa una deficiencia, desviacion o incumplimiento que puede afectar
negativamente la gestion de la entidad auditada.

Asimismo, son asuntos que llaman la atencion del auditor y que en su opinion deben
comunicarse a la entidad, ya que representan deficiencias importantes que podrian
afectar en forma negativa su capacidad para registrar, procesar, resumir y reportar

informacion confiable y consistente (Manual de auditoria gubernamental, 2002).

1.2.2.9.2 Elementos del hallazgo (condicion, criterio, causa, efecto y
recomendacion)

El Manual de auditoria gubernamental (2002) sefiala que el hallazgo de auditoria se
conforma mediante cinco atributos fundamentales que permiten estructurarlo de
manera integral. En este sentido, los programas de auditoria deben desarrollar
adecuadamente los hallazgos relevantes, identificando los atributos de condicion,
criterio, causa, efecto y recomendacidn que originan cada desviacion detectada.

- Condicion

Corresponde a la situacion identificada por el auditor, es decir, la descripcion objetiva
y verificable de los hechos encontrados durante el examen. Responde a la interrogante:
(qué encontr6 el auditor? En una auditoria de cumplimiento, representa el
incumplimiento o desviacion evidenciada.

- Criterio

Hace referencia a la normativa, ley, reglamento, convenio o politica utilizada como
parametro de comparacion frente a la condicion encontrada. Determina el “deber ser”
y responde a la pregunta: ;qué establece la normativa?

- Causa

Es el motivo principal que origin6 la condicidon observada. Su correcta identificacion
resulta indispensable para plantear recomendaciones efectivas y prevenir futuras
desviaciones. Responde a: ;por qué ocurrio?

- Efecto
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Representa las consecuencias o impactos reales y potenciales derivados del
incumplimiento detectado. Estos pueden manifestarse en el ambito financiero,
operativo o legal. Responde a la interrogante: ;qué consecuencias generd?.

- Recomendacion

Consiste en la propuesta formulada por el auditor con el propdsito de corregir la
condicién encontrada, mitigar sus efectos y evitar que vuelva a producirse. Debe
caracterizarse por ser clara, especifica y viable, orientdndose a las causas identificadas.

Responde a: ;qué acciones deben implementarse para corregir la situacion?

1.2.3. Informe de auditoria de cumplimiento

1.2.3.1 Concepto del informe de auditoria

El informe de auditoria es el documento formal en el que el auditor comunica los
resultados del examen realizado, incluyendo los hallazgos identificados, las
conclusiones derivadas del proceso de evaluacion de la evidencia y las
recomendaciones formuladas para corregir las deficiencias y mejorar la gestion de la
entidad auditada. Constituye el producto final del proceso de auditoria y el principal
instrumento de rendicion de cuentas del equipo auditor ante las partes interesadas. En
el ambito de la auditoria gubernamental ecuatoriana, el informe es un documento
publico, cuya emision y distribucion estd regulada por la CGE (Manual de auditoria

gubernamental, 2002).

1.2.3.2 Estructura del informe segin la Contraloria General del Estado

El Manual de auditoria gubernamental (2002) establece la estructura basica del
informe:

- Carta de presentacion: documento formal dirigido a la maxima autoridad de la
entidad auditada, mediante el cual se presenta el informe y se resumen los principales
resultados obtenidos durante el examen.

- Cuerpo del informe: contiene los antecedentes del examen, tales como el
origen, objetivos y alcance; la base legal aplicable; los resultados generales de la
evaluacion del control interno; los hallazgos desarrollados con sus respectivos
atributos (condicion, criterio, causa, efecto y recomendacion); asi como las

conclusiones derivadas del trabajo realizado.
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- Anexos: contienen la documentacion de respaldo necesaria para sustentar y

facilitar la comprension de los hallazgos presentados en el informe.

1.2.3.3 Comunicacion de resultados

El proceso de comunicacion de resultados tiene dos momentos: la comunicacion
provisional donde se notifican los hallazgos preliminares a los funcionarios
involucrados, otorgandoles plazo para presentar descargos y garantizando el derecho
a la defensa y la comunicacion definitiva, que genera el informe final que incorpora
las aclaraciones aceptadas y ratifica los hallazgos no desvirtuados. El informe
definitivo es revisado por instancias superiores de la CGE antes de su aprobacion y

distribucion oficial (Manual de auditoria gubernamental, 2002).

1.2.3.4 Seguimiento de recomendaciones

La Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado (2002) y el Manual de auditoria
gubernamental (2002) disponen que las entidades auditadas tienen la responsabilidad
legal de elaborar e implementar un plan de accion destinado al cumplimiento de las
recomendaciones emitidas por auditoria dentro de los plazos establecidos, bajo
responsabilidad directa de la maxima autoridad institucional. El incumplimiento
reiterado de dichas recomendaciones puede derivar en la determinacion de

responsabilidades administrativas.

Alvarado et al. (2023) en su investigacion, concluyen que la recurrencia de hallazgos
relacionados con la contratacién publica y la administracion de bienes de larga
duracion evidencia debilidades en los procesos de seguimiento de recomendaciones en
ciertas entidades del sector publico. Este aporte académico destaca la necesidad de
fortalecer los mecanismos de monitoreo y control del cumplimiento de
recomendaciones, con el fin de garantizar un impacto efectivo y sostenible de la

auditoria gubernamental en el mejoramiento de la gestion publica ecuatoriana.
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CAPITULO IT
METODOLOGIA

2.1 Descripcion de la metodologia

2.1.1 Unidad de analisis

En este proyecto integrador hemos utilizado como unidad de estudio al Gobierno
Auténomo Descentralizado (GAD) Parroquial Rural Huachi Grande, ubicada en el
canton Ambato, provincia de Tungurahua. Esta institucion publica estd encargada de
promover el desarrollo territorial, social y comunitario dentro de su jurisdiccion,
mediante la ejecucion de proyectos, programas y convenios interinstitucionales. Entre
estas acciones se encuentran los convenios suscritos con el Ministerio de Inclusion
Econémica y Social (MIES), orientados a la atenciéon de grupos prioritarios como
nifios, adultos mayores y personas en situaciéon de mendicidad, los cuales se financian
mediante la transferencia de recursos publicos que deben ser administrados y

justificados conforme a la normativa vigente.

Dentro de esta institucion, el estudio se centra especificamente en el area
administrativa y financiera del GAD Parroquial Rural Huachi Grande, encargada de la
administracion, ejecucion y liquidacion de los recursos econdmicos transferidos por el
MIES. Esta dependencia tiene la responsabilidad de asegurar el adecuado registro,
control y presentacion de informes financieros y técnicos que sustenten el uso de los
recursos asignados. En este contexto, la auditoria de cumplimiento permitira verificar
st los procesos de liquidacion de dichos recursos se efectuaron de acuerdo con las
disposiciones legales, normativas y procedimientos establecidos en los convenios

interinstitucionales y en la normativa vigente aplicable.

2.1.2 Fuentes y técnicas de recoleccion de informacion

2.1.2.1 Fuentes de informacion primaria

Para el desarrollo del presente trabajo se utilizaron cuestionarios dirigidos al personal
del 4rea administrativa y financiera del GAD Parroquial Rural Huachi Grande y una
lista de verificacion (checklist) como instrumento de revision documental sobre los
procesos. Estas técnicas permitieron obtener informacion directa sobre la utilizacion

de los recursos otorgados por el MIES e identificar posibles anomalias en los mismos.
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Para el levantamiento de informacion, se realizaron entrevistas dirigidas al personal
del GAD Parroquial Rural Huachi Grande. Los funcionarios entrevistados, detallados
en la Tabla 1 ocupan cargos de relevancia en las areas ejecutiva y administrativa

financiera de la institucion:

Tabla 1
Servidores entrevistados

Nombre Cargo Departamento
Dario Guerrero Arcos Presidente Ejecutivo
Raquel Pantoja Tesorera Administrativo Financiero
Cuestionario

En la presente investigacion se utilizo el cuestionario como instrumento de recoleccion
de informacion primaria, dirigido a la méxima autoridad y al personal administrativo
responsable de la gestion financiera del GAD Parroquial Rural Huachi Grande. El
instrumento consta de 15 preguntas que permiten obtener informacion integral sobre
el cumplimiento normativo, el control interno y los procedimientos aplicados en la
administracion de los recursos del MIES durante el afio 2022. Las preguntas aplicadas

se presentan en la Tabla 2.

Tabla 2
Cuestionario para la evaluacion del cumplimiento en la administracion de los recursos publicos

PREGUNTA si NO

¢ EI GAD cuenta con convenios formalmente establecidos para la recepcion de recursos

destinados a programas sociales?

¢ Los convenios suscritos con el MES contienen clausulas especificas sobre uso, control y

liquidacion de los recursos?

¢ El personal responsable del manejo de los recursos del MIES recibi6 capacitacion sobre la

normativa y procedimientos?

¢ EI GAD conoce y aplica las normativas del MIES para la administracién de los recursos
transferidos?

¢ La ejecucion de los recursos se sustent6 en un Plan Operativo Anual (POA) aprobado para el
periodo 20227

¢ Los recursos recibidos se destinan exclusivamente a los fines establecidos en los convenios?

¢ Los gastos realizados cuentan con documentacién de respaldo?

¢ Se verifica que los gastos correspondan a las actividades del convenio?
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i Los documentos presentan firmas de responsabilidad y validacion correspondientes?

¢ Se realiza seguimiento al uso de los recursos después de la ejecucion de los proyectos?

¢ Existe coherencia entre los informes técnicos y los informes financieros presentados?
¢ La documentacion exigida para las liquidaciones es suficiente para justificar los gastos?

¢ Se han presentado observaciones por parte del MIES sobre las liquidaciones presentadas?

¢ El personal contratado para los proyectos cumple con los perfiles establecidos en el
convenio?

¢ Se revisa la coherencia entre los gastos ejecutados y el presupuesto aprobado?

Lista de Verificacion (checklist)

Esta técnica se utilizd6 como instrumento de revision documental directa sobre los
archivos y documentos fisicos proporcionados por el GAD Parroquial Rural Huachi
Grande. Permitio constatar el cumplimiento o incumplimiento de los requisitos
legales, normativos y contractuales exigidos en las liquidaciones de los recursos
otorgados por el MIES. La lista de verificacion incluye, ademas de la documentacion
basica de cada liquidacion, la verificacion del cumplimiento de obligaciones tributarias
antes el SRI y obligaciones laborales antes el IESS, aspectos fundamentales para la
evaluacion integral del cumplimiento normativo. Los criterios de verificacion

aplicados se recogen en la Tabla 3.

Tabla 3
Verificacion y cumplimiento de la documentacion relacionada con las liquidaciones de los recursos del MIES
Mes Documentacion Si No Observaciones

Verificar la existencia del oficio del anexo de la
liquidacion firmado por el presidente y recibido por el
MIES

Constatar que el informe de presentacion de gastos

mensuales esté firmado por el presidente

Verificar que el informe del resumen de gastos
mensuales se encuentre firmado por el presidente y

tesorero

Comprobar la existencia del informe de confinamiento de
Enero | laentidad cooperante esté firmado por el presidente
Verificar que los informes técnicos mensuales
presentados por la trabajadora social, psicologa y
promotor mendicidad se encuentren firmados y sellados

por los mismos
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Constatar la existencia de roles de pago del personal

firmados por las autoridades competentes

Revisar que los comprobantes de egresos correspondan
a pagos efectuados a la trabajadora social, psicéloga y

promotor mendicidad

Comprobar que los contratos por servicios ocasionales
se encuentren firmados por el presidente y la trabajadora

social, psicologa y promotor mendicidad

Verificar la existencia de informes y facturas sobre

gastos de contraparte firmado por el presidente

2.1.2.2 Fuentes de informacion secundaria

Para la ejecucion de la auditoria de cumplimiento a las liquidaciones otorgados por el
MIES al GAD Parroquial Rural Huachi grande correspondiente a afio 2022, se recurrio
a diversas fuentes de informacion secundaria que permitieron contrastar la

documentacion oficial con los estandares normativos vigentes.

Ficha de observacion

Se utiliz6 una ficha de observacion como instrumento metodoldgico para verificar la
documentacion secundaria relacionada con los procesos de liquidacion en el GAD
Parroquial Rural Huachi Grande. Los documentos analizados, clasificados de acuerdo
con las categorias establecidas en Tabla 4, permitieron comprobar la existencia y

validez de los requisitos documentales minimos exigidos.

Tabla 4
Ficha de observacion documental
N° Documento a verificar Si No Observaciones

1. Convenios y contratos con el MIES

1 Verificar la existencia del convenio de cooperacion de

recursos suscritos entre el MIES y el GAD

2 Constatar la existencia de modificaciones al convenio original

3 Verificar la documentacion de notificacion de transferencia de
recursos por parte del MIES
4 Comprobar la validez del RUC institucional del GAD

2. Presupuesto y Plan Operativo Anual (POA)

5 Verificar la existencia del POA aprobada para el periodo

auditado
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6 Constatar la aprobacion del Presupuesto Institucional
Aprobado (PIA)
7 Verificar las cédulas presupuestarias de ingresos y gastos
8 Comprobar que las reformas presupuestarias estén
debidamente aprobadas
3. Facturas y comprobantes de gasto
9 Verificar que las facturas cuenten con autorizacién valida del
SRI
10 | Constatar la emisién de comprobantes de retencion en la
fuente emitidos por el GAD
11 | Verificar la existencia de comprobantes de egreso
12 | Comprobar que las érdenes de pago se encuentren
autorizadas por el presidente
4. Informes técnicos mensualizados
13 | Verificar la existencia de informes técnicos de las actividades
ejecutadas
14 | Constatar que los informes cuenten con firmas de los
responsables (presidente, trabajadora social, psicéloga y
promotor mendicidad)
5. Informes de Liquidacion
15 | Confirmar la existencia del informe de liquidacion final de los
recursos transferidos por el MIES
16 | Constatar que el informe de cumplimiento sea en relacién al
POA
17 | Comprobar la aprobacion del informe de liquidacion por parte
del MIES
6. Libros contables y registros financieros
18 | Verificar el registro en el libro mayor de las cuentas
relacionadas con los recursos del MIES
19 | Constatar la existencia del balance de comprobacion del
periodo auditado
20 | Verificar los estados de cuenta bancarios correspondientes al

periodo auditado
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2.1.3 Fases del desarrollo

Para la ejecucion del presente proyecto, se realizo una auditoria de cumplimiento a
los procesos de las liquidaciones otorgados por el MIES al GAD Parroquial Rural
Huachi Grande correspondiente al afio 2022. Este trabajo se estructurd en tres fases:
planificacion, ejecucion y comunicacion de resultados que se describen en la Tabla 5,
cada una desarrollada conforme a los objetivos especificos establecidos en el

proyecto integrador.

Tabla 5
Fases del desarrollo
Fases Actividades desarrolladas Resultados obtenidos
Realizar la planificacion del proceso de - Documentacién preliminar - Memorando de
auditoria para determinar el enfoque, - Archivo permanente planificacion
alcance y los procedimientos a aplicar en - Planificacion preliminar
las liquidaciones de los recursos - Planificacion especifica

otorgados por el MIES al GAD Parroquial
Rural Huachi Grande.

Ejecutar la auditoria de cumplimiento de - Papeles de trabajo con - Matriz de
las disposiciones legales, contractuales evidencias hallazgos  de
y normativas en la gestién de los auditoria

recursos publicos otorgados por el MIES
al GAD Parroquial Rural Huachi Grande

para identificar hallazgos de auditoria.

Comunicar los resultados de la auditoria - Informe borrador - Informe de
de cumplimiento mediante la emisién del resultados
informe final de auditoria, para presentar - Matriz de
los  hallazgos,  conclusiones vy seguimiento

recomendaciones que permitan a las
autoridades del GAD Parroquial Rural
Huachi Grande corregir las deficiencias
identificadas y fortalecer la gestion

institucional de los recursos publicos.

Fase I — Planificacion: Comprendié la elaboracion del examen de auditoria de
cumplimiento aplicado a las liquidaciones de los recursos otorgados por el MIES al
GAD Parroquial Rural Huachi Grande. En esta etapa se efectud la recopilacion y

analisis de informacion preliminar relacionada con los convenios suscritos y la
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ejecucion de los recursos, asi como el estudio de la normativa vigente aplicable al
proceso de liquidacion. De igual manera, se realizaron entrevistas a las autoridades
encargadas de la gestion administrativa y financiera de la institucion, lo que permitio
identificar los procedimientos empleados para la administracion de los recursos.
Asimismo, se evaluo el sistema de control interno con la finalidad de detectar posibles
riesgos y definir el enfoque, alcance y procedimientos de auditoria a aplicarse en las

fases posteriores del examen.

Fase II — Ejecucion: En esta fase se aplicaron los procedimientos de auditoria
establecidos durante la planificacion, con el proposito de obtener evidencia suficiente,
competente y pertinente que permitiera evaluar el cumplimiento de la normativa
relacionada con las liquidaciones de los recursos otorgados por el MIES. Para ello, se
revisé y analiz6 la documentacion proporcionada por el GAD, entre la que constan
informes financieros, registros contables, comprobantes de gastos y demas
documentos vinculados con la ejecucion y liquidacion de los recursos. Ademas, se
utilizaron fichas de observacion y listas de verificacion para organizar y registrar la
informacion recopilada. Los resultados obtenidos fueron sustentados en los
respectivos papeles de trabajo, permitiendo identificar hallazgos de auditoria
asociados a posibles incumplimientos o debilidades en los procesos administrativos y

financieros.

Fase III — Comunicacion: Correspondi6 a la etapa final del proceso de auditoria, en
la cual se procedi6 a elaborar el informe de resultados con base en los hallazgos
identificados durante la fase de ejecucion. En esta etapa se prepar6 un informe borrador
que incluyd el andlisis de los resultados obtenidos, asi como las respectivas
conclusiones y recomendaciones orientadas a mejorar los procesos de gestion, control

y liquidacion de los recursos.
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CAPITULO III
DESARROLLO
3.1 Desarrollo

A continuacion, se desarrolla la auditoria de cumplimiento aplicada a las liquidaciones
de recursos publicos otorgados por el MIES al GAD Parroquial Rural Huachi Grande,
conforme a las fases de auditoria: planificacion, ejecucion y comunicacion de
resultados

N

Huachi Grande

Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Huachi Grande

Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos otorgados por el MIES al GAD
Parroquial Rural Huachi Grande

TIPO DE EXAMEN: Auditoria de cumplimiento
PERIODO DESDE: 2022-01-01
HASTA: 2022-12-31
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() AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO oT
\\ // OFICIO N° 0001-DPT-2026
ASUNTO: Comunicacion inicio de la auditoria
Huachi Grande
Ambato, 5 de febrero de 2026

Ingeniero

Dario Guerrero Arcos

PRESIDENTE

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL HUACHI GRANDE
Tungurahua - Ecuador

De mi consideracion:

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 90 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado, nofifico a
usted, que inicia la auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de los recursos econdmicos oforgados por el MIES al
GAD Parroquial Rural Huachi Grande, por el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2022 y el 31 de diciembre

de 2022, correspondiente a la orden de trabajo 0001-DPT-2026 de 05 de febrero de 2026.

El objetivo general de la accién de control es:

Determinar el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y deméas normativas aplicables en las
liquidaciones de los recursos econémicos otorgados por el MIES al GAD Parroquial Rural Huachi Grande

El equipo de trabajo estara conformado por: Auditor General: Alvarez Ponce Josue Mathias , a quién en forma
periédica informard sobre el avance del trabajo.

El iempo estimado para la ejecucién de esta accion de control es de 60 dia(s) que incluya la elaboracion del borrador
delinforme y la conferencia final.

Atentamente,

e
Alvarez Ponce Josue Mathias
AUDITOR GENERAL
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() AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO CP
v OFICIO N° 0001-DPT-2026

\\ // ASUNTO: Carta de presentacién

Huachi Grande

Ambato, 5 de febrero de 2026

Ingeniero

Dario Guerrero Arcos

PRESIDENTE

GOBIERNO AUTONOMO DES CENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL HUACHI GRANDE
Tungurahua - Ecuador

De mi consideracion:

Hemos efectuado la auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de los recursos econémicos otorgados por el MIES
al GAD Parroquial Rural Huachi Grande, por el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2022y el 31 de
diciembre de 2022, correspondiente a la orden de tfrabajo 0001-DPT-2026 de 05 de febreo de 2026.

La accién de control se efectué de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria Gubernamental emitidas por la
Contraloria General del Estado, Estas normas requieren que el examen sea planificado y ejecutado para obtener
certeza razonable de que la informacion y la documentacién examinada no confiene exposiciones erréneas de
caracter significativo, igualmenté que las operaciones a las cuales corresponden, se hayan ejecutado de conformidad
con las disposiciones legales y reglamentarias vigentes, polficas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accién de control efectuada, los resuliados se encuentran expresados en los comentarios
conclusiones y recomendaciones que constan en el presente informe.

Atentamente,

W

e

Alvarez Ponce Josue Mathias
AUDITOR GENERAL
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Huachi Grande

ARCHIVO PERMANENTE
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ARCHIVO PERMANENTE

CONTENIDO

Categoria

Papel de Trabajo

Referencia PT

Informacion de

] o PT1

caracter historico ., , o
Informacién de caracter histérico

Estrugturg Organigrama vigente e historicos, PT2
organizacional manuales de funciones -
Marco legal Leyes, reglamentos, acuerdos, PT3
aplicable resoluciones relevantes _
Informacién
fmamgra Presupuesto Anual PT4
institucional y
presupuestaria
Planificacion Plan estratégico institucional, POA PTS
institucional plurianual, PAC aprobado _
ICor?trat_os Convenios marco, contratos de
institucionales gestion delegada, alianzas PT6
relevantes

estratégicas
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Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos PT1
Periodo: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022
Informacion de caracter historico

Hitos historicos

Batallas de Independencia: En sus tierras se libraron importantes enfrentamientos, incluyendo la primera
Batalla de Huachi el 22 de noviembre de 1820 y la segunda el 12 de septiembre de 1821, donde particip6 el
Mariscal Antonio José de Sucre.

Terremoto de 1949: EI 5 de agosto de 1949, el devastador terremoto destruy6 casi totalmente el caserio. La
comunidad se uni6 para reconstruir la plaza central y la iglesia, simbolo de su unidad.

Parroquializacion: Fue reconocida como parroquia rural el 29 de julio de 1957, separandose de lo que antes
pertenecia al sector de Tisaleo.

Desarrollo y Economia

Huachi Grande se ha caracterizado por cultivar cereales y frutas a gran escala como la manzana y, de manera
especial, la frutilla, de raiz histérica espafiola.

Segun el "Libro de Oro", la frutilla fue traida desde Espafia por José Antonio Blanco Antorvoz de Salinas. Tras
su travesia, sembraba cada noche; solo en las tierras de Huachi Grande, cerca del antiguo camino “El Rey”, la
planta prosperd, dando origen a una tradicion agricola que sostuvo a la parroquia por décadas.

Fuente: Sitio web del GAD Parroquial Rural Huachi Grande

Elaborado por: APJM
Fecha: 2026-03-23
Revisado por: VAT
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Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos
Periodo: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022

Estructura organizacional

PT2

A continuacion, se presenta el listado de los funcionarios actualmente registrados, debido a que en el portal de
fransparencia no se enconfro informacion del periodo auditado

. Puesto Unidad a la que
Apellidos y Nombres Institucional pertenece

Guerrero Arcos Dario Anibal Presidente Ejecutivo

Escobar Guarnizo Lida Carolina |Vicepresidente Legislativa

Salinas Mery Vocal Legislativa

Villacis Mayra Vocal Legislativa

Lopez Jacobo Vocal Legislativa

Pantoja Raquel Tesorera Financiera
Mayorga Myriam Secretaria Administrativa

Fuente: Sitio web del GAD Parroquial Rural Huachi Grande
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PT3

Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos

Periodo: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022

Marco legal aplicable

Tipo Descripcion Enlace
gl?;;tr?e Congtitgcién dela .
ma Republica del Ecuador https://www.dpe.gob.ec/lotaip/2019/pdfagosto/JURIDICO/a2/CONSTIT
UCION_REPUBLICA_ECUADOR.pdf
Ley Organica de la
Contraloria General del https://www.dpe.gob.ec/lotaip/2019/pdfagosto/JURIDICO/a2/LEY ORGANIC
Estado A CONTRALORIA GENERAL ESTADO.pdf
Caodigo Organico de
Organizacién Territorial,
Autonomia y
Descentralizacion
(COOTAD) https://www.cpccs.gob.ec/wp-content/uploads/2020/01/cootad.pdf
Ley Organica de
Transparencia y Accesoa | https://www.dpe.gob.ec/lotaip/2023/pdfmarzo/JURIDICO/a2/ECLEX%
la Informacién Publica 20PRO-PUBLICO-
(LOTAIP) LEY_ORGANICA DE_TRANSPARENCIA Y_ACCESO A LA INFO
RMACION_PUBLICA.pdf
LGY?S_ Ley Organica del Servicio
Organi | Pgblico (LOSEP) _
cas https://www.dpe.gob.ec/lotaip/2019/pdfagosto/JURIDICO/a2/LEY_ORGANIC
A SERVI PUBLICO LOSEP.pdf
Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion
Plblica (LOSNCP) https://www.dpe.gob.ec/lotaip/2019/pdfagosto/JURIDICO/a2/LEY_OR
GANICA_SIS NAC CONTRA PUBLICA.pdf
Ley Orgénica de Garantias
Jurisdiccionales y Control
Constitucional (LOGJCC) | https://www.dpe.gob.ec/lotaip/2019/pdfagosto/JURIDICO/a2/LEY_OR
GANICA GARANTIAS JURISDICCIONALES. .pdf
Ley Organica del Consejo
de Participacion Ciudadana
y Control Social (CPCCS). | https://www.dpe.gob.ec/lotaip/2019/pdfagosto/JURIDICO/a2/LEY OR
G_CONSEJ PARTICIP_CIUDA CONTR_SOC.pdf
Reglamento General a la
R Ley Orgénica de
eglam T ia'y Acceso a
entos ransparencia y

la Informacién Pablica
(LOTAIP).

https://www.dpe.gob.ec/lotaip/pdfiulio/lJURIDICO/a2/REG LOTAIP.pdf
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https://www.dpe.gob.ec/lotaip/2019/pdfagosto/JURIDICO/a2/CONSTITUCION_REPUBLICA_ECUADOR.pdf
https://www.dpe.gob.ec/lotaip/2019/pdfagosto/JURIDICO/a2/CONSTITUCION_REPUBLICA_ECUADOR.pdf
https://www.dpe.gob.ec/lotaip/2019/pdfagosto/JURIDICO/a2/LEY_ORGANICA_CONTRALORIA_GENERAL_ESTADO.pdf
https://www.dpe.gob.ec/lotaip/2019/pdfagosto/JURIDICO/a2/LEY_ORGANICA_CONTRALORIA_GENERAL_ESTADO.pdf
https://www.cpccs.gob.ec/wp-content/uploads/2020/01/cootad.pdf
https://www.dpe.gob.ec/lotaip/2023/pdfmarzo/JURIDICO/a2/ECLEX%20PRO-PUBLICO-LEY_ORGANICA_DE_TRANSPARENCIA_Y_ACCESO_A_LA_INFORMACION_PUBLICA.pdf
https://www.dpe.gob.ec/lotaip/2023/pdfmarzo/JURIDICO/a2/ECLEX%20PRO-PUBLICO-LEY_ORGANICA_DE_TRANSPARENCIA_Y_ACCESO_A_LA_INFORMACION_PUBLICA.pdf
https://www.dpe.gob.ec/lotaip/2023/pdfmarzo/JURIDICO/a2/ECLEX%20PRO-PUBLICO-LEY_ORGANICA_DE_TRANSPARENCIA_Y_ACCESO_A_LA_INFORMACION_PUBLICA.pdf
https://www.dpe.gob.ec/lotaip/2023/pdfmarzo/JURIDICO/a2/ECLEX%20PRO-PUBLICO-LEY_ORGANICA_DE_TRANSPARENCIA_Y_ACCESO_A_LA_INFORMACION_PUBLICA.pdf
https://www.dpe.gob.ec/lotaip/2019/pdfagosto/JURIDICO/a2/LEY_ORGANICA_SERVI_PUBLICO_LOSEP.pdf
https://www.dpe.gob.ec/lotaip/2019/pdfagosto/JURIDICO/a2/LEY_ORGANICA_SERVI_PUBLICO_LOSEP.pdf
https://www.dpe.gob.ec/lotaip/2019/pdfagosto/JURIDICO/a2/LEY_ORGANICA_SIS_NAC_CONTRA_PUBLICA.pdf
https://www.dpe.gob.ec/lotaip/2019/pdfagosto/JURIDICO/a2/LEY_ORGANICA_SIS_NAC_CONTRA_PUBLICA.pdf
https://www.dpe.gob.ec/lotaip/2019/pdfagosto/JURIDICO/a2/LEY_ORGANICA_GARANTIAS_JURISDICCIONALES.pdf
https://www.dpe.gob.ec/lotaip/2019/pdfagosto/JURIDICO/a2/LEY_ORGANICA_GARANTIAS_JURISDICCIONALES.pdf
https://www.dpe.gob.ec/lotaip/2019/pdfagosto/JURIDICO/a2/LEY_ORG_CONSEJ_PARTICIP_CIUDA_CONTR_SOC.pdf
https://www.dpe.gob.ec/lotaip/2019/pdfagosto/JURIDICO/a2/LEY_ORG_CONSEJ_PARTICIP_CIUDA_CONTR_SOC.pdf
https://www.dpe.gob.ec/lotaip/pdfjulio/JURIDICO/a2/REG_LOTAIP.pdf

Reglamento a la Ley
Organica de la CGE

https://www.cpccs.gob.ec/wp-content/uploads/2016/12/Reg-CGE.pdf

Reglamento General a la
Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacién
Publica

https://www.dpe.gob.ec/lotaip/2019/pdfagosto/JURIDICO/a2/REGLA
ORGA _SIST NAC CONTRA PUBLICA.pdf

Reglamento a la Ley Org
nica de Servicio Publico
(LOSEP)

http://www.dpe.gob.ec/lotaip/2019/pdfagosto/JURIDICO/a2/REGLA G

ENE_LEY ORGA_SERVI_PUBLICO.pdf

Normas de Auditoria
Gubernamental

https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?id=8&tipo=nor

No;ma Normas de Control Interno
https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?id=1487&tipo=mul
Norma Técnica para el
;?gv'f;ziez Egr?adlcamon https://www.desarrollohumano.gob.ec/wp-content/uploads/2023/05/7-
M er?di cidad 01-2023-signed-signed-signed-signed-signed0836903001674611117-
signed-signed0157870001683151270-3.pdf
Manual de Auditoria
Financiera Gubernamental
Manual . . .
https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?id=5&tipo=nor
Manual de Usuario para el
Maodulo de Convenios del Anexo 1
Sistema SIIMIES
Conven Convenio de Cooperacion
o Técnico Econdmico N°. PE- Anexo 2
03-18D01-16080
Acuerd Acuerdo Ministerial N° 030 Anexo 3
Cg: r Acuerdo Ministerial N° Anexo 4
Ministe MIES-2021-021
riales | Acuerdo Ministerial N°
MIES-2022-055 Anexo 5
Fuente: Sitio web del GAD Parroquial Rural Huachi Grande
Elaborado por: APJM
2026-03-
Fecha: 25
Revisado por: VAT
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https://www.dpe.gob.ec/lotaip/2019/pdfagosto/JURIDICO/a2/REGLA_ORGA_SIST_NAC_CONTRA_PUBLICA.pdf
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https://www.desarrollohumano.gob.ec/wp-content/uploads/2023/05/7-01-2023-signed-signed-signed-signed-signed0836903001674611117-signed-signed0157870001683151270-3.pdf
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https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?id=5&tipo=nor

Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos

Periodo: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022

Informacion financiera y presupuestaria institucional

PT4

Porc
Compr entaj
Cuenta Descripcion Asignado Modificad Codificado M.O lnto ometid Deveng | Paga Saldo Sald elde
0 certificado o ado do por o por | ejec
Saldo por devenga | paga | uci6
comprometer |r r n
$ $ $ $ $
CORRIE | Remuneraciones $ $ 67.884, | 5.657,0 | 4.041 62.227,0 [1.61 | 8,33
NTE Unificadas $ 67.884,00 - $ 67.884,00 67.884,00 00 0 94 $ 0 5,06 %
$
CORRIE $ $ 56570 | $ $ $ $
NTE Decimo Tercer Sueldo $§ 5.657,00 - $ 5.657,00 5.657,00 0 - - $ 5.657,00 | - 0%
$
CORRIE $ $ 33740 | $ $ $ $
NTE Decimo Cuarto Sueldo $  3.402,00 - $  3.402,00 3.402,00 0 - - $ 28,00 | 3.402,00 | - 0%
$ $
CORRIE $ $ 79084 | $ $ $ 659, | 8,33
NTE Aporte Patronal $ 790849 - $ 790849 7.908,49 7 659,04 |- $ 0,02 [7.249,45 | 04 %
$ $ $
CORRIE $ $ 56547 | $ 236,6 $ 234, | 8,33
NTE Fondo de Reserva $ 5.654,74 - § 565474 5.654,74 5 47124 |6 -$ 0,01]5.183,50 | 58 %
Compensacion por
CORRIE | Vacaciones no Gozadas $ $ $ $ $ $
NTE por Cesacion de Funciones | § 257,03 - $§ 257,03 $ - - - $  257,03]257,03 |- 0%
$
CORRIE $ $ $ $ $ $ 134, | 472
NTE Seguros $ 150,00 134,47 § 28447 254,47 134,47 (13447 |- $ 150,00 | 150,00 |47 7%

43




CORRIE $ $ $ $ $ $ $
NTE Comisiones Bancarias $ 120,00 - 120,00 120,00 120,00 |- - $ 120,00 |- 0%
A Entidades del $
CORRIE | Presupuesto General del $ $ 17176 | $ $ $ $
NTE Estado $ 1.717,61 - 1.717,61 1.717,61 1 - - $ 1.717,61 | - 0%
A Entidades $ $
CORRIE | Descentralizadas y $ $ 10.305, | $ $ 10.305,6 | $
NTE Auténomas $ 10.305,66 - 10.305,66 10.305,66 66 - - $ 6 - 0%
$ $ $ $ $ $

INVERS | Remuneraciones 20.752,5 $ 21.882, |3.988,5 | 2.166 16.763,9 [ 1.82 | 19,2

ION Unificadas $ 0 20.752,50 20.544,77 00 7 09 |-$ 1.12950 3 2,48 2%
$ $ $

INVERS $ $ 6.3240 | $ 477,2 $ 498 | 8,33

ION Salarios Unificados $ 6.324,00 - 6.324,00 6.324,00 0 527,00 |0 $ 5.797,00 | 0 %
$ $

INVERS $ $ 29116 | $ 600,2 $ $ 19,5

ION Decimo Tercer Sueldo $ 527,00 2.538,61 3.065,61 2.950,78 2 600,28 |8 $ 153,99 | 2.465,33 | - 8%
$ $ $

INVERS $ $ 3.905,3 [ 2.349,9 | 2.349 $ $ 55,6

ION Decimo Cuarto Sueldo $ 482,00 3.738,17 422017 4.157 46 7 6 ,96 $ 314,80 | 1.870,21 | - 8%
$ $

INVERS $ $ 3.2738 | $ $ $ 528, | 15,7

ION Aporte Patronal $ 768,36 2.588,77 3.357,13 3.355,35 8 528,69 |- $ 83,25 | 2.828,44 | 69 5%
$ $ $

INVERS $ $ 23495 | $ 2476 $ 112, | 114

ION Fondo de Reserva $ 526,80 2.629,05 3.155,85 2.349,57 6 360,09 |7 $ 806,29 | 2.795,76 | 42 1%
$ $

INVERS $ $ 2.000,0 | $ 125,5 $ $ 5,23

ION Agua Potable $ 2.400,00 - 2.400,00 2.400,00 0 125,59 |9 $ 400,00 | 2.274,41 | - %
$ $

INVERS $ $ 21600 | $ 125,2 $ $ 5,80

ION Energia Eléctrica $ 2.160,00 - 2.160,00 2.160,00 0 125,20 |0 $ 2.034,80 | - %
$

INVERS $ $ 1.078,7 | $ $ $ $ 6,32

ION Telecomunicaciones $ 1.078,76 - 1.078,76 1.078,76 6 68,20 |68,20| $ 1.010,56 | - %

$
INVERS $ $ $ $ $ 19.2150 | §
ION Transporte de Personal $ 18.895,00 320,00 19.215,00 320,00 - - - $ 19.215,00 |0 - 0%
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Almacenamiento,
Embalaje, Desembalaje,

INVERS | Envase, Desenvase y $ $
ION Recarga de Extintores 100,00 $ 100,00 $ $ 100,00 | 100,00 0%
Mobiliarios (Instalacion,
INVERS | Mantenimiento y $ $
ION Reparacion) 1.000,00 - $§ 1.000,00 $ $ 1.000,00 | 1.000,00 | - 0%
Maquinarias y Equipos $
INVERS | (Instalacion, Mantenimiento $ 18.238,7
ION y Reparacion) 10.000,00 8.238,71 | § 18.238,71 $ § 18.238,71 |1 0%
$ $
INVERS 17.552,2 27.552,2
ION Infraestructura 10.000,00 7 § 27.552,27 $ $ 2755227 |7 0%
INVERS | Consultoria, Asesoria e $ $
ION Investigacion Especializada 6.000,00 - $ 6.000,00 $ $ 6.000,00 | 6.000,00 |- 0%
INVERS | Fiscalizacion e $ $
ION Inspecciones Técnicas 8.000,00 | $ 8.000,00 $ $ 8.000,00 | 8.000,00 |- 0%
$
INVERS | Honorarios por Contratos $ 10.178,2
ION Civiles de Servicios 2.300,00 7.878,27 | § 10.178,27 $ $ 1017827 |7 0%
INVERS | Servicios Técnicos $ $ $
ION Especializados 8.260,87 - $ 8.260,87 6.260,87 $ 8.260,87 | 8.260,87 |- 0%
Arrendamiento y Licencias
INVERS | de Uso de Paquetes $ $ $
ION Informéticos 1.700,00 - $ 1.700,00 800,00 $ 1.700,00 | 1.700,00 | - 0%
Mantenimiento y
INVERS | Reparacion de Equipos y $ $
ION Sistemas Informaticos 700,00 - $ 700,00 $ $ 700,00 700,00 0%
$ $
INVERS 31.558 4 $ 52.009,9
ION Alimentos y Bebidas 20.451,52 0 $ 52.009,92 15.503,76 $ 52.009,92 |2 0%
Vestuario, Lenceria,
Prendas de Proteccién y
Accesorios para
uniformes del personal de
INVERS | Proteccion, Vigilancia y $ $ $
ION Seguridad. 3.900,00 - $ 3.900,00 300,00 $ 3.900,00 | 3.900,00 |- 0%
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INVERS $ $ $ $ $ $
ION Materiales de Oficina 2.000,00 - 2.000,00 1.000,00 - - - 2.000,00 | 2.000,00 | - 0%
INVERS $ $ $ $ $ $
ION Materiales de Aseo 2.000,00 - 2.000,00 1.000,00 - - - 2.000,00 | 2.000,00 | - 0%
Insumos, Materiales y
Suministros para
Construccién,
Electricidad, Plomeria,
Carpinteria, Sefializacion $
INVERS | Vial, Navegacion, Contra $ $ $ $ 10.421,3
ION Incendios y Placas 10.421,30 - 10.421,30 $ - - - 10.421,30 | 0 0%
INVERS $ $ $ $ $
ION Materiales Didacticos 6.300,00 - 6.300,00 $ - - - 6.300,00 | 6.300,00 | - 0%
Suministros para $ $
INVERS | Actividades Agropecuarias, 20.000,0 $ $ $ 50.000,0
ION Pesca y Caza 30.000,00 0 50.000,00 $ - - - 50.000,00 | 0 0%
Muestras de Productos
para Ferias, Exposiciones y
INVERS | Negociaciones Nacionales $ $ $ $ $
ION e Internacionales 5.000,00 - 5.000,00 $ - - - 5.000,00 | 5.000,00 | - 0%
INVERS $ $ $ $ $
ION Magquinarias y Equipos 850,00 850,00 $ - - - 850,00 | 850,00 0%
$ $
INVERS 32.909,5 $ $ $ 43.909,5
ION Semovientes 11.000,00 1 43.909,51 $ - - - 43.909,51 |1 0%
$
INVERS | Urbanizacion y $ $ 5.040,0 | $ $ $
ION Embellecimiento 5.044,93 5.044,93 5.040,00 0 - - 4,93 |15.044,93 | - 0%
$ $
INVERS | Construcciones y 79.083,9 $ $ $ 79.083,9
ION Edificaciones 0 79.083,90 $ - - - 79.083,90 | 0 0%
Tasas Generales,
Impuestos, Contribuciones, $
INVERS | Permisos, Licencias y $ $ $ $ 905,4 $ 915
ION Patentes 988,78 - 988,78 988,78 905,41 190541 |1 83,37 183,37 7%
INVERS $ $ $ $ $ $
ION Seguros 1.200,00 - 1.200,00 1.200,00 - - - 1.200,00 | 1.200,00 0%
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$ $
INVERS | A Gobiernos Autonomos 22.000,0 22.000,0 | $
ION Descentralizados $ 0 $ 22.000,00 $ $ 22.000,00 |0 - 0%
ACTIVO $ $ $
FIJO Mobiliarios $ 298242 | § 298242 $ $ 2982421298242 |- 0%
$
ACTIVO $ 12.778,7 | $
FIJO Magquinarias y Equipos $ 12.778,70 - $§ 12.778,70 $ $ 1277870 |0 - 0%
$ $
ACTIVO 100.000, 161.302, | $
FIJO Terrenos (Inmuebles) $ 61.302,15 00 $161.302,15 $ $161.302,15 | 15 - 0%
DEUDA
PUBLIC $ $ $ $ 82,4
A De Cuentas por Pagar $ 7.808,66 | $ 7.808,66 7.553,84 $ 1.117,15[1.368,03 |- 8%
DEUDA
PUBLIC $ $ $ $
A Depdsito de Terceros $ 0,81 $ 0,81 0,81 $ 0,81 (0,81 - 0%
$ $ $
376.709, $ 697.289, [ 5.15 | 393,
TOTAL $343.521,77 45 $720.231,22 188.192,72 $ 558.953,15 | 85 6,54 | 63%
Fuente: Sitio web del GAD Parroquial Rural Huachi Grande
Elaporado APJM
por:
2026-03-
Fecha: 25
Revisado por: | VAT




PTS

Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos
Periodo: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022

Planificacion institucional

Plan Enlace

Actualizacién del Plan
de Desarrollo y
Ordenamiento Informe proporcionado por el GAD Parroquial Rural Huachi Grande de manera fisica
Territorial de la (afio 2015-2022)

Parroquia Rural Huachi

Grande
Plan Anual d https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarPACe
cOnfthagilé?] 2822 cpe?entidadPac=SUZsOBA4IBnS-QUIBEIE-D_hzAbBAKRAYIvJzIBC640,&anio=-

WVQAFKsSEjyYrMAGT 3rHJoX2hkROmeX96TIKuV_JE &nombre=6Pb0062uzn\Welt

FwuOVIJMT7IGX0bxMt6g9cIQACO87Y GvOVCX977Iny9T8AWhXJEHIAYUOXXCrNF
D-t_VZKNa6ffF3KCfbWP4SUf7G5Lwy1XH5Po0WnZXJK poFx

Elaborado por: APJM
2026-

Fecha: 03-25

Revisado por: VAT

48


https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarPACe.cpe?entidadPac=SUZsOBA4lBnS-9Ut6ElE-D_hzAbBAKRAYlvJzl8C640,&anio=-WVQAfKsSEjyYrMA6T_3rHJoX2hkR0meX96TIKuV_JE,&nombre=6Pb0O62uznWelt-FwuOvlJMT7lGx0bxMt6g9c9QAcO87YGvOvCX977lny9T84WhxJEHJ4YU0X1xcrNfFD-t_VZKNa6ffF3KCfbWP4SUf7G5Lwy1XH5Po0WnZXJK_poFx
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarPACe.cpe?entidadPac=SUZsOBA4lBnS-9Ut6ElE-D_hzAbBAKRAYlvJzl8C640,&anio=-WVQAfKsSEjyYrMA6T_3rHJoX2hkR0meX96TIKuV_JE,&nombre=6Pb0O62uznWelt-FwuOvlJMT7lGx0bxMt6g9c9QAcO87YGvOvCX977lny9T84WhxJEHJ4YU0X1xcrNfFD-t_VZKNa6ffF3KCfbWP4SUf7G5Lwy1XH5Po0WnZXJK_poFx
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarPACe.cpe?entidadPac=SUZsOBA4lBnS-9Ut6ElE-D_hzAbBAKRAYlvJzl8C640,&anio=-WVQAfKsSEjyYrMA6T_3rHJoX2hkR0meX96TIKuV_JE,&nombre=6Pb0O62uznWelt-FwuOvlJMT7lGx0bxMt6g9c9QAcO87YGvOvCX977lny9T84WhxJEHJ4YU0X1xcrNfFD-t_VZKNa6ffF3KCfbWP4SUf7G5Lwy1XH5Po0WnZXJK_poFx
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarPACe.cpe?entidadPac=SUZsOBA4lBnS-9Ut6ElE-D_hzAbBAKRAYlvJzl8C640,&anio=-WVQAfKsSEjyYrMA6T_3rHJoX2hkR0meX96TIKuV_JE,&nombre=6Pb0O62uznWelt-FwuOvlJMT7lGx0bxMt6g9c9QAcO87YGvOvCX977lny9T84WhxJEHJ4YU0X1xcrNfFD-t_VZKNa6ffF3KCfbWP4SUf7G5Lwy1XH5Po0WnZXJK_poFx
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarPACe.cpe?entidadPac=SUZsOBA4lBnS-9Ut6ElE-D_hzAbBAKRAYlvJzl8C640,&anio=-WVQAfKsSEjyYrMA6T_3rHJoX2hkR0meX96TIKuV_JE,&nombre=6Pb0O62uznWelt-FwuOvlJMT7lGx0bxMt6g9c9QAcO87YGvOvCX977lny9T84WhxJEHJ4YU0X1xcrNfFD-t_VZKNa6ffF3KCfbWP4SUf7G5Lwy1XH5Po0WnZXJK_poFx
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarPACe.cpe?entidadPac=SUZsOBA4lBnS-9Ut6ElE-D_hzAbBAKRAYlvJzl8C640,&anio=-WVQAfKsSEjyYrMA6T_3rHJoX2hkR0meX96TIKuV_JE,&nombre=6Pb0O62uznWelt-FwuOvlJMT7lGx0bxMt6g9c9QAcO87YGvOvCX977lny9T84WhxJEHJ4YU0X1xcrNfFD-t_VZKNa6ffF3KCfbWP4SUf7G5Lwy1XH5Po0WnZXJK_poFx

Audiforia de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos PT6

Periodo: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022
Contratos institucionales relevantes
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NOTA: Se encuentra completo y visual en el Anexo 2
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PP1

Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos
Periodo: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022
ETAPA: PLANIFICACION PRELIMINAR

Guia para la Visita Preliminar

Procedimiento: Analizar de forma global el funcionamiento del GAD Parroquial Rural Huachi Grande
Técnica de auditoria: Recopilacion de informacién de la institucion a auditar

INFORMACION GENERAL
Nombre de la Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Huachi Grande
institucion:
RUC: 1865014700001
Persona Ing. Dario Anibal Guerrero Arcos (Presidente)
encargada:
Direccion: Atahualpa y Montana
Teléfono: (03) 2441418
Fecha de la visita: 2026-03-18
Sitio Web: https://parroguiahuachigrande.gob.ec/

1.- ¢ Cuénteme un poco sobre la historia de la institucion?

El Gobierno Auténomo Descentralizado (GAD) Parroquial Rural Huachi Grande es la entidad de gobierno local que
administra la parroquia Huachi Grande, ubicada al sur del cantén Ambato, provincia de Tungurahua. La parroquia es
reconocida como un territorio productivo, con gente de trabajo y perseverancia, cuya identidad se ha forjado entre
episodios histdricos, resiliencia frente a desastres naturales y trabajo solidario de su comunidad (Gobierno
Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Huachi Grande, 2024).

2.- ; Como esta estructurado la institucion?

Apellidos y Nombres | P.ues.to Unidad a la que
nstitucional pertenece
Guerrero Arcos Dario Anibal | Presidente Ejecutivo
Escobar Guarnizo Lida
Carolina Vicepresidente | Legislativa
Salinas Mery Vocal Legislativa
Villacis Mayra Vocal Legislativa
Lépez Jacobo Vocal Legislativa
Pantoja Raquel Tesorera Financiera
Mayorga Myriam Secretaria Administrativa

3.- ¢La institucion cuenta con misién y visiéon?

MISION

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién de la parroquia Huachi Grande, mediante el
cumplimiento de la Constitucion, la ley y la prestacion eficiente de servicios, representando los intereses comunes e
involucrando a los actores sociales en la planificacion y gestion del desarrollo integral del territorio.

VISION
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Ser el gobierno parroquial rural enfocado en el desarrollo humano de los habitantes de Huachi Grande, que
garantiza los derechos ciudadanos y de la naturaleza, promoviendo un sistema econémico social y solidario,
sostenible y sustentable.

4.- ; La institucién cuenta con valores?

Honestidad Compromiso
Eficiencia Trabajo en equipo
Transparencia Mejora continua

5.- ¢ Cudles son los objetivos estrategicos que tiene la instituciéon?

Planificar actividades sociales, econoémicas y productivas aprovechando las capacidades del territorio y los
presupuestos disponibles, dentro de las competencias exclusivas y concurrentes.

Fortalecer la participacién ciudadana en la toma de decisiones y promover la cohesion social en funcion de la
seguridad ciudadana.

Promover el manejo sustentable de areas naturales y espacios verdes, relevantes para la conservacion y
conectividad ecoldgica.

Impulsar las potencialidades culturales y ancestrales presentes en el territorio y su poblacién.

Gestionar y promover la mejora de los servicios basicos, reduciendo la brecha de acceso a alcantarillado y
saneamiento.

6.-¢ Quiénes son los principales representantes de la institucion?

PRESIDENTE VICEPRESIDENTE TESORERA SECRETARIA VOCAL

Guerrero Arcos Escobar Guarnizo Lida

Dario Anibal Caroling Pantoja Raquel Mayorga Myriam Salinas Mery

7.-.El GAD firma algutin covenio con el MIES?

El GAD firma convenios técnico-econémicos con el MIES, mediante los cuales se le encarga la administracién de
programas sociales y atencion a grupos vulnerables estableciendo obligaciones, montos y plazos de ejecucion.

8.-;,Como es el proceso para firmar esos convenios?

El proceso inicia con una negociacion entre el MIES y el GAD, se elabora un convenio definiendo montos,
actividades y plazos, luego es aprobado por la Junta Parroquial mediante resolucién y finalmente firmado por el
Presidente del GAD y el representante del MIES.

9.-; Qué documentos debe presentar el GAD para justificar el uso de esos recursos?

Debe presentar liquidaciones financieras con facturas, comprobantes de egreso, roles de pago, informes de
actividades y demas documentos de respaldo que demuestren que los fondos fueron utilizados conforme al
convenio y la normativa vigente.

10.-¢, Quién es el responsable de manejar y rendir cuentas de los recursos del MIES dentro del GAD?

La responsabilidad recae principalmente en el Presidente como representante legal y en la Tesorera como
responsable financiera, quienes firman los documentos de liquidacién y responden ante el MIES y los organismos de
control.

Elaborado por: APJM
Fecha: 2026-03-25
Revisado por: VAT
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PP2
Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos
Periodo: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022
ETAPA: PLANIFICACION PRELIMINAR

Vision estratégica

Procedimiento: Analizar la Vision Estratégica del GAD Parroquial Rural Huachi Grande
Técnica de auditoria: |dentificar la estructura de la vision estratégica del GAD Parroquial
Rural Huachi Grande

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion de la parroquia Huachi Grande,
mediante el cumplimiento de la Constitucién, la ley y la prestacion eficiente de servicios,

MISION . . . -
representando los intereses comunes e involucrando a los actores sociales en la planificacion y
gestion del desarrollo integral del territorio.

Ser el gobierno parroquial rural enfocado en el desarrollo humano de los habitantes de Huachi

VISION Grande, que garantiza los derechos ciudadanos y de la naturaleza, promoviendo un sistema
econoémico social y solidario, sostenible y sustentable.

VALORES
Honestidad Actuar con clari(jaq ytransparencia, con veracidad y coherencia, priorizando justicia, equidad y
apego al orden juridico.
Eficiencia Qumplir objetivos y metas de forma eficaz, eficiente y oportuna, observando normas administrativas,
técnicas y legales.
T .| Gestionar con parametros claros y confiables, fomentando la participacion ciudadana en los asuntos
ransparencia | ..
publicos.
Compromiso | Priorizar necesidades comunes, con énfasis en el servicio social y solidario.
Trabajo en
equipo Esfuerzo conjunto para alcanzar metas parroquiales, con tolerancia, respeto y empatia.
Mejora
continua Buscar y promover la excelencia en los productos y servicios brindados.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Planificar actividades sociales, econoémicas y productivas aprovechando las capacidades del territorio y los
presupuestos disponibles, dentro de las competencias exclusivas y concurrentes.

Fortalecer la participacién ciudadana en la toma de decisiones y promover la cohesidn social en funcion de la seguridad

ciudadana.

Promover el manejo sustentable de areas naturales y espacios verdes, relevantes para la conservacién y conectividad

ecoldgica.

Impulsar las potencialidades culturales y ancestrales presentes en el territorio y su poblacién.

Gestionar y promover la mejora de los servicios basicos, reduciendo la brecha de acceso a alcantarillado y

saneamiento.

CONCLUSION

El GAD Parroquial Rural Huachi Grande se evidencia una orientacion institucional enfocada en el desarrollo integral del
territorio, la participacion ciudadana y la prestacién eficiente de servicios publicos, bajo principios de transparencia,
equidad y responsabilidad social. Estos elementos reflejan un marco estratégico alineado con la gestion publica
orientada a resultados y al cumplimiento de necesidades colectivas.

La declaracion de valores institucionales como la "Transparencia” y la "Eficiencia" constituyen la base del entorno de
control interno. Estos principios son fundamentales para el proceso de liquidacién de recursos publicos, ya que obligan
a la entidad a gestionar los fondos del MIES bajo parametros de claridad, veracidad y rendicién de cuentas.

Fuente: GAD Parroquial Rural Huachi Grande

Elaborado por: | APJM
2026-03-

Fecha: 25

Revisado por: VAT
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Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos
Periodo: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022
ETAPA: PLANIFICACION PRELIMINAR

Vision sistémica

1 PP3

Procedimiento: Analizar la Vision Sistémica del GAD Parroquial Rural Huachi Grande
Técnica de auditoria: Identificar la estructura de la vision sistémica del GAD Parroquial Rural Huachi Grande

[ FNTORNO RFMOTO ]

Politico - Legal

Econdmico

[ ENTORNO PROXIMO ]

Personal y Empleados

Ciudadania /

\'//

Huachi Grande

Administracién y Gestion Intern

' 1

Tecnologico

Ambiental




Global, sociocultural y demografico

ENTORNO REMOTO

FACTOR

EXPLICACION

REFERENCIA

Politico - Legal

La liquidacion de recursos esta regulada por el COOTAD, la Ley Organica de Contraloria y los Convenios
Especificos de Cooperacion Técnico-Econémica. Los acuerdos ministeriales del MIES dictan las reglas
sobre qué gastos son permitidos.

COOTAD, Normas de Control Interno (CGE),
Convenios MIES.

El flujo de recursos depende de las transferencias del Presupuesto General del Estado hacia el MIES. La

Econdémico inflacion o el retraso en las asignaciones presupuestarias afectan la oportunidad de las liquidaciones y MIES (2024).
pagos a proveedores del GAD.
o El uso de plataformas digitales del MIES para el registro de beneficiarios y la carga de informes Casillero Electrénico MIES / Sistemas
Tecnolégico técnicos/financieros. El software contable del GAD debe ser compatible con los requerimientos de Contables GAD.
rendicidn de cuentas.
Ambiental El entorno rural de la parroquia y posibles fenémenos climaticos pueden dificultar el acceso de los Gestion de Riesgos GAD Parroquial.
promotores sociales a las viviendas, afectando la recoleccidn de evidencia para las liquidaciones.
.Global, El perfil de vulnerabilidad de la poblacion de Huachi Grande aumenta la demanda de servicios sociales, | Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial
sociocultural y L PR,
d e lo que genera una mayor carga administrativa en la justificacion y uso de los fondos. (PDOT)
emografico
ENTORNO PROXIMO
FACTOR EXPLICACION REFERENCIA
Ciudadania / Grupos vulnerables especialmente la mendicidad de Huachi Grande. Sus registros de asistencia y actas Listados de beneficiarios y expedientes de
Beneficiarios de entrega son la evidencia base para justificar el gasto de los recursos. usuarios.
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Proveedores y
Contratistas

Personas o empresas que suministran bienes o servicios. Su cumplimiento en la entrega de facturas
validas es vital para la liquidacién.

Facturas y comprobantes de retencion.

Administracion y
Gestion Interna

El Presidente del GAD y la Junta Parroquial. Son los responsables legales de la firma de los convenios y
de asegurar que el control interno funcione para evitar malversacion de fondos.

Actas de sesion de la Junta Parroquial.

CONCLUSION

El entorno préximo determina la correcta ejecucién y control de los recursos mediante la interaccién directa entre responsables institucionales, mientras que el entorno remoto
condiciona dicha gestién a través de factores normativos, econémicos, sociales y tecnoldgicos.
Para esto, la auditoria de cumplimiento se constituye en una herramienta fundamental para verificar que la utilizacion de los recursos publicos se realice conforme a la
normativa vigente, asegurando transparencia, eficiencia y el logro de los objetivos sociales, especialmente en beneficio de los grupos prioritarios.

57

Elaborado por: APJM
2026-03-

Fecha: 25

Revisado por: VAT




Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos

ETAPA: PLANIFICACION PRELIMINAR

Definicion de componentes globales

Periodo: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022

PP4

Procedimiento: Definir las &reas o componentes globales del GAD Parroquial Rural Huachi Grande
Técnica de auditoria: Identificar los componentes globales del GAD Parroquial Rural Huachi Grande

)

Componente
Biofisico

—

Vocales

Componentes Globales GAD Parroquial Rural Huachi Grande

N [ N [ N [ N [ N\
Componente
Componente Componente Componente Politico
Componente Econdmico de Movilidad, Institucional
Sociocultural Productivoy Asentamientos Energia y Participaciég
Humanos Conectividad Ciudadana
O\l /L O\l AN J
Vocales Vocales Vocales Vocales Presidente

El GAD Parroquial Rural Huachi Grande estructura su gestidn en seis componentes establecidos en su Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial (PDOT), los cuales abarcan las principales dimensiones del desarrollo parroquial: el ambito natural, social,
econdmico, de infraestructura, movilidad y gestion institucional. Cada componente es administrado por las areas internas del GAD

conforme a sus competencias y atribuciones legales.

Componente Detalle
Identificar, analizar y monitorear los recursos naturales del territorio
Lo parroquial, incluyendo suelo, agua, flora y fauna, con el fin de promover su
Biofisico

uso sostenible. Gestionar acciones de conservacion ambiental, prevencion de
riesgos naturales y recuperacion de zonas degradadas, en coordinacion con

los organismos competentes.

Sociocultural

Planificar y ejecutar programas sociales dirigidos a la poblacion de la
parroquia, incluyendo la administracion de los servicios delegados por el
MIES como los convenios técnico-econémicos. En este componente, el GAD
es responsable de ejecutar y liquidar correctamente los recursos publicos
transferidos por el MIES, garantizando que los fondos sean utilizados
exclusivamente en los establecido en los convenios suscritos y la normativa

vigente.

Econdmico Productivo

Impulsar el desarrollo econdémico local mediante el apoyo a actividades
agricolas, ganaderas, artesanales y de emprendimiento. Gestionar proyectos
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productivos que generen fuentes de empleo y mejoren los ingresos de los
habitantes, promoviendo el acceso a mercados, capacitacion técnica y
asistencia a los productores de la parroquia.

Asentamientos Humanos

Planificar y gestionar el ordenamiento territorial de los asentamientos
poblacionales de la parroquia, garantizando el acceso equitativo a servicios
basicos como agua potable, alcantarillado y recoleccién de residuos sélidos.
Coordinar acciones para el mejoramiento de la infraestructura comunitaria y el
uso adecuado del suelo en zonas urbanas y rurales.

Movilidad, Energia y Conectividad

Gestionar el mantenimiento y mejoramiento de la red vial parroquial, asi como
promover el acceso a energia eléctrica y servicios de telecomunicaciones
para toda la poblacién. Coordinar con las entidades competentes la ejecucion
de obras de infraestructura vial y el fortalecimiento de la conectividad
tecnoldgica como herramienta de desarrollo territorial.

Politico Institucional y Participacion Ciudadana

Coordinar y supervisar la gestion administrativa e institucional del GAD,
garantizando el cumplimiento de la normativa legal vigente en el manejo de
los recursos publicos. Este componente comprende la correcta suscripcion y
ejecucion de los convenios firmados con el MIES, la presentacién oportuna de
liquidaciones, la rendicién de cuentas a la ciudadania y el sometimiento al
control de los organismos competentes como la Contraloria General del
Estado, asegurando transparencia en toda la gestion institucional.

Fuente: Elaboracion del auditor a partir del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la Parroquia Rural Huachi Grande

Elaborado por: APJM
Fecha: 2026-03-25
Revisado por: VAT
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Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos

Periodo: del 1 de enero al 31 de

diciembre de 2022

ETAPA: PLANIFICACION PRELIMINAR

Matriz de Priorizacion de Problemas de la Parroquia Huachi Grande

PP5

Procedimiento: Realizar el levantamiento y analisis de la informacion de los componentes globales contenida en el
Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT) del GAD Parroquial Rural Huachi Grande
Técnica de auditoria: Analisis documental

Component
e Problemas Potencialidades
Existen algunas &reas que han Huachi Grande se encuentra definida
iniciado procesos erosivos del por un relieve plano y ligeramente
suelo que se intensifican en el ondulado, en el cual es posible
periodo seco. desarrollar actividades agricolas.
Suelos aptos para actividades y
Zona de muy alta intensidad sistemas agrosilvopastoriles, se
sismica y areas susceptibles a puede aprovechar las bondades del
recibir caida de ceniza por terreno para desarrollar cultivos de
cercania al Volcan Tungurahua. frutales y de ciclo corto. Ademas de
Posibles afectaciones agricolas. desempefiar actividades de
conservacion forestal.
Los cambios de uso del suelo sin | Suelos de Clase I, II, Il y IV aptos
considerar la vocacion del mismo | para actividades agropecuarias con
Biofisico | han generado: pérdida de suelo ligeras limitaciones. También cuenta
por erosion, pérdida de con suelos de clase V, VIl y Vill para
biodiversidad y degradacion de actividades de conservacion o
suelos. proteccion.
Se destacan dos tipos de pisos
| . . . climaticos determinados por el relieve,
nundaciones en periodo lluvioso y los mi - Ecuatorial
sequia en meses secos. I\?IS MISMOS que son. Ecuatona
esotérmico Seco y Ecuatorial
Mesotérmico Semi-Himedo.
Desechos de basura son
descargados directamente en Vegetacion natural, aprovechamiento
quebradas y los rios cercanos. de vertientes naturales para riego y
Esto genera contaminacion a produccion agropecuaria.
recursos bioldgicos e hidricos.
Contaminacion del agua y
destruccion de la infraestructura Recursos humanos predispuestos
sanitaria por los desechos liquidos | para integrarse al sector laboral.
y s6lidos de las curtiembres.
Embarazos no deseados en
adolescentes, problemas sociales | Incremento micro empresarial y
Sociocultur | asociados al consumo de alcohol y | emprendimientos por parte de
al drogas, Inseguridad en la pequefios comerciantes
poblacion.
Falta de infraestructura de Salud
para cubrir a la poblacién Areas turisticas
Parroquial
Incumplimiento de Ordenanzas -
- Becas académicas
Municipales
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Pérdida de identidad Cultural

Riqueza cultural y festividades en la
parroquia

Los productores sufren de
inseguridad ciudadana.

Facilidad de desplazamiento al contar
con la via Panamericana y otras vias
de primer orden

Desorganizacién comunitaria para
la produccién agricola

Excelente ubicacion geografica para
desempefiar actividades agricolas
productivas.

Utilizacion de insumos agricolas no

Iniciativas de productores a pequefa

Econdmico | adecuados. escala.
Productivo | La contaminacion de las aguas
tanto en el eje de los rios como en .
) Clima'y suelos aptos para la
los canales y acequias, provoca .
- agricultura.
problemas a la produccion
agricola.
Necesidad de financiamiento para .
- Incremento de locales comerciales en
generar emprendimientos de L -
L . los ejes viales principales.
productividad agricola. )
Area disponible para expansion
Conurbacién evidenciada por urbana de la Ciudad de Ambato.
infragstructura residencial entre Trabajo mancomunado y articulado
Huachi Grande y la Ciudad de entre las parroquias de Huachi
Ambato. Grande y Ambato.
Amplia cobertura de agua potable
L . o
Necesidad de cubrir en su totalidad d!spon!ble en un 65 A’;, EIectr|C|dad”
| e disponible en un 96.7%, Recoleccion
0s servicios basicos 0
. L de basura en el 72.2% de las
especialmente recoleccion de L . 0
viviendas y Alcantarillado en el 42%
basura y agua potable . L
Asentamien de las mismas. Servicios basicos
tos presentes en su mayoria
Humanos Déficit habitacional cuantitativo La tenencia de las viviendas es en un
8.2%, Déficit habitacional 56% propia, 14% son arrendadas, 16
cualitativo 30.5%. % prestada, 7 % en proceso de pago
La base de datos catastral debe y 7% cedidas o heredadas.
ser actualizada y depurada. Base de datos catastral completa.
Poblacion potencial para ser
Ausencia de centros de acogida o | capacitada y generar una respuesta
albergues para la poblacion de la | positiva ante situaciones de
parroquia ente alguna emergencia. | emergencia o desastres.
Alternancia de uso residencial del
Falta de planes de mitigacion y suelo con parcelas de cultivos
capacitacién a los pobladores. productivos y frutales.
Escasa cobertura de television por | Facil acceso para emprender
cable e internet. Tan solo el 1% de | proyectos de ampliacién de cobertura
Movilidad los hogares cuentan con TV por de telefonia fija, telefonia celular,
Energia y, cable y un 5% con internet. internet y Televisién por cable.
Conectivida Deper’ldenma de una sola fuente de Abastecimiento de energia eléctrica
energia para electricidad. Se .
d por una fuente endégena a la

genera la necesidad de crear
alternativas energéticas para la
parroquia.

provincia a la que pertenece la
parroquia.
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Ejes viales de segundo orden
susceptibles de sufrir interrupcion
alguna debido a su mal estado Alta densidad vial que permite la
Falta de un sistema integrado de | conectividad y funciona como enlace
transporte para los 22 barrios que | entre nodos internos de la parroquia

conforman la parroquia Huachi (barrios) y nodos externos (parroquias
Grande, para la movilidad personal | Ambato, Tisaleo, Santa Rosa,

y comercial hacia el Centro de Montalvo, Totoras).

Mercadeo Agropecuario. Habilitacién del paso lateral de
Tréfico vehicular especificamente | Ambato y creacion del Nuevo

en el Paso Lateral de Ambato, Terminal de Ambato

Calles Atahualpa, Alaska, Via
Manuela Saenz.

Existencia de cuatro canales de riego
Falta de cobertura de riego para principales y aproximadamente 203

areas afectadas por el déficit ramales interconectados para
hidrico estacional en la parroquia | dotacion de agua de riego con fines
Huachi Grande. agricolas

Escasa cobertura de regadio y vias
en la porcion noreste de la
parroquia, sur de la via Ambato -
Riobamba

Necesidad de una base de datos
de todos los actores privados para | Manejo adecuado de los instrumentos
trabajo integrado y para solicitar legales de la planificacion en la

apoyo para asuntos de interés de | parroquia.

la parroquia.

Al contar la parroquia con una
creciente poblacion cada vez se
dificulta mas el interés por la
participacion social, pues es dificil
mantener contacto con todos los

Paso del Poliducto Quito - Ambato
Riobamba y Linea principal de
transmision eléctrica por la parroquia.

Uso eficiente de los bienes con los
que cuenta el GAD, infraestructura
fisica inmuebles y mobiliario de
equipamiento asi como también los
servicios de software disponibles.

pobladores.
Apoyo y colaboracién de todos los
Politico | Algunos pobladores aln no se actores publicos, privados y GAD
Instituciona | encuentran inmersos en la toma de | Parroquial, con estrechas relaciones
ly decisiones y no participan en las de interés y respeto mutuo para el
Participaci6 | reuniones convocadas. bien de la poblacién. Apoyo para
n festividades parroquiales.

Ciudadana | Falta de recursos econdmicos para
llevar a cabo todos los proyectos Disponibilidad de recursos para
que pueden mejorar la calidad de | gestidn publica y obras de interés
vida de los pobladores y alcanzar | social.

un mayor desarrollo en el territorio.
Muchos de los anuncios se
generan via internet mediante La parroquia utiliza todos los medios
redes sociales como Facebook, informativos disponibles para

Twitter u otros pero no todos los mantener a sus pobladores bien
hogares presentan acceso a estos | informados sobre los avances de obra
medios. Unicamente el 1% de los | pliblica y otros puntos de interés
publica y otros puntos de interés social.

social.

CONCLUSION

El analisis de la Matriz de Priorizacién de Problemas y Potencialidades de la parroquia Huachi Grande permite
establecer que el territorio presenta una realidad multidimensional compleja, en la que existen importantes
problematicas de caracter biofisico, sociocultural, econémico productivo, de asentamientos humanos, movilidad,
conectividad y gestion politico institucional. Si bien existen potencialidades significativas que podrian ser aprovechadas
para impulsar el desarrollo parroquial, las deficiencias identificadas en la prestacién de servicios basicos,
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infraestructura, organizacién comunitaria, participacion ciudadana y disponibilidad de recursos econdmicos evidencian
que la parroquia requiere de una administracion publica eficiente, planificada y sujeta a control. En este sentido, la
correcta gestion y liquidacién de los recursos publicos transferidos por entidades como el MIES al GAD Parroquial Rural
Huachi Grande resulta fundamental para atender las necesidades prioritarias de la poblacién. Por lo tanto, la presente
auditoria de cumplimiento se justifica en la necesidad de verificar que dichos recursos hayan sido administrados,
ejecutados y liquidados conforme a la normativa legal vigente, los convenios suscritos y los objetivos de desarrollo
planificados, asegurando transparencia, legalidad y el uso eficiente de los fondos publicos en beneficio de la
comunidad.

Fuente: Elaboracion del auditor a partir del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la
Parroquia Rural Huachi Grande

Elaborado por: APJM
Fecha: 2026-03-25
Revisado por: VAT
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PP6

Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos
Periodo: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022
ETAPA: PLANIFICACION PRELIMINAR

Evaluacion y calificacion de componentes globales

Procedimiento: Evaluar los componentes globales del GAD Parroquial Rural

Huachi Grande

Técnica de auditoria: Matriz de riesgo de los componentes globales del GAD Parroquial Rural
Huachi Grande

Critico S2
S2
Alto S3 Sociocultural
S3
Medio S4
Bajo S4 S4 S3 S3
Improbabl
e Posible Probable Muy Probable

Biofisico — Critico / Probable (S1): Es el componente con mas problemas graves y recurrentes (erosion, sismicidad,
contaminacion hidrica, inundaciones).

Politico Institucional — Critico / Muy probable (S1): La falta de recursos econdmicos del GAD y la baja participacion
ciudadana son limitantes constantes y de alto impacto institucional.

Asentamientos Humanos — Alto / Muy probable (S1): El déficit habitacional, cobertura de servicios basicos y la
conurbacién son problemas continuos y extendidos.

Econémico Productivo — Alto / Probable (S2): Problemas de financiamiento, contaminacion agricola e inseguridad
afectan la produccion pero con soluciones posibles.

Sociocultural — Alto / Posible (S2): Embarazos adolescentes, inseguridad y pérdida cultural son relevantes.
Movilidad, Energia y Conectividad — Medio / Probable (S2): Deficiencias viales e internet presentes pero de impacto
mas relevante.

Conclusiones

La Parroquia Rural Huachi Grande enfrenta una situacién de vulnerabilidad alta, donde los componentes biofisico y
politico institucional representan las amenazas mas criticas, al ubicarse en la categoria de impacto critico con alta
probabilidad de ocurrencia. La erosion, sismicidad, contaminacién hidrica e inundaciones configuran un escenario de
riesgo natural persistente, agravado por la debilidad estructural del GAD en términos de recursos economicos y
participacién ciudadana, factores que limitan severamente la capacidad de respuesta institucional.

En un nivel igualmente preocupante, los asentamientos humanos presentan déficits habitacionales y de servicios
basicos que se extienden de manera continua sobre el territorio, mientras que el componente econdmico productivo
revela fragilidades asociadas al financiamiento, la contaminacion agricola y la inseguridad, aunque con mayor margen
de intervencion.

Los componentes sociocultural y de movilidad, energia y conectividad muestran impactos de nivel medio, con
problematicas como embarazos adolescentes, pérdida cultural, deficiencias viales y brechas digitales, que, si bien son
menos urgentes, requieren atencién para evitar su aumento.

Fuente: Elaboracion del auditor a partir del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la
Parroquia Rural Huachi Grande

Elaborado por: APJM
Fecha: 2026-03-25
Revisado por: VAT
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PE1

Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos
Periodo: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022
ETAPA: PLANIFICACION ESPECIFICA

Definicion de componentes especificos

Procedimiento: Definir las areas o componentes especificos del GAD Parroquial
Rural Huachi Grande

Técnica de auditoria: Analisis

documental

Para la auditoria, el componente global sujeto a examen es GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA, debido a que
se encuentran relacionados con los procesos de liquidacion de recursos publicos otorgados por el MIES al GAD
Parroquial Rural Huachi Grande; se identificaron dos componentes especificos que presentan un nivel de riesgo
relevante para efectos de auditoria: la normativa y base legal, y las liquidaciones presentadas por el GAD ante el MIES.
Estos componentes se vinculan directamente con los componentes globales Politico Institucional, Sociocultural,
Econdmico Productivo y Asentamientos Humanos, los cuales evidencian deficiencias en la gestion institucional,
participacién ciudadana, financiamiento productivo y cobertura de servicios basicos. La auditoria se enfocara en
verificar el cumplimiento normativo aplicable, la existencia de mecanismos de control interno, y la trazabilidad
documental de las liquidaciones presentadas, con el fin de fortalecer la legalidad, efectividad, economia y eficiencia en
el uso de los recursos publicos.

Componentes especificos para las liquidaciones de recursos publicos otorgados por el MIES:

Componente
Especifico Concepto

Comprende el conjunto de disposiciones legales, reglamentarias y normativas que regulan la

transferencia, administracion, ejecucion y liquidacién de los recursos publicos otorgados por

el Ministerio de Inclusién Econdmica y Social (MIES) al GAD Parroquial Rural Huachi Grande.

Este componente abarca el analisis y verificacion del cumplimiento de:

- La Constitucién de la Republica del Ecuador

Normativa y Base |- El Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion (COOTAD)
Legal - El Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas (COPFP)

- La Ley Organica de la Contraloria General del Estado (LOCGE) y su reglamento

- Las Normas de Control Interno emitidas por la Contraloria General del Estado

- Convenio técnico-econdmico acordado por el GAD y el MIES

- EI Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la Parroquia Rural Huachi Grande

- Norma Técnica de Mendicidad

- Acuerdos Ministeriales

Comprende el examen detallado y sistematico de los procesos de liquidacion de los recursos
publicos transferidos por el MIES al GAD Parroquial Rural Huachi Grande, con el proposito de
verificar que dichos recursos hayan sido utilizados de manera legal, efectiva, econdémica y
eficiente, conforme a los objetivos y condiciones establecidos en los convenios o
instrumentos de transferencia suscritos. Este componente abarca la revision y evaluacion de
los siguientes aspectos:

- Documentacién de respaldo: Verificacién de que cada liquidacién presentada ante el MIES
cuente con la documentacién sustentadora completa, integra y vélida, incluyendo facturas,
comprobantes de pago, actas de entrega-recepcion, contratos y deméas documentos
habilitantes.

Liquidaciones - Oportunidad y plazos: Evaluacién del cumplimiento de los plazos establecidos para la
presentacion de liquidaciones, rendicion de cuentas e informes de avance ante el MIES,
identificando posibles retrasos o incumplimientos en los tiempos acordados.

- Gastos: Comprobacidn de que los gastos declarados en las liquidaciones correspondan
efectivamente a los rubros, actividades y montos autorizados en el convenio suscrito con el
MIES, descartando desviaciones, reprogramaciones no autorizadas o usos indebidos de los
fondos.

- Informacion financiera: Seguimiento del flujo de los recursos desde su transferencia por
parte del MIES hasta su ejecucion final, verificando la coherencia entre los registros
contables del GAD, los movimientos bancarios y los comprobantes de gasto.

- Cumplimiento de metas y objetivos: Verificacidn de que los recursos liquidados hayan
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generado los resultados, productos o servicios comprometidos en el convenio, evaluando el
grado de cumplimiento de las metas fisicas y financieras establecidas en beneficio de la

comunidad de Huachi Grande.

Elaporado APIM

por:

Fecha: 2026-03-25
Revisado

por: VAT
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Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos

Periodo: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022

ETAPA: PLANIFICACION ESPECIFICA

Evaluacioén y calificacion de control interno para componentes especificos

PE2

Procedimiento: Evaluar el control interno del GAD Parroquial Rural Huachi Grande en sus componentes

especificos
Técnica de auditoria: Analisis

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
ENTREVISTADO: Ing. Dario Guerrero (Presidente)

en el manejo de fondos publicos?

NORMATIVA'Y BASE LEGAL
N PONDERACION [S| N CALIFICACI
° PREGUNTA TOTAL 1] 0| ONTOTAL OBSERVACIONES
Ambiente de control
1 ¢ La entidad cuenta con un manual o reglamento interno que 1 1 1 El GAD dispone de un manual especifico
regule el manejo de los recursos transferidos por el MIES? en PDF
¢ Existe un responsable designado formalmente para el .
2 | seguimiento del cumplimiento normativo de los recursos del 1 1 1 La Secretaria-Tesorera asume esta
MIES? funcién conforme al Art. 70 del COOTAD
o ) o Ley Organica del Servicio Publico
3 Usted como funcionario del GAD, ¢,Conoce las disposiciones 1 1 1 (LOSEP), COOTAD Art. 267 y cléusulas
legales aplicables a los convenios con el MIES? ; .
del convenio suscrito.
4 ¢ Existe un cddigo de ética o conducta que oriente al personal 1 0 0 No se ha adoptado un codigo propio.

5

Usted como presidente del GAD, ;Revisa y aprueba el uso de
los recursos?

Art. 67 literal b) del COOTAD, la Junta
Parroquial aprueba el presupuesto y sus
reformas.

Evaluacion de riesgos
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¢,Se ha realizado algun analisis de riesgos relacionados con el
6 | incumplimiento de la normativa legal aplicable a los recursos del
MIES?

No existe un proceso formal

¢ Existen mecanismos para identificar cambios en la normativa

7 9 . No existe un sistema formal
legal que afecten la gestion de los recursos transferidos?
¢ Se evalla periddicamente el riesgo de incumplimiento de las . . ..

8 | % . . . n No se realiza evaluacién periddica
clausulas establecidas en el convenio suscrito con el MIES?
¢,Se han identificado y documentado los riesgos legales . o .

9 . o Sl en No existe documentacién de riesgos
derivados de una gestién inadecuada de los recursos publicos?

1 ¢ Existe un plan de accién ante posibles observaciones de

0 organismos de control sobre el manejo normativo de los No existe ningun plan

fondos?

Actividades de control

¢ Se verifica que los gastos ejecutados con recursos del MIES
estén autorizados conforme a la normativa vigente antes de su
ejecucion?

Se verifica disponibilidad presupuestaria
conforme al Art. 115 del COFP (Codigo
Organico de Planificacion y Finanzas
Publicas).

¢ Existe un procedimiento formal para la revision y aprobacién
de documentos habilitantes que sustenten el uso de los fondos?

No existe procedimiento escrito

¢, Se realiza una revision legal previa a la suscripcion de actos
administrativos relacionados con el convenio MIES?

W= N -

Se realiza de manera externa

—_

¢Los procesos de contratacion con recursos del MIES cumplen
4 | con las disposiciones del SERCOP y la LOSNCP?

Los procesos se realizan a través del
portal www.compraspublicas.gob.ec con
forme ala LOSNCP Art. 1y las
resoluciones del SERCOP.

¢ Se archivan y custodian adecuadamente los instrumentos
legales (convenios, resoluciones, acuerdos) relacionados con
los recursos del MIES?

Se mantiene archivo fisico.

¢ Se realiza una segregacién de funciones entre quienes
aprueban y quienes ejecutan los gastos financiados por el
MIES?

1
6

Personal reducido

Informacién y Comunicacion

1| ¢El personal responsable recibe capacitacion oportuna sobre la
7 | normativa legal aplicable a los recursos del MIES?

Todo el proceso es en linea (SIMIES)
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¢,.Se comunica a los funcionarios involucrados cualquier . e
1 N . . . No existe proceso formal de socializacion
8 actualizacién normativa que impacte el manejo de los fondos 1 0 0 .

. normativa.

publicos?
1 | ¢ Existe un sistema de archivo (fISIC(.) 0 d!g|ta|) que permita 1 1 Se accede al Registro Oficial Digital
9 | acceder oportunamente a la normativa vigente aplicable?
2 | ¢ Se emiten informes internos periodicos sobre el nivel de . .

- : ; 1 0 0 No se generan informes internos.

0 | cumplimiento de la base legal relacionada con el convenio?
9 ¢ Los informes de cumplimiento normativo son puestos en
1 conocimiento de ustedes como funcionarios del GAD 1 0 0 No se generan informes de cumplimiento

Parroquial?
Monitoreo y Supervision
9 ¢ Se efectlian revisiones periddicas para verificar el
2 cumplimiento de las disposiciones legales del convenio con el 1 1 Existen revisiones formales programadas.

MIES?
2 | ¢Existen actas o registros que evidencien el seguimiento 1 0 0 No se generan actas especificas de
3 | realizado al cumplimiento de la normativa aplicable? seguimiento.

Las recomendaciones de la CGE de

9 ¢, Se han implementado medidas correctivas ante observaciones periodos anteriores fueron parcialmente
4 identificadas en auditorias o revisiones anteriores sobre la base 1 1 implementadas. El Art. 92 de la

legal? LOCGE obliga a los funcionarios a cumplir

las recomendaciones de auditoria.

9 ¢ EI GAD Parroquial responde oportunamente a los En qeneral se atienden los requerimientos

requerimientos legales del MIES dentro de los plazos 1 1 g q
5 . ! en los plazos pactados.

establecidos en el convenio?
9 ¢.Se realiza una autoevaluacion del nivel de cumplimiento
6 normativo al cierre de cada periodo de gestidn de los recursos 1 0 0 No se realiza autoevaluacién formal.

del MIES?

PONDERACION TOTAL 26
CALIFICACION TOTAL 12
Ponderacién Calificacién | Nivel de Nivel de
total Total Confianza Riesgo
26 12 46,15% 53,85%
Nivel de confianza = (CT*100) /
PT 46,15%
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Nivel de riesgo =100% - NC 53,85%

CONCLUSION

El control interno en el componente de Normativa y Base Legal presenta un riesgo alto. Si bien el GAD Parroquial cumple con el marco legal externo (COOTAD, LOSEP, LOSNCP), existe
una carencia critica de mecanismos internos para la gestion de riesgos y la comunicacion formal. La inexistencia de un cédigo de ética propio, la falta de un proceso formal de
identificacion de cambios normativos y la ausencia de informes internos de cumplimiento, debilitan la estructura de control, limitando la capacidad de la entidad para reaccionar
preventivamente ante posibles incumplimientos legales en el manejo de los fondos publicos.

LIQUIDACIONES
N PONDERACION S|N
° PREGUNTA TOTAL 1 |0 OBSERVACIONES
Ambiente de control
¢Existe un procedimiento documentado y aprobado para la Acuerdo Ministerial Nro. MIES-MIES-2025-
1 | elaboracion de las liquidaciones de los recursos transferidos por 1 1 1
0006-A
el MIES?
) Co La secretaria-Tesorera tiene
¢ El personal a cargo de elaborar las liquidaciones cuenta con la L . -
2 Y . ) 1 1 1 conocimientos basicos adquiridos en la
capacitacion adecuada en materia contable y presupuestaria? préctica
3 ¢ Esta claramente definida la responsabilidad de cada 1 1 1
funcionario en el proceso de liquidacién de recursos del MIES?
4 ¢ Las funciones de quien elabora y quien revisa la liquidacion 1 0 0 El mismo funcionario elabora (secretaria-
estan asignadas a personas diferentes? Tesorera)
5 Usted como funcionario del GAD, ¢ Supervisa y aprueba 1 1 1 Firma liquidaciones

formalmente las liquidaciones antes de su remision al MIES?
Evaluacion de riesgos

¢,Se han identificado los principales riesgos que pueden afectar

g L L No existe una matriz de riesgos
6 | la correcta elaboracién de las liquidaciones (errores, omisiones, 1 0 0 9

documentacion incompleta)? documentada.
¢ Existe un andlisis de riesgo sobre la posibilidad de incumplir
7 | los plazos establecidos para la presentacién de liquidaciones al 1 0 0 No existe analisis formal.
MIES?
8 iSe evglug el riesgo de que gastos no elegibles sean incluidos 1 0 0 No se realiza evaluacion previa.
en las liquidaciones de los recursos del MIES?
¢,Se han establecido controles especificos para mitigar el riesgo
9 | de presentar liquidaciones con documentacion de soporte 1 0 0 No existen controles formalizados.

inadecuada?

70




¢ EI GAD Parroquial cuenta con un plan de contingencia en caso
de que el sistema contable falle durante el proceso de
liquidacion?

Hacerlo manualmente

Actividades de control

¢ Se verifica que los valores presentados en las liquidaciones
correspondan exactamente con los registros contables del
GAD?

Se realliza la verificacion cruzada entre la
liquidacién presentada y el mayor general
del GAD, confirmando la exactitud de los
valores registrados.

¢ Los comprobantes de gasto (facturas, notas de venta,
contratos), que respaldan la liquidacién cumplen con los

Los comprobantes de venta revisados

2 - A cumplen con los requisitos
requisitos y la normativa?
Se efectla la conciliacién entre el valor
] . I . transferido por el MIES segun el convenio
1 | ¢ Se realiza una conciliacién entre los recursos transferidos por - R
, o - o y los valores liquidados por la institucion,
3 | el MIES y los valores efectivamente utilizados y liquidados? L
determinandose que los recursos fueron
utilizados en su totalidad y existe sustento
Todos los gastos registrados en la
) o - Co liquidacion se encuentran enmarcados en
1| ¢ Se verifica que los gatos incluidos en la liquidacién . :
X - los rubros y partidas presupuestarias
4 | correspondan a los rubros autorizados en el convenio® : .
establecidas en el convenio de
cooperacion.
Se revisa la liquidacion con el informe
) . - o . . técnico y se verifica la coherencia entre las
1 | ¢ Se realiza una revisién entre la liquidacién y el informe técnico - . L
. . actividades ejecutadas, los beneficiarios
5 | del periodo correspondiente?

atendidos y los recursos financieros
utilizados.

Informacién y Comunicacion

1| ¢ El GAD Parroquial lleva un registro actualizado y ordenado de Se mantiene un archivo fisico con copias

6 | todas las liquidaciones presentadas al MIES por periodo? de las liquidaciones presentadas.

1| ¢ Se emite un informe de liquidacion que sea comprensible, El informe se elabora con el formato

7 | completo y oportuno para los directivos y para el MIES? exigido por el MIES.

1 ¢ Existe un canal de comunicacion formal y eficaz entre el GAD La comunicacion se realiza mediante oficio

8 Parroquial y el MIES para absolver dudas sobre las y correo electronico con el téenico
liquidaciones? territorial del MIES.

1 | ¢ Los funcionarios reciben retroalimentacion del MIES sobre las El MIES notifica mediante oficio las

9 | observaciones a liquidaciones anteriores? observaciones encontradas.
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¢, Se mantiene un expediente individual por cada proceso de . . .
2 liauidacié . - Se mantienen expedientes fisicos por cada
0 iquidacion que incluya toda la documentacién de soporte 1 1 liquidacin
correspondiente? '
Monitoreo y Supervisién
) . . o » La Secretaria-Tesorera consulta
2 | ¢ Se realiza un seguimiento periédico del estado de aprobacion 1 1 o
C e ” periddicamente el estado de las
1 | de las liquidaciones remitidas al MIES? L -
liquidaciones con el técnico del MIES.
9|, . . . Las observaciones se atienden mediante
¢ Se registran y gestionan oportunamente las observaciones 1 1 - g
o oficio de respuesta y correccién de la
2 | formuladas por el MIES a las liquidaciones presentadas? d '
ocumentacion.
Se cumple con los plazos establecidos en
9 ¢ Se verifica el cumplimiento de los cronogramas de el convenio. El incumplimiento puede
3 presentacién de liquidaciones establecidos en el convenio con 1 1 generar la terminacién unilateral del
el MIES? convenio conforme a las clausulas de
terminacion del mismo
2 | ¢ Se efectlan revisiones internas previas a la presentacion 1 0 0 No se realiza una revision interna
4 | oficial de las liquidaciones para detectar errores u omisiones? independiente.
9 ¢, Se documentan las acciones correctivas implementadas a Las correcciones se realizan bero no se
5 partir de las observaciones del MIES o de organismos de control 1 0 0 d tan f Iment P
sobre las liquidaciones? ocumentan formaimente.
PONDERACION TOTAL 25
CALIFICACION TOTAL 18
Ponderacion Calificacion | Nivel de Nivel de
total Total Confianza Riesgo
25 18 72,00% 28,00%
Nivel de confianza = (CT*100) /
PT 72,00%
Nivel de riesgo =100% - NC 28,00%

CONCLUSION

El componente de Liquidaciones presenta un riesgo moderado. Se evidencia un cumplimiento satisfactorio en la ejecucion operativa y el flujo de comunicacién con el MIES (uso de
formatos, cumplimiento de plazos y archivo fisico). Sin embargo, se identificé una vulnerabilidad significativa en la segregacién de funciones, ya que las actividades de elaboracion y
revision recaen sobre el mismo funcionario (Secretaria-Tesorera). Asimismo, la falta de una matriz de riesgos especifica para detectar errores u omisiones y la ausencia de revisiones
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internas independientes antes de la entrega oficial, generan una dependencia excesiva en la gestién individual, incrementando la probabilidad de errores no detectados en la liquidacién de

recursos.

RESUMEN POR COMPONENTE ESPECIFICO

, CALIFICACI | NIVEL DE SEMAFORIZACION NIVEL DE
COMPONENTE PONDERACION TOTAL ON CONFIANZA | NIVELDERIESGO | ooyriaNzA
NORMATIVA Y BASE
. 2 12 46,15% 53,85%
LIQUIDACIONES 25 18 72.00% 28,00%

PONDERACION NIVEL DE CONFIANZA Y NIVEL DE RIESGO

NIVEL DE CONFIANZA
BAJO MODERADO ALTO
5% - 50% 51% - 75% 76% - 95%
[ 95% - 50% ) 9% - 25% 2% - 5%
ALTO MODERADO BAJO
NIVEL DE RIESGO

CONCLUSION

Al analizar el sistema de control interno del GAD Parroquial Rural Huachi Grande,
correspondiente a los componentes especificos de cumplimiento normativo y el
proceso de liquidacion de recursos del MIES, se evidencian diferencias
relevantes en los niveles de confianza institucional. EI componente de
Liquidaciones alcanzé el mayor nivel de confianza con un 72,00%, reflejando una
gestion operativa aceptable, especialmente en el cumplimiento de cronogramas,
la organizacion de expedientes fisicos y la comunicacion efectiva con el ente
rector. No obstante, se detectaron debilidades criticas en la segregacién de
funciones, ya que la misma persona elabora y revisa los procesos, sumado a la
falta de una matriz de riesgos documentada. Por su parte, el componente de
Normativa y Base Legal obtuvo un nivel de confianza del 46,15%, evidenciando
riesgos significativos relacionados con la ausencia de un cédigo de ética propio,
la falta de un sistema formal para identificar cambios normativos y la inexistencia
de planes de accion ante observaciones de organismos de control. Estas
limitaciones afectan la eficiencia en la administracion de los recursos publicos
transferidos.
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PE3

Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos

Periodo: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022

ETAPA: PLANIFICACION ESPECIFICA

Matriz de calificacion de riesgos y enfoque de la auditoria para componentes especificos en
funcion de las afirmaciones

Procedimiento: Calificacion de riesgo de componentes
especificos del GAD Parroquial Rural Huachi Grande
Técnica de auditoria:
Anélisis documental

Nivel | Nivel
Componente de de . Afirma
o . . Factores de Riesgo .
Especifico | Confia | Riesg ciones
nza 0 PROCEDIMIENTOS
Existe un codigo de ética o
conducta que onentg al Revisar el fundamento constitucional,
personal en el manejo de . : .
- organico, legal y normativo de los servicios
fondos publicos . ) . .
Legalid | de proteccién especial en la modalidad
El personal responsable o . o
. My ad | erradicacion progresiva de la mendicidad
recibe capacitacion oportuna . IMIES v el GAD P al
sobre la normativa legal suscrito entrg e ye arroquia
. Rural Huachi Grande, durante el afio 2022
aplicable a los recursos del
MIES
Se evalla periodicamente el
riesgo de incumplimiento de
las clausulas establecidas en . - .
. . Verificar el cumplimiento de las clausulas
el convenio suscrito con el . ;
MIES Legalid Iegalgs establecidas en el convenio .
. L suscrito entre el MIES y el GAD Parroquial
Existe un plan de accion ante ad ) .
i X Rural Huachi Grande, durante el periodo
posibles observaciones de . -
. enero—diciembre del afio 2022.
organismos de control sobre
el manejo normativo de los
Normativay | 46,15 | 53,85 | fondos
Base Legal % % | Se ha realizado algin analisis
de riesgos relacionados con
el incumplimiento de la
normativa legal aplicable
Existen mecanismos para
identificar cambios en la
normativa legal que afecten la Revisar a exi . licacis
estion evisar la existencia y aplicacion de
ge han identificado mecanismos de control interno conforme al
Y Transp | Art. 77 LOCGE, verificando la actuacion de
documentado los riesgos . . . .
arencia | la méxima autoridad y los titulares

legales derivados de una
gestién inadecuada

Se comunica a los
funcionarios cualquier
actualizacién normativa que
impacte el manejo de los
fondos

Los informes de cumplimiento
normativo son puestos en

financieros frente a sus responsabilidades
sobre los fondos publicos.
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conocimiento de ustedes
como funcionarios del GAD
Se realiza una autoevaluacion
del nivel de cumplimiento
normativo al cierre de cada
periodo

Existe un procedimiento
formal para la revision y
aprobacion de documentos
habilitantes que sustenten el
uso de los fondos

Verificar el cumplimiento de las Normas de
Control Interno 403-01 a 403-11 sobre
administracion de tesoreria: apertura de

Se realiza una segregacion Eficacia cuentas autorizadas, uso exclusivo de los
de funciones entre quienes fondos del convenio, depdsitos oportunos
aprueban y quienes ejecutan y pagos sustentados.
los gastos financiados por el
MIES
Se emiten informes internos
periddicos sobre el nivel de Revisar el cumplimiento de los Acuerdos
cumplimiento de la base legal Ministeriales del MIES (No. 000060 y No.
relacionada con el convenio | Efectivi | 000009) en cuanto al procedimiento
Existen actas o registros que dad | especial para la suscripcion de convenios
evidencien el seguimiento de cooperacidn técnico econdmico para la
realizado al cumplimiento de implementacion de servicios sociales.
la normativa aplicable
Elaborar flujogramas del proceso de
Las funciones de quien quuidacién de los recursos publicos .
elabora y quien revisa la o transferidos por el MIES al GAD Parroquial
liquidacion estan asignadas a Eficacia Rura! Huachl GrgnQe, con el fin de
personas diferentes |(1ent|f|car las act|V|dades,,responsables
ejecutados durante el periodo enero—
diciembre del afio 2022
Se han identificado los
Eﬂggf:lsfse rr;ltea Srglgscg?:ecta Examinar la normativa legal y
claboracion de las regllam.enta.ria aplicable a la preselntacién.
liquidaciones Econo de I|qU|dag|ones de recursos publicos, a fin
Existe un analisis de riesgo mia de dgtgrmmar los rqu|5|tos, plazos y
sobre la posibilidad de cond|C|o.nes que debiod 9bservar el GAD
incumplir los plazos Parroquial Rural Huachi Grande frente al
. MIES durante el afio 2022.
o 7200 | 28.00 establemdgs parala
Liquidaciones % % presentacién
Se evalla el riesgo de que
gastos no elegibles sean
incluidos en las liquidaciones
Se han establecido controles
ﬁzzgglgzosrgzgg r|t|gar ¢l Verificar que las liquidaciones de recursos
liquidaciones con pL’Jb|ICOS. presentadas por el GAD
documentacion de soporte Transp Parroquial Rural Huachi Grande al MIES
) .~ | cumplan con los requisitos, plazos y
inadecuada arencia

Se efectlian revisiones
internas previas a la
presentacion oficial de las
liquidaciones para detectar
errores

Se documentan las acciones
correctivas implementadas a

condiciones establecidos en la normativa
vigente y en el convenio suscrito, durante
el periodo enero—diciembre del afio 2022.
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Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos

Periodo: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022
ETAPA: PLANIFICACION ESPECIFICA

Programa de Auditoria para cada componente especifico

Procedimiento: Elaborar los programas correspondientes con sus procedimientos de cada componente especifico del
GAD Parroquial Rural Huachi Grande

Técnica de auditoria: Analisis, revision

OBJETIV
0§
Legalidad Verifica.r que elluso de los fondos publicos se ajuste al fundamento constitucional, legal y a las clausulas del
convenio suscrito con el MIES.
Transpar
encia | Confirmar la existencia de mecanismos de control interno y autoevaluacion del cumplimiento normativo.

Eficacia | Asegurar que existan procedimientos formales para la segregacion de funciones y la aprobacién de gastos.

Efectivida
d Comprobar que se realicen seguimientos periédicos e informes de cumplimiento de la base legal.

N° PROCEDIMIENTO ELABORAD REF. PT

O POR:
NORMATIVA Y BASE LEGAL

Procedimiento de cumplimiento

Revisar el fundamento constitucional, organico, legal y
normativo de los servicios de proteccion especial en la
1 | modalidad erradicacion progresiva de la mendicidad
suscrito entre el MIES y el GAD Parroquial Rural
Huachi Grande, durante el afio 2022

Verificar el cumplimiento de las clausulas legales
establecidas en el convenio suscrito entre el MIES y el
GAD Parroquial Rural Huachi Grande, durante el
periodo enero—diciembre del afio 2022.

Revisar la existencia y aplicacién de mecanismos de
control interno conforme al Art. 77 LOCGE, verificando
3 | la actuacién de la maxima autoridad y los titulares
financieros frente a sus responsabilidades sobre los
fondos publicos.

Verificar el cumplimiento de las Normas de Control
Interno 403-01 a 403-11 sobre administracion de
4 | tesoreria: apertura de cuentas autorizadas, uso
exclusivo de los fondos del convenio, depdsitos
oportunos y pagos sustentados.

Revisar el cumplimiento del Acuerdo Ministerial
"Nomas para Suscripcion de Convenios de
Cooperacion Técnico Econdmica N° 060" en cuanto al
procedimiento especial para la suscripcion de
convenios de cooperacion técnico econdmico para la
implementacién de servicios sociales

Procedimientos generales

1 | Elaborar la cédula analitica

2 | Redactar la hoja de hallazgos
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OBJETIV
0s

Verificar que la elaboracion y revision de la documentacion se realice de manera adecuada y por

Eficacia S . o .
responsables distintos, garantizando la correcta segregacion de funciones.
Economi | Asegurar que los procesos de liquidacidn se ejecuten dentro de los plazos legales establecidos para prevenir
a sanciones o glosas.
Transpar | Garantizar que los gastos presentados sean legitimos, cuenten con la documentacién de respaldo
encia | correspondiente y hayan sido revisados previamente mediante controles internos.

NO

PROCEDIMIENTO

ELABORAD
O POR:

REF. PT

LIQUIDACIONES

Procedimiento de cumplimiento

Revisar flujogramas del proceso de liquidacién de los
recursos publicos dispuesto en el Acuerdo Ministerial
"Procedimiento para pago o desembolso, liquidacién y
cierre de convenios de cooperacion técnico econdémica
para la implementacién de servicios sociales Nro.
MIES-2023-048", con el fin de identificar las
actividades, responsables ejecutados durante el
periodo enero—diciembre del afio 2022

Examinar la normativa legal y reglamentaria aplicable a
la presentacion de liquidaciones de recursos publicos,
a fin de determinar los requisitos, plazos y condiciones
que debid observar el GAD Parroquial Rural Huachi
Grande frente al MIES durante el afio 2022.

Matriz de codificacién de documentacion necesaria
establecida en el Acuerdo Ministerial "Procedimiento
para pago o desembolso, liquidacion y cierre de
convenios de cooperacion técnico econdmica para la
implementacion de servicios sociales Nro. MIES-2023-
048"

Verificar que las liquidaciones de recursos publicos
presentadas por el GAD Parroquial Rural Huachi
Grande al MIES cumplan con los requisitos, plazos y
condiciones establecidos en la normativa vigente y en
el convenio suscrito, durante el periodo enero—
diciembre del afio 2022.

Procedimientos generales

1

Elaborar la cédula analitica

2

Redactar la hoja de hallazgos
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Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos
Periodo: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022
ETAPA: PLANIFICACION ESPECIFICA

Memorando de Planificacion Preliminar

PES

MEMORANDO DE PLANIFICACION PRELIMINAR

Entidad Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Huachi Grande
Auditoria Auditoria de Cumplimiento
Periodo Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022

1.- Antecedentes de la auditoria

No constan informes aprobados de exdmenes especiales relacionados con el alcance de esta.

2.- Fecha de intervencion

Actividad Fecha estimada
Inicio de trabajo 2026-03-23
Finalizacién del trabajo en campo 2026-05-12
Presentacion del Informe 2026-05-20
3.- Equipo de Auditoria
Cargo Nombre Iniciales
Supervisor Tatiana Valle VAT
Auditor Josue Mathias Alvarez APJM

4.- Dias Presupuestados

40 Dias laborables, distribuidos en las siguientes fases:

FASE I, Conocimiento preliminar 5 dias
FASE Il, Planificacion 15 dias
FASE Ill, Ejecucién 15 dias
FASE IV, Comunicacion de Resultados | 5 dias
5.- Recursos
EQUIPO DE AUDITORIA
Cargo Nombre
Supervisor Tatiana Valle
Auditor Josue Mathias Alvarez
MATERIALES
DETALLE

Utiles de oficina

Equipo Tecnoldgico

Normativa y documentacién

6.- Enfoque de la Auditoria

El enfoque general del examen especial se centra en evaluar su legalidad, efectividad, economia y eficiencia con base
a las normas de auditoria gubernamental, durante el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre del 2022.

6.1- Informacion general de la entidad auditada

MISION
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Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion de la parroquia Huachi Grande, mediante el
cumplimiento de la Constitucion, la ley y la prestacidn eficiente de servicios, representando los intereses comunes e
involucrando a los actores sociales en la planificacion y gestion del desarrollo integral del territorio.

VISION

Ser el gobierno parroquial rural enfocado en el desarrollo humano de los habitantes de Huachi Grande, que garantiza
los derechos ciudadanos y de la naturaleza, promoviendo un sistema econémico social y solidario, sostenible y
sustentable.

OBJETIVOS

Planificar actividades sociales, econoémicas y productivas aprovechando las capacidades del territorio y los
presupuestos disponibles, dentro de las competencias exclusivas y concurrentes.

Fortalecer la participacién ciudadana en la toma de decisiones y promover la cohesion social en funcion de la
seguridad ciudadana.

Promover el manejo sustentable de areas naturales y espacios verdes, relevantes para la conservacién y conectividad
ecoldgica.

Impulsar las potencialidades culturales y ancestrales presentes en el territorio y su poblacién.

Gestionar y promover la mejora de los servicios basicos, reduciendo la brecha de acceso a alcantarillado y
saneamiento.

6.2- Motivo de la auditoria

El enfoque general de la auditoria de cumplimiento se centra en evaluar su legalidad, efectividad, economia y
eficiencia con base a las normas de auditoria gubernamental, durante el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre del
2022.

6.3- Objetivos

Objetivo General

Evaluar la legalidad, efectividad, economia y transparencia en el proceso de liquidacion de los recursos publicos
otorgados por el MIES al GAD Parroquial Rural Huachi Grande, durante el periodo comprendido entre el 01 de enero
al 31 de diciembre de 2022.

Objetivos Especificos

- Evaluar la legalidad y transparencia en la aplicacion del marco normativo y las clausulas del convenio suscrito con el
MIES, verificando el cumplimiento de las Normas de Control Interno y Acuerdos Ministeriales, con el fin de asegurar
que el manejo de los fondos plblicos se ajuste a las disposiciones juridicas vigentes.

- Analizar la efectividad y eficiencia en el proceso de elaboracion de las liquidaciones, garantizando la correcta

segregacion de funciones, la identificacion de gastos elegibles y la existencia de documentacién de soporte técnica
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que sustente el uso de los recursos transferidos para los servicios sociales.
- Determinar la economia y eficacia en la presentacion y rendicién de cuentas de las liquidaciones de recursos,
mediante la verificacion del cumplimiento de los plazos establecidos y la gestion de riesgos institucionales, para

asegurar el uso racional de los recursos y evitar posibles observaciones de los organismos de control.

6.4- Alcance

La auditoria de cumplimiento se realizara al marco institucional preventivo comprendido en el periodo de 1 de enero al
31 de diciembre de 2022.

6.5- Identificacion de los componentes globales

| Critico 52
Alto 53
53
Medio 84
Bajo 54 54 53 53
Improbable Posible Probable Muy Probable

CONCLUSION

La Parroquia Rural Huachi Grande enfrenta una situacion de vulnerabilidad alta, donde los componentes biofisicas y
politico institucional representan las amenazas mas criticas, al ubicarse en la categoria de impacto critico con alta
probabilidad de ocurrencia. La erosion, sismicidad, contaminacién hidrica e inundaciones configuran un escenario de
riesgo natural persistente, agravado por la debilidad estructural del GAD en términos de recursos econdémicos y
participacién ciudadana, factores que limitan severamente la capacidad de respuesta institucional.

En un nivel igualmente preocupante, los asentamientos humanos presentan déficits habitacionales y de servicios
basicos que se extienden de manera continua sobre el territorio, mientras que el componente econdmico productivo
revela fragilidades asociadas al financiamiento, la contaminacion agricola y la inseguridad, aunque con mayor margen
de intervencion.

Los componentes sociocultural y de movilidad, energia y conectividad muestran impactos de nivel medio, con
problematicas como embarazos adolescentes, pérdida cultural, deficiencias viales y brechas digitales, que, si bien son

menos urgentes, requieren atencién para evitar su aumento.

6.6- Identificacion de los componentes especificos

Se identificaron dos componentes especificos: Normativa y Base Legal y Liquidaciones, los cuales se detallan a

continuacion con sus respectivos procesos.

NORMATIVA'Y BASE LEGAL
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Procedimiento de cumplimiento

Revisar el fundamento constitucional, organico, legal y normativo de los servicios de proteccion especial en la
modalidad erradicacion progresiva de la mendicidad suscrito entre el MIES y el GAD Parroquial Rural Huachi Grande,
durante el afio 2022

Verificar el cumplimiento de las clausulas legales establecidas en el convenio suscrito entre el MIES y el GAD
Parroquial Rural Huachi Grande, durante el periodo enero—diciembre del afio 2022.

Revisar la existencia y aplicacién de mecanismos de control interno conforme al Art. 77 LOCGE, verificando la
actuacion de la maxima autoridad y los titulares financieros frente a sus responsabilidades sobre los fondos publicos.

Verificar el cumplimiento de las Normas de Control Interno 403-01 a 403-11 sobre administracién de tesoreria:
apertura de cuentas autorizadas, uso exclusivo de los fondos del convenio, depésitos oportunos y pagos sustentados.

Revisar el cumplimiento de los Acuerdos Ministeriales del MIES (No. 000060 y No. 000009) en cuanto al
procedimiento especial para la suscripcién de convenios de cooperacidn técnico econdémico para la implementacion
de servicios sociales.

LIQUIDACIONES

Procedimiento de cumplimiento

Elaborar flujogramas del proceso de liquidacion de los recursos publicos transferidos por el MIES al GAD Parroquial
Rural Huachi Grande, con el fin de identificar las actividades, responsables ejecutados durante el periodo enero—
diciembre del afio 2022.

Examinar la normativa legal y reglamentaria aplicable a la presentacién de liquidaciones de recursos publicos, a fin de
determinar los requisitos, plazos y condiciones que debié observar el GAD Parroquial Rural Huachi Grande frente al
MIES durante el afio 2022.

Verificar que las liquidaciones de recursos publicos presentadas por el GAD Parroquial Rural Huachi Grande al MIES
cumplan con los requisitos, plazos y condiciones establecidos en la normativa vigente y en el convenio suscrito,
durante el periodo enero—diciembre del afio 2022.

7.- Firmas de Responsabilidad

7.1- Elaborado por:

Tatiana Valle Josue Mathias Alvarez
Jefe de Equipo Auditor

7.2- Validado por:

Tatiana Valle
Jefe de Equipo
Elaborado por: APJM
Fecha: 2026-05-12
Revisado por: VAT
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Resultados

CONTENIDO

Etapa Papel de Trabajo Referencia PT
Programa de Auditoria El
Componente Normativa y base legal
Fundamento constitucional, organico, legal y normativo de los servicios de proteccion E
especial en la modalidad erradicacion progresiva de la mendicidad
Clausulas legales establecidas en el convenio EN2
Mecanismos de control interno conforme al Art. 77 LOCGE EN3
Normas de Control Interno EN4

. L Acuerdo Ministerial No. 060 EN5

Ejecucion I
Componente Liquidaciones
Flujogramas del proceso de liquidacidn de los recursos publicos dispuesto en el ELL1-EL1.4
Acuerdo Ministerial Nro. MIES-2023-048 T
Normativa legal y reglamentaria EL2
Matriz de codificacién de documentacion necesaria establecida en el Acuerdo EL3
Ministerial Nro. MIES-2023-048 -
Requisitos, plazos y condiciones establecidos en la normativa vigente EL4
Hoja de Hallazgos HH
L Conferencia Final con la Alta Direccion de la Entidad Auditada CF
Comunicacion de - .
Cronograma de Implementacioén de recomendaciones Cl
|

Informe Final
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Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos
Periodo: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022
ETAPA: PLANIFICACION ESPECIFICA

Programa de Auditoria para cada componente especifico

Procedimiento: Elaborar los programas correspondientes con sus procedimientos de cada componente especifico del
GAD Parroquial Rural Huachi Grande

Técnica de auditoria: Analisis, revision

OBJETIVO
S
. Verificar que el uso de los fondos publicos se ajuste al fundamento constitucional, legal y a las clausulas
Legalidad . :
del convenio suscrito con el MIES.
Transparen
cia Confirmar la existencia de mecanismos de control interno y autoevaluacién del cumplimiento normativo.

Eficacia | Asegurar que existan procedimientos formales para la segregacion de funciones y la aprobacién de gastos.

Efectividad | Comprobar que se realicen seguimientos periddicos e informes de cumplimiento de la base legal.

N° PROCEDIMIENTO ELABORADO | prr pr

POR:
NORMATIVA Y BASE LEGAL

Procedimiento de cumplimiento
Revisar el fundamento constitucional, organico, legal y
normativo de los servicios de proteccion especial en la
1 | modalidad erradicacion progresiva de la mendicidad Josue Alvarez
suscrito entre el MIES y el GAD Parroquial Rural
Huachi Grande, durante el afio 2022
Verificar el cumplimiento de las clausulas legales
establecidas en el convenio suscrito entre el MIES y el J
; . osue Alvarez

GAD Parroquial Rural Huachi Grande, durante el I
periodo enero—diciembre del afio 2022.
Revisar la existencia y aplicacion de mecanismos de
control interno conforme al Art. 77 LOCGE, verificando
3 | la actuacion de la méxima autoridad y los titulares Josue Alvarez
financieros frente a sus responsabilidades sobre los
fondos publicos.
Verificar el cumplimiento de las Normas de Control
Interno 403-01 a 403-11 sobre administracion de
4 | tesoreria: apertura de cuentas autorizadas, uso Josue Alvarez
exclusivo de los fondos del convenio, depésitos
oportunos y pagos sustentados.
Revisar el cumplimiento del Acuerdo Ministerial
"Nomas para Suscripcion de Convenios de
Cooperacion Técnico Econdmica N° 060" en cuanto al J

L ! o osue Alvarez
procedimiento especial para la suscripcién de B
convenios de cooperacion técnico econdémico para la
implementacién de servicios sociales
Procedimientos generales

1| Elaborar la cédula analitica

2 | Redactar la hoja de hallazgos
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OBJETIVO
S

Eficacia

Validar que la elaboracion y revision de las liquidaciones se realice por personas distintas (segregacion de
funciones).

Economia

Evaluar que los procesos de liquidacién se ajusten a los plazos legales para evitar sanciones o glosas.

Transparen
cia

Asegurar que los gastos presentados sean elegibles, cuenten con soporte adecuado y hayan sido
revisados internamente.

N° PROCEDIMIENTO ELABORADO |  per py

POR:
LIQUIDACIONES

Procedimiento de cumplimiento

Revisar flujogramas del proceso de liquidacion de los
recursos publicos dispuesto en el Acuerdo Ministerial
"Procedimiento para pago o desembolso, liquidacion y
cierre de convenios de cooperacion técnico EL1.1-
- . iy " Josue Alvarez
econdmica para la implementacién de servicios EL1.4
sociales Nro. MIES-2023-048", con el fin de identificar
las actividades, responsables ejecutados durante el

periodo enero-diciembre del afio 2022

Examinar la normativa legal y reglamentaria aplicable
a la presentacion de liquidaciones de recursos
publicos, a fin de determinar los requisitos, plazos y
condiciones que debié observar el GAD Parroquial
Rural Huachi Grande frente al MIES durante el afio
2022

Josue Alvarez EL2

Matriz de codificacién de documentacion necesaria
establecida en el Acuerdo Ministerial "Procedimiento
para pago o desembolso, liquidacién y cierre de
convenios de cooperacion técnico econdémica para la
implementacion de servicios sociales Nro. MIES-2023-
048"

Josue Alvarez EL3

Verificar que las liquidaciones de recursos publicos
presentadas por el GAD Parroquial Rural Huachi
Grande al MIES cumplan con los requisitos, plazos y
condiciones establecidos en la normativa vigente y en
el convenio suscrito, durante el periodo enero—
diciembre del afio 2022

Josue Alvarez EL4

Procedimientos generales

1 | Elaborar la cédula analitica

2 | Redactar la hoja de hallazgos

Elaborado por: | APJM

2026-03-
Fecha: 25

Revisado por: | VAT
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EN1

Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos
Periodo: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022

ETAPA: EJECUCION

Fundamento constitucional, organico, legal y normativo de los servicios de proteccion especial en
la modalidad erradicacion progresiva de la mendicidad

Componente Especifico
Normativa y Base Legal

Procedimiento: Revisar el fundamento constitucional, organico, legal y normativo de los servicios de proteccion especial
en la modalidad erradicacién progresiva de la mendicidad suscrito entre el MIES y el GAD Parroquial Rural Huachi
Grande, durante el afio 2022

Técnica de auditoria: Revision documental

Base normativa: Se fundamenta en la normativa vigente, partiendo de la Constitucion del Ecuador, el COOTAD para la
gestion parroquial, las Normas de Control Interno de la CGE y los Acuerdos Ministeriales del MIES que regulan la
transferencia y liquidacion de recursos publicos.

No
Cum | Cump
Base Legal Normativa aplicable ple le Observaciones
Derechos de las personas y grupos de
atencion prioritaria
Art. 35.- Las personas adultas mayores,
nifias, nifios y adolescentes, mujeres
embarazadas, personas con discapacidad,
personas privadas de libertad y quienes
adolezcan de enfermedades catastréficas o
de alta complejidad, recibiran atencion
prioritaria y especializada en los ambitos v
publico y privado. La misma atencién
prioritaria recibiran las personas en
situacion de riesgo, las victimas de
T violencia doméstica y sexual, maltrato
Constituciondela | . :
- infantil, desastres naturales o
Republica del - .
Ecuador antroppgemcos. 'I,EI Estado prestara
especial proteccion a las personas en
condicién de doble vulnerabilidad
Se verificé que el
registro de
Art. 36.- Las personas adultas mayores beneficiarios no se
recibiran atencién prioritaria y documenta
especializada en los ambitos publico y adecuadamente la
privado, en especial en los campos de X | edad de los usuarios
inclusién social y econémica, y proteccion atendidos,
contra la violencia. Se consideraran impidiendo
personas adultas mayores aquellas corroborar que
personas que hayan cumplido los sesenta correspondan al
y cinco afios de edad. grupo del Art. 36.
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Art. 264.- Los gobiernos municipales
tendran las siguientes competencias
exclusivas sin perjuicio de otras que
determine la ley:

1. Planificar el desarrollo cantonal y
formular los correspondientes planes de
ordenamiento territorial, de manera
articulada con la planificacion nacional,
regional, provincial y parroquial, con el fin
de regular el uso y la ocupacion del suelo
urbano y rural.

2. Ejercer el control sobre el uso y
ocupacién del suelo en el cantén.

3. Planificar, construir y mantener la
vialidad urbana.

4. Prestar los servicios publicos de agua
potable, alcantarillado, depuracién de
aguas residuales, manejo de desechos
solidos, actividades de saneamiento
ambiental y aquellos que establezca la ley.
5. Crear, modificar o suprimir mediante
ordenanzas, tasas y contribuciones
especiales de mejoras.

6. Planificar, regular y controlar el transito y
el transporte publico dentro de su territorio
cantonal.

7. Planificar, construir y mantener la
infraestructura fisica y los equipamientos
de salud y educacién, asi como los
espacios publicos destinados al desarrollo
social, cultural y deportivo, de acuerdo con
la ley.

8. Preservar, mantener y difundir el
patrimonio arquitectonico, cultural y natural
del cantén y construir los espacios publicos
para estos fines.

9. Formar y administrar los catastros
inmobiliarios urbanos y rurales.

10. Delimitar, regular, autorizar y controlar
el uso de las playas de mar, riberas y
lechos de rios, lagos y lagunas, sin
perjuicio de las limitaciones que establezca
la ley.

11. Preservar y garantizar el acceso
efectivo de las personas al uso de las
playas de mar, riberas de rios, lagos y
lagunas.

12. Regular, autorizar y controlar la
explotacion de materiales aridos y pétreos,
que se encuentren en los lechos de los
rios, lagos, playas de mar y canteras.

13. Gestionar los servicios de prevencion,
proteccion, socorro y extincidn de
incendios.

14. Gestionar la cooperacion internacional
para el cumplimiento de sus competencias.
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Art. 267.- Los gobiernos parroquiales
rurales ejerceran las siguientes
competencias exclusivas, sin perjuicio de
las adicionales que determine la ley:

1. Planificar el desarrollo parroquial y su
correspondiente ordenamiento territorial, en
coordinacién con el gobierno cantonal y
provincial.

2. Planificar, construir y mantener la
infraestructura fisica, los equipamientos y
los espacios publicos de la parroquia,
contenidos en los planes de desarrollo e
incluidos en los presupuestos participativos
anuales.

3. Planificar y mantener, en coordinacion
con los gobiernos provinciales, la vialidad
parroquial rural.

4. Incentivar el desarrollo de actividades
productivas comunitarias, la preservacion
de la biodiversidad y la proteccién del
ambiente.

5. Gestionar, coordinar y administrar los
servicios publicos que le sean delegados o
descentralizados por otros niveles de
gobierno.

6. Promover la organizacién de los
ciudadanos de las comunas, recintos y
demés asentamientos rurales, con el
caracter de organizaciones territoriales de
base.

7. Gestionar la cooperacion internacional
para el cumplimiento de sus competencias.
8. Vigilar la ejecucion de obras y la calidad
de los servicios publicos.

Inclusion y equidad

Art. 340.- El sistema nacional de inclusién
y equidad social es el conjunto articulado y
coordinado de sistemas, instituciones,
politicas, normas, programas y servicios
que aseguran el ejercicio, garantia y
exigibilidad de los derechos reconocidos en
la Constitucion y el cumplimiento de los
objetivos del régimen de desarrollo.

El sistema se articulara al Plan Nacional de
Desarrollo y al sistema nacional
descentralizado de planificacién
participativa; se guiara por los principios de
universalidad, igualdad, equidad,
progresividad, interculturalidad, solidaridad
y no discriminacion; y funcionaréa bajo los
criterios de calidad, eficiencia, eficacia,
transparencia, responsabilidad y
participacion.

El sistema se compone de los ambitos de
la educacion, salud, seguridad social,
gestion de riesgos, cultura fisica y deporte,
habitat y vivienda, cultura, comunicacién e
informacion, disfrute del tiempo libre,
ciencia y tecnologia, poblacién, seguridad
humana y transporte.

No se evidencio
planificacién con
enfoque intercultural
ni mecanismos de no
discriminacion en la
ejecucion del
servicio. Los
informes de gestion
carecen de
indicadores que
midan el
cumplimiento de los
principios de
universalidad e
igualdad exigidos por
el Art. 340
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Art. 341.- El Estado generaré las
condiciones para la proteccion integral de
sus habitantes a lo largo de sus vidas, que
aseguren los derechos y principios
reconocidos en la Constitucién, en
particular la igualdad en la diversidad y la
no discriminacién, y priorizara su accion
hacia aquellos grupos que requieran
consideracion especial por la persistencia
de desigualdades, exclusion,
discriminacién o violencia, o en virtud de su
condicion etaria, de salud o de
discapacidad.

La proteccion integral funcionara a través
de sistemas especializados, de acuerdo
con la ley. Los sistemas especializados se
guiaran por sus principios especificos y los
del sistema nacional de inclusion y equidad
social.

El sistema nacional descentralizado de
proteccion integral de la nifiez y la
adolescencia sera el encargado de
asegurar el ejercicio de los derechos de
nifias, nifios y adolescentes. Seran parte
del sistema las instituciones publicas,
privadas y comunitarias.

Art. 342.- El Estado asignara, de manera
prioritaria y equitativa, los recursos
suficientes, oportunos y permanentes para
el funcionamiento y gestién del sistema.

Caodigo Organico de
Organizacion
Territorial, Autonomia
y Descentralizacion

Art. 64.- Funciones.- Son funciones del
gobierno auténomo descentralizado
parroquial rural:

d) Elaborar el plan parroquial rural de
desarrollo; el de ordenamiento territorial y
las politicas publicas; ejecutar las acciones
de ambito parroquial que se deriven de sus
competencias, de manera coordinada con
la planificacion cantonal y provincial; y,
realizar en forma permanente el
seguimiento y rendicién de cuentas sobre
el cumplimiento de las metas establecidas.

No se encontr6
documentacion
formal en el Plan
Parroquial de
Desarrollo vigente
para el afio 2022
especifica sobre las
metas del servicio de
erradicacion de la
mendicidad

Art. 275.- Modalidades de gestion.- Los
gobiernos auténomos descentralizados
regional, provincial distrital o cantonal
podran prestar los servicios y ejecutar las
obras que son de su competencia en forma
directa, por contrato, gestién compartida
por delegacion a otro nivel de gobierno o
cogestion con la comunidad y empresas de
economia mixta.

Los gobiernos auténomos descentralizados
parroquiales rurales prestaran sus servicios
en forma directa, por contrato o gestion
compartida mediante la suscripcion de
convenios con los gobiernos provinciales,
municipales y con las respectivas
comunidades beneficiarias.
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Art. 281.- La cogestion de los gobiernos
auténomos descentralizados con la
comunidad.- En los casos de convenios
suscritos entre los gobiernos autbnomos
descentralizados con la comunidad
beneficiaria se reconocera como
contraparte valorada el trabajo y los
aportes comunitarios. Esta forma de
cogestion estara exenta del pago de la
contribucion especial por mejoras y del
incremento del impuesto predial por un
tiempo acordado con la comunidad.

Caodigo Organico de
Planificacién y
Finanzas Publicas

Art. 56.- Viabilidad de programas y
proyectos de inversion publica.- Los
ejecutores de los programas y proyectos de
inversion publica deberan disponer de la
evaluacion de viabilidad y los estudios que
los sustenten.

No se encontrd en el
expediente un
estudio de viabilidad
ni documento técnico
que sustente el
desarrollo.

Art. 77.- Presupuesto General del Estado.-
El Presupuesto General del Estado es el
instrumento para la determinacién y gestion
de los ingresos y egresos de todas las
entidades que constituyen las diferentes
funciones del Estado. No se consideran
parte del Presupuesto General del Estado,
los ingresos y egresos pertenecientes a la
Seguridad Social, la banca publica, las
empresas publicas y los gobiernos
auténomos descentralizados.

Art. 122.- Liquidacion del presupuesto.- La
liquidacion del Presupuesto General del
Estado se expedira por Acuerdo del ente
rector de las finanzas publicas, hasta el 31
de marzo del afio siguiente, de acuerdo a
las normas técnicas que éste expida para
el efecto. EI mismo plazo aplicara para el
resto del Sector Publico.

Ley Organica del
Servicio Publico

Art. 4.- Servidoras y servidores publicos.-
Seran servidoras o servidores publicos
todas las personas que en cualquier forma
0 a cualquier titulo trabajen, presten
servicios o ejerzan un cargo, funcién o
dignidad dentro del sector publico.

Art. 22.- Deberes de las o los servidores
publicos.- Son deberes de las y los
servidores publicos:

a) Respetar, cumplir y hacer cumplir la
Constitucion de la Republica, leyes,
reglamentos y mas disposiciones
expedidas de acuerdo con la Ley

Acuerdo Ministerial
No. MIES-2023-051

Procedimientos para suscripcion de
convenios entre MIES y GAD parroquiales
Requisitos, documentacion previa,
obligaciones de cada parte y condiciones
para la ejecucion.

El convenio no cont6
con todos los
documentos
habilitantes exigidos
en el Acuerdo
Ministerial MIES-
2023-051 previo a su
suscripcion.
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ACUERDO
MINISTERIAL Nro.
MIES-2023-048

Transferencias de recursos, plazos,
condiciones de desembolso y
procedimientos de liquidacion de convenios

Norma Técnica para
la Modalidad de
Erradicacion
Progresiva de la
Mendicidad

Regula el funcionamiento del Servicio de
Erradicacion Progresiva de la Mendicidad

Norma Técnica para
la Rendicion de
Cuentas de Fondos
Transferidos

Establece los documentos habilitantes para
la liquidacion: informes técnicos, planillas,
registros de beneficiarios, facturas y
balances

La liquidacion
presentada por el
GAD Parroquial no
incluyé la totalidad
de documentos
habilitantes
requeridos

Ley Orgénica de la
Contraloria General
del Estado

Art. 31.- Funciones y Atribuciones.- La
Contraloria General del Estado, ademas de
las atribuciones y funciones establecidas
en la Constitucion Politica de la Republica,
tendra las siguientes:

1. (Reformado por el Art. 3 de la Ley 2004-
42, R.0. 404, 23-VIII-2004).- Practicar
auditoria externa, en cualquiera de sus
clases 0 modalidades, por si 0 mediante la
utilizacién de compainias privadas de
auditoria, a todas las instituciones del
Estado, corporaciones, fundaciones,
sociedades civiles, compafiias mercantiles,
cuyo capital social, patrimonio, fondo o
participacién tributaria esté integrado, con
recursos publicos; a las empresas adscritas
a una institucion del Estado, o que se
hubieren constituido mediante ley,
ordenanza o decreto, asi como, en el
ambito de su competencia, al Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), al
Instituto de Seguridad Social de las
Fuerzas Armadas (ISSFA), y al Instituto de
Seguridad Social de la Policia Nacional
(ISSPOL);

2. Examinar los ingresos publicos,
provenientes de diferentes fuentes de
financiamiento, el control de ingresos no
interferira en las facultades reglamentaria,
determinadora, resolutiva, sancionadora,
recaudadora y otras propias de la
administracion tributaria;

3. Examinar los gastos, inversiones,
utilizacion, administracion y custodia de
recursos publicos;

4. Examinar y evaluar en términos de costo
y tiempo, la legalidad, economia,
efectividad, eficacia y transparencia, de la
gestion publica;

5. Examinar y evaluar el sistema de control
interno de cada una de las instituciones
sujetas a su control

92




6. Ejercer la funcién fiscalizadora en las
instituciones del Estado, mediante la
predeterminacién o glosa y la
determinacion, para la oportuna proteccion
y seguridad de los recursos publicos;

7. |dentificar y evaluar los procedimientos
internos de prevencion contra actos de
corrupcién en las entidades sujetas a su
control;

8. Evaluar las labores de auditoria externa
efectuadas por compaiiias privadas de
auditoria;

9. (Reformado por el Art. 4 de la Ley 2004-
42, R.0. 404, 23-VIII-2004).- Exigir y
examinar las declaraciones patrimoniales
juramentadas e investigar los casos en que
se presuma enriquecimiento ilicito, en
armonia con lo preceptuado en el articulo
122 (231) de la Constitucion Politica de la
Republica, de acuerdo a las regulaciones
que se dicten para el efecto, y notificar a
los organismos electorales o a la autoridad
nominadora correspondiente, los casos de
incumplimiento de las normas vigentes,
para que se adopten las medidas legales
pertinentes, sin perjuicio de las facultades
de la Contraloria General del Estado en
esta materia.

Art. 45.- Responsabilidad administrativa
culposa. La responsabilidad administrativa
culposa de las autoridades, dignatarios,
funcionarios y servidores de las
instituciones del Estado, se establecera a
base del andlisis documentado del grado
de inobservancia de las disposiciones
legales relativas al asunto de que se trate,
y sobre el incumplimiento de las
atribuciones, funciones, deberes y
obligaciones que les competen por razén
de su cargo o de las estipulaciones
contractuales, especialmente las previstas
en el Titulo |1l de esta Ley.

Incurriran en responsabilidad administrativa
culposa las autoridades, dignatarios,
funcionarios o servidores de las
instituciones del Estado que, por accién u
omisién, se encontraren comprendidos en
una o mas de las causales siguientes:

1. No establecer ni aplicar indicadores de
gestion y medidas de desempefio para
evaluar la gestién institucional o sectorial y
el rendimiento individual de sus servidores;
2. Cometer abuso en el gjercicio de su
cargo;

3. Permitir la violacion de la Ley, de normas
especificas emitidas por las instituciones
del Estado, o de normas de carécter
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generalmente obligatorio expedidas por
autoridad competente, inclusive las
relativas al desempefio de cada cargo;

4. Exigir o recibir dinero, premios o
recompensas, por cumplir sus funciones
con prontitud o preferencia, por otorgar
contratos a determinada persona o
suministrar informacion, sin perjuicio de la
responsabilidad penal a que hubiere lugar;
5. No establecer o no aplicar con sujecién
ala ley y normas pertinentes, los
subsistemas de determinacién y
recaudacion, presupuesto, tesoreria,
crédito publico y contabilidad
gubernamental;

6. No establecer o no aplicar con sujecion
a esta Ley y mas normas pertinentes los
subsistemas de control interno y control
externo

Art. 76.- Obligacién de remitir informacion.
Las instituciones del Estado y sus
servidores, asi como los personeros y
representantes de las personas juridicas
de derecho privado sometidas al control de
la Contraloria General del Estado, en los
términos previstos en la presente Ley,
estan obligadas a proporcionar a ésta,
exclusivamente para fines del examen de
auditoria, informacion sobre las
operaciones o transacciones cuando les
sean requeridas por escrito.

Normas de Control
Interno para
Entidades del Sector
Publico - CGE

100-01 Control Interno

El control interno sera responsabilidad de
cada institucion del Estado y de las
personas juridicas de derecho privado que
dispongan de recursos publicos y tendra
como finalidad crear las condiciones para
el ejercicio del control.

El control interno es un proceso integral
aplicado por la maxima autoridad, la
direccion y el personal de cada entidad,
que proporciona seguridad razonable para
el logro de los objetivos institucionales y la
proteccion de los recursos publicos.
Constituyen componentes del control
interno el ambiente de control, la
evaluacién de riesgos, las actividades de
control, los sistemas de informacién y
comunicacion, y el seguimiento.

El control interno est4 orientado a cumplir
con el ordenamiento juridico, técnico y
administrativo, promover eficiencia y
eficacia de las operaciones de la entidad y
garantizar la confiabilidad y oportunidad de
la informacion, asi como la adopcién de

Ausencia de matrices
de riesgo, manuales
de procedimientos
especificos y
mecanismos de
seguimiento
periddico
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medidas oportunas para corregir las
deficiencias de control.

402 Administracion Financiera

La maxima autoridad y los responsables de
la administracion financiera implantaran
procedimientos de control interno
necesarios para la gestion del sistema de
administracién financiera tales como:
Presupuesto, Contabilidad Gubernamental,
Tesoreria, Recaudacion, Némina, Control
Fisico de Bienes, Deuda Publica y
Convenios, a fin de que sean cumplidos
por el personal de acuerdo a las funciones
asignadas, con a finalidad de que se
generen adecuados registros y la
publicacién de informacion financiera que
contribuya con la transparencia y rendicién
de cuentas; y genere confianza en la
administracion de los recursos publicos.

403: Tesoreria

403-07 Conciliaciones bancarias

La conciliacion bancaria es el proceso que
asegura la consistencia entre el saldo de la
cuenta de disponibilidades en la
contabilidad y los saldos de las cuentas en
los bancos.

La conciliacion debe realizarse
obligatoriamente para todas las cuentas
monetarias que forman parte del Sistema
Unico de Cuentas, cuentas recolectoras y
otras autorizadas, por lo menos una vez al
mes, por el personal no vinculado con la
recepcion, deposito o transferencia de
fondos y/o registro contable de las
operaciones relacionadas.

El objetivo de la conciliacidn bancaria es
identificar las transacciones del libro
bancos que no se reflejan en los estados
de la cuenta monetaria, asi como
transacciones que consten en el estado de
cuenta sin que exista el registro en el libro
bancos de la entidad.

Ademas, verificar si las operaciones
efectuadas por Tesoreria han sido
oportunas y adecuadamente registradas en
la contabilidad.

La elaboracion de la conciliacién bancaria
debera efectuarse conforme el
ordenamiento legal vigente; y, observara
los principios de consistencia, oportunidad,
exposicién de informacion e importancia

No se presentaron
conciliaciones
bancarias de la
cuenta donde se
administraron los
recursos del
convenio.
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relativa.

Cuando las conciliaciones se efectuen
soportadas en sistemas computarizados y
en tiempo real, la entidad debe velar para
que las aplicaciones incorporen los
controles de carga y validacion de la
informacion, el registro manual o
automatico de operaciones que permitan
ajustar las diferencias y estén respaldados
por los respectivos manuales de operacion,
instructivos y ayudas en linea.

MARCAS:
v

X

HALLAZGOS:

Cumple
No cumple

1.- Deficiencias en la liquidacién de fondos y ausencia de conciliaciones bancarias

Condicion:

En la revision de la liquidacion presentada por el GAD Parroquial Rural Huachi
Grande, se identificd que no se incluy? la totalidad de los documentos habilitantes
exigidos y se verificd la inexistencia de conciliaciones bancarias mensuales de la
cuenta especifica donde se administraron los recursos del convenio MIES 2022

Criterio:

Norma Técnica para la Rendicion de Cuentas de Fondos Transferidos; y, Normas
de Control Interno de la CGE 403-07, que obliga a realizar conciliaciones
bancarias al menos una vez al mes por personal no vinculado al manejo de fondos

Causa:

Débil control y supervision en el area financiera durante el proceso de cierre y
liquidacién del convenio

Efecto:

El incumplimiento documental y la falta de conciliaciones impiden garantizar la
veracidad de los saldos, incrementa el riesgo de desvio de recursos y genera
observaciones legales por parte de los entes de control

Recomendacion:

Al Presidente: Disponer de manera inmediata el seguimiento riguroso a los
procesos de liquidacion para asegurar que se entreguen todos los anexos
técnicos.

A la Secretaria-Tesorera: Elaborar y mantener actualizadas las conciliaciones
bancarias mensuales de todas las cuentas del proyecto, adjuntando los
respectivos estados de cuenta y registros contables para las liquidaciones futuras.

2.- Inexistencia de estudios de viabilidad y metas especificas en la planificacion

El expediente del proyecto no cuenta con un estudio de viabilidad o documento
técnico previo que sustente la intervencion. Asimismo, el Plan Parroquial de

Condicion: Desarrollo vigente para el afio 2022 no contiene metas ni indicadores especificos
relacionados con el servicio de erradicacion de la mendicidad
Cadigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas (COPLP) Art. 56 sobre la

Criterio: viabilidad de proyectos de inversién; y, COOTAD Art. 64 literal d) sobre las
funciones de elaborar el plan parroquial y politicas publicas

Causa: Fallas en la elaboracién del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial
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Efecto:

La ejecucion del proyecto carece de una base técnica que justifique la inversion, lo
cual dificulta medir el impacto real de la erradicacion de la mendicidad en la
parroquia y puede resultar en una asignacion ineficiente de recursos

Recomendacion:

Al Presidente: Liderar la actualizacion del Plan Parroquial de Desarrollo para
incluir metas especificas de inclusién social y asegurar que cada convenio suscrito
con el MIES cuente con su respectivo informe de viabilidad técnica previo

A la Secretaria-Tesorera: Verificar que todo egreso de inversion esté respaldado
por los estudios técnicos y resoluciones de viabilidad antes de proceder con la
ejecucidn presupuestaria

3.- Incumplimiento de mecanismos de control interno en las liquidaciones de recursos publicos
debido a la falta de matriz de riesgos, manual de procedimientos y documentacion de beneficiarios

Condicion:

Se constatd que el GAD no ha implementado una matriz de riesgo y manuales de
procedimiento en el control interno de las liquidaciones. Ademas, el registro de
beneficiarios del proyecto no documenta adecuadamente la edad de los usuarios,
lo que impide corroborar si pertenecen efectivamente al grupo de atencién
prioritaria

Criterio:

Constitucion de la Republica Art. 36; y, Normas de Control Interno de la CGE 100-
01, que establece la responsabilidad de crear condiciones para el ejercicio del
control

Causa:

Incumplimiento de las normas de control interno emitidas por la Contraloria
General del Estado y falta de un procedimiento estandarizado para la seleccién de
beneficiarios

Efecto:

Riesgo de atender a ciudadanos que no cumplen con el perfil de vulnerabilidad
requerido por la ley y falta de seguridad razonable sobre el cumplimiento de los
objetivos institucionales

Recomendacion:

Al Presidente: Gestionar la elaboracion de un manual de procedimientos internos
para proyectos sociales que incluya un checklist de requisitos de elegibilidad para
los beneficiarios

A la Secretaria-Tesorera: Implementar un archivo fisico y digital que contenga las
copias de cédula y fichas socioeconémicas debidamente actualizadas para cada
usuario del servicio de erradicacién de mendicidad

Elaborado por: APJM
Fecha: 2026-03-25
Revisado por: VAT
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EN2

Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos
Periodo: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022
ETAPA: EJECUCION

Clausulas legales establecidas en el convenio

Componente Especifico
Normativa y Base Legal

Procedimiento: Verificar el cumplimiento de las clausulas legales establecidas en el convenio suscrito entre el MIES y el GAD Parroquial Rural Huachi Grande, durante el periodo enero—
diciembre del afio 2022

Técnica de auditoria: Revision documental

Base normativa: Se fundamenta en las clausulas del Convenio suscrito entre el MIES y el GAD Parroquial Rural Huachi Grande

Clausula Normativa aplicable Cumple No Cumple Observaciones
Las partes se comprometen a cooperar
mutuamente con la finalidad de desarrollar el
Proyecto de PROTECCION ESPECIAL
aprobado por el MIES, conforme la normativa
legal vigente y a garantizar la calidad de los

Clausula servicios de PROTECCION ESPECIAL,
Segunda MODALIDAD ERRADICACION v
Objeto PROGRESIVA DE LA MENDICIDAD en las

siguientes Unidades de Atencion, conforme a
la Norma Técnica para la Implementacién de
los Servicios de Proteccién Especial, en la
modalidad Erradicacion Progresiva de la
Mendicidad
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Clausula Tercera
Num. 3.1 lit. a)

a) Dirigir y ejecutar a cabalidad el proyecto
mencionado en el objeto del presente
Convenio, de acuerdo con la Norma Técnica
para la implementacién de los Servicios de
Proteccidn Especial, en la modalidad
Erradicacion Progresiva de la Mendicidad,

Ausencia de informes técnicos de ejecucion y seguimiento que

O reglamentos, instructivos, directrices, fichas X - .
Obligaciones del d . L . demuestren la aplicacién de la Norma Técnica
GAD e costos, y demas normativa vigente, asi
como de aquella que en un futuro llegare a
ser expedida por el MIES; y a las directrices
que garanticen la atencion integral de las
personas expedida por las autoridades
competentes
Mantener actualizados los Sistemas de
Informacion y expedientes fisicos y digitales
Clausula Tercera (por persona) requeridos por el MIES. Para el
Num. 3.1 Iit. g) efecto, EL GAD realizara las gestiones para
um. o111t g contar con al menos un computador con
Sistemas de ,
. g acceso a internet de banda ancha en la
informacion . g . -
unidad de atencion. El incumplimiento de esta
obligacion puede ser causal de terminacién
del convenio
Clausula Tercera | El GAD es responsable del buen uso y
Num. 3.1 lit. k) manejo de los fondos transferidos por parte X Ausencia de conciliaciones bancarias que verifiquen el
Responsabilidad | del MIES ante los respectivos 6rganos de adecuado manejo de los fondos de los recursos del convenio
en uso de fondos | control del Estado
El GAD debera presentar al MIES,
Clausula Tercera mensualmente, un Informe sobre la cobertura
. de atencion a la poblacién en condiciones de :
Num. 3.1 lit. n) . . No se encontraron los informes mensuales de cobertura en el
pobreza y extrema pobreza segun el Registro X . . )
Informe mensual . ; . expediente fisico proporcionado
Social, y/o ficha de vulnerabilidad y en base al
de cobertura . " /
listado remitido por la Subsecretaria de
Proteccién Especial
Al finalizar el plazo del Convenio debera
Clausula Tercera | presentar el informe final con toda la o , Co
. ., No se evidencio el informe final de ejecucion del proyecto con
Num. 3.1 lit.y) | documentacién de soporte y respaldo a X - .
) . Co la documentacion correspondiente
Informe final conformidad del MIES, sobre la ejecucion del

proyecto

99




Clausula Sexta
Num. 6.4 Cierre
y liquidacion total

El cierre y la liquidacion total administrativa
del Convenio se iniciara en el plazo dentro de
los 15 (quince) dias previos a la finalizacién
del plazo total del Convenio y no podra
extenderse hasta mas alla de los 15 (quince)
dias posteriores a la finalizacion del plazo del
Convenio, correspondiéndole justificar al GAD
los valores utilizados en la ejecucién del
mismo; y, de existir valores no justificados,
estos deberan ser liquidados y restituidos, via
deposito directo en la cuenta rotativa de
ingresos del MIES

No se encontré el acta de cierre y liquidacién suscrita por las
partes dentro de los plazos establecidos

Clausula Octava
Num. 8.2
Contratacion de
personal

Es obligacién del GAD, contratar personal
conforme al perfil técnico definido en la norma
técnica de la modalidad objeto del Convenio,
asi como, cancelar de manera oportuna sus
obligaciones con el personal

Clausula Décimo
Novena
Documentos
habilitantes del
convenio

1. Nombramiento de los representantes
legales;

2. Personeria juridica del GAD debidamente
acreditada;

3. RUC y Cuenta Bancaria del GAD;

4. Proyecto para ejecucion;

5. Informe Técnico de Viabilidad del proyecto
aprobado por el director (a) Distrital /
Coordinador (a) Zonal;

6. Certificado otorgado por el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, de que el
GAD no se encuentra en mora de sus
obligaciones patronales;

7. Certificacién Presupuestaria; y.

8. Condiciones Contractuales Generales,
emitidas por organismos internacionales o
multilaterales (cuando el caso corresponda).

El expediente presenta ausencia del informe técnico de
viabilidad aprobado

MARCAS:
v

Cumple
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X

HALLAZGOS:

No cumple

1.- Falta de informes técnicos, mensuales de cobertura y de ejecucién final

Condicién: Se identifico la ausencia de informes técnicos de ejecucion y seguimiento, informes mensuales de cobertura de atencion a la poblacion
vulnerable y el informe final de ejecucion con su respectiva documentacidn de soporte. El expediente fisico del afio 2022 no registra
Criterio: Convenio suscrito entre el MIES y eI. GAD, .Cléusula Tercera, numeral 3.1 literales a), n) y y), que obligan a dirigir, ejecutar y presentar
) mensualmente la cobertura y al finalizar el informe de cierre con soportes
Causa: Fatlta.gedgestién técnica por parte del Administrador del convenio y debilidad en la supervisidn de los productos por parte de la méaxima
autorida
Efecto: La falta de reportes impide medir la calidad del servicio de erradicacion de la mendicidad, genera incertidumbre sobre la atencion real brindada

y contraviene las obligaciones contractuales que podrian derivar en la terminacién del convenio

Recomendacio
n:

Al Presidente: Disponer al Administrador del Convenio la entrega inmediata y obligatoria de todos los informes técnicos pendientes,
condicionando la firma de documentos administrativos a la entrega de estos reportes

A la Secretaria-Tesorera: Certificar la liquidacién final del convenio si no reposan en el archivo los informes de satisfaccion y cierre
debidamente foliados

2.- Incumplimiento de conciliaciones bancarias y plazos de liquidacion total

Condicion: Se verificd la inexistencia de conciliaciones bancarias que validen el manejo de los recursos del convenio. Ademas, no se encontré el acta de
cierre y liquidacion total administrativa suscrita dentro de los plazos establecidos (15 dias previos o posteriores a la finalizacién)

Criterio: Convenio suscrito, Clausula Tercera numeral 3.1 lit. k) Responsabilidad de fondos y Clausula Sexta numeral 6.4 Cierre y liquidacién

Causa: Deficiente control financiero en el area de tesoreria y falta de coordinacién con el area legal/técnica para el cierre oportuno del convenio

Efecto: El incumplimiento de los plazos de liquidacidn genera saldos no justificados que podrian ser objeto de devolucion al MIES y determina

responsabilidades administrativas ante los érganos de control del Estado

Recomendacio
n:

Al Presidente: Supervisar con mas frecuencia la documentacién presentada
A la Secretaria-Tesorera: Ejecutar las conciliaciones bancarias mensuales de la cuenta especifica del convenio

3.- Falta de Informe Técnico de Viabilidad en los documentos habilitantes

El expediente del convenio presenta la ausencia del Informe Técnico de Viabilidad aprobado por el Director Distrital o Coordinador Zonal del

Condicién: MIES, documento que es requisito esencial

Criterio: Convenio suscrito, Clausula Décimo Novena, numeral 5 Documentos habilitantes

Causa: Falta en la revision previa del expediente de suscripcion y de exigencia de los requisitos habilitantes completos por parte de los personeros del
' GAD

Efecto: La suscripcion del convenio sin este informe habilitante sospecha la legalidad del proceso de formalizacién, lo que podria pasar observaciones

de nulidad o glosas por parte de la Contraloria General del Estado
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Recomendacio
n:

Al Presidente: Disponer la capacitacion al equipo legal y técnico que ningun convenio sea suscrito sin que el expediente contenga el 100% de

los documentos habilitantes exigidos en la clausula respectiva

A la Secretaria-Tesorera: Realizar un checklist de documentos habilitantes previo a la firma de los convenios, reportando cualquier ausencia a

la méxima autoridad de forma inmediata
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EN3

Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos
Periodo: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022
ETAPA: EJECUCION

Mecanismos de control interno conforme al Art. 77 LOCGE

Componente Especifico
Normativa y Base Legal

Procedimiento: Revisar la existencia y aplicacién de mecanismos de control interno conforme al Art. 77 LOCGE, verificando la actuacion de la maxima autoridad y los titulares financieros
frente a sus responsabilidades sobre los fondos publicos
Técnica de auditoria: Revision documental

Base normativa: Se fundamenta en el Art. 77.- Maximas autoridades, titulares y responsables. Los Ministros de Estado y las maximas autoridades de las instituciones del Estado, son
responsables de los actos, contratos o resoluciones emanados de su autoridad. Ademas se establecen atribuciones y obligaciones especificas

Norma Base Legal Cumple | No Cumple Observaciones
1. Titular de la entidad:

a) Dirigir y asegurar la implantacién, funcionamiento y
actualizacion del sistema de control interno y de los sistemas
de administracion financiera, planificacion, organizacion,
informacion, de recursos humanos, materiales, tecnolégicos,
ambientales y mas sistemas administrativos;

b) Disponer que los responsables de las respectivas unidades No se evidencié que la maxima autoridad del GAD
LOCGE Art. 77 | administrativas establezcan indicadores de gestion, medidas X haya establecido formalmente una matriz de riesgo
num. 1 de desempefio u otros factores para evaluar el cumplimiento y manuales de procedimientos especificos para la
de fines y objetivos, la eficiencia de la gestion institucional y el administracion de los recursos publicos.

rendimiento individual de los servidores;

c) Colaborar y disponer la cooperacién del personal a su cargo
con los auditores gubernamentales y aplicar las medidas
correctivas establecidas en las recomendaciones de auditoria;
d) Cumplir y hacer cumplir las disposiciones legales y
reglamentarias, las regulaciones y demas disposiciones
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expedidas por la Contraloria General del Estado;

e) Dictar los correspondientes reglamentos y demas normas
secundarias necesarias para el eficiente, efectivo y econémico
funcionamiento de sus instituciones;

f) Informar periédicamente a la comunidad sobre los resultados
obtenidos de la gestion institucional, comparandolos
cuantitativa y cualitativamente con los indicadores, criterios y
medidas a que se refiere el literal b) de este numeral;

g) Actuar con profesionalismo y verificar que el personal a su
cargo proceda de la misma manera; v,

h) Cumplir y hacer cumplir la Constitucion Politica de la
Republica y las leyes.

LOCGE Art. 77
num. 2

2. Autoridades de las unidades administrativas y
servidores:

a) Contribuir a la obtencién de los fines institucionales y
administrar en el area que les competa, los sistemas a que se
refiere el literal a) del numeral anterior;

b) Establecer y utilizar los indicadores de gestion, medidas de
desempefio u otros factores para evaluar la gestion de la
pertinente unidad y el rendimiento individual de los servidores
y mantener actualizada la informacion; v,

c) Actuar con profesionalismo y verificar que el personal a su
cargo proceda de la misma manera.
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LOCGE Art. 77
num. 3

3. Autoridades de la Unidad Financiera y servidores:

a) Organizar, dirigir, coordinar y controlar todas las actividades
de administracion financiera de la entidad, organismo o
empresa del sector publico;

b) Vigilar la incorporacion de los procesos especificos de
control interno, dentro del sistema financiero;

c) Asegurar el funcionamiento del control interno financiero;

d) Adoptar medidas para el funcionamiento del sistema de
administracion financiera;

e) Entregar oportunamente el proyecto de presupuesto de la
entidad, organismo o0 empresa del sector publico al érgano que
debe aprobarlo, cuando dicha funcion le esté atribuida, y v
colaborar en su perfeccionamiento;

f) Entregar con oportunidad la informacion financiera
requerida, a los distintos grados gerenciales internos y a los
organismos que lo requieran;

g) Asesorar a la maxima autoridad o titular para la adopcién de
decisiones en materia de administracién financiera;

h) Asegurar la liquidacion y pago oportuno de toda obligacion
de la entidad, organismo o empresa del sector publico;

i) Actuar con profesionalismo y verificar que el personal a su
cargo proceda de la misma manera; y,

j) Cumplir las demés obligaciones sefialadas en la ley y en
otras normas reglamentarias.

MARCAS:
v

X

HALLAZGOS:

Cumple
No cumple

1.- Ausencia de implementacién de una matriz de riesgo y un manual de procedimientos especificos para el convenio MIES.

Se determind que la maxima autoridad del GAD Parroquial Rural Huachi Grande no establecié formalmente una matriz de riesgo y un

Condicion: manual de procedimientos especificos para la gestion de los fondos del convenio con el MIES
Ley Organica de la Contraloria General del Estado (LOCGE), Art. 77 numeral 1, literales a), d) y e), que establecen la obligacion del titular
Criterio: de la entidad de "dirigir y asegurar la implantacion, funcionamiento y actualizacién del sistema de control interno", asi como "dictar los
correspondientes reglamentos y demas normas secundarias necesarias"
Causa: Esta situacion se origind por la falta de gestion administrativa y una débil supervisién por parte de la méxima autoridad, lo cual no se

asegura el uso eficiente y transparente de los recursos publicos transferidos por el MIES
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Efecto:

La falta de la matriz de riesgos y el manual de procedimientos especificos incrementa el riesgo de errores o irregularidades en la liquidacion
de recursos, dificulta la rendicién de cuentas ante la comunidad y los entes de control

Recomendacion:

Al Presidente: Disponer la elaboracion y aprobar una matriz de riesgo y un manual de procedimientos especificos para la administracion de
los recursos publicos, que incluya mecanismos de supervision y evaluacion periddica

A la Secretaria-Tesorera: Ejecutar y documentar todas las actividades de control financiero y administrativo ligadas al convenio,
asegurando que existan actas de seguimiento y reportes de ejecucidn que respalden la transparencia en el uso de los fondos publicos

Elaborado por: APJM
Fecha: 2026-03-25
Revisado por: VAT
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EN4

Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos
Periodo: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022
ETAPA: EJECUCION
Normas de Control Interno

Componente Especifico
Normativa y Base Legal

Procedimiento: Verificar el cumplimiento de las Normas de Control Interno 403-01 a 403-11 sobre administracion de tesoreria: apertura de cuentas autorizadas, uso exclusivo de los fondos
del convenio, depdsitos oportunos y pagos sustentados

Técnica de auditoria: Revision documental
Base normativa: Se fundamenta en las Normas de Control Interno de la normativa vigente

Norma Base Legal Cumple | No Cumple Observaciones
La maxima autoridad o su delegado y el servidor encargado de la administracion de
los recursos institucionales seran responsables de la determinacién y recaudacion de
los ingresos, en concordancia con el ordenamiento juridico vigente.
Los ingresos de autogestion son recursos que las entidades y organismos del sector
publico obtienen por la venta de bienes y servicios, tasas, contribuciones, derechos,
arrendamientos, rentas de inversiones, multas y otros. Se recaudaran a través de las
cuentas rotativas de ingresos aperturadas en las entidades financieras
corresponsales del depositario oficial de los fondos publicos o en las cuentas
NCI 403-01 institucionales disponibles en el depositario oficial.

Determinacion y | La recaudacion de los recursos publicos podra hacerse de manera directa o a través v
recaudacion de | de entidades financieras u otros mecanismos que se establezcan en la Ley o las

los ingresos | normas técnicas emitidas por el ente rector de las finanzas publicas. En ambos
casos, se canalizara a través de las cuentas rotativas de ingresos abiertas en las
entidades financieras corresponsales.
Los ingresos obtenidos a través de las cajas recaudadoras, en efectivo, cheque
certificado, cheque cruzado o transferencias interbancarias u otro medio, a nombre
de la entidad seran revisados, depositados en forma completa e intacta y registrados
en las cuentas rotativas de ingresos autorizadas durante el curso del dia de
recaudacion o maximo el dia habil siguiente, lo que debera ser verificado por el
Tesorero de la entidad.
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NCI 403-02
Constancia
Documental de
la Recaudacion

Toda entidad u organismo del sector publico y persona juridica de derecho privado
que disponga de recursos publicos, que recaude o reciba recursos financieros por
concepto de ingresos, consignaciones, depdsitos y otros, contaran con el respaldo
del comprobante respectivo prenumerado en medio fisico y/o electronico.

Por cada recaudacion se entregara al usuario el correspondiente comprobante o una
especie valorada en medio fisico y/o electrénico. Estos documentos cumpliran con
los requisitos establecidos por el organismo rector en materia tributaria y respaldaran
las transacciones realizadas, permitiendo el control sobre los recursos que ingresan a
la cuenta institucional y al Tesoro Nacional. Diariamente se preparara, a modo de
resumen, el reporte de los valores recaudados.

Las entidades publicas mantendran un control interno estricto y permanente del uso y
destino de los comprobantes empleados para la recaudacion de recursos.

En caso de especies valoradas o titulos de crédito, sus movimientos se justificaran
con la documentacion de respaldo mediante controles administrativos.

No se encontraron
comprobantes de ingreso
individuales para cada
transferencia recibida del
MIES.

Las instituciones que dispongan de cajas recaudadoras efectuaran una verificacion
diaria, con la finalidad de comprobar que los depdsitos realizados en la entidad
financiera corresponsal sean iguales a los valores recibidos, a fin de controlar que
éstos sean transferidos al depositario oficial.

No se encontraron reportes de

NCI 403-04 PR o L DR a
Verificacién de La venﬂcgcwn la reahze_lra una persona @stmta a la anargada de efgctuar las ver[f!cgmon ni conciliacion
los | recaudaciones y su registro contable, quien sera designada por escrito por la periédica sobre los valores
os Ingresos . .
autoridad competente. transferidos por el MIES
La persona encargada de la administracion de los recursos evaluara
permanentemente la eficiencia y eficacia de las recaudaciones y depdsitos v,
adoptara las medidas que correspondan.
La méxima autoridad, los niveles directivos y el personal de las entidades que
dispongan de recursos publicos adoptaran las medidas para resguardar los fondos
que se recauden directamente mientras permanezcan en poder de la entidad y en
transito para su deposito.
NCI 403-05 Estas medidas incluiran la exigencia de la caucion respectiva al recaudador, la
Medidas de contratacién de pélizas de seguro, la utilizacién de equipos con mecanismos de
Proteccién de | control automético de los cobros o de la secuencia y cantidad de comprobantes,
las seguridad fisica de las instalaciones, la asignacién de personal de seguridad, la

Recaudaciones

contratacién de empresas de transporte de valores o depdsitos en bancos que
ofrezcan este servicio, entre otras.

El personal que desempefie funciones de recepcidn, inversion, control,
administracion y custodia de recursos publicos deberd prestar caucion conforme la
normativa aplicable.
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NCI 403-07
Conciliacién
Bancaria

La conciliacion bancaria es el proceso que asegura la consistencia entre el saldo de
la cuenta de disponibilidades en la contabilidad y los saldos de las cuentas en los
bancos.

La conciliacion debe realizarse obligatoriamente para todas las cuentas monetarias
que forman parte del Sistema Unico de Cuentas, cuentas recolectoras y otras
autorizadas, por lo menos una vez al mes, por el personal no vinculado con la
recepcion, depdsito o transferencia de fondos y/o registro contable de las
operaciones relacionadas.

El objetivo de la conciliacion bancaria es identificar las transacciones del libro bancos
que no se reflejan en los estados de la cuenta monetaria, asi como transacciones
que consten en el estado de cuenta sin que exista el registro en el libro bancos de la
entidad.

Ademas, verificar si las operaciones efectuadas por Tesoreria han sido oportunas y
adecuadamente registradas en la contabilidad.

La elaboracion de la conciliacién bancaria debera efectuarse conforme el
ordenamiento legal vigente; y, observara los principios de consistencia, oportunidad,
exposicion de informacion e importancia relativa.

Cuando las conciliaciones se efectlien soportadas en sistemas computarizados y en
tiempo real, la entidad debe velar para que las aplicaciones incorporen los controles
de carga y validacion de la informacion, el registro manual o automatico de
operaciones que permitan ajustar las diferencias y estén respaldados por los
respectivos manuales de operacion, instructivos y ayudas en linea.

No se encontraron
conciliaciones bancarias
mensuales para ninguno de
los doce meses del periodo
2022. Las conciliaciones
bancarias presentadas
corresponden a la cuenta
general del GAD y no
desglosan los movimientos del
convenio MIES
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NCI 403-09
Pagos a
Beneficiarios

El sistema de Tesoreria prevé el pago oportuno de las obligaciones de las entidades
y organismos del sector publico y la utilizacion de los recursos de acuerdo con los
planes institucionales y los respectivos presupuestos aprobados.

El pago de las obligaciones a los beneficiarios sera ordenado por la unidad
responsable del Tesoro Nacional al depositario oficial de los fondos publicos; dichas
obligaciones se registraran apropiadamente por las instituciones y se solicitarén de
acuerdo con el programa mensual aprobado. Entre estos pagos se incluye el servicio
de la deuda publica.

Para realizar los pagos, la unidad responsable del Tesoro Nacional, previa solicitud
de las entidades publicas debitara de la cuenta correspondiente y acreditara en las
cuentas de los beneficiarios finales los valores pertinentes, debiendo utilizar los
mecanismos establecidos por el depositario oficial de los fondos publicos, siendo ésta
la Gnica forma de pago prevista para el mencionado sector.

En el caso de fondos a rendir cuentas, la retroalimentacion en el sistema sera
posterior a los pagos efectuados. Se llevara un control desde el otorgamiento de los
fondos a rendir cuentas hasta su liquidacion.

Las remuneraciones y otras obligaciones legalmente exigibles seran pagadas
mediante transferencias a las cuentas corrientes o de ahorros individuales de los
beneficiarios, aperturadas en el sistema financiero nacional o internacional,
registradas en la base de datos del sistema previsto para la administracién de los
servicios publicos.

Por excepcion se manejaran los conceptos de cuenta virtual para los casos en que
los beneficiarios no pueden aperturar cuentas en el sistema financiero nacional. La
cuenta virtual es un proceso de pagos via electrénica que define en un solo débito la
salida de recursos a través de la entidad bancaria, proceso que norma el organismo
rector de las finanzas publicas.

Los pagos realizados por el ente responsable del Tesoro Nacional se originaran
exclusivamente en el devengamiento y solicitud de pago realizado por las
instituciones del sector publico, el cumplimiento de los requisitos necesarios para
respaldar una obligacién legalmente exigible es de exclusiva responsabilidad de la
entidad solicitante.

Bajo ninguna consideracion se podran realizar pagos en efectivo, a excepcion de los
gastos que se realizan a través de la caja chica.
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Las entidades y organismos del sector publico, para la correcta utilizacion de los
recursos financieros, elaboraran la programacion de caja en la que se establecera la
prevision calendarizada de las disponibilidades efectivas de fondos y su adecuada
utilizacion, permitiendo compatibilizar la ejecucion presupuestaria anual en funcion de
las disponibilidades.
La programacion comprende un conjunto de acciones relacionadas con la prevision,
gestion, control y evaluacion de los flujos de entradas y salidas de fondos. Su
finalidad es optimizar el movimiento de efectivo en el corto plazo, permitiendo
compatibilizar los requerimientos programaticos del presupuesto, con la
disponibilidad real de fondos y priorizar su atencion.

NCI 403-11 La programacion se podra modificar en funcién de la evaluacion de los ingresos

Utilizacion del | efectivamente recaudados, con el fin de garantizar el cumplimiento de las cuotas

Flujo de Caja en | aprobadas; esta modificacion sera aprobada por el Ente Rector de las Finanzas 4
la Programacion | Publicas.

Financiera Cada entidad elaborara el flujo de caja con el objeto de optimizar el uso de sus
recursos.
Este flujo de caja debe estar acorde con el plan operativo anual y los planes
estratégicos institucionales.
Un instrumento de la programacion financiera es el flujo de caja, que refleja las
proyecciones de ingresos y gastos de un periodo e identifica las necesidades de
financiamiento a corto plazo. En caso de que existan excedentes temporales de caja,
se determinaran las mejores opciones de rendimiento.
El flujo de caja de la entidad, tendra un periodo determinado similar al ejercicio
presupuestario; su periodicidad puede ser anual, cuatrimestral, trimestral o diaria, de
acuerdo con las necesidades

MARCAS:

v Cumple

X No cumple
HALLAZGOS:

1.- Deficiencias en la documentacidn, registro y verificacién de los ingresos transferidos por el MIES

No se emitieron comprobantes de ingreso individuales por cada transferencia recibida del MIES. Asimismo, no se elaboraron reportes de
Condicion: verificacion diaria ni conciliaciones periédicas que contrasten los valores recibidos en la cuenta bancaria frente a los registros contables de la
entidad
Criterio: Normas de Control Interno de la CGE: NCI 403-02 Constancia Documental de la Recaudacion, que obliga al uso de comprobantes
prenumerados; y NCI 403-04 Verificacion de los Ingresos, que exige la comprobacién diaria de los depdsitos realizados
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Causa:

Ausencia de procedimientos administrativos internos para el registro especifico de convenios y falta de supervisién en la validacién de fondos
externos

Efecto:

Existe el riesgo de que ingresos transferidos no sean registrados oportunamente, dificultando la rendicion de cuentas y la transparencia sobre
el origen y destino de los recursos del convenio

Recomendacion:

Al Presidente: Disponer la implementacion de un registro cronoldgico de transferencias recibidas por convenios, asegurando que cada
ingreso cuente con su respectivo comprobante contable de respaldo

A la Secretaria-Tesorera: Emitir obligatoriamente el comprobante de ingreso por cada transferencia del MIES y realizar el acta de verificacién
de saldos cada vez que se reciba un desembolso, para asegurar la integridad de los fondos

2.- Inexistencia de

conciliaciones bancarias mensuales especificas y desglosadas por convenio

Se verificd que el GAD Parroquial no realizd conciliaciones bancarias mensuales para ninguno de los doce meses del ejercicio 2022 respecto

Condicion: a los fondos del convenio MIES. Las conciliaciones presentadas corresponden de forma global a la cuenta general del GAD, sin desglosar los
movimientos, saldos y cheques girados especificamente para el proyecto de erradicacién de la mendicidad
Criterio: Norma de Control Interno de la CGE: NCI 403-07 (Conciliaqién Bancaria), que establece la obligatoriedad de realizar este proceso por lo
' menos una vez al mes para cada cuenta o subcuenta autorizada
Causa: Falta de personal para el desglose de funciones
Efecto: La falta de conciliaciones especificas impide identificar transacciones no autorizadas, afectando la veracidad de los saldos reportados en la

liquidacion final

Recomendacion:

Al Presidente: Supervisar mensualmente que la Tesoreria presente las conciliaciones bancarias debidamente suscritas, verificando que los
saldos coincidan con los estados de cuenta proporcionados por la entidad

A la Secretaria-Tesorera: Elaborar de manera mensual, oportuna y obligatoria las conciliaciones bancarias correspondientes a los recursos
administrados mediante el convenio, con el fin de garantizar un adecuado control financiero, la correcta identificacion de movimientos y la
confiabilidad de la informacion contable.

Elaborado por: APJM
Fecha: 2026-03-25
Revisado por: VAT

112




ENS5S

Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos
Periodo: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022
ETAPA: EJECUCION
Acuerdo Ministerial No. 060

Componente Especifico
Normativa y Base Legal

Procedimiento: Revisar el cumplimiento del Acuerdo Ministerial "Nomas para Suscripcién de Convenios de Cooperacion Técnico Economica N° 060" en cuanto al procedimiento especial
para la suscripcion de convenios de cooperacion técnico econdmico para la implementacion de servicios sociales
Técnica de auditoria: Revision documental

Base normativa: Acuerdo Ministerial N° 060 — Normas para la Suscripcion de Convenios de Cooperacion Técnico Economica: "Las entidades del sector publico deberan observar el
procedimiento especial establecido para la suscripcidn de convenios de cooperacion técnico econémica para la implementacion de servicios sociales".

Acuerdo Ministerial del MIES No. 060 Nomas para Suscripcion de Convenios de Cooperacion Técnico Econémica

Norma Base Legal Cumple | No Cumple Observaciones

Los convenios deberan contener al menos las siguientes clausulas, sin

perjuicio de que se pudieren agregar otras, dependiendo de su especificidad,

naturaleza juridica o necesidad institucional:

a. Comparecientes;

b. Antecedentes;

c. Objeto;

d. Obligaciones de las partes;

e. Monto total y forma de desembolsos, segun corresponda y certificacion

Art. 3 Contenido de presupuestaria de existencia y disponibilidad de fondos expedida por la v
convenios unidad financiera pertinente;

f. Garantias, seguln corresponda;

g. Propiedad intelectual e imagen institucional;

h. Plazo;

i. Terminacién del convenio;

j- Responsabilidad para terceros y relacion laboral;

k. Forma de restitucion de fondos;

I. Administracion, liquidacion, cierre, mecanismo de coordinacion y

monitoreo, control y seguimiento;
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m. Solucién de controversias;
n. Documentos habilitantes; y,
0. Otras segun la naturaleza y alcance del convenio.

Art. 4 Requerimiento

Previo a la suscripcién de un convenio, la unidad requirente debera elaborar
un informe técnico de viabilidad, debidamente motivado que justifique la
necesidad institucional y la factibilidad del convenio, el cual debera estar
dirigido a la mé&xima autoridad o su delegado, de ser el caso.

Cuando la necesidad de suscribir un convenio sea externa, la entidad u
organismo solicitante debera presentar una peticién dirigida a la maxima
autoridad del MIES, en la que se manifieste el interés de suscribir un
convenio de cooperacion; la misma que debera ser analizada por la unidad
administrativa, que de acuerdo a las atribuciones establecidas en el Estatuto
Organico por Procesos del MIES corresponda, luego de lo cual emitira el
informe de viabilidad justificando la suscripcidn del mismo.

El informe técnico debera ser realizado, en funcion de la atribucion de los
objetivos del convenio con la politica institucional del Ministerio de Inclusién
Econdmica y Social y la contribucién al cumplimiento de los objetivos del
Plan Nacional del Buen Vivir; asi mismo deberéa contener el compromiso y la
capacidad para llevar adelante la propuesta.

No se encontr6 en el archivo
fisico proporcionado por el
GAD el informe técnico de
viabilidad previo exigido

Art. 5. Aprobacion y
documentos habilitantes

La unidad requirente para solicitar la elaboracién del convenio, debera contar
con la siguiente documentacioén:

a) Informe Técnico de Viabilidad aprobado por la maxima autoridad o su
delegado.

b) Certificacion Presupuestaria.- La Direccién Financiera, emitira la
certificacion presupuestaria correspondiente, a través de la cual conste la
disponibilidad de fondos cuando el convenio establezca transferencia de
recursos econémicos por parte del MIES, para el cumplimiento de las
obligaciones contraidas.

¢) Documentos habilitantes.- La unidad requirente debera remitir a la
Coordinacion General de Asesoria Juridica, adjunto a la solicitud de revisién
del convenio todos los documentos habilitantes de las partes que sustente la
suscripcién del convenio (nombramiento de representante legal, actas,
oficios, comunicados, entre otras).

d) Solicitud a la Coordinacién General de Asesoria Juridica.

Previo a la suscripcion de convenios con organismos internacionales la
unidad requirente, debera contar con el informe favorable de la Direccion de
Relaciones Internacionales, conforme a la normativa vigente.

El expediente presenta la
ausencia del informe técnico
de viabilidad
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Art. 6. Revision

Con la solicitud y los requisitos establecidos en el articulo anterior la
Coordinacion General de Asesoria Juridica, a través de la Direccion de
Asesoria Juridica, procedera a realizar la correspondiente revision del
proyecto de convenio, verificar los documentos habilitantes e incorporar las
observaciones pertinentes de ser el caso.

Una vez revisado el contenido del convenio, la Direccién de Asesoria
Juridica, remitira el proyecto de convenio a la unidad requirente y a la
Direccion de Relaciones Internacionales, de ser el caso, con la finalidad de
que lo socialicen con la contraparte.

Con la aprobacién de la contraparte la Direccion de Asesoria Juridica
procedera a remitir a la Coordinacién General de Asesoria Juridica, cinco
ejemplares del mismo para su sumilla.

No se encontr6 evidencia del
informe de revisién juridica
emitido por la Direccion de
Asesoria Juridica del MIES

Art. 9.- Del archivo y
custodia

Suscrito, fechado, numerado y debidamente foliado el convenio, se
procedera a remitir un ejemplar a: la contraparte, a la unidad requirente, a la
Direccion de Secretaria General, a la Direccion de Asesoria Juridica; y a la
Coordinacion General Administrativa Financiera, ésta ultima de ser el caso;
para la correspondiente custodia y archivo del convenio.

Se mantendra un archivo ordenado en el cual reposara el original del
convenio y el expediente con los documentos habilitantes, el cual debera ser
debidamente foliado y estara a cargo del administrador del convenio.

Art. 11. De la ejecucion,
administracion,
seguimiento y control

La ejecucion del convenio estara a cargo de la unidad requirente y de quien
para efectos se designe expresamente como administrador del mismo, quien
realizara informes de avance, de ejecucién y de cierre del convenio de
manera obligatoria, de acuerdo al plazo establecido en el mismo y su
incumplimiento sera sancionado.

Se salicito los informes de
avance y de cierre los cuales
no fueron presentados

Art. 12. Requisitos para
la liquidacion

Para la liquidacion de los convenios el Administrador del mismo debera
remitir a la Coordinacion General de Asesoria Juridica, los informes técnicos
y financieros (en caso de corresponder), con la indicacion expresa de que se
ha cumplido el objetivo del convenio, adjuntando documentos de respaldo de
la recepcion de los productos a entera satisfaccion.

Para efectos de elaborar el Acta de cierre y liquidacion del convenio, de
corresponder, por parte del administrador, se debera remitir a la
Coordinacion General de Asesoria Juridica, obligatoriamente los siguientes
documentos:

a. El informe técnico de cumplimiento de obligaciones a satisfaccion, con los
documentos de respaldo que correspondan;

b. El informe financiero, en el que indique los montos transferidos y si han

No se evidencia en el archivo
fisico el informe técnico de
cumplimiento de obligaciones
a satisfaccion, ni el informe
financiero
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sido devengados 0 no; v,
c. El expediente original del convenio.

Art. 14. De la
competencia

De conformidad con la delegacién otorgada por la maxima autoridad del
MIES le corresponde al Coordinador Zonal, Director Distrital o Autoridad
competente del MIES, la suscripcion de estos convenios, dentro del ambito
de su jurisdiccion.

Art. 15. Procedimiento

Para la suscripcién de estos convenios se debera cumplir con el siguiente
procedimiento:

a) Proyectos y proyectos tipo.- Las Subsecretarias del Ministerio de Inclusion
Economica y Social, de acuerdo a sus competencias, elaboraran las bases y
estableceran los requisitos que deberan cumplir los proyectos, y proyectos
tipo, presentados por las organizaciones sociales, segun sea el caso, de
conformidad y en estricto cumplimiento a las Normas Técnicas que para el
efecto mantenga vigentes el MIES y de acuerdo a la normativa aplicable; asi
como deberan aprobar anualmente las coberturas geograficas por zonas y
distritos y el plan de la contraparte en acuerdo con las autoridades zonales o
distritales, segun sea el caso, en diciembre del afio anterior a la suscripcién
de los convenios.

b) Certificacion Presupuestaria.- La Coordinacién Zonal, Direccion Distrital o
Unidad Competente del MIES, segun sea el caso una vez aprobado el
proyecto, plan o cronograma de actividades, deberé contar con la
certificacion presupuestaria correspondiente, a través de la cual conste la
disponibilidad de recursos para el cumplimiento de las obligaciones del
convenio.

¢) Garantias.- El cooperante debera entregar, para el fiel cumplimiento del
convenio y previo a su suscripcion, una de las siguientes garantias:

1. Garantia incondicional, irrevocable y de cobro inmediato otorgada por un
banco institucion financiera establecidos en el pais.

2. Pdliza de seguros incondicional, irrevocable y de cobro inmediato emitida
por una compafiia de seguros establecida en el pais;

Adicionarme, el cooperante debera entregar, para garantizar el buen uso de
la primera asignacién del convenio y previo a su suscripcion, una garantia
equivalente al 100 % (cien por ciento) del valor a entregarse como primera
asignacion, en una de las formas sefialadas en los numerales 1y 2 del
presente articulo.

El porcentaje de la garantia equivaldra al 5% (cinco por ciento) del monto
total a transferir por el MIES.

Las garantias rendidas por el cooperante deberan mantenerse vigente hasta
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la liquidacién total y cierre del convenio debiendo ser renovadas dentro de
los 5 (cinco) dias habiles anteriores a su vencimiento, caso contrario el MIES
procedera a ejecutarlas.

Las garantias otorgadas por bancos, instituciones financieras y compafiias
de seguros, no admitiran clausula alguna que establezca tramite
administrativo previo, bastando para su ejecucién el requerimiento por
escrito del MIES.

Para la suscripcién de convenios con entidades del sector publico no se
exigira presentacion de garantia alguna.

MARCAS:
v

X

HALLAZGOS:

Cumple
No cumple

1.- Ausencia de informes de viabilidad y revision juridica previos a la suscripcién

No se encontré el informe técnico de viabilidad, ni la evidencia del informe de revision juridica que debe emitir la Direccion de

Condicién: Asesoria Juridica del MIES

Criterio: Acuerdo Ministerial No. 060, Art. 4 Requerimiento, que exige un informe técnico de viabilidad que justifique la necesidad institucional;
y Art. 6 Revisidn, que obliga a la revisién juridica del proyecto de convenio

Causa: Carencia de los requisitos procedimentales obligatorios por parte de las autoridades encargadas de la gestién del convenio

Efecto: La suscripcidn del convenio sin estos sustentos legales y técnicos vulnera el principio de legalidad y deja a la institucion sin una base

técnica que justifique el servicio contratado

Recomendacion:

Al Presidente: Previo a la firma de cualquier nuevo convenio de cooperacion, se verifique el cumplimiento estricto de los requisitos
habilitantes, prohibiendo la suscripcién de documentos que no cuenten con los informes técnicos y legales previos

A la Secretaria-Tesorera: Mantener la custodia de los expedientes y no dar tramite a convenios que no tengan el informe de
viabilidad y la revisién juridica correspondiente en el archivo fisico

2.- Falta de informes de avance, administracién y seguimiento del convenio

Condicién: El GAD Parroquial no present6 los informes mensuales de avance ni el informe de cierre de gestion obligatorios

Criterio: Acuerdo Ministerial No..060, Art. 11 De la gjecugic’)n, administracién, seguimiento y control, el cual dicta que el administrador realizara
' informes de avance y cierre de manera obligatoria

Causa: Falta de supervision por parte de la maxima autoridad

Efecto: La ausencia de informes impide medir el cumplimiento de los objetivos sociales del convenio, imposibilita el control administrativo y

pone en riesgo la justificacion de los desembolsos realizados
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Recomendacion:

Al Presidente: Control y supervision en la elaboracién de informes y tenencia del archivo fisico
A la Secretaria-Tesorera: Revisar y disponer toda la informacién necesaria sobre los informes mensuales de avance

3.- Incumplimiento de requisitos técnicos y financieros para la liquidacién del convenio

Condicion: La liquidacion del convenio se realiz6 sin contar con el informe técnico de cumplimiento de obligaciones a entera satisfaccion, ni el
informe financiero detallado que indique los montos devengados y saldos pendientes

Criterio: Acuerdo Ministerial No. 060, Art. 12 Requi§itos para la liquidacion, que exige obligatoriamente informes técnicos y financieros con
documentos de respaldo para el acta de cierre

Causa: Deficiente proceso de cierre administrativo y falta de exigencia documental al finalizar el periodo contractual

Efecto: Una liquidacion sin informes técnicos y financieros no tiene validez legal plena, lo que puede derivar en responsabilidades civiles o

glosas por parte de la Contraloria al no poderse probar el uso correcto de los fondos publicos

Recomendacion:

Al Presidente: Abstenerse de autorizar el cierre formal de los convenios y la suscripcién de las respectivas actas de liquidacion
cuando estos no cuenten con el informe técnico de cumplimiento a satisfaccion y el informe financiero de ejecucion debidamente
elaborados y aprobados, garantizando que el proceso de liquidacién se sustente en documentacion suficiente, pertinente y
verificable.

A la Secretaria-Tesorera: Realizar una revisidn exhaustiva de la liquidacién financiera, asegurando que todo el proceso cuente con
la informacion solicitada

Elaborado por: APJM
Fecha: 2026-03-25
Revisado por: VAT
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Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos
Periodo: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022
ETAPA: EJECUCION
Flujogramas del proceso de liquidacion de los recursos piblicos dispuesto en el Acuerdo Ministerial Nro. MIES-2023-048

Componente Especifico
Liquidaciones

| EL 1.1 |

Procedimiento: Revisar el diagrama de flujo del proceso de pago o desembolso para unidades Desconcentradas Zonales y Distritales Tipo A
Técnica de auditoria: Analisis, revision

6.1 PROCESO DE PAGO O DESEMBOLSO PARA UNIDADES DESCONCENTRADAS
ZONALES Y DISTRITALES TIPO A
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RESPONSABLE N ACTIVIDAD DESCRIPCION DE ACTIVIDADES VERIFICABLE' PRODUCTO
El Cooperante presenta el oficio de solicitud de pago (en caso de contraprestacion de
Presentar oficio de serviclos) o desembelso (cuando el Cooperante hava entregado garanfia o sea una .
e . e e enq s .. . . \ ) Oficio de solicitud de pago o
Entidad Cooperante 1 | sohcitud de pago o entidad pablica), dmgida al Administrader de comvenio (Coordmador'a Zonal o desembal
desembalzo Dhrectora Distatal) (Anexs No.l) adjuntando parz el efecto, toda la documentacion que sEmhalse
Justifique la ejecucion del comvemo (Anexo No. 2, 3, 44 0 4B, £ ¥ 6).
Administrader de convenio o El Admimstrador de convenio (Coordinadera Zonal o Director’a Distntal) revisa el Oficio sumallade aprobando el
. By - | Bevisar selicitud de L. . . o o . o ]
(Coordinador/a £onal o 2 . bolso reguerimisnto ¥ 1a documentacion adjunta, sumilla ¥ remite inmediatamente la requeriniento para dar
Dwrector/a Distratal) PAgD o cesem doommentzcion a la Umdad de Servicios Soctales para su analisis v geshon. contimudad del tramate.
Unidad de Servicios . Elshorar el Info ?_1 Unidad de Slm-i{iﬂliij;cimi .re1.'.i:-,1 I{a,iomm.es znclé-ndrecibi:aj}r la ti:u:;a -:m:l;; iy .
Sociales Zonal o Distrital Téenico insumo para generar el informe técnico {Anexo 8A para desembolso- o Anexo 8B para orme Técnico
pagoes).
. L . Se autonza el mfoome téemco tras la verificacion del mismo.
Admimstrader de convenio . . -
. , Autorizar el Informe | (Autonza mforme’ o o
(Coordinador/a Zonal o 4 o - - Informe Tecnico autonzado
e Tecmco MO Devolver expediente con observaciones v regresar a la actividad 3.
Director/a Distmtal) - —
5I: Continuar con actividad 5.
Unidad Administrativa | Elaborar Informe Se reviza el informe té-:nicn. v los anexos 1'eql.1e1id..c:. 2 1'e1il':'|:ca Iz -eucnrud artméties - -
) o i . conforme normas de confrol mtermo ¥ se genera el Informe Financlero (Anexe 9A para | Informe Financiero
Financiera Zonal, Distrital Financiers
desembolso- o Anexo 9B para pagos).
) . ) 5e autonza el mforme financiere tras 1z venficacion del mismao.
Admimstrador de convenio .
. ) Autonzar Informe JAutonza mforme? . . L
(Coordinador/a £onal o ] X K - - Informe Finanelers autorizado
o Financiero HO: Devolver expediente con observaciones v regresar a la actividad 5.
Directora Dasttal) - —
51: Continuar con actividad 7.
Admimstrador de convenio Realizar memorando . , ] . . Memorando de solicitud de pago
. ) o Se elzborz el memorando de solicrtud de pago o desembolso, adjuntando para el efects, - , . -
(Coordinador/a Zonal o 7 | de solicitud de pago o . .. Y . o desembolso, admntando la
o ) todz la documentacion habihitante para el mismo. .. .
Direetor/a Dhstrtal) desembolzo documentacion habilitante
. . . (Gestionar pago o )
Unidad & tranva % | desembolso v Se realiza el pago o desembolso ¥ se custodia el expedienta. CUR de pago o desembolso y

Financiera Zonal, Distital

custodiar expediente

expediente
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CONCLUSION

El proceso de pago o desembolso establecido por el MIES para las Unidades Desconcentradas Zonales y Distritales Tipo A tiene 8 actividades secuenciales con participacion de cuatro
actores institucionales, incorporando dos puntos de control criticos: la autorizacién del Informe Técnico y del Informe Financiero. Este disefio refleja un sistema de control interno
estructurado que garantiza la legalidad del gasto publico

Sin embargo, la auditoria de cumplimiento aplicada al GAD Parroquial Rural Huachi Grande busca determinar si dichos controles fueron efectivamente ejecutados durante el afio 2022, si la
documentacion habilitante requerida como informes técnicos, financieros, memorandos fueron presentadas correctamente, y si los desembolsos respondieron a una ejecucion real y

conforme a los convenios suscritos con el MIES

Elaborado por: APJM
Fecha: 2026-03-25
Revisado por: VAT
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| EL 1.2 |

Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos

Periodo: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022
ETAPA: EJECUCION
Flujogramas del proceso de liquidacion de los recursos piblicos dispuesto en el Acuerdo Ministerial Nro. MIES-2023-048

Componente Especifico
Liquidaciones

Procedimiento: Revisar el diagrama de flujo del proceso de pago o desembolso para unidades Desconcentradas Zonales y Distritales Tipo B
Técnica de auditoria: Analisis, revision
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RESPONSABLE N° ACTIVIDAD DESCRIPCION DE ACTIVIDADES VERIFICABLE FRODUCTO
Entidad Cooperante 1 | Presentar oficic  de | El Cooperante presenta el oficio de solicitud de pago (en case de contraprestacion | Oficie de sclhiciiud de pago o
solicitud de page o | de servicies) o desembolso (cuando el Cooperante hava entregado garantia o sea | desembolso
desembaolso una enfidad publhca), dmgzida al Admimstrador de convemo (Coordinadora
Zonal o Director’a Distmtal) (Anexo Neo.l), adjuntando para el efecto, toda la
documentacion que justifique 1a ejecucion del convento (Anexo No. 2, 3, 4A 0
4B, £ ¥ 6).
Administrador de convenio | 2 | Rewvizar sohertud de pago | El Admimistrador de convemo (Coordinador/a Zonal o Divector’a Distrrtal) revisa | Oficie  summllade aprobands el
(Coordinadoria Zonmal o o dezsmbolsa el requenmuients v la documentacion adjuntz, swmlla v remite inmediataments | requerimisnts para dar
Dector/a Dhsmtal) la documentacion a la Umdad de Servicios Soctales para su analisis v gestion. contimudad del framate.
Unidad de Servicios | 3 | Elaborar el Informe | La Unidad de Servicios Sociales revisa la documentacion recibida v la toma | Informe Técmico
Sociales Zonal o Distratal. Téenico como Insumo para generar el informe téemeo (Anexo SA para desembolso- o
Anexo 3B para pages).
Admimistrader de convenio | 4 | Awtonizar el Infoome | Se autonza el mforme tecmice tras la venficacion del mismo. Informe Tecnico autonizade
({Coordinador'a Zemal o Tecnico - 8 utoriza informe?
Director/a Distrital) NO: Devolver expediente con observaciones v regresar a la actrudad 3.
5I: Continmar con actividad 5.
Admimstrador de convemio | 5 | Realizar memorande de | Se elabora el memorando de solicitud de pago o desembolso, adjuntando para el | Memorande de solicitud de pago o
{Coordinador'a Zemal o solicitud de page o | efecto. toda lz documentacion habilitante para el misme. desembolso, adjuntande  la
Dhrector/a Dismital) desembolzo documentacion habihitante
Unidad Admimistrativa | 6 | Bevisar la | Se revisa el requenimuento junto a la documentacion habilitante para el pago. Expediente revisado
Emzma Distatal o ;u-]:‘;f:&uta{:mn . :La documentacion esta completa?
entr abilitante para el pago o - - - - - —
dﬁemb-n]&np pas NO: Devolver expediente con ohservaciones v regresar a la actrndad 5.
5I: Continmar con actividad 7
Unidad Admimistrativa | 7 | Elaborar Informe | Se reviza el informe técmco v los anexos reguenidos, se venfica la exactitud | Informe Financiero
Financiera Distntal o Finaneero antmeética conforme normas de control intermno v se genera el Informe Financiero
Central {Anexo 9A para desembolso- o Anexo 9B para pages).
Unidad Admimistrattva | 8 | Geshonar pago o | Se realiza el pago o desembolso v se custodia el expedients. CUE de page o desembolso v
Financiera Distntal o desembolzo v custodiar expedients
Central expediente

CONCLUSION

El proceso de pago o desembolso para Unidades Desconcentradas Zonales y Distritales Tipo B tiene 8 actividades secuenciales, con la participacion de cuatro actores

institucionales. A diferencia del Tipo A, este proceso concentra el control financiero en la Unidad Administrativa Financiera Distrital o Central, la cual asume la revision de la

documentacion habilitante detallada en la actividad 6 y la elaboracion del Informe Financiero detallada en la actividad 7, eliminando la figura del Informe Financiero a nivel zonal
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El tnico punto de autorizacién critica recae en el Administrador de Convenio respecto al Informe Técnico, lo que hace que el flujo sea mas facil, pero concentra mayor
responsabilidad en la instancia central para verificar la integridad documental antes del desembolso

La auditoria de cumplimiento al GAD Parroquial Rural Huachi Grande debe verificar si este procedimiento fue correctamente aplicado durante 2022, comprobando que la
documentacion habilitante estuvo completa, que los informes técnicos y financieros fueron elaborados conforme a los Anexos exigidos, y que los pagos realizados

respondieron a una ejecucion Igitima y debidamente custodiada

Elaborado por: APJM
2026-03-

Fecha: 25

Revisado por: VAT
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EL1.3

Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos
Periodo: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022
ETAPA: EJECUCION
Flujogramas del proceso de liquidacion de los recursos piblicos dispuesto en el Acuerdo Ministerial Nro. MIES-2023-048

Componente Especifico
Liquidaciones

Procedimiento: Revisar el diagrama de flujo del proceso de liquidacion para Unidades Desconcentradas Zonales, Distritales Tipo Ay Tipo B
Técnica de auditoria: Analisis, revision

COOPERANTE

ADMNETRADOR DE CONVEND
{ CODRDINADOR Z0NSI JOIRECTOR DETRITL)

DBTRMALES TPO A Y TPOY
ZONAL ODSTHTAL

NaL | UNDRD DE SERVICRDS SOCLES.

20MALL DISTUITAL O CE
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RESPONSABLE Ne ACTIVIDAD DESCRIPCION DE ACTIVIDADES VERIFICAELE/ PRODUCTO
Adoumstrador de convenio | 1 | Presentar solicitud de | El Advunistrador de convenio (Cocrdinador’a Fonal o Darector/a Distrital), debe | Solicitud de  ligmidacion  del
(Coordinador'a Zonmal o liquidacion del | presentar la solicitud de liguidacion del convenio, adjuntando para el efecto el | convemo
Dhirector’a Distrital) convento expediente de respaldo de la gjecucion del convenio. {(Anexo No. 10 v 11).

Unudad de Sermicios | 2 | Elzborar Informe | La Umidad de Servicios Sociales revisa la documentacion recibida v la tomarla como | Informe Técmico de Liquidacion
Sociales Zonal o Dhstntal Técnico de | imsumo v generar el Informe Técnico de Ligudacion (Anexo No. 14)
Liquidacion

Adoumstrador de convemio | 3 | Autonizar el Informe | Se autoriza el Informe Téemico de Liguidacion fras realizar la venficacion del mismo. | Informe Técnico de Ligmdacion
(Coordinador'a Zonmal o Técnico de | ; Antoriza informe? auterizado
Divector/a Distrital} Liguidacion MO: Develver expediente con observaciones v regresar a la actividad 2.

5I: Contmuar con actividad 4.
Unudad Admmistrativa | 4 | Elaborar Informe | Serevisa el informe técmico v su informacion anexa v se genera el Informe Financiero | Informe Financiero de
Financiera Zonal, Distrital o Financiero de | de Ligmdacion, constatando los valores ejecutados v los valores pendientes. Ligmdacion (Anexo No. 15).
Central Liqgudacion Existe saldo a favor del MIES?

HNO: Confinmar con actividad 7.

5I: Contmuar con actividad 5.
Umdad Admimistrativa | 5 | Sobeitar reintegre de | Solicifa a la enhdad Cooperante el reintegro de valores a favor del MIES. Oficio de sohertud de remtegro de
Financiera Zonal, Dismital o valores valores.
Central
Cooperante 6 | Fealizar remtegro de | El Cooperante remtegra los valores a faver del MIES. Oficic de nobficacion  de

valores reintegro de valores, adjuntando
el comprobante de pago

Umdad Advumistrativa | 7 | Venficar reintegro de | Se venfica el reintegro de valores Comprobante de mgreso de
Financiera Zonal, Distntal o valores ;Se restituyeron los valores a favor del MIEST valores
Central M0: Confinuar con proceso de “Ejecucién de Garantia™,

5I: Contmuar con zctividad 8.

CONCLUSION

El proceso de liquidacién para Unidades Desconcentradas Zonales, Distritales Tipo A y Tipo B establece un procedimiento de cierre de convenios estructurado en actividades
secuenciales que involucran al Administrador de Convenio, la Unidad de Servicios Sociales, la Unidad Administrativa Financiera y la Entidad Cooperante.

El proceso incorpora un punto de control financiero relevante en la actividad 4, donde se verifica la existencia de saldo a favor del MIES. En caso de existir saldo a favor, se
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activa un mecanismo de reintegro de valores detallado en las actividades 5, 6 y 7, el cual exige la devolucion por parte del Cooperante y su posterior verificacidn; si dicho
reintegro no se efectla, el proceso deriva hacia la ejecucidn de garantias, lo que representa una salvaguarda institucional ante el uso indebido de recursos publicos.

La auditoria de cumplimiento al GAD Parroquial Rural Huachi Grande debe constatar si el proceso de liquidacion del convenio durante el afio 2022 fue ejecutado conforme a
este procedimiento, verificando la presentacion oportuna de la solicitud de liquidacion, la elaboracion correcta del Informe Técnico y del Informe Financiero, asi como la gestion

adecuada de posibles saldos pendientes a favor del MIES

Elaborado por: APJM
2026-03-

Fecha: 25

Revisado por: VAT
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EL1.4

Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos
Periodo: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022

ETAPA: EJECUCION

Componente Especifico
Liquidaciones

Flujogramas del proceso de liquidacion de los recursos piblicos dispuesto en el Acuerdo Ministerial Nro. MIES-2023-048

Procedimiento: Revisar el diagrama de flujo del proceso para la ejecucién de Garantias
Técnica de auditoria: Analisis, revision
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RESPONSABLE N° ACTIVIDAD DESCRIPCION DE ACTIVIDADES VERIFICABLE/
PRODUCTO
Admimstrador de convemo | 1 | Solicitar ejecucion de | El Admimstrador de convenie (Coordmader/a Zonal o | Solicitud de ejecucion de
(Coordmadora Zonal o garantias Director/a Distnital), solicita al custodio de la garantia, la | garantias
Director/a Distntal) gjecucion de la misma, adjuntando para el efecto toda la
documentacion que sustente dicha accion.
Unidad Admimstrativa | 2 | Venficar la | El custodio de la garamtia debera rewvisar toda la | N/A
Financiera Zonal, Distmtal o documentacion documentacion de soporte para proceder con la ejecucion
Cenfral habilitante para ejecutar | de la misma.
la garantia ;5e encuentra completa la documentacion?
NO: Devolver el expediente v reeresar a la actividad 1
SI: Contmuar con la actividad 3
Unidad Admimstrativa | 3 | Nohficar la ejecucton de | El custodio de la garantia debera notificar tres veces al | Oficios de notificacion
Financiera Zonal, Distntal o la garantia Cooperante, la ejecucion de la garantia. El plazo enfre
Central cada nofificacion sera dos dias término.
Unidad Admimstrativa | 4 | Ejecutar garantia Tras no recibir respuesta favorable por parte del | Comprobante de mgreso de
Financiera Zonal, Distntal o Cooperante luego de efectuar las fres notificaciones | valores a la cuenta rotativa
Cenfral correspondientes a la ejecucion de la garantia, el custodio | del MIES de Planta Central o
de la garantia ejecuta la misma, a traves de la mstitucion | Umdad Desconcentrada.
ENISOTA.

CONCLUSION

El proceso para la ejecucion de garantias establece un mecanismo de recuperacion de recursos publicos compuesto por 4 actividades, bajo la responsabilidad compartida del

Administrador de Convenio y la Unidad Administrativa Financiera Zonal, Distrital o Central.
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El proceso se activa cuando el Cooperante no ha restituido valores a favor del MIES, e inicia con la solicitud formal de ejecucién de garantias. Un aspecto fundamental de

control corresponde a la verificacién de la documentacion habilitante, ya que, en caso de encontrarse incompleta, el expediente es devuelto, lo que puede ocasionar retrasos

en la recuperacion de los recursos. Una vez validada la documentacion, se procede a notificar al cooperante hasta en tres ocasiones, otorgando un plazo de dos dias entre

cada notificacion; si no existe una respuesta favorable, se ejecuta la garantia mediante la institucion emisora, acreditando posteriormente los valores recuperados a la cuenta

rotativa del MIES.

En el marco de la auditoria de cumplimiento al GAD Parroquial Rural Huachi Grande, este procedimiento adquiere relevancia debido a que permite verificar si durante el afio

2022 existieron saldos pendientes de restitucion al MIES y, en caso de presentarse dicha situacion, determinar si el proceso de ejecucion de garantias fue aplicado y

administrado conforme a la normativa institucional vigente.

Elaborado por: APJM
2026-03-

Fecha: 25

Revisado por: VAT
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EL2

Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos
Periodo: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022
ETAPA: EJECUCION

Normativa legal y reglamentaria

Componente Especifico
Liquidaciones

Procedimiento: Examinar la normativa legal y reglamentaria aplicable a la presentacion de liquidaciones de recursos publicos, a fin de determinar los requisitos, plazos y condiciones que
debio6 observar el GAD Parroquial Rural Huachi Grande frente al MIES durante el afio 2022
Técnica de auditoria: Revision documental

Base normativa: Se fundamenta en la normativa vigente, partiendo de la Constitucion del Ecuador, el COOTAD para la gestidn parroquial, las Normas de Control Interno de la CGE y los

Acuerdos Ministeriales del MIES que regulan la transferencia y liquidacion de recursos publicos.

Norma

Base Legal

Cumple

No Cumple

Observaciones

Cadigo Organico de Planificacion

Art. 122. Liquidacién del presupuesto.- La liquidacién del Presupuesto
General del Estado se expedira por Acuerdo del ente rector de las

La liquidacion fue
presentada fuera

delegado, de ser el caso.

Cuando la necesidad de suscribir un convenio sea externa, la entidad u
organismo solicitante debera presentar una peticion dirigida a la méxima
autoridad del MIES, en la que se manifieste el interés de suscribir un

. s finanzas publicas, hasta el 31 de marzo del afio siguiente, de acuerdo a X del plazo legal del
y Finanzas Publicas L ] . ;
las normas técnicas que éste expida para el efecto. El mismo plazo 31 de marzo de
aplicara para el resto del Sector Publico 2023
Art. 4. Requerimiento.- Previo a la suscripcién de un convenio, la unidad .
; ) . o L : No se encontr6 en
requirente debera elaborar un informe técnico de viabilidad, debidamente S
’ L s Lo el archivo fisico
motivado que justifique la necesidad institucional y la factibilidad del .
convenio, el cual debera estar dirigido a la maxima autoridad o su proporcionado por
Acuerdo Ministerial N° 060 ’ X el GAD el informe

técnico de
viabilidad previo
exigido
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convenio de cooperacion; la misma que debera ser analizada por la
unidad administrativa, que de acuerdo a las atribuciones establecidas en
el Estatuto Organico por Procesos del MIES corresponda, luego de lo
cual emitira el informe de viabilidad justificando la suscripcién del mismo.
El informe técnico debera ser realizado, en funcion de la atribucién de los
objetivos del convenio con la politica institucional del Ministerio de
Inclusién Econémica y Social y la contribucion al cumplimiento de los
objetivos del Plan Nacional del Buen Vivir; asi mismo debera contener el
compromiso Y la capacidad para llevar adelante la propuesta.

Acuerdo Ministerial N° 060

Art. 5. Aprobacion y documentos habilitantes.- La unidad requirente para
solicitar la elaboracién del convenio, debera contar con la siguiente
documentacion:

a) Informe Técnico de Viabilidad aprobado por la maxima autoridad o su
delegado.

b) Certificacion Presupuestaria.- La Direccién Financiera, emitira la
certificacion presupuestaria correspondiente, a través de la cual conste la
disponibilidad de fondos cuando el convenio establezca transferencia de
recursos economicos por parte del MIES, para el cumplimiento de las
obligaciones contraidas.

c) Documentos habilitantes.- La unidad requirente debera remitir a la
Coordinacién General de Asesoria Juridica, adjunto a la solicitud de
revision del convenio todos los documentos habilitantes de las partes que
sustente la suscripcion del convenio (nombramiento de representante
legal, actas, oficios, comunicados, entre otras).

d) Solicitud a la Coordinacién General de Asesoria Juridica.

Previo a la suscripcion de convenios con organismos internacionales la
unidad requirente, deberéa contar con el informe favorable de la Direccion
de Relaciones Internacionales, conforme a la normativa vigente.

El expediente
presenta la
ausencia del
informe técnico de
viabilidad

Acuerdo Ministerial N° 060

Art. 12. Requisitos para la liquidacion.- Para la liquidacion de los
convenios el Administrador del mismo debera remitir a la Coordinacién
General de Asesoria Juridica, los informes técnicos y financieros (en
caso de corresponder), con la indicacién expresa de que se ha cumplido
el objetivo del convenio, adjuntando documentos de respaldo de la
recepcion de los productos a entera satisfaccion.

Para efectos de elaborar el Acta de cierre y liquidacion del convenio, de
corresponder, por parte del administrador, se debera remitir a la
Coordinacion General de Asesoria Juridica, obligatoriamente los
siguientes documentos:

a. El informe técnico de cumplimiento de obligaciones a satisfaccion, con

No se evidencia en
el archivo fisico el
informe técnico de
cumplimiento de
obligaciones a
satisfaccion, ni el
informe financiero
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los documentos de respaldo que correspondan;

b. El informe financiero, en el que indique los montos transferidos y si
han sido devengados o no; y,

c. El expediente original del convenio.

Norma Técnica Rendicion de
Cuentas MIES

Planillas de asistencia: documento de respaldo de la prestacién efectiva
del servicio, con la firma del beneficiario o responsable en cada sesién
de atencion.

Cédigo Organico de Organizacién
Territorial, Autonomia y
Descentralizacion

Art. 64.- Funciones.- Son funciones del gobierno auténomo
descentralizado parroquial rural:

d) Elaborar el plan parroquial rural de desarrollo; el de ordenamiento
territorial y las politicas publicas; ejecutar las acciones de ambito
parroquial que se deriven de sus competencias, de manera coordinada
con la planificacién cantonal y provincial; y, realizar en forma permanente
el seguimiento y rendicion de cuentas sobre el cumplimiento de las
metas establecidas.

No se encontrd
documentacion
formal en el Plan
Parroquial de
Desarrollo vigente
para el afio 2022
especifica sobre
las metas del
servicio de
erradicacion de la
mendicidad

Cédigo Organico de Planificacion
y Finanzas Publicas

Art. 56.- Viabilidad de programas y proyectos de inversién publica.- Los
ejecutores de los programas y proyectos de inversién publica deberan
disponer de la evaluacién de viabilidad y los estudios que los sustenten.

No se encontrd en
el expediente un
estudio de
viabilidad ni
documento técnico
que sustente el
desarrollo.
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Normas de Control Interno para
Entidades del Sector Publico -
CGE

403: Tesoreria

403-07 Conciliaciones bancarias

La conciliacion bancaria es el proceso que asegura la consistencia entre
el saldo de la cuenta de disponibilidades en la contabilidad y los saldos
de las cuentas en los bancos.

La conciliacion debe realizarse obligatoriamente para todas las cuentas
monetarias que forman parte del Sistema Unico de Cuentas, cuentas
recolectoras y otras autorizadas, por lo menos una vez al mes, por el
personal no vinculado con la recepcién, depdsito o transferencia de
fondos y/o registro contable de las operaciones relacionadas.

El objetivo de la conciliacidn bancaria es identificar las transacciones del
libro bancos que no se reflejan en los estados de la cuenta monetaria,
asi como transacciones que consten en el estado de cuenta sin que
exista el registro en el libro bancos de la entidad.

Ademas, verificar si las operaciones efectuadas por Tesoreria han sido
oportunas y adecuadamente registradas en la contabilidad.

La elaboracion de la conciliacion bancaria debera efectuarse conforme el
ordenamiento legal vigente; y, observaré los principios de consistencia,
oportunidad, exposicion de informacion e importancia relativa.

Cuando las conciliaciones se efectien soportadas en sistemas
computarizados y en tiempo real, la entidad debe velar para que las
aplicaciones incorporen los controles de carga y validacion de la
informacion, el registro manual o automatico de operaciones que
permitan ajustar las diferencias y estén respaldados por los respectivos
manuales de operacién, instructivos y ayudas en linea.

No se presentaron
conciliaciones
bancarias de la
cuenta donde se
administraron los
recursos del
convenio.

Ley Organica de la Contraloria
General del Estado

Art. 76.- Obligacion de remitir informacion. Las instituciones del Estado y
sus servidores, asi como los personeros y representantes de las
personas juridicas de derecho privado sometidas al control de la
Contraloria General del Estado, en los términos previstos en la presente
Ley, estan obligadas a proporcionar a ésta, exclusivamente para fines del
examen de auditoria, informacién sobre las operaciones o transacciones
cuando les sean requeridas por escrito.

MARCAS:
v

X

Cumple
No cumple
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HALLAZGOS:

1.- Presentacion fuera de tiempo de la liquidacion presupuestaria del convenio

Se verificd que la liquidacion de los recursos publicos del convenio suscrito con el MIES para el ejercicio 2022 fue

Condicion:
presentada con fecha posterior al 31 de marzo de 2023, incumpliendo el plazo legal establecido
o Cadigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas (COPLP), Art. 122, que establece que la liquidacion
Criterio: . . LD
presupuestaria debe expedirse hasta el 31 de marzo del afio siguiente
Causa: Falta de cronogramas de cierre administrativo y debilidad en la supervision de los plazos legales por parte del area
) financiera
Efecto: El incumplimiento de los plazos legales expone a la institucion y a sus personeros a sanciones administrativas por

parte de la Contraloria General del Estado

Recomendacion:

Al Presidente: Disponer el cumplimiento estricto de los calendarios de cierre fiscal, asegurando que toda liquidacion
de convenios sea remitida a los entes rectores antes de la fecha méxima legal

A la Secretaria-Tesorera: Implementar un cronograma de cierres mensuales y anuales que garantice la entrega de
los estados financieros y liquidaciones de fondos dentro de los primeros 90 dias del afio

2.- Ausencia de estudios de viabilidad y metas técnicas en el Plan de Desarrollo Parroquial

No se encontrd en el expediente el informe técnico de viabilidad previo a la suscripcion. Ademas, el Plan Parroquial de

. Desarrollo vigente para el 2022 no contiene metas para el servicio de erradicacién de la mendicidad
Criterio: Acuerdo Ministerial 060, Art. 4 y 5 Informe de Viabilidad; COOTAD, Art. 64 Funciones de planificacion; y COPLP, Art.
riterio: . . P
56 Viabilidad de programas y proyectos de inversidn pablica
Causa: Deficiente coordinacion entre la planificacion estratégica del GAD y los proyectos de inversidn social ejecutados
) mediante convenios
Efecto: La ejecucion del proyecto carece de una base técnica justificativa, lo que impide evaluar la eficiencia del gasto y el

impacto social logrado en la poblacién de Huachi Grande

Recomendacion:

Al Presidente: Liderar la actualizacién del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT) para que incluya
indicadores especificos de cumplimiento social por cada convenio suscrito

Al coordinador del MIES: Elaborar los informes técnicos de factibilidad previos, asegurando que el proyecto esté
alineado a la politica institucional del MIES y del GAD

Falta de informes de liquidacién técnica-financiera y conciliaciones bancarias

El proceso de liquidacién final carece del informe técnico de cumplimiento a satisfaccién y del informe financiero de

Condicién: ejecucion. Asimismo, no se realizaron conciliaciones bancarias mensuales de la cuenta especifica asignada para el
manejo de los recursos del MIES
Criterio: Acuerdo Ministerial 060, Art. 12 Requisitos para liquidacion; y Normas de Control Interno de la CGE 403-07
) Conciliaciones bancarias
Causa: Falta de control interno en el seguimiento documental y falta de procedimientos contables obligatorios por parte de la

tesoreria
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Efecto:

La falta de documentos técnicos y conciliaciones bancarias genera incertidumbre sobre la transparencia del gasto,

dificultando la verificacién de que el 100% de los fondos fueron devengados correctamente

Recomendacion:

Al Presidente: Supervisar que la liquidacion final sea un expediente consolidado que incluya tanto la parte técnica

como la financiera, previo a la firma del acta de liquidacién

A la Secretaria-Tesorera: Ejecutar mensualmente la conciliacién bancaria de la cuenta del convenio y abstenerse de

cerrar financieramente el proyecto sin los informes de satisfaccion técnica debidamente suscritos
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EL3
B

Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos
Periodo: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022
ETAPA: EJECUCION
Matriz de codificacion de documentacion necesaria establecida en el Acuerdo Ministerial Nro. MIES-2023-048

Componente Especifico
Liquidaciones

Procedimiento: Preparar matriz de codificacién de documentacion necesaria establecida en el Acuerdo Ministerial "Procedimiento para pago o desembolso, liquidacion y cierre de
convenios de cooperacion técnico econdmica para la implementacion de servicios sociales Nro. MIES-2023-048"
Técnica de auditoria: Analisis documental

Base Legal: Se fundamenta en la normativa vigente del Acuerdo Ministerial "Procedimiento para pago o desembolso, liquidacion y cierre de convenios de cooperacion técnico econémica
para la implementacién de servicios sociales Nro. MIES-2023-048"

Esta matriz de codificacién es un instrumento disefiado para minimizar la revisién documental sobre la liquidacion de convenios de cooperacion con el MIES, basandose estrictamente en los
requisitos del Acuerdo Ministerial MIES-2023-048.

Su funcion principal es servir como una guia de verificacion detallada que permite validar mediante codigos especificos, que cada documento presentado contenga toda la informacion
técnica, administrativa y financiera obligatoria.

Disposiciones mediante Acuerdo Ministerial "Procedimiento para pago o desembolso,
Anexo liquidacion y cierre de convenios de cooperacion técnico econdmica para la Codificacion
implementacion de servicios sociales Nro. MIES-2023-048"
Solicitud de Prestacion | Especificar mes del reporte de gastos.

de Gastos Mensuales | Registrar los datos del Cooperante firmante del convenio: RUC y Razén Social. 2
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Registrar los datos del Servicio: Gestion Intergeneracional, Discapacidades, Proteccion
Especial, Desarrollo Infantil, con su respectiva modalidad o modalidades.

Registrar el nimero de unidades de atencién que son implementadas con la firma del convenio
por modalidad.

Firma con nombre y nimero de cédula del representante de la organizacion Cooperante
firmante del convenio.

Detalle de Gastos por
Mes

Formato proporcionado por el MIES

—_

Hoja de Ruta para
Servicios Extramurales

Poseer nombre del Técnico/a, servicio, unidad de atencion, modalidad de atencion

Registrar los gastos de movilizacion (colocar en numeros USD)

Especificar fecha, dia hora del reporte

Registrar al usuario atendido

Objetivo del servicio

Registrar las actividades realizadas/materiales utilizados

Registrar observaciones/acuerdos de servicio

Registrar nombre del familiar o Institucion que certifica la visita

Firma del familiar o Institucién que certifica la visita

O|o(NIoOD(O|D[wWw|IN|[—

Firma con nombres y apellidos del promotor/técnico de la organizacién Cooperante firmante del
convenio.

—_
o

Firma con nombres y apellidos del coordinador del servicio del MIES

—_
—_

Ficha de asistencia del
Personal

Poseer nombre de la entidad cooperante, nombre de la unidad de atencién y el nombre de la
modalidad

—_

Registrar la fecha de asistencia del personal

Registrar nombres y apellidos, cédula y cargo del personal

Registrar hora de entrada, firma hora de entrada, hora de salida y firma hora de salida del
personal

Firma del coordinadora/or responsable de revisar la ficha

Firma del representante legal de la institucién cooperante que valida y aprueba la ficha

oolo| B (W(IN

Informe de
Confinamiento de la
Entidad Cooperante

Registrar los datos del Cooperante firmante del convenio: Nombre de la entidad, RUC,
Ubicacion, Direccion, Teléfonos, Correo Electrénico, Modalidad, Periodo de Ejecucién y Monto
de Confinamiento planificado en el periodo segn cronograma valorado (debe estar en USD)

Especificar antecedentes de la organizacion sefialando brevemente si la organizacion ha
ejecutado proyectos de desarrollo social, tiempo y tipo de convenios
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Detallar la ubicacion de las unidades de atencion del convenio, nimero de personas atendidas 3
por unidad de atencién y nombre de la unidad de atencién
Registrar el desarrollo de las actividades del convenio 4
Detallar los gastos del confinamiento 5
Firma con nombre y nimero de cédula del representante de la organizacion Cooperante 6
firmante del convenio
Registrar los datos del Cooperante firmante del convenio: RUC y Razén Social. 1
Registrar los datos del Servicio: Gestidn Intergeneracional, Discapacidades, Proteccion
Especial, Desarrollo Infantil, con su respectiva modalidad o modalidades. 2
Cronograma Valorado | Registrar gastos de rubros separados por: Talento Humano, Alimentacion, Materiales y Otros
de Actividades Mensual | Gastos 3
(Ficha de Costos) Registrar cantidad, costo y frecuencia/dia/mes y total 4
Especificar por mes y totalizado 5
Firma de aprobacién por parte de: Servidor Técnico y Servidor Financiero 6
Firma de autorizacién por parte de: Director Distrital 7
Llenar datos segun convenio suscrito 1
Se registrara informacion relativa a los desembolsos conforme lo estipulado en el convenio; 2
este formato esta disefiado para convenios con dos desembolsos
Informe de
preliquidacion Se calcula automaticamente el valor de los dos desembolsos a devengar, conforme se estipula
desembolso 50% en el convenio: Para la trasferencia del segundo desembolso, se debera considerar que, en
caso que no se haya ejecutado la totalidad de los recursos entregados en el primer 3
desembolso, Unicamente se transferira la parte proporcional, tomando en consideracién los
valores no ejecutados
Llenar datos segun convenio suscrito 1
Se registrara informacion relativa a los desembolsos conforme lo estipulado en el convenio; 2
Informe de este formato esta disefiado para convenios con pagos mensuales

preliquidacion mensual | Se calcula el valor de los desembolsos a devengar, conforme se estipula en el convenio:
Para la trasferencia, se debera tomar en cuenta que, en caso que no se haya ejecutado la 3
totalidad de los recursos entregados en desembolsos anteriores, Unicamente se transferira la
parte proporcional, tomando en consideracion los valores no ejecutados

DOCUMENTOS ADICIONALES
Anexo Codificacion
Copia de contratos de Talento Humano del personal contratado A
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Roles de pago del personal que labora en el servicio

Planillas de pagos al IESS canceladas para personal bajo relacion de dependencia (adjuntar transferencia, SPI en estado
Acreditado, depésito o cheque certificado con el estado de cuenta)

Gasto de movilizacion

o O |w

Reporte Integro (Listado General) de asistencia de usuarios del Sistema Automatizado de Registro de Asistencia vigente, E

de la unidad de atencion con firmas de responsabilidad del Coordinador/a y Representante legal de la entidad cooperante

Ordenes de compra / contrato, correspondientes al periodo a liquidar F
G

Acta de liquidacion y cierre
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EL4

Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos
Periodo: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022
ETAPA: EJECUCION
Requisitos, plazos y condiciones establecidos en la normativa vigente

Componente Especifico
Liquidaciones

Procedimiento: Verificar que las liquidaciones de recursos publicos presentadas por el GAD Parroquial Rural Huachi Grande al MIES cumplan con los requisitos, plazos y condiciones
establecidos en la normativa vigente y en el convenio suscrito, durante el periodo enero—diciembre del afio 2022

Técnica de auditoria: Analisis

documental

Base Legal: Se fundamenta en la normativa vigente del Acuerdo Ministerial "Procedimiento para pago o desembolso, liquidacion y cierre de convenios de cooperacién

técnico econdémica para la implementacion de servicios sociales Nro. MIES-2023-048"

Disposiciones mediante Acuerdo Ministerial
"Procedimiento para pago o desembolso,
liquidacion y cierre de convenios de cooperacion
técnico econdmica para la implementacion de
servicios sociales Nro. MIES-2023-048"
MES Solicitud de Prestacion de Gastos Mensuales
1 2 3 4 5
Cumpl Cumpl Cumpl
e/No e/No | Cumple/ | e/No
Cumpl | Cumple/No | Cumpl No Cumpl
e Cumple e Cumple e
ENERO v v v v v
FEBRERO v v v v v
MARZO v v v v v
ABRIL v v v v v
MAYO v v v v v
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JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

NAAAYAIASA
NAAYAYAASA
NN

NAAIAAA

NAAIAAA

TOTAL

—_
N
—_
N
—_
N

Cumplimiento
100%

Incumplimiento
0%

100% 100% 100%

100%

100%

Disposiciones mediante
Acuerdo Ministerial
"Procedimiento para pago o
desembolso, liquidacion y
cierre de convenios de
cooperacion técnico

MES economica para la
implementacién de servicios
sociales Nro. MIES-2023-
048"

Detalle de Gastos por Mes
1
Cumple/No Cumple

ENERO v
FEBRERO v
MARZO v
ABRIL 4
MAYO v
JUNIO v
JULIO v
AGOSTO v

CONCLUSION

Se evidencia un cumplimiento del 100% en la presentacion de las solicitudes de
prestacion de gastos durante los 12 meses del afio. La entidad cuenta con el
respaldo documental completo en las 5 columnas verificadas, cumpliendo con la
normativa de desembolsos del MIES
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SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

AN NN RN

TOTAL

Cumplimiento
100%

Incumplimiento
0%

100%

CONCLUSION

La matriz de detalle de gastos muestra un cumplimiento del 100%. Se
registraron y verificaron satisfactoriamente todos los meses del periodo
auditado, permitiendo una trazabilidad clara del destino de los fondos
mensuales ejecutados

Disposiciones mediante Acuerdo Ministerial "Procedimiento para pago o desembolso, liquidacion y cierre de convenios de cooperacién técnico econdémica
para la implementacion de servicios sociales Nro. MIES-2023-048"

Hoja de Ruta para Servicios Extramurales
MES 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Cumpl Cumpl Cumpl | Cumpl Cumpl Cumpl
e/No | Observacio | e/No | Observa | e/No | e/No | Observa Observa | e/No | Cumple/ | e/No | Cumple/ | Cumple | Cumple/
Cumpl nes Cumpl | ciones | Cumpl | Cumpl | ciones | Cumple/N | ciones | Cumpl No Cumpl No INo No
e e e e 0 Cumple e Cumple e Cumple | Cumple | Cumple
Solo posee
el nombre No No No
ENERO X |delTécnico| X | contene | Vv X contiene X contiene | v 4 v 4 v v
Solo posee
el nombre No No No
FEBRERO X |delTécnico| X | contiene | Vv X | contiene X contiene | v v v v v v
Solo posee
el nombre No No No
MARZO X |delTécnico| X | contene | Vv X contiene X contiene | v 4 v 4 v v
Solo posee
el nombre No No No
ABRIL X |delTécnico| X | contiene | Vv X | contiene X contiene | v v v v v v
Solo posee
el nombre No No No
MAYO X |delTécnico| X | contiene| Vv X contiene X contiene | v v v v v v
Solo posee
el nombre No No No
JUNIO X |delTécnico| X | contiene | Vv X | contiene X contiene | v v v v v v

143




Solo posee
el nombre No No No

JULIO X |del Técnico| X contiene v X contiene X contiene v v v v v v
Solo posee
el nombre No No No

AGOSTO X |del Técnico| X contiene v X contiene X contiene v v v v 4 4
Solo posee
el nombre No No No

SEPTIEMBRE X |del Técnico| X contiene v X contiene X contiene v v v v v v
Solo posee
el nombre No No No

OCTUBRE X |del Técnico| X contiene | v X contiene X contiene | v v v v v v
Solo posee
el nombre No No No

NOVIEMBRE X |del Técnico| X contiene v X contiene X contiene v v v v v v
Solo posee
el nombre No No No

DICIEMBRE X |del Técnico| X contiene | v X contiene X contiene | v v v v v v

TOTAL 0 0 12 0 0 12 12 12 12 12 12

Cumplimiento

0,

100% — 0% 0% 100% 0% 0% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100%

Incumplimiento

0%

CONCLUSION

Con base en la hoja de ruta de los servicios extramurales y los 11 items de verificacién establecidos, se evidencia un cumplimiento parcial de los requisitos administrativos y
documentales durante el periodo evaluado, observandose que aspectos como la fecha y hora del reporte, registro del usuario atendido, actividades realizadas, identificacién y
firmas de validacion institucional mantuvieron un cumplimiento constante en todos los meses; sin embargo, se identificaron falencias recurrentes en el registro completo del
nombre del técnico/a, servicio, unidad de atencién y modalidad, asi como en los gastos de movilizacion y el objetivo del servicio, destacandose en las observaciones que en
varios casos Unicamente se consigno el nombre del profesional, lo que demuestra debilidades en el llenado integral de los formatos y puede afectar la calidad y confiabilidad
de la informacién, por lo que se recomienda fortalecer la supervision y capacitacidn del personal responsable para garantizar el cumplimiento total de los lineamientos
establecidos

Disposiciones mediante Acuerdo Ministerial "Procedimiento para
pago o desembolso, liquidacion y cierre de convenios de cooperacion
MES técnico econdmica para la implementacion de servicios sociales Nro.
MIES-2023-048"

Ficha de asistencia del Personal
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1 2 3 4 5 6
Cumpl Cumpl Cumpl | Cumpl
e/No e/No | Cumple/ | e/No | e/No | Observa
Cumpl | Cumple/No | Cumpl No Cumpl | Cumpl | ciones
e Cumple e Cumple e e
No
ENERO v v v v v X contiene
No
FEBRERO v v v v v X contiene
No
MARZO v v 4 v v X contiene
No
ABRIL v v 4 v v X contiene
No
MAYO v v 4 v v X contiene
No
JUNIO v v 4 v v X contiene
No
JULIO v v 4 v v X contiene
No
AGOSTO v v 4 v v X contiene
No
SEPTIEMBRE v v 4 v v X contiene
No
OCTUBRE v v v v v X contiene
No
NOVIEMBRE v v v v v X contiene
No
DICIEMBRE v v 4 v v X contiene
TOTAL 12 12 12 12 12 0
Cumplimiento
100%
— 100% 100% 100% | 100% | 100% 0%
Incumplimiento
0%
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CONCLUSION

Se observa un cumplimiento del 100% en el registro de los siguientes
items: nombre de la entidad cooperante, nombre de la unidad de
atencion y el nombre de la modalidad; fecha de asistencia del
personal; nombres y apellidos, cédula y cargo del personal; hora de
entrada, firma hora de entrada, hora de salida y firma hora de salida
del personal y; firma del coordinadora/or responsable de revisar la
ficha, pero un 0% de cumplimiento en la columna de la firma del
representante legal de la institucion cooperante que valida y aprueba
la ficha, la cual no se encuentra en todos los meses




Disposiciones mediante Acuerdo Ministerial
"Procedimiento para pago o desembolso, liquidacion y
cierre de convenios de cooperacion técnico econdémica
para la implementacion de servicios sociales Nro. MIES-
2023-048"
MES Informe de Confinamiento de la Entidad Cooperante
1 2 3 4 5 6
Cumpl Cumpl Cumpl | Cumpl
e/No e/No | Cumple/ | e/No | e/No
Cumpl | Cumple/No | Cumpl No Cumpl | Cumpl
e Cumple e Cumple e e
ENERO v v v v v v
FEBRERO v v v v v v
MARZO v v v v v v
ABRIL v v v v v v
MAYO v v v v v v
JUNIO v v v v v v
JULIO v v v v v v
AGOSTO v v v v v v
SEPTIEMBRE v v v v v v
OCTUBRE v v v v v v
NOVIEMBRE v v v v v v
DICIEMBRE v v v v v v CONCLUSION
TOTAL 12 12 12 12 12 12
Cumplimiento
100% _ 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100% El GAI.).cumpIe al 1OQ% con la presentacién de los informes’ dg cofingnqiamiento.
Incumplimiento Se verifica que la entidad ha reportado su contraparte econdmica y técnica de
0% manera oportuna en las 6 columnas evaluadas durante todo el afio

MES

Disposiciones mediante Acuerdo Ministerial "Procedimiento para pago o desembolso, liquidacién y cierre de
convenios de cooperacion técnico econdmica para la implementacién de servicios sociales Nro. MIES-2023-048"

Cronograma Valorado de Actividades Mensual (Ficha de Costos)

1

| 2 | 3 [ 4 | 5 | 6 | 7
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Cumpl Cumpl Cumpl | Cumpl Cumpl
e/No | Observacio | e/No | Observa | e/No | e/No | Cumple/ Observa | e/No | Observa
Cumpl nes Cumpl | ciones | Cumpl | Cumpl No Cumple/N | ciones | Cumpl | ciones
e e e e Cumple | o Cumple e
No No No No
ENERO X contiene X contiene v v v X contiene X contiene
No No No No
FEBRERO X contiene X contiene v v v X contiene X contiene
No No No No
MARZO X contiene X contiene v v v X contiene X contiene
No No No No
ABRIL X contiene X contiene | v v v X contiene X contiene
No No No No
MAYO X contiene X contiene | v v v X contiene X contiene
No No No No
JUNIO X contiene X contiene v v v X contiene X contiene
No No No No
JULIO X contiene X contiene | v v v X contiene X contiene
No No No No
AGOSTO X contiene X contiene | v v v X contiene X contiene
No No No No
SEPTIEMBRE X contiene X contiene v v v X contiene X contiene
No No No No
OCTUBRE X contiene X contiene v v v X contiene X contiene
No No No No
NOVIEMBRE X contiene X contiene v v v X contiene X contiene
No No No No
DICIEMBRE X contiene X contiene v v v X contiene X contiene
TOTAL 0 0 12 12 12 0 0
Cumplimiento
100% 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
— 0% 0% 100% | 100% | 100% 0% 0%
Incumplimiento
0%
CONCLUSION

Se concluye que existe un cumplimiento parcial y desigual de las obligaciones establecidas. Mientras que las actividades identificadas
con los items: gastos de rubros separados por: Talento Humano, Alimentacion, Materiales y Otros Gastos; cantidad, costo y
frecuencia/dia/mes y total y; especificar por mes y totalizado muestran un cumplimiento 6ptimo y constante del 100%, los items: datos
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del Cooperante firmante del convenio: RUC y Razon Social; datos del Servicio: Gestion Intergeneracional, Discapacidades,
Proteccion Especial, Desarrollo Infantil, con su respectiva modalidad o modalidades; firma de aprobacién por parte de: Servidor
Técnico y Servidor Financiero y; firma de autorizacion por parte de: Director Distrital presentan un incumplimiento total durante todo el
periodo, lo que evidencia una brecha significativa en la ejecucién de los componentes del convenio de cooperacién técnico-

economica para la implementacion de servicios sociales

Disposiciones mediante
Acuerdo Ministerial
"Procedimiento para pago o
desembolso, liquidacion y
cierre de convenios de
cooperacion técnico
economica para la
implementacién de servicios

MES sociales Nro. MIES-2023-
048"
Informe de preliquidacién
desembolso 50%
1 2 3
Cumpl Cumpl
e/No e/No
Cumpl | Cumple/No | Cumpl
e Cumple e
ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO La institucion no evidencia en
JUNIO el archivo fisico
JULIO proporcionado
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE
TOTAL 0

Disposiciones mediante
Acuerdo Ministerial
"Procedimiento para pago
0 desembolso, liquidacién
y cierre de convenios de
cooperacion técnico
econdmica para la
implementacion de

MES servicios sociales Nro.
MIES-2023-048"
Informe de preliquidacién
mensual
1 2 3
Cumpl Cumpl
e/No | Cumple/ | e/No
Cumpl No Cumpl
e Cumple e
ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO La institucién no evidencia
JUNIO en el archivo fisico
JULIO proporcionado
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE
TOTAL 0
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Cumplimiento
100%

— 0%
Incumplimiento

0%

CONCLUSION
El nivel de cumplimiento es del 0%. La institucion
no evidencia en su archivo fisico la existencia de
estos informes, los cuales son requisito sine qua
non para el flujo de desembolsos segun el
acuerdo ministerial

Disposiciones mediante
Acuerdo Ministerial
"Procedimiento para pago o
desembolso, liquidacion y
cierre de convenios de
cooperacion técnico
economica para la
implementacion de servicios
sociales Nro. MIES-2023-

Cumplimiento 100%

0%

Incumplimiento 0%
CONCLUSION

El cumplimiento es del 0%. No existe evidencia
fisica de los informes de preliquidacién mensual en
el archivo proporcionado para la auditoria, lo que
impide validar los saldos mensuales

MES 048"
Copia de contratos de
Talento Humano del personal
contratado
A
Cumple/No Cumple

ENERO v
FEBRERO v
MARZO v
ABRIL v
MAYO v
JUNIO v

DOCUMENTOS ADICIONALES
Disposiciones mediante
Disposiciones mediante Acuerdo Acuerdo Ministerial
Ministerial "Procedimiento para "Procedimiento para pago o
pago o desembolso, liquidacion y desembolso, liquidacion y
cierre de convenios de cierre de convenios de
cooperacién técnico econdmica cooperacion técnico
para la implementacién de econémica para la
servicios sociales Nro. MIES- implementacion de servicios
MES 2023-048" MES sociales Nro. MIES-2023-048"
Planillas de pagos al IESS
canceladas para personal
bajo relacién de dependencia
(adjuntar transferencia, SPI en
estado Acreditado, depdsito o
Roles de pago del personal que cheque certificado con el
labora en el servicio estado de cuenta)
A A
Cumple/No Cumple Cumple/No Cumple
ENERO v ENERO v
FEBRERO v FEBRERO v
MARZO v MARZO v
ABRIL v ABRIL v
MAYO v MAYO v
JUNIO v JUNIO v
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JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

NN ANANENENAN

TOTAL

Cumplimiento
100%

Incumplimiento
0%

100%

CONCLUSION

Se verifica un cumplimiento del 100% en la

existencia de los

personal contratado para el periodo, asegurando

contratos de trabajo del

la legalidad de la relacion laboral

JULIO v JULIO v
AGOSTO v AGOSTO v
SEPTIEMBRE v SEPTIEMBRE v
OCTUBRE v OCTUBRE v
NOVIEMBRE v NOVIEMBRE v
DICIEMBRE v DICIEMBRE v
TOTAL 12 TOTAL 12
Cumplimiento Cumplimiento
100% 100%
Incumplimient Incumplimiento
0 0% 100% 0% 100%
CONCLUSION CONCLUSION

Existe un cumplimiento del 100% en la generacion
y archivo de los roles de pago. Los documentos

demuestran la cancelacion de haberes conforme a
lo estipulado en los contratos y la normativa laboral

La entidad presenta un cumplimiento del 100% en
la cancelacion de planillas al IESS para el
personal bajo relacion de dependencia durante los
meses auditados, cumpliendo con la seguridad

MES

Disposiciones mediante
Acuerdo Ministerial
"Procedimiento para pago o
desembolso, liquidacion y
cierre de convenios de
cooperacion técnico
economica para la
implementacién de servicios
sociales Nro. MIES-2023-
048"

Gasto de movilizacion

vigente social de los trabajadores
Disposiciones mediante
Disposiciones mediante Acuerdo Acuerdo Ministerial
Ministerial "Procedimiento para "Procedimiento para pago o
pago o desembolso, liquidacion y desembolso, liquidacion y
cierre de convenios de cierre de convenios de
cooperacion técnico econdémica cooperacion técnico
para la implementacion de econdmica para la
servicios sociales Nro. MIES- implementacion de servicios
MES 2023-048" MES sociales Nro. MIES-2023-048"

Reporte Integro (Listado
General) de asistencia de
usuarios del Sistema
Automatizado de Registro de
Asistencia vigente, de la unidad
de atencion con firmas de
responsabilidad del
Coordinador/a y Representante
legal de la entidad cooperante
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Ordenes de compra / contrato,
correspondientes al periodo a
liquidar




A

Cumple/No Cumple

ENERO

v

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

NI AY AN A AR

TOTAL

—_
N

Cumplimiento
100%

Incumplimiento
0%

100%

CONCLUSION

Se observa un cumplimiento absoluto del 100%.
La entidad ha documentado y justificado los
gastos de movilizacion necesarios para el

personal técnico, cumpliendo con los numerales
establecidos para este rubro

A A
Cumple/No Cumple Cumple/No Cumple
ENERO v ENERO v
FEBRERO v FEBRERO v
MARZO v MARZO v
ABRIL v ABRIL v
MAYO v MAYO v
JUNIO v JUNIO v
JULIO v JULIO v
AGOSTO v AGOSTO v
SEPTIEMBRE v SEPTIEMBRE v
OCTUBRE v OCTUBRE v
NOVIEMBRE v NOVIEMBRE v
DICIEMBRE v DICIEMBRE v
TOTAL 12 TOTAL 12
Cumplimiento Cumplimiento
100% 100%
Incumplimient Incumplimiento
0 0% 100% 0% 100%

CONCLUSION

La matriz de asistencia de usuarios del sistema
automatizado presenta un cumplimiento del 100%.

MES

Disposiciones mediante Acuerdo Ministerial "Procedimiento
para pago o desembolso, liquidacion y cierre de convenios

de cooperacion técnico econémica para la implementacién

de servicios sociales Nro. MIES-2023-048"

Acta de liquidacién y cierre

G

Cumple/No Cumple Observaciones

ENERO

X
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CONCLUSION

En cuanto a las érdenes de compra y contratos,

se registra un cumplimiento del 100%. Todos los
meses presentan el sustento de las adquisiciones

realizadas para la operatividad del servicio




FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

XXX XX XXX X X [X

DICIEMBRE

Se realiza al final del proceso,
pero la institucion no evidencia
en el archivo fisico
proporcionado

TOTAL

Cumplimiento
100%
Incumplimiento
0%

0%

CONCLUSION
Esta seccion presenta un cumplimiento del 0%. La institucion indica que el acta
se realiza al final del proceso, pero no evidencia el documento en el archivo
fisico proporcionado, dejando dudas en cumplimiento total del proceso

MARCAS:

v Cumple

X No cumple
HALLAZG

0S:

1.- Solicitud de Prestacion de Gastos Mensuales

Condicién | La documentacion se encuentra completa y presentada al 100%
: segun los registros

Criterio: | Acuerdo Ministerial MIES-2023-048 (procedimiento de pago)

Causa: Gestion administrativa eficiente en la fase de solicitud

Efecto: Transparencia y fluidez en la recepcion de recursos publicos

2.- Detalle de Gastos por Mes

Condicion

El detalle de gastos cumple con todos los numerales establecidos y
esté debidamente sustentado al 100%

Criterio:

Normativa técnica para la liquidacion de convenios de cooperacion
Causa: Aplicacion correcta de controles contables internos
Efecto: Facilita la auditoria financiera y el control de rubros
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Recomen
dacion:

Continuar con el estandar de cumplimiento actual

3.- Hoja de Ruta para Servicios Extramurales

Condicion | | as hojas de ruta carecen de contenido técnico descriptivo en el
: 50% de sus parametros de evaluacion
Criterio: | Manual de Operaciones para servicios extramurales del MIES
c . Falta de los técnicos de campo en el llenado integral del
ausa: formulario
. No se puede validar la calidad ni la ejecucion real del servicio en
Efecto: S
el territorio
Al Presidente: Disponer al Coordinador del proyecto que
ninguna hoja de ruta sera vélida sin el detalle descriptivo de las
Recomen | actividades realizadas
dacion: A la Secretaria-Tesorera: No procesar el pago de honorarios de
los técnicos si las hojas de ruta no contienen el detalle técnico
requerido
5.- Informe de Cofinanciamiento de la Entidad Cooperante
Condicion | | os informes de cofinanciamiento estan debidamente
: presentados y cumplen con los requisitos al 100%
Criterio: | Clausulas de aportacion de contraparte del Convenio suscrito
Causa: Compromiso institucional con la ejecucion del convenio
Efecto: Cumplimiento de las obligaciones contractuales de la entidad
ecto:
cooperante
Recomen | Mantener el flujo de reportes de cofinanciamiento segun el
dacion: cronograma
7.- Informe de Preliquidacion Desembolso 50%
Condicion | No se localizan informes de preliquidacion del 50% en el
: expediente fisico
Criterio:

Ministerial MIES-2023-048, fase de desembolsos

Recomen
dacion:

Mantener el archivo cronoldgico de los comprobantes de venta que
sustentan estos detalles

4.- Ficha de Asistencia del Personal

Condicion | E| registro de asistencia esta incompleto en la seccion de
: observaciones técnicas cumplimiento el 0%
Criterio: | Reglamento de talento humano para convenios MIES
Causa: Falta de supervision del proyecto
Efecto: - - .
Imposibilidad de documentar novedades o incidencias laborales
Al Presidente: Ensenfar al personal que las novedades (atrasos,
permisos, incidencias) deben constar obligatoriamente en la ficha para
Recomen | evitar responsabilidad patronal
dacion: A la Secretaria-Tesorera: Realizar una revisién aleatoria semanal de

las fichas para asegurar que sea llenado correctamente por el
personal

6.- Cronograma Valorado de Actividades Mensual (Ficha de Costos)

Condicion | | a ficha de costos carece de observaciones y contenido técnico en

: parametros clave incumpliendo en 4 items

Criterio: | Norma técnica de ejecucion presupuestaria del convenio

Causa: Deficiencia en la preparacion de expedientes técnicos mensuales

Efecto: . — . .
Dificultad para justificar variaciones presupuestarias ante el ente rector
Al Presidente: Exigir al equipo técnico que el cronograma incluya la

R justificacion técnica de cada gasto programado

ecomen : p :

dacién: Ala Secretarla-Tesprera: Verificar que los montos ejgcutadqs no
sobrepasen lo planificado en el cronograma valorado sin previa
autorizacion

8.- Informe de Preliquidacion Mensual

Condicion | Falta total de informes de preliquidacién mensual en los registros

: fisicos

Criterio: Directrices para la liquidacién mensual de convenios de servicios

sociales
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Falta de organizacion o pérdida de custodia del archivo

Causa:
documental
Efecto: Incumplimiento de las condiciones de liquidacion parcial del
) convenio
Al Presidente: Ordenar de tener estos documentos en el archvo
fisico, ya que su ausencia pone en riesgo la liquidacion legal del
Recomen yaq P 9 g 9
L, convenio
dacion:

A la Secretaria-Tesorera: Reconstruir los expedientes de
preliquidacion del 50% con copias certificadas del MIES

9.- Copia de Contratos de Talento Humano

Condicion

Los contratos de talento humano se encuentran archivados y
cumplen con los requisitos

Criterio:

Caodigo del Trabajo y bases del convenio MIES
Causa: Adecuada gestién del departamento de talento humano
. Respaldo legal ante posibles reclamos laborales y cumplimiento
Efecto: .
de términos
Recomen | Asegurar que todos los contratos tengan las firmas de
dacion: responsabilidad completas

11.- Planillas de Pagos al IESS

Condicion

Los comprobantes de pago al IESS estan presentes en su
totalidad

Criterio:

Ley de Seguridad Social
Causa: Priorizacién del pago de obligaciones de seguridad social
Efecto: Evitar multas, recargos y mora patronal que afecten el convenio
Recomen | Mantener la puntualidad en los pagos para evitar bloqueos en el
dacion: sistema

13.- Reporte integro (Listado General) de Asistencia de Usuarios

Condicion

El listado de usuarios esta completo y legalizado mensualmente

Criterio:

Normas de seguimiento y monitoreo de servicios sociales

Causa:

Correcto uso de las herramientas informaticas de registro de
asistencia

Debilidad extrema en el control administrativo de los expedientes de

Causa: e
liquidacién
Observaciones por parte de entes de control externos como la
Efecto: ]
Contraloria General del Estado
Al Presidente: Supervisar mensualmente que la Secretaria-Tesorera
cuente con el expediente fisico completo antes de firmar cualquier
Recomen .
- reporte de cierre de mes
dacion:

A la Secretaria-Tesorera: Verificar que todos los documentos del
proceso se encuentren en el archivo fisico

10.- Roles de Pago del Personal

Condicion

: Los roles de pago estan debidamente legalizados y archivados
Criterio: | Obligaciones patronales de la entidad cooperante

Causa: Control efectivo del area financiera y de pagos

Efecto: Garantia de pago justo a los trabajadores del proyecto
Recomen | Verificar mensualmente que el rol coincida exactamente con las
dacion: transferencias bancarias

12.- Gasto de Movilizacion

Condicion | Los gastos de movilizacion estan plenamente justificados y

: documentados

Criterio: | Reglamento de viaticos y movilizacién institucional

Causa: Gestion logistica ordenada para el cumplimiento de visitas de campo
Efecto: Soporte técnico para la ejecucion de las actividades extramurales
Recomen

dacion: Continuar exigiendo las bitacoras de transporte para cada desembolso

14.- Ordenes de Compra / Contrato

Condicién | Los procesos de compra y contratos estan documentados y
: archivados correctamente

Criterio: | Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Piblica
Causa:

Aplicacién de procedimientos de compras publicas en la entidad
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Certeza sobre el nimero de beneficiarios atendidos

Efecto: .

efectivamente
Recomen | Cruzar estos datos con las hojas de ruta para verificar
dacion: consistencia

15.- Acta de Liquidacion y Cierre

Condicion

: No se evidencia el acta de liquidacion y cierre en el archivo fisico

Criterio: | Procedimiento de liquidacion y cierre de convenios MIES

Causa: Incumplimiento en el proceso del cierre del proceso

Efecto: Incumplimiento de los plazos legales para la liquidacion definitiva

) del convenio

Al Presidente: Supervisar mensualmente que la Secretaria-
Tesorera cuente con el expediente fisico completo para el

Recomen s

- cumplimiento del proceso
dacion:

A la Secretaria-Tesorera: Verificar que todos los documentos
del proceso se encuentren en el archivo fisico

Efecto: . — . -

Transparencia en la adquisicidn de bienes y servicios para el proyecto
Recomen
dacion: Continuar con el respaldo de las compras realizadas
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Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos

Periodo: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022

ETAPA: EJECUCION

Hoja de Hallazgos

HH

N° | Ref Condicién Criterio Causa Efecto Recomendacion
En la revision de la liquidacion Norma Técnica para la Al Presidente: Disponer de manera
presentada por el GAD Rendicion de Cupentas de El incumplimiento inmediata el seguimiento riguroso a
Parroquial Rural Huachi Fondos Transferidos: documental y la falta de los procesos de liquidacion para
Grande, se identifico que no se Normas de Control *¥> | Débil control y conciliaciones impiden asegurar que se entreguen todos
incluy6 la totalidad de los Interno de la CGE 403- supervision en el area | garantizar la veracidad de | los anexos técnicos

1 | EN1 documentos habilitantes 07, que oblica a realizar financiera durante el los saldos, incrementa el | A la Secretaria-Tesorera: Elaborar y

= | exigidos y se verifico la co;wgiliaciongs bancarias | PrOcesC de cierre y riesgo de desvio de mantener actualizadas las
inexistencia de conciliaciones al menos una vez al mes liquidacion del recursos y genera conciliaciones bancarias mensuales
bancarias mensuales de la or personal no convenio observaciones legales por | de todas las cuentas del proyecto,
cuenta especifica donde se \F:incﬂla do al maneio de parte de los entes de adjuntando los respectivos estados
administraron los recursos del fondos ! control de cuenta y registros contables
convenio MIES 2022 para las liquidaciones futuras
Al Presidente: Liderar la
El expediente del provecto no actualizacién del Plan Parroquial de
cuentz con un estﬁ dig de Caédigo Organico de La ejecucién del proyecto | Desarrollo para incluir metas
viabilidad o documento técnico Planificacién y Finanzas carece de una base especificas de inclusion social y
) Publicas (COPLP) Art. 56 técnica que justifique la asegurar que cada convenio

previo que sustente la o Fallas en la . s o !
: y - sobre la viabilidad de g inversion, lo cual dificulta | suscrito con el MIES cuente con su
intervencién. Asimismo, el Plan . .- | elaboracion del Plan de S L o

2 lEN1|P . proyectos de inversion; v, medir el impacto real de la | respectivo informe de viabilidad

EN1 | Parroquial de Desarrollo . Desarrollo y o e .
, N COOTAD Art. 64 literal d) . erradicacién de la técnica previo
vigente para el afio 2022 no . Ordenamiento o . X R
. S sobre las funciones de o mendicidad en la parroquia | A la Secretaria-Tesorera: Verificar

contiene metas ni indicadores Territorial

especificos relacionados con el
servicio de erradicacion de la
mendicidad

elaborar el plan
parroquial y politicas
publicas.

y puede resultar en una
asignacion ineficiente de
recursos

que todo egreso de inversidn esté
respaldado por los estudios
técnicos y resoluciones de

viabilidad antes de proceder con la

ejecucion presupuestaria
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Se constaté que el GAD no ha
implementado una matriz de
riesgo y manuales de
procedimiento en el control
interno de las liquidaciones.
Ademas, el registro de

= | beneficiarios del proyecto no

documenta adecuadamente la
edad de los usuarios, lo que
impide corroborar si
pertenecen efectivamente al
grupo de atencién prioritaria

Constitucion de la
Republica Art. 36; y,
Normas de Control
Interno de la CGE 100-
01, que establece la
responsabilidad de crear
condiciones para el
ejercicio del control

Incumplimiento de las
normas de control
interno emitidas por la
Contraloria General del
Estado y falta de un
procedimiento
estandarizado para la
seleccion de
beneficiarios

Riesgo de atender a
ciudadanos que no
cumplen con el perfil de
vulnerabilidad requerido
por la ley y falta de
seguridad razonable sobre
el cumplimiento de los
objetivos institucionales

Al Presidente: Gestionar la
elaboracion de un manual de
procedimientos internos para
proyectos sociales que incluya un
checklist de requisitos de
elegibilidad para los beneficiarios
A la Secretaria-Tesorera:
Implementar un archivo fisico y
digital que contenga las copias de
cédula y fichas socioeconémicas
debidamente actualizadas para
cada usuario del servicio de
erradicacién de mendicidad

m
N

Se identificd la ausencia de
informes técnicos de ejecucion
y seguimiento, informes
mensuales de cobertura de
atencién a la poblacion
vulnerable y el informe final de
ejecucion con su respectiva
documentacion de soporte. El
expediente fisico del afio 2022
no registra

Convenio suscrito entre
el MIES y el GAD,
Clausula Tercera,
numeral 3.1 literales a),
n) yy), que obligan a
dirigir, ejecutar y
presentar mensualmente
la cobertura y al finalizar
el informe de cierre con
soportes

Falta de gestion
técnica por parte del
Administrador del
convenio y debilidad en
la supervision de los
productos por parte de
la maxima autoridad

La falta de reportes impide
medir la calidad del
servicio de erradicacion de
la mendicidad, genera
incertidumbre sobre la
atencién real brindada y
contraviene las
obligaciones contractuales
que podrian derivar en la
terminacion del convenio

Al Presidente: Disponer al
Administrador del Convenio la
entrega inmediata y obligatoria de
todos los informes técnicos
pendientes, condicionando la firma
de documentos administrativos a la
entrega de estos reportes

A la Secretaria-Tesorera: No de
certificar la liquidacién final del
convenio si no reposan en el
archivo los informes de satisfaccion
y cierre debidamente foliados

=
N

Se verificd la inexistencia de
conciliaciones bancarias que
validen el manejo de los
recursos del convenio.
Ademés, no se encontrd el
acta de cierre y liquidacion
total administrativa suscrita
dentro de los plazos
establecidos (15 dias previos o
posteriores a la finalizacién)

Convenio suscrito,
Clausula Tercera
numeral 3.1 lit. k)
Responsabilidad de
fondos y Clausula Sexta
numeral 6.4 Cierre y
liquidacién

Deficiente control
financiero en el area de
tesoreria y falta de
coordinacién con el
area legal/técnica para
el cierre oportuno del
convenio

El incumplimiento de los
plazos de liquidacién
genera saldos no
justificados que podrian
ser objeto de devolucién al
MIES y determina
responsabilidades
administrativas ante los
érganos de control del
Estado

Al Presidente: Revisar mas a
menudo la documentacion
presentada

A la Secretaria-Tesorera: Ejecutar
las conciliaciones bancarias
mensuales de la cuenta especifica
del convenio
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El expediente del convenio
presenta la ausencia del
Informe Técnico de Viabilidad

Convenio suscrito,
Clausula Décimo

Falta en la revision
previa del expediente
de suscripcion y de
exigencia de los

La suscripcién del
convenio sin este informe
habilitante sospecha la
legalidad del proceso de
formalizacién, lo que

Al Presidente: Capacitar al equipo
legal y técnico que ningln convenio
sea suscrito sin que el expediente
contenga el 100% de los
documentos habilitantes exigidos
en la clausula respectiva

conciliaciones periddicas que
contrasten los valores
recibidos en la cuenta bancaria
frente a los registros contables
de la entidad

prenumerados; y NCI
403-04 Verificacién de
los Ingresos, que exige la
comprobacion diaria de
los depdsitos realizados

convenios y falta de
supervision en la
validacion de fondos
externos

cuentas y la transparencia
sobre el origen y destino
de los recursos del
convenio

EN2 aprobado por el .D|rector Novena, numeral 5 requisitos habilitantes | podria pasar A la Secretaria-Tesorera: Realizar
Distrital o Coordinador Zonal " . . ;
Documentos habilitantes | completos por parte de | observaciones de nulidad | un checklist de documentos
del MIES, documento que es o . b
requisito esencial los personeros del 0 glosas por parte de la habllltantes previo a la firma dle los
GAD Contraloria General del convenios, reportando cualquier
Estado ausencia a la maxima autoridad de
forma inmediata
Ley Orga[nca de la Al Presidente: Elaborar y aprobar
Contraloria General del una matriz de riesgo y un manual
Estado (LOCGE), Art. 77 . -defiesgoyunn
) Esta situacion se . de procedimientos especificos para
numeral 1, literales a), d) | —. = La falta de la matriz de - y
. o originé por la falta de . la administracion de los recursos
Se determind que lamaxima |y e), que establecen la Iy L riesgos y el manual de o . .
. . D . gestion administrativa y - p publicos, que incluya mecanismos
autoridad del GAD Parroquial | obligacion del titular de la - . procedimientos especificos S o
. ; i una débil supervision | . de supervisién y evaluacion
Rural Huachi Grande no entidad de "dirigir y " incrementa el riesgo de o
iy . .| por parte de la maxima . N periodica
establecio formalmente una asegurar la implantacion, . errores o irregularidades . -
EN3 . . . . autoridad, lo cual no se Co Y A la Secretaria-Tesorera: Ejecutar y
matriz de riesgo y un manual | funcionamiento y en la liquidacién de h
e o o , asegura el uso i documentar todas las actividades
de procedimientos especificos | actualizacion del sistema | .~ recursos, dificulta la ) .
o : W oo eficiente y transparente Iy de control financiero y
para la gestion de los fondos | de control interno”, asi rendicion de cuentas ante C .
: . de los recursos . administrativo ligadas al convenio,
del convenio con el MIES como "dictar los o . la comunidad y los entes .
. publicos transferidos asegurando que existan actas de
correspondientes de control o ) o
. por el MIES seguimiento y reportes de ejecucion
reglamentos y demas .
. que respalden la transparencia en
normas secundarias i
- el uso de los fondos publicos
necesarias
No se emitieron comprobantes | Normas de Control Al Presidente: Disponer la
de ingreso individuales por Interno de la CGE: NCI | Ausencia de Existe el riesgo de que implementacion de un registro
cada transferencia recibida del | 403-02 Constancia procedimientos ingresos transferidos no cronoldgico de transferencias
MIES. Asimismo, no se Documental de la administrativos sean registrados recibidas por convenios,
elaboraron reportes de Recaudacion, que obliga | internos para el oportunamente, asegurando que cada ingreso
EN4 | verificacion diaria ni al uso de comprobantes | registro especifico de | dificultando la rendicién de | cuente con su respectivo

comprobante contable de respaldo
A la Secretaria-Tesorera: Emitir
obligatoriamente el comprobante de
ingreso por cada transferencia del
MIES y realizar el acta de
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verificacién de saldos cada vez que
se reciba un desembolso, para
asegurar la integridad de los fondos

Se verificd que el GAD
Parroquial no realizd
conciliaciones bancarias

mensuales para ninguno de los
doce meses del ejercicio 2022

respecto a los fondos del
convenio MIES. Las

Norma de Control Interno
de la CGE: NCI 403-07
(Conciliacion Bancaria),
que establece la

Falta de personal para

La falta de conciliaciones
especificas impide
identificar transacciones no

Al Presidente: Supervisar
mensualmente que la Tesoreria
presente las conciliaciones
bancarias debidamente suscritas,
verificando que los saldos coincidan
con los estados de cuenta

9 | EN4 | conciliaciones presentadas obligatoriedad de realizar | el desglose de autorizadas, afectando la . .
. . proporcionados por la entidad
corresponden de forma global | este proceso por lo funciones veracidad de los saldos . ,
A la Secretaria-Tesorera: Elaborar
ala cuenta general del GAD, | menos una vez al mes reportados en la . .
. - S de forma mensual y obligatoria la
sin desglosar los movimientos, | para cada cuenta o liquidacién final L f o
) . conciliacién bancaria especifica de
saldos y cheques girados subcuenta autorizada .
- los recursos del convenio,
especificamente para el ,
B detallando todas las transacciones
proyecto de erradicacion de la
mendicidad
Al Presidente: Previo a la firma de
cualquier nuevo convenio de
Acuerdo Ministerial No. cooperacion, se verifique el
060, Art. 4 . La suscripcion del cumplimiento estricto de los
s . Carencia de los L L o "
No se encontrd el informe Requerimiento, que requisitos convenio sin estos requisitos habilitantes, prohibiendo
técnico de viabilidad, ni la exige un informe técnico rgce dimentales sustentos legales y la suscripcién de documentos que
evidencia del informe de de viabilidad que pro . técnicos vulnera el no cuenten con los informes
10 | EN5 obligatorios por parte

revision juridica que debe

emitir la Direccion de Asesoria

Juridica del MIES

justifique la necesidad
institucional; y Art. 6
Revisién, que obliga a la
revision juridica del
proyecto de convenio

de las autoridades
encargadas de la
gestion del convenio

principio de legalidad y
deja a la institucion sin una
base técnica que justifique
el servicio contratado

técnicos y legales previos

A la Secretaria-Tesorera: Actuar
como custodio de los expedientes y
no dar tramite a convenios que no
tengan el informe de viabilidad y la
revision juridica correspondiente en
el archivo fisico
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El GAD Parroquial no presenté
los informes mensuales de

Acuerdo Ministerial No.
060, Art. 11 De la
ejecucion,
administracion,
seguimiento y control, el

Falta de supervision

La ausencia de informes
impide medir el
cumplimiento de los
objetivos sociales del

Al Presidente: Control y supervision
en la elaboracién de informes y

11 | EN5 . . . por parte de la méxima | convenio, imposibilita el tenencia del archivo fisico
avance ni el informe de cierre | cual dicta que el . S . o
s, . . o .__ . |autoridad control administrativo y A la Secretaria-Tesorera: Revisar y
de gestion obligatorios administrador realizara . . L .
. pone en riesgo la tener toda la informacion necesaria
informes de avance y R
X justificacion de los
cierre de manera ;
. . desembolsos realizados
obligatoria
Co Al Presidente: No autorizar el cierre
Co . Una liquidacién sin o
La liquidacion del convenio se L . . formal ni la firma de actas de
e Acuerdo Ministerial No. informes técnicos y o J
realizé sin contar con el - ' . : . liquidacion de convenios si no
. - 060, Art. 12 Requisitos - financieros no tiene validez : o
informe técnico de L Deficiente proceso de cuentan con el informe técnico a
o I para la liquidacién, que . L legal plena, lo que puede : S ) ;
cumplimiento de obligaciones a | ©_. . . cierre administrativo y . satisfaccion e informe financiero de
. s exige obligatoriamente Lo derivar en C
12 | EN5 | entera satisfaccion, ni el . A falta de exigencia " - ejecucion
. o informes técnicos y . responsabilidades civiles o . . .
informe financiero detallado L documental al finalizar A la Secretaria-Tesorera: Realizar
C financieros con . glosas por parte de la -~ .
que indique los montos el periodo contractual ] una revision exhaustiva de la
documentos de respaldo Contraloria al no poderse |, .~ " " .
devengados y saldos . liquidacion financiera, asegurando
. para el acta de cierre probar el uso correcto de
pendientes L que todo el proceso cuente con la
los fondos publicos ) L o
informacién solicitada
Al Presidente: Disponer el
cumplimiento estricto de los
calendarios de cierre fiscal,
Se verificé que la liquidacién Caédigo Organico de . - asegurando que toda liquidacion de
L A . Falta de cronogramas | El incumplimiento de los . "
de los recursos publicos del Planificacion y Finanzas ; NP convenios sea remitida a los entes
) . i de cierre administrativo | plazos legales expone a la s
convenio suscrito con el MIES | Publicas (COPLP), Art. ” Y rectores antes de la fecha méaxima
o y debilidad en la institucion y a sus
para el gjercicio 2022 fue 122, que establece que L . legal
13 | EL1 supervision de los personeros a sanciones

presentada con fecha posterior
al 31 de marzo de 2023,
incumpliendo el plazo legal
establecido

la liquidacion
presupuestaria debe
expedirse hasta el 31 de
marzo del afio siguiente

plazos legales por
parte del area
financiera

administrativas por parte
de la Contraloria General
del Estado

A la Secretaria-Tesorera:
Implementar un cronograma de
cierres mensuales y anuales que
garantice la entrega de los estados
financieros y liquidaciones de
fondos dentro de los primeros 90
dias del afio
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No se encontro en el
expediente el informe técnico
de viabilidad previo a la
suscripcion. Ademas, el Plan

Acuerdo Ministerial 060,
Art. 4 y 5 Informe de

Viabilidad; COOTAD, Art.

64 Funciones de

Deficiente coordinacién
entre la planificacion
estratégica del GAD y

La ejecucién del proyecto
carece de una base
técnica justificativa, lo que
impide evaluar la eficiencia

Al Presidente: Liderar la
actualizacién del Plan de Desarrollo
y Ordenamiento Territorial (PDOT)
para que incluya indicadores
especificos de cumplimiento social

14 | EL1 | Parroquial de Desarrollo T los proyectos de . por cada convenio suscrito
\ planificacion; y COPLP, |. - . del gasto y el impacto . .
vigente para el 2022 no L inversién social h Al coordinador del MIES: Elaborar
. .. | Art. 56 Viabilidad de . . social logrado en la . . o
contiene metas para el servicio ejecutados mediante - . los informes técnicos de factibilidad
o programas y proyectos . poblacion de Huachi :
de erradicacién de la ) LR convenios previos, asegurando que el
. de inversion publica Grande o iy
mendicidad proyecto esté alineado a la politica
institucional del MIES y del GAD
Al Presidente: Supervisar que la
Co liquidacion final sea un expediente
El proceso de liquidacién final . )
. o La falta de documentos consolidado que incluya tanto la
carece del informe técnico de . - e o X .
i . y C Falta de control interno | técnicos y conciliaciones | parte técnica como la financiera,
cumplimiento a satisfacciény | Acuerdo Ministerial 060, - . . .
. L e en el seguimiento bancarias genera previo a la firma del acta de
del informe financiero de Art. 12 Requisitos para , . L
oo . C documental y falta de | incertidumbre sobre la liquidacion
ejecucion. Asimismo, no se liquidacion; y Normas de - . , -
15 | EL1 : I procedimientos transparencia del gasto, A la Secretaria-Tesorera: Ejecutar
realizaron conciliaciones Control Interno de la . . o D I
. contables obligatorios | dificultando la verificacion | mensualmente la conciliacion
bancarias mensuales de la CGE 403-07 0 . .
o : e . por parte de la de que el 100% de los bancaria de la cuenta del convenio
cuenta especifica asignada Conciliaciones bancarias .
. tesoreria fondos fueron devengados |y abstenerse de cerrar
para el manejo de los recursos ' . .
correctamente financieramente el proyecto sin los
del MIES X . AP
informes de satisfaccion técnica
debidamente suscritos
- e Al Presidente: Establecer un dia fijo
Tras la revision de la "Ficha de N . ' s
. . " Acuerdo Ministerial La carencia de la firma de | al mes para la revisién y
asistencia del Personal" de o . e . X
C MIES-2023-048, que . . la maxima autoridad suscripcion obligatoria de todos los
todo el gjercicio 2022, se Negligencia A o
o 0 establece la I invalida documentos técnicos de campo,
identifico un 0% de . . administrativa y falta S .
L , obligatoriedad de que los administrativamente los asegurando su validez legal
cumplimiento en la firma del ) ) ) de un cronograma de . . . . i
L registros de asistencia C e registros de asistencia, A la Secretaria-Tesorera: No
16 | EL3 | Representante Legal. Si bien el revision y firma de

personal técnico cumplié con
su registro, la maxima
autoridad no valido la
asistencia de los trabajadores
del proyecto

técnica sean validados
por el Representante
Legal de la entidad
cooperante para efectos
de pago

documentos técnicos
por parte de la
presidencia

dejando la gestion en un
estado de vulnerabilidad
normativa y sin sustento
para el devengo de
remuneraciones

procesar el pago de
remuneraciones del personal del
proyecto si las fichas de asistencia
no cuentan con la firma de
responsabilidad del Representante
Legal
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Se constatd la ausencia de
evidencia fisica de los informes
de preliquidacion del 50%,

Acuerdo Ministerial No.
MIES-2023-048, relativo
al "Procedimiento para

Deficiente custodia de
documentos
habilitantes y falta de

La falta de estos
documentos impide
verificar si se cumplieron
las metas presupuestarias,
imposibilita la rendicion de

Al Presidente: Disponer la
reconstruccion inmediata de los
expedientes de liquidacion 2022 y
asegurar que cada etapa del
proceso cuente con un acta suscrita

17 | EL3 | o . A la Secretaria-Tesorera:
informes de preliquidacién pago o desembolso, control en el archivo cuentas ante el MIES y i .
SR X L . Implementar un sistema de archivo
mensual y el Acta de liquidacién y cierre de administrativo-contable | puede derivar en la o . ;
T . e - iy fisico y digital foliado, donde repose
Liquidacion y Cierre convenios del GAD solicitud de devolucién - .
el original de cada informe de
total de los recursos por RN
o preliquidacién y liquidacion, como
falta de justificantes
respaldo
Al Presidente: Supervisar
En las "Hojas de Ruta para peridédicamente el trabajo del
Servicios Extramurales”, se personal técnico para asegurar que
identificd que de manera . g . los informes de campo reflejen la
. - ) La informacion registrada . . i .
sistematica solo se consigna el .y . realidad de la intervencién social
e " L Falta de supervisién es incompleta y poco . N
nombre del técnico, omitiendo | Acuerdo Ministerial A , o A la Secretaria-Tesorera: Verificar
- . técnica al personal de | confiable, lo que dificulta la
el servicio, la unidad de MIES-2023-048 referente . A que los reportes de gastos de
o . : campo y carenciade | verificacion técnica de los LS
18 | EL3 | atencion, la modalidad, los al anexo proporcionado Ay ; : movilizacién coincidan exactamente
o ; capacitacion sobre el | trabajos realizados y pone .
gastos de movilizacién y el de las hojas de rutas . o con lo declarado en las hojas de
C o llenado integral de en duda la ejecucion de las
objetivo. Asimismo, el extramurales formularios actividades planificadas en ruta antes de su reembolso
Cronograma Valorado P Al coordinador del MIES: Realizar
. .y el cronograma . .
presenta un incumplimiento revisiones semanales de las hojas
total (0%) en los items 1, 2,6y de ruta y devolver aquellas que
7 presenten informacion incompleta
para su correccion inmediata
La documentacion se Acuerdo Ministerial Gestion administrativa | Transparencia y fluidez en . .
encuentra completa y o o Continuar con el estandar de
19 | EL4 0 . MIES-2023-048 eficiente en la fase de | la recepcion de recursos s
presentada al 100% segun los - - - cumplimiento actual
. (procedimiento de pago) | solicitud publicos
registros
El detalle de gastos cumple
con todos los numerales Normativa técnica para la | Aplicacion correcta de | Facilita la auditoria Mantener el archivo cronolégico de
20 | EL4 | establecidos y esta liquidacion de convenios | controles contables financiera y el control de los comprobantes de venta que

debidamente sustentado al
100%

de cooperacién

internos

rubros

sustentan estos detalles
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Las hojas de ruta carecen de
contenido técnico descriptivo

Manual de Operaciones

Falta de los técnicos

No se puede validar la

Al Presidente: Disponer al
Coordinador del proyecto que
ninguna hoja de ruta seré vélida sin
el detalle descriptivo de las
actividades realizadas.

21| EL4 0 . para servicios de campo en el llenado | calidad ni la ejecucion real | A la Secretaria-Tesorera: No
en el 50% de sus parametros . . - o .
-, extramurales del MIES integral del formulario | del servicio en el territorio | procesar el pago de honorarios de
de evaluacion e : .
los técnicos si las hojas de ruta no
contienen el detalle técnico
requerido, més alla del simple
nombre
Al Presidente: Ensefiar al personal
que las novedades (atrasos,
permisos, incidencias) deben
El registro de asistencia esta i constar obligatoriamente en la ficha
. p Reglamento de talento s Imposibilidad de . "
incompleto en la seccion de . Falta de supervisién para evitar responsabilidad patronal
22 |EL4 . L humano para convenios documentar novedades o ! ) )
== | observaciones técnicas del proyecto - . A la Secretaria-Tesorera: Realizar
L . MIES incidencias laborales - )
cumplimiento el 0% una revision aleatoria semanal de
las fichas para asegurar que sea
llenado correctamente por el
personal
Los informes de
cofinanciamiento estan Clausulas de aportacion | Compromiso Cumplimiento de las Mantener el flujo de reportes de
23 | EL4 | debidamente presentados y de contraparte del institucional con la obligaciones contractuales | cofinanciamiento segun el
cumplen con los requisitos al | Convenio suscrito ejecucion del convenio | de la entidad cooperante | cronograma
100%
Al Presidente: Exigir al equipo
técnico que el cronograma incluya
, S . — la justificacion técnica de cada
La ficha de costos carece de . Deficiencia en la Dificultad para justificar :
. . Norma técnica de ] o gasto programado
observaciones y contenido N .| preparacion de variaciones . R
24 |\EL4 |, . ejecucion presupuestaria . - . A la Secretaria-Tesorera: Verificar
técnico en parametros clave . expedientes técnicos | presupuestarias ante el ;
. ) . del convenio que los montos ejecutados no
incumpliendo en 4 items mensuales ente rector

sobrepasen lo planificado en el
cronograma valorado sin previa
autorizacion
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No se localizan informes de

Ministerial MIES-2023-

Falta de organizacion o

Incumplimiento de las

Al Presidente: Ordenar de tener
estos documentos en el archvo
fisico, ya que su ausencia pone en
riesgo la liquidacion legal del

25 | EL4 | preliquidacion del 50% en el 048, fase de pérdida de custodia del | condiciones de liquidacion | convenio.
expediente fisico desembolsos archivo documental parcial del convenio A la Secretaria-Tesorera:
Reconstruir los expedientes de
preliquidacion del 50% con copias
certificadas del MIES
Al Presidente: Supervisar
mensualmente que la Secretaria-
Tesorera cuente con el expediente
— Debilidad extrema en | Observaciones por parte | fisico completo antes de firmar
. Directrices para la . )
Falta total de informes de o el control de entes de control cualquier reporte de cierre de mes.
Co liquidacion mensual de e ; .
26 | EL4 | preliquidacion mensual en los . . administrativo de los | externos como la A la Secretaria-Tesorera:
. - convenios de servicios . . )
registros fisicos . expedientes de Contraloria General del Implementar un registro de
sociales SN " oS
liquidacion Estado entrega-recepcion” de documentos
mensuales para asegurar que los
informes de preliquidacion queden
custodiados en el GAD.
Los contratos de talento - . Adecuada gestion del Respaldo legal ante Asegurar que todos los contratos
humano se encuentran Caodigo del Trabajo y posibles reclamos !
27 | EL4 . . departamento de - tengan las firmas de
archivados y cumplen con los | bases del convenio MIES laborales y cumplimiento o
- talento humano _ responsabilidad completas
requisitos de términos
Los roles de pago estéan I Control efectivo del Garantia de pago justo a | Verificar mensualmente que el rol
. . Obligaciones patronales | .~ " "~ . L
28 | EL4 | debidamente legalizados y . area financiera y de los trabajadores del coincida exactamente con las
) de la entidad cooperante . .
archivados pagos proyecto transferencias bancarias
Los comprobantes de pago al Priorizacion del pago | Evitar multas, recargosy | Mantener la puntualidad en los
29 | EL4 | IESS estan presentes en su Ley de Seguridad Social | de obligaciones de mora patronal que afecten | pagos para evitar bloqueos en el
totalidad seguridad social el convenio sistema
Los gastos de movilizacion - Gestion logistica Soporte técnico para la Continuar exigiendo las bitacoras
. I Reglamento de vidticos y | ordenada para el L
30 | EL4 | estan plenamente justificados y PR - - ejecucion de las de transporte para cada
movilizacion institucional | cumplimiento de visitas e
documentados actividades extramurales | desembolso
de campo
El listado de usuarios esta Normas de seguimiento y Correct.o uso de las Certeza sobre el nimero .
. . . herramientas e . Cruzar estos datos con las hojas de
31| EL4 | completo y legalizado monitoreo de servicios de beneficiarios atendidos

mensualmente

sociales

informéticas de registro
de asistencia

efectivamente

ruta para verificar consistencia
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Los procesos de compra y

Ley Organica del

Aplicacion de

procedimientos de

Transparencia en la

Continuar con el respaldo de las

32 | EL4 | contratos estan documentados | Sistema Nacional de - adquisicion de bienes y .
. o compras publicas en la - compras realizadas
y archivados correctamente Contratacion Publica entidad servicios para el proyecto
Al Presidente: Supervisar
mensualmente que la Secretaria-
- Tesorera cuente con el expediente
. . i - Incumplimiento de los -
No se evidencia el acta de Procedimiento de Incumplimiento en el fisico completo para el
A ) A . ' . plazos legales para la S
33 | EL4 | liquidacion y cierre en el liquidacién y cierre de proceso final del cierre cumplimiento del proceso

archivo fisico

convenios MIES

del proceso

liquidacion definitiva del
convenio

A la Secretaria-Tesorera: Verificar
que todos los documentos del
proceso se encuentren en el
archivo fisico
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() AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO CF
OFICIO N° 0001-DPT-2026

\\ // ASUNTO: Convocatoria a la conferencia Final

Huachi Grande

Ambato, 22 de mayo de 2026

Ingeniero

Dario Guerrero Arcos

PRESIDENTE

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL HUACHI GRANDE
Tungurahua - Ecuador

De mi consideracion:

En cumplimiento al proceso de auditoria de cumplimiento efectuado a las liquidaciones de recursos publicos otorgados
por el MIES al GAD Parroquial Rural Huachi Grande, correspondiente al periodo comprendido entre el 1 de enero y el
31 de diciembre de 2024, me permito convocar a usted a la Conferencia Final de Comunicacion de Resultados.

La conferencia tiene como finalidad presentar y dar a conocer los resultados obtenidos durante el desarrollo del examen
de auditoria, asi como los hallazgos, conclusiones y recomendaciones determinadas por el equipo auditor.

La reunion se llevara a cabo conforme al siguiente detalle:
Fecha: 26 de mayo de 2026
Hora: 10h00

Lugar: Sala de reuniones del GAD Parroquial Rural Huachi Grande

Se solicita ademas la presencia de los funcionarios relacionados con el manejo administrativo, financiero y operativo del
convenio suscrito con el MIES, a fin de que participen en la exposicién y analisis de los resultados obtenidos.

Atentamente,

Alvarez Ponce Josue Mathias
AUDITOR GENERAL
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Auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos

Periodo: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022

ETAPA: COMUNICACION

Cronograma de Implementacion de recomendaciones

Cl

Cargo

Medio de

N® de Informe Responsable Recomendacion Verificacion Plazo Estado
1. Disponer de manera inmediata el
seguimiento riguroso a los procesos de
liquidacion para asegurar que se entreguen
todos los anexos técnicos
2. Liderar la actualizacion del Plan Parroquial Informes de | 90 dias para
Presidente GAD de Desarrollo para incluir metas especificas de sequimiento v |im IemeF:ﬂar la
0001-DPT-2026 | Parroquial Rural inclusion social y asegurar que cada convenio guImiento y | Imple PENDIENTE
. . . Resolucién de | actividad
Huachi Grande suscrito con el MIES cuente con su respectivo y
. S . . aprobacion | recomendada
informe de viabilidad técnica previo
3. Gestionar la elaboracion de un manual de
procedimientos internos para proyectos
sociales que incluya un checklist de requisitos
de elegibilidad para los beneficiarios
1. Disponer al Administrador del Convenio la
entrega inmediata y obligatoria de todos los
informes técnicos pendientes, condicionando
. la firma de documentos administrativos a la Memorandos | 90 dias para
Presidente GAD entrega de estos reportes de disposicién | implementar la
0001-DPT-2026 | Parroquial Rural 98 d¢ 69 05 5P y b b PENDIENTE
: 2. Revisar mas a menudo la documentacién y Actas de | actividad
Huachi Grande o
presentada capacitacion | recomendada

3. Capacitar al equipo legal y técnico que
ningln convenio sea suscrito sin que el
expediente contenga el 100% de los
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documentos habilitantes exigidos en la
clausula respectiva

1. Elaborar y aprobar una matriz de riesgo y un
manual de procedimientos especificos para la
administracién de los recursos publicos, que
incluya mecanismos de supervisién y
evaluacion periddica

2. Disponer la implementacion de un registro Matriz de 90 dias para

Presidente GAD cronoldgico de transferencias recibidas por riesgos e m Ieme%tar la
0001-DPT-2026 | Parroquial Rural convenios, asegurando que cada ingreso Informes de acﬁvi Jad PENDIENTE
Huachi Grande cuente con su respectivo comprobante supervision
recomendada

contable de respaldo mensual

3. Supervisar mensualmente que la Tesoreria

presente las conciliaciones bancarias

debidamente suscritas, verificando que los

saldos coincidan con los estados de cuenta

proporcionados por la entidad

1. Previo a la firma de cualquier nuevo

convenio de cooperacion, se verifique el

cumplimiento estricto de los requisitos

habilitantes, prohibiendo la suscripcién de

. documentos que no cuenten con los informes Checklist de | 90 dias para
Presidente GAD técnicos y legales previos requisitos implementar la
0001-DPT-2026 | Parroquial Rural y legales pre 3 g y | mple PENDIENTE
. 2. Control y supervision en la elaboracion de Actasde | actividad

Huachi Grande . . e C

informes y tenencia del archivo fisico liquidacion | recomendada

3. No autorizar el cierre formal ni la firma de
actas de liquidacion de convenios si no
cuentan con el informe técnico a satisfaccion e
informe financiero de ejecucion
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1. Disponer el cumplimiento estricto de los
calendarios de cierre fiscal, asegurando que
toda liquidacion de convenios sea remitida a
los entes rectores antes de la fecha méaxima
legal

Calendario de

90 dias para

Presidente GAD 2. Liderar la actualizacion del Plan de - imolementar |
0001-DPT-2026 | Parroquial Rural | Desarrallo y Ordenamiento Tertitorial (PDOT) | cerrey | implementaria PENDIENTE
Huachi Grande ara que incluya indicadores especificos de X.pe‘?"e”F‘? de | actividad
para que yal pecti . liquidacién | recomendada
cumplimiento social por cada convenio suscrito
3. Supervisar que la liquidacién final sea un
expediente consolidado que incluya tanto la
parte técnica como la financiera, previo a la
firma del acta de liquidacién
1. Establecer un dia fijo al mes para la revisién
y suscripcidn obligatoria de todos los
documentos técnicos de campo, asegurando
su validez legal Memorandos
Presi 2. Disponer la reconstruccion inmediata de los 90 dias para
residente GAD dientes de liquidacion 2022 y asegurar de implementar la
0001-DPT-2026 | Parroquial Rural | SXPedienies de liquidacion 202z y aseg planificacién e | MRS PENDIENTE
Huachi Grande que cada gtapa del proceso cuente con un Informes de actividad
acta suscrita Supervisin recomendada
3. Supervisar periodicamente el trabajo del
personal técnico para asegurar que los
informes de campo reflejen la realidad de la
intervencién social
1. Disponer al Coordinador del proyecto que
ninguna hoja de ruta sera vélida sin el detalle
descriptivo de las actividades realizadas
. 2. Ensefiar al personal que las novedades Hojas de ruta | 90 dias para
0001-DPT-2026 E;?:ii?;?gﬁ; (atr.asos,.permisos, incidencias) debgn constar y implgmentar la PENDIENTE
Huachi Grande obhgatonamente en la ficha para evitar Cronogramas | actividad
responsabilidad patronal valorados | recomendada

3. Exigir al equipo técnico que el cronograma
incluya la justificacién técnica de cada gasto
programado

169




0001-DPT-2026

Presidente GAD
Parroquial Rural
Huachi Grande

1. Ordenar de tener estos documentos en el
archivo fisico, ya que su ausencia pone en
riesgo la liquidacién legal del convenio

2. Supervisar mensualmente que la Secretaria-
Tesorera cuente con el expediente fisico
completo antes de firmar cualquier reporte de
cierre de mes

3. Supervisar mensualmente que la Secretaria-
Tesorera cuente con el expediente fisico
completo para el cumplimiento del proceso

Informes de
constatacion
fisica'y
Memorandos

90 dias para
implementar la
actividad
recomendada

PENDIENTE

0001-DPT-2026

Secretaria-Tesorera
GAD Parroquial
Rural Huachi
Grande

1. Elaborar y mantener actualizadas las
conciliaciones bancarias mensuales de todas
las cuentas del proyecto, adjuntando los
respectivos estados de cuenta y registros
contables para las liquidaciones futuras

2. Verificar que todo egreso de inversion esté
respaldado por los estudios técnicos y
resoluciones de viabilidad antes de proceder
con la ejecucidn presupuestaria

3. Implementar un archivo fisico y digital que
contenga las copias de cédula y fichas
socioecondmicas debidamente actualizadas
para cada usuario del servicio de erradicacion
de mendicidad

Conciliaciones
bancarias y
Expedientes
de usuarios

90 dias para
implementar la
actividad
recomendada

PENDIENTE

0001-DPT-2026

Secretaria-Tesorera
GAD Parroquial
Rural Huachi
Grande

1. No de certificar la liquidacion final del
convenio si no reposan en el archivo los
informes de satisfaccion y cierre debidamente
foliados

2. Ejecutar las conciliaciones bancarias
mensuales de la cuenta especifica del
convenio

3. Realizar un checklist de documentos
habilitantes previo a la firma de los convenios,
reportando cualquier ausencia a la maxima
autoridad de forma inmediata

Checklist de
habilitantes e
Informes de
satisfaccion

90 dias para
implementar la
actividad
recomendada

PENDIENTE
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1. Ejecutar y dejar debidamente documentadas
todas las actividades de control financiero y
administrativo relacionadas con el convenio,
garantizando la existencia de actas de
seguimiento y reportes de ejecucion que
respalden la transparencia y el adecuado uso
de los recursos publicos.

Secretaria-Tesorera o . . Comprobantes | 90 dias para
GAD Parroquial 2. Em|t|r de manera ophgatona el comprobante de ingresoy | implementar la
0001-DPT-2026 : de ingreso correspondiente a cada N L PENDIENTE

Rural Huachi . . Conciliaciones | actividad
transferencia realizada por el MIES y elaborar .
Grande e bancarias | recomendada
el acta de verificacion de saldos en cada
desembolso recibido, con el fin de asegurar el
control e integridad de los fondos transferidos.
3. Elaborar de forma mensual y obligatoria la
conciliacion bancaria especifica de los
recursos del convenio, detallando todas las
transacciones
1. Actuar como custodio de los expedientes y
no dar tramite a convenios que no tengan el
. informe de viabilidad y la revision juridica Actas de .
Secretaria-Tesorera ; T . 90 dias para
GAD Parroquial correspondiente en el archivo fisico. custodia e implementar la
0001-DPT-2026 Rural Huachi 2. Revisar y tener toda la informacion Informes de actividad PENDIENTE
Grande necesaria liquidacién recomendada
3. Realizar una revision exhaustiva de la financiera
liquidacion financiera, asegurando que todo el
proceso cuente con la informacién solicitada
1. Implementar un cronograma de cierres
mensuales y anuales que garantice la entrega
de los estados financieros y liquidaciones de
, fondos dentro de los primeros 90 dias del afio | Cronograma .
Secretaria-Tesorera . o . 90 dias para
GAD Parroquial 2. EJec!Jtar mensualmente la cong|l|a0|on de. cierres y implementar Ia
0001-DPT-2026 Rural Huachi bancaria de la cuenta del convenio y Fichas de actividad PENDIENTE
Grande abstenerse de cerrar financieramente el asistencia recomendada
proyecto sin los informes de satisfaccién firmadas

técnica debidamente suscritos
3. No procesar el pago de remuneraciones del
personal del proyecto si las fichas de
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asistencia no cuentan con la firma de
responsabilidad del Representante Legal

1. Implementar un sistema de archivo fisico y
digital foliado, donde repose el original de cada

Secretaria-Tesorera | informe de preliquidacion y liquidacion, como indice de | 90 dias para
APT. GAD Parroquial respaldo archivo foliado | implementar la
0001-DPT-2026 Rural Huachi 2. Verificar que los reportes de gastos de y Reportes de | actividad PENDIENTE
Grande movilizacion coincidan exactamente con lo gastos recomendada
declarado en las hojas de ruta antes de su
reembolso
1. No procesar el pago de honorarios de los
técnicos si las hojas de ruta no contienen el
Secretaria-Tesorera detalle .tecmco reqqe.r!do . Informes de | 90 dias para
GAD Parroquial 2. Rgahzar una revision aleatoria semanal de revisiony | implementar la
0001-DPT-2026 . las fichas para asegurar que sea llenado - PENDIENTE
Rural Huachi Comprobantes | actividad
correctamente por el personal
Grande - : de pago recomendada
3. Verificar que los montos ejecutados no
sobrepasen lo planificado en el cronograma
valorado sin previa autorizacién
1. Reconstruir los expedientes de
Secretaria-Tesorera gﬁl;&rédsamon del 50% con copias certificadas Expedientes | 90 dias para
0001-DPT-2026 GAD Parroqglal 2. Verificar que todos los documentos del reconstruidos |mplgmentar la PENDIENTE
Rural Huachi S y Actas de | actividad
proceso se encuentren en el archivo fisico L
Grande verificacion | recomendada

3. Verificar que todos los documentos del
proceso se encuentren en el archivo fisico
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0001-DPT-2026

Coordinador Zonal
del MIES

1. Elaborar los informes técnicos de factibilidad
previos, asegurando que el proyecto esté
alineado a la politica institucional del MIES y
del GAD

2. Realizar revisiones semanales de las hojas
de ruta y devolver aquellas que presenten
informacién incompleta para su correccién
inmediata

Informes
técnicos de
factibilidad y
Hojas de ruta

90 dias para
implementar la
actividad
recomendada

PENDIENTE
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL
HUACHI GRANDE

Auditoria de Cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos otorgados por el
MIES AL GAD Parroquial Rural Huachi Grande, por el periodo comprendido entre el
1 de enero y el 31 de diciembre de 2022

AMBATO-ECUADOR
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Ambato, 20 de mayo de 2026

Sefior

Presidente

Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Huachi Grande
Ambato — Tungurahua

De mi consideracion:

Se efectud la auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos
otorgados por el MIES AL GAD Parroquial Rural Huachi Grande, por el periodo
comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2022.

La accidn de control se realizé de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas requieren
que esta sea planificada y ejecutada para obtener certeza razonable de que la
informacion y la documentacion examinada no contiene exposiciones erroneas de
caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales corresponden se
hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias
vigentes, politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accion de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el
presente informe.

Atentamente,

Josue Mathias Alvarez Ponce
Auditor General
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CAPITULOI
INFORMACION INTRODUCTORIA
Motivo de la accion de control
La auditoria de cumplimiento en las liquidaciones de recursos publicos otorgados por
el MIES AL GAD Parroquial Rural Huachi Grande, se realizd de conformidad a la
orden de trabajo 0001-DPT-2026 de 05 de febrero de 2026.

Objetivos de la accion de control

- Determinar el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y demas
normativas aplicables en las liquidaciones de los recursos econémicos otorgados
por el MIES al GAD Parroquial Rural Huachi Grande.

- Identificar incumplimientos, deficiencias de control interno e irregularidades que
hayan afectado el uso correcto de los recursos publicos.

Alcance de la accion de control

Se analiz6 el cumplimiento normativo, legal y reglamentario de las liquidaciones para
servicios de proteccion especial en la modalidad erradicaciéon progresiva de la
mendicidad, por el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de
2022.

Base legal
Constitucion de la Republica del Ecuador: Arts. 211 y 212, que establecen las
atribuciones de la Contraloria General del Estado para el control de los recursos

publicos.

Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado (LOCGE) y su Reglamento: Arts.
19 al 32, regulan las acciones de control externo y la auditoria gubernamental.

Cdodigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(COOTAD): establece la organizacioén, competencias y funcionamiento de los GAD.

Cddigo Orgénico de Planificacion y Finanzas Publicas (COPFP): regula la
programacion, formulacion, aprobacion y ejecucion del presupuesto de los GAD.

Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica (LOSNCP)y su
Reglamento General: rigen los procesos de contratacion publica de las entidades del
Estado.

Ley Organica del Servicio Publico (LOSEP)y su Reglamento: regula la
administracion del talento humano del sector ptblico.
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Normas de Control Interno de la CGE (Acuerdo 039-CG-2009): establecen el sistema
de control interno para las entidades del sector publico ecuatoriano.

Normas de Auditoria Gubernamental emitidas por la CGE: definen los procedimientos
técnicos para la ejecucion de auditorias de cumplimiento.

Convenio de Cooperacioén Técnico Econémico N° PE-03-18D01-16080-D entre el
MIES y el GAD Parroquial Rural Huachi Grande para la implementacion de
servicios de proteccion especial en la modalidad erradicacion progresiva de la
mendicidad

Acuerdo Ministerial N° MIES-2023-048 “Procedimiento para pago o desembolso,
liquidacion y cierre de convenios de cooperacion técnico econdmica para la
implementacion de servicios sociales.

Estructura ocupacional

De acuerdo a la Informacidn proporcionada en su sitio web, se estableci6 la siguiente
estructura funcional del GAD Parroquial Rural Huachi Grande:

Apellidos y Nombres InsFt,iltjszit:nal Un:iea:e?‘:gue
Guerrero Arcos Dario Anibal | Presidente Ejecutivo
Escobar Guarnizo Lida
Carolina Vicepresidente | Legislativa
Salinas Mery Vocal Legislativa
Villacis Mayra Vocal Legislativa
Lépez Jacobo Vocal Legislativa
Pantoja Raquel Tesorera Financiera
Mayorga Myriam Secretaria Administrativa

Objetivos de la Entidad

En el PDyOT 2015-2022, constan los objetivos de desarrollo de la Parroquia,
relacionados con la presente accion de control, asi:

Planificar actividades sociales, econdémicas y productivas aprovechando las
capacidades del territorio y los presupuestos disponibles, dentro de las competencias

exclusivas y concurrentes.

Fortalecer la participacion ciudadana en la toma de decisiones y promover la cohesion
social en funcién de la seguridad ciudadana.

Promover el manejo sustentable de areas naturales y espacios verdes, relevantes para
la conservacion y conectividad ecoldgica.

Impulsar las potencialidades culturales y ancestrales presentes en el territorio y su
poblacion.
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Gestionar y promover la mejora de los servicios basicos, reduciendo la brecha de
acceso a alcantarillado y saneamiento.

CAPITULO IT
RESULTADOS DE LA ACCION DE CONTROL
Seguimiento al cuamplimiento de recomendaciones

Durante el periodo sujeto a la auditoria de cumplimiento, no se evidencié ningln
informe relacionado con el alcance de la presente accion de control.

COMPONENTE: NORMATIVAY BASE LEGAL
Deficiencias en la liquidacion de fondos y ausencia de conciliaciones bancarias

Durante la auditoria realizada se detectaron faltas criticas en la omision en la gestion
administrativa del GAD Parroquial Rural Huachi Grande Especificamente, el
expediente de liquidacion carece de la documentacion habilitante completa y, de
manera preocupante, no presenta las conciliaciones bancarias mensuales de la cuenta
destinada a estos fondos. Esta situacion contraviene directamente la Norma Técnica
para la Rendicion de Cuentas de Fondos Transferidos y la norma 403-07 de la
Contraloria General del Estado, la cual establece la obligatoriedad de controles
mensuales ejecutados por personal ajeno al manejo directo de los recursos.

Estas consecuencias se originan a partir de una supervision insuficiente y una
inadecuada gestion financiera durante las etapas de cierre del convenio. La ausencia
de documentacion de respaldo y de conciliaciones bancarias limita la capacidad de la
entidad para validar la exactitud de los saldos registrados. Esta situacion no solo afecta
la transparencia institucional, sino que también incrementa el riesgo de un posible uso
indebido de los recursos publicos, dejando a la institucion expuesta a futuras sanciones
o glosas por parte de los organismos de control.

Conclusion

La inexistencia de documentacion de soporte y de conciliaciones bancarias en el GAD
Parroquial Rural Huachi Grande constituye no solo una debilidad administrativa, sino
también una afectaciéon a los principios de transparencia y rendicion de cuentas.
Asimismo, la falta de segregacion de funciones y de una adecuada supervision
financiera debilita la confiabilidad en el manejo de los recursos publicos, generando
riesgos de irregularidades que podrian no ser detectadas oportunamente. En este
sentido, resulta indispensable que la institucion fortalezca sus mecanismos de control
interno y garantice el cumplimiento estricto de las disposiciones emitidas por la
Contraloria General del Estado, con el propdsito de salvaguardar los recursos
destinados a programas sociales y prevenir posibles responsabilidades legales futuras.

Recomendacion
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Al Presidente

Disponer de manera inmediata el seguimiento a los procesos de liquidacion para
asegurar que se entreguen todos los anexos técnicos.

A la Secretaria-Tesorera

Elaborar y mantener actualizadas las conciliaciones bancarias mensuales de todas las
cuentas del proyecto, adjuntando los respectivos estados de cuenta y registros
contables para las liquidaciones futuras.

Inexistencia de estudios de viabilidad y metas especificas en la planificacion

La documentacion correspondiente al proyecto destinado a la erradicacion de la
mendicidad en la parroquia no evidencia la existencia de estudios de viabilidad ni de
informes técnicos previos que sustenten y justifiquen la intervencidon ejecutada.
Adicionalmente, el Plan Parroquial de Desarrollo vigente durante el afio 2022 no
contempla metas ni indicadores especificos relacionados con este servicio social, lo
que demuestra una evidente desvinculacion entre los compromisos adquiridos
mediante el convenio y la planificacion estratégica institucional. Estas disposiciones
se encuentran establecidas en el articulo 56 del Coédigo Organico de Planificacion y
Finanzas Publicas (COPFP), referente a la viabilidad de los proyectos de inversion
publica, y en el articulo 64, literal d), del COOTAD, que atribuye a los GAD
parroquiales la responsabilidad de formular planes de desarrollo que integren politicas
publicas orientadas a las necesidades del territorio.

La problematica se origina en debilidades estructurales durante la formulacion del Plan
de Desarrollo y Ordenamiento Territorial, reflejando una planificacion
insuficientemente articulada que no incorpor6 las intervenciones sociales ejecutadas
mediante convenios de cooperacion. La ausencia de una base técnica que respalde la
inversion dificulta la medicion del impacto real de las acciones implementadas, impide
evaluar adecuadamente la eficiencia del gasto publico y genera el riesgo de destinar
recursos a intervenciones que no respondan a necesidades previamente identificadas y
priorizadas.

Conclusion

La ejecucion de un proyecto social sin contar con estudios de viabilidad técnica ni
metas vinculadas a la planificacion institucional representa un incumplimiento
significativo de las obligaciones de planificacion publica. Asimismo, la suscripcion de
un convenio que no se encuentra articulado al plan de desarrollo parroquial carece de
sustento estratégico para justificar la asignacion de recursos publicos, afectando tanto
la transparencia en la gestion como la efectividad de los servicios dirigidos a la
poblacion vulnerable de Huachi Grande.

Recomendacion

Al Presidente
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Liderar la actualizacion del Plan Parroquial de Desarrollo para incluir metas
especificas de inclusion social y asegurar que cada convenio suscrito con el MIES
cuente con su respectivo informe de viabilidad técnica previo

A la Secretaria-Tesorera

Verificar que todo egreso de inversion esté respaldado por los estudios técnicos y
resoluciones de viabilidad antes de proceder con la ejecucion.

Incumplimiento de mecanismos de control interno en las liquidaciones de
recursos publicos debido a la falta de matriz de riesgos, manual de
procedimientos y documentacion de beneficiarios

La evaluacion realizada al sistema de control interno del GAD Parroquial Rural Huachi
Grande permitid evidenciar que la entidad no ha elaborado, formalizado ni
implementado una matriz de riesgos institucional ni manuales de procedimientos
especificos relacionados con el control y la liquidacion de convenios de cooperacion.
Esta deficiencia estructural limita la capacidad institucional para administrar de
manera adecuada los recursos publicos recibidos. A ello se suma que el registro de
beneficiarios del proyecto no contiene informacion suficiente sobre la edad de las
personas atendidas, impidiendo verificar si los usuarios pertenecen efectivamente al
grupo de atencion prioritaria establecido en la normativa legal. Estas situaciones
contravienen lo dispuesto en el articulo 36 de la Constitucion de la Republica y la
Norma de Control Interno 100-01 emitida por la Contraloria General del Estado, la
cual establece la responsabilidad de las entidades publicas de generar las condiciones
necesarias para el adecuado funcionamiento del control interno.

La causa principal de esta problematica radica en el incumplimiento de las normas de
control interno emitidas por la Contraloria General del Estado y en la inexistencia de
procedimientos estandarizados para la seleccion, registro y seguimiento de los
beneficiarios. Como consecuencia, existe el riesgo de que recursos publicos hayan sido
destinados a personas que no cumplen con las condiciones de vulnerabilidad previstas
legalmente, afectando ademas la confiabilidad y legitimidad de los resultados
institucionales reportados.

Conclusion:

La ausencia de instrumentos de control interno, tales como la matriz de riesgos y los
manuales de procedimientos, evidencia una gestion institucional débil e
insuficientemente estructurada, incapaz de garantizar la adecuada ejecucion de
convenios que involucran recursos publicos y atencion a grupos vulnerables.
Asimismo, las deficiencias en el registro de beneficiarios agravan esta situacion, ya
que impiden verificar el cumplimiento efectivo de los objetivos sociales para los cuales
fue suscrito el convenio.

Recomendacion
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Al Presidente

Gestionar la elaboracion de un manual de procedimientos internos para proyectos
sociales que incluya un checklist de requisitos de elegibilidad para los beneficiarios

A la Secretaria-Tesorera

Implementar un archivo fisico y digital que contenga las copias de cédula y fichas
socioecondmicas debidamente actualizadas para cada usuario del servicio de
erradicacion de mendicidad

Falta de informes técnicos, mensuales de cobertura y de ejecucion final

La revision del expediente fisico correspondiente al periodo 2022 permiti6 evidenciar
la ausencia de informes técnicos de ejecucion y seguimiento del proyecto, reportes
mensuales relacionados con la cobertura de atencion a la poblacion vulnerable y del
informe final de cierre con su respectiva documentaciéon de respaldo. Estos
documentos constituyen mecanismos fundamentales para demostrar la ejecucion
efectiva del proyecto y garantizar la rendicion de cuentas ante la entidad financiadora.
Su presentacion se encuentra expresamente establecida en la Clausula Tercera,
numeral 3.1, literales a), n) y y) del convenio suscrito entre el MIES y el GAD, que
dispone de manera obligatoria la entrega mensual de reportes de cobertura y la
presentacion de un informe final al término de la vigencia del convenio.

La causa de esta situacion se relaciona con una deficiente gestion técnica por parte del
administrador del convenio y con una supervision insuficiente de la méxima autoridad
del GAD, quien debia verificar periddicamente el cumplimiento de las obligaciones
contractuales establecidas. Como consecuencia, la ausencia de estos reportes impide
evaluar de forma objetiva la calidad del servicio brindado, genera incertidumbre
respecto al nimero real de beneficiarios atendidos y configura un incumplimiento
contractual que incluso pudo haber ocasionado la terminacion anticipada del convenio.

Conclusion

La ausencia de informes de ejecucion y seguimiento no solo constituye un
incumplimiento contractual grave, sino que priva a la ciudadania y a los entes de
control de informacién veraz sobre el uso de los fondos publicos destinados a la
erradicacion de la mendicidad. Sin evidencia documental del servicio prestado, no es
posible sostener que los recursos transferidos por el MIES fueron utilizados conforme
a los objetivos del convenio.

Recomendacion
Al Presidente
Disponer al Administrador del Convenio la entrega inmediata y obligatoria de todos

los informes técnicos pendientes, condicionando la firma de documentos
administrativos a la entrega de estos reportes
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A la Secretaria-Tesorera

No certificar la liquidacion final del convenio si no reposan en el archivo los informes
de satisfaccion y cierre debidamente foliados

Incumplimiento de conciliaciones bancarias y plazos de liquidacion total

Se verificd que el GAD Parroquial Rural Huachi Grande no realiz6 las conciliaciones
bancarias necesarias para validar el manejo de los recursos del convenio y que tampoco
se suscribid el acta de cierre y liquidacion total administrativa dentro de los plazos
legalmente establecidos. El convenio suscrito, en su Clausula Sexta, numeral 6.4, es
explicito al sefialar que dicha acta debe formalizarse dentro de los quince dias previos
o posteriores a la finalizacion del instrumento. Paralelamente, el articulo 122 del
COPFP establece que la liquidacion presupuestaria debe expedirse hasta el 31 de
marzo del ano siguiente al ejercicio fiscal correspondiente, plazo que también fue
incumplido.

La causa principal de este incumplimiento se relaciona con la inexistencia de
cronogramas para el cierre administrativo y con una supervision deficiente de los
plazos legales por parte del area financiera y de la administracion del convenio. Como
consecuencia, los saldos que no fueron justificados oportunamente podrian ser
considerados fondos no devengados sujetos a devolucion al MIES. Ademas, el
incumplimiento de los plazos establecidos expone a la institucion y a los servidores
responsables a posibles sanciones administrativas por parte de la Contraloria General
del Estado.

Conclusion

El incumplimiento de los plazos de liquidacion y la falta del acta de cierre evidencian
debilidades en la planificacion y gestion del proceso de finalizacion del convenio,
comprometiendo la validez juridica de la liquidacion presentada. En este sentido, una
adecuada administracion de recursos publicos requiere garantizar que cada etapa del
proceso, incluido el cierre del convenio, se ejecute conforme a los plazos y
disposiciones normativas vigentes, a fin de evitar riesgos administrativos y financieros
para la institucion.

Recomendacion

Al Presidente

Revisar més a menudo la documentacion presentada

A la Secretaria-Tesorera

Ejecutar las conciliaciones bancarias mensuales de la cuenta especifica del convenio

Falta de Informe Técnico de Viabilidad en los documentos habilitantes
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Se determind que el expediente del convenio suscrito con el MIES no contiene el
Informe Técnico de Viabilidad aprobado por el Director Distrital o Coordinador Zonal
competente, ni tampoco la evidencia del informe de revision juridica emitido por la
Direccién de Asesoria Juridica del MIES previo a la suscripcion del instrumento. Estos
documentos son requisitos esenciales establecidos en la Clausula Décimo Novena,
numeral 5 del convenio, en el articulo 4 del Acuerdo Ministerial No. 060, que exige
un informe técnico que justifique la necesidad institucional del servicio, y en su
articulo 6, que impone la revision juridica previa del proyecto de convenio.

La causa apunta a una revision previa deficiente del expediente de suscripcion por
parte de los personeros del GAD, quienes tenian la responsabilidad de verificar que
todos los documentos habilitantes estuvieran completos antes de avanzar con la
formalizacion del instrumento. La consecuencia mas grave es que la suscripcion del
convenio sin estos sustentos técnicos y legales vulnera el principio de legalidad que
rige la administraciéon publica y expone a la institucion a observaciones de la
Contraloria, incluyendo posibles glosas u observaciones de nulidad.

Conclusion

La suscripcion de un convenio de cooperacion sin el cumplimiento de los requisitos
habilitantes minimos constituye una irregularidad procedimental que afecta la validez
del instrumento desde su origen. Este hallazgo evidencia la necesidad de implementar
mecanismos de control preventivo, tales como listas de verificacion documental y
procesos de revision previa, que permitan garantizar el cumplimiento de todos los
requisitos legales y administrativos antes de la formalizacion de convenios con
entidades del Estado.

Recomendacion
Al Presidente

Capacitar al equipo legal y técnico que ninglin convenio sea suscrito sin que el
expediente contenga el 100% de los documentos habilitantes exigidos en la clausula
respectiva

A la Secretaria-Tesorera

Realizar un checklist de documentos habilitantes previo a la firma de los convenios,
reportando cualquier ausencia a la maxima autoridad de forma

Ausencia de implementacion de una matriz de riesgo y un manual de
procedimientos especificos para el convenio MIES

Se determind que la méxima autoridad del GAD Parroquial Rural Huachi Grande no
estableci6 formalmente una matriz de riesgo ni un manual de procedimientos
especificos para la gestion de los fondos del convenio con el MIES, en contravencion
del articulo 77, numeral 1, literales a), d) y e) de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado (LOCGE), que establece la obligacion del titular de la entidad de
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dirigir y asegurar la implantacion, funcionamiento y actualizacion del sistema de
control interno, asi como de dictar los reglamentos y normas secundarias necesarias
para garantizar el uso eficiente y transparente de los recursos publicos.

Esta situacion tuvo su origen en deficiencias de gestion administrativa y en una
supervision insuficiente por parte de la méxima autoridad, quien no adoptd las
acciones necesarias para garantizar el funcionamiento adecuado de un sistema de
control interno aplicado a la administracion del convenio. La inexistencia de una
matriz de riesgos y de un manual de procedimientos incrementa la probabilidad de
errores e irregularidades en los procesos de liquidacion de recursos, dificulta la
rendicion de cuentas ante la ciudadania y los organismos de control, y deja al personal
operativo sin lineamientos claros que orienten sus actividades dentro del convenio.

Conclusion

La ausencia de una matriz de riesgos y de un manual de procedimientos evidencia
debilidades en la direccion y gestion institucional, generando efectos que repercuten
en toda la administracion del convenio. Cuando la maxima autoridad no implementa
los instrumentos de control interno exigidos por la normativa vigente, aumentan los
riesgos operativos y financieros, dejando a la institucion expuesta a irregularidades
derivadas de la falta de directrices y protocolos claramente establecidos. En
consecuencia, este hallazgo pone de manifiesto la necesidad de realizar una revision
integral del sistema de control interno del GAD Parroquial Rural Huachi Grande e
implementar de manera prioritaria los instrumentos de gestion de riesgos requeridos
por la normativa aplicable.

Recomendacion
Al Presidente

Elaborar y aprobar una matriz de riesgo y un manual de procedimientos especificos
para la administracion de los recursos publicos, que incluya mecanismos de
supervision y evaluacion periodica

A la Secretaria-Tesorera

Ejecutar y documentar todas las actividades de control financiero y administrativo
ligadas al convenio, asegurando que existan actas de seguimiento y reportes de
ejecucion que respalden la transparencia en el uso de los fondos publicos.

Deficiencias en la documentacion, registro y verificacion de los ingresos
transferidos por el MIES

Durante la revision de los registros financieros relacionados con el convenio, se
evidencié que el GAD no emitid comprobantes de ingreso individuales por cada
transferencia efectuada por el MIES durante el ejercicio fiscal 2022. Asimismo, no se
elaboraron reportes de verificacion diaria ni conciliaciones periddicas que permitieran
contrastar los valores acreditados en la cuenta bancaria con los registros contables
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institucionales. Estas obligaciones se encuentran establecidas en las Normas de
Control Interno de la Contraloria General del Estado, especificamente en la NCI 403-
02, que dispone el uso de comprobantes prenumerados como respaldo documental de
toda recaudacion, y en la NCI 403-04, que exige la verificacion diaria de los depdsitos
realizados.

La causa de esta situacion radica en la inexistencia de procedimientos administrativos
internos orientados especificamente al registro y control de recursos provenientes de
convenios interinstitucionales, asi como en la falta de supervision respecto de la
validacion de los fondos externos recibidos. Como consecuencia, existe el riesgo de
que los recursos transferidos por el MIES no hayan sido registrados de manera integra
y oportuna, dificultando la rendicién de cuentas y afectando la transparencia sobre el
origen y destino de los fondos publicos administrados.

Conclusion

La falta de emision de comprobantes de ingreso y de verificaciones diarias de
depositos evidencia debilidades en el sistema de registro financiero de la entidad,
resultando insuficiente para garantizar un adecuado control de los recursos publicos
provenientes de convenios. La ausencia de trazabilidad documental sobre cada ingreso
recibido impide asegurar que la totalidad de los fondos transferidos por el MIES haya
sido correctamente contabilizada y administrada bajo principios de transparencia y
control.

Recomendacion
Al Presidente

Disponer la implementacion de un registro cronologico de transferencias recibidas por
convenios, asegurando que cada ingreso cuente con su respectivo comprobante
contable de respaldo

A la Secretaria-Tesorera

Emitir obligatoriamente el comprobante de ingreso por cada transferencia del MIES y
realizar el acta de verificacion de saldos cada vez que se reciba un desembolso, para
asegurar la integridad de los fondos

Inexistencia de conciliaciones bancarias mensuales especificas y desglosadas por
convenio

Se verifico que el GAD Parroquial no realizo conciliaciones bancarias mensuales para
ninguno de los doce meses del ejercicio 2022 respecto a los fondos especificos del
convenio MIES. Las conciliaciones presentadas corresponden de forma global a la
cuenta general del GAD, sin desglosar los movimientos, saldos y cheques girados
especificamente para el proyecto de erradicacion de la mendicidad. Esta omision
contraviene la Norma de Control Interno de la CGE NCI 403-07, que establece la
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obligatoriedad de realizar conciliaciones bancarias por lo menos una vez al mes para
cada cuenta o subcuenta autorizada, garantizando asi la trazabilidad individual de los
fondos administrados.

La causa identificada corresponde a la insuficiencia de personal para una adecuada
segregacion de funciones dentro del area financiera, lo que impidi6 otorgar un
tratamiento especifico y diferenciado a los fondos provenientes del convenio dentro
del sistema contable institucional. La inexistencia de conciliaciones especificas
dificulta la deteccion de transacciones no autorizadas, afecta la confiabilidad de los
saldos reflejados en la liquidacion final y genera incertidumbre respecto al manejo real
de los recursos durante la vigencia del convenio.

Conclusion

La realizacién de conciliaciones globales, en lugar de conciliaciones especificas por
cada cuenta de convenio, constituye una practica contable inadecuada que limita la
supervision financiera de los recursos publicos administrados. La Contraloria General
del Estado exige este nivel de detalle debido a que permite identificar oportunamente
posibles irregularidades y fortalecer el control de los fondos publicos. En
consecuencia, la entidad debe implementar de manera inmediata un sistema de registro
independiente para cada convenio vigente, asignando ademas personal responsable de
efectuar el control y conciliacion mensual de los recursos administrados.

Recomendacion
Al Presidente

Supervisar mensualmente que la Tesoreria presente las conciliaciones bancarias
debidamente suscritas, verificando que los saldos coincidan con los estados de cuenta
proporcionados por la entidad

A la Secretaria-Tesorera

Elaborar de forma mensual y obligatoria la conciliacion bancaria especifica de los
recursos del convenio, detallando todas las transacciones

Ausencia de informes de viabilidad y revision juridica previos a la suscripcion

No se encontrd en el expediente el informe técnico de viabilidad emitido por la
instancia competente del MIES, ni la evidencia del informe de revision juridica que
debia emitir la Direccion de Asesoria Juridica de dicho ministerio previo a la
formalizacion del convenio. El Acuerdo Ministerial No. 060, articulo 4, establece que
este informe es un requerimiento previo indispensable que justifica la necesidad
institucional del servicio a contratar, mientras que el articulo 6 exige la revision
juridica del proyecto de convenio como condicion de validez del proceso de
suscripcion.
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La causa de esta situacion se relaciona con el desconocimiento y la inobservancia de
los requisitos procedimentales obligatorios por parte de las autoridades responsables
de la gestion del convenio, quienes no exigieron ni verificaron la existencia de la
documentacion técnica y juridica necesaria antes de proceder con la suscripcion del
instrumento. La firma del convenio sin estos respaldos legales y técnicos vulnera el
principio de legalidad y deja a la institucién sin fundamentos que justifiquen
adecuadamente el servicio contratado, lo que podria generar cuestionamientos
respecto a la validez de las actuaciones ejecutadas en el marco del convenio.

Conclusion

La ausencia de informes previos de viabilidad técnica y de revision juridica evidencia
que el convenio fue suscrito sin contar con el respaldo normativo minimo requerido,
afectando directamente su validez legal y administrativa. En consecuencia, las
autoridades responsables deben implementar un protocolo de verificacion previa que
garantice que ningun convenio sea formalizado sin disponer de todos los documentos
habilitantes exigidos por la normativa ministerial y demas disposiciones aplicables.

Recomendacion
Al Presidente

Previo a la firma de cualquier nuevo convenio de cooperacion, se verifique el
cumplimiento estricto de los requisitos habilitantes, prohibiendo la suscripcion de
documentos que no cuenten con los informes técnicos y legales previos

A la Secretaria-Tesorera

Actuar como custodio de los expedientes y no dar tramite a convenios que no tengan
el informe de viabilidad y la revision juridica correspondiente en el archivo fisico

Falta de informes de avance, administracion y seguimiento del convenio

El GAD Parroquial no presento los informes mensuales de avance ni el informe de
cierre de gestion obligatorios durante la vigencia del convenio. El Acuerdo Ministerial
No. 060, articulo 11, relativo a la ejecucion, administracion, seguimiento y control,
establece que el administrador del convenio estd obligado a elaborar y presentar
informes de avance de manera periddica y un informe de cierre al finalizar el periodo
contractual. Estos documentos son la principal evidencia de la gestion realizada y
permiten al organismo financiador verificar el avance en el cumplimiento de los
objetivos acordados.

La causa de esta omision se relaciona con la insuficiente supervision ejercida por la
maxima autoridad del GAD, quien debia garantizar que el administrador del convenio
cumpliera oportunamente con las responsabilidades de elaboracion y presentacion de
los informes correspondientes. La inexistencia de estos reportes impide evaluar el
grado de cumplimiento de los objetivos sociales establecidos en el convenio, limita la
efectividad del control administrativo y pone en riesgo la adecuada justificacion de los
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desembolsos efectuados, pudiendo derivar en observaciones o glosas por parte de los
organismos de control.

Conclusion

La ausencia de informes mensuales de avance y del informe final de cierre equivale a
administrar un convenio financiado con recursos publicos sin contar con evidencia
documental que respalde su ejecucion. Esta situacion no solo representa un
incumplimiento de las obligaciones contractuales, sino que ademds imposibilita
demostrar, en un eventual proceso de auditoria, que los recursos transferidos por el
MIES fueron utilizados conforme a los fines y objetivos previstos en el convenio. En
este sentido, la maxima autoridad debe implementar mecanismos de seguimiento y
supervision que aseguren el cumplimiento oportuno de las obligaciones de reporte por
parte del administrador del convenio.

Recomendacion

Al Presidente

Control y supervision en la elaboracion de informes y tenencia del archivo fisico
A la Secretaria-Tesorera

Revisar y tener toda la informacién necesaria
Incumplimiento de requisitos técnicos y financieros para la liquidacion del
convenio

La liquidacion del convenio se realizd sin contar con el informe técnico de
cumplimiento de obligaciones a entera satisfaccion, ni con el informe financiero
detallado que indique los montos devengados y los saldos pendientes al cierre. El
Acuerdo Ministerial No. 060, articulo 12, que regula los requisitos para la liquidacion,
exige de manera expresa la presentaciéon de informes técnicos y financieros con
documentos de respaldo como condicion previa para la suscripcion del acta de cierre.
Estos documentos son la garantia de que los recursos fueron utilizados de manera
integra y conforme a los compromisos asumidos.

La causa de esta situacion se relaciona con deficiencias en el proceso de cierre
administrativo y con la falta de exigencia documental por parte de los funcionarios
responsables al concluir el periodo contractual. Una liquidacion efectuada sin los
respectivos documentos de respaldo carece de plena validez legal, lo que podria
derivar en responsabilidades civiles o en la determinacion de glosas por parte de la
Contraloria General del Estado, debido a la imposibilidad de demostrar, mediante
evidencia suficiente y competente, que la totalidad de los recursos publicos recibidos
fue correctamente ejecutada y devengada.

Conclusion
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Una liquidacion de fondos publicos sin los informes técnicos y financieros requeridos
es, en la practica, una liquidacion sin sustento legal ni técnico. Esta omision representa
uno de los hallazgos mas graves del presente proceso de auditoria, dado que pone en
entredicho la totalidad de la gestion del convenio y deja a la institucion sin los
instrumentos necesarios para defender ante cualquier instancia de control la correcta
utilizacion de los recursos del MIES.

Recomendacion
Al Presidente

No autorizar el cierre formal ni la firma de actas de liquidacion de convenios si no
cuentan con el informe técnico a satisfaccion e informe financiero de ejecucion

A la Secretaria-Tesorera

Realizar una revision exhaustiva de la liquidacion financiera, asegurando que todo el
proceso cuente con la informacion solicitada

COMPONENTE: LIQUIDACIONES
Presentacion fuera de tiempo de la liquidacion presupuestaria del convenio

Se verifico que la liquidacion de los recursos publicos del convenio suscrito con el
MIES para el ejercicio 2022 fue presentada con fecha posterior al 31 de marzo de 2023,
incumpliendo el plazo legal establecido en el articulo 122 del Codigo Organico de
Planificacion y Finanzas Publicas (COPFP), que dispone expresamente que la
liquidacion presupuestaria debe expedirse hasta esa fecha limite. Este plazo no es una
recomendacion sino una disposicion legal de obligatorio cumplimiento para todas las
entidades que administran recursos publicos, independientemente de su nivel de
gobierno.

La causa de este incumplimiento se relaciona con la inexistencia de cronogramas
para el cierre administrativo y con una supervision insuficiente de los plazos legales
por parte del area financiera de la entidad. El incumplimiento de los tiempos
establecidos no solo ocasiona dificultades operativas, sino que ademas expone
directamente a la institucion y a sus funcionarios a posibles sanciones administrativas
impuestas por la Contraloria General del Estado, incluyendo el eventual inicio de
acciones legales contra los responsables del proceso de liquidacion.

Conclusion

El incumplimiento del plazo legal para la presentacion de la liquidacion presupuestaria
constituye una infraccién normativa que puede generar consecuencias administrativas
directas para los servidores responsables. Este hallazgo evidencia la necesidad de que
el GAD implemente un calendario anual de obligaciones financieras y de cierre
administrativo, estableciendo responsables especificos y mecanismos de seguimiento
y alerta temprana que permitan prevenir el vencimiento de plazos legales criticos.
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Recomendacion
Al Presidente

Disponer el cumplimiento estricto de los calendarios de cierre fiscal, asegurando que
toda liquidacion de convenios sea remitida a los entes rectores antes de la fecha
maxima legal

A la Secretaria-Tesorera

Implementar un cronograma de cierres mensuales y anuales que garantice la entrega
de los estados financieros y liquidaciones de fondos dentro de los primeros 90 dias
del afio

Ausencia de estudios de viabilidad y metas técnicas en el Plan de Desarrollo
Parroquial

No se encontro en el expediente el informe técnico de viabilidad previo a la suscripcion
del convenio, tal como lo exigen el Acuerdo Ministerial 060, articulos 4 y 5.
Adicionalmente, el Plan Parroquial de Desarrollo vigente para el afio 2022 no contiene
metas especificas para el servicio de erradicacion de la mendicidad, contraviniendo el
articulo 64 del COOTAD vy el articulo 56 del COPFP, que exigen la articulacion entre
los proyectos de inversion social y los instrumentos de planificacion territorial. La
ausencia de ambos elementos rompe la cadena logica que debe vincular la
planificacion con la ejecucion y la evaluacion de resultados.

La causa se atribuye a una deficiente coordinacion entre la planificacion estratégica
del GAD vy los proyectos de inversion social ejecutados mediante convenios. Como
efecto, la ejecucion del proyecto carece de una base técnica justificativa, lo que impide
evaluar la eficiencia del gasto realizado y el impacto social concreto logrado en la
poblacioén de Huachi Grande.

Conclusion

La ejecucidon de un proyecto sin contar con viabilidad técnica ni articulacion con el
plan de desarrollo parroquial impide considerarlo como una inversion publica
adecuadamente planificada y sustentada. Esta situacion afecta la coherencia de la
gestion institucional del GAD y limita los procesos de rendicion de cuentas ante la
ciudadania y los organismos de control, debido a la inexistencia de parametros y
referencias que permitan evaluar objetivamente los resultados alcanzados.

Recomendacion
Al Presidente
Liderar la actualizacion del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT)

para que incluya indicadores especificos de cumplimiento social por cada convenio
suscrito
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A la Secretaria-Tesorera

Elaborar los informes técnicos de factibilidad previos, asegurando que el proyecto
esté alineado a la politica institucional del MIES y del GAD

Falta de informes de liquidacion técnica-financiera y conciliaciones bancarias

El proceso de liquidacion final del convenio carece del informe técnico de
cumplimiento a satisfaccion y del informe financiero de ejecucion, instrumentos que
la normativa establece como requisitos previos e indispensables para el cierre del
convenio. A esta situacion se suma que no se realizaron conciliaciones bancarias
mensuales de la cuenta especifica asignada para el manejo de los recursos del MIES,
lo que contraviene el Acuerdo Ministerial 060, articulo 12 y la Norma de Control
Interno de la CGE 403-07. La ausencia simultanea de ambos tipos de documentos crea
un vacio total de evidencia sobre la correcta ejecucion y cierre del convenio.

La causa esté vinculada a una falta de control interno en el seguimiento documental y
a la ausencia de procedimientos contables obligatorios por parte de la tesoreria
institucional. La falta de documentos técnicos y conciliaciones bancarias genera
incertidumbre sobre la transparencia del gasto y dificulta verificar que el 100% de los
fondos fue devengado correctamente y conforme a los objetivos del convenio.

Conclusion

La combinacién de la ausencia de informes técnicos y de conciliaciones bancarias en
el proceso de liquidacion final constituye una doble deficiencia que invalida la solidez
del cierre del convenio. Este escenario expone al GAD a observaciones de fondo por
parte de la Contraloria y al riesgo de tener que devolver al MIES los recursos que no
puedan ser debidamente justificados mediante documentacion de respaldo verificable.
Recomendacion

Al Presidente

Supervisar que la liquidacion final sea un expediente consolidado que incluya tanto la
parte técnica como la financiera, previo a la firma del acta de liquidacion

A la Secretaria-Tesorera

Ejecutar mensualmente la conciliacion bancaria de la cuenta del convenio y
abstenerse de cerrar financieramente el proyecto sin los informes de satisfaccion
técnica debidamente suscritos

Solicitud de Prestacion de Gastos Mensuales

La revision de la solicitud de prestacion de gastos mensuales del convenio permitio
verificar que este cumple con todos los numerales establecidos en la normativa técnica

para la liquidacién de convenios de cooperacion y que cada rubro estd debidamente
sustentado al 100%. La aplicacion correcta de controles contables internos en esta area
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facilito la tarea de auditoria financiera y contribuye a la transparencia en el manejo de
los recursos ejecutados.

Este resultado favorable se debe a la adecuada implementacion de controles contables
en el area de gastos, situacion que difiere de las inconsistencias detectadas en los
procesos de ingresos y conciliaciones. La apropiada documentacion y respaldo de los
egresos contribuye a agilizar la auditoria financiera y facilita la comprobacién de la
relacion entre los recursos utilizados y las metas establecidas en el convenio.

Conclusion

El hecho de que el detalle de gastos esté completo y sustentado al 100% constituye
una fortaleza en el control del gasto piblico que merece ser destacada y preservada.
Esta buena practica debe extenderse hacia otras areas del proceso de gestion del
convenio, especialmente hacia el registro de ingresos y la realizacion de
conciliaciones bancarias, donde se identificaron las principales deficiencias de
control financiero

Recomendacion
Continuar con el estdndar de cumplimiento actual
Detalle de Gastos por Mes

La revision del detalle de gastos del convenio permiti6 verificar que este cumple con
todos los numerales establecidos en la normativa técnica para la liquidacion de
convenios de cooperacion y que cada rubro estd debidamente sustentado al 100%. La
aplicacion correcta de controles contables internos en esta area facilitd la tarea de
auditoria financiera y contribuye a la transparencia en el manejo de los recursos
ejecutados.

Este resultado positivo se explica por la aplicacion correcta de controles contables en
el area de gastos, lo que contrasta con las deficiencias identificadas en el area de
ingresos y conciliaciones. La correcta sustentacion del gasto facilita la auditoria
financiera y permite verificar de manera expedita la correspondencia entre los recursos
ejecutados y los objetivos del convenio.

Conclusion

El cumplimiento integro y debidamente sustentado del detalle de gastos representa una
fortaleza significativa en el control del gasto publico, la cual debe mantenerse y
fortalecerse. Esta practica adecuada deberia replicarse en las demas areas vinculadas a
la gestion del convenio, principalmente en el registro de ingresos y en la ejecucion de
conciliaciones bancarias, debido a que en estos procesos se evidenciaron las mayores
falencias relacionadas con el control financiero.

Recomendacion
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Mantener el archivo cronolégico de los comprobantes de venta que sustentan estos
detalles

Hoja de Ruta para Servicios Extramurales

El examen de las Hojas de Ruta correspondientes a los Servicios Extramurales
permitié identificar que, de forma constante durante el periodo auditado, los
formularios registraban unicamente el nombre del técnico responsable, dejando sin
completar informacion fundamental como el tipo de servicio brindado, la unidad de
atencion, la modalidad de intervencion, los gastos por movilizacién y el objetivo
especifico de cada visita realizada. Asimismo, se evidencié que el Cronograma
Valorado presentd un nivel de incumplimiento del 0% en los items 1, 2, 6 y 7,
reflejando que varias actividades previamente planificadas y presupuestadas no fueron
ejecutadas ni respaldadas documentalmente. En este contexto, el Acuerdo Ministerial
MIES-2023-048 determina los requisitos minimos que deben constar en dichos
formularios para garantizar su validez técnica.

Esta situacion se origind por la insuficiente supervision técnica al personal encargado
de las actividades de campo y por la carencia de capacitacion especifica respecto al
correcto llenado de los formularios establecidos. Como consecuencia, la informacion
disponible presenta inconsistencias y limitada confiabilidad, dificultando Ia
comprobacion técnica de las labores efectuadas y generando incertidumbre sobre el
cumplimiento efectivo de las actividades contempladas en la planificacion.

Conclusion

La existencia de hojas de ruta incompletas y de un cronograma con ausencia de
ejecucion en componentes esenciales evidencia debilidades en los mecanismos de
control técnico aplicados a las actividades extramurales. Estas falencias en el registro
y documentaciéon de las intervenciones afectan la confiabilidad de la evidencia
obtenida en campo y limitan la capacidad de demostrar que los servicios fueron
ejecutados conforme a la cobertura y calidad previstas en el convenio.
Recomendacion

Al Presidente

Disponer al Coordinador del proyecto que ninguna hoja de ruta sera valida sin el
detalle descriptivo de las actividades realizadas

A la Secretaria-Tesorera

No procesar el pago de honorarios de los técnicos si las hojas de ruta no contienen el
detalle técnico requerido

Ficha de Asistencia del Personal
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La revision sistematica de las Fichas de Asistencia del Personal correspondientes a
todo el ejercicio 2022 reveld un incumplimiento absoluto: ninguno de los registros
contiene la firma del Representante Legal del GAD, lo que equivale a un 0% de
cumplimiento en este requisito a lo largo de los doce meses del afio. Si bien el personal
técnico del proyecto cumplié de manera regular con su propio registro de asistencia,
la maxima autoridad omiti6 por completo la validacion de dichos documentos. El
Acuerdo Ministerial MIES-2023-048 establece que los registros de asistencia técnica
deben ser validados por el Representante Legal de la entidad cooperante como
condicién previa para el procesamiento de los pagos correspondientes.

Este incumplimiento responde a una negligencia administrativa y a la inexistencia de
un cronograma formal de revision y firma de documentos técnicos por parte de la
presidencia del GAD. Desde el punto de vista legal y financiero, la falta de la firma de
la méxima autoridad invalida administrativamente todos los registros de asistencia del
periodo, dejando sin sustento documental el devengo de las remuneraciones pagadas
al personal del proyecto.

Conclusion

El incumplimiento en la validacion de las fichas de asistencia durante todo el ejercicio
fiscal evidencia una deficiente gestion administrativa por parte de la méxima autoridad
respecto a sus funciones de supervision del convenio. Esta omision afecta la
confiabilidad de los pagos efectuados al personal técnico involucrado en el proyecto y
debilita la integridad del expediente administrativo frente a eventuales procesos de
control y fiscalizacion externa.

Recomendacion
Al Presidente

Ensenar al personal que las novedades (atrasos, permisos, incidencias) deben constar
obligatoriamente en la ficha para evitar responsabilidad patronal

A la Secretaria-Tesorera

Realizar una revision aleatoria semanal de las fichas para asegurar que sea llenado
correctamente por el personal

Informe de Cofinanciamiento de la Entidad Cooperante

La revision de los documentos relacionados con el cofinanciamiento del convenio
permitié verificar que los informes de cofinanciamiento estin debidamente
presentados y cumplen con todos los requisitos establecidos en las clausulas de
aportacion de contraparte del instrumento suscrito. Este cumplimiento al 100% refleja
el compromiso institucional del GAD con las obligaciones de cofinanciamiento que
asumi6 al momento de suscribir el convenio con el MIES.

Este resultado positivo se explica por un adecuado seguimiento de las obligaciones de
contraparte por parte del drea financiera del GAD, que se aseguré de presentar
oportunamente la documentacion que acredita el aporte institucional al proyecto. El
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cumplimiento de las obligaciones contractuales de la entidad cooperante fortalece la
relacion institucional con el MIES y reduce el riesgo de observaciones en esta area
durante los procesos de control.

Conclusion

El cumplimiento integro en la entrega de los informes de cofinanciamiento refleja un
adecuado nivel de compromiso institucional del GAD respecto al cumplimiento de las
obligaciones establecidas en el convenio. Esta practica constituye un aspecto favorable
de la gestion administrativa y deberia tomarse como referencia para fortalecer aquellas
areas donde aun persisten debilidades y deficiencias de control.

Recomendacion
Mantener el flujo de reportes de cofinanciamiento segln el cronograma
Cronograma Valorado de Actividades Mensual (Ficha de Costos)

La revision de la ficha de costos del convenio evidencié que este documento carece de
observaciones y contenido técnico en cuatro items de pardmetros clave, en
incumplimiento de la Norma técnica de ejecucion presupuestaria del convenio. Estos
parametros son fundamentales para justificar la estructura de costos del proyecto y
para demostrar que los recursos fueron asignados de manera eficiente y conforme a las
actividades planificadas en el instrumento suscrito.

La causa de esta situacion es una deficiencia en la preparacion de los expedientes
técnicos mensuales por parte del personal responsable, que no completé todos los
campos requeridos en la ficha. Como consecuencia, se genera dificultad para justificar
variaciones presupuestarias ante el ente rector y se debilita la trazabilidad del gasto
dentro del convenio, lo que puede derivar en observaciones durante los procesos de
auditoria.

Conclusion

Las inconsistencias identificadas en la ficha de costos evidencian falencias en la
documentacion de respaldo relacionada con la ejecucion presupuestaria del convenio.
La ausencia de informacion completa limita la posibilidad de verificar adecuadamente
la composicion del gasto y de sustentar variaciones frente al presupuesto aprobado,
afectando la transparencia en la administracion de los recursos y dificultando futuros
procesos de liquidacion.

Recomendacion
Al Presidente

Exigir al equipo técnico que el cronograma incluya la justificacion técnica de cada
gasto programado

A la Secretaria-Tesorera
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Verificar que los montos ejecutados no sobrepasen lo planificado en el cronograma
valorado sin previa autorizacién

Informe de Preliquidacion Desembolso 50%

Se verifico que el expediente fisico del convenio no contiene los informes de
preliquidacion del 50% requeridos en el Acuerdo Ministerial MIES-2023-048, en la
fase de desembolsos. Estos informes son un requisito previo e indispensable para la
habilitacion del segundo desembolso de los recursos del convenio, ya que acreditan
que la primera mitad de los fondos fue ejecutada correctamente y conforme a los
objetivos del instrumento antes de proceder con la transferencia del saldo restante.

La causa identificada es una falta de organizacion o pérdida de custodia del archivo
documental del GAD, que no garantizd la conservacion y disponibilidad de este
documento critico. El incumplimiento de las condiciones de liquidacion parcial del
convenio expone a la institucion a cuestionamientos sobre si el segundo desembolso
fue recibido sin cumplir los requisitos normativos establecidos para su habilitacion.

Conclusion

La inexistencia de los informes de preliquidacion correspondientes al 50% genera
dudas relevantes sobre la legalidad y regularidad del procedimiento de desembolso
ejecutado en el convenio. En caso de haberse efectuado el segundo desembolso sin
contar con esta documentacidon habilitante, podria configurarse una irregularidad
administrativa significativa. Por ello, resulta indispensable que la entidad implemente
mecanismos eficientes de gestion documental que aseguren la conservacion y
disponibilidad de todos los documentos requeridos en cada fase del convenio.

Recomendacion
Al Presidente

Ordenar de tener estos documentos en el archivo fisico, ya que su ausencia pone en
riesgo la liquidacion legal del convenio

A la Secretaria-Tesorera

Reconstruir los expedientes de preliquidacion del 50% con copias certificadas del
MIES

Informe de Preliquidacion Mensual

La auditoria constatd la ausencia total de informes de preliquidacion mensual en los
registros fisicos del convenio, en contravencion de las directrices para la liquidacion
mensual de convenios de servicios sociales. Estos informes deben ser elaborados y
archivados mes a mes durante toda la vigencia del convenio, constituyendo la
evidencia documental progresiva del avance en la ejecucion de las actividades y del
uso de los recursos transferidos por el MIES.
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La situacion identificada responde a una marcada deficiencia en los controles
administrativos aplicados a los expedientes de liquidacion, debido a que no se
garantizo la elaboracion ni la adecuada conservacion de estos documentos periodicos.
Como consecuencia, la inexistencia de las preliquidaciones mensuales impide contar
con una secuencia documental que permita comprobar el avance y ejecucion del
convenio de manera cronologica, lo que podria generar observaciones relevantes por
parte de organismos de control, como la Contraloria General del Estado.

Conclusion

La ausencia total de los informes de preliquidacion mensual durante toda la vigencia
del convenio evidencia una falencia sistematica en la gestion documental, afectando
la integridad y confiabilidad del expediente administrativo. Esta problematica requiere
la adopcion inmediata de medidas correctivas orientadas a fortalecer los mecanismos
de archivo, control y seguimiento documental implementados por el GAD Parroquial.

Recomendacion
Al Presidente

Supervisar mensualmente que la Secretaria-Tesorera cuente con el expediente fisico
completo antes de firmar cualquier reporte de cierre de mes

A la Secretaria-Tesorera
Verificar que todos los documentos del proceso se encuentren en el archivo fisico
Copia de Contratos de Talento Humano

La auditoria verificd que los contratos de talento humano vinculados al proyecto se
encuentran debidamente archivados y cumplen con todos los requisitos establecidos
en el Codigo del Trabajo y en las bases del convenio MIES. Este cumplimiento refleja
una adecuada gestion del departamento de talento humano de la entidad, que se
aseguro de formalizar correctamente las relaciones laborales del personal destinado a
la ejecucion del servicio de erradicacion de la mendicidad.

Este resultado favorable se atribuye a una administracion organizada y alineada con la
normativa laboral vigente por parte del area de talento humano, lo que brinda seguridad
juridica frente a posibles reclamaciones de los trabajadores y asegura el cumplimiento
de las disposiciones establecidas en el convenio respecto a la contratacion de personal.

Conclusion

El adecuado cumplimiento en los procesos de contratacion y resguardo documental
del talento humano constituye una fortaleza institucional que protege tanto a los
trabajadores como a la entidad ante eventuales conflictos laborales o cuestionamientos
relacionados con la legalidad de las relaciones contractuales dentro del convenio. Esta
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préctica debe mantenerse y consolidarse como un referente para la gestion de futuros
convenios suscritos por la institucion.

Recomendacion
Asegurar que todos los contratos tengan las firmas de responsabilidad completas
Roles de Pago del Personal

Se verifico que los roles de pago del personal del proyecto estan debidamente
legalizados y archivados, en cumplimiento de las obligaciones patronales de la entidad
cooperante. Este resultado demuestra un control efectivo del area financiera y de pagos
del GAD, que mantuvo un registro organizado y formalizado de todas las
remuneraciones pagadas al personal durante la vigencia del convenio.

La adecuada administracion de los roles de pago responde a un control eficiente
ejercido por el area financiera en este componente, lo que permite asegurar la
transparencia en el pago de remuneraciones y disponer de evidencia documental que
respalde el cumplimiento de las obligaciones econdmicas adquiridas con el personal
del proyecto.

Conclusion

Los roles de pago debidamente legalizados y archivados constituyen un respaldo que
garantiza pagos documentados y oportunos a los trabajadores vinculados al proyecto.
Este resultado favorable, sumado al cumplimiento en los procesos de contratacion de
personal, evidencia la capacidad del GAD para administrar de manera adecuada los
componentes relacionados con talento humano dentro del convenio, en contraste con
las debilidades detectadas en los procesos de control financiero y seguimiento técnico.

Recomendacion

Verificar mensualmente que el rol coincida exactamente con las transferencias
bancarias

Planillas de Pagos al IESS

La auditoria verifico que los comprobantes de pago correspondientes al Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) constan integramente en el expediente del
convenio, dando cumplimiento a lo establecido en la Ley de Seguridad Social y a las
obligaciones patronales asumidas por la entidad. Esta situacion evidencia que el GAD
dio prioridad al cumplimiento oportuno de sus responsabilidades en materia de
seguridad social, evitando la generacion de multas, intereses o mora patronal que
podrian haber afectado tanto la ejecucion del convenio como la imagen institucional.

Este resultado favorable obedece a una adecuada gestion del area financiera, la cual
priorizo el pago de las obligaciones patronales derivadas del convenio, demostrando
responsabilidad en el manejo de los compromisos laborales adquiridos por la entidad.
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Conclusion

El cumplimiento oportuno y debidamente documentado de las obligaciones con el
IESS constituye un indicador de responsabilidad patronal que brinda proteccion a los
trabajadores y previene contingencias legales y econdmicas para la institucion. Esta
practica debe mantenerse como un estdndar permanente en la ejecucion de futuros
convenios, considerando que el incumplimiento de las obligaciones de seguridad
social puede generar consecuencias administrativas, financieras y legales para la
entidad y sus funcionarios.

Recomendacion
Mantener la puntualidad en los pagos para evitar bloqueos en el sistema
Gasto de Movilizacion

La revision efectuada a los gastos de movilizacion del personal de campo permitio
constatar que estos se encuentran debidamente respaldados y justificados, en
concordancia con lo establecido en el Reglamento de viaticos y movilizacion
institucional. Este resultado evidencia una adecuada organizacion logistica para el
cumplimiento de las visitas de campo contempladas en el cronograma de actividades
del convenio, contando con el soporte documental necesario para sustentar cada
desembolso efectuado

La apropiada sustentacion de los gastos de movilizacion responde a una gestion
coordinada entre el equipo técnico y administrativo del proyecto, que garantizo la
conservacion de los documentos de respaldo correspondientes a cada desplazamiento
realizado durante las actividades extramurales.

Conclusion

Los gastos de movilizacion correctamente justificados constituyen un respaldo técnico
y documental para la ejecucion de las actividades de campo previstas en el convenio.
Este aspecto favorable fortalece la confiabilidad de las labores desarrolladas en
territorio y evidencia que, en este componente especifico, el personal técnico mantuvo
un adecuado control y registro de las intervenciones extramurales realizadas.

Recomendacion

Continuar exigiendo las bitacoras de transporte para cada desembolso

Reporte Integro (Listado General) de Asistencia de Usuarios

La auditoria comprobo que el listado de usuarios beneficiarios del proyecto se
encuentra completo, debidamente legalizado y actualizado de manera mensual, en

cumplimiento de las disposiciones relacionadas con el seguimiento y monitoreo de los
servicios sociales. Este resultado evidencia el uso adecuado de las herramientas

200



informaticas de control de asistencia y permite contar con informacion confiable sobre
el nimero de beneficiarios atendidos durante la vigencia del convenio.

Este cumplimiento responde al correcto manejo de los sistemas de registro por parte
del personal técnico del proyecto, garantizando la disponibilidad de informacion
relacionada con la cobertura efectiva del servicio y facilitando los procesos de
verificacion de la atencion brindada a la poblacion beneficiaria.

Conclusion

El listado de usuarios debidamente completo y legalizado constituye un instrumento
fundamental para demostrar la cobertura de los servicios ejecutados en el marco del
convenio. Este aspecto favorable representa una buena practica administrativa, ya que
proporciona certeza respecto al nimero de beneficiarios efectivamente atendidos y
fortalece los procesos de rendicion de cuentas vinculados al cumplimiento de los
objetivos sociales del proyecto.

Recomendacion
Cruzar estos datos con las hojas de ruta para verificar consistencia
Ordenes de Compra / Contrato

La revision de los procedimientos de contratacion ejecutados dentro del convenio
permitié verificar que los procesos de adquisicion y los contratos derivados se
encuentran correctamente documentados y archivados, en cumplimiento de la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contrataciéon Publica (LOSNCP). Este resultado
refleja la aplicacion adecuada de los procedimientos establecidos para las compras
publicas y garantiza transparencia en la adquisicion de bienes y servicios destinados
al proyecto.

Este resultado positivo obedece al cumplimiento adecuado de los procedimientos de
contratacion publica por parte del GAD, asegurando que las adquisiciones efectuadas
dentro del convenio se desarrollen bajo criterios de legalidad, transparencia y
posibilidad de verificacion por parte de los organismos de control.

Conclusion

El cumplimiento de los procedimientos de contratacion publica constituye un elemento
esencial para garantizar la transparencia en la utilizacion de recursos publicos. Este
aspecto favorable demuestra que el GAD posee capacidad para gestionar adquisiciones
conforme a la normativa vigente, contribuyendo a asegurar que los recursos del
convenio fueron destinados a la compra de bienes y servicios mediante procesos
legales y competitivos.

Recomendacion

Continuar con el respaldo de las compras realizadas
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Acta de Liquidacion y Cierre

Se verificd que el expediente fisico del convenio no contiene el acta de liquidacion y
cierre, documento indispensable para formalizar la conclusion del convenio de
cooperacion, conforme al Procedimiento de liquidacion y cierre de convenios MIES
establecido en el respectivo Acuerdo Ministerial. Dicho documento constituye el
instrumento juridico mediante el cual las partes dejan constancia del cumplimiento de
las obligaciones contractuales y de la terminacion definitiva del convenio.

La causa de esta omision se relaciona con deficiencias en la ejecucion del proceso de
cierre del convenio, el cual no fue completado adecuadamente por los funcionarios
responsables. Como consecuencia, la inexistencia del acta de cierre mantiene al
convenio en una situaciéon de indefinicion juridica, impidiendo considerarlo
formalmente liquidado y ocasionando el incumplimiento de los plazos legales
previstos para su cierre definitivo, ademés de posibles responsabilidades
administrativas para la entidad.

Conclusion

La falta del acta de liquidacion y cierre implica que el convenio, desde el ambito
juridico y administrativo, no ha concluido formalmente. Esta situaciéon genera una
contingencia legal que podria derivar en observaciones por parte de la Contraloria
General del Estado e incluso en eventuales requerimientos de devolucion de recursos
por parte del MIES. En este contexto, el GAD debe gestionar de manera inmediata la
formalizacion del cierre del convenio, a fin de regularizar su situacion administrativa,
financiera y legal frente al organismo financiador.

Recomendacion

Al Presidente

Supervisar mensualmente que la Secretaria-Tesorera cuente con el expediente fisico
completo para el cumplimiento del proceso

A la Secretaria-Tesorera

Verificar que todos los documentos del proceso se encuentren en el archivo fisico
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
4.1 Conclusiones
. La planificacién de la auditoria de cumplimiento realizada al GAD Parroquial
Rural Huachi Grande permitio establecer con claridad el enfoque, alcance y los
procedimientos aplicables a las liquidaciones de los recursos otorgados por el MIES
durante el periodo 2022. Se identific6 dos componentes especificos: Normativa y Base
Legal y Liquidaciones, se disefid un cuestionario para evaluar y calificar dichos
componentes lo que arroja lo siguiente: para el componente Normativa y Base Legal
un resultado del 46,15% en su nivel de confianza y en su nivel de riesgo el 53,85%;
mientras que el componente de Liquidaciones arroja un resultado del 72,00% en su
nivel de confianza y en su nivel de riesgo el 28,00%. Ademads, a través de la
elaboracion del plan y programa de auditoria, se determin6 que la entidad presentd
deficiencias en la organizacion de su documentacion de respaldo, asi como en la
definicion de procedimientos internos ya que no cuenta con matrices de riesgo para
mitigar eventualidades en los procesos de las liquidaciones.
. La ejecucion de la auditoria de cumplimiento permitié verificar el grado de
observancia de las disposiciones legales, contractuales y normativas aplicables a la
gestion de los recursos publicos otorgados por el MIES al GAD Parroquial Rural
Huachi Grande. Como resultado del examen efectuado, se determinaron hallazgos de
auditoria vinculados principalmente al incumplimiento de disposiciones contenidas en
la Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado, las Normas de Control Interno
y la normativa emitida por el MIES para la administracion de convenios. De igual
manera, se evidenciaron inconsistencias en la documentacion de respaldo
correspondiente a las liquidaciones presentadas, lo que permitio identificar debilidades
en los procesos de archivo y custodia documental, los cuales no cumplen plenamente
con los requerimientos establecidos por los organismos de control. Esta situacion
genera riesgos para la adecuada transparencia y control en el uso de los recursos
publicos.
o La comunicacion de los resultados de la auditoria de cumplimiento, a través de
la emision del informe final, constituy6d el mecanismo formal mediante el cual se

informé a las autoridades del GAD Parroquial Rural Huachi Grande sobre los
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hallazgos, conclusiones y recomendaciones obtenidas durante el examen realizado.
Los resultados identificados evidencian la necesidad de fortalecer los mecanismos de
control interno y el cumplimiento normativo dentro de la gestion institucional. En este
contexto, el informe de auditoria se configura como una herramienta fundamental para
orientar a las autoridades en la adopcioén de acciones correctivas oportunas, con el fin
de promover una administracion eficiente, transparente y conforme a la normativa
legal aplicable en el manejo de los recursos publicos provenientes del MIES,
contribuyendo asi al fortalecimiento de la gobernanza institucional y de los procesos

de rendicidn de cuentas.

4. 2 Recomendaciones

. Fortalecer los mecanismos de planificacion institucional anual, asegurando que
dicho instrumento guarde correspondencia directa con los recursos asignados por
entidades cooperantes como el MIES. Esta planificacion deberd contener indicadores
de gestion verificables, responsables de su ejecucion y cronogramas que permitan el
seguimiento periodico del avance de actividades. Adicionalmente, se sugiere
establecer un procedimiento formal para la recepcion, registro y archivo de toda la
documentacion vinculada a los convenios, de modo que se garantice la trazabilidad de
los recursos desde su asignacion hasta su liquidacion final, en estricto apego a las
disposiciones de la Contraloria General del Estado y del MIES.

o Implementar un sistema para prevenir riesgos en el proceso de las liquidaciones
que disponga de procedimientos claros para la elaboracion, revision y presentacion,
garantizando que toda la documentaciéon de respaldo cumpla con los requisitos
establecidos en la normativa vigente, incluyendo la Ley Orgénica de la Contraloria
General del Estado y las Normas de Control Interno. Se recomienda ademas capacitar
periodicamente al personal administrativo y financiero en materia de administracion
de recursos publicos, contratacion publica y gestion documental, con el fin de reducir
los riesgos de incumplimiento normativo y fortalecer las competencias del equipo
humano responsable del manejo de los fondos publicos transferidos al GAD.

. Acoger las observaciones y recomendaciones contenidas en el informe final de
auditoria, designando a un funcionario responsable del seguimiento y control de su

cumplimiento, mediante el establecimiento de plazos especificos para la ejecucion de
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las acciones correctivas requeridas. De igual manera, fortalecer los mecanismos de
transparencia institucional a través de la socializacion periddica de los resultados
obtenidos en los programas ejecutados, tanto con los integrantes de la junta parroquial
como con la ciudadania en general, fomentando asi una gestion institucional mas

eficiente, transparente y orientada al adecuado uso de los recursos publicos.
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MANUAL DE USUARIO PARA EL

MODULO DE CONVENIOS DEL SISTEMA SIIMIES

El presente manual es una guia para los usuarios que
utilizan el MODULO DE CONVENIOS del SISTEMA
INTEGRADO DE INFORMACION DEL MINISTERIO
DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL (SIIMIES) el

cual muestra una descripcién de las funciones béasicas

entre ellas: registro, recepcion y subscripcién de los
convenios firmados con el Ministerio de Inclusion
Econdémica y Social” para los servicios de inclusion

social.

Este documento contiene informacion de propiedad exclusiva. La misma que se mantendrd de forma confidencial y reservada, no pudiendo
ser divulgada a personal interno o externo que no sean empleados o funcionarios autorizados del Ministerio de Inclusion Econémica y
Social.
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1. Introduccion

El mddulo de Convenios del sistema SIIMIES es la herramienta que permite la automatizacién de los
convenios de inclusidn social. La misma que permitird llevar el control del registro y generacion de los
convenios a nivel nacional. En el mismo se debe registrar el cooperante, las unidades de atencién
financiadas a través de convenio, la cobertura de poblacién en el servicio, el presupuesto por unidad

de atencion y la contraparte.

El sistema se encuentra disefiado para cubrir el proceso de firma de convenios, desde los técnicos
distritales de servicios sociales (Desarrollo Infantil, Adulto Mayor, Juventudes, Discapacidad vy
Protecciéon Especial), las unidades de asesoria juridica distritales, las Subsecretarias y Coordinaciones

Generales usuarias de dicha informacion.
Este aplicativo es la Unica manera de generar el cédigo Unico de convenio, el mismo que a lo largo de
su ejecucion sera el identificador de dicha articulacion con los Gobiernos Auténomos Descentralizados,

organizaciones religiosas u organismos no gubernamentales.

Es importante recalcar que cada convenio debe corresponder a un Unico servicio, el mismo que puede

tener varias unidades de atencidn a su cargo.

El sistema permite manejar servicio de caracter multimodal.

En este manual se detalla los pasos para utilizar correctamente el médulo de Convenios del sistema

"SIIMIES".
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2. Objetivo

Guiar al usuario en la utilizacién del médulo de "Convenios" para el correcto registro vy
generacion de los mismos.
3. Dirigido a:

El manual estd orientado a todos los técnicos distritales y nacionales de servicios de inclusién social
como: Desarrollo Infantil, Adulto Mayor, Juventudes, Discapacidad y Proteccién Especial, las unidades
de asesoria juridica a nivel nacional, las Subsecretarias y Coordinaciones Generales usuarias de las
informacion.
Los perfiles para el ingreso y generacion de convenios son los siguientes:

Técnicos de Servicios Sociales — Perfil Técnico

Analistas Juridicos Distritales — Perfil Juridico

4. Descripcion paso a paso del uso del sistema

Para ingresar al mdédulo de convenios del SIIMIES

1. Ingresar al siguiente link: https://siimies.inclusion.gob.ec



https://siimies.inclusion.gob.ec/

e TIPO DE MANUAL: Usuario
Hiniterio de Inclusion . | Manual de Usuario para el Médulo de
[[Mﬂm // Econdmica y Socia NOMBRE DEL MANUAL: Convenios del Sistema SIIMIES
VERSION: 2.0
SHMIES [ e i e | (Bl coreo | | @aeco

b\ A% Unidades de Atencion

En un ato social,

< T J’ia ; iifruta de
LIn e

W ectiva del
\

Ingresa al Sistema

bra social mas barata y

N

SMIES

Sistema Integrado de Informacion del
Mamistenio de Inclusion Econdmica y Social

Usuario

Contrasena

Iniciar sesion

6 Ministerio
ﬁﬁ de Inclusion

Econdémica y Social




ﬂ . TIPO DE MANUAL: Usuario
Hiniterio de Inclusion . | Manual de Usuario para el Médulo de
[['[/Aﬂﬂﬂ // Econdmicay Soca NOMBRE DEL MANUAL: Convenios del Sistema SIIMIES
VERSION: 2.0

El usuario y contrasefia serdn asignados por el administrador del sistema, en caso de
no contar con los mismos, el Director Distrital debe remitir mediante correo electrénico
la solicitud de generacién de usuarios, a través del formato que sera socializado a los

técnicos de tecnologias de la informacidn a nivel nacional (Ver Anexo 1).

2. Unavez que haingresado al sistema, en el menu del lado izquierdo de la pantalla hacer clic
en “GESTION DE CONVENIOS”, nuevamente clic en “Convenios” y se despliegan las

siguientes opciones:

GESTION DE CONVENIOS

» Recibir Convenios
» Suscribir Convenigs

» Reporte .

Las mismas que se utilizaran de acuerdo al perfil asignado.

a) Para el registro de convenios por parte del area técnica

La primera opcidn “Registro de Convenios” utilizan los técnicos de servicios sociales para iniciar
el proceso de registro de los convenios, en la cual se ubicard el cooperante, se seleccionara las
unidades de atencién que estaran financiadas por dicho convenio, se ingresard la cobertura 'y
presupuesto por unidad de atencién y culminara con la generacién del anexo del formato de

convenio que muestra un resumen general de los datos del convenio vigente a la fecha.

Este proceso inicia dando clic en “Registro de Convenios”
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GESTION DE CONVENIOS

» Reqistro de Convenio
» Cambio Estado de Cohenio

» Reporte

Se despliega en la pantalla el campo que permite buscar el RUC del cooperante con el que

registraremos el convenio, si es primera vez que vamos a registrar el convenio, hacer clic en

“Nuevo Convenio”:

EEGETRO ¥ SEOUMERNTD OF CONWTMCE

B o :E.‘.w-a

WL 000 M 7 Bk

Ingresar el RUC del cooperante y hacer clic en “Validar”

Nuevo Convenio

Blisqueda Cooperante

Ruc Cooperante: 0000000000001 & Vvalidar & Nuevo Cooperante

3

Validar Cooperante

L1 EL COOPERANTE NO SE ENCUENTRA REGISTRADO INGRESE UN NUEVO.
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Si el RUC de cooperante no se encuentra registrado dar clic en “Nuevo Cooperante” y proceder

a ingresar la informacion:

Nuevo Convenio

Biisqueda Cooperante

Ruc Cooperante: 0000000000001 © Validar © Muevo Cooperante

I 1
| Ingresar un Nuevo Cooperante B

Nuevo Convenio

Bisqueda Cooperante

Ruc Cooperante: 0000000000001 & Validar & Muevo Cooperante

Nuevo Cooperante

Ruc Cooperante: 0000000000001 Nombre:

Tipo Cooperante: 'ELIJA UN TIPO ~  Direccién:

Provincia: (=) 'ELIJA UNA PROVINCIA * Referencia:

Cantan: (*) ELIJA UN CANTON ~  Teléfono;

Parroguia: (*) ELIJA UNA PARROQUIA ~  Celular:

E-mail: MNombres Representante

Apellidos Representante

B Aceptar % Cancelar

Una vez creado el RUC del cooperante se procede a crear el “Nuevo Convenio”.
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RS WO DN

@ Fures: Cosire

UK CO0I Hawa [onns | Bk

Se ingresa el RUC y se presiona “Validar”.

Nuevo Convenio

Bisqueda Cooperante

Ruc Cooperante: 0000000000001 @ validar & Muevo Cooperante

L3 s

Nuevo Convenio

=2 %
* Biisgueda Cooperante
Ruc Cooperante: | 1690015656001 @ validar
DATOS DEL COOPERANTE
Ruc Valido: 1690015656001 Cooperante ASOCIACICN DE DAMAS DE PROMOCION SOCIAL DE LA PARROQUIA Tipo osc
SHELL Cooperante
Provincia PASTAZA Cantén MERA parroquia SHELL
Cooperante: Cooperante
Representante Eggxgﬁgmv g validar Cooperante x Email asodamashell@gmail.com
oL EL COOPERANTE SE ENCUENTRA REGISTRADO, PUEDE CREAR UN CONVENIO.
Zona: "Seleccione. . ~  Distrito: Seleccione...| = Fecha Inicio Cobertura:
Servicio: | Seleccione... * Modalidad: | Seleccione.. Fecha Fin Cobertura:
*Total unidad 0 | Total asit das: 0
UNIDAD & cob ) PARROQUIA & )
S[IMIéS PROVINCIA  CANTON DIRECCION
No se encontraron Unidades de Atencion
(1 0f 1) mn v Ei

Dar clic en la X de la esquina superior derecha del mensaje y llenar los datos de acuerdo a la

siguiente ficha:
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Nuevo Convenio

= 4
Bisqueda Cooperante
Ruc Cooperante: 1690015656001 & Validar
DATOS DEL COOPERANTE
A — ASQCIACION DE DAMAS DE PROMOCION SOCIAL DE LA Tipo
Ruc Valido: 1690015656001 Cooperante PARROQUIA SHELL Cooperante QOsc
P e PASTAZA Cantén MERA Parroquia  SHELL
ocoperante: Cooperante
MERY ODERAY GAVIDIA 2 - "
Representante ROBALINO Teléfono 032795129 Email asodamashell@gmail.com
DATOS DE SUSCRIPCION CONVENIO
—— Fecha
Zona: Seleccione.. ~ Distrito: Seleccione... = Inicio
Cobertura:
Servicio: [Seleccione...| ~ Modalidad: [Seleccione..| ~ Fecha Fin
Cobertura:
*Total unidades: 0 | Total asignadas: ©
UNIDAD & coD. _ PARROQUIA & .
SIIMIES PROVINCIA CANTON DIRECCION
No se encontraron Unidades de Atencidn -
(1 of 1) 10 v
*Total idad a este o [
Unidades Asignadas
Accidn Unidad A. Cod. Siimies Servicio Modalidad Cobertura Monto
Mo existen todavia Unidades asignadas al Convenio
Calcular Totales: 0 %

Monte Contraparte: 0.0

3 Cancelar

3. Alingresar la ubicacidn geogréafica, el servicio y modalidad, se desplegara la informacion

de las unidades de atencién que no tienen un convenio asignado y que por tanto pueden

ser seleccionadas para el convenio que estd ingresando.
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Cooperante

Cantén
Cooperante

Teléfono

DATOS DEL COOPERANTE

ASOCIACION DE DAMAS DE PROMOCION SOCIAL DE LA PARROQUIA

SHELL

MERA

032795129

DATOS DE SUSCRIPCION CONVENIO

DIRECCION DISTRITAL 05D01 - LATACUNGA - MIES ~

CENTRO:

Ruc Valido: 1690015656001
Provincia PASTAZA
Cooperante:
MERY ODERAY GAVIDIA
Representante ROBALINO
Zona: Zona Planificacion 3 = Distrito:
Servicio: | DESARROLLO INFANTIL ~  Modalidad:
*Total unidades: 3 | Total asignadas: 0
UNIDAD & CoD.
SIIMIES
LOS PARVULITOS 13179
LUIS FERNANDO RUIZ 13579
MI SEGUNDO HOGAR 48687

S INFANTILES DEL BUEN VIVIR - CIBV | =

PROVINCIA ~ CANTON

COTOPAXI SIGCHOS CHUNCHILAN (CHUGCHILAN)

COTOPAXI LATACUNGA | IGNACIO FLORES (PARQUE FLORES)

COTOPAXI | LATACUNGA | JUAN MONTALVO (SAN SEBASTIAN)
(1of1) [ 1] 10 v

PARROQUIA &

Tipo Cooperante 0OSC

Parroquia SHELL

Email asodamashell@gmail.com

Fecha Inicio Cobertura:

Fecha Fin Cobertura:

DIRECCION

COMUNIDAD GUAYAMA SAN PEDRO
SUSANA DONOSO Y MANUELITA SAENZ

ISLA MANCHENA VIA PRINCIPAL A
PALOPO TLLUCHI

4. Busque las unidades de atencidn que relacionara con el convenio, los campos de nombre

de la unidad y de parroquia permiten filtrar la informacién para facilitar la busqueda.

Ruc Valido: 1690015656001 Cooperante SHELL
Provincia PASTAZA Cantén MERA
Cooperante: Cooperante
MERY ODERAY GAVIDIA 5
Representante ROBALING Teléfono 032795129
DATOS DE SUSCRIPCION CONVENIO
Zona: Zona Planificacion 2 = rito: DIRECCION DISTRITAL 05D01 - LATACUNGA - MIES ~
DESARROLLO INFANTIL ~ Meodalidad: CENTROS INFANTILES DEL BUEN VIVIR - CIBY  ~
*Total unidades: 3 | Total asii d\ (1]
UNIDAD & COD. . PARROQUIA &
SIIMIES PROVINCIA CANTON

LOS PARVULITOS 13179 COTOPAXI SIGCHOS CHUNCHILAN (CHUGCHILAN)

LUIS FERNANDO RUIZ 13579 COTOPAXI LATACUNGA | IGNACIO FLORES (PARQUE FLORES)

MI SEGUNDO HOGAR 48687 COTOPAXI LATACUNGA | JUAN MONTALVO (SAN SEBASTIAN)

DATOS DEL COOPERANTE

(10of 1)

00

ASOCIACION DE DAMAS DE PROMOCION SOCIAL DE LA PARROQUIA

Tipo Cooperante OSC

Parroquia SHELL

Email asodamashell@gmail.com

Fecha Inicio Cobertura:

Fecha Fin Cobertura:

DIRECCION

COMUNIDAD GUAYAMA SAN PEDRO
SUSANA DONOSO Y MANUELITA SAENZ

1SLA MANCHENA VIA PRINCIPAL A
PALOPO ILLUCHI

5. Para seleccionar la unidad o unidades de atencién a relacionar, con un clic marque la

unidad en el recuadro de la izquierda y una vez seleccionada hacer clic en Afiadir.
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La o las unidades seleccionadas se visualizaran en la parte inferior.

Complete la informacion solicitada (cobertura, monto) y de clic en “Calcular”.

Ingresar el monto de contraparte

Zona Planificacion 3 -

Zona: Distrito:

Servicio: Modalidad:
*Total unidades: 2 | Total asignadas: 0
UNIDAD & COoD.
SIIMIES
D LUIS FERNANDO RUIZ 13579
MI SEGUNDO HOGAR 48687
*Total unidades asignadas a este convenio: 1
Accidn Unidad A. Cod. siimies
@ Quitar LOS PARVULITOS 13179

0.0 I

@ Guardar Convenio

I Monto Contraparte:

3 Cancelar

DATOS DE SUSCRIPCION CONVENIO

DIRECCION DISTRITAL 05SDO1 - LATACUNGA - MIES ~

DESARROLLO INFANTIL

PARROQUIA &

PROVINCIA CANTON
COTOPAXI LATACUNGA | IGNACIO FLORES (PARQUE FLORES)
COTOPAXI LATACUNGA | JUAN MONTALVO (SAN SEBASTIAN)
(1of 1) 10
Unidades Asignadas
Servicio

Modalidad

CENTROS INFANTILES DEL BUEN VIVIR - CIBV

Calcular

Fecha Inicio Cobertura:
Fecha Fin Cobertura: 28/02/2018
DIRECCION

SUSANA DONOSO Y MANUELITA SAENZ

ISLA MANCHENA VIA PRINCIPAL A
PALOPO ILLUCHI

Cobertura

Totales: 0o s

6. Para guardar lo realizado dar clic en “Guardar Convenio”; si presiona cancelar, NO se

grabaran los cambios realizados.

M Guardar Convanko

¥ Cancalar

Al seleccionar “Guardar Convenio” se presentara el mensaje de confirmacién en el que se

visualiza el cddigo unico asignado al convenio.

01/01/2018
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Reqistro Convenio »®

0 Convenio guardado exitosamente con CODIGO Mo: DI-03-060D01-02628-D

Para cerrar dar clic en X.

W S Conens |

» REPORTES Y CONSULTAS

) GESTION FICHAS DELOS SERVICIS

7. Sidesea realizar cambios en el convenio ingresado, desde la opcion “Registro de Convenio”
de clic en el lIapiz del lado izquierdo para seleccionar el convenio que desea editar.

REGISTRO Y SEGUIMIENTO DE CONVENIOS

[ Nuevo Convenio |

RUC COOPERANTE: 1690015656001 ‘ £ Buscar ‘
c ]
EDMAR CQ:\:ISEII\IIO COOPERANTE RUC MONTO SERVICIO ZONA DISTRITO PROVINCIA CANTON PARROQUIA ESTADO ACCION
AM-03 ASOCIACION DE DAMAS DIRECCION o
T DE PROMOCION SOCIAL ADULTOS DISTRITAL
‘h‘ ;gggﬁer DE LA PARROQUIA 1690015656001 $30484.38 MAYORES 3 16001 - PUYO PASTAZA MERA SHELL GENERAR_FORMATO -
SHELL - MIES
.
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Edicién Convenio
CODIGO CONVENIO: DI-03-16D01-02490-M

DATOS DEL COOPERANTE

i

Ruc Valido: 1690015656001 Cooperante ASOCIACION DE DAMAS DE PROMOCION SCCIAL DE LA PARROQUIA Tipo osc
* SHELL Cooperante
Provincia PASTAZA Cantén MERA Parroquia SHELL
Cooperante: Cooperante
Representante MERY ODERAY GAVIDIA Teléfono 032795129 Email asodamashell@gmail.com
ROBALINO
DATOS DE SUSCRIPCION CONVENIO
Zona Zona Planificacion 3 =~ Distrito: DIRECCION DISTRITAL 16D01 - PUYO - MIES - Fecha Inicio Cobertura:
Modalidad: Fecha Fin Cobertura: 31/12/2016
*Total unidad: 2 | Total asii das: 0
UNIDAD & coD. ) PARROQUIA & )
STIMIES PROVINCIA CANTON DIRECCION
2 DE OCTUBRE S/N Y AV.MONS.ALBERTO
HOGAR NAZARETH 12067 PASTAZA PASTAZA | PUYOD ZAMBRANO PALACIOS
SANTO DOMINGO 14208 | PASTAZA | PASTAZA | PUYO AU EDIDECCHIERES CRjuis
ROMERO
(10f 1) B 10 v
O Afiadir
*Total unidad ignadas a &te io: 1
Unidades Asignadas
Accién Unidad A. Servicio Modalidad Cobertura Monto
@ Quitar MI SEGUNDO HOGAR 14977 DESARROLLO INFANTIL CENTROS INFANTILES DEL BUEN VIVIR - CIBY 60 74697.84
Caleular Totales: 60 s 74697.84

Monto Contraparte: 53300.32

@ Guardar Convenio % Cancelar Vista Anexo

Si selecciona quitar una Unidad de Atencidn, se presenta el mensaje:

8. Para guardar los cambios debe dar clic en “Guardar Convenio”.

Unidades Asignadas
Accion Unidad A Cod. Siimies Servicio Modalidad Cobertura
@ Quitar ALEGRESTRAVIESOS | 13288 DESARROLLO INFANTIL | CENTROS INFANTILES DEL BUEN VIVIRICENTRO DE DESARROLLO INFANTIL 12
© Quitar ALEGRIES 14845 DESARROLLO INFANTIL | CENTROS INFANTILES DEL BUEN VIVIRICENTRO DE DESARROLLO INFANTIL 64
Calcular Totales: 76
WMonto Contraparte 0.0

% Cancelar Vista Anexo

Monto

1000.0

2990.0

$ 3990.0
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9. Para vizualizar el anexo e imprimirlo en formato borrador dar clic en “Vista Anexo” que se
encuentra en la parte inferior de la pantalla para generar el ANEXO DE COOPERACION
ECONOMICA..

HMonto Contraparte: 0.0

® Guardar Convenio % Cancelar Vista Anexo

1i| Abriendo AnexaConvenioBorrador.pdf [

Ha elegido abrir:
@ AnexcConvenioBorrador.pdf

que esi Adobe Acrobat Document
de: hitp://192.168.15.12:8080

Fecna inicio Cobertt

Feena Fin Cobsrturs
;Qué deberia hacer Firefox con este archivo?

RIRROGUA &

@:Abrir con | Adobe Reader (predeterminada) -

() Guardar archivo

[] Hacer esto automaticamente para estos archivos a partir de ahora,

MG | COTOANO  SAQUSLS CANCHAGUA
13059 | COTORWN  LATACUNGA | SAN JUAN DE PASTOCALLE

froti B2z e ] ]

Se mostrara el anexo de la forma como se va a imprimir.
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ANEXO DE COOPERACION ECONOMICA

DATOS CENERALES DEL CODFERANTE

DI-03.05008 28180

MOMERE DEL COOPERANTE

CAD PARROGUIAL RURAL DE TOACASD

FAUSTO ANBAL PALLASCO VENEGAS

TRODE SERVICO

CESARROLLO INFANTIL

= e T e
[DATOS DE UBICACION DEL COOPERANTE
e o e o e e e
. - pr— Jo— pe— — R S——— ST :
= =
e e T oo [ ervis e e | =
oo | o \ o | s \ oo | =
Frroe s A
e - =
s NOMERE DE LALUNIDAD BERWICIO OGN PLANIFICACACN DETRITO CiRCUTD PROVINGIA cavToN PARROOUIA DRECTION DIRECCaH DETRITAL | comermima | monTo
E a0 ABRL v CamCh | EIRECCION DETRITA
e [ S —— e e e [ L B Sl e IR -
o MES
I T
- e - =z o e e I e o s i IR [
il e

10. Para terminar el ingreso del convenio desde el area

técnica, en la opcién “Registro de

Convenio” se debe hacer clic en el visto del lado derecho “Emitir Anexo” para generar el

documento final que se entregara al area juridica.

- @ Huevo Convenio
~ GESTION DE CONVENIOS

~ Convenios Convenio guardado exitosamente con CODIGO Ho: DI-03-06D01-02628-D

¥ Registro de Convenios
¥ Recibir Convenios

RUC COOPERANTE: | 0650000360001 A Buscar
» Suscribir Convenios.
Cooperantes Disponibles
» REPORTES Y CONSULTAS
A Eay COD. CONVENIO COOPERANTE RUC MONTO SERVICIO | ZONA
» GESTION FICHAS DE LOS SERVICIOS
GAD
MUNICIPAL DESARROLLO
- 3-08001-02628 66000036 5399
# | DM0308001-02628D | oo | 0B000D3G00DT | S3980.0 | i
RIOBAMBA
GAD
HMUNICIPAL DESARROLLO
- 308D01-02525- GE000035H 52538 5 3
# | orozoeotozezsn | poiTiNL | ossoo00ss000t | s2s8sss | o 3
RIOBAMBA

DISTRITO | PROVINCIA CANTON

DIRECCION
DISTRITAL
06D01 -
RIOBAMBA
- MES

DIRECCION
DISTRITAL
08D01 -
RIOBAMBA
- MES

CHMBORAZO | RIOBAMBA

CHMBORAZO | RIOBAMBA

PARROQUIA

MALDONADO

MALDONADO

INGRESADO

EMTDO

ESTADO

Aparecera una pantalla con el mensaje “Desea EMITIR el anexo del convenio?, si selecciona Sl

el convenio ingresado cambia a estado “Emitido”, y no podra ser modificado.

DESARROLLD INFANTIL 3 | DIRECCION DISTRITAL 05001 - RIOBAMBA - MIES
CESARROLLD INFANTIL 3 | DIRECCION DISTRITAL 05001 - RIDBAMBA - MIEES

g =

Il n'rI EMIZHON DE ANEXD_

e del comenio?

== ]

L]
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b) Para la recepcién de convenios por parte del drea juridica

Esta opcidn estara habilitada Unicamente para analistas juridicos distritales.

GESTION DE CONVENIOS

Convenios

Recibir Convenios

b SUSCRDIr Lonvenios

» Reporte

FrA

ESTADD:  Sale B - Fon T

Solo se visualizaran los convenios que se encuentren con estado EMITIDO.

1. Dar clic en Buscar.

ZONA: Zona Planificacién 1 =
ESTADO: EMITIDO = A Buscar

Convenios Disponibles

COD.

CONVENIO COOPERANTE RUC COBERTURA MONTO SERVICIO ZONA DISTRITO PROVINCIA  CANTON  PARROQUIA  ESTADO ACCION
PE-01- ALDEAS PROTECCION DIRECCION GUAYAQUIL
10D01- INFANTILES S0S 1790174417001 200 $14000.0 ESPECIAL 1 DISTRITAL 10D01 - IMBABURA IBARRA DE EMITIDO &)
03850-D ECUADOR IBARRA - MIES ALPACHACA

(10f1) 5 v

@ Recibir Convenios

2. Seleccionar el convenio que esta recibiendo, presionando el botén “Recibir Convenios”.
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[

ZONA: Zona Planificacién 1 -

ESTADO: EMITIDO v O Buscar

| Convenios Disponibles ‘

. CDESEI;IID COOPERANTE RUC COBERTURA MONTO SERVICIO ZONA DISTRITO PROVINCIA CANTON PARROQUIA ESTADO ACCION
03850-D ECUADOR IBARRA - MIES ALPACHACA
(10f1) 5
@ Recibir Convenios
Se presenta el siguiente mensaje:
ConTinmackin o

Si presiona S, se cambiard el estado del convenio a “RECEPCION_JURIDICO”

ZONA: Zona Planificacion: Quito -
ESTADO:  RECEPCION_JURIDICO ~ b Buscar
‘Convenios Disponibles
mﬁ%}m COOPERANTE RUC COBERTURA  MONTO SERVICIO ~ ZONA  DISTRITO ~ PROVINCIA  CANTON  PARROQUIA ESTADO accion
GOBIERNO DIREGSTON
DISTRITAL
PE0S AUTONOMO PROTECCION 17D02
17D02- DESCENTRALIZADO | 1160001050001 = 20 $5550.0 ] . LOJA PUYANGO | ALAMCR RECEPCIQN_JURIDICC | [
ESPECIAL QUITO
03859-D MUNICIPAL DE
PUYANGO HORIER
MIES
(10f 1) (1] 5 v

c) Para la subscripcion de convenios por parte del drea juridica

1. Enlaopcidn de subscripcion de convenios se debe seleccionar la zona y el estado

“RECEPCION_JURIDICO” y presionar “Buscar” como se muestra en el grafico:

ZOMNA: Zona Planificacion: Quito -

ESTADO:

RECEPCION_JURIDICO =
iy

O Buscar

Seleccione..
EMITIDC
RECEPCION _JURIDICO

| Conveni

RUC
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2. Se muestran todos los convenios disponibles para proceder a ingresar los datos de

subscripcién de convenio.

RECEPCION Y SEGUIMIENTO DE CONVENIOS

ZONA: Zona Planificacion 5 -
ESTADO: RECEPCION_JURIDICO ~ £ Buscar
Convenios Dispenibles
CUESE"‘WIU COOPERANTE RUC COBERTURA MONTO SERVICIO ZONA DISTRITO PROVINCIA ~ CANTON PARROQUIA ESTADO ACCION
GOBIERNO DIRECCION
PE-05- AUTONOMO DISTRITAL
24D02- DESCENTRALIZADO | 0960001540001 150 $10500.0 EgggCEFA?ON 5 24D02 - Efg;‘r: EJL‘ENPPA‘ gfgﬂ—: RECEPCION_JURIDICO o
03835-D MUNICIPAL DE SALINAS -
SANTA ELENA MIES
(1of1) 5 v

3. Para seleccionar el convenio que procederemos a generar se da clic en el visto del lado

izquierdo de la pantalla y se despliega la informacién que complementa el formato de

convenio.

ctustzscion asi Convenka

COTHGO CONVENIO D103 3500100250

DATOS DE $USCRIPCION DEL CONVEWO

Fecha 8 Sugnpeon s
Cartncacion
Prasupussiana: eonan 3

Feena s Cartmeacion

Valor s Cortmeacion

Disctor st
-

Foca custao Mnsterat:

Tpo s Documentacion
Humaro s Cocumentacion

Fatha Cracion Parconsna Jundis:

Nombrs Entidad Personera Jurdics:

Tona0s

=2

DATOS DE IMPRE SOM DEL CONVENIO

Nombrs Natursezs: [ CODPERANTE

e ]

Tnam

e ]
cowEvos cwasa susenpeson: [ANBATO

Conroon Homors Cargo: e

Eran numsroPropeta: (75750

‘GAD PARROGUAL RURAL OE TRNCLCH

m actusuzar Convemso | [ % Canceter

4. Unavezingresados los datos se presiona “Actualizar Convenio”.

Actusszacion as Convento

CODIGO CONVEMIO DH-13-05001-02625-0

DATOS DE SUSCRIPCION DEL CONVENO

Feeha 09 Suscnpeion arags

Cartfcacion

Pracupuastans: Rl

Feeha 09 Cartimeacion ooz

Valor s Cartmiacion o000

DATOS DE INPRESON DEL CONVENIO

Owector Distrt Homors Naturseza:

‘Acusrao Mnisters; Nomars Ogjsta:

Fecha Acusrdo Winiserisl

Traz

Tipa g Documentacion ConvENOS

Numaro de Documsntasion conPoom Hombrs Cargo:

Fecha Crascson Parsoner Junaics: 23122018

NoMbrs Entiasd Personsria Juncks:

m sctuassar Convenio_J | ¢ canessar

GAD FARROGUAL RURAL DE TANCUCH

Cludad Domico: [ AVEATO

cluasa susenpeion: [ AVERTO

Humero propecto: |73

CoommmanTE
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5. El convenio cambia de estado a “GENERAR_FORMATO”.

i S REPCH N ¥ MECLREENTO DE CONVENR:

CESTION [ CORNVTRENRS

i Aacisr Comesnion

LA Siwid Mania s

' Rt ESTADD: GENEEAR FORMAT & oy -
| Seberciers
RECERCIGH_hiDlos
CEEMERLAR,_FORFMATD

El convenio esta listo para ser impreso con el botdn que se muestra a continuacién que se encuentra

del lado derecho de la pantalla:

e ]e]

d) Para el ingreso de los desembolsos de convenios por parte del area financiera

SEGUIMIENTD CONVEMNIOS

Conmvenios

» Registro de Desembaolsos
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SEGUIMIENTO DE CONVENIOS INGRESO DE DESEMBOLSOS

RUC COOPERANTE: 1212121212001 # Buscar
Cooperantes Disponibles
1, i Lol - E - . - %
. C{ del AM-09-17D08-08755-D r ESTADO -
Datos convenio
2M Fechainicio: 201%-01-02 Fecha fin: 201%-12-31 Monto Comprometido: 73.318,28 5 Total monto reconocido: 30.953,08 5 s
A 17 10 | FINALIZADO [s]
o3 Monto iDesembolso
No. _ L No. CUR Fecha desembolso Monto reconocide / CUR Saldo disp efectivizad 0Obs. ]
— - a
DY 1 29.327.312% p3s 02/05/2019 29,327,315 0.00 % B CUR
A 17 10 | FINALIZADO [s]
09y
]
- m p— — a
AM 2 21.995,484 % 633 23/07/2019 21.625,77 369,71 % No CUR
A 17 10 | FINALIZADO [s]
0
]
a
Dl 3 21.995484 % No CUR
A 17 10 | LIQUIDADO [s]
ol
]
AM
r
(1); % Cancelar 10 | LIQUIDADO [s]
4 3

El convenio cuando se cambia el estado a GENERAR_FORMATO o FINALIZADO estd habilitado el botén

gue se muestra a continuacion que se encuentra del lado derecho de la pantalla:

-
FINALIZADO f
<]

Ingresar Desembalsos

Luego se despliega una pantalla para mostrar el ingreso de los desembolsos.

e) Para la liquidacién de convenios por parte del area financiera

DE CONVENIOS

» Registro de Convenios
» Lambic Catado OF Lonvemo I

» Reporte
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LIGLIDACION DE CONVENIOS

ZONA: Seleccione... v

ESTADO: Seleccions. x A Buscar

Nota: Para finalizar los convenios al 31 de diciembre de cada afio fiscal, se debe actualizar en la tabla
convenios el estado seguimiento a “FIN” que significa FINALIZADO, de esta manera el sistema libera las
unidades de atencién para elaborar un nuevo convenio, sin embargo el paso final es cambiar el estado
seguimiento del convenio a “LIQ” para que permita registrar nuevos convenios con cooperantes que

liguidaron sus convenios.

ZONA: Zona Planificacion 2
ESTADO: FINALIZADO | = £ Buscar
Convenios Disponibles

Actualizacidn del Convenio [
LIt

CODIGO CONVENIO AM-02-15D01-09835-D

DATOS DE LIQUIDACION DEL CONVENIO

Fecha de Liquidacion:

A Actualizar Convenio ® Cancelar

f) Para los Convenios Modificatorios 2020

Se implementd en el SIIMIES del Mddulo de Convenios un nuevo proceso para elaborar convenios
Modificatorios 2020, donde se desarrollé el ingreso del texto dinamico de las clausulas del convenio
modificatorio 2020.
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GEGTINN [ CONNT REES

E R piy Ly

Actualizacién del Convenio
CODIGO CONVENIO PE-03-17D02-10844-M
DATOS DE SUSCRIPCIGN DEL CONVENIO
Fecha de Suscripeidn: | 14/04/2020

000000

Ta/01/2020
000.0
Fecha de Informe TR
Técnico de Visbilidad: %207
Nombre de Ia Unidad
que emite el Informe ok
de Viabilidad:
DATOS DE IMPRESION DEL CONVENIQ
Director Distrital: J0SE CASTRO Cargo Representante Legal: DIRECTOR
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Se implementd dos nuevos formatos de convenios modificatorios 2020 para organizaciones GAD y
Cooperantes.

‘CONVENIO MODIFICATORIO No. PE-09-17D02-10944-M AL CONVENIO DE COOPERACION
TECNICO ECONOMICA No. PE-09-17D02-10944-D ENTRE EL MINISTERIO DE INCLUSION
ECONOMICA Y SOCIAL - MIES Y FUNDACION AYUDEMOS A VIVIR

Comparecen a la celebracion del preseate Coavenio Modificatorio al Coavenio de Cooperacién Técaico
Econémica No. PE-09-17D02-10944-M, por una parte, el i de Inclusion omica y Soeial,

representado por JOSE CASTRO, en su calidad de DIRECTOR/A DISTRITAL DE DIRECCION DISTRITAL
17D02 - QUITO NORTE - MIES; v, por otra, la ENTIDAD COOPERANTE FUNDACION AYUDEMOS A
VIVIR, legalmente represeatando/a por PATRICIO CATAS TAPIA , en calidad de DIRECTOR, a los que, en
adelante y para efectos de este instrumento, se les denominard como "MIES" y "ENTIDAD COOPERANTE",

respectivamente, y en su conjunto como "LAS "PARTES"; quienes acuerdan suscribirlo, de acoerdo a las siguientes

cléusulas:

g) Para los Convenios 2020 con formato de 6 meses

Cuando se registra un convenio en el cambio del estado INGRESADO a EMITIDO de los convenios de
seis meses, se implementa un control para que soliciten los Distritos a las Subsecretarias la aprobacién
de los informes técnicos de viabilidad para habilitar los formatos de convenios para seis meses.



5 Nuevo Convenio

@) E convenio que se desea emitir tiene vigencia igual o menor a 6 meses. Por favor para habilitar el formata de convenio, el
Subsecretaria del servicio aprobar el informe técnico de viabilidad, el mismo que debe ser aprobado por parte del viceministel
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El convenio que se desea emitir
tiene vigencia igual 0 menor a 6
meses. Por favor para habilitar
el formato de convenio, el
distrito debe solicitar por
memorando a la Subsecretaria
del servicio aprobar el informe
técnico de viabilidad, el mismo
que debe ser aprobado por
parte del viceministerio.

CANTON  PARROQUIA ESTADO ACCION.
CENTRO
QuIto isTORICO | [NGRESADO

En la suscripcién de convenios para seis meses se implementa el ingreso de la fecha y el nimero del

memorando que aprueba el Informe Técnico de Viabilidad por parte de las Subsecretarias y el

Viceministerio de Inclusiéon Social para la impresion del convenio.

S ;MIES Sistema Integrado de Informacion del
A Ministerio de Inclusion Econémica y Social

SUB-SISTEMAS-MIES ! SUSCRIPCION Y SEGUIMIENTO DE CONVENIOS =
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ATENCION

» GESTIOM DE CONVENIOS

GESTION DE CONVENIOS

» Recibir Convenios
» Suscribir Cenvenios

+ Reporte

» SEGUIMIENTO CONVENIOS
» REPORTES Y CONSULTAS
» GESTION DE CALIDAD

, GESTION ADMINISTRACION DE
CALIDAD
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Se implementa el formato de convenios para seis meses, donde se imprime con la fecha y el nimero

de memorando de la aprobacion del Informe Técnico de Viabilidad.
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1.10. Con Acuerdo Ministerial No. 120, de 17 de julic de 2019, se reformd y codificod el Acverdo Ministerial No.
0020 y sus reformas, correspondiente a las delegaciones de varias atribuciones en el Ministerio de Inclusién
Econémica y Social, entre ellas, la suscripcién de Convenios de Cooperacion con el sector publico, personas
naturales v juridicas de derecho privado para el financiamiento de programas o proyectos de inversion en beneficio

directo de la colectividad, mediante transferencia directa de recurzos pliblicos.

1.11. La Maxima Autoridad del Ministerio de Incluzion Econdmica y Social, emitid el Acverdo Ministerial No. 64
de fecha 24 de enero de 2019, mediante el cual se expide la Norma Técnica para la prestacion de los servicios de
PROTECCION ESPECIAL. la mizsma que regula y viabiliza los procesos de impl tacion v funeic iento de

estos servicios.

1.12. Mediante memorande Nro. MIES-CZ-9-DDQS5-2020-3096-M, de fecha 24 de Junio de 2020, la Subsecretaria
de Proteccion Especial, presenta el Informe Técnico de Viabilidad para la elaboracion del formato del presente

convenio, el mismo que cuenta con la aprobacién del Viceministerio de Inclusién Social.

* Dozaments enerads por SIMIES q

h) Para los Convenios Modificatorios 2020 de la nueva estructura organizacional del MIES

Se implementa una mejora para los formatos de convenios modificatorios que tienen la nueva

Estructura Organizacional del MIES, donde la Entidad que realiza el convenio son las Coordinaciones

Zonales que absorben las atribuciones de una Direccidn Distrital que fue cerrada en cada zona.

CONVENIO MODIFICATORIO No. PE-08-09D09-11966-M AL CONVENIO DE COOPERACION
TECNICO ECONOMICA No. PE-08.09D09-11966-D SUSCRITO ENTRE EL MINISTERIO DE
INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL - MIES Y GOBIERNO AUTONOMO DESENTRALIZADO
PARROQUIA RURAL JUAN GOMEZ RENDON PROGRESO

Comparecen a la celebracion del presente Convenio Modificatorio al Convenio de Cooperacion Técnico
Econémica No. PE-08-09D09-11966-D, por una parte, el Ministerio de Inclusion Econémica y Social, legalmente
representado por PEDRO CASTRO, en su calidad de COORDINADOR/A ZONAL DE UNIDAD
DESCONCENTRADA ZONAL 8; y, por otra, el GAD GOBIERNO AUTONOMO DESENTRALIZADO
PARROQUIA RURAL JUAN GOMEZ RENDON PROGRESO, legalmente representando/a por LUIS ALBERTO
LOOR ANASTACIO, en calidad de DIRECTOR, a los que, en adelante y para efectos de este instrumento, se les
denominard como "MIES" y "GAD", respectivamente, y en su conjunto como "LAS PARTES"; quienes acuerdan

suscribirlo, de acuerdo a las siguientes clausulas:

En todo el formato del convenio modificatorio se implementa como representante del MIES
Coordinador/a Zonal quien suscribe el convenio.

responden a sus intereses institucionales.

Para constancia y en fe de todo lo expresado, lo suscriben en cuatro ejemplares de igual valor y efecto

Dado en la ciudad de GUAYAQUIL, a los 17 dias del mes de Julio de 2020

COORDINADOR/A ZONAL MIES EL GAD
PEDRO CASTRO LUIS ALBERTO LOOR ANASTACIO

GOBIERNO AUTONOMO
DESENTRALIZADO PARROQUIA RURAL
JUAN GOMEZ RENDON PROGRESO

0968564660001

al
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1) Para los Convenios con formato de 1 afio y 6 meses 2020 de la nueva estructura
organizacional del MIES

Se implementa una mejora para los formatos de convenios de un afio y seis meses que tienen la nueva
Estructura Organizacional del MIES, donde la Entidad que realiza el convenio son las Coordinaciones
Zonales que absorben las atribuciones de una Direccidn Distrital que fue cerrada en cada zona.

CONVENIO DE COOPERACION TECNICO ECONOMICA No.AM-08-09D09-11962-D ENTRE EL
MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL - MIES Y FUNDACION HUERTO DE LOS
OLIVOS (ENTIDAD COOPERANTE) PARA LA IMPLEMENTACION DE SERVICIOS DE PERSONAS
ADULTOS MAYORES -MMA EN LA MODALIDAD ATENCION DOMICILIARIA

1

Suscriben el presente Convenio de Cooperacién Técnico Econdmica para la on de servicios de
PERSONAS ADULTOS MAYORES -MMA, MODALIDAD ATENCION DOMICILIARIA por una parte, el
Ministerio de Inclusion Econémica y Social, representado por PEDRO CASTRO, en su calidad de
COORDINADOR/A ZONAL DE UNIDAD DESCONCENTRADA ZONAL §; y, por otra parte, la entidad
FUNDACION HUERTO DE LOS OLIVOS , representada por GINA ANTONIETA COROZO CANGA |, en
calidad de DIRECTOR, con Registro Unico de Contribuyentes No. 0992344261001, a quienes en adelante se les
denominard, "MIES" y "EL COOPERANTE", respectivamente, de acuerdo a las siguientes clausulas

PRIMERA .- ANTECEDENTES:

1.1. La Constitucién de la Reptiblica, en su articulo 35, establece que las personas adultas mayores, nifias, nifios y
dol i idad, personas privadas de libertad v quienes adolezcan
de enfermedades catastroficas o de alta complejidad, recibiran atencion prioritaria y especializada en los Ambitos

. mujeres embarazadas, personas con

publico y privado. La misma atencion prioritaria recibirdn las personas en situacion de riesgo, las victimas de
violencia domestica y sexual, maltrato infantil, d naturales o pogé El Estado prestara especial

En todo el formato de convenios de un afio y seis meses se implementa como representante del MIES
al Coordinador/a Zonal quien suscribe el convenio.

Las partes aceptan el do de las cldusul ipuladas en este Convenio, por cuanto responden a sus intereses
institucionales. Para constancia y en fe de todo lo expresado, lo suscriben en cuatro ejemplares de igual valor y
efecto.

Dado en la ciudad de GUAYAQUIL, a los 16 dias del mes de Julio de 2020

COORDINADOR/A ZONAL MIES EL COOPERANTE
PEDRO CASTRO FUNDACION HUERTO DE LOS OLIVOS
0992344261001

5. Glosario de términos:

= MIES.- Ministerio de Inclusion Econémica y Social.
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SIIMIES.- Sistema Integrado de Informacidn del Ministerio de Inclusion Econdmica y Social.
Convenio.- Documento legal firmado entre el MIES y el cooperante sobre los servicios que va a
prestar financiados por el MIES.

Cooperante.- Organizacion juridica legalmente constituida que firma convenio con el MIES.
Vista Anexo.- Generar borrador de resumen del convenio.

Emitir Anexo.- Cambia el estado del convenio de INGRESADO a EMITIDO, cuando el convenio
se encuentra en estado Emitido, no se puede realizar ningun cambio en el convenio a través del
sistema.

RECEPCION_JURIDICO.- Convenios revisado para el ingreso de datos como: Fecha de
Suscripcidn, Certificacion Presupuestaria, Fecha Certificacion, Valor Certificacion.

GENERAR_FORMATO.- Convenios listos para la suscripcion.

Soporte
Para soporte sobre dudas, inquietudes, inconvenientes, problemas con el sistema SIIMIES,

favor comunicarse a los siguientes teléfonos o correos institucionales o a la mesa de servicio.

CONTACOS DIRECCION DE PROYECTOS TIC

TENICOS NOMBRES CORREO EXT
Nancy Méndez nancy.mendez@inclusion.gob.ec 2501
Patricio Alvear patricio.alvear@inclusion.gob.ec 2501
Rosario Jaramillo Rosario.jaramillo@inclusion.gob.ec 2501
Anexo 1

SOLICITUD DE REQUERIMIENTOS

FECHA

07/01/2015

TIPO

CREACION DE USUARIOS EN EL SISTEMA

REPORTE DE PROBLEMAS DEL SISTEMA
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DATOS GENERALES

ZONA O DISTRITO

PROVINCIA - CANTON

JEFE INMEDIATO

EMAIL JEFE INMEDIATO

DATOS USUARIO REQUIRENTE

APELLIDOS-NOMBRES

DEPARTAMENTO

TIPO USUARIO TEC. NACIONAL
TEC.ZONAL
TEC.DISTRITAL
OTRO

TELEFONO

[Aplica para el caso de necesitar crear usuarios en el sistema]

RIOS A CREAR

Nombres y Apellidos Tipo Usuario Servicio Cargo Teléfono
MIES DESARROLLO
INFANTIL

REPR.UNIDAD
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TEC.DISTRITAL ADULTO
MAYOR
TEC.JURIDICO
PROTECCION
OTRO ESPECIAL
JUVENTUDES
DISCAPACIDAD
MIES DESARROLLO
INFANTIL
REPR.UNIDAD
ADULTO
TEC.DISTRITAL MAYOR
TEC.JURIDICO PROTECCION
ESPECIAL
OTRO
JUVENTUDES

DISCAPACIDAD
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CONVENIO DE COGPERACION TECNICO ECONOMICO No. PE-03-18D01-16080-D ENTRE 1L
MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL - MIES Y GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL DE HUACHI GRANDIL (GAD) PARA LA
IMPLEMENTACION DE SERVICIOS DE PROTECCION ESPECIAL EN LA MODALIDAD
ERRADICACION PROGRESIVA DE LA MENDICIDAD

Suscriben el presente Convenio de Cooperacion Téenice Econdmico para la implementacion de PROTECCION
ESPECIAL MODALIDAD ERRADICACION PROGRESIVA DE LA MENDICIDAD, por una parte, ¢l
Ministerio de Inclusion Econdmica y Social, representado por ING. FABIAN MARCELQO FONSECA MORA. en
su calidad de COORDINADOR (A} ZONAL de la UNIDAD DESCONCENTRADA ZONAL 3; v, por olra parte.
¢l GAD GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL DE HUACHI GRANDE |
tepresentado por IRENE ELIZABETH MORALES ALDAS en calidad de PRESIDENTE, con Registro Unice de

Contribuycentes No, 1865014760001, a quiences en adelante se les denominard, "MIES" vy "GAD", respectivamente,

y en su conjunto "LAS PARTES", de acucrdo a las siguicntes clausulas:

PRIMERA.- ANTECEDENTLES:

1. La Constitucidn de ks Repiblica del Ecuador, en su articulo 335, eslablece que “las personas adultas mayorces,
nifias, nifios ¥ adolescentes, mujeres embarazadas, personas con discapacidad, personas privadas de libertad v
quicnes adolezean de enfermedades catastrdficas o de alta complejidad, recibiran atencion prioritaria y
cspecializada en los ambitos publico y privado. La misma atencidn priovitaria recibiran las personas en situacion de
riesgo, las viclimas de violencia doméstica y sexual, maltrato infantil, desastres naturales o antropegénicos. El

Estado prestara espeeial proteecion a las personas en condicion de doble vulnerabilidad™,

1.2. La Constitucidn de fa Repiblica def Ecuador, en su articulo 341, senala que “el Estado gencrard las
comdictones para la proteceidn integral de sus habitantes a lo largo de sus vidas, que aseguren los derechos y
princepios reconocidos en la Constitucidn, en particular fa igualdad cn la diversidad v la no discriminacion, y
priorizard su acecidn hacta aquellos grupos que requicran consideracidn cs;)cciﬂl por la persistencia de
desigualdades, exclusion, discrimmacion ¢ violencia, o en virtud de sie condicion ctaria, de sajud o de discapacidad.
La proteccion integral funcionard a través de sistemas especializados, de acuerdo con la fey. Los sistemas
especializados se guiardn por sus principios especificos y los del sistema nacional de inclusion y equidad social. El

sistema nacional descentralizado de proteceion infegral de la nifiez v 1a adolescencia serd el encargado de asegurar

el gjercicio de los derechos de nifias, nifos y adolescentes. Seran parte del sistema fas instituciones publicas,

privadas y comunitarias™.

1.3, El MIES (iene como mision: "Definir y gjecutar politicas, estrategias, planes, programas, proyectos y
setvicios de calidad y con calidez, para la inclusion econdmica y social, con énlasis en los grupos de atencion
prioritaria y 1a poblacién que se encuentra en situacion de pobreza y vulnerabilidad, promoviendo el deswrollo y

cuidado durante ef ciclo de vida, la movilidad soctal ascendente y fortateciendo a la economia popular y solidaria.”

1.4, EF Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, en los articulos 41, litera g)
y 64, titeral k), eslablece que los gobiernos auldénomos descentratizados provineiales y parroquiales rurales, ticnen
como una de sus funciones, promover los sistemas de proteceion integral a los grupos de aencion priovitaria para
garantizar los derechos consagrados en fa Constitucion cn ¢l marco de sus competencias; y, en ¢ articulo 54, literal
1), determina como wia de las funciones de los gobicrnos autdnomos descentralizados municipales, implementar los
sistemas de proteceion integral del canton que ascguren el ejercicio, garantia y exigibilidad de los derechos
cansagrados cn la Constitucion y en los instrumentos internacionales, lo cual incluird la conformacion de los

b sintctt tenarnbr por SIAHES 1




A
* Giobierno | Juntos

ol Encuentyo ! to lagramos

coasejos cantonales, juntas cantonales v redes de proteccidn de derechos de los grupos de atencion prioritaria.
H 2ry |

1.5, El ex Ministerio Coordinador de Desarrollo Social, de conformidad con lo establecido en el literal 1) del
articulo 1 del Deereto Bjecutive Nro. 502, de 11 de cetubre det 2010, antorizd al MIES, el modelo de gestion de los

progrias o proyectos con oy GAD.

1.6, Mediante Acuerdo Ministerial No. 006 de fecha 22 de enero de 2018, esta Cartera de Estado, emitid las
“Directrices para la Prevencion y Atencion de la Violencia fisica, psicologica v sexual deteclada en los servicios de
atencion del Ministerio de Inclusidén Econdmica y Social en contra de niftos, nifias, adolescentes, personas con
discapacidad y personas adultas mayores™, el cual, segin su articule 1, es de “aplicacion obligatoria para todo el
personal téenico, administrativo o cualguier otre que fabore en fos servicios intramurales y extramurales, publicos v
privados, o de cualquier otro regulado por el MIES”. En su articulo 4, establece que “las y los funcionarios
plblicos, el personal bajo contratacion o que presten servicios bajo cualquicra de las modalidades del MIES, seran
responsables ¢ivil o penalmente por el incumplimiento de este acuerdo, de tos protocolos v demas instrumentos que
se pondran en cjecucion y por todo acte u omision gue cause la valneracion de los derechos humanos de la

poblacidn objetivo bajo el ambito de los servicios de este Ministerio”,

7. Mediante Acuerdo Ministerial No. 060, del 14 de encro del 2019 y sus reformas, se expidio la Codificacion y
Reforma a las "Normas para la Suseripeion de Convenios de Cooperacion por parte ded Ministerio de Inclusion
Econdmica y Social”, en cuyo Cuapitulo 171, se establece el Procedimiento Especial para la Suscripeion de
Convenios de Cooperacion Téenico Econdmico para la hmplementacién de Servicios Sociales. Mismo que

mediante Acuerdo Ministerial 009, de fecha 16 de encro de 2020, reforma algunos articulos.

.8, Mediante Acuerdo Ministerial No. 030, de 16 de junio de 2020, se expidio ta “Reforma Integral ai Estatuto
Orgianico de Gestion ()t‘gunizacionul por Procesos del Ministerio de Inclusién Econdmica v Social™, en cuya

Disposicidn General Novena, se establece que:

“En ¢l marco de ta aplicacion del Andlisis de la Presencia Institucional en Territorio-APIT del MIES, se considera
la fusion de & Direcciones Disgritales con la Coordinacidn Zonal perteneciente a su Zona, siendo la Coordinacién
Zonal s Unidad Desconcentrada que asume las atribuciones, responsabilidades y portatolio de productos de la
Direceion Distrital. A continuacion, se detallan las Direcciones Distritales fusionadas: 1) ibarra, 2) Tena, 3)
Ambain, 4) Portoviego, 5) Babahoyo, 6) Cuenca, 7) Loja ¥ 8) Guayas Norte. Adicionalmente, la Coordinacion
Zonal 9, se suprime y sus siribuciones, responsabilidades y portatolio de productos los asume Planta Central. Para
la implementacion de las Dirceciones de los Disteitos Tipo A, se aplicardn las atribuciones, responsabilidades,
praductos y servicios de fos procesos sustantivos y adjetivos, mientras que, para las Direcciones Distritales Tipo B
y Oficinas Técnicas, se aplicardn lus alribuciones, responsabilidades, productos y servicios de los procesos
sustantivos, constantes en ¢l presente Estatuto Orgdnico, Para of caso de fas Direcciones Distritales Tipo B siendo
estas: 1} San Lorenzo, 2) Duran, 3} Quito Norte, 4) Quito Centro ¥ 5) Quito Sar, las atribuciones, responsabilidades
y productos de los procesos adictivos de apoyo y ascsoria seran asumidas por fa Coovdinacion Zonal de sa Zona, o
exeepeion de las Dirceciones Distritales Tipo B de fas Zona 9, cuyas atribuciones, responsabilidades v productos de

los procesos adjetivos de apoyo y ascsoria las asumird Plants Central™

1.9. Con Acuerdo Ministerial No. MIES-2021-016, de fecha 17 de diciembre de 2021, se expidio la delegacion de
atribuciones de la maxima autoridad del ministerio de inclusion econdmica y social, entre ellas, la suscripcidn de
Convenios de Cooperacién con ¢l sector pliblico, personas naturales v juridicas de derecho privado para el
financiamiento de programas o proyectos de inversion en beneficio directo de la colectividad, mediante

transterencia direcla de recursos pablico
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[.10. La Méxima Autoridad det Ministerie de Inclusion Econdmica y Sociak, emitia ¢l Acuerdo Ministerial No.
020, de fecha 1 de abril de 2021, mediante el cual se expidid la Norma Téenica para la prestacion de los servicios
de PROTECCION ESPECIAL. en la modalidad ERRADICACION PROGRESIVA DI 1A MENDICIDAD fa

misns que regula y viabiliza los procesos de implementacion y luncionamicnto de dichos servicios.

[.11. Bl GAD presentd ci proyecto para prestacion de los servicios para PROTECCION ESPECEAL, en la
modalidad ERRADICACION PROGRESIVA DE LA MENDICIDAD

1.12. Madiante certificacion presupuestaria No. MIES-CZ-3-2021-0018-AF de fecha 30 de Diciembre de 2021, cl
{12) responsable de la Unidad Financiera de la Direceion Distrital / Coordinacién Zonak / Planta Central UNIDAD
DESCONCENTRADA ZONAL 3, emitid fa asignacion de recursos economicos por el valor de USD. 76145.62,

SEGUNDA.- OBJETO;

Las partes se comprometen a cooperar mutuamente con la finalidad de desarrollar ¢l Proycclo de PROTECCION
ESPECIAL aprobado por el MIES, conforme la normativa legal vigente y a garantizar la calidad de los servicios de
PROTECCION ESPECIAL, MODALIDAD ERRADICACION PROGRESIVA DE LA MENDICIDAD en las
siguientes Unidades de Atencion, conforme a Ja Norma Técnica para la bmplementacion de fos Scervicios de

Proteccion Especial, en 1a modalidad Erradicacion Progresiva de la Mendicidad:

PROVINCIA CANTON PARROQUIA DIRECCION LINTDDALY DI NUMIRO
ATENCION USLARIOS
TUNGURALIUA AMBATO THUACEHIT GRANDE ATATIUALPA Y MENDICTDAD hah)
MONTANA HUACH] GRANDE

TERCERA.- OBLIGACIONES DE LAS PARTES:

3.1 OBLIGACIONLES DEL GAD:

a) Dirigir y ejecutar a cabalidad cl proyccto mencionado en el objeto del presente Convenio, de acuerdo con la
Norma Técnica para la Implementacion de los Servicios de Proteceian Especial, en la modalidad Erradicacion
Progresiva de la Mendicidad, reglamentos, instructivos, dircetrices, fichas de costos, y demis normativa vigente,
asi como de aquelia que cn un future legare a ser expedida por ¢l MIES; v a las dircetrices que garanticen la

atencion intcgral de las personas expedida por las autoridades competentes,

b) Aportar con presupuesto, bienes, servicios y/o talento humano, para la gjecucién del objeto del Convenio, de
conformidad con el proyecto presentado por el GAD y aprobado por el MIES, para este clecto, se detallardn las
partidas presupuestarias con las que se ha financiado las crogaciones econodmicas correspondientes a sus aportes

monelarios ¥ no monetarios;

¢) Adoptar Ias “Directrices para fa Prevencidn y Atencion de Teda forma de Violencia deteetada en fos Servicios de
Atencién del Ministerio de Inclusion Econdmica y Seocial en contra de Nifios, Nifas, Adolescentes, Personas con
Discapacidad y Personas Adultas Mayores”, expedidas con Acuerdo Ministerial No. 006, de 22 de encro de 2018,

asi como los protecolos y demds instrumentos gue se deriven de su cmision;

d) Realizar todas las acciones de cardcler téenico, administrative y legal que scan necesarias para prevenic y evilar
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cuakquier forma de violencia y/o abuso sexual a los usuarios de los servicios brindados, asi como, al personal qie

presta su contingente ¢a dichos servicios;

¢} El coordinador, personal (éenico y personat de servicio del GAD que presten servicio en la unidad de atencion,

no deberdn tener impedimento legal alguno para desempeiiar las actividades inherentes a este convenio.

EI MIES en conocimiento de la existencia de una denuncia de cardeter penal al interior del servicio dispondrd la
implementacion inmediata de un plan de mejora para la unidad de atencion y la confirmacion de la denuncia serd

motive suficiente para la terminacion unilateral del convenio;

Fn caso de detectarse cualquier indicio de violencia fisica, psicoldgica o sexual en el servicio prestado, objeto del
presente convenio, el MIES podrd iniciar las acciones inmediatas para fa terminacién unilateral del presente
convenio y, de forma obligatoria, denunciard los hechos ante las autoridades competentes, a través del respectivo
Dircctor (a) Distrital / Coordinador (a) Zonal; y, como medida de prevencion, se separard al funcionario (a)

denunciado (a) de toda vinculacion con los usuarios de os servicios.

£} Presentar ol MIES los informes establecidos en Ia normativa interna, incluidos los referentes a la evaluacion

cuatrimestral.

#) Mantener actualizados tos Sistemas de lnformacion y expedientes fisicos y digitales {por persona} requeridos
por ¢l MIES. Para el efecto, EL GAD realizard las gestiones para contar con al menos un computador con aceeso a
internet de banda ancha en la unidad de atencion. i incamplimiento de esta obtigacion puede ser causal de

terminacion del convenio;

h) En los casos de acceso a servicios de Proteccion Especial, se observard lo siguiente, en fo que resultare aplicable

a la modalidad de que trate ¢f objeto del presente conavenio:

+ [l acceso a la modalidad acogimiento institucional y modalidades allernativas de Proteccion Especial, de nifas,

nifos y adolescentes se efectuard verificando fas siguientes situaciones:

- Que sean remitidos por autoridad conmpetente en situactones emergentes por vulneracion de sus derechos o riesgo

de que vcurra dicha vulneracion.

- Nidng, nifios y adolescentes remitidos con wiv medida de proteccién emitida por una autoridad compelente

(widadd udiciad o Junta Cantonal de Proteccion de Derechos),

Nifos, nifins y adolescentes on situacion de vulnerabilidad remitidos por organizaciones ¢ instituciones y

cindadania, que requicran atencion y proteceion por sus condiciones de valnerabilidad,

= Los servicios de acogimiento institucional de proleceion especial, recibirdn a nifias, ninos y adolescentes de 0 a
F7 afos, en siluacion de amenaza o vielacion de sus dereches, que ponga en riesgo su integridad fisica, psicaldgica
o sexual, gque no cuenlen con un referente en la [smilia ampliada o extendida que pueda garantizar la atencion
integral y asumir su cuidado de forma inmediata, en casos de: Abandono, extravio, maltrato, ubuso, explotacion

sexual, trata de personas, orlandad, hijas e hijos de personas privadas de libertad, desplazamiento lorzado y refugio.

« Enebcaso de las modalidades alternativas de cuidado, Apoyo Familiar y Custodia Familiar v en Acogimiento

Famitiar se requieren de medidas de proteceion distadas por las awtoridades administrativas v/o judiciates, el
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objetivo de éstas modalidades es “Garantizar la convivencia Tamiliar y comunitaria, asi come la ateneion integral
de fos nifios. nifias y adolescentes en situacion de vulnerabilidad, y que requicran de una medida de proteceion

emitida por una autoridad competente”

¢ En el caso de los servicios de Movilidad humana, estan destinados a normar y eperativizay el servicio de
alencion a peblacién en contexto de movitidad humana de otre origen nacional en situacion de vulinerabilidadl. con

énfasis en nifias, nifios y adofescentes y sus familias.

La [linalidad es promover ¢l acceso a servicios de proteccion social palliea o privada; servicios de proteccion
integral y especial para nifios, nifias y adolescenles, sus familias y grupos de atencién prioritariaz establecer
estralegias de orientacién e informacion a fa poblacion en movilidad humana respecto af pais acogiente: brindar
apoyo en la regularizacidn de su condicidn migratoria, y-o acceso al procedimiento para el determinacion de la
condicion de refugiado; promover sus habilidades y capacidades; y prevenir y sensibilizar sobre préeticas como
mendicidad, trabajo infantil, violencia intrafamiliar, trata de personas, trifice ilicito de migrantes xenofobias y otras
vulneraciones, a través de la coordinacion interinstitucional y la infegracion socio-cultural con fa comunidad

acogiente.

« En el caso de la modatidad de Erradicacion ef Trabajo Infantil de fos servicios de Proteceion Especial, se

atenderd tnicamente a nifias, nifos y adolescentes en fas siguientes situaciones:
Niflas, nifios y adolescentes de 5 a 17 aiios en trabajo infantil.

Bajo ninglin cencepto, se podiin vecibir a nifias, niftos y adefeseentes que no estén en las situaciones especificadas

1

en la Norma Téenica en su titulo 2 *Campo de aplicacion™ bajo ¢l seialantiento de “No procede”.

+ En el caso de [a modalidad de Erradicacién Progresiva de la Mendicidad de los servicios de Proteccion Hspecial,

sc atenderd Gnicamente a tas personas en situacién de mendicidad en fas siguicntes situaciones:
Nifiag, nifios, adolcscentes, personas adultas nlayores y personas con discapacidad en sifuacion de mendicidad.

Bajo ningdn concepto, se podran recibir a nifiag, nifios, adolescendes, personas aduitas mayores y personas con
discapacidad que no estén en las situaciones especificadas en la Norma Técenica y lincamientos para el

tuncionamiento del scrvicio de erradicacion progresiva de la mendicidacl.

- En el caso de la modalidad de atencion a personas habitantes de calle, se atenderd unicamente personas
habitantes de calle, en las siguientes situaciones:

Personas habitantes de calle, mayores de 18 afios, en situacion de calle con o sin referente familiar, que no cuentan

con un lugar de vivienda y han hecho de la calle su forma de vida,

i) Fnlodes los servicios intramurales de las modalidades de Acogimicnto Institucional y modalidades altcenativas
de cuidado de Proteceion Especial, el COOPERANTLE deberd remitir Jos respaldos de medidas de proteceion o los
oficios remitidos a fa autoridad competente solicitando su admision, respecto al cien por ciento (100%4) de sus
asuarios ¢l dia veintiuno (21} de cada mes con posterioridad a su ingreso, segin la dispesicion para ¢l reporte de
informacion del SIIMIES. Sc aceptard come finica excepeitn a los usuarios que hayan ingresado en un plazo

anferior de setenta y dos (72) horas antes de ta fecha de corte.

j) Preseotar fa liquidacidn correspondiente a la ejecucion def servicio, asi como de los desembolsos cotregados, en

A
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los plazos establecidos en el presente Convenio; para cuyo electo, debera presentar hasta el dia cinco (5) de cada
mes los justificativos correspondicntes a los gastos ¢jecutados durante ¢f mes, a fin de facilitar los procesos de pre

liquidacion de cada desembolso y liquidacion final,

k) EFGAD ey responsable del buen uso y manejo de los fondos transferidos por parte del MIES ante los

respectivos drganos de contred del Estado.

1} Cumplir con las disposiciones operacionales emitidas por el MIES a través de [a Subsecretaria de Proteccion

Especial, orientadas a mejorar la calidad del servicio;

m) Atender a la poblacion en situacion de vulnerabilidad, pobreza y extrema pobreza, segln corresponda y
articular a programas de proteccion social y proteccion especial del Estado, en coordinacion intra e

interinstitucional,
m) El GAD deberd presentar al MIES, mensualmente, un Informe sobre la cobertura de atencion a la poblacion cn
condiciones de pubreza y extrema pobreza segiin el Registro Sovial, y/o ficha de vulnerabilidad y en base al listado

remitido por la Subsecretaria de Proteccion Especial,

El incumplimiento de esta obligacién, serd causal de terminacion unilateral por parte del MIES:

o) Cumplir con las disposiciones establecidas en la normativa legal vigente, normas de control interno, normativa
de contratacion pablica, para la adquisicion de los bienes y servicios, incluidos los de alimentacion,
preferentemente a los emprendedores de la Economia Popular y Solidaria que se encuentren debidamente

regularizados, a través de las herramientas del Portal de Compras Pablicas.

p) Los proveedores de productos alimenticios contratados deberdn cumplir obligatoriamente con los estandares de
buenas pricticas de manutactura de alimentos y los reglamentos estublecidos para el efecto por parte del Ministerio

de Enctusion Econdmica y Social y el Ministerio de Salud Piblica.

qb La alimentacion proporcionada a los usuarios del servicio deberd cumplir obligatoriamente con los pasametros

de calidad y cantidad establecidas en las snormas e insteumentos téenicos correspondientes.

£} Designar una contraparte especializada en eb ambito de cjecucion del Convenio para la coordinacion y
scguimiento de dicha cjecueion, lo cual serd notificado al MIES, quien actuard con la Dircecion Distrital /

Coordinacidn Zonal respectiva, en fa operacion de las unidades de atencidn de los servicios a su cargo.

s Cumplir con las observaciones y recomendaciones que sean establecidas por los téenicos v analistas del MIES,

como resultado de sus visitas de seguimiento; y, participar en todas las reuniones convocadas por la Direccion

Distrital /Cooardinucion Zomal del MIES respectiva, para ¢l tratamicnto de aspectos relativos a la ejecucién del
Convenio y para ¢l permanentc mejoramiento de ki calidad de fos servicios.

U Garantizar fa ateneidn para cindadanos en situacion de vulneracion de derechos que requicran del servicio,
remitidos por las autoridades administrativas o judiciales competentes, que cuenten con medida de proteceidn

legalmente emitida.

u) Con base en los resultados de la evaluacion de calidad, de acuerdo a las noraas técnicas correspondicntes, cl
GAD efaborara ¢ implementard un plan de mejora de los servicios prestados y fa Direccion Distrital / Coordinacion

Zonal respectiva efectuard un seguimiento de su bmplomentacion,
U B ity deicnads o SHAHES 6
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v) El GAD deberd generar una linea base y reportar dos veees durante ¢1 plazo del Convenio (uno de medio
(érmino y otro al finaf) sus avances en los indicadores, aprobados por la Subsecretaria de Proteccion Especial, de
acuerdo a la modalidad de gestidn del servicio objeto de este convenio. los cuales serdn nelilicados al

Administrador (a) del mismo.

w} Aplicar y observar el Cadigo de Cero Tolerancia # la Corrupeion del MIES, expedido mediante Acuerdo
Ministerial No. 013, de 26 de {ebreso del 2018,

x) Observar y aplicar las Condiciones Contractuales Generales que sobre Fraude y Corrupeidn emilan los
organismos internacionaies o multifaterales, en los convenios cuya luente de financiamiente sea un crédito externo

de dichos organismos; condiciones que se agregan como anexo y forman parte integrante de esle instrumento.

y) Al finalizar el plazo del Convenio deberd presentar el informe final con toda la documentacion de soporte y

respaldo a conformidad det MIES, sobre la gjecucion det proyecto; y,

z) Las demds que se encucntren previstas en ¢l presente Convenio, asi como aquellas que sean apiicables para este

tipo de instramentos, conforme ef ordenamiento juridico cn vigencia,

3.2 OBLIGACIONES PEL MIES:

4) Garantizar el registro de compromiso en el sistema de administracion [inanciera del ente rector de las finanzas
pablicas que permita la transferencia de los recursos presupuestarios acorde a fo estipulado en la Clausuia Cuarta

de este Conventio;

b) Coordinar, monitorcar, cvaluar y realizar el control téenico a la ¢jecucidn del objeto del presente Convenio, a
través de los 1éenicos distritales, zonales y/o nacionales, de conformidad con los protocolos, procedimicntos ¥
directrices de la Subsecretaria de Protcecion Especial. El MIES, a través de las unidades desconcentradas
respectivas y del administrador () de este Convenio, realizard ¢l correspondiente scguimicento a tas actividades gue
dentro de ias unidades de atencion se realicen de conformidad al Proyecto materia del presente Contvenio, para fa
aplicacion de las normas (éenicas respectivas, protocelos, procedimientos y direclrices emitidos y que Legare a
emitir ¢] MIES

¢} La gestion de las entidades cooperantes gue firman convenios de cooperacidn téenica ccondmica para la
gjecucion de fos Servicios de PROTECCION ESPECIAL. seran evaluados tres veces al ano (abril, agosto y
novicmbre), a través del instrumento téenico y mecanismos especificos definidos por parte del MEES, cuyos

resultados permitiran la condinuidad con kas entidades cooperantes.

) Proporcionar oporfunamente formularios o formatos para la claberacion de informes,

¢) Brindar Ia asistencia téenica al GAD para la mejor ejecucidn del Convenio a través de un 1&enico (a) de la
unidad de servicios sociales de la Direccién Distrital / Coordinacion Zonal, a peticidn de parte o de conformidad a

lo contemplado en el plan de mejoras si lo hubiere:

D) Emitir los lineamiendos para la operacion de los servicios y para el seguimiento, moniloreo y evaluacion de los

indicadores establecidos para el presente Convenio;

D st weacnado poe SUARES 7
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£} Inciuir en los procesos de formacion continua y capacitacion al personal téenico del GAD vinculada al servicio:
¥

h) Pedir, a través de la Coordinacion Administrativa Financiera, de forma sorpresiva estados de cuenta al GAD a

fin de garantizar que los recursos sean wiilizados exclusivamente para cumplir el objeto del convenio.
CUARTA.- FINANCIAMIENTO MIES;

EI MIES para la ejecucion del presente Convenio transferitd a EL GAD ¢l valor de USD 76145.62 (SETENTA Y
SEIS MIL CIENTO CUARENTA Y CINCO CON 62/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS BE
AMERICA) incluida IV A, conforme lo determinado en la cliusula sexta de este instrumento legal, asi como en el
CRONOGRAMA VALORADO DE ACTIVIDADIS, constante en ¢l PROYECTO DE COOPERACTON que

forma parte y cs documento habilitante del presente convenio.

En dos casos que la informacion del registro de asistencia del SUMIES evidencie una reduccion de la asistencia
mensual por parte de los usuarios, se reajustard el financiamiento de manera proporeional al nimero de usuarios

atendidos. .

QUINTA - COFINANCIAMIENTO DEL GAD:

[

ELGAD financiard a través de presupuesto, bienes, servicios y/o talento humano, de acucrdo a la letra b) de la

cliusula 3.1 de sus obligaciones y en el marco de la ficha de costos establecida por ¢l MIES.

SEXTA.- MODALIDAD DE LOS DESEMBOLSOS:

6.1 El primer desembolso cubrird ¢l 30% (cincuenta por ciento) det valor del aporte del MIES, en calidad de
asignacion, el cual se gestionard una vez que se cuente con la asignacion de recursos econdmicos realizada por

parte del Ministerio de Economia y Finanzas.

6.2, El segundo desembolso, por ol 50% (cincuenta por ciento) del valor del aporte del MIES, sc realizard una vez
transcurrida la mitad del tiempo establecido camo plazo tolat del Convenio, para lo cual, ¢l GAD deberd Justificar

el primer desembolso en un plazo miximo de 15 (quinee) dias,

tara fa transferencia del segundo desembolso, se deberd tomar en cuenta que, en caso de que no se haya ejeeutado
la totadidad de los recursos entregados en el primer desembolso, tmicamente se transferivd la parte proporcional

N

tomando en consideracion los valores ejecutados y debidamente justificados.

6.3. Los comparecicrtes podrin de mutno acuerdo por una sols ocasion, cfectuar una pre-liquicdacion parcial en la
i cual se determinen los valores totales que han sido justificados previamente y los valores que se encuentran
! pendientes de transferencia en virtud del cumplimiento del objeto del presente canvenio, previa solicitud de parte
del GAD ¢ informe motivado y aprobacién  emitida por parte del MIES, a partir del cual se efectuara fa

transterencia de los recursos determinados en la pre-liquidacion,

6.4, B cierre y la liquidacién total administrativa del Convenio se iniciard en cf ptazo dentro de los £5 (quinee)
dins previos a la finalizacion del piazo total del Convenio y no podré extenderse hasta mdis alla de los 15 (quince)

F b dnneartee soaoronke pon SHAMES 8




.

5V
a Gobierno  Juntes

o dot Eeuianten i 0 logramos

dias posteriores a fa finalizacién det plazo del Convenio, correspondiéndole justilicar al GAD fos valores utilizados
en la gjecucion def mismo: y, de exislir valores no justificados, estos deberdn ser liquidados y restituidos, via

depésito directo en la cuenta rotativa de ingresos del MIES.

Los justificativos mencionados en la presente clausula, dentro de los cuales deberd constar el Reporte de Asistencia

del SHMIES, se ajustaran a fos lineamientos emitidos por ef MIES.
SEPTIMA.~ PLAZO:

Ll plaze para la cjecucidn y prestacion del servicio del preseate Convenio es desde el 3 de Enero de 2022 hasta cl
31 de Diciembre de 2022,

OCTAVA.- OBLIGACIONES LABORALES DEL GAD:

8.1. La refacion entre tas partes se limita Gnica y exclusivamente a la ¢jeeucion del objeto de este Convenio: por fo

expuesio, ¢l MIES no contrae ningiin vinculo laboral o civil, ni relacion de dependencia con el personal gue cl
GAD contrate,

8.2. Es obligacién del GAD, contratar personal conforme al peefil téenico definido en la norma téenica de la

modalidad objeto det Convenio; asi como, cancelar de manera oportuna sus obligaciones con cl personal.

8.3. El MIES, a través de Ia Subscerctarta de Proteccian Especial, realizard la validacion y aprobacion de los
perfiles del personal téenico que participard en la cjecucion del Convenio, asi como de los reemplazos que se
flegaren a realizar, de conformidad con fo cstablecido en la norma técnica, modelo de atencion correspondientes

y
en cf presente instrumento fegal

En tos servicios en los que se cuente con sistema de validacion de perfiles, se utilizara el mismo para ta validacion

téenica det personal.

En caso de no cumplir una o varias de estas obligaciones ¢ GAD, se considera incumplimiento a ana de las

clausulas del convenio, y el MIES podré dar por teeminado el convenio en cualquicr momento.
NOVENA: PROTECCION DE DERECHOS:

El MIES tiene comw mision: "Delinir y cjecutar politicas, esteategias, plancs, programas, proyeclos y servicios de
catidad y con calidez, para la inclusién econdmica y social, con énfasis cn los grupos de atencidn prioritaria y fa
poblacion gue se encuentra en situacion de pobreza y vulunerabilidad, promaoviendo el desarrollo y cuidado durante

¢l ciclo de vida, la movilidad social ascendente y fortaleciendo a la econemia popular y solidaria.”.

El GAD declara expresamente conocer, comprender y se obliga a cumplir, respetar y hacer respetar todas las
politicas del MIES sobre proteceidn de derechos, de los wsuarios (as) de los servicios, especialmente de ninas,
nifios, jovenes, aduilos mayores, personas con discapacidad, personas en situacion de movilidad humana, bajo la

linea de pobreza, extrema pobreza y vulnerabilidad.

El GAD s¢ compromete a respetar todas las medidas administrativas, 1éenicas y sociales apropiadas para proleger

* Bue taentor govctendes g SHABES 4
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fos usuarios de los servicios, especialmente a las nifias, ninos, jovenes, adultos mayores, personas con discapacidad,
conlra toda forma de perjuicio o abuso fisico, o mental, descuido o tralo negligeate, malos tratos o explotacion,

inclutdo el abuso sexual.
DECIMA.- PROPIEDAD INTELECTUAL:

Ei Ministeria de Inclusion Eeondmica y Social, se reserva todos los derechos de propiedad intelectual, incluidos los

derechos de autor y (odos los derechos conexos que de ellos se deriven sobre los materiales impresos o digitales

generados durante la cjeeueién del convenio; en consceuencia, son propiedad del MIES. Al efecto, el GAD debe
tratar ¢l malerial como cualquier otro protegido por Ley y Tratados relacionados con los derechos de propiedad
intetectual y de acuerde al contenido del presente Convenio,

DECIMO PRIMERA - CONFIDENCIALIDAD:

Ademds de las obligaciones que emanan de la natuealeza del presente convenio del que da cuenta el presente

instrumento, el GAD esti obligado a:
a) Proteger la informacién pertenceicnte ab MITES, 1 la que lenga acceso por ia naturaleza ded presente Convenio.
b} Resguardar lu informacion que genere respecto a usuarios (as) y beneficiarios {as) del presenie Convenio,

¢} Mantener la reserva y estricts confidencialidud sobre log datos de tereeros o usuarios {(as), de conformidad con la

noriativa vigente.

d) No divulgar a lerceros la naturaleza y ¢l contenido de cualquier documentacién gue sea resultado del proceso de

} prestacion de servicios en cooperacion con ¢l MIES.,
|
DECIMO SEGUNDA.- PROHIBICIONES AL GAD:

a) Ceder o translerin las obligaciones constantes en el presente Convenio;
b} Utilizar los recursos entregados en fines distintos a los aprobados;

¢} Solicitar o requerir aportes ccondmicos al personal contratado para la gjecucion del proyecto, con la finalidad de

colinanciar el servicio.

d} Utilizar el nombre del MIES con [ines politicos, religiosos u otros que scan ajenos al objeto del presente

CONVENio; v,
¢} Las demds que se eneucntren previstas en el presente nsteumento begal,

DECIMO TERCERA.- MODIFICACIONES:

En caso de requerisse modificaciones al presente Convenio, LAS PARTES acuerdan cn observar lo previsto en el

i arlicalo [0, de las "Normas para la Suseripeion de Convenios de Couperacién por parte del Ministerio de Inclusion
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Econémica y Social™, expedidas con Acuerdo Ministerial No. 060, del 14 de eacro del 2019 y sus reformas, on ¢l
que se estableee que “en caso de existir necesidad mstitucional, la unidad reguirente poded solicitar la claboracion
de un convenio modilicatorio, el cual deberd cumplir con lodos fos reguisitos y sujefarse al procedimiento

establecido para la suscripeion de un convenio nuevo™.

DECIMO CUARTA.- CAUSAS DE TERMINACION DEL CONVENIO:

14,1, Cumpliniiento del objeto o plazo del Cenvenio,

14.2, Por mutuo acuerdo de las partes: Cuando por circunslancias imprevistas, 1eenicas o ccondmicas, o causas de
fuerza mayor o case forluito, no fuere posible o convenienle para los intereses de las partes, cjecutar tolal o
parcialmente, ¢l convenio, fas partes podran, por mutuo acuerdo, convenir en b extincion de todas o algunas de fas

obligaciones del Convenio, en ¢l eslado en que sc encucntren.

La terminacion por mutuo acuerdo no implicard renuncia a derechos causados o adquiridos en favor del MIEES o del
GAD.

14.3. Por lerminacion unilateral del MIES en tos siguientes casos:
a. Incumplimiento a una de las cldusulas constantes en el Convenio;
b. Suspension de la ejecucion del Convenio sin autorizacion del MIES;

¢, En caso de vulneracion de fos derechos de los usuarios de las Unidades de Atencion, acciones de violencia u

olros hechos similares por parte del GAD;

d. En case de que no se cempla con la cobertura de atencidn a la pablacidn cn condiciones de pobreza y extrema

pobreza segin el Registro Social y/o indice de vulnerabilidad,

e. En los servictos y modalidades que corresponda, por incumplimiento de los estdndares de calidad definidos para

ka provisidn de alimentos de los usuarios verificada por el MEES,

f. Incumplimiento de los estindares de calidad definidos en la norma téenica deb MIES para ta modadidad el

servicio objeto del presente convenio,

De producirse uno o varios de los casos antes indicados, el administrador del Convenio, claborard un informe

motivado, con sefialamiento expreso del incumplimiento ca que ha incurrido el GAD.

El MIES notificara por cscrito al GAD sobre ¢l incumplimiento en que ha incurrido con los informes téenico y
ccondmico, concediéndole el término de diez (10) dias para que presente fas justificaciones correspondienies o

subsane el hecho cometido.

En caso de que no justifique o remedie el incimplimiento en el término concedido, ¢l MEES dard por terminado,
anticipada y unilateralmente el Convenio, mediante Resolucidn; sin que por tal motivo, se exceptie cl Acla de

Cierre y liquidacidn del Convenio, con la correspondiente liquidacion.

En caso de terminacion del Convenio por decision unilateral del MIES no se podrd celebear ningan nuevo
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Convenio para ¢l mismo objeto con ¢ GAD incumplido, sin perjuicio del establecimiento de responsabilidades a

que haya lugar, situacion que serd determinada por los organismos de control del Estado.

DECIMO QUIN

~ ADMINISTRACION, LIQUIDACION Y CIERRE:

La administracion, supervision, seguimicnto y control del preseate Convenio hasta su liquidacion, estari a cargo
del respectivo Dircetor (a) Distrital / Coordinador {(a) Zonal det MIES, quien tendra la responsubilidad de pestionar
les trimiles que scan necesarios para velar por el cumplimiento del presente instrumerntto,

A la terminacion del Convenio por cuakquier causa, et Director (a) Distrital / Coordinador {a) Zonal respectiva,
procedera al cierre del mismo, con la respectiva liquidacidn, para 1o cual deberd contar con ¢l informe (inal del
GAD, debiendo ¢l Director (a) Distrital respective, en el plazo de [5 (quinee) dias emitir el acta de cierre y

tiguidacion suscrita por las partes y registrarla en los sistemas de informacién y seguimiento dei MIES.

En el caso que el GAD se niegue a la suseripeion de dicha acta, ¢l cierre y liquidacion serd realizada en forma
unilateral por parte del respectivo Director {a) Distrital / Coordinador (a) Zonal del MIES e iniciara las acciones

legales correspondientes en caso de no haber restituido valores si los hubiere.

En caso de cambio def (lay administrador (a) del Convenio, el MIES notificard por escrilo al GAD, a través de la

comunicacion correspondiente, sin que sea nevesario realizar modilicaciones al presente instrumento,

DECIMO SEXTA.- COMUNICACION E IMAGEN INSTITUCIONAL:

6.1, Es obligacion de las unidades de atencion implementar un réule o letrero que garantice a tegibilidad
suliciente, a efectos de que se Tacilite la identificacion de los servicios que presta ¢l MIES, cuyo logotipo vy
denominacion, debe determinarse dentro det rdtulo y/o telrere, ocupande al menos el 50% (gincuenta por ciento} de
su espacio, conservindose ademds el tipo de Jetra y colores que corresponden al logotipo ¢ identificacion det MIES

para garantizar L uiformidad en la votulacion, conforme a las directrices del drea comunicacional del Ministerio.

[6.2. El GAD podra realizar publicidad que involucre la imagen institucional def MIES dnicamente sobre los
servicios colinanciados por ¢ste y conforme a tas directrices del drea comunicacional det Ministerio, asi como
cumplir con o precepluado en las leyes y normativa que precautelan los derechos de los sujetos con los que

mtervengan,
16.3. Se prohibe la utilizacion de los servicios, os usuarios v el nombre det Ministerio de Inclusion Econdmica y
Social, para temas de comunicacion social privados y/o ajenos al objeto del Convenio, propaganda politica o

religiosa: y, en caso de donaciones que confravengan con lo establecido en las normas téenicas de estos servicios.

f0.4. E1 GAL en toda locacion, evento o aclo oficial que ejecule en el marco del Convenio, debera liacer constar

gue el mismo fue celebrado con ef MIES y utitizar un banner del MIES que serd facilitadu por la respectiva
Dircecion Distrital / Coordinacidn para uso durante el evento especifico, para lo cual publicitara o difundira cf
nombre y logotipo oficial de esta cartera de Estado, 1o que serd supervisado por et administrador (a) del Convenio

designado (a),

De igual forma, el GAD se obliga a incluir en toda publicidad, waterial de tipo informativo, Wdico, edu-

comunicacional y otros, relacionados con la ejecucion del convenio, el nombre y logotipo del MIES, de
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conlormidad con las directrices del drea de comunicacion sociaf del Ministerio,

16.5. L1 GAD, atn en los casos permitidos por la fey, no podrd utifizar piblicamente la imagen de un adolescente
mayor de quince (15) afios, sin s awtorizacion expresi; ni la de un nifio, nina o adolescente menor de dicha edad,
sin la aulorizacion de su representante fegal, quien sdlo la dard si no fesiona los derechos de su representado,

conforme lo previsto en el articulo 52 def Codigo de la Nifez y Adolescencia,

[gaatmente se requerird la aulorizacidn expresa de fos usuarios (as) que sean personas con discapacidud o adullas
mayores, para fa utilizacién de su imagen cuando puedan expresar su voluntad, en caso contrario se requerird su

autorizacion de su representante legal.

En el caso de ciudadanos (as) atendidos {as) en los servicios de profeceion especial no se podrd divulgar fa imagen

de ningin niflo, incluso con su autorizacidn cxpresa.

Para tomas de video graficas masivas, sc¢ informara a los participantes de fos diferentes eventos que sc precederi a
fitmar y/o realizar tomas; y, en el caso de que alguien no esté de acuerdo, se deberd informar del particular a la

entidad organizadora del evento.

DECIMO SEPTIMA.- REGISTRO DE USUARIOS:

17.1. El GAD liene la obligacion de garantizar que tas unidades de atencion mantengan actuatizada y sistematizada

la informacion de sus usuarios (as), para tal efecto, en cada una de fas unidades de alencion se deberd asegurar:

- Contar con ¢l expediente {isico y digital de tos usuarios, asi como su seguimiento.

- E1 ingreso de asistencia de usuarios a fa plataferma SIIMIES. La carga de informacion de asistencia de los
usuarios s¢ realizard hasta el dia 21 (veintiuno} de cada mes. En caso de ser fin de scmana o feriado, ¢1 plazo se
exticnde hasta el siguiente dia habil. EI dia 21 (veintiuno) de cada mes se reatizara ¢f corle de infermacidn con el
que se reportard a nivel nacional la cobertura oficial de todas las unidades de ateacion, para los distintos fines, los

reportes ingresados seran documentos habilitantes para las liquidactones ccondmicas del convento.

- La actualizacién de estado en cada una de [as unidades de atencidn en la plataforma SHMIES, en fuscidn de que
exista apertura, cierre o suspension de fa misma. Para tal fin se deberd comunicar oportunamente al Distrito / Zona

correspondiente, para los fines pertinentes.

Ei incumplimiento de la obligacion del GAD de ingresar la informacion antes sefialada en ta plataforma STIMIES,

serd causal de terminacion unilateral del convenio por parte del MIES-

17.2. Las partes se comprometen a cumplir con el registro de usuarios (as) y de la provision de alimentos, de los
servicios efectivamente prestados a los ciudadanos (as) atendidos (ag) cn ¢l servicio. En caso de evidenciarse
irrcgularidades on estos registros, el Director (a) Distrital / Coordinador (1) Zonal, deberd dar inicio a las acciones
Jegales de cardeter administrativo respectivas y poner en conocintento de-las autoridades compelentes

{Contraloria/Fiscalia).
DECIMO OCTAVA.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS:

18.1. Si se suscitaren divergencias o controversias en la interpretacion o cjecuctdn del presente Convenio, ks partes
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tratarin de Hegar a un acuerdo directo que solucione et problema. De no mediar acuerdo alguno, las partes lo
someterdn, libre y voluntariamente, al proceso de Mediacion en el Centro de Mediacion de la Procuraduria General
del Eslado; en caso de existir un Acta de Imposibilidad de Acuerdo, las partes se someterdn a la justicia ordinaria

que ejerce jurisdiceion en el domicilio del MIES,

18.2, La legislacion aplicable a este Convenio es la ecuatoriana. En consecuencia, LAS PARTES declaran conocer
el ordenamiento juridice ecuatoriano, el cual, por lo fanto, se entiende incorporade en todo o que sea apticable al

presente Convenio y/o en todo aquetlo que no estuviere contemplado de forma expresa en Jas clausulas del mismo.

DECIMG NOVENA.- BOCUMENTOS HABILITANTES:

I. Nombramicnto de los representantes legales;
Personeria furidica del GAD debidamente acreditada;
RUC y Cuenta Bancaria del GAD,

Proyecto para eiecucton,

L T -V SR

informe Téenico de Viabilidad del proyecto aprobado por el Director (a) Distrital / Coordinador (a) Zonal;

6. Certificado otorgado por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, de que el GAD no se encuentra en mora
e sus obligaciones patronales;

7. Certificacion Presupuestaria; y,

& Condiciones Contractyales Generales, emitidas por organismos internacionales o multilaterales {cuando el caso

co n‘espundu ).
VIGESIMA.- DOMICILIO:

Para todos tos efectos de esle Convenio, las partes conviencn en fijar su domicilio en la ciudad de AMBATO, en

las signieates direcciones:

MIES
Dircecion: Avenida Victor Hugo ¢ [saias Toro Ruiz Scetor Mall de los Andes
Teléfono: 32849519

Coreco clectranico: fabian.fonsecagrinelusion.gob.cc

GAD
Direccion: BARRIO CENTRO VIA A RIOBAMBA
Teléfone: 032441416

Correo electrdnico; huachigrande@égmail.com
YIGESIMO PRIMERA .- ACEPTACION:
Las partes aceptan el conlenido de las cliusulas estipuladas en este Convenio, por cuanto responden a sus intereses

institucionales. Para constancia y en fe de lodo lo expresado, lo suseriben en cuatro cjemplares de igual valor y

clecto.
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Dado ¢n la ciudad de AMBATO, a los 3 dias del mes de Enero de 2022

/\
t‘OORDkADORIA ZONAL MIES EL GAD
[NG_. ["/\BIAN MARCELO FONSPTCA MORA IRENE ELIZABETH MORALES ALDAS

c ) GOBIERNO AUTONOMO
- DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL
DE HUACHI GRANDE

1865014700001

* Docomonter generado por SUMIES 15
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ACUERDO MINISTERIAL No. 030

Ivan Xavier Granda Molina
MINISTRO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 1 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece que: “El
Ecuador es un Estado constitucional de derechos y justicia, social, democratico,
soberano, independiente, unitario, intercultural, plurinacional y laico. Se organiza en
forma de republica y se gobierna de manera descentralizada. La soberania radica en
el pueblo, cuya voluntad es el fundamento de la autoridad, y se ejerce a través de los
organos del poder publico y de las formas de participacion directa previstas en la
Constitucién. Los recursos naturales no renovables del territorio del Estado
pertenecen a su patrimonio inalienable, irrenunciable e imprescriptible”,

Que, el articulo 35 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina que: “Las
personas adultas mayores, nifias, nifios y adolescentes, mujeres embarazadas,
personas con discapacidad, personas privadas de libertad y quienes adolezcan de
enfermedades catastroficas o de alta complejidad, recibiran atencién prioritaria y
especializada en los ambitos publico y privado. La misma atencion prioritaria recibiran
las personas en situacion de riesgo, las victimas de violencia doméstica y sexual,
maltrato infantil, desastres naturales o antropogénicos. El Estado prestara especial
proteccion a las personas en condicion de doble vulnerabilidad”,

Que, el articulo 36 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, sefiala que: “Las
personas adultas mayores recibiran atencion prioritaria y especializada en los ambitos
publico y privado, en especial en los campos de inclusion social y econémica, y
proteccion contra la violencia. Se consideraran personas adultas mayores aquellas
personas que hayan cumplido los sesenta y cinco afios de edad”,

Que, el articulo 39 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, determina que: “El Estado
garantizara los derechos de las jovenes y los jovenes y promovera su efectivo
gjercicio a través de politicas y programas, instituciones y recursos que aseguren y
mantengan de modo permanente su participacion e inclusion en todos los ambitos, en
particular en los espacios del poder publico”;

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, en su articulo 44, establece que: “El
Estado, la sociedad y la familia promoveran de forma prioritaria el desarrollo integral de
las nifias, nifios y adolescentes, y aseguraran el ejercicio pleno de sus derechos; se
atendera al principio de su interés superior y sus derechos prevaleceran sobre los de
las demas personas. Las nifias, nifios y adolescentes tendran derecho a su desarrollo
integral, entendido como proceso de crecimiento, maduracion y despliegue de su

1 <=g=EL
Direrccién: P|i-ii(1f(:l’m“l G.lberrml_rleulul ,d:g Desarrollo S(_}L.;ial‘ M " X Py MW GOB'ERNO
Av. Quitumbe Nan y Av. Amaru Nan. Codigo postal: 170146 / Quito Ecuador i T %4 i DE TODOS
Teléfono: 593-2-3983100 - www.inclusion.gob.ec / et



-3 MINISTERIO
® MIES
ECONOMICA Y SOCIAL

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Teléfono: 593-2-3983100 - www.inclusion.gob.ec

Direccion: Plataforma Gubernamental de Desarrollo Social, M
Av. Quitumbe Nan y Av. Amaru Nan. Cédigo postal: 170146 / Quito Ecuador / :

intelecto y de sus capacidades, potencialidades y aspiraciones, en un entorno familiar,
escolar, social y comunitario de afectividad y seguridad. Este entorno permitira la
satisfaccion de sus necesidades sociales, afectivo-emocionales y culturales, con el
apoyo de politicas intersectoriales nacionales y locales”;

el articulo 47 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina que: “El Estado
garantizara politicas de prevencion de las discapacidades y, de manera conjunta con la
sociedad y la familia, procurara la equiparacion de oportunidades para las personas
con discapacidad y su integracion social’;

la Constitucion de la Republica del Ecuador, en su articulo 154, numeral 1, sefiala
que: "A las ministras y ministros de Estado, ademas de las atribuciones establecidas
en la ley, les corresponde: Ejercer la rectoria de las politicas publicas del area a su
cargo y expedir los acuerdos y resoluciones administrativas que requiera su gestion",;

el articulo 340 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece que: “El
sistema nacional de inclusion y equidad social es el conjunto articulado y coordinado
de sistemas, instituciones, politicas, normas, programas y servicios que aseguran el
gjercicio, garantia y exigibilidad de los derechos reconocidos en la Constitucion y el
cumplimiento de los objetivos del régimen de desarrollo”:

la Ley Organica de Discapacidades, publicada en el Registro Oficial Suplemento Nro.
796, de 25 de septiembre de 2012, en su Disposicion Transitoria Séptima establece
que: “La prestacion econémica de la “Mision Joaquin Gallegos Lara”, en el plazo de
un (1) afo, sera transferida a la autoridad nacional encargada de la inclusion
economica y social para su manejo y rectoria, quien coordinara su ejecucion con las
distintas entidades del sector publico en el ambito de sus competencias”;

en la Disposicion Reformatoria Primera de la Ley Organica de los Consejos
Nacionales para la Igualdad, publicada en el Registro Oficial Suplemento Nro. 283, de
7 de julio de 2014, se establece que, en varios articulos del Cddigo de la Nifiez y
Adolescencia, se sustituya la frase "Consejo Nacional de la Nifiez y Adolescencia" por
"Ministerio encargado de los asuntos de inclusion econdmica y social", en su calidad de
rector de la politica publica de proteccion social integral;

la Ley Organica de las Personas Adultas Mayores, publicada en el Registro Oficial
Suplemento No. 484, de 9 de mayo 2019, en su articulo 7, establece que: “Las
personas juridicas publicas, privadas, de economia mixta y comunitarias que Se
dediquen a la atencion o cuidado de personas adultas mayores, requeriran el permiso
de funcionamiento otorgado por la autoridad nacional de inclusion econémica y social,
conforme el Reglamento General a esta Ley. En los casos que dichas personas
cumplan adicionalmente los servicios de atencion médica, como actividad
complementaria o subsidiaria, también requeriran el permiso otorgado por la autoridad
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sanitaria nacional. La base de datos de las personas naturales o juridicas dedicadas a
la atencion de las personas adultas mayores que cumplan con los permisos de
funcionamiento, sera publicada en la pagina oficial de la autoridad de Inclusion
Econdmica y Social, garantizando la transparencia de la informacion y la accesibilidad
a servicios de calidad y confiables para las personas adultas mayores”,

Que, el articulo 8 de la Ley Orgénica de las Personas Adultas Mayores, sefiala que: “Las
bases de datos de los registros nacionales de personas adultas mayores y de personas
juridicas publicas, privadas y de economia mixta dedicadas a su atencion, mantendran
la debida interconexion con los organismos publicos o privados que estén involucrados
en el area de geriatria y gerontologia;, a fin de procurar la actualizacion de su
informacion y la simplificacion de los procesos de conformidad con la Ley. La autoridad
nacional de inclusién econdémica y social de manera coordinada elaborara informes,
estudios y propuestas para la efectiva implementacion de la presente Ley, sobre la
base de la informacion cualitativa y cuantitativa generada por las entidades que
integran el Sistema”;

Que, el articulo 112 del Reglamento General a la Ley Organica del Servicio Publico, en su
ultimo inciso, sefiala que: “El Ministerio del Trabajo, es el ente rector en materia de
elaboracion y aprobacion de matriz de competencias, modelo de gestion, disefio,
redisefio e implementacion de estructuras organizacionales y aprobacion de estatutos
organicos en las entidades de la Administracién Publica Central, Institucional y que
dependen de la Funcion Ejecutiva’;

Que, el Reglamento General a la Ley Organica del Servicio Publico, en su articulo 136,
establece que: “Los proyectos de reforma institucional o posicional que involucren
afectacion presupuestaria en las instituciones que se encuentran en el ambito del
articulo 3 de la LOSEP se someteran al dictamen presupuestario por parte del ente
rector de las finanzas publicas, del ser el caso, previo que el Ministerio del Trabajo
emita el correspondiente informe”;

Que, mediante Decreto Supremo Nro. 3815, publicado en el Registro Oficial Nro. 208, de 12
de junio de 1980, se creo el Ministerio de Bienestar Social, otorgandole atribuciones
para la formulacion, direccién y ejecucion de la politica estatal en materia de
seguridad social; proteccion de menores; cooperativismo; y la promocidén popular y
bienestar social;

Que, con Decreto Ejecutivo Nro. 580, publicado en el Registro Oficial Suplemento Nro. 158,
de 29 de agosto de 2007, se cambi6 la denominacion del Ministerio de Bienestar
Social a Ministerio de Inclusién Econdémica y Social, asignandole, entre otras
atribuciones, la de promover y fomentar activamente la inclusién econdmica y social
de la poblacion, asi como la de promover su atencion integral a lo largo de su ciclo de
vida;
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mediante Decreto Ejecutivo Nro. 195, publicado en el Registro Oficial Suplemento
Nro. 111, de 19 de enero de 2010, se expidieron los lineamientos estructurales para
organizar las unidades administrativas en los niveles de direccion, asesoria, apoyo y
operativo, de los ministerios de coordinacion y sectoriales, secretarias e institutos
nacionales pertenecientes a la Funcion Ejecutiva;

mediante Decreto Ejecutivo No. 1356, publicado en el Registro Oficial Nro. 838, de 26
de noviembre de 2012, se integr6 el Instituto de la Nifiez y la Familia - INFA y el
Programa de Proteccion Social — PPS, a la estructura del Ministerio de Inclusion
Econdmica y Social;

con fecha 24 de julio de 2013, se suscribié el Convenio Marco Nro. 003, para la
Trasferencia y Co-gjecucion del Proyecto Misidon Joaquin Gallegos Lara entre la
Secretaria Técnica de Discapacidades y el Ministerio de Inclusion Econémica y Social,
mediante el cual, se transfirio al MIES, el personal correspondiente a trabajadoras
sociales de los Centros de Atencién Integral Manuela Espejo; asi como, el pago del
Bono Joaquin Gallegos Lara a las personas beneficiarias;

mediante Decreto Ejecutivo Nro. 210, publicado en el Registro Oficial Suplemento
Nro. 171, de 28 de enero de 2014, se expidieron las “Disposiciones para la
organizacion, atribuciones y responsabilidades de las unidades de planificacion,
gestion estratégica, asesoria juridica y administracion de talento humano de las
instituciones de la Funcién Ejecutiva”;

con fecha 16 de junio de 2014, se suscribi6 el Convenio Modificatorio Convenio Marco
para la Trasferencia y Co-ejecucién del Proyecto Mision Joaquin Gallegos Lara entre
la Secretaria Técnica de Discapacidades y el Ministerio de Inclusién Econdmica y
Social, Nro. 010-MIES-SG-2014, que en su clausula segunda del Objeto, numeral 17,
estipula lo siguiente: “El Ministerio de Inclusion Econémica y Social — MIES seguira
aplicando la normativa establecida por la Secretaria Técnica de Discapacidades —
SETEDIS, correspondiente al Proyecto Mision Joaquin Gallegos Lara hasta
implementar su propia normativa’;

mediante Acuerdo Ministerial No. 000080, de 09 de abril de 2015, publicado en el
Registro Oficial Edicién Especial Nro. 329, de 19 de junio de 2015, se expidié el
Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del Ministerio de Inclusion
Econdmica y Social — MIES;

con Acuerdo Ministerial Nro. 1573, publicado en el Registro Oficial Nro. 739, de 22 de
abril de 2016, la Secretaria Nacional de la Administracion Publica, expidio la “Norma
Técnica de Prestacion de Servicios y Administracién por Procesos”, de aplicacién y
cumplimiento obligatorio para todas las entidades de la Administracién Publica Central,
Institucional y que dependen de la Funcién Ejecutiva;

== DE TODOS
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Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 1121, publicado en el Registro Oficial Suplemento
Nro. 835, de 07 de septiembre de 2016, se expidieron las “Disposiciones para la
reorganizacion de instituciones y supresion de organos de la Funcion Ejecutiva en
razon de las actuales restricciones presupuestarias”;

Que, el Consejo Sectorial de lo Social, con fecha 20 de septiembre de 2018, aprobd la
‘Estrategia Nacional para la Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil en el
Ecuador”, en la que se establecen acciones para la prevencion, conversion de tiempo
de trabajo por tiempo para estudios y tiempo libre de nifias, nifios y adolescentes en
situacion de trabajo infantil;

Que, con fecha 01 de octubre de 2018, se suscribio el Convenio Marco de Cooperacion
Interinstitucional entre el Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana, el
Ministerio del Interior y el Ministerio de Inclusién Econdmica y Social, cuyo objeto es la
cooperacion de las partes en el ambito de sus competencias, para garantizar el
cumplimiento de las disposiciones pertinentes de la Constitucion de la Republica del
Ecuador y su legislacion interna con relacion a todas las personas en situacion de
movilidad humana y en particular a los nifios, nifias y adolescentes y sus familias, asi
como el cumplimiento de todas las obligaciones emanadas de los instrumentos
internacionales relativos a la proteccion de los derechos humanos;

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. 041, de 12 de octubre de 2018, el Ministerio de
Inclusién Econdmica y Social, expidi6 el “Reglamento para el Esclarecimiento de la
Situacién Personal Social, Familiar y Legal de las Nifias, Nifios y Adolescentes
Sujetos de Medidas de Proteccion de Derechos”, en cuya Disposicion General
Primera, se establecié que la Direccién de Servicios de Proteccion Especial asuma la
atribucion de la Direccion de Adopciones y Esclarecimiento Legal establecida en el
numeral 2.1.1.4.3 del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del
MIES, unicamente respecto a la Gestidn Interna del Esclarecimiento de la Situacién
Legal de Nifas, Nifios y Adolescentes Privados de su Medio Familiar;

Que, con Decreto Ejecutivo Nro. 648, de 28 de enero de 2019, se adscribid el Instituto
Ecuatoriano de Economia Popular y Solidaria al Ministerio de Inclusién Econdmica y
Social;

Que, mediante Acuerdo Nro. SENPLADES-MEF-MDT-001-2019, de 24 de junio de 2019,
publicado en el Registro Oficial Suplemento Nro. 4, de 25 de julio de 2019, la
Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo, el Ministerio de Economia y
Finanzas y el Ministerio del Trabajo, expidieron las “Directrices para la Reorganizacion
de la Presencia Institucional en Territorio y la Reestructura Organica de la
Administracion Publica Central”;
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mediante Decreto Ejecutivo No. 901, de 18 de octubre de 2019, se designo al sefior
lvan Xavier Granda Molina como Ministro de Inclusion Econdmica y Social;

mediante oficio Nro. STPE-STPE-2020-0111-OF, de 17 de febrero de 2020, la
Secretaria Técnica Planifica Ecuador, emite el informe de pertinencia de analisis de
presencia institucional en el territorio - APIT del Ministerio de Inclusion Econdmica y
Social - MIES;

mediante Decreto Ejecutivo Nro. 1044, de 9 de mayo 2020, se suprimi6 la Secretaria
Técnica de Juventudes, transfiriéndose al Ministerio de Inclusion Econdmica y Social,
la coordinacién, seguimiento, monitoreo y evaluacion de las politicas, estrategias y
acciones encaminadas a garantizar los derechos de los jovenes de manera
intersectorial y articulada entre niveles de gobierno, generando eficiencia y eficacia en
el marco de la Misién “Toda una Vida”;

mediante oficio Nro. STPE-STPE-2020-0232-OF, de 25 de mayo de 2020, la
Secretaria Técnica Planifica Ecuador, emite el informe de pertinencia de analisis de
presencia institucional en el territorio - APIT del Ministerio de Inclusion Econdmica y
Social — MIES, acorde con los contenidos del Decreto 1044, mediante el cual se
suprime la Secretaria Técnica de Juventudes — SETEJU;

mediante oficio Nro. MEF-VGF-2020-0501-0O, de 11 de junio de 2020, el Ministerio de
Economia y Finanzas emite dictamen presupuestario para el Redisefio e
Implementacion de la Estructura Organizacional del Ministerio de Inclusion Economica
y Social, en aplicacion del Decreto Ejecutivo No. 1044 de 9 de mayo de 2020;

mediante oficio Nro. MDT-VSP-2020-0409 de 12 de junio de 2020, el Ministerio del
Trabajo emite la aprobacion de los Instrumentos de Institucionalidad y Resolucion de
Puestos del Nievel Jerarquico Superior del Ministerio de Inclusion Econémica y Social
- MIES;

mediante memorando Nro. MIES-CGPGE-2020-0426-M, de 15 de junio de 2020, la
Coordinacién General de Planificacion y Gestion Estratégica, presenta el Informe
Técnico de Viabilidad para la expedicion del presente instrumento;

mediente INFORME TECNICO Nro. GMTRH-0548-A, de 16 de junio de 2020, el
Director de Administracion de Recursos Humanos del MIES, manifestd: "En este
sentido, toda vez que se requiere un tiempo adecuado para la implementacion del
Estatuto en lo referente a la Gestion del Talento Humano del MIES, se recomienda se
incluyan las referidas disposiciones transitorias en el Acuerdo Ministerial por medio del
cual se expida la reforma integral del Estatuto Organico de esta Cartera de Estado.”;
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Que, el Ministerio de Inclusion Econdémica y Social requiere de una Estructura
Organizacional sustentada en principios de eficiencia y eficacia de la organizacion y la
gestion institucional, compatible con la naturaleza y especializacion de su mision;

En ejercicio de las atribuciones que le confieren los articulos 154, numeral 1, de la
Constitucion de la Republica del Ecuador y 17, inciso primero, del Estatuto del Régimen
Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva;

ACUERDA:

EXPEDIR LA REFORMA INTEGRAL AL ESTATUTO ORGANICO DE GESTION
ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DEL MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y
SOCIAL, EXPEDIDO MEDIANTE ACUERDO MINISTERIAL Nro. 000080 DE 09 DE ABRIL
DE 2015, PUBLICADO EN EL REGISTRO OFICIAL EDICION ESPECIAL Nro. 329, DE 19

DE JUNIO DE 2015.

CAPITULO |
DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Articulo 1.- Mision. - Definir y ejecutar politicas, estrategias, planes, programas, proyectos y
servicios de calidad y con calidez, para la inclusion econdmica y social, con énfasis en los
grupos de atencion prioritaria y la poblacién que se encuentra en situacion de pobreza y
vulnerabilidad, promoviendo el desarrollo y cuidado durante el ciclo de vida, la movilidad
social ascendente y fortaleciendo a la economia popular y solidaria.

Articulo 2.- Vision. - Ser el referente regional y nacional en la definicién y ejecucion de
politicas de inclusion econdmica y social, contribuyendo a la superacion de las brechas de
desigualdad; a traves de la construccion conjunta del Buen Vivir para la poblacion
ecuatoriana.

Articulo 3.- Valores. - La gestion de la Institucion se sustentara en los siguientes valores:

a. Integridad: Proceder y actuar con coherencia entre lo que se piensa, se siente, se dice y
se hace, cultivando la honestidad y el respeto a la verdad.

b. Transparencia: Accion que permite que las personas y las organizaciones se comporten
de forma clara, precisa y veraz, a fin de que la ciudadania ejerza sus derechos y
obligaciones, principalmente la contraloria social.

c. Calidez: Formas de expresidn y comportamiento de amabilidad, cordialidad, solidaridad y
cortesia en la atencion y el servicio hacia los demas, respetando sus diferencias y
aceptando su diversidad.

d. Solidaridad: Acto de interesarse y responder a las necesidades de los demas.

e. Colaboracion: Actitud de cooperacion que permite juntar esfuerzos, conocimientos y
experiencias para alcanzar los objetivos comunes.
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Efectividad: Lograr resultados con calidad a partir del cumplimiento eficiente y eficaz de
los objetivos y metas propuesto en su @mbito laboral.

. Respeto: Reconocimiento y consideracion a cada persona como ser unico, con intereses

y necesidades particulares.

. Responsabilidad: Cumplimiento de las tareas encomendadas de manera oportuna en el

tiempo establecido, con empefio y afén, mediante la toma de decisiones de manera
consciente, garantizando el bien comun y sujetas a los procesos institucionales.
Liderazgo democratico: Tomar decisiones después de fomentar la discusion grupal.

Articulo 4.- Objetivos Estratégicos. - Los objetivos estratégicos que guian la gestién de la
Institucion son los siguientes:

Incrementar el acceso y calidad de los servicios de inclusién social con énfasis en los
grupos de atencion prioritaria 'y la poblacidn que se encuentra en pobreza o
vulnerabilidad, para reducir las brechas existentes.

Incrementar la promocion del desarrollo integral de la poblaciéon que requiere de los
servicios de inclusion social, durante el ciclo de vida; asi como, la corresponsabilidad de
las familias y comunidad ligadas a la prestacion de los servicios que brinda el MIES.
Incrementar las intervenciones de prevencion en el ambito de la proteccion especial para
la poblacion susceptible de vulneracion de derechos.

Incrementar la inclusién econdmica de la poblacion en situacion de pobreza a través del
fortalecimiento de la Economia Popular y Solidaria (EPS) desde una perspectiva
territorial, articulacion de redes de actores de la EPS, e insercion en el cambio de la
matriz productiva, como un mecanismo para la superacion de desigualdades.

Incrementar la movilidad ascendente de las personas y las familias en
condiciones de vulnerabilidad y extrema pobreza a través de transferencias monetarias y
el fortalecimiento de sus capacidades para concretar un proyecto de vida que les permita
salir de su situacion de pobreza.

Incrementar la eficacia institucional del MIES.

Incrementar el uso eficiente del presupuesto del MIES.

Incrementar el desarrollo del talento humano del MIES.

Articulo 5.- Atribuciones del MIES. - Son atribuciones del Ministerio de Inclusién
Econémica y Social:

a. Ejercer la rectoria de las Politicas Publicas en materia de proteccion, inclusion y

movilidad social y econdmica para: primera infancia, juventud, adultos mayores,
protecciéon especial al ciclo de vida, personas con discapacidad, aseguramiento no
contributivo, actores de la economia popular y solidaria; con énfasis en aquella
poblacién que se encuentra en situacién de pobreza y vulnerabilidad, y los grupos de
atencion prioritaria;

b. Disefiar, definir e implementar politicas de Inclusién Econdmica y Social, para asegurar
servicios de calidad en el territorio;
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Planificar, monitorear e implementar sistemas de informacion, seguimiento y evaluacién a
la ejecucion de los servicios en el territorio;

Elaborar y proponer iniciativas sectoriales para anteproyectos de leyes y proyectos de
reglamentos, de acuerdo con los objetivos planteados en el Plan Nacional de Desarrollo —
Toda una Vida, en el marco de sus competencias;

Ejercer el control y seguimiento del desarrollo de las politicas, planes y programas de sus
institutos y programas adscritos o vinculados;

Promover y fomentar activamente la inclusién econémica y social de la poblacién, de tal
forma que se asegure el logro de una adecuada calidad de vida para todos los
ciudadanos y ciudadanas, mediante la eliminacion de aquellas condiciones, mecanismos
0 procesos que restringen la libertad de participar en la vida econdmica, social y politica
de la comunidad;

Facilitar y promover que aquellos individuos o grupos de la sociedad, despojados de la
titularidad de sus derechos econdmicos y sociales, puedan disfrutar de los beneficios e
igualdad oportunidades que brinda el sistema de instituciones econdmicas y sociales;
Promover atencién integral de calidad a la poblacion durante el ciclo de vida (nifiez,
juventud, adultos, adultos mayores), priorizando sus acciones en aquellos individuos o
grupos que viven en situacion de exclusion, discriminacion, pobreza o vulnerabilidad;
Regular y controlar la prestacién de servicios sociales de desarrollo infantil, apoyo a las
familias, proteccidn especial y atencion en desastres y emergencias;

Administrar y transferir subsidios monetarios mensuales condicionados a personas y
hogares en situacion de pobreza y extrema pobreza determinados segun el Registro
Social;

Administrar y transferir pensiones asistenciales para personas de la tercera edad o con
discapacidad de acuerdo con lo que determina la ley;

Promover lineas de financiamiento para establecer mecanismos y estimulos de apoyo a
programas de caracter productivo orientados a contribuir a la estrategia de superacion de
la pobreza de personas y hogares destinatarios del bono de desarrollo humano y
pensiones asistenciales;

Efectuar las transferencias monetarias propias de los programas y proyectos que maneje
dentro del ambito de su competencia; y,

Las demas funciones, atribuciones, competencias y responsabilidades establecidas en
las Leyes, Decretos y deméas normativa de gestion institucional correspondiente.

CAPITULO I
DEL COMITE DE GESTION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO
Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Articulo 6.- Comité de Gestion de Calidad del Servicio y el Desarrollo Institucional.- De
conformidad con lo previsto en el articulo 138 del Reglamento General a la Ley Organica del
Sector Publico (LOSEP), el Ministerio de Inclusién Econdmica y Social, cuenta con un Comité
de Gestion de Calidad de Servicio y el Desarrollo Institucional, que tendra la
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prioridades relativas al mejoramiento de la eficiencia institucional.
El Comité tendra la calidad de permanente, y estara integrado por:

El/la Ministro/a de Inclusion Econémica y Social o su delegado/a;

El/la Viceministro/a de Inclusién Social o su delegado/a;

El/la Viceministro/a de Inclusién Econdmica o su delegado/a;

El/la Coordinador/a General Administrativo Financiero o su delegado/a;

El/la Coordinador/a General de Planificacién y Gestion Estratégica o su delegado/a;
El/la Coordinador/a General de Estudios y Datos de Inclusién o su delegado;

El/la Coordinador/a General de Tecnologias de Informacién y Comunicacion;

El/la Coordinador/a General de Asesoria Juridica o su delegado/a;

El/la Director/a de Servicios, Procesos y Calidad; y,

El/la Director/a de Administracion del Talento Humano.

T ST@ e o0 oW

CAPITULO Il
DE LOS PROCESOS Y LA ESTRUCTURA INSTITUCIONAL

Art. 7.- Procesos institucionales: Para cumplir con la misién del Ministerio de Inclusion
Econdmica y Social determinada en su planificacion estratégica y modelo de gestion, se
gestionaran los siguientes procesos en la estructura institucional del nivel central y
desconcentrado, alineados a su matriz de competencias:

- Gobernantes / Directivos: Son aquellos procesos que proporcionan directrices, politicas y
planes estratégicos, para la direccion y control del Ministerio de Inclusién Econdmica y Social.

- Sustantivos / Agregadores de Valor: Son aquellos procesos que realizan las actividades
esenciales para proveer los servicios y los productos que ofrece a sus clientes una institucion,
los mismos que se enfocan a cumplir la misién del Ministerio de Inclusién Econdmica y Social.

- Adjetivos / Habilitantes: Son aquellos procesos que proporcionan productos o servicios a
los procesos gobernantes y sustantivos, se clasifican en procesos adjetivos de asesoria y de
apoyo.

Articulo 8.- De los puestos directivos. - Los puestos directivos establecidos en la
estructura organizacional son:

Ministro /a de Inclusién Econdmica y Social;
Viceministro/a de Inclusién Social;
Viceministro/a de Inclusiéon Econdmica;
Subsecretario/a de Desarrollo Infantil Integral;
Subsecretario/a de Gestion Intergeneracional;
Subsecretario/a de Proteccién Especial;

o o0 oo
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g. Subsecretario/a de Discapacidades;

h. Subsecretario/a de Aseguramiento No Contributivo, Contingencias y Operaciones;
I.  Subsecretario/a de Emprendimientos y Gestion del Conocimiento;

. Subsecretario/a de Articulacion Territorial y Participacion;

Coordinador/a General de Estudios y Datos de Inclusion;

Coordinador/a General de Asesoria Juridica;

Coordinador/a General de Planificacion y Gestion Estratégica;
Coordinador/a General de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion;
Coordinador/a General Administrativo/a y Financiero/a;

Directores/as;

Coordinadores/as Zonales; y,

Directores/as Distritales.
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Articulo 9.- Estructura Organica. - El Ministerio de Inclusién Econdmica y Social - MIES,
para el cumplimiento de sus competencias, atribuciones, mision, vision, y gestion de sus
procesos ha definido las siguientes gréaficas de los procesos institucionales:
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a. Cadena de valor:

PROCESOS GOBERNANTES
GESTION ESTRATEGICA MINISTERIAL

GESTION DE ASESORIA JURIDICA

GESTION DE PLANIFICACION Y GESTION ESTRATEGICA
GESTION DE COMUNICACION SOCIAL

GESTION DE RELACIONES Y COOPERACION
INTERNACIONAL

GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

GESTION DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACION

GESTION DOCUMENTAL Y ATENCION CIUDADANA
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Estructura organica: Nivel Central:

~PROCESOS GOBERNANTES
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| VICEMINISTERIO DE INCLUSION |7

COORDINACK) N GENERAL DE
PLANIFICACION ¥ GESTION ESTRATEGICA

DIRECC KN DE FLANIFICACKIN E INVERSKGN

DIRECCION DE SEGUIMIENTO Y
EVALUAOON

DIRECCIGN DE ERWOOS, FROESOSY
caUDAD

DIRECCIGN DE COMUNIC ACION
SOCIAL

DIRECCKSN DE RELACION ESY
COOPERACION INTERNACIONAL

}—

l COORDINACKY N GENERAL |

ADMINISTRATIVA ANANCIERA

CO0 RDINACION GEN RAL DE
TECNO LOGIAS DE IN FORM ACH OM Y
CION

1

S —

| DIRECC KON DE ADMINIS TRACKIN DE
T

ALENTO HUMANG

-

[ ormecerm oc wrncemucruns

i~

DIRECCK5N DE PROYECTOS DE
INFORMACIKIN ¥ COMUNICAQON TiCs

DIRECCIGN DE SDFORTE A USUARIOS

DIRECCKSN DE INFRAESTRUCTURA ¥
SEGURIDAD DE LA INFORMATICA

PROCESD S HABILUTANTES DE APOYO

| VICEMINISTERIO DE INCLUSION
ECONOMICA

SUBSECRETARIA DE GESTION
INTERGENERACIONAL

‘ S BSECRETARIA DE

SUBSECRETARIA DE
PROTECCION ESPECIAL

SUBSECRETARIA DE
DISCAPACIDADES

|
SUBSECRETARIA DE ASEGURAMIENTD
NOC

1
SUBSECRETARIA DE

[ 8 v
OPERACONES

¥
GESTON DEL CONOCIMIENTO

DIRECC KON DE SERVICIOS DE

CENTROSDE o

INF AN TILINTEGRAL
DIRECCION DE LIVENTUDES

DE
FROTECOON ESFEQIAL

DIRECC KON DE PROTECCION AL
o AS CON

: DIRECCIGN DE SERVICIOS DE
: ATEN CION DOMICI UAR

DIRECCION DE

ACOMPANAMIEN T FAMIUAR

PROCESOS SUSTANTIVOS — AGREGADO RES DE VALOR

PROCESOS DESCONCENTRADOS = NIVEL TERRITORIAL

DIRECCKIN DE ADOF OONES

DISCARACIDAD

DIRECCION DE PRESTAQ ON DE
SERVICKIS PARA PERSOMN 55 CON
DISCAPACIDAD

DIRECCION DE PARTICIFACION
ADANAE
INTERCULTURALIDAD

DIRECCKGN DE ADM INISTRACIGN
DE DATOS

DIRECCKSN DE ESTUDIOS ¥

55

DIRECCION DE AEGURAMIENTO
MO CONTRIBUTIVD ¥
OPERACIONES

DIRECCION DE GESTION DEL
CONCCIMIENTD

DIRECCKSN DE TRANSFERENCIAS

DIRECCIGN DE DEARRDLLD
DE MERCADOS

DIRECCION DE IMPULSO.
JOVEN

i COORDIMACON ZOMALES

i DIRECCIONES DISTRITALES

| OF ICINAS TECNICAS

SERVICIOS
- INTRAMURMES
SERVICIOS
EXTRAMURALES

13




MIES
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e. Estructura organica: Nivel Desconcentrado — Direccion Distrital Tipo B:

DIRECCION DISTRITAL

BROEESGS © T T .
SUSTANTIVOS
- | ™ “Gestion de Articulacion | . :
UNIDAD DE INCLUSION SOCIAL 1 Territori I UNIDAD DE INCLUSION ECONOMICA
erritorial y Participacion !

. GESTION DE EMPRENDIMIENTOS Y

e DESARROLLO INFANTIL CONOCIMIENTO
e GESTION INTERGENERACIONAL e  GESTION DE OPERACION DE
. PROTECCION ESPECIAL PUNTOS DE PAGO
. GESTION DE DISCAPACIDADES
v v
SERVICIOS |} SERVICIOS
INTRAMURALES | >1 EXTRAMURALES
NIVEL DESCONCENTRADO / TERRITORIAL ~ — + — - — " — - — - — - — - — - — - — s — . — o — o — — o — o — — o — o — - — - — - —
OFICINAS TECNICAS
f. Estructura organica: Nivel Desconcentrado — Oficina Técnica
S T R A AR I B IR U IR
OFICINA TECNICA

PRESTACION DE SERVICIOS

: e ey I Gestiomde Articulaciom 1 prmmsmenee l

INCLUSION SOCIAL ~ Feemeemeempenes Gestion de Articulacion -~ INCLUSION ECONOMICA

,,,,,,,,,,,, L2 . A
SERVICIOS i ')‘1 SERVICIOS
INTRAMURALES EXTRAMURALES

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Articulo 10.- Estructura Organica. - El Ministerio de Inclusion Econdmica y Social - MIES
para el cumplimiento de sus competencias, atribuciones, misién, visién, enfoque de productos
y servicios, desarrollara los siguientes procesos internos que estaran conformados por:
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1. NIVEL DE GESTION CENTRAL

1.1.  Procesos Gobernantes:
1.1.1. Nivel Directivo. -

1.1.1.1. Direccionamiento Estratégico
Responsable: Ministro/a de Inclusion Economica y Social

1.2.  Procesos Sustantivos:
1.2.1. Nivel Directivo Inclusion Social. -

1.2.1.1. Direccionamiento Técnico de Gestién de Inclusion Social
Responsable: Viceministro/a de Inclusion Social.

1.2.2. Nivel Operativo. -

1.2.2.1. Gestion de Desarrollo Infantil Integral
Responsable: Subsecretario/a de Desarrollo Infantil Integral

12.21.1. Gestion de Servicios de Centros de Desarrollo Infantil Integral.
Responsable: Director/a de Servicios de Centros de Desarrollo Infantil Integral.

12.21.2. Gestion de Servicios de Atencion Domiciliar
Responsable: Director/a de Servicios de Atencion Domiciliar

1.2.21.3. Gestion de Acompafiamiento Familiar
Responsable: Director/a de Acompafiamiento Familiar

1.2.2.2. Gestion Intergeneracional
Responsable: Subsecretario/a de Gestion Intergeneracional

12.2.21. Gestion de Poblacién Adulta Mayor
Responsable: Director/a de Poblacién Adulta Mayor

12222 Gestion de Juventudes

Responsable: Director/a de Juventudes

1.2.2.3. Gestion de Proteccion Especial
Responsable: Subsecretario/a de Proteccion Especial

1.2.2.3.1. Gestion de Servicios de Proteccion Especial
Responsable: Director/a de Servicios de Proteccion Especial

Teléfono: 593-2-3983100 - www.inclusion.gob.ec ‘—“ DE TODOS
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12.2.3.2. Gestion de Prevencion de Vulnerabilidad de Derechos
Responsable: Director/a de Prevencion de Vulnerabilidad de Derechos

1.2.2.3.3. Gestion de Adopciones
Responsable: Director/a de Adopciones

1.2.2.4. Gestion de Discapacidades
Responsable: Subsecretario/a de Discapacidades

12241, Gestion de Proteccion al Cuidado de las Personas con Discapacidad
Responsable: Director/a de Proteccion al Cuidado de las Personas con Discapacidad

12.24.2. Gestion de Prestacion de Servicios para Personas con Discapacidad
Responsable: Director/a de Prestacion de Servicios para Personas con Discapacidad

1.3.  Procesos Sustantivos:
1.3.1. Nivel Directivo Inclusion Economica. -

1.3.1.1. Direccionamiento Técnico de Gestién de Inclusion Econdmica
Responsable: Viceministro/a de Inclusion Economica

1.3.2. Nivel Operativo. -

1.3.2.1. Gestion de Aseguramiento no Contributivo, Contingencias y Operaciones
Responsable: Subsecretario/a de Aseguramiento No Contributivo, Contingencias y Operaciones

1.3.2.1.1. Gestion de Administracién de Datos
Responsable: Director/a de Administracion de Datos

1.3.2.1.2. Gestion de Aseguramiento no Contributivo y Operaciones
Responsable: Director/a de Aseguramiento no Contributivo y Operaciones

1.3.2.1.3. Gestion de Transferencias
Responsable: Director/a de Transferencias

1.3.2.2. Gestion De Emprendimientos y del Conocimiento
Responsable: Subsecretario/a de Emprendimientos y Gestion del Conocimiento

1.3.2.2.1. Gestion de Emprendimientos
Responsable: Director/a de Emprendimientos.

1.3.2.2.2. Gestion del Conocimiento
Responsable: Director/a de Gestion del Conocimiento

Teléfono: 593-2-3983100 - www.inclusion.gob.ec ‘—“ DE TODOS
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1.3.2.2.3. Gestion del Desarrollo de Mercados
Responsable: Director/a de Desarrollo de Mercados

1.3.2.24. Gestion de Impulso Joven
Responsable: Director/a de Impulso Joven

1.3.3. Nivel Operativo. -

1.3.3.1. Gestion de Articulacion Territorial y Participacion
Responsable: Subsecretario/a de Articulacion Territorial y Participacion

1.3.3.1.1. Gestion de Articulacion Territorial
Responsable: Director/a de Articulacion Territorial

1.3.3.1.2. Gestion de Participacion Ciudadana e Interculturalidad
Responsable: Director/a de Participacion Ciudadana e Interculturalidad

MW3:3:43. Gestion de Coordinacion del Distrito Metropolitano de Quito.
Responsable: Director/a de Coordinacion del Distrito Metropolitano de Quito.

1.3.4. Nivel Operativo

1.3.4.1. Gestion de Estudios y Datos de Inclusion
Responsable: Coordinador/a General de Estudios y Datos de Inclusion

1.3.4.1.1. Gestion de Estudios y Analisis
Responsable: Director/a de Estudios y Anélisis

1.34.1.2. Gestion de Informacion y Datos
Responsable: Director/a de Gestion de Informacion y Datos

1.4.  Procesos Adjetivos:
1.4.1. Nivel Asesoria. -

1.4.1.1. Gestion de Asesoria Juridica
Responsable: Coordinador/a General de Asesoria Juridica

14111, Gestion de Asesoria Juridica
Responsable: Director/a de Asesoria Juridica

1.4.1.1.2. Gestion de Patrocinio
Responsable: Director/a de Patrocinio

Direccion: Plataforma Gubernamental de Desarrollo Social, M '\ 3 e WEE Y GOBIERNO
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1.4.1.1.3. Gestion de Organizaciones Sociales
Responsable: Director/a de Organizaciones Sociales

1.4.1.2. Gestion de Planificacion y Gestion Estratégica
Responsable: Coordinador/a General de Planificacidn y Gestion Estratégica

14.1.2.1. Gestion de Planificacion e Inversidn
Responsable: Director/a de Planificacion e Inversién

141.2.2. Gestion de Seguimiento y Evaluacion
Responsable: Director/a de Seguimiento y Evaluacion

14.1.2.3. Gestion de Servicios, Procesos y Calidad
Responsable: Director/a de Servicios, Procesos y Calidad

1.4.1.3. Gestion De Comunicacion Social
Responsable: Director/a de Comunicacion Social

1.4.1.4. Gestion de Relaciones y Cooperacién Internacional
Responsable: Director/a de Relaciones y Cooperacién Internacional

1.4.1.5. Gestion de Auditoria Interna
Responsable: Director/a de Auditoria Interna

1.4.2. Nivel de Apoyo. -

1.4.2.1. Gestion Administrativa Financiera
Responsable: Coordinador/a General Administrativo Financiero

14211, Gestion Administrativa
Responsable: Director/a Administrativo

14.21.2. Gestion de Administracion de Talento Humano
Responsable: Director/a de Administracion de Talento Humano

1.4.2.1.3. Gestion Financiera
Responsable: Director/a Financiero

14214, Gestion de Infraestructura
Responsable: Director/a de Infraestructura

1.4.2.1.5. Gestion de Compras Publicas
Responsable: Director/a de Compras Publicas
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1.4.2.2. Gestion de Tecnologias de Informacion y Comunicacion
Responsable: Coordinador/a General de Tecnologias de Informacion y Comunicacion

14.2.21. Gestion de Proyectos de Informacion y Comunicacion
Responsable: Director/a de Proyectos de Informacion y Comunicacion

14.22.2. Gestion de Soporte a Usuarios
Responsable: Director/a de Soporte a Usuarios

14.22.3. Gestion de Infraestructura y Seguridad de la Informatica
Responsable: Director/a de Infraestructura y Seguridad de la Informatica

1.4.2.3. Gestion de Gestion Documental y Atencién Ciudadana
Responsable: Director/a de Gestion Documental y Atencién Ciudadana

2. NIVEL DE GESTION DESCONCENTRADA - TERRITORIAL
2.1. Nivel de Zonal. -

2.1.1. Gestién Zonal
Responsable: Coordinador/a Zonal

2.2. Nivel Distrital. -

2.2.1. Gestion Distrital Tipo - A
Responsable: Director/a Distrital Tipo A

2.2.2. Gestion Distrital Tipo - B
Responsable: Director/a Distrital Tipo B

2.2.3. Gestion Oficina Técnica
Responsable: Oficina Técnica

CAPITULO Il ESTRUCTURA DESCRIPTIVA
Articulo 11.- Estructura Descriptiva. - Para la descripcion de la estructura definida para el
Ministerio de Inclusion Economica y Social, se establece la mision, atribuciones,
responsabilidades y los productos y servicios de sus distintos procesos internos.

1. NIVEL DE GESTION CENTRAL

11. PROCESOS GOBERNANTES:

Teléfono: 593-2-3983100 - www.inclusion.gob.ec
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1.1.1.  NIVEL DIRECTIVO

1.1.1.1. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

DESPACHO MINISTERIAL

Mision: Ejercer la rectoria, dirigir la politica publica en materia de inclusiéon econdmica y social
y direccionar la gestion institucional, para que los grupos de atencion prioritaria, actores de la
economia popular y solidaria, y/o aquellos en situacion de exclusién, discriminacién, pobreza o
vulnerabilidad, cuenten a lo largo de su ciclo de vida con capacidades y oportunidades para
lograr el Buen Vivir.

Responsable: Ministro/a de Inclusion Econdémica y Social.

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Ejercer la representacion legal de la Institucion;

b. Dirigir estratégicamente la Institucion tanto a nivel central como desconcentrado;

Ejercer la rectoria para formular politicas y regulaciones en materia de inclusién econdmica
y social;

d. Asumir y/o designar las autoridades centrales para la aplicacion de instrumentos juridicos
internacionales, y determinar el organismo técnico responsable de realizar el seguimiento y
control del cumplimiento de los compromisos asumidos por el Estado Ecuatoriano en
dichos instrumentos;

e. Establecer los comités de asignacion familiar y designar a los miembros que corresponden
de acuerdo con la ley;

f.  Determinar la jurisdiccion de los comités de asignacion familiar de acuerdo con la Ley;

g. Aprobar el plan institucional, el plan de inversion y el presupuesto anual
institucional;

h. Presentar propuestas de leyes y demas instrumentos juridicos en materia de inclusion
econdmica y social;

i. Delegar competencias y atribuciones a los/las viceministros/as, subsecretarios/as,
coordinadores/as generales, coordinadores/as zonales, directores/as y directores/as
distritales de la Institucion; asi como, a las autoridades de otras instituciones que dependan
del MIES;

. Presidir las instancias que le corresponda de acuerdo con lo establecido en el
ordenamiento juridico vigente dentro del &mbito de su competencia;

k. Presentar informacion requerida y rendir cuentas periddicas al Presidente de la Republica,
a la Asamblea Nacional, y a la sociedad en general;

. Expedir los acuerdos y resoluciones administrativas que requieran su gestion;

m. Celebrar convenios interinstitucionales, nacionales o internacionales;

n.  Nombrary remover a los funcionarios que son de libre nombramiento y remocion;

0. Resolver en Ultima instancia, situaciones que no hayan sido solventadas por los niveles
pertinentes del Ministerio; v,
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p. Ejercer las demas atribuciones determinadas en las leyes, reglamentos y el ordenamiento

juridico vigente.

1.2. PROCESOS SUSTANTIVOS:

1.2.1. NIVEL DIRECTIVO - INCLUSION SOCIAL

1.2.1.1. DIRECCIONAMIENTO TECNICO DE GESTION DE INCLUSION SOCIAL

Misién: Dirigir y proponer politicas publicas de prevencion y proteccion que contribuyan a la
promocion y restitucion de los derechos sociales de las personas durante su ciclo de vida,
mediante normas, estrategias y acciones afirmativas para la prestacién de servicios integrales
de inclusion social con calidad y calidez, con énfasis en aquella poblacién que se encuentran
en situacion de pobreza y extra-pobreza, vulnerabilidad y grupos de atencién prioritaria.

Responsable: Viceministro/a de Inclusion Social.

Estructura Basica: El Viceministerio de Inclusiéon Social, se gestionara a través de los

siguientes procesos:

VICIMINISTERIO DE

INCLUSION SOCIAL

=~ B > - ———————— \
| |
| |
| |
| GESTION DE GESTION GESTION DE GESTION DE I
DESARROLLO INFANTIL PROTECCION |

I
l INTEGRAL INTERGENERACIONAL ESPECIAL DISCAPACIDADES l
-“-—“M - - - - Y- Y- Y- Y- Y- Y- - - Y Y Y Y Y Y Y- - . - 7
PROCESOS

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Representar a la Institucion, por delegacién del Ministro/a, de acuerdo a las disposiciones
legales respectivas, ante organismos nacionales e internacionales, en el ambito de su

competencia;

b. Asesorar y proponer allla Ministro/a politicas, normas, lineamientos, directrices e
instrumentos técnicos de gestion en el ambito de la inclusion social y ciclo de vida, en
coordinacion con las distintas unidades administrativas de su dependencia;

c. Proponer politicas publicas, estrategias intersectoriales, normas técnicas, estandares de
calidad, modelos de gestion, planes, programas y proyectos de atencion en servicios y
modalidades de inclusion social;

d. Dirigir la implementacion de politicas publicas, estrategias intersectoriales, normas
técnicas, estandares de calidad, modelos de gestion, planes, programas, proyectos y

procedimientos de servicios y modalidades de inclusion social;

Direccidn: Plataforma Gubernamental de Desarrollo Social,
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e. Dirigir procesos de evaluacidn de la implementacién de la politica publica y la calidad de
los servicios y modalidades de inclusion social;

f.  Coordinar y articular politicas publicas, estrategias intersectoriales, normas técnicas,
estdndares de calidad, modelos de gestion, planes, programas, proyectos, servicios y
modalidades de inclusion social implementados en el territorio y corresponsabilidad del
Estado, familias y comunidad;

g. Dirigir los procesos de fortalecimiento de capacidades técnicas para el desarrollo y
atencion en servicios de inclusion social;

h. Proponer mecanismos y estrategias de cambio cultural que eliminen barreras actitudinales,
comportamientos y formas discriminatorias que garanticen el pleno ejercicio de los
derechos de los grupos de atencion prioritaria;

i. Planificar, articular y evaluar la implementaciéon de politicas publicas, a través de la
implementacion de planes, programas, proyectos, estrategias y servicios de desarrollo
infantil integral, gestion intergeneracional, prevencion de vulneracion de derechos,
proteccion y apoyo en la restitucion de derechos de las y los ciudadanos en todo su ciclo
de vida, garantizar los derechos y desarrollo humano integral de las personas con
discapacidad;

j.  Establecer estrategias de coordinacion intra e interinstitucional, para la implementacion de
sistemas de proteccion, atencion y servicios, el seguimiento de la corresponsabilidad, la
promocion del desarrollo familiar y comunitario, con énfasis en poblaciones en situacion de
pobreza, vulnerabilidad y grupos de atencidn prioritaria;

k. Dirigir los procesos de implementacion de politicas publicas de prevencion y proteccion
que contribuyan con la promocion y restitucion de los derechos sociales de las personas
durante su ciclo de vida y evaluar los procesos de gestion territorial e intersectorial;

. Proponer la suscripcion de convenios interinstitucionales, nacionales o internacionales, que
permitan mejorar el servicio de la Institucion, en el ambito de la Inclusién Social;

m. Coordinar los procesos de planificacion, gestion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de la
politica publica, sus planes, programas y proyectos estratégicos, con estandares de calidad
e indicadores de gestion y de resultados;

n. Dirigir la elaboracion y la implementacion de la Programacion Anual de la Politica Publica,
plan anual de compras y gestidn por resultados de los procesos de la unidad acorde con
las politicas institucionales; v,

0. Cumplir las demés atribuciones y responsabilidades que le asignara las autoridades
institucionales, leyes y reglamentos.

Gestion Interna:

- Gestion de Desarrollo Infantil Integral.
- Gestion Intergeneracional.

- Gestion de Proteccion Especial.

- Gestidn de Discapacidades.
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1.2.2. NIVEL OPERATIVO
1.2.2.1. GESTION DE DESARROLLO INFANTIL INTEGRAL
Misién: Planificar, articular y evaluar la implementacion de politicas publicas, a través de la
ejecucién de planes, programas, proyectos, estrategias y servicios de desarrollo infantil
integral, dirigidos a nifias y nifios de cero a tres afos, con énfasis en aquella poblacion que se
encuentra en situacion pobreza y extrema pobreza, situacion de vulnerabilidad y grupos de
atencion prioritaria; y, procesos de Acompafiamiento Familiar.

Responsable: Subsecretario/a de Desarrollo Infantil Integral.

Estructura Basica: La Subsecretaria de Desarrollo Infantil Integral, se gestionara a través de
los siguientes procesos:

SUBSECRETARIA DE DESARROLLO
INFANTIL INTEGRAL

e AT T T T~ >» <+~ —————— - — — — N
| |
| I
| I
I GESTION DE SERVICIOS DE GESTION DE SERVICIOS DE GESTION DE ACOMPARNAMIENTO l
| CENTROS DE DESARROLLO ATENCION DOMICILIAR FAMILIAR I
| INFANTIL INTEGRAL /|

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Formular proyectos de politicas publicas, estrategias intersectoriales, normas técnicas,
estandares de calidad, modelos de gestidn, planes, programas, proyectos y otros
procedimientos de atencion en procesos de desarrollo infantil integral;

b. Evaluar los resultados de la politica publica; asi como, la calidad de los servicios de
desarrollo infantil integral, sus modelos de gestion, planes, programas y proyectos;

c. Ejecutar las politicas publicas, estrategias intersectoriales, normas técnicas, estandares de
calidad, modelos de gestidn, planes, programas, proyectos y procedimientos de atencion
en procesos de desarrollo infantil integral;

d. Gestionar la evaluacién de resultados de la politica publica; asi como, la calidad de los
servicios de desarrollo infantil integral, sus modelos de gestion, planes, programas y
proyectos;

e. Dirigir los procesos implementacion, control y evaluacién de las politicas y estrategias de
desarrollo infantil integral con énfasis en aquella poblacion que se encuentra en situacion
de pobreza y vulnerabilidad, y grupos de atencion prioritaria, a través del Servicio de
atencion en Centros de Desarrollo Infantil Integral y de Atencién Domiciliar;

f.  Coordinar y gestionar procesos de fomento de las relaciones positivas del entorno familiar,
de los nucleos familiares en condicién de extrema pobreza, a través del acompafiamiento a
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las familias y la corresponsabilidad entre el Estado, la sociedad y la familia; para su
movilidad social ascendente y salida de la pobreza superando las condiciones de
vulnerabilidad;

g. Aprobar procesos de fortalecimiento de capacidades en temas relativos a metodologias,
estudios y deméas componentes relacionados con la gestion de desarrollo infantil integral;

h. Dirigir y gestionar la Programacion Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y

I. Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

- Gestion de Servicios de Centros de Desarrollo Infantil Integral.
- Gestion de Servicios de Atencién Domiciliar.
- Gestién de Acompafiamiento Familiar.

12211 GESTION DE SERVICIOS DE CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL
INTEGRAL

Mision: Planificar, coordinar, gestionar, controlar y evaluar las politicas y estrategias, para el
desarrollo infantil integral de nifias y nifios de 0 a 12 meses de edad con énfasis en aquella
poblacion que se encuentra en situacion de pobreza y vulnerabilidad, y grupos de atencidn
prioritaria, a través del Servicio de atencién en Centros de Desarrollo Infantil Integral (CDI),
para alcanzar el Desarrollo Integral de las nifias y nifios usuarios de nuestro servicio.

Responsable: Director/a de Servicios de Centros de Desarrollo Infantil Integral.

Estructura Basica: La Direccidén de Servicios de Centros de Desarrollo Infantil Integral, se
gestionara a través de los siguientes procesos:

DIRECCION DE SERVICIOS DE
CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL

INTEGRAL

;T T T T T~ > «————————— \

I I

I - - I

| GESTION DE SERVICIOS EN GESTION DE MONITOREO Y |

| CENTROS DE DESARROLLO ACOMPANAMIENTO |

| INFANTIL INTEGRAL TERRITORIAL - CDI |

N e o e e e e e e s

PROCESOS
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Atribuciones y Responsabilidades:

Elaborar Proyectos de politicas publicas en procesos de desarrollo infantil integral,
modalidad CDlI;

Elaborar Proyectos de normas técnicas, estandares de calidad, modelos de gestion y
procedimientos de atencion en desarrollo infantil integral-modalidad CDlI;

Ejecutar las politicas publicas, estrategias intersectoriales, normas técnicas, estandares de
calidad, modelos de gestion, planes, programas, proyectos y procedimientos de atencion
en procesos de desarrollo infantil integral;

Gestionar la evaluacion de resultados de la politica publica; asi como, la calidad de los
servicios de desarrollo infantil integral, sus modelos de gestién, planes, programas y
proyectos;

Elaborar Proyectos de estrategias e iniciativas intersectoriales e interministeriales para la
aplicacién de politicas publicas, estandares y normativas enfocadas en desarrollo infantil
integral-modalidad CDI;

Elaborar planes, programas y proyectos para el servicio de desarrollo infantil integral,
modalidad CDI;

Desarrollar Proyectos para verificar el cumplimiento y evaluar los resultados de la politica
publica en articulacién con las deméas unidades encargadas de los servicios en la
modalidad CDI;

Elaborar metas e indicadores de impacto y de gestion para los servicios de desarrollo
infantil integral, modalidad CDI;

Realizar acciones para monitorear la aplicacion de la politica de desarrollo infantil integral,
en la modalidad CDI, en territorio;

Prestar asistencia técnica a las unidades desconcentradas en la ejecucion e
implementacion de la politica publica del servicio de desarrollo infantil integral, modalidad
CDI;

Ejecutar acciones para garantizar la calidad de los productos y servicios de desarrollo
infantil integral, modalidad CDI;

Realizar el control del cumplimiento de la planificacion interna y gestion de los equipos de
trabajo en territorio-modalidad CDI;

. Aprobar procesos de fortalecimiento de capacidades en temas relativos a metodologias,

estudios y demas componentes relacionados con la gestion de servicios de centros de
desarrollo infantil integral;

Elaborar y ejecutar la Programacion Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestidn por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y;

Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

Gestion de Servicios en Centros de Desarrollo Infantil Integral.
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Gestion de Monitoreo y Acomparfiamiento Territorial — CDI.

Entregables:

1.

Estratégicos
Proyectos de politicas publicas en procesos de desarrollo infantil integral, modalidad CDI.
Proyectos de normas técnicas, estandares de calidad, modelos de gestion vy

procedimientos de atencion en desarrollo infantil integral-modalidad CDI.

Gestion de servicios en Centros de Desarrollo Infantil Integral

. Informe de ejecucion de politicas publicas, estrategias intersectoriales, normas técnicas,

estandares de calidad, modelos de gestion, planes, programas, proyectos y procedimientos
de atencion en procesos de desarrollo infantil integral.

Informe de evaluacion de las politicas publicas, calidad de los servicios de desarrollo infantil
integral, modelos de gestion, planes, programas y proyectos, gestionadas.

Proyectos de politicas publicas en procesos de desarrollo infantil integral, modalidad CDI.
Proyectos de normas técnicas, estandares de calidad, modelos de gestidn y procedimientos
de atencidn para el desempefio de su @mbito de accién para la modalidad CDI.

Proyectos de estrategias e iniciativas intersectoriales e interministeriales para la aplicacion
de politicas publicas, estandares y normativas enfocadas en desarrollo infantil integral-
modalidad CDI.

Planes, programas y proyectos para el servicio de desarrollo infantil integral, modalidad
CDI.

Registro de cumplimiento y evaluacion de los resultados de la politica publica en
articulacion con las demas unidades encargadas de los servicios en la modalidad CDI.

Gestion de Monitoreo y Acompafamiento Territorial - CDI

Informes de metas e indicadores de impacto y de gestion para los servicios de desarrollo
infantil integral, modalidad CDI.

Plan de monitoreo de la aplicacion de la politica de desarrollo infantil integral - modalidad
CDl en territorio.

Proyectos de metodologias para el seguimiento y apoyo técnico a la ejecucidn de la
modalidad CDI.

Plan de accion de seguimiento para garantizar la calidad de los productos y servicios de
desarrollo infantil integral, modalidad CDI.

Plan de seguimiento y monitoreo al cumplimiento de la planificacion interna y gestion de los
equipos de trabajo en territorio-modalidad CDI.

Generales
Plan de fortalecimiento de capacidades en temas relativos al ambito de su competencia.
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2. Programacion Anual de la Politica Publica.

Plan Anual de Compras.

4. Informes de cumplimiento de objetivos, indicadores y metas institucionales en la
herramienta Gobierno por Resultados - GPR.

©w

1.2.2.1.2  GESTION DE SERVICIOS DE ATENCION DOMICILIAR

Mision: Planificar, coordinar, gestionar, controlar y evaluar las politicas y estrategias, para el
desarrollo infantil integral de nifias y nifios de 0 a 12 meses de edad con énfasis en aquella
poblacion que se encuentra en situacion de pobreza y vulnerabilidad, grupos de atencion
prioritaria, a través del Servicio de atencién familiar “Creciendo con Nuestros Hijos”; para
alcanzar el Desarrollo Integral de las nifias y nifios usuarios de nuestro Servicio.

Responsable: Director/a de Servicios de Atencion Domiciliar.

Estructura Basica: La Direccion Servicios de Atencidon Domiciliar, se gestionara a través de
los siguientes procesos:

DIRECCION DE SERVICIOS DE
ATENCION DOMICILIAR

N\

' |

' |

| |

| ” ” GESTION DE MONITOREO Y

| GESTION DE SERVICIOS DE ATENCION ACOMPARNAMIENTO TERRITORIAL - |

DOMICILIAR CNH |

! |

! )
~_ - - - ..., _
PROCESOS

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Elaborar Proyectos de politicas publicas en procesos de desarrollo infantil integral,
modalidad Creciendo con Nuestros Hijos - CNH;

b. Elaborar proyectos de normas técnicas, estandares de calidad, modelos de gestion y
procedimientos de atencién en desarrollo infantil integral-modalidad Creciendo con
Nuestros Hijos - CNH;

c. Ejecutar las politicas publicas, estrategias intersectoriales, normas técnicas, estandares de
calidad, modelos de gestidn, planes, programas, proyectos y procedimientos de atencion
en procesos de desarrollo infantil integral;

d. Gestionar la evaluacién de resultados de la politica publica; asi como, la calidad de los
servicios de desarrollo infantil integral, sus modelos de gestion, planes, programas y
proyectos;

e. Elaborar proyectos de estrategias e iniciativas intersectoriales e interministeriales para la
aplicacién de politicas publicas, estandares y normativas enfocadas en desarrollo infantil

integral;
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f.  Elaborar planes, programas y proyectos para el servicio de desarrollo infantil integral,
modalidad Creciendo con Nuestros Hijos - CNH;

g. Elaborar metas e indicadores de impacto y de gestion para los servicios de desarrollo
infantil integral, modalidad Creciendo con Nuestros Hijos - CNH;

h. Realizar acciones para monitorear la aplicacion de la politica de desarrollo infantil integral,
en la modalidad Creciendo con Nuestros Hijos - CNH, en territorio;

i. Prestar asistencia técnica a las unidades desconcentradas en la ejecucidon e
implementacion de la politica publica del servicio de desarrollo infantil integral, modalidad
Creciendo con Nuestros Hijos - CNH;

. Ejecutar acciones para garantizar la calidad de los productos y servicios de desarrollo
infantil integral, modalidad Creciendo con Nuestros Hijos — CNH;

k. Aprobar procesos de fortalecimiento de capacidades en temas relativos a metodologias,
estudios y demas componentes relacionados con la gestion de servicios de atencion
domiciliar;

| Elaborar y ejecutar la Programacion Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y,

m. Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacién y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

- Gestion de Servicios de Atencion Domiciliar.
- Gestion de Monitoreo y Acompafiamiento Territorial - Creciendo con Nuestros Hijos — CNH.

Entregables:
- Estratégicos

1. Proyectos de politicas publicas en procesos de desarrollo infantil integral, modalidad
Creciendo con Nuestros Hijos — CNH.

2. Proyectos de normas técnicas, estandares de calidad, modelos de gestion y
procedimientos de atencién en desarrollo infantil integral-modalidad Creciendo con
Nuestros Hijos — CNH.

- Gestion de Servicios de Atencion Domiciliar

1. Informe de ejecucion de politicas publicas, estrategias intersectoriales, normas técnicas,
estandares de calidad, modelos de gestion, planes, programas, proyectos y procedimientos
de atencion en procesos de desarrollo infantil integral.

2. Informe de evaluacién de las politicas publicas, calidad de los servicios de desarrollo
infantil integral, modelos de gestidn, planes, programas y proyectos, gestionadas.
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3. Proyectos de normas técnicas, estandares de calidad, modelos de gestion y
procedimientos de atencidn para el desempefio de su ambito de accion.

4. Proyectos de estrategias e iniciativas intersectoriales e interministeriales para la aplicacién
de politicas publicas, estandares y normativas enfocadas en desarrollo infantil integral.

5. Planes, programas y proyectos para el servicio de desarrollo infantil integral, modalidad
Creciendo con Nuestros Hijos - CNH.

- Gestion de Monitoreo y Acompafiamiento Territorial - Creciendo con Nuestros Hijos -
CNH

1. Informes de cumplimiento de metas e indicadores de impacto y de gestién para los
servicios de desarrollo infantil integral, modalidad Creciendo con Nuestros Hijos - CNH.

2. Plan de monitoreo de la aplicacién de la politica de desarrollo infantil integral - modalidad
Creciendo con Nuestros Hijos - CNH en territorio.

3. Proyectos de metodologias para el seguimiento y apoyo técnico a la ejecucion de la
modalidad Creciendo con Nuestros Hijos — CNH.

4. Plan de accion de seguimiento para garantizar la calidad de los productos y servicios de
desarrollo infantil integral, modalidad Creciendo con Nuestros Hijos - CNH.

- Generales

1. Plan de fortalecimiento de capacidades y sistematizacion del proceso, en temas relativos a
la gestion de servicios de atencion domiciliar.

2. Programacion Anual de la Politica Publica.

3. Plan Anual de Compras.

4. Informes de cumplimiento de objetivos, indicadores y metas institucionales en la
herramienta Gobierno por Resultados - GPR.

1.2.2.1.3 GESTION DE ACOMPANAMIENTO FAMILIAR

Misién: Fomentar las relaciones positivas del entorno familiar, de los nucleos familiares en
condiciébn de extrema pobreza, a través del acompafamiento a las familias y la
corresponsabilidad entre el Estado, la familia y la comunidad, para su movilidad social
ascendente y salida de la pobreza mejorando las condiciones de vulnerabilidad.

Responsable: Director/a de Acompafiamiento Familiar.

Estructura Basica: La Direccion de Acompafiamiento Familiar, se gestionara a través de los
siguientes procesos:
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DIRECCION DE ACOMPANAMIENTO

FAMILIAR
o ——————————— = » «~-———————————— ~

[ |
| [ | :
I GESTION DE SERVICIOS DE GESTION DE VALORACION Y GESTION DE [
| | ACOMPANAMIENTO FAMILIAR CONSEJERIA CORRESPONSABILIDAD I
| I
\ )

PROCESOS
Atribuciones y Responsabilidades:

a. Ejecutar las politicas publicas, estrategias intersectoriales, normas técnicas, estandares de
calidad, modelos de gestion, planes, programas, proyectos y procedimientos de atencion
en procesos de acompafiamiento familiar;

b. Gestionar la evaluacion de resultados de la politica publica; asi como, la calidad de los
servicios de desarrollo infantil integral, sus modelos de gestion, planes, programas y
proyectos;

c. Elaborar proyectos técnicos y metodolégicos enfocados a propiciar la modalidad
ascendente de las familias en condicién de extrema pobreza;

Generar el marco normativo referencial del Servicio de Acompafiamiento Familiar;
Generar lineamientos de politica publica para la ejecucion, planificacion y monitoreo del
Servicio de Acompafiamiento Familiar;

f. Elaborar Proyectos técnicos y metodolégicos para la implementacion del Servicio de
Valoracion y Consejeria;

g. Generar el marco regulatorio del Servicio de Valoracion y Consejeria;

h. Generar el marco regulatorio para la aplicacién del principio de corresponsabilidad en salud
en los usuarios del Bono de Desarrollo Humano con Componente Variable;

i. Elaborar los mecanismos de monitoreo, seguimiento y aplicacion del principio de
corresponsabilidad en salud;

j. Generar el marco regulatorio para la aplicacién del principio de corresponsabilidad en
educacion en los usuarios del Bono de Desarrollo Humano con Componente Variable;

k. Elaborar los mecanismos de monitoreo, seguimiento y aplicacion del principio de
corresponsabilidad en educacién;

. Establecer Proyectos técnico-metodolégicas para la socializacion y formacién de los
usuarios del Bono de Desarrollo Humano con Componente Variable, con el objetivo de
fomentar la corresponsabilidad en salud y educacién en nucleos familiares usuarios del
Bono de Desarrollo Humano con componente Variable;

m. Promocionar el acceso a servicios publicos para el cumplimiento de la corresponsabilidad;

n. Dirigir y articular las estrategias e iniciativas interinstitucionales e intersectoriales para el
ejercicio y cumplimiento de la corresponsabilidad;

0. Evaluar los resultados de los procesos de promocién de la corresponsabilidad en los
servicios sociales;
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Disefar, ejecutar y evaluar procesos de promocion de la corresponsabilidad en familia,
sociedad y estado para la construccion del tejido social, y ejercicio activo de ciudadania;
Programar e implementar los mecanismos de promocion, impulso y posicionamiento del
cumplimiento de la condicionalidad del bono de desarrollo humano y pensiones;

Disefar los sistemas y protocolos de participacion y acompafiamiento social con enfoque
asociativo dirigido a generar consciencia ciudadana y familiar sobre el cumplimiento de la
corresponsabilidad por las transferencias monetarias y lograr la participacion efectiva de
los hogares en las estrategias de salida de la pobreza;

Verificar el cumplimiento y evaluar los resultados de la politica publica en el cumplimiento
de la corresponsabilidad;

Dirigir acciones para garantizar la calidad de los productos y servicios de su ambito de
accion;

Aprobar procesos de fortalecimiento de capacidades en temas relativos a metodologias,
estudios y demas componentes relacionados con la gestion de acompafiamiento familiar;
Elaborar y ejecutar la Programacién Anual de la Politica Pablica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y,

Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacién y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

Gestion de Servicios de Acompafiamiento Familiar.
Gestion de Valoracion y Consejeria.
Gestion de Corresponsabilidad.

Entregables:

—_

2

Estratégicos

. Politicas publicas y estrategias intersectoriales.
. Normas técnicas.

3. Modelos de gestion, planes, programas, proyectos.

Gestion de Servicios de Acompafiamiento Familiar

Saa—EL
¥~ ¥ GOBIERNO

1. Proyectos, metodologias, herramientas técnicas, normas técnicas y lineamientos para la
implementacion del Servicio de Acompafiamiento Familiar.
2. Procedimientos de atencion en procesos de acompafiamiento familiar.
3. Lineamientos para la implementacion del Servicio de Acompafiamiento Familiar.
4. Informes de evaluacién de resultados de la politica publica.
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- Gestion de Valoracion y Consejeria

1. Proyectos, metodologias, herramientas técnicas, normas técnicas y lineamientos para la
implementacion del Servicio de Valoracion y Consejeria.
2. Guias de implementacion.

- Gestion de Corresponsabilidad

1. Proyectos de Acuerdos Ministeriales y guias de implementacion.

2. Guias de implementacion, herramientas para la implementacion.

3. Informes de eventos, encuentros, capacitaciones, asesorias, procesos de sensibilizacion
ylo campafas ejecutadas para fortalecer la corresponsabilidad y promocion de derechos
de los actores vinculados a su ambito de competencia.

4. Metodologias y estrategias para promocion de la corresponsabilidad en familia, sociedad y
estado.

5. Informes de coordinacién, acuerdos y/o convenios interinstitucionales y estrategias de
intervencién intersectorial para la aplicacién de las politicas publicas, estandares,
normativas, implementacion de servicios, corresponsabilidad familiar y comunitaria, en su
ambito de competencia.

6. Propuestas de investigaciones y estudios para fortalecer la politica de corresponsabilidad.

7. Bases de datos y registros actualizados de la poblacién atendida.

- Generales

1. Plan de fortalecimiento de capacidades y sistematizacion del proceso, en temas relativos a
la gestion de acompafiamiento familiar.

2. Programacion Anual de la Politica Publica.

3. Plan Anual de Compras; y,

4. Informes de cumplimiento de objetivos, indicadores y metas institucionales en la
herramienta Gobierno por Resultados - GPR.

1.2.2.2. GESTION INTERGENERACIONAL

Mision: Planificar, coordinar, articular y evaluar la implementacién de politicas publicas, a
traves de la ejecucion de planes, programas, proyectos de gestion intergeneracional orientadas
a la gestion participativa y proteccion integral de derechos de los grupos de atencion prioritaria
basados en el ciclo de vida, con énfasis en jovenes, adultos y adultos mayores.

Responsable: Subsecretario/a de Gestion Intergeneracional.

Estructura Basica: La Subsecretaria de Gestion Intergeneracional, se gestionara a través de
los siguientes procesos:
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SUBSECRETARIA DE GESTION
INTERGENERACIO NAL

|

I

| GESTION DE POBLACION ADULTA
| MAYOR

I

PROCESOS

Atribuciones y Responsabilidades:

Formular proyectos de politicas publicas, estrategias intersectoriales, normas técnicas,
estdndares de calidad, modelos de gestion, planes, programas, proyectos y otros
procedimientos de atencidn en el ciclo de vida, con énfasis en jovenes, adultos y adultos
mayores, en coordinacién con instituciones publicas y privadas relacionadas con el
proceso;

Planificar, coordinar y articular la implementaciéon de politicas publicas, a través de la
ejecucién de planes, programas, proyectos de gestion intergeneracional orientada a la
gestion participativa y proteccion integral de derechos de los grupos de atencidn prioritaria
basados en el ciclo de vida, con énfasis en jovenes, adultos y adultos mayores;

Gestionar acciones de prevencion desde la perspectiva intergeneracional en articulacion y
coordinacion con procesos e instituciones intra e interinstitucionales responsables del ciclo
de vida, con énfasis en jovenes, adultos y adultos mayores;

Proponer planes, programas y proyectos de caracter intergeneracional para la proteccion y
desarrollo integral de los diferentes grupos de atencion prioritaria 0 en condicién de
vulnerabilidad;

Coordinar y evaluar la gestion de los procesos de gestion de politicas publicas
intergeneracionales y gestion de los servicios territoriales e intersectoriales de los servicios
intergeneracionales;

Formular y promover estrategias para la implementacion, seguimiento y evaluacion de las
politicas publicas intergeneracionales a nivel central y desconcentrado;

Promover la transversalizacion del enfoque intergeneracional en la gestion de politicas
publicas en coordinacion con todas las areas vinculadas a la inclusién econdmica o social
de los diferentes grupos poblacionales;

Supervisar la implementacion territorial de los servicios y politicas a nivel desconcentrado
vinculadas con el ambito de competencia;

Aprobar procesos de fortalecimiento de capacidades en temas relativos a metodologias,
estudios y demas componentes relacionados con la gestion intergeneracional;

Dirigir y gestionar la Programacion Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y;

Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente.
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Gestion Interna:

- Gestion de Poblacion Adulta Mayor.
- Gestién de Juventudes.

1.2.2.21

GESTION DE POBLACION ADULTA MAYOR

Misién: Formular, planificar, coordinar y gestionar regulaciones, procesos de evaluacion,
acompafiamiento técnico y articulacion interinstitucional e intersectorial, para el disefio e
implementacion de politicas publicas de proteccion integral de las personas adultas mayores
con un enfoque intergeneracional.

Responsable: Director/a de Poblacién Adulta Mayor

Estructura Basica: La Direccion de Poblacion Adulta Mayor, se gestionara a través de los
siguientes procesos:

—— o ——ta T A e b e —

DIRECCION DE POBLACION ADULTA MAYOR

GESTION DE PROMOCION Y
PROTECCION INTEGRAL DE DERECHOS
DE LA POBLACION ADULTA MAYOR

GESTION DE CALIDAD Y

GESTION DE EVALUACION Y CONTROL
DE LA POLITICA PUBLICA Y SERVICIOS DE
POBLACION ADULTA MAYOR

NORMATIVIZACION DE POLITICAS PARA
LA POBLACION ADULTA MAYOR

GESTION DE SEGUIMIENTO
TERRITORIAL DE LOS SERVICIOS DE
ATENCION Y CUIDADO DE PERSONAS
ADULTAS MAYORES

GESTION DE ARTICULACION
INTERINSTITUCIONAL E
INTRAINSTITUCIONAL DE LA POBLACION
ADULTA MAYOR

Atribuciones y Responsabilidades:

PROCESOS

a. Disefar propuestas de politicas publicas y lineamientos con enfoque intergeneracional
orientadas al desarrollo y proteccion integral de la poblacion adulta mayor;

b. Evaluar los resultados de la politica publica en los servicios publicos y privados que
brindan servicios relacionados con el ambito de competencia;

c. Dirigir, acompafar y asesorar a la Subsecretaria y otras unidades del Ministerio, sobre los
mecanismos de gestion de politicas publicas orientadas a la proteccion y desarrollo integral
de la poblacion adulta mayor para la gestion de los servicios de atencidn y cuidado;

d. Gestionar de forma articulada con los diferentes actores nacionales o subnacionales la
prestacion de servicios de cuidado y atencién a personas adultas mayores basado en ciclo
de vida;
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Desarrollar programas de capacitacion, desarrollo y certificacion de competencias para el
cuidado y la atencion integral de personas adultas mayores con un enfoque
intergeneracional y basados en el ciclo de vida;

Generar mecanismos de participacion ciudadana para la conformacion y funcionamiento de
los sistemas de proteccion integral especializados; en coordinacion con los procesos
misionales;

Gestionar procesos de caracter participativo para la formulacion, evaluacién y
transversalizacién de politicas publicas de personas adultas mayores;

Obtener informacién de diferentes fuentes de caracter nacional o local para la gestion
integral e intergeneracional de politicas publica para la valoracidn social, asociada a las
politicas de cuidado de la poblacién adulta mayor;

Efectuar andlisis y estudios técnicos de la poblaciéon adulta mayor que favorezcan a la
proteccion integral;

Establecer modelos de evaluacion y valoracion de las politicas para la implementacién de
servicios de atencidn y cuidado de la poblacion adulta mayor;

Desarrollar sistemas de informacion intergeneracional de la poblacién adulta mayor en
condicién de vulnerabilidad para la gestion integral (disefio, implementacién, seguimiento y
evaluacién) de politicas publicas basadas en el ciclo de vida;

Desarrollar procesos de normativizacion y estandarizacion de servicios de atencion integral
de la poblacion adulta mayor con un enfoque intergeneracional;

Elaborar propuestas politicas y estrategias para el fortalecimiento de las facultades de
rectoria, planificacion y gestién en materia de poblacién adulta mayor en coordinacion con
los diferentes actores sociales;

Elaborar estandares para la prestacion de servicios de cuidado y proteccion orientado a
personas adultas mayores;

Supervisar en articulacion con los niveles desconcentrados la implementacion de politicas
publicas orientadas a personas adultas mayores y de los servicios de atencion o cuidado;
Emitir dictamenes de factibilidad de excepcionalidad y otros vinculados a la prestacion
desconcentrada de los diferentes servicios del ambito de competencia;

Brindar acompafiamiento y seguimiento a la gestion integral de casos de personas adultas
mayores en los diferentes niveles desconcentrados;

Promover y gestionar en coordinacion con los equipos a nivel territorial la ejecucion de
procesos de sensibilizacion, capacitacion y formacion para la proteccién y desarrollo
integral de la poblacién adulta mayor;

Dirigir y articular las estrategias e iniciativas intersectoriales e interinstitucionales enfocadas
para reducir el riesgo, amenaza y vulneracion de derechos de personas adultas mayores
en condicion de vulnerabilidad con enfoque intergeneracional;

Coordinar la implementacion de politicas, normas, convenios y acuerdos con actores
institucionales vinculados al ambito de la competencia;

Desarrollar propuestas de cooperacion técnica y econémica para la implementacion de
politicas de la poblacion adulta mayor a nivel nacional, y;

Efectuar acciones de caracter interinstitucional para la implementacion de los sistemas de
proteccion integral de la poblacién adulta mayor.
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Gestion Interna:

- Gestion de Promocidn y Proteccion Integral de Derechos de la Poblacion Adulta Mayor.

- Gestion de Evaluacion y Control de la Politica Publica y Servicios de Poblacion Adulta
Mayor.

- Gestion de Calidad y Normativizacién de Politicas para la Poblacién Adulta Mayor.

- Gestion de Seguimiento Territorial de los Servicios de Atencion y Cuidado de Personas
Adultas Mayores.

- Gestion de Articulacion Interinstitucional e Intrainstitucional de la Poblacion Adulta Mayor.

Entregables:

Estratégicos

—_

. Proyectos de politicas publicas y lineamientos intergeneracionales orientados al desarrollo y
proteccion de la poblacién adulta mayor.
2. Agenda social intergeneracional para la inclusion de la poblacion adulta mayor.
3. Reportes de cumplimiento de normas y recomendaciones de implementacion de politicas
internacionales, nacionales y locales para la poblacion adulta mayor.
4. Informes técnicos por ambito de competencia.
5. Reporte de evaluacién territorial de los servicios de poblacidn adulta mayor.

- Gestion de Promocion y Proteccion Integral de Derechos de la Poblacion Adulta
Mayor

1. Programa de formacion, capacitacién y certificacion para la atencion integral y cuidado de
personas adultas mayores.

2. Modelo de seguimiento y articulacién para la implementacion del sistema de proteccion
integral especializado de personas adultas mayores.

3. Modelo de gestion de la participacion social intergeneracional de personas adultas
mayores para los niveles desconcentrados.

- Gestion de Evaluacion y Control de la Politica Publica y Servicios de Poblacion
Adulta Mayor

1. Portal de gestidon de evolucién y analisis de informacién para adultos mayores para la
inclusién social - PGEIS.

2. Estudios intergeneracionales de valoracion del desarrollo integral de la poblacion adulta
mayor.

3. Modelos de evaluacion de servicios.

4. Sistema de informaci6n intergeneracional de la poblacion adulta y adulta mayor.

Gestion de Calidad y Normativizacion de Politicas para la Poblacion Adulta Mayor
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1. Norma técnica de servicios de atencion y desarrollo integral de la poblacién adulta mayor
con enfoque intergeneracional.

2. Agenda social intergeneracional para la inclusion de la poblacién adulta mayor.

3. Norma técnica de servicios de atencidn y desarrollo integral de la poblacion adulta mayor
con enfoque intergeneracional.

- Gestion de Seguimiento Territorial de los Servicios de Atencion y Cuidado de
Personas Adultas Mayores

1. Programas y proyectos para la poblacion adulta mayor a nivel desconcentrado, gestionados
de forma articulada con actores sociales.

2. Informes técnicos de factibilidad.

3. Informes de seguimiento y acompafiamiento.

4. Plan anual de formacién, capacitacion y sensibilizacion nacional.

- Gestion de Articulacion Interinstitucional e Intrainstitucional de la Poblacion Adulta
Mayor

1. Agenda intersectorial de proteccion y desarrollo integral de la poblacion adulta mayor con
enfoque intergeneracional.

2. Informes de coordinacion interinstitucional.

3. Portafolio de proyectos para Cooperacion Nacional e Internacional en materia de servicios
intergeneracionales.

4. Informes de seguimiento y funcionamiento del sistema a nivel nacional.

- Generales

1. Plan de fortalecimiento de capacidades y sistematizacion del proceso, en temas relativos a
la gestion intergeneracional.

2. Programacion Anual de la Politica Publica.

3. Plan Anual de Compras.

4. Informes de cumplimiento de objetivos, indicadores y metas institucionales en la
herramienta Gobierno por Resultados - GPR.

1.2.2.2.2 GESTION DE JUVENTUDES

Misién: Formular, planificar, coordinar y gestionar regulaciones, procesos de evaluacion,
acompafiamiento técnico y articulacién interinstitucional e intersectorial para el disefio e
implementacion de politicas publicas de proteccion integral de las y los jévenes con un enfoque

de dialogo intergeneracional y basados en las experiencias en el ciclo de vida.

Responsable: Director/a de Juventudes
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Estructura Basica: La Direccion de Juventudes, se gestionara a través de los siguientes

GESTION DE ARTICULACION
INTERINSTITUCIONAL E
INTRAINSTITUCIONAL PARA JOVENES

procesos:
DIRECCION DE JUVENTUDES
o ———————————— > “«~—————— - — — — = ~
| |
I GESTION DE PROMOCION Y GESTION DE EVALUACION Y CONTROL l
| PROTECCION INTEGRAL DE DERECHOS DE LA POLITICA PUBLICA Y SERVICIOS DE |
I DE JOVENES JOVENES |
| |
I GESTION DE CALIDAD Y GESTION DE SEGUIMIENTO I
| NORMATIVIZACION DE POLITICAS PARA TERRITORIAL DE INCLUSION SOCIAL DE I
| JOVENES JOVENES |
| |
| |
| |
I |
\ )

PROCESOS

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Disefiar propuestas de politicas publicas y lineamientos con enfoque intergeneracional
orientadas al desarrollo y proteccion integral de las y los jovenes;

b. Evaluar los resultados de la politica publica en los servicios publicos y privados que
brindan servicios relacionados con el ambito de competencia;

c.  Dirigir, acompafar y asesorar a la Subsecretaria y otras unidades del Ministerio, sobre los
mecanismos de gestidn de politicas publicas orientadas a la proteccion y desarrollo integral
de las y los jovenes en los servicios de inclusion social;

d. Gestionar de forma articulada con los diferentes actores nacionales o subnacionales la
prestacion de servicios de inclusion de las y los jovenes;

e. Desarrollar programas de capacitacion, desarrollo y certificacion de competencias para
jovenes con un enfoque intergeneracional y basados en el ciclo de vida;

f.  Generar mecanismos de participacion ciudadana para la conformacién y funcionamiento
de los sistemas de proteccion integral e inclusion social de jovenes; en coordinacion con
los procesos misionales;

g. Gestionar procesos de caracter participativo para la formulacién, evaluacién y
transversalizacién de politicas publicas de jovenes;

h.  Obtener informacién de diferentes fuentes de caracter nacional o local para la gestion
integral e intergeneracional de politicas publica para la valoracion social, asociada a las
politicas de cuidado de la poblacién adulta mayor;

i.  Efectuar andlisis y estudios técnicos de jovenes que favorezcan a la proteccidn integral;

j. Establecer modelos de evaluacion y valoracion de las politicas para la implementacion de
servicios de inclusion social de jovenes;

k. Desarrollar sistemas de informacién intergeneracional de la poblacién joven en condicion
de vulnerabilidad para la gestién integral (disefio, implementacién, seguimiento y
evaluacién) de politicas publicas basadas en el ciclo de vida;

. Desarrollar procesos de normativizacién y estandarizacién de politicas sociales para la
juventud con un enfoque intergeneracional;
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m.

Elaborar propuestas politicas y estrategias para el fortalecimiento de las facultades de
rectoria, planificacion y gestion en materia de juventudes en coordinacién con los
diferentes actores sociales;

Elaborar estandares para la inclusion social y proteccion orientado a jovenes;

Supervisar en articulacion con los niveles desconcentrados la implementacion de politicas
publicas orientadas al desarrollo integral de jovenes;

Brindar acompafiamiento y seguimiento a la gestion integral de casos de jovenes en los
diferentes niveles desconcentrados;

Promover y gestionar en coordinacion con los equipos a nivel territorial la ejecucion de
procesos de sensibilizacion, capacitacion y formacion para la protecciéon y desarrollo
integral de jovenes;

Dirigir y articular las estrategias e iniciativas intersectoriales e interinstitucionales
enfocadas para reducir el riesgo, amenaza y vulneracion de derechos de jovenes en
condicién de vulnerabilidad con enfoque intergeneracional;

Coordinar la implementaciéon de politicas, normas, convenios y acuerdos con actores
institucionales vinculados al ambito de la competencia;

Desarrollar propuestas de cooperacion técnica y econdmica para la implementacion de
politicas sociales de jovenes a nivel nacional, y;

Efectuar acciones de caracter interinstitucional para la implementacién de los sistemas de
proteccion integral de jovenes.

Gestion Interna:

Gestion de Promocion y Proteccion Integral de Derechos de Jévenes.

Gestion de Evaluacion y Control de la Politica Publica y Servicios de Jévenes.
Gestion de Calidad y Normativizacién de Politicas para Jévenes.

Gestion de Seguimiento Territorial de Inclusién Social de Jovenes.

Gestion de Articulacion Interinstitucional e Intrainstitucional para Jévenes.

Entregables:

Estratégicos

. Directrices y estrategias para la prestacion de servicios de cuidado y atencién a personas

basados en ciclo de vida.
Reporte de evaluacion territorial de los servicios.
Informes técnicos por &mbitos de competencia.

Gestion de Promocion y Proteccion Integral de Derechos de Jovenes

. Programa de formacion, capacitacion y certificacion para la atencion integral de jovenes.
Modelo de seguimiento y articulacion para la implementacion del sistema de proteccion e

inclusion social de jovenes.
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3. Modelo de gestidn de la participacion social con enfoque intergeneracional de jovenes para
los niveles desconcentrados.

- Gestion de Evaluacion y Control de la Politica Publica y Servicios de Jovenes

1. Portal de gestion de evaluacion y analisis de informacion de jovenes para la inclusion social -
PGEIS.

2. Estudios intergeneracionales de valoracion del desarrollo integral de la poblacidn joven.

3. Modelos de evaluacion y control de politicas y servicios de inclusion de jovenes

4. Sistema de informacion intergeneracional de la poblacidn joven.

- Gestion de Calidad y Normativizacion de Politicas para Jovenes

1. Politicas y regulaciones para la gestion de la inclusion social de jovenes.
2. Agenda social intergeneracional para la inclusion de la poblacion joven.
3. Norma técnica de inclusion social y desarrollo integral de jévenes.

- Gestion de Seguimiento Territorial de Inclusion Social de Jovenes

1. Programas y proyectos para jovenes a nivel desconcentrado gestionados de forma articulada
con actores sociales.

2. Informes de seguimiento y acompafiamiento.

3. Plan anual de formacion, capacitacion y sensibilizacion nacional.

- Gestion de Articulacion Interinstitucional e Intrainstitucional para Jovenes

1. Agenda intersectorial de proteccion y desarrollo integral de jovenes con enfoque
intergeneracional.

2. Informes de coordinacion interinstitucional.

3. Portafolio de proyectos para Cooperacidén Nacional e Internacional en materia de jovenes.

4. Informes de seguimiento y funcionamiento del sistema a nivel nacional.

- Generales

1. Plan de fortalecimiento de capacidades y sistematizacion del proceso, en temas relativos a
la gestion de servicios de atencidn y cuidado intergeneracional.

2. Programacion Anual de la Politica Publica.

Plan Anual de Compras.

4. Informes de cumplimiento de objetivos, indicadores y metas institucionales en la
herramienta Gobierno por Resultados - GPR.

o

1.2.2.3. GESTION DE PROTECCION ESPECIAL

Mision: Planificar, articular y evaluar politicas, planes, programas, estrategias, proyectos y
servicios en el ambito de la proteccion especial, a través de la prevencion de vulneracion de
derechos, proteccion y apoyo en la restitucion de derechos de las y los ciudadanos en todo su
ciclo de vida, con énfasis en nifias, nifios, jovenes, adultos mayores, personas con
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discapacidad, que se encuentran en situacion de pobreza, extrema pobreza, vulnerabilidad, y
grupos de atencion prioritaria, fomentando la corresponsabilidad ciudadana.

Responsable: Subsecretario/a de Proteccion Especial.

Estructura Basica: La Subsecretaria de Proteccion Especial, se gestionara a través de los
siguientes procesos:

SUBSECRETARIA DE PROTECCION
ESPECIAL

A
——————————————— > - ————— — =
/ \
: |
|
| | | |
' |
| GESTION DE SERVICIOS DE GESTION DE PREVENCION DE . |
I PROTECCION ESPECIAL VULNERABILIDAD DE DERECHOS GESTION DE ADOPCIONES |
' )
N e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e —_

PROCESOS
Atribuciones y Responsabilidades:

a. Planificar y articular politicas, planes, programas, estrategias, proyectos y servicios en el
ambito de la proteccion especial, a través de la prevencién de vulneracion de derechos,
proteccion y apoyo en la restitucion de derechos de las y los ciudadanos en todo su ciclo
de vida, con énfasis en nifias, nifios, jovenes, adultos mayores, personas con
discapacidad, que se encuentran en situacion de pobreza, extrema pobreza,
vulnerabilidad, y grupos de atencion prioritaria, fomentando la corresponsabilidad
ciudadana;

b. Establecer proyectos de politicas y estrategias para el fortalecimiento de la rectoria, en los
servicios de proteccion especial;

c. Formular proyectos de normas técnicas, modelos de gestion y procedimientos de atencién
para el desempefio de los servicios de proteccién especial;

d. Evaluar la ejecucion de las politicas y estrategias que promuevan servicios de proteccidn
especial de calidad;

e. Aprobar la planificacion y gestion del seguimiento para garantizar la calidad de los servicios
de proteccion especial;

f.  Autorizar el ingreso y manejo de datos en los sistemas de informacion institucional, en el
ambito de los servicios de proteccion especial;

g. Formular Proyectos de politicas publicas para la prevencion de la vulnerabilidad de
derechos;

h. Establecer planes, programas y proyectos para la implementacion de la politica de
prevencion de vulnerabilidad de derechos;

i. Formular Proyectos de normas técnicas, modelos de gestion, estrategias, protocolos y
lineamientos de la politica publica para la prevencion de vulnerabilidad de derechos;
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j.Autorizar la planificacién, monitoreo y evaluacion de las politicas publicas para la
prevencion de vulnerabilidad de derechos;

k. Aprobar y autorizar los estudios sobre prevencion de vulnerabilidad de derechos de
manera conjunta con la Coordinacion General de Estudios y Datos de Inclusion;

| Establecer la tabla de pensiones alimenticias minimas;

m. Formular politicas, estrategias para el fortalecimiento de la rectoria, normas técnicas,
modelos de gestion y procedimientos de atencion en servicios de adopciones;

n. Autorizar el acompafiamiento y asesoria técnica a las unidades desconcentradas en la
ejecucion e implementacion de la politica publica del servicio de adopciones;

0. Establecer procesos de coordinacion interinstitucional para la aplicacion de las politicas
publicas, estandares y normativas enfocadas del servicio de adopciones;

p. Verificar el cumplimiento y evaluacion de los resultados de la politica publica en los
servicios publicos y privados que brindan servicios relacionados con su @mbito de accion,
dentro de las atribuciones que posee la institucion;

q. Evaluar el seguimiento y monitoreo de las acciones ejecutadas por las Unidades Técnicas
de Adopcién y de los Comités de Asignacion Familiar en adopciones nacionales e
internacionales;

r.  Aprobar procesos de fortalecimiento de capacidades en temas relativos a metodologias,
estudios y demas componentes relacionados con la gestion de proteccion especial;

s. Elaborary ejecutar la Programacion Anual de la Politica Pablica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y

t. Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacién y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

- Gestion de Servicios de Proteccién Especial.

- Gestion de Prevencion de Vulnerabilidad de Derechos.

- Gestién de Adopciones.

1.2.2.31 GESTION DE SERVICIOS DE PROTECCION ESPECIAL

Misién: Planificar, coordinar, gestionar y evaluar la implementacion de politicas publicas,
normas técnicas, modelos de gestidn y procedimientos de atencion de servicios de proteccion
especial para el fomento de la corresponsabilidad entre el Estado, la sociedad y la familia.

Responsable: Director/a de Servicios Proteccion Especial.

Estructura Basica: La Direccion de Proteccién Especial, se gestionard a través de los
siguientes procesos:

43 Wi <L
’ .\ 0 .’ ‘. & 2
Direccidn: Plataforma Gubernamental de Desarrollo Social, &M " o'\- v s I GOB'ERNO
Av. Quitumbe Nan y Av. Amaru Nan. Cédigo postal: 170146 / Quito Ecuador T N 4. DE TODOS
Teléfono: 593-2-3983100 - www.inclusion.gob.ec /_ & o



-3 MINISTERIO
® MIES /7
ECONOMICA Y SOCIAL

DIRECCION DE SERVICIOS DE
PROTECCION ESPECIAL

———————————————— > - - ——— — — — — =
/ N
I |
I |
I |
| GESTION DE ACOGIMIENTO |
| INSTITUCIONAL Y GESTION DE GESTION DE BONO GESTION DE MOVILIDAD | |

MO DALIDADES ESCLARECIMIENTO LEGAL FEMICIDIO HUMANA |
| | ALTERNATIVAS DE CUIDADO |
|
I |
N /

PROCESOS

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Desarrollar proyectos de politicas y estrategias para el fortalecimiento de la rectoria, en los
servicios de proteccion especial;

b. Elaborar proyectos de normas técnicas, modelos de gestion y procedimientos de atencion
para el desempefio de los servicios de proteccién especial;

c. Elaborar proyectos de evaluacién de las politicas y estrategias que promuevan servicios
especializados de proteccion especial de calidad,;

d. Planificar y gestionar el seguimiento para garantizar la calidad de los servicios de
proteccion especial;

e. Consolidar y validar el ingreso y manejo de datos en los sistemas informacion institucional,
en el &mbito de los servicios de proteccion especial;

f. Disefar la normativa técnica dirigida a garantizar la calidad del servicio de acogimiento
institucional y modalidades alternativas de cuidado;

g. Disefiar el plan de implementaciéon de las modalidades alternativas de cuidado (apoyo
familiar, custodia y acogimiento familiar);

h. Dirigir la ejecucion de procesos de fortalecimiento de capacidades y asistencia técnica a
las unidades desconcentradas que prestan servicios de proteccion especial;

i. Gestionar la implementacién de instrumentos técnicos interinstitucionales en relacién con
los procesos judiciales de los nifios, nifias adolescentes sin cuidados familiares para la
restitucion de sus derechos;

j. Desarrollar instrumento de seguimiento y actualizacion de informacion que permita el
esclarecimiento legal de nifios, nifias y adolescentes que se encuentran en los servicios de
proteccion especial;

k. Efectuar estudios técnicos para la determinacion de requisitos y el procedimiento para su
entrega;

. Gestionar acciones intra e interinstitucionales, procesos legales, técnicos y presupuestales;
y, compilar informacion para el pago del bono de femicidio;

m. Desarrollar acciones que permitan disponer un registro de los casos de feminicidios en
donde se reporten a nifios, nifias y adolescentes en situacion de orfandad por esta causa;

n. Dirigir y gestionar estrategias e iniciativas intersectoriales e interinstitucional enfocadas a la
inclusion social de la poblacion en situacion de movilidad humana;
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0. Gestionar procesos de asistencia técnica y financiera por parte de los organismos
internacionales de cooperacidn en articulacion con instituciones y organismos publicos y
privados;

p. Gestionar acciones estratégicas a fin de actuar de manera conjunta con las instituciones
del sistema de proteccidn especial para garantizar de forma permanente los derechos de
los nifios, nifias y adolescentes y sus familias en movilidad humana;

q. Aprobar procesos de fortalecimiento de capacidades en temas relativos a metodologias,
estudios y demas componentes relacionados con la gestion de proteccion especial;

r.  Elaborar y ejecutar la Programacion Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y;

s. Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacién y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

Gestion de Acogimiento Institucional y Modalidades Alternativas de Cuidado.
Gestion de Esclarecimiento Legal.

Gestion de Bono De Femicidio.

Gestion de Movilidad Humana.

Entregables:

Estratégicos

1. Proyectos de politicas en los servicios de proteccion especial.

2. Proyectos de normas técnicas, modelos de gestidn de atencion para el desempefio de los
servicios de proteccion especial.

3. Informes de evaluacion de ejecucion de las politicas y estrategias que promuevan servicios
especializados de proteccidn especial de calidad.

4. Informes de seguimiento para garantizar la calidad de los servicios de proteccion especial.

5. Registro de ingreso y manejo de datos en los sistemas informacion institucional.

Gestion de Acogimiento Institucional y Modalidades Alternativas de Cuidado

1. Normativa técnica dirigida a garantizar la calidad del servicio de acogimiento institucional y
modalidades alternativas de cuidado.

2. Plan de implementacién de las modalidades alternativas de cuidado (apoyo familiar,
custodia y acogimiento familiar).

3. Plan anual de fortalecimiento de capacidades y asistencia técnica a las unidades
desconcentradas que prestan servicios de proteccion especial.
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Gestion de Esclarecimiento Legal

1. Matriz de levantamiento de informacion sobre el progreso de los casos de nifios, nifias y
adolescentes con medida de proteccion de acogimiento institucional.

2. Programa de informacion de registro de esclarecimiento legal de nifios y sus procesos
impulsados.

Gestion de Bono de Femicidio

1. Manual y herramientas para la aportacion econémica que contribuya a la restitucion y
reconstruccion de la vida del beneficiario.

2. Mecanismo de habilitacidn y pago del bono de Femicidio.

3. Registro de los casos de feminicidios en donde se reporten a nifios, nifias y adolescentes
en orfandad.

Gestion de Movilidad Humana

1. Estrategias e iniciativas intersectoriales e interinstitucional para la inclusion social de la
poblacion en situacidén de movilidad humana.

2. Guia de asistencia técnica y financiera con organismos internacionales para procesos de
movilidad humana.

3. Estrategias de proteccion especial para garantizar la proteccion especial de los nifios,
nifias y adolescentes y sus familias en contexto de movilidad humana.

Generales

1. Plan de fortalecimiento de capacidades y sistematizacion del proceso, en temas relativos a
la gestion proteccion especial.

2. Programacion Anual de la Politica Publica.

3. Plan Anual de Compras.

4. Informes de cumplimiento de objetivos, indicadores y metas institucionales en la
herramienta Gobierno por Resultados - GPR.

1.2.2.3.2 GESTION DE PREVENCION DE VULNERABILIDAD DE DERECHOS

Misién: Planificar, coordinar e implementar politicas, modelos de gestién, protocolos y
estrategias, que permitan prevenir la amenaza y vulneracion de los derechos de nifias, nifios,
adolescentes, jévenes, adultos mayores y personas con discapacidad en pobreza y extrema
pobreza.

Responsable: Director/a de Prevencion de Vulnerabilidad de Derechos

Estructura Basica: La Direccion de Prevencion de Vulnerabilidad de Derechos, se gestionara
a través de los siguientes procesos:
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DIRECCION DE PREVENCION DE
VULNERABILIDAD DE DERECHOS

GESTION DE PREVENCION Y
ERRADICACION DEL TRABAJO
INFANTIL, MENDICIDAD Y ATENCION
A HABITANTES DE CALLE

VIOLENCIA Y DEL EMBARAZO EN

|

|

) . |
GESTION DE PREVENCION DE LA |
NINAS Y ADOLESCENTES |

)

o e —— ——

PROCESOS

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Desarrollar proyectos de politicas publicas para la prevencion de la vulnerabilidad de
derechos;

b. Elaborar planes, programas y proyectos para la implementacion de la politica publica de
prevencion de vulnerabilidad de derechos;

c. Elaborar Proyectos de normas técnicas, modelos de gestion, estrategias, protocolos y
lineamientos para la implementacion de la politica publica para la prevencion de
vulnerabilidad de derechos;

d. Gestionar la planificacion, seguimiento y evaluacion de la politica publica para la
prevencion de vulnerabilidad de derechos en el nivel desconcentrado;

e. Dirigir y difundir estudios para fortalecer la politica en el ambito de su competencia, de
manera conjunta con la Coordinacién General de Estudios y Datos;

f.  Elaborar la tabla de pensiones alimenticias minimas con base en criterios previstos por la
Ley;

g. Desarrollar estandares, indicadores y metas de la politica en prevencion y erradicacion del
trabajo infantil, la mendicidad y habitantes de calle;

h. Gestionar y coordinar procesos de fortalecimiento y asistencia técnica en la
implementacion de la norma técnica para la prevencion y erradicacion del trabajo infantil;

i.  Administrar el ingreso de informacidn al sistema SURTI estrategia interinstitucional para la
prevencion y erradicacion del trabajo infantil;

j. Gestionar y desarrollar lineamientos para la sensibilizacién, contencién 'y
corresponsabilidad para la prevencion de la mendicidad de nifios, nifias y adolescentes,
personas adultas mayores y personas con discapacidad;

k. Prestar interinstitucionalmente el funcionamiento y planes de las mesas de prevencion y
erradicacion de trabajo infantil, mendicidad y habitantes de calle;

. Desarrollar estandares, indicadores y metas de la implementacion de la politica
intersectorial de prevencion del embarazo en nifias y adolescentes (PIPENA);

m. Desarrollar metodologias para el desarrollo positivo adolescente para la prevencion del
embarazo en nifias y adolescentes;

n. Prestar interinstitucionalmente la articulacion técnica del comité para la implementacion del
PIPENA;

0. Desarrollar Proyectos para la participacion y empoderamiento de los y las adolescentes
para la prevencion del embarazo en nifias y adolescentes;
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Ejecutar contenidos y planes de fortalecimiento de capacidades técnicas para la
prevencion del embarazo adolescente;

Desarrollar institucionalmente los planes en contra de la violencia a NNA y mujeres;
Realizar el plan para la implementacion del programa parentalidades positivas;

Aprobar procesos de fortalecimiento de capacidades en temas relativos a metodologias,
estudios y demas componentes relacionados con la gestion de prevencion de la
vulnerabilidad de derechos;

Elaborar y ejecutar la Programacion Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y;

Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

Gestion de Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil, Mendicidad y Atencién a
Habitantes de Calle.

Gestion de Prevencion de la Violencia, del Embarazo en Nifias y Adolescentes y otras
Vulnerabilidades.

Entregables:

N ook w N

Estratégicos

Politicas para la prevencion de vulnerabilidad de derechos.

Planes programas y proyectos para la prevencion de vulnerabilidad de derechos.
Normas técnicas para la prevencion de vulnerabilidad de derechos.

Modelos de gestion para la prevencidn de vulnerabilidad de derechos.
Protocolos y lineamientos para la prevencion de vulnerabilidad de derechos.
Estudios sobre prevencion de vulnerabilidad de derechos.

Tabla de pensiones alimenticias.

Gestion de Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil, Mendicidad y Atencién a
Habitantes de Calle

. Estandares, indicadores y metas de politica de prevencion y erradicacion del trabajo infantil,

la mendicidad y habitantes de calle.

Plan de fortalecimiento y asistencia técnica en la implementacion de la norma técnica para
la prevencion y erradicacion del trabajo infantil.

Registro de usuarios del sistema SURTI en el MIES.

Lineamientos para la sensibilizacién, contencidn y corresponsabilidad para la prevencion de
la mendicidad de nifios, nifias y adolescentes, personas adultas mayores y personas con
discapacidad.
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5. Informes de cumplimiento del funcionamiento y de ejecucion de planes de las mesas de
prevencion y erradicacion del trabajo infantil, mendicidad y habitantes de calle.

- Gestion de Prevencion de la Violencia y del Embarazo en Nifias y Adolescentes

1. Estandares, indicadores y metas de la implementacion de la politica intersectorial de
prevencion del embarazo en nifias y adolescentes (PIPENA).

2. Metodologias para el desarrollo positivo adolescente para la prevencion del embarazo.

3. Plan de implementacion del PIPENA.

4. Proyectos para la participacién y empoderamiento de los y las adolescentes para la
prevencion del embarazo en nifias y adolescentes.

5. Contenidos y planes de fortalecimiento de capacidades técnicas para la prevencion del
embarazo adolescente.

6. Planes en contra de la violencia a nifios, nifias y adolescentes y mujeres.

7. Plan para la implementacion del programa parentalidades positivas.

- Generales

1. Plan de fortalecimiento de capacidades y sistematizacion del proceso, en temas relativos a
la gestion de prevencion de la vulnerabilidad de derechos.

2. Programacion Anual de la Politica Publica.

3. Plan Anual de Compras.

4. Informes de cumplimiento de objetivos, indicadores y metas institucionales en la
herramienta Gobierno por Resultados - GPR.

1.2.2.3.3 GESTION DE ADOPCIONES

Mision: Planificar, coordinar, gestionar, controlar y evaluar las politicas y estrategias para
garantizar y contribuir al efectivo ejercicio del derecho de las nifias, nifios y adolescentes a vivir
y desarrollarse en una familia idonea, permanente y definitiva, a través del cumplimiento del
modelo de gestion, seguimiento y control técnico.

Responsable: Director/a de Adopciones.

Estructura Basica: La Direccién de Adopciones, se gestionara a través de los siguientes

procesos:
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DIRECCION DE ADOPCIONES

NACIONALES INTERNACIONALES

\

|

) ) |
GESTION DE ADOPCIONES GESTION DE ADOPCIONES |
|

!

)

PROCESOS

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Proponer politicas y estrategias para el fortalecimiento de la rectoria, normas técnicas,
modelos de gestion y procedimientos de atencion en servicios de adopciones;

b. Realizar el acompafiamiento y asesoraria técnica a las unidades desconcentradas en la
ejecucion e implementacion de la politica publica del servicio de adopciones;

c. Realizar la coordinacién interinstitucional para la aplicacion de las politicas publicas,
estandares y normativas enfocadas del servicio de adopciones;

d. Verificar el cumplimiento y realizar la evaluacion de los resultados de la politica publica en
los servicios publicos y privados que brindan servicios relacionados con su ambito de
accion, dentro de las atribuciones que posee la institucion;

e. Desarrollar los mecanismos de seguimiento y monitoreo de las acciones ejecutadas por las
Unidades Técnicas de Adopcion y de los Comités de Asignacién Familiar en procesos de
adopciones nacionales e internacionales;

f. Desarrollar acciones para garantizar la calidad de los procesos, productos y servicios
relativo a adopciones nacionales;

g. Desarrollar los mecanismos de coordinacién de acciones sobre procesos de gestion
territorial para llevar a efecto la fase administrativa de la adopcién;

h. Desarrollar y gestionar mecanismos y directrices que posibiliten la operatividad de las
Unidades Técnicas de Adopcion y de los Comités de Asignacion Familiar;

i. Gestionar las atribuciones de autoridad central definidas en convenios internacionales en
materia de adopciones internacionales;

j.  Realizar el seguimiento a la aplicacion de los convenios suscritos por el Estado
ecuatoriano a nivel internacional, para nifios, nifias y adolescentes, en materia de
adopciones internacionales;

k. Gestionar la ejecucién de convenios firmados a nivel internacional con el Estado
ecuatoriano con autoridades centrales de paises firmantes, referentes a adopciones
internacionales;

|.  Realizar el asesoramiento a usuarios nacionales e internacionales sobre la aplicacion de
los convenios suscritos por el Estado ecuatoriano a nivel internacional para nifios, nifias y
adolescentes, en materia de adopciones internacionales;

m. Regular y Acreditar a las Agencias Intermediarias de Adopcién Internacional;

n. Aprobar procesos de fortalecimiento de capacidades en temas relativos a metodologias,
estudios y demas componentes relacionados con la gestion de adopciones;
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0. Elaborar y ejecutar la Programacion Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y;

p. Ejercer las deméas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

- Gestion de Adopciones Nacionales.
- Gestion de Adopciones Internacionales.

Entregables:
- Estratégicos

Politicas y estrategias para la atencion en servicios de adopciones.

Normas técnicas y modelos de gestion para la atencion en servicios de adopciones.
Protocolos de atencion en servicios de adopciones.

Plan de seguimiento y monitoreo de las acciones ejecutadas por las Unidades Técnicas de
Adopcion y de los Comités de Asignacion Familiar en adopciones nacionales e
internacionales.

2 ehor —~

- Gestion de Adopciones Nacionales

1. Plan de coordinacion interinstitucional para la aplicacion de las politicas publicas,
estandares y normativas enfocadas del servicio de adopciones.

5. Plan para el acompafiamiento y asesoraria técnica en la ejecucion e implementacion de la
politica publica del servicio de adopciones.

6. Plan para verificar el cumplimiento y evaluacién de los resultados de la politica publica en
los servicios publicos y privados que brindan servicios relacionados con su ambito de
accion, dentro de las atribuciones que posee la institucion.

2. Plan para desarrollar acciones para garantizar la calidad de los procesos, productos y
servicios relativos a adopciones nacionales.

3. Plan para coordinar acciones sobre procesos de gestién territorial para llevar a efecto la
fase administrativa de la adopcion.

4. Plan, mecanismos y directrices que posibiliten la operatividad de las Unidades Técnicas de
Adopcion y de los Comités de Asignacién Familiar.

- Gestion de Adopciones Internacionales

1. Plan de atribuciones de autoridad central definidas en convenios internacionales en materia
de adopciones internacionales.
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2. Plan de seguimiento sobre la aplicacion de los convenios suscritos por el Estado
ecuatoriano a nivel internacional, para nifios, nifias y adolescentes, en materia de
adopciones internacionales.

3. Planes de ejecucion de convenios firmados a nivel internacional con el Estado ecuatoriano
con autoridades centrales de paises firmantes, referentes a adopciones internacionales.

4. Planes de asesoramiento a usuarios nacionales e internacionales sobre la aplicacion de los
convenios suscritos por el Estado ecuatoriano a nivel internacional para nifios, nifias y
adolescentes, en materia de adopciones internacionales.

5. Plan de regulacion y acreditacion de las Agencias Intermediarias de Adopcion Internacional.

- Generales

1. Plan de fortalecimiento de capacidades y sistematizacién del proceso, en temas relativos a
la gestion de adopciones.

2. Programacion Anual de la Politica Publica.

3. Plan Anual de Compras.

4. Informes de cumplimiento de objetivos, indicadores y metas institucionales en la
herramienta Gobierno por Resultados - GPR.

1.2.2.4. GESTION DE DISCAPACIDADES

Mision: Establecer, regular, gestionar y evaluar las politicas, planes, programas, estrategias,
proyectos y servicios para la garantia de derechos y el desarrollo humano integral de las
personas con discapacidad, a través la coordinacién intra e interinstitucional, para la
implementacion de sistemas de proteccion, atencion y servicios, el seguimiento de la
corresponsabilidad, la promociéon del desarrollo familiar y comunitario, con énfasis en
poblaciones en situacion de pobreza, vulnerabilidad y grupos de atencion prioritaria.

Responsable: Subsecretario/a de Discapacidades.

Estructura Basica: La Subsecretaria de Discapacidades, se gestionara a través de los
siguientes procesos:

SUBSECRETARIA DE
DISCAPACIDADES

P > «————————— N
| I
. . - . I
l GESTION DE PROTECCION AL GESTION DE PRESTACION DE |
l CUIDADO DE PERSONAS CON SERVICIOS PARA PERSONAS CON |
| DISCAPACIDAD DISCAPACIDAD |
(
N e e e e e e e e e e e /
PROCESOS
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Atribuciones y Responsabilidades:

Aprobar proyectos de politicas y estrategias para el fortalecimiento de la rectoria, en los
servicios de proteccion y atencion a personas con discapacidad;

Formular directrices, lineamientos, normas, instrumentacion técnica y juridica, que permitan
garantizar los derechos y el desarrollo humano integral de las personas con discapacidad
sus familias, personas cuidadoras y comunidades;

Formular planes, programas y proyectos para el desarrollo humano integral y el ejercicio de
derechos de las personas con discapacidad;

Establecer un sistema de control y evaluacion, a través de las diversas instancias intra e
interinstitucionales para la garantia, proteccion social, apoyo y servicios de calidad para el
desarrollo integral y derechos de personas con discapacidad,;

Fortalecer el desarrollo de capacidades técnicas para el trabajo con personas con
discapacidad y sus familias, a través de modelos de atencién de calidad; metodologias,
herramientas y recursos que promuevan los derechos y desarrollo integral de las personas
con discapacidad en coordinacion con diversas instancias;

Establecer un modelo de gestion territorial para la proteccion, apoyo y desarrollo integral
de las personas con discapacidad y personas cuidadoras, en coordinacion con redes
locales interinstitucionales publicas y privadas, organizaciones sociales y de cooperacion;
Promover procesos de cambio cultural por los derechos de las personas con discapacidad,
a través de cambio de esquemas conceptuales, actitudinales y practicas junto con redes de
apoyo que integren a la familia, comunidad, entidades publicas y privadas, organismos de
la sociedad civil para promover la inclusién econdémica y social;

Aprobar procesos de fortalecimiento de capacidades en temas relativos a metodologias,
estudios y demas componentes relacionados con la gestion del conocimiento de inclusion
econdmica y social;

Elaborar y ejecutar la Programacién Anual de la Politica Pablica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y

Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

- Gestién de Proteccion al Cuidado de las Personas con Discapacidad.
- Gestién de Prestacion de Servicios para Personas con Discapacidad.

1.2.241 GESTION DE PROTECCION AL CUIDADO DE LAS PERSONAS CON

DISCAPACIDAD

Misién: Planificar, coordinar, gestionar, monitorear y evaluar las politicas de discapacidad, a
través de estrategias para la proteccidn e inclusidn social de las personas con discapacidad y
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sus cuidadores, que permita su desarrollo humano integral, participacion, organizacion y
corresponsabilidad, a fin de garantizar el pleno ejercicio de sus derechos.

Responsable: Director/a de Proteccion al Cuidado de las Personas con Discapacidad.

Estructura Basica: La Direccion de Proteccion al Cuidado de las Personas con Discapacidad,
se gestionara a través de los siguientes procesos:

DIRECCION DE PROTECCION AL
CUIDADO DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

o ————————— > - ——————————
\

I

| |

| GESTION DE PROTECCION AL GESTION DE SEGUIMIENTO, I

| CUIDADO DE PERSONAS CON MONITOREO Y EVALUACION DE |

\ DISCAPACIDAD PROTECCION AL CUIDADO |

PROCESOS

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Elaborar proyectos de politicas publicas, normas técnicas, modelos de gestion,
procedimientos, estrategias y lineamientos enfocados en la corresponsabilidad, la
proteccion y el cuidado de personas con discapacidad y sus familias; y sobre el servicio de
otorgamiento del Bono Joaquin Gallegos Lara;

b. Gestionar las estrategias e iniciativas intersectoriales e interinstitucionales para la
aplicacién de las politicas publicas, estrategias, planes, programas, proyectos y normativas
enfocadas en la corresponsabilidad, la proteccion y el cuidado de personas con
discapacidad y sus familias;

c. Elaborar e implementar Proyectos de politicas publicas, normas, modelos de gestion,
procedimientos, estrategias, lineamientos enfocados en la corresponsabilidad, la
proteccion, cuidado de personas con discapacidad y sus familias; y, para el servicio de
otorgamiento del Bono Joaquin Gallegos Lara;

d. Prestary realizar procesos de asistencia técnica para el ejercicio de los derechos de las
personas con discapacidad y sus familias, en coordinacién con instancias intra e
interinstitucionales;

e. Gestionar el servicio de certificacion de sustituto por solidaridad humana de persona con
discapacidad;

f.  Gestionar la base de datos de los usuarios del Bono Joaquin Gallegos Lara, mediante el
cumplimiento de las condiciones establecidas para acceso al mismo, conforme al modelo
de gestion; para garantizar su actualizacion, depuracion y confiabilidad;

g. Gestionar el servicio de otorgamiento del Bono Joaquin Gallegos Lara, conforme al modelo
de gestion;

h. Gestionar el proceso de conformacion y operatividad de comités de personas cuidadoras
de usuarios del Bono Joaquin Gallegos Lara y de servicios para personas con
discapacidad;
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Realizar el seguimiento y evaluacion, a las unidades desconcentradas, sobre la
implementacion de la politica publica para la corresponsabilidad, proteccién y el cuidado
de personas con discapacidad y sus familias;

Realizar el seguimiento y evaluacion a la gestion del Bono Joaquin Gallegos Lara,
conforme al modelo de gestion;

Realizar el seguimiento y evaluacion a la gestion de sustituto por solidaridad humana de
persona con discapacidad;

Realizar el seguimiento y evaluacion al proceso de conformacion y operatividad de comités
de personas cuidadoras de usuarios del Bono Joaquin Gallegos Lara y de servicios para
personas con discapacidad;

Elaborar procesos de fortalecimiento de capacidades en temas relativos a metodologias,
estudios y demas componentes relacionados con la gestion del conocimiento de inclusion
econdmica y social;

Elaborar y ejecutar la Programacién Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y;

Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacién y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

Gestion de Proteccion al Cuidado de Personas con Discapacidad.
Gestion de Seguimiento, Monitoreo y Evaluacion de Proteccion al Cuidado.

Entregables:

Estratégicos

. Proyectos de politicas publicas, normas técnicas, modelos de gestion, procedimientos,

estrategias y lineamientos enfocados en la corresponsabilidad, la proteccion y el cuidado de
personas con discapacidad y sus familias; y sobre el servicio de otorgamiento del Bono
Joaquin Gallegos Lara.

. Convenios y/o acuerdos, estrategias e iniciativas intersectoriales e interinstitucionales para

la aplicacion de las politicas publicas, estrategias, planes, programas, proyectos y
normativas enfocadas en la corresponsabilidad, la proteccién y el cuidado de personas con
discapacidad y sus familias.

Gestion de Proteccion al Cuidado de Personas con Discapacidad

. Guias y manuales para el ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad y sus

familias.
Informes de ejecucion de asistencia técnica, para el ejercicio de los derechos de las
personas con discapacidad y sus familias.
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9.

Reporte de certificaciones de sustitutos por solidaridad humana de personas con
discapacidad emitido a nivel nacional.

Informes de gestion de la verificacion del correcto cuidado y manutencion de las personas
con discapacidad con sustituto registrado como trabajador sustituto en la autoridad nacional
de trabajo.

Informes y reportes de cruces, actualizacion y depuracion de datos con fuentes externas
oficiales y alertas encontradas y relacionadas a normativa.

Base de datos depurada de los usuarios del Bono Joaquin Gallegos Lara.

Mantenimiento del Sistema Informatico de la Gestion del Bono Joaquin Gallegos Lara.
Listado de usuarios habilitados al pago del Bono Joaquin Gallegos Lara a nivel nacional.
Informe de pagos retroactivos.

10.Reporte de personas identificadas como cobros indebidos del Bono Joaquin Gallegos Lara.
11.Informe de casos ciudadanos atendidos.
12.Reportes de conformacion y operatividad de comités de personas cuidadoras de usuarios

del Bono Joaquin Gallegos Lara y de servicios para personas con discapacidad.

13.Informes de gestion de conformacion y operatividad de comités de personas cuidadoras de

b

usuarios del Bono Joaquin Gallegos Lara y de servicios para personas con discapacidad, a
nivel Zonal.

Gestion de Seguimiento, Monitoreo y Evaluacion de Proteccion al Cuidado

. Reporte de seguimiento y evaluacién a la implementacion de la politica publica para la

proteccion y el cuidado de las personas con discapacidad y sus familias; vy,
corresponsabilidad entre el Estado, las personas con discapacidad, sus familias y sociedad
civil.

Informe de seguimiento a la gestion de transferencias para identificar inconvenientes,
alertas e inclusiones en la operatividad y entrega del Bono Joaquin Gallegos Lara, conforme
al modelo de gestion.

Informe de seguimiento a los casos ciudadanos.

Informe de seguimiento a la gestion de personas identificadas con cobros indebidos.
Informe de evaluacion y seguimiento a la gestion del Bono Joaquin Gallegos Lara.

Generales

. Plan de fortalecimiento de capacidades y sistematizacion del proceso, en temas relativos a

la gestion y proteccidn al cuidado de las personas con discapacidad.

Programacion Anual de la Politica Publica.

Plan Anual de Compras.

Informes de cumplimiento de objetivos, indicadores y metas institucionales en Ila
herramienta Gobierno por Resultados - GPR.
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1.2.24.2 GESTION DE PRESTACION DE SERVICIOS DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

Mision: Planificar, coordinar, gestionar y evaluar las politicas y estrategias de desarrollo
integral para personas con discapacidad, a través de la prestacion de servicios con énfasis en
aquella poblacion que se encuentra en situacion de pobreza y vulnerabilidad, contribuyendo a
su inclusién social.

Responsable: Director/a de Prestacion de Servicios para Personas con Discapacidad

Estructura Basica: La Direccién de Prestacién de Servicios para Personas con Discapacidad,
se gestionara a través de los siguientes procesos:

DIRECCION DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

GESTION PARA LA ATENCION EN SERVICIOS
Y MODALIDADES PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

EVALUACION DE ATENCION EN SERVICIOS
Y MODALIDADES PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

\

) I
GESTION DE SEGUIMIENTO, MONITOREO Y | |
I

I

/

PROCESOS

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Elaborar proyectos de politicas para personas con discapacidad en el ambito de la gestion
y atencién de servicios para personas con discapacidad;

b. Dirigir el fortalecimiento de la capacidad regulatoria en la prestacion de servicios para
personas con discapacidad por parte del MIES;

c. Establecer la regulacion y dirigir la implementacion de estadndares para garantizar la
calidad en los servicios publicos y privados para personas con discapacidad bajo
competencia del MIES;

d. Regular y controlar la emisién de permisos de funcionamiento a las organizaciones que
brindan servicios publicos y privados para personas con discapacidad, que se encuentran
bajo la competencia del MIES;

e. Gestionar acciones que permitan concertar el acceso transversal intrainstitucional a
servicios requeridos por las personas con discapacidad conforme su ciclo de vida;

f.  Elaborar planes, programas y proyectos para el desarrollo integral de las personas con
discapacidad de los servicios;

g. Disefiar e implementar una estrategia de desarrollo inclusivo basado en la comunidad;

h. Planificar y coordinar procesos de referencia y contra referencia interinstitucionales para
atencion integral a usuarios de servicios MIES;

i.  Desarrollar el seguimiento y monitoreo del egresamiento de los usuarios de los servicios
MIES para personas con discapacidad;

j. Supervisar y monitorear la implementacion de la politica publica a nivel de unidades

desconcentradas;
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k. Evaluar la gestion y resultados de la aplicacion de las politicas publicas de atencion para
personas con discapacidad, que se encuentran bajo la competencia del MIES;

. Evaluar el impacto de la aplicacion de las politicas publicas de atencién para personas con
discapacidad, que se encuentran bajo la competencia del MIES;

m. Dirigir y articular acciones para atencion a casos ciudadanos;

n. Elaborar procesos de fortalecimiento de capacidades en temas relativos a metodologias,
estudios y demas componentes relacionados con la gestion del conocimiento de inclusion
economica y social;

0. Elaborary ejecutar el Programacion Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y;

p. Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

- Gestion para la Atencidn en Servicios y Modalidades para Personas con Discapacidad.
- Gestion de Seguimiento, Monitoreo y Evaluacién de Atencién en Servicios y Modalidades
para Personas con Discapacidad.

Entregables:
- Estratégicos

Marcos conceptuales de politica.

Diagndsticos de gestion publica enfocados a temas de discapacidad y sus determinantes.
Estudios sobre situacion de personas con discapacidad.

Diagnosticos de las capacidades regulatorias.

Informes técnicos para reformas normativas.

Proyectos de reformas a normativas relacionadas con el ambito de la discapacidad en el
marco de las competencias del MIES.

Proyectos de Acuerdos Ministeriales para aprobacion de manuales y protocolos.

Normas técnicas por modalidad actualizadas.

. Estandares y fichas de calidad.

0 Manual de permisos de funcionamiento actualizado.

e =

—‘“390.\'

- Gestion para la Atencion en Servicios y Modalidades para Personas con
Discapacidad

1. Proyectos de acuerdos y lineamientos para acceso a servicios.
2. Metodologias e instrumentos técnicos de gestion de atencion.
3. Informes de usuarios incluidos en servicios durante su ciclo de vida.
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4. Informe consolidado del levantamiento y elaboracion de planes de vida a nivel nacional de

las personas con discapacidad.

Modelo de gestion y de atencion en servicios y modalidades.

Planes, programas y proyectos para la atencidn integral de las personas con discapacidad.

Informes cualitativos y cuantitativos de ejecucion de convenios de cooperacion suscritos.

Lineamientos para fortalecer la participacion de las organizaciones de y para personas con

discapacidad en la prestacion de servicios.

9. Metodologias para fortalecimiento de la corresponsabilidad, conformacion de circulos de
apoyo, enfoque intercultural y de género.

10.Guias para trabajo con la persona con discapacidad, familias y comunidad.

11.Proyectos de convenios de cooperacion interinstitucional para el acceso de los usuarios a
servicios de inclusion laboral y/o productiva, arte, cultura, deporte y otros.

12.Reporte de permisos de funcionamiento emitidos a nivel nacional.

13.Planes de mejora para los centros de administracion directa y bajo convenio de cooperacion
para la prestacion de servicios y modalidades.

© N o

- Gestion de Seguimiento, Monitoreo y Evaluacion de Atencion en Servicios y
Modalidades para Personas con Discapacidad

1. Informe de seguimiento y consolidacion del perfil de egreso de los usuarios.

2. Informes de usuarios o sus familiares vinculados a procesos de capacitacion, asistencia
técnica, crédito y acceso de mercados.

3. Reportes e informes técnicos de las acciones y estrategias implementadas en relacién a los

procesos de inclusion laboral.

Microplanificacién de servicios a nivel nacional.

Fichas de costos actualizadas.

Informes de seguimiento del proceso de validacion de perfiles de los usuarios.

Informes de seguimiento y evaluacién a la calidad de los servicios directos y en convenio.

Informes de seguimiento y evaluacién a implementacién de las politicas publicas, normativa,

estrategias, lineamientos, modelos de gestidn e instrumentos técnicos gestion para la

atencion en servicios y modalidades.

9. Informes de seguimiento y evaluacién de impacto de la aplicacién de las politicas publicas y
normativas.

®© N ofo) &

- Generales

1. Plan de fortalecimiento de capacidades y sistematizacion del proceso, en temas relativos a
la gestion para la atencion en servicios y modalidad para personas con discapacidad.

2. Programacion Anual de la Politica Publica.

3. Plan Anual de Compras.

4. Informes de cumplimiento de objetivos, indicadores y metas institucionales en la
herramienta Gobierno por Resultados - GPR.
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1.3. PROCESOS SUSTANTIVOS:

1.3.1  NIVEL DIRECTIVO INCLUSION ECONOMICA

1.3.1.1 DIRECCIONAMIENTO TECNICO DE GESTION DE INCLUSION ECONOMICA
Misién: Dirigir y proponer politicas publicas direccionadas al aseguramiento no contributivo,
emprendimiento y gestion de conocimiento, mediante la implementacion de politicas publicas, a
fin de contribuir a la reduccion de la brecha en el gjercicio de la ciudadania de las personas en
mayor estado de vulnerabilidad.

Responsable: Viceministro/a de Inclusion Econdémica

Estructura Basica: La Viceministerio de Inclusion Economica, se gestionara a través de los
siguientes procesos:

VICEMINISTERIO DE INCLUSION

ECONOMICA

F—_—————— = —>» *~—-————————— — -~

[ \
I |
I |
I GESTION DE ASEGURAMIENTO NO GESTION DE EMPRENDIMIENTOS Y |
| CONTRIBUTIVO Y OPERACIONES DEL CONOCIMIENTO I
\ )

PROCESOS

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Representar a la Institucion, por delegacion del Ministro/a, de acuerdo a las disposiciones
legales respectivas, ante organismos nacionales e internacionales, en el ambito de su
competencia;

b. Asesorar y proponer allla Ministro/a politicas, normas, lineamientos, directrices e
instrumentos técnicos de gestion en el &mbito de la inclusion econdmica, en coordinacion
con las distintas unidades administrativas de su dependencia;

c. Proponer politicas publicas, estrategias intersectoriales, normas técnicas, estandares de
calidad, modelos de gestion, planes, programas y proyectos de atencién en servicios y de
inclusién economica;

d. Dirigir la implementacion de politicas publicas, estrategias intersectoriales, normas
técnicas, estandares de calidad, modelos de gestion, planes, programas, proyectos de
servicios de inclusién economica;

e. Dirigir procesos de evaluacién de la implementacién de la politica publica y la calidad de
los servicios de inclusién econdmica;
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Coordinar y articular politicas publicas, estrategias intersectoriales, normas técnicas,
estandares de calidad, modelos de gestidn, planes, programas, proyectos, servicios y
modalidades de inclusién econdmica implementados en el territorio;

Dirigir los procesos de fortalecimiento de capacidades técnicas para el desarrollo y
atencion en servicios de inclusion economica;

Proponer mecanismos y estrategias de cambio cultural que eliminen barreras actitudinales,
comportamientos y formas discriminatorias que garanticen el pleno ejercicio de los
derechos de los grupos de atencion prioritaria;

Asegurar que toda la informacion relevante producida por las subsecretarias sea parte de
un sistema de informacion de acceso publico;

Planificar, articular y evaluar la implementacién de politicas publicas, a través de la
implementacion de planes, programas, proyectos, estrategias y servicios de procesos de
aseguramiento no contributivo, emprendimientos y gestién de conocimiento, en beneficio
de las personas en mayor estado de vulnerabilidad;

Establecer estrategias de coordinacion intra e interinstitucional, para la implementacion de
sistemas de seguimiento en procesos de aseguramiento no contributivo, emprendimientos
y gestion de conocimiento;

Proponer la suscripcion de convenios interinstitucionales, nacionales o internacionales, que
permitan mejorar el servicio de la Institucion, en el &mbito de la Inclusién Economica;
Coordinar los procesos de planificacion, gestion, ejecucion, seguimiento, analisis y
evaluacion de la politica publica, sus planes, programas y proyectos estratégicos, con
estandares de calidad e indicadores de gestion y de resultados;

Aprobar procesos de fortalecimiento de capacidades en temas relativos a metodologias,
estudios y demas componentes relacionados con la gestion de inclusion econdmica;

Dirigir y gestionar la elaboracion e implementacion de la Programacion Anual de la Politica
Publica, plan anual de compras y gestion por resultados de los procesos de la unidad
acorde con las politicas institucionales; v,

Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

Gestion de Aseguramiento No Contributivo y Operaciones.
Gestion de Emprendimientos y del Conocimiento.

1.3.2 NIVEL OPERATIVO

1.3.2.1 GESTION DE ASEGURAMIENTO NO CONTRIBUTIVO, CONTINGENCIAS Y

OPERACIONES

Misién: Planificar, articular y evaluar politicas, planes, programas, estrategias, proyectos a
través de los servicios para el aseguramiento no contributivo y operaciones de transferencias
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monetarias y servicios complementarios relacionados, para los grupos de atencion prioritaria

en situacion de pobreza, extrema pobreza y vulnerabilidad.

Responsable: Subsecretario/la de Aseguramiento no Contributivo, Contingencias y
Operaciones.

Estructura Basica: La Subsecretaria de Aseguramiento no Contributivo, Contingencias y
Operaciones, se gestionara a través de los siguientes procesos:

SUBSECRETARIA DE
ASEGURAMIENTO NO
CONTRIBUTIVO, CONTINGENCIAS Y
OPERACIONES

A

——————————————— > «c——————————————
[ \
| I
I |
| I
| " . . [

GESTION DE ADMINISTRACION DE GESTION DE ASEGURAMIENTO NO

: DATOS CONTRIBUTIVO Y OPERACIONES GESTION DE TRANSFERENCIAS :
\ ]

iy, - . o —— — — — — — — — — —— — — — — ———— — — — — ———— —

PROCESOS
Atribuciones y Responsabilidades:

a. Formular proyectos de politicas publicas, estrategias intersectoriales, normas técnicas,
estandares de calidad, modelos de gestion, planes, programas, proyectos y procedimientos
de atencidn en procesos de aseguramiento no contributivo, contingencias y operaciones;

b. Evaluar los resultados de la politica publica; asi como, la calidad de los servicios de
aseguramiento no contributivo y operaciones, sus modelos de gestion, planes, programas y
proyectos;

c. Ejecutar las politicas publicas, estrategias intersectoriales, normas técnicas, estandares de
calidad, modelos de gestion, planes, programas, proyectos y procedimientos
aseguramiento no contributivo y operaciones;

d. Gestionar la evaluacién de resultados de la politica publica; asi como, la calidad de los
servicios de aseguramiento no contributivo y operaciones, sus modelos de gestion, planes,
programas y proyectos;

e. Planificar, articular y evaluar la implementacién de politicas publicas, a través de planes,
programas, proyectos, estrategias y servicios de Inclusion aseguramiento no contributivo,
contingencias y operaciones;

f. Establecer estrategias de coordinacion intra e interinstitucional, para la implementacion de
sistemas de gestion en procesos de aseguramiento no contributivo y operaciones;

g. Dirigir los procesos de implementacion de politicas publicas de aseguramiento no
contributivo y operaciones y evaluar los procesos de gestion territorial e intersectorial;

h. Proponer la suscripcion de convenios interinstitucionales, nacionales o internacionales, que
permitan mejorar el servicio de la Institucion, en el ambito de aseguramiento no contributivo

y operaciones;
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i.  Coordinar los procesos de planificacion, gestion, ejecucidn, seguimiento y evaluacion de la
politica publica, sus planes, programas y proyectos estratégicos, con estandares de calidad
e indicadores de gestion y de resultados;

j. Dirigir e implementar procesos de fortalecimiento de capacidades en temas relativos a
metodologias, estudios y demas componentes relacionados con la gestion de
aseguramiento no contributivo y operaciones;

k. Dirigir y gestionar la elaboracion y la implementacion de la Programacion Anual de la
Politica Publica, plan anual de compras y gestion por resultados de los procesos de la
unidad acorde con las politicas institucionales; y,

| Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacidon y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

- Gestién de Administracion de Datos
- Gestion de Aseguramiento no Contributivo y Operaciones
- Gestién de Transferencias

1.3.2.11 GESTION DE ADMINISTRACION DE DATOS

Mision: Administrar y gestionar la base de datos de usuarios para el pago de las transferencias
monetarias correspondientes a la Subsecretaria de Aseguramiento no Contributivo,
Contingencias y Operaciones mediante la aplicacion de las politicas y normativas vigentes, a
fin de obtener los usuarios habilitados a las mismas acorde a los criterios establecidos en
normativa.

Responsable: Director/a de Administracion de Datos.

Estructura Basica: La Direccién de Administracion de Datos, se gestionara a través de los
siguientes procesos:

DIRECCION DE ADMINISTRACION DE
DATOS

GESTION DE ADMINISTRACION | | GESTION DE ADMINISTRACION GESTION PROCESAMIENTO DE
DE BASE DE DATOS DE CALIDAD DE INFORMACION INFORMACION

PROCESOS
Atribuciones y Responsabilidades:

a. Elaborar normas técnicas, estandares de calidad, modelos de gestion y procedimientos de
Gestion de Administracion de Datos;
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b. Gestionar la base de datos de usuarios para el pago de las transferencias monetarias
correspondientes a la Subsecretaria de Aseguramiento no Contributivo, Contingencias y
Operaciones, mediante la aplicacion de las politicas y normativas vigentes, a fin de obtener
los usuarios habilitados a las mismas acorde a los criterios establecidos en normativa;

c. Efectuar estudios técnicos que posibiliten generar Proyectos de innovacién a nivel de
plataforma, modelos y arquitectura de base de datos en coordinacion con CGTIC;

d. Elaborar y gestionar documentos técnicos que permita una administracion adecuada de la
informacion;

e. Entregar informes y reportes de usuarios de bonos y pensiones;

f.  Efectuar procesos de monitoreo y evaluacion de la base de datos con sus respaldos fisicos
y técnicos que permita generar informacion oportuna para la toma de decisiones;

g. Realizar seguimiento a la CGTIC de la disponibilidad de los servicios, redes, enlaces y
equipos informaticos de la Plataforma Transaccional de pago;

h. Efectuar el analisis técnico de la informacion recibida de entidades externas e internas, a
fin de garantizar la integridad de datos;

i.  Ejecutar procesos para determinar las inclusiones y exclusiones a la base de datos de
usuarios de las transferencias monetarias administradas por la SANCCO, conforme a la
normativa legal vigente;

j. Ejecutar proceso de pago emergentes, contingentes, denuncias y sobrantes;

k. Gestionar el registro de respaldos generados de la informacion de los usuarios de
Transferencias Monetarias de la SANCCO;

. Ejecutar el seguimiento al Manual de elaboracion de Mallas de compensacion diaria;

m. Elaborar, analizar y entregar informacion de usuarios de Transferencias Monetarias de la
SANCCO;

n. Elaborar, analizar y entregar informacién presupuestaria de los usuarios de Transferencias
Monetarias de la SANCCO;

0. Obtener informacién que servira de insumo para toma de decisiones a nivel ministerial e
interministerial;

p. Dirigir e implementar procesos de fortalecimiento de capacidades en temas relativos a
metodologias, estudios y demas componentes relacionados con la gestion de
administracion de datos;

g. Dirigir la elaboracion y la implementacion de la Programacion Anual de la Politica Publica,
plan anual de compras y gestién por resultados de los procesos de la unidad acorde con
las politicas institucionales; vy,

r. Ejercer las demés atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislaciéon y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:
- Gestion de Administracién de Base de Datos.

- Gestion de Administracién de Calidad de Informacion.
- Gestion de Procesamiento de Informacion.
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Entregables:
- Estratégicos

1. Documentos técnicos de proyectos de innovacion a nivel de plataforma, modelos y
arquitectura de base de datos.

2. Documentacion de los procesos de automatizacion para carga y generacion de informacion.

3. Diccionario y modelos entidad relacion de bases de datos.

4. Manuales, actas de confidencialidad, instructivos de la administracion de creacion de
usuarios, perfiles, permisos, creacion de esquemas y gestion del cambio.

5. Repositorios e inventarios de codigo fuente versionados, scripts y/o objetos de base de

datos versionados, instaladores, archivos de configuracion y parametrizacion, reportes de

control de cambios.

Informacion y reportes generados sobre usuarios de Bonos y Pensiones.

Informe de monitoreo de base de datos correspondientes a la Direccion.

Informe de los respaldos fisicos de base de datos correspondientes a la Direccion.

Bitacora de disponibilidad de servicios, redes, enlaces y equipos informaticos de la

Plataforma Transaccional de pago.

© o N o

- Gestion de Administracion de Base de Datos

1. Documentos técnicos de Proyectos de innovacion a nivel de plataforma, modelos y
arquitectura de base de datos.

2. Documentacion de los procesos de automatizacion para carga y generacion de informacion.

3. Diccionario y modelos entidad relacion de bases de datos.

4. Manuales, actas de confidencialidad, Instructivos de la administracion de creacién de
usuarios, perfiles, permisos, creacion de esquemas y gestion del cambio.

5. Repositorios e inventarios de codigo fuente versionados, scripts u objetos de base de datos

versionados, instaladores, archivos de configuracién y parametrizacion, reportes de control

de cambios.

Informacion y reportes generados sobre usuarios de Bonos y Pensiones.

Informe de monitoreo de base de datos correspondientes a la Direccion.

Informe de los respaldos fisicos de base de datos correspondientes a la Direccion.

Bitdcora de disponibilidad de servicios, redes, enlaces y equipos informéaticos de la

Plataforma Transaccional de pago.

© e ~No

- Gestion de Administracion de Calidad de Informacion

1. Informes sobre la validacién de integridad de datos de entidades externas e internas.
2. Notificacion de entrega de bases de datos generadas por el proceso de corte a entidades
externas e internas.
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3. Bases administradas por la Subsecretaria de Aseguramiento No Contributivo,
Contingencias y Operaciones - SANCCO.

4. Base de datos de usuarios menores de edad con discapacidad y sus representantes.

5. Informes mensuales sobre verificacion de condiciones de usuarios para autorizacién de

gasto.

Archivos que serviran de insumo para el cierre de mes.

Informe y base de datos para la ejecucion de transferencias monetarias de copago.

Archivos para el pago de bonos emergentes, contingentes, denuncias y sobrantes.

9. Registro de respaldos de bases de datos de los usuarios de Transferencias monetarias.

10.Base de datos e informe de conciliacion de pago mensual.

11.Reporte de valores pagados a los usuarios de las transferencias monetarias para la
respectiva compensacion (mallas de compensacion).

© N>

- Gestion de Procesamiento de Informacion

Reporte de usuarios de Transferencias Monetarias.

Reporte histdrico de inclusiones y exclusiones de usuarios de Transferencias Monetarias.

Reporte de cobros de Transferencias Monetarias.

Reporte de ejecucion presupuestaria y cobros de Transferencias Monetarias.

Matriz de Planificacién y presupuesto de servicios para usuarios de Transferencias

Monetarias.

6. Reporte de transaccionalidad de usuarios de Transferencias Monetarias.

7. Informe técnico de gestion de la Subsecretaria de Aseguramiento No Contributivo,
Contingencias y Operaciones - SANCCO.

8. Informe técnico de informacion solicitada bajo demanda.

9. Informes ejecutivos de usuarios de Transferencias Monetarias para la Direccidn y la
Subsecretaria.

10.Matriz de la Subsecretaria de Aseguramiento No Contributivo, Contingencias y Operaciones

- SANCCO.

R~

- Generales

1. Plan de fortalecimiento de capacidades y sistematizacion del proceso, en temas relativos a
la gestion de administracion de datos.

2. Programacion Anual de la Politica Publica.

3. Plan anual de compras.

4. Informes de cumplimiento de objetivos, indicadores y metas institucionales en la
herramienta GPR.

5. Fichas Presidenciales por Misiones.

1.3.2.1.2 GESTION DE ASEGURAMIENTO NO CONTRIBUTIVO Y OPERACIONES

Misién: Planificar, gestionar y evaluar las estrategias de aseguramiento no contributivo para
los grupos de atencidn prioritaria en situacion de pobreza y vulnerabilidad, a través de la

\.' 2
XL e
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gestién de pagos de las transferencias monetarias, contingencias, supervision de puntos de
pago y Denuncias.

Responsable: Director/a de Aseguramiento no Contributivo y Operaciones.

Estructura Basica: La Direccion de Aseguramiento no Contributivo y Operaciones, se
gestionara a través de los siguientes procesos:

DIRECCION DE ASEGURAMIENTO
NO CONTRIBUTIVO Y OPERACIONES

GESTION DE CONTINGENCIAS Y
GESTION DE PAGOS SUPERVISION DE PUNTOS GESTION DE DENUNCIAS
PAGO

~— e — — =

PROCESOS
Atribuciones y Responsabilidades:

a. Desarrollar planes, estrategias, modelos de gestion, instrumentos técnicos, metodologias
de seguimiento para la atencion de pagos, contingencias, supervision de puntos pago y
denuncias;

b. Coordinar acciones y estrategias interinstitucionales para la aplicacién de las politicas
publicas, estandares y normativas de aseguramiento no contributivo;

c. Gestionar y autorizar el pago de las transferencias monetarias, dentro del ambito de la
gestion de aseguramiento no contributivo;

d. Efectuar analisis técnicos de la gestion no contributiva a fin de evidenciar los procesos en
el pago de las transferencias monetarias;

e. Ejecutar procesos de analisis técnicos de gestion no contributiva a fin de realizar los
reversos presentadas en el pago de las transferencias monetarias;

f. Disponer y validar el ingreso y manejo de datos en los sistemas informaticos
institucionales;

g. Gestionar el aseguramiento, contingencias y supervision de la operaciéon de puntos de
pago, para los grupos de atencion prioritaria en situacion de pobreza y vulnerabilidad, de
transferencia monetarias;

h. Efectuar los procesos de anélisis técnicos de gestion de contingencias a fin de realizar el
pago de las transferencias monetarias;

i.  Dirigir los procesos de seguimiento de la Operacion de Puntos de Pago de tipo preventivo
a nivel Nacional, a fin de que se cumpla con la normativa vigente;

j.  Dirigir los procesos de seguimiento de la Operacion de Puntos de Pago de tipo correctivo
por el incumplimiento de la normativa vigente;

k. Elaborar planes de accién para la implementacion de procesos de mejora en los servicios,
dentro del &mbito de sus competencias, sobre los problemas identificados;
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. Dirigir los procesos de gestion de Denuncias Administrativas presentadas por los usuarios
por el no cobro de las transferencias monetarias;

m. Gestionar los procesos para la solicitud de devolucion de las transferencias monetarias
resueltas como pago no justificado correspondiente a las denuncias por el no cobro de las
transferencias monetarias;

n. Gestionar la informacion documental y oficial de la institucion con la debida seguridad,
reserva, confidencialidad y responsabilidad conforme a los lineamientos y normativa
emitidos por la autoridad competente;

0. Dirigir e implementar procesos de fortalecimiento de capacidades en temas relativos a
metodologias, estudios y demas componentes relacionados con la gestion y control de
operaciones;

p. Dirigir la elaboracion y la implementacion de la Programacion Anual de la Politica Publica,
plan anual de compras y gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con
las politicas institucionales; vy,

q. Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

- Gestion de Pagos.
- Gestion de Contingencias y Supervision de Puntos de Pago.
- Gestion de Denuncias.

Entregables:
- Estratégicos

1. Proyectos de disefio, formulacion de estrategias, planes de ejecucion, modelos de gestion,
instrumentos técnicos, metodologias de ejecucion y seguimiento para la atencién de pagos,
contingencias, supervision de puntos pago y denuncias.

2. Proyectos de instrumentos técnicos, modelos de gestion, metodologias, estrategias,
estandares para la ejecucion y seguimiento técnico de aseguramiento no contributivo.

3. Manuales y/o procedimientos para el pago de las transferencias monetarias en la modalidad
ventanilla.

4. Manuales y/o procedimientos para el pago de las transferencias monetarias en la modalidad
pago en cuenta.

5. Manuales y/o procedimientos de Cobertura de Contingencias.

6. Manuales y/o procedimientos de Supervision de Puntos de Pago de las transferencias
monetarias.

7. Manuales y/o procedimientos para la Gestion de Denuncias Administrativas.

- Gestion de Pagos
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1. Ordenes de Transferencia de Fondos de Bonos, Pensiones y Cobertura de Contingencias,
autorizadas al pago.

2. Archivo SPI validado y autorizado al pago de las transferencias monetarias (Bonos y
Pensiones), a través de depdsito en cuenta.

3. Archivo SPI validado y autorizado al pago del Bono Joaquin Gallegos Lara.

4. Reportes para la autorizacion del pago de comisiones de Bonos y Pensiones, modalidad
ventanilla.

5. Reportes para la autorizacion del pago de comisiones de Bonos y Pensiones, modalidad
Pago en Cuenta.

6. Solicitud de Autorizacién de Pago, por concepto de Copago IESS y MIDUVI.

7. Informe de calificacion de Instituciones Financieras que desean incluirse en el pago de las
transferencias monetarias.

8. Informe de conciliacion del pago de las transferencias monetarias.

9. Acta de capacitacion al personal de las IFI para el pago de las transferencias monetarias en
la modalidad pago en cuenta.

10.Reporte de inhabilitaciones de puntos de pago.

11.Reporte de cambios de concentrador, modalidad ventanilla.

12.Reporte de base de datos de Puntos Pago actualizada.

13.Solicitudes a las entidades para inhabilitacién y notificacién de puntos de pago.

14.Informe de sobrantes reportados por los concentradores.

15.Informe y Reporte de Sobrantes para solicitud de descuento a Concentradores.

16.Solicitud de habilitacién de usuarios reportados como sobrantes.

17.Reportes de registro de sobrantes.

18.Reporte de IFI registradas en pago en cuenta.

19.Reporte de usuarios registrados para el pago de las transferencias monetarias en pago en
cuenta.

20.Reporte de transferencias monetarias en la modalidad ventanilla.

21. Informes técnicos de gestion de pagos.

- Gestion de Contingencias y Supervision de Puntos de Pago

Fichas validadas y aprobadas de tramites presentados por cobertura de contingencias.

Informe de casos aprobados por cobertura de contingencias.

Solicitudes de habilitacién de cobertura de contingencia en la plataforma transaccional.

Solicitudes de notificacion por cobertura de contingencias en base a los reportes generados

de activacion de usuarios.

5. Solicitudes de informes de cierre de los casos de cobertura de contingencias en base a los
reportes de cobro de usuarios.

6. Informe de casos rechazados por cobertura de contingencias.

7. Informe de casos denegados por cobertura de contingencias.

8. Reportes de verificacion y seguimiento de cobro de la transferencia monetarias de

contingencias.
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9. Informe de capacitacién a los delegados administrativos de las direcciones distritales MIES
para realizar las supervisiones a los puntos de pago habilitados para el pago de las
transferencias monetarias.

10.Cronograma de las visitas de supervision en territorio de los puntos de pago de tipo
preventivo.

11.Reporte de los puntos de pago supervisados en territorio segun el cronograma de visitas.

12.Informes de supervisiones de puntos de pago de tipo preventivo.

13.Informe de supervision de puntos de pago para Asesoria Juridica.

14.Reporte de los puntos de pago que presentaron irregularidades.

15.Reportes de comprobantes de pago a los concentradores por alertas, quejas o denuncias.

16.Informe Técnicos de las alertas, quejas o denuncias de los puntos de pago que presentaron
irregularidades para el pago de las transferencias monetarias.

17.Informe Técnico de descuento de comisiones a los concentradores que presentaron
irregularidades y descuento de valores en mallas de compensacion.

18.Informe Técnico de suspension de forma temporal a los usuarios de las transferencias
monetarias, con el cddigo "informacion no verificable".

19.Informe de supervisién de puntos de pago para Asesoria Juridica.

20. Informes técnicos de gestion de cobertura de contingencias y Supervision Puntos Pago.

- Gestion de Denuncias

1. Cronograma de capacitacion en territorio para la recepcion y creacién de Denuncias
Administrativas por el no cobro de transferencias monetarias dirigida a los técnicos de
balcones de servicios.

2. Reporte de capacitacion realizada al personal de balcones de servicios.

3. Reportes de tramites aprobadas, rechazados y denegados por Denuncias Administrativas
gestionadas en el sistema y de forma manual.

4. Informe de tramites de Denuncias Administrativas resueltas como pago justificado y no
justificado en el sistema y de forma manual para reversos.

5. Reportes emitidos a los concentradores para aceptacion de descuentos por denuncias
resueltas por pago no justificado en el sistema y de forma manual.

6. Informes de observaciones por Denuncias Administrativas gestionadas a través del sistema
y de forma manual.

7. Informes de Denuncias Administrativas para el descuento a los concentradores por
Denuncias gestionadas en el sistema y de forma manual.

8. Informes técnicos de gestion de Denuncias Administrativas para Coordinacién General de
Asesoria Juridica.

9. Reportes de registro de cuentas bancarias para la devolucion de transferencias monetarias
por concepto de Denuncias Administrativas resueltas como pago no justificado.

10.Reportes de usuarios para la devolucién de transferencias monetarias por concepto de
Denuncias Administrativas resueltas como pago no justificado a través de bono emergente
Yy pago en cuenta.

11.Notificaciones de devoluciéon de transferencias monetarias en base a los reportes de
usuarios por concepto de Denuncias Administrativas resueltas como pago no justificado.
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- Generales

1. Plan de fortalecimiento de capacidades y sistematizacion del proceso, en temas relativos a
la gestion y control de operaciones.

Expedientes generados por pagos, contingencias, supervision de puntos pago y denuncias.
Programacion Anual de la Politica Publica.

Plan Anual de Compras.

Informes de cumplimiento de objetivos, indicadores y metas institucionales en la
herramienta Gobierno por Resultados - GPR.

o RN

1.3.21.3 GESTION DE TRANSFERENCIAS

Mision: Planificar, gestionar y evaluar las politicas y estrategias relacionadas con los procesos
financieros de pago de las transferencias monetarias y servicios complementarios derivados de
las mismas, mediante la aplicacion de la normativa legal vigente para cumplir con la ejecucion
programada.

Responsable: Director/a de Transferencias.

Estructura Basica: La Direccion de Transferencias, se gestionara a través de los siguientes

procesos:
DIRECCION DE TRANSFERENCIAS
———————————— = > €t ———————————— ~

( \
| |
| | : | |
: GESTION DE PROGRAMACION CONc(iillELSITI-\I((‘.)INOI\IIJ f(ZEgﬁrMRE’NTO GESTION DE PAGOS DE [

I
I DE TRANSFERENCIAS DE TRANSFERENCIAS TRANSFERENCIAS I
\ /

PROCESOS

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Elaborar normas técnicas, estandares de calidad, modelos de gestion y procedimientos de
gestion de transferencias monetarias;

b. Ejecutar los procesos financieros que permitan viabilizar y optimizar las transferencias
monetarias y servicios complementarios;

c. Gestionar y administrar el presupuesto para la ejecucion y seguimiento de acuerdo con las
directrices emitidas;

d. Gestionar interinstitucionalmente para la aplicacién de procedimientos y normativa
relacionada con los procesos financieros;

e. Generar reportes e informes de transferencias monetarias para la toma de decisiones;
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f.  Ejecutar los procesos financieros que permitan viabilizar y optimizar las transferencias
monetarias y servicios complementarios;

g. Generar reportes e informes de indicadores de gestion de las transferencias monetarias
para la toma de decisiones;

h. Elaborar y validar los indicadores de gestion de las transferencias monetarias;

i. Realizar las solicitudes de pago de las transferencias monetarias y servicios
complementarios;

j.  Gestionar y dar seguimiento a las actividades relacionadas a las transferencias monetarias;

k. Realizar el andlisis para el planteamiento de reformas presupuestarias;

. Generar la informacion de la gestion de transferencias monetarias documental y oficial;

m. Dirigir e implementar procesos de fortalecimiento de la rectoria en procesos de gestion de
transferencias monetarias;

n. Dirigir la elaboracion y la implementacion de la Programacion Anual de la Politica Publica,
plan anual de compras y gestidn por resultados de los procesos de la unidad acorde con
las politicas institucionales; y,

0. Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

- Gestion de Programacion de Transferencias Monetarias.
- Gestion de Registro, Conciliacién y Seguimiento de Transferencias Monetarias.
- Gestion de Pagos.

Entregables:
- Estratégicos

1. Proyectos de politicas institucionales de gestion de transferencias monetarias.
2. Normas técnicas, estandares de calidad, modelos de gestion y procedimientos de gestion
de transferencias monetarias.

- Gestion de Programacion de Transferencias Monetarias

1. Registros de transferencias monetarias.

2. Comprobantes de reprogramacién de transferencias monetarias y servicios
complementarios.

3. Comprobantes de certificaciones presupuestarias de las transferencias monetarias y
servicios complementarios.

4. Comprobantes unicos de registro CUR (Comprometido).

5. Reporte de los archivos registrados a través del Sistema Nacional de Pagos del Banco
Central del Ecuador de las transferencias monetarias.

6. Proforma presupuestaria de las transferencias monetarias y servicios complementarios.
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Reporte de seguimiento para la evaluacion de las transferencias monetarias y servicios
complementarios.
Comprobante de reformas presupuestarias de las transferencias monetarias y servicios
complementarios.
Reportes de ejecucion presupuestaria de las transferencias monetarias y servicios
complementarias.

10.Informes de proyeccion presupuestaria de las transferencias monetarias y servicios

R ROT A~ W

9

complementarios.

Gestion de Registro, Conciliacién y Seguimiento de Transferencias Monetarias

. Reporte de control previo de los tramites ingresados para la generacion de las

transferencias monetarias y servicios complementarios.

Reporte de control previo de descuentos en las Ordenes de Transferencias de Fondos por
sobrantes y denuncias.

Comprobantes Unicos de registro CUR (Devengado).

Comprobante unico de regularizacion del devengado (RDP).

Comprobantes de retencion tributaria.

Comprobantes de ajustes contables.

Reporte para el pago de comisiones a los concentradores.

Informes de conciliaciones de las transferencias monetarias.

Informes de conciliaciones bancarias de las transferencias monetarias.

10.Informes de los indicadores de gestion de las transferencias monetarias de la direccion.
11.Informe del proyecto de gasto corriente de la direccion.
12. Formularios de las reformas presupuestarias para viabilizar las transferencias monetarias

el S

N> O

9.

Gestion de Pagos

Reporte de los pagos de las transferencias monetarias.

Comprobante de Pago de las transferencias monetarias.

Comprobante de Pago de comisiones bancarias de las transferencias monetarias.

Oficio de autorizaciéon para el débito de las comisiones a las instituciones financieras
participantes en el pago de las transferencias monetarias en la modalidad pago en cuenta.
Comprobantes de ingresos.

Reporte mensual y proyeccion de flujo de caja.

Programacion de pago para la caja fiscal.

Informe de confirmacion de pagos de las transferencias monetarias.

Expedientes de respaldo de la gestion de las transferencias monetarias.

10.Archivo digital de los expedientes de la gestion de las transferencias monetarias.
11.Archivo fisico y digital de los documentos y expedientes de las transferencias monetarias.

73 Whi.

Direccidn: Plataforma Gubernamental de Desarrollo Social,

Av. Quitumbe Na

-~ N7 \EL
an. Gl 0146 sttt  oene | Y GOBIERNO
y Av. Amaru Nan. Codigo postal: 170146 / Quito Ecuador ’ '~ 4. DE TODOS
Teléfono: 593-2-3983100 - www.inclusion.gob.ec /_ e



-3 MINISTERIO
® MIES /7
ECONOMICA Y SOCIAL

- Generales

1. Plan de fortalecimiento de capacidades y sistematizacion del proceso, en temas relativos a
la gestion de transferencias.

2. Plan Anual de la Politica Publica.

Reportes de seguimiento a la ejecucion presupuestaria.

4. Matriz actualizada del Plan Anual de la Politica Publica de la direccion.

©w

1.3.2.2 GESTION DE EMPRENDIMIENTOS Y DEL CONOCIMIENTO

Mision: Planificar, gestionar, controlar y evaluar las politicas, planes, programas, proyectos y
estrategias para la vinculacion productiva, mediante el desarrollo, mejoramiento y
sostenibilidad de los emprendimientos, el fortalecimiento de las capacidades, y el
acompafiamiento para el acceso de mercado de bienes y servicios; y, para la vinculacion
laboral mediante el fortalecimiento de las destrezas y certificacién de competencias y
relacionamiento con el mercado laboral, de los usuarios de las transferencias monetarias
condicionadas que son beneficiarios del Crédito de Desarrollo Humano — CDH vy crédito
complementario, con la finalidad de lograr la movilidad social, impulsando el incremento de
ingresos de este grupo poblacional.

Responsable: Subsecretario/a de Emprendimientos y Gestion del Conocimiento.

Estructura Basica: La Subsecretaria de Emprendimientos y Gestién del Conocimiento, se
gestionara a través de los siguientes procesos:

SUBSECRETARIA DE
EMPRENDIMIENTOS Y GESTION DEL

MERCADOS

CONOCIMIENTO

o e e — > |le——— N
I |
I |
| [ | '
I |
5 |

: GESTION DE EMPRENDIMIENTOS GESTION DEL CONOCIMIENTO GESTION DE DESARROLLO DE GESTION DE IMPULSO JOVEN |
I |
)

PROCESOS

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Validar propuestas de politicas, planes, programas, proyectos y estrategias, para el
desarrollo, mejoramiento y sostenibilidad, de los emprendimientos, de la empleabilidad y el
fortalecimiento de las destrezas, de los usuarios del crédito de desarrollo humano (CDH) y
créditos complementarios;

b. Formular directrices, lineamientos, normativa e instrumentos técnicos que permitan
garantizar el impulso al emprendimiento, la empleabilidad, generar espacios de
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comercializacion y el fortalecimiento de capacidades de la poblacion que se encuentra en
situacion de pobreza y vulnerabilidad;

c. Negociar y establecer mecanismos financieros destinados a promover el impulso al
emprendimiento, la empleabilidad, generar espacios de comercializacion y el
fortalecimiento de capacidades de la poblacion objetivo;

d. Establecer procesos de fortalecimiento de capacidades en el desarrollo de
emprendimientos productivos, acceso a empleo y espacios de comercializacion, para la
poblacion objetivo en coordinacion con las instancias desconcentradas;

e. Articular con instituciones publicas, privadas y organizaciones de la sociedad civil, la
implementacion de politicas de su ambito de accién, para fomentar el trabajo
interinstitucional en beneficio de la poblacion objetivo;

f.  Coordinar interinstitucionalmente la operatividad e implementacion de politicas, normativa
e instrumentos técnicos para garantizar el impulso al emprendimiento, la empleabilidad,
espacios de comercializacion y fortalecimiento de capacidades;

g. Apoyar en los procesos de gestion de cooperacidn técnica y/o ayuda economica, con
organismos nacionales e internacionales, para el desarrollo de planes, programas,
proyectos relacionados a su ambito de accion;

h. Establecer mecanismos e instrumentos de seguimiento, monitoreo y evaluacién de la
implementacion de la politica publica, planes, programas, proyectos, estrategias e
indicadores de emprendimiento, promocion del trabajo, espacios de comercializacion y
fortalecimiento de capacidades;

i. Aprobar procesos de fortalecimiento de capacidades en temas relativos a metodologias,
estudios y demas componentes relacionados con la gestién de emprendimientos y del
conocimiento;

j. Gestionar la informacion documental y oficial de la institucion con la debida seguridad,
reserva, confidencialidad y responsabilidad conforme a los lineamientos y normativa
emitidos por la autoridad competente;

k. Dirigir la elaboracion y la implementacion de la Programacion Anual de la Politica Publica,
plan anual de compras y gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con
las politicas institucionales; v,

| Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

- Gestion de Emprendimientos.

- Gestion del Conocimiento.

- Gestion de Desarrollo del Mercado.
- Gestion de Impulso Joven.
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1.3.2.21 GESTION DE EMPRENDIMIENTOS

Mision: Planificar, gestionar, controlar y evaluar planes, programas, proyectos y estrategias
para el desarrollo, mejoramiento y sostenibilidad de los emprendimientos y de la promocién del
trabajo, de los usuarios del Crédito de Desarrollo Humano (CDH) y créditos complementarios,
como de la poblacién objetivo del Programa de Inclusién Econdmica, con la finalidad de lograr
la inclusion economica que impulse el mejoramiento de la calidad de vida de las personas en
situacion de pobreza y extrema pobreza.

Responsable: Director/a de Emprendimientos.

Estructura Basica: La Direccion de Emprendimientos, se gestionara a través de los siguientes

procesos:
DIRECCION DE
EMPRENDIMIENTOS
————————————— > - —————————————
/
|
|
| |
I I [
I |
I GESTION DE IMPULSO AL GESTION DE INTELIGENCIA DE LA GESTION DE PLANIFICACION Y |
| EMPRENDIMIENTO INFORMACION CONVENIOS |
|
\ |
wA \_ __ _ e _________ /

PROCESOS

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Elaborar proyectos de politicas para el impulso y fortalecimiento de los emprendimientos;

b. Elaborar proyectos de normas técnicas, estandares de calidad, modelos de gestion y
procedimientos en procesos, para el impulso y fortalecimiento de los emprendimientos;

c. Realizar el asesoramiento y acompafamiento a las unidades desconcentradas en la
implementacion de los servicios para el impulso y fortalecimiento de los emprendimientos;

d. Elaborar estrategias interinstitucionales enfocadas al impulso de los emprendimientos
familiares de los jefes de hogar, usuarios del Bono de Desarrollo Humano y pensiones; y,
del Programa de inclusion Economica;

e. Realizar el asesoramiento y acompafamiento a las unidades desconcentradas en la
ejecucion e implementacion de los productos financieros (CDH y Créditos
Complementarios) y demas desarrollados para la Inclusién economica;

f.  Gestionar, registrar y administrar el ingreso de datos de los productos financieros
desarrollados para la inclusién econémica, en los sistemas informaticos institucionales;

g. Administrar la gestién de los productos financieros (CDH y Créditos Complementarios) y
demas desarrollados para la Inclusion econémica;

h. Desarrollar, gestionar y ejecutar procesos y procedimientos informaticos para la gestion de
la informacion de los productos y servicios de la Subsecretaria de Emprendimientos y
Gestion del Conocimiento, en articulacion con la Coordinacion General de Tecnologias de
la Informacién y Comunicacion;
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Gestionar y desarrollar instrumentos técnicos de recoleccion de datos para uso y aplicacién
de las Unidades de la Subsecretaria de Emprendimientos y Gestion del Conocimiento que
aporten a la eficiencia, eficacia, transparencia y modernizacion, en la gestion institucional;
Gestionar la informacion levantada in situ y las bases de datos de los productos y servicios
administradas por la Coordinacion General de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion; y demas informacion secundaria que contribuya al eje misional de la
Subsecretaria;

Obtener y gestionar resultados en visualizadores web — Poder Bl para conocimiento de
autoridades del MIES, funcionarios y ciudadania en general;

Prestar informacion cualitativa y cuantitativa que sea requerida, acerca de los servicios que
brinda la Subsecretaria de Emprendimientos y Gestién del Conocimiento;

Desarrollar el Plan Anual Estratégico de Impulso al Emprendimiento y a la Empleabilidad,
por sectores, territorios y actores;

Administrar el proceso de planificacion anual de indicadores operativos de la Direccidn con
las unidades desconcentradas a nivel nacional;

Gestionar la articulacion interinstitucional para la suscripcién de convenios de cooperacion,
a fin de generar acciones afirmativas a la poblacién objetivo de la Direcciéon de
Emprendimientos;

Prestar los procesos de gestion, cooperacion técnica 0 ayuda econdémica con organismos
nacionales e internacionales, para la ejecucion de planes, programas y proyectos
relacionados al ambito de accion de la Direccion de Emprendimiento;

Desarrollar y ejecutar programas y proyectos orientados a contribuir a la inclusion
econdmica de la poblacion en situacion de vulnerabilidad, a través de la generacion e
impulso de emprendimientos y empleabilidad;

Aprobar procesos de fortalecimiento de capacidades en temas relativos a metodologias,
estudios y demas componentes relacionados con la gestion de emprendimientos y
conocimiento;

Gestionar la informacién documental y oficial de la institucion con la debida seguridad,
reserva, confidencialidad y responsabilidad conforme a los lineamientos y normativa
emitidos por la autoridad competente;

Elaborar y ejecutar la Programacion Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y;

Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

- Gestién de Impulso al Emprendimiento.
- Gestion de Inteligencia de Informacion.
- Gestion de Planificacion y Convenios.
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Entregables:
- Estratégicos

1. Propuesta de politicas a nivel central y desconcentrado, para el impulso y fortalecimiento de
emprendimientos.

2. Propuesta de normativa y directrices de gestion a nivel central y desconcentrado, para el
impulso y fortalecimiento de emprendimientos.

3. Lineamientos para la ejecucién de servicios enmarcados en el impulso y fortalecimiento de
emprendimientos.

4. Informes de acompafiamiento a las unidades desconcentradas en la implementacion de los
servicios de impulso y fortalecimiento de emprendimientos.

- Gestion de Impulso al Emprendimiento

1. Informes de coordinacién, acuerdos y/o convenios interinstitucionales para la aplicacién de
las politicas publicas.

2. Reportes de numero de usuarios que acceden a productos financieros desarrollados para la
inclusion economica en territorio.

3. Base de datos de la informacién de los servicios financieros brindados que reposan en los
sistemas informaticos institucionales.

4. Informes mensuales de inicio, avance y cierre, de administracion y control de los productos
financieros suministrados para los emprendimientos y la empleabilidad.

- Gestion de Inteligencia de Informacion

1. Documento de requerimiento y especificaciones técnicas para el desarrollo de procesos y
procedimientos informaticos de los productos y servicios de la Subsecretaria de
Emprendimientos y Gestion del Conocimiento.

2. Instrumentos técnicos de investigacion para el levantamiento de informacién in situ, por las
unidades desconcentradas.

3. Reportes sobre el procesamiento de la informacion de los servicios de la Subsecretaria de
Emprendimientos y Gestion del Conocimiento.

4. Resultados cuantitativos de la informacién procesada para uso y conocimiento de la
institucion y ciudadania en general.

5. Informe técnico de los servicios que brinda la Subsecretaria de Emprendimientos y Gestion
del Conocimiento.

- Gestion de Planificacion y Convenios

1. Plan de gestidn territorial para la generacion e impulso de emprendimientos.

2. Herramientas para la formulacién de planes operativos anuales e indicadores de gestion, de
resultados y de impacto.

3. Informes de seguimiento al cumplimiento de metas a nivel nacional.
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4. Programas y proyectos de cooperacion interinstitucional con otras Instituciones del Estado,
Gobiernos Autonomos Descentralizados, Organizaciones de la Sociedad Civil y comunidad
en general.

5. Informes técnicos y evaluacion en torno al cumplimiento de convenios con organismos
nacionales e internacionales.

6. Programas, proyectos e informes de seguimiento respecto de su ejecucion.

- Generales

1. Plan de fortalecimiento de capacidades y sistematizacion del proceso, en temas relativos a
la gestion de emprendimientos.

2. Programacion Anual de la Politica Publica.

3. Plan Anual de Compras.

4. Informes de cumplimiento de objetivos, indicadores y metas institucionales en la
herramienta Gobierno por Resultados - GPR.

1.3.2.2.2 GESTION DEL CONOCIMIENTO

Mision: Planificar, gestionar, controlar y evaluar los procedimientos de fortalecimiento de
capacidades, mediante la implementacion de politicas, planes, programas, proyectos y
estrategias, para mejorar las capacidades integrales para el desarrollo de emprendimientos,
practicas productivas, habilidades y destrezas personales, para la promocion del trabajo.

Responsable: Director/a de Gestion del Conocimiento.

Estructura Basica: La Direccién de Gestion del Conocimiento, se gestionara a través de los
siguientes procesos:

DIRECCION DE GESTION DEL
CONOCIMIENTO

GESTION DE FORTALECIMIENTO DE GESTION DE CALIDAD Y
CAPACIDADES PRODUCTIVIDAD

\
I
I
|
I
I
)

PROCESOS

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Elaborar proyectos de politicas para el fortalecimiento de capacidades;

b. Elaborar proyectos de planes, programas, proyectos y estrategias de gestion a nivel central
y desconcentrado para el fortalecimiento de capacidades;

c. Realizar el acompafiamiento a las unidades desconcentradas para la implementacion de
los servicios para el fortalecimiento de capacidades;
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d. Elaborar Proyectos para implementar procesos de fortalecimiento de capacidades para la
generacion de emprendimientos productivos, de comercio y servicios para la poblacion
objetivo en coordinacion con las instancias desconcentradas;

e. Elaborar Proyectos para procesos de capacitacion especificos para fortalecer los
emprendimientos en tematicas administrativas y técnicas de acuerdo con la actividad
productiva para la poblacién objetivo en coordinacion con las instancias desconcentradas;

f.  Desarrollar proyectos para la asistencia técnica y fortalecimiento de capacidades enfocada
a la certificacion de competencias y acceso a empleo para la poblacion objetivo en
coordinacion con las instancias desconcentradas;

g. Desarrollar documentos de metodologia de seguimiento y monitoreo continuo a los
diferentes procesos de capacitacion para la poblacion objetivo en coordinacién con las
instancias desconcentradas;

h. Administrar y controlar la implementacidn, tanto de procesos para las capacitaciones para
la poblacion objetivo en coordinacion con las instancias desconcentradas como de los
capacitadores;

i. Desarrollar herramientas e instrumentos de evaluacion de los procesos de capacitacion
para la poblacion objetivo;

j. Gestionar y administrar el modulo Informatico para el ingreso y registro de la informacion
obtenida en los procesos de capacitacion ejecutados por la Direccion;

k. Aprobar procesos de fortalecimiento de capacidades en temas relativos a metodologias,
estudios y demas componentes relacionados con la gestion de emprendimientos y
conocimiento;

. Gestionar la informacion documental y oficial de la institucion con la debida seguridad,
reserva, confidencialidad y responsabilidad conforme a los lineamientos y normativa
emitidos por la autoridad competente;

m. Elaborar y ejecutar la Programacion Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y

n. Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacién y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

- Gestién de Fortalecimiento de Capacidades.
- Gestion de Calidad y Productividad.

Entregables:

1. Documentos de propuesta de politicas para la implementacion del fortalecimiento de
capacidades.

2. Documentos de propuesta de politicas, planes, programas, proyectos y estrategias para la
implementacion del fortalecimiento de capacidades.

3. Lineamientos para la prestacion de servicios en fortalecimiento de capacidades.
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4. Informes de acompafiamiento a las unidades desconcentradas en la implementacion de los
servicios para el fortalecimiento de capacidades.

- Gestion de Fortalecimiento de Capacidades

1. Propuesta de fortalecimiento de capacidades para el desarrollo de emprendimientos
productivos, de comercio y servicios.

2. Mddulos de fortalecimiento de capacidades para desarrollo de emprendimientos con temas
principales y carga horaria.

3. Propuesta de fortalecimiento de capacidades para fortalecimiento de emprendimientos en
tematicas técnicas y administrativas.

4. Gestiona la asistencia técnica y fortalecimiento de capacidades enfocada a la certificacion
de competencias y acceso a empleo para la poblacion objetivo en coordinacion con las
instancias desconcentradas.

- Gestion de Calidad y Productividad

1. Metodologia de seguimiento y monitoreo continuo a procesos de capacitacion.

2. Informe de seguimiento a procesos de capacitacion.

3. Procedimiento y metodologia de evaluacion de la implementacién de los procesos de
capacitacion.

Informes de evaluacion de procesos de capacitacion.

Herramientas e instrumentos de evaluacion de procesos de capacitacion.

Manual e instrumentos de evaluacion de procesos de capacitacion.

Reportes de ingreso de informacion al médulo informatico nacional.

=N /9y e

- Generales

1. Plan de fortalecimiento de capacidades y sistematizacion del proceso, en temas relativos a
la gestion de conocimientos.

2. Programacion Anual de la Politica Publica.

Plan Anual de Compras.

4. Informes de cumplimiento de objetivos, indicadores y metas institucionales en la
herramienta Gobierno por Resultados - GPR.

w

1.3.2.2.3 GESTION DEL DESARROLLO DE MERCADOS

Mision: Planificar, gestionar, controlar y evaluar las practicas de acceso a mercados, mediante
la implementacion de politicas, planes, programas, proyectos y estrategias, a fin de generar
espacios de comercializacién para emprendimientos de los grupos de atencién prioritaria y la
poblacion que se encuentra en situacion de pobreza y vulnerabilidad.

Responsable: Director/a de Desarrollo de Mercados.
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Estructura Basica: La Direccion de Desarrollo de Mercados, se gestionara a través de los
siguientes procesos:

DIRECCION DE DESARROLLO DE
MERCADOS

GESTION DE INTELIGENCIA DE GESTION DE VINCULACION DE GESTION DE SEGUIMIENTO Y
MERCADOS MERCADOS EVALUACION

——— —— — —

PROCESOS

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Elaborar propuestas de politicas, planes, programas, proyectos y estrategias de gestion a
nivel central y desconcentrado para generar espacios de comercializacidn a los
emprendimientos;

b. Realizar el asesoramiento y acompafiamiento a las unidades desconcentradas para la
implementacion de espacios de comercializacion;

c. Desarrollar procedimientos para la identificacién de actores locales que permitan la
articulacion interinstitucional para la generacion de espacios de comercializacion;

d. Gestionar la articulacién interinstitucional para la generacion de espacios de
comercializacion local;

e. Elaborar politicas y estrategias para la generacion de nuevos espacios de
comercializacion;

f.  Gestionar la implementacion de espacios permanentes de promocién e intercambio de
bienes y servicios que permitan mejorar la calidad de vida de los emprendedores locales
desde una perspectiva integral y sostenible;

g. Desarrollar instrumentos y herramientas de promocion, distribucion e intercambio, de los
productos ofertados por los emprendimientos;

h. Ejecutar el plan de accidn de articulacion interinstitucional para la generacién de espacios
de comercializacion local;

i. Gestionar, prestar y administrar el modulo informatico para el ingreso y registro de la
informacién obtenida de las practicas de acceso a mercados;

j.  Desarrollar y ejecutar la metodologia de seguimiento y monitoreo continuo a las diferentes
practicas de acceso a mercados para la poblaciéon objetivo en coordinacion con las
instancias desconcentradas;

k. Gestionar la implementacion de las practicas de acceso a mercados para la poblacion
objetivo;

| Desarrollar herramientas e instrumentos de evaluacion de las practicas de acceso a
mercados para la poblacién objetivo;

m. Administrar el modulo informatico para el ingreso y registro de la informacién obtenida de
las practicas de acceso a mercados ejecutadas por la Direccion;

n. Aprobar procesos de fortalecimiento de capacidades en temas relativos a metodologias,
estudios y deméas componentes relacionados con la gestion de Desarrollo de Mercados;
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0. Gestionar la informacion documental y oficial de la institucion con la debida seguridad,
reserva, confidencialidad y responsabilidad conforme a los lineamientos y normativa
emitidos por la autoridad competente;

p. Dirigir la elaboracion y la implementacion de la programacion anual de la politica publica,
plan anual de compras y gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con
las politicas institucionales;

q. Elaborary ejecutar la programacion anual de la politica publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y;

r. Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacién ylo
normativa vigente.

Gestion Interna:

- Gestion de Inteligencia de Mercados.
- Gestion de Vinculacion al Mercado.
- Gestion de Seguimiento y Evaluacion.

Entregables:
- Estratégicos

1. Propuesta de politicas, planes, programas, proyectos y estrategias de gestion, a nivel
central y desconcentrado, para la implementacidn de espacios de comercializacion.

2. Lineamientos para la implementacidn de espacios de comercializacion.

3. Informes de acompafiamiento a las unidades desconcentradas en la implementacion de
espacios de comercializacion.

- Gestion de Inteligencia de Mercados

1. Propuesta de identificacion de actores locales para articulacion interinstitucional.

2. Base de datos de actores locales para articulacion interinstitucional.

3. Plan de accion de articulacion interinstitucional para la generacidn de espacios de
comercializacion local.

4. Propuesta de politicas y estrategias para la generacion de nuevos espacios de
comercializacion.

- Gestion de Vinculacion al Mercado

1. Plan de accién para la implementacion de espacios permanentes de comercializacion.

2. Informe de seguimiento a la implementacidn de espacios permanentes de
comercializacion.

3. Herramientas e instrumentos de promocién y distribucién de los productos ofertados.
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practicas de acceso a mercados a nivel nacional.

Gestion de Seguimiento y Evaluacién

Informe técnico de implementacion de articulacion interinstitucional a nivel nacional.
Reportes e informes del mddulo informético para ingreso y registro de informacion de las

1. Metodologia de seguimiento y monitoreo continuo a practicas de acceso a mercados.
2. Informe de seguimiento a practicas de acceso a mercados.
3. Procedimiento y metodologia de evaluacion de la implementacion de practicas de acceso a

mercados.

4. Informes de evaluacion de practicas de acceso a mercados.
5. Herramientas e instrumentos de evaluacion las practicas de acceso a mercados.

6. Reportes del Médulo Informatico.

Generales

1. Plan de fortalecimiento de capacidades y sistematizacion del proceso, en temas relativos a
la gestion de desarrollo de mercados.
2. Programacion Anual de la Politica Publica.

3. Plan Anual de Compras.

4. Informes de cumplimiento de objetivos, indicadores y metas institucionales en la
herramienta Gobierno por Resultados - GPR.

1.3.2.24 GESTION DE IMPULSO JOVEN

Mision: Planificar, gestionar, coordinar y evaluar, los planes, programas, proyectos y
estrategias, encaminados a promover y garantizar la inclusion econdmica de los jévenes, como
actores estratégicos de desarrollo, mediante la vinculacion productiva y la vinculacién laboral,
para la generacion de ingresos y su participacion en el mercado de trabajo.

Responsable: Director/a de Impulso Joven.

Estructura Basica: La Direccion de Impulso Joven, se gestionara a través de los siguientes

I
I
|
I
I
I
)

PROCESOS

procesos:
DIRECCION DE IMPULSO
JOVEN
o — » “-—————————— — —
|
I
|
| GESTION DE VINCULACION GESTION DE VINCULACION
I PRODUCTIVA LABORAL
|
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Atribuciones y Responsabilidades:

a. Elaborar propuestas de politicas, planes, programas, proyectos y estrategias de gestion a
nivel central y desconcentrado para para la implementacion de acciones afirmativas, que
permitan la inclusion econdémica de jovenes;

b. Realizar el asesoramiento y acompafiamiento a las unidades desconcentradas para la
implementacion de estrategias de inclusion econémica para jovenes;

c. Elaborar politicas y estrategias interinstitucionales enfocadas a la generacion y/o
fortalecimiento de los emprendimientos productivos, de comercio y de servicios de los
jovenes;

d. Desarrollar y ejecutar procedimientos para la identificacién de jovenes que desean iniciar o
fortalecer emprendimientos;

e. Disefiar herramientas e instrumentos, para la generacién y/o fortalecimiento de los
emprendimientos de los jovenes;

f.  Articular emprendimientos de jovenes a productos financieros disefiados para el efecto,
ajustados a la realidad de los actores, para la puesta en marcha de iniciativas productivas;

g. Elaborar y ejecutar estrategias de articulacion institucional e interinstitucional, para
fomentar el fortalecimiento de emprendimientos generados por jovenes;

h. Gestionar y administrar el médulo informatico para el ingreso y registro de la informacion
obtenida de la generacién y/o fortalecimiento de los emprendimientos de los jovenes;

i. Realizar el seguimiento a emprendimientos ejecutados por jovenes, que hayan recibido
servicios de fortalecimiento de capacidades y articulacion a financiamiento;

. Elaborar politicas y estrategias interinstitucionales para la vinculacién laboral de la
poblacion joven;

k. Desarrollar y ejecutar procedimientos para la identificacién de joévenes que desean
vincularse laboralmente;

. Desarrollar y ejecutar procedimientos para la identificacién y acercamiento a instituciones
publicas y privadas, que puedan acoger laboralmente a jovenes;

m. Elaborar y ejecutar estrategias de articulacién institucional para fomentar el fortalecimiento
de capacidades en habilidades blandas para jovenes;

n. Elaborar y ejecutar estrategias de articulacion interinstitucional para mejoramiento de
destrezas y certificacion de competencias, de los jovenes;

0. Desarrollar e implementar procesos para la articulacion y derivacion, de los jovenes, a los
programas de empleo ofertados por el Ministerio de Trabajo — MDT;

p. Desarrollar y ejecutar la metodologia de seguimiento y monitoreo continuo a la vinculacion
laboral de la poblacién joven;

q. Gestionar la informacion documental y oficial de la institucion con la debida seguridad,
reserva, confidencialidad y responsabilidad conforme a los lineamientos y normativa
emitidos por la autoridad competente;

r. Dirigir la elaboracion y la implementacion de la Programacion Anual de la Politica Publica,
plan anual de compras y gestién por resultados de los procesos de la unidad acorde con
las politicas institucionales;
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s. Elaborar y ejecutar la Programacion Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y;

t. Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el @mbito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

- Gestion de Vinculacion Productiva.
- Gestion de Vinculacién Laboral.

Entregables:

Estratégicos

1. Propuesta de politicas, planes, programas, proyectos y estrategias de gestion, a nivel
central y desconcentrado, para la implementacién de acciones afirmativas que permitan la
inclusion econémica de jovenes.

2. Lineamientos para la implementacion de estrategias de inclusion econdémica para jovenes.

3. Informes de seguimiento a las unidades desconcentradas, en la implementaciéon de
proyectos y estrategias, de inclusion econdmica para jovenes.

Gestion de Vinculacion Productiva

1. Procedimientos de identificaciéon de jovenes que desean iniciar o fortalecer
emprendimientos.

2. Propuestas de politicas y estrategias interinstitucionales enfocadas a la generacion y/o

fortalecimiento de los emprendimientos.

Acuerdos y/o convenios interinstitucionales para la aplicacion de las politicas publicas.

Reportes de jovenes identificados y articulados a productos financieros.

Base de datos de jovenes identificados y articulados a productos financieros.

Estrategias de articulacion institucional e interinstitucional para fomentar el fortalecimiento

de capacidades y acceso a mercados de los emprendimientos de los jévenes.

7. Informes mensuales de seguimiento a emprendimientos conformados por jovenes, que
hayan recibido servicios de fortalecimiento de capacidades y articulacion a financiamiento.

8. Herramientas e instrumento para la evaluacion de la generacion y/o fortalecimiento de los
emprendimientos.

9. Plan de accion y estrategia comunicacional encaminadas al desarrollo de la promocion y
consolidacion de los emprendimientos para promover el ejercicio efectivo de los derechos
de los jovenes.

10. Reportes e informes del Mddulo Informatico.
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- Gestion de Vinculacion Laboral

—_

. Propuestas de politicas y estrategias interinstitucionales para la vinculacion laboral de los

jovenes.

2. Acuerdos ylo convenios interinstitucionales para la aplicacién de las politicas publicas.

Procedimientos de identificacion de jovenes que desean vincularse laboralmente.

4. Procedimientos para la identificacion y acercamiento a instituciones publicas y privadas que
puedan acoger laboralmente a jovenes.

5. Estrategias de articulacion institucional para fomentar el fortalecimiento de capacidades en
habilidades blandas para jovenes.

6. Estrategias de articulacion interinstitucional para certificacion de competencias y
mejoramiento de destrezas para jovenes.

7. Procesos para la articulacion y derivacion de los jovenes identificados a los programas de
empleo joven del MDT.

8. Plan de accion y estrategia comunicacional que concienticen a instituciones publicas,
privadas y ciudadania en general sobre los para promover el ejercicio efectivo de los
derechos de los jévenes en materia laboral.

9. Metodologia de seguimiento y monitoreo continuo a la vinculacion laboral de la poblacion
joven.

10. Informe de seguimiento a la vinculacién laboral de la poblacién joven.

©w

- Generales

1. Plan de fortalecimiento de capacidades y sistematizacion del proceso, en temas relativos a
la gestion de Impulso Joven.

2. Programacion Anual de la Politica Publica.

3 Plan Anual de Compras.

4. Informes de cumplimiento de objetivos, indicadores y metas institucionales, en la
herramienta Gobierno por Resultados - GPR.

1.3.3  NIVEL OPERATIVO. -
1.3.3.1 GESTION DE ARTICULACION TERRITORIAL Y PARTICIPACION

Misién: Orientar la accién publica hacia una mejor calidad de vida de la poblacién objetivo del
Ministerio de Inclusion Economica y Social, mediante la articulacion de la politica publica,
programas y proyectos de aplicacion en el territorio, en base a la generacion de espacios de
participacion ciudadana, a fin de contribuir a la reduccion de la brecha en el ejercicio de la
ciudadania de las personas en mayor estado de vulnerabilidad.

Responsable: Subsecretario/a de Articulacién Territorial y Participacion

Estructura Basica: La Subsecretaria de Articulacion Territorial y Participacion, se gestionara a
través de los siguientes procesos:
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SUBSECRETARIA DE ARTICULACION
TERRITORIAL Y PARTICIPACION

GESTION DE ARTICULACION GESTION DE PARTICIPACION

TERRITORIAL CIUDADANA E INTERCULTURALIDAD EL DISTRITO METROPOLITANO DE

Quito

|
|
|
|
GESTION DE COORDINACION PARA | |
|
|
]

PROCESOS
Atribuciones y Responsabilidades:

a. Asesorar y proponer a las autoridades institucionales politicas, normas, lineamientos,
directrices e instrumentos técnicos de gestion en procesos de articulacion territorial y
participacién, en coordinacion con las distintas unidades administrativas de su
dependencia;

b. Formular politicas publicas, estrategias intersectoriales, normas técnicas, estandares de
calidad, modelos de gestion, planes, programas y proyectos de atencion en servicios y de
inclusion econoémica y social;

c. Evaluar la implementacién de politicas publicas, estrategias intersectoriales, normas
técnicas, estandares de calidad, modelos de gestion, planes, programas, proyectos
relacionados con articulacion territorial y participacion;

d. Gestionar la articulacion intersectorial, para la implementaciéon de planes, programas,
proyectos y servicios a ser implementados en el territorio;

e. Formular estrategias de cambio cultural que eliminen barreras actitudinales,
comportamientos y formas discriminatorias para garantizar el pleno ejercicio de los
derechos de los grupos de atencion prioritaria;

f. Establecer el marco institucional del relacionamiento entre los actores territoriales y la
politica publica ministerial, a fin de generar respuesta acordadas participativamente a las
problematicas sociales de la poblacion objetivo del Ministerio de Inclusion Econémica y
Social, dentro del marco de sus competencias;

g. Definir los mecanismos de flujo de informacion entre los usuarios de los servicios del
Ministerio de Inclusion Econdmica y Social, y los diferentes procesos agregadores de valor,
para la mejora constante de la gestion de la politica publica;

h. Generar espacios de coordinacion interinstitucional para la respuesta articulada a las
demandas del territorio en material de politica de inclusion econémica y social;

i.  Aprobar procesos de fortalecimiento de capacidades en temas relativos a metodologias,
levantamientos de informacion y demas componentes relacionados con la gestién de
articulacion intersectorial;

j. Coordinar, controlar y evaluar planes, programas y proyectos a nivel distrital, en el &mbito
de su jurisdiccion de acuerdo con los objetivos, estrategias, politicas, regulaciones y
procedimientos definidos a nivel central, para brindar a la ciudadania servicios de inclusion
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economica y social de calidad, eficiencia y eficacia, enmarcados en las competencias y
mision Institucional;

k. Dirigir y gestionar la Programacion Anual de la Politica Publica, Plan Anual de Compras y
Gobierno por Resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas
institucionales; vy,

. Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion ylo
normativa vigente.

Gestion Interna:

- Gestion de Articulacion Territorial.
- Gestion de Participacion Ciudadana e Interculturalidad.
- Gestion de Coordinacion para el Distrito Metropolitano de Quito.

1.3.3.141 GESTION DE ARTICULACION TERRITORIAL

Mision: Articular a los actores sociales territoriales con el objetivo de brindar respuestas
oportunas a los problemas publicos identificados en la gestion de la politicas, planes,
programas Yy proyectos enfocados a la reduccion de brechas de desigualdad social, mediante la
articulacion entre lo local y lo nacional en la gestion de lo publico.

Responsable: Director/a de Articulacion Territorial.
Estructura Basica: La Direccién de Articulaciéon Territorial, se gestionara a través de los
siguientes procesos:

DIRECCION DE ARTICULACION
TERRITORIAL

—_—_——————————— > €«—————————————
( \
| |
| ! | |
| GESTION DE ARTICULACION GESTION DE ARTICULACION GESTION DE ARTICULACION |
I INTERINSTITUCIONAL DE LA INTRAINSTITUCIONAL DE LA INTRAINSTITUCIONALDE LA | |
| POLITICA PUBLICA TERRITORIAL POLITICA ECONOMICA POLITICA SOCIAL |
\ /

PROCESOS

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Establecer lineamientos nacionales para la articulacion de la politica publica econémica y
social a nivel territorial del Ministerio de Inclusién Econémica y Social;

b. Establecer un sistema de control y evaluacion, a través de las diversas instancias intra e
interinstitucionales para la garantia, proteccion social, apoyo y servicios de calidad para el
desarrollo integral y aseguramiento del ejercicio de los derechos de las personas en
condicion de vulnerabilidad;

c. Generar sinergias interinstitucionales para enfocar la politica publica hacia una real
respuesta a las problematicas sociales de las personas en mayor estado de vulnerabilidad;
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d. Generar espacios de articulacion en territorio que sistematicen las principales demandas
ciudadanas trabajando articuladamente con los principales actores sociales territoriales;

e. Articular acciones con instituciones del gobierno central, gobierno local, ONGs y demas
actores sociales e institucionales, con el proposito de generar acuerdos que respondan a
las necesidades identificadas en territorio;

f.  Generar informacion e insumos con las bases sociales, sobre el impacto econdmico y
social para la toma de decisiones a nivel nacional e interministerial;

g. Elaborar proyectos de mecanismos que permitan la accién publica hacia una mejor calidad
de vida de la poblacion objetivo del Ministerio de Inclusién Econdmica y Social;

h. Proponer modelos de gestion intersectorial para la atencion a las personas en mayor
condicion de vulnerabilidad;

i.  Elaborar Proyectos técnicos y metodoldgicos de articulacion a la politica publica econdémica
a nivel territorial del Ministerio de Inclusién Economica y Social;

j. Generar informacion e insumos con las bases sociales, sobre el impacto de la politica
econdmica, para la toma de decisiones a nivel nacional e interministerial;

k. Proponer la implementacion de estudios que permitan fomentar modelos economicos
locales y sustentables con pertinencia intercultural, que se articulen a las politicas
economicas sociales;

. Gestionar acciones a fin de contribuir a la reduccion de la brecha en el ejercicio de la
ciudadania de las personas en mayor estado de vulnerabilidad, en coordinaciéon con los
procesos misionales de la gestion ministerial;

m. Generar informacion e insumos con las bases sociales, sobre el impacto de la politica
social para la toma de decisiones a nivel nacional e interministerial;

n. Elaborar procesos de fortalecimiento de capacidades en temas relativos a metodologias,
estudios y demas componentes relacionados con la gestion articulacion intersectorial;

0. Elaborary ejecutar la Programacién Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y

p. Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacién y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

- Gestion de Articulacion Interinstitucional de la Politica Publica Territorial.
- Gestion de Articulacion Intrainstitucional de la Politica Econdmica.

- Gestion de Articulacion Intrainstitucional de la Politica Social.
Entregables:

- Estratégicos

1. Lineamientos nacionales para la articulacién de la politica publica econémica y social a nivel
territorial del Ministerio de Inclusion Econdmica y Social.
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. Sistema de control y evaluacion a ftravés de las diversas instancias intra e

o LN~

interinstitucionales para la garantia, proteccion social, apoyo y servicios de calidad para el
desarrollo integral y aseguramiento del ejercicio de los derechos de las personas en
condicién de vulnerabilidad.

Estrategias y acciones para generar sinergias interinstitucionales para enfocar la politica
publica hacia una real respuesta a las problematicas sociales de las personas en mayor
estado de vulnerabilidad.

Informes técnicos sobre la generacion de espacios de articulacion en territorio que
sistematicen las principales demandas ciudadanas trabajando articuladamente con los
principales actores sociales territoriales.

Gestion de Articulacion Interinstitucional de la Politica Publica Territorial

Proyectos técnicos, metodologias, herramientas técnicas.
Acuerdos institucionales.

Lineas de base, diagnosticos territoriales.

Politicas, planes, programas y proyectos multinivel.
Modelos de gestion.

Gestion de Articulacion Intrainstitucional de la Politica Econdmica

Proyectos, metodologias, herramientas técnicas, normas técnicas y lineamientos en los
procesos de articulacidn de la politica publica econémica a nivel territorial.

Metodologias de mapeo de actores, metodologias de medicion de impacto de politica
publica.

Proyectos de estudios y evaluaciones de impacto.

Gestion de Articulacion Intrainstitucional de la Politica Social

1. Proyectos, metodologias, herramientas técnicas, normas técnicas y lineamientos en los
procesos de articulacidn de la politica publica social a nivel territorial.
2. Proyectos, metodologias, herramientas técnicas, normas técnicas y lineamientos para la
coordinacion intra e interministerial, enfocada en la politica publica territorial del MIES.
3. Proyectos de politicas, planes, programas y proyectos.
4. Informes de impacto, herramientas metodolégicas de levantamiento de informacion,
manuales técnicos.
- Generales
1. Plan de fortalecimiento de capacidades y sistematizacion del proceso, en temas relativos a
la gestion de articulacion intersectorial.
2. Programacion Anual de la Politica Publica.
3. Plan Anual de Compras.
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4. Informes de cumplimiento de objetivos, indicadores y metas institucionales en la
herramienta Gobierno por Resultados.

1.3.3.1.2 GESTION DE PARTICIPACION CIUDADANA E INTERCULTURALIDAD

Mision: Planificar, coordinar, gestionar, evaluar las politicas y estrategias, para promover y
potenciar la participacion ciudadana y la interculturalidad vinculadas al ciclo de la politica
publica, articulada a procesos de cohesion social, orientada a generar inclusién econoémica
social, mediante el fortalecimiento del tejido social y su relacionamiento a la gestién publica.

Responsable: Director/a de Participacion Ciudadana e Interculturalidad.

Estructura Basica: La Direccion de Participacion Ciudadana e Interculturalidad, se gestionara
a través de los siguientes procesos:

DIRECCION DE PARTICIPACION
CIUDADANA E INTERCULTURALIDAD

GESTION DE PARTICIPACION GESTION DE GESTION DE FORMACION
CIUDADANA INTERCULTURALIDAD CIUDADANA

PROCESOS

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Dictar lineamientos de caracter nacional para la inclusion de la participacion ciudadana en
todo el ciclo de la politica publica del Ministerio de Inclusion Econémica y Social;

b. Establecer un modelo de gestion territorial para la participacion ciudadana en los procesos
de implementacion de la politica publica econdmica y social hacia las personas en
condicion de vulnerabilidad y grupos de atencion prioritaria en coordinacion con redes
locales interinstitucionales publicas, privadas, organizaciones sociales y de cooperacion;

c. Gestionar un sistema de participacion ciudadana en el ciclo de la politica publica que
incluya mecanismos que respondan a las caracteristicas propias de cada cultura y etnia; y
asi; se garantice el principio de interculturalidad en la gestion de lo publico;

d. Implementar los mecanismos de participacion ciudadana establecidos en los cuerpos
legales nacionales en el marco de las competencias ministeriales;

e. Gestionar y construir espacios de actoria e interaccion participativa con la ciudadania para
potenciar la formulacién y seguimiento de la politica publica;

f.  Ejecutar planes programas y proyectos de participacidén ciudadana, interculturalidad y
formacion ciudadana;
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g. Dirigir y coordinar la formulacion de iniciativas, estrategias y mecanismos para la
implantacion de politicas publicas, planes y proyectos de interculturalidad, derechos y
participacion social y formacidn ciudadana;

h. Coordinar y asesorar a las instancias respectivas para la implementacion de un sistema de
informacidn con pertinencia étnica, respecto a los servicios del MIES;

i. Elaborar Proyectos técnicos y metodolégicos para asegurar la participacion de la
ciudadania en el ciclo de la politica publica territorial del Ministerio de Inclusién Econdmica
y Social;

j.  Elaborar mecanismos de formacién y empoderamiento de la organizacion social local para
el soporte en territorio de la politica publica ministerial;

k. Articular e implementar el funcionamiento del Consejo Ciudadano Sectorial vinculado al
Ministerio de Inclusion Econdmica y Social;

. Articular e Implementar a otros mecanismos de participacion ciudadana estipulados en la
legislacion nacional, dentro de la competencia ministerial;

m. Seguimiento, monitoreo y evaluacién de las Proyectos técnicos y metodolégicos;

n. Elaborar Proyectos técnicos y metodoldgicos para la inclusion de ciudadanos garantizando
el principio de interculturalidad en el ciclo de la politica publica territorial del Ministerio de
Inclusién Econémica y Social;

0. Articular e implementar los mecanismos de coordinacidn de la participacion ciudadana con
nacionalidades y pueblos de territorio nacional, en base a un principio de pertinencia
cultural;

p. Efectuar el seguimiento, monitoreo y evaluacion de las Proyectos técnicos y metodolégicos
interculturales;

q. Elaborar Proyectos técnicos y metodoldgicos para asegurar la formacién ciudadania en el
ciclo de la politica publica territorial del Ministerio de Inclusién Econdmica y Social;

r. Articular mecanismos de formacién ciudadana a través de la participacion de las familias
de los servicios del MIES;

s. Promover el gjercicio de derechos a través de los mecanismos de formacion ciudadana;

t. Realizar procesos de formaciéon ciudadana generando estrategias que faciliten su
desarrollo y promuevan el sentido de pertenencia institucional;

u. Seguimiento, monitoreo y evaluacién de proyectos, técnicas y metodolégicas de formacion
ciudadana;

v. Elaborar procesos de fortalecimiento de capacidades en temas relativos a metodologias,
estudios y demas componentes relacionados con la gestion participacion ciudadana e
interculturalidad;

w. Elaborar y ejecutar la Programacion Anual de la Politica Publica, Plan Anual de Compras y
Gobierno por Resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas
institucionales; v,

X. Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el dmbito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente.
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Gestion Interna:

- Gestion de Participacion Ciudadana.
- Gestion de Interculturalidad.
- Gestion de Formacion Ciudadana.

Entregables:
- Estratégicos

1. Lineamientos de caracter nacional para la inclusion de la participacion ciudadana en todo el
ciclo de la politica publica del Ministerio de Inclusién Econdmica y Social.

2. Modelo de gestion territorial para la participacion ciudadana en los procesos de
implementacion de la politica publica econdmica y social hacia las personas en condicion de
vulnerabilidad, en coordinacion con redes locales interinstitucionales publicas y privadas,
organizaciones sociales y de cooperacion.

3. Sistema de participacion ciudadana en el ciclo de la politica publica que incluya
mecanismos que respondan a las caracteristicas propias de cada cultura y etnia, y asi se
garantice el principio de interculturalidad en la gestion de lo publico.

4. Mecanismos de participacion ciudadana establecidos en los cuerpos legales nacionales en
el marco de las competencias ministeriales.

5. Procesos de formacién ciudadana con los grupos de atencién prioritaria y sus familias, para
la promocidn, ejercicio y restitucion de los derechos.

- Gestion de Participacion Ciudadana

1. Proyectos, metodologias, herramientas técnicas, normas técnicas y lineamientos en los
procesos de participacion ciudadana en la politica publica territorial.

2. Proyectos, metodologias, herramientas técnicas y lineamientos para la implementacion del
Consejo Ciudadano Sectorial y ofras instancias de participacion contempladas
juridicamente.

3. Proyectos, metodologias, herramientas técnicas y lineamientos para la implementacion de
otros mecanismos de participacion ciudadana estipulados en la legislacion nacional, dentro
de la competencia ministerial.

Gestion de Interculturalidad

1. Proyectos, metodologias, herramientas técnicas, normas técnicas y lineamientos para el
aseguramiento de la inclusion del principio de interculturalidad en el ciclo de la politica
publica territorial.

2. Estrategias interculturales e insumos para la incorporaciéon de enfoques de derechos,
igualdad y equidad en las politicas y planes de Inclusién Econdmica y Social asociados a
inequidades étnicas y de género.
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3. Planes y proyectos nacionales para la promociéon de derechos, enfoques de género y
equidad dirigidos a grupos culturalmente diversos, geograficamente dispersos, social y
economicamente vulnerados y excluidos, considerando a los pueblos en aislamiento
voluntario.

4. Mapas zonales de actores para fortalecer la participacion intercultural y gestidn
participativa en Inclusién Econdmica y Social.

Gestion de Formacion Ciudadana

1. Proyectos, metodologias, herramientas técnicas, normas técnicas y lineamientos en los
procesos de formacion ciudadana en la politica publica territorial.

2. Productos educomunicacionales para procesos de fortalecimiento y formacién de familias
de los usuarios de los servicios del MIES.

3. Reportes de monitoreo y evaluacion de la aplicacion de politicas y ejecucion de planes,
programas Y proyectos de participacion social, derechos, enfoques de género y equidad.

4. Plan de aplicacién de estrategias para la incorporacion de enfoques de derechos, igualdad
y equidad en la formacién ciudadana relacionados a la participacion y asociados a
inequidades de género.

Generales

1. Plan de fortalecimiento de capacidades y sistematizacion del proceso, en temas relativos a
la participacion ciudadana e interculturalidad.

2. Programacion Anual de la Politica Publica.

3. Plan Anual de Compras.

4. Informes de cumplimiento de objetivos, indicadores y metas institucionales en la
herramienta Gobierno por Resultados.

1.3.3.1.3  GESTION DE COORDINACION DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

Mision: Planificar, coordinar, gestionar, controlar y evaluar planes, programas y proyectos a
nivel distrital, en el ambito de su jurisdiccion de acuerdo con los objetivos, estrategias, politicas,
regulaciones y procedimientos definidos a nivel central, para brindar a la ciudadania servicios
de inclusion econdmica y social de calidad, eficiencia y eficacia, enmarcados en las
competencias y mision Institucional.

Responsable: Director/a de Coordinacion del Distrito Metropolitano de Quito

Estructura Basica: La Direccion de Coordinacion del Distrito Metropolitano de Quito, se
gestionara a través de los siguientes procesos:
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DIRECCION DE COORDINACION DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE
QuITo

GESTION DISTRITALTIPO B - GESTION DISTRITALTIPO B - GESTION DISTRITALTIPO B -
NORTE CENTRO SUR

!
| K Gestion de Inclusién Social I
| __ _ _ _ __ie Gestiéndelnclusion Econémica | _ _ _ _ _ |

e Gestion de Articulacién Territorial
| y Participacién

—_—,——— — —_——— —

—_— e e — e — —— — — — — — — — — — —— —— ——

PROCESOS
Atribuciones y Responsabilidades:

a. Planificar, monitorear y evaluar la implementacion y gestién de los servicios de inclusién
econdmica y social a nivel distrital;

b. Implementar y articular estrategias y procedimientos para la ejecucion, seguimiento y
apoyo técnico de los servicios de inclusion econdmica y social a nivel distrital;

c. Planificar y ejecutar control técnico, evaluacion y analisis para el cumplimiento de la politica
publica, estandares de calidad y procedimientos de atencidn, dentro de los servicios de
inclusion econémica y social a nivel distrital;

d. Analizar y remitir la informacién referente a la implementacion de los servicios y
modalidades de atencidn de inclusion econdmica y social a nivel distrital;

e. Elaborar planes de mejora en la implementacion de la politica publica de inclusion
econdmica y social a nivel distrital;

f. Implementar lineamientos para la articulacion de la politica publica econdmica y social a
nivel distrital;

g. Implementar el sistema de control y evaluacion, a través de las diversas instancias intra e
interinstitucionales para la garantia, proteccién social, apoyo y servicios de calidad para el
desarrollo integral y aseguramiento del ejercicio de los derechos de las personas en
condicién de vulnerabilidad;

h. Aplicar sinergias interinstitucionales para enfocar la politica publica hacia una real
respuesta las problematicas sociales de las personas en mayor estado de vulnerabilidad;

i. Gestionar y propiciar espacios de articulacién en territorio que sistematicen las principales
demandas ciudadanas trabajando articuladamente con los principales actores sociales
territoriales;

j. Implementar lineamientos para la inclusién de la participacién ciudadana en todo el ciclo de
la politica publica;

k. Aplicar modelos de gestion territorial para la participacién ciudadana en los procesos de
implementacion de la politica publica econémica y social hacia las personas en condicidn
de vulnerabilidad, en coordinacion con redes locales interinstitucionales publicas y
privadas, organizaciones sociales y de cooperacion;

|.  Implementar el sistema de participacion ciudadana en el ciclo de la politica publica que
incluya mecanismos que respondan a las caracteristicas propias de cada cultura y etnia, y
asi se garantice el principio de interculturalidad en la gestion de lo publico;
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m. Implementar mecanismos de participacion ciudadana establecidos en los cuerpos legales
nacionales en el marco de las competencias ministeriales;

n. Elaborar procesos de fortalecimiento de capacidades en temas relativos a metodologias,
estudios y demas componentes relacionados con la gestion del Distrito Metropolitano de
Quito;

0. Elaborary ejecutar la Programacion Anual de la Politica Publica y Gobierno por Resultados
de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales; y,

p. Ejercer las deméas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacidén y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

- Gestion Distrital - Inclusién Social.
- Gestion Distrital - Inclusién Econoémica.
- Gestion Distrital - Articulacion Territorial y Participacion.

Entregables:
- Gestion Distrital - Inclusion Social

1. Informes de planificacion, monitoreo y evaluacion de la implementacién y gestion de los
servicios de inclusion social a nivel distrital.

2. Reportes, ayudas memoria y acuerdos de implementacion y articulacion estrategias y
procedimientos para la ejecucidn, seguimiento y apoyo técnico de los servicios de inclusion
social a nivel distrital.

3. Informes de planificaciéon y ejecucion del control técnico, evaluaciéon y andlisis para el
cumplimiento de la politica publica, estandares de calidad y procedimientos de atencion,
dentro de los servicios de inclusion social a nivel distrital.

4. Informes de implementacion de los servicios y modalidades de atencion de inclusién social
a nivel distrital.

5. Planes de mejora en la implementacidn de la politica publica de inclusion social a nivel
distrital.

6. Informes de implementacién de lineamientos para la articulacion de la politica publica social
a nivel territorial.

7. Informes para la implementacion el sistema de control y evaluacion, a través de las diversas
instancias intra e interinstitucionales para la garantia, proteccion social, apoyo y servicios de
calidad para el desarrollo integral y aseguramiento del ejercicio de los derechos de las
personas en condicién de vulnerabilidad.

8. Reportes, ayudas memoria y acuerdos de sinergias interinstitucionales para enfocar la
politica publica hacia una real respuesta las problematicas sociales de las personas en
mayor estado de vulnerabilidad.
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- Gestion Distrital - Inclusion Econémica

1. Informes de planificacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de la implementacién y
gestion de los servicios de inclusion econdmica a nivel distrital.

2. Reportes, ayudas memoria y acuerdos de implementacion y articulacion estrategias vy
procedimientos para la ejecucion, seguimiento y apoyo técnico de los servicios de inclusion
economica a nivel distrital.

3. Informes de planificacion, ejecucion y seguimiento del control técnico, evaluacion y analisis
para el cumplimiento de la politica publica, estandares de calidad y procedimientos de
atencion, dentro de los servicios de inclusion economica a nivel distrital.

4. Informes se seguimiento de la implementacién de los servicios y modalidades de atencién
de inclusion econdmica a nivel distrital.

5. Planes de mejora en la implementacion de la politica publica de inclusion econdmica a nivel
distrital.

6. Informes de implementacion de lineamientos para la articulacién de la politica publica
economica a nivel territorial.

7. Reportes, ayudas memoria y acuerdos de sinergias interinstitucionales para enfocar la
politica publica hacia una real respuesta de las problematicas sociales de las personas en
mayor estado de vulnerabilidad.

- Gestion Distrital - Participacion Ciudadana e Interculturalidad

1. Reportes, ayudas memoria y acuerdos para propiciar espacios de articulacion en territorio
que sistematicen las principales demandas ciudadanas trabajando articuladamente con los
principales actores sociales territoriales.

2. Informes para implementar lineamientos para la inclusién de la participacién ciudadana en
todo el ciclo de la politica publica.

3. Informes de aplicacién de modelos de gestion territorial para la participacion ciudadana en
los procesos de implementacion de la politica publica econémica y social hacia las personas
en condicion de vulnerabilidad, en coordinacion con redes locales interinstitucionales
publicas y privadas, organizaciones sociales y de cooperacion.

4. Informes de implementacién del sistema de participacion ciudadana en el ciclo de la politica
publica que incluya mecanismos que respondan a las caracteristicas propias de cada
cultura y etnia, y asi se garantice el principio de interculturalidad en la gestion de lo publico.

5. Reportes, ayudas memoria y acuerdos de mecanismos de participacion ciudadana
establecidos en los cuerpos legales nacionales en el marco de las competencias
ministeriales.

- Generales
1. Plan de fortalecimiento de capacidades y sistematizacion del proceso, en temas relativos a

la gestion del Distrito Metropolitano de Quito.
2. Programacion Anual de la Politica Publica.
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3. Informes de cumplimiento de objetivos, indicadores y metas institucionales en la
herramienta Gobierno por Resultados.

1.3.4 NIVEL OPERATIVO

1.3.4.1 GESTION DE ESTUDIOS Y DATOS DE INCLUSION

Mision: Planificar, coordinar, controlar y evaluar la consolidacidn de datos, generacion de
informacion y estudios relacionadas con la gestion del conocimiento de inclusidén economica y
social, con el objetivo de retroalimentar a las diferentes areas institucionales para el disefio,
gestion y evaluacion de politicas, normativas, estrategias de intervencion e instrumentos
técnicos, que permita generar mejoras a los procesos institucionales y faciliten la toma de
decisiones a nivel estratégico.

Responsable: Coordinador/a General de Estudios y Datos de Inclusion.

Estructura Basica: La Coordinacion General de Estudios y Datos de Inclusidn, se gestionara a
traves de los siguientes procesos:

COORDINACION GENERAL DE ESTUDIOS Y
DATOS DE INCLUSION

GESTION DE ESTUDIOS Y ANALISIS GESTION DE INFORMACION Y DATOS

PROCESOS
Atribuciones y Responsabilidades:

a. Asesorar a las autoridades y diferentes areas directivas de la Institucién en la toma de
decisiones para el disefio de politicas, normativas, estrategias de intervencién e
instrumentos técnicos relacionadas con la gestion de estudios y datos de inclusion;

b. Proponer estrategias, directrices, lineamientos, normas, modelos de gestion,
instrumentacion técnica, que permitan alcanzar los objetivos establecidos en el &mbito de
su competencia;

c. Gestionar la elaboracion y aprobacion de planes, programas y proyectos de acuerdo con
sus competencias para la posterior aprobacion por la autoridad nominadora de la
institucion;

d. Planificar, gestionar y evaluar la elaboracion de estudios cualitativos o cuantitativos,
nacionales e internacionales;

e. Coordinar la asistencia técnica en los procesos de disefio de evaluaciones de gestion,
resultados e impacto, solicitadas por las unidades de la institucién, en los ambitos de
inclusién social e inclusién econémica.
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f.  Planificar acciones para la elaboracion y publicacidn de estudios cientificos y documentos
técnicos, en los ambitos de la inclusion social y la inclusion econémica;

g. Establecer directrices para la consolidacion de datos y la generacion de informacion de
inclusion economica y social en los ambitos de intervencidn institucional;

h. Coordinar la generacion, sistematizacion y administracion de datos e informacion social, en
los ambitos de intervencion de la Institucion, para el disefio, la gestion y la evaluacion de
politicas, normativas, estrategias de intervencion e instrumentos técnicos;

i.  Evaluar los reportes estadisticos de los datos y el célculo de indicadores sociales en los
ambitos de intervencion de la Institucion;

j. Coordinar y evaluar la informacion del Sistema de Informacion de Inclusién Economica y
Social en los &mbitos de intervencion de la Institucion;

k. Coordinar los procesos de disefio e implementacion de los planes operativos, en el ambito
estudios y analisis e informacion y datos de las unidades que dependen de la
Coordinacién, en el marco de la misién y objetivos estratégicos de la institucion;

. Dirigir y gestionar la Programacion Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y,

m. Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacién y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

- Gestioén de Estudios y Analisis.
- Gestion de Informacion y Datos.

1.34.1.1 GESTION DE ESTUDIOS Y ANALISIS

Mision: Planificar, gestionar y ejecutar estudios y evaluaciones cualitativas y cuantitativas a
nivel nacional e internacional, mediante el disefio de un programa de Estudios, con el objetivo
de retroalimentar a las diferentes unidades institucionales para el disefio, gestién y evaluacion
de politicas, normativas, estrategias de intervencion e instrumentos técnicos acordes a cada
ambito de trabajo.

Responsable: Director/a de Estudios y Andlisis.

Estructura Basica: La Direccion de Estudios y Andlisis se gestionara a través de los
siguientes procesos:
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DIRECCION DE ESTUDIOS Y ANALISIS

e — — > .« —————————————— N
/ \I
|
| GESTION DE ESTUDIO DE ATENCION , |
| INTEGRALY CUIDADO EN EL CICLO DE GESTION DE ESTUDIOS DE !
| VIDA TRANSFERENCIAS NO CONTRIBUTIVAS |
| |
| |
! | | l
! |
| GESTION DE ESTUDIOS DEL GESTION DE ESTUDIOS DE |
| DESARROLLO DE EMPRENDIMIENTOS, PROTECCION ESPECIAL DE DERECHOS Y| |
! EMPLEABILIDAD Y DE CAPACIDADES DEL CUIDADO A LAS PERSONAS CON |
: PARA LA INCLUSION ECONOMICA DISCPACIDAD |
N /

PROCESOS

Atribuciones y Responsabilidades:

Efectuar recomendaciones y propuestas integrales de politica de inclusién econdémica y
social;

Prestar asistencia técnica a las diferentes unidades de la institucion en el disefio de la
politica publica de inclusion economica y social;

Dirigir procesos de fortalecimiento de capacidades en temas relativos a metodologias,
estudios y demas componentes relacionados con la gestion del conocimiento de inclusion
econdmica y social;

Definir y coordinar las lineas de Estudio y otros insumos analiticos para investigaciones en
el ambito de inclusién econdmica y social que respondan al planeamiento de la politica;
Coordinar y desarrollar lineas de Estudio y otros insumos analiticos para investigaciones
en el &mbito de la gestidn de articulacion territorial y participacion;

Elaborar y publicar estudios cientificos y/o documentos técnicos, en el &mbito de inclusion
economica y social que retroalimenten la toma de decisiones de politica;

Disefar evaluaciones de gestion, resultados e impacto, solicitadas por las unidades de la
institucion, en los ambitos de la atencién integral y cuidado en el ciclo de vida,
transferencias no contributivas, desarrollo de emprendimientos, empleabilidad y de
capacidades y en lo referente a la proteccion especial de derechos y el cuidado a personas
con discapacidad, a fin de mejorarlos continuamente;

Realizar reportes analiticos de los datos e informacién disponible para las diferentes areas
de la Institucion;

Generar insumos técnicos para eventos de caracter cientifico y académico como
ponencias, dialogos nacionales, seminarios, conferencias internacionales, entrevistas en
los ambitos de la atencién integral y cuidado en el ciclo de vida, transferencias no
contributivas, desarrollo de emprendimientos, empleabilidad y de capacidades, y en lo
referente a la proteccion especial de derechos y el cuidado a personas con discapacidad;
Realizar informes técnicos para entrega de informacién institucional a solicitudes externas
en el ambito de accion de la institucion;

Analizar y validar las fichas de costos anuales de los servicios de inclusion econémica y
social;

Generar eventos que promuevan el debate y difusién de los estudios realizados en los
ambitos de intervencion de la institucion;
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m. Gestionar los archivos fisicos y digitales producidos en el ambito de la inclusion econdmica
y social;

n. Gestionar estudios conjuntos con Instituciones de Educacién Superior a nivel nacional e
internacional que contribuyan al disefio y gestidn de politicas y programas en el &mbito de
accion de la institucion;

0. Sistematizar estudios e investigaciones realizados a nivel nacional e internacional para
orientar las politicas emitidas por la institucién en su ambito de accion;

p. Elaborar y ejecutar la Programacion Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y;

q. Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

- Gestion de Estudios de Atencion Integral y Cuidado en el Ciclo de Vida.

- Gestion de Estudios de Transferencias No Contributivas.

- Gestion de Estudios del Desarrollo de Emprendimientos, Empleabilidad y de Capacidades
para la Inclusion Econémica.

- Gestion de Estudios de Proteccidon Especial de Derechos y del Cuidado de las Personas
con Discapacidad.

Entregables:
- Estratégicos

- Propuestas de politicas y mecanismos para la generacion de estudios en los dmbitos de:
Atencion Integral y Cuidado en el Ciclo de Vida; Transferencias No Contributivas; Desarrollo
de Emprendimientos, Empleabilidad y de Capacidades para la Inclusion Econémica; y en lo
relacionado a la Proteccion Especial de Derechos y al Cuidado a personas con
Discapacidad.

- Gestion de Estudio de Atencion Integral y Cuidado en el Ciclo de Vida

1. Lineas de estudio y otros documentos de insumos analiticos para estudios en el ambito de
atencion integral y cuidado en el ciclo de vida.

2. Estudios cientificos y/o documentos técnicos, en el ambito de la atencién integral y cuidado
en el ciclo de vida.

3. Informes del disefio de evaluaciones de gestion, resultados e impacto, en el ambito de la
atencion integral y cuidado en el ciclo de vida.

4. Reportes analiticos de los datos e informaciéon disponible para las diferentes unidades de la
Institucidn, en el ambito de la atencion integral y cuidado en el ciclo de vida.
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10.

1.

10.

Insumos técnicos para eventos de caracter cientifico y académico como ponencias,
didlogos nacionales, seminarios, conferencias internacionales, entrevistas en el ambito de
la atencion integral y cuidado en el ciclo de vida.

Informes técnicos para la entrega de informacion institucional a solicitudes externas en el
ambito de la atencidn integral y cuidado en el ciclo de vida.

Fichas de costos anuales de los servicios en el ambito de la atencién integral y cuidado en
el ciclo de vidas revisadas y validadas.

Eventos que promuevan el debate y difusion de los estudios en el ambito de la atencion
integral y cuidado en el ciclo de vida.

Archivos fisicos y digitales producidos en el ambito de la atencién integral y cuidado en el
ciclo de vida.

Estudios conjuntos con Instituciones de Educacién Superior a nivel nacional e internacional
en el ambito de la atencién integral y cuidado en el ciclo de vida.

Estudios realizados a nivel nacional e internacional para orientar las politicas emitidas por
la institucion, en el ambito de la atencion integral y cuidado en el ciclo de vida
sistematizada.

Gestion de Estudio de Transferencias no Contributivas

Lineas de estudio y otros documentos de insumos analiticos para estudios en el ambito de
Transferencias no contributivas.

Estudios cientificos y/o documentos técnicos, en el ambito de Transferencias no
contributivas.

Informes del disefio de evaluaciones de gestion, resultados e impacto, en el ambito de
Transferencias no contributivas.

Reportes analiticos de los datos e informacion disponible para las diferentes unidades de la
Institucién, en el ambito de Transferencias no contributivas.

Insumos técnicos para eventos de caracter cientifico y académico como ponencias,
didlogos nacionales, seminarios, conferencias internacionales, entrevistas en el ambito de
Transferencias no contributivas.

Informes técnicos para la entrega de informacién institucional a solicitudes externas en el
ambito de Transferencias no contributivas.

Eventos que promuevan el debate y difusion de los estudios en el ambito de
Transferencias no contributivas.

Archivos fisicos y digitales producidos en el &mbito de Transferencias no contributivas.
Estudios conjuntos con Instituciones de Educacién Superior a nivel nacional e internacional
en el &mbito de Transferencias no contributivas.

Estudios realizados a nivel nacional e internacional para orientar las politicas emitidas por
la institucion, en el &mbito de Transferencias no contributivas sistematizados.
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10.

1.

Gestion de Estudio del Desarrollo de Emprendimientos, Empleabilidad y de
Capacidades para la Inclusién Econémica.

Lineas de estudio y otros documentos de insumos analiticos para estudios en el @mbito del
desarrollo de emprendimientos, empleabilidad y de capacidades para la inclusion
economica.

Estudios cientificos y/o documentos técnicos, en el &mbito del desarrollo de
emprendimientos, empleabilidad y de capacidades para la inclusion econémica.

Informes del disefio de evaluaciones de gestidn, resultados e impacto, en el ambito del
desarrollo de emprendimientos, empleabilidad y de capacidades para la inclusion
economica.

Reportes analiticos de los datos e informacion disponible para las diferentes unidades de la
Institucion, en el ambito del desarrollo de emprendimientos, empleabilidad y de
capacidades para la inclusion econdmica.

Insumos técnicos para eventos de caracter cientifico y académico como ponencias,
didlogos nacionales, seminarios, conferencias internacionales, entrevistas en el ambito del
desarrollo de emprendimientos, empleabilidad y de capacidades para la inclusion
economica.

Informes técnicos para la entrega de informacion institucional a solicitudes externas en el
ambito del desarrollo de emprendimientos, empleabilidad y de capacidades para la
inclusion economica.

Fichas de costos anuales de los servicios en el ambito del desarrollo de emprendimientos,
empleabilidad y de capacidades para la inclusion econdémica revisadas y validadas.
Eventos que promuevan el debate y difusidn de los estudios en el ambito del desarrollo de
emprendimientos, empleabilidad y de capacidades para la inclusion econdmica.

Archivos fisicos y digitales producidos en el ambito del desarrollo de emprendimientos,
empleabilidad y de capacidades para la inclusidén econdmica.

Estudios con Instituciones de Educacién Superior a nivel nacional e internacional en el
ambito del desarrollo de emprendimientos, empleabilidad y de capacidades para la
inclusion economica.

Estudios realizados a nivel nacional e internacional para orientar las politicas emitidas por
la institucion, en el ambito del desarrollo de emprendimientos, empleabilidad y de
capacidades para la inclusion econdmica sistematizados.

Gestion de Estudio de Proteccion Especial de Derechos y del Cuidado a Personas
con discapacidad.

Lineas de Estudio y otros documentos de insumos analiticos para estudios en el &mbito de
proteccion especial de derechos y del cuidado a personas con discapacidad.

Estudios cientificos y/o documentos técnicos, en el ambito de proteccién especial de
derechos y del cuidado a personas con discapacidad.

Informes del disefio de evaluaciones de gestidn, resultados e impacto, en el ambito de
proteccion especial de derechos y del cuidado a personas con discapacidad.
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Reportes analiticos de los datos e informacion disponible para las diferentes unidades de la
Institucidn, en el &mbito de proteccion especial de derechos y del cuidado a personas con
discapacidad. Insumos técnicos para eventos de caracter cientifico y académico como
ponencias, dialogos nacionales, seminarios, conferencias internacionales, entrevistas en el
ambito de proteccion especial de derechos y del cuidado a personas con discapacidad.
Informes técnicos para la entrega de informacion institucional a solicitudes externas en el
ambito de proteccion especial de derechos y del cuidado a personas con discapacidad.
Fichas de costos anuales de los servicios en el ambito de proteccion especial de derechos
y del cuidado a personas con discapacidad.

Eventos que promuevan el debate y difusion de los estudios en el &mbito de proteccion
especial de derechos y del cuidado a personas con discapacidad.

Archivos fisicos y digitales producidos en el ambito de proteccion especial de derechos y
del cuidado a personas con discapacidad.

Estudios conjuntos con Instituciones de Educacién Superior a nivel nacional e internacional
en el ambito de proteccion especial de derechos y del cuidado a personas con
discapacidad.

Estudios a nivel nacional e internacional para orientar las politicas emitidas por la
institucion, en el ambito de proteccidn especial de derechos y del cuidado a personas con
discapacidad.

Generales:
Plan Anual de Politica Publica.

Informe de Gobierno Por Resultados.
Plan Anual de Contrataciones de la Direccion.

1.3.4.1.2 GESTION DE INFORMACION Y DATOS

Mision: Planificar, coordinar, gestionar, controlar y evaluar la consolidacion de datos y la
generacion de informacién dentro de los ambitos de intervencién de la Institucion, a través de
metodologias e instrumentos de gestion de datos e informacion estadistica de inclusion
economica, social y geografica, con el objetivo de retroalimentar a las diferentes unidades
institucionales para el disefio, la gestion y la evaluacién de politicas, normativas, estrategias de
intervencidn e instrumentos técnicos acordes a cada ambito de trabajo.

Responsable: Director/a de Gestion de Informacion y Datos.

Estructura Basica: La Direccion de Informacién y Datos se gestionara a través de los
siguientes procesos:
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DIRECCION DE GESTION DE
INFORMACION Y DATOS

|

| GESTION DE DATOS

| ESTADISTICOS DE INCLUSION
: ECONOMICA Y SOCIAL

|
I

GESTION DE DATOS I
GEOGRAFICOS :

I

\ /

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Elaborar planes, programas y proyectos, definir indicadores y metas articulados a la
politica publica dentro del ambito de su competencia;

b. Proponer politicas, estrategias para el fortalecimiento de la rectoria, normas técnicas,
estdndares de calidad, modelos de gestién y/o procedimientos de atenciéon para el
desempefio de su ambito de accion;

c. Dirigir, acompanar, apoyar y asesorar a las unidades desconcentradas en la ejecucion e
implementacion de la politica publica dentro de su ambito de competencia;

d. Proponer, definir y dirigir metodologias para la generacion, sistematizacion y
administracion de datos e informaciéon social, en los ambitos de intervencion de la
Institucién, para el disefio, gestion y evaluacién de politicas, normativas, estrategias de
intervencion e instrumentos técnicos;

e. Proponer y definir el tratamiento estadistico de los datos y el calculo de indicadores
sociales en los &mbitos de intervencion de la Institucion;

f.  Proveer datos e informacién de inclusion econdmica y social disponible a las diferentes
areas de la Institucion;

g. Dirigir procesos de fortalecimiento de capacidades en temas relativos a la generacién de
datos y la gestion de informacion a nivel institucional;

h. Proponer, definir, coordinar y levantar con territorio instrumentos técnicos para la
generacion de datos e informacion;

i. Dirigir el Sistema de Informacién de Inclusién Econdémica y Social en los ambitos de
intervencion de la Institucion;

j.  Definir, validar y dirigir el alcance de la gestion de la informacion de inclusion econdmica y
social en los ambitos de intervencion de la Institucion;

k. Publicar boletines estadisticos de datos e informacion y/o documentos metodoldgicos en
los &mbitos de su competencia;

. Definir, validar, dirigir y administrar la gestion de la informacién geografica de la institucion;

m. Elaborar y ejecutar la Programacion Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y;

n. Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente.
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Gestion Interna:

Gestion Interna de Datos Estadisticos de Inclusion Econdmica y Social.
Gestion Interna de Datos Geograficos.

Entregables:

10.
1.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

Estratégicos

Propuestas de politicas e instrumentos técnicos en el ambito de su competencia en el
ambito de la gestion de fortalecimiento de capacidades y asesoria técnica.

Propuestas de metodologias para la generacion, sistematizacion y administracion de datos
e informacién social.

Gestion Interna de Datos Estadisticos de Inclusiéon Econémica y Social

Registro de Administracion SINARDAP.

Reporte de informacién estadistica para los servicios de la institucion.

Bases de datos de inclusion economica y social validadas, en los ambitos de intervencion
de la institucion.

Reportes estadisticos para andlisis, en el ambito de la gestion de datos estadisticos de
inclusion econoémica y social.

Boletines estadisticos de datos e informacion y/ en el ambito de la gestion de datos
estadisticos de inclusion econdmica y social.

Informes de cumplimiento a la autoridad competente en el ambito de la gestién de datos
estadisticos de inclusion econdmica y social.

Informe técnico de conceptualizacién del sistema de informacién institucional.

Fichas, instrumentos o formularios de levantamiento de datos e informacion validados
metodoldgicamente.

Plan de fortalecimiento de capacidades y sistematizacion del proceso, en temas relativos a
la generacion de datos y la gestion de informacion a nivel institucional.

Mejora continua de la calidad de informacion y certificacion de operaciones estadisticas.
Plan de operaciones estadisticas generadas.

Disefio de las operaciones estadisticas generadas.

Informe de operaciones estadisticas generadas.

Programa de difusién de operaciones estadisticas generadas.

Archivo de operaciones estadisticas generadas.

Evaluacion de operaciones estadisticas generadas.

Monitoreo y seguimiento de informacién y gestion a nivel desconcentrado.

Seguridad e interoperabilidad de la informacién.

- Gestion Interna de Datos Geogréaficos

1.

Direccidn: Plataforma Gubernamental de Desarrollo Social,
Av. Quitumbe Nan y Av. Amaru Nan. Cédigo postal: 170146 / Quito Ecuador

Informacion geografica para los servicios de la institucion.
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2. Informes técnicos y metodoldgicos sobre el levantamiento, procesamiento y tratamiento
estadistico de datos de inclusion economica y social, en el &mbito de la gestion de datos
geograéficos.

3. Bases de datos actualizadas de inclusién economica y social validadas, en el &mbito de la
gestion de datos geogréficos.

4. Reportes e informes de datos de georeferenciacion, generados a través del sistema de
informacion geografica.

5. Reportes e informes de los datos generados a través del sistema integrado de informacion
de la institucion.

6. Documentos gréaficos y técnicos con informaciéon geogréafica en los ambitos de su
competencia.

7. Informe de evaluacion del entorno Institucional.

- Generales:

1. Plan Anual de Politica Publica.

2. Informe de Gobierno Por Resultados.

3. Plan Anual de Contrataciones de la Direccion.

1.4. PROCESOS ADJETIVOS

1.41 NIVEL ASESORIA. -

1.4.1.1 GESTION GENERAL DE ASESORIA JURIDICA

Mision: Coordinar las acciones necesarias para proporcionar seguridad juridica y asesoria
especializada, tanto al proceso gobernante como a los demas procesos de la institucion,
ejerciendo la defensa judicial, extrajudicial y de organizaciones sociales y brindando el soporte
para la emision de normativa.

Responsable: Coordinador/a General de Asesoria Juridica.

Estructura Basica: La Coordinacion General de Asesoria Juridica, se gestionara a través de
los siguientes procesos:

COORDINACION GENERAL DE ASESORIA JURIDICA

v
A

GESTION DE ASESORIA . GESTION DE ORGANIZACIONES
JURIDICA GESTION DE PATROCINIO SOCIALES

PROCESOS
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Atribuciones y Responsabilidades:

a. Asesorar a las autoridades y unidades administrativas de la institucion sobre la correcta
aplicacion las areas de derecho publico, constitucional, procesal, administrativo,
contratacion publica, laboral y derecho privado;

b. Coordinar, supervisar y monitorear las gestiones de asesoria juridica, patrocinio y
organizaciones sociales, a nivel central y desconcentrado;

c. Coordinar las respuestas institucionales a los requerimientos juridicos presentados por
entidades publicas o privadas, nacionales o extranjeras, dentro del ambito de su
competencia;

Cumplir y hacer cumplir las leyes y normativas en el ambito de su competencia;
Coordinar actividades planificadas para el funcionamiento y operacion eficiente y eficaz de
los procesos a nivel central y desconcentrado en las areas de su competencia;

f. Proponer y emitir politicas, estrategias, normas, modelos de gestién, instrumentacion,
lineamientos técnicos y juridicos, que permitan alcanzar los objetivos a nivel central y
desconcentrado, para el adecuado funcionamiento de las gestiones de asesoria juridica,
patrocinio y organizaciones sociales;

g. Coordinar la asesoria institucional en materia juridica para el desarrollo normativo
institucional y la emision de los instrumentos legales correspondientes, dentro del marco
normativo aplicable;

h. Proponer proyectos de leyes, decretos ejecutivos, acuerdos ministeriales, resoluciones
ministeriales y otros instrumentos juridicos institucionales, a fin de ponerlos a
consideracion de la autoridad competente;

i. Coordinar la asesoria juridica de la gestion de contratacion publica institucional, en
aplicacion de la ley, reglamento y resoluciones sobre la materia;

j. Aprobar los proyectos de convenios, resoluciones, contratos, actas en procesos de
contratacion publica;

k. Coordinar la elaboracién de consultas juridicas a los érganos de control y demas
instituciones publicas competentes;

| Aprobar los proyectos de acuerdos ministeriales, interministeriales, interinstitucionales,
resoluciones, contratos y convenios de uso, de conformidad al marco normativo para
generacion de actos en los que se transfiere 0 no el dominio de bienes muebles e
inmuebles;

m. Aprobar los proyectos de convenios de cooperacidn interinstitucional y actas de cierre y
liquidacién;

n. Coordinar la asesoria y asistencia técnica legal para la creacion, reforma, registros de
socios Yy directivas, inactividad, disolucién y liquidacion de las organizaciones sociales, que
por su objeto social pertenecen al &mbito de competencia de la Institucion;

0. Monitorear el cumplimiento de las disposiciones legales e institucionales por parte de las
organizaciones sociales;

p. Coordinar el registro y estadisticas de organizaciones sociales y consolidacion de las
bases de datos;

q. Monitorear la informacion registrada en el Sistema Unificado de Informacion de
Organizaciones Sociales;
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r. Coordinar la sustanciacion de los reclamos y recursos administrativos interpuestos ante la
Institucion;

s. Coordinar los procesos juridicos de régimen disciplinario de la institucion, dentro del ambito
de sus competencias;

t.  Coordinar el patrocinio judicial y extrajudicial de la institucion, a nivel central y
desconcentrado, con las unidades administrativas de la institucion;

u. Dirigir y gestionar la Programacion Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y;

v. Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

- Gestién de Asesoria Juridica.
- Gestién de Patrocinio.
- Gestion de Organizaciones Sociales.

14111 GESTION DE ASESORIA JURIDICA

Mision: Asesorar en materia juridica y elaborar instrumentos legales, requeridos por las
autoridades y unidades institucionales, mediante la aplicacidn de leyes, reglamentos, normas y
procedimientos, dentro del marco legal aplicable, a fin de garantizar la seguridad juridica en los
actos administrativos institucionales.

Responsable: Director/a de Asesoria Juridica.

Estructura Basica: La Direccion de Asesoria Juridica, se gestionara a través de los siguientes
procesos:

DIRECCION DE ASESORIA
JURIDICA

\
A

GESTION DE DESARROLLO GESTION DE CONTRATACION
NORMATIVO PUBLICA

GESTION DE ASESORIA JURIDICA

PROCESOS

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Revisar las propuestas de proyectos de leyes, decretos, acuerdos, reglamentos,
resoluciones, contratos, convenios y otros instrumentos juridicos solicitados por la
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autoridad institucional, a fin de ponerlos en consideracion de la Coordinacion General de
Asesoria Juridica;

b. Asesorar y reportar a la Coordinacion General de Asesoria Juridica, en su ambito de
competencia;

c. Proponer, capacitaciones, lineamientos, directrices en los procesos de: Desarrollo
Normativo, Contratacion Publica y Asesoria Juridica;

d. Elaborar propuestas proyectos de leyes, decretos ejecutivos, acuerdos ministeriales,
resoluciones ministeriales y otros instrumentos juridicos institucionales, a fin de ponerlos a
consideracion de la autoridad competente;

e. Asesorar a las unidades administrativas en la elaboracion y revision de propuestas de
acuerdos, resoluciones, procedimientos y demas normas institucionales;

f.  Revisar propuestas proyectos de leyes, decretos ejecutivos, reglamentos y otros
instrumentos juridicos, remitidos por instituciones publicas externas;

g. Efectuar el seguimiento a los convenios internacionales tanto en asistencia técnica como
en cooperacion técnica reembolsable y no reembolsable;

h. Asesorar a las unidades administrativas en los procedimientos de contratacion publica de
conformidad con la ley, reglamento y resoluciones sobre la materia;

i.  Gestionar la elaboracion de proyectos de resoluciones, contratos, actas en procesos de
contratacién publica de conformidad con el marco normativo;

j. Gestionar la elaboracion de proyectos de convenios para el cumplimiento de obligaciones
por adquisicion de bienes y/o servicios prestados para la institucion de conformidad con el
marco normativo;

k. Asesorar al Coordinador/a Zonal y demas unidades administrativas desconcentradas sobre
la correcta aplicacion de normas legales, en temas relacionados con la mision institucional
dentro del marco legal aplicable;

. Gestionar la elaboracion de proyectos Contratos y Convenios de Uso, de conformidad al
marco normativo para generacién de actos en los que se transfiere 0 no el dominio de
bienes muebles e inmuebles;

m. Gestionar la elaboracion de proyectos de convenios de cooperacidn interinstitucional y
actas de cierre y liquidacion;

n. Controlar la implementacién de los lineamientos y directrices emitidas por la Coordinacion
General de Asesoria Juridica con las areas de institucion, para la operatividad de la
unidad,;

0. Elaborary ejecutar la Programacion Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestidn por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y;

p. Ejercer las demés atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

- Gestion de Desarrollo Normativo.
- Gestion de Contratacion Publica.
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Gestion de Asesoria Juridica.

Entregables:

Gestion de Desarrollo Normativo

1. Propuestas de Leyes.

2. Propuestas de Decretos.

3. Propuestas de acuerdos.

4. Propuesta de resoluciones.

5. Registro de los productos de la gestion de desarrollo normativo.

6. Informe juridico.

7. Informe juridico de pronunciamiento a instituciones publicas externas.

- Gestion de Contratacion Publica

1. Registro de asesoria en los procesos de contratacion publica.

2. Criterios juridicos en materia de contratacion publica a peticion de las unidades
requirentes.

3. Proyectos de resoluciones de inicio.

4. Proyectos de resoluciones de adjudicacion.

5. Proyectos de resoluciones de cancelacion.

6. Proyectos de resoluciones de declaratoria de desierto.

7. Proyectos de resoluciones de adjudicatario fallido.

8. Proyectos de resoluciones de terminacion unilateral del contrato.

9. Proyectos de contratos principales.

10. Proyectos de contratos complementarios.

11. Proyectos de contratos modificatorios.

12. Proyectos de actas de terminacion de mutuo acuerdo en materia de contratacion publica.

13. Proyectos de convenios.

- Gestion de Asesoria Juridica

1. Informes juridicos.

2. Criterios juridicos.

3. Proyectos de acuerdos ministeriales sobre actos en los que se transfiere 0 no el dominio
de bienes muebles e inmuebles.

4. Proyectos de acuerdos interministeriales sobre actos en los que se transfiere 0 no el
dominio de bienes muebles e inmuebles.

5. Proyectos de acuerdos interinstitucionales sobre transferencia de dominio.

6. Proyectos de resoluciones sobre actos en los que se transfiere 0 no el dominio de bienes
muebles e inmuebles.

7. Proyectos de contratos de comodato.

8. Proyectos de convenios de uso.
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9. Elaboracién, revision de minutas y actos notariales sobre transferencia de dominio.
10. Proyectos de convenios de cooperacion interinstitucional.

11. Proyectos de acta de cierre y liquidacion de convenios.

12. Registro de convenios.

13. Registro de actas de cierre y liquidacion.

Generales

Plan Anual de Politica Publica.

Informe de Gobierno Por Resultados.

Plan Anual de Contrataciones de la Direccion.

Registros de asistencia técnica, asesoria y capacitaciones.

el NS

1.41.1.2  GESTION DE PATROCINIO

Mision: Ejercer el patrocinio judicial, extrajudicial; asi como, sustentar los reclamos y recursos
administrativos de la Institucion, dentro del marco legal aplicable y demas areas de derecho, a
fin de garantizar la seguridad juridica en los actos administrativos y defensa de los intereses
institucionales.

Responsable: Director/a de Patrocinio.

Estructura Basica: La Direccion de Patrocinio, se gestionara a través de los siguientes
procesos:

DIRECCION DE PATROCINIO

GESTION DE SUSTANCIACION DE

|

|

|

| RECURSOS ADMINISTRATIVOS CAUSAS JUDICIALES Y
|

\

EXTRAJUDICIALES

\

- - |
GESTION DE SUSTANCIACION DE |
|

|

|

PROCESOS
Atribuciones y Responsabilidades:

a. Proponer directrices y lineamentos en procesos patrocinio administrativo, judicial y
extrajudicial;

b. Ejercer la representacion judicial y extrajudicial a nivel central en los procesos delegados
por la autoridad competente y brindar apoyo a nivel desconcentrado;

c. Gestionar con las entidades competentes la defensa juridica del Estado Ecuatoriano en el
ambito de las competencias institucionales, tanto a nivel central como desconcentrado;

d. Atender los requerimientos de los organismos jurisdiccionales y de administracién de
justicia, asociados a los recursos administrativos;

e. Controlar los procesos juridicos en el &mbito de la gestidn interna;
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Supervisar, monitorear y asesorar a las unidades juridicas de los procesos
desconcentrados en materia de patrocinio judicial;

Sustanciar los reclamos y recursos administrativos presentados a la institucion;

Gestionar los procesos de régimen disciplinarios amparados baja la normativa vigente;
Gestionar los requerimientos presentados por entidades publicas o privadas, nacionales o
extranjeras dentro de su &mbito de gestion;

Formular escritos de diligencias previas;

Ejercer el patrocinio de causas y la defensa institucional en conflictos judiciales ante los
Organismos de la Funcion Judicial, en materia constitucional, penal, civil, contencioso-
administrativo, laboral, transito, inquilinato en los cuales la Defensoria del Pueblo sea parte
procesal como actor, demandado o tercerista;

Dirigir y coordinar procesos de seguimiento y gestion integral realizados al patrocinio
defensa institucional en sede administrativa y/o judicial;

. Coordinar y gestionar acuerdos y actas transaccionales en procesos legales y

administrativos inherentes a la defensa institucional;

Elaborar y ejecutar la Programacién Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y

Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

Gestion de Sustanciacion de Recursos Administrativos Sociales.
Gestion de Sustanciacion de Causas Judiciales y Extrajudiciales.

Entregables:

No ok wh -

Gestion de Sustanciacion de Recursos Administrativos

Proyecto de resoluciones de recursos administrativos.

Expediente de los recursos administrativos.

Matriz de seguimiento a recursos administrativos.

Providencias de sustanciacion de recursos administrativos.

Informe de sustanciacién para sumario administrativo.

Informe de sustanciacion para visto bueno.

Oficios de respuesta para solicitudes formuladas por entidades publicas o privadas,
nacionales o extranjeras, dentro de su ambito de gestion.

Gestion de Sustanciacion de Causas Judiciales y Extrajudiciales

1. Escritos procesales y recursos de impugnacién de sentencias en actos judiciales y
extrajudiciales.
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Sentencias y actos resolutivos judiciales y extrajudiciales.

Registro de audiencias procesales.

Contestaciones, denuncias, querellas y demandas.

Expedientes de causas administrativas judiciales y extrajudiciales.

Matriz de seguimiento y gestion administrativas judiciales y extrajudiciales.
Oficios de peticiones y/o requerimientos administrativos.

Actas y acuerdos transaccionales y/o de mediacion.

© N>R WD

Generales

—_

Plan Anual de Politica Publica.
Informe de Gobierno Por Resultados.
Plan Anual de Contrataciones de la Direccion.

wr

1.41.1.3 GESTION DE ORGANIZACIONES SOCIALES

Misién: Planificar, coordinar, gestionar, controlar y evaluar la asesoria juridica y procesos de
creacion, disolucion, liquidacion y demas actos propios de la vida juridica de las organizaciones
sociales sin fines de lucro; asi como, viabilizar su regulacién y realizar el seguimiento a sus
actividades juridicas, dentro del marco legal aplicable, a fin de que cumplan con la normativa
especial e institucional vigente.

Responsable: Director/a de Organizaciones Sociales.

Estructura Basica: La Direccién de Organizaciones Sociales, se gestionara a través de los
siguientes procesos:

DIRECCION DE
ORGANIZACIONES SOCIALES

GESTION DE REGISTRO Y
ESTADISTICAS DE

ORGANIZACIONES SOCIALES

[

I

: GESTION DE ASESORIA LEGAL DE
| ORGANIZACIONES SOCIALES

I

PROCESOS
Atribuciones y Responsabilidades:

a. Elaborar propuestas politicas, normas técnicas y procedimientos para la gestion de
organizaciones sociales;
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b. Dirigir y prestar asistencia técnica a las unidades desconcentradas en la ejecucion de la
implementacion de la politica publica, normas técnicas y procedimientos dentro de su
ambito de competencia;

c. Asesorar en los procesos de creacion, reforma de estatutos, registros de socios y
directivas, inactividad, disolucion y liquidacion de las organizaciones sociales, competencia
de la Institucion;

d. Supervisar, asesorar ylo realizar el control del funcionamiento a las organizaciones
sociales conforme a las disposiciones legales;

e. Dirigir, controlar y prestar asistencia técnica a las unidades desconcentradas para la
transferencia de organizaciones sociales que no son competencia de la institucion;

f. Supervisar el cumplimiento de las disposiciones legales e institucionales por parte de las
organizaciones sociales e implementar las medidas que sean necesarias para este efecto;

g. Asesorar en los procesos de creacién, reforma de estatutos, registros de socios y
directivas, disolucion y liquidacién de las organizaciones sociales competencia de la
institucion;

h. Evaluar el cumplimiento de las disposiciones legales e institucionales por parte de las
unidades desconcentradas;

i. Supervisar la informacién registrada en el Sistema Unificado de Informacion de
Organizaciones Sociales;

j.  Supervisar y/o consolidar bases de datos de las organizaciones sociales en el ambito de su
competencia a nivel nacional;

k. Supervisar y/o consolidar la base datos de los tramites juridicos (creacion, reforma de
estatutos, liquidacion, registro de directiva, inclusion y exclusion de socios, etc.) de las
organizaciones sociales de su ambito de competencia a nivel nacional;

. Dirigir, controlar y prestar asistencia técnica a las unidades desconcentradas para la
transferencia de organizaciones sociales que no son competencia de la institucion;

m. Dirigir la implementacion de las politicas, lineamientos y directrices emitidas, con los
procesos desconcentrados a nivel nacional en el ambito de sus competencias.

n. Elaborar y ejecutar la Programacion Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y

0. Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

- Gestion de Interna de Asesoria Legal de Organizaciones Sociales.
- Gestion Interna de Registro y Estadisticas de Organizaciones Sociales.

Entregables:

- Estratégicos
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1.
2.

Propuesta de politicas para organizaciones sociales.
Propuestas de normas técnicas y procedimientos para la gestion de organizaciones
sociales.

Gestion de Interna de Asesoria Legal de Organizaciones Sociales

Oficio o informe de asesoria técnica y juridica en los procesos de creacidn, reforma de
estatutos, registros de socios y directivas, inactividad, disolucion y liquidacion de las
organizaciones sociales, que por su objeto social pertenecen al &mbito de competencia de
la Institucion.

Criterio juridico en los procesos de creacion, reforma, registros de socios y directivas,
inactividad, disolucion y liquidacion de las organizaciones sociales, que por su objeto social
pertenecen al ambito de competencia de la Institucion.

Informes juridicos de creacion, reforma, registros de socios y directivas, inactividad,
disolucion y liquidacion de las organizaciones sociales, que por su objeto social pertenecen
al ambito de competencia de la Institucion.

Proyecto de acuerdos, resoluciones y oficios que se emiten en la vida juridica de las
organizaciones sociales competencia de la institucion.

Oficio o informe de la supervision del control de funcionamiento a las organizaciones
sociales.

Oficio o informe de transferencia de organizaciones sociales.

Gestion Interna de Registro y Estadisticas de Organizaciones Sociales

Reporte del asesoramiento presencial y telefénico a usuarios en los procesos de creacion,
reforma de estatuto, registro de socios y directivas, disolucion y liquidacién de las
organizaciones sociales competencia de la institucion.

Reporte del cumplimiento de las disposiciones legales e institucionales por parte de las
unidades desconcentradas.

Sistema Unificado de Informacion de Organizaciones Sociales con informacién registrada
de las organizaciones sociales en el ambito de su competencia.

Bases de datos de organizaciones sociales a nivel nacional en el ambito de su
competencia.

Base de datos de tramites juridicos (creacion, reforma de estatutos, liquidacién, registro de
directiva, inclusion y exclusién de socios, etc.) de las organizaciones sociales de su ambito
de competencia a nivel nacional.

Reporte a nivel nacional de transferencia de organizaciones sociales.
Generales

Informe de la implementacion de las politicas, lineamientos y directrices emitidas, con los
procesos desconcentrados a nivel nacional en el ambito de sus competencias.

Plan Anual de Politica Publica.

Informe de Gobierno Por Resultados.
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4. Plan Anual de Contrataciones de la Direccion.
5. Pronunciamientos de criterios juridicos referente gestion de organizaciones sociales.

1.4.1.2 GESTION DE PLANIFICACION Y GESTION ESTRATEGICA

Mision: Coordinar, dirigir, controlar y evaluar la implementacion de los procesos estratégicos
institucionales a través de la gestion de planificacion, seguimiento e inversion, administracion
por procesos, calidad de los servicios, que permitan cumplir con los objetivos del Plan Nacional
de Desarrollo.

Responsable: Coordinador/a General de Planificacion y Gestion Estratégica.

Estructura Basica: La Coordinacion General de Planificacion y Gestion Estratégica, se
gestionara a través de los siguientes procesos:

COORDINACION GENERAL DE PLANIFICACION
Y GESTION ESTRATEGICA

- > D i it ~
/ \
| |
| |
| |
| |
P < 2 A |
: GESTION DE PLANIFICACION GESTION DE SEGUIMIENTO Y GESTION DE SERVICIOS |
| E INVERSION EVALUACION PROCESOS Y CALIDAD :
|
| |
\ /
A 7
PROCESOS

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Coordinar y aprobar el desarrollo de propuestas de politicas, normas, directrices,
estandares de calidad, metodologias e instrumentos técnicos para la planificacion,
seguimiento y evaluacion de la gestion institucional;

b. Asesorar a las autoridades en materia de planificacion institucional, inversion, seguimiento,
evaluacion, servicios procesos Y calidad,;

c. Coordinar los procesos de disefio e implementacion del plan anual de la politica publica en
el marco de la misidn y objetivos estratégicos de la institucion;

d. Coordinar la formulacion e implementacién de lineamientos, directrices e instructivos
metodoldgicos para la elaboracion de planes, programas y proyectos institucionales; asi
como, para el seguimiento correspondiente a nivel institucional;

e. Coordinar y aprobar la formulacién del Plan Estratégico Institucional, el Plan Anual de
Inversién y el Plan Anual de la Politica Publica;

f.  Consolidar la elaboracion y ejecuciéon del plan estratégico en correlacién con el Plan
Nacional de Desarrollo;

g. Coordinar y asesorar en la elaboracion de proyectos de inversion para la aprobacion del/la
autoridad nominadora o su delegado y gestionar su aprobacion en la entidad rectora de la
planificacién nacional;
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Validar técnicamente los procesos de reformas y reprogramaciones al Plan Anual de la
Politica Publica, previa aprobacion de la autoridad institucional;

Coordinar y aprobar la reprogramacion de las actividades Plan Anual de la Politica Publica
- PAPP, y efectuar el analisis de la no afectacion de las metas institucionales;

Coordinar y emitir politicas, normas, directrices, estandares de calidad, metodologias e
instrumentos técnicos para el seguimiento y evaluacion de la gestion institucional del MIES
a nivel nacional;

Coordinar el seguimiento y evaluacion de la gestion institucional del MIES a nivel nacional,
mediante la aplicacion de politicas, uso de sistemas, herramientas y metodologias
vigentes;

Coordinar y disponer la evaluacion de impacto de los servicios del MIES a nivel nacional,
generando alertas oportunas para la toma de decisiones correspondientes;

Coordinar, aprobar e implementar el Sistema de Seguimiento y Evaluacion Institucional,
con el fin de fortalecer la implementacién de las politicas publicas, planes, programas,
proyectos e intervenciones publicas del MIES a nivel nacional;

Dirigir y coordinar el desarrollo de manuales, instructivos y demas propuestas de normativa
conexas en el ambito de la gestion de servicios, procesos y calidad;

Monitorear la administracidn por procesos, gestion de la calidad en la institucion;

Proponer procesos institucionales que promuevan la calidad y eficiencia de la gestién
publica institucional;

Proponer el portafolio de servicios de la institucion dentro de una arquitectura institucional y
realizar las evaluaciones periddicas de la calidad de los servicios institucionales a nivel
central y desconcentrado;

Aprobar propuestas de mejora en la atencidn y asistencia de los servicios institucionales
hacia el usuario interno y externo;

Coordinar y asesorar en la elaboracién de proyectos de inversién para la aprobacion del/la
autoridad nominadora o su delegado y gestionar su aprobacion en la entidad rectora de la
planificacion nacional;

Dirigir y gestionar la programacion anual de la politica publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y

Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

Gestion de Planificacion e Inversion.

- Gestién de Seguimiento y Evaluacion.
- Gestion de Servicios, Procesos y Calidad.

1.4.2.21 GESTION DE PLANIFICACION E INVERSION
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Mision: Dirigir, administrar y articular los procesos relacionados con la planificacion estratégica
y operativa institucional, los planes, programas y proyectos de inversion, en el marco normativo
y técnico vigente y los sistemas de informacion, con el objeto de cumplir con la mision,
objetivos y optimizacion de los recursos de manera participativa y desconcentrada.

Responsable: Director/a de Planificacion e Inversion.

Estructura Basica: La Direccidn de Planificacidon e Inversion, se gestionara a través de los
siguientes procesos:

DIRECCION DE
PLANIFICACION E INVERSION

GESTION DE PLANIFICACION GESTION DE INVERSION

PROCESOS
Atribuciones y responsabilidades:

a. Dirigir la formulacién e implementacién de lineamientos, directrices e instructivos,
procedimientos metodoldgicos para la elaboracion de planes, programas y proyectos
institucionales emitidos por los organismos rectores de la planificacion, que permitan
alcanzar los objetivos establecidos en el &mbito de su competencia;

b. Dirigir y asesorar el proceso de formulacidén del Plan Estratégico Institucional, Plan Anual
de la Politica Publica, Plan Anual de Inversiones y Plan Anual Comprometido;

c. Dirigir y acompafiar metodolégicamente en la generacion de proyectos e indicadores en la
herramienta de Gobierno por Resultados, como resultado del proceso de la planificacion,
acorde con la normativa;

d. Dirigir la formulacién de planes, programas y proyectos y la definicion de indicadores y
metas articulados a la politica publica;

e. Realizar la revision, programacion, reprogramacion, formulacién y validacién del PAPP de
cada una de las Unidades requirentes;

f.  Presentar a la maxima autoridad el Plan Anual de la Politica Publica, en concordancia con
la Mision y Objetivos Estratégicos, para su aprobacién y posterior socializaciéon a las
demas autoridades;

g. Realizar la revision y validacion de las reformas al PAPP de cada una de las Unidades
requirentes;

h. Certificar las actividades del Plan Anual de la Politica Publica en el marco de la normativa
vigente;

i.  Dirigir acciones para garantizar la calidad de los productos y/o servicios en el cumplimiento
de la Planificacién en el nivel desconcentrado;

j. Coordinar con las entidades rectoras en el ambito de la Planificacién, las acciones
requeridas para la formulacién y aprobacion de los planes institucionales;
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k. Ejecutar acciones con el organismo rector de la Planificacion Nacional para la aprobacion e
inclusion de los proyectos de Inversion en el Plan Anual de Inversiones;

. Coordinar con las entidades rectoras y/o coordinadoras en el &mbito de la Planificacién, las
acciones requeridas en la formulacién y aprobacion de Proyectos de Inversion;

m. Capacitar en las metodologias para uso de las herramientas o sistemas de planificacion
vigentes;

n. Dirigir y acompafar metodoloégicamente a las unidades administrativas en la generacion de
proyectos e indicadores en las herramientas o sistemas de planificacion vigentes;

0. Asesorar y brindar asistencia técnica a las unidades administrativas en la metodologia de
uso de los instrumentos y/o sistemas de planificacion vigentes;

p. Desempenar las demas atribuciones y responsabilidades que le asignara las autoridades
institucionales, leyes y reglamentos.

Gestion Interna:

- Gestion de Planificacién.
- Gestion de Inversion.

Entregables:

Estratégicos

—_

Proyectos de lineamientos, directrices e instructivos, procedimientos metodoldgicos para la
elaboracidn de planes, programas y proyectos institucionales;

- Gestion de Planificacion

1. Planificacion Estratégica Institucional.

2. Plan Anual de la Politica Publica - PAPP Institucional aprobado por la Méxima Autoridad.

3. Plan Anual de la Politica Publica - PAPP Institucional reformado.

4. Reporte de las certificaciones de actividades del Plan Anual de la Politica Publica emitidas.

5. Matriz de Micro-planificacion.

- Gestion de Inversion

1. Proyectos de inversion postulados.

2. Proyectos de inversion aprobados.

3. Plan Anual de Inversion aprobado.

4. Plan Anual de Inversién reformado.

5. Ficha de Proyecto del Sistema Integrado de Planificacion e Inversién Publica -SIPelP.

6. Informe justificativo y ficha técnica requeridos por el Gabinete Sectorial.

- Generales
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1. Plan Anual de Politica Publica.
2. Informe de Gobierno Por Resultados.
3. Informes de asistencias técnicas en la metodologia de Gobierno por Resultados - GPR.

1.4.2.2.2 GESTION DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Mision: Dirigir, gestionar y realizar el seguimiento y evaluacion institucional, mediante la
aplicacion de leyes, reglamentos, normativas técnicas y politicas, a fin de obtener resultados
para el desarrollo y lograr el permanente mejoramiento, eficiencia y eficacia de la gestion
institucional a través de los planes, programas, proyectos, intervenciones publicas y servicios a
nivel nacional.

Responsable: Director/a de Seguimiento y Evaluacion.

Estructura Basica: La Direccion de Seguimiento y Evaluacién, se gestionara a través de los
siguientes procesos:

DIRECCION DE SEGUIMIENTO
Y EVALUACION

Er————————— -»> «+——————————— <
/ \
| |
| |
: GESTION DE SEGUIMIENTO GESTION DE EVALUACION :
| |
\ /
N /
PROCESOS

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Dirigir y supervisar el seguimiento, monitoreo y la evaluacion de la ejecucion de planes,
programas, proyectos, intervenciones publicas y gestion institucional a nivel nacional,
mediante la aplicacion de politicas, uso de sistemas, herramientas y metodologias
vigentes;

b. Dirigir y disponer la evaluacion de impacto de los planes, programas, proyectos,
intervenciones publicas y servicios de la Institucién a nivel nacional, generando alertas
oportunas para la toma de decisiones correspondientes;

c. Dirigir y emitir propuestas de politicas, normas, directrices, estandares de calidad,
metodologias e instrumentos técnicos para el seguimiento y evaluacion de la gestidn
institucional a nivel nacional;

d. Construir, dirigir, aprobar, implementar y supervisar el Sistema de Seguimiento y
Evaluacion Institucional, con el fin de fortalecer la implementacion de las politicas publicas,
planes, programas, proyectos e intervenciones publicas de la institucién a nivel nacional;

e. Realizar el seguimiento de la gestidn institucional, mediante la aplicacién de normas,
politicas, uso de sistemas, herramientas y metodologias;

f.  Realizar el seguimiento y control al avance fisico y financiero, sobre objetivos, metas y
resultados de los planes, programas, proyectos e intervenciones publicas institucionales,
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Av. Quitumbe N

financiados con recursos fiscales y otras fuentes de financiamiento, mediante la
compilacion, sistematizacion y analisis de la informacion para la toma de las decisiones
correspondientes;

Revisar y validar la informacién sobre el avance del cumplimiento de compromisos
presidenciales y su posterior cierre, una vez cumplidas el cronograma y las metas
programadas;

Proveer informacion en respuesta a requerimientos y solicitudes de avance de la gestion
institucional (hitos-logros-alertas) a la Presidencia de la Republica, Gabinete Sectorial de lo
Social, Gabinetes Ampliados, entre otros Gabinetes;

Supervisar el cumplimiento de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion
-LOTAIP;

Revisar y comprobar la calidad de informacién de los planes, programas, proyectos e
intervenciones publicas reportadas en los sistemas y herramientas de gestion y control
vigentes (GPR-SIPelP) entre otros;

Elaborar y proveer insumos para la construccion del Sistema de Seguimiento y Evaluacién
Institucional a nivel nacional, en coordinacion con la entidad rectora de la planificacién
nacional;

Brindar asistencia técnica a las unidades administrativas de la institucion a nivel nacional
sobre el seguimiento institucional;

Realizar evaluaciones de impacto sobre los servicios sociales de la Institucion a nivel
nacional, con el fin de conocer cdmo estan cambiando las condiciones que se esta
interviniendo;

Evaluar e informar el cumplimiento de las politicas publicas, programas, proyectos e
intervenciones publicas de la institucion a nivel nacional, en coordinacién con las unidades
administrativas de la institucion;

Evaluar y supervisar periodicamente los servicios de la Institucién en coordinacién con las
unidades administrativas con el fin de detectar fallas y deficiencias para mejorar el servicio
acorde con las necesidades de los usuarios de la Institucién, en funcion de los
instrumentos técnicos y normativa;

Administrar las herramientas, metodologias y politicas de seguimiento y evaluacion
institucional;

Elaborar y proveer insumos para la construccion del Sistema de Seguimiento y Evaluacién
Institucional a nivel nacional, en coordinacién con la entidad rectora de la planificacion
nacional;

Brindar asistencia técnica a las unidades administrativas de la institucién a nivel nacional
sobre el seguimiento y evaluacién institucional;

Dirigir la implementacién de los mecanismos necesarios para identificar, analizar y tratar
los riesgos a los que esta expuesta la institucion para el logro de sus objetivos identificando
los factores externos pueden ser econdmicos, politicos, tecnoldgicos, sociales y
ambientales e internos incluyen la infraestructura, el personal, la tecnologia y los procesos;
Gestionar interinstitucionalmente los procesos de seguimiento y evaluacién institucional;
Elaborar y ejecutar la Programacion Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestién por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;

Y,
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v. Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

- Gestion de Seguimiento.
- Gestion de Evaluacion.

Entregables:

Estratégicos

—_

Proyectos de metodologias normas, directrices, metodologias, instrumentos técnicos.
Reporte de avance sobre la implementacion del Sistema de Seguimiento y Evaluacion
Institucional.

N

Gestion de Seguimiento

Informes evaluacién de impacto de los servicios y gestion de la Institucion.

Informes de seguimiento y evaluacién de la gestidn institucional.

Informes técnicos de seguimiento.

Informes de avance y calidad de la ejecucidn presupuestaria.

Reporte de avance y cierre de compromisos presidenciales.

Reportes de hitos, logros, votacion virtual y de otras solicitudes internas y externas.
Informes mensual y anual de cumplimiento LOTAIP (Ley Organica de Transparencia y
Acceso a la Informacién).

Informes de viabilidad técnica de la calidad de la informacién y gestién de las herramientas
de seguimiento.
9. Informe de cierre del Plan Anual terminado.

10.Reportes Gobierno por Resultados GPR, SIPelP y otros.

11.Informe de rendicién de cuentas.

NGy /1 o0 ) =
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- Gestion de Evaluacion

1. Informes de evaluacién de impacto de servicios publicos de la institucion.

2. Informes de evaluacion de cumplimiento de planes y programas.

3. Informes de evaluacion de la aplicacién de las politicas e intervenciones publicas de la
Institucion.

4. Informes de evaluacién de la inversion publica de la institucion.

5. Reportes periddicos de evaluacion.

6. Plan de evaluacion Institucional.

7. Plan de evaluacion de riesgo.
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Generales:

—_

. Plan Anual de Politica Publica.
. Informe de Gobierno Por Resultados.
. Plan Anual de Contrataciones de la Direccion.

wWw N

1.4.2.2.3 GESTION DE SERVICIOS, PROCESOS Y CALIDAD

Mision: Dirigir, disefiar y gestionar la implementacion de un modelo de gestion de calidad y de
administracion por procesos para la transformacion institucional y de los servicios que brinda la
entidad a sus usuarios internos y/o externos, en un entorno de innovacién y mejora continua
para garantizar su calidad y excelencia.

Responsable: Director/a de Servicios, Procesos y Calidad.

Estructura Basica: La Direccion de Servicios Procesos y Calidad se gestionara a través de los
siguientes procesos:

DIRECCION DE SERVICIOS
PROCESOS Y CALIDAD

|

. . |
GESTION DE PROCESOS Y GESTION DE SERVICIOS Y |
MEJORA CONTINUA CALIDAD |

|

/

PROCESOS

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Elaborar propuestas politicas, estrategias, directrices, lineamientos, que permitan alcanzar
los objetivos establecidos en el ambito de su competencia;

b. Elaborar manuales, normas, modelos de gestion e instrumentacion técnica, que permitan
alcanzar los objetivos establecidos en el &mbito de su competencia;

c. Definir y operar los mecanismos para el levantamiento y documentacion de la arquitectura
institucional por procesos mediante la normativa vigente, guias metodolégicas y
lineamientos de entidades rectoras con enfoque a la prestacion de los servicios;

d. Generar diagnésticos de la situacion actual de procesos, establecer e implementar
estrategias de mejora continua en la eficiencia operativa de conformidad con la
metodologia de los entes rectores;

e. Gestionar e implementar sistemas de gestion de calidad enfocados a la innovacién de los
servicios y procesos institucionales;

f.  Definir, administrar y gestionar el portafolio de servicios de la institucion, dentro de una
arquitectura institucional consistente, sostenible y eficiente;
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Gestionar la construccidn, mejora y puesta en operacion de los servicios institucionales
conforme a la normativa técnica legal vigente;

Coordinar, ejecutar y dar seguimiento a auditorias de gestion de calidades internas y/o
externas;

Dirigir la implementacion y evaluacion periddicamente planes e instrumentos para la
gestion de calidad de los servicios institucionales;

Dirigir la implementacion y evaluacion periédica de la calidad de los servicios
institucionales a nivel central y desconcentrado, tanto desde la perspectiva del usuario
como desde los estandares definidos por la institucion;

Realizar el monitoreo y control del proceso de requerimientos y de todo tipo de interaccion
con el usuario en el marco de la oferta y demanda de los servicios que brinda la entidad;
Elaborar y ejecutar la Programacién Anual de la Politica Pablica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y,

Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacién y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

Gestion de Procesos y Mejora Continua.
Gestion de Servicios y Calidad.

Entregables:

N —
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9.
10.

Estratégicos

Propuestas lineamientos, estrategias, directrices.
Propuestas de manuales, normas, modelos de gestion e instrumentacion técnica.

Gestion de Procesos y Mejora Continua

Mapa de procesos.

Matriz de interaccion de procesos.

Documentos controlados y codificacién.

Manuales de procesos.

Procedimientos, instructivos y protocolos institucionales.

Matriz de medicidn de ciclo de proceso.

Matriz de analisis de variabilidad del tiempo del ciclo del proceso.
Carta de control estadistico del proceso.

Matriz de analisis de valor agregado.

Saa—EL
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Diagrama causa efecto.
11.Informes de priorizacién de mejoras.
12.Proyecto de mejora continua de procesos.
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13.Informe de implementacion de mejoras.
14.Sistema de Gestion de Calidad.
15.Auditoria y monitoreo de procesos.
16.Modelos de innovacién y desarrollo.
17.Certificacion de calidad de procesos.
18.Acreditaciones de calidad de servicios.

9.

NSO LD =

Gestion de Servicios y Calidad

Portafolio de servicios institucionales.
Taxonomia de servicios.

Modelo de prestacion de servicios.

Cartas de servicios.

Plan indicativo regulatorio.

Matriz de seguimiento y monitoreo al servicio.
Plan institucional de simplificacién de tramites.

Procedimientos e instrumentos para auditorias de gestion de calidad internas y/o externas.

Propuestas de normativa técnica de los servicios.

10.Fichas de evaluacion de calidad de los componentes de los servicios.
11.Metodologia de evaluacion de calidad de los servicios.

12.Planes de mejora para unidades de atencion de la institucion.
13.Informe de evaluacion de la calidad de los servicios.

14.Informe de satisfaccion de usuarios externos de los servicios de la Institucion.

15.Fichas de satisfaccion de usuario externo.
16.Estrategias de fortalecimiento para la aplicacion de las herramientas de satisfaccion de

usuario externo.

17.Informes de gestidn de sistemas y herramientas tecnoldgicas institucionales 'y

1.
2.
3.

gubernamentales.
Generales
Plan Anual de Politica Publica.

Informe de Gobierno Por Resultados.
Plan Anual de Contrataciones.

1.4.1.3 GESTION DE COMUNICACION SOCIAL

Mision: Difundir, promocionar y posicionar la gestion institucional a través de la administracion
de los procesos de comunicacion, imagen y relaciones publicas ante la ciudadania, a través de
los diferentes medios y canales de comunicacion internos y externos, generando procesos de
identidad institucional.

Responsable: Director/a de Comunicacion Social.
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Estructura Basica: La Direccion de Comunicacion Social se gestionara a través de los
siguientes procesos:

DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL

GESTION DE CONTENIDOS,
INFORMACION Y COYUNTURA
COMUNICACIONAL

GESTION DE MARKETING,
PUBLICIDAD Y DISENO GRAFICO

| |
| |
| |
| |
: GESTION DE PRODUCCION GESTION DE COMUNICACION :
| AUDIOVISUAL, COBERTURA Y EXTERNA Y RELACIONES |
| REGISTRO DE IMAGENES PUBLICAS |
| |
| \ \ |
| GESTION DE COMUNICACION GESTION DE SOCIAL MEDIA, WEB| |
| ORGANIZACIONAL E INTERNA Y MONITOREO |
| [
| |
: GESTION DE COMUNICACION :
| TERRITORIAL |
\ /

PROCESOS

Atribuciones y Responsabilidades:

Planificar y gestionar la elaboracién e implementacion del Plan de Comunicacion externa,
interna y de social media;

Proponer y dirigir los procesos de Comunicacion Social, mediante el establecimiento de
politicas, mecanismos y estrategias comunicacionales de corto, mediano y largo plazo para
posicionar y difundir las decisiones, directrices y acciones de la politica institucional;

Dirigir, coordinar y supervisar la elaboracién, produccion, edicion, difusion y distribucién de
material informativo, campafias de difusion y piezas comunicacionales para promover la
gestion institucional;

Elaborar y ejecutar los planes, programas y proyectos de comunicacién, imagen
institucional y relaciones publicas validados por la maxima autoridad y alineados a las
politicas emitidas por las entidades gubernamentales rectoras en esta materia y realizar su
evaluacion;

Dirigir y coordinar la agenda y elaborar propuestas de discursos, guiones, resefias
informativas y comunicaciones para los voceros oficiales de la institucion;

Administrar los productos comunicacionales para la promocion y distribucion a escala
nacional e internacional;

Dirigir y elaborar notas informativas, informes, guiones e insumos para la produccién de
materiales comunicacionales para la promocion de los diferentes productos y servicios que
otorga la Institucion;

Coordinar y realizar la conceptualizacion de campafias promocionales institucionales;
Definir y gestionar la realizacién de productos de disefio grafico institucional siguiendo
conceptos creativos e innovadores;

Definir y disefiar piezas gréaficas y diagramacion de materiales comunicacionales impresos
dentro de la gestién de comunicacion social;

Coordinar y gestionar la produccion de materiales comunicacionales digitales (disefio
gréfico, produccién audiovisual, animacién, postproduccion);
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Coordinar y gestionar procesos de cobertura, talleres, eventos y prospectiva de la gestion
comunicacion;

Coordinar y gestionar de forma permanente la comunicacion externa y relaciones publicas
mediante la emision de la informacion tales como: boletines, reportes, reportajes de la
gestion institucional, ruedas y conferencias de prensa, entrevistas con medios de
comunicacion, reuniones de trabajo, lobby periodistico, portal web institucional y los
contenidos de las redes sociales, en funcion de los lineamientos determinados por el
Gobierno Nacional y de las disposiciones establecidas en la Ley Orgénica de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley Organica de Comunicacion y demas
base legal aplicable;

Coordinar y gestionar la realizacion de procesos de comunicacion interna;

Coordinar y desarrollar la logistica para eventos con enfoque comunicacional para difundir
la gestion institucional;

Monitorear y analizar los diferentes acontecimientos de la realidad nacional e internacional
para generar alertas y ejecutar respuestas tacticas ante hechos comunicacionales que
representan riesgos para la imagen institucional;

Establecer los mecanismos para el contacto ciudadano permanente en las consultas de
quejas o denuncias en los diferentes medios institucionales de informacién;

Gestionar la difusion de informacion institucional en la pagina web y redes sociales de la
institucion tales como Facebook, Twitter, Instagram, YouTube etc.;

Coordinar las acciones comunicacionales con la estructura comunicacional del MIES en
territorio, con todas las unidades desconcentradas: zonales y distritales;

Dar seguimiento a las directrices de comunicacion aplicadas en territorio;

Monitorear la comunicacion institucional aplicada para la estructura de comunicacion
territorial;

Articular con las areas institucionales pertinentes, la recopilacién y analisis de la
informacion y generacién de reportes relativos a la satisfaccién y opinion ciudadana sobre
los productos y servicios institucionales y procesos de vinculacion;

Elaborar y ejecutar la Programacion Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y

Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

Gestion de Contenidos, Informacién y Coyuntura Comunicacional.
Gestion de Marketing, Publicidad y Disefio Grafico.

Gestion de Produccién Audiovisual, Cobertura y Registro de Imagenes.
Gestion de Comunicacion Externa y Relaciones Publicas.

Gestion de Comunicacion Organizacional e Interna.

Gestion de Social Media, Web y Monitoreo.

Gestion de Comunicacion Territorial.
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Entregables:

Gestion de Contenidos, Informacion y Coyuntura Comunicacional

1. Plan de Comunicacion externa, interna y de social media.

2. Propuestas de discursos, guiones, resefias informativas y comunicaciones para los
voceros oficiales de la institucion.

3. Informes de crisis y prospectiva de escenarios y estrategias comunicacionales propuestas.

4. Matriz de boletines informativos enviados.

Gestion de Marketing, Publicidad y Disefio Grafico

1. Matriz de campafias desarrolladas.

2. Matriz de implementacion de imagen corporativa en oficinas nacionales y
desconcentradas.

3. Archivos e indice clasificado y ordenado de productos comunicacionales impresos,
gréficos, audiovisuales, digitales.

Gestion de Produccion Audiovisual, Cobertura y Registro de Imagenes

1. Matriz de coberturas informativas.
2. Matriz de productos audiovisuales.
3. Matriz o banco de imagenes institucionales clasificado por fecha.

Gestion de Comunicaciéon Externa y Relaciones Publicas

Matriz de entrevistas y vocerias nacionales realizadas.
Base de datos de medios de comunicacion.

Base de datos de periodistas.

Informes de talleres de capacitacion.

el

Gestion de Comunicacion Organizacional e Interna

1. Manual, instructivo y procedimiento de gestion de la comunicacién, imagen, relaciones
publicas y estilo actualizados.

2. Informes de talleres, eventos y cursos de fortalecimiento para la gestion de la
comunicacion interna.

3. Agenda de eventos y actos institucionales.

4. Cartelera y/o boletin informativo institucional actualizado en todas las dependencias de la

entidad.
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Gestion de Social Media, Web y Monitoreo

1. Informes de cobertura medidtica de las actividades de las autoridades, funcionarios y
servidores de la institucion.

2. Reporte de Monitoreo de noticias institucionales.

3. Protocolo de atencidn al usuario en medios sociales y correo electronico.

4. Registro de mensajes emitidos a los usuarios de la institucion en medios sociales y correo
electrénico.

5. Matriz de contenidos en web publicados.

6. Matriz estrategias de posicionamiento en internet.

Gestion de Comunicacion Territorial

1. Matriz de estrategias de comunicacion desarrolladas en territorio.

2. Informe de cumplimiento de acciones comunicacionales desplegadas en zonales y
distritales.

3. Informe de insumos entregados a la estructura de comunicacién territorial.

- Generales

1. Plan Anual de Politica Publica.

2. Informe de Gobierno Por Resultados.

3. Plan Anual de Contrataciones de la Direccion.

1.4.1.4 GESTION DE RELACIONES Y COOPERACION INTERNACIONAL

Mision: Gestionar, coordinar, asesorar y evaluar el posicionamiento de la politica ecuatoriana
de inclusion econdmica y social en espacios estratégicos con organismos internacionales, a
través de la articulaciéon politica sectorial, para fortalecer la implementacion de planes,
programas y proyectos que inciden en la gestién institucional con la finalidad de coadyuvar en
el cumplimiento de la mision institucional.

Responsable: Director/a Relaciones y Cooperacion Internacional.

Estructura Basica: La Direccion de Relaciones y Cooperacion Internacional, se gestionara a
través de los siguientes procesos:
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DIRECCION DE RELACIONES Y
COOPERACION INTERNACIONAL

= —»> «+——————————— N
/ [ | \
| \ |
| GESTION DE COOPERACION GESTION DE RELACIONES |
: INTERNACIONAL INTERNACIONALES :
\ ]

N 7

PROCESOS

Atribuciones y Responsabilidades:

Establecer mecanismos y directrices que permitan gestionar la politica de inclusion social y
economica del Gobierno Nacional en la comunidad internacional, en coordinacién con las
instituciones rectoras que manejan la politica exterior del Ecuador, para la cooperacion
técnica reembolsable y no reembolsable;

Asesorar al Despacho Ministerial y otras autoridades internas, sobre las oportunidades
internacionales para el posicionamiento de la politica social y de la colaboracién para la
cooperacion técnica reembolsable y no reembolsable en el ambito de su competencia;
Gestionar con las unidades administrativas de la institucion, propuestas de disefio de la
cooperacion internacional como fuente de financiamiento a los planes, programas y
proyectos que llevara a cabo la institucion;

Promover y monitorear el respeto y cumplimiento de los mandatos y resoluciones
emanados por organismos multilaterales y asumidos por el Pais en el ambito de su
competencia;

Coordinar con las dependencias de la institucion, a fin de que los parametros técnicos y
legales, sean aplicados acorde a las obligaciones asumidas por la entidad en los
instrumentos y/o convenios internacionales de cooperacion técnica reembolsable y no
reembolsable;

Efectuar el seguimiento a los convenios internacionales, tanto en asistencia técnica como
en cooperacion técnica reembolsable y no reembolsable;

Gestionar la oferta de asistencia técnica y financiera no reembolsable para ejecutar y
fortalecer los planes, programas y proyectos institucionales;

Gestionar procesos de participacion en el ambito internacional con énfasis en la integracion
regional, brindando acompafiamiento y asesoria especializada en relaciones y cooperacion
internacional;

Gestionar la difusién de la informacion de los procesos de relaciones internacionales a
través de la publicacion en los diferentes medios de comunicacion, sus avances y objetivos
alcanzados en coordinacion con la Direccién de Comunicacion Social;

Coordinar y gestionar las comisiones de servicios al exterior de la maxima autoridad;
Asesorar al Ministro, Viceministros y demas autoridades sobre su participacion en los
espacios internacionales;

Elaborar y ejecutar la Programacion Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;

Y,
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m. Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

- Gestion de Cooperacion Internacional.
- Gestion de Relaciones Internacionales.

Entregables:

Estratégicos

1. Propuestas de politicas e instrumentos técnicos de relaciones y cooperacidn internacional.

2. Reporte de avances y cumplimientos del pais en materia de inclusion econdmica y social
en el marco de los tratados, convenios y adhesiones Internacionales.

3. Informe de oportunidades de cooperacion internacional.

Gestion de Cooperacion Internacional

1. Plan de gestion de participacion y posicionamiento del pais en eventos internacionales
referentes a la politica de inclusién econémica y social.

2. Propuestas de planes de financiamiento de cooperacién internacional.

3. Propuesta de instrumentos internacionales de cooperacion.

4. Reporte de monitoreo del cumplimiento de los mandatos y resoluciones emanados por
organismos multilaterales y asumidos por el Pais.
Hojas de ruta de los instrumentos de cooperacidn técnica no reembolsable.
Propuesta y consolidacion de agendas de reuniones de cooperacion y relaciones
internacionales bilaterales.
Informes de seguimiento y cumplimiento de los convenios de Cooperacion Internacional.
Registro historico actualizado de instrumentos internacionales bilaterales suscritos.
Informes de oportunidades de cooperacién internacional.

. Registro de administracion del sistema de gestidn de cooperacion internacional.

. Matriz de identificacién de ONG’s y otros actores no gubernamentales de la cooperacion
internacional.

12. Informe de oferta y demanda de la cooperacion internacional.

- . © o
=

- Gestion de Relaciones Internacionales

1. Reportes sobre la participacion de los funcionarios y servidores de la institucion en
espacios estratégicos internacionales, con enfoque en el posicionamiento de la politica

publica.
2. Registros de acompafiamiento y asesoria especializada en relaciones y cooperacion
internacional.
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3. Insumos para la difusioén de informacién a través de la Direccion de Comunicacién Social
relativa a la suscripcion de instrumentos internacionales multilaterales.

4. Reporte del viaje en el sistema de viajes de la maxima autoridad.

5. Informe situacional de cooperacion para la participacion de la maxima autoridad o su
delegado en las reuniones internacionales oficiales.

6. Informe de oportunidades de espacios internacionales.

- Generales

1. Plan Anual de Politica Publica.

2. Informe de Gobierno Por Resultados.

3. Plan Anual de Contrataciones de la Direccion.

1.4.1.5 GESTION DE AUDITORIA INTERNA

Mision: Realizar el control posterior interno a las actividades desarrolladas por la institucion
publica en donde se encuentra ubicada la unidad, a efecto de fomentar mejoras en los
procesos institucionales, conforme las disposiciones de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado y la normativa emitida por el organismo de control.

Responsable: Director/a de Auditoria Interna.

Estructura Basica: La Direccion de Auditoria Interna, se gestionara a través de los siguientes
procesos:

DIRECCION DE AUDITORIA
INTERNA

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Elaborar el proyecto de plan anual de control de la Unidad de Auditoria Interna, bajo la
supervision de la Direccién Nacional de Auditorias Internas o Delegacion Provincial, segun
el ambito que corresponda y con la coordinacion de la Direccion Nacional de Planificacion
y Evaluacién Institucional, conforme las politicas y lineamientos emitidos por la Contraloria
General del Estado;

Ejecutar el plan anual de control aprobado por el Contralor/a General del Estado;

Ejecutar verificaciones preliminares autorizadas; por el Contralor/a General del Estado o
Subcontralor/a General del Estado, segun corresponda, del disefio, actualizacion y
funcionamiento del control interno implementado en las entidades del sector publico, de
hechos o denuncias, cuyos resultados seran remitidos a la Direccion Nacional de
Auditorias Internas;

d. Emitir y suscribir las érdenes de trabajo para la ejecucion de verificaciones preliminares,
acciones de control de acuerdo con el plan anual de control e imprevistos autorizados; v,
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de acciones complementarias, en la institucion del sector publico donde se encuentra
ubicada la unidad y en las instituciones adscritas o dependientes de la misma, que no
cuenten con una unidad propia de auditoria interna. La emision de 6rdenes de trabajo para
las unidades de auditoria interna unipersonales estara a cargo del Director/a Nacional de
Auditorias Internas;

Solicitar al Coordinador/a Nacional de Planificacion y Evaluacion Institucional o al
Delegado/a Provincial de la Contraloria General del Estado, segin el ambito que
corresponda, se efectue el tramite de autorizacion de las modificaciones de los planes
anuales de control aprobados;

Solicitar al Director/a Nacional de Auditorias Internas o Director/a Regional de la
Contraloria General del Estado, segun el ambito al cual pertenezca la Unidad de Auditoria
Interna, gestione la autorizacion para la ejecucion de exdmenes especiales imprevistos y
verificaciones preliminares;

Evaluar en forma permanente el sistema de control interno de la instituciéon del sector
publico donde se encuentre ubicada la Unidad, para determinar areas de riesgo y temas a
considerarse para el control; asi como, fomentar su fortalecimiento;

Solicitar a la Direccion Nacional de Auditorias Internas de la Contraloria General del
Estado, en el caso de las Unidades de Auditoria Interna de la provincia de Pichincha, la
autorizacion para la modificacion a las 6rdenes de trabajo emitidas; asi como, para la
suspension temporal de las 6rdenes de trabajo emitidas;

Solicitar al Subcontralor/a General del Estado a través del Director/a Nacional de
Auditorias Internas, la autorizacion para la cancelacion de las acciones de control
planificadas e imprevistas, adjuntando los justificativos correspondientes;

Dirigir las actividades de auditoria interna de acuerdo con las normas nacionales e
internacionales aplicables al sector publico;

Conocer y aprobar la planificacion especifica de las acciones de control, previo su
ejecucion;

Prestar la asistencia técnica necesaria a los equipos de auditoria en la ejecucidn de las
acciones de control;

Realizar el control permanente en todas las fases de la ejecucion de las acciones de
control planificadas e imprevistos autorizados; asi como, de las actividades y productos
desarrollados en la Unidad de Auditoria Interna;

Efectuar el control de calidad de los informes producto de las acciones de control
efectuadas, previo la suscripcion de estos; asi como, del memorando resumen, sintesis y
demas documentacion establecida en la normativa emitida para el efecto; y, presentar para
revision de la Direccion Nacional de Auditorias Internas, previo el tramite de aprobacion del
Contralor/a General del Estado y/o Subcontralor/a General del Estado, segun corresponda;
Elaborar y presentar al Coordinador/a Nacional de Planificacion y Evaluacion Institucional o
al Delegado/a Provincial de la Contraloria General del Estado, segun el ambito que
corresponda, los informes de evaluacién de la ejecucion de los planes anuales de control,
con la periodicidad que se determine en las politicas e instructivos emitidos por el
organismo de control;

Asesorar y absolver consultas en el &mbito de su competencia;
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Disponer se efectue en forma permanente el seguimiento a la implementacion de las
recomendaciones establecidas en los informes de auditoria gubernamental aprobados,
producto de acciones de control anteriores, remitidos por la Contraloria General del Estado
a la institucion del sector publico donde se encuentra ubicada la unidad,;

Mantener actualizada la informacion en los sistemas informaticos que se deba registrar;
Mantener actualizado el archivo permanente de la unidad a su cargo;

Suscribir las comunicaciones necesarias para la ejecucion de las acciones de control y
demas actividades de la Unidad, excepto las que les corresponda a las autoridades y
directivos de la Contraloria General del Estado;
Evaluar el desempefio del personal de la Unidad de Auditoria Interna, conforme las

politicas establecidas; y,

Las demas que le sean designadas por el Contralor/a General del Estado.

Gestion Interna:

Gestion de Auditoria Interna

Entregables:

—_

9

10.

el B AN =

Estratégicos
Proyecto de plan anual de control.
Gestion de Auditoria Interna

Ordenes de trabajo.

Informes de modificaciones de las acciones de control;

Informes de ejecucion y evaluacion del plan anual de control;
Informes de las acciones de control;

Informes con indicios de responsabilidad penal;
Informes con resultados de verificaciones preliminares;
Informes sobre actividades complementarias;
Informacion actualizada en los sistemas institucionales;

Sintesis;
Memorando resumen; y,

11. Oficios y comunicaciones relacionados con el &mbito de gestién de la unidad.

1.4.2 NIVEL DE APOYO. -

1.4.2.1 GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Misién: Coordinar y administrar los procesos y servicios administrativos, talento humano,
financiero, infraestructura y compras publicas mediante la aplicacién de politicas, normas,
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planes, programas, proyectos, y mecanismos de control, a fin de garantizar el cumplimiento
efectivo de la mision y objetivos institucionales.

Responsable: Coordinador/a General Administrativo Financiero

Estructura Basica: La Coordinacion General Administrativa Financiera, se gestionara a través
de los siguientes procesos:

COORDINACION GENERAL
ADMINISTRATIVA FINANCIERA
___________________ _> 4____________________.

// \\
[ |
! |
! |
! |
! |
| ] . GESTION DE ADMINISTRACION GESTION DE GESTION DE COMPRAS |
| A

| | GESTION ADMINISTRATIVA GESTION FINANCIERA DE TALENTO HUMANO INFRAESTRUCTURA PUBLICAS :
|

. :
\

\ //

N o e e —

PROCESOS
Atribuciones y Responsabilidades:

a. Proponer y coordinar acciones para la generacion de politicas, normas que coadyuven al
cumplimento de los objetivos institucionales;

b. Establecer un sistema de control y evaluacion, a través de las diversas instancias intra e
interinstitucionales para garantizar el cumplimiento de metas institucionales;

c. Cumplir y hacer cumplir las disposiciones establecidas en la normativa inherente a los
procesos de la gestion administrativa, talento humano, financiera, infraestructura y
compras publicas y demas normas emitidas por la maxima autoridad y los organismos de
control;

d. Asesorar a los niveles directivos del Ministerio de Inclusion Econdémica y Social en
acciones relacionadas con los procesos de gestidn administrativa, talento humano,
financiera, infraestructura y compras publicas;

e. Coordinar eficientemente la ejecucién de los recursos administrativos de la Institucion con
base a la normativa y politicas establecidas para el efecto, con el propésito de atender los
requerimientos demandados por los procesos de la gestion Institucional;

f.  Coordinar y establecer directrices para la implementacion de los Planes de mantenimiento
de bienes inmuebles, muebles, mantenimiento vehicular y demas servicios administrativos
institucionales;

g. Organizar y coordinar la implementacion de los procesos de desarrollo institucional
relacionados con el Estatuto Organico de Gestidén Organizacional por Procesos y Manual
de Descripcion, Valoracion y Clasificacion de Puestos institucional;

h. Coordinar la implementacién de los subsistemas de planificacion, seleccion de personal,
evaluacion del desempefio, formacidn y capacitacion, gestion de remuneraciones, nomina,
contratacion de personal; y el sistema informatico integrado del talento humano, conforme
las politicas y directrices del Ministerio del Trabajo;
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Organizar y coordinar la ejecucion de la normativa de gestion de talento humano, régimen
disciplinario, movimientos de personal, seguridad ocupacional y bienestar social; con
sujecion a la ley, su reglamento general, normas conexas y resoluciones emitidas por el
Ministerio del Trabajo;

Coordinar la ejecucion de los recursos financieros, aplicando las politicas y normativa legal
vigente, para la ejecucién de planes, programas y proyectos institucionales con el propésito
de mejorar la eficiencia, eficacia y calidad del gasto;

Coordinar con las unidades administrativas del Ministerio la programacion, aprobacion y
ejecucién presupuestaria conforme la normativa vigente;

Planificar y gestionar la revision y registro de la informacién financiera contable conforme la
normativa vigente;

Establecer directrices que permitan ejecutar oportunamente los procesos de registro y
pago de las obligaciones economicas de la institucion;

Coordinar, gestionar y controlar los procesos de infraestructura institucional, a través de la
rehabilitacion, optimizacion y potenciacion de los inmuebles existentes y el asesoramiento
para la planificacién de las construcciones requeridas para el cumplimento de la misién
institucional;

Coordinar el desarrollo de estudios técnicos para la construcciéon de infraestructura y
rehabilitaciones de acuerdo con las necesidades basadas en el presupuesto institucional,
en concordancia con la normativa vigente;

Coordinar el desarrollo e implementacion del Plan Anual de Contrataciones, acorde con la
normativa vigente;

Organizar y gestionar procesos de seguimiento y apoyo técnico de la ejecucion de
actividades en el ambito de la gestidn de la contratacion publica;

Dirigir y gestionar la Programacién Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y

Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

Gestion Administrativa.

Gestion de Administracion de Talento Humano.
Gestion Financiera.

Gestion de Infraestructura.

Gestion de Compras Publicas.

1.421.1  GESTION ADMINISTRATIVA

Mision: Administrar eficaz y eficientemente los recursos materiales, logisticos, bienes y
servicios institucionales, mediante la aplicacion de politicas y normativa vigente, con el
proposito de apoyar a la operatividad de la gestion institucional.
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Responsable: Director/a Administrativo/a.

Estructura Basica: La Direccion Administrativa, se gestionara a través de los siguientes
procesos:

DIRECCION
ADMINISTRATIVA

GESTION DE SERVICIOS
INSTITUCIONALES

|

GESTION DE TRANSPORTES |
|

|

|

|

GESTION DE BODEGA GESTION DE DONACIONES :
|

|

|

|

)

GESTION DE ADMINISTRACION Y
CONTROL DE BIENES

——— e e —

PROCESOS

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Elaborar proyectos de reglamentos y manuales de procedimientos para la administracion
de los servicios institucionales, transportes, y bienes;

b. Supervisar el cumplimiento de las politicas emanadas por la autoridad de conformidad con
lo dispuesto en las leyes, normas y reglamentos pertinentes;

c. Ejecutar y controlar el cumplimiento de los reglamentos y normativa que permita el buen
uso y mantenimiento de los bienes muebles, inmuebles y servicios administrativos
institucionales;

d. Elaborar y ejecutar el Plan de servicios institucionales: seguridad y vigilancia, adquisicién
de maquinaria y equipo, insumos de limpieza;

e. Gestionar y controlar el cumplimiento de las condiciones establecidas en las pdlizas de
seguros generales en los siguientes ramos: Incendio y lineas aliadas, equipo electronico,
vehiculos, robo, entre otros;

f.  Gestionar la movilizacion aérea nacional e internacional de los funcionarios, servidores y
autoridades del Ministerio de Inclusion Econdmica y Social en coordinacion con las areas
requirentes;

g. Elaborar y proponer la normativa interna, instrumentos técnicos, modelos de gestion, y
registros para la ejecucion y control del servicio de transportes y movilizacién de la
institucion;

h. Elaborary ejecutar el plan de servicio de transportes y movilizacion de la institucion;

i.  Coordinar y evaluar la gestion de trasportes y su buen uso acorde con las disposiciones y
normativa de gestion publica;

j.  Elaborar las 6rdenes de movilizacién de acuerdo con requerimientos de las dependencias
a nivel nacional, mediante el aplicativo de la Contraloria General del Estado;

k. Gestionar el proceso de revision técnica y matriculacion vehicular de los automotores

institucionales;
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| Proponer y elaborar la normativa interna, instrumentos técnicos y registros de servicio de
almacén de la institucion;

m. Gestionar y ejecutar el proceso de constatacion fisica de suministros de bodega;

Realizar los registros de ingreso y egreso de bienes en el sistema informatico establecido

para el efecto;

Elaborar y ejecutar el plan de mantenimiento de bienes a nivel nacional;

Gestionar los procesos de registro de los bienes muebles e inmuebles de la Institucion;

Gestionar el control e inventarios de los bienes muebles, inmuebles y suministros;

Gestionar y ejecutar el proceso de constatacion fisica de bienes muebles e inmuebles, a

nivel nacional;

s. Ejecutar el proceso de egreso, baja de bienes y suministros, de conformidad con lo
dispuesto por la normativa vigente;

t.  Proponer directrices, instrumentos técnicos, modelos de gestidn, metodologias, estrategias
y procedimientos para la ejecucion del Plan de donaciones, considerando las politicas
institucionales y la normativa vigente;

u. Ejecutar el proceso de donaciones y coordinar con las unidades responsables del
despacho hacia el beneficiario final;

v. Supervisar el cumplimiento de las politcas emanadas por la autoridad de
conformidad con lo dispuesto en las leyes, normas y reglamentos pertinentes;

w. Dirigir y gestionar la Programacion Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y;

X. Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente.

>

~ oo o

Gestion Interna:

- Gestion de Servicios Institucionales.

- Gestion de Transportes.

- Gestion de Bodegas.

- Gestion de Donaciones.

- Gestidn de Administracion y Control de Bienes.

Entregables:

Estratégicos

1. Estrategias para la aplicacion de lo dispuesto en las leyes, normas y reglamentos de
gestion administrativa.

2. Reglamentos y manuales de procedimientos para la administracion de servicios
institucionales, transportes almacén y bienes.

3. Directrices y estrategias de gestion administrativa.
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Gestion de Servicios Institucionales

Informe de cumplimiento del buen uso y mantenimiento de los bienes inmuebles y servicios
administrativos institucionales.

Plan de servicios institucionales: (guardiania, adquisicion de equipos y materiales de
limpieza).

Pélizas de seguros generales: Incendio y lineas aliadas, equipo electronico, vehiculos,
robo, entre otros.

Cronogramas para la reserva y compra de pasajes aéreos nacionales e internacionales.

Gestion de Transportes

Normativa e instrumentos técnicos de servicio de transportes y movilizacion de la
institucion.

Plan del servicio de transportes y movilizacion de la institucion.

Informes de gestion de transportes y su buen uso.

Registro de 6rdenes de movilizacion.

Reportes de revisidn técnica y matriculacion vehicular de los automotores institucionales.

Gestion de Bodega

Normativa, instrumentos técnicos de servicio de gestion de almacén.
Registro y kardex de constatacion fisica de suministros de Bodega.
Registros de bienes en el sistema informatico.

Gestion de Administracion y Control de Bienes

Plan de mantenimiento de bienes a nivel nacional.

Registro de los bienes muebles e inmuebles de la institucion.

Registros de control e inventarios de los bienes muebles e inmuebles.

Registro de constatacion fisica de bienes muebles e inmuebles, a nivel nacional.

Registro de egreso y baja de bienes y suministros, de conformidad con lo dispuesto por la
normativa vigente.

Gestion de Donaciones
Propuestas de politicas institucionales para las donaciones.
Plan del proceso de donaciones.

Registros de los procesos de donaciones.

Generales
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1. Plan Anual de Politica Publica.
2. Informe de Gobierno Por Resultados.
3. Plan Anual de Contrataciones de la Direccion.

1.4.2.1.2  GESTION DE ADMINISTRACION DE TALENTO HUMANO

Mision: Administrar, gestionar y controlar el desarrollo e implementacion de los subsistemas
de talento humano, mediante la aplicacion de leyes, reglamentos, normas técnicas, politicas,
métodos y procedimientos, a fin de lograr el permanente mejoramiento, eficiencia y eficacia de
la gestion institucional.

Responsable: Director/a de Administracion de Talento Humano.

Estructura Basica: La Direccion de Administracion de Talento Humano, se gestionara a través
de los siguientes procesos:

DIRECCION DE ADMINISTRACION DE
TALENTO HUMANO

T ‘ N

GESTION DE DESARROLLO GESTION DE ADMINISTRACION
ORGANIZACIONAL DEL TALENTO HUMANO Y
REGIMEN DISCIPLINARIO

GESTION DEL MANEJO TECNICO GESTION DE SEGURIDAD Y
DE TALENTO HUMANO SALUD OCUPACIONAL

GESTION DE REMUNERACIONES Y
NOMINA

PROCESOS
Atribuciones y Responsabilidades:

a. Aplicar las normas técnicas, metodologias e instrumentos técnicos emitidos por la
institucion competente, en materia de Desarrollo Institucional, Talento Humano,
Remuneraciones e Ingresos Complementarios;

b. Asesorary prevenir sobre la correcta aplicacion de la Ley Organica del Servicio Publico, su
Reglamento General y las normas emitidas por el Ministerio del Trabajo a las servidoras,
servidores publicos y trabajadores de la institucién;

c. Observar y ejercer las atribuciones y responsabilidades determinadas en los articulos 52
de la Ley Organica del Servicio Publico, 118 de su Reglamento General de aplicacion y
demas normativa;

d. Supervisar el cumplimiento de las politicas emanadas por la autoridad de
conformidad con lo dispuesto en las leyes, normas y reglamentos pertinentes;

e. Proponer procesos de desarrollo institucional que promuevan la calidad, eficacia y
eficiencia de la gestién, en el marco del modelo de gestidn, matriz de competencias y
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analisis de presencia institucional en territorio, acorde con las politicas determinadas por el
organismo competente en la materia, en coordinacion con las Direcciones de Planificacion
e Inversion y Asesoria Juridica;

Disefiar e implementar el proyecto de Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos;

Elaborar y ejecutar el Manual de Descripcion, Valoracion y Clasificacion de Puestos
institucional;

Desarrollar y gestionar el subsistema de planificacion del talento humano mediante el
diagnostico institucional, determinacion de la plantilla y la optimizacion y racionalizacion del
talento humano, conforme las necesidades institucionales para su eficaz y eficiente
funcionamiento;

Administrar y gestionar el plan de formacién y capacitacion fundamentado en el Plan
Nacional de Formacion y Capacitacion de los Servidores Publicos y en la obligacién de
hacer el seguimiento sistematico de sus resultados, a través de la Red de Formacion y
Capacitacién Continuas del Servicio Publico;

Planificar, desarrollar y supervisar la implementacion de planes, programas y proyectos de
formacion y capacitacion en los subsistemas de estudios de carrera y de especializacion
para la adquisicion y actualizacion de conocimientos que permitan a los servidores y
trabajadores publicos obtener y generar habilidades, actitudes, destrezas y conocimientos;
Administrar y gestionar los procesos de seleccidn y contratacion de personal en todas sus
etapas conforme los distintos regimenes laborales, politicas y normativa legal vigente;
Preparar y gestionar el Plan de Induccion y demas instrumentos de gestion interna y
tramitar su aprobacion ante las instituciones competentes;

Gestionar el proceso técnico de Evaluacion del Desempefio de los servidores y
trabajadores el MIES, acorde con los planes de gestion y las metas establecidas para los
equipos de trabajo;

Mantener actualizado y aplicar el Sistema Informatico Integrado del Talento Humano y
Remuneraciones, en concordancia con la Ley Organica del Servicio Publico, lineamientos y
demas normativa vigente que se establezca para el efecto;

Elaborar los reglamentos internos para la administracion del talento humano del servicio
publico y cddigo de trabajo, con sujecién a las leyes, politicas y normas técnicas
establecidas para el efecto;

Elaborar y ejecutar los procesos de movimientos de personal de acuerdo a la Ley Organica
del Servicio Publico, Cédigo del Trabajo y demas normativa vigente que se establezca para
el efecto;

Coordinar con las unidades correspondientes de esta Cartera de Estado, la recepcion de
quejas y denuncias para gestionar la aplicacién de régimen disciplinario y la gestion de los
sumarios administrativos en concordancia con la normativa vigente que se establezca para
el efecto;

Administrar el Sistema de Remuneraciones, Ingresos Complementarios y némina bajo los
lineamientos, politicas, regulaciones, normas e instrumentos que se establezcan para el
efecto;
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S.

Elaborar y registrar el reporte de los movimientos administrativos relacionados con el pago
de las remuneraciones y noémina de las y los servidores publicos en los plazos
establecidos;

Proponer y ejecutar planes y programas en medicina preventiva y del trabajo, higiene y
seguridad ocupacional;

Fomentar el bienestar social mediante el desarrollo profesional y personal en un clima
organizacional respetuoso humano, protegiendo su integridad fisica, psicolégica y entorno
familiar;

Elaborar y ejecutar la Programacién Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y;

Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacién y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

Gestion de Desarrollo Organizacional.

Gestion del Manejo Técnico de Talento Humano.

Gestion de Administracion del Talento Humano y Régimen Disciplinario.
Gestion de Remuneraciones y Nomina.

Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional.

Entregables:

Estratégicos

1. Estrategias para la aplicacion de la Ley Organica del Servicio Publico, su Reglamento
General y las normas emitidas por el Ministerio del Trabajo.

2. Directrices y estrategias de Administracion de Talento Humano.

- Gestion de Desarrollo Organizacional

1. Modelo de Gestion.

2. Matriz de Competencias.

3. Informe de Andlisis de Presencia Institucional en Territorio.

4. Proyecto de Estructura y Estatuto Organico institucional y reformas aprobados.

5. Informes técnicos para estructuracion, reestructuracion institucional y resoluciones de
reforma al Estatuto Organico.
Manual de Puestos Institucional e informes de reformas integrales y/o parciales.
Informes técnicos de revision a la clasificacion y valoracion de servidores/as de la
institucion por implementacion del manual de puestos y listas de asignaciones.

8. Informe técnico para la revision a la clasificacion de partidas vacantes y lista de asignacion.
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9. Diagnodstico demografico del talento humano y poblacion econdmicamente activa
institucional.

10. Informe del plan consolidado de la Planificacion del Talento Humano.

11. Informe de optimizacion y racionalizacion del talento humano.

12. Informes técnicos para la creacidn de puestos y listas de asignaciones.

13. Informe de supresion de puestos.

14. Plan de accion para la gestion del cambio institucional, clima laboral, cultura organizativa
de la institucion.

15. Estudio de clima laboral y cultura organizativa de la institucion.

Gestion del Manejo Técnico de Talento Humano

1. Informes de asesoria de aplicacién de la Ley Organica del Servicio Publico, su Reglamento
General y las normas emitidas por el Ministerio del Trabajo.

2. Informes técnicos de procesos de seleccidn de personal.

Actas de declaratoria de desierto y/o ganador.

Informes de contratos de servicios ocasionales, profesionales, de asesoria y, cddigo de

trabajo.

Contratos de trabajo de personal en las distintas modalidades.

Convenios institucionales para pasantias y practicas pre-profesionales.

Plan de Induccion.

Reportes periodicos de las inducciones brindadas al personal.

9. Plan de evaluacion del desempefio.

10. Reporte de las evaluaciones del desempefio del personal de la institucion.

11. Plan institucional de formacién y capacitacion.

12. Reportes periodicos de los programas de formacién y capacitacion brindados.

13. Informe de medicién de impactos.

14. Reportes actualizados del Sistema Informatico Integrado del Talento Humano.

15. Informes Técnicos de Desvinculaciones jubilaciones, compra de renuncia, supresién de
partida y de Codigo de Trabajo

= »

® N\ 9

Gestion de Administracion del Talento Humano y Régimen Disciplinario

1. Proyecto de Reglamento Interno de Administracion del Talento Humano.

2. Proyecto de Codigo de Etica.

3. Informes técnicos previa la ejecucion de movimientos de personal. (Traslados, traspasos,
cambios administrativos, licencias, etc.).

4. Informes de procedencia previo el inicio de sumarios administrativos. Resolucion de
sumarios administrativos.

5. Informes de aplicacion de régimen disciplinario.
6. Plan anual de vacaciones de los servidores y trabajadores publicos de la institucidn.
7. Reporte de control de asistencia, permisos y vacaciones.
8. Certificados laborales para los servidores y trabajadores publicos de la institucién.
9. Expedientes de las y los servidores de la institucion actualizados (digital y fisico).
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Gestion de Remuneraciones y Nomina

1. Distributivo de remuneraciones mensuales unificadas actualizado.

2. Informes técnicos para la autorizacion de pago de obligaciones patronales e ingresos
complementarios.

3. Reporte de los movimientos administrativos relacionados con el pago de las
remuneraciones y nomina de las y los servidores publicos en los plazos establecidos.

4. Reportes de reformas al Distributivo de Remuneraciones Mensuales Unificadas.

5. Nomina y rol de pagos de remuneraciones del personal.

6. Reportes de los movimientos del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social - ESS del
personal.

7. Reportes de liquidacion de servidores cesantes.

8. Informes para el pago de Horas Extras.

Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional

Plan anual de Seguridad y Salud Ocupacional.

Certificado de conformacion de Comités Paritarios.

Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional.

Fichas ocupacionales (examenes ingreso, periddicos, salida, reingreso y reintegro).
Informe de inspecciones internas de seguridad y salud.

Avisos de accidentes y enfermedades en el trabajo.

Plan institucional de bienestar social.

Iy "R () GO BT

Generales:

—_

Plan Anual de Politica Publica.
Informe de Gobierno Por Resultados.
Plan Anual de Contrataciones de la Direccion.

W~

1.4.21.3  GESTION FINANCIERA

Mision: Planificar, administrar, gestionar, controlar y evaluar los recursos financieros
requeridos para la ejecucion de los servicios, procesos, planes, programas y proyectos
institucionales, con eficiencia, eficacia y calidad del gasto aplicando el marco legal vigente.

Responsable: Director/a Financiero/a.

Estructura Basica: La Direccidn Financiera, se gestionara a través de los siguientes procesos:
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DIRECCION FINANCIERA

,o T > ———————————— N
/ \
| |
1 |
. . |
: GESTION DE PRESUPUESTO GESTION DE CONTABILIDAD |
|
|
| |
|
: | | |
| |
| GESTION DE CONTROL PREVIO GESTION DE TESORERIA :
|
| |
/

PROCESOS

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Administrar los procesos de la gestion institucional en el &mbito presupuestario, contable y
tesoreria, en cumplimiento con las politicas y normativa financiera vigente;

b. Cumplir y hacer cumplir las disposiciones establecidas en la normativa inherente a su
materia y demas normas emitidas por la maxima autoridad y los organismos de control;

c. Proponer directrices en procesos de gestion financiera;

d. Absolver consultas y prestar asistencia técnica en aspectos relacionados al sistema
presupuestario y sus subsistemas;

e. Gestionar de manera coordinada con la unidad de Planificacion la programacion,
formulacion, aprobacion, ejecucion (modificaciones presupuestarias y reprogramaciones
financieras), seguimiento y evaluacion y liquidacion del presupuesto institucional, de
conformidad con los programas y proyectos establecidos y las disposiciones emitidas por
el Ministerio de Economia y Finanzas;

f.  Efectuar procesos de ejecucion, seguimiento, evaluacion y liquidacion del presupuesto
institucional a nivel nacional, de conformidad con las disposiciones emitidas por los entes
rectores;

g. Revisar y ejecutar la informacién financiera (saldos de las cuentas, informes vy
conciliaciones contables);

h. Supervisar y elaborar las declaraciones impositivas;

i. Elaborary validar las declaraciones impositivas previo al registro en el sistema del Servicio
de Rentas Internas;

j. Generar y supervisar el proceso para la administracion de activos publicos institucionales
en coordinacion con la Unidad Administrativa Institucional;

k. Administrar la custodia de la documentacién del proceso financiero, registro, renovacion y
ejecucion, de ser el caso, de valores y documentos de garantia;

. Dirigir los mecanismos, instrumentos y procedimientos especificos para determinar el
control interno de la unidad;

m. Generary supervisar los procesos para los pagos de bienes y servicios;

n. Ejecutar oportunamente los procesos para la solicitud de pago de las obligaciones
economicas de la institucion;

0. Dirigir la elaboracion de informes de garantias en custodia (renovacion, devolucion,

ejecucion);
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p. Revisar y analizar la informacion financiera (saldos de las cuentas, informes y
conciliaciones contables);

g. Controlar, custodiar y emitir informes de las garantias institucionales (renovacion,
devolucion, ejecucion).

r. Coordinar los procesos de gestion financiera con los procesos desconcentrados a nivel
nacional en el ambito de su competencia;

s. Elaborar y ejecutar la Programacion Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y;

t. Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

- Gestion de Presupuesto.

- Gestion de Contabilidad.

- Gestion de Control Previo.

- Gestion de Tesoreria.

Entregables:

Estratégicos

1. Estrategias para la aplicacion de las disposiciones establecidas en la normativa inherente a
gestion financiera.
2. Directrices y estrategias de gestion financiera.

Gestion de Presupuesto

Proforma presupuestaria institucional anual.

Programacion presupuestaria cuatrianual.

Programacion financiera de la ejecucién presupuestaria anual.

Programaciones y reprogramaciones financieras.

Certificaciones Presupuestarias.

Registro de Compromisos Presupuestarios.

Cédulas presupuestarias de ingresos y gastos.

Reformas presupuestarias.

Informes de ejecucion, seguimiento y evaluacion presupuestaria.
. Informe de clausura y liquidacién presupuestaria.
. Informe de asistencia técnica y control en el ambito presupuestario a nivel desconcentrado.

TS9N R ON~

- O

- Gestion de Contabilidad
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Asientos de devengados de ingresos y gastos.

Asientos contables (apertura, ajustes, regulaciones, traslados y cierre).

Creacion, regularizacion y liquidacion de fondos.

Reportes de los ingresos por depositos y/o transferencias en la cuenta de recaudaciones.

Reportes para declaracion de impuestos, conciliaciones bancarias.

Reportes contables.

Reportes de anticipos y amortizaciones de contratos de obras, bienes y servicios.

Informe de analisis y depuracion de cuentas contables.

Informe de arqueo de caja chica y fondos rotativos.

0. Informe de asistencia técnica y control en el &mbito contable a nivel
desconcentrado.

11. Comprobantes de retencidn de impuestos.

12. Formulario de declaracion de impuestos y anexos tributarios.

13. Depreciacion, revalorizacion, traslados y ajustes de bienes de larga duracién y existencias.

14. Archivos de la gestion financiera.

S PN RN~

Gestion de Control Previo

1. Instrumentos y procedimientos para determinar el control interno.
2. Reportes de validacion para el pago de la nomina.
3. Reportes de validacion para los pagos de bienes y servicios.

Gestion de Tesoreria

Solicitudes de pago.

Registro de ingresos, reclasificaciones y reintegros.

Formulario de declaracién de impuestos y anexos transaccionales.

Informe de garantias en custodia (renovacion, devolucion, ejecucién).

Informes de recaudacion y pago de cuentas por cobrar y por pagar.

Informe de disponibilidad de cuentas bancarias.

Informe de asistencia técnica realizadas en el ambito de tesoreria a nivel desconcentrado.
Conciliaciones bancarias.

Apertura, mantenimiento y cierre de cuentas monetarias.

© NG R LN

Generales:

—_

Plan Anual de Politica Publica
Informe de Gobierno Por Resultados
Plan Anual de Contrataciones de la Direccion.

w N

1.421.4 GESTION DE INFRAESTRUCTURA

Misién: Planificar, coordinar, gestionar, controlar y evaluar los procesos de la infraestructura
institucional, a través de la rehabilitacion, optimizacion y potenciacion de los inmuebles
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existentes, que posibiliten el buen uso de la infraestructura fisica para los servicios de inclusion
economica y social, acorde con la mision institucional.

Responsable: Director/a de Infraestructura.

Estructura Basica: La Direccion de Infraestructura, se gestionara a través de los siguientes
procesos:

GESTION DE INFRAESTRUCTURA

GESTION DE ESTUDIOS DE
INFRAESTRUCTURA FiSICA Y GESTION DE FISCALIZACION
MANTENIMIENTO

GESTION DE RIESGOS

PROCESOS
Atribuciones y Responsabilidades:

a. Elaborar proyectos de reglamentos y manuales de procedimientos para la administracion
de los inmuebles e infraestructura de la institucion;

b. Supervisar el cumplimiento de las politicas emanadas por la autoridad de
conformidad con lo dispuesto en las leyes, normas y reglamentos pertinentes;

c. Prestar asesoramiento técnico para la planificacion de la construccion y mantenimiento de
la infraestructura fisica de la institucion, ajustandose a los estandares técnicos nacionales
del campo;

d. Efectuar estudios y planificar la construccion de infraestructura y rehabilitaciones de
acuerdo con las necesidades y presupuesto institucional, en concordancia con la normativa
vigente;

e. Planificar y elaborar estudios para la construccion de infraestructura vy
rehabilitaciones de acuerdo con las necesidades basados en el presupuesto institucional,
en concordancia con la normativa vigente;

f.  Gestionar proyectos de redes de telecomunicaciones y datos en articulacion con la
Coordinacidn General de Tecnologias de Informacién y Comunicacion;

g. Ejecutar la planificacion anual de mantenimiento de infraestructura institucional;

h. Atender las emergencias presentadas en relacién a la infraestructura y mantenimiento
institucional;

i.  Gestionary fiscalizar la construccion de infraestructura y rehabilitaciones de la institucion;

j.  Establecer indicadores y estrategias para garantizar la calidad de la infraestructura fisica
de la Institucion;

k. Efectuar procesos de supervision y control de construccion y mantenimiento de obras;

. Realizar estudios técnicos requeridos para cambios de obras;
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m. Efectuar procesos de acta entrega recepcion provisional, definitiva, informes de liquidacion
de obras;

n. Efectuar estudios, especificaciones técnicas, términos de referencia previo a la
contratacion de procesos de infraestructura y mantenimiento de la institucion;

0. Elaborar proyectos de normas, politicas, estandares y protocolos de gestion de riesgos en
los servicios y modalidades de inclusion social;

p. Realizar estudios técnicos para identificar las amenazas a los cuales estén expuestos tanto
los usuarios, funcionarios, servidores y trabajadores en los servicios y modalidades de
inclusion social;

q. Mantener una base de datos georeferenciada de los centros aprobados por la institucion
para prestar los servicios y modalidades de inclusion social;

r.  Elaborar y ejecutar la Programacion Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y,

s. Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacién y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:
- Gestidn de Estudios de Infraestructura Fisica y Mantenimiento.
- Gestion de Fiscalizacion.

- Gestion de Riesgos.

Entregables:

Estratégicos

—_

Estrategias para la aplicacion de la normativa de gestion de Infraestructura.
Directrices y estrategias de gestion de Infraestructura

o

Gestion de Infraestructura Fisica y Mantenimiento

1. Plan anual de construccion y mantenimiento de infraestructura.

2. Plan de mejoramiento de herramientas técnicas en el area de infraestructura para las
diferentes actividades de la Direccion.

3. Propuesta de uso de estandares de sistemas constructivos para la implementacion en
construcciones existentes y a proyectarse del MIES, segun las nuevas exigencias de la
normativa actual.

4. Manuales de mantenimiento y acabados de cada una de las tipologias.

5. Lineamientos, necesidades y directrices arquitectonicas e ingenieria para los estudios
contratados en las consultorias.

6. Base de datos actualizada del inventario técnico de inmuebles valorados de la institucion.
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8.
9.
10.
1.
12.

13.
14.

Neor =

10.
1.

12.

Planos aprobados con especificaciones técnicas, cuadro de patologias, programacion de
ejecucion y bases de contratacion para rehabilitacion de construcciones existentes.

Informe de terrenos para nuevos proyectos.

Informes técnicos de la gestion planificacion, mantenimiento y fiscalizacidn a nivel nacional.
Reporte de asesoramiento en adquisiciones de bienes muebles e inmuebles.

Reporte de estudios para la construccion de infraestructura y mantenimiento.

Contratos de adecuaciones, mejoramiento y mantenimiento de infraestructura, de muebles
e inmuebles.

Estudios y disefios para contrataciones de mantenimiento, readecuacion y rehabilitacion.
Reportes de instalacion y mantenimiento de puntos de red.

Gestion de Fiscalizacion

Libros de obra actualizados.

Informes de supervision y control de obras.

Informes de avance de obras.

Notificaciones con autorizaciones para cambios de obras.

Informes de liquidaciones de obras.

Actas de entrega recepcion provisional y definitiva.

Estudios, especificaciones técnicas, términos de referencia previa a la contratacion de
procesos de infraestructura y mantenimiento de la institucion.

Informes de ejecucion o suspension de las obras de infraestructura contratada.

Informe de supervision, seguimiento, fiscalizacion y recolecciéon de informacion de
procesos de rehabilitacion de la infraestructura en ejecucion.

Informe de supervision, seguimiento y cierre de contratos de afios anteriores.

Informe de supervision, seguimiento y recoleccion de informacion de procesos de
rehabilitacion de la infraestructura en ejecucion.

Informes de la supervisién de los fiscalizadores en funcion del estado de la obra y las
especificaciones técnicas.

Gestion de Riesgos

1. Informe de ejecucién de normas, politicas, estandares y protocolos en gestion de riesgos.

2. Plan de reduccion de riesgos.

3. Plan de contingencia.

4. Informe de supervisidn, seguimiento y recoleccién de informacién del plan de reduccion de
riesgos.

5. Actas sistematizadas y documentos generados por el Comité de Operaciones de
Emergencia (COE).

6. Informes de capacitaciones de planes de reduccion de riesgos y programas de
preparacion, emergencia y contingencia.

7. Protocolo para la obtencion de permisos de funcionamiento.

8. Permisos de funcionamiento.

9. Base de datos actualizada de las unidades de atencidn de los servicios de inclusion social.
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Generales

Plan Anual de Inversion.

Plan Anual de Politica Publica.

Informe de Gobierno Por Resultados.

Plan Anual de Contrataciones de la Direccion.

own -~

1.4.21.5 GESTION DE COMPRAS PUBLICAS

Mision: Planificar, dirigir, coordinar y evaluar la correcta ejecucion de los procesos de
contratacién publica, en la fase preparatoria y precontractual, mediante la aplicaciéon de la
politica y normativa publica, con el propdsito de atender las necesidades institucionales.

Responsable: Director/a de Compras Publicas.

Estructura Basica: La Direccion de Compras Publicas, se gestionara a través de los
siguientes procesos:

DIRECCION DE COMPRAS

PUBLICAS
e ——————— - q————————— ~

4 \
/ |
' |
| ) .

I GESTION DE FASE GESTION FASE :
| PREPARATORIA PRECONTRACTUAL |
I

PROCESOS
Atribuciones y Responsabilidades:

a. Asesorar a las autoridades y unidades de la empresa, en materia de contratacion publica;

b. Elaborar proyectos de reglamentos y manuales de procedimientos para la administracion
de los procesos de compras publicas, de manera conjunta con la Coordinacion de Asesoria
Juridica;

c. Administrar la informacién publicada en el portal electrénico www.compraspublicas.gob.ec;
y, alertar a los Administradores de Contrato sobre cualquier novedad que se suscitare en la
publicacién de la documentacion requerida por el Sistema en la etapa contractual;

d. Gestionar los procesos de contratacion publica desde su inicio hasta su adjudicacion
(precontractuales) establecido en la normativa vigente y de acuerdo con su competencia;

e. Supervisar el cumplimiento de las politicas emanadas por la autoridad de conformidad con
lo dispuesto en las leyes, normas y reglamentos pertinentes;

f.  Supervisar, el avance de los procesos de contratacion desde su publicacion en el portal
www.compraspublicas.gob.ec, hasta su adjudicacion;
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g. Coordinar el desarrollo del Plan Anual de Contrataciones, con las areas requirentes acorde
con la normativa vigente;

h. Coordinar el proceso de adquisiciones de bienes y servicios de acuerdo con los
procedimientos establecidos en la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica, su Reglamento y la normativa interna de contratacion publica con las areas
requirentes;

i. Gestionar y supervisar de manera oportuna los procesos preparatorios de contratacion
publica, de conformidad con las politicas emanadas de la autoridad y con lo dispuesto en
las leyes, normas y reglamentos pertinentes;

j. Emitir propuestas técnicas para el mejoramiento e innovacién en la fase precontractual de
contratacion publica;

k. Ejercer las secretarias de las Comisiones Técnicas de los procedimientos de
contrataciones publica;

. Coordinar, revisar y aprobar los tramites y procedimientos de los procesos precontractuales
de compras, incluidos los estudios de mercado y la informacién relevante que sea parte del
proceso;

m. Definir el tipo de proceso de contratacién a realizar de acuerdo con el requerimiento de
compras efectuadas;

n. Gestionar y supervisar de manera oportuna los procesos precontractuales de contratacion

publica, de conformidad con las politicas emanadas de la autoridad y con lo dispuesto en

las leyes, normas y reglamentos pertinentes;

Aprobar las 6rdenes de compras en funcién de las politicas internas;

Supervisar el avance de los procesos de compras que se encuentren en ejecucion;

Informar a las unidades requirentes sobre el estado de sus procesos de contratacion;

Elaborar y presentar los informes solicitados por las autoridades institucionales;

Gestionar la aprobacién de las licencias de importacion a través del sistema del Servicio

Nacional de Aduanas del Ecuador — SENAE, para las adquisiciones en el exterior;

t. Elaborar y ejecutar la Programacion Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y

u. Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente.

» =0 Dv O

Gestion Interna:

- Gestion Fase Preparatoria de Compras Publicas.
- Gestion Fase Precontractual de Compras Publicas.

Entregables:

- Estratégicos
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Propuestas de politicas e instrumentos técnicos en el ambito de la gestion de la
contratacion publica.

Estrategias para la aplicacion de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica, su Reglamento General y normas conexas.

Directrices y estrategias de gestion de compras publicas.

Gestion Fase Preparatoria de Compras Publicas

Plan anual de contrataciones y adquisiciones, y sus reformas — PAC.

Propuestas de politicas e instrumentos técnicos en el ambito de la gestién de la
contratacion publica.

Plan metodoldgico de estrategias para el seguimiento y apoyo técnico de la ejecucion de
actividades en el ambito de la gestion de la contratacion publica.

Documentos de gestion y respaldo de la adquisicion de bienes y servicios.

Documento de seguimiento al Plan Anual de Contrataciones (PAC).

Archivos de normas, manuales, instructivos y modelos relacionados a los procesos de
contratacion publica.

Reportes, informes y registros de gestion sobre el trabajo desempefiado.

Gestion Fase Precontractual de Compras Publicas

Pliegos para la adquisicion de bienes y servicios alineados al PAC.

Informes de control técnico de cumplimiento de la politica publica, estandares de calidad y
procedimientos, en el &mbito de la gestion de la contratacion publica.

Actas y documentos precontractuales de las secretarias de las Comisiones Técnicas de los
procedimientos de contratacion publica.

Informes de supervision, fiscalizacion y de control de la gestién y transparencia de los
procesos de contratacion y adquisiciones.

Informes mensuales de infima cuantia.

Registros de contratos y/o incumplimientos en la plataforma del Servicio Nacional de
Contratacion Publica (SERCOP).

Expedientes de los procesos de contratacion institucionales.

Archivos de normas, manuales, instructivos y modelos relacionados a los procesos de
contratacion publica.

Reportes, informes y registros de gestion sobre el trabajo desempefiado.
Generales

Plan Anual de Inversion.

Plan Anual de Politica Publica.

Informe de Gobierno Por Resultados.

Plan Anual de Contrataciones de la Direccion

1.4.2.2 GESTION DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION
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Mision: Coordinar, organizar, disponer, supervisar y monitorear los procedimientos de caracter
tecnoldgico de informacion y telecomunicaciones institucionales; asi como, las gestiones de
proyectos de informacion y comunicacion, soporte a usuarios e infraestructura y seguridad de
la informacién tanto a nivel central como desconcentrado.

Responsable: Coordinador/a General de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.

Estructura Basica: La Coordinacién General de Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion, se gestionara a través de los siguientes procesos:

COORDINACION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMATICA
Y TELECOMUNICACION

GESTION DE PROYECTOS DE . GESTION DE INFRAESTRUCTURA 5
INFORMACION Y GEST '3':&5;8: ORTE Y SEGURIDAD DE LA
COMUNICACION INFORMATICA

PROCESOS
Atribuciones y Responsabilidades:

a. Elaborar y ejecutar el plan estratégico de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
anual;

b. Cumplir y hacer cumplir las disposiciones y normas relacionadas con tecnologias de la
informacién y comunicaciones;

c. Coordinar con las direcciones a su cargo los servicios de tecnologia de la informacion y
evaluacion de la prestacion de todos sus servicios;

d. Coordinar el andlisis, disefio e implementacién de aplicaciones y desarrollo de
requerimientos informaticos;

e. Administrar los contratos relacionados con las tecnologias de la informacion y
comunicacion;

f.  Disponer el analisis, monitoreo y respaldos de las bases de datos para mantener la
operatividad y transaccionalidad;

g. Determinar las metodologias y estudios de factibilidad para la formulacién, aprobacion,
ejecucién y control del portafolio de proyectos de TIC propios o adquiridos;

h. Gestionar y ejecutar el plan estratégico de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién
anual;

i.  Definir los protocolos para la asistencia y soporte técnico, cambio y renovacion continua de
software y hardware, capacidad, disponibilidad y continuidad de los aplicativos, sistemas y
servicios informaticos de la institucion;

j. Coordinar, gestionar los servicios y operacidn de los sistemas y equipos informaticos; asi
como, su funcionamiento que garantice el uso de los usuarios;
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Supervisar la administracion del inventario de los equipos informéticos que cuenta la
institucion y sus usuarios;

Aprobar los términos de referencia y especificaciones técnicas requeridos, informes de
administracion y fiscalizacion de contratos de bienes y servicios relacionados con el area
de TIC;

Definir los protocolos para la administracion de aplicativos y brindar asistencia y soporte
técnico, cambio y renovacion continua de software y hardware;

Coordinar y organizar los recursos tecnoldgicos para la para la operatividad, disponibilidad
de los servicios ylo sistemas tecnolégicos mediante a la aplicacion de planes de
mantenimiento y monitoreo de la infraestructura, servicios y sistemas tecnoldgicos
institucionales;

Coordinar la ejecucion de los planes de mantenimiento, monitoreo, politicas de seguridad y
acuerdos de confidencialidad de la infraestructura, servicios y sistemas tecnoldgicos
institucionales;

Dirigir las actividades relacionadas con la plataforma transaccional de las transferencias
monetarias dentro de su ambito de competencia;

Coordinar la mitigacion de incidentes de seguridad informatica en los diferentes niveles de
seguridad cumpliendo con las politicas, acuerdos y estandares de calidad de uso y
controles de acceso;

Coordinar la incorporacion de controles en los procesos criticos del area para garantizar
una gestion transparente y mitigar eventos de riesgo operativo de los sistemas,
infraestructura y seguridad de la informacion;

Coordinar los procesos de disefio e implementacion de los planes de gestién, en el ambito
proyectos de informacién y comunicacion, soporte a usuarios € infraestructura y seguridad
de la informacién y gestiéon por resultados de las Unidades que dependen de la
Coordinacién, en el marco de la misién y objetivos estratégicos la institucion;

Dirigir y gestionar la Programacién Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y

Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente

Gestion Interna:

- Gestién de Proyectos de Informacion y Comunicacion.
- Gestion de Soporte a Usuarios.
- Gestion de Infraestructura y Seguridad de la Informatica.

1.4.2.21 GESTION DE PROYECTOS DE INFORMACION Y COMUNICACION

Misién: Desarrollar, formular, mejorar y evaluar los planes, programas, proyectos y servicios
de los distintos sistemas de informacion institucionales mediante la aplicaciéon de soluciones
tecnoldgicas adaptables a las necesidades de la institucion que conlleven a su crecimiento
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mediante la utilizacion de las tecnologias de informacién y herramientas tecnolégicas
apropiadas.

Responsable: Director/a de Proyectos de Informacion y Comunicacion.

Estructura Basica: La Direccidn de Proyectos de Informacién y Comunicacion, se gestionara
a través de los siguientes procesos:

DIRECCION DE PROYECTOS DE
INFORMACION Y COMUNICACION

T > <+ ——————————— = N
! \
I I
| |
| GESTION DE ANALISIS YDISENO GESTION DE ADMINISTRACION [
| DE SISTEMAS DE INFORMACION DE BASE DE DATOS :
|
I I
| |
| ‘ |

i i |
: GESTION DE DESARROLLO DE GESTION DE CALIDAD DE |
| SOFTWARE SISTEMAS DE INFORMACION |
| |
/

\\ ____________________________________________ 7/
PROCESOS

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Gestionar el portafolio de proyectos informaticos gestionados y administrados por la
institucion y las soluciones tecnoldgicas propias, adquiridas y adoptadas, asi como los
estandares de programacion relacionados con el ciclo de vida de desarrollo o gestion de
cambio de nuevas aplicaciones y sistemas informaticos, servicios en linea, tramites
ciudadanos y servicios web mismos que permitan que los sistemas sean interoperables;

b. Establecer propuestas de politicas, protocolos, lineamientos y directrices relacionados a la
interoperabilidad en los sistemas, soluciones tecnoldgicas, estandares de programacion,
servicios en linea, tramites ciudadanos y servicios web institucionales;

c. Realizar el andlisis para la implementacion de aplicaciones en base a la identificacion de
las necesidades del usuario, desarrollo de requerimientos, especificaciones funcionales y
documentos de alto nivel;

d. Realizar el disefio de aplicaciones en base a la identificacion de las necesidades del
usuario, mediante la viabilidad del requerimiento, estableciendo los tiempos para el
desarrollo;

e. Revisar y validar términos de referencia, especificaciones funcionales y técnicas para la
contratacion del desarrollo de sistemas informaticos, servicios, servicios web, consultorias
y demés contrataciones requeridas por la coordinacidn en base a la normativa legal vigente
para este fin;

f.  Elaborar el catalogo y control de los perfiles de usuarios que seran implementados en los
sistemas informaticos;

g. Analizar soluciones a problemas de software, planteando diferentes alternativas de
implementacion;

h. Realizar el andlisis y disefio de base de datos para los aplicativos institucionales;
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i.  Documentos técnicos de propuestas de innovaciones a nivel de plataforma, modelos y
arquitectura de base de datos;

j. Generar reportes en base a cortes de informacion para entrega de datos a la CGIDI para
su procesamiento;

k. Proveer versionamiento de bases de datos desarrolladas en ambiente de pruebas;

|.  Elaborar documentos técnicos de propuestas de innovaciones a nivel de plataforma,
modelos y arquitectura de desarrollo de software;

m. Realizar el desarrollo de sistemas y aplicaciones para mejorar los procesos institucionales
orientados a la productividad de los usuarios y para operar con otros sistemas

gubernamentales;

n. Realizar el versionamiento de las aplicaciones informaticas creadas en ambiente de
desarrollo;

0. Realizar el mantenimiento de aplicaciones institucionales para mantenerlas en
funcionamiento;

Realizar la induccion de las aplicaciones desarrolladas;

Realizar el soporte de aplicativos informaticos desarrollados en la institucion;

Gestion Interna de Calidad de Sistemas de Informacion;

Elaborar manuales de usuario de los sistemas implementados en la institucion;

Elaborar y controlar el inventario de software de los aplicativos desarrollados en la

institucion;

u. Realizar pruebas de calidad de los sistemas informaticos desarrollados en la institucion;
verificando que el sistema no tenga fallas y cumpla las expectativas del usuario;

v. Realizar el versionamiento e integracion de los sistemas desarrollados en ambiente de
pruebas;

w. Elaborar procedimientos, politicas, protocolos, lineamientos y demas documentacion
técnica para el correcto funcionamiento de los procesos;

X. Supervisar que la arquitectura tecnologica de Tl cumpla con las caracteristicas de
escalabilidad y flexibilidad que permitan la reduccién de tiempos de atencion en las
soluciones, procesos, y proyectos de TI;

y. Elaborary ejecutar el plan anual operativo, plan anual de compras y gestion por resultados
de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales; y,

z. Desempeniar las demas atribuciones y responsabilidades que le asignara las autoridades

institucionales, leyes y reglamentos.

-~ »n - oo

Gestion Interna:

Gestion de Analisis y Disefio de Sistemas de Informacion.
Gestion de Administracion de Base de Datos.

Gestion de Desarrollo de Software.

Gestion de Calidad de Sistemas de Informacion.

Entregables:

- Estratégicos
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1. Portafolio de proyectos y aplicativos Informéticos en funcionamiento.
2. Protocolos
3. Manual de estandares de programacion.

- Gestion Interna de Analisis y Disefio de Sistemas de Informacién

Reporte de viabilidad del requerimiento.
Actas de reunion.

Actas de aprobacion del requerimiento.
Cronograma del requerimiento.
Prototipo de pantallas del requerimiento.

o0k wh

aplicativos.
. Informe de factibilidad de desarrollo de aplicativos.
Catalogo de perfiles de usuario.
9. Reporte de soluciones a problemas planteados de software.

oo ~

- Gestion Interna de Administracion de Base de Datos

Reporte de disefio de bases de datos.

Plan de mantenimiento de bases de datos.
Reporte de mantenimientos de bases de datos.
Diccionario de datos.

Diagramas logicos de bases de datos.
Reportes y bases de datos.

Catalogo de versionamiento de base de datos.

NER QY /i I [

- Gestion Interna de Desarrollo de Software

Manual de arquitectura de desarrollo de sistemas.

Manual de estandares de programacion.

Manual técnico de los aplicativos informaticos desarrollados.

Reporte de aplicaciones desarrolladas en la institucion.

Catalogo de versionamiento de aplicaciones.

Cadigo fuente versionado en el repositorio institucional.

Matriz de planificacién de mantenimientos de aplicativos informaticos.
Reporte de mantenimientos de los aplicativos informaticos.

. Actas de capacitacién de aplicativos informaticos.

0. Reporte de soporte de aplicaciones informaticas desarrolladas.

—‘©9°.\‘9"9‘.4>9°!\’.—‘

- Gestion Interna de Calidad de Sistemas de Informacion

1. Manual de usuario del sistema desarrollado.
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Matriz de Inventario de software.

Guion de pruebas de los sistemas.

SeeNeaswN

0. Acuerdos de Niveles de Servicio.

Generales

—_

. Plan Anual de Politica Publica.
Informe de Gobierno Por Resultados.

w N

Reporte de pruebas de funcionalidad de los sistemas desarrollados.

Reporte de pruebas de carga de los sistemas.

Acta de Aceptacion y pase a produccion del usuario final.
Reporte de versionamiento de los sistemas desarrollados en ambiente de pruebas.
Documentos de procedimientos, politicas.
. Manuales de propuestas y mejoras en la calidad de los sistemas informaticos.

. Plan Anual de Contrataciones de la Direccion.

1.4.2.2.2 GESTION DE SOPORTE A USUARIOS

Mision: Gestionar, controlar y evaluar los servicios de mantenimiento y soporte o asistencia
técnica del hardware, software que los usuarios requieran, garantizando su disponibilidad y
operatividad, a fin |de generar propuestas de cambios, actualizaciones y mejoras en los
sistemas y equipos informaticos utilizados por los usuarios.

Responsable: Director/a de Soporte a Usuarios.

Estructura Basica: La Direccién de Soporte a Usuarios, se gestionara a través de los

siguientes procesos:

DIRECCION DE SOPORTE A USUARIOS

GESTION DE SOPORTE A
USUARIOS

GESTION DE RECURSOS
TECNOLOGICOS DE USUARIOS
FINALES

GESTION DE ADMINISTRACION

DE USUARIOS

Atribuciones y Responsabilidades:

PROCESOS

a. Proponer politicas, estrategias, normas técnicas, estandares de calidad, modelos de
gestién y/o procedimientos de atencidn para el desempefio de su ambito de accion;

b. Dirigir, acompafar, apoyar y asesorar a las unidades desconcentradas en la ejecucion e
implementacion de la politica publica dentro de su ambito de competencia;

2 h )
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Planificar y ejecutar el mantenimiento preventivo del parque informético institucional del
usuario final;

Gestionar y administrar las cuentas de usuarios de los sistemas informaticos y aplicativos
institucionales y/o gubernamentales;

Gestionar los incidentes y requerimientos informaticos solicitados por los servidores
publicos de la institucion;

Gestionar los procesos de soporte técnico al parque informatico institucional
pertenecientes al usuario final;

Coordinar y ejecutar el anélisis estadistico de los datos obtenidos en las encuestas sobre
los servicios de Tl para proponer cambios y mejoras en los sistemas informaticos
administrados por la institucion;

Proponer las mejoras en la calidad del servicio de soporte técnico en base a los
requerimientos tecnologicos de los usuarios finales;

Controlar y ejecutar la instalacién y configuraciéon de equipos informaticos y del software
base requerido para la gestion de los servidores publicos a nivel de la institucion;

Brindar induccion en los sistemas informaticos a los servidores publicos que ingresan a la
Institucion para el manejo adecuado de los equipos, de los aplicativos institucionales y
herramientas gubernamentales;

Controlar el cumplimiento de los acuerdos de niveles de servicio y operacion, para
garantizar la disponibilidad de los sistemas y equipos informaticos de usuario final;
Gestionar y mantener el buen funcionamiento de los equipos informaticos para garantizar
su operacion y uso por parte de los usuarios de la Institucion;

Administrar el inventario interno de equipos informaticos que los usuarios tienen como
responsabilidad para su uso;

Elaborar e Implementar el plan de mantenimiento de equipos informaticos de usuario final;
Revisar y elaborar la documentacion técnica habilitante necesaria en los procesos de
adquisicion de software y hardware dentro de su ambito de competencia;

Coordinar y gestionar proyectos informaticos en el area de su competencia;

Elaborar informes técnicos de estado de los equipos informaticos de los usuarios finales
para su devolucion, restitucion, garantia, reparacion o mantenimiento;

Gestionar las credenciales de acceso a los sistemas y aplicativos informaticos
institucionales de los servidores publicos que ingresan o0 egresan a la institucion,
solicitadas por la Direccion de Administracién de Talento Humano;

Gestionar, controlar y administrar los aplicativos informaticos de su competencia;

Proveer capacitacion de los aplicativos institucionales a los usuarios finales, en
coordinacion con la Direccion de Administracion de Talento Humano;

Gestionar las solicitudes de respaldo de informacion del sistema de gestion documental;
Coordinar la intercomunicacion virtual mediante los recursos tecnoldgicos disponibles;
Elaborar y ejecutar la Programacion Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestién por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y;

Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente.
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Gestion Interna:

- Gestion de Soporte a Usuarios.
- Gestion de Recursos Tecnoldgicos de Usuarios Finales.
- Gestidén de Administracion de Usuarios.

Entregables:
- Estratégicos

1. Propuestas de politicas para control de recursos tecnoldgicos por parte de los usuarios.

2. Procedimiento y directrices para la atencion al usuario final.

3. Procedimiento y manuales para el uso de aplicativos y equipos informéticos de la
institucion.

4. Reportes de implementacién de politicas estrategias, directrices y lineamientos a nivel
nacional dentro de su ambito de competencia.

- Gestion de Soporte a Usuarios

1. Ejecutar los procesos de soporte técnico de los usuarios.

2. Ejecutar el analisis estadistico de los datos obtenidos en las encuestas sobre los servicios
de Tl para proponer cambios y mejoras en los sistemas informaticos administrados por la
Institucion.

3. Informar sobre las mejoras en la calidad del servicio de soporte en base a los
requerimientos tecnoldgicos de los usuarios.

4. Reportes de incidencias y requerimientos técnicos de usuarios finales, aprobacion,
priorizacion asignacion escalamiento y solucion.

5. Informe de soporte técnico de requerimientos e incidentes tecnoldgicos.

6. Reportes de andlisis estadisticos de los datos obtenidos en las encuestas sobre los
servicios de TI.

7. Informe de evaluacién de la satisfaccion de los usuarios finales sobre los servicios de TI.

8. Propuestas de mejora en la atencidn y asistencias de los servicios institucionales hacia el
usuario final.

9. Reportes de requerimientos emitidos por los usuarios para proponer mejoras en la calidad
del servicio de soporte.

- Gestion de Recursos Tecnoldgicos de Usuarios Finales

1. Reqgistro de control de cumplimiento de los acuerdos de niveles de servicio y operacion,
para garantizar la operacion y disponibilidad de los sistemas y equipos informaticos de
usuario final.

2. Manuales, procedimientos para el manejo de aplicaciones informaticas y para atencion de
incidentes y requerimientos de usuarios finales.
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3. Registro de buen funcionamiento de los equipos informaticos para garantizar su operacion y
uso por parte de los usuarios de la Institucion.

4. Documentacién técnica habilitante necesaria en los procesos de contratacion referentes a
tecnologia de la informacion dentro de su ambito de competencia.

5. Reporte del Parque Informatico de Usuario Final.

6. Registros del control y ejecucion de garantias de equipo tecnoldgico.

- Gestion de Administracion de Usuarios

Aplicativos informaticos de su competencia.

Plan de capacitacion de los aplicativos institucionales a los usuarios finales.

Matriz de creacion, modificacion y desactivacion de usuarios en aplicativos informaticos.
Manuales y procedimientos de administracion de sistemas y aplicativos.

Reporte de estado de configuracion y gestién de sistemas informaticos.

Informe de depuracién de usuarios y sistemas informaticos.

Actas de capacitacion de los aplicativos institucionales.

Bitacora de videoconferencias solicitadas y atendidas a nivel nacional.

NSO LD =

- Generales

1. Plan Anual de Politica Publica.
2. Informe de Gobierno por Resultados.
3. Plan Anual de Contrataciones de la Direccion.

1.4.2.2.3 GESTION DE INFRAESTRUCTURA Y SEGURIDAD DE LA INFORMATICA
Mision: Garantizar y gestionar la infraestructura tecnoldgica con una correcta instalacion,
implementacion, operacién, administracién, mantenimiento y seguridad de los sistemas
operativos, aplicaciones, servicios informaticos, motores de bases de datos y demas
soluciones tecnoldgicas institucionales.

Responsable: Director/a de Infraestructura y Seguridad de la Informatica.

Estructura Basica: La Direccion de Infraestructura y Seguridad de la Informatica, se
gestionara a través de los siguientes procesos:
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DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA Y
SEGURIDAD DE INFORMATICA

GESTION DE INFRAESTRUCTURA GESTION DE OPERACIONES
TECNOLOGICA TECNOLOGICAS
[ |
GESTION DE SEGURIDAD GESTION DE RIESGOS
INFORMATICA TECNOLOGICOS

PROCESOS

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Proponer normas técnicas, estandares, modelos de gestion y/o procedimientos para el
desempefio de las actividades en su ambito de accion;

b. Proponer normas técnicas de seguridad informatica para mantener la integridad,
disponibilidad, privacidad y control de la informacién institucional;

c. Proponer normas técnicas de gestion de la infraestructura tecnolégica para salvaguardar la
disponibilidad los sistemas y servicios informaticos institucionales;

d. Proveer de recursos tecnoldgicos para la operatividad y disponibilidad de los servicios y/o
sistemas tecnoldgicos institucionales;

e. Planificar y ejecutar planes de mantenimiento y monitoreo de la infraestructura, servicios y
sistemas tecnoldgicos institucionales, dentro de su ambito de competencia;

f. Gestionar el inventario de infraestructura tecnoldgica institucional;

g. Administrar y ejecutar las politicas de seguridad tecnoldgica en la infraestructura
tecnoldgica, sistemas, servicios de comunicacion y sistemas de seguridad informatica;

h. Ejecutar los acuerdos de niveles de servicio (SLA) y garantizar la disponibilidad de los
servicios tecnoldgicos institucionales en el ambito de su competencia;

i. Garantizar la disponibilidad de los recursos tecnolégicos (infraestructura tecnoldgica) de la
plataforma transaccional y servicios complementarios, dentro de su ambito de
competencia;

j. Supervisar que se realicen pruebas periddicas de copias de resguardo y restauracion de la

informacion;

Implementar motores de base de datos para el ambiente de produccion;

Administrar bases de datos institucionales para ambiente de produccion;

Realizar el monitoreo de bases de datos para mantener la operatividad y transaccionalidad;

Generar respaldos de base de datos de la institucion;

Supervisar y vigilar que se solventen, mitiguen los incidentes de seguridad de la

informatica;

p. Gestionar y difundir politicas de seguridad informatica en coordinacién con el Oficial de
Seguridad;

q. Examinar los diferentes niveles de seguridad asignados a los usuarios de sistemas,
servicios y soluciones tecnoldgicas;

r.  Revisar el cumplimiento de los acuerdos de servicio y estandares de calidad relacionados
a seguridad informatica;

© = 3

165 R “:‘ . <G EL
Direccidn: Plataforma Gubernamental de Desarrollo Social, M "" N -,\‘- A W2 GOBIERNO
Av. Quitumbe Nan y Av. Amaru Nan. Cédigo postal: 170146 / Quito Ecuador T N 4. DE TODOS
Teléfono: 593-2-3983100 - www.inclusion.gob.ec /_ & o



-3 MINISTERIO
® MIES /7
ECONOMICA Y SOCIAL

s. Gestionar y/o socializar acuerdos de confidencialidad de los funcionarios publicos en
coordinacion con la Direccion de Administracion de Talento Humano de la Coordinacion
General Administrativa Financiera;

t.  Supervisar la implementacion de las politicas de seguridad tecnoldgica en redes de datos y
servicios de internet para asegurar la confiabilidad de los sistemas informéticos
institucionales;

u. Gestionar el riesgo informético con las direcciones de la Coordinacion, lo cual permitira
determinar, analizar, valorar y clasificar los riesgos, para posteriormente implementar
mecanismos que permitan mitigarlos;

v. Controlar y vigilar los diferentes tipos de incidentes;

w. Desarrollar y monitorear una matriz de riesgos en base a estandares internacionales de
tecnologia informatica;

X. Elaborary ejecutar la Programacion Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y;

y. Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

- Gestidn de Infraestructura Tecnoldgica.
- Gestion de Operaciones Tecnoldgicas.
- Gestion de Seguridad Informatica.

- Gestion de Riesgos Tecnoldgicos.

Entregables:

Estratégicos

1. Normas técnicas, estandares, modelos de gestién y/o procedimientos para el desempefio
de las actividades en su @&mbito de accion.

2. Normas técnicas de seguridad informatica para mantener la integridad, disponibilidad,
privacidad y control de la informacion institucional.

3. Normas técnicas de gestion de la infraestructura tecnologica para salvaguardar la
disponibilidad los sistemas y servicios informaticos institucionales.

- Gestion de Infraestructura Tecnolégica

1. Expediente de proyectos de infraestructura tecnoldgica, sistemas y/o servicios de
telecomunicaciones y sistemas y/o servicios de seguridad informatica.

2. Informes de disponibilidad del servicio de las plataformas de correo electronico institucional.

3. Reporte de disponibilidad del servicio de directorio activo institucional.
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4. Informe de mantenimiento y soporte técnico de la plataforma de servidores modalidad

Housing.

5. Informe de mantenimiento y soporte técnico de la plataforma de servidores modalidad
Cloud.

6. Actas de entrega de respaldos y restauracion de informacion institucional en cintas
magnéticas.

7. Informe de disponibilidad del servicio de sistema de respaldos.

8. Propuesta de plan de contingencia de la direccion de infraestructura y operaciones de TI.

9. Actas de capacitacion del personal de la direccién de infraestructura y operaciones de TI.

10.Propuesta de plan de mantenimiento de la plataforma de servidores.

11.Inventario de portafolio de infraestructura tecnolégica, sistemas de telecomunicaciones y
sistemas de seguridad informatica.

- Gestion de Operaciones Tecnolégicas

Informe de disponibilidad de enlace de datos y servicio de internet a nivel nacional.

Formularios de asignacion de permisos especiales de navegacion.

Formularios de asignacion de VPN para funcionarios de la institucion y personal externo.

Acta de publicacion de aplicativos institucionales a través del internet para el consumo de la

ciudadania.

5. Reporte de gestion del equipo de seguridad perimetral para el aseguramiento de servicios,
aplicaciones e informacion institucional.

6. Reporte de seguridad de las plataformas de correo electronico institucional.

7. Reportes de incidentes en el sistema de seguridad informatica institucional.

8. Informes de disponibilidad de LAN, Wireless y comunicacién unificada en la plataforma
gubernamental.

9. Acuerdos de niveles de servicio (SLA).

10.Informes de satisfaccién y actas entrega recepcion de los proyectos tecnoldgicos
gestionados por la direccion de Infragstructura y de Seguridad Informatica.

11.Acta de carga de archivos en el ambiente de test de la plataforma del Switch Transaccional
- Bono de Desarrollo Humano.

12.Acta de carga de archivos en el ambiente de produccién de la plataforma del Switch
Transaccional - Bono de Desarrollo Humano.

13.Reporte de generacion de llaves KEK y DEK en el ambiente de produccion de la plataforma
del Switch Transaccional - Bono de Desarrollo Humano.

14 Bitacora de carga de archivos de bonos emergentes en el ambiente de produccion de la
plataforma del Switch Transaccional - Bono de Desarrollo Humano.

15.Acta de carga de archivos en el Sistema Socio Ahorro.

16.Bitacora de creacién de comercios y terminales configurados en el sistema socio ahorro.

17.Reporte de generacion de llaves KEK y DEK en el sistema socio ahorro.

18.Bitacora de versionamiento de base de datos.

19.Bitacora de versionamiento de aplicaciones institucionales.

2w~

- Gestion de Seguridad Informatica
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Informes de andlisis y resolucion de incidentes de seguridad informatica.

Matriz de incidentes de seguridad informatica.

Cronograma de difusion de la normativa de seguridad informatica dentro de la institucion.
Informes de capacitacion de la normativa vigente de seguridad informatica.

Informe de control de los niveles de seguridad asignado a los usuarios en los sistemas,
servicios o soluciones tecnologicas.

ok LN~

- Gestion de Riesgos Tecnoldgicos

1. Propuesta de metodologia de andlisis de riesgo informatico para evaluar la seguridad
informatica en la organizacion.

2. Matriz de riesgos informaticos.

3. Informe de analisis de riesgo y vulnerabilidades de seguridad informatica.

- Generales

Reporte de atencion de incidentes y/o requerimientos por medio de la mesa de servicios.
Plan Anual de Politica Publica.

Informe de Gobierno por Resultados.

Plan Anual de Contrataciones de la Direccion.

B &2y U

1.4.2.3 GESTION DOCUMENTAL Y ATENCION CIUDADANA

Mision: Administrar, custodiar, controlar y salvaguardar técnicamente la documentacién interna
de la Institucion y administrar el sistema de gestion documental a nivel nacional mediante la
certificacion de la documentacion y los actos administrativos que se generen en los procesos
institucionales; y, gestionar la informacion que proporcione el balcén de servicios y atencién al
usuario, con el propdsito de atender los requerimientos de los usuarios internos y externos.

Responsable: Director/a de Gestion Documental y Atencién Ciudadana.

Estructura Basica: La Direccidn de Gestion Documental y Atencion Ciudadana, se gestionara
a través de los siguientes procesos:
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DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL
Y ATENCION CIUDADANA

A\
A

GESTION DOCUMENTAL GESTION DE ARCHIVO

[ |

GESTION DE BALCON DE
GESTION DE CERTIFICACIONES SERVICIOS Y ATENCION AL
USUARIO

PROCESOS

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Elaborar el Protocolo de Servicio de Atencién al Usuario, acorde con productos que se
generen en el balcdn de servicios y atencion al usuario;

b. Proponer cambios y mejoras a la normativa que rige el Servicio al Usuario en funcion de lo
establecido en el modelo de atencion al usuario;

c. Organizar técnicamente la documentacion, archivo, informacién; asi como, certificar la
documentacién solicitada por usuarios internos y/o externos derivada de la gestion
institucional y coordinar el manejo de informacién con los otros niveles desconcentrados;

d. Gestionar y supervisar la correcta aplicacion de las politicas, reglamentos, lineamientos y
directrices para el registro de entrada y salida de correspondencia y el control de gestion
documental de la institucion para la adecuada administracién de documentos del archivo a
nivel nacional;

e. Coordinar la atencién de usuarios internos y externos que requieran informacion y/o
documentos en el ambito de su competencia;

f. Proponer y actualizar lineamentos y directrices para el registro de ingreso, egreso y
custodia de la correspondencia y el control de la gestion documental;

g. Vigilar el cumplimiento y la aplicacién de la normativa técnica y legal para el registro de
ingreso y egreso de la correspondencia y el control de gestion documental a nivel nacional;

h. Supervisar los proyectos de digitalizacion de los acervos documentales custodiados por el
archivo central;

i.  Administrar y gestionar la informacion sobre los documentos ingresados a la institucion y/o
enviados a otras entidades publicas o privadas;

j. Coordinar, dirigir la sede fisica y virtual del conocimiento de inclusion econdmica y social,
en los ambitos de intervencidn de la institucion;

k. Administrar y gestionar el archivo central institucional conforme a normas nacionales e
internacionales en seguridad y conservacion de la informacioén;

. Controlar y ejecutar acciones para la elaboracion y actualizacién del cuadro general de
clasificacion documental y la tabla de plazos de conservacién documental; asi como lo
inventarios documentales para su validacién y registro;

m. Controlar y procesar las transferencias primarias de los archivos de las diferentes unidades
de gestion al archivo central;
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n. Realizar la custodia y mantener en forma separada y bajo resguardo especial los
expedientes que contienen informacion reservada y/o confidencial;

0. Realizar la eliminaciéon de expedientes, cuya baja haya sido aprobada y validada por el
ente rector, de acuerdo con lo establecido en el cuadro general de clasificacion documental
y la tabla de plazos de conservacion documental;

p. Realizar el registro, control y emitir copias certificadas de actos administrativos y
normativos generados por la institucion;

g. Realizar la notificacién a reuniones conforme a la disposicion de la méaxima autoridad;

r.  Gestionar y brindar informacién sobre los productos y servicios que otorga la institucion;

s. Elaborar propuestas técnicas y metodoldgicas para el funcionamiento de los Balcones de
Servicios;

t.  Coordinar y gestionar la implementacion de los procesos que integran el Balcon de
Servicios, en Planta central y en el Territorio;

u. Administrar el servicio de atencion al usuario (Call Center) relacionado con informacién
técnica de productos y servicios de la Institucion;

v. Coordinar con las diferentes unidades internas de la institucion y establecer acciones
conjuntas de intercambio de informacion;

w. Elaborar y ejecutar la Programacion Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y;

X. Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion ylo
normativa vigente.

Gestion Interna:

Gestion Documental.

Gestion de Archivo Institucional.

Gestion de Certificaciones.

Gestion de Balcdn de Servicios y Atencion al Usuario

Entregables:

Estratégicos

Manual de Gestion Documental y Archivo.

Propuesta de Modelo de Atencion al Usuario.

Protocolo de Servicio de Atencién al Usuario.

Propuestas, metodologias, herramientas técnicas, normas técnicas.

el S

Gestion Documental

1. Informe de gestion de las directrices para el registro de ingreso y egreso de la
correspondencia y el control de gestion documental.
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2. Informe de ejecucién de proyectos de digitalizacion de los acervos documentales
custodiados por el archivo central.

3. Registro, control, numeracion, archivo y fechado de acuerdos, resoluciones.

4. Registro de recepcion y despacho de correspondencia a nivel institucional.

5. Reportes de la recepcion, calificacion, registro y distribucion de los documentos y
correspondencia interna y externa que ingresa a la institucion.

6. Registro de seguimiento de la gestion documental mediante Quipux.

Gestion de Archivo Institucional

Informe de gestion del archivo central.

Informe de seguridad y conservacion de la informacién documental del Archivo Central.
Registro, control, numeracion, archivo y fechado de acuerdos, resoluciones.

Reporte - cuadro general de clasificacion documental.

Reporte - tabla de plazos de conservacion documental.

Reporte de los inventarios documentales.

Reporte de transferencias primarias.

Registro de expedientes reservados o confidenciales.

Inventario consolidado de expedientes, transferencias y baja documental de la
documentacion institucional.

10. Informe de baja documental.

11. Archivos fisicos y digitales sobre la intervencion de la institucion en el ambito de la gestion
de la sede fisica y virtual del conocimiento.

OO N>R =

Gestion de Certificaciones

Certificaciones de actos administrativos.

Reporte de certificaciones otorgadas.

Certificar las copias de los documentos que reposan en los archivos de la institucién.
Certificacion de normativas institucionales.

Convocatorias y actas de reuniones institucionales.

ok LS

Gestion de Balcon de Servicios y Atencion al Usuario

Lineamientos para el funcionamiento de Balcones de Servicios.

Herramientas técnicas de medicion de la calidad de servicio.

Encuestas de satisfaccion en base a ciclo de servicio.

Planes de accidn para la implementacion de procesos de mejora en los servicios.

Registro de ingreso de tramites.

Informe de evaluaciéon mensual de conocimiento.

Planes e informes de gestion, supervision y control de los servicios que brinda el Servicio
de Atencion al Usuario (Call Center).

8. Informe de gestion de las atenciones realizadas a través del Servicio de Atencion al
Usuario (Call Center).

Nooadkowh -~
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9. Planes de accion para la implementacion de procesos de mejora en los servicios, sobre los

problemas identificados

Generales

1. Plan Anual de Politica Publica.
2. Informe de Gobierno por Resultados.

3. Plan Anual de Contratacione

S

2. NIVEL DE GESTION DESCONCENTRADA - TERRITORIAL

2.1 NIVEL DE ZONAL. -

211 GESTION ZONAL

Mision: Planificar, coordinar, gestionar, controlar y evaluar planes, programas y proyectos a
nivel zonal, dentro del &mbito de su jurisdiccion de acuerdo con los objetivos, estrategias,
politicas, regulaciones y procedimientos definidos a nivel central, para brindar a la ciudadania
servicios de calidad, eficientes y eficaces enmarcados en las competencias y mision

Institucional.

2.1.1.1 PROCESOS AGREGADORES DE VALOR (SUSTANTIVOS)

Estructura Basica: La Coordinacion Zonal, se gestionara a través de los siguientes procesos:

COORDINACION ZONAL

UNIDAD DE INCLUSION SOCIAL

GESTION DE DESARROLLO INFANTIL

GESTION INTER GENERACIONAL
GESTION DE PROTECCION ESPECIAL

GESTION DE DISCAPACIDADES

\

I

I

I

|7 Gecticn do Arinimiar . . |

| Tgﬁf:';‘af: :,‘:r'tf:'::'::n , UNIDAD DE INCLUSION ECONOMICA | |

__________ I

. I

.................................. GESTION DE EMPRENDIMIENTOS Y I
\ 4 H CONOCIMIENTO

SERVICIOS ! ;_____)3 SERVICIOS i +  GESTION DE OPERACION DEPUNTOS DE | |

INTRAMURALES ] | EXTRAMURALES | PAGO |

I

- /

PROCESOS

Responsable: Coordinador/a Zonal.

Atribuciones y Responsabilida

a. Dirigir, coordinar, monitorear la evaluacion a la implementacion y gestion de los servicios

des:

de inclusion social a nivel zonal;
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Dirigir y coordinar la implementacion y articulacion de estrategias y procedimientos para la

ejecucion, seguimiento y apoyo técnico de los servicios de inclusion social a nivel zonal;

Dirigir el control técnico y evaluacion del cumplimiento de la politica publica, estandares de

calidad y procedimientos de atencion dentro de los servicios de inclusion social a nivel

zonal;

Coordinar y consolidar informacion referente a la implementacién de los servicios y

modalidades de atencion de inclusion social; y, retroalimentar a nivel zonal;

Gestionar la implementacion de la normativa, politicas y estrategias del servicio

adopciones (UTA), en coordinacion con Planta Central y gestién territorial en procesos de

las areas legal, psicolégica y de trabajo social;

Aprobar planes de mejora en la implementacion de la politica publica de inclusion social y

retroalimentacion a nivel zonal;

Dirigir, coordinar, monitorear la evaluacion a la implementacién y gestion de los servicios

de inclusién econdmica a nivel zonal;

Dirigir, coordinar, monitorear la evaluacion a la implementacion de estrategias y

procedimientos para la ejecucion, seguimiento y apoyo técnico de los servicios de inclusion

economica a nivel zonal;

Dirigir el control técnico y evaluacion del cumplimiento para el cumplimiento de la politica

publica, estandares de calidad y procedimientos de atencion dentro de los servicios de

inclusion economica a nivel zonal;

Coordinar y consolidar informacion referente a la implementacion de los servicios y

modalidades de atencidn de inclusion econdmica; y, retroalimentar a nivel zonal;

Aprobar planes de mejora en la implementacién de la politica publica de inclusion

econdmica y retroalimentacion a nivel zonal;

Aprobar y dirigir la implementacion de lineamientos para la articulacion de la politica

publica econdmica y social a nivel territorial;

Aprobar y dirigir la implementacion del sistema de control y evaluacion, a traves de las

diversas instancias intra e interinstitucionales para la garantia, proteccion social, apoyo y

servicios de calidad para el desarrollo integral y aseguramiento del ejercicio de los

derechos de las personas en condicién de vulnerabilidad;

Dirigir y coordinar la aplicacion sinergias interinstitucionales para enfocar la politica publica

hacia una real respuesta las problematicas sociales de las personas en mayor estado de

vulnerabilidad;

Dirigir y coordinar la gestion de espacios para articular en territorio, que permitan la

sistematizacion de las principales demandas ciudadanas trabajando articuladamente con

los principales actores sociales territoriales;

Aprobar y dirigir la implementacion de lineamientos para la inclusién de la participacion

ciudadana en todo el ciclo de la politica publica;

Aprobar la aplicaciéon de modelos de gestion territorial para la participacion ciudadana en

los procesos de implementacion de la politica publica econdmica y social hacia las

personas en condicion de vulnerabilidad, en coordinacién con redes locales

interinstitucionales publicas y privadas, organizaciones sociales y de cooperacion;

Aprobar y dirigir la implementacion del sistema de participacion ciudadana en el ciclo de la

politica publica que incluya mecanismos que respondan a las caracteristicas propias de
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cada cultura y etnia, y asi se garantice el principio de interculturalidad en la gestion de lo
publico;

s. Aprobar y dirigir la implementacion mecanismos de participacion ciudadana establecidos
en los cuerpos legales nacionales en el marco de las competencias ministeriales;

t.  Aprobar la implementacion del plan de fortalecimiento de capacidades distrital, en temas
relativos a la gestion de inclusion econdmica y social, articulacion intersectorial y
participacion;

u. Gestionar los procesos habilitantes de apoyo y asesoria acorde con las directrices
establecidas por la Planta Central;

v. Elaborary ejecutar la Programacion Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestion por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y;

w. Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislaciéon y/o
normativa vigente.

Gestion Interna:

- Gestion de Inclusion Social.

- Gestion de Inclusion Econdmica.

- Gestidn Articulacion Territorial y Participacion.
Gestion de Inclusion Social

Responsable: Responsable de la Unidad de Inclusion Social.

Entregables:

Estratégicos

—_

Directrices y estrategias de inclusion social de gestion territorial Zonal.
- Inclusién Social

1. Informes de planificacion, monitoreo y evaluacion de la implementacion y gestion de los
servicios de inclusion social en la zona.

2. Reportes, ayudas memoria y acuerdos sobre implementacion y articulacion de estrategias y
procedimientos para la ejecucidn, seguimiento y apoyo técnico de los servicios de inclusion
social en la zona.

3. Informes de planificaciéon y ejecucién del control técnico, evaluacién y analisis para el
cumplimiento de la politica publica, estandares de calidad y procedimientos de atencion,
dentro de los servicios de inclusion social en la zona.

4. Informes referentes a la implementacion de los servicios y modalidades de atencion de
inclusion social; y, retroalimentar a nivel zonal.
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5. Planes de mejora en la implementacion de la politica publica de inclusion social y
retroalimentacion al nivel zonal.

6. Informes de asesoramiento legal, psicoldgico y de trabajo social a personas que desean
otorgar su consentimiento para la adopcion.

7. Informe legal, psicoldgico y de trabajo social sobre consentimiento otorgado para la
adopcidn, que sera remitido al Juez competente.

8. Informes de asesoramiento legal a personas y familias sobre el proceso de adopcion.

9. Entrevista inicial a solicitantes de adopcién realizada por area de Psicologia y Trabajo
Social.

10.Informe de entrevista inicial por area de Psicologia y Trabajo Social.

11.Reportes de entrevista de Estudio de Hogar realizado por area de Psicologia y Trabajo
Social.

12.Informe de estudio de hogar para declarar la idoneidad o no idoneidad temporal o definitiva
de personas o familias solicitantes por area Legal, Psicologica y de Trabajo Social.

13.Declaratoria de idoneidad o no idoneidad temporal o definitiva de personas o familias
solicitantes de adopcion nacional por area legal, psicoldgica y de trabajo social.

14.Expedientes de familias y/o nifias, nifios, adolescentes aptos para iniciar el proceso de
adopcion y presentacion en el Comité de Asignacion Familiar (CAF).

15.Informes motivados de expedientes de nifias, nifios y adolescentes; asi como, familias
aptas para el proceso de asignacion a nivel zonal, nacional e internacional.

16.Preparacion a familias asignadas por el CAF desde el area de Psicologia y Trabajo Social
para procesos de apego y vinculacién afectivo.

17 .Estrategia y cronograma para proceso de apego y vinculacion afectiva con las nifias, nifios,
adolescentes asignados desde el area de Psicologia, Trabajo Social, en conjunto con la
entidad de acogida.

18.Apego y Vinculacién Afectiva (Emparentamiento) realizado por area de Psicologia y Trabajo
Social.

19.Informe positivo o negativo de proceso de apego y vinculacion afectiva.

20.Informe de seguimientos postadoptivos desde el area de Psicologia y Trabajo Social en la
residencia de la familia adoptiva.

21.Informe de seguimientos postadoptivos.

22.Informe de talleres de formacién a familias solicitantes al proceso de adopcioén nacional por
area Legal, Psicologia y Trabajo Social.

23.Informe de talleres de la red zonal de familias adoptivas a cargo del area Legal, Psicologia y
Trabajo Social.

24.Informe de la red de familias adoptivas (elaborado por el/la Coordinador UTA).

25.Registros de intervencion del area legal a entidades de acogida y procesos judiciales de
adopcién.

Gestion de Inclusion Econémica
Responsable: Responsable de la Unidad de Inclusién Econdmica

Entregables:
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Estratégicos
Directrices y estrategias de inclusion econdmica de gestion territorial Zonal.
Inclusion Econémica

Informes de planificacion, monitoreo y evaluacion de la implementacion y gestion de los
servicios de inclusion econdmica en la zona.

Reportes, ayudas memoria y acuerdos sobre implementacién y articulacion de estrategias
y procedimientos para la ejecucion, seguimiento y apoyo técnico de los servicios de
inclusién econoémica en la zona.

Informes de planificacion, ejecucion, evaluacién y analisis para el cumplimiento de la
politica publica, estandares de calidad y procedimientos de atencion, dentro de los
servicios de inclusion economica en la zona.

Informes de implementacion de los servicios y modalidades de atencién de inclusion
econdmica; y, retroalimentar a nivel zonal; y,

Planes de mejora en la implementacion de la politica publica de inclusion econdmica y
retroalimentacion a nivel zonal.

Gestion de Articulacion Territorial y Participacion
Responsable: Responsable de la Unidad de Articulacidn Territorial y Participacion

Entregables:

—_

Estratégicos:
Directrices y estrategias de articulacion territorial y participacion de gestion Zonal.
Articulacién Territorial y Participacion

Propuestas de lineamientos para la articulacion de la politica publica econdémica y social a
nivel territorial.

Informes sobre la implementacion el sistema de control y evaluacién, a través de las
diversas instancias intra e interinstitucionales para la garantia, proteccién social, apoyo y
servicios de calidad para el desarrollo integral y aseguramiento del ejercicio de los
derechos de las personas en condicidn de vulnerabilidad.

Reportes, ayudas memoria y acuerdos de la implementacion de sinergias
interinstitucionales para enfocar la politica publica hacia una real respuesta las
problematicas sociales de las personas en mayor estado de vulnerabilidad.

Reportes, ayudas memoria y acuerdos de la implementacion de espacios de articulacion
en fterritorio que sistematicen las principales demandas ciudadanas trabajando
articuladamente con los principales actores sociales territoriales.

Propuestas de lineamientos para la inclusion de la participacién ciudadana en todo el ciclo
de la politica publica.
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6. Informes sobre la aplicacion de modelos de gestion territorial para la participacion
ciudadana en los procesos de implementacion de la politica publica econdémica y social
hacia las personas en condicion de vulnerabilidad, en coordinacién con redes locales
interinstitucionales publicas y privadas, organizaciones sociales y de cooperacion.

7. Informes sobre la implementacion del sistema de participacion ciudadana en el ciclo de la
politica publica que incluya mecanismos que respondan a las caracteristicas propias de
cada cultura y etnia, y asi se garantice el principio de interculturalidad en la gestion de lo
publico.

8. Reportes, ayudas memoria y acuerdos de la implementacién de mecanismos de
participacion ciudadana establecidos en los cuerpos legales nacionales en el marco de las
competencias ministeriales.

Generales

1. Plan el plan de fortalecimiento de capacidades zonal, en temas relativos a la gestion de
inclusion econdémica y social, articulacion intersectorial y participacion.

2. Plan Anual de Politica Publica.

3. Informe de Gobierno Por Resultados.

4. Plan Anual de Contrataciones

2.1.1.2 PROCESOS HABILITANTES DE APOYO Y ASESORIA (ADJETIVOS)

Estructura Basica: La Coordinacion Zonal, se gestionara a través de los siguientes procesos
habilitantes de asesoria y apoyo (adjetivos):

COORDINACION ZONAL

—-—_———————— — — ) > «“-~-—-——— """ "—""—""—"—"—"——— — — -~

UNIDAD DE PLANIFICACION Y
PROCESOS ESTRATEGICOS

UNIDAD DE ASESORIA JURIDICA UNIDAD DE TECNOLOGIAS
UNIDAD ADMINISTRATIVA DE LA INFORMACION Y

FINANCIERA COMUNICACION

UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL

___________\
—_—_— e, —— — —

PROCESOS

2.1.1.21. HABILITANTES DE ASESORIA

Gestion de Planificacion y Procesos Estratégicos
Responsable: Responsable de la Unidad de Planificacion y Procesos Estratégicos

Entregables:

- Estratégicos:
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1. Directrices de Planificacion y Procesos Estratégicos de gestion Zonal.

Gestion de planificacion e inversion

Plan Anual de la Politica Publica — PAPP Institucional reformado.

Reporte de las certificaciones de actividades del Plan Anual de la Politica Publica emitidas.
Reporte de indicadores.

Reporte de Proyectos.

Informe de hitos y avance presupuestario.

Plan Anual terminado en la herramienta de Gobierno por Resultados — GPR.

U S o

Gestion de Seguimiento y Evaluacion

—_

Reportes de seguimiento operativo en Gobierno por Resultados - GPR y Sistemas de
Planificacién y Seguimiento vigentes.
2. Informes de supervision de los servicios del MIES.

Gestion de Servicios, Procesos y Calidad

1. Reportes de implementacion.

2. Reportes de monitoreo y seguimiento.
- Generales

1. Plan Anual de Politica Publica.

2. Informe de Gobierno Por Resultados.
3. Plan Anual de Contrataciones

Gestion de Asesoria Juridica
Responsable: Responsable de la Unidad de Asesoria Juridica.

Entregables:

Estratégicos:

—_

Directrices de Asesoria Juridica de gestion Zonal.

Gestion de Patrocinio

1. Oficios de respuesta a solicitudes formuladas por entidades publicas o privadas, nacionales
0 extranjeras, dentro de su &mbito de gestion.

2. Escritos procesales y recursos de impugnacion de sentencias en actos judiciales y
extrajudiciales.

3. Sentencias y actos resolutivos judiciales y extrajudiciales.
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Registro de audiencias procesales.

Contestaciones, denuncias, querellas y demandas.

Expedientes de causas administrativas judiciales y extrajudiciales.

Matriz de seguimiento y gestion administrativa, judicial y extrajudicial.

Actas y acuerdos transaccionales y/o de mediacion; en coordinacién con la Direccién de
Patrocinio.

Gestion de Asesoria Legal de Organizaciones Sociales

Informes de coordinacion de los procesos de creacion, reforma, registros de socios y
directivas, inactividad, disolucion y liquidacion de las organizaciones sociales, que por su
objeto social pertenecen al &mbito de competencia de la Institucion.

Informes, oficios y documentos con criterios juridicos en materia de organizaciones sociales
de competencia de la institucion.

Acuerdos, resoluciones y oficios que se emiten en la vida juridica de las organizaciones
sociales competencia de la Institucion.

Informes de coordinacidn a los controles de funcionamiento a las organizaciones sociales.
Informe de control de la coordinacion de transferencia de organizaciones sociales.

Informe del cumplimiento de las disposiciones legales e institucionales por parte de los
distritos a su cargo.

Gestion de Registro y Estadisticas de Organizaciones Sociales MIES

Reporte de la Coordinacién del cumplimiento de las disposiciones legales e institucionales
por parte de las organizaciones sociales de las unidades desconcentradas.

Sistema Unificado de Informacién de Organizaciones Sociales con informacion de las
organizaciones sociales de su competencia a nivel zonal.

Registro de tramites juridicos (creacién, reforma de estatutos, liquidacion, registro de
directiva, inclusién y exclusion de socios, etc.) de las organizaciones sociales de su ambito
de competencia a nivel zonal.

Gestion de Desarrollo Normativo
Informes Juridicos.
Gestion de Contratacion Publica

Registro de Asesoria en los procesos de contratacion publica.

Criterios juridicos en materia de contratacion publica a peticion de las unidades requirentes.
Proyectos de Resoluciones de Inicio, Adjudicacion, Cancelacion.

Proyectos de Resoluciones de Declaratoria de Desierto.

Proyectos de Resoluciones de Adjudicatario Fallido.

Proyectos de Resoluciones de Terminacion Unilateral del Contrato.

Proyectos de Contratos Principales, Complementarios y Modificatorios.

Proyectos de Actas de Terminacion de Mutuo Acuerdo en materia de contratacion publica.
Proyectos de convenios.
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Gestion de Asesoria Juridica

Informes Juridicos.

Proyectos de Contratos de Comodato.

Proyectos de convenios de uso.

Elaboracién, revisién de minutas y actos notariales sobre transferencia de dominio.
Proyectos de convenios de cooperacion interinstitucional.

Proyectos de acta de cierre y liquidacion de convenios.

Registro de convenios.

Registro de actas de cierre y liquidacion.

Generales

Plan Anual de Politica Publica.
Informe de Gobierno Por Resultados.
Plan Anual de Contrataciones

Gestion de Comunicacion Social
Responsable: Responsable de la Unidad de Comunicacion Social.
Entregables:

Estratégicos

1. Directrices de Comunicacion Social de gestion Zonal.

- Gestion de Comunicacion Social

1. Informes de cobertura medidtica de las actividades de las autoridades, funcionarios y
servidores de la institucion.

2. Informes de talleres, eventos y cursos de fortalecimiento para la gestion de la
comunicacidn, imagen.

3. Agenda de eventos y actos institucionales de la zona, distrito y oficina técnica.

4. Cartelera y/o boletin informativo institucional de la zona, distrito y oficina técnica.
Archivos e indice clasificado y ordenado de productos comunicacionales impresos,
gréficos, audiovisuales, digitales.

6. Matriz de documentos informativos.

7. Matriz de eventos comunicacionales.

8. Registros de medios de comunicacion.

9. Registros de datos de periodistas.

10. Matriz de cobertura periodistica y apoyo comunicacional.

11. Agenda de acompafiamiento.

12. Matriz de entrevistas realizadas.

13. Informes de talleres de capacitacion externa.

14. Herramientas de comunicacion disefiadas e implementadas a nivel zonal.
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15. Matriz de contenidos comunicacionales, productos diagramados, audiovisuales,
promocionales.

16. Informe de implementacion de la imagen corporativa en la zona, distrito y oficina técnica.

17. Reporte de monitoreo de noticias institucionales.

18. Protocolo de atencion al usuario en medios sociales y correo electrénico.

19. Registro de mensajes emitidos a los usuarios de la institucion en medios sociales y correo
electrénico.

2.1.1.2.2. HABILITANTES DE APOYO

Gestion Administrativa Financiera
Responsable: Responsable de la Unidad Administrativa Financiera

Entregables:

Estratégicos

—_

Directrices de gestion Administrativa Financiera Zonal.

Gestion Financiera

1. Informes de cumplimiento de disposiciones establecidas en la normativa inherente a su
materia y demas normas;

2. Informes y/o directrices de politicas;

3. Documentos de respuesta a requerimientos internos.

4. Proforma presupuestaria institucional anual.

5. Programacion presupuestaria cuatrianual.

6. Programacion financiera de la ejecucion presupuestaria anual.

7. Programaciones y reprogramaciones financieras.

8. Certificaciones presupuestarias.

9. Registro de compromisos presupuestarios.

10. Cédulas presupuestarias de ingresos y gastos.

11. Reformas presupuestarias.

12. Informes de ejecucion, seguimiento y evaluacion presupuestaria.

13. Informe de clausura y liquidacion presupuestaria.

14. Informe de asistencia técnica y control en el &mbito presupuestario a nivel desconcentrado.

15. Asientos de devengados de ingresos y gastos.

16. Asientos contables (apertura, ajustes, regulaciones, traslados y cierre).

17. Creacion, regularizacion y liquidacién de fondos.

18. Reportes de los ingresos por depositos y/o transferencias en la cuenta de recaudaciones.

19. Reportes para declaracion de impuestos, conciliaciones bancarias.

20. Reportes contables.

21. Reportes de anticipos y amortizaciones de contratos de obras, bienes y servicios.

22. Informe de analisis y depuracion de cuentas contables.
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23
24

25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.

16.
17.

Direccion: Platafo
Av. Quitumbe Na
Teléfono: 593-2-3

. Informe de arqueo de caja chica y fondos rotativos.

. Informe de asistencia técnica y control en el ambito contable a nivel
desconcentrado.

Comprobantes de retencion de impuestos.

Formulario de declaracion de impuestos y anexos tributarios.

Depreciacion, revalorizacion, traslados y ajustes de bienes de larga duracién y existencias.
Archivos de la gestion financiera.

Instrumentos y procedimientos para determinar el control interno

Reportes de validacion para el pago de la nomina

Reportes de validacion para el pago de bienes y servicios

Solicitudes de pago.

Registro de ingresos, reclasificaciones y reintegros.

Formulario de declaracién de impuestos y anexos transaccionales.

Informe de garantias en custodia (renovacion, devolucion, ejecucién).

Informes de recaudacién y pago de cuentas por cobrar y por pagar.

Informe de disponibilidad de cuentas bancarias.

Informe de asistencia técnica realizadas en el ambito de tesoreria a nivel desconcentrado.
Conciliaciones bancarias

Apertura, mantenimiento y cierre de cuentas monetarias.

Gestion Administrativa

Informe de cumplimiento del buen uso y mantenimiento de los bienes inmuebles y servicios
administrativos institucionales.

Plan de servicios institucionales: (guardiania, adquisicion de equipos y materiales de
limpieza).

Pdlizas de seguros generales: Incendio y lineas aliadas, equipo electronico, vehiculos,
robo, entre otros.

Cronogramas para la reserva y compra de pasajes aéreos nacionales e internacionales.
Registro del servicio de transportes y movilizacion de la institucion.

Informes de gestion de trasportes y su buen uso.

Registro de drdenes de movilizacion.

Reportes de revisidn técnica y matriculacion vehicular de los automotores institucionales.
Registro y kardex de constatacion fisica de suministros de Bodega.

. Registros de bienes en el sistema informatico.

. Plan de mantenimiento de bienes de la zona.

. Registro de los bienes muebles e inmuebles de la Institucion en la zona.

. Registros de control e inventarios de los bienes muebles, inmuebles y suministros.

. Registro de constatacion fisica de bienes muebles e inmuebles, en la zona.

. Registro de egreso, baja de bienes y suministros, de conformidad con lo dispuesto por la

normativa vigente.

Plan del proceso de donaciones.
Registros del proceso de donaciones
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7.
8.
9.

10.
1.
12.
13.
14.

1.

16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.

28.
29.
30.
31.
32.
33.

Gestion de Talento Humano

Informe de gestion del cambio institucional, clima laboral, cultura organizativa de la Zona.
Reportes periodicos de los programas de formacidn y capacitacion brindados.

Informes de asesoria de aplicacion de la Ley Organica del Servicio Publico, su Reglamento
General y las normas emitidas por el Ministerio del Trabajo.

Informes de procesos de seleccion de personal y contratacion de personal

Actas de declaratoria de desierto y/o ganador.

Informes de contratos de servicios ocasionales, profesionales, de asesoria y, cddigo de
trabajo.

Contratos de trabajo de personal en las distintas modalidades.

Convenios institucionales para pasantias y practicas pre-profesionales.

Informes de Induccidn.

Reportes periodicos de las inducciones brindadas al personal.

Reporte de las evaluaciones del desempefio del personal de la institucion.

Informe de medicién de impactos.

Reportes actualizados del Sistema Informatico Integrado del Talento Humano.

Informes técnicos previa la ejecucion de movimientos de personal. (Traslados, traspasos,
cambios administrativos, licencias, etc.).

Informes de procedencia previo el inicio de sumarios administrativos. Resolucion de
sumarios administrativos.

Informes de aplicacion de régimen disciplinario.

Plan anual de vacaciones de los servidores y trabajadores publicos de la institucion.
Reporte de control de asistencia, permisos y vacaciones.

Certificados laborales para los servidores y trabajadores publicos de la institucion.
Expedientes de las y los servidores de la institucién actualizados (digital y fisico).
Distributivo de remuneraciones mensuales unificadas actualizado.

Reporte de liquidacion de servidores cesantes.

Reporte de pagos de horas suplementarias y extras ordinarias.

Liquidacion de vacaciones.

Reporte de reformas al distributivo de remuneraciones mensuales unificadas.

Rol de pagos.

Néminas y rol de pagos de remuneraciones del personal / (avisos de entrada y salida del
IESS, pagos SUPA, pagos IESS, fondos de reserva.

Certificado de conformacion de Comités Paritarios.

Fichas ocupacionales (examenes ingreso, periddicos, salida, reingreso y reintegro).
Informe de inspecciones internas de seguridad y salud.

Informes de bienestar social de la zona.

Plan de Compensacion e Indemnizacion.

Informes de visitas domiciliarias y hospitalarias.

Gestion de Transportes

1. Informe del servicio de transportes y movilizacion de la institucion.
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Registro del servicio de transportes y movilizacion de la institucion.

Informes de gestion de trasportes y su buen uso.

Registro de érdenes de movilizacion.

Reportes de revision técnica y matriculacion vehicular de los automotores institucionales.

ok N

Gestion de Bodega

—_

Informe de constatacion fisica de suministros de bodega.
Registro y kardex de constatacion fisica de suministros de bodega.
Registros de bienes en el sistema informatico.

w N

Gestion de Administracion y Control de Bienes

Plan de mantenimiento de bienes de la zona.

Registro de los bienes muebles e inmuebles de la zona.

Registros de control e inventarios de los bienes muebles, inmuebles y suministros.

Registro de constatacion fisica de bienes muebles e inmuebles de la zona.

Registro de egreso, baja de bienes y suministros, de conformidad con lo dispuesto por la
normativa vigente.

o LN~

Gestion de Donaciones

—_

Informe del proceso de donaciones.
Plan del proceso de donaciones.
Registros del proceso de donaciones.

Y

Gestion de Compras Publicas

Plan anual de contrataciones y adquisiciones y sus reformas — PAC de la zona.

Ordenes de compras.

Pliegos para la adquisicion de bienes y servicios alineados al PAC.

Informes de control técnico de cumplimiento de la politica publica, estandares de calidad y

procedimientos, en el &mbito de la gestion de la contratacidn publica.

5. Informes de supervisidn, fiscalizacién y de control de la gestién y transparencia de los
procesos de contratacion y adquisiciones.

6. Informes mensuales de infima cuantia.

7. Reportes, informes y registros de gestion sobre el trabajo desempefiado.

8. Registros de contratos y/o incumplimientos en la plataforma del Servicio Nacional de
Contratacion Publica (SERCOP).

9. Expedientes de los procesos de contratacion institucionales.

10. Archivos de normas, manuales, instructivos y modelos relacionados a los procesos de

contratacion publica.

el S

- Gestion de Infraestructura

184 Wl <ag> L
e caién: Plataforma Gubernamental de Dess il - N0 2 . 7
Direccion: Plataforma Gubernamental de Desarrollo Social, : : : ’z S & G : BIERN :

Av. Quitumbe Nan y Av. Amaru Nan. Cédigo postal: 170146 / Quito Ecuador

Teléfono: 593-2-3983100 - www.inclusion.gob.ec ——— : ==, DE TODOS



-3 MINISTERIO
® MIES /7
ECONOMICA Y SOCIAL

oo e w

9.

10.
1.
12.
13.
14.
19,
16.
17.
18.
19.

20.
21.

22.
23.

24.

25.

26.

27.

28.
29.

1.
2.

Base de datos actualizada del inventario técnico de inmuebles valorados de la institucion.
Planos aprobados con especificaciones técnicas, cuadro de patologias, programacion de
ejecucion y bases de contratacion para rehabilitacion de construcciones existentes.

Informe de terrenos para nuevos proyectos.

Reporte de asesoramiento en adquisiciones de bienes muebles e inmuebles.

Reporte de estudios para la construccion de infraestructura y mantenimiento.

Contratos de adecuaciones, mejoramiento y mantenimiento de infraestructura, de muebles
e inmuebles.

Estudios y disefios para contrataciones de mantenimiento, readecuacion y rehabilitacion.
Estudios y disefios de proyectos para contrataciones de mantenimiento de redes de
telecomunicaciones y datos.

Reportes de instalacion y mantenimiento de puntos de red.

Manuales de mantenimiento y acabados de cada una de las tipologias.

Informes técnicos de la gestion planificacion, mantenimiento y fiscalizacién a nivel nacional.
Reporte de emergencias presentadas en la infraestructura y mantenimiento.

Libros de obra actualizados.

Informes de supervision y control de obras.

Informes de avance de obras.

Notificaciones con autorizaciones para cambios de obras.

Informes de liquidaciones de obras.

Actas de entrega recepcion provisional y definitiva.

Estudios, especificaciones técnicas, términos de referencia previa a la contratacion de
procesos de infraestructura y mantenimiento de la institucion.

Informes de ejecucion o suspension de las obras de infraestructura contratada.

Informe de supervision, seguimiento, fiscalizacion y recolecciéon de informacion de
procesos de rehabilitacién de la infraestructura en ejecucion.

Informe de supervision, seguimiento y cierre de contratos de afios anteriores.

Informe de supervision, seguimiento y recoleccién de informacion de procesos de
rehabilitacion de la infraestructura en ejecucion.

Informes de la supervision de los fiscalizadores en funcién del estado de la obra y las
especificaciones técnicas.

Informe de ejecucion de normas, politicas, estandares y protocolos de la normativa de
gestién de los productos y servicios misionales.

Informe de supervision, seguimiento y recoleccion de informacion del plan de reduccién de
riesgos.

Protocolo para la obtencion de permisos de funcionamiento.

Permisos de funcionamiento.

Base de datos actualizada de las unidades de atencion de los servicios de inclusion social.
Generales

Plan Anual de Politica Publica.

Informe de Gobierno Por Resultados.
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3.

Plan Anual de Contrataciones

Gestion de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
Responsable: Responsable de la Unidad de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.

Entregables:

—_

1.
12.
13.

14.
15.
16.
17.

1.
2.
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Estratégicos:
Directrices de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion de gestion Zonal.
Soporte a Usuarios

Informe de ejecucion de politicas para control de recursos tecnolégicos por parte de los
Usuarios.

Informe de ejecucion de procedimiento y directrices para la atencién al usuario final.
Informe de ejecucion de procedimiento y manuales para el uso de aplicativos y equipos
informaticos de la institucion.

Registro de incidencias o requerimientos técnicos de usuarios finales, aprobacion,
priorizacion asignacion escalamiento y solucion.

Informe de soporte técnico de requerimientos e incidentes tecnologicos.

Reportes de analisis estadisticos de los datos obtenidos en las encuestas sobre los
servicios de TI.

Reportes de requerimientos emitidos por los usuarios para proponer mejoras en la calidad
del servicio de soporte.

Reporte de cumplimiento de los manuales, procedimientos para el manejo de aplicaciones
informaticas y para atencién de incidentes y requerimientos de usuarios finales.

Plan de mantenimiento preventivo y correctivo del parque informatico.

. Informes técnicos de mantenimiento preventivo y correctivo de hardware y software

institucionales.

Registros del control y ejecucion de garantias de equipo tecnoldgico.

Inventario de equipos informaticos y sistemas de usuarios finales.

Informes de estado de equipos informaticos para ingreso a bodega, reparacion o
reposicion.

Informes técnicos de necesidad.

Actas de entrega recepcion.

Matriz de creacion, modificacion y desactivacion de usuarios en aplicativos informaticos.
Informe de depuracion de usuarios y sistemas informaticos

Generales

Programacion Anual de la Politica Publica.
Plan Anual de Compras.
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3. Informes de cumplimiento de objetivos, indicadores y metas institucionales en la
herramienta Gobierno por Resultados - GPR.

2.2 NIVEL DISTRITAL. -

221

GESTION DISTRITAL - TIPO A

Mision: Planificar, coordinar, gestionar y controlar planes, programas y proyectos a nivel
distrital, dentro del ambito de su jurisdiccion, de acuerdo a los objetivos, estrategias, politicas,
regulaciones y procedimientos definidos a nivel central y zonal, para implementar y brindar a la
ciudadania servicios de calidad, eficientes y eficaces enmarcados en las competencias y
mision Institucional.

2.2.1.1. PROCESOS AGREGADORES DE VALOR (SUSTANTIVOS)

Estructura Basica: Las Direcciones Distritales Tipo A, se gestionaran a través de los
siguientes procesos agregadores de valor (sustantivos):

—— — SR T T Sy

DIRECCION DISTRITAL

UNIDAD DE INCLUSION SOCIAL

| Gestion de Articulacion

DESARROLLO INFANTIL
GESTION INTERGENERACIONAL
PROTECCION ESPECIAL
GESTION DE DISCAPACIDADES

| Temitorial y Participacion |

—_—_—— e e —_— — =

UNIDAD DE INCLUSION ECONOMICA

..................................

7 i v
SERVICIOS [R—

INTRAMURALES EXTRAMURALES

SERVICIOS [oe

GESTION DE EMPRENDIMIENTOS Y

CONOCIMIENTO

GESTION DE OPERACION DE

PUNTOS DE PAGO

Responsable: Director/a Distrital Tipo A.

Atribuciones y Responsabilidades:

\
|
|
I
|
I
|
|
I
|
I
I

/

~_~ —_———_—_——_—_ e — —

PROCESOS

Planificar, monitorear y evaluar la implementacién y gestion de los servicios de inclusion

social a nivel distrital;

Implementar y articular estrategias y procedimientos para la ejecucion, seguimiento y
apoyo técnico de los servicios de inclusion social a nivel distrital;
Planificar y ejecutar control técnico, evaluacion y analisis para el cumplimiento de la politica
publica, estandares de calidad y procedimientos de atencion dentro de los servicios de
inclusion social a nivel distrital;
Analizar y remitir la informacion referente a la implementacion de los servicios y

modalidades de atencion de inclusion social y retroalimentar a nivel distrital;

Direccidn: Plataforma Gubernamental de Desarrollo Social,
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Elaborar planes de mejora en la implementacion de la politica publica de inclusién social y
retroalimentacion a nivel distrital;

Planificar, monitorear y evaluar la implementacion y gestion de los servicios de inclusion
econdmica a nivel distrital;

Implementar y articular propuestas de estrategias y procedimientos para la ejecucion,
seguimiento y apoyo técnico de los servicios de inclusion econdmica a nivel distrital;
Planificar y ejecutar control técnico, evaluacion y analisis para el cumplimiento de la politica
publica, estandares de calidad y procedimientos de atencion, dentro de los servicios de
inclusion economica a nivel distrital;

Analizar y remitir la informaciéon referente a la implementacion de los servicios y
modalidades de atencidn de inclusion econdmica y retroalimentar a nivel distrital;

Elaborar planes de mejora en la implementacion de la politica publica de inclusion
econdmica y retroalimentacion a nivel distrital;

Implementar lineamientos para la articulacion de la politica publica econdémica y social a
nivel territorial;

Implementacion el sistema de control y evaluacion, a través de las diversas instancias intra
e interinstitucionales para la garantia, proteccion social, apoyo y servicios de calidad para
el desarrollo integral y aseguramiento del ejercicio de los derechos de las personas en
condicion de vulnerabilidad;

Aplicar sinergias interinstitucionales para enfocar la politica publica hacia una real
respuesta las problematicas sociales de las personas en mayor estado de vulnerabilidad;
Gestionar y propiciar espacios de articulacion en territorio que sistematicen las principales
demandas ciudadanas trabajando articuladamente con los principales actores sociales
territoriales;

Implementar lineamientos para la inclusion de la participacion ciudadana en todo el ciclo de
la politica publica;

Aplicar modelos de gestion territorial para la participacion ciudadana en los procesos de
implementacion de la politica publica econdmica y social hacia las personas en condicion
de vulnerabilidad, en coordinacion con redes locales interinstitucionales publicas y
privadas, organizaciones sociales y de cooperacion;

Implementar el sistema de participacion ciudadana en el ciclo de la politica publica que
incluya mecanismos que respondan a las caracteristicas propias de cada cultura y etnia, y
asi se garantice el principio de interculturalidad en la gestion de lo publico; vy,

Implementar el plan de fortalecimiento de capacidades distrital, en temas relativos a la
gestidn de inclusién econdmica y social, articulacién intersectorial y participacion.
Gestionar los procesos habilitantes de apoyo y asesoria acorde con las directrices
establecidas por Planta Central y la Coordinacién Zonal;

Elaborar y ejecutar la Programacién Anual de la Politica Publica, plan anual de compras y
gestidn por resultados de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales;
Y;

Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislaciéon y/o
normativa vigente
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Gestion Interna:
- Gestion de Inclusion Social.
- Gestion de Inclusion Economica.

- Gestion Articulacion Territorial y Participacion.

Gestion de Inclusién Social
Responsable: Responsable de la Unidad de Inclusién Social.

Entregables:

Estratégicos

—_

Directrices y estrategias de inclusion social de gestion territorial Distrital.
- Inclusién Social

1. Informes de planificacion, monitoreo y evaluacion de la implementacion y gestiéon de los
servicios de inclusion social a nivel distrital.

2. Reportes, ayudas memoria y acuerdos sobre implementacion y articulacion de estrategias y
procedimientos para la ejecucidn, seguimiento y apoyo técnico de los servicios de inclusion
social a nivel distrital.

3. Informes de planificacion y ejecucion del control técnico, evaluacion y andlisis para el
cumplimiento de la politica publica, estandares de calidad y procedimientos de atencion,
dentro de los servicios de inclusion social a nivel distrital.

4. Informes referentes a la implementacion de los servicios y modalidades de atencion de
inclusion social. y, retroalimentar a nivel distrital; y,

5. Planes de mejora en la implementacién de la politica publica de inclusion social y
retroalimentacion a nivel distrital.

Gestion de Inclusion Econémica
Responsable: Responsable de la Unidad de Inclusion Econdmica.

Entregables:

Estratégicos

1. Directrices y estrategias de inclusién econdmica de gestion territorial Distrital.

Inclusion Economica

1. Informes de planificacion, monitoreo y evaluacion de la implementacion y gestion de los
servicios de inclusion econémica a nivel distrital.
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2.

Reportes, ayudas memoria y acuerdos sobre implementacién y articulacion de estrategias
y procedimientos para la ejecucion, seguimiento y apoyo técnico de los servicios de
inclusién economica a nivel distrital.

Informes de planificacion y ejecucion, evaluacion y analisis para el cumplimiento de la
politica publica, estandares de calidad y procedimientos de atencion, dentro de los
servicios de inclusion economica a nivel distrital.

Informes referentes a la implementacion de los servicios y modalidades de atencion de
inclusién economica. y, retroalimentar a nivel distrital; v,

Planes de mejora en la implementacion de la politica publica de inclusion econémica y
retroalimentacion a nivel distrital.

Gestion de Articulacion Territorial y Participacion
Responsable: Responsable de Articulacion Territorial y Participacion

Entregables:

—_

™

Estratégicos

Propuestas de lineamientos para la articulacion de la politica publica econdémica y social a
nivel territorial Distrital
Directrices y estrategias de articulacion territorial y participacion Distrital.

Articulacién Territorial y Participacion

Informes sobre la implementacion el sistema de control y evaluacién, a través de las
diversas instancias intra e interinstitucionales para la garantia, proteccion social, apoyo y
servicios de calidad para el desarrollo integral y aseguramiento del ejercicio de los
derechos de las personas en condicidn de vulnerabilidad.

Reportes, ayudas memoria y acuerdos de la implementacion de sinergias
interinstitucionales para enfocar la politica publica hacia una real respuesta las
problematicas sociales de las personas en mayor estado de vulnerabilidad.

Reportes, ayudas memoria y acuerdos de la implementacion de espacios de articulacion
en territorio que sistematicen las principales demandas ciudadanas trabajando
articuladamente con los principales actores sociales territoriales.

Propuestas de lineamientos para la inclusion de la participacion ciudadana en todo el ciclo
de la politica publica.

Informes sobre la aplicacién de modelos de gestion territorial para la participacion
ciudadana en los procesos de implementacion de la politica publica econdémica y social
hacia las personas en condicion de vulnerabilidad, en coordinacién con redes locales
interinstitucionales publicas y privadas, organizaciones sociales y de cooperacion.

Informes sobre la implementacion del sistema de participacion ciudadana en el ciclo de la
politica publica que incluya mecanismos que respondan a las caracteristicas propias de
cada cultura y etnia, y asi se garantice el principio de interculturalidad en la gestién de lo
publico. y,
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7. Reportes, ayudas memoria y acuerdos de la implementacion de mecanismos de
participacion ciudadana establecidos en los cuerpos legales nacionales en el marco de las
competencias ministeriales.

- Generales

1. Plan de fortalecimiento de capacidades distrital, en temas relativos a la gestion de inclusién
economica y social, articulacion intersectorial y participacion.

2. Informe de Gobierno Por Resultados.

3. Plan Anual de Contrataciones.

2.2.1.2. PROCESOS HABILITANTES DE APOYO Y ASESORIA (ADJETIVOS)

Estructura Basica: La Direccion Distrital, se gestionara a través de los siguientes procesos
habilitantes de asesoria y apoyo (adjetivos):

DIRECCION DISTRITAL

UNIDAD DE ASESORIA JURIDICA

UNIDAD ADMINISTRATIVA
FINANCIERA

[N —— S

PROCESOS

2.2.1.21. HABILITANTES DE ASESORIA

Gestion de Asesoria Juridica
Responsable: Responsable de la Unidad de Asesoria Juridica

Entregables:

Estratégicos

—_

Directrices y estrategias de gestidn de Asesoria Juridica Distrital.

Gestion de Patrocinio

1. Oficios de respuesta a solicitudes formuladas por entidades publicas o privadas, nacionales
0 extranjeras, dentro de su @&mbito de gestion.

2. Escritos procesales y recursos de impugnacion de sentencias en actos judiciales y
extrajudiciales.

3. Sentencias y actos resolutivos judiciales y extrajudiciales.

191 Wi <

. - I - .“. _.l'l"_ " “/:EL
Direccion: Plataforma Gubernamental de Desarrollo Social, &M ; > n ¥ GOBIERNO
Av. Quitumbe Nan y Av. Amaru Nan. Cédigo postal: 170146 / Quito Ecuador aLE . 45, DE TODOS
Teléfono: 593-2-3983100 - www.inclusion.gob.ec /_ ki



-3 MINISTERIO
® MIES /7
ECONOMICA Y SOCIAL

NSO A

Nooakeowbh =

Registro de audiencias procesales.

Contestaciones, denuncias, querellas y demandas.

Expedientes de causas administrativas judiciales y extrajudiciales.

Matriz de seguimiento y gestion administrativas judiciales y extrajudiciales.

Actas y acuerdos transaccionales y/o de mediaciéon en coordinacién con la Direccién de
Patrocinio.

Gestion de Asesoria Legal de Organizaciones Sociales

Informes juridicos de creacion, reforma, registros de socios y directivas, inactividad,
disolucion y liquidacion de las organizaciones sociales, que por su objeto social pertenecen
al ambito de competencia de la Institucion.

Acuerdos, resoluciones y oficios que se emiten en la vida juridica de las organizaciones
sociales competencia de la Institucion.

Informes de elaboracién de acuerdos, resoluciones y oficios que se emiten en la vida juridica
de las organizaciones sociales.

Oficio o informe del centro de funcionamiento a las organizaciones sociales.

Oficio o informe de transferencia de organizaciones sociales.

Informe del cumplimiento de las disposiciones legales e institucionales en los distritos.

Gestion de Registro y Estadisticas de Organizaciones Sociales MIES

Sistema Unificado de Informacién de Organizaciones Sociales con informacion de las
organizaciones sociales de su competencia a nivel distrital.

Base de datos de organizaciones sociales a nivel distrital.

Base de datos de tramites juridicos (creacion, reforma de estatutos, liquidacion, registro de
directiva, inclusion y exclusion de socios, etc.) de las organizaciones sociales de su
competencia a nivel distrital.

Reporte de transferencia de organizaciones sociales.

Informes de cumplimiento de la implementacién de los lineamientos y directrices emitidas
por la Coordinacion General Juridica, respecto de la aplicacion de politicas publicas,
estandares y normativas enfocadas a organizaciones sociales.

Gestion de Desarrollo Normativo
Informes Juridicos
Gestion de Contratacion Publica

Registro de asesoria en los procesos de contratacion publica.

Criterios juridicos en materia de contratacion publica a peticion de las unidades requirentes.
Proyectos de Resoluciones de Inicio.

Proyectos de Resoluciones de Adjudicacion.

Proyectos de Resoluciones de Cancelacion.

Proyectos de Resoluciones de Declaratoria de Desierto.

Proyectos de Resoluciones de Adjudicatario Fallido.
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8. Proyectos de Resoluciones de Terminacion unilateral del Contrato.

9. Proyectos de Contratos Principales.

10. Proyectos de Contratos Complementarios.

11. Proyectos de Contratos Modificatorios.

12. Proyectos de Actas de Terminacion de Mutuo Acuerdo en materia de contratacion publica.
13. Proyectos de convenios.

- Gestion de Asesoria Juridica

Informe Juridico.

Proyectos de contratos de comodato.

Proyectos de convenios de uso.

Elaboracion, revision de minutas y actos notariales sobre transferencia de dominio.
Proyectos de convenios de cooperacion interinstitucional.

Proyectos de acta de cierre y liquidacion de convenios.

Registro de convenios.

Registro de actas de cierre y liquidacion.

NN =

- Generales

1. Plan Anual de Politica Publica.
2. Informe de Gobierno Por Resultados.
3. Plan Anual de Contrataciones.

2.21.2.2. HABILITANTES DE APOYO

Gestion Administrativa Financiera
Responsable: Responsable de la Unidad Administrativa Financiera.

Entregables:

Estratégicos

1. Directrices y estrategias de gestion de Administrativa Financiera Distrital.

Gestion Financiera

1. Informes de cumplimiento de disposiciones establecidas en la normativa inherente a su
materia y demas normas.

Informes y/o directrices de politicas.

Documentos de respuesta a requerimientos internos.

Proforma presupuestaria institucional anual.

Programacion presupuestaria cuatrianual.

Programacion financiera de la ejecucion presupuestaria anual.

Programaciones y reprogramaciones financieras.

Nookkwd
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10.
1.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.

NSO

Certificaciones Presupuestarias.

Registro de Compromisos Presupuestarios.

Cédulas presupuestarias de ingresos y gastos.

Reformas presupuestarias.

Informes de ejecucion, seguimiento y evaluacion presupuestaria.

Informe de clausura y liquidacion presupuestaria.

Asientos de devengados de ingresos y gastos.

Asientos contables (apertura, ajustes, regulaciones, traslados y cierre).

Creacion, regularizacion y liquidacién de fondos.

Reportes de los ingresos por depositos y/o transferencias en la cuenta de recaudaciones.
Reportes para declaracion de impuestos, conciliaciones bancarias.

Reportes contables.

Reportes de anticipos y amortizaciones de contratos de obras, bienes y servicios.
Informe de analisis y depuracion de cuentas contables.

Informe de arqueo de caja chica y fondos rotativos.

Comprobantes de retencion de impuestos.

Formulario de declaracién de impuestos y Anexos tributarios.

Depreciacion, revalorizacién, traslados y ajustes de bienes de larga duracion y existencias.
Archivos de la gestion financiera.

Instrumentos y procedimientos para determinar el control interno.

Reportes de validacion para el pago de la nomina.

Reportes de validacion para el pago de bienes y servicios.

Solicitudes de pago.

Registro de ingresos, reclasificaciones y reintegros.

Formulario de declaracién de impuestos y anexos transaccionales.

Informe de garantias en custodia (renovacion, devolucion, ejecucién).

Informes de recaudacion y pago de cuentas por cobrar y por pagar.

Informe de disponibilidad de cuentas bancarias.

Conciliaciones bancarias.

Apertura, mantenimiento y cierre de cuentas monetarias.

Gestion Administrativa

Informe de cumplimiento del buen uso y mantenimiento de los bienes inmuebles y servicios
administrativos institucionales.

Registro de servicios institucionales: (guardiania, adquisicion de equipos y materiales de
limpieza).

Pélizas de seguros generales: Incendio y lineas aliadas, equipo electrénico, vehiculos,
robo, entre otros.

Cronogramas para la reserva y compra de pasajes aéreos nacionales.

Registro del servicio de transportes y movilizacidn de la institucion.

Informes de gestion de trasportes y su buen uso.

Registro de érdenes de movilizacién.

Reportes de revision técnica y matriculacion vehicular de los automotores institucionales.
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10.
1.
12.
13.
14.
15.

16.
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9.

10.
1.
12.
13.

14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.

21.

Registro y kardex de constatacion fisica de suministros de bodega.

Registros de bienes en el sistema informatico.

Plan de mantenimiento de bienes del distrito.

Registro de los bienes muebles e inmuebles de la Institucion del distrito.

Registros de control e inventarios de los bienes muebles, inmuebles y suministros.

Registro de constatacion fisica de bienes muebles e inmuebles, del distrito.

Registro de egreso, baja de bienes y suministros, de conformidad con lo dispuesto por la
normativa vigente.

Registros del proceso de donaciones

Gestion de Talento Humano

Reportes de los programas de formacion y capacitacion brindados.

Informes de aplicacion de la Ley Organica del Servicio Publico, su Reglamento General y
las normas emitidas por el Ministerio del Trabajo.

Informes de procesos de seleccion de personal y contratacion de personal.

Actas de declaratoria de desierto y/o ganador.

Informes de contratos de servicios ocasionales, profesionales, de asesoria y, cddigo de
trabajo.

Contratos de trabajo de personal en las distintas modalidades.

Convenios institucionales para pasantias y practicas pre-profesionales.

Informes de Induccidn.

Reportes periodicos de las inducciones brindadas al personal.

Reporte de las evaluaciones del desempefio del personal de la institucion.

Informe de medicién de impactos.

Reportes actualizados del Sistema Informatico Integrado del Talento Humano.

Informes técnicos previa la ejecucion de movimientos de personal. (Traslados, traspasos,
cambios administrativos, licencias, efc.).

Informes de procedencia previo el inicio de sumarios administrativos. Resolucion de
sumarios administrativos.

Informes de aplicacion de régimen disciplinario.

Plan anual de vacaciones de los servidores y trabajadores publicos de la institucion.
Reporte de control de asistencia, permisos y vacaciones.

Certificados laborales para los servidores y trabajadores publicos de la institucion.
Expedientes de las y los servidores de la institucién actualizados (digital y fisico).
Distributivo de remuneraciones mensuales unificadas actualizado.

Reporte de Liquidacion de servidores cesantes.

Reporte de pagos de horas suplementarias y extras ordinarias.

Liquidacion de vacaciones.

Reporte de reformas al distributivo de remuneraciones mensuales unificadas.

Rol de pagos.

Néminas y rol de pagos de remuneraciones del personal / (avisos de entrada y salida del
IESS, pagos SUPA, pagos IESS, fondos de reserva.

Certificado de conformacion de Comités Paritarios.
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28. Fichas ocupacionales (examenes ingreso, periddicos, salida, reingreso y reintegro).
29. Informe de inspecciones internas de seguridad y salud.

30. Informes de bienestar social del distrito.

31. Plan de Compensacion e Indemnizacion.

32. Informes de visitas domiciliarias y hospitalarias.

- Gestion de Transportes

Informe del servicio de transportes y movilizacion de la institucion.

Registro del servicio de transportes y movilizacion de la institucion.

Informes de gestion de trasportes y su buen uso.

Registro de 6rdenes de movilizacion.

Reportes de revision técnica y matriculacion vehicular de los automotores institucionales.

kR~

- Gestion de Bodega

1. Informe de constatacion fisica de suministros de bodega.
2. Registro y kardex de constatacion fisica de suministros de bodega.
3. Registros de bienes en el sistema informatico.

- Gestion de Administracion y Control de Bienes

Plan de mantenimiento de bienes del distrito.

Registro de los bienes muebles e inmuebles del distrito.

Registros de control e inventarios de los bienes muebles, inmuebles y suministros.

Registro de constatacion fisica de bienes muebles e inmuebles del distrito.

Registro de egreso, baja de bienes y suministros, de conformidad con lo dispuesto por la
normativa vigente.

OR[Ny

- Gestion de Donaciones

1. Informe del proceso de donaciones.
2. Plan del proceso de donaciones.
3. Registros del proceso de donaciones.

- Gestion de Compras Publicas

Plan anual de contrataciones y adquisiciones, y sus reformas — PAC del distrito.

Ordenes de compras.

Pliegos para la adquisicion de bienes y servicios alineados al PAC.

Informes de control técnico de cumplimiento de la politica publica, estandares de calidad y
procedimientos, en el &mbito de la gestion de la contratacion publica.

5. Informes de supervisidn, fiscalizacién y de control de la gestién y transparencia de los
procesos de contratacion y adquisiciones.

el e
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6. Informes mensuales de infima cuantia.

7. Reportes, informes y registros de gestion sobre el trabajo desempefado.

8. Registros de contratos y/o incumplimientos en la plataforma del Servicio Nacional de
Contratacion Publica (SERCOP).

9. Expedientes de los procesos de contratacion institucionales.

10. Archivos de normas, manuales, instructivos y modelos relacionados a los procesos de
contratacion publica.

- Gestion de Infraestructura

Inventario técnico de inmuebles valorados de la institucion.

Informe de terrenos para nuevos proyectos.

Reporte de asesoramiento en adquisiciones de bienes muebles e inmuebles.

Reporte de estudios para la construccion de infraestructura y mantenimiento.

Contratos de adecuaciones, mejoramiento y mantenimiento de infraestructura, de muebles

e inmuebles.

Reportes de instalacion y mantenimiento de puntos de red.

Informes técnicos de la gestion planificacion, mantenimiento y fiscalizacién a nivel nacional.

Reporte de emergencias presentadas en la infraestructura y mantenimiento.

9. Libros de obra actualizados.

10. Informes de supervision y control de obras.

11. Informes de avance de obras.

12. Notificaciones con autorizaciones para cambios de obras.

13. Informes de liquidaciones de obras.

14. Actas de entrega recepcion provisional y definitiva.

15. Estudios, especificaciones técnicas, términos de referencia previa a la contratacion de
procesos de infraestructura y mantenimiento de la institucion.

16. Informes de ejecucion o suspension de las obras de infraestructura contratada.

17. Informe de supervisién, seguimiento, fiscalizacion y recoleccidon de informacién de
procesos de rehabilitacion de la infraestructura en ejecucion.

18. Informe de supervision, seguimiento y cierre de contratos de afios anteriores.

19. Informe de supervision, seguimiento y recoleccion de informacién de procesos de
rehabilitacion de la infraestructura en ejecucion.

20. Informes de la supervisién de los fiscalizadores en funcién del estado de la obra y las
especificaciones técnicas.

21. Informe de ejecucién de normas, politicas, estandares y protocolos de la normativa de
gestién de los productos y servicios misionales.

22. Informe de supervision, seguimiento y recoleccion de informacion del plan de reduccién de
riesgos.

23. Permisos de funcionamiento.

24. Base de datos actualizada de las unidades de atencidn de los servicios de inclusion social.

kRN~

RN »

- Gestion de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién — Soporte a Usuarios.
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1. Informe de ejecucion de procedimiento y directrices para la atencion al usuario final.

2. Informe de soporte técnico de requerimientos e incidentes tecnoldgicos.

3. Reportes de andlisis estadisticos de los datos obtenidos en las encuestas sobre los
servicios de TI.

4. Reportes de requerimientos emitidos por los usuarios para proponer mejoras en la calidad
del servicio de soporte.

5. Plan de mantenimiento preventivo y correctivo del parque informatico.

6. Informes técnicos de mantenimiento preventivo y correctivo de hardware y software
institucionales.

7. Registros del control y ejecucion de garantias de equipo tecnoldgico.

Inventario de equipos informaticos y sistemas de usuarios finales

9. Informes de estado de equipos informaticos para ingreso a bodega, reparacion o
reposicion.

10. Informes Técnicos de necesidad.

11. Actas de entrega recepcion.

12. Matriz de creacién, modificacion y desactivacion de usuarios en aplicativos informaticos.

13. Informe de depuracion de usuarios y sistemas informaticos.

o

- Generales

1. Programacion Anual de la Politica Publica.

2. Plan Anual de Compras.

3. Informes de cumplimiento de objetivos, indicadores y metas institucionales en la
herramienta Gobierno por Resultados - GPR.

2.2.2 GESTION DISTRITAL - TIPO B

Mision: Planificar, coordinar, gestionar y controlar planes, programas y proyectos a nivel
distrital, dentro del &mbito de su jurisdiccion, de acuerdo a los objetivos, estrategias, politicas,
regulaciones y procedimientos definidos a nivel central y zonal, para implementar y brindar a la
ciudadania servicios de calidad, eficientes y eficaces enmarcados en las competencias y
mision Institucional.

2.2.2.1. PROCESOS AGREGADORES DE VALOR (SUSTANTIVOS)

Estructura Basica: Las Direcciones Distritales Tipo B, se gestionaran a través de los
siguientes procesos agregadores de valor (sustantivos):
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‘ DIRECCION DISTRITAL

/ \
I |
| |
| |
| . | e deAriomdon neconomen ||
| UNIDAD DE INCLUSION SOCIAL L P t UNIDAD DE INCLUSION ECONOMICA |
| | Territorial y Participacion
— ) |
1R (N AR ] GESTION DE EMPRENDIMIENTOS Y I
o DESARROLLOINFANTIL ¥ ; ¥ CONOCIMIENTO I
| o GESTION INTERGENERACIONAL | SERVICIOS oy SERVICIOS | e  GESTIGN DE OPERACION DE I
| e PROTECCION ESPECIAL | ___INTRAMURALES ! | ___EXTRAMURALES | PUNTOS DE PAGO |
| i® GESTION DE DISCAPACIDADES I
\ )

PROCESOS

Responsable: Director/a Distrital Tipo B.
Atribuciones y Responsabilidades:

a. Planificar, monitorear y evaluar la implementacidn y gestion de los servicios de inclusién
social a nivel distrital;

b. Implementar y articular estrategias y procedimientos para la ejecucion, seguimiento y
apoyo técnico de los servicios de inclusion social a nivel distrital;

c. Planificar y ejecutar control técnico, evaluacion y andlisis para el cumplimiento de la politica
publica, estandares de calidad y procedimientos de atencidén dentro de los servicios de
inclusion social a nivel distrital;

d. Analizar y remitir la informacion referente a la implementacion de los servicios y
modalidades de atencion de inclusidn social y retroalimentar a nivel distrital;

e. Elaborar planes de mejora en la implementacion de la politica publica de inclusién social y
retroalimentacion a nivel distrital;

f.  Planificar, monitorear y evaluar la implementacion y gestion de los servicios de inclusion
econdmica a nivel distrital;

g. Implementar y articular propuestas de estrategias y procedimientos para la ejecucion,
seguimiento y apoyo técnico de los servicios de inclusion econémica a nivel distrital;

h. Planificar y ejecutar control técnico, evaluacion y analisis para el cumplimiento de la politica
publica, estandares de calidad y procedimientos de atencidn, dentro de los servicios de
inclusion econdmica a nivel distrital;

i. Analizar y remitir la informaciéon referente a la implementacion de los servicios y
modalidades de atencion de inclusién econdmica y retroalimentar a nivel distrital;

j. Elaborar planes de mejora en la implementacién de la politica publica de inclusion
econdmica y retroalimentacion a nivel distrital;

k. Implementar lineamientos para la articulacion de la politica publica econdmica y social a
nivel territorial;

| Implementacion el sistema de control y evaluacion, a través de las diversas instancias intra
e interinstitucionales para la garantia, proteccion social, apoyo y servicios de calidad para
el desarrollo integral y aseguramiento del ejercicio de los derechos de las personas en
condicion de vulnerabilidad;
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m. Aplicar sinergias interinstitucionales para enfocar la politica publica hacia una real
respuesta las problematicas sociales de las personas en mayor estado de vulnerabilidad;

n. Gestionar y propiciar espacios de articulacion en territorio que sistematicen las principales
demandas ciudadanas trabajando articuladamente con los principales actores sociales
territoriales;

0. Implementar lineamientos para la inclusion de la participacidn ciudadana en todo el ciclo de
la politica publica;

p. Aplicar modelos de gestion territorial para la participacion ciudadana en los procesos de
implementacion de la politica publica econdmica y social hacia las personas en condicion
de vulnerabilidad, en coordinacion con redes locales interinstitucionales publicas y
privadas, organizaciones sociales y de cooperacion;

q. Implementar el sistema de participacion ciudadana en el ciclo de la politica publica que
incluya mecanismos que respondan a las caracteristicas propias de cada cultura y etnia, y
asi se garantice el principio de interculturalidad en la gestion de lo publico;

r. Implementar el plan de fortalecimiento de capacidades distrital, en temas relativos a la
gestion de inclusidén economica y social, articulacion intersectorial y participacion;

s. Elaborary ejecutar la Programacion Anual de la Politica Publica y gestion por resultados
de los procesos de la unidad acorde con las politicas institucionales; y,

t. Ejercer las demas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el ambito de su
competencia, que le asignen las autoridades y las establecidas en la legislacion y/o
normativa vigente

Gestion Interna:
- Gestion de Inclusion Social.
- Gestion de Inclusion Econdmica.

- Gestion Articulacion Territorial y Participacion.

Gestion de Inclusion Social
Responsable: Responsable de la Unidad de Inclusién Social.

Entregables:

Estratégicos

—_

Directrices y estrategias de inclusién social de gestidn territorial Distrital.

Inclusion Social

1. Informes de planificacion, monitoreo y evaluacion de la implementacién y gestiéon de los
servicios de inclusion social a nivel distrital.

2. Reportes, ayudas memoria y acuerdos sobre implementacién y articulacién de estrategias
y procedimientos para la ejecucion, seguimiento y apoyo técnico de los servicios de
inclusion social a nivel distrital.
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3. Informes de planificacion y ejecucion del control técnico, evaluacién y analisis para el
cumplimiento de la politica publica, estandares de calidad y procedimientos de atencién,
dentro de los servicios de inclusion social a nivel distrital.

4. Informes referentes a la implementacion de los servicios y modalidades de atencion de
inclusion social. y, retroalimentar a nivel distrital.

5. Planes de mejora en la implementacién de la politica publica de inclusién social y
retroalimentacion a nivel distrital.

Gestion de Inclusion Econémica
Responsable: Responsable de la Unidad de Inclusion Econdmica.

Entregables:

Estratégicos

—_

Directrices y estrategias de inclusion econdmica de gestion territorial Distrital.

Inclusiéon Econémica

1. Informes de planificacion, monitoreo y evaluacion de la implementacién y gestiéon de los
servicios de inclusion economica a nivel distrital.

2. Reportes, ayudas memoria y acuerdos sobre implementacion y articulacion de estrategias
y procedimientos para la ejecucion, seguimiento y apoyo técnico de los servicios de
inclusion economica a nivel distrital.

3. Informes de planificacion y ejecucion, evaluacion y analisis para el cumplimiento de la
politica publica, estdndares de calidad y procedimientos de atencion, dentro de los
servicios de inclusion economica a nivel distrital.

4. Informes referentes a la implementacion de los servicios y modalidades de atencién de
inclusion econdémica. y, retroalimentar a nivel distrital.

5. Planes de mejora en la implementacion de la politica publica de inclusion econémica y
retroalimentacion a nivel distrital.

Gestion de Articulacion Territorial y Participacion
Responsable: Responsable de Articulacion Territorial y Participacion

Entregables:

Estratégicos

1. Propuestas de lineamientos para la articulacion de la politica publica econdmica y social a
nivel territorial Distrital
2. Directrices y estrategias de articulacion territorial y participacién Distrital.

Articulacién Territorial y Participacion
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1. Informes sobre la implementacion el sistema de control y evaluacién, a través de las
diversas instancias intra e interinstitucionales para la garantia, proteccion social, apoyo y
servicios de calidad para el desarrollo integral y aseguramiento del ejercicio de los
derechos de las personas en condicién de vulnerabilidad.

2. Reportes, ayudas memoria y acuerdos de la implementacidn de sinergias
interinstitucionales para enfocar la politica publica hacia una real respuesta las
problematicas sociales de las personas en mayor estado de vulnerabilidad.

3. Reportes, ayudas memoria y acuerdos de la implementacion de espacios de articulacion
en territorio que sistematicen las principales demandas ciudadanas trabajando
articuladamente con los principales actores sociales territoriales.

4. Propuestas de lineamientos para la inclusion de la participacion ciudadana en todo el ciclo
de la politica publica.

5. Informes sobre la aplicacion de modelos de gestion territorial para la participacion
ciudadana en los procesos de implementacién de la politica publica econdmica y social
hacia las personas en condicion de vulnerabilidad, en coordinacién con redes locales
interinstitucionales publicas y privadas, organizaciones sociales y de cooperacion.

6. Informes sobre la implementacién del sistema de participacién ciudadana en el ciclo de la
politica publica que incluya mecanismos que respondan a las caracteristicas propias de
cada cultura y etnia, y asi se garantice el principio de interculturalidad en la gestion de lo
publico.

7. Reportes, ayudas memoria y acuerdos de la implementacién de mecanismos de
participacién ciudadana establecidos en los cuerpos legales nacionales en el marco de las
competencias ministeriales.

- Generales

1. Plan de fortalecimiento de capacidades distrital, en temas relativos a la gestion de inclusion
econdmica y social, articulacion intersectorial y participacion.
2. Informe de Gobierno Por Resultados.

2.2.3 GESTION OFICINA TECNICA

Misién: Gestionar y evaluar los planes, programas y proyectos a nivel de Oficina Técnica,
dentro del ambito de su jurisdiccion, de acuerdo a los objetivos, estrategias, politicas,
regulaciones y procedimientos definidos a nivel zonal y distrital, para implementar y brindar a la
ciudadania servicios de calidad, eficientes y eficaces enmarcados en las competencias y
mision Institucional.

2.2.3.1 PROCESOS AGREGADORES DE VALOR (SUSTANTIVOS)

Estructura Basica: Las Oficinas Técnicas, se gestionaran a través de los siguientes procesos
agregadores de valor (sustantivos):
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."PROCESOS SUSTANTIVOS

OFICINA TECNICA

PRESTACION DE SERVICIOS

5 1 r G_esti_énd_e A_rticmcﬁ - | 5 4
INCLUSION SOCIAL L— ----------- i L-----—{ INCLUSION ECONOMICA

T
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) 4
SERVICIOS X SERVICIOS
INTRAMURALES | | EXTRAMURALES

Entregables Inclusion Social:

—_

Estratégicos
Directrices y estrategias de inclusién social de gestion territorial Oficina Técnica.
Inclusion Social

Informes de planificacion, monitoreo y evaluacion de la implementacién y gestion de los
servicios de inclusion social a nivel de Oficina Técnica.

Reportes, ayudas memoria y acuerdos sobre implementacién y articulacién de estrategias
y procedimientos para la ejecucion, seguimiento y apoyo técnico de los servicios de
inclusion social a nivel de Oficina Técnica.

Informes de planificacion y ejecucion del control técnico, evaluacion y andlisis para el
cumplimiento de la politica publica, estandares de calidad y procedimientos de atencion,
dentro de los servicios de inclusién social a nivel de Oficina Técnica.

Informes referentes a la implementacion de los servicios y modalidades de atencién de
inclusién social. y, retroalimentar a nivel de Oficina Técnica.

Planes de mejora en la implementacién de la politica publica de inclusion social y
retroalimentacion a nivel de Oficina Técnica.

Entregables Inclusion Econémica:

- Estratégicos
1. Directrices y estrategias de inclusién econémica de gestion de Oficina Técnica.
- Inclusién Econémica
1. Informes de planificacion, monitoreo y evaluacion de la implementacién y gestiéon de los
servicios de inclusién economica a nivel de Oficina Técnica.
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2.

Reportes, ayudas memoria y acuerdos sobre implementacién y articulacion de estrategias
y procedimientos para la ejecucion, seguimiento y apoyo técnico de los servicios de
inclusion economica a nivel de Oficina Técnica.

Informes de planificacion y ejecucion, evaluacion y analisis para el cumplimiento de la
politica publica, estandares de calidad y procedimientos de atencion, dentro de los
servicios de inclusion economica a nivel de Oficina Técnica.

Informes referentes a la implementacion de los servicios y modalidades de atencion de
inclusion economica. y, retroalimentar a nivel de Oficina Técnica.

Planes de mejora en la implementacion de la politica publica de inclusion econémica y
retroalimentacion a nivel de Oficina Técnica.

Entregables Articulacion Territorial y Participacion:

—_

PO

Estratégicos

Propuestas de lineamientos para la articulacion de la politica publica econdémica y social a
nivel de Oficina Técnica
Directrices y estrategias de articulacion territorial y participacion a nivel de Oficina Técnica.

Articulacién Territorial y Participacion

Informes sobre la implementacion el sistema de control y evaluacién, a través de las
diversas instancias intra e interinstitucionales para la garantia, proteccion social, apoyo y
servicios de calidad para el desarrollo integral y aseguramiento del ejercicio de los
derechos de las personas en condicidn de vulnerabilidad.

Reportes, ayudas memoria y acuerdos de la implementacion de sinergias
interinstitucionales para enfocar la politica publica hacia una real respuesta las
problematicas sociales de las personas en mayor estado de vulnerabilidad.

Reportes, ayudas memoria y acuerdos de la implementacion de espacios de articulacion
en territorio que sistematicen las principales demandas ciudadanas trabajando
articuladamente con los principales actores sociales territoriales.

Propuestas de lineamientos para la inclusion de la participacion ciudadana en todo el ciclo
de la politica publica.

Informes sobre la aplicacién de modelos de gestion territorial para la participacion
ciudadana en los procesos de implementacién de la politica publica econdmica y social
hacia las personas en condicion de vulnerabilidad, en coordinacion con redes locales
interinstitucionales publicas y privadas, organizaciones sociales y de cooperacion.

Informes sobre la implementacion del sistema de participacion ciudadana en el ciclo de la
politica publica que incluya mecanismos que respondan a las caracteristicas propias de
cada cultura y etnia, y asi se garantice el principio de interculturalidad en la gestién de lo
publico.

Reportes, ayudas memoria y acuerdos de la implementacién de mecanismos de
participacion ciudadana establecidos en los cuerpos legales nacionales en el marco de las
competencias ministeriales.
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- Generales

1. Plan de fortalecimiento de capacidades, en temas relativos a la gestion de inclusidn
economica y social, articulacion intersectorial y participacion.
2. Informe de Gobierno Por Resultados.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Los Funcionarios, servidores y trabajadores del Ministerio de Inclusién Econdmica y
Social, para el ejercicio de sus atribuciones y responsabilidades, se regiran a los procesos,
productos y servicios establecidos en el presente Estatuto Organico de Gestion Organizacional
por Procesos; asi como, a la normativa vigente, procedimientos internos, planes, programas y
proyectos que para el efecto se establezcan.

SEGUNDA.- El Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del Ministerio de
Inclusién Econdmica y Social, sera implementado en su totalidad, su incumplimiento generara
las responsabilidades administrativas, civiles y penales que hubiere lugar.

TERCERA.- Los cambios generados en la nueva Estructura Organica y Descriptiva del Ministerio
de inclusién Econdmica y Social, surtiran efecto en todos los cuerpos normativos, de igual o
inferior jerarquia, que se opongan al mismo.

CUARTA.- Los procesos desconcentrados quedan sujetos obligatoriamente a la jerarquia
establecida determinada en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del
Ministerio de Inclusion Economica y Social y generaran reportes de la gestion y de resultados en
el territorio.

QUINTA.- Las Direcciones administrativas de los procesos agregadores de valor y habilitantes
de apoyo y asesoria de Planta Central, tendran relacion directa con las coordinaciones zonales
(responsables de la gestién territorial con la finalidad de garantizar la ejecuciéon de sus
procesos) y definiran los lineamientos para el cumplimiento de los planes, programas, proyectos
y las actividades programadas en el nivel desconcentrado para lo cual coordinaran sus acciones,
de acuerdo al area de su competencia.

SEXTA.- Las unidades administrativas de los procesos de gestion institucional deberan
sujetarse a las disposiciones de la Ley Organica del Servicio Publico - LOSEP, su Reglamento
General, Reglamentacion Interna y los contenidos determinados en el Estatuto Organico de
Gestion Organizacional por Procesos del Ministerio de Inclusion Econdmica y Social.

SEPTIMA.- El portafolio de productos y servicios determinados en el presente Estatuto, podra
ser reformado mediante acto resolutivo interno, de conformidad con la normativa vigente para el

efecto.
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OCTAVA.- Encarguese a la Coordinacion General Administrativa Financiera, a través de la
Direccion de Administracion de Talento Humano y Coordinacion General de Planificacion y
Gestion Estratégica, ejecutar las respectivas acciones para la implementacion del presente
Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos.

NOVENA.- Para la implementacién de las Direcciones de los Distritos Tipo A, se aplicaran las
atribuciones, responsabilidades, productos y servicios de los procesos sustantivos y adjetivos,
mientras que para los Distritos Tipo B y Oficinas Técnicas, se aplicaran las atribuciones,
responsabilidades, productos y servicios de los procesos sustantivos, constantes en el presente
Estatuto Organico. Para el caso de las Direcciones Distritales Tipo B y Oficinas Técnicas, las
atribuciones, responsabilidades y productos de los procesos adjetivos de apoyo y asesoria, 0
asumiran Planta Central y Coordinaciones Zonales en el ambito de su competencia.

DECIMA.- Los procesos agregadores de valor dentro de sus atribuciones, responsabilidades y
entregables consideran procesos y servicios intramurales y extramurales, tales como: Centros
de referencia y acogida, centros de atencion diurna, atencion en el hogar y la comunidad,
unidades técnicas de adopciones, balcones de servicios, entre otros procesos, los mismos que
se operativizaran a través de administracion directa o convenios de cooperacion para
prestacion de servicios, para cuyo efecto los responsables de los procesos agregadores de
valor de planta central y gestion territorial, coordinaran acciones que posibiliten la articulacion,
implementacion, monitoreo y evaluacion de los servicios de inclusién economica y social en el
territorio.

DECIMA PRIMERA.- El MIES a través de las Coordinaciones Zonales, Direcciones Distritales
tipo A y B; vy, oficinas Técnicas, articulara, coordinara, gestionara e implementara las normas
técnicas emitidas para la prestacion de servicios tanto en centros de administracion directa
como en los convenios de cooperacion interinstitucional con Gobiernos Autdnomos
Desconcentrados y Organizaciones de la Sociedad Civil, en lo relativo al dimensionamiento de
talento humano y planificacion del mismo se aplicara lo establecido en dichas normas técnicas
en concordancia con las politicas, directrices y metodologia emitidas por el Ministerio de
Trabajo.

DECIMA SEGUNDA.- Las unidades administrativas de los procesos agregadores de valor y
habilitantes de apoyo y asesoria de planta central y desconcentrada ejecutaran los productos o
servicios estratégicos y generales, de manera transversal en cada una de sus gestiones
internas.

DECIMA TERCERA. - Para fines de gestion operativa acorde con los contenidos del Estatuto
Organico por Procesos del Ministerio de Inclusién Econdmica y Social, téngase como referente
técnico las siglas de gestion MIES.

SIGLA DESCRIPCION

BCE Banco Central del Ecuador
206 Wi ==L
- -~ .\ | .’ ox i o2
Direccion: Plataforma Gubernamental de Desarrollo Social, &M " o'\- Y I 7aes I GOBIERNO
Av. Quitumbe Nan y Av. Amaru Nan. Cédigo postal: 170146 / Quito Ecuador - T N 4. DE TODOS
Teléfono: 593-2-3983100 - www.inclusion.gob.ec /” e



-3 MINISTERIO
® MIES /7
ECONOMICA Y SOCIAL

BDH Bono de Desarrollo Humano

BDHV Bono de Desarrollo Humano con Componente Variable

BJGL Bono Joaquin Gallegos Lara

CAF Comité de Asignacion Familiar

CDI Centros de Desarrollo Infantil

CGAF Coordinacion General Administrativa Financiera

CGAJ Coordinacion General de Asesoria Juridica

CGTIC Coordinacion General de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
CNB Corresponsal No Bancario

CNH Creciendo con Nuestros Hijos

COAC Cooperativa de Ahorro y Crédito
CONA Caodigo de la Nifiez y Adolescencia

CUR Comprobante Unico de Registro
CUTS Coordinador de la Unidad de Trabajo Social
DAD Direccién de Administracion de datos

DANCO Direccién de Aseguramiento No Contributivo y Operaciones
DIGERCIC | Direccion General de Registro Civil, Identificacion y Cedulacion

DIl Desarrollo Infantil Integral

DINARDAP | Direccidn Nacional de Registro de Datos Publicos
DNA Direccion Nacional de Adopciones

DT Direccion de Transferencias

EPS Economia Popular y Solidaria

e-SIGEF | Sistema Integrado de Gestion Financiera

GPR Gobierno por Resultados

IESS Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

IFI Institucién Financiera

LOTAIP Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion
MDT Ministerio de Trabajo

MEF Ministerio de Economia y Finanzas

MIDUVI Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda

MIES Ministerio de Inclusion Econdémica y Social

MMA Mis Mejores Afos

PAC Plan Anual de Compras

PAM Pension Para Adultos Mayores

PAPP Plan Anual de la Politica Publica

PGEIIS Portal de Gestién de Estadisticas Intergeneracionales para la Inclusion Social
PIPENA Politica Intersectorial de Prevencion del Embarazo en Nifias y Adolecentes

PP Politicas Publicas

Puntos de Pago (Bancos, Cooperativas de Ahorro y Crédito, Cajas de Ahorro,

PP . .
g Mutualistas y Corresponsales No Bancarios)

PTV Pension Toda una Vida

RDP Regularizacién del Devengado y Pago

RS Registro Social
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SANCCO | Subsecretaria de Aseguramiento No Contributivo, Contingencias y Operaciones
SATP Subsecretaria de Articulacion Territorial y Participacion
SDII Subsecretaria de Desarrollo Infantil Integral
SENAE Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador
SIPelP Sistema Integrado de Planificacion e Inversion Publica
SPI Sistema de Pagos Interbancarios
SPP Supervisién Puntos de Pago
SURTI Registro de Usuarios del Sistema
TAF Técnico de Acompafamiento Familiar
TDR Términos de Referencia
TIC Tecnologia de Informacién y Comunicacién
UTA Unidades Técnicas de Adopciones
uTS Unidad de Trabajo Social
VIE Viceministerio de Inclusién Econdmica
VIS Viceministerio de Inclusion Social
DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA. - Mientras se ejecuta el proceso de desconcentracion, Planta Central del Ministerio
de Inclusién Econdmica y Social, prestara la asistencia técnica, legal y administrativa a las
Coordinaciones Zonales, Direcciones Distritales y Oficinas Técnicas, de tal forma que se
garantice la continuidad en la prestacion de servicios y gestion de tramites en curso.

SEGUNDA. - Los titulares de las Direcciones Distritales a ser fusionadas con las Coordinaciones
Zonales y el titular de la Coordinacion Zonal 9, se mantendran en sus funciones, hasta el 30 de
junio de 2020, con la finalidad de realizar un ordenado y adecuado proceso de transicidn hacia la
Coordinacion Zonal y Planta Central, respectivamente, de los bienes, documentacion, tramites y
procesos en curso, entre ellos los correspondientes a los subsistemas de talento humano,
administrativos, financieros y juridicos.

TERCERA. - Las obligaciones de gastos en personal de las Direcciones Distritales inmersas en
el proceso de fusion y de la Coordinacién Zonal 9 a ser suprimida, deberan ser ejecutados hasta
el 30 de junio del presente afio; y, para el caso de fondos de reserva lo haré la Coordinacién
Zonal o Planta Central segun corresponda, una vez que se genere el respectivo comprobante de
pago por parte del IESS.

CUARTA. - Para el caso del personal de nombramiento permanente, provisionales, contratos
ocasionales que, por efecto de la implementacién del presente Estatuto Organico por Procesos,
sus denominaciones deban ser modificadas, se efectuaran una vez que se cuente con el Manual
de Puestos Institucional actualizado y aprobado por los entes rectores respectivos.

QUINTA.- Los titulares de las Direcciones Distritales a ser fusionadas con las Coordinaciones
Zonales y de la Coordinacion Zonal 9 a ser suprimida, elaborardn y remitiran a las
Coordinaciones Zonales o Planta Central segun corresponda, los informes con la documentacién
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de respaldo de los procesos de contratacion publica que se encuentren en ejecucion, asi como
lo relacionado a la ejecucion de los convenios de cooperacion técnico-econdmica para la
prestacion de servicios sociales del MIES y convenios de cooperacidn interinstitucionales, que se
hayan suscrito en su jurisdiccion.

SEXTA. - Los titulares de las Coordinaciones Zonales y de las Unidades Administrativas
competentes de Planta Central, que van a absorber a las Direcciones Distritales y Coordinacion
Zonal 9, respectivamente, asumiran los derechos y obligaciones referentes a los procesos de
contratacion publica que se encuentren en ejecucion, asi como los relacionados con la ejecucion
de los convenios de cooperacion técnico-econdmica para la prestacion de servicios sociales del
MIES y convenios interinstitucionales, que se hayan suscrito en su jurisdiccion.

DISPOSICION DEROGATORIA
UNICA. - Deréguese el Acuerdo Ministerial No. 000080, de 09 de abril de 2015, publicado en el
Registro Oficial Edicion Especial Nro. 329, de 19 de junio de 2015, por medio del cual, se

expidio el Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos del Ministerio de Inclusion
Econdmica y Social — MIES.

DISPOSICION FINAL

El presente Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos, entrara en a partir de
su suscripcion, sin perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dado en la ciudad de San Francisco de Quito, Distrito Metropolitano, al 16 de junio de 2020.

o Firnado el
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Ivan Xavier Granda Molina
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ACUERDO MINISTERIAL Nro. MIES-2021-021

Mgs. Esteban Remigio Bernal Bernal
MINISTRO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador. establece en su articulo 82 que la seguridad
juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucion y en la existencia de normas juridicas
previas. claras. pablicas y aplicadas por las autoridades competentes:

Que, el articulo 83 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina que son deberes
de las ecuatorianas y los ecuatorianos, acatar y cumplir la Constitucion, la ley y las decisiones
legitimas de autoridad competente;

Que, el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, sefala que
las ministras y ministros de Estado. ademds de las atribuciones establecidas en la ley. les
corresponde ejercer la rectoria de las politicas puablicas del drea a su cargo y expedir los
acuerdos y resoluciones administrativas que requiera su gestion:

Que, el articulo 225 de la Constitucién de la Republica del Ecuador establece que el sector
publico comprende: los organismos y dependencias de las funciones Ejecutiva, Legislativa,
Judicial. Electoral y de Transparencia y Control Social: las entidades que integran el régimen
autonomo descentralizado; los organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley para
el ejercicio de la potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o para desarrollar
actividades econdmicas asumidas por el Estado: las personas juridicas creadas por acto
normativo de los gobiernos auténomos descentralizados para la prestacion de servicios piblicos:

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina que las
instituciones del Estado. sus organismos. dependencias, las servidoras o servidores publicos y
las personas que acttien en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y
facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley:

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Repulblica del Ecuador. sefala que la
administracion pablica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de
eficacia. eficiencia, calidad, jerarquia. desconcentracion, descentralizacion. coordinacion.
participacion. planificacion. transparencia y evaluacion:

Que, el articulo 3 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado. establece en su parte
pertinente, que se entenderan por recursos plblicos. todos los bienes. fondos. titulos, acciones,
participaciones. activos. rentas, utilidades. excedentes. subvenciones y todos los derechos que
pertenecen al Estado y a sus instituciones. sea cual fuere la fuente de la que procedan, inclusive
los provenientes de préstamos, donaciones y entregas que, a cualquier otro titulo realicen a favor
del Estado o de sus instituciones. personas naturales o juridicas u organismos nacionales o
internacionales. Los recursos publicos no pierden su calidad de tales al ser administrados por
corporaciones, fundaciones, sociedades civiles, compaiiias mercantiles y otras entidades de
derecho privado, cualquiera hubiere sido o fuere su origen. creacion o constitucion hasta tanto
los titulos, acciones, participaciones o derechos que representen ese patrimonio sean
transferidos a personas naturales o personas juridicas de derecho privado, de conformidad con la

ley:

Que, el articulo 4 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado. sefiala que “para
todos los efectos contemplados en esta Ley. estan sometidas al control de la Contraloria General

&,l
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del Estado. las personas juridicas y entidades de derecho privado. exclusivamente sobre los
bienes. rentas u otras subvenciones de cardcter publico de que dispongan, cualquiera sea su
monto, de conformidad con lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 211 de la Constitucion
Politica de la Reptiblica™

Que, el articulo 14 del Cdédigo Organico Administrativo, establece que la actuacion
administrativa se somete a la Constitucion, a los instrumentos internacionales, a la ley. a los
principios. a la jurisprudencia aplicable y al presente codigo. La potestad discrecional se
utilizard conforme a derecho™:

Que, el articulo 47 del Cddigo Organico Administrativo. determina que la maxima autoridad
administrativa de la correspondiente entidad publica ejerce su representacion para intervenir en
todos los actos. contratos y relaciones juridicas sujetas a su competencia. Esta autoridad no
requiere delegacion o autorizacion alguna de un érgano o entidad superior, salvo en los casos
expresamente previstos en la Ley;

Que, el Codigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas. en su articulo 104 prohibe a las
entidades y organismos del sector ptblico realizar donaciones o asignaciones no reembolsables,
por cualquier concepto, a personas naturales. organismos o personas juridicas de derecho
privado, con excepcion de aquellas que correspondan a los casos regulados por el Presidente de
la Reptiblica establecidos en el Reglamento de este Codigo siempre que exista la partida
presupuestaria:

Que, la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica. en su articulo 73, establece
que:

“Formas de garantias. - En los contratos a que se refiere esta Ley, los contratistas podrdan
rendir cualquiera de las siguientes garantias:

1. Garantia incondicional, irrevocable y de cobro inmediato, otorgada por un banco o
institucion financiera establecidos en el pais o por intermedio de ellos,

2. Fianza instrumentada en una poliza de seguros, incondicional e irrevocable, de cobro
inmediato, emitida por una compaiia de seguros establecida en el pais;

3. Primera hipoteca de bienes raices, siempre que el monto de la garantia no exceda del
sesenta (60%,) por ciento del valor del inmueble hipotecado, segiin el correspondiente avaliio
catastral correspondiente;

4. Depdsitos de bonos del Estado, de las municipalidades y de otras instituciones del Estado,
certificaciones de la Tesoreria General de la Nacion, cédulas hipotecarias, bonos de prenda,
Notas de crédito otorgadas por el Servicio de Rentas Internas, o valores fiduciarios que havan
sido calificados por el Directorio del Banco Central del Ecuador. Su valor se computard de
acuerdo con su cotizacion en las bolsas de valores del pais, al momento de constituir la
garantia. Los intereses que produzcan pertenecerdan al proveedor; ,

3. Certificados de depdsito a plazo, emitidos por una institucion financiera establecida en ¢l
pais, endosados por valor en garantia a la orden de la Entidad Contratante y cuyo plazo de
vigencia sea mayor al estimado para la ejecucion del contrato.

No se exigiran las garantias establecidas por la presente Ley para los contratos referidos en el
nimero 8 del articulo 2 de esta Ley.

Para hacer efectiva la garantia, la Entidad Contratante tendrd preferencia sobre cualguier otro
acreedor, sea cual fuere la naturaleza del mismo y el titulo en que se funde su pretension.
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Las garantias otorgadas por bancos o instituciones financieras y las polizas de seguros
establecidas en los numerales 1 y 2 del presente articulo, no admitiran clausula alguna que
establezca trdmite administrativo previo, bastando para su ejecucion, el requerimiento por
escrito de la entidad beneficiaria de la garantia. Cualquier clausula en contrario, se entenderd
como no escrita. En caso de incumplimiento, el banco, la institucion financiera o la compaiiia
aseguradora, serd inhabilitada en el Sistema Nacional de Contratacion Publica por el
organismo responsable, hasta el cumplimiento de su obligacion. En caso de reincidencia sera
inhabilitada por dos (2) aitos "

Que, el articulo 75 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, establece:
“Garantia por anticipo.- Si por la forma de pago esiablecida en el contrato, la Entidad
Contratante debiera otorgar anticipos de cualquier naturaleza, sea en dinero, giros a la vista u
otra forma de pago, el contratista para recibir el anticipo, debera rendir previamente garantias
por igual valor del anticipo, que se reducirdn en la proporcion que se vaya amortizando aquél
o se reciban provisionalmente las obras, bienes o servicios. Las cartas de crédito no se
considerardn anticipo si su pago esta condicionado a la entrega - recepcion de los bienes u
obras materia del contrato. El monto del anticipo lo regulard la Entidad Contratante en
consideracion de la naturaleza de la contratacion ™,

Que, el articulo 89 del Reglamento del Coédigo Orgénico de Planificacion y Finanzas Publicas
respecto de las donaciones o asignaciones no reembolsables. determina que:

“Las entidades del sector piblico podran realizar donaciones o asignaciones no reembolsables
a favor de personas naturales o juridicas de derecho privado sinfines de lucro, destinadas a
investigacion cientifica, educacion, salud, inclusion social y donaciones para la ejecucion de
programas o proyvectos prioritarios de inversion en beneficio directo de la colectividad,
priorizados por la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo en el caso de las
entidades que conforman el Presupuesto General del Estado o por la instancia correspondiente
para el resto de entidades publicas. En el caso de que se traten de asignaciones de gasto
permanente no requerirdan ser priorizados por la Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo.

Estas asignaciones deben constar en los respectivos presupuestos institucionales, en el dmbito
de competencia de cada entidad piiblica. Para este efecto deberan considerar lo siguiente:

1. Toda transferencia a organismos privados debe responder a un proceso de planificacion que
permita evidenciar con claridad los objetivos, metas, productos y/o servicios publicos que estdn
prestando a través de organismos privados;

2. Las transferencias de recursos para la ejecucion de entes privados deberdn ser
exclusivamente para temas en el ambito de las competencias de cada entidad piiblica otorgante,
de conformidad con la Ley,

3. En los convenios debe estipularse claramente el plazo de vigencia de la donacion, es decir,
que no sea de renovacion tdacita e indefinida;

4. Las transferencias a universidades privadas se haran exclusivamente a través de la entidad
nacional encargada de la educacion superior, ciencia, tecnologia e innovacion, en el caso de la
Funcion Ejecutiva;

3. No se podran efectuar transferencias para propositos respecto de los cuales las instituciones
deberian realizarlos a través de procesos de contratacion publica;

6. Previo al proceso de renovacion de un convenio para una (ransferencia se deberd evaluar
los resultados obtenidos; v,

7. Para el caso de las entidades que pertenecen al Presupuesto General del Estado, se debe
enviar copia simple del convenio al Ministerio de Finanzas, para seguimiento y registro.
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Los consejos o gabinetes sectoriales de politica, en el caso de la funcion ejecutiva; los consejos
provinciales v regionales y los concejos municipales o metropolitanos en el caso de los
gobiernos auténomos descentralizados; mediante resolucion estableceran los criterios y
orientaciones generales que, enmarcdandose en la senalado en este articulo, deberan observar
sus entidades dependientes para la realizacion de las indicadas transferencias. Las entidades
de la Funcion Ejecutiva que no pertenezcan a un consejo o gabinete sectorial de politica
deberdn ser priorizadas por la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo.

Juntos
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El Estado podra realizar donaciones a otros Estados en ¢l caso de emergencias y catdstrofes
internacionales, por intermedio del Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad, con la
determinacion del monto y destino de los recursos donados.

Se podrd establecer asignaciones presupuestarias no reembolsables a favor de organismos
internacionales v/o a sus representantes ecuatorianos, exclusivamente de aquellos en los que el
Ecuador sea miembro siempre que se cuenten con los recursos presupuestarios suficientes para
atender tal obligacion ™

Que, las Normas de Control Interno expedidas por la Contraloria General del Estado. mediante
Acuerdo No. 039 CG (R.O. 78, 1-X11-2009) ampliado mediante Acuerdo 039-CG (R.O. 87-S,
14-X11-2009). en su numeral 403-12. Control y custodia de garantias, sefiala lo siguiente:

“En los contratos que celebren las entidades del sector publico, para asegurar el cumplimiento
de los mismos, se exigird a los oferentes o contratistas la presentacion de las garantias en las
condiciones v montos seialados en la ley.

Los contratos que generalmente celebran las entidades del sector piiblico son de: adquisicion o
arrendamiento de bienes, ejecucion de obras y prestacion de servicios, incluidos los de
consultoria, cuvas clausulas contractuales contemplan el pago de anticipos, previo a la entrega
de una garantia, en las condiciones y montos sefialados en la Ley Orgdnica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica.

[gualmente, algunas transacciones por prestacion de servicios o compra de bienes sujetos a
entrega posterior, requieren de los proveedores la presentacion de garantias de conformidad a
las estipuladas en los convenios y contratos, no pudiendo la Tesoreria efectuar ningiin pago sin
el previo cumplimiento de este requisito.

La Tesoreria de cada entidad publica, ejercerd un control adecuado y permanente de las
garantias con el fin de conservarlas y protegerlas, en los siguientes aspectos:

- Las garantias presentadas deben corresponder a cualquiera de las formas de garantias
contempladas en las disposiciones legales vigentes.

- La recepcion de los documentos se efectuard previo al pago de los anticipos y se verificarda
que cumplan con los requisitos seftalados en la ley.

- Custodia adecuada y organizada de las garantias.

- Control de vencimientos de las garantias recibidas.

La Tesoreria informard oportunamente al nivel superior sobre los vencimientos de las
garantias a fin de que se tomen las decisiones adecuadas, en cuanto a requerir su renovacion o

ejecucion, segun sea el caso”:

Que, el literal i) del articulo 1 del Decreto Ejecutivo No. 502 de 11 de octubre de 2010,
publicado en el Registro Oficial No. 302 de 18 de octubre de 2010, sobre las Politicas
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Obligatorias de Ejecucién de Presupuestos de Inversion. establece que en el marco de los
programas y proyectos a cargo de las entidades que conforman el Gobierno Central. se podran
realizar transferencias de recursos a otras entidades publicas como gobiernos autonomos
descentralizados. entre otros, previa autorizacion del ministerio coordinador respectivo, para lo
cual la institucion interesada deberé presentar al ministerio coordinador el modelo de gestion del
programa o proyecto;

Que, articulo 5 del Decreto Ejecutivo No. 193, de 23 de octubre del 2017. publicado en el
Suplemento Registro Oficial No. 109 de 23 de octubre del 2017. establece que las
organizaciones sociales tienen derecho acceder a la informacion sobre los planes programas y
proyectos que ofertan las entidades del Estado en favor del desarrollo de las organizaciones
sociales:

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 199, de fecha 15 de septiembre de 2021, el Presidente
Constitucional de la Reptblica del Ecuador. nombré al magister Esteban Remigio Bernal Bernal
como Ministro de Inclusion Economica y Social:

Que, mediante Resolucion s/n de 6 de enero de 2011, el Consejo Sectorial de Politica Social
resolvio emitir los Criterios y Orientaciones Generales para la realizacion de transferencias de
recursos publicos a personas naturales v juridicas de derecho privado; en cuyva Disposicion
General Primera, establece que cada Ministerio Sectorial o Secretaria tendra la obligacion de
emitir los respectivos instructivos internos que regulen los procedimientos para la realizacion de
transferencias;

Que, con Resolucion No. 001-2013 de 26 de julio del 2013, el Consejo Sectorial de Desarrollo
Social. resolvio ratificar los lineamientos emitidos por el Consejo Sectorial de Desarrollo Social
v modificar la letra a) del articulo 1 de la Resolucién s/n de 6 de enero del 2011, estableciendo
que las transferencias directas de recursos publicos a favor de las personas naturales o juridicas
de derecho privado. deben dirigirse exclusivamente para la ejecucién de programas o proyectos
de inversion en beneficio directo de la colectividad, los mismos que deberan estar articulados a
los objetivos o componentes de un programa o proyecto de inversion;

Que, mediante Resolucion No. 017, de fecha 21 de diciembre de 2018, aprobada por
unanimidad en la Sesion Virtual por las instituciones publicas que integran el Consejo Sectorial
de lo Social. y suscrita por el Presidente de dicho Consejo. se expidieron los Criterios y
Directrices Generales que deben aplicar las instituciones publicas que conforman el Consejo
Sectorial de lo Social. para realizar los procesos de donaciones o asignaciones no reembolsables
de recursos publicos, a favor de personas naturales o juridicas de derecho privado:

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. 060, del 14 de enero de 2019, la ex Ministra de
Inclusion Economica v Social. expidié las Normas para la Suscripcion de Convenios de
Cooperacion por parte del Ministerio de Inclusion Economica y Social. las cuales fueron
reformadas posteriormente. mediante Acuerdos Ministeriales nimeros: 119 de 17 de julio de
2019, 009 de 16 de enero de 2020 y MIES-2021-017 de 20 de diciembre de 2021;

Que, mediante Resolucion No. 001, de 04 de enero de 2019, el Ministerio de Inclusion
Economica aprobo el procedimiento para la elaboracion. aprobacion, registro y publicacion
o resoluciones ministeriales. En el numeral 6. Descripcion de Actividades del
Procedimiento. se sefiala que corresponde a las unidades requirentes del MIES, la
elaboracion del informe téenico que establezca los objetivos generales y especificos de la
propuesta de Acuerdo, asi como la justificacion juridica v técnica que motive su expedicion.,
informe que. en caso de ser generado desde las Subsecretarias. debe ser validado por el
Viceministerio respectivo. a fin de asegurar la conformidad con los contenidos técnicos y el
ajuste a la politica institucional de los instrumentos a ser aprobados. documentos con los
cuales, la Coordinacion General de Asesoria Juridica. a través de la Direccion de Asesoria

v
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Juridica, analiza el cumplimiento de la normativa vigente y elabora el instrumento juridico
correspondiente;

Que, mediante Informe Técnico de fecha 29 de diciembre de 2021, elaborado por el sefior
Alfredo José Paredes Burneo, Analista de Proyectos 3 y aprobado por la ingeniera Maria
Veronica Cando Benavides. Viceministra de Inclusion Social, se establecen las siguientes
conclusiones: “- Las personas juridicas u organizaciones de derecho privado perienecientes a
la sociedad civil tienen una naturaleza contractual con el Ministerio de Inclusion Econdmica y
Social, que los cataloga como receptores de asignaciones de fondos piiblicos para ejecucion de
provectos de interés social. - En la actualidad 603 organizaciones de derecho privado
pertenecientes a la sociedad civil presentan previa la suscripceion del convenio de cooperacion
técnico — econdmico la garantia de buen uso del anticipo. - Se solicita a la Coordinacion
General Administrativa Financiera que realice un informe técnico motivado para dar
viabilidad a la reforma del Acuerdo Ministerial Nro. 060 del 14 de enero de 2019 para permitir
que las organizaciones de derecho privado pertenecientes a la sociedad civil presenten la
garantia de buen uso de anticipo hasta con 60 dias plazo previo a los desembolsos, después de
la suscripcion del convenio e incluir la posibilidad de realizar pagos mensuales contra la
prestacion de servicio como opcion para no solicitar la garantia ™

Que, mediante memorando Nro. MIES-VIS-2021-0905-MM. de 29 de diciembre de 2021, la
ingeniera Maria Veronica Cando Benavides, Viceministra de Inclusion Social, remitio a la
Coordinacion General Administrativa Financiera. el informe técnico del Viceministerio de
Inclusion Social. antes sefialado y solicitd la emision del informe financiero respectivo:

Que, mediante memorando Nro. MIES-CGAF-2021-457-M-A de 29 de diciembre de 2021, la
Coordinacion General Administrativa Financiera, presento el “INFORME DE VIABILIDAD
FINANCIERA PARA LA MODIFICACION DEL ACUERDO 060. A FIN DE FACILITAR
LA SUSCRIPCION DE LOS CONVENIOS DE COOPERACION 2022", en el que se
establecen las siguientes conclusiones y recomendaciones:

"CONCLUSIONES:

Como se puede observar de la normativa referida, para el tratamiento de anticipos se debe
cumplir obligatoriamente con las formalidades establecidas en la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica. Sin embargo, v a fin de poder cumplir con los objetivos
institucionales, a través de la suscripcion de convenios de cooperacion con Gads, Fundaciones,
v otras entidades privadas de cardcter social, sin fines de lucro, en lo que se relaciona con las
modalidades de pago tengo a bien presentar las siguientes alternativas:

a)  En cuanto a los convenios a suscribirse con los Gobiernos Auténomos Descentralizados,
se deberd mantener el formato que se ha venido utilizando, ya que conforme lo establece la
normativa legal vigente, las referidas instituciones no tienen la obligacion de entregar una
garantia por la entrega de anticipos, va que sobre ese lema esian exentas de este requisito
las entidades puiblicas.

b) En el resto de Cooperantes, que son instituciones de cardcter privado con finalidad social
publica, sin fines de lucro, para la forma de pago se sugiere establecer las dos alternativas
siguientes:

- Si la entidad estd en condiciones de entregar una garantia, conforme lo determina la
Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, que cumpla las condiciones
de irrevocable, incondicional y de cobro inmediato, se podra considerar la entrega de un
anticipo equivalente al 50% y las demds condiciones referentes a liquidacion de este
anticipo y entrega de un siguiente desembolso, el cual estaria respaldado por la misma
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garantia, la cual debe tener una vigencia desde la fecha en la que se eniregue el primer
desembolso hasta la liquidacion definitiva del convenio.

- En el caso de que no pueda entregar la garantia, situacion que debe ser declarada por el
posible cooperante, los pagos va no tendrian la consideracion de anticipo, sino que se los
podrd realizar por servicios efectivamente devengados de forma mensual, para lo cual se
deben entregar los documentos justificativos y comprobatorios correspondientes, entre los
que consten de manera obligatoria los comprobantes de venta que sustenten las
adquisiciones realizadas v aquellos documentos que respalden la prestacion de los
servicios de talento humano requeridos en el convenio. Adicional, deberd entregarse el
informe del administrador del convenio que validard que los servicios recibidos son los
que se convinieron, tanto en calidad como en cantidad y que se los ha recibido a entera
satisfaccion del MIES, bajo su exclusiva responsabilidad.

RECOMENDACION:

Con base a las consideraciones anteriormente anotadas, considero viable financieramente la
reforma del Acuerdo Ministerial 060 de 14 de enero de 2019, en el que se sefala la obligacion
de la entrega de garantia por el 100% del anticipo a entregarse, o la alternativa de pagos
mensuales por prestacion efectiva de servicios relacionados con la ejecucion (de) convenios de
cooperacion. Para acogerse a la alternativa de entrega de anticipo, la garantia debera ser
entregada dentro de los primeros sesenta (60) dias contados a partir de la fecha de suscripcion
del convenio ™

Que, mediante memorando Nro. MIES-VIS-2021-0907-MM., de fecha 29 de diciembre de 2021
el Viceministerio de Inclusion Social, remitié para autorizacion del despacho ministerial. los
informes, técnico y financiero, para la reforma del Acuerdo Ministerial Nro. 060 de 14 de enero
de 2019. a efectos de que se realice la instrumentacion juridica respectiva; requerimiento que
fue autorizado por la maxima autoridad del Ministerio, mediante sumilla inserta en dicho
memorando: v,

Que, mediante memorando Nro. MIES-CGAJ-2021-004-M-1, de 29 de diciembre de 2021, la
Coordinacion General de Asesoria Juridica, remitid al despacho ministerial, el respectivo
informe juridico de viabilidad para la suscripcion del presente instrumento;

En ejercicio de las atribuciones que le confiere el articulo 154, numeral 1. de la Constitucion de
la Republica del Ecuador,

ACUERDA:

REFORMAR EL ACUERDO MINISTERIAL No. 060 DE 14 DE ENERO DE 2019 QUE
EXPIDE LAS NORMAS PARA LA SUSCRIPCION DE CONVENIOS DE
COOPERACION POR PARTE DEL MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y
SOCIAL, Y SUS REFORMAS

Articulo Unico. - En el articulo 15 del Acuerdo Ministerial Nro. 060 de 14 de enero de 2019.
sustitiiyase el texto integro del literal ¢) por el siguiente:

¢) Modalidades de desembolsos o pago. - El cooperante podrd adoptar dos modalidades de
desembolsos segiin su preferencia:
1. Entrega de garantias para solicitud de desembolso o pago; v,

2. Solicitud de desembolso o pago contra prestacion de servicios.




o nclusion e P ot
ol g > Gobierno  Juntos
Y'S "t ol | iotog

El cooperante deberd escoger la modalidad de desembolsos o pago antes de la suscripcion del
Cconvenio.

Garantias:

El cooperante que hava adoptado la opcicn de desembolsos o pago, a efectos de precautelar
los recursos piiblicos transferidos, deberd presentar una garantia equivalente al 100% (cien
por ciento) del valor a ser desembolsado por el MIES.

La garantia deberda ser presentada en un plazo mdximo de 60 dias previo a la solicitud del
primer desembolso o pago, v mantenerse vigente hasta el cierre y liguidacion final del
Convenio; y, en caso de incumplimiento de las obligaciones del presente Convenio, la misma
serd efecutada.

En caso de no entrega de garantia dentro del plazo mdximo de 60 dias contados desde la
suscripcion del presente convenio, se procederd con la terminacion unilateral.

Las garantias que podrd entregar el cooperante serdn:

1. Garantia incondicional, irrevocable v de cobro inmediato, otorgada por un banco o
institucion financiera establecidos en el pais o por intermedio de ellos;

2. Fianza instrumentada en una pdliza de seguros, incondicional e irrevocable, de cobro
inmediato, emitida por una compania de seguros establecida en el pais,

3. Primera hipoteca de bienes raices, siempre que el monto de la garantia no exceda del
sesenta (60%) por ciento del valor del inmueble hipotecado, segin el correspondiente avalio
catastral;

4. Certificados de deposito a plazo, emitidos por una institucion financiera establecida en el
pais, endosados por valor en garantia a la orden de la Entidad Contratante y cuvo plazo de
vigencia sea mayor al estimado para la efecucion del contrato.

La garantia rendida por el cooperante deberd mantenerse vigente hasta la liquidacion total y
cierre del convenio.

La garantia otorgada por bancos, instituciones financieras y companias de seguros, no
admitird clausula alguna que establezca tramite administrativo previo, bastando para su
ejecucion el reguerimiento por escrito del MIES.

Para la suscripcion de convenios con entidades del sector publico no se exigira la
presentacion de garantia alguna.

Desembolso o pago contra prestacion de servicios:

Al término de cada mes, el cooperante debera presentar al Administrador del Convenio la
documentacion que justifique vy compruebe la ejecucion de los servicios contratados, los
resultados obienidos v los bienes adquiridos.

El Administrador del Convenio, en un plazo no mayor de 3 dias, luego de la revision de los
documentos presentados por el cooperante, procederd a elaborar el correspondiente informe
técnico que senale la conformidad del servicio recibido, acorde con la documentacion
recibida, con lo cual procederda a realizar el tramite de pago respectivo.

El responsable del drea financiera, dentro de los 5 dias posteriores a la entrega de la

documentacion, v en el caso de que la documentacion justificativa y comprobatoria sea
suficiente y pertinente, procederd a realizar el tramite correspondiente.
/D

8
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DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. - Deroguese el articulo 2 del Acuerdo Ministerial Nro. 009 del 16 de enero de
2020.

SEGUNDA. - Ratifiquese el contenido del Acuerdo Ministerial Nro. 060 de 14 de enero de
2019 y sus reformas emitidas con Acuerdos Ministeriales Nro. 119 de 17 de julio de 2019, Nro.
009 de 16 de enero de 2020 y Nro. MIES-2021-017. de 20 de diciembre de 2021. mediante los
cuales, s¢ expidicron y reformaron las Normas para la Suscripcion de Convenios de
Cooperacion por parte del Ministerio de Inclusion Econémica y Social, en todo aquello que no
hubiese sido modificado expresamente por el presente instrumento o que no se oponga al
contenido del presente acuerdo ministerial.

TERCERA. - Encérguese de la ejecucion del presente Acuerdo. al Viceministerio de Inclusion
Social y a sus Subsecretarias, asi como a las Coordinaciones Zonales y Direcciones Distritales a
nivel nacional, v a las demds unidades ministeriales cuya gestion y competencias guarden

relacion con la aplicacion de este instrumento.
DISPOSICION FINAL

El presente Acuerdo entrara en vigencia a partir de la fecha de su suscripcion. sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado. en la ciudad de Quito. istrito Metropolitano, a los 30 dias de mes de diciembre del afio

2021,

o L -

M 5 Esteban Remigio Bernal Bernal
MINISTRO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL
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ACUERDO MINISTERIAL Nro. MIES-2022-055
Mgs. Esteban Remigio Bernal Bernal

MINISTRO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL

CONSIDERANDO:

la Constitucion de la Republica del Ecuador, en su articulo 82 establece que la
seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucion y en la existencia
de normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por las autoridades
competentes;

el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
establece que a los ministros y ministras, ademas de las atribuciones que confiere
la ley, les corresponde ejecutar la rectoria de politicas publicas a su cargo y
expedir los acuerdos y resoluciones administrativas que requiera su gestion;

el articulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece que el
sector publico comprende: los organismos y dependencias de las funciones
Ejecutiva, Legislativa, Judicial, Electoral y de Transparencia y Control Social;
las entidades que integran el régimen autéonomo descentralizado; los
organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio
de la potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o para desarrollar
actividades economicas asumidas por el Estado; las personas juridicas creadas por
acto normativo de los gobiernos autonomos descentralizados para la prestacion de
servicios publicos;

el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina que las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, servidoras o servidores
publicos y las personas que actuen en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion
y la ley;

el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece que la
administracion publica constituye un servicio a la colectividad rigiéndose por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
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Direccion: Plataforma Gubernamental de Desarrollo Social
Av. Quitumbe Nan vy Av. Amaru Nan.

Codigo postal: 170146 / Quito-Ecuador

Teléfono: +593-2-3983100

www.inclusion.gob.ec

Republica
del Ecuador



4V

GUILLERMO LASSO

= .
> Gobierno ’ PRESIDENTE

“1 p del Encuentro

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y
evaluacion;

el articulo 3 de la Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado, establece
que se entenderdn por recursos publicos, todos los bienes, fondos, titulos.
acciones, participaciones, activos, rentas, utilidades, excedentes, subvenciones y
todos los derechos que pertenecen al Estadoy a sus instituciones, sea cual fuere
la fuente de la que procedan, inclusive los provenientes de préstamos,
donaciones y entregas que, a cualquier otro titulo realicen a favor del Estado o
de sus instituciones, personas naturales o juridicas u organismos nacionales o
internacionales. Los recursos publicos no pierden su calidad de tales al ser
administrados por corporaciones, fundaciones, sociedades civiles, compaiias
mercantiles y otras entidades de derecho privado, cualquiera hubiere sido o fuere
su origen, creacion o constitucion hasta tanto los titulos, acciones, participaciones
o derechos que representen ese patrimonio sean transferidos a personas naturales
o personas juridicas de derecho privado, de conformidad con la ley;

el articulo 47 del Coédigo Organico Administrativo establece que la maxima
autoridad administrativa de la correspondiente entidad publica ejerce su
representacion para intervenir en todos los actos, contratos y relaciones juridicas
sujetas a su competencia. Esta autoridad no requiere delegacion o autorizacion
alguna de un o6rgano o entidad superior, salvo en los casos expresamente previstos
en la Ley;

el articulo 130 del Cddigo Organico Administrativo, sefiala que las maximas
autoridades administrativas tienen competencia normativa de caracter
administrativo Uinicamente para regular los asuntos internos del 6rgano a su cargo,
salvo los casos en los que la ley prevea esta competencia para la maxima autoridad
legislativa de una administracion publica;

el articulo 104 del Coédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas
prohibe a las entidades y organismos del sector publico realizar donaciones o
asignaciones no reembolsables por cualquier concepto, a personas naturales,
organismos o personas juridicas de derecho privado, con excepcion de aquellas
que correspondan a los casos regulados por el Presidente de la Republica
establecidos en el Reglamento de este Codigo siempre que exista la partida
presupuestaria;

el articulo 89 del Reglamento del Cdodigo Organico de Planificacién y Finanzas
Publicas establece que las entidades del sector publico podran realizar donaciones
0 asignaciones no reembolsables a favor de personas naturales o juridicas de
derecho privado sin fines de lucro, destinadas a investigacion cientifica,
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educacion, salud, inclusion social y donaciones para la ejecucion de programas o
proyectos prioritarios de inversion en beneficio directo de la colectividad,
priorizados por la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo en el caso de
las entidades que conforman el Presupuesto General del Estado o por la instancia
correspondiente para el resto de entidades publicas.

En el caso de que se traten de asignaciones de gasto permanente no requeriran ser
priorizados por la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo.

Estas asignaciones deben constar en los respectivos presupuestos institucionales,
en el ambito de competencia de cada entidad publica. Para este efecto deberan
considerar lo siguiente:

1. Toda transferencia a organismos privados debe responder a un proceso de
planificacién que permita evidenciar con claridad los objetivos, metas,
productos y/o servicios publicos que estan prestando a través de organismos
privados;

2. Las transferencias de recursos para la ejecucion de entes privados deberan
ser exclusivamente para temas en el ambito de las competencias de cada
entidad publica otorgante, de conformidad con la Ley;

3. En los convenios debe estipularse claramente el plazo de vigencia de la
donacion, es decir, que no sea de renovacion tacita ¢ indefinida;

4. Las transferencias a universidades privadas se haran exclusivamente a través
de la entidad nacional encargada de la educacion superior, ciencia, tecnologia
e innovacion en el caso de la Funcion Ejecutiva;

5. No se podran efectuar transferencias para propdsitos respecto de los
cuales las instituciones deberian realizarlos a través de procesos de
contratacion publica;

6. Previo al proceso de renovacion de un convenio para una transferencia se
debera evaluar los resultados obtenidos; y,

7. Parael caso de las entidades que pertenecen al Presupuesto General del Estado,
se debe enviar copia simple del convenio al Ministerio de Finanzas, para
seguimiento y registro.

Los consejos o gabinetes sectoriales de politica, en el caso de la funcion ejecutiva;
105 consejos provinciales y regionales y los concejos municipales o
metropolitanos en el caso de los gobiernos auténomos descentralizados;
mediante resolucion estableceran 105 criterios y orientaciones generales que,
enmarcandose en la sefialado en este articulo, deberan observar sus entidades
dependientes para la realizacion de las indicadas transferencias. Las entidades de
la Funcion Ejecutiva que no pertenezcan a un consejo o gabinete sectorial de
politica deberan ser priorizadas por la Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo.
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El Estado podra realizar donaciones a otros Estados en el caso de
emergencias y catastrofes internacionales, por intermedio del Ministerio de
Relaciones Exteriores y Movilidad, con la determinacién del monto y destino de
105 recursos donados.

Se podra establecer asignaciones presupuestarias no reembolsables a favor de
organismos internacionales y/o a sus representantes ecuatorianos, exclusivamente
de aquellos en los que el Ecuador sea miembro siempre que se cuenten con 105
recursos presupuestarios suficientes para atender tal obligacion.

el articulo 11 de la Ley para Optimizacion y Eficiencia de Tramites
Administrativos, determina: “Entrega de datos o documentos.- En la gestion de
tramites administrativos, las entidades reguladas por esta Ley no podran exigir la
presentacion de originales o copias de documentos que contengan informacion
que repose en las bases de datos de las entidades que conforman el Sistema
Nacional de Registro de Datos Publicos o en bases develadas por entidades
publicas. Cuando para la gestion del tramite respectivo se requiera
documentacion que no conste en el Sistema referido en el inciso anterior, las
entidades reguladas por esta Ley no podran exigir a las personas interesadas la
entrega de datos o de originales o copias de documentos que hubieren sido
presentados previamente a la entidad ante la que se gestiona un tramite
administrativo, incluso si dicha entrega tuvo lugar en un periodo anterior, o si se
la presento para la gestion de un tramite distinto o ante otra unidad
administrativa de la misma entidad. Las entidades reguladas por esta Ley solo
podran requerir la actualizacion de los datos o documentos entregados
previamente, cuando éstos han perdido vigencia conforme la ley. (...)";

el literal i) del articulo 1 del Decreto Ejecutivo Nro. 502 de 11 de octubre de
2010, publicado en el Registro Oficial Nro. 302 de 18 de octubre de 2010, sobre
las Politicas Obligatorias de Ejecucion de Presupuestos de Inversion, establece que
en el marco de los programas y proyectos a cargo de las entidades que conforman
el Gobierno Central, se podran realizar transferencias de recursos a otras
entidades publicas como gobiernos auténomos descentralizados, entre otros,
previa autorizacion del ministerio coordinador respectivo, para lo cual la
institucion interesada deberd presentar al ministerio coordinador el modelo de
gestion del programa o proyecto;

el articulo 31 del Decreto Ejecutivo Nro. 193 de 23 de octubre de 2017, publicado
en el Suplemento Registro Oficial Nro. 109 de 27 de octubre de 2017, establece
que las fundaciones o corporaciones que operen legalmente en el pais, estan
sujetas

a los controles de funcionamiento, de utilizacion de recursos publicos, de orden
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tributario, aduanero, y otros, determinados en las leyes especificas sobre la
materia, y al seguimiento de la consecucion de su objeto social, por parte de los
ministerios competentes;

mediante Decreto Ejecutivo Nro. 199 de 15 de septiembre de 2021, el Presidente
Constitucional de la Republica del Ecuador, nombro al sefior Esteban Remigio
Bernal Bernal como Ministro de Inclusion Econémica y Social;

mediante Resolucion s/n de 6 de enero de 2011, el Consejo Sectorial de Politica
Social resolvio emitir los Criterios y Orientaciones generales para la realizacion de
transferencias de recursos publicos a personas naturales y juridicas de derecho
privado; la Disposicion General Primera de la mentada Resolucion, establece que
cada Ministerio Sectorial o Secretaria tendra la obligacion de emitir los
respectivos instructivos  internos que regulen los procedimientos para la
realizacion de transferencias;

la Resolucion Nro. 001-2013 de 26 de julio del 2013, el Consejo Sectorial de
Desarrollo Social, resolvié ratificar los lineamientos emitidos por el Consejo
Sectorial de Desarrollo Social y modificar la letra a) del articulo 1 de la
Resolucién s/n de 6 de enero del 2011, estableciendo que las transferencias
directas de recursos publicos a favor de las personas naturales o juridicas de
derecho privado, deben dirigirse exclusivamente para la ejecucion de programas o
proyectos de inversion en beneficio directo de la colectividad, los mismos que
deberan estar articulados a los objetivos o componentes de un programa o
proyecto de inversion;

mediante Resolucion Nro. 017, de fecha 21 de diciembre de 2018, aprobada por
unanimidad en la Sesion Virtual por las instituciones publicas que integran el
Consejo Sectorial de lo Social, y suscrita por el Presidente de dicho Consejo, se
expidieron los Criterios y Directrices Generales que deben aplicar las
instituciones publicas que conforman el Consejo Sectorial de lo Social, para
realizar los procesos de donaciones o asignaciones no reembolsables de recursos
publicos, a favor de personas naturales o juridicas de derecho privado;

mediante Acuerdo Ministerial Nro. 000329 de 29 de enero de 2014, la Ministra de
Inclusiéon Econémica y Social expidio las Normas para la Suscripcion de
Convenios de Cooperacion por parte del Ministerio de Inclusion Econdmica y
Social, el cual ha sido reformado con Acuerdos Ministeriales Nros. 000059 del 29
de diciembre de 2014, 000127 del 23 de diciembre de 2015 y 000012 del 09 de
febrero de 2018;
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Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. 060 de 14 de enero de 2019 se expidio la
Codificacion y reforma de las Normas para la suscripcion de convenios de
cooperacion por parte del Ministerio de Inclusion Econdémica y Social, el cual ha
sido reformado con Acuerdos Ministeriales Nros. 119 de fecha 17 de julio de 2019,
009 de 16 de enero de 2020, MIES-2021-017 de 20 de diciembre de 2021 y MIES-
2021-021 de 30 de diciembre de 2021;

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. 030 de 16 de junio de 2020, se expidid la
Reforma Integral al Estatuto Organico de Gestion organizacional por Procesos del
Ministerio de Inclusion Economica y Social, en el articulo 1, se establece como
mision institucional: “Definir y ejecutar politicas, estrategias, planes, programas,
proyectos y servicios de calidad y con calidez, para la inclusion economica y
social, con énfasis en los grupos de atencion prioritaria y la poblacion que se
encuentra en situacion de pobreza y vulnerabilidad, promoviendo el desarrollo y
cuidado durante el ciclo de vida, la movilidad social ascendente y fortaleciendo a
la economia popular y solidaria”;

Que, mediante memorando Nro. MIES-VIS-2022-1247-M de 16 de diciembre de 2022,
la Viceministra de Inclusion Social, remitié a la Coordinacién General de Asesoria
Juridica el proyecto de acuerdo ministerial y el informe de viabilidad para la
elaboracion del Acuerdo Ministerial que apruebe las Normas para la suscripcion,
desembolso, liquidacion y cierre de Convenios de Cooperacion del Ministerio de
Inclusiéon Economica y Social;

Que, mediante memorando Nro. Memorando Nro. MIES-CGAJ-2022-1554-M de fecha
de diciembre de 2022, la Coordinacion General de Asesoria Juridica, emitid el
informe juridico para la expedicion del Acuerdo Ministerial de aprobacion de las
Normas para la suscripcion, desembolso, liquidaciéon y cierre de Convenios de
Cooperacion del Ministerio de Inclusion Econdmica y Social; en el que, dentro de
lo principal, considera juridicamente viable la aprobacién de la Norma y su
suscripcion; vy,

En ejercicio de las atribuciones conferidas en el articulo 154, numeral 1 de la
Constitucion de la Republica del Ecuador.

ACUERDA:

EXPEDIR LAS NORMAS PARA LA SUSCRIPCION, DESEMBOLSO,
LIQUIDACION Y CIERRE DE CONVENIOS DE COOPERACION DEL
MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL
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Titulo 1
DE LOS CONVENIOS
Capitulo I
GENERALIDADES

Articulo 1: Objeto. - Normar y establecer los procedimientos para la suscripcion,
desembolso, liquidaciéon y cierre de convenios de cooperacion entre el Ministerio de
Inclusiéon Econémica y Social y los organismos internacionales, entidades del sector
publico y personas naturales y juridicas de derecho privado; para la cooperacion mutua y
el financiamiento de planes, programas, proyectos, en beneficio directo de la sociedad,
mediante transferencia directa de recursos.

Articulo 2: Tipos de convenio. - Para los efectos del presente acuerdo, existen las
siguientes clases de convenio:

1. Convenio Marco: Instrumento legal mediante el cual se establecen los
compromisos de las partes de manera general, los términos, condiciones
fundamentales y de cumplimiento obligatorio; en virtud del cual se suscribiran
los instrumentos legales especificos que permitan su ejecucion.

2. Convenio Especifico: Instrumento legal en que se establecen obligaciones
puntuales, ejecutables y determinadas. No serd necesaria la preexistencia de un
convenio marco para suscribir un convenio especifico.

3. Convenio de cooperacion técnico econémico para la implementacion de
servicios sociales: Instrumento legal a través del cual se establecen las
obligaciones y demas condiciones para ejecutar planes, programas, proyectos y
servicios del Ministerio de Inclusion Econoémica y Social.

Articulo 3: Adenda al Convenio. - Instrumento legal accesorio, por el cual se realizan
modificaciones a los convenios principales ya suscritos, siempre que el mismo, no se
contraponga al objeto del convenio principal.

Articulo 4: Contenido de los convenios. - Los convenios deberan contener al menos las
siguientes clausulas, sin perjuicio de que se pudieren agregar otras, dependiendo de su
especificidad, naturaleza juridica o necesidad institucional:

a) Comparecientes;
b) Antecedentes;
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c) Objeto;

d) Obligaciones de las partes;

e) Monto del Convenio;

f) Modalidad de desembolso o pago, segun corresponda;
g) Garantias, segiin corresponda;

h) Plazo;

i) Responsabilidad para terceros y relacion laboral;

j) Proteccién de Derechos, segun corresponda;

k) Propiedad intelectual;

1) Confidencialidad;

m) Prohibiciones;

n) Modificaciones;

0) Terminacion del convenio;

p) Administracion, mecanismo de coordinacion y monitoreo, control y seguimiento;
q) Liquidacioén y cierre;

r) Solucién de controversias;

s) Documentos habilitantes; y,

t) Otras seglin la naturaleza y alcance del convenio.

Capitulo II
PROHIBICIONES

Articulo 5: Prohibicion a los Servidores.- Prohibase a las servidoras y servidores
publicos del Ministerio de Inclusion Econdémica y Social, resolver asuntos, intervenir,
emitir informes, gestionar, tramitar o suscribir convenios marco, especifico y de
cooperacion técnico economico para la implementacion de servicios sociales del
Ministerio de Inclusion Econémica y Social, cuando sean socios, representantes legales o
directivos de las personas juridicas de derecho publico o privado que fueran a celebrar
convenios con el Ministerio de Inclusion Econdémica y Social.

Articulo 6: Prohibicion a los Cooperantes sobre actos de fraude y corrupcion. - En
los convenios en los que se contemple la transferencia directa de recursos por parte del
Ministerio de Inclusiéon Econémica y Social, los cooperantes, sean estos publicos o
privados y su personal, debera cumplir con lo previsto en las normas institucionales del
Ministerio de Inclusion Econémica y Social en contra de la corrupcion, observando los
mas altos niveles éticos y absteniéndose de cometer actos de fraude y corrupcion, tales
como:

1. El ofrecimiento, entrega, aceptacion o solicitud directa o indirecta de cualquier
cosa de valor con el fin de influir indebidamente en el accionar de otra parte.
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2. Cualquier acto u omision, incluida la tergiversacion de informacion, con el que se
engafie o se intente engafiar en forma deliberada o imprudente a una parte con el
fin de obtener un beneficio financiero o de otra indole, o para evadir una
obligacion.

3. Todo arreglo entre dos o mds partes realizado con la intencién de alcanzar un
proposito ilicito, como el de influir de forma indebida en el accionar de otra parte.

4. El perjuicio o dafio o la amenaza de causar perjuicio o dafio directa o
indirectamente a cualquiera de las partes o a sus bienes para influir de forma
indebida en su accionar.

5. La destruccion, falsificacion, alteracion u ocultamiento deliberado de pruebas
materiales referidas a una investigacion o el acto de dar falsos testimonios a los
investigadores para impedir materialmente que el Ministerio investigue denuncias
de practicas corruptas, fraudulentas, coercitivas o colusorias, o la amenaza,
persecucion o intimidacion de otra parte para evitar que revele lo que conoce
sobre asuntos relacionados con una investigacion o lleve a cabo la investigacion.

El Ministerio de Inclusion Economica y Social, ademas de utilizar los recursos legales
establecidos en el convenio legal pertinente, podra adoptar otras medidas legales, si se
determina en cualquier momento que el representante de la entidad cooperante ha
participado en practicas corruptas, fraudulentas, colusorias, coercitivas u obstructivas
durante el proceso de ejecucion, administracion, seguimiento y control.

Titulo II
CONVENIO MARCO Y ESPECIFICO
Capitulo I
DEL PROCEDIMIENTO

Articulo 7: Requerimiento. — Para la suscripciéon de un convenio marco o especifico, la
unidad requirente previamente deberd elaborar un informe técnico de viabilidad
socializado con el Cooperante, en el que se justifique la necesidad institucional y la
factibilidad del convenio.

Articulo 8: Documentos habilitantes. - La unidad requirente, para solicitar la
elaboracion del convenio marco o especifico, debera contar con la siguiente
documentacion:

a) Informe Técnico de Viabilidad aprobado por la maxima autoridad o su delegado,
en el que conste la justificacion técnica y objeto del convenio, obligaciones /
compromisos de las partes, vigencia, régimen financiero, administracion y
domicilio del Cooperante;
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b) Certificacion Presupuestaria emitida por la Direccion Financiera o la unidad que
haga sus veces, cuando el convenio establezca transferencia de recursos
econdémicos por parte del Ministerio de Inclusion Econdémica y Social; en este
caso se debe hacer constar la disponibilidad de fondos para el cumplimiento de
las obligaciones contraidas.

¢) Copia certificada del nombramiento del representante legal del Cooperante.

d) Copia certificada del acuerdo o resolucion de otorgamiento de la personeria
juridica del Cooperante.de ser el caso

e) Garantia, de ser el caso; y,

f) Solicitud dirigida a la Coordinacion General de Asesoria Juridica o la unidad que
haga sus veces a nivel desconcentrado, para la elaboracion del convenio.

En el caso de que el convenio a suscribirse sea con organismos internacionales, previo a
la suscripcion de éste, la unidad requirente debera contar con el informe favorable de la
Direccién de Relaciones y Cooperacion Internacional, conforme a la normativa vigente.

Para la suscripcion de convenio marco o especifico, se deberd observar la delegacion de
atribuciones efectuada por la maxima autoridad.

Articulo 9: De las garantias. — En caso de erogacion de recursos publicos por parte de
esta cartera de Estado, el Cooperante, a efectos de precautelar los recursos publicos,
deberda presentar una garantia equivalente al cien por ciento (100%) del valor
desembolsado por el Ministerio de Inclusiéon Econémica y Social.

La garantia debera ser presentada antes de la entrega del desembolso, bien o servicio y
deberd mantenerse vigente hasta la liquidacion y cierre del Convenio; en caso de
incumplimiento de las obligaciones del presente convenio, la misma sera ejecutada.

Las garantias que podré entregar el cooperante seran:

1. Garantia incondicional, irrevocable y de cobro inmediato, otorgado por una
institucion financiera reconocida por las instituciones autorizadas en el pais o por
intermedio de ellos;

2. Fianza instrumentada en una poéliza de seguros, incondicional e irrevocable, de
cobro inmediato, emitido por una compaiia de seguros establecida en el pais;

3. Primera hipoteca de bienes raices, siempre que el monto de la garantia no exceda
del sesenta (60%) por ciento del valor del inmueble hipotecado, segun el
correspondiente avalu6 catastral;

4. Certificaciones de depositos a plazo, emitidos por una institucion financiera
reconocida por los 6rganos autorizados en el pais; en este caso, la certificacion
debe estar endosada por el valor en garantia a la orden del Ministerio de Inclusion
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Econdmica y Social y cuyo plazo de vigencia no sea mayor al estimado para la
ejecucion del convenio.

La garantia otorgada por bancos, instituciones financieras y compafiias de seguros no
admitira clausula alguna que establezca tramite administrativo previo, bastando para su
ejecucion el requerimiento por escrito del Ministerio de Inclusion Econémica y Social.

Articulo 10: Elaboracion. - Con la solicitud y documentos habilitantes detallados en el
articulo anterior, la Coordinacion General de Asesoria Juridica, por medio de la Direccion
de Asesoria Juridica o la unidad que haga sus veces a nivel desconcentrado, procedera a
elaborar de forma manual el proyecto de convenio, verificando los documentos
habilitantes entregados por la unidad requirente.

La Direccion de Asesoria Juridica o quien haga sus veces a nivel desconcentrado, remitira
el proyecto de convenio a la unidad requirente, con la finalidad de que lo socialice con el
Cooperante para su revision.

Articulo 11: De la suscripcién. - Con la aprobacion del Cooperante, la Direccion de
Asesoria Juridica en planta central, o la unidad que haga sus veces a nivel
desconcentrado, reasigna el proyecto de convenio a la Coordinacion General de Asesoria
Juridica en planta central o la unidad que haga sus veces a nivel desconcentrado, para el
envio de los respectivos ejemplares a la maxima autoridad o su delegado para la
suscripcion.

Articulo 12: De la numeracion y fechado. - Una vez suscrito el convenio marco o
especifico por las partes, le correspondera a la Direccion de Gestion Documental y
Atencion Ciudadana o quien haga sus veces a nivel desconcentrado, numerar y fechar los
respectivos ejemplares suscritos.

Articulo 13: Del archivo y custodia. - Suscrito, fechado, numerado y debidamente
foliado el convenio, la Direccion de Gestion Documental y Atencion Ciudadana, o quien
haga sus veces a nivel desconcentrado, remitirda un ejemplar a la contraparte, a la unidad
requirente, a la Coordinacion General de Asesoria Juridica o quien haga sus veces a nivel
desconcentrado, y a la Coordinacion General Administrativa Financiera o quien haga sus
veces a nivel desconcentrado, ésta ultima de ser el caso.

La custodia y archivo del convenio marco o especifico, sera de exclusiva responsabilidad
de la Direccion de Gestion Documental y Atencion Ciudadana, o quien haga sus veces a
nivel desconcentrado, quien mantendra un archivo ordenado, en el cual reposara el
original del convenio y el expediente con los documentos habilitantes.

Articulo 14: De las modificaciones. - En caso de existir necesidad institucional, la
unidad requirente podra solicitar la elaboracion de una adenda al convenio, la cual debera
cumplir con siguientes requisitos:
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- Informe técnico de viabilidad, socializado con el Cooperante, en el que se
justifique la necesidad de realizar una adenda al convenio, motivando los
cambios que se realizaran en el convenio principal, sin que el objeto del mismo
pueda ser alterado.

- Solicitud de elaboracidon de la adenda al convenio, remitida a la Coordinacion
General de Asesoria Juridica o la unidad que haga sus veces a nivel
desconcentrado.

- Documentos habilitantes sefialados en el presente instrumento.

Articulo 15: De la ejecucion, administracion, seguimiento y control. - La ejecucion,
seguimiento y control del convenio estara a cargo del respectivo administrador designado
por la unidad requirente, el cual realizard informes del avance, ejecucion y cierre del
convenio de manera obligatoria, acorde al plazo establecido en el instrumento, por lo que
su incumplimiento sera susceptible de sancion.

Capitulo 11
DE LA LIQUIDACION Y CIERRE

Articulo 16: Liquidacion. - Para la liquidacion del convenio marco o especifico, el
Administrador del convenio, remitira a la Coordinacién General de Asesoria Juridica o la
unidad que haga sus veces a nivel desconcentrado, los informes técnicos y financieros (en
caso de corresponder), con la indicacion expresa del cumplimiento del objeto y
obligaciones del convenio, adjuntando los documentos de respaldo.

Articulo 17: Acta de liquidacion y cierre. — La Direccién de Asesoria Juridica o la
unidad que haga sus veces, para elaborar el Acta de liquidacién y cierre del convenio, de
forma obligatoria contara con los siguientes documentos:

1. Informe técnico de cumplimiento del objeto y obligaciones de las partes a
satisfaccion, socializado con el Cooperante, con los documentos de respaldo que
correspondan;

2. Informe cuantitativo financiero, en el que indique los montos transferidos y si han
sido devengados o no, de ser el caso;

3. Expediente original del convenio

Una vez revisados los documentos requeridos la Direccion de Asesoria Juridica o quien
haga sus veces a nivel desconcentrado, remitira el Acta de liquidacion y cierre a la
Coordinacion General de Asesoria Juridica o la unidad que haga sus veces a nivel
desconcentrado, para el envio de los respectivos ejemplares a la maxima autoridad o su
delegado para la suscripcion.
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Titulo III

CONVENIOS DE COOPERACION TECNICO ECONOMICO PARA LA

IMPLEMENTACION DE SERVICIOS SOCIALES
Capitulo I
DEL PROCEDIMIENTO

Articulo 18: Requisitos. - Para la suscripcion de los convenios de cooperacion técnico-
econdmico para la implementacion de servicios sociales, se debera contar previamente,
con los siguientes requisitos:

a)

b)

Proyecto para ejecucion del servicio, segun los formatos elaborados y aprobados
por las Subsecretarias del Ministerio de Inclusion Econdmica y Social segun
corresponda, incluyendo la ficha de costos y cronograma valorado;

Informe Técnico de Viabilidad aprobado y autorizado por la méxima autoridad o
su delegado;

Certificacion Presupuestaria; aprobado el proyecto, debera contar con la
certificacion presupuestaria correspondiente, en la cual conste la disponibilidad
de recursos para el cumplimiento de las obligaciones del convenio.

Solicitud del Cooperante para suscripcion del convenio con indicacion de la
modalidad de desembolso;

Copia del Registro Unico de Contribuyentes - RUC del Cooperante;

Copia certificada del nombramiento vigente y copia de cédula de identidad del
representante legal del Cooperante;

Copia certificada del acuerdo o resolucion de otorgamiento de la personeria
juridica del Cooperante;

Copia certificada por la entidad Cooperante del Estatuto vigente;

Certificado del Cooperante de no constar como contratista incumplido en el
SERCOP;

Certificado del Cooperante de no adeudar al Servicio de Rentas Internas;
Certificado del Cooperante de cumplimiento de obligaciones patronales emitido
por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social;

Certificacion bancaria del Cooperante;

Garantias, segun corresponda;

Permiso de funcionamiento vigente de cada unidad de atencion, o solicitud de
inicio de proceso para la obtencién del mismo; otorgada por el Ministerio de
Inclusién Economica y Social; y,

Solicitud a la Coordinacion General de Asesoria Juridica o la unidad que haga sus
veces a nivel desconcentrado, para la elaboracion del convenio
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Articulo 19: Informe Técnico de Viabilidad. - Previo a la suscripcion de un convenio
de cooperacion técnico-econdémico, la unidad requirente del MIES debera elaborar un
informe técnico de viabilidad, debidamente motivado en el que se justifique la necesidad
institucional y la factibilidad del convenio.

Para las Coordinaciones Zonales y Direcciones Distritales, el informe técnico de
viabilidad debera contener obligatoriamente las firmas de responsabilidad de los
respectivos servidores a cargo de la elaboracion y revision, como de la aprobacion y
autorizacion por parte del Coordinador/a o Director/a, segiin corresponda.

Para el caso de la Direccion de Coordinacion del D.M.Q., el informe técnico de viabilidad
debera contener de forma obligatorio las firmas de responsabilidad de los respectivos
servidores a cargo de la elaboracion y revision, como de la aprobacion y autorizacion por
parte del Director/a de Coordinacion del D.M.Q.

Articulo 20: Obligaciones para los Cooperantes. - A mas de las determinadas en el
presente Acuerdo, los organismos internacionales, entidades del sector publico, personas
naturales y juridicas de derecho privado deberdn cumplir con:

1. Los requisitos y procedimientos establecidos en las respectivas Normas Técnicas,
Manuales, Instructivos, Guias y Protocolos elaborados por el Ministerio de
Inclusion Economica y Social, para cada modalidad de servicio social.

2. Los representantes legales, directivos y miembros de los organismos
internacionales, entidades del sector publico, personas naturales y juridicas de
derecho privado, no podran tener conflicto de intereses con el Ministerio de
Inclusion Econémica y Social.

Articulo 21: Elaboracion y Suscripcion. - Con los documentos habilitantes detallados
en el presente instrumento, la Coordinacion General de Asesoria Juridica o quien haga
sus veces a nivel desconcentrado, procedera a generar el convenio bajo las directrices que
determine el MIES.

La Coordinacion General de Asesoria Juridica o la unidad que haga sus veces a nivel
desconcentrado, remitira el Convenio a la autoridad que corresponda para la suscripcion.

Articulo 22: Archivo. - Suscrito, numerado y fechado el convenio, se procedera a remitir
un ejemplar a: Cooperante, Administrador del Convenio, unidad requirente, Direccion de
Gestion Documental y Atencion Ciudadana o la unidad que haga sus veces a nivel
desconcentrado, éste Gltimo para el archivo y administracion del documento.

Articulo 23: De la ejecucion, administracion, seguimiento y control. - La ejecucion,
seguimiento y control del convenio estara a cargo del respectivo Administrador, quien
realizara los informes de avance, ejecucion y de cierre del convenio de manera obligatoria,
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acorde al plazo establecido en el instrumento, por lo que su incumplimiento sera
susceptible de sancion.

La administracion del convenio estara a cargo del Coordinador Zonal y Director Distrital,
segun corresponda.

Articulo 24: Modificaciones al Convenio. - En caso de existir necesidad institucional, la
unidad requirente podré solicitar la elaboracion de la adenda al convenio, el cual debera
contar con el informe del administrador del convenio y la aprobacion de la Subsecretaria
correspondiente, para el efecto, se debera cumplir con siguientes requisitos:

- Informe técnico, en el que se justifique la necesidad de realizar una adenda al
convenio, motivando los cambios que se realizaran en el convenio principal, sin
que el objeto del mismo pueda ser alterado.

- Solicitud de elaboracion de la modificacion al convenio, remitida a la
Coordinacion General de Asesoria Juridica o la unidad que haga sus veces a nivel
desconcentrado.

- Certificacion Presupuestaria, en caso de requerirlo.

Para la suscripcion de la adenda del convenio se verificara la vigencia de Ia
representacion legal del cooperante.

Capitulo 11
DE LOS PROYECTOS

Articulo 25: Proyectos y proyectos tipo.- Las Subsecretarias del Ministerio de Inclusion
Econdmica y Social, acorde a sus competencias, elaboraran las bases y estableceran los
requisitos que deberan cumplir los proyectos y proyectos tipo; estos seran presentados por
los Cooperantes, de conformidad y en estricto cumplimiento a las Normas Técnicas
vigentes para cada servicio del Ministerio de Inclusion Econémica y Social.

Las coberturas geograficas, se aprobaran anualmente por zonas y distritos acorde al plan
del Cooperante determinado en el proyecto.

A fin de generar las condiciones para la proteccion integral de la poblacion de grupos de
atencion prioritaria y asegurar los derechos y principios reconocidos en la Constitucion de
la Republica del Ecuador, en los casos en los cuales, dentro del Plan Anual de la Politica
Publica y la Microplanificacion aprobada, se encuentre priorizada la intervencion en
aquellos territorios que requieran consideracion especial por la persistencia de
desigualdades, exclusion, discriminacion o violencia, y se determine que no es factible la
aplicacion integral de las bases y requisitos generales establecidos por las Subsecretarias
competentes, a fin de poder implementar el servicio priorizado a favor de la ciudadania se
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podran efectuar, por excepcion, ajustes territoriales especificos a las bases y requisitos
definidos por dichas unidades ministeriales de Planta Central, en los siguientes casos:

1. Imposibilidad de atender a la cobertura establecida para las modalidades de
servicios extramurales, por los tiempos de traslado que implica la visita
domiciliara, a los lugares de residencia de los ciudadanos atendidos.

2. Inexistencia de personal técnico domiciliado en el territorio de intervencion que
cumpla el perfil establecido en las normas técnicas de la modalidad de prestacion
del servicio.

3. Condicion de Unico prestador de la modalidad de servicio Intramural a nivel
territorial.

4. Necesidad de contratacion de personal bilingiie para ampliacion de servicios a
ciudadanos que asi lo requieran.

En estos casos, se podra autorizar modificaciones especificas a las bases y requisitos
definidos por las Subsecretarias respectivas, observando, para este efecto, el siguiente
procedimiento:

a) La Direccion Distrital deberd generar un informe motivado sobre la pertinencia
de efectuar ajustes territoriales que impliquen modificaciones especificas a las
bases y requisitos definidos por las Subsecretarias correspondientes, en el que
debera ratificarse que el ajuste territorial solicitado no incidira en detrimento de
la calidad del servicio a implementarse.

b) Este informe debera ser validado por la Coordinacion Zonal competente. La
Subsecretaria respectiva, en virtud de la modalidad del objeto del convenio, en
caso de ser calificada como pertinente la implementacion del ajuste territorial, lo
aprobara y notificara a la Direccion Distrital, a efectos que se proceda a aprobar
el proyecto y suscribir el convenio.

Capitulo IIT
PROCEDIMIENTO PARA EL DESEMBOLSO O PAGO

Articulo 26: Modalidades de desembolso o pago. - El cooperante podra escoger
cualquiera de las modalidades de desembolso o pago, que se determinan a continuacion:

1. Entrega de garantias para solicitud de desembolso;
2. Solicitud de pago contra prestacion de servicios;
3. Desembolso para entidades publicas.

Estas modalidades deben establecerse en la presentacion del proyecto o proyecto tipo que
previamente fue aprobado.
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Articulo 27: Entrega de garantias para solicitud de desembolso - Cuando se haya
adoptado la opcion de garantia, las transferencias monetarias se realizaran a través de
desembolsos. A efectos de precautelar los recursos publicos a transferirse, se debera
presentar una garantia equivalente al cien por ciento (100%) de cada desembolso que
realice el Ministerio de Inclusion Econdémica y Social, para el efecto se realizaran dos
desembolsos.

El primer desembolso cubrira el 50% (cincuenta por ciento) del valor del aporte del MIES,
en calidad de anticipo, el cual se gestionara una vez cuente con la asignacion de recursos
econdmicos realizada por parte del Ministerio de Economia y Finanzas.

El segundo desembolso, por el 50% (cincuenta por ciento) del valor del aporte del MIES,
se realizard una vez transcurrida la mitad del tiempo establecido como plazo total del
Convenio. Para la transferencia del segundo desembolso se realizard una pre liquidacion,
por lo cual, se deberd tomar en cuenta que, si no se ha ejecutado la totalidad de los
recursos entregados en el primer desembolso, Unicamente se transferird la parte
proporcional, tomando en consideracion los valores ejecutados y debidamente
justificados.

La garantia debera ser presentada hasta la entrega del primer desembolso, y debera
mantenerse vigente hasta la liquidacion y cierre del Convenio; en caso de incumplimiento
de las obligaciones del presente convenio, la misma sera ejecutada.

Articulo 28: Garantias. - Las garantias que podra entregar el cooperante seran:

1. Garantia incondicional, irrevocable y de cobro inmediato, otorgado por una
institucion financiera reconocida por las instituciones autorizadas en el pais o por
intermedio de ellos;

2. Fianza instrumentada en una poliza de seguros, incondicional e irrevocable, de
cobro inmediato, emitido por una compaiia de seguros establecida en el pais;

3. Primera hipoteca de bienes raices, siempre que el monto de la garantia no exceda
del sesenta (60%) por ciento del valor del inmueble hipotecado, segun el
correspondiente avalu6 catastral;

4. Certificaciones de depositos a plazo, emitidos por una institucion financiera
reconocida por los 6rganos autorizados en el pais; en este caso, la certificacion
debe estar endosada por el valor en garantia a la orden del Ministerio de Inclusion
Econdmica y Social y cuyo plazo de vigencia no sea mayor al estimado para la
ejecucion del convenio.

La garantia otorgada por bancos, instituciones financieras y compafiias de seguros no
admitira clausula alguna que establezca tramite administrativo previo, bastando para su
ejecucion el requerimiento por escrito del Ministerio de Inclusion Econémica y Social.
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Articulo 29: Solicitud de pago contra prestacion de servicios. — Al término de cada
mes, el Cooperante sea publico o privado, que haya optado por esta modalidad, debera
presentar al Administrador del Convenio la documentacion que justifique y compruebe la
ejecucion del servicio proporcionado, los resultados obtenidos y los bienes adquiridos.
Para el efecto las transferencias monetarias se realizaran a través de pagos.

El administrador del Convenio, en un término no mayor de 3 dias, luego de la revision de
los documentos presentados por el Cooperante, procedera a elaborar el correspondiente
informe técnico que sefiale si se ha recibido el servicio a satisfaccion, acorde con la
documentacion entregada, con lo cual procedera a solicitar el tramite de pago respectivo.

El responsable del area financiera, dentro de los 3 dias término posteriores a la entrega de
la documentacion, y en el caso de que la documentacion justificativa y comprobatoria sea
suficiente y pertinente, procedera a realizar el tramite a fin de que el Ministerio de
Economia y Finanzas, en funcién de la liquidez econdémica del momento, proceda a
ordenar al Banco Central del Ecuador efectuar la transferencia correspondiente.

En caso que el Cooperante no presente los justificativos correspondientes a la ejecucion
del servicio prestado, el pago se reconocera solo por lo debidamente justificado.

Articulo 30: Desembolso para Entidades Publicas. - Cuando el Cooperante sea una
entidad del sector publico, podra realizar dos desembolsos por el cincuenta por ciento del
monto que el Ministerio de Inclusion Economica y Social haya establecido en el convenio.

Al efecto, el primer desembolso cubrira el 50% (cincuenta por ciento) del valor del aporte
del MIES, en calidad de anticipo, el cual se gestionara una vez que se cuente con la
asignacion de recursos econdmicos realizada por parte del Ministerio de Economia y
Finanzas.

El segundo desembolso por el 50% (cincuenta por ciento) del valor del aporte del MIES,
se realizara una vez transcurrida la mitad del tiempo establecido como plazo total del
Convenio.

Para la transferencia del segundo desembolso se realizara una pre liquidacion, por lo cual,
se debera tomar en cuenta que, si no se ha ejecutado la totalidad de los recursos
entregados en el primer desembolso, Uinicamente se transferird la parte proporcional,
tomando en consideracion los valores ejecutados y debidamente justificados.

Articulo 31: Obligatoriedad. - Todos los Cooperantes que tengan convenios con plazo
maximo de duracion de hasta seis meses, se sujetaran de forma obligatoria a la modalidad
de pago contra prestacion de servicios.

Articulo 32: Cambio de modalidad de pago o desembolso. — Una vez suscrito el
convenio y entregado el primer pago o desembolso al cooperante, no se podra solicitar el
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cambio en la modalidad de desembolso o pago, por lo que, la modalidad escogida por el
Cooperante sera la vigente hasta la liquidacion y cierre del convenio.

Capitulo IV
DE LA LIQUIDACION Y CIERRE

Articulo 33: Requisitos para la liquidacién. - Para la liquidacion del convenio, el
administrador, debera remitir a la Coordinacion General de Asesoria Juridica o la unidad
que haga sus veces a nivel desconcentrado, los informes técnicos y financieros, con la
indicacion expresa de que se ha cumplido el objeto del convenio, adjuntando documentos
de respaldo.

Para la elaboracion del Acta de liquidacion y cierre del convenio, se debera adjuntar:

1. El informe técnico de cumplimiento de obligaciones a satisfaccion, con los
documentos de respaldo que correspondan;

2. El informe financiero, en el que se indique los montos transferidos y si han sido
devengados o no; y,

3. El expediente original del convenio

Articulo 34: Acta de liquidacion y cierre. - La Coordinacion General de Asesoria
Juridica o la unidad que haga sus veces a nivel desconcentrado, previa revision de los
documentos correspondientes, elaborara el acta de liquidacion y cierre, remitiendo a las
partes para su debida suscripcion. El administrador del convenio sera el responsable de
realizar el cierre oportuno del convenio.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Los convenios celebrados con anterioridad a la emisiéon del presente
Acuerdo Ministerial, se sujetardn hasta su cierre y liquidacién a lo establecido en
los Acuerdos Ministeriales vigentes a la fecha de su suscripcion.

SEGUNDA.- Las autoridades de la instituciéon de conformidad a la delegacion otorgada
por la maxima autoridad del MIES, deberan cumplir con el procedimiento establecido en
el presente instrumento para la suscripcion de convenios, a través de las unidades
administrativas que correspondan de conformidad con las atribuciones y competencias
establecidas en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del
Ministerio de Inclusion Econémica y Social.

DISPOSICION DEROGATORIA
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PRIMERA.- Deréguese los siguientes Acuerdos Ministeriales:

Acuerdo Ministerial Nro. 000329 de 29 de enero de 2014

Acuerdo Ministerial Nro. 000059 del 29 de diciembre de 2014

Acuerdo Ministerial Nro. 000127 del 23 de diciembre de 2015

Acuerdo Ministerial Nro. 000012 del 09 de febrero de 2018;

Acuerdo ministerial Nro. 060 de fecha 14 de enero de 2019

Acuerdo Ministerial Nro. 119 de fecha 17 de julio de 2019

Acuerdo Ministerial Nro. 009 de 16 de enero de 2020

Acuerdo Ministerial Nro. MIES-2021-017 de 20 de diciembre de 2021
Acuerdo Ministerial Nro. MIES-2021-021 de 30 de diciembre del afio 2021.

DISPOSICION FINAL

PRIMERA.- El presente Acuerdo Ministerial entrard en vigencia a partir de su
suscripcion sin perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.

Dado en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano, a los 16 dias del mes de diciembre
de 2022

Eatets
Mgs. Esteban Remigio Bernal Bernal
MINISTRO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL
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