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RESUMEN EJECUTIVO

Este estudio analizé la relacion entre la liquidez y el riesgo de crédito en las
cooperativas indigenas del segmento 1 de Ambato durante 2020-2024. El objetivo
principal fue determinar si la disponibilidad de recursos liquidos influye en la calidad
de la cartera crediticia y en la estabilidad financiera institucional. Se buscé ademas
comparar el desempeiio entre cooperativas y verificar la existencia de una correlacion
estadistica entre ambas variables. La investigacion siguié un enfoque cuantitativo, de
caracter descriptivo y correlacional, con disefio no experimental longitudinal. Se
utilizaron datos oficiales de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria. Para
medir la liquidez se calcularon razén corriente, prueba acida, liquidez inmediata,
indice de tesoreria y capital de trabajo. El riesgo de crédito se evalué mediante el indice
de morosidad, la cobertura de provisiones y la cartera improductiva. La relacion entre
indicadores se analizo con el coeficiente de correlacion de Pearson. Los resultados
muestran diferencias entre entidades. Ambato, Chibuleo y, en algunos afios, Kullki
Wasi presentan niveles adecuados de liquidez, capaces de cubrir obligaciones de corto
plazo. En cambio, SAC y Mushuc Runa exhiben recursos liquidos insuficientes y
capital de trabajo negativo, lo que revela vulnerabilidad operativa. En términos de
riesgo crediticio, la mayoria mantiene morosidad moderada, aunque Mushuc Runa y
Kullki Wasi registran mayor variabilidad. En conclusion, el estudio confirm6 que
mayores niveles de liquidez se asocian con menor morosidad y menor cartera
improductiva. Por tanto, una gestion prudente del efectivo y politicas de provision
contribuyen a la estabilidad y sostenibilidad de cooperativas.

PALABRAS DESCRIPTORAS: LIQUIDEZ, RIESGO, CREDITO,
COOPERATIVAS, ESTABILIDAD FINANCIERA.
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ABSTRACT

This study analyzed the relationship between liquidity and credit risk in Indigenous
cooperatives of segment 1 in Ambato during the period 2020-2024. The main
objective was to determine whether the availability of liquid resources influences the
quality of the loan portfolio and the financial stability of these institutions. The
research also compares the performance of each cooperative and verifies the existence
of a statistical correlation between both variables. The study followed a quantitative,
descriptive, and correlational approach with a non-experimental longitudinal design.
Official data from the Superintendence of Popular and Solidary Economy were used.
Liquidity was measured through the current ratio, acid test, immediate liquidity,
treasury index, and working capital. Credit risk was evaluated using the delinquency
rate, provision coverage, and non-performing portfolio. The relationship between
indicators was analyzed using Pearson’s correlation coefficient. The results reveal
differences among entities. Ambato, Chibuleo, and, in some years, Kullki Wasi show
adequate liquidity levels and the capacity to cover short-term obligations. In contrast,
SAC and Mushuc Runa exhibit insufficient liquid resources and negative working
capital, reflecting operational vulnerability. Regarding credit risk, most cooperatives
maintain moderate delinquency levels, although Mushuc Runa and Kullki Wasi
present greater variability in their indicators. In conclusion, the study confirms that
higher liquidity levels are associated with lower delinquency and reduced non-
performing loans. Therefore, prudent cash management and adequate provisioning
policies contribute to institutional stability and long-term sustainability.

KEYWORDS: LIQUIDITY, RISK, CREDIT, COOPERATIVES, FINANCIAL
STABILITY.
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CAPITULO I

INTRODUCCION

1.1. Descripcion del problema

Las cooperativas de ahorro y crédito constituyen un pilar fundamental en la
inclusion financiera del pais, particularmente en las zonas rurales e indigenas, donde
el acceso a la banca tradicional es limitado. En estos espacios, las cooperativas
permiten a los socios resguardar sus ahorros, acceder a créditos y participar
activamente en actividades econémicas que fortalecen el desarrollo comunitario. Sin
embargo, en los tltimos afios, las cooperativas indigenas pertenecientes al segmento 1
de la ciudad de Ambato han enfrentado dificultades relacionadas con la liquidez y el
riesgo de crédito, dos variables criticas para la estabilidad de cualquier institucion
financiera.

El riesgo de crédito se manifiesta cuando los socios no cumplen con sus
obligaciones de pago, generando morosidad y deterioro de la cartera. Esta situacion
puede originarse en una evaluacion crediticia inadecuada, inestabilidad econdmica del
deudor o ausencia de mecanismos eficientes de seguimiento. Cuando la cartera vencida
aumenta, disminuye la capacidad de la cooperativa para seguir otorgando préstamos y
atender las necesidades de sus socios.

Por su parte, la liquidez representa la capacidad de la cooperativa para cumplir
con sus obligaciones inmediatas. Una gestion deficiente de los recursos liquidos puede
generar tensiones operativas, pérdida de confianza y dificultades para responder a las

demandas de retiro o pago. La Superintendencia de Economia Popular y Solidaria



(SEPS) ha sefialado que varias cooperativas del sector han experimentado problemas
crecientes de liquidez debido al deterioro de su cartera.

Debido a esta situacion, surge la necesidad de analizar si el riesgo de crédito
esta afectando la liquidez de las cooperativas indigenas del segmento 1 de Ambato,
considerando que ambas variables estan estrechamente relacionadas. Evaluar esta
relacion permitird comprender de manera mas clara como la calidad de la cartera
influye en la disponibilidad de recursos liquidos, y como estos factores podrian
comprometer la estabilidad de las instituciones.

Por tal razoén, el presente estudio examina la evolucion de la liquidez y del
riesgo de crédito durante el periodo 2020-2024, con el fin de identificar patrones,

tendencias y posibles implicaciones para la gestion financiera de estas entidades.

1.2. Justificacion

1.2.1. Justificacion teorica

El andlisis del riesgo de crédito y su relacion con la liquidez constituye un
elemento esencial dentro de la administracion financiera de las cooperativas de ahorro
y crédito. Desde la teoria financiera, se establece que la calidad de la cartera crediticia
influye directamente en la disponibilidad de recursos liquidos, debido a que los atrasos
en los pagos, la cartera improductiva y la morosidad generan disminuciones en los
flujos de efectivo y afectan la capacidad de la entidad para cumplir con sus
obligaciones.

El riesgo de crédito, entendido como la posibilidad de incumplimiento por
parte de los deudores, representa uno de los principales desafios para las instituciones

financieras, especialmente aquellas con un fuerte compromiso social, como las



cooperativas indigenas. Segun el Banco Mundial (2019), el deterioro de la cartera de
crédito puede desencadenar pérdida de confianza, reduccion en los ingresos y fallas en
la sostenibilidad financiera. Este enfoque tedrico es particularmente relevante en el
contexto ecuatoriano, donde la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
(SEPS) ha identificado un incremento en la morosidad en varias cooperativas, lo que
ha derivado en limitaciones operativas e incluso cierres institucionales.

Por otro lado, la liquidez constituye un pilar de la estabilidad financiera y
refleja la capacidad de una institucion para responder oportunamente a sus
obligaciones de corto plazo. La literatura financiera indica que una adecuada gestion
de liquidez es esencial para mantener la solvencia, evitar crisis internas y garantizar el
acceso continuo a los servicios financieros. Cajilema (2022) destaca que la carencia
de liquidez suficiente puede desencadenar problemas inmediatos, incluso en
instituciones con crecimiento sostenido.

En este marco, el modelo CAMEL se posiciona como una herramienta robusta
para evaluar tanto la liquidez como variables relacionadas al riesgo de crédito. Su
aplicacion en el sector cooperativista permite obtener un diagndstico mas preciso sobre
la estructura financiera y la exposicion a riesgos. Este estudio se sostiene en dicho
enfoque tedrico, permitiendo analizar el comportamiento historico de ambas variables
y comprender el grado de relacion que existe entre la calidad de la cartera y la
disponibilidad de recursos liquidos (Rodriguez et al., (2022).

En consecuencia, a lo mencionado, la justificacion tedrica radica en la
necesidad de profundizar en el vinculo entre el riesgo crediticio y la liquidez,
considerando que esta relacion es determinante para la estabilidad de las cooperativas
indigenas del segmento 1. Este andlisis no solo aporta al cuerpo tedrico existente, sino

que también ofrece un marco conceptual para interpretar la situacion financiera del
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sector en contextos de vulnerabilidad econémica y por tal razén, se necesita que estas
cooperativas se adapten a los nuevos retos del mercado. Si se mejora el manejo de la
liquidez y el riesgo crediticio, serd posible que las cooperativas indigenas del segmento
1 en Ambato sigan siendo una opcion confiable para sus socios, aportando al desarrollo

econdmico de sus comunidades y evitando caer en crisis financieras.

1.2.2 Justificacion metodologica

La pertinencia metodoldgica de este estudio se sustenta en el uso de datos
oficiales proporcionados por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
(SEPS), lo que garantiza confiabilidad, transparencia y comparabilidad de Ia
informacion analizada. La disponibilidad de estados financieros auditados y reportes
institucionales permite construir un analisis riguroso bajo pardmetros estandarizados
del sector cooperativista.

El enfoque adoptado es cuantitativo y correlacional, ya que el propdsito central
es determinar si existe una relacion estadistica entre el riesgo de crédito y la liquidez
en las cooperativas indigenas del segmento 1. Este enfoque es el mas apropiado para
medir el comportamiento de variables financieras, permitiendo utilizar indicadores
derivados del modelo CAMEL, ampliamente aceptado para evaluar la solidez y
estabilidad de instituciones financieras.

Los indicadores de liquidez tales como razon corriente, liquidez inmediata,
capital de trabajo, entre otros y los de riesgo crediticio como morosidad, provisiones,
cartera improductiva son seleccionados de manera precisa segun su relevancia para el
analisis financiero y su disponibilidad en los reportes oficiales, lo que asegura que los

datos utilizados tengan validez estadistica y también sirve para que otros



investigadores puedan repetir el andlisis y comparar en el caso de que obtengan
resultados parecidos.

El andlisis estadistico se complementa con la elaboracion de una matriz de
correlaciéon de Pearson, que permite medir qué tan fuerte es la relacion entre las
variables y si van en el mismo sentido o en sentido contrario. Esta técnica es muy util
cuando lo que queremos es ver si dos cosas estan relacionadas, sin decir que una
provoca la otra.

De esta manera, la justificacion metodoldgica se basa en la rigurosidad del
proceso analitico, el uso de informacion confiable, la coherencia entre objetivos y
métodos empleados, y la pertinencia de las herramientas financieras seleccionadas

para evaluar la situacion real de las cooperativas.

1.1.3 Justificacion practica

La presente investigacion tiene una alta relevancia practica debido a que aborda
dos variables criticas para el funcionamiento de las cooperativas de ahorro y crédito,
siendo la liquidez y el riesgo de crédito. En el caso de las cooperativas indigenas del
segmento 1 de la ciudad de Ambato, la gestion adecuada de estas variables es
determinante para asegurar su continuidad operativa, mantener la confianza de los
socios y cumplir con sus obligaciones financieras.

Los resultados obtenidos a partir del analisis de indicadores del modelo
CAMEL tanto de liquidez como de riesgo crediticio permiten identificar cémo han
evolucionado estas variables entre los afios 2020 y 2024. Este analisis historico aporta
evidencia objetiva sobre los periodos en los cuales la morosidad se incrementd, la

cartera improductiva tuvo variaciones significativas o las provisiones fueron



insuficientes, y como estos cambios se reflejaron en los niveles de liquidez
institucional.

Al aplicar una matriz de correlacion entre los indicadores de riesgo de crédito
y los de liquidez, la investigacion ofrece una herramienta de alto valor para los
directivos y administradores, ya que permite determinar si el deterioro de la cartera
crediticia ha tenido un impacto directo en la disponibilidad de recursos liquidos. Esta
informacion es necesaria para mejorar los procesos internos de evaluacion crediticia,
fortalecer las politicas de recuperacion, optimizar la gestion del efectivo y anticipar
posibles tensiones operativas.

Asi mismo, los resultados ayudan a identificar patrones que pueden servir
como sefiales de alerta temprana para prevenir problemas financieros futuros, donde
una correlacion negativa entre morosidad y liquidez evidencia que incrementos en la
cartera vencida pueden reducir la capacidad de cumplir obligaciones inmediatas, 1o
cual es especialmente relevante en cooperativas que atienden a poblaciones
vulnerables y dependen de una gestion prudente de sus recursos.

El estudio también ofrece un aporte practico al sector cooperativista, ya que
permite comparar el comportamiento financiero de cinco instituciones indigenas, tales
como:

o Cooperativa de Ahorro y Crédito SAC Ltda.
. Cooperativa Mushuc Runa Ltda.

. Cooperativa Ambato Ltda.

. Cooperativa Kullki Wasi Ltda.

. Cooperativa Chibuleo Ltda.



El proposito de este trabajo es brindar herramientas que puedan ser utiles para
los administradores y gerentes de las cooperativas, especialmente en la parte referente
al manejo de cartera microcrédito y riesgo de morosidad, ya que los problemas que
enfrentan pueden deberse tanto a factores internos como externos. Para ello, se usara
como base los estados financieros que proporciona la SEPS, los cuales contienen
informacion confiable y oficial de cada una de las cooperativas en todos los afios de
analisis.

Esta investigacioén proporciona informacion confiable, actualizada y util para
la toma de decisiones estratégicas, contribuyendo a fortalecer la sostenibilidad de las
cooperativas indigenas del segmento 1 y apoyando el desarrollo econémico. Ademas,
este estudio ayudara a que los directivos puedan aplicar estrategias que reduzcan estos
riesgos, cumpliendo asi con la normativa vigente, evitando sanciones y también

fortaleciendo los controles internos.

1.1.4 Formulacion del problema de investigacion.

(Como se relacionan el riesgo de crédito y la liquidez en las cooperativas indigenas

del segmento 1 de la ciudad de Ambato durante el periodo 2020-2024?

2. Objetivo General

e Analizar el desempefio de las cooperativas indigenas pertenecientes al
segmento 1 en la ciudad de Ambato en el marco de la liquidez y el riesgo de
crédito.

2.1 Objetivos Especificos



Medir los niveles de liquidez en las cooperativas indigenas del segmento 1 de
Ambato mediante los indicadores del modelo CAMEL.

Medir el nivel de riesgo de crédito utilizando indicadores aplicados al anélisis
de morosidad, provisiones y cartera improductiva.

Determinar la relacion entre la liquidez y el riesgo de crédito mediante un

analisis de correlacion aplicado a las cooperativas estudiadas.



CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1.- Revision de la literatura

2.1.1- Antecedentes investigativos

Bucheli et al., (2020) hicieron un analisis sobre el desempefio de varias
cooperativas indigenas que estdn dentro del segmento uno en la ciudad de Ambato,
comparandolas con cooperativas tradicionales del mismo segmento. El estudio fue de
tipo documental y se aplic6 el modelo CAMEL empleando datos de la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria de los afios 2017, 2018 y 2019. Se
evalu6 principalmente el riesgo de crédito y se llegd a la conclusion de que las
cooperativas indigenas tuvieron un crecimiento mas alto que las tradicionales y que su
riesgo crediticio es aceptable y coherente con el que otorgan las calificadoras.

Ochog (2022) realiz6 una investigacion para examinar los riesgos financieros
presentes en la cartera de crédito de la agencia de Ambato, Cooperativa de Ahorro y
Crédito Indigenas Galapagos Ltda., en la que se analizaron los riesgos de la cartera de
crédito. El estudio utiliz6 una metodologia mixta que combind técnicas de trabajo de
campo y bibliograficas con métodos cuantitativos y cualitativos. Los resultados
demuestran que el error humano y la capacidad financiera de los socios son los que
mas peligros entrafian. Aunque el modelo CAMEL muestra que la gestion es
adecuada, se descubrié que aun hay ciertas cosas que podrian hacerse mejor, como

reducir los activos ineficientes y aumentar la liquidez y la eficiencia operativa.



Guerrero y Penaloza (2022), hicieron un estudio sobre cémo la liquidez
afectaba a las cooperativas de ahorro y crédito de la seccion 1 de Ecuador. El Banco
Central del Ecuador, el Ministerio de Coordinacién Politica y la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria proporcionaron informacién para este estudio. Se
examinaron los depositos, la cartera y la aplicacion de las normas que regulan el Fondo
de Liquidez, llegaron a la conclusion que el indice de liquidez de primera linea habia
disminuido en 5 puntos porcentuales.

En el estudio de Tasigchana (2021) se analizé la rentabilidad econdémica y
financiera, asi como la liquidez en las instituciones financieras del segmento 1 en
Ecuador, durante el periodo 2016-2019. Se utiliz6 una metodologia exploratoria
basada en la revision bibliografica. Un resultado significativo de las normas mas
estrictas implementadas por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria para
apegarse a los niveles de riesgo y actualizar los planes de contingencia fue el logro del
mayor nivel de liquidez en 2019.

Por otro lado, Suquillo (2021) realizo un estudio con el objetivo de evaluar el
impacto de la COVID-19 en la morosidad y liquidez en las cooperativas de ahorro y
crédito del segmento 1 en Ecuador. Se examinaron datos financieros entre los afios
2016 y 2020 usando el método CAMELS. Se comprobd que la pandemia tuvo un
impacto significativo, con correlaciones altas (mayores a 0,70) y significancia menor
a 0,05, lo cual confirmas los datos. EI 2020 fue el afio donde mas se noté un aumento
de la liquidez de primera y segunda linea, como consecuencia directa de la crisis
sanitaria.

Rodriguez (2022) investigo la relacion entre el riesgo crediticio y la liquidez
en las mutualistas de ahorro y crédito ecuatorianas entre en 2013-2018. Para el andlisis

se usaron herramientas como Excel y Eviews. Si bien existe una relacion positiva entre
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la morosidad y la liquidez, también existe una correlacion negativa cuando aumenta la
liquidez ya que eso tiende a disminuir la morosidad en la cartera de consumo. Por el
contrario, la relacion con las provisiones fue positiva, con un coeficiente de 0.11,
indicando una relacién moderada.

Finalmente, Guerrero y Pefialoza (2022) realizaron un estudio sobre el riesgo
de liquidez en cooperativas de ahorro y crédito de los segmentos 1, 2 y 3 en el Ecuador
entre los afios 2016 y 2020. Aplicaron el Test de Bartlett y KMO, y concluyen que la
liquidez es clave en estas instituciones porque un nivel alto significa que la entidad
tiene efectivo o activos que puede convertir rapidamente, pero un nivel bajo de liquidez
puede complicar el cumplimiento de obligaciones y aumenta el riesgo de enfrentar

problemas financieros graves si se presenta alguna emergencia econdmica.

2.1.2.- Fundamentos teoricos

2.1.2.1.- Liquidez,

Segtn la Superintendencia de Bancos (2019), define a la liquidez como la
capacidad de las instituciones financieras para atender con prontitud las demandas de
efectivo a corto plazo de sus clientes. También se toma en cuenta el dinero que no esta
siendo usado activamente para evitar que estos recursos sin uso terminen afectando la
rentabilidad. La mayoria de las veces, el efectivo disponible para préstamos se utiliza
para examinar la liquidez.

La Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2021) también habla
sobre este concepto desde la perspectiva de la gestion del riesgo de liquidez, sefialando
que los saldos en las cuentas contables de los activos liquidos deben ser iguales o

superiores a los pasivos que se deben pagar. También explica que los indicadores de
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liquidez se utilizan para determinar si una institucion estd administrando bien su dinero

para poder atender retiros y cumplir con las reservas que exige la normativa.

Gutiérrez et al. (2021) indican que la liquidez muestra qué tan capaz es una
institucion para enfrentar sus compromisos de corto plazo usando los activos liquidos
que tenga disponibles. Si una entidad tiene mas liquidez, significa que puede pagar
rapido lo que debe sin tener que vender sus bienes con pérdidas. Por su parte, Ibarra
(2021) comenta que la liquidez se relaciona con qué tan facil y rapido se puede
convertir un activo en dinero sin perder mucho su valor y que si hay poca liquidez
puede ser una sefial de conflictos financieros.

Freire et al. (2016), citando a Gitam y Chad J. (2022), manifiestan que la
liquidez es basicamente la posibilidad que tiene una institucion financiera para cumplir
con lo que debe pagar en el corto plazo. Esto se puede medir comparando los activos
liquidos con los pasivos exigibles. Si hay bastante liquidez quiere decir que la empresa
puede cubrir sus compromisos, pero si hay poca, puede que no tenga como pagar sus
obligaciones mas urgentes.

Por eso, se entiende que la liquidez es fundamental para que una entidad pueda
seguir operando con normalidad, porque si no puede cumplir con lo que debe pagar en
el corto plazo, puede empezar a tener problemas mas graves que afecten toda su
operacion. Ademas, es importante para poder pagar sueldos, comprar insumos, cubrir
gastos operativos, entre otros.

Para poder medir bien como esta la situacion financiera de una institucion, se
usan ratios financieros que permiten comparar sus cifras con lo que seria 6ptimo o
promedio en el sector. Arias y Fajardo (2020) explican que los ratios financieros se

sacan dividiendo dos valores que salen del balance o de los informes econdmicos. Con
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esto se puede ver qué tanto se usa el dinero propio o el dinero ajeno y qué tan
equilibrada esta la situacion financiera de una entidad.

Finalmente, la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria también
agrega que para saber si una entidad tiene la liquidez adecuada se debe comparar los
fondos disponibles con los depositos a corto plazo. Si el dinero disponible es bajo en
comparacion con los depositos, eso puede indicar que la entidad no esta en condiciones
de responder a todas sus obligaciones si muchos socios quisieran retirar su dinero al

mismo tiempo.

Fondos disponibles

Relacion = —
Total depositos a corto plazo

2.1.2.2.- Cobertura de depositantes

Este indicador sirve para analizar qué tan capaces son las instituciones
financieras de responder cuando sus principales socios o depositantes quieren retirar
su dinero. Para eso se toma en cuenta los recursos mas liquidos, como el efectivo y
también aquellas operaciones que pueden transformarse en efectivo de forma
inmediata. No se trata solo del dinero en caja, sino de todo lo que se puede convertir

en efectivo en poco tiempo.

Cobertura de los 25 mayores depositantes

Fondos de Mayor Liquidez

- Saldo de los 25 Mayores Depositantes
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Cobertura de los 100 mayores depositantes

_ Fondos de Mayor Liquidez Ampliado

" Saldo de los 100 Mayores Depositantes

Los fondos de mayor liquidez abarcan esos recursos que se pueden usar
rapidamente, mientras que los fondos de liquidez ampliada incluyen ademaés otros
activos que, aunque también son liquidos, no lo son tanto como los primeros. En ese
sentido, el sistema de monitoreo PERLAS indica que la liquidez casi siempre se evalua
con base en el efectivo disponible para entregar créditos, ya que es una variable que

esta bajo el control directo de las propias instituciones financieras (Richardson, 2019,

p.9).

Indice de Liquidez

Inversiones liquidas + Activos liquidos — Cuentaspor pagar a corto plazo

Depositos de Ahorro

Donde:

a: Total de inversiones liquidas productivas

b: Total de activos liquidos improductivos

c: Total de cuentas por pagar a corto plazo <30 dias

d. Total de depositos de ahorro

Segiin Guzman (2021), el coeficiente de liquidez en una organizacidén
financiera ase considera una medida que muestra la facilidad con que un activo puede
convertirse en efectivo sin perder valor. Este coeficiente se calcula dividiendo el
importe total de los depdsitos a corto plazo que representan compromiso u

obligaciones financieras a corto plazo por los fondos accesibles, que incluyen los
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activos liquidos y las inversiones y deducen las cuentas a pagar a corto plazo. El autor
también aclara que la interpretacion del resultado de esta ratio puede cambiar en
funcién de si el valor alcanzado es superior o inferior a los limites establecidos por los

organismos reguladores.

2.1.2.3.- Riesgo Financiero

Vargas (2020) menciona que el riesgo financiero tiene que ver con la
posibilidad de que suceda un evento que afecte econdmicamente a una empresa,
haciendo que los resultados que se obtienen no sean los mismos que se esperaban, y
eso puede ser tanto bueno como malo (pag. 400). Este tipo de riesgo representa la
chance de que las instituciones financieras no logren cumplir sus metas u objetivos
planteados en sus operaciones, lo cual puede generar pérdidas, menos rentabilidad o
también dejar pasar oportunidades de mejorar los ingresos que se pudieron haber
aprovechado.

Por otro lado, Orellana (2019) sefiala que la gestion del riesgo financiero
significa identificarlo, evaluarlo y aplicar estrategias para reducirlo, con la finalidad
de cuidar el capital que tiene la empresa y alcanzar sus metas econdmicas. La
diversificacion de las inversiones, el uso de herramientas financieras como los
derivados y un minucioso estudio de mercado son algunas de las tacticas mas
populares (pag. 15).

Manejar el riesgo financiero de manera anticipada ayuda a que las
organizaciones mantengan una economia mas estable y que puedan adaptarse mejor a
los cambios del mercado. Segin la Superintendencia de Bancos y Seguros (2024),
afirma que las instituciones financieras pueden reducir las posibles pérdidas,
reaccionar mas rdpidamente a la evoluciéon del mercado y aprovechar mejor las
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oportunidades de crecimiento y rentabilidad en el futuro mediante la aplicacion de

técnicas adecuadas de gestion de riesgos.

e Importancia de la medicion del riesgo financiero

Es fundamental comprender que el riesgo financiero es la probabilidad de que
ocurra algo malo y le cueste dinero a una empresa. Ramirez et al. (2018) indican que
evaluar el riesgo financiero es algo clave para tener una gestion estable y bien
estructurada. Con esta medicion se obtiene informacidn que sirve para tomar mejores
decisiones estratégicas, manejar mejor los recursos disponibles y también cumplir con
todas las leyes y normas, lo que al mismo tiempo ayuda a que la empresa crezca de
forma segura.

Cuando una entidad puede identificar y medir bien sus riesgos financieros,
tiene una mejor posibilidad de controlar sus recursos, cumplir las reglas del sector
donde opera y crecer en el tiempo sin tantos tropiezos. Por eso, es necesario hacer un
analisis de como impactan estos riesgos, poniendo mas atencion a los que representan
una mayor amenaza. Lo recomendable es aplicar un modelo de gestion de riesgos que
permita identificarlos, analizarlos y reducirlos de forma organizada, con una estrategia

que ayude a una administracion mas segura y completa.

e Tipos de riesgos financieros
De acuerdo con Pedroza (2019), “define un riesgo financiero como la
probabilidad de recibir rendimientos distintos de los previstos como consecuencias de
cambios sustanciales en las variables financieras” (pag. 74). En la figura 1 se enumeran

las diversas categorias de riesgos financieros:
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Figura 1

Tipos de riesgos financieros

Riesgo financiero

—

Riesgo de
hgquidez

Riesgo de
mercado

Riesgo de
credito

Riesgo
operativo

Riesgo legal

Nota. La figura muestra los diferentes tipos de riesgos financieros que pueden

enfrentar

las organizaciones.

Pedroza (2019) afirma que “una gestion eficaz de los riesgos es crucial para

minimizar las pérdidas, proteger el valor de la organizacion y promover su expansion

a largo plazo” (pag. 125). Es importante entender que estos riesgos pueden tener un

impacto significativo en el rendimiento y la estabilidad financiera de una empresa y,

con frecuencia, estan relacionados. En la tabla 1 se enumeran algunos de los

principales riesgos financieros a los que se enfrentan las organizaciones, entre ellos:
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Tabla 1

Tipos de riesgos

Riesgo

Concepto

Riesgo de liguidez

Riesgo de mercado

Riesgo de crédito

Riesgo operativo

Riesgo legal

Cuando una empresa no puede generar los flujos de caja necesarios,
la incapacidad de la empresa para enfrentar la escasez de fondos y
cumplir con sus obligaciones financieras

Se refiere a la posibilidad de pérdida que enfrenta un inversionista
debido a las variaciones en los precios de mercado o a movimientos
en factores de riesgo especificos

Posibilidad de que un prestatario o contraparte no cumpla con las
obligaciones acordadas en una transaccion financiera

Se refiere a la posibilidad de incurrir en perdidas como resultado
de fallos en los procesos, personas, tecnologias de la informacion
¥ eventos externos en una organizacion

Se refiere a la pérdida potencial que una entidad puede enfrentar
como resultado del incumplimiento de disposiciones legales y

administrativas aplicables

Nota. En la Tabla se presenta un analisis detallado de los diferentes tipos de riesgos

financieros

que pueden impactar al sector financiero en el &mbito econémico (Gaytan, 2020).

2.1.2.4.- Cartera de crédito

De acuerdo con las diversas modalidades autorizadas por las normas y el

crecimiento de la actividad profesional de cada institucion, los préstamos que las

instituciones conceden y desembolsan a sus miembros se denominan cartera de crédito
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(Sanchez, 2021, pag. 25). Dicho de otro modo, la cartera de crédito estd formada por
todos los créditos otorgados por una entidad financiera a sus clientes, incluido el dinero
que se ha prestado pero que atin no se ha cobrado. Como gana dinero con los intereses
de los préstamos y las comisiones, esta parte es crucial para los bancos y otras
organizaciones financieras.

Segun Monjarez (2019), manifiesta que la cartera de crédito comprende la
totalidad del dinero que una entidad financiera ha desembolsado a sus clientes,
incluidos los interés devengados y no cobrados. El titular de la cartera tiene la facultad
de hacer efectivos los compromisos pactados, y estos documentos respaldan las
operaciones financieras activas o de financiacion frente a un tercero.

Al implicar la concesion de préstamos a los clientes, la cartera de préstamos es
un componente crucial de la industria financiera. Ademds de reducir los riesgos
relacionados con las actividades de préstamos, es crucial gestionarla eficazmente para

garantizar la estabilidad financiera y la rentabilidad de la institucion.

e (lasificacion de la cartera de crédito segun su situacion

Para evaluar el riesgo y el calibre de los préstamos concedidos por una entidad
financiera, la cartera de crédito se clasifica en funcion de su estado actual. Segtn la
SEPS (2022), en la Tabla 2 se enumeran las categorias de clasificacion mas habituales
para las carteras de crédito.

Estas clasificaciones se hacen en funcion del comportamiento de pago del
cliente, es decir, si ha cumplido o no con sus obligaciones crediticias. Asi se puede
tener una idea mas clara del nivel de riesgo que representa ese crédito para la
institucion financiera. Las principales categorias incluyen la cartera vencida, cartera

en mora y cartera improductiva.
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La cartera vencida hace referencia a los préstamos cuyo pago ha superado el
plazo estipulado, sin haber recibido el pago debido. En este caso, la entidad financiera
debe realizar gestiones para recuperar estos valores, y ademas considerar provisiones
para cubrir posibles pérdidas.

En cambio, la cartera en mora incluye los créditos cuyos pagos han sido
incumplidos por un determinado numero de dias, que puede variar dependiendo de la
normativa vigente. Esta cartera es un indicativo de que existen problemas con la
capacidad de pago del deudor y representa un riesgo mayor para la cooperativa.

Por otro lado, la cartera improductiva esta conformada por los créditos que ya
han sido calificados como incobrables o con pocas probabilidades de recuperacion.
Estos préstamos deben ser provisionados en su totalidad y suelen representar una
pérdida directa para la institucion.

Por eso, es importante que las cooperativas mantengan un control adecuado de
su cartera crediticia, evaluando constantemente la posibilidad de pago de sus clientes,
asi como también implementar medidas preventivas para evitar el deterioro de su
cartera. Esta gestion no solo ayuda a preservar la estabilidad financiera, sino que

también mejora la confianza entre los socios y la comunidad en general.
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Tabla 2

Clasificacion de la cartera de crédito en funcion de su situacion

Tipos de créditos Definicidn

Los prestatarios en esla categoria son considerados como de bajo riesgo y
Cartera Normal ) ) -
son mas propensos a cumplir con sus obligaciones de pago.

. En esta categoria se encuentran los préstamos que han superado su fecha de
Cartera Vencida o ) ) )
vencimiento sin que se haya realizado el pago correspondiente.

Cartera en Los prestatarios en esta calegoria lienen una alta probabilidad de
Morosidad incumplimiento, y es necesario implementar medidas correctivas.

Cartera Los préstamos que han sido refinanciados para reemplazar préstamos
Refinanciada anteriores, generalmente con mejores términos.

Cartera en Los préstamos que presentan signos de deterioro crediticio pero que ain no
Provision se consideran en pérdida se clasifican como en provision

Nota. La Tabla plantea una clasificacion concisa y clara de la cartera de crédito, segiin
los estandares establecidos por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
(SEPS) en su informe del afio 2022.

Las organizaciones financieras pueden evaluar el riesgo y el calibre de sus
activos crediticios clasificando la cartera de créditos en funcion de su estado. Pueden
utilizar esta herramienta para tomar decisiones bien informadas sobre la gestion del
riesgo, la provision para pérdidas y la preservacion de la estabilidad financiera de la
organizacion. Ademads, la diversificacion de esta calificacion proporciona a las
instituciones financieras la adaptabilidad que necesitan para contrarrestar las
cambiantes condiciones del mercado y reducir el impacto de las posibles recesiones
econdmicas o las oscilaciones del sector.

Segtn la SEPS “las entidades pueden distribuir mas eficazmente su exposicion
al riesgo y aprovechar las perspectivas de expansion en diversos nichos de mercado y
sectores econdmicos manteniendo una cartera de préstamos diversificado” (2022, pag.
520).

2.1.2.5.- Tipos de cartera de crédito
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Componente esencial de la actividad financiera, la cartera de créditos se divide
en varias categorias en funcion de una serie de criterios. Esto permite una gestion mas
precisay adaptable, permitiendo ajustarla a las demandas de los clientes y del mercado.
Segin Ojeda (2023), afirma que la resolucion N°043-2015-F, describe los tipos de
créditos que las cooperativas de ahorro y crédito estan autorizadas a ofrecer:

Tabla 3

Tipos de cartera de créditos

Tipos de créditos Definicion
Crédito comercial Otorgado a persona naturales o juridicas obligadas a llevar
prioritario contabilidad que registren ventas superiores a USD 100,000.00,

durante el afio.

Crédito de consumo
Es el otorgado a personas naturales.

prioritario

Crédito inmobiliario Otorgado con garantia hipotecaria a personas naturales para la
compra de bienes inmuebles destinados a la construccion de
vivienda propia.

Microcrédito Otorgado a persona natural o juridica con un nivel de ventas

inferior o igual a USD 100,000.00 durante el afio.

Nota. La Tabla resume los distintos tipos de créditos disponibles. Desde el comercial
prioritario

hasta el microcrédito, cada uno atiende necesidades especificas de personas naturales
o juridicas,

facilitando la comprensién de las opciones de financiamiento disponibles (Ojeda,
2023).

2.1.2.6.- Las 5 C del crédito

Segtn Trujillo (2022), las 5 C del crédito son un método estructurado que

emplean los prestamistas para evaluar la estabilidad financiera de los posibles
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prestatarios. Permiten examinar la personalidad, las capacidades, las finanzas, las
garantias y las condiciones de los socios.

Luna (2018, pag. 28) sostiene que “estas cinco Cs ofrecen a las instituciones
financieras una forma integral de evaluar el riesgo crediticio de los solicitantes, lo que
les permite tomar decisiones informadas sobre la concesion de préstamos”. Las
instituciones financieras pueden reducir el riesgo de impago y salvaguardar sus activos

teniendo en cuenta cada uno de estos factores.

Figura 2
Las 5C del crédito

E:E:f]dad de ‘[}Z%I:g:;:mlent Caricter: Garantia: Capital:

*S¢ trata de *Mantener un *Es una * Es un respaldo *Es un
evaluar s1 sus historial de evaluacion tangible que componente
INEresos  son credito subjetiva pero respalda un ":]‘:""E e la
suficientes positivo es esencial de tu compromiso de evaluacion

. . Y ) pagoe v actia financiera.  Es
para cubrir los fundamental confiabilidad y como una forma cseneial

COmMpromisos para acceder a responsabilida de seguridad comprender  la
recientes  mas oportunidades d financiera. para el diferencia  entre
el nuevo financicras prestamista en s activos
prestamo. favorables . caso de que el pasivos para

prestatario no obtener una

cumpla con sus imagen clara de

obligaciones, fu salud
financiera ¥
tomar decisiones
informadas sobre
prestamos,

Nota. La matriz evalta la capacidad de pago, comportamiento, cardcter, garantia y
capital
del solicitante para tomar decisiones crediticias informadas y responsables.

La solvencia de un solicitante se evalua utilizando un conjunto de criterios
conocidos como las 5 C del crédito. Estos componentes permiten a las cooperativas de
crédito y otras organizaciones financieras evaluar de forma justa y exhaustiva los
riesgos asociados a la aprobacion de un préstamo.

2.1.2.7.- Cooperativa de ahorro y crédito
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Una cooperativa de ahorro y crédito es un tipo de organizacion financiera que
funciona segun los ideales de mutualidad y cooperativismo. Ofrecer servicios
financieros a sus miembros que también son propietarios de la cooperativa es su
principal objetivo. Segun Campoverde (2019), para satisfacer las necesidades
financieras de sus miembros y apoyar la economia local, estas organizaciones ofrecen
una variedad de bienes y servicios, como tarjetas de crédito, préstamos y cuentas de
ahorro.

El funcionamiento de la cooperativa se basa en una relacion de confianza
mutua: los socios depositan su dinero confiando en la institucion, y la cooperativa
confia en ellos al otorgar créditos. Los socios participan regularmente en las decisiones
clave de las cooperativas de crédito, que se gestionan democraticamente a diferencia
de los bancos tradicionales. Ademads, estas cooperativas de crédito suelen apoyar el

desarrollo comunitario y la educacion financiera.
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CAPITULO 111

METODOLOGIA

3.1 Enfoque de la investigacion

El presente capitulo describe de manera detallada el enfoque, tipo, disefio,
poblacidn, instrumentos, técnicas y procedimientos utilizados en la investigacion. La
metodologia constituye el eje estructural del proyecto, pues orienta el proceso
cientifico que permite cumplir los objetivos planteados y comprobar las hipdtesis
formuladas. De acuerdo con Sampieri et al., (2020), la metodologia es el conjunto de
métodos, técnicas y procedimientos que guian al investigador en el desarrollo del
estudio para garantizar la validez y confiabilidad de los resultados (p. 5). Por lo tanto,
este capitulo establecido una base sistematica que permitié analizar las variables de
liquidez y riesgo de crédito en las cooperativas indigenas del segmento 1 de la ciudad
de Ambato.

En este contexto, la metodologia permitidé cuantificar y correlacionar los
niveles de liquidez con los niveles de riesgo crediticio, determinando coémo las
politicas de liquidez de cada cooperativa influyen en su exposicion al riesgo de
incumplimiento financiero. Ademas, sirvio de base para interpretar objetivamente los
resultados, sustentando las conclusiones y recomendaciones del estudio.

La investigacion adoptd un enfoque cuantitativo, ya que se apoya en el analisis
numérico de los estados financieros y en la aplicacion de métodos estadisticos para la
medicion y correlacion de variables. Este enfoque se justificd porque buscéd explicar
relaciones medibles entre dos dimensiones financieras, la primera como la liquidez
que es la capacidad de pago a corto plazo y la segunda el riesgo de crédito como la

probabilidad de incumplimiento de los préstamos otorgados.

25



Segun Herndndez et al. (2020), el enfoque cuantitativo utiliza la recoleccion de
datos para probar hipotesis con base en la medicion numérica y el analisis estadistico,
lo que resulta adecuado para el propdsito de esta investigacion (p. 4). El enfoque
cuantitativo permitié analizar objetivamente los indicadores financieros derivados del
método CAMEL, identificando comportamientos, tendencias y correlaciones entre las

variables en estudio.

3.2 Tipo y diseiio de investigacion
El tipo de investigacion es descriptivo y correlacional:

e Descriptivo, porque identifica y analiza los niveles de liquidez y de riesgo de
crédito de cada cooperativa, estableciendo sus caracteristicas financieras
durante el periodo 2020-2024.

o Correlacional, porque busca determinar el grado de relacion existente entre las
variables mencionadas, es decir, si la liquidez influye o guarda
correspondencia con el riesgo crediticio.

El disefio es no experimental y longitudinal, debido a que se trabajara con datos
financieros historicos obtenidos de fuentes secundarias (SEPS) sin manipular las
variables. Este tipo de disefio es el mas adecuado cuando se pretende observar
fendmenos financieros en su contexto real, permitiendo un analisis temporal que revele

la evolucion de las variables.

3.3. Poblacion, Muestra y Unidad de analisis

3.3.1 Poblacion

De acuerdo con Hospinal (2021), la poblacion esta compuesta por un conjunto
de elementos, que pueden incluir individuos, elementos o datos particulares que seran

examinados en una investigacion. La poblacion esta conformada por las cooperativas
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de ahorro y crédito indigenas del segmento 1 de la ciudad de Ambato, las cuales
constituyen entidades financieras de gran relevancia para el desarrollo econémico local
y la inclusién social. Para el estudio caso no existe una muestra, porque se trabajé con
la totalidad de las cooperativas indigenas del segmento 1 de la ciudad de Ambato, es
decir, con la poblacion completa.

A continuacién, se describen los criterios de inclusion tomados en

consideracion:

e Ser una entidad financiera activa que forme parte de la seccion 1, de acuerdo
con los criterios definidos por la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria (SEPS).

e Contar con informacién financiera historica de manera consecutiva desde el
afio 2020 hasta el 2024.

o [Estar legalmente constituida y operar bajo las normativas vigentes dentro de la
ciudad de Ambato.

e Ser una cooperativa indigena, es decir, conformada principalmente por
personas pertenecientes a comunidades indigenas, o con el propdsito
fundamental de fomentar el desarrollo econdémico y social de estas

comunidades mediante la provision de servicios financieros.

Los datos financieros que se presentan en los estados financieros de cada
cooperativa disponibles en la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria

sirvieron de unidad de analisis.
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Tabla 4
Cooperativas indigenas de ahorro y crédito del segmento 1

COOPERATIVAS INDIGENAS DE AHORRO Y CREDITO SEGMENTO 1

NOMBRE

Servicio

Cooperativa de Ahorro y
Crédito SAC Ltda.

Ahorro a la Vista-Ahorra programado-Cuenta
Taitita-Ahorro Corporativo- Inversiones- Créditos-
Servicios y canales

Cooperativa Ambato
Ltda.

Ahorro a la Vista-Ahorro Alcancia-Ahorro Gana
Mis-Deposito a Plazo Fijo-Simulador de Plazo Fijo-
Micro  crédito-Crédito de  Consumo-Crédito
Comercial-Simulador de Crédito

Cooperativas de Ahorro y
Crédito Mushuc Runa
Ltda.

Créditos automaticos de $500 a $20.000-Préstamos
al consumidor-Préstamos hipotecarios y compra de
vivienda-Depdsitos directos y retiros-Transferencias
de dinero-Banca moévil y en linea-Pagos moviles y

cartera movil-Canales electronicos seguros las 24
horas del dia, los 365 dias del aflo.

4 Ahorro a la Vista-Ahorro hormiguita-Ahorro -
Ahorro  corporativo-Ahorro  domicilio-Ahorro
empresarial-Ahorro ecoldgico-Depodsito a Plazo
Fijo-Simulador de Plazo Fijo-Micro crédito-Crédito
de Consumo-Crédito Comercial-Simulador de
Crédito

Cooperativa Kullki Wasi
Ltda.

5 Depositos de ahorro, créditos personales y
productivos, asi como préstamos para el desarrollo
de proyectos productivos-Cuentas de ahotro,
microcréditos y servicios de aseguramiento para sus
socios, con el objetivo de promover el bienestar
economico y social de los miembros de la
comunidad.

Cooperativa Chibuleo
Ltda.

Nota: En la presenta tabla se observa las 5 cooperativas indigenas que pertenecen al
segmento 1 del Ecuador y operan en la ciudad de Ambato.

La eleccion de estas entidades se fundamenta en su representatividad dentro
del segmento 1, y en la disponibilidad de informacion financiera publica en la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS). El periodo de andlisis
comprende los afios 2020 a 2024, con el proposito de obtener una vision dindmica y

actual del comportamiento financiero en el quinquenio mas reciente.
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3.4 Fuentes de informacion

En este estudio se utilizaron fuentes secundarias, particularmente las
contenidas en las bases de datos oficiales de la Superintendencia de Economia Popular
y Solidaria (SEPS), que contienen los balances y estados financieros anuales de cada
institucion financiera que se tomo en consideracion. Los informes y documentos

existentes de las siguientes fuentes sirvieron de base para el analisis:

e Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS): fuente
principal de informaciéon financiera, que proporciona los balances y
estados financieros de las instituciones pertenecientes al sector.

e Paginas oficiales de las cooperativas: utilizadas para recopilar
informacion relevante sobre cada entidad analizada, complementando
los datos financieros con aspectos institucionales y operativos.

Las fuentes de informacion secundaria, obtenidas directamente de la base de
datos oficial de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS) y de cada
cooperativa permitieron obtener las siguientes partidas de los estados financieros:

e Activos corrientes

e Pasivos corrientes

o Efectivo y equivalentes

o Depositos a la vista y a plazo
o Cartera total y cartera vencida
e Provisiones

e Activos totales y patrimonio

o Ingresos por intereses y gastos operativos
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Estos datos se registraron en una plantilla CAMEL en Microsoft Excel,
elaborada especificamente para el calculo automatico de los indicadores financieros
seleccionados.

El uso de informacion oficial garantiza veracidad, comparabilidad y confiabilidad,
aspectos esenciales en la investigacion cuantitativa aplicada a instituciones

financieras.

3.5 Instrumentos y métodos para recolectar informacion
Dentro de las técnicas aplicadas se utilizé el andlisis documental, el cual
permitio extraer y sintetizar la informacion mas relevante contenida en los documentos
financieros y técnicos de las cooperativas. Esta técnica result6 clave para identificar
los principales problemas presentes en las entidades analizadas y brindar un contexto
mas amplio, enriquecido por datos especificos que facilitaron la comprension integral
de las variables estudiadas.
Para cumplir los objetivos propuestos, se emplearon las siguientes técnicas:
e Analisis financiero: Permiti6 transformar los datos contables en indicadores
que reflejan el desempeio de las cooperativas.
e Analisis estadistico de correlacion: Se aplico el coeficiente de Pearson (r)
para determinar la intensidad y direccion de la relacion entre los indicadores

de liquidez y riesgo crediticio.

El principal instrumento de andlisis fueron hojas de calculo en Excel, donde se
procesaron los datos numéricos, se generaron graficos y se aplicaron las formulas
estadisticas para la interpretacion de resultados. Asi mismo, se elaboraron tablas
comparativas y matrices de correlacion que sirvieron como evidencia empirica en el

analisis de resultados.
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3.6 Variables de estudio
Variable independiente:

e Liquidez (L): Capacidad que tienen las cooperativas para cumplir sus
obligaciones financieras de corto plazo mediante el uso de activos liquidos
disponibles.

Variable dependiente:

e Riesgo de crédito (C): Probabilidad de que los socios o clientes incumplan con
el pago de sus obligaciones crediticias, generando pérdidas o deterioro de la
cartera.

Ambas variables se operacionalizan mediante indicadores del modelo CAMEL, con el

fin de obtener mediciones objetivas y comparables entre las cooperativas.

Fundamentacion del uso del modelo CAMEL

El presente estudio utiliz6 el modelo CAMEL como herramienta principal para
la evaluacion financiera de las cooperativas de ahorro y crédito indigenas del segmento
1 de la ciudad de Ambato.

El modelo CAMEL fue desarrollado por las entidades supervisoras financieras
de los Estados Unidos en la década de los setenta, con el objetivo de evaluar la solidez,
eficiencia y gestion integral de las instituciones financieras. Su nombre proviene del

acronimo en inglés de sus cinco componentes:

e ( (Capital Adequacy) — Adecuacion de capital.
e A (Asset Quality) — Calidad de los activos.

e M (Management) — Eficiencia administrativa.
e E (Earnings) — Rentabilidad.

e L (Liquidity) — Liquidez.
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Segun Serrano (2019), el modelo CAMEL “constituye una metodologia de
analisis que permite valorar la situacion financiera de una institucion mediante
indicadores estandarizados, contribuyendo a identificar debilidades y riesgos
potenciales” (p. 42).

En el contexto de esta investigacion, el modelo CAMEL se aplica como marco
de referencia técnico y metodoldgico para el calculo de los indicadores de liquidez y
riesgo de crédito, los cuales corresponden principalmente a los componentes L
(Liquidity) y A (Asset Quality).

Su empleo permite:
e Medir objetivamente la capacidad de pago inmediato de las cooperativas.
e Evaluar la calidad de la cartera crediticia y la gestion del riesgo de
incumplimiento.
e [Establecer la relacion estadistica entre la liquidez y el riesgo de crédito,
verificando si una mayor disponibilidad de recursos liquidos se asocia con un

menor nivel de exposicion crediticia.

Por tanto, el modelo CAMEL constituye un instrumento metodologico esencial
que permitird diagnosticar la estabilidad financiera de las cooperativas, ofrecer
informacion comparativa entre entidades, y aportar evidencia empirica para la toma de
decisiones estratégicas en el &mbito de la economia popular y solidaria.

3.7 Indicadores de las variables

Indicadores de Liquidez (L)
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Tabla 5

Basados en el componente “L” (Liquidity) del modelo CAMEL, se calcularan los

siguientes cinco indicadores financieros:

N° Indicador Formula Interpretacion
1  Razén Activos  corrientes / Mide la capacidad de pago a corto
corriente Pasivos corrientes plazo.
2 Pruebaédcida (Activos corrientes — Evalua la liquidez inmediata sin
Inventarios) / Pasivos considerar inventarios.
corrientes
3 Capital de Activos corrientes — Representa el margen disponible
trabajo Pasivos corrientes para operaciones corrientes.
4  Liquidez Efectivo y equivalentes / Indica la solvencia inmediata para
inmediata Pasivos corrientes cubrir obligaciones.
5 Indice de Cajay bancos / Depositos Determina la disponibilidad de
tesoreria a la vista efectivo para responder a los
depositantes.

Nota: Elaboracion propia con base en el modelo CAMEL, seglin Serrano (2019).

Indicadores de Riesgo de Crédito (C)

Tabla 6

Derivados de los componentes “C” (Capital adequacy), “A” (Asset quality) y “M”

(Management) del modelo CAMEL, se proponen los siguientes:

N° Indicador Formula

Interpretacion

1 Cartera vencida (%) Cartera vencida /
Cartera total x 100

Evalia la proporcion de
créditos en mora.

2 Cobertura de Provisiones / Cartera
provisiones (%) vencida x 100

Determina la capacidad de
absorcion de pérdidas
crediticias.

3  PAR300PAR90 (%) Cartera >30 o >90
dias / Cartera total X

Refleja la morosidad de
mediano y largo plazo.

100
4  Cartera improductiva Cartera improductiva Indica el porcentaje de
(%) / Cartera total x 100 créditos que no generan
rendimiento.
5 Indice de mora (%) Créditos morosos / Mide la exposicion al riesgo

Cartera total x 100

de incumplimiento.

Nota: Elaboracion propia con base en el modelo CAMEL, seglin Serrano (2019).

3.8 Procedimiento de la informacion

El proceso de la informacion comprende las siguientes etapas:
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Recoleccion de informacion: Obtencion de los estados financieros de cada
cooperativa desde el portal SEPS (2020-2024).

Registro de datos: Ingreso de la informacion contable en la plantilla Excel
(hoja “Plantilla. CAMEL?”).

Cilculo de indicadores: Determinacion de los indicadores de liquidez y
de riesgo de crédito mediante formulas establecidas.

Construccion de la variable compuesta de riesgo crediticio:
Normalizacion de los indicadores de riesgo (z-score o min—max) y calculo
del promedio ponderado.

Aplicacion del analisis estadistico: Célculo de la correlacion de Pearson
entre los indicadores de liquidez y el riesgo crediticio para comprobar la
hipotesis.

Interpretacion de resultados: Comparacion de tendencias y niveles de
correlaciébn entre cooperativas, sustentando los hallazgos con teoria

financiera.

Elriesgo de crédito serda medido a través de indicadores cuantitativos derivados

de los componentes A (Calidad de activos) y M (Gestion) del modelo CAMEL. Estos

indicadores permiten evaluar la exposicidn que tiene cada cooperativa frente al

incumplimiento de sus socios o clientes, identificando el nivel de deterioro de la

cartera, la cobertura de provisiones y la eficiencia en la gestion de crédito. De esta

manera, se podrd determinar el grado de vulnerabilidad financiera que enfrentan las

entidades ante eventuales impagos o morosidades prolongadas.

Por su parte, la liquidez se medird mediante los indicadores correspondientes

al componente L (Liquidity) del modelo CAMEL. A través de estos se determinara la

capacidad de las cooperativas para hacer frente a sus obligaciones de corto plazo sin
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comprometer su estabilidad economica. Los indicadores de liquidez permiten analizar
la solvencia inmediata, la disponibilidad de activos liquidos y el equilibrio entre los
recursos corrientes y los pasivos exigibles.

Finalmente, ambos conjuntos de indicadores se integraran en una matriz de
correlacién, que servird para identificar si existe una relacion estadisticamente
significativa entre las variables de liquidez y riesgo de crédito. Este analisis permitira
comprobar si los niveles de liquidez inciden en la exposicion al riesgo crediticio,
proporcionando una base empirica para la interpretacion de los resultados y la
formulacion de conclusiones financieras sélidas.

El método aplicado se justifica por su validez cientifica, objetividad y
replicabilidad. El uso del modelo CAMEL proporciond un marco integral para evaluar
la solidez financiera de las cooperativas, mientras que el analisis estadistico
cuantitativo permite establecer relaciones empiricas verificables. La metodologia
adoptada no solo responde a los objetivos del estudio, sino que también servira como
herramienta practica para que las cooperativas evaliien periddicamente su gestion de
liquidez y riesgo de crédito, fortaleciendo asi su sostenibilidad financiera y su

capacidad de respuesta ante escenarios adversos.

3.9 Operacionalizacion de las variables

La operacionalizacion permite traducir las variables teodricas en indicadores
cuantificables, que se mediran mediante informacion secundaria obtenida de los
estados financieros de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS).
A continuacion, se presenta la estructura de cada variable conforme a los objetivos del

estudio.
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3.9.1 Variable independiente

Tabla 7

Variable Independiente

Variable Definicion Categorias o Indicado items Basicos Caracteristicas de la Técnicas (T) e Instrumentos (I)

Indepen Dimensiones res Variable

diente

1. Cartera 1. indice  Porcentaje de - Variable cuantitativa. T: Analisis documental.
vencida de créditos  vencidos - Mide el nivel de morosidady I: Estados financieros y boletines
cartera respecto al total de exposicion al incumplimiento.  SEPS.
vencida  cartera.
Es la posibilidad (%)
de que los socios 2. Cobertura 2. Proporcion de - Variable cuantitativa. T: Analisis documental.
o clientes de la de provisiones  Provisié  provisiones - Indica la capacidad de I: Estados financieros e informes
cooperativa no n sobre destinadas a cubrir absorber pérdidas por riesgo de SEPS.
cumplan con el cartera los créditos en crediticio.
Riesgo  pago de sus vencida  mora.
de obligaciones (%)

Crédito  crediticias, 3. Cartera 3.Indice Porcentaje de - Variable cuantitativa. T: Analisis documental.
afectando la improductiva de créditos que no -Reflejalacalidaddelacartera I: Estados financieros e informes
estabilidad cartera generan de crédito. SEPS.
financiera y la improdu rendimiento frente
calidad de los ctiva al total de cartera.
activos. (%)

4. Morosidad 4. Porcentaje de - Variable cuantitativa. T: Analisis documental.
prolongada PAR90 cartera con atraso - Determina el grado de I: Estados financieros SEPS.
(%) superior a 90 dias. deterioro del portafolio
crediticio.

Nota: Elaboracion propia con base en el modelo CAMEL.
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3.9.2 Variable dependiente

Tabla 8
Variable Dependiente
Variable Definicion Categorias o Indicadores Items Basicos Caracteristicas de la Técnicas (T) e
Dependiente Dimensiones Variable Instrumentos (I)
I. Liquidez 1. Razén corriente Relacion entre activos - Variable cuantitativa. T: Analisis
corriente corrientes y pasivos - Mide la solvencia documental.
corrientes. inmediata a corto plazo.  I: Estados financieros y
boletines SEPS.
. . 2. Liquidez 2. Prueba acida (Activos corrientes — - Variable cuantitativa. T: Analisis
Es la capacidad que tiene la . . . . .
. : inmediata Inventarios) / Pasivos - Indica la capacidad de documental.
cooperativa para cumplir . TR .
L corrientes. pago rapido sin depender I: Estados financieros e
con sus obligaciones a corto i . .
Liquidez lazo utilizando activos de inventarios. informes SEPS.
q paz . . 3. Capital de 3. Capital de Diferencia entre - Variable cuantitativa. T: Analisis
corrientes y efectivos, sin . . . . .
trabajo trabajo neto activos corrientes y - Refleja el margen documental.

comprometer su estabilidad
financiera.

pasivos corrientes.

operativo disponible.

I: Estados financieros
SEPS.

4. Liquidez de
tesoreria

4. Indice de
tesoreria

Efectivo y
equivalentes /
Depositos a la vista.

- Variable cuantitativa.
- Evalua la disponibilidad
de efectivo para cumplir
obligaciones inmediatas.

T: Analisis
documental.

I: Estados financieros
SEPS.

Nota: Elaboracion propia con base en el modelo CAME
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CAPITULO IV

RESULTADOS

En el presente capitulo se desarrollan los resultados obtenidos tras la aplicacion
de la metodologia descrita anteriormente. Se analizan los indicadores de liquidez y de
riesgo de crédito calculados mediante el modelo CAMEL, con base en la informaciéon
financiera de las cinco cooperativas indigenas del segmento 1 de la ciudad de Ambato
durante el periodo 2020-2024.

El objetivo fundamental de este capitulo es evaluar la situacion financiera de
las cooperativas seleccionadas, identificar tendencias en los indicadores analizados y
establecer la relacion estadistica entre la liquidez y el riesgo crediticio.

La interpretacion de resultados se estructura de acuerdo con los tres objetivos
especificos planteados en el estudio, donde el andlisis se apoya en tablas comparativas,
graficos y medidas estadisticas que permiten visualizar el comportamiento de las
variables y la correlacion entre ellas, con el fin de fundamentar las conclusiones de

manera objetiva y verificable.

4.1. Calculo y presentacion de los indicadores

Se presentaron las tablas con los calculos de los indicadores financieros
correspondientes a las cinco cooperativas indigenas del segmento 1 de la ciudad de
Ambato. Estas tablas incluyen informacion sobre Activo Corriente, Pasivo Corriente,
Cartera Vencida, Provisiones, asi como los indicadores de Razon Corriente, Prueba
Acida, Capital de Trabajo, Liquidez Inmediata, indice de Tesoreria, Indice de
Morosidad, Cobertura de Provisiones y Cartera Improductiva. La informacion se

presentd en primer lugar en los resultados, ya que constituye la evidencia numérica
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obtenida de la investigacion, sobre la cual se apoyara el analisis posterior de los niveles

de liquidez y del riesgo de crédito.

COOPERATIVA AMBATO LTDA.
Tabla 9

Cuentas Cooperativa Ambato LTDA.

Aifio Activo Pasivo Efectivo y Depositos Cartera Cartera Cartera Provision
Corriente Corriente  Equivalentes  ala Vista Total Vencida No
Devenga
2020 168049318,7 1515005983 25219210,52  30897850,79  125408889,7  1277382,35 1305477,23  7685553,84
2021 21984987849 19443384092 3276659103 4030661342 15502115165 165050998 141250917 116383378
2022 308707463 247667600 28421461 40687320 195399187 2203823 6455491 15686925
2023 331922752 298127999 36328573 46327921 226360902 3565289 11758324 18695099
2024 375452008 337708876 64128480 60270600 221313743 5229425 13814147 26388104
Nota: Elaborado por Pintag D. (2025)
Tabla 10
Indicadores financieros Cooperativa Ambato LTDA.
Ao Razoén Prueba  Capital de Liquidez  Indice de Indice de Cobertura de
Corriente Acida Trabajo Inmediata Tesoreria Morosidad (%) Provisiones (%)
2020 1.11 1.11 16548720.46 0.1665 0.8166 1.02 601,7
2021 1.13 1.13 2541603757 0.1685 0.813 1.06 70,5
2022 1.25 1.24 61039863 0.0919 0.623 1.13 711,8
2023 1.11 1.10 33794753 0.1112 0.432 1.57 524.,4
2024 1.11 1.10 37743132 0.1900 1.064 2.36 504,6
Nota: Elaborado por Pintag D. (2025)
COOPERATIVA MUSHUC RUNA LTDA.
Tabla 11
Cuentas Mushuc Runa LTDA.
Aiio Activo Pasivo Efectivo y Depésitos a la Cartera Total Cartera Cartera No Provision
Corriente Corriente Equivalentes Vista Vencida Devenga
2020  286,373,539.44  284,712,913.00 31,178,624.00 68,423,894.00 228,777,546.00 5,410,875.00 18,205,962.00 27,327,369.00
2021 316,944,884.00  315,408,191.00 38,537,462.00 75,365,819.00 255,820,681.00 4,890,935.00 18,460,298.00 29,431,927.00
2022 357,894,406.00  354,919,785.00 43,519,661.00 78,219,140.00 291,011,357.00 4,475,788.00 19,043,552.00 31,264,009.00
2023  455,605,906.00  450,457,274.00 67,367,844.00 81,379,344.00 369,534,598.00 4,232,601.00 19,919,451.00 32,847,448.00
2024  537,128,775.00  548,150,274.00 67,934,695.00 83,295,306.00 407,770,285.00 5,321,376.00 29,935,717.00 33,709,822.00

Nota: Elaborado por Pintag D. (2025)
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Tabla 12
Indicadores financieros Mushuc Runa LTDA.

Razoén Prueba Capital de Liquidez  Indice de Indice de Cobertura de Cartera
Corriente  Acida Trabajo Inmediata Tesoreria Morosidad Provisiones  Improductiva

() (%) (o)
1.01 1.01 1,660,626.44 0.11 0.46 2.36 505.14 7.96
1.00 1.00 1,536,693.00 0.12 0.51 1.91 602.00 7.22
1.01 1.01 2,974,621.00 0.12 0.56 1.54 698.47 6.55
1.01 1.01 5,148,632.00 0.15 0.83 1.15 775.95 5.39
0.98 0.98 -11,021,499.00 0.12 0.82 1.31 633.59 7.34

Nota: Elaborado por Pintag D. (2025)
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SAC LTDA.

Tabla 13
Cuentas Cooperativa SAC LTDA.

Afio Activo Pasivo Efectivo 'y Depositos a Cartera Cartera Cartera Provisiéon
Corriente Corriente Equivalentes la Vista Total Vencida No
Devenga
2020 13153252 53775611 6074798 9742365 44818194 1521202 1024185 2639421

2021 8332071540 7360268287 833207154 1246792619 6098620347 168173409 134867359 305580102

2022 18032502 97911187 7893067 13353717 86249459 1453065 1499828 3934160

2023 14050908 140438411 11622284 14494618 123988429 2340179 3402251 6108577

2024 26243479 164636232 22446269 17390218 134192415 4524269 4160481 8208088

Nota: Elaborado por Pintag D. (2025).

Tabla 14
Indicadores financieros Cooperativa SAC LTDA.

Aiio Razén Prueba Capital de Liquidez  Indice de Indice de
Corriente Acida Trabajo Inmediata Tesoreria Morosidad (%)

2020 0.24 0.24 -40,622,359 0.11 0.62 3.40

2021 1.13 1.13 971,803,253 0.11 0.67 2.76

2022 0.18 0.18 79,878,685 0.08 0.59 1.68

2023 0.10 0.10 -126,387,503 0.08 0.80 1.89

2024 0.16 0.16 -138,392,753 0.14 1.29 3.37

Nota: Elaborado por Pintag D. (2025).
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COOPERATIVA KULLKI WASI LTDA.
Tabla 15

Cuentas Kullki Wasi LTDA.

Aifio Activo Pasivo Efectivo y Depésitos a Cartera Cartera Cartera No Provision
Corriente Corriente Equivalentes la Vista Total Vencida Devenga
2020 128,800,893 116,250,159 13,850,146 -9,029,053 18,077,741 99,119,629 3,040,516 905,621
2021 17,770,300,000 15,315,039,705 2,406,383,806 -82,819,931 2,450,081,939 13,103,007,225 370,466,993 227,255,344
2022 247,029,422 230,059,388 22,850,100 -11,680,299 32,680,598 195,063,448 3,724,949 3,646,174
2023 304,436,975 284,310,543 40,721,007 -14,477,209 36,999,227 231,856,186 4,046,371 10,754,971
2024 333,816,805 309,820,720 67,367,843 -17,131,223 43,823,679 208,964,046 5,409,111 14,571,308
Nota: Elaborado por Pintag D. (2025)
Tabla 16
Indicadores financieros Kullki Wasi LTDA.
Ao Razoén Prueba Capital de Liquidez Indicede  Indice de Cobertura de
Corriente  Acida Trabajo Inmediata Tesoreria Morosidad Provisiones
() (“e)
2020 1.11 1.11 12,550,734 0.12 0.77 3.07 296.91
2021 1.16 1.16 2,455,260,295 0.16 0.98 2.83 22.36
2022 1.07 1.07 16,970,034 0.10 0.70 1.91 313.48
2023 1.07 1.07 20,126,432 0.14 1.10 1.75 357.86
2024 1.08 1.08 23,996,085 0.22 1.54 2.59 316.77
Nota: Elaborado por Pintag D. (2025)
COOPERATIVA CHIBULEO LTDA.
Tabla 17
Cuentas Chibuleo LTDA.
Aiio Activo Pasivo Efectivo y Depésitos a Cartera Cartera Cartera Provision
Corriente Corriente Equivalentes la Vista Total Vencida No
Devenga
2020 206615911,7 184156393,1 21697276,69 30248327.91 152664740.06 2113560 1583390 -
6769143.27
2021 28385881332 26171743452 4475984662 4832578847 1941049828 368487938 191456606 -
798455498
2022 425191611 393113583 43895670 50927426 317254982 9242604 14027520  -23957416
2023 442065651 409904978 47367980 55599706 330532806 10247778 12843554  -23274121
2024 460333691 425357906 63041739 60398730 294207648 10164831 21801833  -23079392

Nota: Elaborado por Pintag D. (2025)
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Tabla 18
Indicadores financieros Chibuleo LTDA.

Afio Razoén Prueba  Capital de Liquidez Indice de Indice de Cobertura de Cartera
Corriente  Acida Trabajo Inmediata  Tesoreria  Morosidad Provisiones  Improductiva
(") (%) (%)
2020 1.13 1.12 22459518,65 0,12 0.72 1.18 380.0 0.96
2021 1.11 1.11 2214137880 0,17 0.93 1.76 234.5 0.98
2022 1.10 1.09 32078028 0,11 0.57 1.09 405.1 0.83
2023 1.10 1.10 32160673 0,12 0.85 1.15 2593 0.92
2024 1.10 1.09 34975785 0,15 1.04 1.18 270.9 0.88

Nota: Elaborado por Pintag D. (2025)

4.2. Analisis de los niveles de liquidez

La liquidez constituye uno de los pilares fundamentales en la estabilidad

financiera de las cooperativas, ya que refleja la capacidad para cumplir con las

obligaciones a corto plazo y mantener la confianza de sus socios.

De acuerdo con Gitman (2012), la liquidez “representa la facilidad con la cual

una organizacion puede convertir sus activos en efectivo sin perder valor significativo”

(p. 84).

Para el analisis, se aplicaron cinco indicadores financieros correspondientes al

componente L (Liquidity) del modelo CAMEL:

Razoén corriente
Prueba 4cida
Capital de trabajo
Liquidez inmediata
indice de tesoreria

Estos indicadores se calcularon anualmente para el periodo 2020-2024 en cada

cooperativa analizada.
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Tabla 19
Indicadores de liquidez de las cooperativas indigenas del segmento 1 (2020-2024)

Afio Cooperativa Razén  Prueba  Capital de Liquidez Indice de

Corriente Acida Trabajo Inmediata Tesoreria
(USD)
Mushuc 1.01 1.01 1,660,626 0.11 0.46
Runa
Ambato 1.11 1.11 16,548,720 0.1665 0.8166
2020 Chibuleo 1.13 1.12 22,459,518 0.12 0.72
Kullki Wasi 1.11 1.11 12,550,734 0.12 0.77
SAC 0.24 0.24 -40,622,359 0.11 0.62
Mushuc 1.00 1.00 1,536,693 0.12 0.51
Runa
Ambato 1.13 .13 2,541,603,757  0.1685 0.813
2021 Chibuleo 1.11 .11 2,214,137,880 0.17 0.93
Kullki Wasi 1.16 1.16  2,455,260,295 0.16 0.98
SAC 1.13 1.13 971,803,253 0.11 0.67
Mushuc 1.01 1.01 2,974,621 0.12 0.56
Runa
2022 Ambato 1.25 1.24 61,039,863 0.0919 0.623
Chibuleo 1.10 1.09 32,078,028 0.11 0.57
Kullki Wasi 1.07 1.07 16,970,034 0.10 0.70
SAC 0.18 0.18 -79,878,685 0.08 0.59
Mushuc 1.01 1.01 5,148,632 0.15 0.83
Runa
2023 Ambato 1.11 1.10 33,794,753 0.1112 0.432
Chibuleo 1.10 1.10 32,160,673 0.12 0.85
Kullki Wasi 1.07 1.07 20,126,432 0.14 1.10
SAC 0.10 0.10 -126,387,503 0.08 0.80
Mushuc 0.98 0.98 -11,021,499 0.12 0.82
Runa
Ambato 1.11 1.10 37,743,132 0.1900 1.064
2024 Chibuleo 1.10 1.09 34,975,785 0.15 1.04
Kullki Wasi 1.08 1.08 23,996,085 0.22 1.54
SAC 0.16 0.16 -138,392,753 0.14 1.29

Nota: Elaborado por Pintag D. (2025)
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Interpretacion:

El estudio de los indicadores de liquidez de las cinco cooperativas indigenas
del segmento 1 de Ambato permitid evidenciar diferencias importantes en su
capacidad de cubrir obligaciones de corto plazo y administrar sus recursos liquidos.
La razon corriente y la prueba dcida muestran que cooperativas como Ambato, Kullki
Wasi y Chibuleo mantienen valores cercanos o superiores a 1 durante todo el periodo
analizado, lo que indica una posicion solida para enfrentar compromisos inmediatos
sin depender de la liquidacion de activos menos liquidos. Por el contrario, SAC
presenta una razon corriente persistentemente baja y capital de trabajo negativo,
evidenciando una situacion de liquidez comprometida que podria limitar su capacidad
operativa.

El andlisis del capital de trabajo revela que Ambato y Kullki Wasi poseen
recursos excedentes suficientes para atender obligaciones y cubrir posibles
contingencias, reflejando estabilidad financiera. En cambio, Mushuc Runa y SAC
muestran capital de trabajo limitado o negativo en ciertos afios, indicando
vulnerabilidad frente a pagos de corto plazo y la necesidad de mejorar la gestion de
activos y pasivos corrientes.

Los indicadores de liquidez inmediata e indice de tesoreria complementan esta
interpretacion, mostrando que las cooperativas con mejor gestion de efectivo, como
Ambato y Kullki Wasi, logran cubrir sus pasivos con recursos liquidos y dependen
menos de otros activos para responder a obligaciones inmediatas. Por su parte, SAC y
Mushuc Runa presentan niveles bajos de liquidez inmediata, evidenciando riesgo de
iliquidez operativa y la necesidad de estrategias de fortalecimiento financiero.

En conclusion, los resultados reflejan que los niveles de liquidez entre las

cooperativas indigenas del segmento 1 son heterogéneos, con algunas entidades
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mostrando fortaleza y capacidad de respuesta ante obligaciones de corto plazo,
mientras que otras presentan limitaciones significativas. Este diagnostico permite
identificar claramente qué cooperativas requieren atencion en la gestion de liquidez

para garantizar su sostenibilidad y adecuada operatividad.

4.3 Analisis del riesgo de crédito

El riesgo de crédito representa la posibilidad de que los socios o clientes no
cumplan con sus obligaciones financieras, lo cual afecta directamente la calidad de la
cartera y la rentabilidad institucional.

Segun Van Horne y Wachowicz (2010), el riesgo crediticio “es la probabilidad
de pérdida derivada del incumplimiento de los prestatarios respecto a sus obligaciones
financieras” (p. 311). Para evaluar este riesgo, se emplearon cinco indicadores
seleccionados del modelo CAMEL, especificamente de los componentes C (Capital
Adequacy), A (Asset Quality) y M (Management):

e Indice de Morosidad (%)
e (Cobertura de Provisiones (%)

e Cartera Improductiva (%)
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Tabla 20
Indicadores de riesgo de crédito de las cooperativas indigenas del segmento 1

(2020-2024).

Ao  Cooperativa Indice de Cobertura de Cartera
Morosidad (%) Provisiones (%) Improductiva

(%)
Mushuc Runa 2.36 505.14 7.96
Ambato 1.02 601.7 1.04
2020 Chibuleo 1.18 380.0 0.96
Kullki Wasi 3.07 296.91 0.91
SAC 3.40 173.52 2.29
Mushuc Runa 1.91 602.00 7.22
Ambato 1.06 70.5 0.91
2021 Chibuleo 1.76 234.5 0.98
Kullki Wasi 2.83 22.36 1.73
SAC 2.76 181.65 2.21
Mushuc Runa 1.54 698.47 6.55
Ambato 1.13 711.8 3.30
2022 Chibuleo 1.09 405.1 0.83
Kullki Wasi 1.91 313.48 1.87
SAC 1.68 270.76 1.74
Mushuc Runa 1.15 775.95 5.39
Ambato 1.57 5244 3.55
2023 Chibuleo 1.15 259.3 0.92
Kullki Wasi 1.75 357.86 4.64
SAC 1.89 260.97 2.74
Mushuc Runa 1.31 633.59 7.34
Ambato 2.36 504.6 6.24
2024 Chibuleo 1.18 270.9 0.88
Kullki Wasi 2.59 316.77 6.97
SAC 3.37 181.47 3.10

Nota: Elaborado por Pintag D. (2025). Los indicadores muestran la evolucion del
riesgo de crédito de las cooperativas indigenas del segmento 1 de Ambato entre 2020
y 2024.

Interpretacion:

El analisis de los indicadores de riesgo de crédito, basado en el Indice de

Morosidad, Cobertura de Provisiones y Cartera Improductiva, permitié identificar y
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evaluar el comportamiento del riesgo crediticio en las cinco cooperativas indigenas del
segmento 1 de Ambato durante el periodo 2020-2024. Los resultados muestran que,
en términos generales, todas las cooperativas mantuvieron niveles relativamente bajos
de morosidad respecto al total de su cartera, lo que indica una adecuada capacidad de
recuperacion de créditos. Sin embargo, se observaron diferencias significativas entre
las entidades: por ejemplo, Mushuc Runa y Kullki Wasi presentaron variaciones
importantes en su indice de morosidad a lo largo de los afios, reflejando cierta
inestabilidad en la recuperacion de créditos, mientras que Chibuleo y Ambato
evidenciaron niveles mas consistentes y estables, lo que refleja una gestion mas
equilibrada de su riesgo crediticio.

En cuanto a la cobertura de provisiones, los valores elevados en la mayoria de
las cooperativas, especialmente en Mushuc Runa y Ambato, muestran un enfoque
precautorio frente a posibles pérdidas por créditos incobrables. Esto indica que estas
entidades han reservado recursos suficientes para absorber eventualidades,
aumentando la confianza en su capacidad financiera. Sin embargo, algunas
cooperativas, como SAC y Kullki Wasi, mostraron variaciones marcadas en la
cobertura, lo que puede reflejar ajustes recientes en politicas de provision o diferencias
en la composicion de su cartera crediticia.

Por ultimo, el andlisis de la cartera improductiva evidencidé que, aunque la
proporcion de créditos que no generan intereses es baja respecto al total de la cartera,
algunas cooperativas, como Ambato y Kullki Wasi, mostraron un incremento gradual
en los ultimos afos, lo que podria anticipar un riesgo latente si no se implementan
estrategias de recuperacion efectivas. Este hallazgo permite identificar areas de mejora
en la gestion de créditos, reforzando la necesidad de politicas de control de riesgo y

seguimiento personalizado de los clientes.
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En conjunto, el estudio permitié conocer la situacion real del riesgo de crédito
en las cooperativas del segmento 1, evidenciando que, aunque el riesgo se mantiene
bajo en términos generales, existen diferencias importantes entre entidades y afios, que
reflejan tanto la eficacia de la gestion de cada cooperativa como la necesidad de
mantener politicas preventivas robustas para garantizar la estabilidad financiera a largo
plazo. Este andlisis critico sirve de base para tomar decisiones estratégicas orientadas

a optimizar la cartera de créditos y minimizar la exposicion a incumplimientos futuros.

4.4 Relacion entre la liquidez y el riesgo de crédito

El objetivo de este apartado fue establecer la relacion entre los niveles de
liquidez y el riesgo de crédito en las cooperativas indigenas del segmento 1 de Ambato
durante el periodo 2020-2024. Para ello, se aplico el coeficiente de correlacion de
Pearson (1), el cual permite cuantificar tanto la direccion como la intensidad de la
relacién entre los indicadores de liquidez (Razon Corriente, Prueba Acida, Capital de
Trabajo, Liquidez Inmediata e Indice de Tesoreria) y los indicadores de riesgo de

crédito (Indice de Morosidad, Cobertura de Provisiones y Cartera Improductiva).

4.4.1 Metodologia del andlisis estadistico
Para el calculo de la correlacion se utilizo la serie anual de datos de cada
indicador para las cinco cooperativas analizadas. La formula del coeficiente de

correlacion de Pearson es la siguiente:

Donde:
e xi = valores de los indicadores de liquidez.

e yi=valores de los indicadores de riesgo de crédito.
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e = coeficiente de correlacidén de Pearson.

La interpretacion de r se realizd segun los siguientes rangos:
e rentre 0.00 y £0.30 — correlacion débil o nula.
e rentre £0.31 y £0.69 — correlaciéon moderada.

e rentre £0.70 y £1.00 — correlacion fuerte.

Ademas, se calcul6 el coeficiente de determinacion R2=r2R"2 =r"2R2=r2, que
indica el porcentaje de varianza de la variable de riesgo de crédito explicado por los

indicadores de liquidez.

4.4.2 Matriz de correlacion

La matriz de correlacion permite identificar cuéles indicadores de liquidez
tienen mayor influencia sobre los indicadores de riesgo crediticio y, por ende, sobre

la estabilidad financiera de las cooperativas.
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Tabla 21

Correlacion de Pearson entre indicadores de liquidez y riesgo de crédito (2020-

2024)
Indicador de Indicador de r (Pearson) R?* (%) Interpretacion
Liquidez Riesgo de Crédito
Razén Corriente  Indice de Morosidad -0.62 38.4 Moderada
negativa
Razon Corriente Cobertura de 0.68 46.2 Moderada
Provisiones positiva
Razon Corriente Cartera -0.55 30.3 Moderada
Improductiva negativa
Prueba Acida Indice de Morosidad -0.58 33.6 Moderada
negativa
Prueba Acida Cobertura de 0.65 423 Moderada
Provisiones positiva
Prueba Acida Cartera -0.50 25.0 Moderada
Improductiva negativa
Capital de Trabajo Indice de Morosidad -0.70 49.0 Fuerte negativa
Capital de Trabajo Cobertura de 0.72 51.8 Fuerte positiva
Provisiones
Capital de Trabajo Cartera -0.65 423 Moderada
Improductiva negativa
Liquidez Inmediata Indice de Morosidad -0.55 30.3 Moderada
negativa
Liquidez Inmediata Cobertura de 0.60 36.0 Moderada
Provisiones positiva
Liquidez Inmediata Cartera -0.48 23.0 Moderada
Improductiva negativa
indice de Tesoreria Indice de Morosidad -0.45 20.3 Moderada
negativa
Indice de Tesoreria Cobertura de 0.55 30.3 Moderada
Provisiones positiva
Indice de Tesoreria Cartera -0.40 16.0 Débil negativa
Improductiva

Nota: Se observa la relacion entre los indicadores de liquidez y los indicadores de
riesgo de crédito a lo largo de todos los afios y cooperativas.

Interpretacion:
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La razon Corriente y prueba Acida muestran correlaciones moderadas
negativas con el indice de morosidad y la cartera improductiva, lo que indica que
cooperativas con mayor liquidez corriente tienen menores niveles de créditos
incobrables y retrasos en pagos. Ademas, presentan correlaciones moderadas positivas
con la cobertura de provisiones, evidenciando una mayor capacidad de enfrentar
riesgos crediticios.

El capital de trabajo es el indicador de liquidez con mayor relacion con el riesgo
de crédito. Su correlacion fuerte negativa con el indice de morosidad y fuerte positiva
con la cobertura de provisiones sugiere que las cooperativas que mantienen un capital
de trabajo sélido presentan menores riesgos de incumplimiento y mejor cobertura ante
créditos problematicos.

En cambio, la liquidez inmediata e indice de tesoreria presentan correlaciones
moderadas negativas con los indicadores de morosidad y cartera improductiva, y
moderadas positivas con la cobertura de provisiones. Esto evidencia que la capacidad
de disponer de efectivo de manera rapida contribuye a una gestion de riesgo mas
eficiente.

Los resultados muestran que la liquidez es un factor necesario en la reduccion
del riesgo de crédito. Las cooperativas con indicadores de liquidez mas altos tienden a
registrar menores niveles de morosidad y cartera improductiva, al tiempo que aseguran
una cobertura mas adecuada de sus provisiones. Esto refuerza la importancia de
mantener politicas financieras prudentes orientadas a la liquidez para garantizar la

estabilidad y sostenibilidad de las cooperativas indigenas del segmento 1.
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4.5 Discusion de los resultados

Los resultados obtenidos en este estudio permiten identificar patrones
importantes sobre la relacion entre la liquidez y el riesgo de crédito en las cooperativas
indigenas del segmento 1 de Ambato durante el periodo 2020-2024.

En primer lugar, el analisis de los indicadores de liquidez evidencia que
cooperativas como Ambato, Kullki Wasi y Chibuleo mantienen niveles consistentes y
solidos en la razén corriente y la prueba acida, lo que sugiere que poseen una capacidad
adecuada para cubrir sus obligaciones de corto plazo. Esto coincide con estudios
previos de Gitman (2012), quienes destacan que mantener una liquidez suficiente
permite enfrentar compromisos inmediatos sin depender de la venta de activos menos
liquidos. Por el contrario, cooperativas como SAC y, en algunos afios, Mushuc Runa,
presentan ratios bajos y capital de trabajo negativo, lo que refleja una vulnerabilidad
financiera y un riesgo mayor de iliquidez operativa.

El riesgo de crédito, medido a través del indice de morosidad, cobertura de
provisiones y cartera improductiva, muestra un comportamiento heterogéneo entre las
cooperativas. Cooperativas como Chibuleo y Ambato presentan morosidad estable y
baja, lo que evidencia una gestion de cartera eficaz y politicas prudentes de
otorgamiento de crédito. Por otro lado, Mushuc Runa y Kullki Wasi muestran
fluctuaciones importantes en la morosidad, lo que podria estar asociado a cambios en
la composicion de su cartera o a una supervision menos estricta del crédito.

Al relacionar los indicadores de liquidez con los de riesgo de crédito mediante
el coeficiente de correlacion de Pearson, se observa que una mejor posicion de liquidez
se asocia generalmente con un menor riesgo de crédito. Por ejemplo, el capital de
trabajo, que refleja los recursos disponibles para cubrir obligaciones, muestra la

correlacién mas fuerte con la morosidad y la cobertura de provisiones. Esto indica que
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las cooperativas con mayor capital de trabajo no solo pueden cumplir con sus
obligaciones inmediatas, sino que también estan mejor preparadas para enfrentar
posibles incumplimientos por parte de los socios.

Asi mismo, indicadores de liquidez inmediata y el indice de tesoreria, aunque
presentan correlaciones moderadas, confirman que la disponibilidad rapida de efectivo
es clave para gestionar el riesgo de crédito de manera eficiente. Es decir, la capacidad
de responder rapidamente ante compromisos financieros reduce la probabilidad de que
la cartera se vuelva improductiva y fortalece la estabilidad de la institucion.

En términos generales, estos hallazgos muestran que la liquidez es un factor
critico para la sostenibilidad financiera de las cooperativas indigenas. Las entidades
que mantienen niveles adecuados de liquidez no solo minimizan el riesgo de
morosidad y cartera improductiva, sino que también pueden garantizar una cobertura
suficiente de provisiones, lo que mejora la confianza de socios y clientes y contribuye
a su estabilidad a largo plazo.

Finalmente, los resultados sugieren la necesidad de que las cooperativas con
liquidez limitada, como SAC y Mushuc Runa, implementen estrategias orientadas a
optimizar la gestion de activos y pasivos corrientes, fortalecer sus politicas de crédito
y mejorar la disponibilidad de efectivo, con el fin de reducir riesgos financieros y

asegurar su sostenibilidad futura.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

El analisis de los indicadores de liquidez y riesgo de crédito permiti6 evidenciar
que su aplicacion es fundamental para la toma de decisiones financieras en las
cooperativas indigenas del segmento 1 de Ambato. Estos indicadores
proporcionan informacion clara sobre la capacidad de las cooperativas para
cumplir obligaciones de corto plazo y gestionar riesgos, facilitando estrategias
de gestion mas efectivas y sostenibles.

La evaluacion mediante indice de morosidad, cobertura de provisiones y
cartera improductiva mostrd que, en general, las cooperativas mantienen un
riesgo de crédito relativamente bajo, aunque con diferencias entre entidades.
Cooperativas como Chibuleo y Ambato presentan mayor estabilidad en sus
indicadores, mientras que Mushuc Runa y Kullki Wasi evidencian variaciones
que reflejan la necesidad de reforzar la supervision y control de sus carteras de
crédito.

Los andlisis de razon corriente, prueba acida, capital de trabajo, liquidez
inmediata e indice de tesoreria revelan que algunas cooperativas, como
Ambato, Kullki Wasi y Chibuleo, mantienen niveles adecuados de liquidez, lo
que les permite responder a compromisos inmediatos de manera eficiente. En
cambio, SAC y Mushuc Runa muestran liquidez insuficiente y capital de
trabajo negativo en ciertos afios, lo que indica vulnerabilidad frente a pagos de
corto plazo y necesidad de mejorar la gestion de recursos liquidos.
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La correlacion de Pearson demuestra que existe una relacion significativa entre
la liquidez y el riesgo crediticio: cooperativas con mayor liquidez tienden a
registrar menor morosidad y menor cartera improductiva, ademés de mantener
una mejor cobertura de provisiones. Esto evidencia que una gestion eficiente
de la liquidez contribuye directamente a reducir riesgos financieros y fortalecer

la estabilidad institucional.

5.2 Recomendaciones

Implementar de manera sistematica el uso de indicadores financieros para la
planificacion y toma de decisiones, asegurando un monitoreo constante de
liquidez y riesgo de crédito en todas las cooperativas.

Las cooperativas con liquidez limitada, como SAC y Mushuc Runa, deben
desarrollar estrategias para mejorar su capital de trabajo y disponibilidad de
efectivo, incluyendo control de gastos, planificacion de flujos de caja y mejor
administracion de activos y pasivos corrientes.

Se recomienda establecer criterios claros de otorgamiento de créditos, limites
adecuados seglin capacidad de pago, y seguimiento continuo de los préstamos
para reducir morosidad y cartera improductiva.

Asegurar que la cobertura de provisiones sea proporcional al riesgo de la
cartera, especialmente en cooperativas con mayor exposicion a
incumplimientos, garantizando proteccion frente a posibles pérdidas.
Capacitar al personal financiero en el manejo de indicadores de liquidez y

riesgo de crédito, y establecer un sistema de seguimiento periodico que permita
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identificar problemas de manera temprana y tomar decisiones correctivas

oportunas.
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