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RESUMEN EJECUTIVO

TEMA: La comunicacion familiar y comportamiento social en los estudiantes de
9no y 10mo de Educacion General Béasica jornada matutina de la Unidad Educativa

“Huachi Grande”.

AUTOR: Jeremy Aldair Taipe Espinosa
TUTOR: Mg. Jorge Rodrigo Andrade Alban

El presente proyecto de investigacion tuvo como propdésito determinar la relacién
entre la comunicacion familiar en el comportamiento social de los estudiantes de 9no y
10mo afio de EGB jornada matutina. La muestra estuvo conformada por 76 estudiantes
de la Unidad Educativa Huachi Grande. La metodologia empled un enfoque mixto,
cualitativo y cuantitativo, con modalidad de campo y bibliografica-documental,
apoyandose en niveles exploratorio, descriptivo y correlacional. Se desarroll6 la
fundamentacién tedrica de las variables y se aplicaron instrumentos para evaluar la
comunicacion familiar y el comportamiento social. Los resultados del cuestionario FF-
SIL mostraron que, el 64% presenta dificultad en la comunicacion familiar, mientras que
el 36% no reporta problemas en esta area. En el cuestionario de habilidades sociales EHS,
el 51% alcanz6 un nivel bajo y el 49% un nivel medio, sin casos en nivel alto, lo que
indica dificultades para comunicarse asertivamente, defender necesidades y manejar
interacciones sociales. La ausencia de niveles altos revela que estas habilidades no estan
consolidadas en la poblacion evaluada. Los hallazgos permitieron aceptar la hipotesis
alterna. Se concluyé que las correlaciones encontradas entre comunicacion familiar y
comportamiento social demuestran que la interaccion emocional y la claridad
comunicativa en el hogar son indicadores relevantes, reforzando la importancia del

dialogo, la escucha activa y el apoyo emocional.

Palabras clave: Comunicacion, comunicacion familiar, familia, comportamiento,

comportamiento social,
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ABSTRACT
TOPIC: Family communication and social behavior in 9th and 10th grade students

of Basic General Education morning session of the “Huachi Grande” Educational Unit.

AUTHOR: Jeremy Aldair Taipe Espinosa
AUTHOR: Mg. Jorge Rodrigo Andrade Alban

This research project aimed to determine the relationship between family
communication and the social behavior of 9th and 10th grade students in the morning
session of the Huachi Grande Educational Unit. The sample consisted of 76 students. The
methodology employed a mixed-methods approach, combining qualitative and
guantitative methods, with field research and bibliographic-documentary analysis,
supported by exploratory, descriptive, and correlational levels. The theoretical framework
for the variables was developed, and instruments were applied to evaluate family
communication and social behavior. The results of the FF-SIL questionnaire showed that
64% of the students experienced difficulties in family communication, while 36%
reported no problems in this area. In the EHS social skills questionnaire, 51% of
participants scored at a low level and 49% at a medium level, with no high scores. This
indicates difficulties in communicating assertively, advocating for needs, and managing
social interactions. The absence of high scores reveals that these skills are not yet fully
developed in the evaluated population. These findings supported the alternative
hypothesis. It was concluded that the correlations found between family communication
and social behavior demonstrate that emotional interaction and clear communication
within the home are relevant indicators, reinforcing the importance of dialogue, active

listening, and emotional support.

Keywords: Communication, family communication, family, behavior, social behavior
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CAPITULO I

Marco Teodrico

1.1 Antecedentes Investigativos
Hay especialistas que han estudiado de qué manera la comunicacion dentro de la
familia influye en el comportamiento social. Estas areas teméticas se han examinado en
profundidad para el proyecto, mediante la comparacion de documentos que se encuentran

en diferentes archivos académicos y publicaciones cientificas.

Garcés et al. (2020), en su trabajo titulado “Influencia de la comunicacion
familiar y pedagogica en la violencia escolar” cuyo objetivo principal fue analizar la
incidencia de los medios y las relaciones interpersonales en las conductas agresivas.
Utilizaron un disefio no experimental de tipo correlacional transversal con una muestra
de 1.082 adolescentes (M=15,61; DT=0,90). Se aplicaron tres escalas confiables que
evaluaron las agresiones entre adolescentes y la comunicacion parental y pedagogica. Los
hallazgos indican que las agresiones entre adolescentes y la comunicacion que estos
tienen con sus padres y profesores presentaron diferencias asociadas al género (p=0,00).
La comunicacion ofensiva entre padres e hijos (B=0,225; p=0,00) predijo el aumento de
la victimizacion escolar. Pedagogicamente, se encontrd que la comunicacion del profesor
orientada a generar disciplina en los alumnos (f=—0,297; p=0,00) y hacerles ver la
importancia de estudiar y aprender (p=—0,120; p=0,04) predicen respectivamente, la
disminucion de los comportamientos agresivos entre adolescentes y la victimizacion. Se
concluyé que los hallazgos obtenidos permiten concluir, primeramente, que el género
marca diferencias en la forma en la que se ejerce la violencia escolar entre adolescentes
y en la comunicacién que estos tienen con sus padres y profesores. Ademas, que la
comunicacion familiar y pedagogica influye en la victimizacion y los comportamientos
agresivos de los adolescentes en la escuela. La evidencia empirica nos permite inferir que

la comunicacion familiar ofensiva es un factor de riesgo de la violencia escolar.

Hafiari et al. (2020) en su articulo titulado “Comunicacion familiar y autoestima
en adolescentes de zona urbana y rural” tuvo el objetivo de determinar cudl es el grado

de correlacion entre comunicacion familiar y autoestima. El enfoque que se realizo fue



cuantitativo de nivel descriptivo-correlacional donde se obtuvo una muestra de 261
adolescentes. Los resultados obtenidos mediante la prueba no paramétrica Rho de
Spearman correlacion positiva media de 0.5 en la zona urbana y positiva considerable de
0.8 en zona rural. En conclusion, los adolescentes presentan comunicacion familiar y
autoestima de nivel medio. En conclusion, los adolescentes de la zona urbana y rural
presentan un nivel de comunicacion familiar y autoestima media, seguido de un
nivel bajo. Resulta que un buen nivel de comunicacion familiar conlleva una buena
autoestima en los adolescentes y viceversa. Ademas, se concluye que existe correlacion
positiva media entre la comunicacion familiar y autoestima en la zona urbana y

correlacion positiva considerable en la zona rural.

Para Torres et al. (2020), citado en su trabajo de “comunicacion familiar en
universitarios colombianos” su objetivo fue describir la comunicacién familiar de
universitarios en los programas de Psicologia y Derecho en Colombia. Aqui se desarrolld
una investigacion cuantitativa, de tipo descriptiva-transversal, en la que participaron 934
estudiantes de universidades publicas y privadas. Los resultados nos dicen que los
universitarios colombianos presentan un nivel de dialogo medio con la madre y el padre,
esto indica que puede existir algunas dificultades en la comunicacion ya sea algo eficaz
0 excesivamente critica 0 negativa esto en base al nivel de la comunicacién en aspecto a
la resistencia a compartir informacion o afecto. En conclusion, para los universitarios es
significativo tener una comunicacion abierta, basada el didlogo auténtico, tener una
percepcidén positiva de ambos padres, contar con el apoyo emocional, percibir

acompafiamiento de parte del padre de familia en su rol universitario.

Segun Garcés et al. (2021), en la investigacion realizada y titulada “Influencia de
la comunicacién familiar en el estrés percibido durante la pandemia de COVID-19”
cuyo objetivo fue analizar la relacion entre la comunicacion familiar y el estrés percibido
durante la pandemia de COVID-19 en Colombia. Fue un enfoque de estudio descriptivo-
correlacional donde participaron 800 colombianos de entre 18 y 91 afios de edad en los
resultados los hallazgos revelan que existen altos niveles de estrés negativo al principio y
al final de la cuarentena dado por las preocupaciones econdémicas, laborales, familiar y de
salud, aumenta notablemente el estrés negativo alto hasta un 37,9% de la varianza total.
En conclusion, estos resultados insisten a fortalecer el dialogo familiar y las estrategias

de afrontamiento colectivo para disminuir el estrés y aprender a manejar de mejor forma



las preocupaciones en este contexto pandémico. En conclusion, estos hallazgos instan a
fortalecer el dialogo familiar y las estrategias de afrontamiento colectivo para disminuir
el estrés y aprender a manejar mejor las preocupaciones en este contexto pandémico
rodeado de miedos e incertidumbres. Al final brindamos recomendaciones desde el
campo de la psicologia y la comunicacion en salud para enfocarlas acciones preventivas

contra el estrés alto o cronico.

Asi mismo, Castro et al. (2021), presentd su investigacion con el tema “El
autoconcepto del adolescente, su relacion con la comunicacién familiar y la violencia
escolar” cuyo objetivo fue analizar las diferencias que existe entre los adolescentes con
bajo, medio y alto autoconcepto con respecto a variables familiares y escolares. El disefio
que se realizo fue transversal, la muestra fue conformada por 1681 adolescentes de entre
12 a 17 afios de Puerto Vallarta, Jalisco. Los resultados muestran que los adolescentes
con alto autoconcepto sobresalen en sus medias en comunicacion abierta con la madre y
el padre, con respecto a los adolescentes con bajo y medio autoconcepto. En conclusion,
los adolescentes con un alto autoconcepto en sus dimensiones académica, social, familiar
y fisica poseen una identidad ajustada que es retroalimentada por la interaccién con su
familia al convivir con una comunicacion abierta con la mama y el papa, al comunicarse
el adolescente puede expresar lo que siente de forma sincera, para demostrar afecto,
percibe que los padres lo escuchan y entiende su punto de vista, con sinceridad. Estos
resultados coinciden con los estudios que sefialan al autoconcepto retroalimentado por la
comunicacion abierta, es un elemento de regulacion en las motivaciones de venganza
conductas positivas de caracter social, la formacién de competencias sociales y proteccion

en las conductas violentas en la escuela.

Para Toasa (2025) en su tesis titulada “Comunicacion familiar y comportamiento
socioafectivo” tuvo por objetivo determinar la influencia de la comunicacion familiar en
el comportamiento socioafectivo de los estudiantes de Bachillerato de la Unidad
Educativa Juan Pablo Il. La metodologia que se utilizo fue de un enfoque mixto; con
niveles descriptivo, exploratorio y correlacional. La muestra fue de 94 estudiantes. Los
resultados fueron obtenidos y procesados en el software SPSS donde se obtuvo el chi-
cuadrado para conocer el nivel de correlacion entre las variables propuestas. A través del
analisis realizado durante el desarrollo de la investigacion y en base a la interpretacion de

los resultados obtenidos, se concluye que la comunicacion familiar influye en gran



medida en el comportamiento socioafectivo de los estudiantes del bachillerato de la
Unidad Educativa Juan Pablo I, afirmacion que respalda la hipotesis planteada
previamente. En base a los resultados alcanzados durante la evaluacion de la Escala de
Comunicacién Familiar (FCS) se evidencia que existe una serie de factores psicosociales
que afectan la comunicacion de una carencia de la escucha activa, deficiencia en los
canales de comunicacion entre sus miembros, rasgos de egocentrismo e individualismo

que inciden en las relaciones familiares de los investigados.

De igual manera, Caguana (2024) en su trabajo de titulacion denominado “La
comunicacion familiar en el comportamiento socio afectivo” plante6 como objetivo
centrarse en el impacto de la familia y la comunicacion en el comportamiento
socioafectivo de los estudiantes de primer y segundo semestre de la carrera de
Psicopedagogia. La muestra fue de 106 estudiantes el enfoque se realizd de manera
cualitativa y cuantitativa. Los resultados se obtuvieron a través de cuestionarios en linea
(Google forms) dandole la conclusion que la comunicacion familiar si influye en el
comportamiento socioafectivo de los estudiantes. En conclusion, con base en los
resultados obtenidos, se concluye que el 72,64% que corresponde a 77 estudiantes de
primero y segundo semestre de Psicopedagogia experimentan un nivel medio de
comunicacion familiar. Esto indica que, aunque la interaccion en el ambito familiar es
adecuada, es decir que logran establecer vinculos que les ayudan a mantener una
comunicacion abierta y dar sus opiniones, aunque existe una oportunidad para mejorar la

profundidad y consistencia de la comunicacion.

Por otro lado, el autor Pérez (2021) en su investigacion titulada “Las habilidades
sociales y el comportamiento” tenia el objetivo analizar la influencia de las habilidades
sociales y el comportamiento en los estudiantes del subnivel basico superior de la Unidad
Educativa “Nuevo Mundo”, cuyo enfoque fue descriptivo- correlacional, con una muestra
de 127 estudiantes Basandonos en los resultados que se obtuvieron en la presente
investigacion se concluye que: existe un alto indice de estudiantes que presentan escasas
habilidades sociales, puesto que, al expresar sus sentimientos, emociones y pensamientos
se ven limitadas. Por lo cual, los comportamientos se tornan desagradables al momento
de inmiscuirlos en reuniones de caracter social y familiar. Del mismo modo se hallé un
alto porcentaje de estudiantes en los que presentan dificultades en los factores de negacion

e interrupcion de interacciones, lo que ocasiona que los estudiantes experimenten



sentimientos de inferioridad o frustracidn o por el contrario desemboquen en ira o enfado
al momento de no poder manifestar lo que desean.

Morejon (2022) en su tesis con el tema “Educacion virtual y el comportamiento
social en estudiantes de Nivelacion y Primer semestre de la carrera de Psicopedagogia
de la Universidad” cuyo objetivo era determinar la incidencia de la educacion virtual en
el comportamiento social en los estudiantes. Se realiz6 con un enfoque cuantitativo con
una investigacion exploratoria, descriptiva y correlacional. La muestra fue de 67
estudiantes. En los resultados se logré comprobar la hipétesis alternativa mediante la
correlacion de Spearman se rechaza asi la hipdtesis nula. Se concluye que se puede
concluir que la educacion virtual presenta una gran incidencia en el comportamiento
social, es decir, se comprobo que si no existe un buen manejo de las estrategias, materiales
y elementos que pertenecen a la educacion virtual va a existir una deficiencia en el
comportamiento social de los estudiantes de Nivelacion y Primer Semestre de

Psicopedagogia de la Universidad Técnica de Ambato.

Por otra parte, Muso (2025) en su tesis titulada “Comportamiento social y
desempeiio académico” su objetivo fue analizar la influencia del comportamiento social
y el desempefio académico que existe en los estudiantes de 10mo afio de EGB de la
Unidad Educativa Juan Ledn Mera “La Salle” la muestra fue de 150 estudiantes, con una
metodologia que se utilizé fue un enfoque mixto; descriptivo, explicativo y correlacional.
Los resultados se llevaron a cabo mediante el coeficiente correlacional Tau-b de Kendall
por lo que se confirmd que el comportamiento social si tiene un impacto en el desempefio
académicos de los estudiantes, el estudio llevado a cabo muestra que el comportamiento
social influye en el desempefio académico de los estudiantes de 10° de EGB de la Unidad
Educativa Juan Ledn Mera "La Salle". Se demuestra que los estudiantes con mayores
habilidades sociales suelen involucrarse de manera activa en el ambiente escolar, lo que
potencia su integracién y desempefio académico. Por otro lado, las personas con

problemas sociales suelen enfrentar mayores retos en el &ambito académico.



1.1.1 Fundamentacion tedrica- cientifico
1.1.3 Variable independiente: Comunicacion Familiar

Concepto de Comunicacion

La comunicacion es un elemento fundamental en la cotidianidad de toda
persona. El aprendizaje de la lengua, la apropiacion del lenguaje y el ejercicio del habla
pueden parecer tareas minimas. Sin embargo, aprenderlas involucra esfuerzo, tiempo'y,
por qué no decirlo, muchas frustraciones. Igualmente, laborioso resulta para el
profesional de cualquier area del conocimiento humano exponer sus ideas, articularlas,
seleccionar las palabras apropiadas y ordenarlas en un lenguaje que argumentativo,
coherente y persuasivo (Santos, 2012).

El intercambio complejo de ideas, mensajes e informacion entre dos o méas
personas se denomina comunicacion. El proceso de comunicacion es fundamental para
la sociedad porque nos permite expresarnos, intercambiar mensajes, forjar relaciones y
alcanzar acuerdos. En otras palabras, la comunicacién es el intercambio de ideas,

pensamientos y mensajes entre dos 0 mas personas.

Estructura de la comunicacion familiar

Freijo (2004), afirma que la estructura compleja de la comunicacion familiar
incluye en todo momento no solo recados directos entre personas, sino también un
sistema de sefiales muy Util que ayuda a la persona que recibe el mensaje a determinar
la categoria adecuada en la que debe encuadrarse la secuencia de los mensajes
transmitidos. Sea literal o metaforico, este sistema de sefiales representa algo serio.
Estas sefiales no son verbales y se transmiten generalmente a través de gestos, voz y
mimica. En relacion con las sefiales extra verbales, existe una forma de comunicacién

contradictoria llamada doble vinculo.

Tipos de comunicacion

Un mensaje debe tener un emisor y un receptor. La comunicacién directa se da
rectamente entre personas sin tener ningun intermediario. La comunicacién indirecta se
origina si la otra persona necesita que una tercera persona reciba el mensaje.

Comunicacion verbal. La comunicacion verbal se centra en lo que se dice.

Ocurre con frecuencia y consiste en hablar. Transmite una comprension precisa de lo



que se quiere decir a la otra persona, aunque esta comprensién es puramente intelectual
y a menudo carece de la certeza necesaria para una relacion interpersonal genuina.
Comunicacion no verbal. El tono de voz, los gestos, la postura, incluso el
silencio en la incomunicacion consciente, la enfermedad, el lenguaje sintomatico y la
agresion son elementos de la comunicacion no verbal. En Ultima instancia, se centra en
lo que se expresa a traves del lenguaje corporal o los gestos. Se fundamenta en lo que
los padres ensefian a sus hijos durante la fase de desarrollo preverbal (antes de que
aprendan a hablar) aqui les ensefian modulacién de la voz, tono, ritmo, contacto manual,

expresiones faciales, expresion, sonidos y otros aspectos.

Estilos de comunicacion

Para Espinoza (2022), un estilo de comunicacién describe la manera en la que
se comunica una persona, dado que el ser humano adopta diferentes actitudes ante
ciertas circunstancias ya sean internas o externas, estas formas de comunicacién se
desarrollan de diversas maneras, donde desencadena y da origen a los estilos de
comunicacion, los cuales son llevados a cabo en diferentes escenarios, de la mano con

la personalidad de cada persona.

Caguana (2024) menciona los siguientes estilos comunicativos:

Estilo inculpador o agresivo: Su Unica intencion es de ganar, dominar y obligar
a los demas a perder, tienen tendencia a exigir a los demas, mostrar un aire de
superioridad y ser descritos con autoridad.

Estilo aplacador o no asertivo: Ni ellos mismos ni los demas los respetan
porque constantemente buscan satisfaccion a costa de sus propios derechos, necesidades
y sentimientos. Intentan evitar cualquier conflicto e intentan llegar a un acuerdo.

Estilo calculador o intelectual: Las relaciones interpersonales las controlan
intelectualmente, ocultan sus emociones y tienen una gran desconfianza.

Estilo distractivo o manipulador: Estas personas tienen una variedad de
formas de salir de situaciones desagradables, y las situaciones no se abordan
directamente.

Estilo nivelador o no asertivo: Defienden sus derechos, respetan los derechos
de los demas y expresan honestamente sus sentimientos, pensamientos o necesidades

mencionan Sus mensajes precisos.



El uso del asertividad es beneficioso en cualquier vinculo porque produce una
alta productividad. Sin embargo, cualquier estilo puede funcionar si se usa
correctamente. Seria inutil tratar de persuadir con argumentos l6gicos y razonables ante
un comportamiento iracundo; lo mejor seria aplacar y esperar una mejor ocasion para
la discusion. Continuamente que no afecte al otro miembro de la familia, tiene derecho

a expresar su ira.

Familia

De acuerdo a las investigaciones planteadas se puede determinar que la familia
ejerce un papel fundamental en la formacion del ser humano, por tanto, ayudan a
determinar una serie de conductas y pensamientos que influyen en sus relaciones con el
medio.

Segun Pierre (2018), la familia es un conjunto de personas emparentados ligados
entre si ya sea por la alianza, el matrimonio, sea por la filiacion, mas excepcionalmente

por la adopcidn (parentesco) y que viven bajo un mismo techo (cohabitacion).

Benitez (2017), afirma que la familia es una institucion que se encuentra en todas
las sociedades humanas. Esto pone de relieve la convergencia de los cambios econdémicos,
politicos, sociales, culturales y demograficos en los paises. Su desarrollo no es anarquico,
sino que responde a los cambios de la sociedad que representa. Si bien continua como
una institucion, comienzan a manifestarse una nueva forma de relacion entre padres e
hijos, entre hombres y mujeres, y entre jovenes y mayores, lo que sin duda da lugar a

diferentes modelos familiares.

Teoria sistémica de la familia

Las familias pueden conceptualizarse como sistemas dindmicos que se encargar
de regular mutuamente su nivel de organizacion (Laurente et al.,, 2008). Una
caracteristica fundamental de los sistemas es la interdependencia de sus miembros y
estructuras. Esto significa que cualquier cambio realizado por una persona dentro del
sistema también afecta a los demas miembros (Polaino y Martinez, 2003). El
comportamiento de una persona se ve influenciado por los cambios realizados por otros
miembros de la familia (Polaino y Martinez, 2003). Dentro de una familia, las relaciones

con cada miembro se desarrollan e influyen en el funcionamiento de todo el sistema



(Laurente et al., 2008). El deterioro de una relacion puede afectar negativamente a otras
relaciones, por lo tanto, los conflictos entre padres también afectan las relaciones con los
hijos (Laurente et al., 2008).

Funciones de la familia
La familia tiene diferentes responsabilidades importantes en la sociedad que se
relacionan con la preservacion de la vida humana, su desarrollo y bienestar. Las

obligaciones de la familia segun (Guatrochi et al., 2020) son las siguientes:

-Funcion Bioldgica o Demografica. Se refiere a la reproduccion humana y la
supervivencia de los miembros de la familia al satisfacer sus necesidades de alimento,
ropa, salud y educacion. La especie puede sobrevivir gracias a esto.

-Funciéon Educadora y Socializadora. Se refiere tanto a la transmision de
conocimientos, valores, normas, costumbres y tradiciones a los hijos por parte de los
padres para la formacion de actitudes y habitos.

-Funcion Econdmica. La economia de una sociedad constantemente ha
dependido de la familia.

-Funcidn de Seguridad. Se refiere a la preocupacién de la familia por el bienestar
de sus miembros. Se pueden considerar los siguientes aspectos:

La seguridad moral consiste en proteger los valores éticos de la familia y evitar
que sus miembros se involucren en malas amistades, mientras que la seguridad fisica
consiste en proteger el cuerpo y la salud de sus miembros de agresiones fisicas,
enfermedades, accidentes, etc. La seguridad brinda a los miembros de la familia una
cantidad adecuada de afecto o afecto humano, corregir los errores y brindar consejos

precisos y oportunos, asi para motivarlos en momentos dificiles, se llama afectividad.

Importancia de la familia

Para Taberner (2012) la familia es esencial para el desarrollo de los nifios porque
es donde aprenden cémo vivir en armonia con los demas; las relaciones familiares deben
ser sélidas y unidas. Este tipo de relacion puede ensefiar a los miembros de la familia
sobre sus propias personalidades. Pueden mejorar sus habilidades interpersonales
también. La importancia de la familia radica en que es el primer grupo al que pertenece

un sujeto, por lo que es el primer grupo donde se aprenden reglas, pensamientos,



costumbres y reacciones; la familia es una institucion donde se aprenden valores,
comportamientos y una educacion basica a la que desprenden rutinariamente el nucleo
familiar.

Relaciones dentro de la familia

Segun Minuchin (2003), la familia tiene diferentes niveles de comunicacion esto
se debe a que se forman grupos que suelen tener relaciones especificas entre si y con el
otro grupo, por ejemplo, los padres y los hijos, cada grupo tiene una relacion de igualdad,
esto es lo que sucede con los padres: ambos adultos se comunican como padres para
mejorar su desempefio en el trabajo, los hijos a su vez establecieron una comunicacion de
hermanos, iguales, lo que les permite jugar, pasarlo bien y desempefiar su papel de hijos

frente a los padres.

Funcionamiento Familiar

Para Quijano (2022) el funcionamiento familiar es la manera en que una familia
organiza sus roles, se comunica, resuelve problemas y mantiene relaciones afectivas sanas
entre sus miembros es asi que mientras que en la familia haya una mayor adaptacion y
cohesion mejor sera la comunicacién entre sus integrantes. En cuanto a la dimension
adaptabilidad esta enfocada en las reglas y normas que implanta la familia y la
dimension cohesion relacionada con la expresion de afecto y como los miembros del
sistema familiar perciben la conexion emocional. sostienen que es fundamental que la
familia pueda construir lazos afectivos positivos entre sus integrantes, en donde se refleje
la cohesion familiar mediante el respeto, ayuda reciproca y las expresiones de afecto. Asi
mismo consideran que sentir bienestar familiar, impulsara en sus integrantes a expresar

afecto de manera adecuada en el desarrollo y fortalecimiento de su personalidad.

1.1.4 Comportamiento social
El comportamiento
En la actualidad, los comportamientos son un tema de gran relevancia social
debido a los dafios que son causados por los diversos entornos, donde se desarrollan con
frecuencia comportamientos que dan inicio en la infancia o en la vida adulta, presenta el

resultado de consecuencias intensas (Goémez, 2008).

Tomasello (2016), sostiene que el comportamiento, es la intencién comin y la

habilidad de actuar juntamente con otros para alcanzar objetivos grupales son los
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fundamentos del comportamiento social humano. De acuerdo con su teoria, las personas
desarrollan capacidades sociales desde una edad temprana, tales como: atencién conjunta,
asistencia espontanea, colaboracion mutua, elaboracion de normas sociales. Esto
transforma la conducta social en un fendmeno que se basa mas en la cooperacién y la

interdependencia que en una mera respuesta a estimulos.

Mientras que, para Cao (2010), la conducta no es solo una accion que se puede
observar, sino también una informacion que se puede cuantificar y analizar con el fin de
determinar tendencias, patrones e impactos. Sugiere un modelo que incluye elementos

como la representacion del comportamiento, el analisis de impacto y la simulacion.

La conducta y comportamiento

Relaciones con sus padres: El adolescente se da cuenta de sus pensamientos y
sentimientos, lo que lo lleva a buscar una vida intima y alejarse de los adultos. La
influencia y la comunicacién con los padres determinan si es asertivo 0 agresivo
(Espinosa, 2004).

Relaciones con amigos: Otros adolescentes pueden encontrar y elegir opciones en
los amigos para explorar su deseo de convertirse en adultos.

La vision que tiene el adolescente de si mismo en condicion de persona: Incluye
la capacidad de cambiar de perspectiva si los adolescentes se sienten duefios de su propio
cuerpo con pensamientos y acciones, experimentarian preocupaciones del mundo
exterior, es decir, los cambios en las relaciones sociales que ellos viven. La investigacion
empirica encontré que las patologias tenian dos dimensiones: internas y externas, las
dimensiones internas incluyen estrés, depresion, ansiedad, introversion baja autoestima,
bajo rendimiento académico y futuros ajustes psicoldgicos, mientras que las dimensiones
externas incluyen conflictos que se ven en la sociedad, agresividad y conductas delictivas
(Cérdoba et al., 2009).

En la sociedad moderna se producen cambios en el comportamiento, entre ellos

las relaciones sexuales sin proteccién con multiples parejas, conducir ebrio a alta

velocidad, consumo excesivo de alcohol y drogas, altercados fisicos y mucho.
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La demanda de ayuda por parte de padres que luchan con el comportamiento
desorientado o distraido de sus hijos también ha aumentado en los dltimos afos, la
mayoria de ellos desarrollan problemas de conducta durante la infancia o la

adolescencia.

Factores que influyen el comportamiento

Las culturas y subculturas de las personas influyen en sus deseos y
comportamientos. A medida que crecen socialmente, los nifios adquieren diversos
valores, percepciones, preferencias y comportamientos de su entorno y de diversas
instituciones importantes. Las personas se ven influenciadas por quienes las rodean, lo
que se refleja en como reaccionan ante los demas. Familia: Los modelos a seguir son
importantes. Los nifios aprenden actitudes, creencias y valores del sistema social que los
rodea en su familia. Amigos: El estatus social se ve influenciado por la presion social.
Medios de comunicacion: Las personas desean ampliar sus conocimientos y adquirir una
base intelectual. Genética: Las personas desean adquirir una base intelectual y ampliar

sus conocimientos (Espinel et al., 2019).

El proceso emocional de la sociedad.

Las fuerzas emocionales familiares y sociales se influyen mutuamente, en parte
porque las personas satisfacen las necesidades que surgen de su apego emocional no
resuelto a su familia al involucrarse emocionalmente en otros sistemas, que son el trabajo

y la sociedad.
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1.2 Objetivos
1.2.1 Objetivo General

Determinar la relacién entre la comunicacién familiar y el
comportamiento social de los estudiantes de 9no y 10mo de Educacion
General Basica jornada matutina de la Unidad Educativa “Huachi

Grande”.

1.2.2 Objetivos Especificos

Identificar las dificultades en la comunicacion familiar a partir del anélisis
del funcionamiento familiar de los estudiantes de 9no y 10mo de
Educacién General Basica jornada matutina de la Unidad Educativa
“Huachi Grande”.

Evaluar el nivel del comportamiento social que manifiestan los estudiantes
en base a los grupos y caracteristicas del Cuestionario Escala de
Habilidades Sociales dentro del entorno escolar.

Correlacionar la  comunicacién familiar y las conductas sociales
observadas en los estudiantes de 9no y 10mo de Educaciéon General

Bésica jornada matutina de la Unidad Educativa “Huachi Grande”.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

El siguiente capitulo contiene los enfoques, niveles y modalidad de la

investigacion, asi como la muestra y la poblacion. Ademas, se describen las técnicas e

instrumentos que se utilizaron para la recoleccion de datos para poder validar las

hipdtesis.

2.1 Materiales
Tabla 1

Recursos para el desarrollo de la investigacion

Recursos para el desarrollo de la investigacion

DESCRIPCION RECURSQOS giLﬁ_lLéig VALOR
Institucionales
UEILd;th Fgl:;sgza Estudiantes 76 -
Humanos
Tutora- Docente 1 - -
Investigador 1 - -
Materiales
Lapiz - - $0.40
Papel - - $0.50
Tecnologicos
Internet - Libre $00.00
formiticas - Libr %000
Financiero
Transporte - - $5.00
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Otros - - $5.00

Improvistos - - $5.00

Presupuesto total: $15.90

Nota: Elaborada por Taipe Jeremy

2.2 Métodos

2.2.1 Enfoque de investigacion

Enfoque Cualitativo

Dentro de este enfoque, se aborda las acciones del individuo la cual conlleva a
explicar los hechos sociales, las acciones que toman y la manera en la que estos se
vinculan con otras conductas propias de la comunidad, asi también ayuda a interpretar y
comprender objetivamente lo que es verdadero, las cuales se abordan fenémenos como la
observacion y en lo posible la recopilacién y analisis de datos, estas deben ser tomadas
en cuenta durante todo el proceso de la investigacion (Ferrer, 2023)

En el proyecto de investigacion se utilizd este enfoque para poder comprender los

fendmenos, experiencias y significados.

Enfoque Cuantitativo

Este enfoque esta centrado en cuantificar los datos estadisticos mediante la
recopilacion y el analisis de las variables, es por lo que la investigacion cuantitativa aduce
a procesos como la toma de instrumentos estandarizados, cuestionarios estructurados,
pruebas pedagogicas, deben tener en cuenta la escala de Likert la cual ayuda a dar valores
precisos y concisos. Por otro lado, ayuda a poseer datos numéricos durante el propio
proceso de investigacion para volverlo mas riguroso y confiable. (Belloso, 2023).

Para el proyecto de investigacion el enfoque se utiliz6 de la forma de cuestionarios
estandarizados, por tal motivo los resultados se presentan en forma de porcentajes

numéricos y gréaficos.
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Enfoque Mixto

A traves del método mixto lo que se pretende es trabajar con las principales
ventajas de los métodos cuantitativos y cualitativos las cuales ayudan a llegar de manera
mas precisa a la comprension del fenémeno de investigacion en donde facilita la
comprension y el andlisis de los datos ya obtenidos en el transcurso de la indagacion
(Molano, 2021)

El siguiente trabajo investigativo empleo un enfoque cualitativo y cuantitativo,
que permitié desarrollar un analisis, todo el tiempo las estructuras de cada variable
planteada. Por consiguiente, el enfoque de investigacion es mixto, primero es cualitativo
porque se busco comprender, describir los significados, percepciones y las experiencias
que tienen las personas sobre la comunicacion dentro de la familia y si esta influye en el
comportamiento social, después es cuantitativa porque medi las dos variables para poder

analizarlas estadisticamente.

Adicional, nos permitid describir los factores que van a intervenir en la
problemética y a su vez se investigd sobre sugerencias para poder mejorar el
comportamiento social de los estudiantes, para poder proporcionar nuevas observaciones.
Se obtuvo datos numéricos a través de las encuestas que se tabularan en Google Forms y

luego estadisticamente en el software SPPS con su respectiva interpretacion.

2.2.2 Nivel o Tipo de la investigacion

Exploratoria

Para (Vizcaino et al., 2023) la investigacion exploratoria tiene lugar al momento
en que se carece de informacion suficiente acerca de un problema y se necesita
profundizar en él para generar ideas. Esta investigacion esta orientada a crear teorias
preliminares que pueden conducir a una investigacion mas completa. En ella, podemos
encontrar elementos como el andlisis cualitativo y cuantitativo, que nos asisten en la
interpretacion y el andlisis de las variables investigadas.

El trabajo de investigacion es exploratoria debido a que realice un acercamiento
con los estudiantes de forma presencial para poder explorar algunos fenémenos que no se
han estudiado preliminarmente en dicha Institucion sobre la comunicacion familiar y

comportamiento social.
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Descriptivo

Para el autor Chulco (2023) esta fase de la investigacion se fundamenta en
describir fendbmenos, eventos y contextos para poder contrastar cémo se presentan. Su
propdsito es reconocer las particularidades de individuos, grupos, comunidades y los
procedimientos que tienen lugar durante el desarrollo de la investigacion. Al utilizar este
método descriptivo, es posible describir la variable independiente.

Dado que utilizamos los resultados obtenidos, al analizar los resultados con los
instrumentos estandarizados para poder identificar los componentes claves del objeto de
estudio. Mi investigacion tiene el nivel descriptivo por cuanto se realizd una
caracterizacion de la comunicacion familiar a los que pertenecen los estudiantes; de igual

forma se realizd con la variable del comportamiento social de los estudiantes.

Correlacional

Segun (Valle et al., 2020) el objetivo de la investigacion correlacional es analizar
y presentar los resultados de las dos variables en el estudio. Por eso, se indagé acerca del
vinculo entre las herramientas tecnoldgicas y el desarrollo del pensamiento I6gico. Se
llevaron a cabo actividades en linea que contribuyeron a mejorar el a&rea matematica con
la ayuda de instrumentos interactivos para los estudiantes.

Después de recopilar los datos, se analizaron e interpretaron los resultados de las
dos variables para poder obtener un resultado final para la verificacion de la hipdtesis.

2.2.3 Disefio de la investigacion

Transversal

Segun Hernandez (2000) manifiestan que dentro del disefio transversal esta la
recoleccion de datos dentro de la investigacion para evaluar la presencia de las variables
de interés en una poblacion ya determinada, por otro lado, esta como tal ayuda a la
distribuciéon de los datos cuantitativos que facilita el analisis de asociaciones y la
generacion de hipotesis dentro de la investigacion.

Para la investigacion se realizé en un momento Unico donde el estudio fue

observacional. Ademas, se utiliz6 para poder ver las caracteristicas de la poblacion.
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2.2.4 Modalidad de investigacion

Bibliogréafico documental

Para poder construir un objeto de investigacion se procedidé a recopilar la
informacion de soporte de cada una las variables de la investigacion. debido a que es
fundamental para poder garantizar la calidad de los fundamentos teéricos y validar lo
establecido en la investigacién. Se analiz6 una variedad de material bibliografico que
fueron: revistas, articulos cientificos, libros, tesis, documentos oficiales y proyectos de
investigacion, documentos referentes al impacto de la comunicacion familiar en el
comportamiento social de los estudiantes. Esto le da a la investigacion validez y

confiabilidad ademéas nos permitid aportar nuevos conocimientos.

De campo

La investigacion de campo es la que efectla el tiempo, lugar en donde ocurren
los fendbmenos, en este caso se realizd en la Unidad Educativa “Huachi Grande” de la
ciudad de Ambato, el proyecto actual se desarroll6 directamente con los estudiantes de
9no y 10mo grado de Educacién General Basica los cuales son los principales actores de

la investigacion.

2.3 Descripcién del modelo de investigacion

2.3.1 Poblacion

Segun Fidias (2012), se define a la poblacion como un conjunto finito o infinito
de elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas las
conclusiones de la investigacion, deben tener en cuenta las caracteristicas principales que

tiene el investigador para su respectivo analisis dentro de varios contextos.

La presente investigacion estd compuesta por una poblacion de 113
estudiantes entre hombres y mujeres, pertenecientes a 9no paralelo “B” y 10mo paralelo
“A” y “B” de Educacion General Bésica jornada matutina de la Unidad Educativa

“Huachi Grande”
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2.3.2 Muestra

El autor enfatiza que la caracteristica mas crucial de una muestra es su
representatividad, es decir, que debe reflejar con precision las caracteristicas de la
poblacion de la que proviene. En consecuencia, es imprescindible seleccionar la muestra
para utilizar técnicas y criterios de muestreo rigurosos, de modo que se asegure la
reproduccion de las principales caracteristicas de la poblacion. (Hospinal et al., 2021)

Se conto con la participacion de 76 estudiantes que pertenecen a 9no y 10mo

paralelo “A” y “B” de Educacion General Basica como se muestra a continuacion.

Tabla 2

Poblacién y muestra
Grado Género

Paralelo Masculino Femenino Total

Noveno “B” 13 24 37
Décimo “A” 21 27 38
Décimo “B” 20 18 38
Total 113

Nota. Elaborado pof Taipe Jeremy

Criterios de inclusion
Para la presente investigacion fueron considerados los sujetos en base a los

siguientes parametros:

o Estudiantes que estén legalmente matriculados en noveno y decimo
afio de educacion general basica de la institucion educativa Huachi Grande
durante el periodo escolar 2025-2026

o Estudiantes que voluntariamente deseen participar y a su vez sus
padres otorguen su autorizacion para el estudio a través del consentimiento
informado

o Estudiantes que estén presentes al momento de aplicar los

instrumentos
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Criterios de Exclusion
En este apartado se considera a los participantes que no estan incluidos para

formar parte de este estudio:

o Estudiantes que no estén legalmente matriculados en noveno y décimo afio
de educacién general basica de la institucion educativa Huachi Grande durante el
periodo escolar 2025-2026

o Estudiantes que sus padres manifiesten no estan de acuerdo llenar
los cuestionarios propuestos por el investigador.
o Estudiantes que no estén presentes al momento de aplicar los

instrumentos

2.3.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

Técnica

Esta hace referencia a los procedimientos y actividades que le permiten al
investigador obtener la informacion necesaria para dar respuesta a las problematicas
encontradas dentro de su investigacion, por medio de encuestas, entrevista, analisis
documental (Mendoza, 2020)

Instrumentos

Los instrumentos de recoleccién de informacién son herramientas o recursos
utilizados para facilitar la recoleccion de datos en una investigacion cualitativa, donde el
investigador tiene acceso a los datos que necesita para su investigacion. Estos
instrumentos fueron: Cuestionario de Funcionamiento Familiar FF-SIL y el Cuestionario
de Habilidades Sociales EHS (Sanchez et al., 2021)

Para la primera variable se utilizd el Cuestionario de Funcionamiento Familiar
(FF-SIL) su autor (Ortega, et al,.1999) el objetivo es evaluar el funcionamiento familiar
y las variables que intervienen en dicha funcionalidad, la duracion para este cuestionario
tendra un tiempo de alrededor de 20 minutos. Este cuestionario tiene un coeficiente de
confiabilidad (alfa de Cronbach) de 0,88 y tiene 14 items de tipo Likert de cinco opciones,
cada opcion tiene una valoracion de 1 (casi hunca), 2 (pocas veces), 3 (a veces),4 (muchas

veces) y 5 (Casi siempre). En este cuestionario se puede obtener una puntacién méaxima
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de 70 puntos y una puntacion minima de 14 puntos. Ademas, consta de 7 categorias las
cuales son: Cohesion ( items 1y 8), Armonia ( items 2 y 13), Comunicacion (items 5y
11), Permeabilidad ( items 7 y 12), Afectividad (items 4 y 14), Roles ( items 3 y 9),
Adaptabilidad ( items 6 y 10). Para la calificacion se da de la siguiente manera si tiene
una puntacion de 57 a 70 es una familia funcional, si tiene una puntacion de 43 a 56 es
una familia moderadamente funcional, si tiene una puntacion de 28 a 42 es una familia

disfuncional, y si tiene una puntacién de 14 a 27 es una familia severamente disfuncional.

Para la segunda variable se utilizo la escala de las Habilidades Sociales EHS fue
desarrollada por Guismero (2000) sin embargo, se han publicado ediciones posteriores,
se desarroll6 una tercera edicion en 2010 y una cuarta edicion en 2022, el objetivo es la
evaluacion de la asercion y las habilidades sociales, este cuestionario puede ser aplicado
de manera individual o colectiva el tiempo de aplicacién tiene un promedio de 10 a 15
minutos, Este cuestionario tiene un coeficiente de confiabilidad interna (alfa de
Cronbach) de 0,88 consta de 33 items cabe recalcar que en este cuestionario no existen
respuestas correctas ni incorrectas, lo importantes es que respondan con la méxima
sinceridad posible las opciones son A: No me identifico, en la mayoria de las veces no
me ocurre o no lo haria, B: No tiene que ver conmigo, aunque alguna vez me ocurra, C:
Me describe aproximadamente, aunque no siempre actue asi 0 me sienta asi y D: Muy de
acuerdo, me sentiria asi 0 actuaria asi en la mayoria de los casos.

Se utilizd6 Google Forms para recopilar todos los datos necesarios para el

desarrollo de la investigacion con respuestas confiables.

2.3.4. Recoleccién de datos

Para la recoleccidn de datos se utiliza una matriz de preguntas claves

Tabla 3

Descripcion de las preguntas para la recoleccion de informacion

Preguntas Basicas Recoleccion

[Para qué? Para recolectar datos de la comunicacion familiar y

comportamiento social
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(De qué personas u De los estudiantes de noveno y décimo afio EGB de la
objetos? Unidad Educativa Huachi Grande

:Sobre qué aspecto? - Variable independiente: Comunicacién Familiar
(} 1

- Variable dependiente: Comportamiento Social

(Quién? La investigadora

LA quiénes? A los estudiantes de la Unidad Educativa “Huachi Grande”
(Cuando? Septiembre - Noviembre 2025.

Donde? Unidad Educativa “Huachi Grande”

(Cuantas veces? 3 veces

(Qué técnica? Cuestionarios estructurados.

(Con que? En la variable independiente con el cuestionario de

Funcionamiento Familiar FF-SIL

En la variable dependiente con el cuestionario de

Habilidades Sociales EHS

Nota. Elaborada por Taipe Jeremy

2.3.5 Procesamiento de los datos

Los dos instrumentos que utilicé para el estudio fueron aplicados después de
obtener la autorizacion de la institucion. Se llevo a cabo un acercamiento tanto con la
rectora de la institucion y el departamento DECE, donde se presentd la propuesta de la
investigacion y con la firma en el Anexo 3 (Carta de compromiso). Luego, se emplearon
los instrumentos para la variable independiente, el Cuestionario de Funcionamiento
Familiar (FF-SIL), y para la variable dependiente, la escala de las Habilidades Sociales
EHS. Ademas, para el analisis de datos se utilizo el software estadistico SPSS el cual

permitio procesar los datos de una manera precisa y efectiva de cada una de las variables.
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2.4 Planteamiento de hipotesis

Hipétesis 1: La comunicacion familiar si influye en el comportamiento social de

los estudiantes de 9no y 10mo grado de Educacion General Basica jornada matutina de

la Unidad Educativa “Huachi Grande”.

Hipotesis 2: La comunicacion familiar no influye en el comportamiento social de

los estudiantes de 9no y 10mo grado de Educacion General Basica jornada matutina de

la Unidad Educativa “Huachi Grande”.
Tabla 4
DECISION

HO: Este valor debe ser mayor a la significativa

HO=>a

HI: Este valor debe ser menor a la significativa

HI=<a

Nota. Elaborado por Taipe Jeremy
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CAPITULO III
RESULTADOS Y DISCUSION
3.1 Analisis y discusion de los resultados.

En el presente apartado se muestran los datos obtenidos dentro del proceso
de investigacion, para lo cual se realiz6 un andlisis e interpretacion por categorias y
grupos por los instrumentos empleados.

3.1.1 Cuestionario de Funcionamiento Familiar FF-SIL

Tabla 4
Cohesion
Cohesion
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Sin dificultad 12 16%
Dificultad 64 84%
Total 76 100%

Nota. Elaborado por Taipe Jeremy.

llustracion 1
Cohesioén
COHESION
80 64 100%
0,
60 - 4%
40 50%
12
20
i 7
0 0%
SIN DIFICULTAD DIFICULTAD
I FRECUENCIA PORCENTAIJE

Nota. Elaborado por Taipe Jeremy

Andlisis e interpretacion

Mediante a la tabla 4 observada se obtiene que el 84% presenta dificultad en la
cohesion familiar, lo que indica relaciones unidas limitadas, baja cooperacién y escaso
sentido de pertenencia dentro del hogar. El 16% sin dificultad refleja un grupo reducido
que cuenta con vinculos més fuertes. Esta diferencia evidencia que la mayoria de los
estudiantes podria carecer de apoyo emocional constante. Una cohesion baja limita la

seguridad afectiva y la confianza entre los miembros.
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Tabla s

Armonia
Armonia
Alternativas  Frecuencia Porcentaje
Sin dificultad 9 12%
Dificultad 67 88%
Total 76 100%

Nota. Elaborado por Taipe Jeremy.

llustracién 2
Armonia
ARMONIA
80 7 100%
70 - 88%
0,
60 80%
50 60%
40
30 40%
20 9 20%
10 %
. i oo
SIN DIFICULTAD DIFICULTAD
I FRECUENCIA PORCENTAIJE

Nota. Elaborado por Taipe Jeremy.

Andlisis e interpretacion

Respecto a la tabla anterior e ilustracion de la categoria armonia se pudo observar

que el 88% (67 estudiantes) presenta dificultades en armonia, lo que sugiere la existencia

de discusiones frecuentes, tensiones y ausencia de acuerdos. Solo el 12% (9 estudiantes)

muestra relaciones de convivencia mas equilibradas. La falta de armonia puede generar

estrés emocional y desgaste afectivo. Los estudiantes provenientes de estas familias

pueden desarrollar ansiedad o irritabilidad. Este entorno limita la construccion de

relaciones sanas y seguras. En conclusion, la convivencia familiar se percibe conflictiva

en la mayoria de los casos.
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Tabla 6

Comunicacion

Comunicacion

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Sin dificultad 27 36%
Dificultad 49 64%
Total 76 100%

Nota. Elaborado por Taipe Jeremy.

llustracién 3

Comunicacion

COMUNICACION

60 15 80%
EEe Yo 60%
40 -
- 40%
20
20%
0 0%
SIN DIFICULTAD DIFICULTAD
s FRECUENCIA PORCENTAJE

Nota. Elaborado por Taipe Jeremy.

Analisis e interpretacion

De la totalidad de los estudiantes que participaron en la investigacion, el 64% (49

estudiantes) presenta dificultad en la comunicacion familiar, mientras que el 36% (27

estudiantes) no reporta problemas. La dificultad comunicativa implica mensajes claros,

falta de escucha activa y barreras emocionales. Esto puede llevar a malentendidos

constantes y represion de sentimientos. Una comunicacion no efectiva afecta la expresion

de necesidades personales. Dado el resultado, los estudiantes pueden sentirse

incomprendidos o aislados. Por ello, la comunicacion es un componente critico para

fortalecer en estas familias.
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Tabla 7
Permeabilidad

Permeabilidad

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Sin dificultad 32 42%
Dificultad 44 58%
Total 76 100%

Nota. Elaborado por Taipe Jeremy.

llustracién 4

Permeabilidad

PERMEABILIDAD

0,
60 a4 80%
40 32 = 8% 60%
2% 40%
20 20%
0 0%
SIN DIFICULTAD DIFICULTAD
I FRECUENCIA PORCENTAIJE

Nota. Elaborado por Taipe Jeremy.

Andlisis e interpretacion

Del 100% de los estudiantes a quienes se les aplico el test, el 58% (44 estudiantes)
evidencia dificultad en la permeabilidad familiar, indica poca apertura a nuevas ideas o
ayuda externa. El 42% (32 estudiantes) si presenta flexibilidad y receptividad. La baja
permeabilidad refleja familias rigidas o cerradas al cambio. Esto puede limitar el
crecimiento emocional y la resolucién colaborativa de problemas. Los estudiantes pueden
aprender a actuar con resistencia o desconfianza. Se concluye que la mayoria tiene un

entorno escaso flexible y limitado en adaptaciones constructivas.
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Tabla 8

Afectividad
Afectividad
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Sin dificultad 12 16%
Dificultad 64 84%
Total 76 100%

Nota. Elaborado por el Taipe Jeremy.

llustracién 5
Afectividad
AFECTIVIDAD
100 100%
64 84%
50 50%
12
6%
0 i 57 0%
SIN DIFICULTAD DIFICULTAD
I FRECUENCIA PORCENTAIJE

Nota. Elaborado por Taipe Jeremy.

Andlisis e interpretacion

En referencia a la categoria de afectividad se obtuvo que el 84% (64 estudiantes)
presenta dificultad en la afectividad, lo que implica baja expresion emocional y escasa
demostracion de carifio. Solo el 16% (12 estudiantes) experimenta un clima afectivo
saludable. Esto puede generar sensacion de frialdad emocional o desconexién dentro del
hogar. La falta de afectividad limita la autoestima y la seguridad personal. Los estudiantes
pueden buscar afecto fuera del nucleo familiar. En general, se observa un déficit

importante en el apoyo emocional.
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Tabla 9

Roles
Roles
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Sin dificultad 10 13%
Dificultad 66 87%
Total 76 100%

Nota. Elaborado por Taipe Jeremy.

llustracién 6
Roles
ROLES
100 66 g7 100%
0,
50 10 . 50%
0,
0 i?’ﬁ 0%

SIN DIFICULTAD DIFICULTAD
I FRECUENCIA PORCENTAIJE

Nota. Elaborado por Taipe Jeremy.

Analisis e interpretacion

Se observa en la tabla y figura anterior, el 87% (66 estudiantes) presenta dificultad
en la definicion de roles familiares. Solo el 13% (10 estudiantes) cuenta con distribucion
equilibrada de responsabilidades. La falta de claridad en roles genera confusion,
sobrecarga y conflictos. Esto afecta la dindmica familiar y la autonomia de cada miembro.
Los estudiantes pueden crecer sin referencias estables sobre limites o disciplina. Se

identifica un funcionamiento limitado organizado en los hogares evaluados.
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Tabla 10
Adaptabilidad

Adaptabilidad

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Sin dificultad 20 26%
Dificultad 56 74%
Total 76 100%

Nota. Elaborado por Taipe Jeremy.

llustracién 7
Adaptabilidad

ADAPTABILIDAD
56

0,
60 A% 80%
0,
40 60%
20 40%
0,
0 0%
SIN DIFICULTAD DIFICULTAD
. FRECUENCIA PORCENTAIJE

Nota. Elaborado por Taipe Jeremy.

Andlisis e interpretacion

Respecto a la tabla 8 e ilustracion 6, el 74% (56 estudiantes) presenta dificultad

en la adaptabilidad, mientras que el 26% (20 estudiantes) demuestra flexibilidad. Esto

refleja problemas para ajustarse a cambios y resolver situaciones imprevistas. Una baja

adaptabilidad puede generar estrés y reacciones rigidas ante conflictos. Los estudiantes

pueden presentar dificultad para manejar frustraciones. La familia puede enfrentar retos

cotidianos sin estrategias efectivas. En conjunto, se percibe un sistema familiar

mediadamente flexible.
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Tabla 11

Tipos de Familia

TIPOS DE FAMILIA

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
FAMILIA FUNCIONAL 10 13%
FAMILIA MODERADAMENTE 10 13%
FUNCIONAL

FAMILIA DISFUNCIONAL o4 71%
FAMILIA SEVERAMENTE 2 3%
DISFUNCIONAL

TOTAL 76 100%

Nota. Elaborado por el Taipe Jeremy.

llustracién 8

Tipos de Familia

60
50
40

20
10

TIPOS DE FAMILIA

54

"71%
10 10
3% 3% 2
§ | AN
¥ g ¥ g
I FRECUENCIA PORCENTAIJE

Nota. Elaborado por Taipe Jeremy.

Andlisis e interpretacién

de EGB paralelos “A” y “B” que corresponden al 100% de la muestra se interpreta lo
siguiente, el 71% (54 estudiantes) pertenece a familias disfuncionales, el 13% (10
estudiantes) a familias funcionales, el 13% (10 estudiantes) a moderadamente funcionales
y el 3% (2 estudiantes) a severamente disfuncionales. La alta prevalencia de
disfuncionalidad muestra que la mayoria se desarrolla en ambientes con relaciones
deterioradas. Esto influye directamente en el comportamiento y bienestar emocional del
estudiante. Las dindmicas no saludables pueden afectar el desarrollo social y académico.

Por lo tanto, la estructura familiar resulta un factor determinante en el ajuste personal del

Basandose en los resultados obtenidos de los 76 estudiantes de 9no y 10mo grado

estudiante.
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3.1.2 Escala de Habilidades Sociales EHS

Para evaluar el nivel de las Habilidades Sociales se consideraron los
siguientes grupos: Grupo | autoexpresion de situaciones sociales, Grupo Il defensa de los
propios derechos como consumidor, Grupo Il expresion de enfado o disconformidad,
Grupo IV decir no y cortar interacciones, Grupo V hacer peticiones, Grupo VI iniciar
interacciones positivas con el sexo opuesto y el Total de las habilidades sociales
Tabla 12

Grupo | Autoexpresién de situaciones sociales

Grupo | Autoexpresion de situaciones

sociales
Alternativas  Frecuencia Porcentaje
Bajo 28 37%
Medio 45 59%
Alto 3 4%
Total 76 100%

Nota. Elaborado por el Taipe Jeremy.

lustracién 9

Grupo | Autoexpresion de situaciones sociales

Grupo | Autoexpresion de
situaciones sociales

60 a5 80%

40 )8 a5 9% 60%

0 9% 0%
BAJO MEDIO ALTO
s FRECUENCIA PORCENTAJE

Nota. Elaborado por Taipe Jeremy.

Andlisis e interpretacion

Para el Grupo 1 de todos los que se les tomd el test se obtuvo que el 37% (28
estudiantes) se encuentra en nivel bajo, el 59% (45 estudiantes) en nivel medio y el 4%
(3 estudiantes) en nivel alto. La mayoria se expresa, aunque con inseguridad o dificultad
para iniciar conversaciones. Esto puede afectar la participacion en situaciones sociales.

El nivel bajo indica inhibicion y miedo a la evaluacion social. El nivel medio refleja
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competencias en desarrollo, a pesar de ello no son consolidadas. En general, se requiere
fortalecer la seguridad comunicativa.
Tabla 13

Grupo Il defensa de los propios derechos como consumidor

Grupo Il defensa de los propios
derechos como consumidor
Alternativas  Frecuencia Porcentaje

Bajo 20 26%
Medio 47 62%
Alto 9 12%
Total 76 100%

Nota. Elaborado por Taipe Jeremy.

llustracién 10

Grupo Il Defensa de los propios derechos como consumidor

Grupo |l Defensa de los propios

derechos como consumidor
47

50 80%
40 .62% 60%
30
20 40%
20 i
10 ° ° 20%
-
0 0%
BAJO MEDIO ALTO
s FRECUENCIA PORCENTAJE

Nota. Elaborado por Taipe Jeremy.

Andlisis e interpretacion

De la totalidad de los estudiantes que participaron en la investigacidn, el 26% (20
estudiantes) presenta nivel bajo, el 62% (47 estudiantes) nivel medio y el 12% (9 estudiantes)
nivel alto. La mayoria tiene dificultades para defender sus derechos sin sentirse incomoda. Los
niveles bajos indican temor a la confrontacidn. Los niveles medios muestran capacidad parcial
para establecer limites. El nivel alto representa seguridad y asertividad, sin embargo, solo en

unas ocasiones. Se requiere fortalecer la firmeza al defender decisiones personales.
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Tabla 14

Grupo Il Expresion de enfado o disconformidad

Grupo 111 Expresion de enfado o disconformidad
ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE

BAJO 22 29%
MEDIO 48 63%
ALTO 6 8%
TOTAL 76 100%

Nota. Elaborado por Taipe Jeremy.

lustracién 11

Grupo Il Expresion de enfado o disconformidad

Grupo Il Expresion de enfado
o disconformidad

60 9
18 80%
>0 am63% 60%
40
30 22 40%
20 9%
10 6 20%
%
0 0%
BAJO MEDIO ALTO
. FRECUENCIA PORCENTAJE

Nota. Elaborado por el investigador.

Andlisis e interpretacion

Basandose en los resultados obtenidos de los 76 estudiantes de 9no y 10mo grado
de EGB paralelos “A” y “B” que corresponden al 100% de la muestra se interpreta lo
siguiente, el 29% (22 estudiantes) se ubica en nivel bajo, el 63% (48 estudiantes) en medio
y el 8% (6 estudiantes) en alto. Los estudiantes tienden a evitar expresar desacuerdo. Esto
puede generar acumulacién emocional. Los niveles medios muestran expresion moderada
del enojo. El nivel alto indica control adecuado, no obstante, es minoritario. En general,

hay dificultades para expresar disconformidad de manera equilibrada.
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Tabla 15

Grupo IV Decir no y cortar interacciones

Grupo 1V Decir no y cortar
interacciones
Alternativas  Frecuencia Porcentaje

Bajo 33 43%
Medio 41 54%
Alto 2 3%

Total 76 100%

Nota. Elaborado por Taipe Jeremy.

llustracién 12

Grupo IV Decir no y cortar interacciones

Grupo IV Decir no y cortar
interacciones

45 41 60%
40
35
30
25
20
15
10
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40%

30%

20%

10%

%
BAJO MEDIO ALTO

0%

I FRECUENCIA === PORCENTAIJE

Nota. Elaborado por Taipe Jeremy.

Andlisis e interpretacion

De la totalidad de los estudiantes que participaron en la investigacion, el 43% (33
estudiantes) esta en nivel bajo, el 54% (41 estudiantes) en medio y el 3% (2 estudiantes)
en alto. Decir “no” resulta complicado para la mayoria. Esto puede llevar a ceder ante
presiones sociales. Los niveles bajos reflejan vulnerabilidad interpersonal. Los niveles
medios muestran avance, si bien ain no hay seguridad total. EI nivel alto se presenta con

baja frecuencia, donde se evidencia necesidad de fortalecimiento en la toma de limites.
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Tabla 16
Hacer peticiones

Grupo V Hacer peticiones
Alternativas  Frecuencia Porcentaje

Bajo 18 24%
Medio 47 62%
Alto 11 14%
Total 76 100%

Nota. Elaborado por Taipe Jeremy.

lustracién 13

Hacer peticiones

Grupo V Hacer peticiones

50 47 70%
45
40
35
30
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20
15
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40%
30%
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10%

0%

BAJO MEDIO ALTO

B FRECUENCIA === PORCENTAIJE

Nota. Elaborado por Taipe Jeremy.

Andlisis e interpretacion

Respecto a la tabla 15 e ilustracién 13 nos da a entender que el 24% (18
estudiantes) presenta nivel bajo, el 62% (47 estudiantes) nivel medio y el 14% (11
estudiantes) nivel alto. La mayoria puede pedir ayuda, aunque no todo el tiempo se note
con claridad. Los niveles bajos indican temor a molestar o ser juzgados. Los niveles
medios muestran avances graduales. Los niveles altos reflejan mayor seguridad y

competencia social. Se observa capacidad en desarrollo.
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Tabla 17

Grupo VI Iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto

Grupo VI Iniciar interacciones positivas con el sexo

opuesto
ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAIJE
BAJO 23 30%
MEDIO 42 55%
ALTO 11 14%
TOTAL 76 100%

Nota. Elaborado por Taipe Jeremy.

lustracién 14

Grupo VI Iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto

Grupo VI Iniciar interacciones
positivas con el sexo opuesto

50 60%
55%

40 50%
40%

30 2
30% 30%

20
1 20%
4%
0 0%
BAJO MEDIO ALTO

B FRECUENCIA === PORCENTAIJE

Nota. Elaborado por Taipe Jeremy.

Andlisis e interpretacion

Del 100% de los estudiantes que se les aplico el test, el 30% (23 estudiantes) esta

en nivel bajo, el 55% (42 estudiantes) en medio y el 14% (11 estudiantes) en alto. Los

estudiantes muestran inseguridad en interacciones afectivas. Los niveles medios indican

socializacion moderada. El nivel alto muestra comodidad relacional, pese a ello en

minoria. La timidez y el miedo al rechazo pueden influir. Se requiere mayor trabajo en

confianza interpersonal.
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Tabla 18

Total de las habilidades sociales

Total de las habilidades sociales

Alternativas  Frecuencia Porcentaje

Bajo 39 51%
Medio 37 49%
Alto 0 0%

Total 76 100%

Nota. Elaborado por Taipe Jeremy.

llustracién 15

Total de las habilidades sociales

Total de las habilidades sociales

45 39
40 37

35 2%
30
25
20
15
10
0
0%
BAJO MEDIO ALTO

B FRECUENCIA s PORCENTAIJE

Nota. Elaborado por Taipe Jeremy.

Andlisis e interpretacion

De la totalidad de los estudiantes de 9no y 10mo grado EGB de los paralelos “A”
y “B” se obtuvo que el 51% (39 estudiantes) se encuentra en nivel bajo y el 49% (37
estudiantes) en nivel medio, sin casos en nivel alto. Esto evidencia que la mayoria
presenta dificultades para comunicarse de manera asertiva, defender sus necesidades y

manejar interacciones sociales. La ausencia de niveles altos indica que estas habilidades

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

no estan consolidadas en la poblacion evaluada.

38



3.2 Verificacion de hipdtesis
Tabla 19

Tabla Resumen de Correlaciones Relevantes

Correlaciones

Tau_b
de
Kendal
|

COHESION2

ARMONIA2

COMUNICACION
2

PERMEABILIDAD
2

AFECTIVIDAD2

ROLES2

ADAPTABILIDAD
2

TIPO DE
FAMILIA2

Coeficient
ede
correlacion
Sig.
(bilateral)
N

Coeficient
e de
correlacion
Sig.
(bilateral)
N

Coeficient
ede
correlacion
Sig.
(bilateral)
N

Coeficient
ede
correlacion
Sig.
(bilateral)
N

Coeficient
e de
correlacion
Sig.
(bilateral)
N

Coeficient
ede
correlacion
Sig.
(bilateral)
N

Coeficient
e de
correlacion
Sig.
(bilateral)
N

Coeficient
e de
correlacion
Sig.
(bilateral)
N

GRUP
oL

,406™

0,000

76
,400™

0,001

76
-0,109

0,335

76
,459™

0,000

76
,400™

0,001

76
-0,116

0,305

76
-0,179

0,115

76
0,063

0,565

76

GRUP
ol

0,101

0,364

76
0,022

0,845

76
0,005

0,965

76
-0,094

0,397

76
,282"

0,015

76
-0,090

0,418

76
0,006

0,956

76
467

0,000

76

***_La correlacion es significativa al nivel de 0,001 (bilateral).

*. La correlacidn es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

GRUP
ol

,400™

0,001

76
0,061

0,584

76
,282"

0,015

76
-0,055

0,621

76
-0,017

0,880

76
0,043

0,704

76
0,006

0,956

76
437

0,000

76

GRUP
oIvV_

0,071

0,535

76
,400™

0,001

76
-0,089

0,437

76
,336™

0,003

76
0,002

0,987

76
0,014

0,902

76
-0,093

0,417

76
,263"

0,019

76

GRUP
ov_

0,064

0,564

76
0,058

0,603

76
-0,150

0,177

76
-0,043

0,697

76
0,017

0,876

76
-0,066

0,552

76
-0,052

0,638

76
AT2™

0,000

76

GRUP
oVI_

0,095

0,390

76
0,019

0,864

76
,235"

0,034

76
-0,043

0,698

76
-0,055

0,616

76
-0,021

0,850

76
,459™

0,000

76
,282"

0,010

76

TOTA
L DE
EHS 2

0,011

0,921

76
0,050

0,663

76
-0,118

0,307

76
-0,138

0,234

76
,397

0,001

76
0,010

0,929

76
,397"

0,001

76
7327

0,000

76

Nota. Elaborado por Taipe Jeremy.
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3.3Interpretacion de los resultados

Los resultados indican que las dos variables analizadas muestran correlaciones
positivas y significativas con el comportamiento social, y se destaca aqui la influencia del
entorno familiar en el desarrollo social. La comunicacion familiar resalta relaciones
moderadas, lo que indica una interaccion abierta que favorece a las conductas sociales
adecuadas. La cohesion Familiar presenta correlaciones fuertes, lo que sobresale el papel
del apoyo y la unién en la formacién de comportamientos asertivos. Asimismo, la
afectividad se une de manera consistente a una mejor interaccion social. La adaptabilidad
familiar muestra una relacion clara con el comportamiento social, sefiala la flexibilidad
ante los cambios que contribuyen al ajuste social. Finalmente, el tipo de familia es el que
registra mayor correlacion que las estructuras familiares que son mas estables y

organizadas favorecen significativamente el comportamiento social

3.4 JUSTIFICACION DEL ESTADISTICO

Se empleo el coeficiente Tau-b de Kendall debido a que las variables examinadas
se originan de escalas ordinales y no tienen una distribucion normal. Este estadistico
permite cuantificar la intensidad y orientacion de las relaciones entre dimensiones de
comunicacion familiar y conducta social en distintos conjuntos. Asimismo, es apropiado
para muestras de tamafio medio (N=76 por grupo), lo que impide distorsiones que podrian
surgir con coeficientes paramétricos. El grado de confianza con el que se acepta la
relacion entre las variables esta indicado por la significacion bilateral (p < 0.05, p < 0.01
y p <0.001).
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Tabla 20

Correlaciones Importantes e Interpretacion

Variable Grupo con Tt (Tau-b  Sig. .
- correlacion Interpretacion
Familiar SRR Kendall) (p)
significativa
Comunicacion  Grupo 1lI 0.282 0.015 Mayor comunicacion
Familiar — mejor
comportamiento social
Grupo VI 0.235 0.034 Relacion positiva
moderada
Cohesion Grupo | 0.406 0.000 Alta cohesion —
Familiar conducta social positiva
Grupo 11 0.400 0.001 Relacion fuerte
Afectividad Grupo Il 0.282 0.015 Expresion emocional —
Familiar mejor convivencia
Total 0.397 0.001 Relacion positiva
consistente
Adaptabilidad  Grupo VI 0.459 0.000 Flexibilidad familiar
favorece conducta
social
Total 0.397 0.001 Relacion claray
significativa
Tipo de Familia Total 0.732 0.000 Mayor estructura

familiar — mejor
comportamiento

Nota. Elaborado por Taipe Jeremy.

VALIDACION DE HIPOTESIS

e HO: La comunicacion familiar no influye en el comportamiento social.
e H1: La comunicacion familiar si influye en el comportamiento social.

La comunicacion familiar tiene correlaciones significativas con el
comportamiento social en varios grupos (p < 0.05), se descarta la hip6tesis nula (HO0) que
sostenia que no habia influencia de la comunicacion familiar en el comportamiento social.
En consecuencia, la hipotesis alternativa (H1) es aceptada: la comunicacion familiar tiene
un impacto en el comportamiento social. Esto sefiala que las familias con mayor apertura
comunicativa, expresion de los sentimientos y cohesién promueven comportamientos

sociales més adaptativos en las personas.
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

De acuerdo a la dinamica familiar a la que pertenece la poblacion de estudiantes
gue ha sido objeto del estudio se constata que el funcionamiento familiar se ve
afectada por las categorias que presentan mayor deficiencia como son: Cohesion
con el 84%, Armonia con el 88%, Afectividad con el 84% y los Roles con el 87%,
lo cual afecta a los procesos de adaptabilidad del estudiante en su entorno
académico.

En funcion del primer objetivo especifico mediante el Cuestionario de
Funcionamiento Familiar FF-SIL se logré identificar que el 64% presenta
dificultad en la comunicacion familiar, mientras que el 36% no reporta problemas.
El funcionamiento familiar del cual provienen los estudiantes de 9no y 10mo afio
de EGB: Familia funcional 13%, Familia moderadamente funcional 13%, Familia
disfuncional 71% y la Familia severamente disfuncional 3%. Estos tipos de
familia nos da a conocer que los estudiantes tienen una alta prevalencia de
disfuncionalidad que probablemente se desarrollan en ambientes con relaciones
deterioradas y falta de comunicacién, por lo cual es necesario implementar
programas de intervencién familiar para mejorar las habilidades de comunicacion
y el establecimiento de roles.

Luego de evaluar el comportamiento social con el cuestionario de Habilidades
Sociales EHS indica que los estudiantes presentan un nivel bajo en de
Autoexpresion de situaciones sociales con el 59% y también en defensa de los
propios derechos con el 62% lo cual indica que existe una dificultad en la
capacidad de los estudiantes para manifestar sus emociones, pensamientos,
opiniones e ideas. Esto nos hace pensar que son poco efectivos al momento de
defender sus derechos como persona lo cual les convierte en personas vulnerables,
victimizadas e inseguros.

Ademas, en la variable dependiente se observa que los estudiantes de la misma
forma presentan los siguientes resultados, un nivel medio en el test; Expresion de

enfado o disconformidad con el 65%. Decir no y cortar interacciones con el 54%,
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Hacer peticiones con el 62% e Iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto
con el 55%, esta valoracion nos indica que la poblacién estudiada ha desarrollado
mediadamente un conjunto de habilidades sociales basicas, pero su ejecucion es
inconsistente lo cual se debe probablemente a los conflictos emocionales, socio
familiares y la falta de modulacién para mantener un adecuado control de su
comportamiento social.

Las correlaciones encontradas entre la comunicacion familiar y comportamiento
social segun las dimensiones como cohesion (1 = 0.406) y expresividad afectiva
(t = 0.400) argumentan que la interaccion emocional y la claridad comunicativa
dentro del hogar son indicadores sélidos del comportamiento social en los
estudiantes, este descubrimiento refuerza la importancia de un ambiente familiar
donde se pueda dar la escucha activa, dialogo constante y apoyo emocional, pues
estos elementos tienen la capacidad de potenciar la convivencia, el respeto y la
resolucion adecuada de conflictos.

Se observo que el tipo de familia presenta una de las correlaciones mas altas
dentro del estudio (t = 0.732), lo cual indica que la estructura y organizacion
familiar influyen significativamente en la forma en que los estudiantes construyen
sus habilidades sociales, las familias flexibles y con normas claras, facilitan un
mejor ajuste social, mientras que aquellas con comunicacion deficiente tienden a
generar comportamientos mas inadecuados, este resultado brinda un aporte crucial
a la comprension integral del fendémeno, al demostrar que no solo la
comunicacion, sino la estructura familiar, define el desarrollo social de los

adolescentes.

4.2 Recomendaciones

Con base en los resultados obtenidos, se recomienda a las autoridades de la
Unidad Educativa “Huachi Grande” a fortalecer la comunicacién en el ambito
familiar mediante programas institucionales dirigidos a padres, representantes o
tutores legales, orientado a promover el didlogo abierto, la escucha activa y la
expresién emocional, ya que las correlaciones significativas encontradas muestran
que estos elementos inciden directamente en el comportamiento social de los

estudiantes.
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También es necesario que el Departamento de Consejeria Estudiantil, implemente
estrategias de intervencion psicopedagogicas y socioeducativas para aquellos
estudiantes que presenten un menor nivel de conducta social, brindandoles apoyo
psicolégico, manejo del comportamiento afectivo y actividades grupales que
estimulen habilidades como la cooperacion, el respeto y la convivencia.

Ademas, se recomienda que los docentes integren métodos participativos y
dindmicos que fortalezcan las interacciones sociales positivas en el aula, deben
tener en cuenta las relaciones observadas en el estudio entre cohesion,
adaptabilidad familiar y comportamiento social.

Asi mismo es fundamental que en la Unidad Educativa se promueva espacios
institucionales que aseguren la participacion conjunta de las familias, como
jornadas de convivencia, talleres y eventos de cooperacion que fortalezcan la
conexion entre el hogar y la escuela y promuevan el desarrollo integral de los

estudiantes.
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Anexos
1. Carta de compromiso

AMNEXD 3
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titulaciin: “La Comunicacidn familiar y comportamiento social” propuesto por el estudiants,

Feremy Aldair Taipe Cepinesa, portador de la Cédula de Civdadania 1850061191, estudiante de
la carrera de Psicopedagagia, Facultad de Ciencias Humanas y de la Educadidn, de ks Universidad
Téemica de Ambato,

& nombre de s Institucidn & la cual representa, me comprameta a apoyar en @l desarrallo dal
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2. Evidencia en la Unidad Educativa “Huachi Grande”
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3. Variable independiente: Comunicacién familiar: CUESTIONARIO DE
FUNCIONAMIENTO FAMILIAR (FF-SIL)

CUESTIONARIO DE FUNCIONAMIENTO FAMILIAR (FF-SIL)

INDICACIONES
A continuacion les presentamos una serie de . iy
situaciones que pueden ocurrir o no en su familia. 5 £ £
Necesitamos que Ud. Clasifique, segiin la frecuenciaen | = = E § =
Ttems que ocurre la situacién. Marque con una X donde 2= E | E 2 ftems
corresponda. g I I I I R =
1 Se toman decisiones entre todos para cosas importantes de la 1121 3] 4 5 1
familia
2 En mi casa predomina la armonia 11213l 4|5 %
3 En mi familia cada uno cumple sus responsabilidades 1121 3] 4 5 3
4 Las manifestaciones de carifio forman parte de nuestra vida 11213 4 5 4
cotidiana
5 Nos expresamos sin insinuaciones, de forma clara y directa 11213 4als 5
6 Podemos aceptar los defectos de los demas y sobrellevarlos 11213 4 5 6
7 Tomamos en consideracion las experiencias de otras familias 11213/ a 5 7
ante sifuaciones diferentes.
8 Cuando alguien de la familia tiene un problema los demas 11213l 4|5 8
ayudan
9 Se distribuyen las tareas de forma que nadie esté sobrecargado 11213/l a 5 9
10 Las costumbres familiares pueden modificarse ante 11213 4 5 10
determinadas situaclones i
11 Podemos conversar diversos temas sin temor 11213 4 c 11
12 Ante una situacion famihar dificil somos capaces de buscar 11213 4 c 12
ayuda en olras personas i
13 Los intereses v necesidades de cada cual son respetados por el 11213 4 5 13
nicleo familiar i
Nos d t | carii t
14 os demostramos ¢l carifio que nos tenemos 11213l 4|5 14
SUME LDS SUBTOTALES DE ESTA SUME LAS
LINEA Y OBTENGA LA SUMA TOTAL COLUMMNAS
CALIFICACION INTERPRETACION

De 57 a 70 Famiha funcional

De 43 a 56 Familia moderadamente
funcional

De 28 a 42 Famiha disfuncional

De 14 a 27 Famiha severamente disfuncional

Sume ¢l numero de item que se indica y
conozea la INTERPRETACION

Suma

Ly B e, Cohesion o
2y 13 Armonia -
Syl Comunicacion _
LR Permeabilidad o
dyld i Afectividad _
IYD s Roles o
Gy 10 Adaptabilidad _
(compare sus resultados con su pareja)

e y 1 &

S, Ministerio de
- | P if:

Cohesion: Union familiar fisica y emocional al
enfrentar diferentes situaciones y en la toma de
decisiones de las tareas cotidianas.

Armonia: Correspondencia entre los intereses y
necesidades individuales con los de la famihia en
un equilibrio emocional positivo.
Comunicacién: Los miembros de la familia son
capaces de trasmitir sus experiencias de forma
clara y directa.

Permeahilidad: Capacidad de la familia de
brindar y recibir experiencias de otras familias e
instituciones.

Afectividad: capacidad de los miembros de la
familia de vivenciar y demostrar sentimientos y
emociones positivas unos a los otros.

Roles: Cada miembro de la familia cumple las
responsabilidades y funciones negociadas por el
nitcleo familiar.

Adaptabilidad: Habilidad de la familia para




4. Variable independiente: Cuestionario de Habilidades Sociales EHS

1. A veces evito hacer preguntas por miedo a ser estupido

2. Me cuesta telefonear a tiendas , oficinas, etc. para preguntar algo —

VECES.

3. Si al llegar a mi casa encuentro un defecto en algo que he comprado , voy a la tienda a ABCD
devolverlo.
4. Cuando en una tienda atienden antes a alguien que entro después que yo, me quedo ABCD
callado.
5. Si un vendedor insiste en ensefarme un producto que no deseo en absoluto , pasounmal | ABCD
rato para decirle que “NO”
6. A veces me resulta dificil pedir que me devuelvan aleo gque deje prestado.
7. Si en un restauran no me traen la comida como le habia pedido , llamo al camarero y
pido gue me hagan de nuevo.
8. A veces no se que decir a personas atractivas al sexo opuesto. ABCD
9. Muchas veces cuando tengo que hacer un halago no se que decir. ABCD
10. Tiendo a guardar mis opiniones a mi mismo ABCD
11. A veces evito clertas reuniones sociales por miedo a hacer o decir alguna tonteria. ABCD
12. Si estoy en el cine y alguien me molesta con su conversacion, me da mucho apuro ABCD
nedirle aue se calle.
13. Cuando algiin amigo expresa una opinion con la que estoy muy en desacuerdo prefiero | ABCD
callarme a manifestar abiertamente lo que yo pienso.
14. Cuando tengo mucha prisa y me llama una amiga por teléfono, me cuesta mucho ABCD
cortarla.
15. Hay determinadas cosas que me disgusta prestar, pero si me las piden, no se como ABCD
negarme.
16. Si salgo de una tienda y me doy cuenta de que me han dado mal vuelto, regreso alli a
pedir el cambio correcto
17. No me resulta facil hacer un cumplido a alguien que me gusta. ABCD
18. Si veo en una fiesta a una persona atractiva del seco opuesto, tomo la iniciativa y me AB CD
acerco a entablar conversacion con ella.
19. Me cuesta expresar mis sentimientos a los demas ABCD
20. Si tuviera que buscar trabajo, preferiria escribir cartas de presentacion a tener que pasar | ABCD
por entrevistas personales.
21. Sov incapaz de regatear o pedir descuento al comprar algo. ABCD
22. Cuando un familiar cercano me molesta, prefiero ocultar mis sentimientos antes que ABCD
expresar mi enfado.
23. Nunca se como “cortar ** a un amigo gue habla mucho ABCD
24. cuando decido que no me apetece volver a salir con una personas, me cuesta mucho ABCD
comunicarle mi decision
25. Si un amigo al que he prestado cierta cantidad de dinero parece haberlo olvidado, se lo
recuerdo.
26. Me suele costar mucho pedir a un amigo gue me haga un favor.
27. Sovy incapaz de pedir a alguien una cita ABCD
28. Me siento turbado o violento cuando alguien del sexo opuesto me dice que le gustaalgo | ABCD
de mi fisico
29. Me cuesta expresar mi opinion cuando estoy en grupo ABCD
30. Cuando alguien se me” cuela ™’ en una fila hago como si no me diera cuenta. ABCD
31. Me cuesta mucho expresar mi ira , colera, o enfado hacia el otro sexo aunque tenga ABCD
motivos justificados
32. Muchas veces prefiero callarme o “quitarme de en medio “ para evitar problemas con ABCD
otras personas.
33. Hay veces que no se negarme con alguien que no me apetece pero que me llama varias ABCD




5. Constelacion de ideas de las variables: independiente y dependiente

Variable dependiente

Funciones de la familia

Estilos de
comunicacion

Tipos de
Comunicacion

Estructura de la
comunicacion
familiar

Comunicacién

Comunicaci
on Familiar
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Variable Independiente

Factores que
influyen en el
comportamiento

La conducta y el
Comportamiento

Comportamiento

Comportamiento
Social
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