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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo tiene como finalidad el disefio de un plan de negocios para el desarrollo
de una linea de calzado para el adulto mayor en el cantdon Salcedo provincia de Cotopaxi,
con la finalidad de satisfacer las necesidades que el segmento demanda como productos
que brinden comodidad, seguridad, durabilidad, disefio, facil ajuste, tipo de soporte y

precio accesible.

Por esta razon, se desarroll6 objetivos relacionados como, para el estudio de mercado se
identifico la demanda y oferta de manera cuantitativa al igual que el reconocimiento de
factores externos e internos con los que conto el proyecto y la aplicacion de estrategias

que garantizan la eficiencia y eficacia acompanado de los canales de comunicacion.

El estudio técnico y organizacional determino la viabilidad operativa del emprendimiento
considerando su ubicacion estratégica, ademas se establecio los procesos productivos de
manera eficiente y ordenada al igual que su recepcion de materia desde el inicio hasta el
producto teniendo al igual que en el estudio econdémico y financiero que permitid su

viabilidad y el rendimiento.

Asimismo el estudio evidencio la factibilidad de una linea de calzado para el adulto mayor
con un 95% de aceptacion en el mercado al igual que se comprobo6 la factibilidad de la
ubicacion estratégica a nivel técnico y organizacional y el andlisis financiero demostr6 la
rentabilidad del proyecto con indicadores solidos como el VAN de $74093,79, TIR de
68% y PRI de 1 afio 4 meses y 24 dias.

PALABRAS CLAVES: EMPRENDIMIENTO, PLAN DE NEGOCIOS, PROCESO
PRODUCTIVO, FACTIBILIDAD, AJUSTE
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ABSTRACT

The purpose of this work is to design a business plan for the development of a line of
footwear for the elderly in the Salcedo canton, province of Cotopaxi, in order to meet the
needs that the segment demands as products that provide comfort, safety, durability,

design, easy fit, type of support and affordable price.

For this reason, related objectives were developed such as, for the market study, the
demand and supply were identified quantitatively as well as the recognition of external
and internal factors that the project relies on and the application of strategies that guarantee

the efficiency and effectiveness along with the communication channels.

The technical and organizational study determined the operational feasibility of the
enterprise considering its strategic location, also established the production processes in
an efficient and orderly manner as well as the reception of material from the beginning to
the product, as well as the economic and financial study that allowed its feasibility and

performance.

Likewise, the study evidenced the feasibility of a line of footwear for the elderly with 95%
of acceptance in the market as well as the feasibility of the strategic location at technical
and organizational level and the financial analysis showed the profitability of the project
with solid indicators such as NPV of $74093.79, PRI of 68% and IRR of 1 year 4 months
and 24 days.

KEY WORDS: ENTREPRENEURSHIP, BUSINESS PLAN, PRODUCTIVE
PROCESS, FEASIBILITY, ADJUSTME
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CAPITULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Definicion del problema de investigacion

En el canton Salcedo se observo un aumento notable de adultos mayores los cuales
enfrentan dificultades relacionadas con el bienestar fisico, uno de los principales aspectos
es el uso de calzado inadecuado puesto que genera consecuencias negativas de

inseguridad, caidas e incluso limita su comodidad, en cada una de sus actividades.

Por consiguiente, en el canton Salcedo se oferta calzado orientado a tendencias juveniles
dejando de lado las necesidades especificas que busca un calzado adecuado para el adulto
mayor que cumpla con sus necesidades de seguridad, comodidad y ajuste, teniendo en
cuenta que se los productos sean de calidad, lo que contribuira a la mejora de la calidad

de vida.

Sin embargo, se plantea la necesidad de desarrollar el proyecto de emprendimiento siendo
esta una linea de calzado para el adulto mayor, considerando sus necesidades puesto que
no solo le permitira dar cada paso con seguridad, sino que también una mejoria en el diario

VIVIL.

1.1.1 Contextualizacion

Plan de negocios para el desarrollo de una linea de calzado para el adulto mayor en el

canton Salcedo provincia de Cotopaxi.

La problematica de los adultos mayores es no, encontrar calzado adecuado en el
continente Americano, mediante sus experiencias y expectativas en vista que merecen y

necesitan contar con calzado comodo y adecuado que permita seguir con cada una de sus



actividades, el mismo se presenté mediante un disefio especializado que cuenta con un
conjunto de condiciones que contribuyo a tener una mejor comodidad, especialmente en
el calzado urbano el mismo cuenta con consideraciones ergondmicas, patoldgicas y su

factor de disefio (Navarro, 2020).

El desarrollo de una linea de calzado para el adulto mayor nace de la necesidad de
encontrar zapatos comodos que cuentan con buena calidad y que promueven el bienestar
de los mismos, tanto fisico como emocional, a partir de cierta edad surgen enfermedades
que cohiben el uso de zapato comun de esta manera surge la creacion de una nueva linea
de calzado en empresas productoras de las mismas al desarrollar disefios mas comodos y

flexibles para los adultos mayores (Gomez et al., 2024).

Por otro lado, Maya (2020) sefiala que el grupo de adultos mayores creciente que tienen
la necesidad de encontrar calzado adecuado que sean especializados y se adapten a sus
necesidades fisicas y de movilidad, de tal manera que en algunos paises de América las
empresas productoras de calzado se vieron en la necesidad de implementar una nueva
linea de calzado enfocado en el adulto mayor el mismo cuenta con comodidad, seguridad
y prevencion de caidas, dolores circulares, entre otros. Ademas, busca que sus disefios

sean funcionales y atractivos para el consumidor.

La idea de realizar calzado para el adulto mayor nace a partir de la necesidad de buscar
zapatos que sean comodos y cuenten con disefios excepcionales para América Latina, de
tal manera que los expertos realizan modelos especializados que se ajusten a las
necesidades de los consumidores siendo estos exportados en Latinoamérica
principalmente en Perti y Colombia, su principal producto de fabricacion son alpargatas
esto se debe a que presentan una gran comodidad, son ergondmicas y sirven para el dia a
dia en vista de que se encuentran realizados en moldes perfectos y diseiiados para el adulto

mayor (Zurita, 2023).

En América del sur, el mercado de calzado de adultos mayores ha presentado un
crecimiento significativo en los ultimos afios dado que presenta una poblacion en
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crecimiento y constante aumento, los mismos presentan cubrir otras necesidades como lo
es de la de calzado especializado que busca comodidad, seguridad y disefo funcional los
mismos se encuentran presenten en suelas antideslizantes, plantillas ortopédicas y material
liviano y flexible, que cuente con un disefio inspirado en la década de los 50’s, tras el
mismo se presenta inspiracion dado por la empresa Cardini, enfatizado en la importancia

y confort de un buen calzado mediante el storytelling (Barajas, 2024).

Los adultos mayores experimentan cambios fisicos, emocionales y conductuales que
dificultan el cumplimiento de sus actividades diarias, esta incluye la implementacion de
calzado adecuado. En Cartagena, la oferta de calzado especializado para adultos mayores
es limitado y los pocos que hay cumplen con necesidades de calidad, comodidad y estilo,
este busca en presentar disefios que se ajusten a su mejora y los requerimientos y en ofertar

calzado que sea accesible y de conocimiento (Bernard, 2021).

Por lo general el adulto mayor no encuentran calzado acorde a sus necesidades de tal
manera que genera incomodidad cabe considerar que el adulto mayor siendo una
segmentacion de mercado importante en Ecuador, debe contar con calzado adecuado que
genere comodidad y cuidado en la salud de los pies, por lo tanto, tienden a ser disefios que
brinden soporte y confort que permita ser utilizado a cada momento y los mismo cuentan

con un ajuste comodo y versatil (Reyes, 2024).

Los adultos mayores son un mercado en aumento, de tal manera que presenta una
disminucién en la tasa de natalidad y por ende el incremento de poblacion mayor, por lo
que surge idealizar un disefo de calzado dirigido para esta segmentacién de mercado, de
tal manera que se sientan comodos y puedan ser implementados en su uso diario los mismo

cuentan con disefios a la moda y con gran comodidad y flexibilidad (Otero et al., 2021).

Las enfermedades podoldgicas son un factor que los adultos mayores no pueden ocultar
como es el caso del pie diabético que se ve afectado a partir de los 65 afios, de tal manera
que buscan calzado adecuado y comodo que permita seguir en el desarrollo cada una de
sus actividades por esta problemadtica nace el desarrollo de una nueva linea de calzado
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especializado que se adapte a sus necesidades de complicaciones patologicas (Cedefio,

2022).

1.2 Desarrollo y analisis del problema

1.2.1 Arbol de problemas

Figura 1
,
Lesiones por utilizar Caidas por escases de Dolar constante &l Perdida de (et CEETIERSEN D
calzado con suelas lisas un buen ajuste o talla caminar por mala independencia al
- " brinda las necesidades su oferta a esta
o resbalosas. incorrecta adaptacion del calzado movilizarse
deseadas poblacién
1 t [} [ [ [

Abandone de
actividades recreativas
o productivas

Incomadidad canstants
de riesgos

Calzado inadecuado
para el adulto mayor en
el cantéin Salcedo

e Escasa oferta de
T calzado en comertios
talzade adecuado locales
Limitada difusion de Desconocimiento por Insuficiente disporibilidad
Escasa orientacion por campanas que orienten Asimeiria Disminucion de fusrzay parte de calzad
w i " Deformaiones en los estabilidad en los
parte de vendedores al const dmn dtdn lzado i, e sobre las necesidades promuevan la salud
2decuado del adulto mayor podologica

Nota: Se muestra el problema central identificado, de calzado inadecuado para el adulto

mayor el cual refleja la problematica a estudiar en el proyecto.

Limitada difusién de campanas que orienten al consumo de calzado adecuado provoca
una carencia de informacion del calzado inadecuado para el adulto mayor en el canton
Salcedo generando incomodidad constante de riesgos y caidas por falta de un buen ajuste

o talla incorrecta.

La disminucion de fuerza y estabilidad en los tobillos en cierta medida presenta insipiente
conocimiento de cambios fisicos propios referentes a la edad dado que el calzado es
inadecuado para el adulto mayor en el cantén Salcedo genera el abandono de actividades
recreativas o productivas dando paso a la perdida de independencia al movilizarse.
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Desconocimiento por parte de comerciantes sobre las necesidades del adulto mayor de tal
manera se presenta una escaza oferta de calzado en comercios locales puesto que hay
calzado inadecuado para el adulto mayor en el cantén Salcedo por lo tanto existe
conformismo y desinterés del usuario al no contar con més opciones y recurrir a calzado

inapropiado que no brinda las necesidades deseadas.

Insuficiente disponibilidad de calzado apropiado que promuevan la salud podologica, por
esta razdn se presenta la escaza oferta de calzado en comercios locales dando paso al
calzado inadecuado para el adulto mayor en el canton Salcedo por lo tanto genera
incomodidad constante de riesgos y lesiones por utilizar calzado con suelas lisas o

resbalosas.

1.2.2 Arbol de soluciones
Figura 2

Arbol de soluciones

" T . Recurrir a calzado Interés de los
Bienestar por utilizar Estabilidad por un Comedidad constante Mejora de y :
N N N N apropiado que brinde comercios en adaptar
calzado con suelas buen ajuste o talla al caminar por buena independencia al
. las necesidades su oferta a esta
antideslizantes correcta adaptacion del calzado movilizarse 3
deseadas poblacién
Compromise de Conformisma e interés
EiEatieni i actividades recreativas del suario al contar
de seguridad o productivas <on mas opciones

Calzado adecuado para
el adulto mayor en el
cantén Salcedo

T T

Disponibilidad de Suficiente conocimiento
informacidn sabre el de cambios fisicos Fluida oferta de calzado
calzado adecuado propios referente a la en comercios locales
I eda
Suficiente orientacion i ’ Conodimiento por parte Adecuada disponibilidad de
campanas que orienten Simetria en Fortalecimiento de . !
por parte de ) ! de comerciantes sobre calzado apropiado que
al consumo de calzado deformaciones en los fuerza y estabilidad en
vendedores = 05 tobillos las necesidades del promuevan |a salud
adecuado ’ adulto mayar podolégica

Nota: El arbol de soluciones se integraron medidas para una mejor efectividad y

erradicacion de problema.



Suficiente orientaciéon por parte de vendedores genera una mayor disponibilidad de
informacion sobre el calzado adecuado para el adulto mayor en el canton Salcedo y
comodidad constante de seguridad de manera que brinda bienestar por utilizar calzado con

suelas antideslizantes.

Fortalecimiento de fuerza y estabilidad en tobillos por lo tanto ofrece suficiente
conocimiento de cambios fisicos propios referente a la edad con relaciéon al calzado
adecuado para el adulto mayor en el canton Salcedo y compromiso de actividades

recreativas o productivas dando paso a la mejora de independencia al movilizarse.

Conocimiento por parte de comerciantes sobre las necesidades del adulto mayor es decir
se desarrolla una fluida oferta de calzado en comercios locales es decir se presenta un
calzado adecuado para el adulto mayor en el cantéon Salcedo y conformismo e interés del
usuario al contar con mas opciones de tal manera que recurren al calzado apropiado que

brinda las necesidades deseadas.

Adecuada disponibilidad de calzado apropiado que promueva la salud podologica y la
fluida oferta de calzado en comercios locales brindando un calzado adecuado para el
adulto mayor en el canton Salcedo generando comodidad constante de seguridad y brinde

bienestar por utilizar calzado con suelas antideslizantes.



CAPITULO 11

DESCRIPCION DEL EMPRENDIMIENTO

2.1 Planteamiento del problema y justificacion

La creacion de una linea de calzado para el adulto mayor en el canton Salcedo, provincia
de Cotopaxi, responde a una necesidad de productos especializados los mismos brindan

comodidad, seguridad y soporte adecuado para esta segmentacion.

A medida que la poblacion envejece muchos de los adultos mayores se enfrentan a
afecciones podoldgicas o deformidades en los pies y enfermedades podologicas dérmicas,
de tal manera que se justifica la inclusion de especialistas en podologia que contribuyen
al buen direccionamiento de calzado adecuado respondiendo a las necesidades del adulto

mayor (Martinez et al., 2021).

Ademés, la escasez de oferta en este segmento presenta una oportunidad econémica del
desarrollo de una nueva linea de calzado especializada que contribuyo a la mejora del
bienestar de la poblacidn en el canton Salcedo, disminuyo los riesgos asociados a caidas
o molestias, este proyecto no solo busco satisfacer las necesidades de un segmento en
especifico, sino que también fomento la inclusion de vida social del adulto mayor
mediante el producto que brindo una mejor comodidad en cada de sus actividades

cotidianas.

El factor diferenciador de esta linea de calzado revelo que los tipos de materiales con los
cuales se encuentran disefiados fueron de buena calidad y de facil ajuste, por tal motivo
los individuos presentaron una buena aceptacion de igual manera se observo una sélida
facilidad de adquisicion en lugares de calzado comun sin la necesidad de buscar en tiendas

especializadas y que se encuentran lejos del canton.



2.2 Objetivos

2.2.1 Objetivo General

Disefiar un plan de negocios para el desarrollo de una linea de calzado para el adulto mayor

en el cantdn Salcedo provincia de Cotopaxi.

2.2.2 Objetivos Especificos

Desarrollar un estudio de mercado que mida la factibilidad para el desarrollo de una linea

de calzado para el adulto mayor.

Elaborar un estudio técnico organizacional que evalué la factibilidad para el desarrollo de

una linea de calzado para el adulto mayor.

Realizar un estudio econémico y financiero que examine la factibilidad para el desarrollo

de una linea de calzado para el adulto mayor.



2.3 Beneficiarios

Tabla 1
Beneficiarios
Implicados Intereses Beneficios
Contar con materiales de
Proveedores calidad que  brinden Incremento de ventas
estabilidad y confianza
Encontrar calzado,
. comodo, facil ajuste y Mejora la calidad de vida
Clientes X o
adaptado a sus y bienestar diario
condiciones.
Mantenerse en el mercado
. : . Innovar en productos o
Competidores o aplicar  estrategias ..
. servicios
competitivas
Oportunidad laboral vy Trabajo seguro y estcable
Empleados o . con un buen ambiente
estabilidad economica
laboral
Inclusiéon en proyectos de . .
Colaboradores Y proy Satisfaccion laboral

Sociedad  Civil

Comunidad

Emprendedor

disefnos

Inclusién de comunidades
vulneradas

Inclusion y bienestar del
adulto mayor

Brinda un  producto
rentable y de impacto
social

Participacion
responsable y solidaria
Impulsar al comercio
local

Generar  ingresos y
posicionarse en el
mercado

Nota: Se presenta la tabla con los beneficiarios del plan de negocios.

2.4 Resultados a alcanzar

El principal resultado que se esperd alcanzar en el proyecto de emprendimiento es el

disefio de una linea para el adulto mayor el mismo se adapté a las necesidades tanto fisicas

como funcionales del producto no dejando de lado el modelo, colores y tipo de ajuste

considerando cada una de las percepciones del consumidor.



Mediante el estudio de mercado se esperd reconocer el nivel de aceptacion de una nueva
linea de calzado para el adulto mayor en el cantén Salcedo, dado que busca identificar
cuales son sus principales necesidades para cumplir considerando como el uso inadecuado
incide de manera directa en afectaciones fisicas del adulto mayor, mediante la misma se
busca brindar un producto funcional que permita prevenir caidas y facilitar el diario vivir.
Asi mismo se anhela fomentar la adquisicioén de calzado que contribuya a la economia en
el mercado, se esperd que el proyecto genere un impacto positivo social y que permita una

participacion de adultos mayores en cada una de sus actividades cotidianas.

Ademas, se implementd materiales ligeros, transpirable y de buena calidad para un mejor
confort y suelas antideslizantes que sean anticaidas, siendo la principal caracteristica su

facil ajuste, esto incluird mejoras de movilidad, resistencia y durabilidad.

Finalmente se buscé alcanzar un impacto positivo en la calidad de vida de los adultos
mayores teniendo en cuenta que este proyecto permita presentar la viabilidad y fiabilidad
del proyecto dado que el producto ayuda a promover el bienestar e independencia del

adulto mayor.
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CAPITULO 111

ESTUDIO DE MERCADO

3.1 Descripcion de los usos y caracteristicas del producto

Esta nueva linea de calzado dedicado para el adulto mayor indico un producto que cuenta
con materiales de calidad priorizando la comodidad, ajuste y seguridad, ademaés
contribuye al bienestar integral del adulto mayor adaptandose en su uso diario lo que

garantiz6 que sea un producto funcional.

3.1.1 Plan de negocios

Es una herramienta que permiti6 organizar, planificar y alcanzar sus objetivos, la misma
retne informacion relevante para evaluar la viabilidad de un emprendimiento la misma
propone alternativas de solucion a ciertos problemas del medio. Ademas, se considero
todos los recursos que cuenta el negocio ya sean propios o externos, también tiende a ver

la rentabilidad y competitividad en el mercado y la ejecucion de estrategias (Guaytan,
2020).

Un plan de negocios presenta la relacion con el crecimiento econdomico y modelos de
negocios los cuales son implementados para desarrollar planes de negocios para
emprender e impulsar ideas de negocios de proyectos innovadores dentro de las mismas
se estructuran los planes de negocios, analisis financieros, marketing y contexto legal para

el éxito de emprendimientos (Cristancho et al., 2021).

Se desarrollo un plan de negocios para la puesta en marcha de proyecto, la misma
describi¢ las estrategias, al tener en cuenta, el mercado y la competencia del medio con la
finalidad de posicionarse en el mercado, teniendo en cuenta los estudios de mercado,
econémico y financiero. Ademds, genero claridad y un buen direccionamiento del

proyecto.
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3.1.2 Calzado para el adulto mayor

El envejecimiento de las personas conlleva a sufrir cambios en la salud podologica, de tal
manera que se requiere de una atencion especializada, asi mismo surge el plan de negocios
de la implementacion de una nueva linea de calzado que cumpla con cada una de sus
necesidades lo que facilita la calidad de vida con la implementacion de este dado que el
estudio revelo que el 83% de adultos mayores cuentan con deformidades osteoarticulares

y enfermedades podologicas dérmicas (Saucedo, 2023).

La investigacion contemplo las necesidades, gustos y preferencias en relacion al calzado
para adultos mayores, el mismo se tomara en cuenta los problemas comunes que se
presentan como es los juanetes, callos, dedos de martillo, las cuales se encuentran
asociados al uso diario de calzado adecuado, dado que soportan el peso diario de igual
manera se prioriza la estética, moda, comodidad y seguridad las cuales se adaptan a las

necesidades del adulto mayor (Londofio et al., 2021).

Con el proyecto se busco que el adulto mayor se incline por un calzado adecuado que se
ajuste a sus necesidades teniendo en cuenta que con el tiempo los pies sufren cambios o
presentan problemas de salud que se ven afectados por el mismo, para ello se desarrolld
calzado que no solo brindo comodidad, sino que también ayudo a aliviar dolor en los pies

y ofrecid un fécil ajuste que marco la diferente ante el zapato comun.

3.1.3 Estudio de mercado

Este es desarrollado para un plan de negocios segin, Cevallos (2022) comprende la
estructura organizacional de un sector en especifico la misma es compleja y dindmica
debido a la variedad de servicios o productos que puedan ser prestados por la empresa.
Ademas, tiende a variar de sus factores como el tamaio, ubicacion y entorno de igual
manera influye en la gestion del talento humano y las operaciones internas que se

presenten, crucial para dar cumplimiento a los objetivos de la organizacion.
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Permiti6 identificar la demanda y oferta en las cuales analizan los precios y
comercializacién dando paso a reconocer las necesidades del cliente en un area geografica
especifica (Andrade et al., 2022), esta investigacion implementa técnicas para evaluar el
entorno micro y macro, facilitando las decisiones empresariales de igual identificar

problemas de competencia en mercados o sectores.

Mediante el estudio de mercado se entendidé como es el comportamiento de compra del
adulto mayor, mediante la recoleccion y andlisis de datos, siendo este del calzado para el
adulto mayor en el mismo se conocio las preferencias, necesidades y comportamientos de
los consumidores, pero también se identificd la competencia y las tendencias actuales, las
cuales fueron de gran importancia para la toma decisiones y ayudo a reducir riegos y

adaptarse a la mejora de cambios en el entorno.

3.1.4 Estudio organizacional

Es un andlisis detallado que presento una estructura, procesos y el funcionamiento de la
empresa, cuyo objetivo principal es identificar cada una de las responsabilidades, la
asignacion y cumplimiento de tareas en las que se observa que tan eficiente es el flujo de
trabajo y se puede evaluar si la organizacion trabaja de manera efectiva y también
presentan la aplicacion de mejora de posibles areas y optimiza la toma de decisiones las

cuales se incluyan con la estructura (Fernandez, 2020).

Para, Stecher et al., (2023), un estudio organizacional es un estudio empirico de los
procesos que forman parte de una organizacion en la cual se refleja el estado de la empresa
y comprende el funcionamiento interno mediante la identificacion de fortalezas y
debilidades lo que permite realizar ajustes, al promover un entorno laboral fluido y

cohesionado.

El estudio organizacional del proyecto de emprendimiento se centrd en dar cumplimiento

a su mision, vision y valores empresariales dado que define la identidad del proyecto y
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permiti6 alinearse a los objetivos y la cultura organizacional asi mismos, se identifico los
recursos, procesos y estrategias apropiados que garantizaron la sostenibilidad y

competitividad en el mercado.

3.1.5 Estudio econémico y financiero

Los andlisis financieros son considerados un papel fundamental que se cumple en las
organizaciones para identificar el desempefio econdmico de toda la organizaciéon mediante
la misma se logra realizar correcciones necesarias las mismas son presentadas mediante
indicadores, ademas brinda informacion veraz y actual de la organizacion (Marcillo et al.,

2021).

Las organizaciones para ser eficientes realizan analisis financieros los cuales evaltian y
permiten conocer la situacion empresarial de desempefio econémico y financiero mediante
la misma se detecta dificultades y se aplican correctivos a los mismos en caso de
presentarse facilitado la toma de decisiones gerenciales, econdmicas y financieras de una

organizacion (Sanchez, 2022).

Mediante el estudio financiero y econdomico se estim6 la factibilidad, viabilidad y
sostenibilidad de la puesta en marcha del proyecto, el mismo presento los costos de
produccion, materias primas, insumos, materiales indirectos entre otros, lo que permitid
establecer precios competitivos del calzado y garantizo que el proyecto sea viable y

sostenible.
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Tabla 2

Descripcion de usos y caracteristicas del producto

Producto Descripcion  Caracteristicas Usos

Son zapatos

ligeros,
comodos, con
suela
Es un calzado antideslizante,
adecuado para cuenta  con
el adulto materiales de Es utilizada
Calzado para el adulto .
mayor, el calidad y por el adulto
mayor . . )
mismo brinda transpirables, mayor
seguridad y su plantilla es
facil ajuste ortopédica,
ademas es
ideal dado que

tiene un facil
ajuste al pie.

Nota: La tabla muestra la descripcion, usos y las caracteristicas del producto

3.2 Segmentacion de mercado

El estudio de las preferencias del consumidor es de suma importancia debido al alto indice
de fracasos que se presentan en el mercado por el desconocimiento del mercado en su
consumo frecuente y la creciente diversidad de la demanda, en la misma se identifica el
valor del consumidor mediante una segmentacion de mercado la cual divide un mercado
amplio en un grupo menor y homogéneo que comparten las mismas caracteristicas o

comportamientos de consumidores o necesidad a cubrir (Sanchez, 2021).

El mercado presenta diferentes necesidades como de gusto, culturas y poder adquisitivo,
esto impulsa a realizar una segmentacién de mercado es decir que cuente con grupos con
caracteristicas similares lo que facilita la aplicacion de productos o servicios en dicho
mercado, no solo incluye a los compradores reales sino también a potenciales por lo que

plantean diferentes estrategias de marketing para cada segmento (Romero, 2021).
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La segmentacion de mercado definid el mercado objetivo de adultos mayores con la
finalidad de enfocarse en un solo grupo de estudio, el mismo permitié disefiar un producto
de calidad y de facil ajuste lo cual concientizo la fidelizacion del cliente y un buen

direccionamiento del proyecto.

,
oo
3.2.1 Mapa de empatia
.
Figura 3
’
Mapa de empatia
¢ Qué piensa y siente?
+ Quiere un producto seguro v de calidad.
» Tiene que ser de facil ajuste.
» Se siente contento al encontrar lo gue
busca
¢Qué oye? £Qué ve?
’ ] \ iy -
+ Anuncios en medios de » Disefio.
comunicacion. « Tipo de ajuste
« Opiniones de personas &
cercanas.
£Qué dice y hace?
» Busca tiendas de calzado comurn.
« Brinda sugerencias en tiendas gue desea
encontrar.
» Pide gue cuenten con mas disefios
especializados para el consumidor.
£Qué le duele? ¢A qué aspira?
+ Mo contar con disponibilidad de » Precio accesible.
calzado adecuado. + Brinde seguridad vy comodidad.
» Disefios con facil ajuste. » Variedad de siefios.

Nota: El mapa de empatia refleja de manera adecuada las percepciones, aspiraciones,

sentimientos y necesidades del consumidor.

3.2.2 Buyer personal

Segiin Mantilla y Larrea (2024), el buyer prsona se basa a partir de supuestos,
comportamientos de individuos con intereses o preferencias iguales que brindan a las
orgfanizaciones a identificar y disefar productos o servicos que se acoplen a lo que buscan

a base de datos o patrones.
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Se considera como una herramiental util para comprender al cliente asi mismo se
encontraron caracteristicas similares, comportamientos, intereses y sus necesidades, por

ello se busco desarrollar el producto orientandose en cubrir las necesidades.

Figura 4

Buyer persona

BIOGRAFIA

Maria Elena es una mujer de 86 anos, profesora retirada de literstura, que vive an Quito con
su esposo. Aungue ya no trabaja formalments, 52 mantiens activa participando en clubes de
lecturs, talleres culturales y actividades comunitarias. Le apesiona aprender COs85 NUeYEs Y
=& ha interessdo por |a tecnologis para cOMMUNICENSE COM SUS NiEtos que viven en el

extranjerc.
MARIA ELENA
MOTIVACIONES CONSUMO
« Mantenerse activo fisica v + Gasta en suplementos, salud,
SEXO Mujer mentalments visjes organizados y libros
# Sentirse Gtil y valorads dentro de + Valora el buen producto en
o Ia familia y comunidad relacidn a calzado
PAIS Ecuador
EDUCACION Universidad
OCUPACION Profesora de colagio
de Historia
ESTADO CIVIL . GUSTOS Y AFICIONES FRUSTRACIONES Y MIEDOS

Ver peliculas

+ Sentiree aislado o no comprendido

Lesr [pOr ZEneraciones mas jovenss

# La poca accesibilidad y facilidad de
uso &n servicios digitales

PERSONALIDAD Pasar tiempo con mis mascotas + Temor a enfermedades graves o a

perder autonomia

iajar

Craative Metddico

Sentimental Pensativo

G SITUACION LABORAL INTERESES
extrovertido Introvertide Jubilado desde hace 2 afos Visidn emprendadora

Nota: Comprende al cliente esperado para el producto, teniendo en cuenta sus

caracteristicas, motivaciones, gustos y aficiones, consumo e intereses.

3.3 Proyeccion de mercado meta

3.3.1 Mercado objetivo

El mercado objetivo segun, Romero (2023) es identificar un grupo en especifico de
consumidores a los que se espera llegar con productos o servicios, que comparten las

mismas caracteristicas similares como la edad, intereses, ubicacién geografica o los
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comportamientos de compra, lo que facilita ofertar y presentar estrategias de marketing

para satisfacer sus necesidades y deseos, de sus mejoras en la satisfaccion del cliente.

Para definir un mercado objetivo esta propone un analisis que considere las caracteristicas
del negocio como los riegos y las oportunidades, los mismos ayudan a alinear sus intereses
con estrategias efectivas tanto de servicios como de productos (Solorzano y Parrales,

2021).

El mercado objetivo del proyecto se enfocd en adultos mayores que presenten las mismas
necesidades, que buscaron comodidad, seguridad y un ajuste facil, ademas se pronostico
que un buen calzado de calidad y seguro impulso el interés por parte del consumidor

puesto que mejord la calidad de vida del adulto mayor.

3.3.2 Segmentacion de mercado

Tabla 3

Segmentacion de mercado

Variable de
segmento Variable Datos Fuente Afo

Poblacion de

Geografica  Ecuador 18103160 INEC 2025

Geografica Zona 3 1683511 INEC 2025
Provincia de

Geografica  Cotopaxi 493382 INEC 2025

Geografica  Canton Salcedo 70344 INEC 2025
65-70 afos 12492 INEC 2025
71-75 afos 10455 INEC 2025
76-80 afios 7667 INEC 2025
Mas de 80 afios 10056 INEC 2025
Adultos mayores del
Canton Salcedo 65

Demografico afios en adelante 40670 INEC 2025
Nivel
socioecondomico C+,

Demografico C-y D 35383 INEC 2025

Nota. Segmentacion de mercado basado en datos obtenidos del Instituto Nacional

18



de Estadistica y Censos proyectado (INEC, 2025).

Mediante la informacion obtenida del INEC proyectado (2025). Se realizo la
segmentacion de mercado de los adultos mayores desde lo general hasta lo mas especifico
como fue mediante el nivel socioecondémico del estrato C+, C-y D por ello se present6 un

mercado meta de 35383 adultos mayores.

Ademas, se obtuvo el nivel socioeconomico mediante (INEC, 2025), el cual identifico
cinco estratos sociales, pero para el proyecto solo se consider6 el estrato C+, C- y D dado

que la mayoria de la poblacion son de estos estratos econdmicos.

Tabla 4

Nivel socioeconomico

Promedio indice de vejez 45
Poblacion de Cotopaxi 493382
Poblacion de Salcedo 40670
Tasa de Crecimiento Poblacional 0,8%
Nivel socioeconémico C + 22,80%
Nivel socioeconomico C- 49.30%
Nivel socioeconémico D 14,90%
Nivel socioeconomico Total 87%

Nota: Nivel socioecondémico C+, C-y D del proyecto.

Para obtener una informacion mas demografica se consider¢ el nivel socioecondémico de
los adultos mayores de los estratos C+, C- y D, con la finalidad de identificar de manera
mas profunda el mercado meta del proyecto en la cual se obtuvo un porcentaje total del
nivel socioecondmico del 87% se multiplico con la poblacion de adultos mayores
obtenidas del INEC, 2025 de 40670 habitantes de tal manera que se obtuvo un mercado

meta de 35383 adultos mayores.

La tasa de crecimiento poblacional de la provincia de Cotopaxi canton Salcedo se obtuvo

mediante el calculo de habitantes del afio 2024 y su proyeccion de habitantes del afio 2025,
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de tal manera que se presenta una tasa de crecimiento poblacional del 0,8% de poblacién
con relacion a habitantes del canton Salcedo, para ello se tomo los datos del INEC (2025)

proyectado de la poblacion a partir de los 65 afos.

Ecuacion 1

Tasa de Crecimiento Poblacional

TCP= Poblacion final 2024/Poblacion final 2025

TCP= 69816/ 70344

TCP=10,8

Tabla §

Mercado meta

Ao Mercado Meta TCP

2025 35383 0,8%
Nota. Se presenta la tasa de crecimiento poblacional.

El mercado meta del afio 2025 es de 35383 personas, quienes pertenecen a adultos

mayores del canton Salcedo de la provincia de Cotopaxi.

3.4 Poblacion y muestra

3.4.1 Poblacion

Se considera datos de un grupo de individuos que podrian estar interesadas en adquirir
algin producto o servicio de este un conjunto de consumidores potenciales en un

determinado mercado ya sea una region, sector o un lugar en especifico asi mismo la
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poblacion estos pueden seleccionados mediante una seleccién aleatoria o mecanica

(Alvarez, 2021).

Son elementos accesibles o unidades de estudio las cuales pertenecen a un ambito en
especial de estudio en la cual se va a desarrollar lo antes mencionado, ademas incluye

todas las personas econdmicamente activas (Arias, 2021).

Ademas, se considerd importante que el ritmo de envejecimiento de la poblacion va en
aceleramiento a diferencia de tiempos pasados. Segin la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS 2024), enfatiza en la relevancia que es tener un calzado adecuado dado que
permite contar con una mejor movilidad y ayuda con la prevencion de problemas en los

pies, considerando que 1 de cada 3 adultos sufren caidas por mal uso de calzado.

La poblacion del adulto mayor fue fundamentada con la necesidad de mejorar la calidad
de vida debido a que estos comparten los mismos intereses y necesidades, teniendo en
cuenta que son individuos econdomicamente activos, ademds permitid6 que los
consumidores adquieran un buen producto, que cuenten con cada una de las

especificaciones que respondieron a sus necesidades.

3.4.2 Muestra

La muestra es una parte de la poblacion es decir de un subconjunto los cuales cuentan con
ciertas caracteristicas similares las cuales son obtenidas de un marco muestral al tener en

cuenta que son obtenidas de manera directa de la poblacion (Vizcaino et al., 2023).

Se considera como una opcion obtenida de la poblacion la misma servird para el estudio
de su comportamiento, necesidades y preferencias lo que permite obtener informacién
relevante para aplicarlos al desarrollo de estrategias, ademas permite proyectar
comportamientos hacia el resto de la poblacion lo que contribuye a la optimizacion de

recursos y esfuerzos de manera efectiva al mercado objetivo (Ozamiz et al., 2021).
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La muestra reflejo una visidon clara de la percepcion de los adultos mayores que
permitieron analizar cudles son sus necesidades con relacion a las caracteristicas en
especifico del calzado, esto permitio responder de manera directa a sus necesidades y
preferencias, de tal manera se defini6 estrategias y optimizacion de recursos que

garantizaron la rentabilidad del proyecto.

El muestreo aleatorio simple brinda la oportunidad de tomar en consideracion a individuos
de estratos sociales con la finalidad de que cuentan con ciertas caracteristicas que brindan
la oportunidad de extraer informacion, cabe recalcar que estas cuentan con caracteristicas

variables como la edad o género (Cadena et al., 2021).

Se considero mas optimo el muestreo aleatorio dado que permiti6 identificar informacion
mas precisa para el estudio y mas detallada de individuos tomados al azar en la que cada

individuo tuvo la posibilidad de aplicar la encuesta.

La poblacion finita se caracteriza por contar con cantidades de individuos determinados
es decir que son limitados y fijos, considerando que se cuenta con un niamero exacto de

unidades (Curo y Zapata, 2023).

Para el proyecto de emprendimiento se considerd la aplicacion de la muestra con la
poblacion finita, dado que mediante la aplicacion permitié obtener resultados exactos del

numero de individuos encuestados que se realizo.

Formula de la muestra

Donde:

n: Tamafio de la muestra
Z.: Nivel de confianza 95% (1.96%)
P: Probabilidad a favor 50% (0.50%)
Q: Probabilidad en contra 50% (0.50%)
N: Poblacion (Mercado Objetivo)
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E: Margen de error 5% (0.05%)
Ecuacion 2
Muestra Finita
Z2PQN
n=— ——
Z2PQ+ Ne?

1,962 0,5 * 0,5 * 36737
T 1,962 % 0,5 * 0,5 +* 36737(0,05)2
33981,73716
=7 89,41765

n = 380 encuesta

n

3.5 Metodologia de la investigacion

3.5.1 Enfoque de la investigacion

Enfoque Cuantitativo

Este enfoque se centra en la utilizacion y medicion numérica en la cual se presenta analisis
estadisticos las mismas serviran para aprobar o rechazar hipotesis, mediante la misma
permite cuantificar y analizar aspectos de manera minuciosa para determinar su validez y

fiabilidad de datos (Vidal, 2022).

El enfoque presenta datos numéricos en las cuales ayudan a comprender y tener una buena
toma de decisiones las cuales son de gran apoyo de igual manera se considera un aspecto
clave para la buena toma de decisiones mediante el buen aprovechamiento de este enfoque

(Muiioz y Solis, 2021).

El enfoque cuantitativo se aplico para la recoleccion de datos y analisis numéricos de los
adultos mayores los cuales permitieron analizar su demanda, preferencias y las
necesidades de los consumidores mediante la puesta en marcha de la encuesta lo cual fue

de gran apoyo de manera que se conocid y recopilo datos que permitieron determinar la
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viabilidad del proyecto mediante los resultados obtenidos, fueron analizados

estadisticamente.

3.5.2 Diserio de investigacion

No experimental

Es aplicable en las ciencias sociales, educacion y psicologia en la que Arias y Covinos
(2021) plantean que es un enfoque de estudio en la que el investigador no manipula ni
asigna cambios en el medio y se limita a observar y analizar los fendmenos del entorno
natural. Debido a que es aplicable en investigaciones descriptivas, correlacionales y de

observacion.

Estos estudios presentan enfoques de investigacion que por lo general son aplicados en
ciencias sociales, al utilizar un disefio documental, caracteristico de un disefio de
investigacion no experimental, la cual se basa en la revision de documentos que tienen un
enfoque cuantitativo, cualitativo, experimental y participativo, lo que permite al

investigador observar fendémenos de manera natural (Acosta, 2023).

Mediante el alcance de investigacion no experimental se observo y analizo la ocurrencia
de los fendmenos de manera natural sin la necesidad de manipular datos, siendo que se
recogio la informacidn en un contexto real en la cual se comprendio la realidad tal y como

se present6 en el medio.

Transversal

En este tipo de investigacion se basa segiin momentos de medicion en la que implementa
la transversal esta recopila datos en inico punto de tiempo, esta permite analizar en inico
periodo lo que facilita la recoleccion y el andlisis, mas eficiente y rapido a diferencia de

los estudios longitudinales. Por ende, se consideran valiosos al momento de recopilar
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informacion de igual manera genera hipotesis y orienta hacia futuras investigaciones (Lara

y Chavez, 2021).

La investigacion realizada por los estudiantes es recomendable que se la realice mediante
la transversal de igual manera asumen esta investigacion basada en un solo momento de
ocurrencia por consiente ofrecen una amplia vision mas rapida y eficiente al permitir

establecer relaciones de facil comprension (Quevedo et al., 2022).

Se aplico la investigacion transversal debido a que permiti6é obtener informacion de una
poblacion o grupo en especifico, se considerdé un determinado tiempo, siendo que se

observo las caracteristicas, comportamientos o condiciones del mercado que se aplico.

3.5.3 Tipo de investigacion

Investigacion Descriptiva

Para Inga et al. (2022), es un tipo de estudio que tiene como finalidad observar y explicar
codmo son las caracteristicas de un fendmeno o de grupos de interés sin la necesidad de
intervenir o realizar manipulaciones en las variables asi mismo este responde al que, como,
cuando y donde de un enfoque de estudio de investigacion siendo de manera clara y

ordenada con los elementos necesarios.

Se considera la investigacion descriptiva como un tipo de estudio en cual tiene como
proposito atribuir cualidades tanto de personas como de grupos o fendémenos con la
finalidad de delinear sus cualidades o comportamientos, asi mismo este no busca probar

hipotesis solo detallar caracteristicas (Liccioni, 2022).

La investigacion descriptiva se baso en observar y detallar las caracteristicas del grupo de
estudio siendo esta de adultos mayores, sin la necesidad de manipular solo identificar sus

comportamientos, actitudes que se basan en la realidad diaria del consumidor.
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3.5.4 Modalidad de la investigacion

Bibliografica

Se considera como un método que recopila informacion, analiza y sintetiza datos e
informaciéon de fuentes secundarias como de libros, articulos cientificos y fuentes
verificadas con la finalidad de obtener informacion fundamentada y que cuenten con

validez de informacion (Sumba y Moreno, 2022).

Esta fundamentacion bibliografica se aplicéd en el proyecto de emprendimiento mediante
la recopilacion de informacion de fuentes secundarias confiables, como es el caso de,
articulos cientificos como Scielo, Dialnet, Google scholar, Scopus y Redalyc. En la misma
se obtuvo datos relevantes de INEC (2025), que facilito la identificacion de factores claves

para la puesta en marcha del proyecto.

De campo

La investigacion de campo aborda conocimientos directos de actores sociales en las cuales
explora sus realidades e interaccion directa de investigador en el entorno a estudiarse
dentro de esta se implementan técnicas como la de observacion y recopilacion de

informacion (Sandoval, 2022).

La investigacion de campo se llevo a cabo en el canton Salcedo con la finalidad de obtener
informacion de primera mano necesaria sobre las necesidades, preferencias y problemas
a las cuales se enfrenta el adulto mayor, la aplicacion de las encuestas permitio identificar
cuales son los problemas mas cotidianos que encuentran al momento de adquirir un
calzado para el adulto mayor, ademas ayudo a comprender la percepcion y expectativas

priorizando en el disefio y ajuste de la linea de calzado.
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3.5.6 Técnica

Encuestas

Mediante la aplicacion de encuestas se puede observar la calidad y confianza de estas, al
tener en cuenta que estas responden a una poblacidon establecida con la finalidad de
analizar las opiniones o percepciones de los individuos a los cuales se les aplicara dicha
encuesta. De igual manera tiene relacion con la muestra por cuanto se presenta la validez

de los datos que se obtienen al ser fiables (Cea, 2022).

El uso combinado de la recoleccion de datos influye en la formulacion de preguntas en las
encuestas considerando que las respuestas que se obtengan varian segiin el método de
aplicacion por cuento pueden ser presenciales, virtuales o telefonicas, al ser la dinamica
de las encuestas al tener en cuentan que seguiran transformandose conforme pase el

tiempo razon por la cual se seguirdn al medio (Diaz, 2020).

Para el proyecto se aplico la encuesta a 380 personas adultas mayores en el cantén
Salcedo, la misma permiti6 se la recoleccion de datos que se efectudé en conjunto de
preguntas las cuales fueron disefiadas para obtener informacion de comportamientos de

compra, gustos y preferencias, estas fueron disefiadas de opcion multiple, preguntas

cerradas y abiertas las cuales fueron aplicadas en linea.

3.5.7 Instrumento

Cuestionario

El cuestionario es considerado como instrumento de suma importancia que permite

evaluar y obtener informacion de la percepcion de los encuestados de tal manera que se
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presenta una fiabilidad y validez del instrumento, de tal manera que permite obtener

resultados cuantificables que seran analizados (Acosta et al., 2024).

Asi mismo el cuestionario comprende la percepcion de los encuestados sobre un producto
0 servicio que permite conocer cudles son sus preferencias mediante la aplicacion de este
se puede respaldar informacidon y posteriormente permite andlisis de los resultados

obtenidos los mismos son precisos y confiables (Sucari et al., 2024).

El cuestionario fue esencial para el proyecto en vista de que permitido recopilar
informacion de las necesidades y especificaciones que los consumidores esperaron
encontraran en el producto siendo este calzado para el adulto mayor, considerando que se
aplicaron 14 preguntas teniendo asi las dos primeras preguntas son de informacion general
siendo asi datos sociodemograficos, después se presentd las preguntas 1 y 2 de interés y
conocimientos del producto, seguidas de las preguntas 4,5,6,7 y 8 siendo de preferencia y
habitos de compra luego se identificd en las preguntas 3 y 14 de necesidades especificas
a cumplir en el producto y como ultimo se detallo en las preguntas 9,10,11,12 y 13 siendo
estas de preferencia y funcionalidad del calzado, los resultados obtenidos fueron de gran
ayuda para orientar el disefio, estilo y ajuste del calzado, asegurando que el producto se

adapto a las necesidades del consumidor las mismas se presentan en ver anexo B.

Validez

Mediante la aplicacion de V de Aiken se cuantifica la validez de contenido para la cual se
considera los items del cuestionario dado que cuantifica el grado de acuerdo por los

expertos como la pertinencia, relevancia y claridad (Soto, 2023).

Se considera como un método estadistico que compara dos coeficientes de V de Aiken los
mismos son aprobados por expertos permitiendo diferenciar los juicios de validez

aportando mayor rigor y pertinencia del instrumento.

3.6 Tabulacion, analisis e interpretacion
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1. Informacion general
1.1 ;Cual es su género?

Tabla 6

Género

Frecuencia De La Frecuencia En el Mercado Valor
Muestra Objetivo Porcentual
Masculino 169 15745 44.5%
Femenino 209 19461 55%
Prefiero no

responder 2 212 0,5%
TOTAL 380 35383 100%

Nota: Resultado obtenido de la pregunta de informacion general de la encuesta aplicada

en el afio 2025.

Figura 5

Género

Prefiero no responde 0,5

Masculino 44,5%

Femenino 55,0%.

Nota: Presenta datos obtenidos de la primera pregunta de la informacion general en el afio

2025.
De los 380 encuestados el, 55% equivale a 209 mujeres, el 44,5% responde a 169

individuos de sexo masculino, y el 0,5% responde a consumidores que prefieren no

responder. Estos datos fueron tomados teniendo en cuenta el mercado objetivo de 35383
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personas, considerando asi que la mayor presencia de individuos son mujeres en el
mercado objetivo.

1.2 ;En qué rango de edad se encuentra usted?

Tabla 7
Edad
. Frecuencia En El Valor

Frecuencia De La Muestra Mercado Objetivo Porcentual
65-70 afios 293 27280 77%
71-75 afios 83 7713 22%
76-80 afios 2 212 1%
Mas de 80 afios 2 212 1%
TOTAL 380 35383 100%

Nota: Resultado obtenido de la pregunta 1 de informacion general.

Figura 6
Edad

Mads de 80 afios 1%,
76-80 afios 1%__——|

71-75 anos 2254:\

65-70 afios 77%

Nota: Presenta datos obtenida de la primera pregunta de la informacion general en la

encuesta aplicada en el afio 2025.
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De los 380 encuestados el 77% pertenecen a individuos entre 65-75 afios, seguido de un
22% que corresponde a personas entre 71-75 afios y los rangos entre 76-80 afios y mas de
80 afios representa el 1%, de tal manera que la mayoria de las encuestas se encuentran en

la edad de 65-75 afnos para el afio 2025.

2. Informacion Especifica

2.1 ;Si en el canton Salcedo se fabricaria una linea exclusiva de calzado para el adulto

mayor, ;usted estaria interesado/a en adquirir este producto?

Tabla 8
Oferta del producto
Frecuencia
Frecuencia De La En El Valor
Muestra Mercado Porcentual
Objetivo
Si 361 33543 95%
No 19 1840 5%
TOTAL 380 35383 100%

Nota: Presenta datos obtenidos de la pregunta 1 de la informacion en la encuesta aplicada.

Figura 7

Oferta del producto

= \si95%

Nota: Presenta datos obtenidos de la pregunta 1, de la encuesta aplicada en el afio 2025.
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Del total de los encuestados el 95% pertenece a 361 individuos que mencionan que si
estan interesados en el producto a diferencia del 5% siendo este a 19 individuos que no lo
estarian. De tal manera que se considerd que, del mercado objetivo de 35383 individuos,
alrededor de 33 543 adultos mayores se encontraron dispuestos en adquirir el producto a
diferencia de 1 840 personas que no haran, por consiguiente, reflejo un buen nivel de

aceptacion del producto en el canton Salcedo para el afio 2025.

2.2 ;Conoce alguna empresa que se dedique a la fabricacion o produccion de calzado

para adultos mayores?

Tabla 9

Demanda del producto

Fr . Frecuencia
ecuencia En ol Valor
De La
Muestra Mercado Porcentual
Objetivo

Si 10 920 %
No 370 34463 97%
TOTAL 380 35383 100%

Nota: Resultado obtenido de la pregunta 2 de la encuesta aplicada en el afio 2025.

Figura 8
Demanda del producto

Noo7% =

Nota: La figura muestra si conoce alguna empresa que fabrique este tipo de calzado.
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De acuerdo con los resultados obtenidos en la pregunta 2 de la encuesta del 100% de los
encuestados el 97% corresponde a 370 individuos que no conocen alguna empresa que
produzca esta linea de calzado a diferencia del 3% siendo estos 10 individuos que si lo

hacen.
Ademas, se present6 que en el mercado objetivo de 35383 adultos mayores en donde 34
463 personas indicaron que no conocen que se fabrique una linea de calzado, frente a 920

individuos que si tienen conocimiento que se fabrique.

2.3 ;Cual es su principal preocupacion al elegir zapatos para adultos mayores?

Tabla 10

Criterios de preocupacion al elegir calzado

Frecuencia En El Valor

Frecuencia De La Muestra Mercado Objetivo Porcentual

Dolor en los pies 197 18328 52%
Resbalones o caidas 103 9589 27%
Durabilidad del

producto 80 7466 21%
TOTAL 380 35383 100%

Nota: Resultado obtenido de la pregunta 3, aplicada la encuesta en el afio 2025.
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Figura 9

Criterios de preocupacion al elegir calzado

Durabilidad del producto 21

Dolor en los pies 52%

Resbalones o caidas 27%

Nota: La figura indica el principal criterio de preocupacion, de la encuesta aplicada en el

ano 2025.

De los resultados obtenidos de un total de 380 encuestados, el 52% sefiala su principal
preocupacion al momento de elegir el producto se basa en el dolor de los pies
correspondiendo a 197 encuestados, el 27% indica que se basa en resbalones o caidas
siendo 103 encuestados y el 21% sefiala que se basa en la durabilidad del producto dando

paso a presentar 80 encuestados.

2.4 ;Anualmente cuantos pares de calzado adquiria?

Tabla 11

Frecuencia de compra

Frecuencia En El

Frecuencia De La Muestra Mercado Valor
. L. Porcentual
Objetivo
1 114 10615 30%
2 252 23459 66%
3 0 mas 14 1309 4%
TOTAL 380 35383 100%

Nota: Resultado obtenido de la pregunta 4 aplicada la encuesta en el afio 2025.
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Figura 10

Frecuencia de compra

Nota: La figura muestra la cantidad de compra anualmente, segun la encuesta aplicada en
el afio 2025.

Enrelacion con la frecuencia de compra se sefiala que de un total del 100% de encuestados
el 66% equivalente a 252 individuos, indicaron que adquiririan 2 veces al afio el producto,
el 30% correspondiente a 114 personas manifestaron que adquiririan 1 vez y el 4% siendo
este de 14 individuos, revelo que lo haria mas de 3 veces al afo.

2.5 ;Qué aspectos considera mas importante al momento de adquirir calzado?
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Tabla 12

Aspectos para considerar en el producto

Frecuencia En El Valor
Frecuencia De La Muestra . L. Porcentua
Mercado Objetivo I
Comodidad y
ajuste
adecuado 189 17585 50%
Seguridad
(como suelas
antideslizantes
) 15 1451 4%
Durabilidad 'y
calidad de los
materiales 8 778 2%
Precio
accesible 3 283 1%
Todas las
opciones 165 15356 43%
TOTAL 380 35383 100%

Nota: Resultado obtenido de la pregunta 5, aplicada la encuesta en el afio 2025.

Figura 11

Aspectos para considerar en el producto

Comodidad y ajuste adecuado 50%

A

Nota: La figura presenta los aspectos principales de adquisicion del producto segln la

Todas las opciones 43%

/

Precio accesible 1%~/
Durabilidad y calidad de losmateriales 2% —|
Seguridad (como suelasantideslizantes) 4%

encuesta aplicada en el afio 2025.
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Los datos obtenidos del 100% de los encuestados presentan que el 50% tienen a
consideracion la comodidad y ajuste del calzado al momento de adquirir el producto
correspondiendo a 189 individuos, el 43% manifiesta que prefiere todas las opciones que
equivale a 165 encuestados, el 4% opta por la seguridad en suelas antideslizantes, el 2%
sefiala que se basa en la durabilidad y calidad de los materiales correspondiendo a 8
encuestados y el 1% indica que se basa en el precio accesible dando paso a 3 del total de
encuestados.

2.6 ;Cuanto estaria dispuesto/a, a pagar por esta nueva linea de calzado?

Tabla 13

Precio
Frecuencia De La Valor
Frecuencia En El Mercado Objetivo Porcentua
Muestra 1

Menos de $40 267 24874 70%
Entre $40 y $60 111 10332 29%
Mas de $60 2 212 1%
TOTAL 380 35383 100%

Nota: Resultado obtenido de la pregunta 6, aplicada la encuesta en el afio 2025.

Figura 12

Precio

Mas de $60 19&‘

Entre $40 y $60 29%,

~—Menos de $40 70%

Nota: La figura muestra la cantidad de paga por el producto segtin la encuesta aplicada en

el afo 2025.
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Mediante la encuesta aplicada esta revelo que del 100% de encuestados se conoce que el
70% esta dispuesto a pagar menos de $40 correspondiendo a 267 encuestados, el 29%
presenta entre $40 y $60 cantidad que estan dispuestos a pagar 111 encuestados y el 1%

equivale a mas de $60 equivaliendo a 2 individuos.

2.7 ;{Cuales de los puntos de venta le resulta mas conveniente para adquirir un par
de zapatos?

Tabla 14

Puntos de venta

Frecuencia En El Valor

Frecuencia De La Muestra Mercado Objetivo Porcentual

Tiendas fisicas
especializadas en calzado
para adultos mayores 129 11995 34%

Tiendas de calzado comun

242 22539 64%
Punto de venta propio 9 385 204
TOTAL 380 35383 100%

Nota: Resultado obtenido de la pregunta 7, aplicada la encuesta en el afio 2025.

Figura 13

Puntos de venta

Tiendas fisicas especializadas en calzado para adultos mayores 34%

Nota: La figura muestra los puntos de ventas convenientes para el consumidor en el afio

2025.
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En relacion a los puntos de venta del calzado para el adulto mayor se presentd que el
mercado objetivo del canton de Salcedo para el afio 2025 indico que del total de
encuestados se presenta que el 64% de los consumidores prefieren adquirir el producto en
tiendas de calzado comun correspondiendo a 242 individuos, el 33,9% corresponde a
tiendas especializadas en calzado para adultos mayores equivaliendo a 129 encuestados y
el 2,5% prefiere en puntos de ventas propio representando a 9 del total de encuestados.

2.8 ;Qué tipo de promociones lo incentivan a comprar un par de zapatos?

Tabla 15

Promociones

Frecuencia En
Frecuencia De La Muestra El Mercado
Objetivo

Valor
Porcentual

Descuento en futuras

compras 108 10049 28,4%
Regalo de productos

adicionales (como

plantillas ortopédicas) 106 9872 27.9%
Envio gratuito o

entrega a domicilio

sin costo 9 885 2,50%
Programas de puntos
o recompensas de

fidelidad 3 283 0,80%

Bolsas para guardar

los zapatos 154 14330 40,50%
TOTAL 380 35383 100%

Nota: Resultado obtenido de la pregunta 8, aplicada la encuesta en el afio 2025.
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Figura 14

Promociones

/Descuento en futuras compras 28.4%

>

3olsas para guardar los zapatos 40.5%

Programas de puntos o recompensas de fidelidad 0.8%
Envio gratuito o entrega a domicilio sin costo 2

Regalo de productos adicionales (como plantillas ortopédicas) 27.9%

Nota: La figura muestra el tipo de promocion segun la encuesta aplicada en el afio 2025.

Se presento la promocién que el consumidor desea adquirir por la adquisicion de un par
de zapatos en la cual de la totalidad de encuestados realizados se detalla que el 40,50%
prefiere como promociones bolsas para guardar los zapatos equivaliendo a 154
individuos, el 28,4% manifiesta que prefiere descuento en futuras compras obteniendo asi
108 encuestados, el 27,9% opta por plantillas de 106 de encuestados, el 2,5% escoge ¢él
envio gratuito o entrega o domicilio sin costo siendo asi 9 de los encuestados y el 0,80%

prefiere recompensas de fidelidad obteniendo asi 3 del total de encuestados.

2.9 ;Qué materiales preferiria que se utilicen en los zapatos para adultos mayores?
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Tabla 16

Preferencias de materiales

Frecuencia En El Valor

Frecuencia De La Muestra Mercado Objetivo  Porcentual

Cuero 21 2052 5,5%
Gamuza 9 885 2.4%
Malla o tejido transpirable 254 23636 66,8%
Sintéticos de alta calidad 95 8846 25,0%
Lona 1 106 0,3%
TOTAL 380 35383 100%

Nota: Resultado obtenido de la pregunta 9, aplicada la encuesta en el afio 2025.

Figura 15

Preferencias de materiales

Lona U.S"fn‘

fCuero 5.5%

~_Gamuza 2.4%
Sintéticos de alta calidad 25.0%

““Malla o tejido transpirable 66.8%

Nota: La figura muestra la preferencia de materiales del producto segliin la encuesta

aplicada en el afio 2025.

Del total de encuestados el 66,8% indica que prefiere calzado de malla o tejido transpirable
que equivale a 254 individuos, el 25% manifiesta que prefiere sintéticos de calidad
correspondiendo a 95 de los encuestados, el 5,8% indica que prefiere calzado de cuero
dando paso asi a 21 de los encuestados, el 2,5% sefiala que prefiere de gamuza
correspondiendo a 9 individuos y el 0,3 indica que prefiere calzado de lona

correspondiente a 1 encuestado.
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2.10  ;Qué tipo de sistema de ajuste preferiria en su calzado?

Tabla 17

Sistema de ajuste de calzado

Frecuencia En El

Frecuencia De La Muestra Mercado Valor
. . Porcentual
Objetivo

Cordones 18 1663 4,7%
Velcro 6 566 1,6%
Elastico 98 9129 25,8%
Zippers 5 460 1,3%
Sin cierre 253 23565 66,6%
TOTAL 380 35383 100%

Nota: Resultado obtenido de la pregunta 10, aplicada la encuesta en el afio 2025.

Figura 16
Sistema de ajuste de calzado

!Cordones 4.7%
L~ Velcro 1.6%

_Elastico 25.8%

Sin cierre 66.6%— Zippers 1.3%

Nota: La figura muestra el sistema de ajuste de preferencia del consumidor segun la

encuesta aplicada en el afio 2025.

De un total de 380 encuestados se sefiala que el 67% indica que prefiere un ajuste sin

cierre correspondiendo a 253 de los encuestados, el 25,8% indica que prefiere de elastico
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con 98 de los encuestados, el 4,7% sefiala que prefiere de cordones lo que corresponde a
18 encuestados, el 1,6% manifiesta que prefiere de velcro lo que corresponde a 6
individuos y el 1% refleja que prefiere con zippers correspondiendo a 5 de los encuestados.

2.11  ;Qué tipo de estilo prefiere para el calzado?

Tabla 18

Estilo de calzado

Frecuencia En El Valor

Frecuencia De La Muestra Mercado Objetivo  Porcentual

Deportivo 276 25688 72,6%
Formal 11 1026 2,9%
Sandalias 93 8669 24,50%
TOTAL 380 35383 100%

Nota: Resultado obtenido de la pregunta 11, aplicada la encuesta en el afio 2025.

Figura 17

Estilo de calzado

Sandalias 24,5%,

Formal 2,9%_,7'

“~Deportivo 72,6%

Nota: La figura muestra el estilo de preferencia del producto segiin la encuesta aplicada

en el afio 2025.

Del total de 380 encuestados el 72,6% indica que prefiere un estilo deportivo de calzado

lo mismo corresponde a 276 encuestados, el 24,5% sefiala que prefiere sandalias
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correspondiendo a 93 de los encuestados y el 2,9% manifiesta que prefiere calzado formal

indicando 11 de los encuestados.

2.12 ;Para qué ocasiones adquiriria el producto?

Tabla 19

Tipos de usos

. Frecuencia En El Valor
Frecuencia De La Muestra Mercado Objetivo Porcentual

Uso diario 261 24308 68,7%
Caminatas o ejercicio ligero 105 9766 27,6%
Eventos sociales 5 460 1,3%
Trabajo o actividades
profesionales 4 389 1,1%
Necesidades médicas 5 495 1,4%
TOTAL 380 35383 100%

Nota: Resultado obtenido de la pregunta 12, aplicada la encuesta en el afio 2025.

Figura 18

Tipos de usos

Necesidades médicas 1.3%
Trabajo o actividades profesionales 1.1%,

Caminatas o ejercicio ligero 27.6%

Uso diario 68.7%

Nota: La figura muestra las opciones de ocasiones en las cuales se utilizaria segin

la encuesta aplicada en el afio 2025.
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Mediante respuestas obtenidas se identifica que el 68,7% indica que lo utilizaria para el
uso diaria correspondiente a 261 individuos, el 27,6% lo implementaria en caminatas o
ejercicio ligero asociado a 105 de los encuetados, el 1,4% manifiesta que lo utilizaria por
necesidades médicas con respecto a 5 de los encuestados, el 1,3% lo implementaria en
eventos sociales sefialando el 5 individuos y el 1,1% muestra que lo implementaria en el
trabajo o actividades profesionales en relacion a 4 de los encuestados.

2.13  ;Qué colores considera mas adecuados para el calzado?

Tabla 20

Colores de calzado

Frecuencia En El Valor

Frecuencia De La Muestra Mercado Objetivo Porcentual

Colores neutros
(blanco, negro, 279 25971 73,4%

beige, marrén)

Colores vivos (azul, 3

rojo, verde) 283 0,8%
Colores suaves

(blanco, celeste, 98 9129 25,8%
rosa pastel, lavanda)

TOTAL 380 35383 100%

Nota: Resultado obtenido de la pregunta 13, aplicada la encuesta en el cantén Salcedo en

el afio 2025.
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Figura 19

Colores de calzado

Colores vivos (azul, rojo, verde) 0.8% _ pe———

olores neutros (blanco, negro,beige, marrén) 73.4%

Nota: La figura muestra los colores para el calzado segun la encuesta aplicada en el afio

2025.

De un total de 380 encuestados el 73,4% manifiestan que prefieren colores neutros
(blanco, negro, beige, marron) para su calzado correspondiendo a 279 encuestados, el 26%
sugiere que prefiere de colores suaves (blanco, celeste, rosa pastel, lavanda)
correspondiente a 98 individuos y el 0,8% indica que prefieren colores vivos (azul, rojo,

verde) correspondiendo a 3 del total de encuestados.

2.14  ;Qué tipo de calzado considera que ofrece mayor soporte?
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Tabla 21

Tipo de soporte

. Frecuencia En El Valor

Frecuencia De La Muestra Mercado Objetivo Porcentual
Cafia alta 113 10509 29,7%
Cana baja 261 24308 68,7%
Indiferente 6 602 1,70%
TOTAL 380 35383 100%

Nota: Resultado obtenido de la pregunta 14, aplicada la encuesta en el afio 2025.

Figura 20
Tipo de soporte

Indiferente 1.6%

Cafia baja 68.7% "™

Nota: La figura muestra el tipo soporte de calzado segin la encuesta aplicada en el afio

2025.

Del 100% de encuestados el 68,7% indica que prefiere un soporte de caiia baja obteniendo
asi 261 de los encuestados, el 29,7 % senala que prefiere un soporte de cafa alta

correspondiente a 113 de individuos y el 1,7% manifiesta que es indiferente

correspondiente a 6 del total de encuestados.

Cafia alta 29.7%
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3.7 Estudio de la demanda

El estudio de la demanda se define la cantidad de bienes o servicios que son necesarios
para cumplir con las necesidades de los consumidores dentro de estos se encuentran como
alimentacion, educacion, medicinas, etc., de tal manera que son presentados en el mercado
con diferentes precios que son presentados al consumidor (Carrillo et al., 2022).

Se considera la demanda como el analisis que permite identificar la cantidad de un
producto o servicio en las cuales los individuos se encuentran en la capacidad de adquirir

el producto teniendo en cuenta un tiempo en especifico y precio (Vizoso, 2022).

El estudio de la demanda analizo quienes adquirieron el producto, la cantidad y precio,
mediante la aplicaciéon de este se reflejo las necesidades del consumidor, gustos y
comportamientos, teniendo en cuenta el mercado competitivo y la tendencia del mercado

a la cual se enfrento esta linea de calzado.

3.7.1 Demanda de personas

Para determinar la demanda en personas para este proyecto de emprendimiento se
identificé a partir de la primera pregunta de la encuesta aplicada siendo esta: ;/Si en el
canton Salcedo se fabricaria una linea exclusiva de calzado para el adulto mayor, justed

estaria interesado/a en adquirir este producto?
Para ello se tomd en cuenta a los encuestados que respondieron con el SI de la pregunta

teniendo en cuenta la frecuencia del mercado objetivo que es de 35 383 personas del

mercado objetivo, el mismo cont6 con un valor porcentual del 95% de aceptacion.
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Tabla 22

Demanda en personas

Demanda
. Mercado % de
Ao . L ., en
Objetivo aceptacion
personas

2025 35383 95% 33 543
Nota: Latabla muestra la demanda en personas que respondieron SI, encuesta en el canton

Salcedo en el afio 2025.

Mediante la tabla se observd que se encuentran dispuestos a adquirir calzado para el adulto
mayor en el canton Salcedo para el ano 2025, dando como resultado una demanda en

personas de 33 543 consumidores y con un nivel de aceptacion del producto de un 95%.

Proyeccion de Demanda de Personas

Tabla 23

Proyeccion de demanda de personas

Tasa de
Afo Demanda en personas creclm}ento
poblacional
0,8%
2025 33543 252
2026 33795 253
2027 34048 255
2028 34303 257
2029 34561 259
2030 34820 261
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Nota: La tabla muestra la demanda en personas con la proyeccion desde el afio 2025 hasta

el afio 2030.

Figura 21

Proyeccion de demanda de personas
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Nota: Se presenta la proyeccion de la demanda en personas hasta el afio 2030.

La demanda en personas para el afio 2025 es de 33 543 consumidores, se realizo la
proyeccion para los siguientes afios teniendo en cuenta la tasa de crecimiento poblacional
de 0,8% dato que se obtuvo del calculo de los habitantes del afio 2024 y del afo 2025 del
canton Salcedo, seguidamente se procedid a la proyeccion hasta el afio 2030 obteniendo

como resultado un total de 34 820 consumidores.

3.7.2 Calculo de demanda (producto)

Demanda en productos

Para determinar la demanda en productos se multiplico la demanda en personas por la

cantidad promedio de la frecuencia de compra y las veces que al afio se adquirira.

Calculo de demanda de productos
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Para obtener la frecuencia de compra del producto se tomd en cuenta la pregunta 4,
(Anualmente cuantos pares de calzado adquiria?, debido a que se present6 la frecuencia
de compra que se realiza anualmente esto se procede a multiplicar la poblacion, promedio

obtenido y anualidad obteniendo asi la cantidad de compra.

Tabla 24

Cdlculo de demanda de productos

Demand Cantida
aen Cantidad Porcentaj Poblacio Promedi Anualment d en
persona e n )

S compra

1 30,00% 10063 1 1 10063

33543 2 66,30% 22239 2 1 44478

3 o mas 3,70% 1241 3 1 3723

Total 100% 33543 58264

Nota: La tabla muestra la demanda en productos teniendo en cuenta la pregunta 4 aplicada
la encuesta en el canton Salcedo en el afio 2025.

Para determinar la demanda en productos se realizo los porcentajes de la pregunta 4 la
misma proviene de la demanda en persona la misma se obtuvo del afio 2025 y se multiplico
por la cantidad de compra anual de la pregunta 4, obteniendo asi el porcentaje, y como
ultimo de procedid a multiplicar la poblacion, promedio de la cantidad y la anualidad para

obtener asi la cantidad de compra.

De tal manera que se obtuvo el valor de 58 264 productos demandados.

3.7.3 Demanda proyectada de productos
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Tabla 25

Demanda proyectada de productos

. Demanda En Tasa De Crecimiento Poblacional
Aiio
Productos
0,8%
2025 58264 437
2026 58701 440
2027 59141 444
2028 59585 447
2029 60032 450
2030 60482 454

Nota: La tabla presenta la demanda en productos desde el afio 2025 proyecta hasta el afio

2030.

Figura 22

Demanda proyectada de productos
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Nota: La figura muestra la demanda en productos hasta el afio 2030.

3.8 Estudio de la oferta

Oferta
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Mediante es estudio de la oferta se determina la cantidad de productos o servicios que se
encuentran dispuestos a vender en el mercado, el mismo cuenta ya con un precio y con
tiempo determinado, teniendo en cuenta que el producto va del par con la demanda a causa

de que determinan el precio que se va a presentar en el mercado (Ludena et al., 2022).

La oferta se presenta en algunos campos como es en las exportaciones, siendo esta la
cantidad de productos o servicios que una organizacion vende en mercados internacionales
y cumplir con la oferta demandante del mercado teniendo en consideracion que se cumple
con las especificaciones del producto o servicio del cliente y de igual manera el precio

(Ramirez y Procel, 2023).
El andlisis de la oferta ayudo a entender cual es la cantidad de productos que se produjeron

y el mismo permitié conocer aspectos importantes de los consumidores tanto en cantidad,

precio y ubicacion del proyecto.

3.8.1 Oferta en personas

Para determinar el célculo de la oferta en personas se considero las respuestas obtenidas
de la encuesta aplicada de la pregunta 2 que menciona: ;Conoce alguna empresa que se
dedique a la fabricacion o produccion de calzado para adultos mayores?

Calculo de la oferta en personas

Para el mismo se consider6 la respuesta de los encuestados que respondieron con un SI,

de tal manera que se procedié a multiplicar por el mercado objetivo en la cual se obtuvo

la oferta en personas para el afio 2025.
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Tabla 26

Cdlculo de la oferta en personas

~ Mercado % de Oferta en
Aiio . e
Objetivo aceptacion personas
2025 35383 3% 920

Nota: La tabla muestra el calculo de la oferta en personas en el afio 2025.

Mediante datos obtenidos de la encuesta aplicada en la pregunta 2, se identifico que 10 de
los encuestados ya tienen conocimiento de alguna empresa que, SI se dedique a la
produccion de calzado para el adulto mayor teniendo asi la cantidad de 920 personas que
si tienen el conocimiento, el mismo corresponde al 3% del 100% de encuestados en la

misma se estimd que ya se encuentra satisfecha su necesidad.

Proyeccion de oferta de personas

Tabla 27

Proyeccion de oferta de personas

Tasa De
A Oferta En Crecim.iento
Personas Poblacional
0,8%
2025 920 7
2026 927 7
2027 934 7
2028 941 7
2029 948 7
2030 955 7

Nota: La tabla presenta la proyeccion de la oferta en personas hasta el afio 2030.

La proyeccion de oferta en personas se realizd aplicando la tasa de crecimiento
poblacional del 0,8% anual, asi mismo se tom6 como base la oferta en personas del afo

2025 siendo este de 920 personas, y para conocer la proyeccion de los afios siguientes
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hasta el 2030 se multiplico la demanda en personas por la tasa de crecimiento poblacional

reflejando asi un incremento anual en el crecimiento poblacional del canton.

Figura 23

Proyeccion de oferta de personas
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Nota: La figura muestra la proyeccion de la demanda en personas.

Se presento la proyeccion de la oferta en personas en el cantdén Salcedo desde al afio 2025
hasta el 2030, se presentd la demanda en personas para cada afio teniendo en cuenta que
la tasa de crecimiento poblacional se mantuvo con el 0,8% anual, de tal manera que se

proyecta un aumento constante en la demanda conforme pase afio tras afio.

3.8.2 Calculo de la oferta de productos

Oferta de productos

Para realizar la oferta de productos se multiplico la oferta en personas siendo este de 920
personas, por la cantidad promedio de la frecuencia de compra teniendo en cuenta que

esta es anual para la linea de calzado.

Calculo de la oferta de productos
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Para determinar el célculo de la oferta de productos se tom6 en cuenta la pregunta: 4.
[Anualmente cuantos pares de calzado adquiria?, se consider6 esta pregunta considerando
que se determind cuantas veces al afio se adquiriria el producto, posteriormente se

multiplico por el porcentaje de la poblacion de la oferta en personas.

Tabla 28

Cdlculo de la oferta de productos

Oferta Cantidad
en Cantidad Porcentaje Poblacion Promedio Anualmente en
personas compra

1 30% 276 1 1 276

920 2 66,30% 610 2 1 1220
3 0 mas 3,70% 34 3 1 102

Total 100% 920 1598

Nota: La tabla muestra el calculo de oferta de productos para el ano 2025.

Para obtener la oferta en productos se obtuvo el porcentaje el mismo se tomé de la
encuesta aplica segin la cantidad de compra anual del producto de la pregunta 4,
seguidamente se procedi6 a multiplicar dicho porcentaje por la oferta en personas
obteniendo asi la poblacion y como ultimo para obtener la cantidad de compra se realizd

la multiplicacion de la poblacion, la frecuencia promedio y la anualidad.

De tal manera que se obtuvo asi la cantidad de 1 598 productos ofertados.

3.8.3 Oferta proyectada en el producto
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Tabla 29

Oferta proyectada en el producto

Tasa De

Afio Oferta En Crecimiento

Personas Poblacional

0,8%

2025 1598 12
2026 1610 12
2027 1622 12
2028 1634 12
2029 1646 12
2030 1659 12

Nota: La tabla muestra la proyeccion de la oferta en productos hasta el afio 2030.

La proyeccion de oferta en productos se realizd aplicando la tasa de crecimiento
poblacional del 0,8% anual, asi mismo se tom6 como base la demanda en personas del
afio 2025 siendo este de 1 598 productos, y para conocer la proyeccién de los afios
siguientes hasta el 2030 se multiplico por la oferta de productos y por la tasa de

crecimiento poblacional reflejando asi un incremento anual en el crecimiento poblacional

del canton.

Figura 24
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Nota: La figura muestra la proyeccion de la oferta en productos.
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La proyeccion de la oferta en productos se realiz6 para 5 afios porque en ese tiempo se
conoce si es o no viable el emprendimiento, en el mismo se observdé como es el
comportamiento con el pasar de los afios, y se presentd un crecimiento significativo para

el afio 2030 de 1 659 de oferta en productos.

3.9 Mercado Potencial (DPI)

3.9.1 Demanda Potencial Insatisfecha

La demanda potencial insatisfecha se considera como la cantidad de individuos que
quieren adquirir un producto o servicio que no se Encuentra disponible en el mercado
considerandose, asi como una oportunidad en el mercado que todavia no se encuentra
cubierto en el mercado para lo mismo se implementan estrategias de penetracion en el
mercado (Vivar y Rojas, 2022).

Para obtener la demanda potencial insatisfecha se la realizo mediante la diferencia de la
demanda y la oferta de productos mediante esta se determin6 cual es la oferta que no es

cubierta en el mercado y que no cubre una necesidad en el mercado.

Tabla 30

Demanda Potencial Insatisfecha

~ Demanda En Oferta En

Afo Productos Productos DPI

2025 58264 1598 56666
2026 58701 1610 57091
2027 59141 1622 57519
2028 59585 1634 57951
2029 60032 1646 58385
2030 60482 1659 58823

Nota: La tabla muestra la demanda potencial insatisfecha hasta el afio 2030.
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Figura 25

Demanda Potencial Insatisfecha
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Nota: La figura muestra la demanda potencial insatisfecha (DPI).

La demanda potencial insatisfecha (DPI), para el proyecto se realiz6 mediante la
diferencia entre la demanda y la oferta de productos teniendo asi que para el afio 2025 su
DPI es de 56 666 productos que los consumidores desean adquirir llegando asi hasta el
afo 2030 con un total de 58 823 productos, evidenciando asi una oportunidad sélida y

viable del proyecto al cubrir la necesidad deseada.

3.10 Analisis de precio

Precio

Se considera como precio al valor de un producto o servicio que sera puesto en el mercado
el miso determina la relacion que se presenta entre la oferta y la demanda puesto que se

encuentra a la par en este mercado competitivo (Caicedo et al., 2022).

El precio se consideré como un valor economico que fue designado al producto, que es
presentado en el mercado el mismo reflejo los gatos de produccion mas el valor de

ganancia teniendo en cuenta las condiciones econdmicas del mercado.
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Para el proyecto de tomo en cuenta las respuestas obtenidas de la pregunta: 6. ;Cuénto
estaria dispuesto/a, a pagar por esta nueva linea de calzado?, la misma reflejo los
resultados obtenidos mediante la aplicacion de la encuesta de tal manera que se establecio

el precio a partir del costo total del proyecto.

Seguidamente para su determinad proyeccion se realizd con la ayuda de la inflacion
acumulada la misma se obtuvo con informacion de (Banco Central del Ecuador, 2025),
teniendo en cuenta desde marzo del 2024 hasta marzo del 2025 obteniendo asi una

inflacion de 1, 38% ver Anexo C.

Tabla 31

Precio

Afo Precio Inflacion Acumulada
1,38%

2025 15,23 $ 0,21
2026 15,44 $ 0,21
2027 15,65 $ 0,22
2028 15,87 $ 0,22
2029 16,09 $ 0,22
2030 16,31 $ 0,23

Nota: La tabla muestra la proyeccion del precio con su acumulacion hasta el afio 2030.
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Figura 26
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Nota: La figura muestra la proyeccion del precio de una linea de calzado para el adulto

proyectado hasta el afio 2030.

El precio por cada par de zapatos para adultos mayores es de $16,58 para el afio 2025,
para el afo 2026 su precio sera de $16,81 asi posteriormente hasta el afio 2030 el cual

presento un precio de $17,76.

3.11 Comercializacion

3.11.1Canales de distribucion

Los canales de distribucion se caracterizan por ser medios que permiten que las
organizaciones puedan llegar con su producto al consumidor teniendo en cuenta que estas

cuentan con canales directos, indirectos y mixtos (Mesa et al., 2023).

Los canales de distribucion fueron esencial para la distribucion del producto puesto que
este llego el consumidor final, para este se baso en la pregunta 7. ;Cuales de los puntos

de venta le resulta mas conveniente para adquirir un par de zapatos?, en la cual se
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identifico que la mejor opcion es en tiendas de calzado comun de calzado para el adulto

mayor, segun los encuestados.
Canal indirecto corto

Se considera como canal de distribucion corto por cuento se basa del productor hasta
mayoristas, minoristas o distribuidores en la cual el producto final llega el consumidor
(Andrada, 2022).

Para el proyecto se implementd un canal indirecto corto de tal manera que segin la
encuesta aplicada los consumidores prefieren adquirir el producto en tiendas de calzado
comun en la cual se obtuvo 64% de consumidores.

Figura 27
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Nota: La figura muestra el canal de distribucion del proyecto.

Segun resultados obtenidos para el proyecto se realizo un canal de distribucion indirecto
corto, asi como esta comienza desde el productor pasando a los minoristas y como ultimo

llega al consumidor final del producto fuente (Clipart, 2023).

3.11.2 Canales de comunicacion

Catalogo impreso

Los canales de comunicacion son claros y accesibles dependiendo a quien se encuentra

dirigido, sus habitos y preferencias de consumidor, se considera importante dentro de las
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organizaciones puesto que permite establecer estrategias para que llegue a los clientes

(Gamboa y Alvarez, 2022).

Para el proyecto se determind realizar catdlogos impresos en vista de que es ideal para la
poblacion que se estudi6 siendo esta de adultos mayores puesto que es de facil acceso y

de entendimiento.

Figura 28

Canal de comunicacion
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Nota: La figura muestra el catdlogo como canal de comunicacion para el proyecto. Fuente:

Afos plateados (2024).

3.12 FODA

El andlisis FODA se considera como una herramienta que permite identificar cudles son
los factores internos y externos de una organizacion con la finalidad de comprender de
mejor manera como se encuentra la empresa, mediante la misma se busca realizar cambios
que mejoren mediante la aplicacion de estrategias y andlisis del entorno (Chicaiza et al.,

2022).

Mediante la aplicacion del andlisis FODA se identifico los factores internos y externos del
proyecto en la cual se aprovech¢ las fortalezas y oportunidades y erradico las debilidades

y amenazas.
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Tabla 32
Analisis FODA

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
F1. Uso de materiales de calidad, |Ol. Facilidad de adquisicion de créditos
seguros y comodos.

F2. Disponibilidad de perchas vy
hormas para la produccion. 02. Relacion directa con proveedores.

F3. Venta de disefios personalizados. |O3. Baja competencia en el mercado
competitivo

F4. Disefio especializado para el adulto | O4. Mercado creciente.
mayor.

F5. Cuenta con la maquinaria|O5. Aumento de ofertas de materias

necesaria. primas e insumos.
DEBILIDADES AMENAZAS
D1. Escaso personal Al. Cambios en precios de materia
prima.

D2. Produccion en pequetias escalas. |A2. Competencia con marcas ya
posicionadas.

D3. Escaso conocimiento técnico en |A3. Resistencia al cambio.
este tipo de disefo

D4. Recursos financieros limitados. A4. Inestabilidad econdmica.

DS5. Poca presencia en redes sociales. | AS. Competencia con calzado genérico
a bajos precios en mercados informales.

Nota: La tabla muestra el analisis FODA del proyecto para el ano 2025.
Mediante el analisis FODA se evidencio los factores relevantes se encuentran presentes

en el proyecto de emprendimiento tanto internos como externos, mediante los mismos se

observo que el emprendimiento tiene un alto nivel de penetracion del producto en el
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mercado puesto que se observo un nicho desatendido, sin embargo, es imparte erradicar

las debilidades siendo clave para convertir una debilidad en una ventaja competitiva.

3.12.1 Analisis interno (PCI)

La matriz de Perfil de capacidades Internas (PCI) se considera como una herramienta que
permite evaluar las fortalezas y debilidades de una organizacion mediante la misma se
realizan diagnoésticos estratégicos los cuales permite a la empresa una buena operacion

(Perez, 2022).

Esta matriz permite evaluar los factores internos de areas de la empresa asi mismo estas
influyen rectamente con la competitividad y con estrategias, esta matriz presenta una
ponderacion en la cual es asignada y permite identificar si las fortalezas son mayores a las

debilidades o viceversa (Mojica et al., 2022).

Mediante la matriz PCI, se identifico los factores internos del proyecto de una linea de
calzado para el adulto mayor en el cantén Salcedo para el afio 2025, asi mismo se

construyo a partir de la matriz FODA del emprendimiento.

Tabla 33

Calificacion de ponderacion de la matriz PCI

Calificacion
4 Alto impacto
3 Medio alto impacto
2 Medio bajo impacto
1 Bajo impacto

Nota: Informacion de calificacion basada en la escala de Likert del repositorio de la

Corporacion Universitaria de Dios (Bonilla et al., 2023).
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Tabla 34
Fortalezas/Debilidades

>3 Fortalezas/Debilidades
<3 Debilidades/Fortalezas

Nota: Informacién de calificacion basada en la escala de Likert del repositorio de la

Corporacion Universitaria de Dios (Bonilla et al., 2023).

Tabla 35
Matriz PCI
FORTALEZAS
Detalle Ponderacion Calificacion Valor
(externo) (interno)  Ponderado
F1. Uso de materiales de calidad,
seguros y comodos. 0,13 4 0,52
F2. Disponibilidad de perchas y
hormas para la produccion. 0,17 4 0,68
F3. Venta de disefios personalizados. 0,1 4 0,4
F4. Disefio especializado para el
adulto mayor. 0,1 4 0,4
F5. Cuenta con la maquinaria
necesaria. 0,5 2
DEBILIDADES

D1. Escaso personal 0,14 3 0,42
D2. Produccion en pequetias escalas. 0,13 3 0,39
D3. Escaso conocimiento técnico en
este tipo de disefio 0,1 3 0,3
D4. Recursos financieros limitados. 0,13 3 0,39
DS5. Poca presencia en redes
sociales. 0,5 1,5

1 3,5

Nota: La tabla muestra la matriz PCI del proyecto para el afio 2025.

Mediante la aplicacion de la matriz PCI se identifico que las fortalezas son mayores que
las debilidades, esto se obtuvo mediante la calificacion que se presento siendo 4 de alto
impacto y 3 de mediano impacto obteniendo asi el valor ponderado de >3,5 lo que indica

que se deben aprovechar las fortalezas del proyecto.
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3.12.2 Analisis externo (POAM)

La matriz POAM es considerada como una herramienta que brinda la capacidad de
transformar las amenazas identificadas en la matriz FODA, en la misma se priorizan las
oportunidades sobre las amenazas en la cual esta sirvio como medio de diagndstico y plan

de mejora para la empresa (Bayona et al., 2023).

El Perfil de Oportunidades y Amenazas Mejoradas (POAM), se implementa en las
organizaciones con la finalidad de priorizar los factores externos en la misma se presentan
ponderaciones que sirven para dar a cada de las oportunidades y amenazas de la empresa

(Serna y Pinzén, 2023).

La matriz POAM es una herramienta que permiti6 identificar los factores externos del
proyecto de emprendimiento, la cual pondera un valor de importancia para contar con un

valor e identificar si las oportunidades son mayores que las amenazas del proyecto.

Tabla 36

Calificacion de ponderacion de la matriz POAM

Calificacion
4 Alto impacto
3 Medio alto impacto
2 Medio bajo impacto
1 Bajo impacto

Nota: Informacion de calificacion basada en la escala de Likert del repositorio de la

Corporacion Universitaria de Dios (Bonilla et al., 2023).
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Tabla 37

Oportunidades/ Amenazas

>3 Oportunidades/Amenazas

<3 Amenazas/Oportunidades
Nota: Informacion de calificacion basada en la escala de Likert del repositorio de la

Corporacion Universitaria de Dios (Bonilla et al., 2023).

Tabla 38
Matriz POAM
OPORTUNIDADES
Detalle Ponderacion Calificacion Valor
(externo) (interno) Ponderado
O1. Facilidad de adquisicion
de créditos 0,12 4 0,48
02. Relacion directa con
proveedores. 0,18 3 0,54
03. Baja competencia en el
mercado competitivo 0,13 2 0,26
O4. Mercado creciente. 0,07 3 0,21
O5. Aumento de ofertas de
materias primas € insumos. 0,5 1,49
AMENAZAS

A1. Cambios en precios de
materia prima. 0,16 4 0,64
A2. Competencia con marcas
ya posicionadas. 0,11 3 0,33
A3. Resistencia al cambio. 0,12 2 0,24
A4, Inestabilidad econdmica. 0,11 3 0,33
AS. Competencia con calzado
genérico a bajos precios en
mercados informales. 0,5 1,54

1 3,03

Nota: La tabla muestra la matriz POAM del proyecto para el afio 2025.

68



La matriz POAM permiti6 identificar factores externos como oportunidades y amenazas
presenten una ponderacion de 0,5 asi mismo se verifico que las oportunidades se
encuentran sobre las amenazas dado que se obtuvo un valor de 3,03, siendo un resultado

Optimo para el proyecto.

3.12.3 Matriz FODA cruzada

El FODA cruzado permitioé conocer las estrategias que se desarrollan con la finalidad de
aprovechar las fortalezas de la organizacion en el mercado competitivo, de igual manera
se presentan acciones correctivas para superar las debilidades en la misma se realizan

estrategias FO, DO, FA y DA (Bueno y Sarmiento, 2024).

Permite vincular los factores internos (fortalezas y debilidades) con factores externos
(oportunidades y amenazas), en la misma ayuda a la planeacion de estrategias especificas
que potencialice acciones estratégicas y permita crear ventajas competitivas superando las

debilidades y minimizar las amenazas (Vazquez et al., 2024).

La matriz FODA cruzado fue esencial para la elaboracién de estrategias en el proyecto
debido a que permiti¢ identificar elementos claves basados en cruzar o combinar tanto
factores externos como internos basados en la matriz FODA, la misma present6 elementos

claves.
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Tabla 39

Matriz FODA cruzado

FORTALEZAS

DEBILIDADES

F1. Uso de materiales
de calidad, seguros y
comodos.

F2. Disponibilidad de
perchas y hormas para
la produccion.

F3. Venta de disenos
personalizados.

F4. Disefio
especializado para el
adulto mayor.

F5. Cuenta con Ila
maquinaria necesaria.

D1. Escaso personal

D2. Produccion en pequeiias
escalas.

D3. Escaso conocimiento
técnico en este tipo de disefio

D4. Recursos financieros

limitados.

DS5. Poca presencia en redes
sociales.

OPORTUNIDADES

ESTARTEGIAS FO

ESTRATEGIAS DO

adquisicion
créditos

en el
competitivo

creciente.

O1l. Facilidad de

02. Relacion directa
con proveedores.

03. Baja competencia
mercado

04. Mercado

0O5. Aumento
ofertas de materias
primas e insumos.

F1, 02

Aprovechar el uso de
materiales de calidad,
seguros 'y comodos
para  potenciar la
relacion directa con
proveedores.

F4, 04
Presentar un diseno
especializado para el
adulto  mayor vy
beneficiarse del
mercado creciente.

D3, O3

Buscar apoyo que permita
contar con conocimiento
técnico en ese tipo de disefio
y tomar ventaja de la baja
competencia en el mercado
competitivo.

D5, O4
Invertir en presencia de redes
sociales para aprovechar el
mercado creciente.

AMENAZAS

ESTARTEGIAS FA

ESTRATEGIAS DA
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Al. Cambios en
precios de materia
prima. F1, AS D2, A2
A2. Competencia con | Utilizar materiales de
marcas ya|calidad, seguros vy
posicionadas. comodos para buscar
posicionamiento
frente a la Aumentar la produccién de
) . competencia con pequefias  escalas  para
A3. Resistencia al| aj;ado genérico a medirse  frente a la
cambio. bajos  precios en competencia con marcas ya
mercados informales. posicionadas.
A4. Inestabilidad
economica. F5, A3 D1, A3
AS5. Competencia con | Aprovechar el uso de Incorporar a personal para
calzado genérico a|maquinaria necesaria suprimir la resistencia al
bajos precios en|para  disputar la cambio.
mercados informales. | resistencia al cambio.

Nota: La tabla muestra el FODA cruzado del proyecto de emprendimiento para el afio

2025.

Mediante el FODA cruzado se elabord estrategias claves como las FO, en las cuales se
busco aprovechar la calidad de materiales con las que se conto y sus proveedores, las DO,
se identificd que es necesario contar con apoyo técnico especializado y potenciar las redes
sociales para entrar mas en el mercado, las FA, sugirieron que hay que aprovechar la
maquinaria con la que se cuenta y las DA, apuntaron que es necesario incorporar personal

con nuevos conocimientos y el aumento de la produccion de la linea de calzado.
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CAPITULO IV

ESTUDIO TECNICO

4.1 Tamarfio optimo del proyecto

4.1.1 Factores determinantes de tamario

Demanda potencial insatisfecha

Mediante la demanda potencial insatisfecha se determind el tamafio optimo en la misma
se evidencio en la Tabla 30, en donde se da a conocer que para el afio 2025 existe un DPI
de 56 666 productos, de igual manera se proyectd para el siguiente afio que evidencio que
presenta con DPI de 58 823 productos y asi posteriormente hasta el afio 2030, gracias a
esta permiti6 identificar la cantidad de productos que se brindara con la finalidad de cubrir

la demanda.

Materia prima

Es importante garantizar la calidad de materiales, comodidad y durabilidad de los
materiales con los cuales se produjo el calzado, debido a que es importante para el adulto
mayor que el producto cuente con garantia, suelas antideslizantes, malla transpirable y
facil ajuste, para ello se establecid la seleccion de proveedores que cumplan con los
materiales, el tiempo de entrega y un buen precio para adquirir para la produccion de

calzado para el adulto mayor en el canton Salcedo.

Insumos

A través de los insumos se complementd el proceso de produccion del calzado para el
adulto mayor en la cual se identifican pegamentos, cordones, punteras y dentros, en la

misma se establecid alianzas con distribuidores fiables que garanticen la continuidad y
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evite retrasos en el proceso de produccion de este, dado que incide de manera directa en

el terminando del calzado.

Disponibilidad de capital

La disponibilidad de capital es relevante para el emprendimiento dado que es un factor
determinante en el desarrollo del proyecto, considerando que se presentd los recursos
financieros necesarios para la puesta en marcha, la misma concede cubrir inversiones,
contratacion de personal, etc. Ademads, el contar con capital propio proporciona una mejor

viabilidad y crecimiento del emprendimiento.

Mano de obra

Es esencial contar con mano de obre para el emprendimiento dado que garantizo el éxito
el mismo se enfocd en contar con personal con conocimientos, habilidades y técnicas de
produccion siendo de suma importancia en vista de que incide directamente en la calidad
y eficiencia del producto final. Las habilidades y experiencias de igual manera fueron un

factor fundamental que garantizo el cumplimiento de estandares del producto.

Tecnologia

Mediante la implementacion de tecnologia se identificd que genero una mejor eficiencia
y competitividad en el mercado de tal manera que los mismos permitieron disefiar modelos
que cumplan con las necesidades podologicas y fisiologicas para el adulto mayor como la
reduccion de caidas, ajuste adecuado y estabilidad al momento de caminar, por ello se
optimizo el tiempo y conto con mejores acabados de calzado, modernizando asi los

procesos en la produccion siendo capaz de competir en el mercado.

4.1.2 Tamaiio optimo
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Se identifico el tamafio optimo del emprendimiento con la finalidad de conocer la
capacidad de produccion para cubrir la demanda potencial insatisfecha, en la misma se
provee las ventas diarias de calzado obteniendo del DPI real anual de 8 640 dividido para
240 dias del afio laboral en donde se conocio la produccion de calzado de 36 pares diarios,
de igual manera se identifico la capacidad comercial mediante la multiplicacion del DPI

de 56 666 productos por la estimacion de 0,15% siendo esta del mercado actual.

Ecuacion 3
Estimacion

Estimacion= Capacidad Comercial

DPI
Estimacion= 8640
56666
Estimacion= 0,15

Para conocer el DPI real se tomo en cuenta el DPI ya calculado en el estudio de mercado
el mismo se encuentra en la tabla 30, y se tom6 en consideracion la estimacion de 0,15%
siendo esta la capacidad de cubrir la demanda potencial insatisfecha de una manera
realista, seguidamente se procedi6 a dividir el DPI real de 8640 unidades de calzado para
los 240 dias laborables esto cabe recalcar que se enfocd debido a que se trabajo con un

afio laboral para el proyecto teniendo una produccion diaria de 36 pares.
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Tabla 40

DPI real
Dpi
Aio DPI Estimacion Real Produccion
(Anual) Dias
2025 56 666 0,15 8 640 36
2026 57 091 0,15 8 705 36
2027 57519 0,15 8770 37
2028 57951 0,15 8 836 37
2029 58 385 0,15 8 902 37
2030 58 823 0,15 8 969 37

Nota: Se indica el DPI real proyectado del emprendimiento para el afio 2025.

Figura 29
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Nota: La figura muestra DPI real proyectado hasta el afio 2030.

Mediante la proyeccion del DPI real se identifico la capacidad de cobertura en la demanda

insatisfecha en donde se trabajé con una estimacion del 0,15% por lo que desde el afio

2025 hasta el 2030 presento un incremento relevante en la cual sugirié un constante

aumento por cuanto en el ano 2025 se identifico 8 640 productos y asi hasta el afio 2030

con un valor de 8 969 productos y se verifico que el proyecto se encuentra en la capacidad

de cubrir la demanda del mercado.

4.2 Macro y Micro localizacion
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4.2.1 Macro localizacion

Pais: Ecuador
Region: Sierra
Zona: 3

Provincia: Cotopaxi

Canton: Salcedo

Figura 30

Macro Localizacion

a

e —

Nota: La figura muestra la macro localizacion. Fuente: (Google Maps, 2025).

4.2.2 Micro Localizacion

Parroquia: San Miguel

Sector: Anillo Vial
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Figura 31

Micro Localizacion

Nota: La figura muestra la micro localizacion. Fuente: (Google Maps, 2025).

4.3 Localizacion optima

La localizacion optima es esencial para que el producto servicio se encuentre con un mejor
acceso a mercados competitivos, siendo clave para aprovechar las economias, este permite
establecer estratégicamente establecimientos consideran do cada uno de los escenarios

(Arellana et al., 2022).

El modelo de localizacion optima representa centros de consolidacidon para productos o
servicios, la misma determina la ubicacion, capacidad y afluencia de consumidores

(Alvarez, 2022).

Mediante la localizacidén optima se identifico el lugar optimo para el considerando los

factores relevantes como la cercania, el arriendo, transito vehicular, afluencia de clientes
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para la linea de calzado para el adulto mayor en el cantéon Salcedo, la mismo busco

asegurar la eficiencia y cercania del mercado objetivo.

Tabla 41

Escala de impacto de la Localizacion optima

Escala de impacto

3 Alto Impacto
2 Mediano Impacto

1 Bajo Impacto

Nota: La tabla muestra la escala de impacto para la localizacion optima.

Tabla 42

Ponderacion de Localizacion optima

Factores Anillo Av. Jaime Mata y Av. Abflon
Relevantes Peso Vial Olmedo .Calderon y
Ponderado Circunvalacion
Arriendo 0,1 2 0,2 3 0,3 2 0,2
Infraestructura 0,2 2 0.4 2 0.4 2 0.4
Servicios
basicos 0,1 3 0,3 2 0,2 1 0,1
Sector
comercial 0,05 3 0,15 2 0,1 1 0,05
Vias de
acceso 0,07 3 021 2 0,14 1 0,07
Transito
Vehicular 0,08 3 0,24 2 0,16 1 0,08
Transporte 0,03 3 0,09 2 0,06 2 0,06
Competencia 0,01 3 0,03 3 0,03 2 0,02
Seguridad 0,05 2 0,1 1 0,05 1 0,05
Clientes 0,1 2 0,2 1 0,1 1 0,1
Visibilidad 0,01 2 0,02 1 0,01 2 0,02
Proveedores 0,2 3 0,6 1 0,2 1 0,2
Total 1 2,54 1,75 1,35

Nota: Se presenta los factores relevantes con su peso ponderado en la localizacion optima.
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Los resultados demostraron que en el Anillo Vial del canton Salcedo resulto la localizacion
Optima para el establecimiento de la linea de calzado para el adulto mayor, se reflejé que
en esta zona ofrece una gran combinacion de la estructura, es un sector comercial, presento
vias de acceso y presento una cercania con los consumidores, ademas, se obtuvo una

puntuacion de 2,54 siendo superior con las otras localizaciones.

4.4 Ingenieria del proyecto

Mediante la ingenieria del proyecto se presenta el disefio del producto o servicio para el
optimo funcionamiento de un proyecto de emprendimiento, dado que permite demostrar

la viabilidad técnica del mismo (Madrid, 2023).

En la ingenieria del proyecto se identificd que para la implementacion de una linea de
calzado para el adulto mayor en el canton Salcedo que garantice una produccion optima,

eficiente y de calidad proclamando asi un éxito del proyecto.

4.4.1 Estado inicial

Materia prima

La materia prima se considera como el recurso primordial para la fabricacion de productos
en la cual se enfatiza en el enfoque de la eficiencia y sostenibilidad en la cual evita los

desperdicios y se centra en la buena calidad de la materia (Rodriguez et al., 2022).

La materia prima influyo de manera directa tanto en la calidad, como en la capacidad de
produccion sosteniendo la eficiencia, sostenibilidad y responsabilidad dado que se
aprovechd cada una de sus caracteristicas para asi obtener y garantizar un calzado de

calidad y seguridad para el adulto mayor.
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Tabla 43

Materia prima
. Cantidad de C?M142d
. es Unidad de de
Descripcion . Consumo
Medida Consumo
Mensual
Anual
Malla transpirable Rollo 4 48
Suelas Docenas 60 720

Nota: Se presenta la muestra la descripcion de materia prima y su consumo mensual y

anual.

Se determino la cantidad de 4 rollos mensuales dado que cada uno conto con 30 metros
en rollo y para la produccion diaria de 36 pares dado que por cada 12 pares se utiliz6 2
metros de malla traspirable cubriendo asi la produccion total con los 4 rollos y en las
suelas se implement6 la cantidad de 60 docenas en la cual se utiliz6 diariamente 3 docenas

cubriendo asi toda la produccion de manera mensual.

Insumos

Se considera como insumos a los materiales complementarios y necesarios para dar fin al
proceso productivo final, teniendo en cuenta un buen control y recepcion de estos por
cuanto en ocasiones no se realizan controles de calidad dificultando asi su control de
calidad (Mejia y Correa, 2023).

Los insumos en la fabricacion de calzado para el adulto mayor se basaron en materiales
que componen el producto en la cual se incluyen pegamentos, plantillas, hilos y maés

complementos dado que influyen en el producto para el cliente.

Se detalla los insumos que complementan la fabricacion de calzado para el adulto mayor.
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Tabla 44

Insumos
. Cantidad de C?tidad
. es Unidad de de
Descripcion . Consumo
Medida Consumo
Mensual
Anual
Kisafix Pomas 4 48
Pega Africana Pomas 4 48
Limpiador Pomas 2 24
Plantilla Pacas 2 24
Hilos Conos 5 60
Puntera Pacas 2 24
Dentro Pacas 2 24
Bioto Rollo 4 48
Plantilla ortopédica Docenas 60 720
Piola Rollo 4 48

Nota: Se presenta la descripcion de insumos y su consumo mensual y anual.

Para los insumos del proyecto se considero Kisafix con 4 pomas de manera mensual dado
que cada poma cuenta con 10 litros y | se utilizd6 como pegamento para las suelas y parte
inferior del corte para la union, asi mismo la pega africana se implement6 4 pomas
mensualmente dado que se implementd para el empaste del contrafuerte y el corte, de
igual manera el limpiador se utiliz6 2 pomas al mes dado que se implement6 para limpiar
todas las impurezas de la suela, en las plantillas se utilizaron 2 pacas mensualmente
reconociendo que cada paca cuenta con 10 unidades y por cada plancha de plantilla se
obtuvo 12 pares asi las 20 unidades de planchas de plantillas se obtuvo 60 pares de
plantilla, seguido de los hilos utilizando 5 mensualmente en la 4 se implementaron para
cocer los cortes y 1 para la maquina Estrober, de igual manera para los contrafuertes de
punteras y dentros se implementaron 2 pacas mensualmente dado que de cada plancha se
obtuvo 3 docenas, para el Bioto se considero 4 rollos mensualmente dado que de 2 metros
de obtuvo 12 pares , en las plantillas ortopédicas se obtuvo 60 pares en la que se adquiere
de manera individual y finalmente la piola se utilizé 4 rollos mensualmente por lo que

cada rollo contiene 30 metros.
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Materiales indirectos de fabricacion

Estos materiales indirectos de fabricacion constituyen parte del producto, pero hay que
tener en cuenta no forman parte de manera directa del producto final cabe reconocer que

es el completo del producto final (Casanova et al., 2023).

Para el proyecto se identificé los materiales indirectos de fabricacion como etiquetas,
fundas de empaque, cinta de embalaje y las cajas de zapatos para el producto siendo

implementados de manera indirecta en el producto final.

Tabla 45

Materiales indirectos de fabricacion

. Cantidad de Cantidad
Y Unidad de de
Descripcion . Consumo
Medida Consumo
Mensual
Anual
Etiquetas Paquetes 8 96
Fundas Paquetes 8 96
Cinta de embalaje Paquetes 2 24
Caja de zapatos Paquetes 14 168

Nota: Se describe la muestra la descripcion de materiales indirectos de fabricacion y su

consumo mensual y anual.

Para el proyecto se utilizé 8 paquetes de etiquetas al mes dado que cada paquete contiene
numeros para colocar en el calzado cubriendo asi la produccion al mes, en las fundas se
implementd 8 paquetes teniendo en cuenta que cada paquete conto con 50 unidades asi
mismo la cinta de embalaje se utiliz6 para 2 paquetes al mes y finalmente se implementd
14 paquetes de cajas de zapatos teniendo en cuenta que en cada paquete se contd con 50

unidades cubriendo asi toda la produccion de calzado final.

Servicios Basicos
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Los servicios basicos son fundamental en el 4rea técnica y financiera esta representa su
importancia tanto en cobertura como en calidad, la misma se observa en un desarrollo

sistémico e integrado del territorio (Pérez G. , 2021).

Es importante los servicios basicos para el proyecto debido a que son parte esencial para
la elaboracion del producto como también de sus colaboradores, dentro de la misma se
implementd servicios como el agua potable, energia eléctrica, e internet siendo

importantes para el proyecto.

Tabla 46

Servicios basicos

. Cantidad de Cantidad
.y Unidad de de
Descripcion . Consumo
Medida Consumo
Mensual
Anual
Energia Eléctrica KW/h 30 360
Internet Paquete 25 300
Agua potable Mc 5 60

Nota: Se presenta la muestra la descripcion de servicios basicos.
Se determino la cantidad de consumo mensual de la energia eléctrica de $30 dado que es
la tarifa minima de pago de ELEPCO S.A, en el internet se implement6 un paquete de 350

megas a un valor de $25 y por ultimo se utilizo el agua potable con un valor de $5 dado

que es el basico que pago por su consumo.

4.4.2 Proceso (produccion o servuccion)

Para la elaboracién de la linea de calzado para el adulto mayor se presenta en la a

continuacion:
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Tabla de produccion

Recurso por

N° Estado Inicial Proceso Tiempo invertir
Adquisicion de  Compra de 7 horas Contacto con
materia prima e  materiales proveedores y

Insumos como: mallas transporte
traspirables,
1 suelas
antideslizantes,
pegamento,
etiquetas, forro
y carton.
Almacenamiento y Clasificaciony 4 horas Estanterias
control de almacenamiento
2 inventario correcto de cada
uno de los
materiales
Corte de moldes  Corte del Personal de
calzado: cortado
3 capellada, forro,
plantilla y 2 horas por
refuerzos docena
Estampado Estampado de 10 minutos por Maquina
4 la marca en docena estampadora
partes del corte y energia
eléctrica
Costura 'y Unidn de partes 4 hora por Maquina
ensamblado del calzado docena rectay de
5 como: en la poste y
capellada y personal
forro aparado
Empiolado del ~ Unidn del corte 30 minutos por Maquina
corte con la plantilla  docena ribeteadora,
6 hilos, piola 'y
persona
encargada
Montado del Armado del 1 hora por Maquina
7 calzado corte y docena jaleadoray

preparacion de
pegado
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10

11

12

13

Ensamblaje de
suelas

Acondicionamiento
interno del calzado

Acabado y control

de fallas

Empaque y
etiquetado

Almacenamiento

Distribucion

Incorporacion
de las suelas
antideslizantes
mediante el
prensado y
sacado de
hormas
Calzado
estructurado
con plantillas

Calzado

terminado, corte

de hilos,
limpieza de
pegamento
visible
Producto
empaquetado
individual con
etiquetas

Producto
terminado listo

y

almacenamiento

por modelo,
talla y color
Envio a puntos
de ventas

2 horas por
docena

30 minutos por
docena

1 hora por
docena

1 hora por
docena

2 horas por
docena

2 horas

Prensa, horno
y personal de
plantado

Plantillas
especializadas

Tijera,
insumo de
limpieza,
cepillo de
calzado

Cajas,
etiquetas

Estanterias

Transporte

Nota: Se describe la muestra el proceso de produccion de la linea de calzado en orden

cronologico.

El proceso de la produccion de calzado para el adulto mayor requirié contar con materia

prima de calidad que cumplan con las necesidades especificas del consumidor como la

comodidad, seguridad, fécil ajuste y suelas antideslizantes, a partir de ahi el proceso

continua con cada uno de los procesos de corte, estampado, aparado, empiolado, montaje,

ensamblaje acondicionamiento, acabado y control de fallas, empaque y etiquetado,

almacenamiento y por ultimo la distribucion del producto, teniendo en cuenta que en cada

proceso se asegura la calidad del producto.
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4.4.3 Diagrama de flujo

Al momento de disefiar un diagrama de flujo se encuentra compuesto por el inicio y final
los mismo complementan una estructura en toda la etapa de produccion de igual se
incluyen elementos secuenciales, condicionales y medibles de igual manera se destaca las

decisiones y operaciones que se realizan en el diagrama de flujo (Arellano et al., 2022).
Mediante el diagrama de flujo se representd de manera grafica y estructurada el proceso

de la elaboracion de la linea de calzado para el adulto mayor, mediante la simbologia

ASME, simplificando cada uno de los procesos y con un orden.
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Tabla 48
Simbologia ASME

Simbologia

Representacion  Descripcion

-

q

y

Operacion

Accidn principal o
proceso

Representa la
revision o
verificacion del
producto
Representa el
traslado de
materiales,
documentos en
diferentes
ubicaciones dentro
del proceso

Inspeccion

Transporte o
desplazamiento

El material o
producto se
encuentra en el
lugar designado

Almacenamiento

Demora .
Indica el proceso

que se encuentra en
pausa

Nota: Simbologia ASME tomada de (Hidalgo, 2025)
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Figura 32

Diagrama de flujo
Diagrama de flujo
Inicia en: Adquisicion de materia prima e
Producto: Calzado para el adulto mayor . q P
insumos
Fabrica: FLEXISLEP Termina en: Entrega del producto.
Método: Vertical Normativa ASME. Elaborado por: Lisbeth Peralta
Fecha: 13 de mayo del 2025
N° Actividades Tiempo Observacion
> = VD]«
Adquisicion de
1 materia prima e 7 horas o—
insumos \
Almacenamiento
2 y control de 4 horas >
inventario — |
2 horas por
3 Corte de moldes
docena
10 minutos por
4 Estampado
docena
5 Costura y 4 hora por
emsamblado docena
6 Empiolado del | 30 minutos por ‘\
corte docena ]
Montado del 1 hora por
7 calzado docena /D
3 Ensamblaje de 2 horas por
suelas docena T/
Acondicionamien .
. 30 minutos por
9 to interno del d
calzado ocena
10 Acabado y 1 hora por
control de fallas docena
Empaque y 1 hora por
11 .
etiquetado docena
12 Almacemaniento 2 horas por 7.
docena )
13 Entrega del 2 horas ./
producto

Nota: Se presenta una figura del proceso de produccion de la linea de calzado para el

adulto mayor.

Mediante el diagrama de flujo se presenta el proceso productivo de la linea de calzado que
fue elaborado mediante las normas ASME, cada una de las 13 actividades que
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conformaron el sistema, mediante el uso de simbolos operacion, inspeccion, transporte,
almacenamiento y demora, lo que facilito cada una de las etapas desde su comienzo hasta

el final, siempre teniendo en cuenta la calidad del producto y evitar fallas en el producto.
4.4.4 Balance de materiales

Maquinaria

Para (Sosa y Sabando, 2022) se considerada como maquinaria pesada que sirve en la
produccioén de productos cabe reconocer que esta cuenta con un tiempo de vida util
prolongado a diferencia de los equipos.

La maquinaria cumple un sistema de produccién posteriormente disefiada para dar

cumplimiento a la actividad deseada, los mismos facilitan cada uno de los procesos a lado

de operarios.

Tabla 49
Magquinaria
Descripcion Cantidad Precio Precio Total
Unitario
Templadora 1 1500 1500
Compresor 1 1 800 1800
Prensadora 1 1100 1100
Estrober 1 1 300 1300
Maquina de poste
2000 2000

Magquina Recta 1 1 000 1000

Nota: Se presenta la maquinaria para la produccién de la linea de calzado. Fuente:

(Comercial Aulestia, 2025).

Se detallo la maquinaria implementada en el proyecto con su cantidad y su precio, como

en la maquina templadora con una unidad a un precio de $1 500 asi mismo se cont6 una
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unidad en el compresor a un valor de $1 800, seguido de la prensadora con una unidad a
un precio de $1 100, una maquina estrober con un valor de $1 300, una maquina de poste
a $200 y una maquina recta a un precio de $1 000 dolares, en la maquinaria se considerd

una unidad dado que cumple con su produccién diaria de 36 pares.

Equipo de produccion

El equipo de produccion se considera como la parte suplementaria de la maquinaria
necesaria para el sistema productivo de las industrias en las cuales presentan un papel
fundamental al momento de alinearse con la efectividad de la organizacién (Contreras et

al., 2022).

Los equipos de produccion se consideraron como un conjunto de equipos que brindan la

oportunidad de transformar o completar los procesos productivos.

Tabla 50

Equipo de produccion

Precio Precio
Unitario Total

Horno 1 250 250

Descripcion Cantidad

Sublimadora 1 400 400

Nota: La tabla muestra el equipo de produccion para el proyecto. Fuente: (Comercial

Aulestia, 2025).

Para el proyecto se tomo6 en cuenta los equipos como el horno con una unidad a un precio
de $250 y la sublimadora para la comprension de etiquetas en los cortes considerando que

solo se contd con una unidad a un valor de $400.

Equipo de computo
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Mediante los equipos de cOmputo permite gestionar de manera digital los procesos
contables ademds se demuestra de manera ordenada y eficiente cada uno de los sistemas

permitiendo la interaccion con individuos y ejecutar o la manipulacion de datos (Perdigon,

2022).

Se considero indispensable contar con un equipo de computo dentro de la organizacion
dado que es esencial para el trabajo y la verificacion de informacion contable tanto digital

al igual que con una impresora para el proyecto.

Tabla 51
Equipo de computo
oo . Precio Precio
Descripcion Cantidad Unitario Total
Computadora 1 800 800
Impresora 1 400 400

Nota: La tabla senala el equipo de computo para el proyecto. Fuente: (COMPUTRON,
2025).

Se considerd necesario la implementacion de un equipo de coOmputo lo que facilito el
manejo contable en el area administrativa es por ello por lo que se adquirid una

computadora a un precio de $800 y una impresora con un valor de $400.

Muebles y enseres

Para Nierto et al. (2022), los muebles y enseres son un conjunto de bienes que se
encuentran destinados a equipar o compelementar la funcionalidad del espacio fisico d ela

organizacion con la finalidad de cumplir actividades disefias en el ambiente de trabajo.
Los muebles y enseres fueron importantes para el proyecto dado que complementaron a
la empresa para llevar acabo actividades en el espacio de trabajo designado, ademas busco

que cada uno de sus colaboradores encuentren un buen ambiente de trabajo.
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Tabla 52
Muebles y enseres

Cantidad Cantidad
Unidad de de de

Descripcion Medida Consumo Consumo
Mensual Anual
Mesa de corte  Unidad 1 1
Estanterias Unidad 10 10
Sillas Unidad 10 10
Gavetas Unidad 20 20
Mesa de
revision Unidad 2 2

Nota: La tabla muestra los muebles y enseres para el proyecto.

Para el proyecto se tomd en cuenta los muebles y enseres como la mesa de corte contando
con | unidad la misma fue implementada dado que se conté con un operario de corte,
estanterias se adquirid 10 unidades dado que 5 de las mismas fueron utilizadas para la
colocacion de insumos y 5 de las restantes para el producto terminado, se consider6 10
sillas dado que en cada una de las maquinas, en relacioén a las gavetas se considerd 20
unidades debido a que una vez terminado el proceso de plantado se procede a colocar en
gavetas para pasar a las mesas de revision en las cuales se cont6 con 2 unidades para dar
paso al ultimo proceso de terminado de calzado, para la adquisiciéon de los muebles y

enseres se los realizo mediante productores artesanos de la zona.

Suministros de oficina

Los suministros de oficina se consideran como todos los articulos necesarios para la
realizacion de actividades administrativas ayudando a complementar actividades

cotidianas, de igual manera se realiza registros de su consumo y un control del buen

manejo (Bastidas y De la Torre, 2022).
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No obstantes los suministros de oficina fueron parte fundamental del proyecto para
actividades administrativas del emprendimiento, es por ello por lo que se considerd factor

clave en cada una de las actividades.

Tabla 53

Suministros de oficina

Cantidad Cantidad
Unidad de de de

Descripcion Medida Consumo Consumo
Mensual  Anual
Papel bond Resma 0,5 6
Carpetas Unidad 1 12
Esferos Caja 1 1
Grapadora Unidad 1 1
Perforadora Unidad 1 1

Nota: La tabla muestra los suministros de oficina para el proyecto. Fuente: (Bazar y

Papeleria Carlitos, 2025).

Para el proyecto se tomo la decision de contar con remas de papel bond contando con 6
anualmente, asi mismo las carpetas se consideraron 1 por cada mes dado que se
implementd para los documentos, una caja de esferos, una grapadora y una perforadora de

manera anual para el proyecto.

Suministros de Limpieza

Los suministros de limpieza garantizan un espacio limpio y especializado en el lugar del
trabajo en cada uno de los procesos que se realizan manteniendo asi un factor clave de

¢éxito y sostenible (Arévalo, 2023).

Para la empresa es esencial contar con suministros de limpieza dado que garantizan un

lugar libre de escombros y un buen ambiente laboral en la empresa.
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Tabla 54

Suministros de Limpieza

. Cantidad de  C2ntidad
. es Unidad de de
Descripcion . Consumo
Medida Consumo
Mensual
Anual
Escoba Unidad 1 6
Desinfectante Unidad 1 6

Nota: La tabla muestra los suministros de limpieza anual para el proyecto. Fuente:

(Cleanerpro Salcedo, 2025).

Se adquiri6 6 escobas de manera anual dado que es importante contar con un buen
ambiente libre de escombros y de igual manera se contd con 6 desinfectantes al afio

precautelando un lugar adecuado para el cumplimiento de actividades.

Menaje

Menaje se considera como objetos pequeios, accesorios necesarios en industrias u
organizaciones que permiten cumplir con la funcionalidad de ciertas actividades que son
suplementarias al momento de desarrollar actividades (Larico, 2022).

Para el emprendimiento se consider6 importante contar con menajes dado que

complementan el funcionamiento en areas necesarias de la empresa como objetos.
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Tabla 55

Menaje
. ey Unidad de Cantidad de Cantidad de Consumo
Descripcion . Consumo
Medida Anual
Mensual
Moldes Unidad 5 60
Basurero Unidad 6 6
Hormas Docenas 6 6

Nota: Latabla muestra el menaje anual para el proyecto. Fuente: (Hormas Bolafios, 2025).

Para el proyecto se consideré6 como menaje los moldes del calzado dado que de manera
mensual se implementaron 5 moldes, en basureros se requirieron 6 para todo el afio dado
que se encuentra cerca de las maquinas y en las mesas de revision y se contd con 6 docenas

de hormas de manera anual para el montaje de los cortes.

Personal de contacto indirecto

El personal de contacto indirecto se basa en personal que no trabaja de manera directa en
la empresa es decir solo cuando sea necesario de sus servicios teniendo en cuenta que
tienen que cubrir las necesidades empresariales mediante su trabajo y experiencia (Cubo

et al., 2022).
El personal de contacto directo es fundamental contar en la empresa debido a que solo

trabaja en ocasiones y no de manera permanente en la empresa y no se generan demasiados

gastos.
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Tabla 56

Personal de contacto indirecto

Descripcion Cantidad
Técnico de
mantenimiento 1

Nota: La tabla muestra el personal de contacto indirecto y la cantidad para el proyecto.

Para el proyecto se cont6 con un técnico de mantenimiento siendo este de manera indirecta

dado que desarrollo sus funciones de manera ocasional.

Personal de contacto directo

El personal de contacto directo se refiere a colaboradores que se encuentran directamente
relacionados con los procesos productivos o de servicio en calidad de trabajadores fijos
asi mismo se debe mantener una buena relacion dado que garantiza un Optimo

cumplimiento de sus actividades designadas (Garcia G. M., 2022).

Se considero como personal de contacto directo a colaboradores que interactian de
manera continua en el proceso productivo y constante en cada uno de los procesos

establecidos teniendo en cuenta su experiencia y técnica de trabajo.

Tabla 57

Personal de contacto directo

Descripcion Cantidad

Aparador 1
Armador 1
Arregladora 1
Cortador 1
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Nota: La tabla muestra el personal de contacto directo y la cantidad para el proyecto.

Para el proyecto se implemento6 personal de contacto directo de un aparador, un armador,
una persona encargada de arreglar el calzado y un cortador de moldes, los cuales van a
desarrollar cada una de las actividades designadas especialmente en cada una de las
maquinas establecidas y en equipos de produccion contando con el personal necesario

para el proyecto.

Distribucion de la planta

Para Ortiz y Zuiiga (2022), la distribucion de planta es un proceso de organizacion del
espacio de manera eficiente y logica en el espacio fisico de la empresa como es la
colocacion de maquinaria, materiales, insumos entre otros de igual manera se optimiza los

lugares disponibles y se aprovecha cada espacio.
La distribucion de la planta se estable dependiendo del espacio designado para el lugar de

desarrollo de actividades tanto de maquinaria como de personal garantizando buenas

condiciones laborables.
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Tabla 58

Distribucion de la planta

Simbolo Descripcion simbolo descripcion

Puerta Estanterias  con [ M 00 oW

‘ hormas

E Estanterias de Horno u

(=] materiales

—

—

:P Mesa de cortado Prensadora
Miéquina de Inodoro

G sublimado

——

)

0

—

Méquina recta

Maquina de poste

Mesa de arreglado

Estanteria de
producto
terminado

Nota: La tabla muestra la distribucion de la planta para el proyecto.
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Figura 33

Distribucion de la planta
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Nota: La figura muestra el espacio de la planta del proyecto. Fuente: Investigacion de

campo.

Para el proyecto se consider6 un espacio fisico de 12 metros de largo y 6 metros de ancho
en la cual se encuentra distribuido el espacio para el almacenamiento de materia prima,
insumos, mesa de corte, maquinaria, equipos de produccion, las perchas con las hormas,
las mesas de arreglado y las estanterias con el producto ya terminado y se encuentra un

bafo de uso para el personal.
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CAPITULOV

ESTUDIO ORGANIZACIONAL

5.1 Aspectos generales

El emprendimiento, ubicado en el cantén Salcedo, presento un producto que satisface las
necesidades del mercado objetivo siendo este de adultos mayores en las cuales el producto
responde a las necesidades de confort, seguridad y de fécil ajuste. Ademas, priorizo la
comodidad, y estabilidad al caminar con la finalidad de ofrecer un producto funcional y

accesible.

5.1.1 Logo

El logo es considerado como un sigo grafico identificador el cual opta muchas formas
dependiendo el componente que se requiera en el mismo interviene el logotipo o simbolo,
se caracteriza por lograr una identificacion Unica, ademas presenta un estilo grafico,

técnico, cultural, entre otros (Trinidad, 2022).
Por medio del logo se busco que el grafico reflejo confort, seguridad y bienestar, de igual

manera permitio ser clara y accesible y de buena calidad de visualizacion, y garantizo su

facil reconocimiento en el mercado.
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Figura 34

Logo del proyecto

Nota: Nota: La figura muestra el logo del proyecto.

El logo FLEXISLEP fue compuesto por un simbolo de un zapato siendo de facil
identificacion grafica del producto, se implement6 colores suaves como el azul degradado
y con detalles naranjas, rosas y violeta en la parte del zapato el mismo trasmite comodidad,
salud y dinamismo, la forma redondeada del zapato representa confort y ergonomia y la
tipografia se realizé en mayuscula dado que simbolizo firmeza y estabilidad, en general el
logo represento un estilo moderno que proyecta una identidad enfocada en la linea de

calzado, Fuente: (LOGO MAKER, 2025).

5.1.2 Eslogan

El eslogan nace como identidad visual corporativa, la cual integra una frase corta que
califique y describa la realizada del producto o servicio, ademas toma en cuenta las
fortalezas, identidad y valores con el proposito de comunicar de manera clara y atractiva

al consumidor diferenciandose de la competencia (Marino et al., 2021).

Se representd mediante una frase corta y clara en la cual se resumi6 la identidad del
producto en la misma se busco captar la atencion del consumidor y trasmitir el mensaje

logrando generar impacto y destacar el confort del calzado.
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“Donde el confort se adapta a ti”

Se implanto este eslogan dado que funciono efectiva en la manera breve y directa en la
cual se destaco el confort y se ajustd a las necesidades del consumidor y la palabra
“adapta” transmite cercania y empatia con el cliente, por medio de esta se gand la

confianza.

5.2 Jerarquizacion

5.2.1 Diserio organizacional

Nivel Directivo

Este nivel directivo se caracteriza por contar con entidades que complementan caragos de
liderazgo y toma de decisiones dentro de organizaciones, su designacion depende de
procesos tomados por los altos mandos del 6rgano superior, estos son encargados de

organizar, ejecutar y supervisar cada una de las funciones de la empresa (Martinez, 2022).

Este nivel se caracteriz6 o por contar con cargos jerarquicos en la empresa encargada de
la planificacion, coordinacion y supervision de igual manera en el desarrollo de funciones
estratégicas que den cumplimiento a lo establecido asumiendo la responsabilidad de
liderar y tomar decisiones que guien el buen desarrollo en cada de una de las areas

correspondientes.

Nivel Ejecutivo

Este nivel hace referencia al nivel de actuacion operativa y funcional en el ambiente
laboral se caracteriza por desempefiar tareas y responsabilidades por lo tanto se caracteriza
por ejecutar las actividades laborales que se relacionen con la eficiencia y estabilidad del

trabajador (Vélez, 2021).
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Se identifico por ejecutar de manera directa las tareas operativas y funcionales en la
empresa de manera concreta con relacion a la produccion siendo clave para el

cumplimiento de objetivos transformandose a estrategias empresariales.

Nivel Asesor

Este nivel se caracteriza por contar con un acompaiamiento experto con la funcién de
guiar y apoyar en el proceso deseado de la empresa contando con un papel clave dado que
aporta conocimientos y retroalimentacién, cabe recalcar que este no cuenta con la

capacidad de realizar la toma de decisiones (Valenzuela, 2021).

Se identifico por ser un apoyo especializado que oriento de manera técnica y académica
con la finalidad de facilitar la toma de decisiones y con la ejecucion de tareas cabe
reconocer que no es un responsable directo, asi el nivel asesor actio como un ente de

conocimiento e impulso la competitividad en el sector.

Nivel Operativo

El nivel operativo se refiere a la gestion y ejecucion de actividades especificas en la
organizacion de manera cotidiana en la misma se corrige deficiencias dentro de las
operaciones, ademds, facilita la mejora continua mediante la retroalimentacion
asegurando la calidad del producto o del servicio se identifica por la materializacion de

decisiones estratégicas como tacticas (Pérez et al., 2021).
Su funcién fue ejecutar actividades dentro de la empresa manteniendo asi la buena marcha

de las operaciones asegurando en cumplimiento de estas y su desempefio, de igual manera

este informa los mandos superiores de resultados y avances.

5.2.2 Mision
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Para Contreras et al. (2020), la mision se considera como una declaracion estratégica que
por lo general define el principal proposito de la empresa, es decir, se centra en el que,
para que y su proposito asi mismo se identifica como la identidad corporativa, la cultura

organizacional, innovacion y competitividad.

La mision se enfocd en la linea de calzado con la finalidad de presentar claridad de ofertar
un producto que se identifique por su confort y calidad de tal manera que esta guia de
manera estratégica y operativa hacia el publico diferenciandola del mercado y generando

un impacto positivo.

Mision del emprendimiento

En FLEXISLEP nos dedicamos a la fabricacion de calzado funcional especializado en

brindar seguridad, confort y estilo para nuestros clientes. Nuestro compromiso es

optimizar la calidad de vida de los clientes contribuyendo asi al bienestar y la inclusion.

5.2.3 Vision

Varon et al. (2023), sostienen que la vision es parte fundamental en el desarrollo
estratégico una proyeccion que desea y debe estar alienada con los valores empresarial en
las cuales debe ser clara y bien definida desde un principio, de tal manera que orienta hacia

donde quiere llegar la organizacion y su compromiso social.
A través de la vision se guio un rumbo claro y conciso que la empresa aspira alcanzar
teniendo en cuenta sus valores y a trayendo a los clientes, su finalidad fue visualizarse en

un futuro.

Vision del emprendimiento
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A corto plazo, buscamos fortalecer en el cantéon Salcedo como una marca de calzado
relativo para el adulto mayor, ofreciendo productos seguros, comodos y de facil ajuste

cumpliendo sus necesidades, que asistan al bienestar de vida fisico.

5.2.4 Valores

Los valores son un conjunto de normas y principios éticos que son regulados dentro de
organizaciones los mismos organizan y orientan en sus decisiones y acciones asi mismo
se considera como un soporte de la mision, vision y objetivos orientdndose a un ambiente

laboral en armonia y entorno social (Mendoza et al., 2021).

Los valores empresariales se definieron en base a principios éticos y culturales los cuales
guiaron al buen comportamiento de la organizacion y los colaboradores, de tal manera que

dio soporte a la mision, vision y objetivos impulsando asi una responsabilidad social.

Matriz Axiologica

Se caracteriza esta matriz por estar estructurada de valores y principios los cuales se
encuentran orientadas al comportamiento empresarial y sus relaciones con actores internos
y externos, garantizando la interaccion con la sociedad y siendo éticos en todos los

aspectos organizacionales (Arancibia, 2021).
Mediante esta herramienta se organizo y estructuro los principales valores éticos, el cual

dio paso a alinearse con la mision, vision y objetivos y fomento la cultura organizacional

generando pertinencia y una responsabilidad sostenible.
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Tabla 59

Matriz Axiologica

Grupos de referencia

S g g k-
1= o 7]
Valores = = *q-'; § E

= 3 ko) 2 = Total

< 2 5 £ £

® o ®) g )

; A O o
Respeto 5 5 5 4 4 23
Responsabilidad 5 5 5 3 3 21
Empatia 5 4 5 4 5 23
Innovacion 4 3 5 3 4 19
Calidad 4 5 5 3 4 21

Nota: La tabla muestra los grupos de referencia y los valores del proyecto.

Mediante la matriz axiologica se presentd 5 valores éticos partiendo desde la perspectiva
de 5 grupos clave de referencia, de tal manera que se considerd un valor maximo de 25

dado que son 5 grupos x 5 puntos, la misma se present6 de la siguiente manera:

Respeto: presento un valor de 23 puntos dado que resalta la importancia de tratar con

respeto, dignidad a cada uno de los grupos de referencia tomados en cuenta.

Empatia: se consideré de suma importancia la misma obtuvo un valor de 23 puntos
indicando que refleja mucha conciencia en atender las necesidades fisicas, emocionales y

las preferencias individuales.

Responsabilidad: resalta la obligaciéon de cumplir con cada uno de los estandares de
calidad, durabilidad y ajuste del producto al consumidor dado que se valora la seguridad

y confiabilidad en este caso se presentd un valor de 21 puntos.

Calidad: este presento un valor de 21 puntos sefialando que valora la calidad de los
materiales haciéndolo un atributo diferenciador del mercado asi mismo garantiza su

durabilidad y confort.
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Innovacién: se obtuvo un valor de 19 puntos sefiando que es fundamental en cada proceso
que se desarrolla el mismo transmite nuevas ideas que ayuden a mantenerse en el mercado

competitivo.

5.3 Estructura Organizativa

La estructura organizativa se considera como una funcién de roles y responsabilidades
dentro de organizaciones que facilitan el cumplimiento de cada uno de los objetivos
empresariales ademas asegura la asignacion de recursos, coordinacién, comunicacion y

control (Velasquez et al., 2022).

Desde el punto de vista organizativa se consider6 importante la realizacién de una
estructura organizativa que incluyo niveles jerdrquicos como el nivel ejecutivo, asesor y
operativo, asi, se centrd en lograr una coordinacion efectiva entre cada uno de los niveles
y permitidé una organizacion flexible centrada en el cumplimiento de responder a los

desafios diarios del mercado.
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Figura 35

Estructura Organizativa

Gerencia General

| I
:Contabi]idadlr
I

Departamento de
Produccion

Corte

Costura y emsanblado

Montado del calzado

Empaque y etiquetado

Nota: La figura presenta la estructura organizativa del proyecto.

Figura 36

Referencias de la estructura organizativa

Elaborado Aprobado

Referencias: por: por: Fechas:
Linea de Lisbeth  Dra. Alicia
autoridad Peralta Giovanna
) 16/5/2025
Lincade Lisbeth Ortiz
asesoria Peralta Morales

Nota: La figura presenta las lineas de autoridad y asesoria del proyecto.
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La estructura organizativa para el emprendimiento se desarrolld en el nivel ejecutivo el
cual conto de una gerencia general el cual lidera y orienta asegurando el cumplimiento de
objetivos, siguiendo de un nivel asesor contable que apoya al area financiera, después se
contd con el nivel operativo teniendo asi el departamento de produccion fue clave para la
elaboracion del calzado en el mismo se encuentran el corte, costura y ensamblado,

montado del calzado y empaque y etiquetado siendo de gran importancia para el proyecto.

5.4 Estructura Funcional

Una estructura funcional se caracteriza por contar con especializaciones de funciones,
separando y distinguiendo cada una de las actividades que se desarrollan en las empresas,
lo que permite una mejor eficiencia en cada area mejoran la productividad y facilidad de

supervision (Delgado et al., 2024).
Se implemento una estructura funcional dado que se dividi6 en funciones especificas las

mismas lograron cumplir con cada de las actividades designadas, aun asi, fue clave para

definir cada uno de los procesos.
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Figura 37

Estructura Funcional

Gerencia General
Encargado en la toma de desiciones y
supervision de toda la organizacion.

eyl
8
:

o
S

o
o

Departamento de Produccion
Encargado del diseflo, corte costura, montado y
empague v etiquetado.

Corte
Encargado en preparar y cortar piezas de
materiales como capelalda, forros, plantillas y

Costura y emsanblado
Encargado de unir las piezas cortadas y dar
forma al corte y colocacion de refuerzos.

Montado del calzado
Colocacion del corte terminado en la horma y
union de la suela.

Empaque y etiquetado
Limpieza de hilos y pegamentos seguidamente
del empque en carton y etiquetado.

Nota: La figura presenta la estructura funcional del proyecto.

Figura 38

Referencias del organigrama funcional

Elaborado Aprobado

Referencias: por: por: Fechas:
Linea de Lisbeth  Dra. Alicia
autoridad Peralta Giovanna
; 16/5/2025
Lineade Lisbeth Ortiz
asesoria Peralta Morales

Nota: La figura presenta las lineas de autoridad y asesoria del proyecto.
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En la estructura funcional se identific6 una mejor organizacion y jerarquizacion enfocada
en el proyecto en la misma se dividio los niveles como en la gerencia general el cual
realiza funciones establecidas seguidas del nivel asesor contable considerado como un
apoyo este infiere de manera indirecta en la linea de operaciones y por ultimo se conto
con el nivel operativo el departamento de produccioén encargado cumplir con todos los
procesos del desarrollo del calzado hasta el empaquetado y etiquetado de producto, asi
mismo se considero ideal dado que se optimizo los recursos y se tuvo un control en cada

area.

5.5 Manual de funciones

Segun (Flamarique, 2025), es un manual de funciones es un documento que cuenta de
manera clara y estructurada cada una de las responsabilidades y tareas designadas en una
organizacion asi mismo coordina los principios y valores organizacionales resaltando sus

funciones.

Mediante el manual de funciones se establecid con claridad cada uno de los roles en el
proceso de produccion el mismo garantizo y contribuyo el producto final libre de fallas en
su mayoria y el cumplimiento, optimizando asi los recursos y se logré una minimizacion

de errores y una mejor organizacion en el proyecto.
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Figura 39

Manual de funciones I de 7

Fecha 16/5/2025
"FLEXISLEP" | Pagina 1 De 7
Manual de .
rLEXISLEP Funci Sustituto
unciones
General
DESCRIPCION DEL PUESTO
IDENTIFICACION
Nombre del Gerente General
puesto:
Numero de plazas: |Uno
Clave: L.P. 001
Ubicacion: Nivel Ejecutivo
Amblto.(?e Administrativo
Operacion:
RELACION DE AUTORIDAD
Subordinados Jefe de contabilidad, Departamento de produccion, corte, costura y ensamblado,
Directivos: montado de clazado y empaque y etiquetado
Dep'e ndencia Gerencia General
funcional:
Propésito del Dirigir, coordinar y supervisar de manera objetiva cada una de las actividades
puesto: aseguradno su cumplimiento.

Funcion General: |Asegurar una gestion eficiente de los recursos financieros, humanos y materiales de

*Establecer objetivos estratégicos de la organizacion.
*Tomar decisiones claves para el buen fincionamiento organizacional.
*Representar de manera legal la organizacion.

Funciones
Especificas:

*Velar por la integridad y uso eficiente de recursos.
Responsabilidad: |*Garantizar la calidad y procesos del producto final.
*Supervisar el desempefio del departamento.

*Conocimiento:planeacion estratégica, gestion de recursos, manejo de personal y
conocimiento del sector calzado.

Especificaciones |*Habilidades: Liderazgo, toma de decisiones, comunicacion, trabajo en equipo y
del puesto: resolucion de conflictos.

*Condiciones: Disponibilidad de tiempo, capacidad de trabajar bajo presion y
orjentacion de resultados

Depende de: Gerente General
Elaborado: Revision: DI’?.. Giovanna Autorizado: Dra. Giovanna Ortiz
Lisbeth Peralta Ortiz

Nota: La figura presenta el manual de funciones del gerente general del proyecto.
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Figura 40

Manual de funciones 2 de 7

Fecha 16/5/2025
"FLEXISLEP" | Pagina 2 De 7
Manual de .
FLEXISLEP Funci Sustituto
unciones
General
DESCRIPCION DEL PUESTO
IDENTIFICACION
Nombre del Contadora
puesto:
Nimero de plazas: |Uno
Clave: L.P. 001
Ubicacion: Nivel Ejecutivo
Ambi L
mbito ,‘?e Administrativo
Operacion:
RELACION DE AUTORIDAD
Sl.lbor(.ilnados No aplica
Directivos:
Dependencia 1 bilidad
funcional:

Propésito del
puesto:

Brindar soporte financiero mediante analisis y orientacion contable de recursos
€condmicos.

Funcion General:

Asesoramiento contable asegurando un correcto registro de operaciones

*Registrar las transacciones financieras conforme las leyes y normas.

Funciones .
Especificas: *Elaborar estados financieros y reportes.
P ) * Asesoramiento del cumplimiento de obligaciones tributarias.
*Qarantizar la confiabilidad de registros financieros.
Responsabilidad: |*Cumplir con las normativas fiscales vigentes.
*Confidencializacion de informacion.
. . *Conocimiento: normativas fiscales, manejo de excel.
Especificaciones . e . L, . . .
del puesto: *Habilidades: analisis financiero, comunicacion efectiva y ética profesional.
P ) *Condiciones: disponibilidad de tiempo v flexibilidad.
Depende de: Gerente General
Elaborado: Revision: Dra. Giovanna
. . Autorizado: Dra. Giovanna Ortiz
Lisbeth Peralta Ortiz

Nota: La figura presenta el manual de funciones de la contadora del proyecto.
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Figura 41

Manual de funciones 3 de 7

Fecha 16/5/2025
"FLEXISLEP" |Pagina 3 [ pe [ 7
Manual de .
rLEXISLEP Funci Sustituto
unciones
General
DESCRIPCION DEL PUESTO
IDENTIFICACION
1 .
Nombre de Departamento de produccion
puesto:
Nimero de plazas: |Uno
Clave: L.P. 001
Ubicacion: Nivel Operativo
Ambito ,(,1e Produccion
Operacion:
RELACION DE AUTORIDAD
Sl.lbor('lmados No aplica
Directivos:
Depf: ndencia Gerente General
funcional:
Propésito del . . .
¢ Coordinar y ejecutar cada una d elas actividades propuestas
puesto:

Supervisar de manera integral los procesos de corte, costura y ensamblado,
montado del calzado y empaque y etiquetado.

*Supervisar las actividades especificas segun lo establecido.

*Qarantizar productos de calidad.

*QOptimizacion de tiempos, materiales y resurso humano.

Funcion General:

Funciones
Especificas:

*Cumplimiento de tiempos y lotes.
Responsabilidad: |*Buen funcionamiento de maquinaria y herramientas.
*Controles en el proceso productivo.

*Conocimiento:manejo de cortado y de maquinaria.

Especificaciones |*Habilidades: organizacion, trabajo en equipo y capacidad de resolucion de
del puesto: problemas.

*Condiciones: idebtificar defectos con facilidad.

Depende de: Gerente General
Elaborado: Revision: DI‘?I. Giovanna Autorizado: Dra. Giovanna Ortiz
Lisbeth Peralta Ortiz

Nota: La figura presenta el manual de funciones del departamento de produccion del

proyecto.
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Figura 42

Manual de funciones 4 de 7

Fecha 16/5/2025
"FLEXISLEP" |Pagina 4 | De 7
Manual de .
FLEXISLEP Funci Sustituto
unciones
General

DESCRIPCION DEL PUESTO

IDENTIFICACION
Nombre del
Corte
puesto:
Numero de plazas: |Uno
Clave: L.P. 001
Ubicacion: Nivel operativo
Ambito '(?e Produccion
Operacion:
RELACION DE AUTORIDAD

Sl'lbor(?mados No aplica
Directivos:
D i .

epfsndencla Produccion
funcional:
Propésito del

pesto Preparar con precision las piezas de materiales de capelladas, forros y plantillas.
uesto:

Funcion General: |Corte y preparacion de piezas de acuerdo a los modelos y disefios.

*Preparacion de moldes y revision de materiales.
*Corte de capelladas, refuerzos, forros y plantillas.
*Control de desperdicios de materiales.

Funciones
Especificas:

*QGarantizar la confiabilidad de registros financieros.
Responsabilidad: |*Cumplir con las normativas fiscales vigentes.
*Confidencializacion de informacion.

*Conocimiento: manejo de herramientas de corte y sublimado.
Especificaciones |*Habilidades: capacidad de seguir instrucciones, trabajo en equipo y destreza

del puesto: manual.
*Condiciones: Disponibilidad de tiempo y flexibilidad.
Depende de: Gerente General
Elaborado: Revision: Dra. Giovanna Autorizado: Dra. Giovanna Ortiz
Lisbeth Peralta Ortiz

Nota: La figura presenta el manual de funciones del area de corte del proyecto.
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Figura 43

Manual de funciones 5 de 7

Fecha 16/5/2025
"FLEXISLEP" |Pagina 5 De 7
FLEXISLEP lﬁﬁiln:: Sustituto
General
DESCRIPCION DEL PUESTO
IDENTIFICACION

Nombre del puesto]Costura y ensamblado

Numero de plazas: |Uno

Clave: L.P. 001
Ubicacion: Nivel Operativo
Ambito de Operaci{Produccion
RELACION DE AUTORIDAD
Sl.lbor(?mados No aplica
Directivos:
Depf:ndencm Produccion
funcional:

Proposito del puest{Garantizar la adecuada union de piezas cortadas.

Funcién General: |Unir y dar forma a las piezas y ensamblaje de refuerzos.

*Union de piezas, costuras precisas y resistentes.
*Colocar refuerzos.
*Ensamblaje para el proceso de montaje.

Funciones
Especificas:

* Asegurar las costuras establecidas segin los modelos.
Responsabilidad: |*Mantener el orden y limpieza del corte.
*Reporte de defectos.

*Conocimiento: manejo de maquinas de coser recta y de poste.
*Habilidades: destreza manual, trabajo en equipo y trabajo bajo presion.
*Condiciones: resistencia fisica de movimientos repetitivos.

Especificaciones
del puesto:

Depende de: Gerente General
Elaborado: Revision: DI’?I. Giovanna Autorizado: Dra. Giovanna Ortiz
Lisbeth Peralta Ortiz

Nota: La figura presenta el manual de funciones del 4rea de costura y ensamblado del

proyecto.
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Figura 44

Manual de funciones 6 de 7

Fecha 16/5/2025
"FLEXISLEP" | Pagina 6 De 7
FLEXISLEP Manual de Sustituto
Funciones
General
DESCRIPCION DEL PUESTO
IDENTIFICACION

Nombre del puesto]Montaje del calzado
Numero de plazas: |Uno

Clave: L.P. 001
Ubicacién: Nivel Operativo
Ambito de OperacidProduccion
RELACION DE AUTORIDAD
Sl.lborc.hnados No aplica
Directivos:
Depfendencla Produccion
funcional:

Proposito del puest{Garantizar el buen armado en la horma y ensamblaje de suelas.

Funcién General: |Colocacion del corte en la horma y union de suela.
* Ajuste del corte enla horma de manera precisa.
*Unir la suela con la horma.

*Revisar el esnsamblaje vy calzado terminado.

Funciones
Especificas:

*Qarantizar el correcto montaje.
Responsabilidad: |*Mantener el area limpia y organizada.
*Reporte de defectos durante el proceso de ensamblaje.

*Conocimiento: técnicas de montaje y ensamblado.

E ificaci
spectiieaciones *Habilidades: destrezas manuales, responsabilidad y puntualidad.
del puesto: . . .. .,
*Condiciones: buena motricidad y coordinacion.
Depende de: Gerente General
Elaborado: Revision: DI'.a. Giovanna Autorizado: Dra. Giovanna Ortiz
Lisbeth Peralta Ortiz

Nota: La figura presenta el manual de funciones del area de montaje del calzado del

proyecto.
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Figura 45

Manual de funciones 7 de 7

Fecha 16/5/2025
"FLEXISLEP" [Pagina 7 De 7
Manual de .
rLEXISLEP Funci Sustituto
unciones
General

DESCRIPCION DEL PUESTO
IDENTIFICACION

Nombre del puesto] Empaque y etiquetado

Numero de plazas: |Uno

Clave: L.P. 001
Ubicacién: Nivel Operativo
Ambito de OperacidProduccion
RELACION DE AUTORIDAD

Sl.lbor(.imados No aplica
Directivos:
D i .

epsendencna Produccion
funcional:

Garantizar que el producto terminado este listo y libre de impurezas y fallas listo

Proposito del t
roposito del pues para la venta.

Funcién General: |Garantizar que el producto terminado sea correctamente empauetado y etiquetado.

Funciones *Colocacion de etiquetas.
Especificas: *Registro de productos termiandos.

* Acondicionar el producto terminado.
Responsabilidad: |*Aplicar etiquetas y empaque dependiendo del modelo y tallas.
*Reporte de defectos.

Especificaciones |*Conocimiento: manipulacion de productos con agilidad.

del puesto: *Habilidades: atencion a cada detalle, responsabilidad y orden.
Depende de: Gerente General
Elaborado: Revisién: Dra. Giovanna

Autorizado: Dra. Giovanna Ortiz

Lisbeth Peralta Ortiz

Nota: La figura presenta el manual de funciones del area de empaque y etiquetado del

proyecto.
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CAPITULO VI

ESTUDIO FINANCIERO

6.1 Ingresos

Para Acebron et al. (2021), los ingresos representan una cierta cantidad de dinero que
cuenta la empresa u organizacion las mismas son registradas y analizadas para la
planificacion financiera y de igual manera su proyeccidn, en esta se considera como
ingresos brutos siendo clave para calcular los indicadores financieros asi mismo se

identifica el potencial de ingresos que presenta la empresa.

Los ingresos brutos es el valor obtenido de la venta del producto sin la necesidad de
realizar algin pago de un gasto, materiales, sueldos, entre otros gastos, asi mismo sirve

para realizar proyecciones de los ingresos.

Para el desarrollo de los ingresos brutos se considero el DPI real anual de 8 640 productos
obtenidos de la multiplicacion del DPI de 56 666 productos por la estimacion del 0,15%
seguidos del precio del producto de $16,58 dolares valor obtenido de la fijacion de todos

los costos de produccion ver anexo G.

Tabla 60

Ingresos Brutos

Ao DPI real anual Precio Ingresos Brutos Mensualizado
2025 8 640 $ 16,58 $ 143.244,95 $11.937
2026 8 705 $ 16,81 $ 146.316,91 $12.193
2027 8770 $ 17,04 § 149.454,74 $12.455
2028 8 836 $ 17,28 $ 152.659,87 $12.722
2029 8902 $ 17,52 § 155.933,73 $12.994
2030 8 969 $ 17,76 $§ 159.277,81 $13.273

Nota: Se presenta los ingresos brutos proyectados hasta el ano 2030.
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Figura 46

Ingresos Brutos proyeccion
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Nota: Ingresos brutos proyectados hasta el afio 2030.

Los ingresos brutos presentaron una evolucion posita y sostenible del proyecto dado que
entre el aflo 2025 presento un ingreso bruto de $143.244,95 dolares y en el afio 2030 se
presentd un valor de $159,277,81 ddlares siendo un comportamiento estable y saludable
financieramente, es decir cuenta con gran capacidad de adaptacion y crecimiento de

ingresos y de rentabilidad.
Ademés, se evidencio un crecimiento notable durante los 5 afios que se proyectd dado que

se considerd la inflacion de 1,38% para el precio de igual manera el DPI presento un

incremento para cada uno de los afios proyectados.

6.2 Costos y/o Gastos

Costo

A partir de los costos se estima como un valor monetario bien sea de productos o servicios

de igual manera se considera como un esfuerzo dado que esta destinado a alcanzar un
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objetivo, con la finalidad de obtener beneficios a futuro para las empresas (Velandia y

Trejo, 2023).

Se considera como un costo a todo el dinero que es necesario para invertir en la produccion
del producto, cabe recalcar que los costos incluyen todos los materiales para producir
dicha actividad, pero no cubre los gastos, para ello es importante reconocer que los
ingresos deben ser mayores que los costos lo que sefiala que existe utilidad o ganancia en

la empresa.

Gastos

Los gastos son las salidas de efectivo de la empresa u organizacion que tiene que cumplir
siendo estas para su funcionamiento o bien los gastos administrativos, también se incluye
el pago de servicio, sueldos, mantenimiento de maquinaria y equipo, mantenimiento de
equipos de coémputo, entre otros que sirven para dar paso a actividades destinadas a

desarrollarse en la organizacion competente (Bonilla, 2024).

Los gastos del emprendimiento fueron indispensables para su funcionamiento, el mismo
permitié conocer la rentabilidad de la empresa asi mismo no se considera dentro de los

gastos productivos.

6.2.1 Gastos de operacion

Estos gastos se ven directamente dirigidos a las actividades de operaciones de las empresas
para su funcionamiento estas se ven reflejadas en gastos administrativos, ventas y
mantenimiento, ademads estos no incluyen los costos de produccion o gastos financieros

(Paredes y Espinoza, 2014).
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Los gastos operativos o de operacion son los pagos que se realizd6 cumpliendo con

responsabilidades del proyecto y el funcionamiento y optimizacién de cada uno de los

recursos.

Materia prima

Tabla 61

Materia Prima

Unidad Cantidad de Cantidad .
. e de Precio
Descripcion de Consumo
. Consumo Valor Total
Medida Mensual o .
Anual Unitario
Malla
transpirable Rollo 4 48 $360 $17.280
Suelas Docenas 60 720 $24 $17.280
Total $ 34.560

Nota: Latabla muestra los gatos de materia prima. Fuente: (Distribuidora DIMAR , 2025).

Para el proyecto se presentd la materia prima la misma consto de malla traspirable con

una unidad de medina de 4 rollos de manera mensual a un precio de $360 délares por cada

rollo y con suelas las mismas se utilizaron 60 docenas mensuales con un valor de $24

dolares por docena cubriendo asi la capacidad de produccion mensual de calzado del

proyecto.

Insumos
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Tabla 62

Insumos
. Cantida
Unida 4 4e  Cantidad de Y210 .
Descripcion d de Consum  Consumo r Precio
Medid Unit Total
a 0 Anual ario
Mensual

Kisafix Pomas 4 48 $15 $ 720

Pega Africana Pomas 4 48 $14 $ 672

Limpiador =~ Pomas 2 24 $5 $ 108

Plantilla Pacas 2 24 $25 $ 600

Hilos Conos 5 60 $3 $ 180

Puntera Pacas 2 24 $ 36 $ 864

Dentro Pacas 2 24 $ 36 $ 864
Bioto Rollo 4 48 $120 $5.760

Plantilla Docena

ortopédica S 60 720 $3 $ 1.800

Piola Rollo 4 48 $15 $ 720

$

Total 12.288,00

Nota: Tabla de gastos de insumos. Fuente: (JM Distribuciones, 2025)

Para el proyecto se contd con insumos que completan el sistema productivo de la linea de
calzado en el caso del Kisafix se implementd 4 pomas mensualmente a un precio de $15
por poma, la pega africana se utilizo una cada semana de tal manera que fueron 4
mensualmente a un precio de $14, en el limpiador se implementaron 2 mensualmente dado
que se utilizo solo para limpiar las suelas a un valor de $5, en las plantillas se utilizaron 2
pacas al mes puesto que fue lo necesario para cubrir la produccion a un precio de $25, en
los hilos se implementaron 5 siendo estos para las maquinas de coser y la maquina
Estrober a un valor de $3, en las punteras y dentros se implementaron 2 pacas
mensualmente para los refuerzos del corte a un precio de $36 dolares por paca, el Bioto
mensualmente se utilizaron 4 rollos a un valor de $120, seguidamente de la plantilla
ortopédica que se implementé 60 docenas mensualmente a un precio individual de $3 y
por ultimo la piola que sirve para la maquina Estrober en la cual se utilizé 4 mensualmente

a un valor de $15 dolares.

Materiales Indirectos de Fabricacion

123



Tabla 63

Materiales Indirectos de Fabricacion

Cantidad  Cantidad
de de Precio
Unidad de Consumo Consumo Valor Total
Descripcion  Medida Mensual Anual Unitario
Etiquetas ~ Paquetes 8 96 $1 $115
Fundas Paquetes 8 96 $2 $ 144
Cinta de
embalaje Paquetes 2 24 $1 $24
Caja de
zapatos Paquetes 14 168 $90 $ 15.120
Total $15.403,20

Nota: La tabla muestra los costos de materiales indirectos. Fuente: (Cartolab , 2025).

Para el proyecto se establecié como materiales indirectos de fabricacion a etiquetas las

mismas se utilizaron mensualmente 8 paquetes dado que cada paquete cuenta con la

numeracion a pegar en el zapato a un precio de $1 por paquete, en las fundas

mensualmente se utilizaron 8 dado que cada paquete cuenta con 100 unidades la misma

cubre la cantidad de productos a fabricarse con un valor de $2, al igual que las cajas de

zapato se implementaron 14 paquetes dado que cada paquete cuenta con 50 unidades para

cada par de zapatos a un valor de $90 dolares por paquete y en la cinta de embalaje solo 2

paquetes con un precio de $1.

Depreciacion

Ecuacion 4

Depreciacion

Depreciacion = Valor del bien tangible

Numero de anos
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Tabla 64

Depreciacion
Descripcion Valor Aifios de vida Val“.r dF,
depreciacion
Templadora § 1.500 5 $ 300
Compresor $ 1.800 5 $ 360
Prensadora § 1.100 5 $ 220
Estrober $ 1.300 5 $ 260
Maquina de
poste $ 2.000 > $ 400
Maquina
Recta $ 1.000 > $ 200
Horno $ 800 5 $ 160
Sublimadora $ 500 5 $ 100
Equipo de
computo  § 1.200 3 $ 400
Menaje $ 5.083 5 $ 1.017
Muebles y
enseres $ 2.100 5 $ 420
Total $ 3.837

Nota: La tabla muestra la depreciacion de maquinaria, equipo de produccion, equipo de

computo, menaje y muebles y enseres.

Se consider6 la depreciacion de la maquinaria con 5 afios de vida Util del emprendimiento
para operar antes de volverse obsoleto, aplicando la depreciacion lineal es decir el valor
de la maquinaria dividido para la vida 1til, en la que la templadora evidencio una
depreciacion de $300, el compresor un valor de $360, la prensadora evidencio un valor de
$220, la maquina estrober un valor de $260 seguido de la maquina de poste con precio de
$400 después la maquina recta con un valor de $200, y los equipos de fabricacion como
el horno presento un valor de $160 y la sublimadora a un precio de $100, de igual manera
el equipo de computo se procedio a realizar la depreciacion con la diferencia de la vida
util de 3 anos en la que se observo un valor de $400 y los muebles y enseres se deprecio
con la vida util de 10 afios con un valor de $420, llegando a tener un total de depreciacion

de $ 3.837d0lares.
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Amortizacion

Ecuacion 5

Amortizacion
Valor del bien
Amortizacion= intangible
Numero de afios
Tabla 65
Amortizacion
Descripcion Valor Aiios de vida Val(.)r d?,
amortizacion
Permisos de
funcionamiento $ 50 5 $ 10,00
Registro de marca $ 208 5 $ 41,60
Total $ 51,60

Nota: La tabla muestra la amortizacion.

Se llevo a cabo la amortizacion de los permisos de funcionamiento en linea recta
dividiendo el valor del bien intangible divido para los afios de vida 1til para ello se
considerd de 5 afios que es el tiempo de vida util del emprendimiento y de igual manera
con el registro de marca en la cual se obtuvo un total de $ 51,60 dolares de amortizacion

del proyecto.

Mantenimiento
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Tabla 66

Mantenimiento
Descripcion Valor Frecuencia Valor Anual

Templadora 75 4 $ 300
Compresor 90 4 $ 360
Prensadora 55 4 $ 220
Estrober 65 4 $ 260
Maquina de poste 100 4 $ 400
Maquina Recta 50 4 $200
Horno 40 2 $ 80
Sublimadora 25 2 $ 50
Equipo de

computo 40 3 $ 120

Total $1.990

Nota: La tabla muestra el mantenimiento de la maquinaria, equipos de produccion y

equipos de computo.

Al desarrollar el proyecto se realizo el mantenimiento de la maquinaria obteniendo el 5%
del valor del bien multiplicado por la frecuencia de manteniendo para obtener el valor de
este de igual manera se realizod con los equipos de produccion y equipo de computo para
obtener un valor total de $ 1 990 dolares, este se realizd con la finalidad de contar con un

buen funcionamiento de cada uno de los bienes del proyecto.

Mano de obra directa

Tabla 67

Personal de contacto directo

Consumo
Descripcion anual Valor unitario Total Valor Total
Aparador 1 $ 532 $ 532 $6.384
Armador 1 $532 $ 532 $6.384
$

Arregladora 1 135 $135 $1.617
Cortador 1 $ 333 $333 $4.000
Total $ 18. 385
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Nota: La tabla muestra el personal de contacto directo. Fuente: (Ministerio del Trabajo,

2025).

Se presento el personal de contacto directo en el sistema productivo de la linea de calzado
el mismo consto de un aparador, armador, arregladora y un cortador con un consumo anual
de 1 unidad, en la que los valores unitarios varian dependiendo del cumplimiento de sus
roles de trabajo para ello el aparador y armador cuentan con valores mas altos siendo de
$ 532 dolares dado que cumplen con actividades mas especializadas seguido del cortador
que cuenta con un valor de $ 333 ddlares dado que trabaja solo 3 dias a la semana y la
arregladora conto con un valor de $ 135 doélares debido a que solo trabaja un dia a la
semana dado que conlleva una menor carga operativa por consiguiente se obtuvo un valor
total anual de $ 18 385 ddlares siendo un monto apto para cubrir los costos del personal,

para ello se presenta el rol de pagos de cada uno de los operarios en ver Anexo E.

Mano de obra Indirecta

Tabla 68

Personal de contacto Indirecto
Consumo Valor

Descripcion anual unitario Total Valor Total

Técnico de

mantenimiento 1 $ 78,61 $ 78,61 $ 934,32
Total $ 934,32

Nota: La tabla muestra el personal de contacto indirecto.

Para el proyecto se considero6 un técnico de mantenimiento siendo este de manera indirecta
cuyo valor unitario es de $ 78,61 dolares debido a que el salario basico de un técnico de
mantenimiento de maquinas de produccion de calzado es de $471,66 dolares la misma se
encuentra establecida en (Ministerio del Trabajo, 2025), el mismo salario se divide para 6
veces que se va a realizar al afo teniendo un valor anual de $ 934, 32 délares en el proyecto

siendo clave para garantizar los sistemas productivos ver anexo F.
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Total, gastos de operacion

Tabla 69

Total, gastos de operacion

Descripcion Valor Total Anual
Materia Prima $ 34.560
Insumos $ 12.288
Materiales Indirectos $ 15.403
Depreciacion $ 3,836,60
Amortizacion $ 51,60
Mantenimiento de

maquinaria, equipos y $ 1.990
equipo de computo

Total, Personal de contacto $ 19.328.12

directo e indirecto

TOTAL, GASTOS DE
PRODUCCION

Nota: La tabla muestra el total de gastos operativos.

$ 87.457,52

Se establecid el desglose de cada uno de los gastos operativos anuales del sistema
productivo en la cual la materia prima conto con un valor de $ 34. 560 dolares, seguida de
los insumos con un valor de $ 12.288 délares, después de materiales indirecto con un valor
de $ 15. 403 dolares asi mismo se consideran los gatos de depreciacion con un valor de $
3,836,60 dolares, amortizacion de $ 51,60, mantenimiento de maquinaria, equipos de
produccion y equipo de computo de $ 1.990 dolares y finalmente se detalld el total del
valor del personal directo e indirecto del sistema productivo de $19.739,22 doélares, los
cuales permitieron determinar una estructura tanto de recursos materiales, técnicos y

humanos obteniendo asi un total de gastos de produccion de $87.457,52.

6.2.2 Gastos administrativos
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En este sentido, para Vera et al. (2023), los gastos administrativos se consideran como
esencial para el funcionamiento estratégico de una organizacidn a su vez no se encuentra
directamente relacionado con el sistema productivo, asi mismo es esencial para la
planificacion financiera especialmente del administrativo, servicios basicos, entre otros,

el buen manejo de este permite contar con una buena estabilidad y continuidad.

Un buen manejo de los gastos administrativos permitid que el proyecto se desenvuelva de
mejor manera en aspectos administrativos de manera, asi mismo cuento con obligaciones
que tienen que cumplir como sueldos administrativos, servicios basicos, suministros de
oficina y limpieza.

A continuacion de detalla cada uno de los gastos administrativos del proyecto.

Suministros de oficina

Tabla 70

Suministros de oficina

Cantidad Cantidad

Unidad de de de Precio Valor
Medida Consumo Consumo Anual
Descripcion Mensual Anual
Papel bond Resma 0,5 6 $ 3,50 $21
Carpetas Unidad 1 12 $ 0,50 $6
Esferos Caja 1 1 $ 3,00 $3
Grapadora  Unidad 1 $1 2,50 $3
Perforadora Unidad 1 $1 2,50 $3
Total $35

Nota: La tabla muestra los suministros de oficina.

Se observo que para el proyecto en el area administrativa se utilizd papel bond medido

por la resma con un consumo anual de 6 unidades y su precio fue de $3,5 generando un
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valor anual de $21 ddlares, seguido de las carpetas con una unidad de consumo

mensualmente teniendo asi 12 carpetas anualmente con un valor de $6 dodlares en los

esferos se implement6 una caja con un valor de $3 dolares y finalmente se utilizé una

grapadora y una perforadora con un valor anual de $ 3 délares cada uno, en conjunto el

valor anual de todos los suministros de oficina presento un total de $35 ddlares.

Suministros de limpieza

Tabla 71

Suministros de limpieza

Unidad Cantidad de Cantidad
. ey de . Valor
Descripcion de Consumo Precio
. Consumo Anual
Medida  Mensual
Anual
Escoba Unidad 1 6 $3 $15
Desinfectante  Unidad 1 6 $2 $12
Total $ 27

Nota: La tabla muestra los suministros de limpieza.

Para el proyecto se implement6 suministros de limpieza de escobas las cuales conllevan 6

unidades anualmente con un valor unitario de $3 doélares y desinfectantes 6 unidades

anualmente con un valor individual de $ 2 ddlares para ello se obtuvo un valor total de

$27 dolares.

Arriendo
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Tabla 72

Arriendo
Descripcion Cantidad anual Precio Mensual Valor anual
Local 12§ 250 $ 3.000

Total $ 3.000
Nota: La tabla muestra el arriendo.

Para el proyecto se considerd un local de arriendo con precio mensual de $250 dolares y

con un valor anual de $ 3000 ddlares para el proyecto.

Servicios basicos

Tabla 73

Servicios Basicos

Descripcion Unidad de Precio Unitario Valor total
Medida Anual
Energia Eléctrica KW/h $ 30 $ 360
Internet Paquete $25 $ 300
Agua potable Mc $5 $ 60
Total $ 720

Nota: La tabla muestra los servicios basicos.

Se evidencio que para el proyecto se utilizé en servicios basicos energia eléctrica con una
mediad de kilovatios con un precio $ 30 dolares mensualmente y con valor anual de $360
dolares, seguido de un paquete de internet con precio mensual de $25 délares y con valor
anal de $300 doélares y por ultimo se contd con agua potable con un precio mensual de $5

dolares y con un valor anual de $60 ddlares presentando un total de $720 doélares.

Sueldos y salarios
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Tabla 74

Sueldos y salarios

Descripcion Consumo Valor Unitario Valor Total Valor total
anual Anual

Gerente 1 $ 486,83 $ 486,83 $5.841,97

Contador 1 $216,01 $216,01 $2.592,14

Total $ 8.434,10

Nota: La tabla muestra los sueldos y salarios.

Para el proyecto se implemento los sueldos y salarios del gerente con un valor mensual de
$ 486,83 dolares con un valor anual de $5.841,97 ddlares y el contador con un valor
mensual de $216,01 dolares, dado que el contador labora 8 dias al mes por consiguiente
presento un valor anual de $8.434,10 dolares, para ello se detalla en los roles de pago ver

anexo D.

Total, gastos administrativos

Tabla 75

Total, gastos administrativos

Descripcion Valor Total Anual
Suministros de Oficina $ 35
Suministros de Limpieza $ 27
Servicios Basicos $ 720
Sueldos administrativos $ 8.434
Arriendo $ 3.000
Total $ 12.216,10

Nota: La tabla muestra el total de gastos administrativos.

Se presento el gasto total administrativo que evidencio un valor anual de suministros de

oficina de $35 ddlares, seguido de los suministros de limpieza con un valor de $27 ddlares,
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después de los servicios basicos con un valor anual de $720, asi mismo los sueldos
administrativos de $8.434 dolares y por ultimo del arriendo con un valor anual de $3.000

doélares, teniendo asi un total de $12.216,10 dolares.

6.2.3 Gastos financieros

Los gastos financieros se presentan como costos que la organizacion debe cumplir como
prestamos u otras fuentes de financiamiento, el mismo cuenta con el pago de intereses
generados por cierto monto adquirido, para ello las empresas deben contar con una buena

gestion financiera dado que influye en el rendimiento econdmico (Sarmiento et al., 2024).
Desde esta perspectiva los gastos financieros del emprendimiento se basaron en la apertura
de cuenta y en ocasiones si es necesario en la adquisicion de fuentes de financiamiento

externos.

Apertura de cuenta

Tabla 76

Apertura de cuenta

Descripcion Monto Tasa de interés  Valor Anual

Apertura de cuenta  $ 50,00 $ 50

Total $ 50
Nota: La tabla muestra la apertura de cuenta.

Para el proyecto se consider6 abrir una cuenta de ahorros en (Banco Pichincha, 2025), con
un valor de $50 doélares, con la finalidad de fue mas flexible o rapido realizar pagos o

transferencias en el proyecto.
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6.2.4 Resumen de gastos totales del proyecto

Tabla 77

Resumen de gastos

Gastos Valor

Costos de produccion $ 87.457,52
Gastos Administrativos $ 12.216,10
Gastos Financieros $ 50,00
Total $ 99.723,62

Nota: La tabla muestra el resumen de gastos del proyecto.

Se evidencio de una manera clara el resumen de gastos y costos totales del proyecto, en la
cual se identificaron que los costos de produccion de un valor de $87.457,52 doélares,
seguido de los gastos administrativos en la cual se identifico un valor de $12.216, 10
dolares que corresponde a gastos necesarios de gestion y operacion del proyecto y
finalmente con los gastos financieros que cuenta con un valor de $50 dolares de la apertura
de cuenta dando asi un total de gastos de $99.723,62 ddlares lo que permitié dar paso a

tener una mejor vision de cada uno de los gastos del proyecto.

6.3 Activos

6.3.1 Activos corrientes o circulante

Para Alvarez y Pizarro (2022), los activos circulantes son bienes y derechos que los cuenta
una organizacion que posteriormente pueden ser transformados en efectivo en plazos
cortos, ademas si se cuenta con un buen activo no se considera necesario recurrir a

financiamientos externos, contando asi con una buena salud financiera.

Los activos corrientes es el valor econdmico con los que conto el proyecto los cueles

generaron beneficios a corto plazo, asi mismo se encuentro cuentas como caja, banco e
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inventario, el mismo permiti6 tener una continuidad en el mercado y una Optima

estabilidad financiera.

Disponible (Caja, bancos e inversiones)

Caja

La cuenta caja se considera como el dinero en efectivo que se encuentra en la empresa con
la finalidad de cubrir gastos diarios o emergentes, asi mismo se puede visualizar los
recursos liquidos disponibles considerando asi que la organizacidon cuenta con un buen
manejo de efectivo emergente (Carrefio et al., 2021).

La cuenta caja registro el efectivo disponible que se cuento en el proyecto el mismo cubrid
necesidades que suscitan en su momento de manera emergente o la misma sirvi6 para ser

cubierta en el dia a dia.

Bancos

La cuenta bancos son los fondos disponibles de la organizacion esta no genera interesas
dado que son depositados en cuentas financieras con la finalidad de cubrir gastos o invertir
dependiendo de su naturaleza, el mismo permite medir la liquidez dentro de la empresa
(Vasquez et al., 2021).

La cuenta banco es el registro contable del proyecto que se encontrd en una entidad
financiera siendo fundamental para el cumplimiento de sus actividades diarias como
cubrir obligaciones u otros gastos o incluso para realizar transferencias.

Realizable

Inventario
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La cuenta inventario refleja el valor de bienes de la empresa para la produccion que se
encuentran almacenados como su materia prima € insumos que seran puestos en marcha
en sistemas operativos con la finalidad de generar ingresos de igual manera se realizan

controles de abastecimiento y excesos (Barcia y Bermeo, 2024).

En la cuenta inventario se detalld el almacenamiento de la materia prima e insumos que
fueron destinados a la produccion para asi contar con productos terminados que generaran

ingresos econdmicos.

Para ello se presenta en la siguiente formula como se obtuvo el inventario:
Inventario= Valor total de materia prima, insumos y materiales indirectos de fabricacion,
los valores se evidencian en la tabla 61 la materia prima, en la tabla 62 los insumos y en

la tabla 63 materiales indirectos.

Inventario= $34.560 + $12.288 + $15.403,20
Inventario= $62.251,20

Exigible

Cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar son activos financieros en las cuales se encuentra representado los
derechos que una empresa recibe por pagos futuros estas pueden ser de bienes o servicios
los cuales ya estan entregados ademas permite a las organizaciones como se encuentra su
salud financiera ante riesgos de morosidad o incumplimiento de pagos (Calle y Pico,

2024).
Se considero como dinero de pagos futuros de clientes al contar con una buena gestion
permite contar con un Optimo flujo de caja y reducir riesgos del proyecto para ello se

considero aplicar la siguiente formula.
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Cuentas por cobrar= Ingresos o ventas anuales* Periodo Promedio de Recuperacion

(PPR)/ (360)

Cuentas por cobrar=$71.681.,64*(45+60/2)
360
Cuentas por cobrar=$21.337,88

Para obtener las cuentas por cobrar se sumo los ingresos brutos y dividio para 360 dias y
se multiplico por el periodo promedio de recuperacion en la cual se considero de 45y 60
dias que el proyecto tardo en recuperar las ventas a crédito dividido para 2 obteniendo asi
un PPR de 52,5 y se procedié a multiplicar con el resultado obtenido contando asi con una

cuenta por cobrar de $21.337,88ddlares.

Resumen del total Activo Circulante

Tabla 78

Total, Activo Circulante

Cuentas Valor Total anual
Caja $ 800
Bancos $ 14.631,69
Cuentas por cobrar $ 21.337,88
Inventarios $ 62.251,20
Total S 99.020,77

Nota: La tabla muestra el total de activo circulante.

El activo circulante del proyecto comprendio las cuentas de caja con un valor de $800
dolares en efectivo disponible para realizar pagos o cubrir gastos de manera inmediata,
seguida de bancos que se contd con un valor de $14.631,69 dodlares los mismo que se
encontraron guardados en la institucion financiera Banco Pichincha, después las cuentas
por cobrar con un valor de $21.337,88 dolares siendo el valor de clientes que deben del

producto siendo este de corto plazo dado que se espera el cobro dentro de 45 y 60 dias y
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por ultimo de la cuenta inventarios con un valor de $62.251,20 por lo que se tuvo un total

de $99.020,77 ddlares en el activo circulante.

6.3.2 Activos No Corrientes o fijos

Propiedad, Planta y Equipo

Son considerados como bienes de uso en organizaciones estos activos pueden ser terrenos,
edificios, maquinaria, vehiculos, equipos tecnologicos y software los mismos son
destinados a usos productivos o administrativos (Calle y Erazo, 2021).

Son activos que se encontraron destinados a operaciones del producto con un tiempo de
vida 1til dependiendo su categoria ademas fueron sujetos a depreciaciones para activos

tangibles y amortizaciones para activos intangibles.

Maquinaria
Tabla 79
Magquinaria
Descripcion Cantidad Precio Unitario Valor Total
Templadora 1 $ 1.500 $ 1.500
Compresor 1 $ 1.800 §$ 1.800
Prensadora 1 $ 1.100 $ 1.100
Estrober 1 $ 1.300 $ 1.300
Maquina de poste 1 $ 2.000 $ 2.000
Maquina Recta 1 $ 1.000 § 1.000
Total $ 8.700

Nota: La tabla muestra la maquinaria.
Se detallo cada una de la maquinaria del proyecto con su precio y cantidad comenzando

por la templadora a un precio de $1.500 seguido del compresor con un valor de $1 800, la

prensadora con un valor de $1.100, la estrober a un precio de $1.300 la maquina de poste
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a $2.000 y por ultimo la maquina recta con un valor de $1.000 teniendo asi un total de

$8.700 dolares con relacion a la maquinaria de proyecto.

Equipo
Tabla 80
Equipos
Descripcion Cantidad Precio Unitario Valor Total
Horno 1 $ 800 $ 800
Sublimadora 1 $ 500 $ 500

Total $ 1.300
Nota: La tabla muestra el equipo de produccion.

Los equipos forman parte del sistema productivo se considerd el horno para el plantado
de suelas con un valor de $800 y la sublimadora a $500 ddlares para ello se obtuvo un

total de $1.300 ddlares.

Equipo de computo

Tabla 81
Equipo de Computo
Descripcion Cantidad Precio Unitario Valor Total
Computadora 1 $ 800 $ 800
Impresora 1 $ 400 § 400

Total S 1.200

Nota: Se presenta el equipo de computo.

En los equipos de computo para el proyecto se considerd una laptop con un valor de $800
dolares y una impresora a $400 dolares precios tomados del almacén (COMPUTRON,
2025), teniendo asi un total de $1200 dolares.

Herramientas
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Tabla 82

Herramientas
Descripcion Cantidad Precio Unitario Valor Total

Pinza 3 $ 15 $ 45
Martillo 3 $ 15 3 45
Cortafrio 3 $ 5% 15
Estilete 5 $ 1,5 § 8
Saca hormas 2 $ 25§ 50
Tijera industrial 2 $ 5% 10

Total $ 173

Nota: La tabla muestra las herramientas.

Para el proyecto se consider6 las herramientas como pinzas y martillos con 3 unidades a
un valor de $15 cada uno, seguido de 3 unidades de cortafrios a un valor de $5unitario, 5
unidades de estiletes a un precio $1,5, una saca hormas de 258 y dos tijeras industriales

con un valor de 5% cada una llevando asi a tener un total de $173 dolares.

Menaje
Tabla 83
Menaje
Cantidad Cantidad
. ey Unidad de de de Valor
Descripcion Medida Consumo Consumo  Unitario Valor Total
Mensual Anual
Moldes Unidad 5 60 $ 60 $ 3.600
Basurero Unidad 6 6 $ 38 18
Hormas Docenas 6 6 $ 240 $ 1.440
$
Tijeras Unidad 5 5 5 $ 25
Total $ 5.083

Nota: La tabla presenta el menaje.
El andlisis de la siguiente tabla presento como menaje a moldes con 5 unidades
mensualmente a un valor de $60 cada uno seguido de 6 unidades de basureros
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mensualmente, las hormas se consideraron 6 docenas mensual y anual con un precio de

$240 la docena y por ultimo con 5 tijeras para el corte de hilos teniendo asi un total de

$5.083 dolares.

Muebles y enseres

Tabla 84
Muebles y Enseres
Czn:lleda Cantida
Descripcién Unidad de Consum d de Valor Valor
p Medida Consum Unitario Total
Mensual o Anual
Mesa de corte Unidad 1 1 $ 300 $ 300
Estanterias Unidad 10 10 $ 100 $ 1.000
Sillas Unidad 10 10 $10 $ 100
Gavetas Unidad 20 20 $15 $ 300
Mesa de revision Unidad 2 2 $200 $ 400
Total $2.100

Nota: La tabla sefiala los muebles y enseres.

La tabla presento la mesa de corte con un valor de $300, asi mismo 10 estanterias con un

valor de $100 cada una, 10 sillas a un precio de $10 y se contd con 20 gavetas las mismas

se utilizaron al momento de sacar el zapato de la horma y se consto de 2 mesas de revision

con un valor de $200 teniendo un valor total de muebles y enseres de $2.100.

Total, activos Fijos o Tangibles

142



Tabla 85

Total, Activos Fijos

Descripcion Valor total
Magquinaria $ 8.700
Equipo $ 1.300
Equipo de computo $ 1.200
Menaje $ 5.083
Herramientas $ 173
Muebles y enseres $ 2.100
Total $ 18.556

Nota: La tabla presencia el total de activos fijos.

Para el proyecto se detallo el total de activos fijos de maquinaria con un valor de $8.700,
siendo de gran importancia para el emprendimiento, seguido del equipo con un valor de
$1.300 después el equipo de computo con un valor de $1.200, el menaje por su parte
presento un valor de $5.083 sugiriendo una inversion considerable, en relacion a las
herramientas se obtuvo un valor de $173 y finalmente los muebles y enseres con un valor
$2.100, teniendo asi que la suma total de activos fijos es de $18.556 cifra que indico un

valor global de los bienes para la puesta en marcha del sistema productivo.

Depreciaciones Acumuladas

Las depreciaciones acumuladas representan la pérdida de valor economico a lo largo de
su vida y su tiempo de uso, desgaste o ambigiiedad, ademas se implemento la depreciacion
en linea recta y la acumula permite una adecuada proyeccion evitando asi la

sobreestimacion del patrimonio de la organizacion (Rodriguez y Leon, 2024).
Las depreciaciones acumuladas es la pérdida del valor en las cuales fueron adquiridas

dado que se va perdiendo conforme pasa su tiempo de vida util, de tal manera que genero

un gasto.
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Para ello se presenta la siguiente formula para la depreciacion lineal, considerando que se

divide para 5 afios debido a que es la vida util del emprendimiento:

Tabla 86

Depreciacion Acumulada

Descripcién Valor Afios de vida Valor de
depreciacion
Templadora $ 1.500 5 $ 300
Compresor $ 1.800 5 $ 360
Prensadora $ 1.100 5 $ 220
Estrober $ 1.300 5 $ 260
Maquina de poste $ 2.000 5 $ 400
Maquina Recta $ 1.000 5 $ 200
Horno $ 800 5 $ 160
Sublimadora $ 500 5 $ 100
Equipo de computo $ 1.200 3 $ 400
Menaje $ 5.083 5 $ 1.017
Muebles y enseres $ 2.100 5 $ 420
Total $ 3.837

Nota: La tabla describe la depreciacion anual.

El método utilizado para la depreciacion es el lineal tanto de maquinaria, equipo de
produccion menaje, muebles y enseres para 5 afos y en equipo de computo para 3 afios,
ademas mediante la depreciacion se considero el desgaste y la pérdida de valor de los

bienes siendo de $3.837 para el proyecto.

Activos Intangibles o diferidos

Para Chango et al. (2024), los activos intangibles o diferidos son recursos no fisicos que
cuentan una organizacion los mismos se pueden evidenciar en los permisos de
funcionamiento, marcas licencias, patentes, derechos de autor y software, cabe recalcar
estos no se pueden ver o tocar, sin embargo, el valor de cada uno presenta valores
monetarios significativos.
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Los activos intangibles son recursos no materiales que presento el proyecto, que no se
puede manipular consider6 los permisos de funcionamiento y el registro de marca del

proyecto.

Tabla 87

Activos Intangibles

Descripcion Valor

Permisos de

funcionamiento $ 50
Registro de marca $ 208
Total $ 258

Nota: La tabla presenta los activos intangibles.

Para el proyecto fue importante contar con permisos de funcionamiento teniendo un valor
de $50 mismo valor que se encuentra establecido en (GAD Municipal Salcedo, 2025) y el
registro de marca de $208 dato proporcionado de (Servicio Nacional de Derechos
Intelectuales, 2025) teniendo asi una inversion de $258 dolares en activos intangibles del

proyecto.

Amortizacion

Para Pefa (2022), la amortizacion conlleva a la pérdida de valor de un bien intangible a
lo largo de su vida 1til, considerando que la mejor manera el método lineal o dependiendo
de la empresa.

Las amortizaciones se consideran como la pérdida de valor de activos intangibles a lo

largo de su vida til, pero para el proyecto se consider6 de 5 afios teniendo en cuenta que

es la vida util del emprendimiento.
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Tabla 88

Amortizacion
Descripcion Valor Aiios de vida Val(.)r d?,
amortizacion
Permisos de funcionamiento $ 50 5 $ 10,00
Registro de marca $ 208 5 $ 41,60
Total $ 51,60

Nota: La tabla detalla la amortizacion.

En la presente tabla se detalld los valores de la amortizacion de los permisos de
funcionamiento dividiendo el valor de $50 para los 5 afios de vida util del emprendimiento
teniendo un valor de $10 y de igual mamera del registro marca contando con un valor de

$41,60 llegando asi a tener un valor total de $51,60 anualmente.

6.4 Pasivo

6.4.1 Pasivo a Corto Plazo (cuentas por pagar plazo menor a 1 aiio)

Son consideradas como obligaciones que tiene que cumplir la organizaciéon menor a doce
meses como parte de su operacion normal, dentro de estas se encuentran cuentas por
cobrar, deudas bancarias, sueldos por pagar, impuestos, declaraciones, entre otros,
mediante el pago de estos se puede evidenciar si la empresa cuenta con relaciones solidas
y estabilidad econdmica aceptable (Loor et al., Andlisis de indicadores de desempefio

financiero de la empresa ecuatoriana de balanceados Coprobalan S.A, 2023).

Los pasivos a corto plazo son deudas que la empresa tiene que cumplir con su pago
considerando que son a corto plazo ademds son tomadas en cuenta como
responsabilidades financieras que toman con terceros las mismas tienden hacer
controladas.

Para determinar el pasivo del emprendimiento se empled la siguiente formula:
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Ecuacion 6

Pasivo Circulante

Tasa circulante =  Activo corriente

Pasivo Corriente

Pasivo circulante = Activo Corriente

Tasa Circulante

Pasivo circulante= $ 99.020,77
2,5

Pasivo circulante= $ 39.608,31

Para el pasivo circulante del proyecto se realizo el desglose en la cual se dividio el activo
corriente de $99.020,77 para la tasa de circulante de 2,5 en la cual se obtuvo un pasivo

circulante de $39.608,31 dolares.

6.5 Patrimonio

El patrimonio son los recursos propios con los que cuentan las empresas ademads
representa gran parte de su estructura financiera, dado que se refleja el capital de
inversionistas o socios, asi como utilidades y si la empresa cuenta con deudas a largo
plazo, teniendo en cuenta que el patrimonio no genera costos financieros directos (Becerra

etal., 2023).

Son recursos que pertenecen a los duefios o accionistas de una organizacion, se presenta
el capital social, utilidades retenidas asi mismo se presenta como un respaldo del negocio
y el valor total de la misma.

Por consiguiente, se determiné el patrimonio mediante la siguiente formula:
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Ecuacion 7

Patrimonio

Patrimonio= Activo Total-Pasivo Total

6.5.1 Capital Accionario o Capital de trabajo

Se consideran como recursos economicos que cuentan las empresas para cubrir
necesidades operativas una buena gestion del capital de trabajo garantiza una liquidez,
eficiencia y rentabilidad financiera, ademas se presenta como un indicador que aprueba

tomar una adecuada toma de decisiones (Didz y Eslava, 2023).

A partir del capital de trabajo se desarrolla la capacidad de produccion de la empresa, sin
la necesidad de recurrir a financiamientos externos, ademas, un buen manejo del capital
representa una Optima rentabilidad y una buena optimizacidon de recursos econdmicos

mejorando los resultados financieros.

Para conocer el capital del trabajo del emprendimiento se calculé mediante la siguiente
formula:
CT=AC-PC
CT: Capital de trabajo
AC: Total Activo Corriente
PC: Total Pasivo Corriente

Ecuacion 8
Capital de Trabajo

Total, Activo

Capital de trabajo=  Corriente - Total, Pasivo Corriente
Capital de trabajo = $ 99.020,77 - $ 39.608,31
Capital de trabajo = $ 59.412,46
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Para el proyecto se establecio que para iniciar sus actividades se cont6 con un capital de

trabajo de $59.412,46 dolares, de tal manera que este fue cubierto por el capital propio.

6.5.2 Resumen de Inversion

Se considera la inversion inicial como la cantidad destinada a dar inicio al funcionamiento
de la empresa, as mismo pone en marcha sus operaciones los mismos permiten comenzar
a generar ingresos con cada una sus actividades teniendo en cuenta que se manejo de buena

manera cada uno de sus recursos siendo clave para evitar fracasos (Echheverria et al.,

2021).

Para identificar el plan de inversion inicial del proyecto se definio6 los recursos economicos
que ponen en marcha cierta actividad productiva con la finalidad de dar funcionamiento y
generen ganancias.

Ademas, para identificar la cantidad necesaria para invertir se calculd mediante la

siguiente formula:

Inversion Inicial= Activo Fijo Activo Diferido+ Capital de Trabajo
II= inversion Inicial

AF= Total Activo Fijo

AD= Total Activo Diferido

CT= Capital de trabajo

Ecuacion 9

Inversion Inicial

Activo Capital de
Inversion Inicial = Fijo + Activo Diferido + Trabajo
Inversion Inicial = §$ 18.556 + 258 + $59.412,46
Inversion Inicial =  $ 78.226
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Se determind que para la inversion inicial del proyecto fue de $78,226 ddlares los mismos
que obtuvieron de la suma del activo fijo de $ 18.556 mas el activo diferido de $258 mas

el capital de trabajo de $ 59.412.46.

6.5.3 Plan de Inversion

Se considera como plan de inversion al monto que una organizacion asigna mediante
recursos financieros con la finalidad de cumplir cada uno de sus objetivos y manejar de

optima manera cada uno de sus recursos (Carrion et al., 2023).

Mediante el plan de inversion se consider6 la inversion con capital propio para cubrir la

misma como se detalla en la tabla.

Tabla 89

Plan de Inversion

Inversion Valor USD Valor %

Activos Fijos $ 18.556 23,7%
Activos Diferidos $ 258 0,3%
Capital de trabajo $ 59.412,46 75,9%
Total, de Inversiéon $ 78.226 100%

FINANCIAMIENTO $ - $ -
Recursos Propios $ 78.226 100%
Total $ 78.226 100%

Nota: La tabla presenta el plan de financiamiento.

Para el proyecto de emprendimiento la inversion inicial fue cubierta con capital propio
por lo que los activos fijos contaron con un valor de $18.556 referente a un 23,7%, seguido
de los activos diferidos con un valor de $258 y un valor porcentual del 0,3%, después con
el capital propio de $59.412,46 presentado un valor porcentual del 75,9%, de tal manera
que visualizoé un total de inversion de $78.226 dolares siendo este el 100% del valor

porcentual del proyecto.

150



6.5.4 Resultado del Ejercicio

El estado de resultados es un informe financiero que presenta las ganancias o pérdidas
durante un periodo de tiempo, de un bien o servicio en el mismo se detallan los ingresos,
costos y gastos generados asi mismo permite determinar la utilidad o perdida (Mogro et

al., 2023).

El estado de resultados o estado de perdidas o ganancias presento de manera ordenada los
ingresos, costos y gastos con la finalidad de identificar si presenta ganancia o pérdida neta
dado que se encuentran relacionados con la gestion administrativa y permite evaluar el

desempefio operativo de la empresa.
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Tabla 90

Resultado del Ejercicio

FLEXISLEP
ESTADO DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025

Ingresos por ventas $ 146.316,91
(-) Costo de Venta $ 62.251,20
(=) Utilidad Bruta $ 84.065,71
(-) Gastos Operativo $ 18.094,30
Gastos Administrativos $ 12.216,10
Gastos de mantenimiento de maquinaria, equipo y

equipo de computo $ 1.990,00
Gastos de depreciacion $ 3.837
Gastos de amortizacion $ 51,60
(=) Utilidad Operativa $ 65.971,40
(-) Gastos Financieros $ 50,00
(=) Utilidad antes de reparto utilidades a

trabajadores $ 65.921,40
(-) Reparto Utilidades trabajadores (15%) $ 9.888,21
(=) Utilidad antes de impuesto a la Renta $ 56.033,19
(-) Impuesto a la renta (1,25%) $ 435,41
(=) Utilidad Neta $ 55.597,78
Gerente Contador

Nota: La tabla detalla el estado del ejercicio.

El estado de resultados de FLEXISLEP revelo una solida posicion financiera dado que se
parti6 de los ingresos de ventas de $146.316,91 seguida de la utilidad bruta de $ 84.065,71
posteriormente se obtuvo la utilidad operativa de $65.971,40 que se obtuvo de la resta de
la utilidad y gastos operativos, seguidamente se obtuvo la utilidad antes del reparto de
utilidades de $65.921,40 considerando que el reparto de trabajadores se obtiene el 15%,

para obtener el impuesto a la renta para ello se obtuvo el impuesto a la renta del 1,25% el
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mismo se determind mediante (Servicio de Rentas Internas, 2025), para asi obtener la

utilidad neta de $55.597,78 dolares.

6.6 Estado de Resultados Proyectado

A partir de lo mencionado por Ugando et al. (2021), se comprende que el estado de
resultados proyectado se construye desde datos historicos como volumen de ventas,
razones y estados financieros, asi mismo permitir realizar comparaciones con periodos e

identificar la salud financiera.

Mediante la proyeccion del estado de resultados permitié anticiparse a como sera el
comportamiento de los ingresos, costos y utilidades en un futuro, por lo tanto, ayudo a
detectar diferentes escenarios financieros que brindan la posibilidad de estar preparados a

un futuro con mas certeza.
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Tabla 91

Estado de resultaos Proyectado

FLEXISLEP
ESTADO DE RESULTADOS
PROYECTADO
2026 2027 2028 2029 2030

Ingresos por
ventas $146.316,91 $149.454,74 $152.659,87 $155.933,73 $159.277,81
(-) Costo de
Venta $62.251,20 $63.112,86 $63.986,45 $64.872,13 $65.770,06
(=) Utilidad
Bruta $84.065,71 $86.341,88 $88.673,42 $91.061,61 $93.507,74
(-) Gastos
Operativo $18.094,30 $18.344,76 $18.598,68 $18.856,12 $19.117,12
Gastos
Administrativos  §12.216,10 $12.385,20 $12.556,63 $12.730,43 $12.906,64
Gastos de
mantenimiento
de maquinaria,
equipo y equipo
de computo

$1.990 $2.017,54  $2.04547  $2.073,78  $2.102,49
Gastos de
depreciacion  $3.836,60  $3.889,70  $3.943,54  $3.998,13  $4.053,47
Gastos de
amortizacion  §51,60 $52,31 $53,04 $53,77 $54,52
(=) Utilidad
Operativa $65.971,40 $67.997,12 $68.938,32 $69.892,54 $70.859,97
(-) Gastos
Financieros $50,00 $ - $ - $ - $ -
(=) Utilidad
antes de
reparto
utilidades a
trabajadores  ¢os 91 40 $67.997,12 $68.938,32 $69.892,54 $70.859,97
(-) Reparto
Utilidades
trabajadores
(15%) $9.888,21  $10.199,57 $10.340,75 $10.483,88 $10.628,99
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(=) Utilidad
antes de
impuesto a la

Renta $56.033,19 $57.797,55 $58.597,57 $59.408,66 $60.230,97
(-) Impuesto a
la renta

(1,25%) $435.41 $467.93 $479.00 $490,23 $501,61

(=) Utilidad
Neta $55.597,78 $57.329,62 $58.118,56 $58.918,42 $59.729,36

Gerente Contador
Nota: La tabla muestra la proyeccion de estado de resultados hasta el afio 2030.

Para el emprendimiento se proyecto el estado de resultados hasta el afio 2030 considerando
la inflacion anual de 1,38% en la cual se observo un crecimiento constante y sostenible de
los ingresos por ventas que ascienden a un valor de $146.316,91 en el afio 2025 hasta el
afio 2030 con un valor de $159.277,81, a la vez los gastos operativos, gastos
administrativos, mantenimiento, depreciacion y amortizacion incrementaron sus valores
lo que reflejo una expansion de la actividad productiva, en los gastos financieros solo se
realizan en el primer afo y en los siguientes no es necesario lo que dio a entender una
mejor utilidad antes del reparto de utilidades de trabajadores y del impuesto y por ultimo
la utilidad neta ascendié de manera positiva dando a entender que para el afio 2030 se dio
un valor de $59.729,36 doélares dando a entender que se contd con una buena gestion

efectiva y rentable a largo plazo del emprendimiento.

6.7 Situacion Financiera Inicial

La situacion financiera inicial o balance general que es la partida contable que son
reflejados en estados financieros demuestran con claridad que activos, pasivos y
patrimonio cuenta en la organizacidn con esta informacién siendo clave para la toma de
decisiones y une mejor visualizacion de como se encuentra econdmicamente (Guim et al.,

2023).
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En el balance general se encuentra los activos, pasivos y patrimonio siendo fundamental

para tener un equilibrio en el proyecto permitiendo desarrollar estrategias y medir su

impacto en decisiones futuras.

La misma se presenta en el balance general a continuacion:

Tabla 92

Situacion Financiera Inicial

FLEXISLEP
BALANCE GENERAL

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025

ACTIVOS

Activos Corrientes

Caja $800
Bancos $14.632
Cuentas por cobrar ~ $21.338
Inventarios $62.251

Activos No corrientes

Propiedad, Planta $14.718,9

y Equipo 0
Magquinaria y

Equipos $10.000
Equipo de computo  $1.200
Menaje $5.083
Herramientas $173
Muebles y enseres  $2.100
(-) Depreciacion

acumulada $3.836,60
Activos Diferido o
Intangibles $206,40
Permisos de

funcionamiento $50

$99.021

$14.925,30

PASIVOS
Pasivos Corrientes
Pasivo

Corriente

$39.608,31

$39.608,31

$

Pasivos No Corrientes -

Pasivo No Corriente

TOTAL, PASIVO $39.608,31

TOTAL,
PATRIMONIO
Capital
social

$74.337,76

$74.337,76
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Registro de marca  $208
(-) Amortizacién

acumulada $51,60
$113.946,0 Total, Pasivo + $113.946,0
TOTAL, ACTIVO 7 Patrimonio 7
Gerente Contador

Nota: La tabla detalla el balance general.

El proyecto establecié un estado de situacion inicial con valor de activos de $113.946,07
dolares seguido del pasivo con un valor de $39.608,31 y con un patrimonio de $74.337,76
dolares lo que evidencio que se encontrd en una situacion sélida y estable financieramente

del emprendimiento.

6.8 Situacion Financiera Proyectada

El balance general proyectado anticipa a situaciones financieras futuras ayudando a
determinar informacion financiera que sera de analisis para aplicar estrategias correctivas,
sostenibles y eficientes que contribuyan al optimo funcionamiento de la empresa (Goémez

y Rodriguez, 2023).

El principal proposito del balance general proyectado fue adelantarse a futuras
proyecciones que brindan informacion estadistica, asi mismo fue clave para la toma de
decisiones y aplicacion de estrategias.

Para el desarrollo de la proyeccion de la situacion financiera se trabajo con la inflacion de

anual de 1,38% y su proyeccion a 5 afios de vida del emprendimiento.
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Tabla 93

Situacion Financiera Proyectada

FLEXISLEP
BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025

2026 2027 2028 2029 2030
ACTIVOS
Activos Corrientes
Caja $800 $800 $800 $800 $800
Bancos $14.632 $14.632 $14.632 $14.632 $14.632
Cuentas por
cobrar $21.338 $21.633 $21.933 $22.236 $22.544
Inventarios $62.251 $63.113 $63.986 $64.872 $65.770
Total, Activos
Corrientes $99.021 $100.178 $101.351 $102.540  $103.746

Activos No corrientes
Propiedad, Planta y Equipo

Magquinaria y

Equipos $10.000 $10.000 $10.000 $10.000 $10.000
Equipo de

computo $1.200 $1.200 $1.200 $1.200 $1.200
Menaje $5.083 $5.083 $5.083 $5.083 $5.083
Herramientas $173 $173 $173 $173 $173
Muebles y

enseres $2.100 $2.100 $2100 $2100 $2100
(-) Depreciacion

acumulada $3.837 $3.890 $3.944 $3.998 $4.053
Total, Activos

Tangibles $14.719 $14.666 $14.612 $14.557 $14.502

Activos Diferido o Intangibles
Permisos de funcionamiento

Permisos de

funcionamiento $50 $50 $50 $50 $50
Registro de marca $208 $208 $208 $208 $208

(-) Amortizacion

acumulada $52 $52 $53 $54 $55
Total, Activos

Intangibles $206 $206 $205 $204 $203
TOTAL,

ACTIVO $113.946 $115.049 $116.168 $117.302 $118.451
PASIVOS

Pasivos Corrientes

Pasivo Corriente  $39.608,31 $40.156,55 $40.712,39 $41.275,92 $41.847,24
Total, Pasivo
Corriente $39.608,31 $40.156,55 $40.712,39 $41.275,92 $41.847,24
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Pasivos No Corrientes $ - $ - $ - $ -

Total, Pasivo No
Corriente $ - $ - $ - $ - $ -
TOTAL, $
PASIVOS $39.608,31 $40.156,55 $40.712,39 $41.275,92 41.847,24
Capital social $74.337,76  $74.337,76  $74.337,76 $74.337,76 $74.337,76
TOTAL,
PATRIMONIO $74.337,76  $74.337,76  $74.337,76 $74.337,76 $74.337,76
Total, Pasivo $115.613,6 $116.185,0
+Patrimonio $113.946,07 $114.494,32 $115.050,15 8 1

Gerente Contador

Nota: La tabla muestra la situacion financiera proyectada hasta el afo 2030.

Para el proyecto se presentd la proyeccion del balance general que evidencio el
crecimiento de los activos por otra parte los activos intangibles presentaron una reduccion
dado que presento una reduccion de las depreciaciones y amortizaciones, en el caso de los
pasivos se presentd un incremento lo cual dio a entender que responde a las necesidades
operativas respaldada de los activos, en la que se encontrd que el proyecto se encuentra

en Optimas condiciones en sus proyecciones.

6.9 Flujo de caja

El flujo de caja registra los ingresos y salidas de efectivo de empresas u organizaciones
cabe reconocer que esta la implementa como una herramienta estratégica de sostenibilidad
empresarial asegurando asi cada uno de los movimientos que se dan las misma tienden

hacer registradas (Torres et al., 2024).
El flujo de caja permitio registrar cada salida y entrada de dinero durante un tiempo

determinado asi mismo evaluo la liquidez del proyecto, con la finalidad de revelar

informacion financiera que conlleve por el buen camino de actividades empresariales.
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Tabla 94

Flujo de caja
FLEXISLEP
FLUJO DE CAJA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025
Aiio 0 Aiio 1 Aiio 2 Ao A3 Aiio 4 Ao 5

Ingresos $ $ $ $ $
Operacionales 78.226  $146.316,91 149.454,74 152.659,87 155.933,73 159.277,81
(+) Recursos $ $ $ $
Propios 78226 $ - - - $ - -
(+) Ingresos por  $ $ $ $ $
ventas - $146.316,91 149.454,74 152.659,87 155.933,73 159.277,81
(-) Egresos $
Operacionales - $109.002 $110.511 $112.041 $113.592  $115.164
(+) Compra de
materia prima e $ $ $ $
insumos $62.251,20 63.112,86 63.986,45 64.872,13  65.770,06
(+) Gastos $ $ $ $ $
Operativos - $46.751 47.398,24 48.054,31 48.719,46  49.393,82
(+) Gastos $ $ $ $ $
Administrativos - $12.216 12.385,20 12.556,63 12.730,43 12.906,64
(+) Gastos de
Depreciacion $ $ $ $
Acumulada $ 3.836,60 3.889,70 3.943,54 3.998,13 4.053,47
(+) Gastos de $ $ $ $
Mantenimiento $ 1.990,00 2.017,54 2.045,47 2.073,78 2.102,49

$ $ $ $
Impuestos $10.323,63 10.667,50 10.819,75 10.974,11 11.130,61

$ $ $ $
Sueldos $18.384,80 18.639,27 18.897,27 19.158,84  19.424,03
(=) Flujo $ $ $ $ $
Operacional 78.226 $37.315 38.943,64 40.619,11 42.342,15 44.113,92
(=) Flujo Neto $ $ $ $ $
operacional 78.226 $37.315 38.943,64 40.619,11 42.342,15  44.113,92

Nota: La tabla muestra el flujo de caja proyectado hasta el 2030.

El flujo proyectado de FLEXISLEP, revelo un flujo positivo dado que evidencio una

liquidez sostenible dado que en el afio 0 se observé un flujo neto de $78.226 hasta el afio

5 alcanzo un valor de $44.113,92 ddlares teniendo asi un significativo positivo de ingresos,

al igual que en inversiones futuras asegurando una Optima viabilidad y de crecimiento

operacional.
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6.10 Punto de Equilibrio

Lo expresado por Pefiaherrera et al. (2021), se comprende que el punto de equilibrio es el
momento en el cual una organizacion cubre sus costos sin tener perdidas o ganancias al
igual que su nivel productivo alcanza el nivel medio de operacion, asi que se lo considera
como una herramienta estratégica que permite no solo realizar, mejoras en su estructura

sino atrae inversionistas y explota en nuevos mercados y genera empleo nacional.

El punto de equilibrio presento el nivel medio de ventas que no gana ni pierde de igual

manera se presenta un punto medio de ingresos.

Tabla 95

Gastos Fijos y Variables

Gastos
Detalle Gastos fijos Valor  Variable Valor
s
Cargo de $3.888,20
depreciacion y Materia
amortizacion primae  $46.848,00
Mantenimiento de Insumos
Gastos de Produccion maquinaria y $1.990,00
equipos y equipo
de computo
Personal de Materiale
contacto directo $18.384,80 s
’ . 15.403,20
Personal de Indirecto $ ’
contacto indirecto  $943,32 S
Servicios basicos ~ $720,00  Suministr
.. . Sueldos os de $35,00
Gastos Administrativos administrativos $8.434,10  oficina
Arriendo $3.000 Suministr
Gastos Financieros Apertura de cuenta 08 fie $27,00
$50 limpieza
Costo de ventas Sueldos y salarios ~ $27.762
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TOTAL $37.410,42 $62.313,20

Nota: La tabla presenta los gastos fijos y variables.

La tabla de gastos fijos y variables desglosa los costos de produccion, gastos
administrativos, gastos financieros y costo de ventas como gastos fijos teniendo asi un
total de $37.410,42 ddlares a diferencia de los gastos variables los cuales constaron de
materia prima e insumos, materiales indirectos, suministros de oficina y suministros de

limpieza teniendo un total de $62.313,20.

6.10.1 Punto de Equilibrio en Unidades de Produccion

Mediante el punto de equilibrio en unidades productivas se identifica la cantidad minima
de produccion y a cubrir con todos sus costos sin generar perdidas ni ganancias de tal
manera que considera como una herramienta clave de evaluacion de viabilidad del negocio

(Balan et al., 2021).

Por consiguiente, el punto de equilibrio en unidades productivas se basé en identificar la
cantidad minima de produccidn para cubrir con los costos fijos y variables considerando

que no se gana ni se pierde.

Para ello se presenta la siguiente formula para calcular el punto de equilibrio en unidades

productivas: CF

PE =
PVU - CVU

PE: Punto de Equilibrio
CF: Costos Fijos
PVU: Precio de venta unitario

CVU: Costo Variable unitario
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Ecuacion 10

Punto de Equilibrio en unidades producidas

PE = $37410
$ 16,58 - $7,21

3994 Unidades

Mediante el punto de equilibrio en unidades producidas se obtuvo un resultado de 3.994
unidades dado que en ese punto no se considera perdidas ni ganancias y que si se produjera

mas ya el emprendimiento comienza a ganar.

6.10.2 Punto de Equilibrio en Unidades Monetarias

El punto de equilibrio en unidades monetarias corresponde a un monto minimo de ingresos
de ventas el cual cubre todos los costos operacionales sin obtener perdidas ni ganancias
para ello se considera necesario importante planificar cada una de las operaciones

necesarias en la organizacion (Rojas y Lopera, 2022).

El punto de equilibrio presento el valor minimo de ventas totales de un producto es decir

se encuentra los costos totales fijos y variables llegando a un punto de no ganar ni perder.

Ecuacion 11

Punto de Equilibrio en Unidades Monetarias

_CF
~1- GVP
PVP

PE

$37.410,42
$ 62.313,20
$ 143.244,95
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$37.410,42

PE = 1 - 0,44
PE = $37.410,42
0,56
PE = $66.214,48

El punto de equilibrio con relacién a las unidades monetarias se obtuvo un valor de
$66.214,48 dolares de tal manera que este valor contemplo el equilibrio es decir que ni

gana ni pierde el proyecto.

6.10.3 Grifico

Figura 47

Punto de Equilibrio

Punto de Equilibrio
160000
140000
120000
100000

80000

60000
40000
20000

0
0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000 10000
—@— Costo Total —@— Ingreso de ventas

Nota: La figura presenta el punto de equilibrio.
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La figura muestra el punto de equilibrio de unidades monetarias las cuales parten desde
$66.214,48 dolares y el punto de equilibrio en unidades producidas es de 3.994 en las

cuales no se gana ni se pierde en el proyecto.

6.11 Tasa de descuento y criterios alternativos para la evaluacion proyectada

La TMAR refleja el rendimiento minino que un inversionista obtiene de una inversion el
mismo la viabilidad financiera para ello se considera que la VAN calculada con la TMAR
son positivos el emprendimiento es rentable, si se llegara a tener un cero se considera un
emprendimiento como recuperar solo lo invertido sin ganancias y si es negativo se

considera como no viable (Cordero y Riofrio, 2025).

En la cual el riesgo pais se obtuvo del (Banco Central del Ecuador, 2025) al mes de mayo
del 2025 y la inflacion acumulada anual se obtuvo de la sumatoria desde marzo 2024 hasta

marzo 2025 de 1,38%.

Mediante la TMAR se refleja el costo de oportunidad del capital el mismo permite realizar
comparaciones y tener en cuenta alternativas de inversion siendo clave para el VAN y la

TIR, dado que se considera el valor del tiempo en regresar en cuestiones econdmicas.

6.11.1 Sin financiamiento (TMAR 1)

Para el emprendimiento se establecio el TMAR sin financiamiento dado que se cuento con
lo necesario para dar paso al proyecto de tal manera que se presenta la féormula para
obtener el TMAR 1:

TMAR 1= i+f

i=riesgo pais (BANCO CENTRAL DEL ECUADOR, 2025), jueves 22 de mayo (1014).

f= inflacién acumulada 1,38%
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Ecuacion 12

TMAR 1 Sin Financiamiento

Tmar 1= 10,14 + 0,0138
Tmar 1= 10,15

Tmar 1= 10,15%

Tmar 1= 0,1015

Para obtener el TMAR 1 del proyecto se realizd mediante la formula en la cual el riesgo
pais fue de 10,14 puntos mas la inflacion acumulada de 1,38% dando asi un resultado de

10,15%.

TMAR Global Mixto 1

Tabla 96
TMAR Global Mixto 1

Fuentes de % de aportacion TMAR Ponderaci
. . Monto ,
financiamiento de las fuentes anual on %
$
Capital propio 78.225,96 100% 0,1015 10,15%

Nota: La tabla detalla el TMAR global Mixto 1.

Para el proyecto se presentdé un TMAR 1 de 0,105 es decir que se tuvo un 10,15% dado
que la fuente de financiamiento es el capital propio de $78.225,96.

6.11.2 Sin Financiamiento TMAR 2
TMAR2=i+f(2)

Riesgo pais: 1014 puntos /100=10.14/100 = 0,1014
Inflacion Acumulada: 1.38%/100=0,0138
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Ecuacion 13

TMAR 2 Sin Financiamiento

Tmar 2= 0,1014 + 0,0138 ( 2)
Tmar 2 = 0,1014 + 0,0276

Tmar 2 = 0,129

Tmar 2 = 12,9%

Para obtener el TMAR 2 del proyecto se realizé mediante la formula en la cual el riesgo
pais fue de 10,14 puntos maés la inflacion acumulada de 1,38% por 2 siendo este una

constante de la formula, dando asi un resultado de 12,90%.

TMAR Global Mixto 2

Tabla 97
TMAR Global Mixto 2

0
Fuentes de /o de TMAR Ponderacion
s . Monto aportacion de
financiamiento anual %
las fuentes
$
Capital propio 78.225,96 100% 0,1290 12,90%

Nota: La tabla senala el TMAR Global Mixto 2.
Para el proyecto se identifico que la fuente de financiamiento es el capital propio de

$78.225,96 siendo este el 100% de aportacion del capital propio con un TMAR 2 del
0,1290 es decir un 12,90%.

6.12 Indicadores Financieros tiempo presente
Para Macias y Delgado (2023), los indicadores financieros en tiempo presentan se

consideran como herramientas que brindan la oportunidad de evaluar la situacién

econdmica actual de la organizacidon siendo de gran apoyo para la toma de decisiones y
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aplicacion de estrategias, ademds se cuentan con los indicadores de liquidez,

endeudamiento, solvencia, rentabilidad y eficiencia.

Los indicadores financieros en tiempo fueron de gran importancia para el emprendimiento
dado que se present6 de manera clara la situacion econdmica facilitando las decisiones y

el buen direccionamiento.

6.12.1 Indice de solvencia

El indice de solvencia mide la capacidad de cumplir con obligaciones a mediano y largo
plazo lo que permite a la empresa mantenerse en el mercado y sin dificultades operativas,
por consiguiente, sefiala que tan fuerte es financieramente apoyados del indicador de

liquidez (Fonseca y Hernandez, 2023).

Este indice evalta si la empresa cuenta con recursos propios en relaciona sus pasivos de

tal manera que mientras mas alto es su indice mayor es la estabilidad y solidez financiera.

Activo Total

Solvencia = -
Pasivo total

S= Solvencia
AT= Activo Total
PT= Pasivo Total

Ecuacion 14

Indice de Solvencia

) . $ 113.946,07
Solvencia =

$ 39.608,31

Solvencia = $ 2,88
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El indicador de solvencia se obtuvo mediante la division de del activo total de $113.946,07
dolares para el pasivo total de $39.608,31 dolares obteniendo asi una solvencia de $2,88
dolares dando a entender que por cada délar de deuda la empresa cuenta con $2,88 dolares
en activos lo que indico que cuenta con una buena posicion financiera y tuvo un buen

margen de seguridad a la cual se puede enfrentar en imprevistos financieros.

6.12.2 Indice de liquidez

Como sefiala Loor et al. (2023), el indicador de liquidez es una medida que permite evaluar
la capacidad de cumplir con obligaciones a corto plazo, como el pago de deudas mostrando
de una manera agil y solvente la cobertura de sus compromisos, pero con una Optima

gestion administrativa.

Este indice permiti6 medir la factibilidad de compromiso con obligaciones del proyecto
teniendo en cuenta que son cuentas a corto plazo, asi mismo permite operar de buena

manera y que no se realicen retrasos.

Activo circulante

Liquidez = - -
Pasivo circulante
L= Liquidez

AC= Total Activo Corriente

PC= Total Pasivo Corriente

Ecuacion 15

Indice de Liquidez
Liquidez = $ 99.020,77
$ 39.608,31
Liquidez =
iquidez S 250

El indice de liquidez del proyecto se obtuvo mediante el total del activo corriente de
$99.020,77 doélares para el total del pasivo corriente de $39.608,31 dolares teniendo asi
169



una liquidez de 2,50 dando a entender que la empresa contdé $2,50 dodlares en activos
corrientes por cada $1 en pasivos corrientes teniendo una soélida gestion financiera de

cubrir las obligaciones a corto plazo.

6.12.3 Indice de endeudamiento

El indice de endeudamiento analiza el nivel de apalancamiento empresarial como es en el
caso de ciertos activos que han sido financiados con recursos externos, asi mismo presenta
el compromiso del cumplimento con sus deudas siendo de gran relevancia para

inversionistas (Zambrano et al., 2021).

Mediante el indicador de endeudamiento permitié medir que tan dependiente se encuentra
la empresa de financiamientos externos considerando como equilibrio que debe tener entre

los activos y los pasivos.

E = Pasivo Total X 100%
Activo Total

E= Endeudamiento
PT= Pasivo Total
AT= Activo Total

100= Constante

Ecuacion 16

Indice de Endeudamiento

$ 39.608,31

E = — X 100%
$113.946,07

E = $0,3476 X 100%

E = 0,3476

E = 34,76%
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El indice de endeudamiento del proyecto se obtuvo mediante la division del pasivo total
de $39.608,31 dodlares para el activo total de $113.946,07 dolares obteniendo un resultado
de 0,3476 teniendo asi un endeudamiento en términos porcentual de 34,76% evidenciado
que cuenta con una buena salud financiera y equilibrada dado que la dependencia del
endeudamiento es baja considerandose asi un menor riesgo es decir que se contd con un

buen manejo de los pasivos y no se encuentra con financiamiento externo.

6.12.4 Indice de apalancamiento

El indicar de apalancamiento mide el nivel de deuda de la empresa evaluando el riesgo
financiero con la rentabilidad empresarial, por lo que se considera que es clave para

evaluar la viabilidad financiera y el nivel de riesgo (Tomala, 2023).
Mediante el indicador de apalancamiento se mide el nivel de deuda de la organizacion en
comparacion con su patrimonio, siendo asi se observa cuanto depende una organizacion

de otras fuentes de financiamiento.

Pasivo Total

Apalancamiento = Patrimonio

A= Apalancamiento
PT= Pasivo Total
P= Patrimonio
Ecuacion 17
Indice de Apalancamiento

A = $ 39.608,31

$ 74.337,76
A = 0,53 Veces
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El célculo del apalancamiento se llevd a cabo con la division del pasivo total de
$39.608,31 dolares para el patrimonio de $74.337,76 dolares, obteniendo asi un
apalancamiento de 0,53 veces indicando que por cada dolar de capital propio el proyecto
utilizo $0,53 centavos de deuda siendo este un bajo riesgos financieros considerando que

para el afio 0 se trabajo solo con el capital propio.

6.13 Evaluadores de tiempo futuro

Los indicadores de tiempo futuro permiten anticipar de cémo sera el comportamiento
financiero econdmico y administrativo de las organizaciones estas pueden reflejarse a

mediano o largo plazo permitiendo proyectarse a escenarios futuros (Pazmifio et al., 2022).

Para ello los indicadores de tiempo futuro permiten adelantarse hacia el futuro sefialando
que podria pasar con relacion a la viabilidad empresarial para asi ser mas competitivos y

aplicar estrategias correctivas.

6.13.1 Valor Presente Neto o Valor Actual Neto (VANI1, VAN2)

El valor actual neto (VAN) se considera como una herramienta de valoracion de proyectos
de inversion en el cual determina la rentabilidad de proyectos mediante el descuento de
los flujos de caja futuros al valor presente, asi mismo mide cuanto valor va a generar (De

Freitas, 2021).

El VAN, permite conocer la rentabilidad financiera del proyecto mediante el calculo del
valor presente de ingresos futuros esperados, de igual manera se muestra cuanto se gana

o se pierde al momento de realizar inversiones.

Calculo del VAN 1

VAN . FNEI+FNE2+FNE3+FNE4+FNES
1= (1+1) A+ (1+1) 22 (1 +1) A3 +H(1 +1) M +(1 +1) *5

172



VAN= Valor Actual Neto

II= inversion Inicial

FNE= Flujo Neto de Efectivo
i= Tasa de descuento

1= Constante

Ecuacion 18

VAN 1

VAN 1 -$ $37.315 n $38.944 4 $40.619 + $42.342 + $44.114
= 78.226 1,1015 1,2134 1,3366 1,4723 1,6218

VAN 1 -§$78226 + 32095,0 30390,0 28759,0 27.200,5
= 3397498 + 2 + 9 + 7 + 9

VAN $152.319,7
-$78.226 + 6

VAN1 $74.093,7
= 9

Para el VAN 1 del proyecto presento un resultado de $74.093,79, indicando que el proyecto
inicio con una inversion de -$78.226 mas los flujos de efectivo de los 5 periodos y fue
dividido para cada uno de los flujos con la constante 1 mas la tasa de descuento teniendo
asi un VAN 1 positivo para ello se comprobo que la regla decision que dice que el van

tiene que ser mayor a 0.

Calculo del VAN 2

- Inversion
VAN 2 = Inicial+ +FNE 1 FNE2 + FNE 3 + FNE 4 + FNE 5

(1+0) A+ (1+1) A2 +(1 +1) A3 (1 +1i) M +(1 +1) A5

VAN= Valor Actual Neto

II= inversion Inicial
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FNE= Flujo Neto de Efectivo

i= Tasa de descuento

I= Constante

Ecuacion 19

VAN 2

VAN

$
59.938,
VAN 07

$ $38.94  $40.61 $42.34  $44.11

78.225, + $37.315 + 4 + 9 + 2 + 4

96 1,2746 1,2746 1,4391 1,6247 1,8343
$

78.225, + 29274,5 30552, 28225, 26061, 24049,
96 8 + 64 + 95 + 36 + 50
$ $

78.225, 138.164
% + .03

Para el calculo de VAN 2 se obtuvo un valor de $59.938,07 mediante la inversion inicial

mas los flujos de cajas proyectados dividido para la constante 1 mas la tasa de descuento

del TAMR 2 de 12,90% en cada uno de los flujos obteniendo asi un resultado mayor a 0

de tal manera que se considerd un proyecto viable.

6.13.2 Tasa beneficio-costo

La relacion beneficio — costo es un indicador que permite medir unidades monetarias de

beneficio que se obtiene por cada unidad monetaria invertida en el proyecto, si esta fuera

menor a uno se considera que el proyecto no es rentable (Bonilla et al., 2022).
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Es una herramienta clave para determinar si se obtuvo un beneficio del proyecto dado que

se si es mayor a 1 se considera viable, para ello se presenta la formula para calcular:

RB Sumatorio Ingresos Brutos (Suma los 5 afos)

C = Sumatoria Costos Totales del Proyecto

NRB/C= Relacion Beneficio Costo
IB= Ingresos Brutos

CT= Costos Totales del Proyecto

Ecuacion 20

Tasa beneficio-costo

RB _ _$763.643
C $99.724

_RB  _ $  7.66
C

Para identificar la relacion beneficio costo del proyecto se realizd mediante la sumatoria
de los ingresos brutos de los 5 afios de vida util del emprendimiento siendo asi de
$763.643dolares dividieron para la sumatoria de los costos totales del proyecto de
$99.724dolares teniendo asi un resultado de $7,66 dolares dando a entender que por cada
dolar invertido se generd $7,66 dolares de beneficio evidenciando una buena eficiencia y

rentabilidad del proyecto.

6.13.3 Periodo de recuperacion de la inversion

El periodo de recuperacion de la inversion (PRI) evalta el tiempo en que tarda el
emprendimiento en recuperar mediante los flujos de efectivo y el monto de inversion
inicial, es decir el tiempo en recuperar transcurre para que los ingresos netos del proyecto

se iguales a la cantidad invertida en sus inicios (Rivera et al., 2021).
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El PRI permite determinar el tiempo de recuperacion de la inversion del proyecto siendo
efectiva al momento de calcular, para ello, se calculé mediante la siguiente formula:
Inversion inicial
PRI = Sumatoria FNE (Flujo neto de efectivo)
Numero de afios

PRI= Periodo de Recuperacion de la inversion
II= Inversion Inicial
FNE= Flujo Neto de Efectivo (suma)

N° afios= Numero de afios del proyecto

Ecuacion 21

Periodo de recuperacion de la inversion (PRI)

$ 78.225,96
PRI = $ 281.559,37
5
PRI _ $ 78.225,96
$ 56.311,87

PRI = 1,39
Afos = 14
Meses= 4,80
Dias= 24

El periodo de recuperacion de la inversion en la produccion de la linea de calzado para el
adulto mayor es de 1 afio, 4 meses y 24 dias, considerando que se tuvo una inversion
inicial de $78.225,96 dolares, lo que evidencio que el proyecto conto con una liquidez y

riesgo de recuperacion corto, siendo atractivo para posibles inversionistas.
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6.13.4 Tasa interna de retorno (TIR)

La tasa interna de retorno (TIR) es un indicador que mide la tasa de rendimiento anual que
genera un proyecto esta iguala al valor actual de ingresos futuros deseados con la inversion
inicial, asi mismo que si la TIR es mayor que la tasa de rendimiento se considera como

rentable (Guasco y Luna, 2022).

La TIR sefiala la rentabilidad porcentual anual que se desea obtener de una inversion, para

ello se calcula con la siguiente formula:

TIR = Tmar 1 + (Tmar 2 - Tmar 1) VAN 1
VANI1 - VAN 2

TIR= Tasa Interna de Retorno

TMAR 1= Tasa Minima Aceptable de Rendimiento 1
TAMR 2= Tasa Minima Aceptable de Rendimiento 2
VAN 1= Valor Actual Neto 1

VAN 2= Valor Actual Neto 2

Ecuacion 22

Tasa interna de retorno (TIR)

TIR= 0,1015+ (0,1290 -0,1015) $74.093,79

($74.093,79  -$59.938,07)

TIR= 0,1015+ (0,0275) $74.093,79

$14.155,73

TIR=  0,1290 (5,23)

TIR= 0,68
TIR= 68 %
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El célculo de la tasa interna de retorno (TIR), presento un resultado de 0,68, presentado
en porcentaje del 68% indicando que el proyecto es rentable dado que genera un retorno

optimo en la cual se evidencio que el TIR de 68% es mayor que el TMAR de 10.15%.

6.14 Analisis de sensibilidad

Para Garcia y Osma (2023), el analisis de sensibilidad se considera con una herramienta
que evalta la variacion de datos con porcentajes para identificar en que escenario serio
optimo econdmicamente, ademds permite tomar mejores decisiones y realizar

planificaciones correctivas segin corresponda el escenario.

Mediante el analisis de sensibilidad permitid6 tomar decisiones considerando las
variaciones en un escenario optimista y pesimista que permiti6 identificar los riesgos a los
que se encuentra dependiendo del porcentaje que se aplica, para el proyecto se implemento

una variable del 10% para los escenarios.
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Tabla 98

Analisis de sensibilidad

Escenari .
0 Escenario Escenari
Variaciones . . Valor 0 Valor
Optimist Real -
a Pesimista
Valor Actual Neto 1 $107.426,1 $74.093,7
(VAN 1) (+) 10% 8 9 (-) 10% $40.761,40
Valor Actual Neto 2 $59.938,0
(VAN 2) (+) 10% $90.171,52 7 (-) 10% $29.704,61
Tasa Interna de
Retorno (TIR) (+) 10% 80% 68%  (-) 10% 48%
Relacion
beneficio/costo
(RB/C) (+) 10% $ 8,42 $ 7,66 (-)10% $ 6,89
1 ano, 2 1 ano, 4
Periodo interno de meses y 12 meses y 1 afio, 7 meses
recuperacion (PRI) (+) 10% dias. 24 dias  (-) 10% vy 24 dias

Nota: La tabla detalla el analisis de senilidad con una variacion del 10%.

Analisis del escenario optimista

Se considero en el escenario optimista una variacion del +10% en los ingresos de ventas
para ello presento cambios en los indicadores como fue en el caso del VAN 1 con un valor
de $107.426,18 en el VAN 2 con un valor de $90.171,52 dolares en la tasa interna de
retorno TIR se evidencio un 80% siendo un mejor retorno de inversion de igual manera
en la relacion beneficio costo teniendo un resultado de $8.42 y finalmente con un PRI de

1 afio, 2 meses y 12 dias indicando un escenario positivo para posibles inversionistas.

Analisis del escenario real

Con base en resultados obtenidos se presentd que el VAN 1 conto con $74.093,79 dolares
y el VAN 2 con un valor de $59.938,07 ddlares, lo que indico un aspecto rentable de
inversion para la TIR se obtuvo un valor del 68% siendo positivo para el retorno de capital,

en la relacion beneficio costo se presentd un valor de $7,66 dolares sefialando un 6ptimo
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resultado y finalmente un PRI de 1 afio, 4 meses y 24 dias generando una gran viabilidad

y utilidad del proyecto.

Analisis del escenario pesimista

Se considero en el escenario optimista una variacion del +10% en los ingresos de ventas
para ello presento cambios en los indicadores como fue en el caso del VAN 1 con un valor
de $40.761,40 en el VAN 2 con un valor de $29.704,61 doélares en la tasa interna de retorno
TIR se evidencio un 48% siendo un mejor retorno de inversién de igual manera en la
relacion beneficio costo teniendo un resultado de $6.89 y finalmente con un PRI de 1 afio,
7 meses y 24 dias indicando un escenario bajo al realista si se llegara a presentar una

disminucién del -10%.
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CAPITULO VII

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1 Conclusiones

Al desarrollar el estudio de mercado, se evidencio que existe una demanda de productos
insatisfechos para los adultos mayores en el canton Salcedo, quienes buscan satisfacer sus
necesidades en cuanto a dolor en los pies, resbalones o caidas, durabilidad, comodidad,
facil ajuste, precio accesible, estilo, colores y el tipo de soporte en el calzado, de tal manera
que se evidencio un alto nivel de aceptacion conforme lo aplicado en encuestas teniendo
asi un 95% de aceptacion confirmando la viabilidad y aceptacion del proyecto cubriendo

asi la necesidad del segmento de adultos mayores.

Mediante el estudio técnico y organizacional se comprobd la factibilidad operativa del
desarrollo de una linea de calzado para el adulto mayor a través de una ubicacion
estratégica del proyecto siendo en el mercado central del canton considerando los factores
relevantes que requirié el emprendimiento acompafiado de cada uno de los pasos del
proceso de produccion compuesto por 15 pasos, respaldado por maquinaria, equipos,
equipo de cémputo, herramientas, menaje y muebles y enseres que garantizaron la
eficiencia y calidad del producto, asi mismo se estructuré un organigrama estructural con
niveles jerarquicos definidos acompanados de su mision, vision, valores y manual de

funciones permitiendo optimizar los recursos y desempefio del personal.

Finalmente se comprobd que el estudio econémico y financiero es rentable y sostenible
dado reflejo un VAN de $74.093,79, con una tasa interna de retorno (TIR) del 68%
superando al TMAR de 10,15% comprobando la buena rentabilidad, al igual que en la
relacion de beneficio costo el cual evidencio un valor de $7,66 y el periodo interno de

retorno de 1 afio, 4 meses y 24 dias lo cual demostro la factibilidad del emprendimiento.
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7.2 Recomendaciones

Es aconsejable continuar estudios periodicos de preferencias y necesidades del segmento
de adultos mayores que permita estar al margen de actualizaciones con la finalidad de
mantener la oferta del producto alineado a los requerimientos y gustos conservando la

aceptacion del cliente como la aplicacion de encuestas.

Se sugiere implementar el control de calidad por inspeccion de procesos la cual se basa
en la revision continua de las etapas del proceso productivo permitiendo detectar errores
y corregirlos antes de pasar a la siguiente etapa, asi como las capacitaciones al personal
de manera periddico garantizando la eficiencia, minimizando errores no dejando de lado

la calidad del producto.

Finalmente, se considera realizar controles continuos de indicadores financieros en tiempo
presente como en futuros con la finalidad de aplicar estrategias correctivas antes de tiempo
para garantizar una rentabilidad optima, maximizando su rentabilidad y facilitando la toma

de decisiones estratégicas.
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FICHA DE VALIDACION DE UNA ENCUESTA PARA EMPRENDIMIENTO

I DATOS GENERALES

Apeliidos y nombres | Cargo ©  institucién | Nombre del Instrumento | Autor del instrumento

del informante donde labora de evaluacion

Ere— . o Cuestionario "Lisbeth lh,\mﬁl':nlu ‘
Larcos

Tema del emprendimiento: ‘;

“Man de negocios para el desarrollo de una linea de calzado para ¢l adulto mayor en el cantén
Saleedo provincia de Cotopasi™

S
il.  ASPECTOS DE VALIDACION DE CADA ITEM

Estimado Dr. (Mg.), por favor ayidenos completando la siguiente tabla después de haber observado y
evaluado el instrumento adjunto.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

PERTINENCIA RELEVANCIA CLARIDAD
Es spropiade o congreente con | Idoncidad, valor ¢ imp ciadel | Eltexto se lee y s entiende ripidamente,
o Gue se expera recabar la recursa informativo para of las pregumtas son ficiles de entender, of
formacién para o desarrolle | proy

que s oié desarroliando lengumje e sencillo, kas oraciones estin
del empreadimiento

bien comstruidas

DIMENSIONES / [tems Pertinen | Relevancia | Claridad | Observaciones ¥/ o

sl [NO [SI [NO |Si [ NO

1| :Sien el camdn Salcedo se
fabricuria una linea exclusiva
de calzado para el adulto
mayor, justed estaria / /
interesado/a en adquirir este /

roducto?
2 | (Conoce algunin empresa que
se dedique a by fabricacion o
produccitn de calzado para / .
adultos mayores?
3 | (Cudl es su principal
preocupacion al elegir zapatos y /
para adultos may ores? 4

1F50/2024 Proyecto de emprendimiento

Escaneado con CamScanner
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(Lon qué frecuencia sdquiring
anualmente esta nueva lines Be
calzade?
L] JQué aspectos considern miy
importante al momento de
_adyuirir calzado’? . -~
o L Undnto estaria dispoestova, a
pagar por esta nueva linea de / /
calzado” 4 .
T | iCuales de bos prntos de venta
le resulta mads cony enente
para sdquitie un par Je V w Vi
sapatos?
N | Por la compea de un par do
capatos, qué tipo de beneficion
O promociones be gustaria |/ / /
recibyis?
9 | (Qué marerinles preferitia gue
se utilicen en los zapatos para /
adultos ores?
10| L Oud tipo de sistema de ajuste
de calzado preficre en su
calzado?
11| [Qué tipo de estilo prefiere /
_para ¢l calzado?
12 | Para qué ocasiones udquiriria
el producto? 4
13 | (Qué colores considera mis )
adecundos pors el calzado? |/

™~

BRGNS 18
hC

v
{
£

.~

soporte? / / L

Opinidn de aplicabllidad:  Aplicable [ ' Aplicable despuds de corregir [ | No Aplicable [ |

Apeilidos y Nombres del experto validador, Dr./Mg: .. FROWAIE ERERAEL BAWENTLS \CF=R
o JOCAS DA

Firma del Experto Validador
1FS0/2024 Proyecto de emprendimiento
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)

FICHA OF VALIDACION DE UNA ENCUESTA PARA EMPRENDINIENTO
I DATOS GENERALES
o~ oy T 3 w e
del informante .‘omhhbou de evaluacion >
- - — === F% i — b BT
’ Cueshonano 7 Linketh Doyana Perafia
| | Larcos
s L -
Tema del emprendimiento: P4
“Plan de linea de cptzado para el adulto mayor en el canton
Saleedo proniie //

I, ASPECTOS DE VALIDACION DE CADA ITEM
Estimado Dr. (Mg ), por favor ayddenos completando la siguiente tabla después de haber observada y
evaluado el instrumento adjunto.

CERTIFICADO DE VAUDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

PERTINENCIA RELEVANCIA CLEARIDAD
con | Ioocidad. valor ¢ importancia del El tex10 s lee y se entiende ripidaments,

recuno informativo pars ¢f las preguntas son fEciles de entender, of

Es apropiado o congr

Io que se espera recabar ba
informacidn para el desarvolla | proyecto que s ewté desarroliando | lenguaje e sencillo, las oracionss extan
del emprendimicato bien constrwidas

N° | DIMENSIONES / ftems Pertinen | Relevancis | Claridad | Observaciones ¥/ o

NO [ SEONO E NO

1| (Sien el cantdn Salcedo s
fabricatia una linea exclusiva
de calzado para el adulto
mayor, justed estaria
interesado/a en adquirir este
producto?
2 | Conoce nlguna empresa g
se dedique a la fabricacion o J _ e
produccion de calzado para & & Cei0A

adultos may ores?

3 | (Cudl es su principal

preocupacion al clegis zaps
adultos mayores?

1F50/2024 Proyecto de emprendimiento
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4 | [Con qué frecuencia mdquirinia
anualmente evta nueva linea de
calzado?

§ 1 Qué aspecion considera mas
importante al momento de¢
adquirir calzade”

o SLudnto estaria dispuestoa, 4
pagar por esta ey a linea de
calrado?

T | (Cuales de los puntos de venta
be resulta mids conveniente
para adquirir un par de

2 2

8 | Porla compea de un par de

zapatos, qué tipo de beneficios . ”

o promociones ke gustaria ﬂdo cuoN

recibir?

9 cQué materiales preferinia que

se utilicen en los zapatos para

adultos may ores?

10 | ;Qué tipo de sistemna de ajuste
de calzado prefiere en su

calzado?

11| ;Qué tipo de estilo prefiere

para el calzado?

12 | ;Para qué ocasiones adquiriria

el 07

13 | ;Qué colores considern mas

adecuados el ¢alzado?

| (Qué tipo de calzado

considera que ofrece mayor

_soporte?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad:  Aplicable| ]  Aplicable después de corregir [ | No Aplicable [ |

o'4~" Imw f_ek -

mmmumm«.m/w%‘”
a: m&’ <’/\9

Sapocianied dat i vaidaon o CALY,... = LT

—

Firma del Experto Validador
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L DATOS GENERALES

= T ) — e ——
del Informante donde Latxw s de evaluackin
o T < =
'l U T e LN
PR
Tema del emprendimiento:
Plan de negocion para el desarrolio de una linea de calzado para el adulio mayor en of cantdn
Salcedo provincla de Cotopast.

I ASPECTOS DE VALIDACION DE CADA ITEM

[stimado De. (Mg ), por favor ayUdenos completando La siguiente tabla después de haber observado y
evaluado el imstrumento adjunto.

PERTINENCIA RELEVANCIA CLARIDAD
£ spropiade o congruente con | Idoneided, valor ¢ imponancia del | E lexto se ler y se entiende rigadaserer.
1o que e rupe har la doemative para ol L pregentas son (i fles de espender, of
Informaciin para ol dsarrelle | proyecio que se esté desanollando | leogpuaje e sencilio. bes oociones estan
del emprembaniento bien comstnuides
N* | DIMENSIONES / [tems Pertinencla | Relevancia | Claridad | Observaciones y/ o
Sugerencias
si |[NO |SI |NO |Si |[NO
1| ¢St b empresa de calzado PL ~
de b ciudad de Salcedo DL y, ;‘ \f’u..(w
fabricara una linea exclusiva de g .
calzado para el adublo mayor, / Zogeest
Lusted estaria Interesado/a en
adquirir este producto?
2 | (Conoce alguna empresa que se
dedique a la fabricacikin o ;l F A N
produccion de calzado para
adulios mayores?
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€| 0w anpecon comidens mis Vaus & ‘:g)l'i(

I

| ayres
LUmbnto estaria disparsio’s, &
g juw v pan e zapaton . /

6 {Cuien de hon prassion de venta
le resulta mis comveniente para
adquinie un por e zapaton & 2(

T | {Por s compea de un pur de
rapatos, qué tipo de besefickon
O promociones le pustaria
recibie?

8 | [Qué materiales preferivia que
se wtilicen en los zapatos para
adultos mayores?

9 | (Qué tipo de sistema de ajuste
de calzado peefiere en s
calaado?

10 | ;Qué extilo prefiere para el
calzado?

11 | (Para qué ocasiones adquiriria

calzado adultos mayores?
12 | (Cudl e su principal
preocupacion al elegir zapatos
para adultos, mayores?

13 | ;Qué colores comsidera mds
adecuados para el calzado de
adulios mayores?

14| (Qué tipo de calzado comsidera
que ofrece mayor soporte para
adultos mayores?

.
>
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~
~
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Anexo B

SO TECN Cuestionario
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ADMINISTRACION DE EMPRESAS

o FACY,
"0

51/}
i

%,

A%
sy

ADMINISTRACION
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TEMA: “Plan de negocios para el desarrollo de una linea de calzado para el adulto mayor

en el cantdn Salcedo provincia de Cotopaxi”

OBJETIVO: Determinar las necesidades, preferencias y habitos de compra de los adultos

mayores en la linea de calzado que se adapte a sus requerimientos en términos de

comodidad, funcionalidad, disefio y ajuste.

INSTRUCTIVO: La informacion obtenida sera tratada con confidencialidad, responda

honestamente.
Informacion general

. Cual es su género?

A. Masculino
B. Femenino
C. Prefiero no responder

JEn qué rango de edad se encuentra usted?
A. 65-70 anos

B. 71-75 afos

C. 76-80 afios

D. Mas de 80 afios

Informacion especifica

1. .Si en el canton Salcedo se fabricaria una linea exclusiva de calzado para el

adulto mayor, ;usted estaria interesado/a en adquirir este producto?

O Si
O No

2. ,Conoce alguna empresa que se dedique a la fabricacion o produccion de

calzado para adultos mayores?

/



O Si
O No

3. . Cual es su principal preocupacion al elegir zapatos para adultos mayores?

L1 Dolor en los pies
[ Resbalones o caidas

L] Durabilidad del producto

4. JAnualmente cuantos pares de calzado adquiria?

01

02

[13 o més

5. . Qué aspectos considera mas importante al momento de adquirir calzado?

[ Comodidad y ajuste adecuado

[] Seguridad (como suelas antideslizantes)

L] Durabilidad y calidad de los materiales

[ Precio accesible

[] Todas las opciones

6. . Cuanto estaria dispuesto/a, a pagar por esta nueva linea de calzado?
O Menos de $40

O Entre $40 y $60

COMas de $60

7. (Cuales de los puntos de venta le resulta mas conveniente para adquirir un
par de zapatos?

[ Tiendas fisicas especializadas en calzado para adultos mayores

L] Tiendas de calzado comun

L1 Punto de venta propio

8. ,Qué tipo de promociones lo incentivan a comprar un par de zapatos?

L] Descuento en futuras compras
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L] Regalo de productos adicionales (como plantillas ortopédicas)
L] Envio gratuito o entrega a domicilio sin costo
[1 Programas de puntos o recompensas de fidelidad
L] Bolsas para guardar los zapatos.
9. ,Qué materiales preferiria que se utilicen en los zapatos para adultos
mayores?
1 Cuero
Ll Gamuza
L1 Malla o tejido transpirable
[ Sintéticos de alta calidad
L] Lona
10.  ;Qué tipo de sistema de ajuste preferiria en su calzado?

L] Cordones
L] Velcro

L] Elastico
L1 Zippers
L1 Sin cierre

11. ,Qué tipo de estilo prefiere para el calzado?

L] Deportivo
] Formal

[] Sandalias
12.  ;Para qué ocasiones adquiriria el producto?

L1 Uso diario

[] Caminatas o ejercicio ligero

L] Eventos sociales

[1 Trabajo o actividades profesionales

[ Necesidades médicas

213



13.  (Qué colores considera mas adecuados para el calzado?

L] Colores neutros (blanco, negro, beige, marron)
L] Colores vivos (azul, rojo, verde)

L1 Colores suaves (blanco, celeste, rosa pastel, lavanda)
14. . Qué tipo de calzado considera que ofrece mayor soporte?

O Cania alta
[1 Cana baja

O Indiferente
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Anexo C

Inflacion Acumulada Anual

Inflacion Inflacion

Mes Indice Mensual Anual
mar-24 112,28 0,29% 1,66%
abr-24 113,71 1,27% 2,75%
may-24 113,58 -0,12% 2,53%
jun-24 112,49 -0,95% 1,18%
jul-24 113,54 0,93% 1,57%
ago-24 113,79 0,22% 1,28%
sept-24 113,99 0,18% 1,42%
oct-24 113,72 -0,24% 1,36%
nov-24 113,42 -0,26% 1,51%
dic-24 112,31 -0,99% 0,53%
ene-25 112,14 -0,15% 0,26%
feb-25 112,24 0,09% 0,25%
mar-25 112,63 0,35% 0,31%
Total 0,62% 1,38%
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Anexo D

Sueldos Administrativos

INGRESOS EGRESOS st -
v HORAS ALCANCEL eance/l i I Alcance * Egr -
, N, | EXTRASS | Buedo ) 045% | Aportes | | 4
N°. Dias Horas .., |Bonificac| Real+ .. Préstam| Total
N° | Emplado| Cargo | Sueldo b Sueldo real ul Horas EXTRA | Comision N Tt Aporte  [Asociacid T T
J Meps. Bxar, [SUPL. [ORDIN EX(:::i "OE Ny [ in‘":e el | 0 g E‘ilﬂjia
| ARD, ol 0 g
|
Gerente [§ 410 20 |§ 4027)S -] S S -|S -{§ S -|§ 4027|S 9§ V7| BeI[§ S3e|S 508l § 508118 480,83
INGRESOS EGRESOS —
v HORAS ALCANE eancel i el Alcance * ];gr -
, N, | EXTRASS | Buedo ) 045% | Aportes | 4
N, Diag Horas .. |Bomficac| Real + ., |Préstam | Total
N° | Empado| Cargo | Seldo o Sueldo real ul Horas EXTRA | Comsion R T . Tt Aporte  [Asocicio s Bmesos| Lii
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Cotador [ § 4701 & § 17091{§ -|§ -|§ -[§ - § § I091]§ 12418 917§ 144§ 285§ 1M § 2548 el
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Anexo E

Sueldos de Personal Directo

INGRESOS

EGRESOS

Ingresos -
, HORAS ALCANCET e Alcance *
| N v | ExTass | (Suedo ) 41012 Aleance/12 i |Aes| Egresos
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trabajados Supl. EXTRA ones | Horas  {Fondo de Total o5 (Egresos | Lipidoa
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Mes. ORDL Extas + |reserva ingresos IS techir
{‘nm‘m’nnn
Armador | S4T0001 0[S 4000(§ - ]S - |5 - |8 - [§ - [S - [§ 4N00(S NI5[S WIT|S NIT|S WIS S5 § 528 81y
INGRES0S EGRESOS o
N HORY ey [ | Abacell2 A liresos
N ¥ | ERsss | Bt || “
: N°. Dixs Horas .., (Bonicac| Regl+ ., |Préstam | Total
N |Empkado| Cargo | Sueklo | . | Suekloreal Hons Comsion| Apore [ Asocion o
frabajados Sl EXTRA os | Hors [Foudoce Total o5 (Egresos| Lipudoa
Extraor, {SUPL, A | Persomal | 1 ,
Mes. ORDI Extas t fresena ingresos techr
Clmialons IE%
Amador |§ 300 NS SYS - S - {8 -8 -8 |8 - {S S MIIS NIT|S UBIS GBS 0 55| W4
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INGRESOS EGRESOS e
HORAS ALANCE e Aleance * .
’ Alcance/12 E
| N N | EXTRASS | (Suedo ) 47012 Cance 0 | At | gesos
N°. Dias Horas .., (Bonticac| Real + .| Prestam | Total
N° |Emplado| Cargo | Sueldo | | Sueldoreal Horas Comsion | Aporte | Asocicd .
trbajados Sl EXTRA ones | Horas [Fondode Total o5 |Egresos | Liqidoa
Extraor. {SUPL, XV o Personal | .
Mes. ORDI. Extas t |reserva ingresos techi
an;n:nnn IESS
Drecto |5 40 L] LI L N L L L 1 A A A O § 14061 1477
INGRESOS EGRESOS st -
N HORAS [ 41012 Alance/12 Al Egr 208
| ¥, | EXTRASS | Ol 0 | s | i
N, Dias Horas .. |Bonicac| Real + .| Prestam | Total
N° |Empkado| Cargo | Sueldo | | Sueldoreal Horas Comison| Aporte | Asoccd .
rabapdos Sipl. EXTRA ones | Horas |Fondo e Total o5 [Egresos | Liidoa
Extracr, |SUPL. Vo X Persomal | 1 .
Mes ORDL Extas + |reserva ingresos techi
aniginn/\ IESS
Cotador (§ 40(5 1S WS - {S - (S - {S - |8 - {8 - (S S BAIS WIS BI|S W8l6|S U S UN(S WY
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Anexo F

Sueldo de Personal Indirecto

INGRESOS EGRESOS heses -
N° HORAS | 47012 Alcance/12 Abance Egresos
, N, | EXTRASS | Cuedo o4 | Apores | | 4
N°. Dias Horas ., |Bonfficac| Real+ . .,|Préstam| Total

N° [Emplado| Cargo | Sueldo [ . | Sueldoreal Horas Comsion| Aporte  |Asociacio o
frabajados Supl EXTRA oones | Horas (Fondode Total os |Egresos | Liquidoa

Extraor. |SUPL. XV (Xl , Personal n ,

Mes. ORDIL. Extas + reserva ingresos rechir

LCoamiciana IESS
Tecnico

| de §471,66 oS 7615 - |S § - S -8 - |§ § Tl § § § 7861
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Anexo G

Precio del producto

Precio
Materia prima directa 34.560,00
Mano de obra directa 18.384,80
CIF 30.655,12
Costo de produccion 83.599,92
Costo unitario de
produccion 9,68
Costo de venta -
Presupuesto de
administracion 12.216,10
Costo de producir y
vender 95.816,02
Costo unitario de producir
y vender 11,09 11,09
Utilidad 30% 3,33 3,33
F
Precio de venta 14,42
Iva 15% 2,16 2,16
Precio de venta al
publico 16,58
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Anexo H
Flujo de caja (+10%)

FLEXISLEP
FLUJO DE CAJA

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025

0 1 2 3 4 5
Ingresos Operacionales $ 78.226 $160.949 $164.400 $167.926 $171.527 $175.206
(+) Recursos Propios $ 78.226 $ - 3 - 3 -3 - 8§ -
(+) Ingresos por ventas $ - $160.949 $164.400 $167.926 $171.527 $175.206
(-) Egresos Operacionales $ - $115.227 $116.822 $118.439 $120.079 $121.741
(+) Compra de materia prima e insumos $ 6847632 $ 69.424,15 § 70.385,09 $ 71.359,34 § 72.347,07
(+) Gastos Operativos $ - $46.751 § 47.398,24 § 48.054,31 $ 48.719,46 $  49.393,82
(+) Gastos Administrativos $ - $12.216 § 12.38520 $ 12.556,63 $ 12.730,43 § 12.906,64
(+) Gastosde Depreciacion Acumulada "S 3.836,60 $ 3.889,70 $ 3.943.54 $ 3.998,13 $ 4.053,47
(+) Gastos de Mantenimiento $ 1.990,00 $ 2.017,54 $ 2.04547 $ 2.073,78 $ 2.102,49
Impuestos $§ 10.323,63 $§ 10.667,50 $ 10.819,75 § 10.974,11 § 11.130,61
Sueldos $§ 18.384,80 $ 18.639,27 § 18.897,27 $ 19.158,84 § 19.424,03
(=) Flujo Operacional $ 78.226 $45.721 $47.578 $49.486 $51.448 $53.465
(=) Flujo Neto operacional $ 78.226 $45.721 $47.578 $49.486 $51.448 $53.465
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Anexo I

VAN 1 (+10%)

VAN>=)
i=TMAR |

VAN1=

(-Inversion ~ FNE1+FNE2+FNE3 + FNE4+FNESS

Inicial}

VAN=

VAN =

VAN=

(L1 (L2 P34+ S

§ 7826
§ 7826
§ 7826

§ 107.426,18

.I.

+

§

$45.721

1,1015

41506,65

185.652,14

+
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$47578 $49.486
12134 1,3366
39210,80 30439

1,38%

+

+

§51448

14723

34944,04405

+

+

§

§53.465

1,6218

32.966,26



Anexo J

VAN 2 (+10%)
VAN2=  InversionlIniciat- +FNE1FNE2+FNE3 +FNE4+FNE 5
A+ + (1 +iY2 +(1 43 (1 + )04+ + NS

VAN >=0

i=TMAR 2
VAN 2— ] § 7822506 + $45.721 $47.578  _ $49486 851448 $53.465

1,2746 1,2746 1,4391 1,6247 1,8343
VAN 2= - $ 7822596 +  35869,83  + 3732646  + 34387,81 + 31666,1549 + $  29.147,24
VAN 2= - $ 7822596 + $  168.397,49
VAN $ 90.171,52
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Anexo K

Tasa Interna de Retorno (TIR +10%)

TIR = Tmar 1 + (Tmar 2 - Tmar 1) VAN 1 TIR >=TMAR
VANI - VAN 2
TIR = 0,015 0,1290 0,1015 $  107.426,18
$ 107.426,18 $ 90.171,52
TIR = 0,1015 0,0275 § 107.426,18
$ 17.254,66
TIR = 0,1290 § 6,23
TIR = 0,80
TIR= 80 %
Anexo L
Relacion Beneficio Costo (+10%)
Relacion beneficio / costo
RB Sumatorio Ingresos Brutos (Suma los 5 afios)
C = Sumatoria Costos Totales del Proyecto
RB B $840.007
C $99.724
RB
= $ 8,42
C
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Anexo M

Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI +10%)

Inversion micial

PRI= Sumatoria FNE (Flujo neto de efectivo)

Ntmero de afios

$ 78.225,96
PRI = $ 325.92441
5
$ 7822596
PRI = —_—
$ 65.184,88
PRI = 1,2
Afios 1,2
Meses 2,40
Dias 12,00
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Anexo N
Flujo de caja (-10%)

FLEXISLEP
FLUJO DE CAJA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025

0 I /) 3 4 5
Ingresos Opeacionaks S 78226 131,685 §134.509 §137304 §140340 §143350
(*) Recursos Propios S 78206 § - - § - - § -
() Ingresos por ventas § $131,683 §134.509 §137.394 §140.340 §143.330
(-) Egresos Operacionales ) $100777 $104.200 $105.642 $107.104 $108.587
(+) Compra de materia prima ¢ sumos § 56.026,08 § 5080157 § S58780 § 5838491 § §9.193,06
(+) Gastos Operativos \ 546731 § 473984 § 4805431 5 4871946 § 4939382
(+) Gastos Adminstrativos § §12216 § 1238520 § 125563 § 127304 § 12.906,04
(+) Gastosde Depreciacion Acumulada S 3.836,00 § 388970 § 33,34 § 399,13 § 405347
(+) Gastos de Mantenimento \ 199000 § 200754 204547 § 207,78 § 210049
[mpuestos § 10323,63 § 1066750 § 1081975 § 1097411 § [1130,61
Sueldos \ 1838480 § 1863927 § 1889727 § 1915684 § 19.424,03
(=) Flujo Operacional § 78120 §28.908 $30.309 $31.752 §33.030 §34.763
(=) Flujo Neto operacional § 78120 §28.908 $30.309 $31.752 §33.036 §34.763
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Anexo O
VAN 1 (-10%)

VAN 1=

VAN>
=TMAR

VAN

§

st (1491141240 3414440 49

476140

FNE1+FNED+ENES + FNE4 + FNES

§ 18206
§ 18106
§ 18106

143
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$30309

14

KON

138%

+

138
$5.30 §4763
1478 L6218
25741104 § 214391



Anexo P
VAN 2 (-10%)

VAN 2= - Inversion inicial + FNE 1 FNE2 + FNE3+ FNE4 + FNE §

(TP ()2 4T3+ + M HT+)1S

VAN ><0
i=TMAR

VAN 2= : S RIS —1’2%&%8 ; $T°2§ZZ

VAN - : SOWSK + nEmM s BT8R

VAN - : SOMDSE ¢S 1079057

VAN S 7041
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$31.752 §33.236
14391 1,6247
22064,10 +20456,57

+

§34.763

18343

§18.951,75



Anexo Q

TIR (-10%)
TIR = Tivar 1 + (Timar 2 - Tmar 1) VAN TIR >=TMAR
VANI - VAN 2
TIR= 0,1015 0,1290 01015 § 40.761,40
§ 40.761.40 29.704,61
TRR= 0,1015 00275 § 40.761,40
$ 11.056,80
TIR= 0,1290 § 3,69
TIR= 048
TIR= 4%
Anexo R
Tasa Beneficio Costo (-10%)
Relacion beneficio / costo
RB/C= Sumatorio Ingresos Brutos (Suma los 5 afios)
Sumatoria Costos Totales del Proyecto
RB _ $687.279
C $99.724
RB
C = $ 6,89
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Anexo S

PRI -10%
Inversion inicial
PRI = Sumatoria FNE (Flujo neto de efectivo)
Nunero de afios
$ 78.225,96
PRI = $ 237.194,34
5
$ 78.225,96
PRI =
$ 47.438,87
PRI = 1,65
Afios 1,6
Meses 7,80
Dias 24
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