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RESUMEN EJECUTIVO
UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA

Tema: El rol parental y las relaciones interpersonales de los estudiantes de Educacion

b

General Bésica Superior de la Unidad Educativa “San Alfonso’

Autora: Celeste Micaela Espinoza Paredes

Tutor: Psc. Ed. Luis René Indacochea Mendoza, Mg.
RESUMEN EJECUTIVO

El presente Proyecto de investigacion acerca de “Rol parental y relaciones
interpersonales de los estudiantes de Educacion General Basica de la Unidad
Educativa San Alfonso”, tuvo como objetivo establecer la incidencia del rol parental
en las relaciones interpersonales, con una poblacion de 80 estudiantes y se tomd una
muestra de 68 estudiantes. En cuanto a metodologia se utilizo el enfoque cuantitativo,
lo que permitié comprobar de forma numeérica la hipdtesis alterna, ademads, se utilizo
un alcance exploratorio, descriptivo y correlacional, con una modalidad de
investigacion bibliografica documental. Los instrumentos aplicados fueron un
cuestionario semi estructurado para el rol parental validado por docentes expertos en
el 4rea y una confiabilidad de 0,922 en el alfa de Cronbach, y el cuestionario de

evaluacion de relaciones interpersonales (C.E.R.L).

Asi mismo, para la comprobacion del estudio se aplico la prueba estadistica de Chi
Cuadrado, con un valor calculado de 126,35, el cual indica que es mayor al Chi Tabular
90,53, por lo tanto, se acepta la hipdtesis alterna: El rol parental SI inciden en las
relaciones interpersonales de los estudiantes de Educacion General Basica de la

Unidad Educativa “San Alfonso”.

Palabras clave: Rol parental; relaciones interpersonales; Cuestionario de Evaluacion

de Relaciones Interpersonales (C.E.R.L.).
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ABSTRACT

TECHNICAL UNIVERSITY OF AMBATO

FACULTY OF HUMAN SCIENCES AND EDUCATION

CAREER OF PSYCHOPEDAGOGY

Topic: The parental role and interpersonal relationships of the students of Higher

Basic General Education of the “San Alfonso” Educational Unit
Author: Celeste Micaela Espinoza Paredes
Tutor: Psc. Ed. Luis Rene Indacochea Mendoza, Mg.

ABSTRACT
The present research project about "Parental role and interpersonal relationships of the
students of General Basic Education of the San Alfonso Educational Unit", had as
objective to establish the incidence of the parental role in the interpersonal
relationships, with a population of 80 students and a sample of 68 students.
In terms of methodology, the quantitative approach was used, which allowed to verify
numerically the alternative hypothesis, in addition, an exploratory, descriptive and
correlational scope was used, with a documentary bibliographic research modality. The
instruments applied were a semi-structured questionnaire for the parental role
validated by expert teachers in the area and a reliability of 0.922 in Cronbach's alpha,
and the questionnaire for the evaluation of interpersonal relationships (C.E.R.L.).
Likewise, for the verification of the study, the Chi-Square statistical test was applied,
with a calculated value of 126.35, which indicates that it is greater than the Chi Tabular
90.53, therefore, the alternative hypothesis is accepted: The parental role does affect
the interpersonal relationships of the students of General Basic Education of the "San
Alfonso" Educational Unit.
Key words: Parental role; interpersonal relationships; Interpersonal Relations

Evaluation Questionnaire (C.E.R.1.).
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CAPITULO I
MARCO TEORICO
1.1. Antecedentes Investigativos

Para la elaboracion de la presente investigacion se utilizo papers y tesis de repositorios
universitarios, tanto de la Universidad Técnica de Ambato como otras dentro del pais,
ademas de articulos cientificos internacionales, y otras bases de datos bibliograficos
para la recoleccion de informacidon que servira como base en el desarrollo de

antecedentes investigativos.

En Nicaragua se realiza una investigaciéon denominada “El vinculo parento-filial y su
efecto en la conducta de los escolares” y propone analizar y explicar el vinculo
parento-filial, ademés proporciona estrategias para fortalecer un adecuado desarrollo
psicosocial, con una poblacion de 75 estudiantes, de quinto grado del Colegio Herman
Gmeiner. Se aplica el Test de la Familia para observar y analizar el panorama familiar,
y para la conducta se utiliza Escala de Likert con 20 items, para medir reacciones,
comportamientos y actitudes de las personas con un rango que va desde acuerdo hasta
desacuerdo con el uso del programa estadistico SPSS. Segln los resultados de los
instrumentos y la entrevista a docentes, se valoro el estado emocional de los nifios, con
relacion a su adaptacion al medio familiar y se encontraron indicadores de ansiedad y
timidez para poder relacionarse afectivamente o enfrentarse a lugares nuevos (Hurtado

Rivera et al., 2021).

La importancia de la investigacion “Dindmica familiar y la interaccion social de los
estudiantes de décimo de la Unidad Educativa Sergio Quirola”, plantea la necesidad
de identificar las caracteristicas, obligaciones y elementos de la dindmica familiar que
puedan influir en la interaccion social, sobre esa base se utilizd una muestra no
probabilistica de 69 estudiantes con edades entre 14 y 17 afios y se aplicé un
cuestionario que contiene 18 preguntas dirigidas a las dos variables. En definitiva, con
el calculo de Chi cuadrado, utilizando los datos mencionados, la hipdtesis verdadera
es que la dindmica familiar SI influye en la interaccion social de los estudiantes y se

recomienda aplicacion de talleres para concientizar a los padres de familia mejorando



la comunicaciéon y otro de normas de convivencia, permitiendo mejorar el

comportamiento en lo que respecta a valores (Martinez Zambrano, 2019).

Asi mismo, la investigacion con el tema “La comunicacion parental y las habilidades
sociales de los estudiantes de sexto semestre de la carrera de Psicopedagogia en la
Universidad Técnica de Ambato” tuvo por objetivo establecer la correlacion entre
ambas variables, lo que permiti6 conocer los niveles de comunicacion parental y como
se manifiesta en el desarrollo de las habilidades sociales; la poblacion de estudio
fueron 54 estudiantes entre mujeres y varones y los datos obtenidos se dio mediante la
aplicacion de dos escalas de evaluacion validadas y confiables: La “Escala de
Comunicacion Padres-Hijos/as (CA-M/CA-P)” compuesto de 40 items y la “Escala de
Habilidades Sociales de Goldstein y Col.” conformado por 50 items y como resultado
se obtuvo niveles regulares referente a la comunicacién entre familia y niveles

normales en cuanto a habilidades sociales (Naranjo Velasco, 2022).

Es preciso saber que en la investigacion acerca de “Las Relaciones Interpersonales en
Contextos Educativos Diversos: estudios de casos” desarrollada en Medellin, entre sus
objetivos planea identificar la percepcion de los estudiantes y docentes acerca de sus
relaciones interpersonales en la institucion educativa “Maria José El Rosal” y “San
Francisco de Asis”, para esto se utiliz6 un enfoque cualitativo mediante un estudio de
caso y la aplicacion de encuestas y se pudo evidenciar un bajo nivel de integracion
familiar con caracteristicas de ridiculizaciones u ofensas, ademas, existe abandono

familiar y otros conflictos en el &mbito escolar (Mejia Velez y Londofio Hoyos, 2021).

En el estudio denominado “Relaciones interpersonales y aprendizaje de Ciencias
Naturales en noveno afno de Educacion General Basica de la Unidad Educativa Lucila
Santos de Arosemena” se busco identificar los tipos de relaciones interpersonales que
se presentan en el proceso de aprendizaje de 43 estudiantes mediante la aplicacion de
una encuesta, de igual forma, se trabajo con el docente mediante una entrevista, en
definitiva, se destacé el impacto sobre el rendimiento académico para lo que, los
docentes han buscado nuevos enfoques metodoldgicos basados en trabajo cooperativo,

priorizando un ambiente de aprendizaje adecuado (Andrade Ocaia, 2022).

Finalmente, en la investigacion titulada “Actividades ludicas en la confianza y

desarrollo de relaciones interpersonales de estudiantes de Bachillerato General
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Unificado” se pretende determinar y evaluar el estado inicial del nivel de confianza de
los involucrados y analizar el impacto que tienen las actividades ludicas sobre el
desarrollo de las relaciones interpersonales, se manejo un enfoque cuantitativo, con
una poblacion de 33 estudiantes de la Unidad Educativa “Génesis” se utilizdo una
encuesta denominada Cuestionario de Evaluacion de Relaciones Interpersonales
(C.E.R.I), ademas de la observacion. En definitiva, se desarrollo un plan de
intervencion durante ocho semanas y sesiones dcon distintos juegos y se pudo
evidenciar una mejora en el desarrollo de relaciones interpersonales de los estudiantes

(Moreno Coque, 2024).
1.2. Marco tedrico
1.2.1. Variable independiente: Rol parental

Diana Baumrind (1966), psicologa del desarrollo reconocida por su estudio acerca de
los estilos parentales, define al rol parental como las estrategias pedagogicas y las
relaciones que los padres tienen con sus hijos, factores que influyen en la calidad de la
crianza y el desarrollo de la personalidad del nifio. El rol parental es la base para
entender las relaciones comunicativas o sociales, de igual forma, permite crear
vinculos fundamentales en la sociedad, asi, los sentimientos que se adquieren de las

familias se transmiten a las demas relaciones (Larrain Rios y Ledn Parodi, 2020).

Se entiende por rol parental a la funcidon que cumplen los padres y consiste en criar,
proteger y educar a los hijos, incluyendo el desarrollo de habilidades y competencias
que los ayude a desenvolverse de mejor manera dentro del ambiente familiar, por lo
tanto, la relacion de padre y madre con sus hijos/as se vera reflejada en la manera de
criar y educar, estableciendo reglas y finalmente responder a situaciones de la vida
cotidiana, adicional, el rol parental y su aproximacion con el entorno educativo se lo
entiende como la importancia que los padres ejercen en el acompafiamiento del
proceso educativo, tarea de reforzamiento, apoyo de habilidades y estrategias que
estaran de acuerdo con las necesidades educativas que la formacion escolar pueda
brindar (Gonzéalez Ruiz, 2022).

Al hablar de rol parental, es importante mencionar las practicas parentales, son las

conductas especificas que padre y madre cumplen para lograr sus objetivos



relacionados con la proteccién, ensefianza, cuidado y expresién de amor hacia sus
hijos. Otro término importante es el estilo parental, son practicas que cada padre
empleay cumple en la crianza y demas funciones que forman parte (Moral de la Rubia,
2019).

Uno de los tipos de crianza que se describe con mayor frecuencia al intentar
comprender el papel que cumple el medio ambiente es el modelo parental receptivo.
Dicho modelo cuenta con el potencial de promover caminos para el correcto desarrollo
habitual de los nifios/as, por el contrario, la deficiencia de una educacion parental de

este tipo puede ocasionar riesgos en el desarrollo de sus hijos (Landry, 2019).
Funciones de los padres

Las funciones familiares se basan en el desarrollo de los hijos, incluyendo proteccion,
educacion y crianza, por lo que se menciona algunas caracteristicas seglin la siguiente

clasificacion (Barboza Travez, 2021).

a. Funcion parental de proteccion: Funciones dirigidas al cuidado y proteccion de los
hijos/as, incluyendo el adecuado desarrollo y crecimiento.

b. Funcidn parental afectiva: Se garantiza un entorno para el desarrollo afectivo,
emocional y psicoldgico del hijo/a.

c. Funcion parental de estimulacion: Se potencia capacidades tanto fisicas como
intelectuales mediante estimulos basicos que garantice un desarrollo pleno.

d. Funcion parental educativa: Garantizar el desarrollo educativo mediante la toma

de decisiones para orientar y dirigir comportamientos, actitudes y valores.
Estilos de crianza parentales

Se refieren a comportamientos o actitudes especificos que los padres ponen en practica
para la crianza de sus hijos, fomentando un ambiente emocional que permita expresar
las caracteristicas parentales, y Espinosa Calvopifia (2023) describe cuatro tipos de

crianza:



Tabla 1

Estilos de crianza parental

Tipos

Caracteristicas

Estilo

autoritario

Alto nivel de control y demanda por parte de los padres.

Se establecen reglas y normas rigidas, los hijos no cuestionan.

La disciplina es firme y se incluye castigos.

Predomina la obediencia sobre la comunicacién abierta y autonomia.

Los hijos/as pueden experimentar niveles de estrés y dificultad en la toma de

decisiones.

Estilo

permisivo

Nivel alto de implicacién, apoyo y afecto por parte de los padres.

No se tienen claros los limites o demandas.

Los padres permiten que sus hijos/as tomen sus propias decisiones.

Promueve la independencia, pero presenta problemas en autorregulacion y limites
y poca supervision.

Se puede presentar dificultades hacia la figura de autoridad.

Estilo

democratico

Se considera equilibrado y efectivo para el desarrollo.

Se establece limites y expectativas claras, mediante apoyo y carifio.

Se fomenta una comunicacion abierta, toma de decisiones e independencia.
Espacio de disciplina positiva sin castigos severos.

Pueden tener autocontrol y mayor bienestar emocional.

Se considera capacidades, opiniones y pensamientos de 10s hijos/as.

Estilo

negligente

Presenta escasa cohesion y comunicacién entre los miembros.
Predomina la indiferencia, irritabilidad, permisividad y rechazo.
Los padres suelen ser ausentes o distantes.

Los hijos/as presentan sentimientos de frustracion y comportamientos agresivos.

Nota: Tomado de la investigacion de Espinosa Calvopifia (2023).

Teorias del apego

La Teoria del Apego desarrollada por John Bowlby, es una teoria acerca de la

importancia que desempefia el apego en el desarrollo de la constitucion mental del

nifo, su desarrollo emocional, la adquisiciéon de seguridad, confianza y confort.

También, postula la importancia que el medio ambiente tiene en la organizacion

psiquica, asi como también las consecuencias que la separacion emocional produce en

el bebé sobre su desarrollo psiquico (Persano, 2019).



Los vinculos que genera el apego se establecerian en base a tres elementos, conductas

de apego, sentimientos de apego y representacion mental (Gago, 2020).

a. Conductas de apego. Es el resultado de las comunicaciones de demanda de
cuidados. El bebé no es alguien pasivo y protagoniza gritos, sonrisas, agitacion
motriz, seguimiento visual y auditivo, permite y busca que la madre o cuidador/a
principal se acerque y permanezca con €l.

b. Sentimientos de apego Es la experiencia afectiva que implica sentimientos
referidos tanto a uno mismo como a la figura de apego. Introduce expectativas
sobre como el otro se relacionara con nosotros. Una buena relaciéon de apego
comporta sentimientos de afirmacion y seguridad.

c. Representacion mental Es la representacion interna que hace el nifio de la relacion
de apego: los recuerdos de la relacion, los “modelos operativos internos”. Son una
construccion de un conjunto de representaciones interactivas que tienen cierto
grado de estabilidad. Son un “trabajo” en el sentido de representaciones dindmicas

que cambian para adaptarse a los diferentes periodos de los ciclos vitales.
Competencias parentales

La competencia parental es el conjunto de habilidades que posibilitan y facilitan el
cuidado, educacién y crianza de los hijos. Esto permitira a los padres enfrentar la tarea
que tienen de criar a sus hijos de forma adaptativa y flexible y, permite a los padres
afrontar las diferentes situaciones y cambios que se puedan producir durante la infancia
de sus hijos. Por lo tanto, una competencia parental es cualquier habilidad que permita

y facilite a los padres criar de forma adecuada a sus hijos (UNIR, 2022).

Las practicas parentales son aquellas estrategias que los padres ponen en practica
mediante acciones cotidianas que los padres realizan para guiar, educar, cuidar de sus
hijos y su crianza. Asi mismo, se centran en el manejo de situaciones concretas de la
vida, incluyendo elementos como la promocién de una comunicacion abierta, apoyo
emocional, establecimiento de reglas, participacion en actividades familiares, entre

otros (Espinosa Calvopifia, 2023).



Tipos de competencias parentales

Se enumera distintos tipos de competencias, aunque todas tienen que estar relacionadas

para conseguir un desarrollo 6ptimo del nifio (Amor Lépez, 2023).

a. Competencias educativas: Todas las competencias que tienen que ver con el
manejo del nifio en su vida diaria, como son el cuidado fisico, afecto, carifo,
seguridad personal, autocontrol, apoyo incondicional, promocién del respeto y
fortalezas, gestion emocional y comprension.

b. Competencias sociales: Tanto padre como madre deben saber como dar solucion a
los problemas que enfrentan con otras personas, asi mismo, reconocer sus propias
emociones y las de los demas, producir empatia y comprension a sus hijos.

c. Competencias para la vida personal: Se considera una de las competencias mas
importantes, puesto que, si no se desarrolla bien, el resto de las habilidades no se
completaran adecuadamente. Aqui se destaca la importancia de trabajar en todos
los aspectos que beneficien al autoconocimiento, es asi como los padres deben
adquirir distintas habilidades para completar una crianza correcta y son:
habilidades sociales, correcto control de impulsos, afrontamiento del estrés,
asertividad, resolucion de conflictos, buena autoestima, tener un proyecto de vida
y que esté bien planificado, ver la vida de forma positiva.

d. Competencias para organizar la vida diaria: Finalmente se menciona las
competencias necesarias para la organizacion de la vida diaria, en la que se
proporciona un ambiente tranquilo y relajado, se debe contar con espacios

ordenados, limpios y establecer rutinas cotidianas.
Importancia del rol parental en el desarrollo

Los padres representan un modelo a seguir y una figura de apoyo ya que su influencia
sera clave en el desarrollo y otros aspectos de la vida de su hijo o hija, es asi como

menciona algunos aspectos importantes (Cardona Montoya et al., 2021).

a. Identidad: Los padres contribuyen a la construccioén y formaciéon de una identidad
solida proporcionando orientacion y afecto, al mismo tiempo que sus hijos esperan
el reconocimiento y aprobacion de sus padres, lo que influird de manera casi directa

en el autoconcepto y autoestima.



b. Habilidades sociales: Para asegurar un buen desarrollo en la vida y relaciones
sociales, los padres contribuyen en la ensefianza de habilidades sociales que
incluye la empatia, comunicacién y resolucion de conflictos.

c. Valores y ética: Mediante la ensefianza de principios de €tica y valores, los padres
pueden guiar la correcta toma de decisiones y el buen comportamiento de los
estudiantes.

d. Apoyo emocional: La presencia y apoyo de los padres se considera fundamental
para el bienestar de sus hijos/as, ya que al brindar afecto, seguridad y consuelo
contribuyen a una positiva salud emocional.

e. Orientacion: Los padres ayudan directamente en la formacion de toma de

decisiones responsables y orientacion para el futuro de sus hijos/as.
Rol parental y educacion

En el ambito escolar, el rol parental se tiene que ver con el compromiso que tienen los
padres de familia dentro de actividades escolares, como asistencia a eventos o
reuniones organizadas por la institucion, revision y seguimiento de tareas o constante
comunicacion con docentes, el involucramiento se puede demostrar en distintas
dimensiones como conducta, motivacion, logro escolar, etc., y se vera relacionado con
agentes socializadores como la escuela, compafieros y docentes. La educacion mejora
de manera favorable si la comunidad educativa y la familia trabajan en conjunto, es
asi como la familia actia como un facilitador de desarrollo y la escuela como un
espacio social encargado especificamente del proceso de ensefianza — aprendizaje

(Yasig Jacome, 2021).

Al ser figuras principales en la vida de los nifios, los padres de familia son un pilar
fundamental en el desarrollo tanto fisico como emocional, social e intelectual, esto
conlleva una grande lista de emociones, responsabilidades y varios desafios. Dentro
de sus funciones se incluye el garantizar la buena calidad de vida y necesidades basicas
de cada hijo, lo que involucra alimentacion, educacion, salud, vivienda y cualquier

otro aspecto que contribuya al bienestar integral, ademas de proteger, guiar y amar.

Sin embargo, se enfrentan a varios desafios, ya que deben asegurar un equilibrio entre
todas sus responsabilidades que pueden incluir personales y laborales, también entre

el manejo de emociones propias y de sus hijos, adaptacion a las distintas etapas de
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desarrollo o circunstancias que pueden cambiar segun el contexto, mantener una
comunicacion y escucha activa, finalmente, establecer limites claros mediante normas,

sin dejar de lado la comprension.
1.2.2. Variable Dependiente: Relaciones Interpersonales

Las habilidades y relaciones interpersonales, son aptitudes sociales que garantizan la
eficacia en el trato con los demas cuya falta conduce a la ineptitud social o al fracaso

interpersonal reiterado (Goleman, 2008).

Se define a las relaciones interpersonales como aquellos lazos que una persona
establece y mantiene con otros, basandose en elementos de motivacion, comunicacion,
interaccion y respeto mutuo, con la finalidad de compensar necesidades cotidianas
como compartir conocimientos, experiencias o sentimientos. Dichas relaciones se
manifiestan mediante la participacion e interaccion de los individuos en distintos
grupos, aqui se intercambian emociones afectivas y valorativas, permitiendo contribuir
a la socializacion, moldeando la forma de percibir la vida y compartiendo valores,

intereses, costumbres, entre otros (Moya Cordova, 2022).

Las relaciones interpersonales permiten a las personas desarrollar sus habilidades
sociales para una interaccion y adaptacion con el entorno, lo que generara el
establecimiento de una comunicacion adecuada, resolucion de conflictos e incrementar
la confianza en el resto (Londofio Hoyos y Mejia Vélez, 2020). Ademads, gracias al
contacto con una o mas personas se fortalecen las relaciones mediante el respeto,
sinceridad, honestidad, cortesia y comprension. Algunas acciones que nutren este
proceso son escucha activa, mostrar amabilidad, actuar con integridad, brindar apoyo
mutuo y resolver conflictos, asi se mantendra de forma solida y duradera (Gamarra

Moscoso y Flores Mamani, 2020).

La comunicacion dentro de la interaccion permite establecer el trato reciproco entre
las personas y facilita la construccion de relaciones significativas, en este tiempo se
valoraran comportamientos mutuos creando opiniones y percepciones uno de los otros.
A través de la comunicacion las personas podran comprender deseos, necesidades y
expectativas de otras para adaptar el comportamiento y mejorar la relacion (Pérez

Avedano et al., 2020).



Caracteristicas

Al plantear algunas caracteristicas de las relaciones interpersonales, es necesario tomar
en cuenta que la base para conseguir el éxito en el desarrollo social es la comunicacion,

y a partir de esto, Contreras Cruz et al. (2023) sugieren una serie de caracteristicas:

a. Honestidad — Sinceridad: Al mantener una relacion libre de malos entendidos y
falsedades, se puede descubrir las diferencias entre el propio pensamiento con la
del resto de personas, generando una convivencia pacifica y un ambiente
respetuoso.

b. Respeto — Afirmacion: Se debe promover un espacio libre, con apertura al cuidado
psicologico y social entre los integrantes de un grupo, respetando la opinién de los
demas para recibir el mismo respeto.

c. Compasion: Es importante mencionar la empatia, puesto que ubicarse en el lugar
del otro es algo complicado de asimilar al tener diferentes perspectivas o
experiencias, sin embargo, asi se fomenta un espacio de comprension y dialogo.

d. Comprension — Sabiduria: Entra en juego el interaprendizaje, ya que se busca
también el intercambio de conocimientos para asi aprender uno de otros,
permitiendo un crecimiento mutuo que fortalzca las relaciones.

e. Habilidades interpersonales — destrezas: Es importante mantener una
comunicacion clara y efectiva, promoviendo la motivacion dentro del equipo,
dando paso a la resolucion de conflictos y establecimiento de normas sociales

aceptadas.
Importancia

La importancia de ser social reside en su papel estabilizador para la supervivencia y
adaptacion humana, reflejando significativamente la psique del individuo. En otras
palabras, influye en la personalidad adulta de una persona y se manifiesta en la calidad
de sus funciones productivas (Salinas et al., 2019). Las relaciones interpersonales son
esenciales para satisfacer necesidades psicologicas bésicas, como la atencidn, la
confirmacion y la necesidad de compartir sentimientos y preocupaciones; la calidad
de estas relaciones tiene un impacto directo en la satisfaccion con la vida, cuanto mas
satisfechos este el individuo con sus relaciones, mayor serd el nivel de felicidad y

bienestar general (Antonis, 2020).
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Beneficio

Las relaciones interpersonales proporcionan a los estudiantes autonomia en su manejo
social, ofreciendo importantes beneficios como el aprender y expresar habilidades que,
aunque parezcan innatas, requieren de practica y retroalimentacion que se obtiene al
relacionarse con otros, las acciones basicas como saludar, expresarse y conversar se
construyen a partir de estas relaciones, siendo fundamentales para que una persona se
relacione adecuadamente con los demas (Pardo, 2023). Las relaciones interpersonales
ofrecen varios beneficios, como el aumento de la habilidad para comunicarse
asertivamente, una mayor capacidad para resolver conflictos comunes en la sociedad

actual y una forma mas adecuada de expresarse con los demas.

Uno de los beneficios de un adecuado desarrollo en las relaciones interpersonales
fortalece la conexion, mejora la empatia, promueve el éxito y el logro de objetivos Las
relaciones interpersonales benefician a los estudiantes al fomentar un ambiente de
confianza y comunicacion adecuada tanto entre ellos como con los maestros. Esto
amplia el respeto, la empatia y la autenticidad, incrementa el amor propio y potencia
la conducta dentro y fuera del aula, centrando el ambito escolar no solo en lo

académico, sino también en el desarrollo humano (Pardo, 2023).
Tipos de relaciones interpersonales

Las personas poseen diversas personalidades, por ello, es correcto afirmar que las
relaciones interpersonales también son varias, por lo que resulta necesario detallar los
tipos mas comunes. Se destaca que en el diario vivir se producen diversas relaciones,
mismas que pueden ser formales e informales, e identifica los siguientes tipos: amistad,
familiar, laboral o profesional, ocasionales, vecinos, comunidad y social . De una

forma mas detallada y se clasifica las relaciones interpersonales en:
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Tabla 2

Tipos de relaciones interpersonales

Tipos Caracteristicas
Relaci Ambas partes satisfacen plenamente sus necesidades, abarcando desde las afectivas
i e-aC|ones hasta las sexuales, incluyendo aspectos como el amor y la amistad, siendo la mas
ntimas comun entre los seres humanos.
Relaciones Cumplen un interés especifico, sin que haya un deseo mutuo de profundizar en el

superficiales

Relaciones

familiares

Relaciones

personales

Relaciones

sociales

Relacién
amorosa
Relacién

formal

Relacion

amistad

conocimiento de otro individuo

Influyen en el desarrollo integral de cada individuo, se espera que la familia forme
a los seres humanos desde su nacimiento y que fomente los valores esenciales para
la interaccidn social. Por lo tanto, cada interaccion familiar es crucial para la
formacion integral de la persona.

Las relaciones personales se establecen entre dos individuos en un &mbito privado,

donde se comparten experiencias y se intercambian ideas.

Ocurren entre grupos de individuos y pueden influir en las actitudes del individuo,
segln el entorno, como el trabajo, la familia, actividades sociales y deportivas. La
ausencia de estas relaciones puede tener repercusiones negativas significativas que
obstaculizan el desarrollo integral.

Es un vinculo entre dos personas en el que surge un compromiso moral y personal
basado en metas comunes y la intimidad

Cuando la relacién amorosa evoluciona positivamente, llega a en una formal, en la
cual se resalta un fuerte compromiso entre las partes involucradas y con la
sociedad, dicha relacion se puede formalizar mediante el matrimonio.

Existe un intercambio de apoyo, sinceridad y respeto mutuo, a veces puede existir
un grado de intimidad, pero no implica ningn compromiso legal entre los

involucrados.

Nota. Tomado de la investigacion de Tixilema (2022)

Estilos de relaciones interpersonales

Con estilos de relaciones parentales se entiende a la forma de una persona para

interactuar con los demas, cada uno distinto segun las caracteristicas personales, por

lo que Tafur Puente et al. (2021) mencionan cuatro tipos de estilos de relaciones

interpersonales, descritas en la siguiente tabla:
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Tabla 3

Estilos de relaciones

Estilos Caracteristicas

No considera sentimientos, opiniones, deseos y necesidades del resto.
Carece de empatia por su compafiero.

Estilo agresivo Posibilita el inicio de conflictos.
Hostilidad, exigencia, rudeza y groseria al momento de comunicarse.

Relaciones con acusaciones, agresiones 0 amenazas.

Estil Maneja la situacion seglin su conveniencia.
stilo
] Busca Unicamente su propio beneficio.
manipulador . ] L
Provoca culpabilidad en los otros, ademas de ridiculizarlos.

Acepta las decisiones del resto sin cuestionarlas.
Demuestra conformidad para evitar conflictos.

Estilo pasivo Sentimientos de poca importancia por sus sentimientos, pensamientos u
opiniones dentro del grupo.

Dificultad para afrontar rechazo con sentimientos de inferioridad.

Expresa sus sentimientos de forma espontanea y sincera.
Estilo asertivo Expresa sus opiniones y defiende sus derechos.

Mayor nivel de autoestima, autoconfianza y autocontrol emocional.

Nota. Tomado de la investigacion de Tafur Puente et al. (2021)

Componentes de las relaciones interpersonales

Son aquellos elementos base que forman las conexiones interpersonales, dando paso a

la interaccion con los demas, por lo que se mencionan algunos componentes clave:

a. Comunicacion: Fundamental en cualquier relacion, ya que con una comunicacion
asertiva y efectiva se puede expresar distintas opiniones y puntos de vista, haciendo
que la informacion transmitida sea mas clara y precisa (Calua Cueva et al., 2021).
Para alcanzar una comunicacion efectiva es necesario tener en cuenta el lenguaje
corporal, tono y ritmo de la voz, articulaciéon e incluso el ruido ambiental y
reciprocidad para entender el tiempo en hablar y escuchar (Asanza Capa, 2020).

b. Inteligencia emocional: Es la capacidad de mantener bajo control ciertos impulsos
emocionales, posibilitando a todo ser humano tener la capacidad de resolver
conflictos de forma adecuada, también el tener relaciones estables, asegurar y

proporcionar tanto el bienestar personal como el comun (Ferndndez Berrocal y
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Cabello, 2020). Las personas capaces de mantener un equilibrio emocional podran
controlar sus emociones mediante el reconocimiento de sus emociones, la empatia,
colaboracion, negociacion y trabajo en equipo, asegurando éxito en distintos
ambitos de su vida, como personal, laboral, social e incluso economico (Gutierrez
Rojas, 2021).

c. Valores: La familia es el primer agente socializador con quienes tendra contacto el
nifo, por lo que influird directamente en sus costumbres, héabitos y valores,
condicionando su personalidad y la forma en que se adapte a su entorno social, y
asi se generard comportamientos positivos o negativos. (Moreno Jacome et al.,

2019)
Relaciones interpersonales y educacion

Un pilar fundamental en la calidad educativa son las relaciones interpersonales puesto
que influye directamente en el desarrollo tanto de los estudiantes como de la
comunidad educativa, influyendo en aspectos del aprendizaje como la motivacion,
bienestar afectivo y emocional y desarrollo de habilidades sociales, consiguiendo altos
niveles de logro gracias a un buen funcionamiento institucional (Ramirez Agurto y

Tesén Arroyo, 2022).

La escuela es la encargada de ensefiar e impartir conocimientos académicos, si
embargo, también se debe resaltar el manejo de emociones y relaciones
interpersonales, habilidades sociales y toma de decisiones. Se plantean cambios que
permita formar estudiantes responsables de su entorno y de si mismos, para lo cual se
requerird el involucramiento de la comunidad educativa, docentes, padres de familia 'y
su ambiente deberd ser Optimo para que la interaccion beneficie al proceso de

ensefanza — aprendizaje (Fernandez Guillén, 2020).

Las relaciones interpersonales proporcionan varios beneficios que tienen un impacto
significativo en el desarrollo y la felicidad de las personas. Al facilitar la autonomia
social, estas relaciones permiten a los individuos adquirir y manifestar habilidades
esenciales para interactuar con los demds. Ademas, fortalecen los lazos entre las
personas, fomentan la empatia y favorecen el logro de metas. Su importancia radica

en su capacidad para estabilizar y adaptar al ser humano a su entorno, influyendo
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directamente en su personalidad y afectando su desempefio en diversas areas de la

vida.

Dentro de la variedad de relaciones, se pueden identificar diferentes tipos, cada uno
con caracteristicas y dinamicas especificas. Desde las relaciones intimas, que
satisfacen necesidades afectivas y sexuales, hasta las superficiales, que cumplen un
propdsito particular sin mostrar un fuerte interés en el otro. Las relaciones familiares
desempefian un papel fundamental en el desarrollo integral de las personas al ser el
cimiento para la formacion de valores y una adecuada interaccion social. Ademads, se
debe resaltar la importancia de las relaciones sociales que influyen en las actitudes y

comportamientos, y se forman segun el contexto en el que se desenvuelven.

En resumen, comprender la diversidad y la importancia de las relaciones
interpersonales permite reconocer su impacto en la vida y en la sociedad en su
conjunto. Desde las relaciones mas cercanas hasta las mas amplias, todas contribuyen

al desarrollo humano y al bienestar general.
1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo General

- Establecer la incidencia del rol parental en las relaciones interpersonales de los
estudiantes de Educacion General Basica Superior de la Unidad Educativa “San

Alfonso”.
1.3.2. Objetivos Especificos:

- Analizar la fundamentacion tedrica cientifica del rol parental en los estudiantes de
la Educacion General Basica Superior.

- Identificar los niveles de relaciones interpersonales de los estudiantes de
Educacion General Bésica Superior.

- Determinar la relacion entre el rol parental y las relaciones interpersonales de los
estudiantes de Educacion General Basica Superior de la Unidad Educativa “San

Alfonso”.
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1.4. Justificacion

La presente investigacion es importante porque pretende identificar los aspectos
vinculados al rol parental y como esta impacta en el desarrollo de las relaciones

interpersonales de los estudiantes.

El interés del trabajo serd de utilidad para las relaciones interpersonales de los
estudiantes, ya que se considera un punto de investigacion indispensable en la
educacion, esto se debe a que influye significativamente en su desarrollo integral,
bienestar emocional y social. En este contexto, el papel de los padres y su influencia
en las relaciones interpersonales de sus hijos se convierte en un tema de gran
relevancia. El entorno familiar, y especificamente el rol parental, desempefia un papel
esencial en la formacion de los valores, actitudes, empatia, confianza, capacidad para

resolver conflictos, habilidades sociales y emocionales de los estudiantes.

En cuanto a lo novedoso, es un tema que no se ha evidenciado en la actualidad, y se
considera necesario tener un conocimiento mas amplio de lo que se va a tratar, puesto
que se busca generar un interés en las personas, y permita brindar informacion acerca

de cémo el rol parental incide en las relaciones interpersonales.

El impacto del estudio radica en lograr que los estudiantes, por medio del apoyo de
sus padres, obtengan resultados significativos en cuanto a sus interacciones con su
entorno, y poder proporcionar informacion valiosa que pueda ser utilizada para
mejorar la educacion y las relaciones de los jovenes. Ademas, permite contribuir al
conocimiento sobre como proponer estrategias de intervencion en caso de conflictos

en distintos ambitos de la vida.

La realizacion de este estudio es fundamental y se justifica en un contexto en el que
las dindmicas familiares y educativas estan en constante evolucion. Los resultados de
esta investigacion pueden ayudar a orientar a los padres, educadores y profesionales
de la institucién en la toma de decisiones informadas para promover un desarrollo

saludable y un mejor desempeiio académico y social en los estudiantes.

Con la realizacion de la presente investigacion, los beneficiarios seran los estudiantes

y padres de familia de la Unidad Educativa “San Alfonso”, y pretende analizar a fondo
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la relacion entre el rol parental y las relaciones interpersonales de los estudiantes, con
el objetivo de comprender mejor como las practicas y actitudes de los padres influyen
en el desarrollo de habilidades y capacidades de sus hijos en el ambito escolar y mas

alla.
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CAPITULO 11
METODOLOGIA
2.1.Materiales

Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion, se utilizard varios recursos;

humanos, institucionales, materiales y econdmicos.

Tabla 4
Recursos
Recursos Cantidad Valor
Institucionales

Biblioteca de la Universidad Técnica de Ambato - $0,00
Oficina del tutor de la Universidad Técnica de Ambato - $0,00
Departamento de Vicerrectorado de la Unidad Educativa i $0.00

“San Alfonso” '
Aulas de la Unidad Educativa “San Alfonso” - $0,00

Humanos
Estudiantes de la Unidad Educativa “San Alfonso” - $0,00
Tutor de la Universidad Técnica de Ambato 1 $0,00
Docente de catedra 1 $0,00
Revisor de la Universidad Técnica de Ambato 2 $0,00
Estudiante investigador 1 $0,00
Materiales
Cuestionario estructurado 1 $0,00
Cuestionario C.E.R.I. 1 $0,00
Impresiones - $26,50
Computadora 1 $0,00
Material de oficina - $10,00
Resma de hojas 2 $7,50
Microsoft Excel 1 $0,00
Microsoft Word 1 $0,00
Financieros
Imprevistos - $40
Total $84

Nota. Los gastos seran totalmente solventados por el investigador.

2.2.Metodologia

Se define a metodologia como una forma de describir y explicar procedimientos que
involucra la investigacion de un problema, y pretende recolectar datos para analizar el

alcance de una investigacion (Sampieri, 2021).
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2.2.1. Enfoque de investigacion

El presente trabajo de investigacion se basa en un enfoque descriptivo, ya que tiene el
objetivo de profundizar en la comprension de la problematica en cuestion, para lo que
se utilizaran técnicas y métodos cuantitativos para analizar los datos recopilados (Arias

Gonzéles y Covinos, 2021).
Enfoque cuantitativo

El enfoque cuantitativo se refiere a la aplicacion de técnicas de recoleccion de datos
numéricos mediante técnicas estadisticas o experimentales, permitiendo que sus

resultados sean representados matematicamente (Finol de Franco y Vera Soloérzano,

2020).

Este proyecto de investigacion tiene caracter cuantitativo, ya que busca relacionar el
rol parental y su incidencia en las relaciones interpersonales de los estudiantes de
Educacion General Bésica Superior de la Unidad Educativa San Alfonso, ademas se
obtendré datos numéricos mediante la aplicacion de un cuestionario estructurado para
la variable Rol Parental y la aplicacion del Cuestionario de Evaluacion de Relaciones

Interpersonales (CERI).
2.2.2. Nivel de la investigacion
Nivel exploratorio

Busca obtener la informacidn en un contexto especifico a través de la identificacion
de nuevos conceptos y variables relevantes. Este trabajo de investigacion se centra en
un tema que ha sido objeto de estudios incompletos, como el rol parental y las

relaciones interpersonales.
Nivel descriptivo

Los estudios descriptivos planean buscar propiedades importantes del campo de
estudio, como personas o grupos, en donde se evalua distintas caracteristicas,

dimensiones o componentes del fendmeno de estudio (Sampieri, 2021).

La presente investigacion es de caracter descriptivo debido a que especifica, detalla,

determina y analiza caracteristicas de las propiedades influyentes de un fenémeno que
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sera analizada, ademas, de describir las tendencias de un grupo o poblacién a estudiar.
En este caso, se busca describir el rol parental, que tipos existen y como estos pueden
afectar a los nifios en su conducta, analizando los conflictos que pueden causar en su
desarrollo a nivel escolar, familiar o social, donde problemas como agresividad o mala
conducta pueden ser consecuencias de otros problemas que afecten su correcto

desarrollo.
Nivel correlacional

La investigacion correlacional busca explicar como una variable puede influir o varias
sobre la otra, su relacion causa — efecto y sus resultados o valores podran ser

comparables (Rus Arias, 2020).

Ademas, es de tipo correlacional ya que se quiere determinar el grado de interaccion

entre las dos variables presentadas.
2.2.3. Modalidad de investigacion
Modalidad bibliografica — documental

La investigacion bibliografica o documental es una técnica que permite explorar
informacion en distintas fuentes bibliograficas acerca de lo que se ha investigado y

publicado con anterioridad sobre un determinado tema (Zorrilla, 2021).

El proyecto de investigacion persigue una investigacion bibliografica - documental,
toma como sustento tedrico, informacion cientifica publicada en revistas, libros y
repositorios universitarios, ademas de la recopilacioén de informacion en sitios web que
demuestren evidencia confiable sobre el rol parental y las relaciones interpersonales

de estudiantes de Educacion General Bésica Superior.
Modalidad de campo

Esta modalidad permite la interaccion de manera directa con los observados, por lo que la
presente investigacion se considera de campo debido que se desarrollara dentro de las
aulas de clase de la Unidad Educativa “San Alfonso”, donde los educandos son los

principales actores de la investigacion (Codina, 2020).
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2.3.Descripcion del modelo de investigacion

2.3.1. Poblacion

El presente estudio utilizard una poblacion previamente establecida en el
planteamiento del problema y se enfocard en los estudiantes de octavo, noveno y
décimo afio de Educacion General Basica, subnivel Superior de la Unidad Educativa
“San Alfonso”, que se encuentra ubicada en el cantdbn Ambato, provincia de

Tungurahua, con direccion Las Limas y Aguacates.
Tabla 5

Descripcion de la poblacion de estudiantes de EGB Superior de la U.E. "San Alfonso"

Cursos N° de estudiantes Porcentaje
Octavo “A” 32 38,24%
Noveno “A” 32 38,24%
Décimo “A” 16 23,53%
Total 80 100%

Nota. Informacion otorgada por el vicerrectorado de la U.E. “San Alfonso”

2.3.2. Muestra

Para la presente investigacion se toma una muestra de acuerdo con un muestreo no
probabilistico de acuerdo con los criterios de inclusion y exclusion, en el que

participaron solamente 68 estudiantes.

2.3.3. Criterios de inclusion y exclusion

Criterios de inclusion

- Estudiantes legalmente matriculados en octavo, noveno y décimo afo de
Educacion General Basica de la Unidad Educativa “San Alfonso”.

- Estudiantes que estén presentes al momento de la aplicacion de los instrumentos.

- Estudiantes con un coeficiente intelectual normal.

- Estudiantes que estén de acuerdo con conformar el proyecto de investigacion.
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Criterios de exclusion

- Estudiantes que no se encuentren legalmente matriculados en octavo, noveno y
décimo afio de Educacion General Bésica de la Unidad Educativa “San Alfonso”.

- Estudiantes ausentes al momento de la aplicacion de los instrumentos.

- Estudiantes que no deseen conformar el grupo del proyecto de investigacion.

- Estudiantes que presente alguna Necesidad Educativa Especifica.
2.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion
2.4.1. Técnica de evaluacion

Son aquellas herramientas que permite analizar al fendmeno de estudio en el proceso
de investigacion, gracias a la obtencion de informacién y datos para su posterior
analisis y presentacion. En este caso, se utilizard una encuesta para evaluar el rol

parental y un cuestionario para medir los niveles de relaciones interpersonales.

En este sentido, un método adecuado que se utiliza para recolectar informacion es la
encuesta, ademas, se encuentra estrechamente relacionado con el enfoque cuantitativo

en una poblacion determinada con anterioridad (Narvaez Trejo, 2020)
2.4.2. Instrumento de evaluacion

El instrumento utilizado fue el cuestionario, el cual se utiliza para recolectar
informacion de forma organizada, el cual se conforma de varias preguntas establecidas
que permita obtener opiniones de las personas a participar en el estudio. (Bravo

Paniagua y Valenzuela Gonzalez, 2019).

En el trabajo de investigacion se utilizaron dos instrumentos, los cuales se aplicaron

de manera fisica a los estudiantes.
Cuestionario para Rol Parental

El cuestionario semi estructurado aplicado permitira evaluar caracteristicas del rol
parental percibido por los estudiantes de Educacion General Bésica Superior de la

Unidad Educativa “San Alfonso™, el cual se ha enviado a distintos docentes
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evaluadores de la carrera, quienes han proporcionado su aprobacion en la validacion

de dicho cuestionario.

El cuestionario semiestructurado de rol parental consta de 12 items divididas en tres
dimensiones, actitudes parentales, relacion y entorno familiares, cada una con 3 o 4

preguntas respectivamente.
Cuestionario de Evaluacion de Relaciones Interpersonales (C.E.R.1L.)

El cuestionario fue extraido de la tesis titulada “Empatia Cognitiva y las Relaciones
Interpersonales en Estudiantes de Bachillerato de la Unidad Educativa Juan Leén Mera
La Salle”, presentado por Zapata Cunachi (2024), e indica que el Cuestionario de
Evaluacion de Relaciones Interpersonales pretende evaluar los niveles existentes en
las relaciones interpersonales, dirigido a estudiantes de secundaria y puede ser aplicado
de forma individual o colectiva. Consta de 46 items, los cuales estan agrupados en
cinco dimensiones; utiliza escala de likert con una valoracién y puntuaciéon de 1 a 5

puntos por item.

Tabla 4
Dimensiones
Dimensiones Items Max. Min.
D1: Habilidades basicas de interaccion social 10 50 10
D2: Habilidades de iniciacion de la interaccion social y
conversacionales ° % °
D3: Habilidades para cooperar y compartir 10 50 10
D4: Habilidades relacionadas con las emociones 10 50 10
D5: Habilidades de autoafirmacion 10 50 10
Total 46 230 46

Nota: Se indica las dimensiones con sus valores maximos y minimos de puntuacion.

23



Tabla 6

Especificacion del estadistico por dimensiones

Dimensiones Subtotal
Inadecuado Regular Adecuado

Habilidades basicas de interaccion social 10-22 23-36 37-50
Habilidades de iniciacion de la interaccion social y

) 6-13 14-21 22-30
conversacionales
Habilidades para cooperar y compartir 10-22 23-36 37-50
Habilidades relacionadas con las emociones 10-22 23-36 37-50

Habilidades de autoafirmacion

10-22 23-36 37-50

Nota: Se indica las ponderaciones de cada nivel.

2.4.3. Plan de recoleccion de informacion

Tabla s

Plan de recoleccion de informacion

PREGUNTAS BASICAS

EXPLICACION

¢Para qué?

¢De qué personas u
objetos?

¢Sobre qué aspectos?
¢Quién?

¢A quiénes?
¢Cuéndo?

¢Dénde?

¢ Cuantas veces?

¢ Qué técnicas de

recoleccion?

¢Con que?

Para dar cumplimiento a los objetivos que se

planteo al inicio de la investigacion.

Estudiantes de 8vo, 9no y 10mo afio de Educacién General Bésica

Superior de la Unidad Educativa “San Alfonso”

Rol parental y relaciones interpersonales.

La investigadora, Micaela Espinoza Paredes.

Estudiantes de Educacion General Basica Superior de la Unidad
Educativa “San Alfonso”

Periodo académico Marzo — Agosto 2024

Unidad Educativa “San Alfonso”

Una vez
Cuestionario estructurado.

Cuestionario de elaboracidon propia y cuestionario C.E.R.l. con

escala de Likert sobre las relaciones interpersonales.

Nota: Respuestas segun las necesidades de la investigadora.
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2.4.4. Procesamiento y analisis de la informacion

Para levantar la informacion y obtener datos veridicos, de manera presencial se acudio a
la Unidad Educativa “San Alfonso” que de manera muy amable convoco a los estudiantes,
quienes recibieron una induccion, clara y concisa sobre el cuestionario que se les iba

aplicar individualmente y con criterio propio.

Se presento la técnica que era la encuesta y se utilizd un cuestionario que ayuda y permite
recoger y recabar informacion sobre las variables de nuestra investigacion el cual sera un
cuestionario semiestructurado para el Rol Parental y el segundo, tiene como nombre

Cuestionario de Evaluacion de Relaciones Interpersonales (C.E.R.1.).

Aplicando un estudio correlacional, los datos cuentan con un margen de error del 5%.
La muestra se conforma por 68 estudiantes que representa el 100% de los estudiantes

para poder determinar la relacion entre ambas variables.

Luego de la informacion recopilada, se procede a un andlisis e interpretacion de la
problematica en la poblacion de estudio, para lo cual se utilizo la prueba estadistica de

Chi Cuadrado para la verificacion de hipotesis.
2.5.Planteamiento de hipotesis

Hipétesis: El rol parental influye en las relaciones interpersonales de los estudiantes

de Educacion General Bésica Superior de la Unidad Educativa “San Alfonso™.

Hipétesis Alterna: El rol parental SI incide en las relaciones interpersonales de los
estudiantes de Educacion General Bésica Superior de la Unidad Educativa “San

Alfonso”.

Hipotesis Nula: El rol parental NO incide en las relaciones interpersonales de los
estudiantes de Educacion General Basica Superior de la Unidad Educativa “San

Alfonso”.
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CAPITULO 111

RESULTADOS Y DISCUSION

3.1. Analisis y discusion de resultados

Para la obtencion de resultados y discusion del presente trabajo de investigacion se
tomd en cuenta la participacion de 68 estudiantes de la Unidad Educativa “San
Alfonso”, quienes cuentan con una edad que rondan los 11 a 14 afios, residen en su
totalidad en Ambato, el horario de clases inicia desde las 07:00 am y culmina a las

13:00 pm, cumpliendo un total de 6 horas diarias.

La técnica utilizada fue la encuesta, es asi como el cuestionario aplicado para la
recoleccion de informacidon que ayudaria a la variable independiente “Rol Parental”
fue elaborado en base a una fundamentacion tedrica — cientifica y validado por
docentes especializados en el area, ademas, se utilizo el coeficiente de Alfa de

Cronbach con un valor de 0,922, equivalente a altamente confiable.

En el caso de la variable dependiente “Relaciones Interpersonales”, se utilizd el
cuestionario “Cuestionario de Evaluacion de Relaciones Interpersonales”, el cual
consta de 43 items, y a su vez, se dividen en subescalas: Habilidades Basicas de
Interaccion Social (10), Habilidades de Iniciacion de la Interaccion Social y
Conversacionales (6), Habilidades para Cooperar y Compartir (10), Habilidades

Relacionadas con las Emociones (10) y Habilidades de Autoafirmacion (10).

Es importante mencionar que los participantes tuvieron conocimiento que los
cuestionarios a desarrollar contaban con carécter confidencial y el uso de resultados
seran utilizados con fines académicos e investigativos, asi mismo, su participacion fue
de manera voluntaria. Las respuestas se detallan mediante graficos estadisticos que

permitan una correcta comprension para su discusion de cada variable y dimension.
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3.1.1. Analisis y discusion variable independiente (Rol Parental)

Pregunta 1. ;Considera usted que sus padres le dedican el tiempo suficiente cuando

necesita hablar o compartir algo importante?

Tabla 7

Resultados pregunta 1
Opcidn Frecuencia Porcentaje
Nunca 3 4.41%
Casinunca 12 17.65%
A veces 17 25%
Casi siempre 18 26.47%
Siempre 18 26.47%
Total 68 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario semi estructurado, pregunta 1.

Figural
Resultados pregunta 1

4,
B Nunca
26 17
@ Casi Nunca
WA veces
@ Casi siempre
26 2
E Siempre

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario semi estructurado, pregunta 1.

Analisis

De una poblacion de 68 personas equivalente al 100% se obtienen los siguientes
resultados: 3 estudiantes, que equivale al 4,41% consideran que sus padres nunca les
dedican el tiempo suficiente cuando necesita hablar o compartir algo importante,
mientras que 12 estudiantes que equivalen al 16,65% manifiestan que casi nunca, 17
personas equivalente al 25% responden a veces, 18 personas equivalente al 26,47% y
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respondieron casi siempre, al igual que las 18 estudiantes restantes equivalentes al

26,47% dijeron que siempre.

Interpretacion

En base a los resultados obtenidos, se puede evidenciar que la mayoria de los
estudiantes consideran que sus padres si les dedican el tiempo suficiente cuando
necesita hablar acerca de sus sentimientos, opiniones, pensamientos o compartir algo
importante, sin embargo, es necesario mencionar que se debe incrementar mas el

compromiso de cada padre de familia hacia sus hijos.

Pregunta 2. ;Cree que sus padres valoran y reconocen su esfuerzo y dedicacion?

Tabla 8

Resultados pregunta 2
Opcion Frecuencia Porcentaje
Nunca 3 4.41%
Casinunca 8 11.76%
A veces 21 30.88%
Casi siempre 20 29.41%
Siempre 16 23.53%
Total 68 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario semi estructurado, pregunta 2.

Figura 2
Resultados pregunta 2
Nunca .
Siempre % Casinunca
24% = 2%
Aveces
31%
Casi
siempre

29%

ENunca ECasinunca EAveces ECasisiempre ESiempre

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario semi estructurado, pregunta 2.
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Analisis

De una poblacion de 68 personas equivalente al 100% se obtienen los siguientes
resultados: 3 estudiantes, que equivale al 4,41% consideran que sus padres nunca
valoran y reconocen su esfuerzo y dedicacion, mientras que 8 estudiantes que
equivalen al 11,76% manifiestan que casi nunca, 21 personas equivalente al 30,88%
responden a veces, 20 personas equivalente al 29,41% y respondieron casi siempre,

finalmente, 16 estudiantes restantes equivalentes al 23,53% dijeron que siempre.

Interpretacion

En base a los resultados obtenidos, se puede evidenciar que la mayoria de los
estudiantes consideran que sus padres algunas veces reconocen o valoran su esfuerzo
y dedicacion al momento de realizar cualquier actividad, por lo que es necesario
mejorar la comunicacion debido a que tanto padres de familia como sus hijos pueden

no expresar directamente sus sentimientos o necesidades.

Pregunta 3. ;Siente que sus padres valoran sus distintas opiniones y criterios?

Tabla 9

Resultados pregunta 3
Opcion Frecuencia Porcentaje
Nunca 6 8,82%
Casinunca 13 19,12%
A veces 26 38,24%
Casi siempre 12 17,65%
Siempre 11 17,65%
Total 68 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario semi estructurado, pregunta 3.
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Figura 3
Resultados pregunta 3

0,
17,65% 8,82%
19,12%
17,65%
38,24%

@ Nunca mECasinunca
W Aveces @ Casi siempre
W Siempre

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario semi estructurado, pregunta 3.

Analisis

De una poblacién de 68 personas equivalente al 100% se obtienen los siguientes
resultados: 6 estudiantes, que equivale al 8,82% consideran que sus padres nunca
valoran y reconocen su esfuerzo y dedicacion, mientras que 13 estudiantes que
equivalen al 19,12% manifiestan que casi nunca, 26 personas equivalente al 38,24%
responden a veces, 12 personas equivalente al 17,65% y respondieron casi siempre, al

igual que las 12 estudiantes restantes equivalentes al 17,65% dijeron que siempre.

Interpretacion

Segun los resultados obtenidos, se entiende que una muestra significativa de los
estudiantes sienten que sus padres nunca y casi nunca valoran y reconocen su esfuerzo
y dedicacion, lo que podria afectar negativamente al autoestima, motivacion y demas
caracteristicas emocionales de los estudiantes, sin embargo, la mayoria mencionan que
esto sucede al menos algunas veces, indicando que gran parte de los padres su
esfuerzan por apoyar y mantener interés por las actividades, gustos y necesidades de

sus hijos.
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Pregunta 4. ;Considera usted que la interaccion que se genera al interior de su familia

le permite tomar decisiones acertadas y adecuadas?

Tabla 10

Resultados pregunta 4
Opcion Frecuencia Porcentaje
Nunca 5 7,36%
Casinunca 11 16,18%
A veces 18 26,47%
Casi siempre 19 27,94%
Siempre 15 22,06%
Total 68 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario semi estructurado, pregunta 4.

Figura 4
Resultados pregunta 4

7,35%
16,18%

22,06%

27,94% 26,47%

B Nunca @ Casinunca MAveces

@ Casi siempre @ Siempre

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario semi estructurado, pregunta 4.

Analisis

De una poblacion de 68 personas equivalente al 100% se obtienen los siguientes
resultados: 5 estudiantes, que equivale al 7,36% consideran que la interaccion que se
genera al interior de su familia no les permitird tomar decisiones acertadas y
adecuadas, mientras que 11 estudiantes que equivalen al 16,81% manifiestan que casi
nunca, 18 personas equivalente al 26,47% responden a veces, 19 personas equivalente
al 27,94% y respondieron casi siempre, al igual que 15 estudiantes restantes

equivalentes al 22,06% dijeron que siempre.
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Interpretacion

En base a los resultados obtenidos, se evidencia que la mayoria de los estudiantes
pueden percibir que casi siempre la interaccion familiar les ayudara en la toma de
decisiones acertadas y adecuadas, esto se logra mediante apoyo y orientacion sin dar

mayor importancia al autoritarismo.

Pregunta S. ;Se fomenta un ambiente de union y cooperacion entre los miembros de

la familia?

Tabla 11

Resultados pregunta 5
Opcion Frecuencia Porcentaje
Nunca 4 5,88%
Casinunca 11 16,18%
A veces 16 23,53%
Casi siempre 18 26,47%
Siempre 19 27,94%
Total 68 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario semi estructurado, pregunta 5.

Figura 5
Resultados pregunta 5

5,88%
27,94% 16,18%
23,53%
26,47%
B Nunca @ Casinunca MBAveces

[ Casi siempre B Siempre

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario semi estructurado, pregunta 5.
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Analisis

De una poblacion de 68 personas equivalente al 100% se obtienen los siguientes
resultados: 4 estudiantes, que equivale al 5,88% mencionan que dentro de su entorno
familiar se fomenta un ambiente de union y cooperacion, mientras que 11 estudiantes
que equivalen al 16,81% manifiestan que casi nunca, 16 personas equivalente al
23,53% responden a veces, 18 personas equivalente al 26,47% y respondieron casi
siempre, al igual que 19 estudiantes restantes equivalentes al 27,94% dijeron que

siempre.

Interpretacion

Segun los resultados obtenidos, una gran parte de los estudiantes pueden percibir que
entre los miembros de su familia si existe un ambiente de cooperacion y union, lo que
se presenta como un indicador positivo. Sin embargo, otra parte de estudiantes no se
sienten seguros de esto, lo que podria ser debido a la presencia de conflictos o falta de

comunicacion.

Pregunta 6. ;Su nivel de confianza con la familia le permite tener una comunicacion

abierta y fluida?

Tabla 12

Resultados pregunta 6
Opciodn Frecuencia Porcentaje
Nunca 10 14,71%
Casinunca 11 16,18%
A veces 17 25%
Casi siempre 14 20,59%
Siempre 16 23,53%
Total 68 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario semi estructurado, pregunta 6.
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Figura 6
Resultados pregunta 6

14,71%
23,53%
16,18%
20,59%
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B Nunca @ Casinunca M@Aveces

@ Casi siempre B Siempre

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario semi estructurado, pregunta 6.

Analisis

De una poblacion de 68 personas equivalente al 100% se obtienen los siguientes
resultados: 10 estudiantes, que equivale al 14,71% indican que el nivel de confianza
que se genera en su familia no le permitira tener una comunicacion abierta y fluida.,
mientras que 11 estudiantes que equivalen al 16,81% manifiestan que casi nunca, 17
personas equivalente al 25% responden a veces, 14 personas equivalente al 20,59% y
respondieron casi siempre, al igual que 16 estudiantes restantes equivalentes al 23,53%

dijeron que siempre.

Interpretacion

En cuanto a las respuestas obtenidas, se percibe que la gran parte de los estudiantes
mantienen una comunicacion abierta y fluida, a diferencia de los estudiantes restantes,
quienes podrian sentir que no pueden hablar abiertamente por falta de comunicacion o

mal entendidos al momento de mantener una conversacion.
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Pregunta 7. ;Sus padres manejan adecuadamente errores y criticas que comete usted,

de manera que no le afecte negativamente?

Tabla 13

Resultado pregunta 7
Opcidn Frecuencia Porcentaje
Nunca 7 10,29%
Casinunca 21 30,88%
A veces 15 22,06%
Casi siempre 8 11,76%
Siempre 17 25%
Total 68 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario semi estructurado, pregunta 7.

Figura 7
Resultados pregunta 7
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Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario semi estructurado, pregunta 7.
Analisis

De una poblacion de 68 personas equivalente al 100% se obtienen los siguientes
resultados: 7 estudiantes, que equivale al 10,29% mencionan que sus padres nunca
manejan adecuadamente errores o criticas, lo que le afectard negativamente, mientras
que 21 estudiantes que equivalen al 30,88% manifiestan que casi nunca, 15 personas
equivalente al 22,06% responden a veces, 8 personas equivalente al 11,76% y
respondieron casi siempre, al igual que 17 estudiantes restantes equivalentes al 25%

dijeron que siempre.
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Interpretacion

Con relacion a la forma en que los padres de familia manejan los errores o criticas, se
aprecia que cerca de la mitad de los estudiantes perciben que se lo hace de una forma
adecuada, lo que indica que su utilizan técnicas constructivas para abordar ciertos
temas con sus hijos, pero el resto de los estudiantes mencionan que no se sienten
seguros de esto, debido a un cierto porcentaje de criticas o castigos severos, o un

ambiente en el que no exista suficiente respeto.

Pregunta 8. ;Considera usted que el tiempo compartido con sus padres fortalece su

vinculo emocional y relacion?

Tabla 14

Resultados pregunta 8
Opcidn Frecuencia Porcentaje
Nunca 2 2,94%
Casinunca 7 10,29%
A veces 16 23,53%
Casi siempre 19 27,94%
Siempre 24 35,29%
Total 68 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario semi estructurado, pregunta 8

Figura 8
Resultados pregunta 8
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Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario semi estructurado, pregunta 8.
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Analisis

De una poblacion de 68 personas equivalente al 100% se obtienen los siguientes
resultados: 2 estudiantes, que equivale al 2,94% sefialan que el tiempo compartido con
sus padres no interfiere en la creacion de un vinculo emocional, mientras que 7
estudiantes que equivalen al 10,29% manifiestan que casi nunca, 16 personas
equivalente al 23,53% responden a veces, 19 personas equivalente al 27,94% y
respondieron casi siempre, al igual que 24 estudiantes restantes equivalentes al 35,29%

dijeron que siempre.

Interpretacion

Gran parte de los estudiantes pueden distinguir que el tiempo compartido con sus
padres ayudard a la formacion de un vinculo emocional que genera oportunidades para
crear una conexion y fortalecimiento de las relaciones, quienes no se sienten seguros
de esto mencionan que la presencia de conflictos o carencia de tiempo compartido

afectaria emocionalmente la actitud de sus hijos.

Pregunta 9. ;Describiria el estilo de resolucion de conflictos efectivo, dentro de su

entorno familiar?

Tabla 15

Resultados pregunta 9
Opciodn Frecuencia Porcentaje
Nunca 2 2,94%
Casinunca 15 22,06%
A veces 23 33,82%
Casi siempre 20 29,41%
Siempre 8 11,76%
Total 68 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario semi estructurado, pregunta 9.
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Figura 9
Resultados pregunta 9
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Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario semi estructurado, pregunta 9.

Analisis

De una poblacién de 68 personas equivalente al 100% se obtienen los siguientes
resultados: 2 estudiantes, que equivale al 2,94% indican que nunca se muestran
resultados efectivos al momento de resolver conflictos, mientras que 15 estudiantes
que equivalen al 22,06% manifiestan que casi nunca, 23 personas equivalente al
33,82% responden a veces, 20 personas equivalente al 29,41% y respondieron casi

siempre, y 8 estudiantes restantes equivalentes al 11,76% dijeron que siempre.

Interpretacion

En los resultados obtenidos, se aprecia que una pequena parte de estudiantes indican
que nunca se obtiene resultados efectivos para resolver conflictos dentro de su
ambiente familiar, lo que se puede dar debido a la percepcion que tienen los hijos sobre
resolucion de problemas influenciadas por experiencias propias o de su entorno. Una
parte significativa sefalan que si se puede lograr los resultados esperados. Las
variaciones en las respuestas se tendran que ver con el tipo de conflictos a los que se

enfrenta cada persona y segiin su percepcion.
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Pregunta 10. ;Describiria la relacién que mantiene con su familia amigable?

Tabla 16

Resultados pregunta 10
Opcidn Frecuencia Porcentaje
Nunca 2 2,94%
Casinunca 7 10,29%
A veces 15 22,06%
Casi siempre 19 27,94%
Siempre 25 36,76%
Total 68 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario semi estructurado, pregunta 10.

Figura 10
Resultados pregunta 10
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Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario semi estructurado, pregunta 10.

Analisis

De una poblacion de 68 personas equivalente al 100% se obtienen los siguientes
resultados: 2 estudiantes, que equivale al 2,94% indican que la relacion que mantienen
con su familia nunca es amigable, mientras que 7 estudiantes que equivalen al 10,29%
manifiestan que casi nunca, 15 personas equivalente al 22,06% responden a veces, 19
personas equivalente al 27,94% respondieron casi siempre, y 25 estudiantes restantes

equivalentes al 36,76% dijeron que siempre.
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Interpretacion

Los resultados obtenidos se pueden ver influenciados por factores como comunicacion
efectiva, resolucion constructiva de conflictos y apoyo emocional dentro de la familia,
mientras que quienes no lo perciben de esta manera podria deberse a problemas de
confianza, falta de comunicacion, factores externos como econdmicos, sociales o

personales.

Pregunta 11. ;Considera usted que una relacion confortable en la familia le permite

desarrollarse socialmente?

Tabla 17
Resultados pregunta 11

Opciodn Frecuencia Porcentaje

Nunca 2 2,94%
Casi nunca 6 8,82%
A veces 13 19,12%
Casi siempre 23 33,82%
Siempre 24 35,29%
Total 68 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario semi estructurado, pregunta 11.

Figura 11
Resultados pregunta 11

2,94% g 8504
35,29%
19,12%
33,82%
B Nunca ECasinunca MBAveces

@ Casi siempre @ Siempre

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario semi estructurado, pregunta 11.
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Analisis

De una poblacion de 68 personas equivalente al 100% se obtienen los siguientes
resultados: 2 estudiantes, que equivale al 2,94% indican que la relacion que mantienen
con su familia nunca es amigable, mientras que 6 estudiantes que equivalen al 8,82%
manifiestan que casi nunca, 13 personas equivalente al 19,12% responden a veces, 23
personas equivalente al 33,82% respondieron casi siempre, y 24 estudiantes restantes

equivalentes al 35,29% dijeron que siempre.

Interpretacion

En base de los resultados obtenidos, aquellos estudiantes que en su mayoria consideran
que casi siempre o siempre perciben una relacion amigable debido a un entorno en el
que perdura la escucha y comunicacion activa mediante el respeto, empatia y cuidado,
mientras que la parte negativa se da por la falta de valores en comun, influencia de

factores externos como amigos, o diferencias individuales.

Pregunta 12. ;Considera justas y razonables las normas que establecen sus padres

dentro del hogar?

Tabla 18
Resultados pregunta 12

Opciodn Frecuencia Porcentaje

Nunca 2 2,94%
Casi nunca 14 20,59%
A veces 23 33,82%
Casi siempre 10 14,71%
Siempre 19 27,94%
Total 68 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario semi estructurado, pregunta 12.
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Figura 12
Resultados pregunta 12
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Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario semi estructurado, pregunta 12.

Analisis

De una poblacién de 68 personas equivalente al 100% se obtienen los siguientes
resultados: 2 estudiantes, que equivale al 2,94% mencionan que las normas que se
establece dentro de su hogar nunca son justas o razonables, mientras que 14 estudiantes
que equivalen al 20,59% manifiestan que casi nunca, 23 personas equivalente al
33,82% responden a veces, 10 personas equivalente al 14,71% respondieron casi

siempre, y 19 estudiantes restantes equivalentes al 27,94% dijeron que siempre.
Interpretacion

Mediante los resultados obtenidos se parecia que los estudiantes en gran parte
consideran justas las normas establecidas, podria ser debido a que estas son claras y
forman parte las opiniones de los hijos, la parte restante perciben una desigualdad o
poca participacion al momento de establecer las reglas, lo que genera un rechazo a la

autoridad.

42



3.1.2. Analisis y discusion variable dependiente (Relaciones Interpersonales)

En el presente apartado se describen las cinco dimensiones evaluadas por el
Cuestionario de Evaluacion de Relaciones Interpersonales (C.E.R.I.) con resultados

parciales por dimension.
Dimension 1. Habilidades basicas de interaccion social

Tabla 19
Resultados dimension 1

Opcion  Frecuencia Porcentaje

Adecuado 35 51,47%

Regular 29 42,65%
Inadecuado 4 5,88%
Total 68 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario C.E.R.1., dimension 1.

Figura 13
Resultados dimension 1
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Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario C.E.R.I., dimension 1.

Analisis

Del 100% de la poblacion que equivale a 68 estudiantes se puede identificar que: 35
estudiantes, equivalente al 51,47% mantienen un nivel adecuado de habilidades

basicas de interaccién social, mientras que 29 personas, equivalente al 42,65%

presentan un nivel regular, y 4, que equivale al 5,88% mantienen un nivel inadecuado.
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Interpretacion

Los estudiantes, en su mayoria presentan un nivel adecuado en el desarrollo de sus
habilidades bésicas de interaccion social, manteniendo habitos de cortesia, apertura al

didlogo, interés en escuchar al resto de personas y brindar un trato amable.
Dimension 2. Habilidades de iniciacion de la interaccion social y conversacionales

Tabla 20
Resultados dimension 2

Opcion  Frecuencia Porcentaje

Adecuado 41 60,29%

Regular 20 29,41%

Inadecuado 7 10,29%
Total 68 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario C.E.R.1., dimension 2.

Figura 14
Resultados dimension 2
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Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario C.E.R.I., dimension 2.
Analisis

Del 100% de la poblacion que equivale a 68 estudiantes se puede identificar que: 41
estudiantes, equivalente al 60,29% mantienen un nivel adecuado de habilidades de
iniciacion de la interaccion social y conversacionales, mientras que 20 personas,
equivalente al 29,41% presentan un nivel regular, y 7, que equivale al 10,29%

mantienen un nivel inadecuado.
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Interpretacion

Los estudiantes, en sus respuestas anteriores, indican que en su mayoria mantienen un
nivel adecuado de habilidades de iniciacion de la interaccion social y conversacionales,
lo que significa que existe respeto al pedir la palabra de forma adecuada, concluir una
conversacion, sin embargo, se debe trabajar en el resto de los estudiantes, debido a que

presentan problemas al momento de expresar sus opiniones e ideas.
Dimension 3. Habilidades para cooperar y compartir

Tabla 21
Resultados dimension 3

Opcion  Frecuencia Porcentaje

Adecuado 31 45,59%

Regular 31 45,59%
Inadecuado 6 8,82%
Total 68 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario C.E.R.1., dimension 3.

Figura 15
Resultados dimension 3

8,82%

45,59%

45,59%

B Adecuado MERegular BEInadecuado @

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario C.E.R.I., dimension 3.

Analisis

Del 100% de la poblacion que equivale a 68 estudiantes se puede identificar que: 31
estudiantes, equivalente al 45,59% mantienen un nivel adecuado de habilidades para

cooperar y compartir, de igual forma, 31 personas, equivalente al 45,59% presentan un

nivel regular, y 6, que equivale al 8,82% mantienen un nivel inadecuado.
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Interpretacion

En base a las respuestas de los estudiantes, existe una igualdad entre el primer y
segundo nivel, lo que indicaria que, si se respeta las normas o acuerdos establecidos
con anterioridad en clase, pero falta apoyo en el desarrollo de normas de cortesia y

cooperacion entre compafieros.
Dimension 4. Habilidades relacionadas con las emociones

Tabla 22
Resultados dimension 4

Opcion  Frecuencia Porcentaje

Adecuado 26 38,24%

Regular 36 52,94%
Inadecuado 6 8,82%
Total 68 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario C.E.R.1., dimension 4.

Figura 16
Resultados dimension 4
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Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario C.E.R.I., dimension 4.

Analisis

Del 100% de la poblacion que equivale a 68 estudiantes se puede identificar que: 26
estudiantes, equivalente al 38,24% mantienen un nivel adecuado de habilidades

relacionadas con las emociones, asi mismo, 36 personas, equivalente al 52,94%

presentan un nivel regular, y 6, que equivale al 8,82% mantienen un nivel inadecuado.
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Interpretacion

Segun los resultados obtenidos se aprecia que al menos la mitad de los estudiantes
expresan sus emociones de forma adecuada, sin embargo, una pequefia parte no tiene
tanta facilidad con el manejo de estas, por lo que atn se debe corregir el clima aulico
fomentando una comunicacion respetuosa, promocion de la inclusion, establecimiento
de normas en conjunto para involucrar a todos los estudiantes, y finalmente

reconocimiento de esfuerzos y actividades en conjunto.
Dimension 5. Habilidades de autoafirmacion

Tabla 23
Resultados dimension 5

Opcidon  Frecuencia Porcentaje

Adecuado 40 58,82%

Regular 25 36,76%
Inadecuado 3 4,41%
Total 68 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario C.E.R.I., dimensién 5

Figura 17
Resultados dimension 5
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Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario C.E.R.I., dimension 5.
Analisis
Del 100% de la poblacion que equivale a 68 estudiantes se puede identificar que: 40

estudiantes, equivalente al 58,82% mantienen un nivel adecuado de habilidades

relacionadas con las emociones, asi mismo, 25 personas, equivalente al 36,76%%

47



presentan un nivel regular, y unicamente 3 estudiantes, que equivale al 4,41%

mantienen un nivel inadecuado.
Interpretacion

En base a los resultados obtenidos, en su gran mayoria, los estudiantes son capaces de
tener un comportamiento adecuado en distintos contextos y situaciones, lo que refleja
que existe un respeto en el ambiente con sus compafieros en cuanto a comunicacion y
escucha activa, pese a esto, una pequefia parte presenta problemas para socializar entre

pares y participar en trabajos en conjunto.
Resultado. Variable dependiente

Tabla 24
Resultado general de la variable dependiente

Opcidon  Frecuencia Porcentaje

Adecuado 31 45,59%

Regular 33 48,53%
Inadecuado 4 5,88%
Total 68 100%

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario C.E.R.I.

Figura 18
Resultado general de la variable dependiente
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Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario C.E.R.I.
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Analisis

Del 100% de la poblacion equivalente a 68 estudiantes se puede identificar que: 31
estudiantes, equivalente al 45,59% mantienen un nivel adecuado relaciones
interpersonales, asi mismo, 33 personas, equivalente al 48,53%% presentan un nivel
regular, y Unicamente 4 estudiantes, que equivale al 5,88% mantienen un nivel

inadecuado.
Interpretacion

Es positivo observar que la gran parte de los estudiantes mantienen niveles adecuados
y regulares en cuanto a sus relaciones interpersonales, lo que indica que poseen un
buen manejo de habilidades sociales y de comunicacion, sin embargo, existe un
porcentaje de la poblacion que presenta un nivel inadecuado, estos pueden presentar
algunas dificultades en cuanto expresion de ideas, pensamiento o sentimientos, falta
de empatia o escucha activa, poca asertividad y predisposicion a resolucion de

conflictos.
3.2. Verificacion de hipotesis

Luego del proceso de investigacion para la obtencion de datos, se determind la relacion
entre ambas variables mediante la prueba estadistica Chi Cuadrado, demostrando que
el Rol Paterno y Relaciones Interpersonales si tienen influencia, por lo que se considera

la hipotesis alterna.
Nivel de significancia

El nivel de confiabilidad con el que se trabajara serd del 95%, por lo que el nivel de

error sera 5%.

La formula aplicada de Chi Cuadrado fue la siguiente:
2
r=y (Jo—J1)
Nota. Fo representa la frecuencia observada. FT representa la frecuencia esperada.
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Grados de libertad
Gl=(f-D(-1
Gl=(2-1)(68—-1)
Gl = (1)(67)
Gl =67
Nota. Gl representa los grados de libertad / f representa las filas / ¢ representa las columnas.

Frecuencia esperada variable independiente Rol Parental
fe = (No * subtotal) /total
fe = (13941 * 2840) /13941
fe = 2840
Frecuencia esperada variable dependiente Relaciones Interpersonales
fe = (No * subtotal) /total
fe =(13941 x11101)/13941
fe=11101
Chi Cuadrado Calculado
X2 =x2V.I.)+ (x2V.D.)
X2 = (100,6073159) + (25,73865212)

X2 =126,345968
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Figura 19
Chi Cuadrado tabular

vipl 0,001 | 0,0025 | 0,005 0,01 0,025 0,05

30 | 59,7022 | 56,3325 | 53,6719 | 50,8922 | 46,9792 | 43,7730
31 | 61,0980 | 57,6921 | 55,0025 | 52,1914 | 48,2319 | 44,9853
32 | 624873 | 590461 | 56,3280 | 53,4857 | 49,4804 | 46,1942
33 | 63,8694 | 60,3953 | 57,6483 | 54,7754 | 50,7251 | 47,3999
34 | 652471 | 61,7382 | 589637 | 56,0609 | 51,9660 | 48,6024
35 | 66,6192 | 63,0760 | 60,2746 | 57,3420 | 53,2033 | 49,8018
36 | 679850 | 64,4097 | 61,5811 | 58,6192 | 54,4373 | 50,9985
37 | 69,3476 | 65,7384 | 62,8832 | 59,8926 | 55,6680 | 52,1923
38 | 70,7039 | 67,0628 | 64,1812 | 61,1620 | 56,8955 | 53,3835
39 | 72,0550 | 68,3830 | 654753 | 62,4281 | 58,1201 | 54,5722
40 | 734029 | 69,6987 | 66,7660 | 63,6908 | 59,3417 | 55,7585
45 | 80,0776 | 76,2229 | 73,1660 | 69,9569 | 654101 | 61,6562
50 | 86,6603 | 82,6637 | 79,4898 | 76,1538 | 71,4202 | 67,5048
55 | 93,671 | 89,0344 | 85,7491 | 82,2920 | 77,3804 | 73,3115
60 | 99,6078 | 953443 | 91,9518 | 88,3794 | 83,2977 | 79,0820
70 | 112,3167 | 107,8079 | 104,2148 | 100,4251 | 95,0231 | 90,5313

3.3. Decision

Al aplicar el estadigrafo Chi Cuadrado los resultados obtenidos del Chi Tabular con
un puntaje de 90,53 es menor al Chi Calculado que denota un puntaje de 126, 34 lo
que corresponde a rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipotesis alterna la que

establece lo siguiente:
Hipotesis Nula (H0)

El rol parental no presenta correlacion con las relaciones interpersonales en los
estudiantes de Educacion General Bésica Superior de la Unidad Educativa “San

Alfonso”.
Hipotesis Alterna (H1)

El rol parental si presenta correlacion con las relaciones interpersonales en los
estudiantes de Educacion General Bésica Superior de la Unidad Educativa “San

Alfonso”.
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Al observar que el Chi Cuadrado Calculado = 126,35, es mayor al Chi Cuadrado
tabular = 90,53 se acepta la hipotesis alterna (H1):

El rol parental si presenta correlacion con las relaciones interpersonales en los
estudiantes de Educacion General Basica Superior de la Unidad Educativa “San

Alfonso”.
3.4. Discusion

La investigacion realizada por Bano Caguama (2023) titulada “La conducta
introvertida y las relaciones interpersonales en los estudiantes de Educacion Basica
Superior de la Unidad Educativa “La Inmaculada” de la ciudad de Ambato, provincia
de Tungurahua” se pudo identificar que existe un porcentaje importante de estudiantes
que tienen dificultades en las habilidades relacionadas con las emociones a lo cual los
problemas para expresar sus sentimientos pensamientos en relacion a desarrollar

empatia, y actitudes conversacionales con sus coetaneos.

Asi mismo, Moreno Coque (2024), menciona que se valoro el estado de las relaciones
interpersonales a un programa basado en el cuestionario de evaluacion de relaciones
interpersonales en estudiantes de Bachillerato General Unificado de la Unidad
Educativa “Genesis” en la ciudad de Ambato-Ecuador durante el periodo académico
septiembre 2023- febrero 2024, donde se pudo evidenciar que el nivel alto se encontro
con un porcentaje de 93,3%, seguido por un nivel medio con un porcentaje de 6,67%

y finalmente el nivel bajo se encontrd en un porcentaje de 0,0%.

Mediante el estadistico Chi Cuadrado fue posible comprobar la hipdtesis alterna,
mencionando que el rol parental si influye en las relaciones interpersonales, por ello,
Andaluz Lopez (2021) concuerda que un alto indice de estudiantes que refieren que en
sus hogares no predomina la armonia, asi pues, se encuentran expuestos a los distintos
conflictos que se generan en su familia, lo que provoca que al momento de relacionarse

con los demas no practican la empatia.
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusiones

- Los resultados que arroj6 la presente investigacion evidencian que existe un
porcentaje importante de los encuestados donde las opiniones, criterio y toma de
decisiones que ellos emiten y comparten en situaciones que atafien a la familia son
desvalorizados y por ende le resta importancia a la forma de pensar, especialmente
en situaciones criticas que corresponden a las identidades parentales.

- Existe una parte de la poblacion que se siente afectada de manera negativa por la
forma en que sus padres manejan errores y criticas que cometen, lo que repercute
en distintos ambitos de su vida como la autoestima, desarrollo emocional,
confianza y autoafirmacion.

- Segun la informacion obtenida de la variable dependiente, lo que refleja que gran
parte de la poblacion encuestada tiene dificultades en el desarrollo de habilidades
para cooperar y compartir, lo cual se manifiesta en falta de empatia, comprension,
expresion de ideas para una construccion de relaciones interpersonales y sociales
estables.

- Segun el andlisis realizado, se ha identificado un porcentaje de la poblacion que
presenta deficiencias en la dimension de habilidades relacionadas con las
emociones y se resalta la importancia de prestar mayor atencion al bienestar
personal, debido a que la falta de autoconocimiento emocional puede generar
diversos conflictos, afectando negativamente las relaciones interpersonales.

- Lainvestigacion muestra la correlacion entre ambas variables por lo que se acepta
la hipétesis alterna, y se afirma que, en cuanto mayor sea el vinculo que se
mantienen entre los padres de familia y sus hijos, se obtendran mejores resultados

en los niveles de relaciones interpersonales.

53



4.2. Recomendaciones

- Se sugiere implementar talleres de convivencia y sensibilizaciéon a través de los
funcionarios del DECE, que permita concientizar la importancia vy
corresponsabilidad que tienen los hijos en situaciones algidas que experimentan
los miembros de la familia, asi mismo, realizar procesos de acompafiamiento e
intervencion a estudiantes que son sujetos de algin tipo de maltrato o
estigmatizados por parte de la familia.

- Se propone trabajar con los estudiantes en el aula de clases en distintos talleres
vivenciales con tematicas de autoconcepto, autoestima y autovaloracion,
permitiéndoles desarrollar mayor confianza y seguridad en si mismos y creando
sus ideas propias y juicio de valor, para tener una adecuada convivencia con sus
coetaneos.

- Es aconsejable agregar al plan de trabajo de los docentes nuevas actividades o
proyectos en grupo, dando paso a los estudiantes para que colaboren entre ellos,
obteniendo un ambiente de respeto mutuo, toma de decisiones grupales y
comunicacion asertiva, ademas, incrementar el trabajo en equipo guiado para
fortalecer las habilidades de cooperacion.

- Resulta conveniente crear espacios seguros donde se pueda dar circulos de didlogo
para que los estudiantes expresen sus ideas, opiniones y emociones de manera
adecuada, mediante la implementacion y ensefianza de técnicas de relajacion para
que puedan manejar situaciones de estrés o ansiedad.

- Finalmente, es necesario realizar mayores investigaciones en el ambito del rol
parental, puesto que existe poca informacion actual en el tema, esto permitira
disefiar y crear intervenciones efectivas para comprender consecuencias negativas

seglin el contexto en que crezca el nifo.

54



Bibliografia

Andrade Ocana, R. A. (2022). Relaciones interpersonales y aprendizaje de Ciencias
Naturales en noveno afio de Educacion General Basica de la Unidad Educativa
Lucila Santos de Arosemena. Quito, Pichincha, Ecuador: Repositorio

Institucional UCE.

Antonis, T. (2020). Cognitive Psychology: Investigation of Inter-Personal
Relationships with Self-Awareness. merican Journal of Surgery and Clinical
Case Reports, 2(4), 1-7. https://ajsuccr.org/wp-
content/themes/twentytwentyfour/all assets/uploads/AJSCCR-v2-1141.pdf

Arias Gonzales, J., & Covinos, M. (2021). DISENO Y METODOLOGIA DE LA
INVESTIGACION. Research Gate, 8(2), 22-39.

Asanza Capa, N. B. (2020). La comunicacion asertiva y su incidencia en la gestion

educativa. Ciencia y Educacion, 1(3), 20-31. https://doi.org/10.48169

Barboza Travez, V. M. (1 de Septiembre de 2021). El rol parental y el desempefio
académico de los Estudiantes de Noveno Ao de Educacion General Basica
Superior de la Unidad Educativa Juan Leon Mera “La Salle” de la cuidad de

Ambato. Ambato, Tungurahua, Ecuador: Repositorio Institucional UTA.

Bravo Paniagua, T., & Valenzuela Gonzalez, S. (agosto de 2019). Desarrollo de
instrumentos de evaluacion: cuestionarios. Centro ucC:

https://www.inee.edu.mx/wp-content/uploads/2019/08/P2A355.pdf

Calua Cueva, M. R., Delgado Hernandez, Y. L., & Lépez Regalado, O. (2021).
Comunicacion asertiva en e | contexto educativo. Boletin REDIPE, 10(4), 315-

334.

Cardona Montoya, B. N., Garcia Cifuentes, K. D., & Garcia Patifio, V. (2021). El
padresolterismo: una mirada al rol paterno dentro de la familia monoparental
en los CDI de Bello . Bogota, Colombia: Repositorio Institucional Corporacion

Universitaria Minuto de Dios.

55



Codina, L. (2020). Como hacer revisiones bibliograficas tradicionales o sistematicas
utilizando  bases de datos académicas. Revista ORL, 11(2).

https://doi.org/10.1420

Contreras Cruz, J. H., Chenche Garcia, F. M., Llaguno Bajafia, B. G., & Rivera Silva,
L. L. (2023). Relaciones interpersonales en la convivencia personal.

RECIMUNDO, 372-380. https://doi.org/10.26820

Espinosa Calvopina, D. S. (2023). “EL ROL PATERNO Y EL DESARROLLO
PSICOSOCIAL EN ADOLESCENTES”. Ambato, Tungurahua, Ecuador:

Repositorio Institucional Universidad Técnica de Ambato.

Espinosa Calvopifia, D. S. (2023). El rol parental y el desarrollo psicosocial en

adolescentes. Ambato - Ecuador : Universidad Técnica de Ambato.

Fernandez Berrocal, P., & Cabello, R. (2020). La inteligencia emocional como
fundamento de la educacion emocional. Revista Internacional de Educacion

Emocional y Bienestar(1), 31-46.

Fernandez Guillén, G. (2020). El clima de relaciones interpersonales existentes para
el aprendizaje en el aula de estudiantes. Ciencia Latina - Revista

Multidisciplinar, 1874 - 1889.

Gonzalez Ruiz, A. L. (mayo de 2022). Promocion de la parentalidad positiva en madres
y padres de familia: una propuesta de prevencion con perspectiva de género.

Durango, México: Repositorio Institucional UJED.

Gutierrez Rojas, J. R. (2021). Inteligencia emocional adolescente: Una revision

sistematica. Piura, Peru: Repositorio Universidad César Vallejo.

Hernandez Sampieri, R. (2020). Metodologia de la investigacion. México D.F.: Mc
Graw Hill Education.

Hurtado Rivera, K. A., Valenzuela Torres, A. G., & Zeledon Siles, D. M. (20 de
Septiembre de 2021). El vinculo parento-filial y su efecto en el desarrollo
psicosocial de los escolares de quinto grado del Colegio Hermann Gmeiner,

Esteli. Esteli, Nicaragua: Repositorio Institucional RIUMA.

56



Landry, S. (2019). El Rol de los Padres en el Aprendizaje Infantil. Enciclopedia sobre

el Desarrollo de la Primera Infancia.

Larrain Rios, F. J., & Ledn Parodi, J. (2020). Practicas directivas que favorecen el rol
de los padres en la educacion de sus hijos. Revista Panamericana de

Pedagogia(30). https://doi.org/10.21555

Martinez Zambrano, M. E. (2019). Dindmica familiar y la interaccion social de los
estudiantes de décimo de la Unidad Educativa Sergio Quirola. Universidad

Técnica de Ambato.

Mejia Velez, G. A., & Londofio Hoyos, C. M. (2021). Las Relaciones Interpersonales
en Contextos Educativos Diversos: estudio de casos. Perspectivas, 6(21), 25-

40. https://doi.org/10.26620

Moral de la Rubia, J. (2019). Practicas parentales y percepcion del rol en padres de

adolescentes. Revista Mexicana de Investigacion en Psicologia.

Moreno Coque, C. D. (2024). Actividades ludicas en la confianza y desarrollo de
relaciones interpersonales de estudiantes de Bachillerato General Unificado.
Ambato, Tungurahua, Ecuador: Repositorio de la Universidad Técnica de

Ambato.

Moreno Jacome, M. C., Ramirez Ramirez, L. N., & Escobar Pérez, J. Z. (20 de agosto
de 2019). Revisiéon de educaciéon en valores para el nivel superior en
Latinoamérica. San Padro, Costa Rcia: Repositorio de Universidad de Costa

Rica.

Moya Cordova, A. B. (2022). Los deportes colectivos en el desarrollo de las relaciones
interpersonales en la clase de Educacion Fisica en estudiantes de educacion

media. Ambato - Ecuador: Universidad Técnica de Ambato.

Naranjo Velasco, F. J. (2022). La comunicacion parental y las habilidades sociales de
los estudiantes de sexto semestre de la carrera de psicopedagogia en la

“Universidad Técnica de Ambato”. Universidad Técnica de Ambato.

57



Narvaez Trejo, O. M. (2020). Students’ expectations of teachers: the case of students

at a Mexican University English . Mextesol Journal, 32(4), 57-64.

Pardo, N. (2023). Las relaciones interpersonales para desarrollar la comunicacion
asertiva en los estudiantes de quinto grado de la Unidad Educativa “José Angel

Palacio”, Loja 2022- 2023. Loja, Ecuador: Repositorio de la Universidad

Nacional de Loja.
https://dspace.unl.edu.ec/jspui/bitstream/123456789/28070/1/NestorDavid P
ardoLe%C3%B3n.pdf

Salinas, M., Hernandez, J., Yafiez, S., & Solis, S. (2019). Importancia de las relaciones
interpersonales en la satisfaccion en el trabajo. Revista de Sociologia
Contemporanea, 6(21), 28-32.
https://doi.org/10.35429/J0CS.2019.21.6.28.32

UNIR. (16 de Julio de 2022). Competencias parentales que afectan al desarrollo del
nifno. https://www.unir.net/salud/revista/competencia-
parental/#:~:text=Se%20denomina%20competencia%?20parental %20el,y%2C
%20s0bre%20todo%2C%?20adaptativa.

Zorrilla, A. (2021). (Como se realiza una investigacion documental o bibliografica?
CAMPUS.

58



ANEXOS

Anexo 1. Carta compromiso

Universidad Técnica de Ambato
Consejo Académico Universitario
Av. Colombia 02-11 y Chile (Cdla. Ingahurco) - Teléfono: 593 (03) 2521-081 / 2822-960: correo-e: hcusecregeneral@uta.edu.ec

Ambato — Ecuador

CARTA DE COMPROMISO
Ambato, 07 de febrero del 2024

Doctor

Marcelo Nuiiez

Presidente de la Unidad de Titulacion

Carrera de Psicopedagogia

Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion
Presente.-

Yo. Gloria Ximena Toapanta Yunapanta, en calidad de Vicerectora de la Unidad Educativa “San
Alfonso™, me permito poner en su conocimiento la aceptacion y respaldo para el desarrollo del
Trabajo de Titulacion “El rol parental y las relaciones interpersonales de los estudiantes de
Educaciéon General Basica Superior de la Unidad Educativa San Alfonso”™, propuesto por el/la
estudiantes Celeste Micaela Espinoza Paredes, portador/a de la Cédula de Ciudadania No
1804383022, estudiante de la Carrera de Psicopedagogia, de la Facultad de Ciencias Humanas y
de la Educacién, de la Universidad Técnica de Ambato.

A nombre de la Institucion a la cual represento, me comprometo a apoyar en el desarrollo del
proyecto.

Particular que comunico a usted para los fines pertinentes.

Atentamente.

Dra. Gloria Ximena Toapanta Y unapanta
Unidad Educativa San Alfonso

C.C. 1804887444

0980554036 - 032820055
colegiosanalfonso@yahoo.es

INSTRUCTIVO DEL REGLAMENTO PARA LA TITULACKON DE GRADO EN LA UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
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Anexo 2. Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Descripcion del Estudio:

El estudio denominado “El rol parental y las relaciones interpersonales de los estudiantes de
Educacion General Basica de la Unidad Educativa San Alfonso” forma parte del trabajo final
de grado de la estudiante Celeste Micaela Espinoza Paredes, estudiante de la Universidad
Técnica de Ambato y tiene como objetivo establecer como los factores de la competencia

parental influyen en el desarrollo de las relaciones interpersonales de los estudiantes.

La participacion del estudiante en la investigacion consiste en completar una encuesta acerca
de su percepcion de la competencia parental y un cuestionario para conocer los niveles de
relaciones interpersonales proporcionado por el investigador durante una hora de clase y
tomara alrededor de 20 minutos en completarse cada uno. Todos los datos recopilados seran
tratados con confidencialidad y con fines académicos, la participacion en este estudio no
implica riesgos fisicos ni emocionales para ningun estudiante. Su hijo/a tiene el derecho de
retirarse del estudio en cualquier momento sin consecuencias. Esto no afectara su situacion

académica ni su relacion con la escuela.

Contacto: Si tiene alguna pregunta o inquietud sobre el estudio, no dude en comunicarse con
el investigador principal, Micaela Espinoza Paredes, al correo cespinoza3022(@uta.edu.ec o el

namero de teléfono 0983994082.

Declaro que he leido y he comprendido las condiciones de la participacion de este estudio de

mi hijo(a).
Por la presente, YO ....ocoviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeas , con CC..................... R
padre/madre/tutor/ade.............cooiiiiiiiiiin. , doy mi consentimiento para que mi hijo

participe en el estudio sobre “El rol parental y las relaciones interpersonales de los estudiantes
de Educacion General Basica de la Unidad Educativa San Alfonso” a cargo del estudiante
Espinoza Paredes Celeste Micaela, de la carrera de Psicopedagogia de la Universidad Técnica

de Ambato.

Ambato ...... de ............. del 2024

Firma de los padres o representante.
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Declaro que he leido y he comprendido las condiciones de la participacion de este estudio de mi hijo(a).
CC.IBOHE8NR.Z

é.'l:\J‘QCt.C\.. : Qx.]l.ll-.'a“. ............... , con C.C.EETL

Por la presente. Yo
azalle......... , doy mi consentimiento para que mi hijo participe

padre/madre/tutor/a de(?dlj
en el estudio sobre “El rol parental y las relaciones interpersonales de los estudiantes de Educacién

General Basica de la Unidad Educativa San Alfonso™ a cargo del estudiante Espinoza Paredes Celeste
Micaela. de la carrera de Psicopedagogia de la Universidad Técnica de Ambato.

Ambato, 1&.... de ....[1211 0 del 2024
= S

/o '
Finnad>l§padre§orepresemante.
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Anexo 3. Operacionalizacion de variables

Variable independiente: Rol parental

Variable dependiente: Relaciones interpersonales

Rol parental

Competencias
familiares

Tipos de
competencias
parentales

Relaciones
interpersonales

Funciones de los
padres

Estilos/Dimensiones
de relaciones
interpersonales




Rol parental dirigido a estudiantes.

Tabla 1

S . . . , Técnica o
Conceptualizacion Dimension Indicadores Items
Instrumento
o (Considera usted que sus padres le dedican el tiempo suficiente cuando necesita hablar o compartir
Dedicacion )
algo importante?
i i . Respeto ,Cree que sus padres valoran y reconocen su esfuerzo y dedicacion?
Darling y  Steinberg Actitudes P b q p y y
(1993), indican que los parentales Tolerancia (Siente que sus padres valoran sus distintas opiniones y criterios?
estilos de crianza o (Considera usted que la interacciéon que se genera al interior de su familia le permite tomar
Paciencia o
parentales engloban decisiones acertadas y adecuadas?
aquellas actitudes que Cohesion familiar (Se fomenta un ambiente de unidén y cooperacion entre los miembros de la familia? Técnica:
tienen en la relacion de (Su nivel de confianza con la familia le permite tener una comunicacion abierta y fluida? Encuesta
los padres hacia sus hijos, Relacion Comunicacion ({Sus padres manejan adecuadamente errores y criticas que comete usted, de manera que no le afecte | Instrumento:
permitiendo  determinar familiar negativamente? Cuestionario
el  pensamiento  de Interaccion (Describiria la relacion que mantiene con su familia amigable? estructurado
formacioén y condicion, Adaptabilidad (Considera usted que una relacioén confortable en la familia le permite desarrollarse socialmente?
ya que podria ser un ) (Considera usted que el tiempo compartido con sus padres fortalece su vinculo emocional y
. Autoestima
entorno emocional Entorno relacion?
beneficioso o perjudicial. familiar Resolucion de

conflictos

(Describiria el estilo de resolucion de conflictos efectivo, dentro de su entorno familiar?

Normas y reglas

(Considera justas y razonables las normas que establecen sus padres dentro del hogar?




Anexo 4. Cuestionario semi estructurado sobre el rol parental

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA
ENCUESTA

Objetivo: Analizar las caracteristicas familiares del rol parental en los estudiantes.
Instrucciones: A continuacion, se presenta una serie de preguntas relacionadas con el rol
parental.

- Lea detenidamente cada pregunta.

- Seleccione una respuesta.

- Se solicita la mayor honestidad al momento de responder.
Nota: La informacién recolectada serd exclusivamente para uso académico y
confidencial.
Escala:
1 — Nunca
2 — Casi nunca
3 — A veces
4 — Casi siempre
5 — Siempre

item Pregunta 112(3[4]|5

1 ¢Considera usted que sus padres le dedican el tiempo suficiente
cuando necesita hablar o compartir algo importante?

(Cree que sus padres valoran y reconocen su esfuerzo y dedicacién? 24

¢Siente que sus padres valoran sus distintas opiniones y criterios?

¢Considera usted que la interaccion que se genera al interior de su X

familia le permite tomar decisiones acertadas y adecuadas?

(Se fomenta un ambiente de unién y cooperacion entre los

miembros de la familia?

=

¢Su nivel de confianza con la familia le permite tener una
comunicacion abierta y fluida?

) wn L L )

¢Sus padres manejan adecuadamente errores y criticas que comete X
usted, de manera que no le afecte negativamente?

(Considera usted que el tiempo compartido con sus padres fortalece
su vinculo emocional y relacion? 4

¢Describiria el estilo de resolucion de conflictos efectivo, dentro de
su entorno familiar? X

10 | ¢Describiria la relacién que mantiene con su familia amigable? X

1 (Considera usted que una relacién confortable en la familia le
permite desarrollarse socialmente? X
¢(Considera justas y razonables las normas que establecen sus padres
dentro del hogar? X

12




Anexo 5. Cuestionario de Evaluacion de Relaciones Interpersonales (C.E.R.1L.)

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA
CUESTIONARIO

Objetivo: Identificar los niveles de relaciones interpersonales de los estudiantes.
Instrucciones: A continuacién, se presenta una serie de preguntas relacionadas con el rol
parental,

- Lea detenidamente cada pregunta.

- Seleccione una respuesta.

- Se solicita la mayor honestidad al momento de responder.
Nota: La informacién recolectada sera exclusivamente para uso académico y
confidencial.
Escala:
1 — Significa que no hago la conducta Nunca
2 — Significa que no hago la conducta Casi nunca
3 — Significa que hago la conducta A veces
4 — Significa que hago la conducta Casi siempre

5 — Significa que hago la conducta Siempre

A- HABILIDADES BASICAS DE INTERACCION SOCIAL

s ¢ 10 Lk VVALORACM ‘
; % i Bkl G L0 B
1 Sonrio a los demds en siuaciones adecuadas e
2 Mantengo una_postura adecuada en el Ji'
3 Empleas un lono de voz amable con los demas. e
B Empleas una entonacion adecuada al hablar S¢
5 Prestas a tenaén a lo que dicen los demas 74
6 Muestras interés al escuchar a los demas X
7 Atiendes a los demds de manera auténoma
8 Tienes untralo amistoso y cordial. >
9 Practicas habilos de cortesia. -
10 Muestras cordialidad en todo momenio 4
B- HABILIDADES DE INICIACION DE LA INTERACCION SOCIAL Y
CONVERSACIONALES
ltem Enunciade VALORACION
= . e 1 2 3| 4 5
1 m”umu-ummmmcmwm
opiniones #
2 Esperas b turno para empezar el dialogo -
3 Mantienes el dialogo de manera adecuada P
4 Expresas lo que siente y ‘piensa durante el dialogo =
5 ng\duyﬂdeQMIM >
eacciona adecuadamenle cuando otros
6 o concluyen el P




C- HABILIDADES PARA COOPERAR Y COMPARTIR

hom Frumcindo

1 Ayudas an la organizacion del aula por INGiativa progpia

s ayuda inmediata cuando se le solicita

Cumples normas de convivenaa del auda

Cumples con acuerdos tomados

Respelas regias dadas en ol 0sludio 0 Juego

Cumples onenlacones dadas

v lolo | slwlNn

normas de corlesia.

Eres amable con 10dos no s0lo con amigos preferdos.

Ayudas a lus companeros en sus labores escolares.

© | >

Cooperas con lus compafneros para superar dificullades

W%

HABILIDADES RELACIONADAS CON LAS EMOCIONES:

VALORACION

_—

Elogas logros de lus companeros.

Muestras afecto a tus companeros.

Expresas tu sentir de forma adecuada cuando algo no te
agrada

Expresas adecuadamente a los demds tus emociones y
senumientos desagradables (insteza, enfado, fracaso,
elc)

S8

Formulas quejas con honestdad.

Eres amable con el buen lrato que recibe de los demds.

Agradeces a los demas por favores reabidos.

Actuas en forma adecuada frente a un confiicto.

Controlas tus emociones cuando eres agredido

¥l

10

"Cuando tenes un problema con oUos 16 pones en su
lugar y buscas la soluadn adecuada.




E- HABILIDADES DE AUTOAFIRMACION:

hem

VALORACION
Enunclado 2131 a
1 Defiendes y reclamas tus derechos de forma 2
2 Expresas 'y defiendes adecuadamente tus opiniones e b
\deas
3 Expresa tus desacuerdos de forma adecuada. oA
4 Respetas los derechos de los demds. o
5 Respelas las opiniones de los demds. 2
s | Respetas la propedad de los demas: Glles escolares, Y
. elc.
7 Elogias y dices cosas positivas de los demas.
8 | Motvas a los demds para mejorar sin burlarie. %
g | Teelogiasat msmoy aceplas que olros lo hagan.
10 | Asumes compromisos para superar dificultades. P




Anexo 6. Cilculo Alfa de Cronbach

CUESTIONARIO SEV

ESTUDIANTES

¢Considera usted que sus padres le|
dedican el tiempo suficiente cuando
necesita hablar o compartir algo
importante?

iCree que sus padres valoran y
reconocen  su  esfuerzo
dedicacidn?

¢Siente que sus padres valoran sus
distintas opiniones y criterios?

¢Considera usted que la interaccion
que se genera alinterior de su familia le|
permite tomar decisiones acertadas |

adecuadas?

£Se fomenta un amhiente de unién
y cooperacion entre los miembros
de la familia?

¢Su nivel de confianza con la|
familia le permite tener unal
comunicacion abiertayfluida?

NN1

NN2

NN3

NN4

NNS

NN6&

NN7

NN8

NNO

NN10

NN11

NN12

NN13

NN14

NN15

NN16

NN17

NN18

NN1g

NN2o

NN21

NN22

NN23

NN24

NN25

NN26

NN27

NN28

NN29

NN30

NN31

NN32

NN33

NN34

NN35

NN36

NN37

NN38

NN39

NN4g

NN41

NN42

NN43

NN44

NN45

NN46

NN47

NN48

NN4g

NNSQ

NN51

NN52

NN53

NN54

NNS5

NN56

NN57

NNS8

NN58

NN60

NN61

NN62

NN63

NN64

NN6S

NN66

NN67

NN68
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slelslnfololslolofalolnv]ololoalale]olels]slolols]loalals|olsln]solololen]oloalolsolofalolols|vfalsls]olololols]olsfoloalolssloalals]|sno]o
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VARIANZA

1,396193772

1,217128028

1,350129758

1,448096886

4
2
4
4
3
5
3
5
4
5
4
3
4
5
1
4
4
4
5
3
3
2
4
3
A
5
2
3
3
3
1
5
2
2
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2
5
4
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3
5
5
5
2
2
5
5
3
2
3
1
4
5
3
4
4
4
3
S
2
5
5
4
3
4
5
5
1’

1,48334775

1,848339654

SUMATORIA

16,63

TEMS

1,0902809091

ALPHA

0,922

Altamente Confiable



1l ESTRUCTURADO

¢Sus padres manejan adecuadamente
errores y criticas que comete usted, de
que afecte
negativamente?

manera no le

¢Considera usted que el tiempol
compartido con sus padres
fortalece su vinculo emocional y|
relacién?

¢Descrihiria el estilo de resolucién
de conflictos efectivo, dentro de su
entorno familiar?

¢Describiria  la  relacion  que|

mantiene con su familiaamigable?

¢Considera usted que una relacion
confortable en la familia le permite)
desarrollarse socialmente?

¢Considerajustas y razonables las;
normas que estahlecen sus padres
dentro del hogar?

SUMA
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27

50

43

54
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40

50
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56
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41

54
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41
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31
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1,82763840

1,233564014

1,040441176

1,243079585

1,15116782
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1,39359861

107,5034602.




Anexo 7. Calculo Chi Cuadrado

V.E.RP

V.E. CERI

38,56022595

150,49774

X2 RP

X2 CERI

32,1870741

125,812926

2,34290339

0,59939155

51,5400617

201,459938

0,83591747

0,21385511

41,3542787

161,645721

0,04601838

0,01177301

50,5214834

197,478517

0,06549258

0,01675515

38,7059752

151,294025

0,23950361

0,06127288

39,9282691

156,071731

3,29548593

0,84309342

49,7066208

194,293379

0,00012886

0,00003297

46,6508859

182,349114

0,00173159

0,00044300

52,3549243

204,645076

0,28571735

0,07309587

53,7809339

210,219066

0,25377893

0,06492498

426765727

166,423427

0,42500804

0,10873100

50,7251991

198,274801

0,05837909

0,01493529

51,1326304

199,86737

0,21141999

0,05408817

28,1127609

109,887239

0,02508871

0,00641851

36,0576716

140,942328

0,60167703

0,15392872

33,8167994

132,183201

0,6774317

0,17330925

47,6694642

186,330536

0,29963706

0,07665699

43,595151

170,404849

0,11393871

0,02914926

34,8353777

136,164622

0,13265922

0,03393858

37,6873969

147,312603

1,76237915

0,45087441

29,9462019

117,053798

2,30115593

0,58871118

47,8731798

187,12682

1,22381036

0,31309084

33,2056524

129,794348

0,09448639

0,02417272

34,020515

132,979485

0,30947163

0,07917300

51,1326304

199,86737

0,74089329

0,18954481

44,8174449

175,182555

0,16079377

0,04113632

41,9654257

164,034574

4,25998816

1,08984473

V.0.RP V.0. CERI
48 141 189
27 131 158
50 203 253
43 160 203
54 194 248
50 140 190
40 156 196
50 194 244
43 186 229
56 201 257
49 215 264
41 168 209
54 195 249
50 201 251
24 114 138
41 136 177
37 129 166
50 184 234
46 168 214
27 144 171
47 138 185
36 111 147
50 185 235
30 133 163
29 138 167
54 197 251
31 189 220
39 167 206
37 130 167
35 126 161

34,020515

132,979485

0,20954749

0,05360912

32,7982211

128,201779

0,26094051

0,06675714

0,14780772

0,03781407




26,890467

105,109533

49,9103364

195,089664

0,04578067

0,01171220

25,668173

100,331827

0,3351079

0,08573160

27,2978983

106,702102

0,0691036

0,01767897

23,8347321

93,1652679

1,028201

0,26304755

47,2620329

184,737967

0,02923371

0,00747894

45,4285919

177,571408

11,4494054.

2,92913352

50,9289147

199,071085

1,26189736

0,32283475

40,5394161

158,460584

0,07305697

0,01869037

42,7802884

167,219712

1,40216117

0,35871883

41,3542787

161,645721

0,63686783

0,16293169

44,8174449

175,182555

0,97636471

0,24978613

53,5772183

209,422782

0,03120295

0,00798274

45,6323076

178,367692

0,76995646

0,19698012

39,7245535

155,275447

1,53440139

0,39255022

35,0390933

136,960907

0,00190992

0,00048862

56,4292375

220,570762

1,41410151

0,36177356

44,4100136

173,589986

0,00326506

0,00083531

43,1877197

168,81228

1,29718251

0,33186184

41,7617101

163,23829

0,53621821

0,13718221

28,5201922

111,479808

9,35127379

2,39236263

41,1505631

160,849437

0,70366558

0,18002074

30,1499175

117,850082

5,57804182

1,42704610

41,5579944

162,442006

7,31428038

1,87123289

49,0954738

191,904526

5,73789809:

1,46794258

48,4843268

189,515673

3,49301922

0,89362892

47,6694642

186,330536

2,26714726

0,58001065

37,2799656

145,720034

3,36725669

0,86145474

39,1134065

152,886594

0,59760584

0,15288718

51,336346

200,663654

4,24571284

1,08619264

48,2806111

0,26145921

0,06688984

188,719389

6,18508164

1,58234680

34,020515

132,979485

47,6694642

186,330536

4,95192474

1,26686481

43,595151

170,404849

0,05846742

0,01495788

38,5022595

150,49774

0,29648047

0,07584943

36,4651029;

142,534897

0,00655194

0,00167620

45,2248763

176,775124

0,56397185

0,14428250

54,1883653

211,811635

1,33671011

0,34197430

28 104 132
54 191 245
27 99 126
22 112 134
23 94 117
24 208 232
53 170 223
49 201 250
33 166 199
48 162 210
35 168 203
46 174 220
60 203 263
54 170 224
40 155 195
28 144 172
56 221 277
52 166 218
48 164 212
22 183 205
33 107 140
26 176 202
45 103 148
57 147 204
36 205 241
38 200 238
35 199 234
42 141 183
52 140 192
55 197 252
31 206 237
47 120 167
46 188 234
40 174 214
38 151 189
41 138 179
3 169 222
55 211 266
2840 11101 13941
13941

2840

11101

0,01215669

0,00311008

CHI2 VARIABLES

100,607316

25,73865212| 126,345968
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