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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion titulada “Las técnicas artesanales y la experiencia turistica
en el canton Tisaleo” se desarrollo con el objetivo de Investigar la relacion entre las
técnicas artesanales y la experiencia turistica en el canton Tisaleo. La importancia de
este estudio se basa en la necesidad de adaptar las técnicas artesanales existentes en el
cantén Tisaleo a una experiencia turistica para promover el desarrollo turistico, la
difusion de conocimientos y saberes ancestrales y el mejoramiento econdmico para los
artesanos. La investigacion se realizd6 mediante un enfoque cualitativo, utilizando
instrumentos como las fichas A5 de las técnicas tradicionales artesanales del Instituto
Nacional de Patrimonio Cultural y la lista de chequeo, lo que permitid recopilar
informacion de forma directa a los artesanos del cantdn sobre las técnicas artesanales.
Los resultados muestran que, a pesar de limitantes como la falta de planificacién y
promocion turistica. El turismo cultural ha contribuido significativamente a la
economia de los habitantes del canton, la valorizacion de la identidad cultural y al
desarrollo turistico. En conclusion, el turismo vivencial es un medio viable para el
desarrollo local, siempre y cuando se lo complemente con talleres, capacitaciones para
los artesanos, apoyo por parte de las instituciones del estado y estrategias para un mejor

desarrollo y desenvolvimiento turistico.

PALABRAS CLAVE:

TECNICAS ARTESANALES, EXPERIENCIA TURISTICA, IDENTIDAD
CULTURAL, TURISMO VIVENCIAL
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ABSTRACT

This research, entitled "Artisan Techniques and the Tourism Experience in the Tisaleo
Canton,” was developed with the objective of investigating the relationship between
artisan techniques and the tourism experience in the Tisaleo Canton. The importance
of this study lies in the need to adapt existing artisan techniques in the Tisaleo Canton
to a tourism experience in order to promote tourism development, the dissemination
of ancestral knowledge and wisdom, and economic improvement for artisans. The
research was conducted using a qualitative approach, utilizing instruments such as the
A5 sheets of traditional artisan techniques from the National Institute of Cultural
Heritage and the checklist, which allowed for direct information gathering from the
canton's artisans regarding artisan techniques. The results show that, despite
limitations such as the lack of tourism planning and promotion, cultural tourism has
contributed significantly to the economy of the canton’s inhabitants, the valorization
of cultural identity, and tourism development. In conclusion, experiential tourism is a
viable means of local development, provided it is complemented by workshops,
training for artisans, support from state institutions, and strategies for improved

tourism development and performance.

KEY WORDS:

HANDICRAFT TECHNIQUES, TOURISM EXPERIENCE, CULTURAL
IDENTITY, EXPERIENTIAL TOURISM
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CAPITULO |
MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes investigativos
Investigaciones antecedentes

De acuerdo con Trocha Sanchez, (2020), en su trabajo titulado “Las artesanias Zenu:
transformaciones y continuidades como parte de diversas estrategias artesanales”,
bajo la perspectiva del desarrollo de las artesanias, se tiene como objetivo investigar
diferentes innovaciones técnicas, nuevas demandas surgidas en los tiempos
modernos y su posicionamiento en el mercado. Factores que desembocan en nuevas
estrategias comerciales y producciones de artesanias combinadas con varias técnicas
artesanales en las comunidades. Para entender este concepto, es esencial abordar la
artesania como un proceso complejo. Esto implica no solo ver las piezas artesanales
como productos elaborados mediante técnicas tradicionales y ancestrales de una
comunidad especifica, sino también analizarlas como elementos que estan
influenciados por los cambios en su entorno. Esta investigacion, tiene significativa
relevancia porque estas piezas son fundamentales en la produccién artesanal, ya que
sobre ellas se construyen nuevas ideas y adaptaciones para mantener la relevancia en

el mercado.

Segln, Martinez Gonzélez & Ferreira De Bravo, (2020), en su trabajo de
investigacion titulado “Técnicas artesanales en procesamiento de alimentos. Una
interaccién de la Universidad Nacional experimental Simén Rodriguez con las
comunidades”, trabajo de tesis de grado para obtener al titulo de Magister en
Investigacion Educativa, su objetivo fue proponer un Plan de Capacitacion sobre
Tecnicas Artesanales en Procesamiento de Alimentos. Para evaluar la necesidad
de un plan de capacitacion sobre técnicas artesanales en procesamiento de alimentos,
por medio de la interaccion entre la Universidad y comunidad esta investigacion ha
generado resultados positivos. Incitando a su poblacion a consumir alimentos
agroecoldgicos y a proteger el medio ambiente para mejorar la calidad de vida de sus

habitantes.
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Citando a Sanchez, (2020), en su investigacion titulada “El proceso de
comercializacion de productos artesanales y la permanencia en el mercado de la
asociacion de artesanos productores en arte y artesanias”, de la Universidad Técnica
del Norte, tiene como objetivo determinar la incidencia del proceso de
comercializacion de productos artesanales en la permanencia de la Asociacion de
Artesanos Productores en Arte y Artesanias. En la investigacion en San Antonio de
Ibarra, se encuestaron 30 socios activos de la asociacion. Se definieron varias
dimensiones para la comercializacion y otras para la permanencia de las artesanias
en el mercado. La Asociacion utiliza estrategias tradicionales de comercializacion,
limitando las oportunidades de expenderse a nivel nacional e internacional. En
conclusion, el proceso de comercializacion influye significativamente en la

permanencia de la Asociacién en un mercado competitivo.

Como afirma Perugachi & Sotomayor, s. f., en su trabajo de investigacion titulado
“ Andlisis de la comercializacion de artesanias de San Antonio y su impacto en el
mercado internacional ”, tiene como objetivo determinar la importancia de la
artesania como produccion y su impacto en la comercializacion en mercados
extranjeros. Esta asociacion esta conformada por 79 artesanos calificados que se
desempefian en varias ramas artesanales como muebleria, artesania y escultura. Sin
embargo, los artesanos no se encuentran satisfechos con el comercio local, puesto
que la produccion es comercializada a personas intermediarias que por

desconocimiento de mejores mercados y precios han logrado desvalorar su trabajo.

Desde el punto de vista de Palacios Molina et al., ( 2020), en su investigacion
titulada “El social media marketing y su influencia en la demanda de productos
artesanales de Montecristi, Ecuador” tiene por objeto, determinar la influencia del
social media marketing en la demanda de productos artesanales. Actualmente,
vivimos en un mundo tecnologico muy cambiante que ha dado un giro total a nuestras
vidas. La industria artesanal ha sido expuesta a una serie interminable de cambios
en donde la difusion y el marketing han sido dos puntos fuertes para mantener una
estrecha comunicacion con el mundo de manera rapida y facil y de esa forma

incrementar su demanda.
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Como opina Bolzan & Mendes Filho, (2023), con en su investigacion “Dimensiones
subyacentes de experiencias turisticas en destinos de sol y playa a partir de memorias
de viajes en comunidades virtuales: el caso de turistas argentinos que visitaron el
destino natal, Brasil”. El objetivo de la presente investigacion es comprender como
se caracterizan las dimensiones latentes que componen las experiencias turisticas en
el consumo de viajes de ocio a destinos de sol y playa a partir de los significados y
sentidos de su tejido multidimensional. La experiencia turistica es una teoria
compleja, multifacética y activa que comprende varios aspectos. Actualmente,
gracias al fortalecimiento tecnoldgico las experiencias turisticas son compartidas por

los turistas para reconstruir, reinterpretar las vivencias e interactuar con mas viajeros.

Teniendo en cuenta Da Cruz Andrade & Ricci-Cagnacci, (2023), en su revista
cientifica titulada “Analisis de atributos de experiencias turisticas memorables en
airbnb”, tiene como objetivo analizar e identificar los atributos presentes en las
experiencias turisticas de la plataforma Airbnb. Se han identificado diversas
dimensiones con el objeto de determinar cual de ellas esta relacionada con la
satisfaccion. Esta plataforma aparte de brindar hospedaje también promete dar una
experiencia turistica extraordinaria y fuera de lo comun. Tras vivir la experiencia, los

clientes son invitados a dejar sus impresiones sobre la experiencia vivida.

Como sefiala Vuan, s. f., la cual titula “La gestion de las experiencias turisticas del
consumo de vino”. Su objetivo es brindar informacion sobre distintos aspectos en
torno al turismo enoldgico en Argentina, incluyendo experiencias turisticas. En
primer lugar, se realiz6 una aproximacion tedrica, luego un acercamiento a la
experiencia total. En segundo lugar, se realiza un anélisis cualitativo por medio de
entrevistas mismas que permitieron conocer la oferta, el manejo y gestion de
experiencias, publico, estrategias de marketing y la fidelizacion. Permitiendo conocer

el impacto de las experiencias enoturisticas.

Plantea Salgata & Yela s. f., en su investigacion “Disefio de experiencias turisticas
en torno a la ruta del sombrero de paja toquilla en Santa Elena”, su objetivo es disefiar
experiencias turisticas que atraigan visitantes y permitan la operatividad de la Ruta
del sombrero de paja toquilla. La falta de ingresos econdémicos en las comunas, el

desinterés y abandono de conocimientos ancestrales como el cultivo, proceso y
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elaboracion de artesanias fueron el motivo por el cual tomaron la iniciativa de crear
experiencias turisticas que de una u otra forma mejoren la calidad de vida de los

habitantes.

Afirma Chiriboga-Cisneros, (2022), en su trabajo de investigacion denominado
“Enfoque del proceso de una experiencia turistica en memorable” tiene como objeto
comprender el proceso de transformacion de una experiencia turistica en memorable
en la industria hotelera. En la teoria de experiencias en la que determina la evolucién
de la economia proporcionando varias ofertas econdémicas y propuestas de valor de
tal manera, que explique la relacion entre la posicién competitiva, el precio y las
necesidades del cliente. Actualmente, la economia enfatiza la experiencia del cliente
como un componente clave para la diferenciacion, razén por la cual debe ser una

practica Unica y dejar un sentimiento duradero.
Posicion filosofica rectora de la investigacion: Pragmatismo de Dewey

John Dewey es un fildsofo pragmatista del siglo XIX- XX. Dewey citado en Ruiz,
(2013), sostiene gque para entender la teoria de la experiencia es importante tener en
cuenta su aproximacion al pragmatismo y la inclusién en el entorno proponiendo una
ética dinamica, evolutiva y construida socialmente. La experiencia es la parte inicial
de toda investigacion y la practica la base del saber. Es decir, el conocimiento surge

de la conexién dindmica entre la persona y el entorno.

En el articulo de revista académica de Garcia (2020) , sefiala que segin John Dewey
el pragmatismo es una corriente filosofica en la que la teoria y la préctica no deberian
ser consideradas como dos cosas separadas. En filosofica accidental, desde el origen
existe una variada muestra de dualismos. El pragmatismo es una postura empirista,
Lewey preferia darle el nombre de naturalismo o instrumentalismo a la filosofia
pragmatista. Por medio del valor a un conocimiento empirico, Lewey considera y
adopta los conceptos de experiencia, inteligencia, transaccion y valoracion como ejes
conceptuales para el desarrollo del sistema filosofo. En cuanto, a la experiencia es una
impresion consecuente de estar en el mundo, es uno de los instrumentos que nos ayuda

a interpretar y de tal forma nos ensefia a adaptarnos para poder existir.
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William James y Charles Sanders Peirce son considerados padres del pragmatismo.
Para James citado en Rizo, (2011) el pragmatismo no es una teoria filosofica, sino
una ideologia con capacidad teorica y enfoques diversos aplicados en diferentes
diciplinas. Una teoria de la verdad. Mientras que, Charles Sanders Peirce citado en
Nubiola, (2003), afirma: “El pragmatismo es una respuesta desde la experiencia, tanto
cientifica como vital, al problema tipico del cartesianismo moderno acerca de la
escision entre pensamiento racional y vitalidad creativa”. (p. 168). Es un método para
establecer el significado. Segun Lewis, el pragmatismo conceptualista opta por ser la
tercera alternativa, un replanteamiento de la relacion existente entre la experiencia y
base pragmatista. En cuanto a la experiencia para Lewis es indispensable que exista
conceptos, ya que sin ellos no hay experiencia de ninguna clase, ni para el individuo
ni para el cientifico. Por lo tanto, no es la experiencia como tal sino su contenido,
presentacion y lo vivido en ella, de nuestros conceptos una condicion independiente

como se citd en (Faerna, s. f.).

La ejecucion del pragmatismo y el estudio experiencial en el canton Tisaleo se
demuestra en la practica de técnicas artesanales como experiencia turistica. Segun la
teoria de Lewey, los turistas tendran una experiencia turistica enriquecedora siendo
parte de proceso de la creacion de técnicas artesanales existentes en el lugar. Con el
fin, de experimentar en primera mano los conocimientos y habilidades de los artesanos
mismos que les ayudara a comprender el trasfondo de esta teoria y de las tradiciones.
Este tipo de turismo, a mas de fomentar el aprendizaje en los turistas también ayuda a
fortalecer el Patrimonio Cultural del canton Tisaleo, ddndole un valor sumamente

significativo para asi obtener un turismo local sostenible.

La teoria pragmatica en el turismo cultural es crucial para el desarrollo sostenible. La
economia se basa en un comercio justo brindando apoyo total hacia los productores
locales para fomentar su desarrollo. Los turistas se refunden en un proceso creativo de
tal forma que empiezan a valorar de manera méas profunda las cosas sin importar su
simpleza y elegir productos magnificos en lugar de copias masivas. Por lo que la
relacién entre el pragmatismo, la artesania y el turismo no solo traen beneficios
econémicos a las localidades, sino que también ayuda a la preservacion de la cultura 'y

a promover el turismo.
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Descripcion de la variable independiente: Técnicas artesanales
Definicion

El patrimonio Cultural inmaterial se encuentra intrinsecamente vinculado a la
memoria y la herencia, su preservacion y expresion dan lugar a la formacion de
identidades y vinculos de pertenencia interna de la comunidad. Segun, el INPC, s. f.
el Patrimonio Cultural Inmaterial abarca las manifestaciones y expresiones que han
sido transmitidas a lo largo de generaciones, manteniendo su relevancia y utilidad
para una comunidad. Estas practicas se han adaptado continuamente a los cambios
sociales y ambientales, en un proceso vivo y en constante evolucién que permite la
reinterpretacion de sus significados. La convencion para salvaguardar el Patrimonio
Cultural Inmaterial tiene presente la division del PCI en 5 categorias: tradiciones y
expresiones orales; artes del espectaculo; usos sociables, rituales y actos festivos;

conocimientos y usos con la naturaleza y universo; técnicas artesanales tradicionales.

Segln, Masaquiza, (2022) las técnicas artesanales “son un conjunto de actividades
de caracter esencialmente manual que influyen los instrumentos empleados para su
elaboracion”. Las técnicas artesanales es el d&mbito mas tangible del patrimonio
inmaterial del Ecuador; no obstante, es importante destacar los conocimientos y
saberes que son trasmitidos de generacion en generacion. La actividad artesanal, mas

que de los objetos o productos.
Memoria colectiva

Segun, Henri Bergson en 1886 en una de sus obras denominadas “Materia y
memoria” en la que busco demostrar la relacion entre el cuerpo y espiritu. Para,
Bergson & Deleuze, (2016), la memoria es independiente del cuerpo y lo usa para
realizar sus propias finalidades. Halbwachs citado en el articulo de Jaramillo, s. f.,
plantea que “la memoria colectiva es el proceso social de la reconstruccion del pasado
vivido y experimentado por un determinado grupo, comunidad o sociedad”. Para el,
los recuerdos permanecen en los marcos temporales y espaciales que, en los
pensamientos de un individuo, es decir, los recuerdos van de acorde a las fechas

importantes; la memoria se coloca en el tiempo.
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Fragilidad en el proceso de trasmision

El sector artesanal juega un papel fundamental en el ambito socioeconémico y
cultural de varias comunidades al nivel general. Sin embargo, ha venido enfrentando
varios desafios modernos como la falta de apoyo de entes turisticos, la competitividad
de productos modernizados, la necesidad de adaptarse a las demandas del mercado
contemporaneo y el poco interés por parte de las nuevas generaciones. Segun el
articulo de investigacion “El declive de la artesania local y su impacto en el distrito
de Upper Chitral Paquistan” destaca que la falta de oportunidades de apertura al
mercado y la poca importancia de parte de jovenes amenaza con el desarrollo de las
tradiciones. Para enfrentar esta contrariedad es importante tener una buena
planificacion turistica a nivel local que cuente con estrategias, mismas que se
encargaran de fomentar la educacion y varios programas de técnicas artesanales.
Gracias a la tecnologia existente, que se encargara de promocionar estas tradiciones
a las nuevas generaciones con el fin de revalorizarlas y proteger el turismo cultural
(Sanchez, 2025).

Representatividad comunitaria

Es un medio por el cual autentifica el aforo de representacion de intereses de una
comunidad en si, manifestacion que expresa la importancia historica y social.
Obteniendo un valor y reconocimiento significativo por la comunidad o por los
portadores de una cultura que son las personas que participan conscientemente la
memoria social y el patrimonio cultural inmaterial. Es de total importancia que se
fortalezca la representatividad comunitaria para tener una administracion fructifera'y

justa servicial para las comunidades (INPC, s. f.).
Trasmision intergeneracional y vigencia

Son un conjunto de conocimientos, saberes, técnicas y practicas inherentes a la
manifestacion que se transmiten de generacion en generacion. En la linea del tiempo
en la cual se va trasmitiendo los saberes ancestrales, las comunidades y grupos
portadores tienden a crear y recrear los conceptos de varios aspectos como sociales,
econdmicos, politicos, culturales, y naturales. Aqui se mantiene la vigilancia de la

manifestacion y el cargo sociocultural (INPC, s. f.).
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Materiales y recursos

Para el desarrollo de las técnicas artesanales en distintas comunidades es esencial
contar con los materiales y recursos suficientes. Las artesanias son el resultado de la
creatividad, en el que por medio de un proceso de elaboracion con materiales de
origen animal, vegetal o mineral se refleja un producto que lleva consigo la identidad
cultural. Actualmente, vivimos en una sociedad consumista, en la que las
producciones industriales han sido la principal amenaza hacia el medio ambiente y
pueblos, desplazando cada vez méas a las producciones artesanales de las

comunidades (Andrade et al., s. f.).
Materias primas utilizadas

Actualmente, el obtener la materia prima se ha vuelto una tarea muy dificil debido a
los altos costos de esta. En paises de tercer mundo esta actividad sigue siendo una de
las principales fuentes de ingresos en varias comunidades. Sin embargo, los pueblos
han optado por usar productos industrializados que estan a su alcance y con un precio
conveniente. Por ejemplo, la hojalata y el plastico lentamente van adentrandose y
buscan remplazar a la arcilla — paja. En cuanto, a las prendas de vestir confeccionadas
de algoddn buscan sustituir a prendas pesadas tejidas con lana o fabricadas a partir
de pieles de animales. Entre otras, esto ha provocado un mercado muy competitivo
dejando de lado a los productos artesanales e invadiendo una de las fuentes
econdmicas mas sobresalientes en las comunidades y desvalorizando a la cultura.
(Rivas, 2018).

Origen y disponibilidad de los materiales

La elaboracion de artesanias en el Ecuador actualmente esta limitada en varios
aspectos. Sin embargo, es una actividad muy admirada y valorizada por su
innovacion y herencia patrimonial en el continente sudamericano. Los materiales
utilizados para la elaboracion de productos artesanales van de acuerdo con la region
en la que se encuentren. Al norte del Ecuador, Otavalo existen un sinnumero de
artesanos en la que su principal fuente econémica es la elaboracion de artesanias a
base de lana tinturada de varios colores, joyas hechas de piedras, tagua y plata.

Mientras que, en la region costa los artesanos resaltan un gran colorido de artesanias
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elaborados a base de materias primas como el barro, la cerdmica y la barbotina donde
desarrollan, restauran las culturas prehispanicas de la region (Soledispa, 2020).

Sostenibilidad de los insumos

Segun el Informe de la Comision Mundial sobre el Medio Ambiente y Desarrollo de
la ONU citado en Gomez, (2020) , el desarrollo sostenible es el que condesciende
hacer frente a las necesidades del presente sin comprometer las posibilidades de
generaciones venideras para obtener sus necesidades.  Frecuentemente, la
sostenibilidad se caracteriza por la habilidad de conservacion durante un escenario o
circunstancia. A pesar de que esta orientado a establecer el desarrollo sostenible, hay

modificaciones graduales y orientadas que no eliminan las fuentes de renovacion.
Herramientas y equipos

Para la produccién artesanal es importante tener a nuestro alcance herramientas y
equipos, y de esa manera reducir esfuerzos a los artesanos obteniendo una calidad
alta en los productos artesanales, lo que anteriormente definimos como
productividad, pero con la conciencia de no interponerse de forma negativa sobre la
significacion de la artesania. El correcto y adecuado uso de los equipos y
herramientas utilizados en el proceso facilitaran la cuantificacién del verdadero

progreso productivo de la mano de obra involucrada en el proceso (Duarte, s. f.).
Procesos y métodos

Para elaborar un proceso productivo es esencial tener en cuenta, la cantidad, calidad
y tiempo para desarrollar un producto artesanal. En segundo plano, se tiene que
considerar cuatro componentes estos son: los métodos, sitios de trabajo y pasos para
mejorar el proceso. En cuanto a los métodos de trabajo, en un diagrama de proceso
se realizara una lista de las actividades que se efectuaran para elaborar un producto;
aqui se detallara el tiempo ejecutado que admitira el calculo aproximado a tiempos
exactos de produccion. Esto permitird tener una mayor coordinacion en las

actividades a desarrollar (Ulicka et al., 2020) .

22



Técnicas tradicionales

Se denomina técnicas tradicionales a un grupo de actividades desarrolladas con la
mano del hombre y de instrumentos. Mismas que se van desarrollando gracias a los
conocimientos y saberes trasmitidos de generacion en generacion. Las técnicas se
fundamentan en saberes ancestrales y el uso de materiales naturales, son un verdadero
reflejo de la identidad cultural y el patrimonio. Se utilizan en distintos &mbitos como
la artesania, agricultura, construccion y la gastronomia, manteniendo viabilidad con
el medio ambiente y valores historicos. No obstante, al vivir en un mundo tecnoldgico
no implica la desaparicion de las técnicas artesanales tradicionales, sino que brinda
la oportunidad de relacionarlas para mejorarlas y fortalecerlas. El objetivo de las

técnicas artesanales es conservar los métodos ancestrales ( INPC, s. f. ).
Marroquineria

La técnica artesanal denominada marroquineria data de antiguas civilizaciones
alrededor del afio 6.000 a.C. En las que las sociedades mercantiles creaban productos
como sandalias, cojines, zurrones e infaliblemente prendas de vestir a partir de pieles
de animales. En el afio 4.000 a.C eran visibles las primeras innovaciones a base de
esta técnica, de esa forma el arte del curtido de cuero se origind por una gran parte
del antiguo Egipto por su confeccion. Fue entonces cuando, en el afio 1.000 a.C el
uso de prendas de vestir de cuero en Europa y gran parte en del continente asiatico y
resto de Africa empieza a ser estandarizado. Este arte trabaja un amplio espectro de
productos como botas, chompas, camperas, billeteras, correas, zapatos. etc. La
marroquineria es el arte en cuero, radica en la elaboracion de una amplia gama de
productos en formas y usos. Esta habilidad, implica procesos de disefio, fabricacion
y produccidn (Simbafia, 2019).

Ebanisteria

A inicios de la humanidad, la madera fue un material muy cotizado por los primitivos
como un instrumento de trabajo. EI hombre usaba la madera para la fabricacion de
herramientas, mismas que ayudarian a la caza de animales, para la construccion de
pequefias chozas e instrumentos musicales. Afios después, la necesidad de

evolucionar e innovar esta area busca optimizar el trabajo, reduciendo costos y
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tiempo con el fin de que la productividad sea mayor. Por consiguiente, las
herramientas utilizadas para la produccion manufacturera en madera han sido
renovadas e inclusive antes de la Revolucion industrial. Uno de los instrumentos
sobresalientes en este arte, es la sierra de banco, mediante la cual el artesano organiza
varias ideas para elaborar unas piezas. La ebanisteria es la especialidad de la
carpinteria. Se encarga de la fabricacion de una inmensa gama de productos como
muebles, artesanias, mesas, sillas, entre otros. En el mundo global en el que vivimos
la fabricacion de productos a base de madera se realizan segun las necesidades de la

poblacion (Baicue, 2021).
Técnica artesanal gastrondémica

Es una forma de preparar los alimentos denominados en varias ocasiones como
tipicos o tradicionales. Tiene un modelo distinto, los alimentos preparados por medio
de técnicas artesanales se caracterizan por brindar una buena salud a las personas que
lo consumen, estos productos contienen elementos saludables que los alimentos
industrializados no poseen. Esta ideologia, se ha centrado mucho mas en personas
mayores de épocas antiguas en donde, se ha comprobado que el consumo de
productos artesanales les dard méas afios de vida y mayor fuerza. Por ejemplo, una
dieta integrada por alimentos tradicionales es el consumo de pescado, aceite de oliva,
vino y frutos secos. También tenemos la leche fermentada artesanal que gracias a sus
propiedades probidticas y prebioticas ayudan a la digestion, menor riesgo de padecer
hipertension y potencia la inmunomodulacion. Segun unos estudios realizados en
América con el objeto de averiguar si las personas consumen dietas tradicionales o
no tradicionales, en donde sus resultados nos dan a conocer que la mayor parte de ser
humanos optan por recetas tradicionales por su capacidad de promover la salud
publica y por su menor uso de carbohidratos, grasas, sal y aztcar que con el tiempo
son los Unicos responsables de posibles enfermedades. Finalmente, aunque la
alimentacion artesanal sea mas saludable y buena a la alimentacion industrializada
no se ha podido afirmar con certitud. Es por eso, que definen a la alimentacion como
subjetiva (Camacho et al., 2019).
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Produccion artesanal de miel

La apicultura es una practica agricola, en la que personas que estar al tanto de este
oficio se encargan de la crianza y cuidados de las abejas en los apiarios. El objetivo
de esta actividad es generar produccion de miel para luego ofrecerla en diversos
mercados su vez los mismos productores elaboran una amplia gama de productos a
base de la miel para comercializarlos a mejor precio. En zonas rurales, esta practica
se ha convertido en una fuente de vida para diversas comunidades fortaleciendo el
desarrollo econémico y social. En el Ecuador, el ministerio de agriculturay ganaderia
se ha encargado de potencializar la apicultura por medio de estrategias como la
creacion de programas y cursos de capacitacion para personas interesadas el objetivo
es que nuestro pais se posicione en uno de los primeros productores de Sudameérica.
Es importante destacar que esta actividad se la realiza de forma artesanal, sin
embargo, el mundo tecnoldgico se ha encargado de decirnos lo cuan importante es la
innovacion en procesos productivos para obtener un gran desarrollo econémico. Para
concluir, es esencial mantener la relacion entre técnicas artesanales e innovacion para

garantizar la sostenibilidad y evolucion (Vivanco et al., 2020).
Alfareria

La alfareria es un oficio manual en la que el Unico material utilizado es la arcilla
sometida a varios procesos con ayuda de técnicas, conocimientos o saberes para la
elaboracion de vasijas, utensilios y varias piezas. La alfareria no solo es representada
por su valorizacién econémica como tal, sino que estd profundamente arraigada al
ambito cultural y social. Esta técnica es representada de diversas formas mediante
elementos simbdlicos en donde se proyectan las formas, colores y estilos con diversas
concepciones haciendo énfasis en la cosmologia popular, en la economia doméstica
siendo participe en actividades en ambito social ligada a la vida cotidiana y en
representacion cultural ya que simboliza la cultura en piezas partiendo de fechas
historicas y sociales. El visualizar a una cerdmica desde varios planos ayuda a

comprender los puntos de interpretacién de las piezas (Armas et al., 2020).
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Textileria

El arte textil comprende la elaboracion de ropa, textiles para el hogar y objetos a base
de seda, algodon, lana, entre otros. La confeccidn textil estuvo en auge e inclusive
antes de la revolucion industrial, en la que se fabricaban prendas de vestir por medio
del algoddn y de lana como principales materias primas pasando por un proceso de
tejido a mano y tricotado para finalmente obtener un producto. En el siglo XVIIly
XIX el ser humano busca los medios en la que por medio de energia empieza hacer
frente a la industrializacion. Actualmente, en el mundo textil existe un sinnimero de
materia prima que va surgiendo en torno a las necesidades del mercado. Sin embargo,
el algodon es una tela irremplazable por la mayoria de las personas por ciertas

caracteristicas como la comodidad, fino y suave (Warshaw, s. f.).
Procesos de produccidon de las técnicas artesanales

La produccion artesanal se encarga en la elaboracién de objetos por medio de la
trasformacion de materias primeas naturales basicas para luego comercializarlos, con
la ayuda de procesos de produccion no industrial que incluyen maquinas y
herramientas simples con el poder del trabajo de la persona, conocimientos y saberes
crean unos productos extraordinarios. Segun la UNESCO, el gran valor que posee la
produccion artesanal no solo en los productos que suelen elaborar, sino que en la
preservacion de saberes y conocimientos para que no se pierdan. Este sector ha sido
una de las fuentes econdmicas para familias pertenecientes a una comunidad con una
identidad cultural propia. La produccion artesanal ha sido conservada en varios
paises con mas desarrollo hasta el siglo XX, actualmente, aln se mantiene para la
elaboracion de algunos productos, sin embargo, en ciertos lugares han tratado de

innovarlas con la produccién industrial (Bustos, 2009).
Identidad y Cultura

Para llegar a un concepto generalizado sobre identidad cultural es esencial conocer
el concepto de cultura y su evolucién. En paises como Francia y Gran Bretafia se
comprendia cultura por civilizaciones. A medida de la evolucion, en el concepto se
insertan niveles y fases asociandole a progreso material. Identidad cultural es un

grupo social que les representa los mismos rasgos culturales ya sea las costumbres,
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valores y creencias. Sin embargo, se trata de dar una aproximacion al concepto de
identidad cultural ya que no posee una concepcion fija. Es decir, que el concepto es
recreado de manera individual o colectiva y que diariamente se nutre de forma
externa. La identidad de un individuo nace de la distincion y revalidacion de otro.
Conforme a lo estipulado anteriormente, se tiene que la identidad cultural se define
histéricamente por medio de elementos como la cultura, idioma, forma de
comunicacion entre individuos, relacion social, ritos y ceremonias con un caracter

inmaterial y anénimo ya que todos son una nacién (Molano, 2007) .
Valor simbolico y cultural

El valor simbdlico es una concepcion usada principalmente en el &mbito cultural.
Revalorizar el patrimonio significa protegerlo, entenderlo y compartirlo para que
toda la comunidad lo reconozca. Por ello, resulta esencial el involucramiento de la
administracion y actores sociales de una comunidad con la intencion de asegurar la
conservacion de nuestra cultura y tradiciones, esto implica analizar y adaptarse a la
realidad actual, encontrando formas practicas y significativas de conectar a las
personas con su historia, despertando en ellas un sentimiento genuino de orgullo y
pertenencia. Segun la UNESCO, al otorgarle un valor a un patrimonio cultural se
debe tener en cuenta los aspectos culturales y socioeconémicos que involucren en el

mismo (Santos et al., 2024).
Relacion de las técnicas con la identidad local

La inmensa relacion que existe entre técnicas artesanales y la identidad local es
significativa, se tiene que la identidad cultural de una comunidad influye el &mbito
social, econdémico y cultural. Los miembros de una comunidad son los responsables
de transmitir y difundir su cultura. Dado que, si los artesanos empiezan a valorar y
a preservar su trabajo al elaborar productos de buena calidad brindandole un valor
agregado y abriendo las posibilidades a que se expanda en el mercado fortaleciendo
la identidad local. Es decir, si la valoracion artesanal incrementa la identidad cultural

también lo hara (Santos et al., 2024) .
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Impacto cultural en la comunidad

La diversidad cultural se encarga de potencializar el desarrollo sostenible y no solo
entorno a la economia, sino que, intelectual y moral. La interculturalidad ayudara a
combatir con la pobreza en zonas rurales fomentando estrategias turisticas para
mejorar la calidad de vida de sus habitantes. Al enfatizar la diversidad de culturas se
hace énfasis en los reconocimientos que han logrado dar realce a los pueblos. La
cultura es un factor clave en las comunidades ya que es en donde los habitantes dan
a conocer “su verdadera forma de ser”, por medio de tradiciones, costumbres y forma

de vida (Mullo & Padilla, 2019) .
Transmision de conocimientos

En la revista Espafiola de Traumatologia Laboral (SETLA), rectifica que el hecho de
compartir ideas es algo que nos permite tener una buena impresion del ser humano.
El dialogo entre individuos ayuda a conocer las experiencias sobre algun lugar,
persona u cosa y a fortalecer los lazos amistosos. Los conocimientos tradicionales
suelen ser trasmitidos de generacion en generacion. Para lograr su transmision se
tendra en cuenta algunos elementos como la edad, género y factores socioculturales.
Es de suma importancia tener en cuenta la participacién de hombres y mujeres en la
gestion o conservacion de recursos naturales para impulsar su coparticipacion en
pueblos (Garcia, 2022).

Meétodos de ensefianza y aprendizaje artesanal

Segun (Dewey, 1995) la educacidn es vida y solo una preparacion para la misma. Es
importante enfatizar aprendizajes artesanales en nifios y adultos en donde puedan
desarrollar mecanismos con el fin, de adquirir nuevos aprendizajes para la vida y que
de una u otra forma no estén contantemente conectados a aparatos tecnoldgicos. Es
la coleccidn de conocimientos, principios, convicciones y costumbres que surgen de
la adaptacion al ambiente local a través del tiempo, que son valorados y compartidos
por una comunidad, y que se transmiten de una generacion a otra, considerando por
ambiente local tanto el contexto cultural como el biolégico (Martinez & Solis,
2020).
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Programas educativos relacionados con las técnicas

Los programas educativos centrados en técnicas particulares tienen como objetivo
proporcionar a los estudiantes competencias practicas y conocimientos aplicados en
dominios especificos. Estos programas aspiran a fortalecer las habilidades técnicas
de los participantes, lo que facilita su incorporacion en el mercado laboral y atiende
las exigencias de determinados sectores productivos. Al enfocarse en metodologias
activas y précticas, dichos programas favorecen aprendizajes perdurables y estimulan

el desarrollo profesional continuo de los estudiantes (Bedolla, 2018).
Historia de la artesania

La produccidn artesanal ha estado presente desde el origen de la humanidad, su auge
se da en el periodo de 1000 a 1492 d. C. Mientras que, la produccién manufacturera
surge en la edad moderna durante el siglo XVI1'Y XVIII. Los dos sistemas se vieron
desplazados cuando inicia la produccién industrial a mediados del siglo XVIII, en
Inglaterra inicia la Revolucidon Industrial, expandiéndose hasta la segunda mitad del
siglo XIX. Provocando un profundo impacto en la vida de la humanidad tanto

positivo como negativo (Vazquez, 2020) .
Comercializacion y mercado

La comercializacion alude al grupo de acciones y estrategias que una organizacion
lleva a cabo para satisfacer las necesidades de los consumidores y obtener fines
lucrativos. Siguiendo un proceso que involucra la planificacion, ejecucion y
supervision de actividades orientadas a identificar y atender las demandas del
mercado, creando una relacion sostenible con los clientes. Por otra parte, el mercado
es un espacio en el que se efectian las transacciones de bienes y servicios entre
compradores y proveedores. El escenario en el que interacttan la oferta y la demanda,
lo que a su vez establece los precios y las cantidades de los productos comercializados
puede ser fisico o digital. Es importante mantener una conversacion clara para
desarrollar estrategias de comercializacion efectivas, las que consienten a los locales
posicionarse de forma competitiva y responder debidamente a las exigencias de los

clientes (Kotler,s. f.).
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Canales de venta

Los canales de venta representan rutas o medios tecnoldgicos por los cuales una
organizacion comercializa sus productos o servicios hasta llegar al consumidor final.
Estos canales pueden clasificarse en directos, en los que el negocio comercializa
directamente al cliente sin la presencia de intermediarios, o indirectos, cuando se
recurre a intermediarios como mayoristas 0 minoristas. Es importante saber
identificar el canal de venta que contribuya de manera positiva y de esa forma llegar
de modo efectivo al publico objetivo, optimizar los costos y perfeccionar la
experiencia del cliente. En la planificacién es importante ejecutar estrategias de
canales bien estructuradas logrando que las empresas se posicionen dentro del
mercado (Nava, 2024).

Comercializacion en ferias y mercados

Las ferias y mercados son un medio de comercializacion, aqui se realiza la venta de
productos o servicios en eventos temporales 0 espacios propuestos donde varios
vendedores se rednen para ofrecer sus mercancias. Estas reuniones facilitan a las
empresas y emprendedores la exhibicion de sus productos, la interaccién directa con
los posibles clientes y la exploracion de nuevas posibilidades comerciales. Las ferias
comerciales han experimentado una evolucion desde tiempos antiguos, adaptandose
a los requerimientos econémicos y empresariales de cada época. La participacion en
ferias y mercados constituye una estrategia eficaz para incrementar la visibilidad de
la marca, establecer contactos comerciales y evaluar la reaccion del mercado ante

nuevos productos (Rodriguez et al., 2013).
Demandas de producto

La demanda es la cantidad de un producto o servicio que los consumidores estan
dispuestos y tienen la capacidad de adquirir a distintos niveles de precio dentro de
una fase especifica. La relacion existente entre el precio y la cantidad demandada es
tipicamente inversa, lo que implica que, cuando el precio disminuye, la cantidad
demandada tiende a incrementarse, y de manera opuesta, cuando el precio aumenta,
la cantidad demandada tiende a reducirse. Entender la demanda es fundamental para

que las empresas puedan modificar su produccion, fijar precios convenientes y
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formular estrategias de mercadeo eficientes. La demanda de un producto se ve
afectado por diversos factores como los ingresos del consumidor, las preferencias
individuales, los precios de productos sustitutos y complementarios, asi como las

expectativas (Urieta, 2021).
Valor agregado

El valor agregado se define como el aumento en el precio de un producto o servicio
a través de la integracion de caracteristicas adicionales que lo distinguen de la
competencia y satisfacen de forma eficaz las demandas del consumidor. Este
concepto resulta fundamental en mercados en los que diversas empresas presentan
productos semejantes, puesto que facilita la fidelizacion de clientes y el
mantenimiento de una ventaja competitiva. Agregar valor a un producto se puede
lograrse de numerosas formas: mejorando la calidad, apostando por disefios
innovadores, ofreciendo servicios adicionales y permitiendo que el cliente
personalice el producto. Todo esto hace que el producto se vea mas llamativo y de

esa forma fortalecer la relacién con el cliente (Kotler, s. f.).
Innovacién en la presentacion y disefio

La innovacion en el disefio grafico abarca la generacion y aplicacion de ideas,
métodos y soluciones originales que van mas alla de lo meramente visual,
centrdndose en la resoluciéon de problemas, el aumento de la funcionalidad y la
experiencia del usuario. Este modelo integral incluye elementos como la tipografia,
la paleta de colores, la organizacion visual y la utilizacion de gréficos e ilustraciones,
con la meta de transmitir mensajes de forma clara y atractiva. lgualmente, la
innovacion en esta area se ajusta continuamente a las nuevas tendencias y requisitos
del mercado, integrando enfoques como el disefio adaptable, la interactividad y el uso
de tecnologias emergentes, tales como la realidad virtual y aumentada. Estas tacticas
tienen como objetivo no solo atraer al publico, sino también ofrecer soluciones tiles
y sostenibles que atiendan las necesidades cambiantes de la comunidad.(Villagomez
& Saldana, 2020) .
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Impacto economico

El impacto econdmico hace referencia a las repercusiones tanto directas como
indirectas que una actividad, sector industrial o politica ejerce sobre la economia de
una region o nacion. Dicho impacto puede presentarse en términos de creacion de
empleo, contribucién al Producto Interno Bruto (PIB), aumento en la inversion y
variaciones en los ingresos de la poblacion. La evaluacién del impacto econémico es
fundamental para entender de qué manera ciertas acciones influyen en el desarrollo
econdémico y social, lo que permite a los encargados de la toma de decisiones
formular politicas y estrategias que optimicen los beneficios y reduzcan los efectos

adversos (Peléez et al., s. f.) .
Generacion de empleo

La creatividad en el disefio grafico abarca la generacion y aplicacion de ideas,
métodos y soluciones originales que van mas alla de lo meramente visual,
centrandose en la resolucion de problemas y en el aumento de la funcionalidad y la
experiencia del usuario. Este modelo integral incluye elementos como la tipografia,
la paleta de colores, la organizacion visual y la utilizacion de graficos e ilustraciones,
con la meta de transmitir mensajes de forma clara y atractiva. lgualmente, la
innovacion en esta area se ajusta continuamente a las nuevas tendencias y requisitos
del mercado, integrando enfoques como el disefio adaptable, la interactividad y el uso
de tecnologias emergentes, tales como la realidad virtual aumentada. Estas tacticas
tienen como objetivo no solo atraer al publico, sino también ofrecer soluciones Utiles
y sostenibles que atiendan las necesidades cambiantes de la comunidad (Decker
etal., 2014) .

Comercio local

El comercio local juega un papel fundamental en comunidades brindando beneficios
econdémicos, sociales y culturales. Actualmente, vivimos en un mundo globalizado,
industrializado y cambiante en el que las grandes empresas predominan a diferencia
de microemprendimientos. EI comercio local aporta a la economia de una
comunidad. Desde el momento en el que los propios habitantes de una comunidad

optan por adquirir productos de una tienda ubicada en el mismo sector estan
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contribuyendo de forma positiva a pequefios emprendimientos asi el dinero circulara
en un mismo lugar y se daré un incremento econémico. El comercio local, también
ayuda a que exista una interaccion entre habitantes de forma que construyan
relaciones amistosas haciendo un lugar acogedor y placentero a la hora de realizar
una compra. Los mini emprendimientos ofrecen una alta gama de productos de
primera necesidad y en algunos de los casos ofrecen legumbres y frutas producidas

en su propia comunidad preservando la autenticidad cultural (Campoy, 2024) .
Turismo artesanal

Es una de las tipologias del turismo, es una actividad turistica en la que los turistas
tiene el privilegio de visitar una localidad para apreciar y adquirir productos
artesanales que representan la cultura, tradiciones y costumbres que la elaboracion
de artesanias ha sido una de las actividades rentables para las comunidades rurales.
Sin embargo, la industrializacion se ha encargado de remplazarla quitandole su valor.
Es una expresion de las tradiciones valorizadas agrupadas a las raices de los pueblos
(Mero, s. f.).

Apoyo institucional

El respaldo institucional hace referencia a los recursos, estructuras y politicas que
ofrece una organizacion con el fin de mejorar el rendimiento y la calidad de vida de
sus integrantes. En el contexto social, este respaldo abarca infraestructuras, ayuda
tecnoldgica, programas de asesoria académica y servicios de bienestar para los
habitantes de una comunidad, todos disefiados para establecer un ambiente favorable
para el aprendizaje y el crecimiento local. La existencia y efectividad de estos
recursos son esenciales para asegurar el exito y el mejoramiento econémico, ademas
de promover una cultura organizativa que aprecie el respaldo constante (De La
Fuente et al., 2019).

Politicas de fomento

Las politicas de promocion son tacticas que los gobiernos aplican para impulsar el

crecimiento de areas concretas de la economia, con la finalidad de incentivar la

inversion, potenciar la competitividad y fomentar el desarrollo econémico sostenible.

Estas politicas pueden abarcar acciones como estimulos tributarios, subvenciones,
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acceso privilegiado a financiacion y programas de formacién. Su certeza se basa en
una planificacion apropiada, el reconocimiento exacto de los sectores de prioridad y
la colaboracion entre las diversas instituciones implicadas. Ademas, es crucial
implementar sistemas de monitoreo y evaluacion para garantizar que las politicas
alcancen los resultados previstos y favorezcan el crecimiento econémico y social de

la nacion (Naciones, s. f.).
Descripcion de la variable dependiente: Experiencia turistica
Experiencia turistica

Es un concepto relevante dentro del mundo turistico, entorno a la experiencia turistica
se difiere ciertas problematicas debido a que contiene el principal producto del viaje.
Si bien es cierto, que no todas las personas tienen la misma perspectiva sobre las
cosas. Existe cierto acuerdo en particularidades sobre experiencia turistica como
personal, Unica y subjetiva. Cada ser humano vive sus experiencias y las perciben de
distinta forma el sentir, pensar y apreciar. Las ciencias humanas y sociales
consideran como experiencias individuales relacionadas al ambito social y cultural.
Los estudios sobre experiencia turistica es un tema muy atrayente ya que interpreta
al propio proceso constructivo de los viajes segun la persona que vive relacionando
la multiplicidad de la colectividad. Adentrarse, a la experiencia turistica involucra
saberes, conocimientos, nivel sensorial, deseos, anhelos, fotografias, emociones

acumuladas para el turista en su viaje (Bolzan & Mendes, 2022).
Calidad de servicio

Por medio de un modelo denominado “expectativa — des confirmacidén” que estudia
la satisfaccion del cliente se ha podido llegar a una concepciéon sobre la calidad de
servicio. Es la satisfaccion del cliente esta debe ser apreciada visualmente por medio
de los clientes definiendo como el resultado de un proceso de valoracion, en donde
el cliente compra sus expectativas con la percepcion del servicio recibido. El cliente
se convierte en el punto central de la calidad de servicio. Es de suma importancia el
elemento clave para obtener un servicio de calidad es que este sobrepase con las
expectativas del cliente. La calidad es lo que el cliente dice que es mientras que, la

calidad de servicio es lo que el cliente percibe que es. Sin embargo, en este concepto
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se adentra la subjetividad ya que, la forma de pensar de las personas varia (Santoma
& Costa, 2007).

Atencion al cliente

La atencion al cliente es una actividad con fines de lucrativos de interrelacion que
ofrece un suministro con la finalidad de que el cliente adquiera un producto o servicio
con valores como la amabilidad, rapidez y con absoluto respeto definiendo el
momento exacto, lugar y brindandole indicaciones sobre su correcto uso. Marcando
una diferencia muy evidente con relacion de otros organismos que de igual forma
ofrecen servicios parecidos, esta distincién no solo se observa por la oferta del
producto bien elaborado sino a través de varios elementos importantes en la
satisfaccion del cliente como la atencion e imagen de la empresa. En tiempos
pasados, habia la intencion de ofrecer un producto de calidad, hoy en dia eso ha
cambiado en donde, el servicio ha ido evolucionando como un componente

primordial que acredita la posicion de la empresa (Demartino, 2016).
Infraestructura y Accesibilidad

La accesibilidad procedente del término acceso, acto de llegar y acercarse a un lugar
ya sea de entrada, o paso. Es un grupo de particularidades de las que se debe tener un
entorno, producto o servicio para ser usado en condiciones de lujo, seguridad e
igualdad para personas que presentan ciertas discapacidades. El obstaculo en la
infraestructura es otro problema presente en el &mbito turistico ya que imponen o
problematizan la autosuficiencia de este tipo de personas al trasladarse a espacios y
servicios comunitarios. Sin embargo, el primer paso para combatir contra esta
problemética es identificar las barreras arquitectonicas. Es importante la
implementacién de estrategias para el mejoramiento de la accesibilidad en lugares
turisticos, con el objetivo de brindar un producto turistico dirigido a un pablico muy
amplio. La accesibilidad es la posibilidad y condicién de alcance a un individuo que
posee insuficiencia 0 movilidad reducida que necesita usar con seguridad y

autonomia los espacios (Velastegui et al., 2022).
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Seguridad

Se denomina seguridad a la proteccion de la vida, salud, integridad fisica, psicoldgica
y economizada de los turistas, proveedor de servicio y personas pertenecientes a
comunidades receptoras. Comunmente esta palabra esta dirigida hacia la seguridad
del turista, sin embargo, es importante que también este dirigida hacia los prestadores
de servicios y habitantes de las comunidades. Para certificar la seguridad fisica,
juridica y patrimonial de todos los actores participantes en esta actividad. La
impresion sobre seguridad e inseguridad por parte de las personas demanda a una
pluralidad de elementos que determinan, procedente de varias causas como sociales,
politicas, culturales y psiquicas de mana consiente e inconsciente. Formando un
modo de pensar subjetivo. La seguridad tiene una gran relacion con el miedo, en el
momento que un turista percibe la inseguridad en un lugar determinado de cualquier
manera intentara salir. De esta forma el visitante se asocia a empresas turisticas que
me trasmitan paz y tranquilidad, la eleccion del destino, su estancia y el
entretenimiento que este le proporciona mismos que estaran condicionados por este
factor (Hernandez et al., 2017).

Autenticidad y Cultura

La interpretacion y utilizacién estan enlazados a la conservacion del patrimonio
cultural. La autenticidad de un bien depende de cuénto se ajusta la identidad que se
le atribuye a su verdadera esencia. Para que la diversidad cultural adquiera el valor
que se merece debe tener el reconocimiento legal de los valores culturales por parte
de todos. Es imposible la ejecucion de juicios de valor o autenticidad con un
concepto fijo, distinto, el respeto hacia todas las culturas necesita que el patrimonio
cultural se crea y se juzgue dentro del concepto cultural al que corresponde. Es
importante que cada cultura imponga su reconocimiento coincida con el entorno
especifico de valores, credibilidad y veracidad de su patrimonio. La autenticidad es
un conjunto de caracteristicas fundamentales estipuladas como desde originalidad a
su estado actual, dando un resultado transformador ocurrido en el tiempo (Magar
et al., 2019).
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Identidad cultural

En el mundo global en el que vivimos, ciertas personas han tratado sobre una
corriente filoséfica como lo es el posmodernismo en la que debate la ideologia sobre
la existencia de una sola verdad como una logica cultural equivalente a la ruina del
individuo. El desliz de la identidad o subjetividad sobre los soportes de la cultura. La
identidad no se tiene o se pierde se reconstruye cada dia. Identidad cultural es un
grupo de caracteristicas en donde sobresale la gastronomia, costumbres, tradiciones,
idioma y la vestimenta de un determinado lugar, pueblo o comunidad. En la que por

medio de estas caracterizaciones se da a conocer lo que ellos son (Montse, s. f.).
Sostenibilidad del destino

A lo largo del tiempo el sector turistico se ha convertido en una de las principales
fuentes econdmicas para el pais, sin embargo, a raiz de la pandemia mundial estas
cifras recayeron extremadamente, debido a que las personas priorizaban su bienestar
y sus necesidades basicas. Actualmente, se ha visto en la necesidad de acoger nuevas
estrategias de sostenibilidad turistica para poco a poco resurgir a este fenémeno como
lo es el sector turistico. Las practicas de sostenibilidad tienen el trabajo de equilibrar
el desarrollo econdmico, preservar la cultura, proteccion ambiental y equidad social.
La sostenibilidad de un destino turistico es el aprovechamiento de los recursos sin
causar ningun dafio, incrementando su demanda de aquellos que trabajan por la
disminucion de la huella ecolégica, sujetando a sus visitantes a tener un consumo de
aguay energia limitado, de igual forma tener presente el impacto ambiental a la hora
de brindar los servicios a los visitantes como en la alimentacion, trasporte, consumo

energético y alojamiento (Gil, 2024).
Emocion y Satisfaccion

La satisfaccién es importante a la hora del desarrollo turistico en particular desde una
perspectiva emocional y experiencial. En este tema, entra la motivacion que incentiva
a la gente a realizar viajes y visitas a lugares. El entretenimiento esta relacionado
con la libertad, tranquilidad y meditacion limitandose a pensar en su vida cotidiana.
De cierta forma, tiene que ver con percepciones y motivaciones, es decir, sus

emociones, actitudes e incluso su manera de vivir y certeza de las experiencias
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vividas. La satisfaccion se define como el resultado correspondiente a sus
necesidades y expectativas de inicio correlacionando al valor del viaje y préctica
obtenida. A la hora de evaluar la satisfaccion no solo se enfoca en el producto
turistico adquirido, sino que lo mas importante y considerado es el servicio que

anhelamos y el que nos brindan (Fernandez, 2016).
Percepcidn del visitante

La percepcion del visitante esta aliada a la calidad en el ambito sociocultural y
ambiental de un lugar. EI nimero de consumidores aumenta siempre y cuando el
lugar turistico tenga una percepcion positiva. Sin embargo, esta ideologia tiene
ventajas y desventajas. Un punto positivo de esto es que el lugar tenga un incremento
econdmico por la afluencia de turistas mientras que, la desventaja seria que por el
exceso de turistas este lugar se vea contaminado, la degradacion del suelo y
proliferacion de delitos repercutiendo la tipologia del turismo en la zona. Es por eso,
que se debe trabajar por obtener una buena percepcién del patrimonio cultural y
natural, solventando las necesidades que se derivan o de los que estan propensos a

producen en los mismos (Zendri, 2011).
Diversidad de actividades

En el dmbito turistico, existe una alta gama de tipologias para el disfrute de las
personas. Entre esos tenemos: turismo de naturaleza, turismo cultural, turismo
gastronomico, turismo rural y turismo vivencial. Un producto turistico debe estar
constituido de accesibilidad, parqueadero, trasporte; recepcion, informacion,
servicios, actividades; restaurante, cafeteria, snacks y tienda de recuerdos. La
diversidad de actividades varia segun al tipo de turismo que se enfoque. Es
importante incluir la innovacién a la hora de crear nuevos productos turisticos, en
vista de que al ofrecerlo al mercado sera imposible pasar desapercibido y destacar en
el sector competitivo. ElI d&mbito turistico da la posibilidad de elaborar distintas
ofertas por la presencia de la gran diversidad de actividades y servicios para todo tipo
de turistas. Por objeto, como el desarrollo econdmico, fortalecimiento de actividades,

fomentar la innovacion y preservar la cultura (Ruiz et al., 2020).
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Identidad y autenticidad

La identidad es una perspectiva social que incrementa un sentido en la comunidad y
que ayuda a que el patrimonio cultural sea acreditado como una expresion y
representacion de un lugar. Mediante el patrimonio cultural se ve reflejado la
identidad de un grupo de personas, el patrimonio cultural es una destreza social que
examina el pasado como un proceso para brindar sentidos en el presente. La
autenticidad es algo que expresa la idea de la vida de un individuo involucrando sus
sentidos a nivel individual o colectivo. Estos dos términos mantienen una estrecha
relacion debido a que las dos tiene que ver con el quienes somos y como nos
presentamos al mundo, la autenticidad es vivir de forma racional mostrando la

identidad que nos representa (Libri et al., 2023).
Cognoscitivo

El proceso cognoscitivo es la capacidad de la persona que posee para conocer, pensar
y comprender su entorno. En este proceso influye la cultura, ya que, mediante
nuestras experiencias y conocimientos previos desarrollamos el razonamiento,
Ademas, es un proceso activo: el pensamiento y el conocimiento se correlacionan y
nos permiten construir activamente nuevas ideas y tomar decisiones ante distintas
situaciones. Este procedimiento se componen una dimension racional asociada con
la realidad. ElI comprender el mundo requiere de una accion mental dindmica,
independientemente de que nosotros queramos o nos obliguen a razonar. No todas
las personas tenemos los mismos conocimientos, sino que, cada individuo los va
adquiriendo por medio de habilidad, forma y empefio de aprender, sistemas de

aprendizaje y experiencia adquirida con pasar el tiempo (Campos, 2004).
Sitios historicos

Los sitios historicos son un area con particularidades como patrimonio, arquitectura,
urbano y cultural. La mayoria, estan ubicados en zonas antiguas. Por medio de la Ley
de Patrimonio y Cultura, existe ciertas limitaciones e infracciones en edificaciones
con alto valor histérico patrimonial como el derrumbar o realizar alguna innovacion
moderna. Son edificaciones de varias épocas y estilos razon por la que, los sitios se

asemejan, pero no son iguales suelen distinguirse por algo sumamente pequerio. Estas
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caracterizaciones insignificantes son la clave para fomentar su preservacion para dar
a conocer la identidad que los representa. Actualmente, gracias al mundo moderno
en el que vivimos la forma de pensar de las personas a cambiado. Y es que, adquieren
aprobacion cultural como el arte moderno en edificaciones perteneciente a otros
paises del mundo para adaptarle al nuestro. Es importante, que en los sitios historicos
prioricen una ruta guiada, con sefializacion y con informacion detallada e importante

para no generar fastidio y desatencion en los turistas (Tondopd, 2023).
Cultura local

La cultura local es personificada como un espectaculo y comercializada como
producto turistico. Sin embargo, al querer expresarla es propensa a recibir algunos
cambios en la cultura local bastante complicados porque pueden ser interpretados
como el fortalecimiento de la cultura local, como la alteracion o como una expresion
cambiante al momento de querer adentrarse al mundo global. Las comunidades
desarrollan proyectos turisticos, mediante actividades de su cotidianidad. Estas
consisten en mostrar su cultura creando una interaccion positiva entre ambas partes
e impulsando su economia. La definicion sobre cultura nos da a entender de que todos
los seres humanos somos iguales y que si de por medio existe la diversidad cultural
es debido a que antiguamente, varios grupos de personas practicaban el nomadismo,
es decir, tenian una forma de vida en la que se desplazaban de un lugar a otro y no se
asentaban en un lugar fijo. Con el pasar de los afios esto cambio y empezaron a

trasmitir su cultura y tradiciones de generacion en generacién (Fuller, 2011).
Sociocultural

Se refiere a los cambios sociales y culturales que ocurren durante la estadia de los
turistas. El turismo influye en los comportamientos, las costumbres, la
infraestructura, el estilo de vida y la calidad de vida de las comunidades locales. Esta
interaccion puede transformar los sistemas sociales y colectivos segun el nivel de
contacto, la duracion de la visita y otros factores externos. Los impactos
socioculturales no solo estan presentes en habitantes de las comunidades, sino que
también en las personas externas como visitantes. Severiche et al., (2017) Por varios
afios el turismo internacional no se han interesado por aspectos socioculturales, sin

embargo, tras la pandemia mundial se fomenta la creacion de varias tipologias nuevas
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de turismo como turismo rural, ecoturismo, turismo vivencial y turismo cultural que
van creando repercusion ante el turismo de convencidn siendo propenso a perder su

masificacion afectando su cultura en general (Gonzalez, 2019).
Economia

El turismo ha sido una de las fuentes econémicas méas importante en nuestro pais.
Denominamos a la economia como un método que ayuda con la satisfaccion de las
necesidades a los individuos. La economia nos ayuda a entender como la riqueza que
se desplaza de un lado hacia otro, sin embargo, si esto no sacudiria, no se podria
atender a las necesidades, ni construir infraestructura turistica, como tampoco viajar
para distraerse dando paso a un sistema circulatorio. La economia es el estudio de
como los individuos gestionan sus recursos escasos. Los recursos econémicos son
limitados, mientras que las necesidades, aspiraciones del ser humanos son
desmedidos. Por lo que, la economia ocupa de la planificacion financiera desde la
insuficiencia de recursos, es decir, el que producir, como y para quién (Samuelson
& Nordhaus, 2010).

Generacion de empleo y economia local

Hace algunos afios, el turismo ha sido reconocido como una actividad muy compleja
anivel local, ya que conlleva en trasladar a personas que residen en grandes ciudades
a un ambiente totalmente distinto al de su cotidianidad. Al contar con una buena
planificacion sobre el desarrollo de la actividad turistica en la que se obtendra
aprovechamiento social para la comunidad; general empleo prolongado, inversién en
infraestructura para el desarrollo del turismo en comunidades, seguridad etc. Se hace
énfasis en un estudio realizado, sobre el sistema que organiza la economia mundial
en el que se considera que la economia se debe entender como una rama de la
ecologia ya que al, producirla, distribuirla y consumirla se debe realizarse de la
misma forma que se ve en la naturaleza. Se habla de un equilibrio y relacion entre
economia y ecologia para que nuestro habitat no se vaya deteriorado y preservarlo

para generaciones venideras (Bosh et al., 2004).
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Accesibilidad econdmica del destino

Un turismo accesible involucra todo el sistema turistico en la que abarca el trasporte,
alimentacion, alojamiento y atractivos turisticos. Pero lo que realmente le importa al
turista nacional o extranjero es la calidad y el precio por lo que es, indiscutible el
ofrecimiento de un excelente producto para garantizar su consumo frente a sus
posibles competencias. La calidad de servicios turisticos hace referencia a las
particularidades del servicio y producto que son valorados por el turista y que seran
sometidos a una evaluacion para que luego sugerir en caso de, ser percibido
positivamente. A la hora de elegir un destino para visitar se observara la imagen
proyectada sobre el lugar esta debe ser original dandole un valor con las
caracteristicas propias del lugar, el precio debe ser accesible para todo tipo de
personas Y su calidad debe tener varias propiedades inherentes del producto turistico.
En el turismo local, se tiene la ideologia denominada “precios duales” en la que el
turista internacional paga el doble del precio nacional, esta practica se la ha venido
ejecutando por algunos afios y en la mayoria de los paises. Esto se efectta con el fin
de, preservar las atracciones locales de un determinado lugar, sin embargo, esta
ideologia ha generado desventajas en el turismo como el que los extranjeros piensen

que es una accion de burla (Samaniego et al., 2017).
Impacto ambiental

Al ser parte de una experiencia turistica esta expuesto a los impactos ambientales, sin
embargo, estos podrian ser positivos 0 negativos. Actualmente, la mayoria de las
personas estan al tanto sobre los impactos que puede sufrir nuestro planeta, pero, muy
pocos han concientizado. En la parte turistica, los impactos ambientales negativos
estan siendo combatidos por los prestadores de servicios turisticos, sobre todo los
que se aproximan al medio ambiente. Estas empresas se han comprometido en
trabajar por el medio natural que les rodea realizando practicas sostenibles a la hora
de dar funcionamiento a sus negocios. Han ejecutado practicas como la limitacion
de turistas en un determinado lugar para evitar la masificacion, cuidar la calidad de
agua, aire y habitad de quimicos o sustancias dafiinas para el medio ambiente,
reciclar, consumir productos locales, usar trasporte general y el uso de energia solar.

Los impactos negativos afectan de forma extrema a la calidad del ambiente, a la
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forma de vida de las comunidades y al medio econdémico en donde estan los proyectos
turisticos (Condori & Flores, 2023).

Ambito sensorial

Es una estrategia innovadora y hace énfasis en vivir una experiencia por medio de
los 5 sentidos del ser humano con el fin, de ofrecerle una vivencia méas profunda al
turista. Gracias a la gran diversidad geogréfica, cultural y gastrondmica que tiene
nuestro pais esta estrategia se encamina al auge en el ambito turistico. Todos los
sentidos trabajan entre si para fortalecer la experiencia del visitante dando un
significado memorable. Esté estrategia se ha venido realizando mas en las tipologias
de turismo relacionadas con el medio ambiente como ecoturismo, turismo rural,
turismo vivencial, turismo gastrondémico y turismo de salud. En la que mediante una
experiencia atraen a un amplio publico que busca lo vivencial y experimentado. Entre
los sentidos tenemos la vista que es una de las mas importantes con ella podemos
admirar la gran diversidad de fauna y los hermosos paisajes naturales y culturales del
ecuador. El oido hace, que por medio de ondas sonoras que estan en el aire lleguen a
nuestros conductos auditivos trasmitiéndonos un sinnimero de sonidos por ejemplo
el de la naturaleza, de los animales o la musica ecuatoriana trasmitiéndonos paz
profunda y adentrdndonos a nuestra identidad cultural. El olfato nos ayuda a percibir
los aromas de los platos tradicionales sobresalientes de nuestro pais. Finalmente,
tenemos al tacto que por medio de las palpitaciones nos permite sentir de dénde
vienen los objetos, por ejemplo, la interaccion que tenemos al tocar una pieza en
cerdmica u objetos elaborados a base de lana de alpaca y madera tallada, entre otros
(Chérrez et al., 2025).

1.2 Objetivos
Objetivo general

Investigar la relacion entre las técnicas artesanales y la experiencia turistica en el

canton Tisaleo.
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Obijetivos especificos

- Inventariar las técnicas artesanales del canton Tisaleo para contribuir a la

salvaguardia de los conocimientos tradicionales.
- Analizar los componentes de la experiencia turistica en el canton Tisaleo.

- Disefiar una experiencia turistica basada en las técnicas artesanales para fortalecer

la oferta del destino.
Descripcion del cumplimiento de objetivos

En la presente investigacion se plantearon tres objetivos especificos, los cuales fueron
desarrollados con base en la corriente filosdfica del pragmatismo John Dewey, en la
que sostiene la importancia del conocimiento aplicado a contextos reales,
privilegiando la experiencia y los resultados concretos como eje de comprension y

transformacion social.

Inicialmente, se planted las fichas A5 del Instituto Nacional de Patrimonio Cultural
(INPC), herramienta metodoldgica especializada para registrar las técnicas artesanales
tradicionales. Se realizo un levantamiento sistematico de informacion en territorio,
identificando y documentando técnicas como el tejido tradicional a crochet o ganchito,
técnica artesanal tallado, técnica artesanal curtido, técnica artesanal barro cocido y
técnicas gastrondmicas como la vinificacion, el temperado, la apicultura y la
molturacion. Este proceso permitié reconocer los conocimientos ancestrales vigentes
en el cantdn Tisaleo y establecer una base técnica para su preservacion y puesta en

valor.

Posteriormente, se aplico una lista de chequeo disefiada para evaluar los elementos
estructurales de una experiencia turistica: calidad del servicio, autenticidad y cultura,
emocién y satisfaccion, cognoscitivo, sociocultural, economia, impacto ambiental y el
ambito sensorial. La aplicacion de esta herramienta en diversos puntos del cantén
permitio determinar que Tisaleo posee condiciones favorables para el desarrollo de
experiencias vivenciales, especialmente en torno a sus talleres artesanales. Se
identificaron oportunidades de mejora en temas de sefializacion, coordinacion logistica

y estrategias de promocién turistica.

44



Con base en los insumos anteriores, se disefid la experiencia turistica vivencial
denominada “Tisaleo Hecho a Mano: Crea, Siente y Llévalo Contigo”, estructurada
para ofrecer al visitante una vivencia participativa en los talleres artesanales del
canton. La experiencia incluye una introduccion cultural al contexto de Tisaleo, la
interaccion directa con artesanos locales, la elaboracion guiada de los productos
artesanales y una reflexion final sobre el valor del conocimiento tradicional. Esta
propuesta permite diversificar la oferta del destino y promueve la revalorizacion del
patrimonio inmaterial mediante un enfoque experiencial, en consonancia con los

principios pragmatistas que privilegian la practica como via de aprendizaje.

En conjunto, los tres objetivos han sido abordados de manera coherente y articulada,
generando aportes concretos tanto para la planificacion turistica local como para la

salvaguardia de los saberes tradicionales del cantdn Tisaleo.
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CAPITULO 11
METODOLOGIA

2.1 Materiales

Tabla 1

Recursos necesarios durante la investigacion

INSTITUCIONALES OBJETIVOS COSTO USD
Biblioteca institucional Permite obtener informacion $0,00
GAD Parroguia Fuente confiable y necesaria para la $0.00

investigacion. '
HUMANOS OBJETIVOS COSTO USD
Estudiante | $0,00
P . -
Totor ersonas requeridas e_lndlsp_enszfll? es $0.00
para llevar a cabo la investigacion.
Entrevistados $0,00
TECNOLOGICOS OBJETIVOS COSTO USD
Computadora Recursos clave para poder recopilar informacion $300,00
Celular sobre las variables de estudio. $700 00
Internet $20,00
MATERIALES OBJETIVOS COSTO USD
Cuadernos Serén utilizados al momento de recabar $1,00

Esferos informacion y realizar las investigaciones de $1.00

campo. ’

Hojas de papel bond $3,50

TOTAL $1.025,50

Nota: En la tabla se reflejan los recursos que se utilizaran durante la investigacion.

2.2 Métodos
Enfoque
Enfoque cualitativo

El enfoque cualitativo es un procedimiento metodol6gico que usa palabras, textos,
discursos, dibujos, graficos e imagenes. Estudia distintos objetos con el fin, de
entender la vida social del individuo mediante los significados desarrollados por este.

Este enfoque es sustentado con realidades que encaminan mas, hacia la descripcion
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profunda del fendbmeno con el fin, de comprender y dar a conocer superponiendo
métodos y técnicas que parten de sus concepciones y fundamentos epistémicos como
la hermenéutica que se orienta en el andlisis de textos, la fenomenologia que se centra
en la experiencia directa y el método inductivo que consiste en alcanzar conocimientos

generalizados en funcion de conocimientos especificos (Sdnchez, 2019).

El enfoque cualitativo se caracteriza por el uso principal o exclusivo de datos de tipo
cualitativo, y su analisis busca obtener descripciones precisas de los fendbmenos que se
investigan. Estas investigaciones suelen enfocarse en la aplicacion practica de los
resultados obtenidos. El enfoque cualitativo de investigacion se fundamenta en el
paradigma naturalista-humanista o interpretativo, que centra su atencion en los
significados asociados a las acciones humanas y a la vida social. Este tipo de
investigacién entiende la realidad como subjetiva y dinamica, otorgando prioridad al

andlisis reflexivo de los significados intersubjetivos (Cauas, 1446).

El enfoque cualitativo mantiene una estrecha correlacion con las técnicas artesanales
y experiencia turistica. Es decir, el enfoque cualitativo se encarga de comprender a las
personas, su forma de pensar, sus emociones, su forma de vida y sus experiencias.
Trata de analizar, observar y escuchar lo que las personas creen o piensan acerca de
un tema. Este enfoque me permitirad investigar como las técnicas artesanales formar
parte de una experiencia turistica representativa. Desde la perspectiva del turista y la

del artesano.
Disefio
Disefio no experimental de tipo transversal

En cuanto al disefio, se aplicé el no experimental de tipo trasversal, debido a que no se
manipula las variables y la recopilacion de datos se llevan a cabo en un solo momento.
Simplemente se observa fendbmenos en su contexto natural, para después analizarlos.
Es imposible asignar aleatoriamente a los sujetos o las condiciones. Se recolectan
datos en un momento Unico para describir variables y analizar su incidencia e
interrelacion en el instante que sucede (Gonzales & Covinos, 2021) La respectiva
investigacion sobre las técnicas artesanales y experiencia turistica se analiza un

fendmeno o situacién en determinado instante, sin alterar ni modificar las variables.
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Este tipo de enfoque es beneficioso cuando se desea capturar algo de la realidad en un
tiempo determinado y examinar la relacion entre varias variables, manteniendo su
desarrollo natural. E inclusive esta correlacion me ayudard con el estudio de
interaccion entre el artesano y turista, la influencia de las técnicas artesanales en la

satisfaccion y percepcion para el visitante en un instante definido.
Alcance
-Alcance investigativo: Caso de estudio

Un caso de estudio es la particularidad y de la complejidad de un tema, para abordar
la comprensién en situaciones significativas. Para estudiar un caso en particular el
investigador debe tener interés sobre el mismo. Esta metodologia da la oportunidad de
estudiar a profundidad un segmento de cierto inconveniente con un tiempo limitado.
El elemento de andlisis en la investigacion puede ser un fenémeno, una persona, un
evento 0 un caso muy especifico, donde se lo estudiara en el medio en el que se
expande el objeto de estudio. Este tipo de alcance no es una simple caracterizacion de
una situacion en especial, sino que como en toda metodologia de la investigacion

recoge pruebas organizadas, relacién entre las variables y un disefio (Stake, 2020).

En la investigacion el caso de estudio tiene una gran importancia que comprende la
complicada analogia entre las técnicas artesanales y la experiencia turistica asi
también, al realizar un analisis especifico profundo sobre elementos como la
autenticidad, el impacto socioeconémico y cultural, la valorizacion turistica, el
desarrollo de productos artesanales y la fomentacion, ademas, la preservacion de la
cultura tradicional. Al tener una vision clara en la investigacion, se obtendra
informacidn oculta y consejos practicos que nos ayudaran a fortalecer la cultura e
incrementar fuentes econémicas para los artesanos y habitantes de la comunidad

mediante el sector turistico.
-Alcance territorial
Parroquia San Miguel de Tisaleo

Tisaleo también conocido como San Miguel de Tisaleo, reconocido por su gran

produccién de mora y fresa. Con una extension de 60 km2, Tisaleo limita al norte y al
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oeste con el cantdbn Ambato, al sur con el cantdn Mocha y al este con los cantones
Cevallos y Mocha. Un “alegre paraiso cultural”, rodeado por el volcan Carihuairazo
en que denota gran variedad de flora y fauna nativa de la Sierra ecuatoriana. Con una
poblacion de 13.910 habitantes segln el censo de 2022, el canton se extiende en un
area geografica que favorece tanto a la agricultura como a la elaboracion de productos
industriales y artesanales (Gobierno Provincial de Tungurahua., 2022).

Geografia

Geograficamente, Tisaleo se encuentra ubicado en la provincia de Tungurahua en la
region sierra, Ecuador. Se caracteriza por poseer un relieve montafioso, denominado
Carihuayrazo con 5.020 m de altitud misma, que adquiere un nombre de origen
kichwa, con un clima en donde las temperaturas oscilan entre 8 °C y 12 °C. Su
territorio, comprende 59,59 kmz?, estd delimitado por los cantones Ambato al norte,
Mocha al este, Guano al sur y Cevallos al oeste. La altitud promedio es de 3.200 msnm,
dando apertura al sistema de agricultura en donde se cultiva productos como la papa,
la cebolla y las habas. Ademas, su hidrografia se compone de pequefias quebradas y
riachuelos que nutren el sistema del rio Ambato, siendo principales para el riego

agricola en el cantdon (Mufioz, 2013).

Mapa georreferenciado

Figura 1l

Mapa georreferenciado Tisaleo

Ly PRl
Google

Nota. Un mapa georreferenciado es importante para asignar una ubicacion espacial. Tomado de Google
Maps, (2025)
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Historia

En la época prehistorica, en donde el bajo dominio de los Incas como fortaleza de
culto. El cacique Ticallo defendio6 el lugar contra Huascar, Benalcazar. Fundandole
como Antonio de Clavijo en el afio de 1570 en Santa Lucia Centro con el nombre San
Miguel de Tisaleo. Antiguamente, Tisaleo formaba parte de Mocha y en el afio de
1861, se separ0 pasando a ser una parroquia civil. En el afio de 1892, se disgrega
Cevallos, Montalvo y Huachi al hacerse parroquias. A pesar de estas divisiones,
Tisaleo es un canton que comprende una gran extension que limita hasta las faldas del
volcan Carihuairazo. Desde el afio de 1980, Tisaleo lucho por su cantonizacion que
data del 17 de noviembre de 1987 (Pefnafiel, 2022).

Social — Cultural

El cantdn Tisaleo, posee una gran diversidad de tradiciones ancestrales manifestados
mediante de sus danzas, gastronomia, musica, fiestas, y actividades productivas
artesanales. La identidad ligada esté firmemente correlacionado a las raices indigenas
desde la conquista. Entre una de las principales celebraciones del canton es el Inga
Palla considerado por el INPC como Patrimonio Cultural Inmaterial del Ecuador en
donde se zonifican la guerra entre indigenas y espafioles por el territorio como la
conquista (Flores & Otafiez, 2025).

Economia

El sistema econdémico del canton Tisaleo, se basa principalmente en la agricultura,
ganaderia y a elaboracion de productos artesanales tradicionales. En cuanto a la
agricultura, la mayoria de sus habitantes se dedican a la produccion fruticola de mora
y frutilla para eso el Ministerio de Agricultura ofrece capacitaciones, entrega de
insumos productivos sostenibles con una adecuada asistencia técnica y préacticas
agricolas a los productores y asociaciones. En cuanto a la ganaderia, los habitantes se
encargan en el cuidado y manejo de vacas en la que se obtiene la produccion de leche
y productos derivados de ella. En la elaboracion de productos artesanales como vino,
chocolate, miel, guitarras, turrones, helados y productos a base de cuero. La mayor

parte de su poblacién son artesanos. Por medio de asociaciones, los individuos han
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logrado establecer sus propios emprendimientos en donde por medio de expo ferias
han logrado posicionarse en el mercado (El Heraldo, 2025).

Poblacion

Es un conjunto definido y delimitado que servird como base para seleccionar la
muestra en una investigacion cientifica. Es importante destacar que el término
"poblacién de estudio™ no se limita solo a los seres humanos, sino que también puede
incluir elementos como objetos, animales, muestras bioldgicas, expedientes, objetos,
familias, organizaciones, entre otros. Para estos Gltimos casos, podria ser mas
adecuado utilizar un término equivalente, como "universo de estudio” (Arias et al.,
2016).

Muestra
No probabilistico — intencional u opinatico

Esta muestra se destaca por su diligencia en la obtencion de muestras
cualitativamente representativas, que incluyen grupos que parecen ser tipicos y
cumplen con las caracteristicas de interés para el investigador. Ademas, selecciona
intencionalmente individuos de la poblacién que suelen ser facilmente accesibles o
que responden a convocatorias abiertas, donde las personas participan
voluntariamente en el estudio hasta alcanzar el tamafio de muestra requerido
(Hernandez & Carpio, 2019).

El muestreo utilizado para la presente investigacion es muestreo intencional, debido
a que se ha elegido particularmente ciertos elementos de la poblacion para su estudio.
Se seleccionard artesanos que exhiban rasgos especificos como habilidades o
practicas tradicionales, que es una parte importante para la investigacion. Se obtendra
una comprension profunda de instancias especificas que ofrecen una explicacion
clara sobre las técnicas artesanales lo que nos permitira explorar y trasmitir. El
muestreo intencional nos ayudara a comprender la complejidad de estas tradiciones,

capturar su diversidad y entender el impacto cultural.
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Detalle de la muestra

Tabla 2

Técnicas artesanales y artesanos existentes en el cantdn Tisaleo.

Técnicas

Artesano

Técnica artesanal tejido

tradicional a crochet o ganchito

Sra. Monica Santamaria / “Mufiecos Vintage M.S”

Técnica artesanal gastronémica

vinificacion

Sr. Edgar Diaz / “Vinos Diaz”

Técnica artesanal tallado

Sr. Wilson Labre / Taller artesanal de Guitarras

Técnica artesanal curtido

Sr. Mario Panimboza / Taller artesanal Mar & Botas

Técnica artesanal barro cocido

Gonzalo Pérez

Técnica artesanal gastronémica

temperado

Jenny Palacios / Chocolate tradicional “Lufeli”

Técnica artesanal gastronémica

molturacion

Sra. Nelly Panimboza / Turrones Don Goyo

Técnica artesanal gastronémica

apicultura

Sra. Cecilia Miranda

Nota. Esta informacion se recolecto en el campo de estudio.
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Técnicas
Inventario del saber

El inventario del saber es una técnica utilizada en comunidades para identificar,
registrar y valorizar sus conocimientos ancestrales, expresiones culturales, practicas y
técnicas artesanales con el objetivo de proteger su cultura y trasmitirlas de generacion
a generacion. Un inventario del saber no solo proporciona el conocimiento de una
cultura, sino que también, ayuda a la promocion del turismo y de manera fomenta el
ambito econdmico. Segun lo expresa en el articulo ejecutado por Rocio Rios Guerra
sobre la gestion cultural de las etnias de la selva central del Perd, “el inventario de
saberes ancestrales nos ayuda a establecer la memoria colectiva, valorando los
conocimientos que han sido compartidos oralmente y que se adaptan a la base del
desarrollo cultural y social de los pueblos originarios”. Para llevar a cabo esta
investigacion se utilizard un inventario del saber en el que se plasmar varias técnicas
artesanales existentes en el lugar de estudio, con informacién dictada de artesanos

(Ninalaya & Huaranga, 2021).

El inventario del saber no se abstiene solo a plasmar o documentar la informacion
sobre una cultura tradicional y todo lo que abarca en ella; sino que, su principal objeto
es incluir a las personas directas denominados portadores de los saberes, son los que
ensefian las practicas y técnicas tradicionales de una cultura a generaciones jévenes y
de esa manera la cultura permanezca intacta sin ninguna modificacion. Este
planteamiento conjuntivo y participativo resalta la importancia de los portadores en la
caracterizacion, inspeccién y aprobacion de sus saberes inherentes para obtener un
proceso representativo y de respeto por la concepcion del mundo. Desde el inicio al
hacerlos parte de, se estd asegurando informacién autentica que plasmen las
tradiciones vivas y se fortalezca la continuidad de generacion tras generacién

(Direccion Desconcentrada de Cultura de Cusco, 2017).
Instrumentos
Fichas del INPC

Las fichas del Instituto Nacional de Patrimonio Cultural (INPC) son herramientas
homologadas por el mismo ente, sirven para registrar e inventariar bienes muebles,
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inmuebles y patrimonio cultural inmaterial de un pais determinado. Las fichas ayudan
a documentar la informacion de forma ordenada y metddica de los bienes
patrimoniales, con el objetivo, de conservar, proteger y trasmitir. Son emitidas por el
INPC, organismo rector de la politica patrimonial en un pais, tiene validez oficial y
veridica. Utilizadas para gestion del patrimonio cultural. La informacioén compilada en
las fichas es procesada en el Sistema de Informacién para la Gestion del Patrimonio
Cultural (ABACO), sirviendo como base para la construccion de politicas pablicas y
el fortalecimiento de planes de gestion del patrimonio cultural en los Gobiernos
Auténomos Descentralizados (INPC, 2011).

Fichas para usarse
Ab - Técnicas artesanales tradicionales

La ficha A5 esta disefiada para técnicas artesanales tradiciones en las que se describe
actividades de caracter substancialmente manual que abarca los instrumentos

empleados para su elaboracion.
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’g""' INSTITUTO NACIONAL DE PATRIMONIO CULTURAL sos!
. .

| LAREPUBLICA DEL ECUADOR

Codigo:

DIRECCION NACIONAL DE INVENTARIO

PATRIMONIO CULTURAL INMATERIAL

FICHA DE INVENTARIO
] CMo1
A5 TECNICAS ARTESANALES TRADICIONALES

Provincia: Canton:
Parroquia: Urbana O Rural 0
Localidad:

Coordenadas x(este) y(norte) z(altitud)

Descripcion de la fotografia:

Cédigo fotogréfico:

Denominacién Otra denominacio(nes)
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D1 N/A
D2 N/A
Grupo social Lengua
L1 Kichwa
Indigena

L2 ESPANOL

Subambito Detalle del subambito
Técnicas artesanales tradicionales

Breve resefia

Fecha o periédo

Detalle de la Periodicidad

Anual

Continua

Ocasional

Otro

Alcance

Detalle del alcance

Local

Provincial

Regional

Nacional

Internacional

Productos

Descripcion del producto

Uso

Detalle de uso
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Técnica

Tipo

Nombre

Edad /tiempo de
actividad

Cargo funcion o
actividad

T1
Materiales Tipo Procedencia Forma de adquisicion

M1
Herramientas Tipo Procedencia Forma de adquisicion

H1l

H2

Direccién Localidad

Individuos

Colectividades

Instituciones

Procedencia del

saber

Detalles de la procedencia

Padres -Hijos
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Maestro-Aprendiz

Maestro-Aprendiz

Centro de
capacitacion

Otro

X

Centro de

capacitacion

Otro
Trasmision del saber Detalles de la transmision
X Padres -Hijos

Importancia para la comunidad

Sensibilidad al cambio

Alto

Medio

Bajo

Problematica

Ape

llidos y nombres

Direccion

Teléfono Sexo

Edad
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- P L. Detalle del
Cédigo/nombre Ambito Subambito -
subambito
Técnicas artesanales Técnicas artesanales
tradicionales tradicionales

Textos Fotografias Videos Audio

Entidad investigadora:

Inventariada por: Fecha de inventario:
Revisada por: Fecha de Revision:
Aprobada por: Fecha de aprobacion:

Registro fotografico:
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CAPITULO Il
RESULTADOS Y DISCUSION
3.1 Analisis y discusion de los resultados

3.1.1 Andlisis de resultados

Anadlisis del inventario de las técnicas artesanales del canton Tisaleo

(GOBIERNO NACIONAL DE
ﬁ LAREPUBLICA DEL ECUADOR INPC
INSTITUTO NACIONAL DE PATRIMONIO CULTURAL 52‘ :
DIRECCION NACIONAL DE INVENTARIO
PATRIMONIO CULTURAL INMATERIAL
FICHA DE INVENTARIO
A5 TECNICAS ARTESANALES TRADICIONALES

CMO01

Provincia: Tungurahua Cantén: Tisaleo
Parroquia: San Miguel Urbana X Rural

Localidad: San Miguel de Tisaleo
Coordenadas WGS84 Z17S — UTM: X(este) 1,139060 Y (norte 78,639711.
Z(altitud) 3238 m

Descripcion de la fotografia: ARTESANA PRESENTANDO UNO DE SUS PRODUCTOS,
EL AYA HUMA.

Cadigo fotografico: IMG_20250419 114147 180
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Denominacién Otra denominacio(nes)
TEJIDO TRADICIONAL A CROCHET O D1 N/A
GANCHILLO D2 N/A
Grupo social Lengua

. L1 Espaiiol
Mestiza

'z L2 N/A
Subambito Detalle del subambito
Técnicas artesanales tradicionales Tejido con lana

Breve resefia

Los tejidos artesanales se los realiza mediante técnicas, materiales naturales o hilado que han
perdurado desde el inicio del mundo. Sin embargo, ha ido teniendo una evolucion notable con
el pasar de los afios.

Desde épocas antiguas, los habitantes confeccionaban sus propias vestimentas con ayuda de
materiales que les rodeaba y sus propias manos. Entre los materiales utilizados como la lana
de animales, el lino o el esparto, juntamente con fibras naturales. En cuanto a su proceso, se lo
empleaba en estado natural y entrelazados mediante técnicas artesanales textiles para obtener
tejidos con el fin, de cubrir su cuerpo. El origen de los tejidos proviene de la antigua China, en
la que por necesidad inventan los procesos y las herramientas para desarrollar esta actividad
artesanal.

La técnica artesanal de tejido se origina a épocas prehispanicas, reflejadas en los diselos
simbdlicos ancestrales en las que se plasmaba la cosmovision andina. Es decir, la chacana, la
deidad “sol”, figuras geométricas y animales. En cuanto, a la época colonial se empieza a
utilizar materiales como la seda, lana merina o la plata. Denominada la edad dorada en la
actividad artesanal.

Mediante las testificaciones recogidas en la investigacion de campo, notoriamente el origen de
esta manifestacion cultural data al afio 1534 desde los antiguos asentamientos indigenas de la
region, en donde el tejido no solo era Gtil como vestimenta, sino que, con el tiempo se le da un
valor mas grande en el aspecto de ritualidad y social. Los artesanos trasmitian sus saberes y
conocimientos intergeneracional en donde, personas de pequefias edades se permitian aprender
los conocimientos de sus padres caracteristicos de su cultura.

En cuanto, a los principales materiales utilizados tenemos a las fibras naturales obtenidos del
ambiente, fibras de animales como la alpaca, llama o algodén nativo. Dando una coloracién al
tejido con las plantas, minerales e insectos. En los procesos se elaboraba el hilado con huso
este consistia en utilizar el tefiido natural y el tejido en telar de cintura o estaca, con el
trascurso del tiempo estos objetos artesanales han sido innovados sin dejar ser artesanales.

En esta técnica artesanal, el tejido las principales protagonistas eran las mujeres por el hecho
de que, no es un trabajo muy pesado y que lo podian hacer mientras, los hombres se dedican a
actividades como a la pesca y caza de animales. Los textiles, adquiere una gran significacion
en las comunidades y rituales.

Esta manifestacion va mas alla de ser una técnica de produccion, sino que representa el
conocimiento, la identidad y memoria colectica de una cultura. Permitiendo mantenerle viva 'y
asi preservar el legado cultural.

Fecha o periédo Detalle de la Periodicidad

Anual
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Continua

Ocasional

Otro

La Sra. Monica lleva realizando este producto artesanal
hace 10 afios. EI 1 abril del 2014, toma esta idea para iniciar
lo que hoy seria su emprendimiento y fuente de ingresos
econodmicos. Esta actividad artesanal lo realiza de forma
continua ya que, cada dia trata de innovar las artesanias y asi
ofrecer un buen producto a su clientela.

Alcance

Detalle del alcance

Local

Provincial

Regional

Nacional

X

Internacional

El alcance de las artesanias es internacional ya que, la Sra.
Monica Santamaria participa en expo ferias en ciudades
importantes del pais como Cuenca, Quito y Ambato.
Ciudades con alta afluencia de turistas internacionales, que
visitan la expo ferias en donde se exponen este producto
artesanal. Captando la atencion de los turistas por ciertas
particularidades y generando interés en adquirir como
recuerdo o regalo. Generando publicidad del producto y
permitiendo el ingreso a otros mercados ya sea, en
instituciones publicas o privadas.

Productos

Descripcion del producto

Uso

Detalle de uso

P1

Mufiecos de
algodén y
de lana

Los Mufiecos son elaborados
de forma exclusiva ya que,
cada uno tiene una
caracteristica Unica que
permite marcar una diferencia
de un producto a otro. A los
clientes les llama la atencién
lo exclusivo. Los mufiecos
artesanales, se los elabora de
acuerdo con las necesidades
del cliente en cuanto a su
forma, color, tamafio y el
mufieco en si. El tiempo que
se necesita para realizar un
mufieco va desde unas 4 a 5
horas.

Ritual

Los mufiecos causan
sentimiento de felicidad a
personas de todas las
edades, también
representa la identidad
una cultura. En Quito, el
aya huma (cabeza de
diablo) es uno de los
personajes principales en
la fiesta del inti Raymi, en
la se relnen entre
comunidades en
agradecimiento a la
Pachamama por las
cosechas que hadado a lo
largo del afio.

Técnica

T1

Esta técnica se caracteriza por iniciar con base circular u

Técnica de tejido a
crochetoa
ganchillo

ovalada para luego se vaya incrementando la forma. Para los
0jos y boca, cuernos y adornos se utiliza puntos y técnicas a
crochet. En cuanto al color se utiliza el hilo del color que se
desee y complementar con elementos como lentejuelas,
perlas y botones para proporcionar su brillo. Para finalizar,
se pondré un forro a interior de la mascara para mejor
comodidad.

Materiales

Tipo

Procedencia Forma de adquisicion

M1

Lana

Animal

Salasaca,

Tungurahua Compra

M2

Lentejuelas

Plastico

Ambato,

Tungurahua Compra
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M3 Perlas Plastico Ambato, Compra
Tungurahua
. Riobamba,
M4 Hilo Vegetal Chimborazo Compra
Herramientas Tipo Procedencia Forma de adquisicion
Gancho de . Ambato,
H1 crochet Tradicional Tungurahua Compra
Ambato,
H2 Reglas Actual Tungurahua Compra
.. Ambato,
H3 Tijeras Actual Tungurahua Compra
. - Ambato,
H4 Agujas Tradicional Tungurahua Compra
Edad Cargo funcién
Tipo Nombre /tiempo de g0’ Direccién | Localidad
L o0 actividad
actividad
Individuos Manica Propietaria Las Dalias -
Santamaria |11 afios Miraflores |# 21
Colectividades
Instituciones
Procedencia del saber Detalles de la procedencia
X Padres -Hijos

Maestro-Aprendiz

Centro de
capacitacion

Otro

La Sra. Monica Santamaria adquiri¢ este saber por medio
de su madre Sra. Vilma Mera, profesionista en economia y
sociologia. Con el tiempo empez0 a interesarse por las
manualidades por lo que afios mas tarde, toma
capacitaciones en la Academia OSCUS de las damas
voluntarias. En las que la Sra. Mdnica acudia con su madre
de oyente.

Trasmision del saber

Detalles de la transmisidn

X

Padres -Hijos

Maestro-Aprendiz

Centro de
capacitacion

Otro

La trasmision de esta técnica del tejido ha ido intercalando
de generacidn tras generacion. Puesto que, las primeras
generaciones se han encargado de que esto suceda.
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Importancia para la comunidad

La maéscara del diablo huma posee una gran importancia en la sociedad debido a que,
representan la identidad cultural en la fiesta del Inti Raymi. También, los distintos modelos de
mufieco elaborados por la Sr. Mdénica ayudan a mejorar las habilidades motrices de un nifio de
tal manera que reduciria el uso de aparatos tecnoldgicos no recomendados para personas de
pequefias edades.

Sensibilidad al cambio

Alto Antiguamente, la mayor parte de personas realizaba esta
X actividad por medio de técnicas artesanales, como el tejido y
Medio el cosido a mano con agujas, sin embargo, con la

industrializacién esto ha ido cambiando notoriamente ya que
las personas han priorizado la reduccion del tiempo de
elaboracion sustituyendo a las técnicas artesanales por el uso
Bajo de maquinaria para coser. Aunque esta practica no ha sido
del todo sustituida porque aln existen personas gque siguen
elaborando productos a base de técnicas artesanales por ser
parte de su identidad.

Problematica

La problematica existente en esta actividad artesanal es la apropiacion indebida del
emprendimiento, personas externas han querido realizar la misma actividad. Aunque el
comercio es libre, la forma de la que tratan de obtener las mismas ideas de Mufiecos Vintage
es impresionante. Personas externas se han visto en la necesidad de explotar la informacién
sobre el emprendimiento usurpando la identidad de posibles investigadores académicos.
Dando como resultado la inclusividad, reduciendo la aprobacion en el mercado y menorando
las fuentes econdmicas.

Apellidos y nombres Direccion Teléfono Sexo Edad
Santamaria Mdnica Miraflores 0984105999 Femenino |53
Cadigo/nombre Ambito Subambito Det‘?"e del
subambito
Técnicas Técnica de
artesanales Técnicas artesanales tejido a
o tradicionales crochet o a
tradicionales :
—mm
Textos Fotografias Videos Audio
IMG_20250419 114147 180
Mufiecos
Vinytage.aac
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N/A

Entidad investigadora: Carrera de Turismo de la Universidad Técnica de Ambato

Inventariada por: Cristina Medina Fecha de inventario: 19/04/2025
Revisada por: Maria Fernanda Viteri Fecha de Revision:
Aprobada por: Maria Fernanda Viteri Fecha de aprobacion:

Registro fotogréafico: Miranda Velastegui Cristina
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Ig’ GOBIERNO NACIONAL DE
(g ARERUBLICADELECUADOR — INSTITUTO NACIONAL DE PATRIMONIO CULTURAL
DIRECCION NACIONAL DE INVENTARIO Cédlgo

PATRIMONIO CULTURAL INMATERIAL

FICHA DE INVENTARIO
CMO02

A5 TECNICAS ARTESANALES TRADICIONALES

Provincia: Tungurahua Cantoén: Tisaleo

Parroquia: San Miguel Urbana X Rural

Localidad: San Miguel de Tisaleo

Coordenadas WGS84 Z17S — UTM: X(este) 1,139060 Y (norte 78,639711.
Z(altitud) 3238 m

f]

Descripcion de la fotograf?a:

ARTESANO PRESENTANDO “EL VINO ARTESANAL DIAZ”

Caddigo fotografico: IMG_20250422 113157 181

Denominacién Otra denominacio(nes)

D1 N/A
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TECNICA ARTESANAL GASTRONOMICA DE D2 N/A
VINIFICACION
Grupo social Lengua
L1 Espafiol
Mestiza
L2 N/A
Subambito Detalle del subambito
L - Técnica artesanal gastrondmica
Técnicas artesanales tradicionales e,
vinificacion

Breve resefia

El vino es una bebida alcohdlica mas antigua en la historia del mundo y su origen va
estrechamente enlazada a la del ser humano.

Es una bebida a base de la fermentacion de la uva con una graduacion alcohdlica.
Etimologicamente el termino vino procede del latin vinum y griego oinos. El vino fue
descubierto por casualidad cuando un grupo de personas se olvidaron las uvas en un
recipiente, con pasar los dias esto se fermento y luego se probo el resultado. En la antigiiedad,
alrededor del 6000 a. C en Caucaso Yy oriente medio exactamente en Georgia, Armenia, Iran 'y
Turquia se origina el vino en donde se encontré anforas y vasijas de cerdmica con esta bebida.

Durante varios siglos, el vino se ha posicionado como una de las bebidas mas codiciadas por
el hombre. La técnica artesanal de hacer vino combina practicas tradicionales con un profundo
conocimiento sobre la enologia. Se centra en la produccién manual y en el uso de ingredientes
naturales. Este enfoque no solo preserva nuestra herencia cultural, sino que también da lugar a
productos Unicos que capturan la identidad y la biodiversidad de las regiones donde se
producen.

El vino es una preparacion obtenida por medio de una fermentacion alcoholica de la uva
conocida cientificamente como vitis vinifera. Esta bebida es artesanal porque no requiere de
ningun quimico para transformarse en un preparativo alcohdlico. En cuanto a su,
conceptualizacién bioquimica el vino se produce por la fermentacion de levaduras y, en
ocasiones, bacterias lacticas, transformando materia vegetal viva. Su composicién y evolucion
son resultado de fendbmenos bioquimicos relacionados.

Fecha o periodo Detalle de la Periodicidad

Anual
Los cantones de mayor produccion de mora son Tisaleo y

Continua Ambato. Razon por la cual, los productos derivados de la
misma se los realiza dependiendo de su valor en el mercado.

X Ocasional

67



El vino artesanal de mora en “Vinos Diaz” se elabora
ocasionalmente. Debido a que los fabricantes del vino son
los principales productores de mora y se manejan segun
Otro desenvolvimiento del mercado, es decir, cuanto la mora
posee un valor alto se la expende en los mercados
provinciales a diferencia de cuando, el precio es muy bajo se
opta por realizar productos derivados de esta fruta como
vinos, mermeladas y yogurt. Entre otros.
Alcance Detalle del alcance
Local
El alcance del vino artesanal es internacional, ya que se lo
Provincial expende en diferentes ciudades como Quito, Cuenca,
Regional Guayaquil y Manta. Ademas, a paises como Chile en
Sudamérica, Estados Unidos, estados como Florida y
Nacional California e inclusive han llegado turistas de nacionalidad
rusa a la fabrica a deleitar de esta bebida.
X Internacional
Productos Descripcioén del producto Uso Detalle de uso
El vino artesanal de Mora es
un producto de buena calidad, .
L Al vino artesanal de
100 % natural, sin ningln tipo
mora se le conoce como
de preservantes, colorantes o )
, . el agua de la vida,
algun aditivo que le pueda dar N
L representa a la identidad
una caracteristica sintética. .
cox e o . cultural, tradicion y
Los “Vinos Diaz” se manejan convivencia
. con 14 °C de alcohol. En o
Vino ., comunitaria. Su
cuanto, a su relacion de fruta L,
P1 artesanal de trasmision es
es 80/20 para esta . .
Mora ., intergeneracional. El
concentracion y que el aroma ) .
. vino artesanal, adquiere
sea totalmente intenso. Esta . .
., Ritual un caracter ritual, usado
preparacion reposa . .
. para bendecir la tierra,
aproximadamente por 6 meses o
. retribuir las cosechas o
en roble americano . .
. rendir homenaje a los
proporciondndole una
e ancestros.
caracteristica distinta al
producto.
Técnica
o Esta técnica artesanal se refiere a la elaboracidn de vino, en
Tecnlca,arFesanaI el cual, se trasforma la mora en vino. Comprende desde la
T gastronomica recoleccion de la fruta hasta el embotellamiento con la

vinificacion

autenticidad que les caracteriza y los métodos tradicionales.
El proceso de la técnica de vinificacion tenemos la seleccion
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de fruta, vendimia, despalillado, prensado, fermentacion,
crianza, trasiego y clarificacion, embotellamiento.

ras

Materiales Tipo Procedencia Forma de adquisicion
Ambato
M1 Mor V I ’ mpr.
ora egeta Tungurahua Compra
A
M2 Levaduras | Vegetal mbato, Compra
Tungurahua
Herramientas Tipo Procedencia Forma de adquisicion
Biorreactore | Tradicional Ambato,
H1 Compra
S Tungurahua
H2 Despulpador | Tradicional Ambato, Compra
a Tungurahua
H3 Filtros Tradicional Ambato, Compra
Tungurahua
Ha Bombas Tradicional Ambato, Compra
Tungurahua
45 Encorcha Tradicional Ambato, Compra
doras Tungurahua
Serpentinas | Tradicional Ambato, Compra
H6 de Tungurahua
circulacion
Tradicional Ambato, Compra
H Encapsulado Tungurahua
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. Edad /tiempo | Cargo funcion o . . .
Tipo Nombre de actividad | actividad Direccion | Localidad
Individuos
Colectividades | David Diaz Administracion y Tisaleo Barrl_o San

ventas Martin
7 afios




Edgar Diaz

Myriam Diaz

Procesamiento del
producto

Agricola

Instituciones

Procedencia del saber

Detalles de la procedencia

Padres -Hijos

Maestro-Aprendiz

Centro de
X capacitacion

Otro

Durante varios afios, la Familia Diaz Tobon se dedicd a la
agricultura especificamente al cultivo de mora con alrededor
de 500 plantas. El producto era expendido en los mercados
cercanos de Tisaleo a un valor considerable. Sin embargo, al
pasar los afios los hermanos Diaz se preparan para mejorar su
calidad de vida. Alcanzando sus titulos profesionales en
Ingenieria bioquimica e ingenieria comercial e industrial. El
interés por dar un valor agregado al producto que solian
cultivar sus padres. Nace la idea de un emprendimiento
familiar “Vinos Diaz”.

Trasmision del saber

Detalles de la transmisién

Padres -Hijos

Maestro-Aprendiz

Centro de
X capacitacion

Otro

Importancia para la comunidad

“Vinos Diaz” es uno de los pioneros en la creacion de vinos
artesanales en el cantdn Tisaleo. Al inicio la familia estaba
predispuesta a mostrar el proceso de su producto al publico
en general, sin embargo, jamas imaginaron que esta idea seria
tomada por muchos habitantes del canton y de ser 4
productores de vino a 28 actualmente.

una mejor remuneracion.

Elaborar derivados de productos con precios extremadamente bajos es de gran importancia
para la comunidad. En la actualidad, Tisaleo cuenta con seis asociaciones que producen esta
bebida. Por medio del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Tisaleo que han
implementado estrategias para fomentar esta actividad y que estos emprendimientos sean
factibles. Mediante cursos, capacitaciones y entrega de productos organicos para el cultivo. El
fortalecimiento econémico para los habitantes del canton Tisaleo ha sido muy notorio ya que
los agricultores buscan dar un valor agregado a la produccién, frente a la necesidad de generar
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Sensibilidad al cambio

Alto “Vinos Diaz” extendi6 el proceso de pruebas durante un afio
: para crear el vino artesanal. El producto fue probado en
X Medio distintos tipos de levaduras, diferentes tipos de

biocatalizadores, diferentes recipientes para analizar cual le
) daba una mejor caracteristica y se dedujo que el acero

Bajo inoxidable no permite que la bebida adquiera el aroma que
estecen adheridas a las paredes de plastico.

Problematica

La problemética existente en esta actividad artesanal es el incremento de productores de vino
artesanal que lo hacen con técnicas inapropiadas artesanales. Dando como resultado un declive
del nombre vino artesanal de mora en redes sociales generando mala reputacién del producto
Tisalefio e incentivando al pablico a evitar el consumo.

Al mercado al que va dirigido este producto es de clase media y alta.

Apellidos y nombres Direccion Teléfono Sexo Edad

Tisaleo, San

. 0984893035 Masculino
Martin

Diaz Tubon Edgar Llovani

- o L Detalle del
Cddigo/nombre Ambito Subambito L
subambito
Técnicas
artesanales Técnicas artesanales Técnica
tradicionales tradicionales artesanal
gastronomi
ca
vinificacion




Textos Fotografias Videos Audio

IMG_20250422_113157_181 Vinos.aac

N/A

Entidad investigadora: Carrera de Turismo de la Universidad Técnica de Ambato

Inventariada por: Cristina Miranda Fecha de inventario: 19/04/2025
Revisada por: Maria Fernanda Viteri Fecha de Revision:
Aprobada por: Maria Fernanda Viteri Fecha de aprobacion:

Registro fotogréafico: Miranda Velastegui Cristina
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DIRECCION NACIONAL DE INVENTARIO Codigo:

@ ekirscan tccoor INSTITUTO NACIONAL DE PATRIMONIO CULTURAL

PATRIMONIO CULTURAL INMATERIAL

FICHA DE INVENTARIO
CMO03

A5 TECNICAS ARTESANALES TRADICIONALES

Provincia: Tungurahua Cantoén: Tisaleo

Parroquia: San Miguel Urbana X Rural

Localidad: San Miguel de Tisaleo

Coordenadas WGS84 Z17S — UTM: X(este) 1,139060 Y (norte 78,639711.

Z(altitud) 3238 m

Descripcion de la fotografia:

GUITARRAS ARTESANALES DEL CANTON TISALEO

Caddigo fotografico: IMG_20250419 140352 859

Denominacién Otra denominacio(nes)
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D1 N/A
EBANISTERIA

D2 N/A
Grupo social Lengua

L1 Espafiol
Mestiza

L2 N/A
Subambito Detalle del subambito
Técnicas artesanales tradicionales Técnica artesanal tallado

Breve resefia

El canton Tisaleo tierra de profundas tradiciones, donde su gente posee varias habilidades para
mantener viva la cultura del canton. La ebanisteria es el arte de trabajar con madera
permitiendo la creacion de muebles, objetos y juguetes a base de técnicas artesanales. El
origen de este arte data de las antiguas civilizaciones, donde la gente habil tallaba la madera
con el fin de crear algo novedoso y nuevo. El termino ebanisteria proviene del vocablo ébano,
la mejor madera del mundo. En la Antigua Grecia e imperio romano se encontrd piezas de
ébano en las tumbas de los faraones y familias nobles. En el siglo XV en la época renacentista,
en Francia se volvid a usar el ébano dos siglos mas tarde este arte se volvio tendencia.

La ebanisteria es una técnica artesanal que posee raices coloniales, es el arte que se trabaja por
medio de técnicas y saberes prehispanicos en madera. Desde la conquista espafiola se
introduce nuevos estilos como el barroco y renacentista obteniendo una mezcla entre lo
espafiol e indigena dando como resultado a la ebanisteria mestiza. El arte de la ebanisteria es
intergeneracional, es asi como las primeras escuelas de arte en Latinoamérica facilitaron y
ayudaron trasmitiendo conocimientos a personas interesadas y asi se especialicen en esta
habilidad.

Entre los materiales utilizados para realizar la ebanisteria tenemos al cedro, nogal o caoba. En
cuanto, al procedimiento artesanal primero solian seleccionar la madera para realizar cortes a
medida por medio de sierras manuales luego, se ensamblaban las piezas con técnicas
artesanales como el espigado o el encaje y finalmente se terminaba con un acabado con cera,
aceite o barniz natural para que la pieza u objeto esté brillosa.

En el canton Tisaleo, por medio de la ebanisteria varios artesanos elaboran guitarras de
juguete para nifios. En cuanto, al procedimiento por medio de moldes se recorta todas las
piezas de madera que seran utilizadas para la guitarra luego, se uniran cada una de ellas
obteniendo la forma para finalmente, realizar los acabados como en la pintura y disefio segun
el requerimiento del cliente.

Fecha o periodo Detalle de la Periodicidad

Anual
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Continua

El Sr. Wilson Labre desarrolla de forma ocasional cuando

X Ocasional sus clientes les realizan pedidos para distintas ciudades del
pais.
Otro
Alcance Detalle del alcance
Local
Las guitarras artesanales poseen un alcance internacional. El
Provincial Sr. Wilson nos manifiesta que su hermano tiene un local en
- la ciudad de Ambato mismo que expende las guitarras a
Regional . . . ;
paises como Aruba y Puerto Rico. A diferencia de las
X Nacional guitarras del Sr. Wilson que son entregadas a nivel nacional
a ciudades como Cuenca, Otavalo, Guayaquil e Ibarra.
Internacional
Productos Descripcién del producto Uso Detalle de uso
Al tocar una guitarra
esta generando
melodias. La musica es
Las guitarras artesanales son una forma de expresion
elaboradas a base de madera, que refleja la identidad y
un instrumento ideal para que la historia de una
los nifios aprendan nuevos comunidad, trasmitiendo
sonidos desarrollando su SUS creencias,
Guitarras ca_paudad_egpreswa y _ tradiciones y
P1 artesanales p3|como~tr|C|dad. Fs un_ objeto costumbres.
de tamafio pequefio y ligero.
Garantiza durabilidad y
seguridad durante su uso. Este | Utilitario
tipo de guitarra es ideal para
que los nifios puedan llevarla
a donde deseen.
Técnica
o Esta técnica artesanal se usa para dar forma a las piezas que
Técnica artesanal - - .
T1 tallado forman parte de una guitarra como el mastil, la cajay la
roseta.
Materiales Tipo Procedencia Forma de adquisicion
M1 Madera Vegetal Tena, Napo Compra
(doncel)
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Ambato,

M2 Tripl V I mpr
iplex egeta Tungurahua Compra
. . Ambato Compra
M3 Cola pléstica | Quimico ’
P Q Tungurahua
M4 Pintura Quimico Ambato, Compra
Tungurahua
Herramientas Tipo Procedencia Forma de adquisicion
H1 Caladora Tradicional Ambato, Compra
Tungurahua
12 Formones Tradicional Ambato, Compra
Tungurahua
Rodillos de | Tradicional Ambato,
H3 .. Compra
lija Tungurahua

Maestro-Aprendiz

Centro de
capacitacion

Otro

. Edad /tiempo | Cargo funcién o . L .
Tipo Nombre de actividad | actividad Direccién | Localidad
Calle.
_ Antonio
- Wilson Artesano — . .
Individuos 'S0 tes_a 0_ Tisaleo Clavijo &
Labre Propietario )
José
40 afios Naranjo
Colectividades
Instituciones
Procedencia del saber Detalles de la procedencia
X Padres -Hijos Luis Humberto Labre fue el pionero de la elaboracion de

guitarras artesanales en el canton Tisaleo. Por medio, de él
varias personas aprendieron este arte.

Este saber es intergeneracional, ya que fue trasmitido desde el
abuelo a su padre Luis Labre para luego heredarlo a sus hijos.
El Sr. Wilson Labre, adquiere como herencia este saber
artesanal y con el tiempo lo adapto a su forma de vida.

Trasmision del saber

Detalles de la transmisién
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X Padres -Hijos . .. .
El deseo de Don Wilson es que sus hijos adquieran esta

habilidad artesanal familiar. Sin embargo, él nos cuenta que
la generacién actual no se ha interesado por la practica de
Centro de este arte. El cree que, €l cerrara la generacion en la
capacitacion elaboracion de guitarras. Sus descendientes tienen otros
intereses y otra forma de vida distinta a la de su padre.

Maestro-Aprendiz

Otro

Importancia para la comunidad

Es de gran importancia llegar a un amplio grupo de personas gue posean un objeto que ayude
al desarrollo de habilidades motrices de los nifios. Actualmente, en nuestra vida esta presente
la era tecnologia. En la que los nifios tienen apego con aparatos tecnolégicos por mucho
tiempo y no realizan actividades que les permita estimular y fortalecer sus funciones mentales.

Sensibilidad al cambio

Alto
X Medio Este producto artesanal ha tenido un cambio medio, los
pintados y terminados han tenido un cambio notorio. Puesto
gue, antes se elaboraba las guitarras con un disefio rustico y
ahora se las realiza con un disefio méas colorido.
Bajo

Probleméatica

La problematica existente en esta actividad artesanal es la poca difusion de las técnicas
artesanales como tal, pues al elaborar las guitarras la mayor parte de personas prefieren hacer
de forma industrializada y las técnicas artesanales han tenido un declive al no ser conocidas o
informadas a generaciones jovenes. El no impartir como asignatura en la malla curricular de la
escuelay colegio. Para personas que no optan por estudios de tercer nivel se interesen por
desarrollar algn oficio como fuente de vida.

Apellidos y nombres Direccion Teléfono Sexo Edad
Tisaleo, calle.

Wilson Humberto Labre Anto_r_uo ., 10986329443 Masculino |55
Clavijo & Joseé
Naranjo
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Textos

L - P _ Detalle del
Caddigo/nombre Ambito Subambito L
subambito
.. Técnica
Técnicas L.
Técnicas artesanales artesanal
artesanales .
. tradicionales tallado en
tradicionales
madera

Fotografias

Videos Audio

IMG_20250419_140352_859

Guitarras.aa
c

N/A

Entidad investigadora:

Carrera de Turismo de la Universidad Técnica de Ambato

Inventariada por: Cristina Miranda

Fecha de inventario: 19/04/2025

Revisada por: Maria Fernanda Viteri

Fecha de Revision:

Aprobada por: Maria Fernanda Viteri

Fecha de aprobacion:

Registro fotogréafico: Miranda Velastegui Cristina
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¥ T GOBIERNO NACIONAL DE
ﬁ LarepusticapeLecuanor — INSTITUTO NACIONAL DE PATRIMONIO CULTURAL
DIRECCION NACIONAL DE INVENTARIO Codigo:

PATRIMONIO CULTURAL INMATERIAL

FICHA DE INVENTARIO
CM04

A5 TECNICAS ARTESANALES TRADICIONALES

Provincia: Tungurahua Cantoén: Tisaleo

Parroquia: San Miguel Urbana X Rural

Localidad: San Miguel de Tisaleo

Coordenadas WGS84 Z17S — UTM: X(este) 1,139060 Y (norte 78,639711.

Z(altitud) 3238 m

Qe W

Descripcion de la fotografié:

EL ARTE DE MARROQUINERIA

Cadigo fotografico: IMG_20250419 143124 018
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Denominacién Otra denominacio(nes)

D1 N/A
TECNICA ARTESANAL CURTIDO

D2 N/A
Grupo social Lengua

L1 Espafiol
Mestiza

L2 N/A
Subambito Detalle del subambito
Técnicas artesanales tradicionales Técnica artesanal curtido

Breve resefia

El origen de este arte se origina desde la prehistoria cuando los némadas usaban las pieles de
animales para el frio. Entre los afios 4000 a.C y 6000 a. C hacian sandalias, zurrones y prendas
de vestir, pero sin tratar el cuero. En el siglo Il a. C se notaba los cambios cuando los
romanos usaban cal y azufre para hacer productos.

El termino marroquineria se origina de la palabra francés “maroquin” o “maron” que significa
marroqui o0 marruecos. Se dice que se las denomina asi porque los artesanos de marruecos eran
fuertes, habiles y cultos para trabajar el cuero.

La marroquineria es el arte de trabajar con el cuero, posee sus raices en la antigiiedad. En
época de las civilizaciones egipcia, griega y romana en las que crearon técnicas para trabajar
con el cuero y elaborar varios productos como bolsas, sandalias, armaduras y pergaminos. Con
el pasar del tiempo, este oficio adquiere mas aceptividad por lo que planifican para crear
gremios de artesanos en donde practicaban las técnicas artesanales como el curtido, tefiido y
grabado.

En la edad media, este oficio se expande en Europa en ciudades como Florencia, Venecia y
Paris. Convirtiéndose como una actividad de produccion importante. Los artesanos crearon
nuevos disefios para las personas pertenecientes a la clase alta y a la nobleza. En la época rena
cista, la marroquineria tuvo ciertas innovaciones con estampados.

En la industrializacion, se da cambios extremadamente altos puesto que, la mayoria de los
artesanos optan por la maquinaria dejando de lado a las técnicas artesanales con el fin de,
disminuir el tiempo y reducir el costo de produccion.

Fecha o periodo Detalle de la Periodicidad

Anual
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X Continua
- Esta actividad se la realiza continuamente, ya que el Sr. tiene
Ocasional . .
sus clientes y es su forma de vida.
Otro
Alcance Detalle del alcance
X Local
Provincial El alcance de los zapatos posee un alcance local debido a que
el Sr. Mario Panimboza trabaja con sobremedida. El arte que
Regional el comercializa es el zapato trincado como comunmente se lo
: conocia y elaboraba en las épocas antiguas con procesos
Nacional faciles.
Internacional
Productos Descripcién del producto Uso Detalle de uso
Los zapatos de cuero no
solo es calzado de uso
personal, sino que
adquiere una gran
simbologia de estatus,
identidad y tradicion. El
cuero representa la
resistencia y durabilidad
juntamente con el
Los zapatos elaborados en el J . .
. . prestigio social. Este
taller artesanal “Mar Botas”, .
producto tiene valor
se los produce de forma
P1 Zapatos . L . cuando es elaborado por
antigua sin utilizar materia Ritual . .
. . medio de técnicas
prima sintética usada en la
. artesanales como el
actualidad. .
curtido, modelado y
cocido a mano, ahi
sobresale el valor
simbdlico.
Técnica
o Esta técnica artesanal ayuda a conservar, dar color,
T1 Tecnica artesanal elasticidad y resistencia a la piel del animal faenado con el

curtido

fin de, obtener el cuero y evitando la putrefaccion. El
proceso se lo realiza de la siguiente manera en primer lugar
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se limpia la piel y elimina las impurezas, en segundo lugar,
se pone en agua para rehidratarla, se elimina el pelo de la
piel, se pone cal para ablandar, se sumerge en una solucién
de taninos, eliminar el exceso de tanino y ajustar el pHy
finalmente se secard y encerara.

Materiales Tipo Procedencia Forma de adquisicion
M1 Cuero Animal Mocha, Compra
Tungurahua
M2 Suela Animal Mocha, Compra
Tungurahua
e Ambato, Compra
M3 Pega Maxon | quimico P
Tungurahua
Alcohol L. Ambato, Compra
M4 . quimico
americano Tungurahua
Herramientas Tipo Procedencia Forma de adquisicion
H1 Shaira Tradicional Ambato, Compra
Tungurahua
12 cuchillo Tradicional Ambato, Compra
Tungurahua
H3 Lerna Tradicional Ambato, Compra
Tungurahua
U4 Pinza Tradicional Ambato, Compra
Tungurahua
H5 Tenaza Tradicional Ambato, Compra
Tungurahua
HE Estacas Tradicional Ambato, Compra
Tungurahua
47 Martillo Tradicional Ambato, Compra
Tungurahua
H8 Clicker Tradicional Ambato, Compra
Tungurahua
Tradicional Ambato, Compra
) Tungurahua
H9 Fleje




. Edad /tiempo | Cargo funcion o . ., .
Tipo Nombre de actividad | actividad Direccién | Localidad
Calle. 17 de
. Mario Artesano - noviembre
Individuos . .
Panimboza Propietario y real
40 afos Tisaleo audiencia

Colectividades

Instituciones

Procedencia del saber

Detalles de la procedencia

Padres -Hijos

Maestro-Aprendiz

Centro de
capacitacion

Otro

Cuando el Sr. Mario era aun nifio acudia donde su padrino
Alcides Lépez de visita, pero dentro de él, existia un interés
por este oficio denominado marroquineria. Cuando apenas
culmino sus estudios primarios él se habia decidido por
aprender e incursionar este arte. EI Sr. Mario nos comenta
que cuando él no solia hacer bien lo que su padrino le decia él
le solia pegar con los cercos de suela, sin embargo, el no
resistio y ahora entiende que todo eso fue por su bien. El
asegura que ya no existe zapateros buenos pues, el suele
querer contratar para temporadas altas.

Trasmision del saber

Detalles de la transmisién

X

Padres -Hijos

Maestro-Aprendiz

Centro de
capacitacion

Otro

Importancia para la comunidad

El ha intentado trasmitir este saber a sus hijos, sin embargo,
actualmente las generaciones jovenes se interesan por ser
profesionistas y trabajar en una oficina y ya no ejercer este
oficio artesanal. el comenta que el mayor miedo de sus
clientes es que el deje el oficio pues su trabajo es impecable y
satisface a un sinnimero de personas de varias ciudades
como Quito, Riobamba y Tungurahua.

Los productos elaborados en el taller artesanal Mar y botas es muy importante, puesto que
ofrece una gran variedad de productos de excelente calidad. Y es el unico taller que se
caracteriza por desarrollar las practicas artesanales a la hora de elaborar el calzado. Los
clientes tienen preferencia a la hora de elegir quien elabora sus zapatos.
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Sensibilidad al cambio

X Alto

Medio

Bajo

Esta practica artesanal ha tenido un cambio alto,
antiguamente al fabricar un zapato utilizaban la técnica del
trincado para luego creer a mano. Sin embargo, actualmente
la generacidn joven no sabe a qué se refiere un zapato
trincado. Eso quiere decir que se a dejado de utilizar técnicas
artesanales a la hora de la fabricacion remplazéndole por
practicas industrializadas. La materia prima también ha sido
remplazada por una materia que es exportada de Colombia
de muy buena calidad.

Problematica

gue no saben.

La problemadtica existente en esta actividad artesanal es el remplazo de practicas industriales
por técnicas artesanales. Y la escasez de oficiantes buenos, el Sr. Mario nos comenta que en el
mes de octubre se realiza la Fiesta tradicional Inga Palla y el trabajo se le acumula porque la
gente que participa en la fiesta realiza grandes pedidos de botas vaqueras con disefios Unicos.
El ha intentado buscar en variaos lugares oficiales para que trabajen con €l y asi cumplir son
todos los pedidos. Pero es imposible ya que, en la mayor parte le dicen que ya fallecieron o

Apellidos y nombres Direccion Teléfono Sexo Edad
0981892747
Tisaleo, Calle.
Panimboza Mario 17 d_e Masculino |65
noviembre y
real audiencia

, . — L. Detalle del

Cddigo/nombre Ambito Subambito L
subambito

Técnicas . Técnica

Técnicas artesanales
artesanales . artesanal
.. tradicionales )
tradicionales curtido

Textos Fotografias Videos Audio
IMG_20250419_143124_018 ]
Zapateria
.aac




N/A

Entidad investigadora: Carrera de Turismo de la Universidad Técnica de Ambato

Inventariada por: Cristina Miranda Fecha de inventario: 19/04/2025
Revisada por: Maria Fernanda Viteri Fecha de Revision:
Aprobada por: Maria Fernanda Viteri Fecha de aprobacion:

Registro fotogréafico: Miranda Velastegui Cristina
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TEERT GOBIERNO NACIONAL DE
N LAREPUBLICADELECUADOR - INSTITUTO NACIONAL DE PATRIMONIO CULTURAL

DIRECCION NACIONAL DE INVENTARIO

Cadigo:

PATRIMONIO CULTURAL INMATERIAL

FICHA DE INVENTARIO
CMO05

A5 TECNICAS ARTESANALES TRADICIONALES

Provincia: Tungurahua Cantoén: Tisaleo

Parroquia: San Miguel Urbana Rural X

Localidad: San Miguel de Tisaleo

Coordenadas WGS84 Z17S — UTM: X(este) 1,139060 Y (norte 78,639711.
Z(altitud) 3238 m

) $

Descripcié de la fotografia:

LA ALFARERIA “ESCULTURA DEL CACIQUE Y DIOSA DEL SOL EN BARRO”

Caddigo fotografico: IMG_20250420 120141 799
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Denominacién Otra denominacio(nes)
D1 N/A
ALFARERIA
D2 N/A
Grupo social Lengua
L1 Espafiol
Mestiza
L2 N/A
Subambito Detalle del subambito
Técnicas artesanales tradicionales Técnica artesanal Barro cocido

Breve resefia

La alfareria es una técnica tradicional que se remota al periodo neolitico, es decir, alrededor de
10. 000 afios atras cuando las personas dependian del cultivo de la tierra para poder
alimentarse. Aunque los vestigios mas antiguos del arte datan de hace méas de 12 000 afios en
Japon en la cerdmica jomon.

En Mesopotamia los artesanos crean las primeras herramientas para el trabajo de arcilla por
medio de tornos y hornos para cocerla. En Grecia, este arte era influenciado por la cultura
anatolia en donde creaban vasijas como tulepa y engobe blanco y rojo expuestas en museos.
Cada artesania es Unica en cada lugar. Con pasar de los afios esta practica ancestral
manteniendo su vigencia y credibilidad.

En el canton Tisaleo para elaborar esculturas se utiliza, la técnica del barroco cocido mas
colonial o materiales como porcelanicron y mazapan. El arte de la alfareria es muy amplio. Sin
embargo, el barro cocido es un material facil de manipular, pero en su proceso de coccion es
un poco mas complejo.

La Inga palla, cacique Tisaleo personaje de la fiesta tradicional del canton fue realizado por
medio de un molde en el que el barro se introduce en el molde para luego, someterle a una
temperatura de 180 grados durante 4 horas. Luego pintamos los rasgos y o ponemos a coser
por segunda vez para que la pintura se impregné en la pieza seguidamente procedemos con la
decoracion de la pieza con materiales reciclados como pedazos de tela, madera, fomix, plumas
y lentejuelas.

Fecha o periodo Detalle de la Periodicidad

Anual
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X Continua El Sr. Gonzalo Pérez realiza estas piezas de forma continua
i ya que, el expende a cantones vecinos como Bafios y Patate.
Ocasional El escenifica los aspectos mas importantes de cada canton.
Por ejemplo, la iglesia de Patate, los principales personajes
Otro del Inga palla, catedral de Ambato, la mama negra de
Latacunga entre otros.
Alcance Detalle del alcance
Local
Provincial Las piezas tienen un alcance internacional ya que, por medio
Regional de ferias del turismo en otros paises donde dan a conocer lo
g que cada pais posee ha logrado exponer sus esculturas
Nacional patrimoniales.
X Internacional
Productos Descripcion del producto Uso Detalle de uso
Estas piezas representan
profundos sentimientos.
Ya que el salir a otros
Es un producto de buena ,q
. paises a dar a conocer lo
calidad elaboradas con mucho
Esculturas L . que realmente es
P1 carifio y amor a las piezas. Y -
artesanales . . Ecuador es nostalgico y
siendo meticuloso con
. el haber escuchado el
pequefios detalles. . .
himno de su pais.
Obteniendo el segundo
lugar a nivel mundial.
Ritual
Técnica
Esta técnica artesanal se caracteriza por el uso de procesos
L. manuales y coccion en hornos a altas temperaturas, lo que da
Técnica artesanal . . . .
T1 barro cocido a las piezas un acabado Unico y resistente. Mediante este
proceso se obtiene objetos de ceramica como vasijas, platos
y ladrillos.
Materiales Tipo Procedencia Forma de adquisicion
M1 Barro Mineral Tena, Napo Compra
. Riobamba,
M2 telares vegetal - animal i Compra
Chimborazo
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M3 Fomix Quimico Ambato, Compra
Tungurahua

M4 Cintas Quimico Ambato, Compra
Tungurahua

. . Ambato
M5 Pinturas uimico ’ Compra
Q Tungurahua P

M6 Palillos Vegetal Ambato, Compra
Tungurahua

M7 Plumas Animal Ambato, Compra
Tungurahua

Herramientas Tipo Procedencia Forma de adquisicion

1 Pinzas Tradicional Ambato, Compra
Tungurahua

12 Horno Tradicional Ambato, Compra
Tungurahua

. Edad /tiempo | Cargo funcién o . L .
Tipo Nombre de actividad | actividad Direccion | Localidad
Gonzalo Artesano — Parroquia
Individuos , L Tisaleo Quinchicot
Pérez - Propietario
30 afos 0

Colectividades

Instituciones

Procedencia del saber

Detalles de la procedencia

Padres -Hijos

Maestro-Aprendiz

El Sr. Gonzalo no sabia que tenia las habilidades para realizar
el arte de la alfareria. Cuando el emigro a Espafia en el afio
2000 sentia que le faltaba algo en donde, incursiona en el
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Centro de
X capacitacion

Otro

trabajo de temas culturales. Ahi empieza a estudiar la cultura
ecuatoriana y a realizar artes escénicas.

Trasmision del saber

Detalles de la transmisién

Padres -Hijos

Maestro-Aprendiz

Centro de
X capacitacion

Otro

Importancia para la comunidad

El Sr. Gonzales nos comenta que él esta dispuesto a trasmitir
sus afios de experiencia mediante conocimientos
incursionados en el arte de alfareria, pintura y escenificacion.
Solo que la persona debe contar con un requisito importante
que de verdad lo quiera hacer y que ame lo que hace.

Es de gran importancia para el pais, ya que por medio de las piezas en ceramica se esta
plasmando a los personajes mas significativos de la fiesta del Inga Palla declarada por la
UNESCO como Patrimonio Cultural Inmaterial del Ecuador. Sin embargo, en nuestro pais las
personas no saben valorar el trabajo de un artesano.

Sensibilidad al cambio

Alto

X Medio

Bajo

Las piezas en cerdmica se las realizaba con un toque méas
rustico y se lo quemaba en hornos de lefia. Actualmente,
tratamos de ser lo més cuidadosos con nuestra naturaleza en
varios aspectos, como el desuso de aerosoles para pintar las
piezas, reutilizando materiales y dejando de talar arboles
para hacer madera y que el horno queme.

Problematica

La problematica existente en esta actividad artesanal es la desvalorizacion de este arte como lo
es la alfareria. Piezas de patrimonio cultural inmaterial del pais evaluadas en 100 ddlares la
gente no paga mas de 20 dolares. Mismas que toman mucho tiempo para elaborarlas.
Alrededor de un dia por pieza.
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Apellidos y nombres Direccién Teléfono Sexo Edad
Tisaleo,

Pérez Gonzalo parroquia 0987533866 Masculino |53
Quinchicoto

Textos

Fotografias

L - P _ Detalle del
Caddigo/nombre Ambito Subambito L
subambito
L. Técnica
Técnicas L.
Técnicas artesanales artesanal
artesanales .
. tradicionales barro
tradicionales .
cocido

Videos

Audio

N/A

Entidad investigadora:

IMG_20250419 143149 _861

Carrera de Turismo de la Universidad Técnica de Ambato

Alfareria
.aac

Inventariada por: Cristina Miranda

Fecha de inventario: 19/04/2025

Revisada por: Maria Fernanda Viteri

Fecha de Revision:

Aprobada por: Maria Fernanda Viteri

Fecha de aprobacion:

Registro fotogréafico: Miranda Velastegui Cristina
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[ﬁf Ciissuconicn INSTITUTO NACIONAL DE PATRIMONIO CULTURAL =2§“C

DIRECCION NACIONAL DE INVENTARIO Cédigo:

PATRIMONIO CULTURAL INMATERIAL

FICHA DE INVENTARIO
CMO06

A5 TECNICAS ARTESANALES TRADICIONALES

Provincia: Tungurahua Cantoén: Tisaleo

Parroquia:  San Miguel Urbana Rural X

Localidad: San Miguel de Tisaleo

Coordenadas WGS84 Z17S — UTM: X(este) 1,139060 Y (norte 78,639711.

Z(altitud) 3238 m

k
Descripcién de la fotografia:

ARTESANA MOSTRANDO SU PRODUCTO

Cadigo fotografico: IMG_20250420 145928 916
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Denominacién Otra denominacio(nes)

D1 N/A
TECNICA ARTESANAL GASTRONOMICA

D2 N/A
Grupo social Lengua

L1 Espafiol
Mestiza

L2 N/A
Subambito Detalle del subambito

Técnica artesanal gastronémica

Técnicas artesanales tradicionales
temperado

Breve resefia

El chocolate ecuatoriano es uno de los productos con mas reconocimientos a nivel del mundo
caracterizado por su inigualable aroma y sabor. Se posiciona como uno de los productos con
mayor exportacion de América. Antiguamente, se tiene que las civilizaciones como la Azteca
y la Mexica usaban el chocolate como bebida la mezclaban con miel silvestre y vainilla para

tener energia.

Por medio del cacao, se derivan varios productos como la manteca de cacao, chocolate en
polvo y el chocolate cobertura en el que se complementa con otros ingredientes.

El temperado de chocolate es una técnica, que ayuda a que el chocolate sea empleado en
varias decoraciones como en los bombones de chocolate para afiadir un brillo y que se
cristalice para una perfecta presentacion.

El proceso del chocolate va de la siguiente manera: adquieren las pepas del cacao fino de
aroma con fermentacion. En el primer proceso se quitan las impurezas, obteniendo solo las
semillas buenas y calificadas, para luego introducir al tostador por un lapso de 45 minutos,
viendo que ya esté en el extracto normal del tostado.

Seguidamente va al pelado, en donde se separa lo que es la cascarilla de la pepa limpia, o sea,
ya el nix de cacao. Luego, a los molinos por 4 veces hasta que quede en el estado liquido.
Después se realizaran las 3 molidas en el primer molino; inmediatamente se pasa al molino
para refinado.

Luego se hace un enfriamiento del cacao, para luego pasar en el molino de tablilla dora. Se
agrega, ya se distribuyen las latas para secar. Luego que ya esta secado el producto, se pesa el
producto, como sea necesario: de 100 g, de medias libras, de libras, y asi sucesivamente.
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Fecha o periodo

Detalle de la Periodicidad

Anual
X Continua Este producto es elaborado semanalmente, puesto que el
proceso es demoroso Y se lo realiza apenas el producto
Ocasional escaseé es las lacenas, en la fabrica.
Otro
Alcance Detalle del alcance
Local
X Provincial El alcance del chocolate es provincial ya que bufeli participa
- en expo ferias en distintos lugares de la provincia. También
Regional . - .
comenta que sus clientes le visitan en la fabrica. Ella se
Nacional proyecta a futuro la expansion internacional de su producto.
Internacional
Productos Descripcién del producto Uso Detalle de uso
Este producto difunde
) muchos sentimientos en
Ofrece un producto de muy | Ritual la familia Carrera. Esta
buena calidad, el chocolate es es una practica
P1 Chocolate - . P
100 % cacao, organico con un tradicional que se ha
amplio mercado. venido desarrollando de
generacién tras
generacion.
Técnica
La técnica artesanal del temperado consiste en dejar en
reposo al chocolate hasta conseguir su punto. De esa forma
Técnica artesanal | conseguir un buen producto asegurando el brillo, textura 'y
T1 gastronémica conservacion adecuada.
temperado
Materiales Tipo Procedencia Forma de adquisicion
M1 Cacao Animal Manta, Manabi | Compra
Herramientas Tipo Procedencia Forma de adquisicion
, Tradicional Ambato,
H1 Espatulas Compra
Tungurahua
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H2 Rascadores Tradicional Ambato, Compra
Tungurahua

H3 Moldes Tradicional Ambato, Compra
Tungurahua

H4 termémetro Tradicional Ambato, Compra
Tungurahua

Tradicional Ambato, Compra

H5 cuencos

Tungurahua

HE Recipientes Tradicional Ambato, Compra
Tungurahua

47 Tostadora de | Tradicional Ambato, Compra
cacao Tungurahua

48 Molinos Tradicional Ambato, Compra
Tungurahua

HY Desmenuzad | Tradicional Ambato, Compra
ora Tungurahua

H10 Refinadora Tradicional Ambato, Compra
Tungurahua

Edad /tiempo

Cargo funcién o

Ti Nombr . L Direccion | Locali

PO ombre de actividad | actividad reccio ocalidad
80 afios

Individ Jenny Artesana -

ndiviauos Palacios (Quinta Propietaria Quinchicot | Quinchicot
generacion) 0 0 centro

Colectividades

Instituciones

Procedencia del saber

Detalles de la procedencia

X

Padres -Hijos

Maestro-Aprendiz

El chocolate artesanal se lo lleva realizando por cinco
generaciones consecutivas. La Sra. Jenny nos comenta que
sus suegros les impartieron este saber a sus hijos. Sin
embargo, no todos han sabido aprovechar, adquirir, valorizar
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Centro de y seguir con el legado que sus padres les han dejado. EI Sr.
capacitacion Geovanny Carrera es el tnico de la familia que se ha
permitido incursionar en el arte chocolatero.

Otro
Trasmision del saber Detalles de la transmisién
X Padres -Hijos

La Sra. Jenny nos comenta que cada dia trabaja para que sus

Maestro-Aprendiz | .. i L
hijas se vean encaminadas en este procedimiento ancestral.

Centro de Y asi no se pierda ese legado de generaciones pasadas no se
capacitacion pierda y mejor se fortalezca.
Otro

Importancia para la comunidad

El chocolate artesanal posee muchos beneficios para la comunidad, principalmente en la salud
de las personas. Ayuda a reducir el colesterol y ayuda a un mejor rendimiento del cuerpo
mejorando su estado de &nimo. A los productores de cacao les permite comercializar su
producto a un mejor precio, ya que se expenden a artesanos que le daran un valor agregado a
este producto. Mejorando su nivel de vida y de su economia. También, ayuda a que la cultura
siga manteniéndose sin ninguna alteracion puesto que, se correlaciona con celebraciones y
rituales de los ancestros.

Sensibilidad al cambio

Alto Esta préactica artesanal ha tenido un cambio medio.
X Medio Provocadf) po_r la industrializacion, los artesanos han optado
por cambiar ciertos procesos artesanales por procesos
Bajo industriales con el fin, de disminuir el tiempo de elaboracion.

Problematica

La problematica existente en esta actividad artesanal es el remplazo de practicas industriales
por técnicas artesanales. Y la escasez de oficiantes buenos, el Sr. Mario nos comenta que en el
mes de octubre se realiza la Fiesta tradicional Inga Palla y el trabajo se le acumula porque la
gente que participa en la fiesta realiza grandes pedidos de botas vaqueras con disefios Unicos.
El ha intentado buscar en variaos lugares oficiales para que trabajen con él y asi cumplir son
todos los pedidos. Pero es imposible ya que, en la mayor parte le dicen que ya fallecieron o
gue no saben.
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Apellidos y nombres Direccion Teléfono Sexo Edad

Palacios Jenny Quinchicoto 0999362782 Femenino |45

L - P _ Detalle del

Caddigo/nombre Ambito Subambito L
subambito

Técnicas . Técnica

Técnicas artesanales
artesanales .. artesanal
. tradicionales

tradicionales temperado

Textos Fotografias Videos | Audio
IMG_20250420 145928 916 ‘ (;ZSCO'ate

N/A

Entidad investigadora: Carrera de Turismo de la Universidad Técnica de Ambato

Inventariada por: Cristina Miranda Fecha de inventario: 19/04/2025
Revisada por: Maria Fernanda Viteri Fecha de Revision:
Aprobada por: Maria Fernanda Viteri Fecha de aprobacion:

Registro fotogréafico: Miranda Velastegui Cristina
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(GOBIERNO NACIONAL DE
tﬁ‘r LarepusticapeLecuanor — INSTITUTO NACIONAL DE PATRIMONIO CULTURAL
DIRECCION NACIONAL DE INVENTARIO Codigo:

PATRIMONIO CULTURAL INMATERIAL

FICHA DE INVENTARIO
CMO7

A5 TECNICAS ARTESANALES TRADICIONALES

Provincia: Tungurahua Cantoén: Tisaleo

Parroquia: San Miguel Urbana X Rural

Localidad: San Miguel de Tisaleo

Coordenadas WGS84 Z17S — UTM: X(este) 1,139060 Y (norte 78,639711.

Z(altitud) 3238 m

{

Descripcién de la fotografia:

PRODUCCION DE MIEL

Cadigo fotografico: IMG_20250419 152223 814
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Denominacién Otra denominacio(nes)

D1 N/A
MIEL ARTESANAL

D2 N/A
Grupo social Lengua

L1 Espafiol
Mestiza

L2 N/A
Subambito Detalle del subambito
Técnicas artesanales tradicionales Técnica artesanal apicultura

Breve resefia

La apicultura es una actividad artesanal de origen milenario, se sustenta especificamente en la
cria y cuidado de abejas para la produccién de miel polen y productos derivados de una
colmena.

La apicultura es una préctica que se desarrolla desde la antigiiedad, prehistoria
hipotéticamente se cree que los primeros apicultores que recolectaban miel de colonias
silvestres de abejas eran cazadores y recolectores. Con el pasar de los afios los humanos optan
por desarrollar esta actividad de forma normalizada.

Los egipcios fueron los primeros en crear técnicas avanzadas para el desarrollo de la
apicultura. Por toda Europa, en la Edad Media esta préctica empieza a ser normalizada y
trabajan para que las técnicas y herramientas sean mejoradas. Este proceso es muy complejo
razén por la cual, el producto fue adquiriendo un valor muy alto

Loa egipcios alrededor de 2400 a c usaban la miel en la alimentacion como rituales religiosos
ellos fueron los que domesticaron a las abejas y establecieron précticas de apicultura como
colmenas de barro.

La técnica artesanal denominada apicultura es parte del Patrimonio Cultural Inmaterial del
Ecuador. Esta técnica posee conocimientos, técnicas, practicas, tradiciones, rituales y
creencias que se preservan en cuanto, a la domesticacion de abejas.

Esta actividad ha sido introducida en &rboles troncos y plantas de forma natural. Sin embargo,
las personas han podido palpar que es una actividad muy beneficiosa. Razén por la cual, la
han adaptado como una actividad en el sector agropecuario con fines de lucro. Los apicultores
han optado por crear colmenas en terrenos lejanos a casas sin perturbar su ciclo biolégico
natural. Con el fin de, introducir abejas para incursionar en esta técnica artesanal.

Esta técnica artesanal exige un amplio conocimiento en esta practica. Esta practica tradicional
esta relacionada con las costumbres sociales culinarias y medicinales por lo que adquieren un
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gran valor. Actualmente esta actividad ha sido fortalecida puesto que, el gobierno ofrece
capacitaciones cursos y talleres en los que brindan los conocimientos necesarios a las personas

interesadas en la apicultura.

Fecha o periodo

Detalle de la Periodicidad

X Anual

Continua Esta actividad artesanal posee un periodo anual, la
recoleccion de miel se realiza en el mes de octubre y

Ocasional noviembre.
Otro

Alcance Detalle del alcance
Local

X Provincial La miel artesanal de abeja se expende a nivel provincial, la
Regional productora de miel artesanal comenta que varias personas se

g acercan a su domicilio para adquirir la miel. Este producto

Nacional posee multiusos.
Internacional

Productos Descripcioén del producto Uso Detalle de uso

La miel es un producto
que representa cosas
positivas, como la
abundancia, la sabiduria,

La miel de abeja artesanal es dulzura y una conexion
un producto puro sin ningdn profunda con la
aditivo ni proceso adicional. naturaleza.
Miel Es un alimento nutritivo y
P1 artesanal de |saludable para el sistema del
abeja ser humano. Posee vitaminas,

minerales, aminoacidos,
antioxidantes y se usa como _
edulcorante natural. Ritual

Técnica
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La técnica artesanal denominada apicultura es una actividad
gue consiste en criar abejas y ofrecerles un cuidado diario
para obtener productos como miel, jalea real, propo6leo, cera
1 Técnica artesanal | Y Polen.
apicultura Para incursionar en esta practica es necesario asegurar un
buen ambiente para las abejas, recoger los productos, estar
pendiente en el control de la poblacion de abejas y brindar
alimento a las colmenas.
Materiales Tipo Procedencia Forma de adquisicion
Tisaleo, .
M1 Flores Vegetal Propia
Tungurahua
Tisaleo, .
M2 Polen Vegetal Propia
Tungurahua
Herramientas Tipo Procedencia Forma de adquisicion
Tradicional Ambato
H1 Colmenas ’ Compra
Tungurahua
Tradicional Ambato
H2 Ahumador ’ Compra
Tungurahua
H3 Traje de Tradicional Ambato, Compra
apicultor Tungurahua
Ha Extractor de | Tradicional Ambato, Compra
miel Tungurahua
H5 Cera para Tradicional Ambato, Compra
abejas Tungurahua

. Edad /tiempo | Cargo funcién o . L .
Tipo Nombre de actividad | actividad Direccién | Localidad
.. Cecilia . )
Individuos . . Artesana Tisaleo Santa Lucia
Miranda 2 afios

Colectividades

Instituciones

Procedencia del saber

Detalles de la procedencia

Padres -Hijos

101



Maestro-Aprendiz

Centro de
X capacitacion

Otro

Esta préactica fue orientada por un Ingeniero especializado en
el tema, muy cercano y conocido del Sr. Alberto Miranda.

Por 2 afios el Sr. Alberto trabajo en la apicultura, sin
embargo, poco después se desentendi6 ya que atravesaba
problemas de salud. Tiempo después, esta persona fallece.
Concediendo esta practica como legado a su hermana la Sr.
Cecilia Miranda.

Trasmision del saber

Detalles de la transmisién

Padres -Hijos

Maestro-Aprendiz

Centro de
X capacitacion

Otro

Importancia para la comunidad

En la actualidad, esta practica no ha sido explotada debido a
las condiciones climaticas de nuestro pais. La Sra. Cecilia
comenta gue no ha tenido la oportunidad de especializarse en
el tema, pero tampoco ha buscado a una persona que le ayude
con el manejo, puesto que, las abejas son recelosas y podrian
perderse completamente.

Es por eso, que un pariente cercano de encarga de este
proceso. La produccién ha ido disminuyendo.

inmunoldgico del ser humano.

Este producto natural adquiere un gran valor en la sociedad, por sus multifacéticos beneficios
para la salud, para la elaboracion de productos de belleza y para recetas culinarias. Esta
compuesta por vitaminas y minerales que permiten el fortalecimiento del sistema

Sensibilidad al cambio

Alto

Medio

Bajo

El procedimiento artesanal de la miel no ha sido afectado a
ningun cambio. El proceso sigue siendo el mismo sin
ninguna alteracion. La industrializacion no ha tenido un
impacto en esta técnica artesanal.
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Problematica

La problemética existente en esta actividad artesanal es los cambios climéticos. Las abejas
trabajan cuando el clima es calido y soleado para recolectar el néctar y polen de las flores.
Actualmente, a nivel mundial se ha desarrollado una alteracion de los patrones climéticos.

Apellidos y nombres Direccion Teléfono Sexo Edad
Miranda Cecilia '[:Js;laeo, Santa 0999767186 Femenino |60

L - o — Detalle del

Caddigo/nombre Ambito Subambito .
subambito

Técnicas L. Técnica

Técnicas artesanales
artesanales . artesanal
L tradicionales .

tradicionales apicultura

Textos Fotografias Videos Audio
‘ IMG_20250419 152223 814 ‘ Miel.aac
N/A

Entidad investigadora: Carrera de Turismo de la Universidad Técnica de Ambato

Inventariada por: Cristina Miranda Fecha de inventario: 19/04/2025
Revisada por: Maria Fernanda Viteri Fecha de Revision:
Aprobada por: Maria Fernanda Viteri Fecha de aprobacion:

Registro fotogréfico: Miranda Velastegui Cristina
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INPC
@I domoNCNLE  INSTITUTO NACIONAL DE PATRIMONIO CULTURAL A

DIRECCION NACIONAL DE INVENTARIO Cédigo:

PATRIMONIO CULTURAL INMATERIAL

FICHA DE INVENTARIO
CMO08

A5 TECNICAS ARTESANALES TRADICIONALES

Provincia: Tungurahua Cantoén: Tisaleo

Parroquia:  San Miguel Urbana X Rural

Localidad: San Miguel de Tisaleo

Coordenadas WGS84 Z17S — UTM: X(este) 1,139060 Y (norte 78,639711.
Z(altitud) 3238 m

-'.‘_ ¥

Descripcion de la fotografia: '

LA ARTESANA EN UN EXPOFERIA CON SU PRODUCTO “TURRONES”

Cédigo fotografico: IMG_20250419_236747 517
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Denominacién Otra denominacio(nes)
D1 N/A
TURRON ARTESANAL
D2 N/A
Grupo social Lengua
L1 Espafiol
Mestiza
L2 N/A
Subambito Detalle del subambito
Técnicas artesanales tradicionales Técnica artesanal molturacion

Breve resefia

El turron artesanal posee un origen de la antigliedad, en la cuenca del Mediterraneo. De
procedencia drabe. La palabra turron se origina del término “turun”, los arabes introducen esta
mezcla de miel con frutos secos. Con el paso del tiempo, esta preparacion se fue expandiendo
por todos los paises del mundo. Para esta receta se necesita la clara del huevo, miel y
almendras ingredientes que aseguraban su conservacion sin ninguna alteracion del producto.
Su historia inspira una rica fusion cultural con un gran legado que cada dia se va fortaleciendo
y se mantiene intacto sin ninguna alteracion.

El turrdn es un producto elaborado de forma artesanal con la mano de obra de artesanos
calificados y con productos cultivados de la zona como la miel de abeja pura, frutos
deshidratados y Stevia para dar un toque dulce. Los ingredientes en esta preparacion
contribuyen al ser humano concediendo una alimentacion saludable.

En un articulo denominado "Un turrén para la economia familiar: inicio y fin de una tradicion"
analiza como la produccion artesanal de dulces, como el turrdn, incide en el &mbito social y
econdmico dando realce a la trasmision de conocimientos, saberes y técnicas usadas para la
elaboracién de este dulce tradicional que viene de generacién en generacion.

Fecha o periodo Detalle de la Periodicidad

Anual

Esta actividad artesanal se realiza continuamente, ya que

X Continua “Turrones Don Goyo” es una empresa posicionada en el
Ocasional rrlercado. Con amp!lla cllent(_ela. Este producto se realiza 3
dias a la semana miércoles, jueves y viernes.
Otro
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Alcance Detalle del alcance
Local
Provincial El alcance de este producto es nacional, el Sra. Nelly entrega
- a las tres regiones del pais en distintas ciudades como
X Regional . . . .
Guayaquil, Cuenca, Quito y Loja por medio de sus
Nacional distribuidores ya que cuenta con uno en cada lugar.
Internacional
Productos Descripcién del producto Uso Detalle de uso
Es un dulce tradicional, que
provoca tentacion, que deleita
a paladares mas exigentes El turrdn representa la
P1 Turrén desde nacionales y dulzura, el espiritu
extranjeros. Con una calidad y festivo y union familiar.
dulzura que todos quieren
probar.
Utilitario
Técnica
L La técnica artesanal denominada molienda consiste en
Técnica artesanal . . . .
T1 ., triturar los ingredientes en molinos hasta obtener una mezcla
molturacion
cremosa de color blanca.
Materiales Tipo Procedencia Forma de adquisicion
Miel de . Ambato, Compra
M1 . Animal P
abeja Tungurahua
, Ambato, Compra
M2 Azlcar Vegetal P
Tungurahua
Clara de . Ambato, Compra
M3 Animal P
huevo Tungurahua
Ambato, Compra
M4 Almendras | Vegetal P
Tungurahua
Herramientas Tipo Procedencia Forma de adquisicion
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Pailas de Tradicional Ambato,
H1 Compra
bronce Tungurahua
H2 Mortero Tradicional Ambato, Compra
Tungurahua
H3 Tazén Tradicional Ambato, Compra
Tungurahua
Ha Molino de Tradicional Ambato, Compra
piedra Tungurahua
H5 Tradicional Ambato, Compra
Moldes Tungurahua
HE Tostador Tradicional Ambato, Compra
Tungurahua
47 Batidora Tradicional Ambato, Compra
Tungurahua
H8 Palas Tradicional Ambato, Compra
Tungurahua

Edad /tiempo

Cargo funcién o

Tipo Nombre de actividad | actividad Direccion | Localidad
Individuos NeII_y . Artesana Tisaleo San Juan
Panimboza |38 afios

Colectividades

Instituciones

Procedencia del saber

Detalles de la procedencia

Padres -Hijos

Maestro-Aprendiz

Centro de
capacitacion

Otro

La empresa nacié como una asociacion desde el afio 1990
impulsado y dirigida por el precursor principal don Gregorio
Panimboza, de ahi el nombre de su marca. Su objetivo
principal era cultivar las abejas y a la vez encontrar la
posibilidad de como emplear la cantidad de miel obtenida.
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Trasmision del saber Detalles de la transmision

Desde ese momento Don Gregorio encontré la forma de
utilizar la miel en la elaboracion de turrones y se dedicé a
esta actividad de forma permanente. Aunque, el entrar en el
mercado con la marca y hacerse conocido no fue algo fécil.

Padres -Hijos

Maestro-Aprendiz

Centro de Don Gregorio salia a diferentes ferias organizadas a nivel
X capacitacion cantonal y provincial con el fin de exhibir su producto de
calidad.

Adquiriendo este legado su hija Nelly Panimboza quien se
hizo cargo de la empresa y poco a poco obtuvo el
reconocimiento a nivel nacional sus turrones los distribuia a

Otro . .
gran parte de la Sierra, Costa y Oriente.

El proceso de distribucién ha cambiado, ya que cuentan con
distribuidores en diferentes ciudades.

Importancia para la comunidad

Este producto natural adquiere un gran valor en la sociedad, por sus multifacéticos beneficios
para la salud, para la elaboracion de productos de belleza y para recetas culinarias. Esta
compuesta por vitaminas y minerales que permiten el fortalecimiento del sistema
inmunoldgico del ser humano.

Sensibilidad al cambio

Alto

X Medio El procedimiento artesanal de la miel ha tenido un cambio
medio. El proceso sigue siendo el mismo, pero con pequefias
modificaciones. Turrones don Goyo se ha enfocado en

Bajo realizar un proceso mixto con la industrializacion y
preservando las técnicas artesanales.

Probleméatica

La problematica de este producto es que estd compuesto por un alto contenido calérico, aztcar
y grasa. Denomin&ndose un producto no saludable para el ser humano si lo consumen en
exceso. Especialmente, no apto para personas que sufren de la enfermedad diabetes.
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Apellidos y nombres Direccion Teléfono Sexo Edad
. Tisaleo, San .
Panimboza Nelly Yolanda Juan 0999767186 Femenino |51

Textos

Fotografias

L - P A Detalle del
Caddigo/nombre Ambito Subambito .
subambito
Teécnicas .. Técnica
Técnicas artesanales
artesanales . artesanal
L tradicionales .,
tradicionales molturacion

Videos

Audio

N/A

Entidad investigadora:

‘IMG_20250419_236747_517 ‘

Carrera de Turismo de la Universidad Técnica de Ambato

Turrén.aac

Inventariada por: Cristina Miranda

Fecha de inventario: 19/04/2025

Revisada por: Maria Fernanda Viteri

Fecha de Revision:

Aprobada por: Maria Fernanda Viteri

Fecha de aprobacion:

Registro fotogréafico: Miranda Velastegui Cristina
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Andlisis de los componentes de la experiencia turistica del canton Tisaleo

Evaluacion de la Experiencia Turistica

Tabla 3

Evaluacion de la experiencia turistica por medio de dimensiones.

Calidad de Servicio

Lugar Indicador Si  No Detalle de la observacion
“Muiiecos El personal brinda X Se realizé una visita de campo al taller artesanal
Vintage M.S” atencion amable y en donde se pudo observar el proceso de
profesional. mufiecos, mascaras Yy peluches mediante
Los servicios X técnicas artesanales como tejido de crochet.
ofrecidos Esta evolucion fue realizada con la ayuda de una
coinciden con lo persona, quien es la artesana duefia del taller
promocionado. artesanal mufiecos vintage. El personal estd
El tiempo de X capacitado para atencion al cliente, pues, nos
espera es recibieron con una sonrisa y amablemente y se
adecuado. mostr6 dispuesta a ayudarnos con la
Las instalaciones X informacion solicitada. Su lenguaje corporal fue
estan limpias y en abierto. Los servicios que se ofertan en redes
buen estado. sociales como WhatsApp son los mismos que
ese dia pudimos visualizar en el taller. El
ambiente es muy ordenado y va acorde al orden
de procesamiento del producto, como materia
prima se utiliza lana, telas, algodén, hilos y
cuero. Durante la vista, la artesana da a conocer
sobre el origen de su emprendimiento artesanal.
También, explica cual es el proceso de las
maéscaras del diablo humay su valor simbélico.
Finalmente, se sugiere que se difunda las
técnicas artesanales usadas para la elaboracion
de mufiecos
“Vinos Diaz” El personal brinda X
atencién amable y Al llegar al local artesanal de vinos Diaz, el
profesional. propietario nos recibié con un saludo respetable
Los servicios X y feliz de que yo, como estudiante le visite en su
ofrecidos emprendimiento. Pues al llegar, recordd que su
coinciden con lo padre solia decir que jamas les cierre las puertas
promocionado. a estudiantes ya que, ellos seran el futuro del
El tiempo de X pais y que la educacion es el arma més poderosa
espera es para cambiar el mundo. Siempre se mostrd
adecuado. interesado en darnos la informacién sobre su
Las instalaciones X emprendimiento. El propietario mostro ser una

estan limpias y en
buen estado.

persona muy culta sobre los temas en el sector
vinicola de forma tranquila y entusiasmado con
lo que estaba relatando. Los servicios que se
ofrecen en medios digitales, vinos de mora de
diferentes tamafios, grados de alcohol y
diferente precio coinciden con lo promocionado
en redes sociales. La atencion fue de forma
rapida, pues, el propietario no nos hizo esperar.
Respondiendo a todas las dudas de manera
profesional, rdpida y sin ninguna molestia. El
local artesanal se mantiene muy ordenado y
cumple con todas las normas y permisos
solicitados por las autoridades. Las aéreas de
proceso estan organizadas por un patrén. Que va
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desde el estrujado y despalillado hasta el
embotellamiento. El area de procesamiento
refleja cuidado e higiene.

Taller artesanal  El personal brinda X
de Guitarras atencién amable y Desde el ingreso, al taller artesanal de guitarras
profesional. los propietarios mostraron  cortesia y
Los servicios X disposicion para atender. Fueron amables y
ofrecidos respetuosos. Las guitarras se muestran
coinciden con lo semejante a los medios difusores como vive
promocionado. Tungurahua. Venden un producto de calidad y
El tiempo de X de utilidad para los nifios. Los propietarios no se
espera es hicieron esperar, pues, en el mismo instante que
adecuado. llegamos rapidamente, nos atendieron sin
Las instalaciones X ninguna molestia ni impedimento. Invitandonos
estan limpias y en a conocer su pequefio taller. En cuanto, a las
buen estado. instalaciones, se deberia poner énfasis en la
dimensién del taller ya que, el espacio es muy
pequefio. La organizacion del lugar deberia ser
mas ordenada y limpia. Se observo residuos de
madera y polvo por todos los lados. Las areas
deben estas clasificadas segin un orden del
proceso.
Taller artesanal  El personal brinda X
Mar & Botas atencién amable y Al realizar la visita al taller artesanal, el maestro
profesional. zapatero se mostré amble y entusiasta. Feliz de
Los servicios X tenernos de vista en su emprendimiento y
ofrecidos dispuesto a brindarnos su saber. Nos relaté los
coinciden con lo procesos de forma paciente y usando su leguaje
promocionado. técnico pero que se podia comprender
El tiempo de X claramente. El producto que se encontraba en
espera es vitrinas de exposicion cumplia con todas las
adecuado. expectativas de los clientes y era el mismo
Las instalaciones X producto que se mostraba en redes sociales. A
estan limpias y en simple vista se notaba que era un producto de
buen estado. muy buena calidad y durable. El artesano dio su
entrevista a tiempo, sin ninglin atraso e inclusive
pidiendo de manera especial a espera a sus
posibles clientes. En cuanto, a las instalaciones
le falta espacio, el lugar es muy pequefio. Posee
residuos de cuero y restos de pegamento. Le
falta iluminacion, mesas amplias y delimitar las
zonas segun el proceso que se va a ejecutar. Las
herramientas se encontraban tiradas en la mesa.
Ceramica El personal brinda X
Gonzalo Pérez atencion amable y El personal nos recibié con una calurosa
profesional. bienvenida, muy amable y respetuoso. Se
Los servicios X mostro interesado en recibirnos y darnos la
ofrecidos informacion sobre su arte muy complejo como
coinciden con lo es la alfareria. Nos relat6 cada proceso de forma
promocionado. seguray tranquila.
El tiempo de X Las piezas expuestas son iguales a las que se
espera es promociona en redes. Sin embargo, las personas
adecuado. no dan valorizacion a este arte. La entrevista se
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Las instalaciones X realiz6 de manera rapida sin espera en la que se
estan limpiasy en relaté los procesos de cada pieza. El desarrollo
buen estado. fue de forma fluida y cada etapa se lo explico
claramente. El taller posee un espacio amplio y
ordenado seglin cada proceso. Es un lugar con
gran ventilacion, mesas limpias y herramientas
ordenadas. A pesar, de usar la arcilla como
material principal el &rea estaba limpia gracias a
la constante limpieza por el personal.
Chocolate El personal brinda X
tradicional atencién amable y Al visitar la fabrica de chocolate, el personal se
“Lufeli” profesional. mostr6 poco empatico y cordial. No mostro
Los servicios X tanto interés en ayudarnos con la entrevista
ofrecidos sobre su emprendimiento. El personal vestia un
coinciden con lo uniforme que consta en una camiseta, una gorra
promocionado. y un delantal. Aportando formalidad y profe
El tiempo de X sionismo. Los productos que se ofrecen en redes
espera es sociales son iguales a los que pudimos observan
adecuado. en una pequefia tienda anexa a la fabrica. La
Las instalaciones X entrevista no se realizé a la hora acordada, pues
estan limpias y en la artesana nos hizo esperar unos minutos al
buen estado. encontrarse ocupada con sus clientes. A pesar
de eso, si nos ayudd con la entrevista la
explicacion fue de forma fluida y sin
interrupciones. Las instalaciones se encuentran
en perfectas condiciones, cumplen con todos los
permisos solicitados y aplican normas de
higiene y cuidado. Todas las é&reas se
encontraban en buen estado limpias, con
sefialética, ordenadas e iluminadas.
El personal brinda X
Turrones atencion amable y Al ingresar, a la fabrica artesanal de Turrones.
“Don Goyo” profesional. El personal muestra amabilidad y educacion. El
Los servicios X personal relato el proceso de elaboracion de
ofrecidos forma clara. Aunque, no supieron brindar
coinciden con lo informacion amplia sobre su producto por
promocionado. ciertas directrices de la fabrica. Se recabo la
El tiempo de X informacién necesaria. El personal que se
espera es encontraba trabajando se mostré educados y
adecuado. permitieron observar cada proceso sin
Las instalaciones X interrumpir. Todos los productos ofrecidos en
estan limpiasy en redes sociales son iguales a lo recibido en la
buen estado. visita.
La atencion no comenzé a la hora acordada,
pues, se hicieron esperar. E inclusive tuve que
solicitar de manera especial una visita en la
fabrica y adaptarme al tiempo de los duefios. La
fabrica cumple con las normas de limpieza y
ordenamiento de cada proceso. El personal es
insistente en la limpieza de cada espacio usado.
Miel artesanal El personal brinda X
atencion amable y Desde el momento de llegada, la apicultora
profesional. mostro cordialidad e interés al dar la entrevista.
Los servicios X Sin embargo, ella no estaba capacitada en su
ofrecidos totalidad sobre esta rama, pero de todas formas

coinciden con lo
promocionado.

ella nos queria ayudar con lo poco que sabia.
Uso un tono amable y explico detalladamente el
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El tiempo de X ciclo de abeja y recoleccién de miel. En redes
espera es sociales se ofrece una miel de buena calidad,
adecuado. natural y pura. En la visita a las colmenas
Las instalaciones X fuimos participes y testigos de él buen producto
estan limpias y en que se ofrece. La visita comenz6 de forma
buen estado. puntual. En la que se inicié con el recorrido por
las colmenas con una explicacion clara y
concisa. En cuanto, al corazén de la apicultura
que es la colmena. Era hecha de madera y
antigua por lo que se deberia innovar y dar una
mejor atencién.
Autenticidad y Cultura
Lugar Indicador Si No Detalle de la observacion
“Muiiecos Se promueve la X En el taller se realizan una amplia gama de
Vintage M.S” cultura local en productos artesanales, pero nos enfocamos en
las actividades. la mascara del diablo huma, personaje
Se respetan las X principal de la cultura andina que expresa
tradiciones y nuestra identidad cultural en la fiesta del inti
costumbres Raymi. Pose raices indigenas y simboliza
locales. proteccion y representacion entre el bien y el
Los productos X mal. La elaboracion de la mascara del diablo
turisticos reflejan huma no ha tenido cambios relevantes, ya
la identidad que, se sigue usando colores caracteristicos
cultural del lugar. como el rojo, negro, amarillo, y verde y azul.
Y su dualidad de rostros. Con el uso de
materiales como lana de animales, tela y
botones manteniendo las técnicas artesanales.
La mascara del diablo huma va mas alla de ser
un objeto decorativo, sino que es un simbolo
cultural misma que, se usa en festividades
para representar el folclor, la musica y la
danza tradicional.
“Vinos Diaz” Se promueve la X
cultura local en En la fabrica artesanal de vinos resalta la
las actividades. historia del vino con raices antiguas. El hecho
Se respetan las X de que se la haya introducido a las
tradiciones y condiciones andinas para fortalecer esta
costumbres bebida antigua manteniendo las practicas
locales. intergeneracionales. En la actualidad el
Los productos X proceso vinicola se lo sigue desarrollando en
turisticos reflejan cierta cantidad por medio de técnicas
la identidad artesanales, sin  embargo, con la
cultural del lugar. industrializacion los vinicultores han optado
por trabajar con un enfoque industrial o
mixto. Los vinos han tomado nombre en
idioma local por ejemplo inti tinto o vino del
valle. Para dar el nombre a un vino se ha
tomado en cuenta los elementos del entorno
cultural y en las etiquetas del producto se
pone imagenes de la naturaleza, iconos
culturales y vestimenta tradicional.
Taller artesanal ~ Se promueve la X El arte de la ebanisteria forma parte del

de Guitarras

cultura local en
las actividades.

patrimonio inmaterial de la comunidad ya que
se aplican técnicas, saberes y costumbres
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Se respetan las
tradiciones y
costumbres
locales.

Los productos
turisticos reflejan
la identidad

cultural del lugar.

ancestrales. Las guitarras poseen una relacion
significativa con la musica tradicional. Ya
que en el ecuador existen un sinnimero de
géneros musicales tradicionales como el
pasillo, yaravi, amorfino, albazo y sanjuanito.
En las que por medio de instrumentos como
la guitarra se ha podido brindar melodiosas
notas y realzar la identidad cultural. las
guitarras son elaboradas por medio de
técnicas artesanales, con el uso de madera
como el nogal. Desde el proceso de moldear
la guitarra hasta la afinaciéon. Cada guitarra
tiene un distintivo como detalles al tallar,
disefios y colores tradicionales con estética
andina. En algunas guitarras se plasma
paisajes, nombres o frases que representen a
la cultura de nuestro pais.

Taller artesanal

Se promueve la

El arte de la marroquineria forma parte del

Mar & Botas cultura local en patrimonio inmaterial de la comunidad ya que
las actividades. se aplican técnicas, saberes y costumbres
Se respetan las ancestrales. Por medio de la historia del
tradiciones y calzado  artesanal 'y  su  sistema
costumbres intergeneracional vigente. Sobresalen disefios
locales. de botas, zapatos y sandalias de cuero
Los productos utilizados para fiestas tradiciones del Inga
turisticos reflejan palla como vestimenta tipica usada en la
la identidad conquista espafiola entre indigenas y
cultural del lugar. espafioles denominada en la actualidad como
patrimonio  inmaterial  cultural. La
elaboracion de zapatos se la realiza mediante
técnicas artesanales desde el corte hasta la
costura a manual. Las botas utilizadas en la
fiesta del inga palla posee un bordado
especial con simbolos culturales para
fomentar la autenticidad e identidad cultural.
Ceramica Se promueve la

Gonzalo Pérez

cultura local en
las actividades.

Se respetan las
tradiciones y
costumbres
locales.

Los productos
turisticos reflejan
la identidad

cultural del lugar.

En la alfaria se plasma las culturas por medio
de piezas de barro. El trabajo de la ceramica
posee una relacion con las culturas
ancestrales como los caranquis, yumbos,
kitus, shuar y kichwas entre otros. Las piezas
con simbolos precolombinos tienen multiusos
como en rituales y domeésticamente. Con
muisca tradicional andina y leyendas se
fortalece la cultura. Las figuras se realizan de
forma artesanal con varias técnicas. Desde el
modelado a mano hasta la coccion en hornos
antiguos de lefia y pequefios detalles con
simbolos de los pueblos a los que pertenece la
pieza. En la mayor parte de piezas se da un
disefio de conmocidén andina en ddnde
sobresale la simbologia de animales
significativos como el condor, la serpiente, el
jaguar o sistemas antiguos utilizados para
sobrevivir como personas adorando a sus
dioses el sol y a la madre tierra.
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Chocolate
tradicional
“Lufeli”

Se promueve la X
cultura local en
las actividades.

El chocolate artesanal posee una estrecha
relacion con la cultura, por medio de sus
raices historicas. La importancia ancestral

Se respetan las X que adquiere para pueblos originarios ya que
tradiciones y se lo conocia como el alimento de los dioses.
costumbres En el pais existe las rutas del cacao de aroma
locales. con el objetivo de fomentar la identidad
Los productos X agricolay economia local. en la actualidad, el
turisticos reflejan chocolate producido en ecuador es catalogado
la identidad como uno de los mejores a nivel mundial. El
cultural del lugar. proceso se lleva a cabo con ayuda de técnicas
artesanales que va desde el secado del grano
al sol hasta la molienda en piedra 0 molino.
Dando un valor a los conocimientos
ancestrales sobre el cacao y sus multiusos
medicinalmente.
El chocolate pacari, lleva su nombre
inspirado en la lengua kichwa, significando
naturaleza en lengua espafiola. Y en la
etiqueta del producto han querido plasmar
una imagen de la pepa del cacao en su estado
perfecto.
Se promueve la X Este dulce tradicional esta ligado a la historia,
Turrones “Don cultura local en costumbres y celebraciones. El turron posee
Govo” las actividades. raices originarias antiguas, pues, este postre
oyo Se respetan las X se lo preparaba en Europa en épocas de
tradiciones y navidad. Tiene un sistema intergeneracional.
costumbres Este producto se realiza por medio de técnicas
locales. artesanales con miel de abeja, huevo y frutos
Los productos X secos. En la que se somete en fogones
turisticos reflejan tradicionales para luego manualmente batir y
la identidad moldear. Se refleja la identidad cultural por
cultural del lugar. medio del empaque en el que se plasma
simbolos locales o paisajes.

Miel artesanal Se promueve la X Este producto ha sido valorado por varias
cultura local en civilizaciones. antiguamente, existia
las actividades. creencias tradicionales sobre la proteccion
Se respetan las X espiritual de las colmenas y el uso medicinal
tradiciones y que da la miel. La forma artesanal para la
costumbres produccion de miel se ha mantenido intacta.
locales. Se respeta los ciclos naturales, el tiempo y
Los productos X evitando las técnicas agresivas. La miel es
turisticos reflejan parte de la gastronomia del pais. Por medio de
la identidad la miel se elabora varios productos para
cultural del lugar. consumo Yy para uso medicinal.

Emocion y Satisfaccion

Lugar Indicador Si No Detalle de la observacién

“Muiiecos Los visitantes X

Vintage M.S” muestran Durante todo el recorrido por la fabrica
entusiasmo artesanal de mufiecos se observo cada detalle.
durante las Por ejemplo, no todos los mufiecos eran
actividades. iguales, cada uno se diferenciaba del otro por
Se generan X cierta particularidad que tenia. No todos se
recuerdos los realizaba con los mismos materiales.
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positivos en los
turistas.

La experiencia
supera las
expectativas del
visitante.

Estaba abierta el disefio personalizado.
Cualquier duda que tenia se la realizaba a la
artesana y ella solia contestarme activamente.
También recordo el sentimiento de felicidad
en los nifios al adquirir un mufieco con estas
caracteristicas. La artesana nos cuenta, que
cuando los papas con sus hijos se acercan a
visualizar los mufiecos los papas son los mas
emocionados al comprar un mufieco para su
hijo que los mismos nifios, esto es porque
antiguamente los mufiecos de algodén eran
los Gnicos que existian y como eran factibles
de adquirir por los bajos precios recordaban
cuando sus padres hacian lo mismo por ellos.
El hecho de visitar el taller e ir interactuando
con los mufiecos en exhibicién al igual que
visualizar cada proceso para obtener un
mufieco super amigable y lindo. Los clientes
estan satisfechos al momento de adquirir este
tipo de productos.

“Vinos Diaz”

Los visitantes
muestran
entusiasmo
durante las
actividades.

Se generan
recuerdos
positivos en los
turistas.

La experiencia
supera las
expectativas del
visitante.

A un porcentaje alto de personas les gusta
vivir este tipo de experiencias, como turismo
vivencial. Los visitantes presencian el
proceso del vino con explicaciones
detalladas. Desde el momento que se cosecha
la mora hasta el proceso de embotellamiento
del vino. En este tipo de experiencias incluye
el deleite del vino y si el cliente gusta
adquisicion de algin producto. En este tipo de
actividades el mercado interesado en mayor
de los casos son personas que viven en
grandes ciudades que les llama la atencién la
naturaleza y que quieren realizar algo fuera
de lo normal, salir de la monotonia y aprender
cosas nuevas. Al dar al cliente una copa de
vino o0 hacerle realizar alguna actividad se
sentird con varias emociones indescriptibles y
se le dara un plus al paquete turistico
superando las expectativas del cliente con una
experiencia completa sobre la vinicola.

Taller artesanal
de Guitarras

Los visitantes
muestran
entusiasmo
durante las
actividades.

Se generan
recuerdos
positivos en los
turistas.

La experiencia
supera las
expectativas del
visitante.

Los visitantes estan encantados, al poder vivir
la experiencia de la elaboracion de las
guitarras de juguete.

En este taller los visitantes realizan una
guitarra elaborada por ellos, el artesano
explicara paso por paso para obtener
resultados positivos. A la vez explica la
historia y origen de estas. Las personas
adultas al realizar una guitarra reviven su
alma de nifio. Pues recuerdan cuando eran
pequefios y sus padres no les dejaban hacer
nada. Las experiencias superan las
expectativas del visitante, pues, el hace su
guitarra con sus gustos. El disefio, tamafio,
colores y adornos. El hecho de interactuar con
la persona que es maestra en este arte sobre
su vida, su oficio y su diario vivir hace mas
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significativa esta visita y desarrollo de esta
actividad turistica.

Taller artesanal
Mar & Botas

Los visitantes
muestran
entusiasmo
durante las
actividades.

Se generan
recuerdos
positivos en los
turistas.

La experiencia
supera las
expectativas del
visitante.

Estos productos se comprometen a cumplir
con altas perspectivas de los clientes. Los
zapatos elaborados en este taller son muy
codiciados por los clientes. La calidad y
durabilidad hace que el cliente se entusiasmé
por adquirir este producto. Los visitantes
relatan que ya no se encuentran zapatos como
estos, que los zapatos actuales duran apenas
unos 3 meses. Emotivamente recuerdan
cuando eran nifios y sus padres solian
ponerles zapatos de caucho o simplemente
caminaban con pie desnudo por el gran valor
econdmico que representaba tener unos
zapatos de cuero. El que los zapatos les duren
mucho tiempo hace que los clientes vuelvan
una y otra vez a adquirir unos zapatos
elaborados artesanalmente.

Ceramica
Gonzalo Pérez

Los visitantes
muestran
entusiasmo
durante las
actividades.

Se generan
recuerdos
positivos en los
turistas.

La experiencia
supera las
expectativas del
visitante.

A los visitantes les agrada el hecho de tener
una experiencia vivencial sobre el desarrollo
de piezas con barro. Se encuentran motivados
al manipular la arcilla y crear algo nuevo por
medio de técnicas artesanales. Expresan
alegria, sorpresa y argullo de ver el avance de
sus figuras. Muchos de ellos, toman fotos
para evidenciar su disfrute. Esta actividad es
muy relajante, antiestrés y enriquecedora. El
Ilevarse la pieza disefiada por ellos les causa
mucha emocién y que la guardan como
recuerdo de su visita. La experiencia de
practica subestimo las expectativas del
visitante. Ya que, ellos solo se esperaban una
demostracién realizada por el artesano y el
que crean en la habilidad de sus clientes para
ellos es muy significante.

Chocolate
tradicional
“Lufeli”

Los visitantes
muestran
entusiasmo
durante las
actividades.

Se generan
recuerdos
positivos en los
turistas.

La experiencia
supera las
expectativas del
visitante.

El visitante estd dispuesto a realizar el
proceso del chocolate y consumir el producto
en el instante. En el turista nace una
curiosidad por visualizar los procesos de
trasformacién que va desde la pela de cacao.
En el procesamiento participan activamente y
se dividieron para crear su propia barra de
chocolate. En esta experiencia los visitantes
realizan fotografia, preguntas sobre dudas y
participan emotivamente. A mas de ser una
experiencia autentica es educativa. El llevarse
sus tablas hechas por ellos mismos les llena
de emocion. Esta actividad vivencial supera
las expectativas de los visitantes al ser
participes de una vivencia completa en el
procesamiento del chocolate.

Turrones “Don

Goyo”

Los visitantes
muestran
entusiasmo
durante las
actividades.

Los visitantes muestran interés de vivir este
tipo de experiencias turisticas gastronémicas.
El realizar un producto para luego consumirlo
les genera emocidn y felicidad. Las personas
se encargan de generar un recuerdo al
compartir esta experiencia en sus redes
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Se generan X sociales. La experiencia sobrepasa las
recuerdos expectativas de los visitantes al dar un valor
positivos en los agregado a este recorrido como probar un
turistas. turron, la historia contada dindmicamente y
La experiencia X premios. El visitante estd satisfecho de
supera las comprar un producto de calidad.
expectativas del
visitante.
Miel artesanal Los visitantes X
muestran El realizar un proceso muy complejo, para los
entusiasmo visitaste es una experiencia satisfactoria.
durante las Durante el recorrido de los apiarios, los
actividades. turistas se interesan en ver como se realiza el
Se generan X proceso de apicultura. Los visitantes se
recuerdos muestran asombrados, alegres y realizan
positivos en los interrogantes sobre el proceso. Al finalizar el
turistas. recorrido 'y empapados de informacion
La experiencia X agradecen por exponerles la importancia de
supera las las abejas en el ecosistema y valoran el
expectativas del contacto con el medio natural. El hacerles
visitante. participes de la experiencia completa y el
confiar en sus habilidades sin tener ningun
conocimiento sobre la apicultura les genera
emocion y estan agradecidos por ofertar este
tipo de experiencias para los turistas.
Cognoscitivo
Lugar Indicador Si  No Detalle de la observacion
“Muiiecos Se proporciona X
Vintage M.S” informacion clara En la visita, se obtuvo informacion sobre el
y util sobre los origen del emprendimiento, las técnicas
atractivos. artesanales, los materiales utilizados y su
Existen guias o X valor. Lainformacidn fue claray concisa. Las
sefialética instalaciones cuentan con sefialética en cada
interpretativa. etapa de proceso. La artesana acompafia a los
El visitante X visitantes y resuelve todas las dudas que
adquiere tengan acerca del procesamiento de los
conocimientos mufiecos. Los visitantes adquieren amplios
sobre el destino. conocimientos sobre la técnica artesanal. El
proceso para la elaboracion de mufiecos, la
cultura local, tradiciones intergeneracionales,
la valorizacion de artesanias como
patrimonio cultural. las personas se sienten
emocionadas de haber conocido aspectos
importantes de la identidad desconocida.
“Vinos Diaz” Se proporciona X
informacion clara Durante el recorrido por la fabrica artesanal
y til sobre los de vino, se obtuvo informacién clara sobre el
atractivos. proceso que lleva la fruta para transformarse
Existen guias 0 X en bebida fermentada. La informacion es
sefialética brindada por parte del personal especialista
interpretativa. en lavinicultura. En la fabrica artesanal existe
El visitante X sefialética en la que coordina las distintas
adquiere areas de elaboracion del producto,

conocimientos
sobre el destino.

comprende varias etapas, desde la idea inicial
hasta el producto final. Al ser participe de
esta experiencia vivencial la persona adquiere
conocimientos sobre la rama vinicola y la
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conexion con la cultura local. También,
aprenden a identificar colores, sabores y
olores de la bebida. Y a valorizar el trabajo de
los artesanos.

Taller artesanal ~ Se proporciona X
de Guitarras informacion clara Al visitar el taller artesanal, el artesano nos
y til sobre los brindé una explicacion sintetizada. Sin
atractivos. embargo, lo explico de forma dindmica y
Existen guias 0 X clara. El proceso que ejecuta para la
sefialética elaboracion de las guitarras, es decir, desde la
interpretativa. eleccion de la madera, curado, ensamblaje,
El visitante X entonado y disefio. El taller lleva muchos
adquiere afios vigente, pues su disefio es antiguo y no
conocimientos posee ningun tipo de sefialética que ayude a
sobre el destino. los visitantes a diferenciar los procesos. Lo
que se puede observar son las guitarras en
varias fases de elaboracion. El visitante
comprende el valor de las técnicas artesanales
y su relacion con la cultura local. Y el proceso
gue se realiza para elaborar una guitarra.
Taller artesanal  Se proporciona X
Mar & Botas informacion clara En la vistita al taller artesanal de zapatos, los
y util sobre los visitantes reciben una explicacion sobre el
atractivos. surgimiento del emprendimiento y como se
Existen guias o X  desarrolla el proceso de produccion del
sefalética zapato mediante técnicas artesanales. El
interpretativa. proceso consta de cinco pasos como
El visitante X seleccion el cuero para trabajar, el corte, el
adquiere moldeado, la costura y finalmente el acabado.
conocimientos El taller es muy antiguo, razén por la que no
sobre el destino. lleva ningun tipo de sefialética que ayude a
distinguir las etapas de procesamiento. El
sistema de produccion del taller artesanal de
zapatos no cuenta con una buena
organizacion. Los visitantes se empapan de
informacion técnica sobre este oficio. Las
fuentes de trabajo que genera este arte, la
trasmision intergeneracional, la historia, su
origen y como se fue adaptando a nuestro
pais.
Cerémica Se proporciona X
Gonzalo Pérez informacion clara Al adentrase al mundo de la cerdmica, el
y util sobre los alfarero detalla la informacion de forma clara
atractivos. y féacil de comprender. Nos dio a conocer
Existen guias o X sobre el origen de la cerdmica, las técnicas
sefialética artesanales utilizadas, materiales como la
interpretativa. arcilla y el significado de la simbologia
El visitante X introducida en cada pieza. En el local
adquiere artesanal no existe sefialética que ayude a los

conocimientos
sobre el destino.

visitantes a comprender el orden del proceso.
Por medio de esta experiencia los turistas
adquieren conocimientos  sobre la
importancia de la cerdmica y la
representatividad cultural mediante figuras,
el origen, procesos, técnicas, materiales y
valor.
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Chocolate Se proporciona X
tradicional informacion clara
“Lufeli” y Util sobre los Durante el recorrido por la fébrica de
atractivos. chocolate el personal explico el proceso que
Existen guias o X se lleva a cabo para obtener la tableta de
sefialética chocolate. Es un proceso muy complejo que
interpretativa. requiere tener en cuenta tiempos exactos,
El visitante X temperaturas y puntos. El proceso va desde el
adquiere secado del grano, tostado y molido para la
conocimientos obtencion del chocolate en Tableta. También
sobre el destino. nos dieron conocer el origen de este producto,
su valor nutritivo y cultural. Las instalaciones
cuentan con una sefialética y distribucion de
produccion muy ordenada y clara. Los
visitantes recopilan una amplia informacién
sobre este producto. Como su origen, la
elaboracion, la correlacién con la identidad
local y sus multiusos en distintas ramas. El
comprender como nuestro pais es uno de los
principales productores de los mejores
chocolates a nivel mundial. Y como el
chocolate cada vez més, se va arraigando a la
gastronomia ecuatoriana.
Se proporciona
Turrones informacion clara X
“Don Goyo” y Util sobre los Durante el recorrido por la fabrica de turrones
atractivos. el personal revelo el proceso que se lleva a
Existen guias o X cabo para obtener este dulce. Los materiales,
sefialética técnicas y herramientas utilizadas. En la
interpretativa. fabrica artesanal se cuenta con la sefialética
El visitante X solicitada para reconocer cada etapa. El
adquiere visitante adquiere conocimientos por parte de
conocimientos personas capacitadas en el tema. El proceso
sobre el destino. de esta preparacion, el origen del
emprendiendo, el saber cdmo se puede dar un
valor agregado a otros productos.
Miel artesanal Se proporciona X
informacion clara En el trascurso del recorrido alrededor de las
y util sobre los colmenas la artesana nos dio
atractivos. recomendaciones de lo que no se puede
Existen guias o X realizar también, expuso la vida de las abejas,
sefialética la composicion de las colmenas, el tipo de
interpretativa. abejas, el proceso de polinizacion y la
El visitante X cosecha de la miel artesanal. En los apiarios
adquiere no existe puntos claves ni sefialética. Los

conocimientos
sobre el destino.

visitantes adquieren conocimientos como la
relacién de la apiculturay la biodiversidad, la
cultura gastronomica y la medicina ancestral.
También se muestran asombrados, al
visualizar y ser parte de la produccién de miel
como un oficio muy complejo y riesgoso.

120



Sociocultural

Lugar Indicador Si No Detalle de la observacion
“Muiiecos Hay interaccién X Al visitar el taller artesanal, los visitantes son
Vintage M.S” entre turistas y parte de esta actividad. EI poder interactuar y
comunidad local. dialogar con la artesana local que transmite su
La comunidad X historia, origen de la técnica y muestra su
participa en las producto. Los turistas tienen la opcién de
actividades participar en la elaboracién del producto para
turisticas. que puedan observar y palpar desde un
Los residentes X enfoque cercano con la realidad. El
tienen una emprendimiento involucra una sola persona
percepcion de la comunidad. Esta actividad genera el
positiva del sentido de la pertenencia. Los habitantes dar
turismo. un valor excepcional al turismo, dado que es
una posibilidad para mejorar la calidad de
vida de las personas generando fuentes
econdmicas y de dar a conocer su cultura
mediante objetos artesanales.
“Vinos Diaz” Hay interaccion X
entre turistas y
comunidad local. En el trascurso de la visita, los visitantes
La comunidad X dialogan con los productores de vino de
participa en las forma directa, resolviendo sus dudas sobre el
actividades proceso de la vinicola. También, son parte de
turisticas. una degustacion y adquisicion del producto.
Los residentes X El emprendimiento circula al entorno
tienen una individual especificamente, familiar. En
percepcion donde, cada miembro de la familia toma un
positiva del rol en el emprendimiento. Estan abiertos a
turismo. recibir a la comunidad propia y extrafia para
gue formen parte de una experiencia turistica
vinicola. La produccién de vino ha sido uno
de los derivados claves en el cultivo de la
mora. Los habitantes han logrado darle un
valor agregado a la mora, tras tener que
ofrecer a muy bajos precios en mercados. Los
habitantes tisalefios ven al turismo como una
oportunidad de mejorar la calidad de vida y
de difundir la actividad turistica de la
localidad por medio de experiencias.
Taller artesanal ~ Hay interaccion X
de Guitarras entre turistas y Ofertan como producto turistico en el
comunidad local. mercado la vivencia de la elaboracién de
La comunidad X guitarras de juguete, en la que el visitante
participa en las podra palpar de forma cercana el proceso que
actividades conlleva la obtencion de este producto,
turisticas. dialogar con el artesano sobre la historia de
Los residentes X las guitarras y el simbolo que adquiere. El
tienen una como las técnicas artesanales son la pieza
percepcion clave para la elaboracion. Esta actividad es
positiva del difundida por el Gad Municipal de Tisaleo
turismo. por redes sociales, afiches, paginas web como

vive Tungurahua, radio Inga palla y expo
ferias. Para revalorizar este oficio y fortalecer
la identidad tisalefia.
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Taller artesanal ~ Hay interaccion X
Mar & Botas entre turistas y Durante la visita al taller artesanal, se puede
comunidad local. tener contacto directo con los artesanos,
La comunidad X quienes dan a conocer el origen de esta
participa en las actividad, el proceso de elaboracion del
actividades calzado artesanal y su historia. La comunidad
turisticas. local es parte de esta actividad, puesto que
Los residentes X son los principales consumidores del
tienen una producto por su calidad y durabilidad. Los
percepcion habitantes expresan su opinion sobre la
positiva del positividad que da el turismo. Permite generar
turismo. fuentes de empleo cdmo, revitalizar el oficio
tradicional y fortalecer la herencia cultural.
Ceramica Hay interaccién X En la visita al taller de ceramica los visitantes
Gonzalo Pérez entre turistas y tienen contacto directo con los artesanos, en
comunidad local. la que se dialoga sobre las técnicas
La comunidad X artesanales utilizadas en este arte, la historia
participa en las y el origen del emprendimiento. El alfarero
actividades esta abierto a dar a conocer y ensefiar los
turisticas. procesos para realizar la ceramica a todas las
Los residentes X personas que deseen aprender. Hace tiempo
tienen una atras, el artesano brindaba conocimientos en
percepcion una escuela de adultos mayores, quien con la
positiva del habilidad y entusiasmo compartia la habilidad
turismo. en cerdmica. La preservacion de las
tradiciones, ingresos econémicos sostenibles
y el reconocimiento de la identidad cultural
por medio de las piezas les impuesto a dar la
valorizacion que le pertenece al turismo.
Chocolate Hay interaccién X
tradicional entre turistas y El chocolate artesanal hoy se ofrece en Expo
“Lufeli” comunidad local. ferias desarrolladas en la localidad. Los
La comunidad X visitantes hoy también pueden hoy visitar la
participa en las fabrica artesanal en la que podran ser
actividades participes del proceso que conlleva el cacao
turisticas. hola para obtener el chocolate en tableta. Los
Los residentes X emprendedores se han permitido exponer sus
tienen una productos hoy por medio de actividades
percepcion turisticas en la que han obtenido resultados
positiva del positivos. Esto les ha permitido mejorar su
turismo. economia, generar fuentes de trabajo y
fortalecer el orgullo de producir uno de los
mejores  chocolates del mundo. Y
denominarlo parte de nuestra identidad
cultural.
Hay interaccion X Durante el recorrido en la fabrica artesanal los
Turrones “Don entre turistas y visitantes pueden observar y realizar el
Govo” comunidad local. proceso para la elaboracion de los dulces con
oye La comunidad X ayuda de los artesanos locales. El personal
participa en las que se desempefia en la fabrica artesanal son
actividades de origen tisalefia, puesto que, los
turisticas. propietarios han optado por generar fuentes
Los residentes X de empleo en la misma comunidad. La
tienen una evolucién del turismo ha permitido dar un
percepcion giro positivo para todos los emprendedores
positiva del del canton tisaleo, que por medio de un
turismo. producto expresan la cultura, el saber, la

herencia ancestral y sus conocimientos
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Miel artesanal Hay interaccién X En el recorrido por las colmenas, la apicultura
entre turistas y da a conocer el proceso para la recaudacion
comunidad local. de miel artesanal, también hacen énfasis en
La comunidad X que un apicultor debe poseer amplios
participa en las conocimientos sobre esta rama para obtener
actividades resultados positivos y una buena produccion.
turisticas. La apicultura es una actividad compleja que
Los residentes X no muchos personas se permiten ejecutar. Sin
tienen una embargo, los pocos apicultores del canton
percepcion Tisaleo lo han hecho de forma eficaz y la han
positiva del identificado como forma de vida y generador
turismo. de fuentes econdmicas. Los habitantes

valoran positivamente el turismo, ya que ha
promovido la conservacion ambiental y
fortalecido su sentido de pertenencia a través
de la apicultura tradicional.

Economia

Lugar Indicador Si  No Detalle de la observacion

“Muiiecos Se observa X La gran variedad de mufiecos se ofrece en

Vintage M.S” comercio de Expo ferias organizadas por los municipios de
productos y cada canton o a nivel provincial para
servicios locales. dinamizar el turismo, en donde se tiene la
El turismo genera X presencia de diferentes emprendedores
empleo para los mostrando su producto. Aqui existe un
residentes. movimiento activo en la que los visitantes,
Los precios son X adquieren un producto tradicional para sus
accesibles y hijos. Mediante estrategias, las autoridades en
justos para los impulsado al turismo como una actividad que
turistas. permite mejorar la economia de los

productores. En cuanto, a los precios de los
mufiecos artesanales son muy accesibles y
justos, estos van de acorde a su tamafio
modelo y disefio. Asegurando la ganancia del
arduo trabajo que desempefian los artesanos y
productores locales de productos artesanales.

“Vinos Diaz” Se observa X
comercio de En la bodega artesanal de vinos "Vinos Diaz",
productos y se observa un comercio fluido de productos
servicios locales. locales, donde los turistas compran no solo
El turismo genera X vinos elaborados en la bodega, sino también
empleo para los productos complementarios como aceites,
residentes. mermeladas y quesos producidos por los
Los precios son X residentes del area. El turismo ha generado
accesibles y empleo para los habitantes locales,

justos para los
turistas.

especialmente en las areas de produccion,
ventas y catas guiadas. Ademas, los precios
de los vinos y productos relacionados son
accesibles y justos, permitiendo a los turistas
disfrutar de una experiencia vinicola
auténtica mientras apoya la economia local de
manera equitativa.
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Taller artesanal
de Guitarras

Se observa
comercio de
productos y
servicios locales.

El turismo genera
empleo para los
residentes.

Los precios son
accesibles y
justos para los
turistas.

El taller artesanal de guitarras posee un
comercio muy activo del producto local. Las
guitarras son entregadas bajo pedido a
diferentes ciudades del pais como Cuenca,
Otavalo, Guayaquil, Quito y Loja. Sin
embargo, también se las puede adquirir hoy
en el taller artesanal el canton Tisaleo. Esta
actividad turistica ha permitido generar
fuentes de empleo para los habitantes del
canton. Los precios de las guitarras de juguete
son muy accesibles lo que permite al cliente
llevarse un producto de calidad, servicial y
con un gran valor simboélico para regalarle a
su hijo.

Taller artesanal ~ Se observa Durante la visita al taller artesanal de zapatos,
Mar & Botas comercio de se puede visualizar un comercio muy activo.
productos y En el mismo taller existen vitrinas en las que
servicios locales. se expone los mejores calzados como zapatos,
El turismo genera botas y sandalias elaborados mediante
empleo para los técnicas artesanales. Hoy el taller ha generado
residentes. fuentes de empleo para habitantes del canton.
Los precios son Los principales y consumidores de este gran
accesibles y producto artesanal son los habitantes de
justos para los Tisaleo y de otros cantones cercanos quienes
turistas. han confiado en el trabajo de artesano y en la
excelente calidad y durabilidad del calzado.
En cuanto, a los precios son muy variados,
pues al mercado que va dirigido son para
familias que pertenecen a clase baja y media.
Se observa
Cerémica comercio de En el taller de ceramica, el comercio no posee

Gonzalo Pérez

productos y
servicios locales.

El turismo genera
empleo para los
residentes.

Los precios son
accesibles y
justos para los
turistas.

un movimiento tan activo puesto que, las
personas no se han empefiado en dar valor a
las piezas elaboradas a base de barro. Los
individuos que han logrado ver el valor
simbdlico que representan cada pieza son
muy pocas. Por lo que, el artesano ha optado
por destacar en otros artes como la textileria.
El alfarero esta 100% convencido de que el
turismo es una actividad qué ayudard a
dinamizar la economia del canton Tisaleo. En
la parte local, los costos que adquieren las
piezas de cerdmica representan el arduo
trabajo y el tiempo que el artesano emplea
para elaborar una pieza. Sin embargo, los
visitantes no valoran el largo trabajo artesanal
y la cultura que estos representan por medio
de una pieza. Al exponer las piezas en otras
ciudades o a nivel internacional los precios de
las ceramicas son accesibles y justas, lo que
admite a los turistas a comprar las piezas
como recuerdos auténticos mientras apoyan
el crecimiento econdémico de la comunidad de
manera sostenible.
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Chocolate
tradicional
“Lufeli”

Se observa X
comercio de

productos y

servicios locales.

El chocolate artesanal es expuesto en expo
ferias que son desarrolladas en varios sitios
del cantéon y de la provincia. La fabrica
artesanal de chocolate posee un comercio

El turismo genera X
empleo para los

muy activo puesto que, se han permitido
ofrecer una amplia gama de productos a base

residentes. de cacao consintiendo al cliente a qué tenga
Los precios son X de dénde escoger. Al ser un producto
accesibles y artesanal el cliente esta consciente de qué es
justos para los un producto muy bueno para la salud
turistas. existiendo mé&s probabilidades de que el
cliente lo adquiera. El propietario de la
fabrica es consciente de que el turismo ha
ayudado a difundir su producto a mercados
propios y extrafios. Los costos del chocolate
son muy variados, brinda la libertad al cliente
alahora de escoger un producto que se adapte
a su alcance econémico.
Se observa X
Turrones “Don  comercio de Los turrones son un dulce muy cotizado por

Goyo”

productos y
servicios locales.

su sabor caracteristico, conocido en todas las
provincias del Ecuador por medio de expo

El turismo genera X
empleo para los

ferias turisticas en las que se lo presenta. El
turismo ha generado empleo para los

residentes. habitantes locales, involucrando a las familias
Los precios son X en la produccion, la atencion al cliente y la
accesibles y organizacion de actividades relacionadas con
justos para los la degustacion. Los precios de los productos
turistas. son accesibles, lo que permite a los turistas
disfrutar de la dulzura local mientras apoyan
el crecimiento econdmico de la localidad de
forma sostenible.
Miel artesanal Se observa X La miel artesanal producida en el cantén
comercio de Tisaleo posee miel de muy buena calidad,

productos y
servicios locales.

razén por la cual posee un comercio activo en
la comunidad. Los visitantes y habitantes

El turismo genera X
empleo para los

adquieren la miel natural pura por litros.
Mediante ferias turisticas ha permitido a los

residentes. emprendedores del cantén Tisaleo exponer
Los precios son X sus productos y darle al turismo como
accesibles y alternativa de forma de vida. Los precios de
justos para los la miel van de acuerdo con la cantidad que el
turistas. cliente requiera.

Impacto Ambiental

Lugar Indicador Si_ No Detalle de la observacién

“Muiiecos Se observan X En la fébrica artesanal de mufiecos existe un

Vintage M.S” précticas de manejo responsable de residuos puesto que, al
manejo de elaborar cada mufieco se lo realiza por medio
residuos. del reciclaje. La materia prima es
No hay X proporcionada de grandes fabricas de textiles en
contaminacion las que sale pedazos de tela, algodon y lana. El
visible en el taller se mantiene limpio y ordenado ofreciendo
entorno. una experiencia agradable para el turista.
Se promueve el X Al hacer uso de materia reciclado se promueve

respeto por la

el respeto hacia el medio ambiente. El socializar
con los visitantes las medidas que se realiza en
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flora y fauna
local.

el taller para minimizar el impacto ambiental
negativo para el medio ambiente es una accion
muy positiva.

“Vinos Diaz”

Se observan
précticas de
manejo de
residuos.

No hay
contaminacion
visible en el
entorno.

Se promueve el
respeto por la
flora 'y fauna
local.

En la fabrica artesanal de vino se aplica
practicas de manejo residuales, al momento de
desechar residuos de la fruta en la tierra para
que sirva de abono organico. Al desarrollar el
cultivo del principal ingrediente para el vino
como lo es la mora, se trabaja con abono
organico y sin fertilizantes quimicos que
ocasionen la contaminacion del medio
ambiente. Las instalaciones en donde se elabora
el vino, es muy ordenado y limpio. Al procesar
un producto alimenticio se tiene en cuenta las
normas de limpieza inocuas.

Ademas, se tiene respeto por la flora y fauna.
La fabrica se encuentra en un entorno rural, por
lo que, esta rodeada de plantas y animales. Al
desarrollar el proceso del vino no se realiza
acciones que puedan afectar a la contaminacion
del aire 0 a su vez desechar residuos quimicos
que los animales puedan ingerir.

Taller artesanal
de Guitarras

Se observan
practicas de
manejo de
residuos.

No hay
contaminacion
visible en el
entorno.

Se promueve el
respeto por la
flora y fauna
local.

Para la elaboracion de guitarras se utiliza la
madera doncel como opcién ecoldgica,
eficiente y rentable con responsabilidad. Puesto
que, son arboles que crecen en ciclos cortos, se
regeneran de forma natural, no requiere grandes
cantidades de agua, no necesita de quimicos y
mejora el suelo. En el taller, se debe trabajar por
ofrecer una experiencia Unica al turista para eso
es indispensable mejorar las areas de trabajo, el
orden y la limpieza de residuos y polvos de la
madera.

Al hacer uso de la madera doncel, con medidas
sostenibles se esta manteniendo el respeto por
la flora y fauna existente.

Taller artesanal

Se observan

Mar & Botas practicas de
manejo de Para la elaboracion del calzado artesanal se
residuos. realiza practicas de manejo de residuos. El uso
No hay de taninos naturales de plantas, en lugar de
contaminacion quimicos tdxicos que dafian el medio ambiente.
visible en el Es un proceso mas lento, pero menos dafiino. Se
entorno. utiliza los restos de cuero triturados y
Se promueve el compactados para no desperdiciar. El calzado
respeto por la se elabora a base de técnicas artesanales. Se
floray fauna debe mejorar la organizacion de espacios,
local. resaltando la limpieza y el orden en cada érea.
Se respeta a la flora y fauna al ejecutar esta
préctica, al utilizar materia natural y sostenible
para la fabricacién. Al igual que se difunte la
importancia de préacticas sostenibles para el
medio ambiente en los visitantes.
Ceramica Se observan Para elaborar la cerdmica se usa técnicas

Gonzalo Pérez

practicas de
manejo de
residuos.

artesanales y la materia prima extraida del
medio ambiente. Una de las practicas
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No hay X responsables de manejo es la reutilizacién de
contaminacion arcilla sobrante para nuevas piezas.
visible en el El taller artesanal se mantiene ordenado y
entorno. limpio para ofrecer a los turistas una vivencia
Se promueve el X Unica y agradable. El respeto por la flora y
respeto por la fauna es visible. Dado que, los artesanos
flora y fauna utilizan recursos naturales como principal
local. material para desarrollar la ceramica. También,
enfatizan la importancia de préacticas
sostenibles y cuidado del medio ambiente a los
turistas.
Se observan X En la produccion del chocolate, al momento de
practicas de tostar el grano del cacao sale la cascarilla. A la
manejo de que se reutiliza y se le da varios usos como

Chocolate residuos. fertilizante para la tierra, alimento para el

tradicional No hay X ganado, harina de cacao, para preparar

“Lufeli” contaminacion infusiones y creacion de alimentos funcionales.
visible en el La fabrica cumple con las normas estrictas de
entorno. limpieza ya que, cuenta con todos los permisos.
Se promueve el X Se respeta a la naturaleza, puesto que, las
respeto por la practicas desarrolladas en el cultivo de cacao
flora y fauna son sostenibles y libre de quimicos y
local. contaminantes para el medio ambiente.

Se observan X

Turrones practicas de En la fabrica artesanal de dulces, se tiene en

“Don Goyo” ma_nejo de cu,enFa la clasificaciér) _de basur,a _como
residuos. pléasticos, papel y orgéanico. La fabrica se
No hay X mantiene con todas las normas de inocuidad.
contaminacion Todas las areas estan limpias y ordenadas para
visible en el cada proceso a ejecutarse. El respeto por el
entorno. medio ambiente estd presente, los ingredientes
Se promueve el X son sostenibles y naturales para no causar
respeto por la contaminacion al aire.
flora y fauna
local.

Miel artesanal Se observan X La apicultura es una actividad ejecutada a base
practicas de de técnicas artesanales y materia prima que no
manejo de tiende a dafiar el medio ambiente. Los residuos
residuos. como la cera y el propoleos son reutilizados
No hay X para elaborar productos derivados. Las
contaminacion colmenas se las mantiene limpias, sin
visible en el contaminacion y respetando el entorno. Se
entorno. enfatiza la importancia de las abejas para el
Se promueve el X ecosistema y las buenas précticas sostenibles
respeto por la que ayudan a que el medio ambiente se
flora y fauna conserve.
local.

Ambito Sensorial

Lugar Indicador Si No Detalle de la observacién

“Muiiecos El entorno visual X El sentido que sobresale al visitar el taller

Vintage M.S” es agradable artesanal de mufiecos es el visual, puesto que,
(paisajes, el cliente puede palpar el mufieco de forma
arquitectura). directa y ver todas las caracteristicas que este
Hay aromas X posee. El aroma que trasmite el lugar es la

caracteristicos del

lana de animales, haciéndose muy amigable
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lugar (comida,
naturaleza).

con el visitante. La experiencia no posee
ningun tipo de sabores,

La experiencia X
incluye sabores
representativos
del destino.

“Vinos Diaz” El entorno visual X
es agradable Al visitar la fabrica de vinos, sobresale el
(paisajes, aroma al vino fermentado por cierto lapso.
arquitectura). Los visitantes pueden recorrer la enorme
Hay aromas X extension frutal de mora, como ingrediente
caracteristicos del principal del vino. En donde, el aroma dulce
lugar (comida, a mora cautiva la membrana olfatoria de los
naturaleza). visitantes. La experiencia en la fabrica
La experiencia X artesanal incluye degustaciones del vino en
incluye sabores varios grados de alcohol. Ofreciendo un
representativos recorrido sensorial a las personas por medio
del destino. de sabores encontrados en el destino.

Taller artesanal  El entorno visual X

de Guitarras es agradable Al visitar el taller artesanal de guitarras de
(paisajes, juguete el sentido que la persona desarrolla es
arquitectura). el tacto al momento de adquirir una guitarra.
Hay aromas X  Sin embargo, para elegir es importante
caracteristicos del visualizar su disefio, tamafio y color. El
lugar (comida, aroma que sobresale es el olor puro a la
naturaleza). madera creando una conexion entre el
La experiencia X  proceso artesanal y el turista. La experiencia
incluye sabores incluye la participaciéon en el proceso
representativos artesanal de fabricacion de guitarras.
del destino.

Taller artesanal  El entorno visual X

Mar & Botas es agradable El entorno, en donde se elabora el calzado
(paisajes, artesanal es agradable dado que, su
arquitectura). infraestructura tiene un estilo antiguo
Hay aromas X colonial. ElI uso de un calzado de buena
caracteristicos del calidad y durable genera satisfaccion al
lugar (comida, cliente de haberlo adquirido. Para que el
naturaleza). visitante tenga una experiencia sensorial, la
La experiencia X impregnacion de los aromas como del cuero.
incluye sabores
representativos
del destino.

Ceramica El entorno visual X Al poder moldear la pieza de arcilla, el

Gonzalo Pérez es agradable visitante siente varias emociones como el
(paisajes, tener el control de todo, el crear algo nuevo y
arquitectura). hacer una actividad nueva. El taller es un
Hay aromas X lugar muy acogedor, pues se exponen piezas
caracteristicos del creadas.
lugar (comida,
naturaleza).
La experiencia X Los aromas caracteristicos de la ceramica y

incluye sabores
representativos
del destino.

la tierra se mezclan con los aromas de la
naturaleza circundante, creando un momento
auténtica y relajante. La experiencia incluye
la participacion en la elaboracion de
ceramica.
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Chocolate
tradicional
“Lufeli”

El entorno visual
es agradable
(paisajes,
arquitectura).

Hay aromas
caracteristicos del
lugar (comida,
naturaleza).

La experiencia
incluye sabores
representativos
del destino.

En la visita a la fbrica artesanal de chocolate
el turista puede deleitar su paladar con un
chocolate artesanal. Dando la oportunidad al
cliente que se anime a adquirir el producto
con mayor convencimiento. El aroma
impregnado en la fabrica del chocolate recién
elaborado o el fuerte olor al cacao son claves
para atraer al visitante. Finalmente, después
de conocer el proceso, la experiencia incluye
una degustacion del producto estrella para
convencer al cliente.

Turrones “Don

Goyo”

El entorno visual
es agradable
(paisajes,
arquitectura).

Hay aromas
caracteristicos del
lugar (comida,
naturaleza).

La experiencia
incluye sabores
representativos
del destino.

El entorno visual es agradable y acogedor, en
el medio ambiente, con un toque natural y
aire puro. El aroma que sobresale es el del
turrdn recién horneado invadiendo el aire del
lugar. La experiencia incluye la degustacion
del dulce, que termina siendo un plus para los
visitantes. Y una estrategia para vender el
producto. Permitiendo a los visitantes
saborear las preparaciones con un sabor
Gnico local y sumergirse en la cocina
tradicional de Tisaleo.

Miel artesanal

El entorno visual
es agradable
(paisajes,
arquitectura).

Hay aromas
caracteristicos del
lugar (comida,
naturaleza).

La experiencia
incluye sabores
representativos
del destino.

El ser parte del proceso y a la vez probar una
miel pura, de calidad y natural genera al
turista emocion. el lugar en dénde, se produce
la miel es un medio natural, encantador, con
paisajes de campos y colmenas que reflejan
el estilo rural de la localidad. Los aromas de
la miel fresca, las flores y la naturaleza
permiten ofrecer una experiencia Unica. La
experiencia no solo se limita a observar el
proceso de apicultura, sino que también
incluye la degustacion de miel, lo que admite
a los visitantes a saborear la esencia del lugar.

Nota. Esta lista de chequeo permite analizar la experiencia turistica en un destino a partir de diversos
criterios, organizados por dimensiones clave. Cada criterio cuenta con indicadores observables que
ayudan a valorar su cumplimiento.

3.1.2 Discusién de los resultados

Discusion del inventario de las técnicas artesanales del canton Tisaleo con eje en la
salvaguardia de los conocimientos tradicionales
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Tabla 4

Hallazgos de la investigacion de campo y la relacién con la teoria

Técnica Artesanal

Hallazgos en la investigacion de campo

Triangulacion /Discusion Teorica

La técnica artesanal
tejido tradicional a

crochet o ganchillo

La técnica artesanal inventariada es el tejido tradicional a crochet o
ganchillo con lana, practicada en la parroquia rural San Miguel de Tisaleo,
en Tungurahua. La artesana Mdnica Santamaria Illeva mas de 10 afios
realizando mufiecos de lana, como el Diablo Huma, personaje tradicional
del Inti Raymi. El tejido usa materiales naturales (lana de alpaca, algodén,
tintes vegetales) y herramientas tradicionales (ganchos, agujas). Este arte,
transmitido de madre a hija, tiene gran importancia cultural en su
comunidad, aunque enfrenta amenazas por la industrializacion y la
apropiacion indebida de su emprendimiento. Actualmente, sus productos
tienen alcance internacional, participando en ferias de ciudades como

Quito, Cuenca y Ambato.

La teoria pragmatista posee una profunda relacion con
la técnica artesanal el tejido tradicional a crochet o
ganchillo, esto va debido a que John Lewey enfatiza que
una persona adquiere conocimientos por medio de la
practica experiencial. Segln el filésofo pragmatista,
John Lewey el tejido a crochet es una actividad realizada
por medio de las manos, en la que el individuo hace uso
de su mente y cuerpo al 100 %. En el libro de Victoria
Novelo denominado “La capacitacion de artesanos en
México, una revision” las técnicas artesanales se debe
visualizar con realismo y pragmatismo puesto que, debe
existir la aceptacién de los cambios que exige la
sociedad moderna apropiados para la produccion
artesanal. Segln el autor Juan Roldan en una
investigacién realizada asegura que los objetos
manuales ayudan a comprender que la préctica del arte
textii  es un proceso creativo, adquiriendo
caracterizaciones como Util, sublime, estético, practico,
equitativo y subordinado. Mientras que, en una

investigacion de Rodolfo Morrison Jara destaca la
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importancia de las técnicas artesanales como
herramienta para el bienestar educativo. Finalmente, se
concluye que el tejido tradicional de crochet es una
practica que no solo tiene el objetivo de a elaboracion de
un objeto manual, sino que, esta integrando la filosofia
pragmatista a las técnicas artesanales manteniendo una
estrecha relacion entre la filos6fica y cultura (Garcia,
2020).

Técnica artesanal
gastronémica -

Vinificacion

La ficha describe la técnica artesanal gastronémica de vinificacion de
mora en San Miguel de Tisaleo, Tungurahua. El “Vino Artesanal Diaz” es
elaborado de forma tradicional y natural, sin aditivos, usando mora
cultivada localmente y fermentada artesanalmente. La actividad tiene
alcance internacional y fuerte valor cultural, considerandose ritual en su
comunidad. La técnica es transmitida de generacién en generacion en la
familia Diaz, quienes impulsaron este emprendimiento para dar valor
agregado a la mora e impulsar la economia local, preserva tradiciones y
fomenta la identidad cultural del canton Tisaleo. La produccién artesanal

enfrenta desafios por productores informales que afectan su reputacion.

La teoria filoséfica pragmatista esta correlacionada con
la técnica artesanal vinificacion. El pragmatismo es una
filosofica que se cataloga en naturalista y empirica. Es
decir, dos factores importantes la naturaleza y la
experiencia. Segun varios autores pragmatistas como
Pierce, James, Mead y Dewey sostienen que el ser
humano es parte de la naturaleza; existe una
uniformidad entre el hombre y la naturaleza. Por medio
de esta ideologia pragmatista se puede correlacionar con
la técnica artesanal vinificacion, en donde el humano no
domina a la naturaleza, sino que colabora con ella.

En esta actividad artesanal existen procesos que van
desde los ciclos naturales, la fermentacion de la fruta y
las  condiciones ambientales que  corroborar
estrechamente entre lo natural con la intervencion
humana.  Enfatizando la filosofia pragmatista la

vinificacién es una practica experiencial en la que el
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viticultor adquiere conocimientos, experimenta y se
adapta a las alteraciones naturales solidificando
conocimientos verdaderos por medio de su experiencia
diaria (Mellado, 1958).

Ebanisteria

La técnica artesanal denominada ebanisteria se desarrolla en el cantdn de
San Miguel de Tisaleo, provincia del Tungurahua. Posee raices coloniales
y mestizas. En esta actividad se destaca la elaboracién de guitarras
artesanales de juguete, utilizando maderas como doncel y triplex. El
artesano Wilson Labre conserva este saber transmitido hoy de forma
intergeneracional. Este proceso incluye el tallado ensamblado y acabado
de piezas mediante técnicas manuales. Este producto artesanal como lo es,
las guitarras de juguete ayudan a fomentar la motricidad infantil, por lo
que se busca expandir a nivel nacional e internacional a paises como
Arubay Puerto Rico. En cuanto, al nivel nacional a ciudades como Cuenca
Guayaquil y Quito. La actividad enfrenta problemas por la
industrializacién y el desinterés de nuevas generaciones provocando el
riesgo de desaparecer si no se fomenta su ensefianza en las localidades. En
la actualidad, se buscan disefios mas coloridos para atraer al publico

infantil.

La ebanisteria, es una técnica artesanal que se mantiene
vigente desde hace varios afios atras. Esta actividad
artesanal posee una relacion trascendental con el método
pragmatista. Para James, el pragmatismo es una teoria
genética de la verdad, “una teoria de que las verdades
estan vivas nace y envejecen”. En donde el
conocimiento del artesano no es definido, sino que es
cambiante a medida que va pasando el tiempo y la
practica experiencial sin alterar las técnicas manuales
porque deja de ser artesanal. Todo lo que engloba a este
arte como estilos y saberes que modernizan
continuamente demostrando que el conocimiento
practico, como la verdad para James, esta en cambiante
desarrollo, pero siempre manteniéndose vigente.

Los pensamientos de James, se centra en la familiaridad,
esto quiere decir que, el artesano trabaja con una
realidad maleable y que mediante sus conocimiento,
habilidades y sensibilidad puede trasformar en
productos Unicos. En la practica experiencial, el artesano

ebanista proyecta su creatividad con nuevas formas,
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pero de cierta manera, respetando su naturalidad en el
desarrollo del objeto (Rizo, 2008).

Marroquineria — Técnica
artesanal tradicional

curtido

La técnica artesanal tradicional denominada curtido de cuero, se la
practica en San Miguel de Tisaleo, provincia de Tungurahua. El artesano
Mario Panimboza es el principal portador de este saber, transmitido de
forma  maestro-aprendiz por medio de un pariente.
La técnica consiste en procesos manuales como el limpiado, rehidratado,
calado, curtido con taninos, secado y encerado de pieles animales.
El principal producto elaborado es el zapato de cuero tradicional, conocido
por su resistencia, durabilidad y valor simbélico de identidad y prestigio.
Actualmente, esta practica artesanal tiene alto nivel de sensibilidad al
cambio, debido a la industrializacion y la falta de nuevos artesanos.
El taller “Mar Botas” es reconocido por conservar procesos antiguos y por
su calidad en calzado a medida.
El saber artesanal proviene de ensefianzas familiares y en la actualidad
enfrenta el desafio de la poca transmisidn a nuevas generaciones.
para realizar este producto se utilizan materiales naturales y quimicos
adquiridos localmente en Tungurahua, y herramientas tradicionales como
shaira, cuchillo, lerna y martillo. La actividad tiene un alcance local, con

clientes de diferentes ciudades como Quito, Riobamba y Tungurahua.

Segln el pensamiento de Lewey el conocimiento y
aprendizaje se adquiere por medio de la experiencia
activa. En la propuesta educativa propuesta, se
denomina “aprender haciendo”. En la que sobresale la
trascendencia y significacion en el dmbito educativo
como la actividad y experiencia de forma que se integre
la conciencia, la ignorancia, el habito, los elementos
negativos e inciertos del mundo. La experiencia no es
subjetiva, es decir, a medida que pasa el tiempo vamos
consiguiendo experiencias a lo largo de nuestra vida. Sin
embargo, si lo realizamos de manera reiterada estas no
podran ser las mismas, sino que estardn sometidas a
constantes cambios. Al realizar la técnica artesanal
marroquineria no solamente buscamos coser, sino que
por medio de varios procesos aspiramos a desarrollar un
producto a base del cuero. EIl pensamiento practico
involucra realizar un proceso manual y creativo por
medio de la accion, experimentacién y soluciones a
problemas que se vayan presentando a lo largo del
desarrollo. La marroquineria es una técnica que se
realiza manualmente, en donde el artesano diariamente
adquiere conocimientos del arte a medida que va

manipulando el material. Esta actividad no se podria
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gjecutar con conocimientos tedricos ya que,
necesariamente debe hacer cortes, costuras y tensiones.
Y que por medio de la practica y conexion de la mente

con la accidn ira perfeccionando su oficio (Ruiz, 2013).

Alfareria - técnica

artesanal barro cocido

La técnica artesanal inventariada es la alfareria tradicional en barro cocido
de San Miguel de Tisaleo, provincia del Tungurahua. El artesano Gonzalo
Pérez con més de 30 afios de experiencia ha venido elaborando esculturas
gue representan personajes emblematicos como el cacique Tisaleo y la
diosa del Sol este proceso esta compuesto por el moldeado manual,
coccién a 180° durante varias horas y la decoracién con materiales
reciclados como plumas, fomix y madera. Las esculturas realizadas
poseen un alcance internacional, ya que son expuestas en ferias
internacionales turisticas y reconocidas como manifestaciones del
Patrimonio Cultural Inmaterial por la UNESCO. El conocimiento de este
saber es adquirido en un centro de capacitacion en Espafia y tiene la
intencion de transmitir a personas interesadas por este arte. En la
actualidad, esta técnica enfrenta el problema de la desvalorizacion
econdmica de las piezas y el implemento de practicas méas sostenibles en

su elaboracién.

Para William James, el pragmatismo es una forma de
pensar en el que abarca teorias, enfoques y diciplinas.
James plantea que la verdad de una idea o concepto se
evalla segun la valorizacion practica. Para el fildsofo
las Unicas verdades son las que funcionan o son Utiles.
Las ideas son verdaderas por la capacidad de resolver
problemas y no por aparentar ser reales. En la técnica
artesanal denominada alfareria, relacionado con el
concepto pragmaético de James manifiesta la forma en el
que artesano alfarero pone en practica todos sus
conocimientos y habilidades con el fin, de crear objetos
a base de arcilla representando un elemento. El proceso
necesario para modelar barro y examinar las técnicas y
herramientas utilizadas se relaciona con el resulta
tangible. El valor de la técnica no estd simplemente en
la tradicion o teoria sino en los resultados finales que
esta produce al aplicarla. James expone la relevancia de
la adaptacion y la flexibilidad en la practica. El artesano
se encarga de verificar los procesos segun las
condiciones alterables para mejorar su forma de trabajo
(Estévez, 2007).
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Técnica artesanal

gastronémica temperado

La técnica artesanal gastronémica temperado de chocolate desarrollado en
San Miguel de Tisaleo, provincia de Tungurahua. El proceso artesanal
incluye seleccion, tostado, pelado, molienda, refinado y secado del cacao,
para elaborar chocolate 100% organico. La actividad es provincial y se
realiza de forma continua. La préactica ha sido transmitida de generacion
en generacion dentro de la familia Carrera y tiene gran valor cultural,
econdmico y de salud para la comunidad. Aunque enfrenta cambios por la
industrializacién y falta de artesanos, sigue siendo un legado vivo. El
conocimiento proviene de la tradicién familiar, Jenny Palacios (quinta

generacion) es la principal portadora de esta técnica.

Para Charles Peirce, el pragmatismo significa dar
claridad a nuestras ideas apartando la mente de otros
temas que causes confusion. Mediante la practica y
manipulaciones reales que estas ideas lleguen a tener.
Peirce plantea que la claridad de una idea existe cuando
entendamos los efectos que puede tener en la practica.
El conocimiento debe ser evaluado por medio de
practicas. Las ideas no deberian ser limitadas, sino que,
se basa en lo que el individuo observa, prueba y aplica.
Peirce se mantiene que el concepto de nuestros
pensamientos estd plasmado en sus efectos practicos y
que el verdadero conocimiento sobre una técnica se va
edificando a medida de la experiencia. Hay que tener en
cuenta, que no siempre los resultados serdn positivos,
sino que, en la prueba y error se tendra en cuenta lo
errores para no volver a repetirlos. El trabajar con la
mente es un experimentd. En el proceso de la
elaboracion del chocolate artesanal se debe tener
conocimientos exactos como por ejemplo a la hora de
someter a procesos bajo ciertas temperaturas y tiempo.
Es decir, no solo al leer una receta garantiza la obtencion
de un excelente producto, sino que, a medida que vamos
elaborando constantemente se tendrd en cuenta los
errores cometidos para corregir y mejorar la técnica
(Aguilera, 2016).
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Producci6n artesanal de La técnica artesanal de apicultura desarrollada en San Miguel de Tisaleo,
miel Tungurahua, que se centra en la produccién de miel artesanal. Esta
actividad, que se realiza de forma anual en los meses de octubre y
noviembre, es tradicionalmente familiar y se ha mantenido sin alteraciones
por la industrializacién. Los apicultores se encargan de la crianza y
cuidado de las abejas, por medio de esta se obtiene productos como miel,
jalea real, propéleo, cera y polen. Cecilia Miranda es la portadora de este
conocimiento, transmitido de su hermano que fue apicultor. La miel es un
producto valioso por sus beneficios para la salud, usos culinarios y
cosmeéticos. Sin embargo, los cambios climaticos representan un desafio

para la actividad.

Para Rorty, la coincidencia entre pragmatismo y
mentalidad sustituye la ideologia de realidad, razén y
naturalidad por un mejor futuro humano. El
pragmatismo rechaza a la creencia de verdad objetiva.
Lo que se considera es verdadero de acuerdo con la
situacion, contexto y necesidad del individuo. Por esta
razén, la teoria pragmatista toma relacion con la técnica
artesanal de miel denominada apicultura desde el
momento en que una comunidad empieza a realizar esta
actividad por medio de una técnica artesanal la
catalogaran como la mejor por su efectividad, sin
embargo, esa verdad no es absoluta. Esta puede ser
cambiante en el momento que las técnicas se innoven,
pero tampoco es referencial, al ser validada por la
experiencia comunitaria compartida (Vasquez, 2007).

Nota. Esta tabla se desarrollé para ejecutar la triangulacion.
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Discusién general
De técnicas artesanales con el pragmatismo y asociar ya con experiencia turistica.

El patrimonio cultural inmaterial estd compuesto por cinco ambitos: tradiciones y
expresiones orales; artes del espectaculo; usos sociales, rituales y actos festivos;
conocimientos y usos relacionados con la naturaleza, el universo y técnicas
artesanales. EI tema de investigacion se centra en las técnicas artesanales del cantén
Tisaleo. Mismas que, adquieren gran relevancia en la identidad cultural del cantén.
Son un conjunto de actividades desarrolladas especificamente con técnicas manuales
con la ayuda de herramientas tradicionales. Ayudan a resaltar los conocimientos y los

saberes ancestrales que fueron trasmitidos de generacion a generacion (INPC, 2011).

Las técnicas artesanales se denominan  conocimientos  tradicionales
intergeneracionales y asimilados por los artesanos una vez descubierto este gran oficio.
Las técnicas artesanales adquieren una importancia muy notable, ya que permiten
preservar la cultura de un determinado lugar. Ayuda a rescatar el patrimonio cultural
y enfatizar la identidad. EI pragmatismo es una corriente filosofica idealista y subjetiva
que tiene en cuenta la verdad desde una perspectiva de utilidad social. La ideologia
pragmatista toma una correlacion con las técnicas artesanales. La corriente pragmatista
valora el conocimiento por medio de la experiencia del individuo y la préactica de la
técnica. El involucrar las précticas artesanales de forma natural a la oferta turistica
impulsa la demanda de experiencias turisticas. Por medio de la corriente pragmatista,
ambas partes adquieren beneficios, los turistas obtienen nuevos conocimientos sobre
las técnicas artesanales y los artesanos difunden su identidad cultural para preservar

sus tradiciones (Calcaterra, 2023).

En el cantdn Tisaleo, existen varias técnicas artesanales como el tejido tradicional a
crochet o ganchito, técnica artesanal tallado, técnica artesanal curtido y técnica
artesanal barro cocido. En las que los principales difusores de los saberes y
conocimientos han sido sus padres y abuelos. Entre los principales materiales y
herramientas para realizar los productos artesanales son la lana, tela, madera doncel,
tripex, cuero y barro. Y las herramientas para cumplir con las técnicas son el gancho
de crochet, caladora, martillo, torno y horno de lefia. Mediante largo proceso se obtiene

una serie de productos como mascaras, mufiecos, guitarras, zapatos, botas, esculturas
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de los principales personajes de la fiesta Inga palla y piezas de cerdmica
representativas de cada lugar (Sdnchez, 2019).

También existen técnicas artesanales gastronomicas como la vinificacion, el
temperado, la apicultura y la molturacion. Entre los principales ingredientes para
realizar estas preparaciones son la mora, cacao, abejas y miel. Y las herramientas para
cumplir con las técnicas son cubo de fermentacion, molinos, descascarilladoras, pailas
de bronce y las colmenas. Produciendo alimentos como el vino, chocolate, miel
artesanal y el turron. Estos saberes han sido introducidos intergeneracional. Las
técnicas artesanales poseen un gran valor simbolico, no solamente fomenta la
economia de la comunidad, sino que, también representa el desempefio manual de los
habitantes y asi fortalecer la identidad cultural tisalefia. En la actualidad, las técnicas
artesanales son practicadas por generaciones “X” que va desde los 45 a los 60 anos,
personas que crecieron en hogares en los que sus padres eran artesanos y se dedicaban
a diferentes artes como la alfareria, marroquineria, ebanisteria, textileria y carpinteria.

Y lo fueron adaptando como su forma de vida (Llerena, 2023).

La préactica de técnicas artesanales son valores culturales dado que, son compartidas
en un grupo social con toda la comunidad. EI formar parte de una nacién valorizar,
mantener y defender de ser necesario los simbolos, valores, costumbres, précticas
heredadas y saberes que representan la identidad cultural. Segun la UNESCO el
Patrimonio cultural Inmaterial gira alrededor de los bienes materiales; especificamente
sobre las estatuas y objetos con gran valor. El Patrimonio Inmaterial esta
correlacionado con la memoria y la herencia vigente en una comunidad, es decir,
abarca las manifestaciones, expresiones, saberes, conocimientos, técnicas y practicas
gue se han venido transmitiendo intergeneracional estas pertenecen a una comunidad
en si. En funcion a lo que les rodea, el mantener contacto con la naturaleza y la historia
fortaleciendo un sentimiento de identidad y continuidad para preservar la diversidad
cultural (Zaratiegi, s. f.).
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Discusion de los componentes de la experiencia turistica del canton Tisaleo

Tabla 5

Discusion de los componentes de la experiencia turistica del canton Tisaleo

Dimensién de la

experiencia turistica

Triangulacion con la teoria

Calidad del servicio

Para ofertar una experiencia turistica en el mercado es importante que
cuente con acciones como la calidad de servicio. Ayuda a la gestion interna
de las industrias turisticas para comprobar la satisfaccion del cliente, la
reputacion del lugar, la fidelizacion del cliente y la competencia existente
en el cantén. Un buen servicio no solo satisface al turista, sino que ayuda a
difundir recomendaciones positivas posicionandolo en el mercado como
un buen destino. Los visitantes valoran las experiencias auténticas,
memorables, sostenibles y personalizadas que las industrias turisticas
ofrecen. La calidad de servicio en el cantdn Tisaleo, se encuentra en
progreso con el fin, de mejorar la oferta y servicios turisticos. En cuanto, a
los aspectos positivos tenemos que el cantén Tisaleo cuenta con una gran
variedad de atractivos culturales y naturales poco explotados. Entre los
atractivos culturales sobresale la fiesta tradicional Inga palla, las
costumbres, técnicas y tradiciones. Entre los atractivos naturales tenemos
paramos como el mirador Pufialica, las pampas de Salasaca, se limita con
el volcan Carihuairazo en la que se puede incluir el turismo de aventura
con actividades como el senderismo, camping, parapente y avistamiento de
aves. Los aspectos negativos por mejorar es la planificacion turistica del
canton, la falta de promocion turistica, falta de infraestructura como un
centro de informacion turistica y crisis de la identidad cultural.

La teoria pragmatista se correlaciona con la calidad de servicio, debido a
gue los dos estan vinculados con resultados reales, practicos y Utiles. La
corriente filosofica plantea el aprendizaje en la practica y resultados,
mientras que, la calidad es el porcentaje en el que se evalla el servicio. El
pragmatismo pone a disposicion, métodos de recoleccidn de datos para
evaluar la calidad de servicio brindada a los visitantes. El pragmatismo se
sujeta en la préactica, punto clave para mejorar la atencion al cliente
(Contreras, 2021).
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Autenticidad

cultura

y

En los ultimos afios el turismo ha tenido cambios radicales en la
postpandemia. Los seres humanos empiezan a valorar mas la vida, a
enfocarse en disfrutar de experiencias auténticas juntamente con sus
familias. El turismo y sus tipologias han sido punto clave para que las
personas tengan opciones al buscar entretenimiento. La autenticidad y
cultura son parte fundamental de una experiencia turistica porque ayudan
a dar valor, significado y una realidad. El perfil del turista actual esta
interesado en vivir una experiencia cultural y no solo observarla. Ofertar
experiencias turisticas vivenciales de la cultura local, ayuda con la
preservacion de las tradiciones, técnicas y saberes ancestrales. Ademas, los
habitantes obtienen fuentes econdémicas que les ayuda a mejorar su calidad
de vida. En el cantdn Tisaleo, la autenticidad y la cultura en una experiencia
turistica presenta aspectos positivos y negativos. Positivamente, los turistas
le darén el valor de autenticidad a la experiencia en la que, tendran la
oportunidad de conocer la cultura local a fondo, es decir, sus tradiciones,
gastronomia, saberes ancestrales, técnicas y atractivos turisticos. Se
ejecutara un cambio de culturas, el visitante estara dispuesto a aprender
cosas nuevas fuera de lo comdn y sentira la importancia de la preservacion.
Al ofertan experiencias turisticas en el mercado, se esta dando paso a que
el turismo diversifique la economia local. En cuanto, a lo negativo una gran
problemética es el desinterés por parte de los habitantes sobre la difusion
de la cultura, la falta de desarrollo turistico y la falta de planificacion. El
pragmatismo busca que el visitante desarrolle las actividades por medio de
la practica de forma mas Util que respondan a la necesidad real del turista
y los habitantes de la comunidad. La triangulacion entre la autenticidad
cultural y la teoria del pragmatismo actiian como complemento mutuo para
tener como resultado un desarrollo positivo. El vivir una experiencia
auténtica, en donde el visitante pueda adentrarse a lo que verdaderamente
es la realidad de vida en la comunidad. En donde, el turista pueda
sumergirse en la cultura local y se le ensefie los puntos débiles y fuertes
que deben pasar los habitantes. En pocas, palabras pasar de ser un turista
gue quiere experimentar a ser uno mas de la comunidad por determinado
tiempo (Libri et al., 2023).

Emocién

satisfaccion

Las emociones son una forma natural en la que los seres humanos expresan
sus sentimientos y su sentir. El turista es una persona que durante cada
experiencia turistica vivida en su vida derrocha distintas emociones y
sentimientos. Para esta tipologia de personas es mas probable que siempre

sientan emociones positivas como la alegria, humor, emocién y amor por
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los destinos que visitan. Un turista al vivir una experiencia maravillosa y
Unica se siente satisfecho con lo experimentado, con la comunidad y con él
mismo por realizar ese viaje. Siente emocion, felicidad, libertad y con
ganas de recomendar a mas personas que considera y quiere que vivan o
sientan la misma experiencia.

La parte emocional de una persona juega un papel fundamental en el
turismo, su sentir y pensar es punto clave para el desarrollo de las industrias
turisticas. En cuanto, a los aspectos positivos y negativos tenemos que la
forma de pensar y emociones de las personas son subjetivas. Que no todas
las personas tienen el mismo pensamiento, que hay que saber cémo llegar
a ellas segun su personalidad y hacer lo mejor posible por ofrecerles u
garantizales una experiencia memorable. También se puede implementar
en los talleres artesanales una herramienta digital que ayude a medir la
satisfaccion del cliente para mejorarla o que prevalezca. La triangulacion
de la corriente filosofica pragmatista y la satisfaccion y emocion del cliente
ayuda a comprender y la experiencia del visitante de una forma compleja.
La corriente pragmatista se centra en la préactica, el responder a soluciones
reales para el visitante. Es indispensable que la comunidad pueda conectar
con las emociones de los turistas, usando estrategias como afadir valores
agregados como pequefias sorpresas cdmo regalar un pequefio obsequio, a
la hora del recorrido el guia se muestre una persona carismética y divertida.
La satisfaccion juega un papel crucial en una experiencia turistica dado
que, el cliente no solo se queda con lo recibido si no con la forma y trato
de que recibe en el destino. El turista al estar satisfecho con la experiencia
se convierte en un cliente fiel y toma la perspectiva de recomendar el

destino a personas que le rodean (Vélez et al., 2020).

Cognoscitivo

Una de las frases célebres del filosofo Albert Einstein sobre el
conocimiento del ser humano es “la mente es como un paracaidas: solo
funciona si se abre”. El desarrollo cognoscitivo es un proceso crucial en la
experiencia turistica por el cual, los visitantes adquieren conocimientos a
medida que desarrollan la actividad vivencial. El turismo es una actividad
desarrollada con fines de entretenimiento, pero también est4 abierta, al
aprendizaje educativo. El turismo permite a que el visitante adquiera una
amplia vision y percepcién del mundo por medio del sentido cognoscitivo.
El desarrollo cognoscitivo genera aspectos positivos y negativos en el
canton Tisaleo, a la hora de tener una experiencia turistica. Positivamente,
ayuda a adquirir nuevos conocimientos a los visitantes, mejora la capacidad
de razonamiento, fortalece los lazos sociales y ayuda a tener confianza con

uno mismo. Entre los aspectos negativos es el aislamiento social y falta de
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interaccion. La sobrecarga de informacion en el destino que visiten e
informacion errénea. La relacidn entre el pragmatismo y el desarrollo
cognoscitivo poseen una correlacion directa porque los dos se enfocan en
el aprendizaje mediante la practica experiencial. La corriente del
pragmatismo plantea que el conocimiento es un instrumento para actuar y
desenvolvernos en el mundo. En una experiencia vivencial el visitante no
solo adquiere informacion, sino que, por medio de esta, edifica un

conocimiento profundo (Castro et al., 2019).

Sociocultural Una experiencia turistica es importante que cuente con factores sociales y
culturales. En donde, el visitante con ayuda de la comunidad local
experimenta la cultura, tradiciones, costumbres, gastronomia, saberes y
técnicas ancestrales. Los habitantes, por medio del dialogo directo con los
turistas fomentan la interculturalidad y entendimiento mutuo. En el cantén
Tisaleo, el aspecto sociocultural contrae acciones positivas como la
transmision de costumbres y tradiciones de forma transgeneracional, la
interaccion social, el hecho de pertenecer a un grupo sin discriminacién y
la planificacion comunitaria. En la parte negativa tenemos acciones como
la falta de apoyo comunitario, la desvalorizacion de la cultura por
generaciones jovenes, la falta de dialogo con generaciones nuevas y la falta

de practica de las tradiciones y saberes (Gama & Favila, 2018).

Econdémica Las comunidades se han enfocado en adaptarle al turismo como una forma
de vida. Mejorar la economia local es el principal proposito de los
habitantes de un determinado lugar. La parte econémica se muestra como
un punto clave en la experiencia turistica. EI objeto de la comunidad es
ofrecer al visitante una experiencia Unica y autentica con un precio
accesible. En el cantdn Tisaleo, existen varias alternativas de economia.
La mayor parte de poblacion se dedica a la produccidn de fresa y mora, por
otra parte, emplea la ganaderia y produccion de leche y derivados. Y en un
porcentaje minimo de poblacién ha apostado por la actividad turistica. La
teoria pragmatista se enfoca en la evaluacion por medio de la practica a
través de su efectividad. Por lo que, ayudara a mejorar la situacion
econémica del destino, enfocandose en problemas reales existentes como

el desempleo, desarrollo local y el encarecimiento (Juarez et al., 2024).

Nota. La informacién presentada en la tabla se realizé para analizar los componentes de experiencia
turistica
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Experiencia turistica

Segun la teoria pragmatista de John Dewey, planteo la ideologia de “un sistema de
educacion mediante la experiencia y el aprendizaje haciendo (learning by doing)”
razon por la cual, posee una relacion con las técnicas artesanales. Dewey expone que,
para aprender, es importante que la persona ejecuté la actividad experiencial para
adquirir nuevos conocimientos en enfocarse primero en la préctica para luego,
comparar con la teoria. El turista debe visitar un taller artesanal en el canton Tisaleo,
con ayuda del artesano realizar el proceso en el que se ejecute la técnica artesanal para
luego, realizar un andlisis y comparacion sobre la informacion tedrica sobre la técnica
efectuada. El turismo es un fendmeno social, cultural y econdmico. En el cantén
Tisaleo, el turismo ha ido adquiriendo un gran valor, para cierta parte de habitantes se
ha convertido en una fuente econémica en la que se ofrece un producto o servicio. Por
medio de esta actividad, se da a conocer la cultura y las tradiciones del canton Tisaleo.
La actividad turistica a mas de incentivar a fortalecer la cultura ayuda a mejorar la
calidad de vida de los habitantes (Ruiz, 2013).

Como principales actividades que se puede realizar en la experiencia es la recoleccién
de frutas, la elaboracion de productos artesanales caracteristicos del canton como las
guitarras, zapatos, turrones, chocolate y cerdmica. En donde, el visitante podra palpar
las técnicas, procesos, materiales y herramientas utilizadas por los artesanos. La
comunidad garantiza la autenticidad y sostenibilidad al realizar las actividades, la
mayoria poseen muchos conocimientos y estan capacitados para tener un vinculo con
el turista y superar sus expectativas. Finalmente, las técnicas artesanales es un punto
clave para expresar y dar a conocer nuestra cultura, costumbres, tradiciones y
gastronomia. Mostrar nuestra identidad a la gente externa y a las nuevas generaciones.
Que adquieran el valor cultural y se preserve para las generaciones venideras. Al
ofertar a las técnicas artesanales como experiencia turistica al mercado, estamos
trasformando los saberes ancestrales como un producto turistico sobre la cultura viva,
permitiendo mejorar la economia de los pobladores y trasmitiendo la identidad
cultural. al realizar esta propuesta turistica en el canton, Tisaleo trabajar
colectivamente por un bien comdn de los todos los artesanos estamos abriéndonos a
mas oportunidades, conservando la identidad colectiva y preservar los conocimientos

ancestrales (Velastegui, 2019).
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3.2 Generacidn de hipotesis

h4: Las técnicas artesanales si se relaciona con la experiencia turistica en el canton
Tisaleo

h,: Las técnicas artesanales no se relaciona con la experiencia turistica en el canton
Tisaleo
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

- La investigacion evidencio que las técnicas artesanales del cantdén Tisaleo
constituyen un valioso acervo de conocimientos tradicionales que, al ser inventariados
mediante herramientas patrimoniales como las fichas A5 del INPC, permiten su
identificacion, registro y salvaguardia de manera sistematica. Las técnicas artesanales
inventariadas fueron el tejido tradicional a crochet o ganchito, técnica artesanal tallado,
técnica artesanal curtido, técnica artesanal barro cocido y técnicas gastronémicas como
la vinificacién, el temperado, la apicultura y la molturacién. Este proceso no solo
fortalece la memoria cultural de la comunidad, sino que proporciona insumos clave

para su integracion en iniciativas turisticas sostenibles.

- El anélisis de los componentes de la experiencia turistica local revel6 que Tisaleo,
posee una base para desarrollar propuestas de turismo vivencial, especialmente en
torno a los talleres artesanales, comprenden procesos como el tejido, el tallado en
madera, el curtido de cuero, la alfareria y técnicas gastronémicas. En los que se logré
identificar aspectos a mejorar en cuanto a infraestructura complementaria, falta de
planificacion y promocion turistica. Mientras que, de forma positiva se resalta el

amplio conocimiento ancestral.

- Finalmente la aplicabilidad de la corriente filos6fica pragmatista de John Dewey, se
pone en practica el conocimiento para generar impactos reales en el canton.
Enfocandose, en el aprendizaje mediante la practica para luego realizar un analisis y
verificar un sélido fundamento teorico. La experiencia directa y la accion reflexiva son
los principales pilares que se relacionan con el turismo vivencial. Proponer una
experiencia turistica en la que el visitante pueda aplicar las técnicas artesanales en un
determinado proceso para obtener un producto artesanal. Esta experiencia no solo
diversifica la oferta turistica del canton Tisaleo, sino que fortalece la identidad cultural,
promueve la participacion de los actores locales en el desarrollo turistico y actia como

diversificador econdémico para el bien local.
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4.2 Recomendaciones

- Se recomienda que el inventario elaborado en esta investigacion sobre las de técnicas
tradicionales existentes en el cantdn Tisaleo, sea incorporado oficialmente por el GAD
Municipal de Tisaleo y difundido a través de plataformas digitales, centros culturales
y ferias locales. Esto permitird su actualizacién periddica y su uso como fuente de
informacidn para politicas de salvaguardia, educacion patrimonial, planificacion y

desarrollo turistico.

- Se sugiere implementar programas de formacion continua dirigidos a artesanos,
emprendedores y guias locales en temas como: atencion al cliente, disefio de
experiencias, interpretacion del patrimonio, comercializacion y hospitalidad. Esto
permitira que las comunidades puedan participar activamente en el desarrollo turistico

con criterios de calidad, sostenibilidad y autenticidad.

- Se propone consolidar la experiencia “Tisaleo Hecho a Mano: Crea, Siente y Llévalo
Contigo” como producto turistico formal del canton. EI eslogan se refiere a las
artesanias elaboradas con manos tisalefias y el alcance a personas externas, al elaborar
un producto artesanal lo sientan como propio y se lo lleven como un recuerdo. El
objetivo de disefar esta experiencia turistica es que las personas de afuera conozcan la
riqueza cultural del cantén Tisaleo y asi mejorar la economia de sus habitantes. La ruta
incluye los 8 emprendimientos artesanales del cantdn, en los que el visitante podra
participar de forma directa en la observacion y elaboracién de los productos. En esta
propuesta se ha involucrado a los artesanos locales e instituciones publicas que brinden
apoyo. La diferencia de esta experiencia a otras es que se la realizara de forma
colectiva. EI mercado al que va dirigido esta oferta turistica es a turistas nacionales y
extranjeros. La oferta serd un Full Day en el que los turistas podran vivir esta
experiencia maravillosa en el canton. La experiencia turistica propuesta sera difundida
por medios tecnoldgicos principalmente en las redes sociales del cantdon, medios de
comunicacion cercanas y en expo ferias. A continuacién, se sugiere un itinerario

basico.
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Titulo de la propuesta

Configuracion del producto turistico de experiencia: “Tisaleo hecho a mano: crea,

siente y 1lévalo contigo”
Objetivo de la propuesta

Disefiar una experiencia turistica basada en las técnicas artesanales para fortalecer la

oferta del destino.
Justificacion

La presente propuesta surge a partir de la identificacion de una problematica relevante
en la parroquia de Tisaleo: el desaprovechamiento de las técnicas artesanales como
potencial eje del turismo vivencial. A pesar de que estas practicas representan una
expresion valiosa del patrimonio cultural inmaterial del territorio, no han sido
integradas de manera sistematica en la oferta turistica local. Por tanto, se plantea esta
iniciativa como una alternativa para dinamizar la economia local y fortalecer la
identidad cultural, mediante la configuracién de un producto turistico basado en

experiencias auténticas vinculadas a los saberes ancestrales de la comunidad.

Esta propuesta tiene un caracter trascendental, ya que en Tisaleo aln se conservan
diversas técnicas artesanales como el tejido tradicional a crochet o ganchito, técnica
artesanal tallado, técnica artesanal curtido, técnica artesanal barro cocido y técnicas
gastrondémicas como la vinificacion, el temperado, la apicultura y la molturacion., las
cuales pueden convertirse en los protagonistas de un producto turistico vivencial. Su
integracion en actividades turisticas no solo permite transmitir conocimientos de
generacion en generacion, sino también proyectarlos al futuro, fortaleciendo su valor

social y cultural.

Asimismo, el producto turistico propuesto tiene una utilidad concreta, ya que la
parroquia cuenta con una infraestructura basica adecuada para el inicio de actividades
turisticas: vias de acceso, espacios comunitarios, servicios basicos y una poblacion
dispuesta a participar en iniciativas de desarrollo local. Esto permite una
implementacidn progresiva del producto sin requerir grandes inversiones iniciales, lo

que aumenta su viabilidad.

147



Finalmente, este producto turistico serd una puerta de entrada para el desarrollo del
turismo en la parroquia de Tisaleo, permitiendo visibilizar su riqueza artesanal, generar
ingresos para las familias locales, fortalecer el sentido de pertenencia y posicionar al
canton como un destino emergente dentro del turismo cultural y vivencial de la regién

andina del Ecuador.

Desarrollo de la Propuesta

Producto turistico: “Tisaleo hecho a mano: crea, siente y llévalo contigo”
¢ Qué es un producto turistico?

El producto turistico es un conjunto de bienes y servicios que se ofertan en el mercado
turistico para ofrecer lujo material y espiritual de forma colectiva o individual.
Teniendo en cuenta las necesidades, requerimientos y deseos del turista. La oferta
turistica de un destino estad conformada por un producto turistico que se compone de
atractivos, bienes, servicios y facilidades que buscan llamar la atencion del visitante.
El producto turistico ofrece una tipologia de turismo y va dirigido a mercados
netamente interesados en el mismo considerando, los gustos y motivaciones del turista.
Es importante tener en cuenta, los limites del desarrollo turistico para ofrecer un
destino sostenible, no por querer complacer al turista se modificara un entorno natural
que causaran efectos dafiinos al medio ambiente. De esa manera, se fortalece la
actividad turistica, protege el entorn6 natural y se genera beneficios econdmicos para
el cantén (Ochoa et al., 2012).

¢ Que busca tu producto turistico?

La propuesta del producto turistico denominado “Tisaleo hecho a mano: crea, siente y
llévalo contigo” en el canton Tisaleo busca ofrecer experiencias vivencial y
participativa en la que plasme las técnicas artesanales. El producto turistico tiene como
propésito dar una oportunidad al turismo como fuente econémica para los artesanos,
la difusion y conservacion de tradiciones del canton. Esta experiencia turistica va
dirigida a los turistas interesados en conocer la cultura y tradiciones del destino. Sin
embargo, se ha disefiado una ruta para personas de toda edad. En la actividad, se
promueve la creatividad, las tradiciones artesanales que actualmente perduran y todo
lo que compone el patrimonio cultural del canton Tisaleo. Conjuntamente, se pretende
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mejorar la actividad econdmica de los habitantes, fortalecer la identidad cultural y
crear una conexion directa entre el artesano y el visitante permitiendo que cada persona
se lleve consigo no solo una artesania sino, una profunda experiencia llena de historia
y creatividad de manos tisalefias.

Fases de la propuesta

Figura 2

Fases de la propuesta

Desarrollo de un Producto Turistico Artesanal

Nota. Esta tabla se realizé con el proposito de enlistar las fases para la elaboracion del producto turistico.
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Fase 1: Diagnostico y analisis del territorio

Figura 3

Primera fase

Infraestructura
en desarrollo

Infraestructura en
desarrollo puede
convertirse en una
fortaleza.

Recursos
limitados

Recursos limitados
representan una
debilidad ante
amenazas.

Nota. Se proyecta el proceso de la creacion de la primera fase.

Analisis FODA del Destino

S

Diagnostico y analisis del territorio

Esta fase permite conocer el contexto donde se desarrollara el producto.
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Atractivos
turisticos
unicos

Atractivos turisticos
unicos ofrecen

oportunidades de
crecimiento.

Competencia
creciente

Competencia
creciente amenaza
las fortalezas del
destino.



Anélisis FODA

Figura 4

Analisis del FODA del cantén Tisaleo

Amenazas

- Cercania y competitividad
con cantones aledanos
- Condiciones climéaticas

Debilidades

- Falta de planificacion turistica
- Bajo presupuesto para el drea
turistica

por parte del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de
Tisaleo.

- Falta de planificacion turistica
- Fata de infraestructura
turistica

- Transculturacion

- Falta de promocion turistica

)

FAN

Fortalezas

- Localizacion geogréfica

- Posee una amplia riqueza cultura y tradiciones
ancestrales que perduran.

- En los dltimos afios, ha tenido gran desarrollo
- Cuenta con atractivos naturales y culturales

- La accesibilidad esta en buenas condiciones

- Deliciosa y variada gastronomia

- Produccion agricola

Oportunidades

- Apoyo por parte de entes gubernamentales o
instituciones publicas competentes

- Colaboracién con universidades para el
desarrollo del cantén.

- Conservacién de recursos naturales y
culturales existentes.

- Colaboracién con emprendimientos
artesanales.

Nota. Se realizo el analisis FODA para conocer las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas

del canton Tisaleo.
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Fase 2: Seleccion del atractivo turistico principal

Figura 5

Segunda fase

Recursos
complementarios

Afractivos o servicios
que enriguecen la oferta

Recursos turisticos

Inventario de
recursos
turisticos
Identificacién y

categorizacion de
técnicas

Nota. Se proyecta la segunda fase de la creacion del producto turistico.

Inventario de recursos turisticos

Identificacion y categorizacion de las técnicas artesanales del canton Tisaleo.

Tabla 6

Técnicas

artesanales

Resumen

Técnica artesanal
tejido tradicional a

crochet o ganchito

Es una técnica artesanal, que con ayuda de un gancho se forma cadenas con
hilos para crear una tela tejida. Para ejecutarla es indispensable contar con
materiales como lana, aguja y ganchito. Esta técnica permite disefiar
maéscaras, ropa, adornos y bolsos. Es trasmitida de forma oral de generacion
en generacion. Se la denomina expresién oral que trabaja con la creatividad,

cultura y la sostenibilidad.

Técnica artesanal
gastronémica

vinificaciéon

Esta técnica artesanal gastrondmica consiste en trasformar la mora para
obtener una bebida Ilamada vino mediante un proceso natural de
fermentacion. Para realizar esta preparacion es importante las herramientas
como prensas manuales y barriles. La autenticidad y el sabor Unico son
caracteristicas del vino natural. Tradicionalmente, este saber ancestral es
trasmitido intergeneracional y en la actualidad mediante capacitaciones
comunitarias. Esta técnica es una expresion de identidad cultural y una forma

de vida para los productores del cantén.
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Técnica artesanal
tallado

Es una técnica artesanal radica en trasformar la madera en piezas artisticas.
Con ayuda de herramientas como las caladoras, formones y los rodillos de
lija. Esta actividad denota el simbolismo a la hora de entonar la musica
tradicional en su fiesta popular. Es trasmitida de generacion en generacion
de manera oral y préactica. Ayudan en la activacion econémica de los

artesanos Tisalefios.

Técnica artesanal

curtido

Esta técnica artesanal consiste en convertir las pieles de animales en cuero
mediante un proceso natural. Es utilizada para elaborar objetos como
zapatos, botas y sandalias. Las herramientas que se usan son las shairas,
estacas, lerna y el martillo. El medio de trasmisidn principalmente ha sido la
ensefianza familiar. Posee un valor cultural por la manera en la que se lo

desarrolla y es una de las formas de vida de los habitantes.

Técnica artesanal

barro cocido

Es una técnica que consiste en dar forma al barro y someterlo al horno de
lefia sobre una temperatura alta con el fin, de que la pieza tome durabilidad.
El principal material es el barro y el horno. Se elabora piezas como vasijas,
figuras de personajes relevantes, iglesias y mas. Esta técnica denota la
herencia cultural y la historia de las antiguas civilizaciones y promueve la

economia.

Técnica  artesanal
gastronémica

temperado

Es una técnica artesanal utilizada en el proceso del chocolate y consiste en
poner a calentar y enfriar el chocolate de forma contralada para estabilizar
el cristal de la manteca de cacao, con el fin de obtener una contextura
brillante, firme y durable. Es una técnica utilizada especialmente en el
proceso de bombones, tabletas, figuras decorativas y coberturas. Para
ejecutar esta técnica es importante contar con herramientas como la espatula,
termémetro y una mesa. En la tradicién de la chocolateria es una técnica
clave. Se trasmite de forma intergeneracional principalmente de padres a

hijos.

Técnica artesanal
gastronémica

molturacion

La técnica artesanal ayuda a transformar ingredientes solidos en pasta. Para
la elaboracion del turrén, se haré pequefios trozos los frutos secos para luego,
mezclarla con miel de abeja, azGcar y obtener una masa dulce. Entre las
herramientas utilizadas para ejecutar esta técnica tenemos a los molinos
manuales que ayuden a conservar la textura y sabor natural. Esta técnica
ancestral mantenia una estrecha relacion con las celebraciones religiosas y
festividades populares antiguamente. Es trasmitida de forma
transgeneracional de manera oral. Revela la identidad cultural por ser un

producto artesanal tradicional.

Técnica artesanal
gastronémica

apicultura

La técnica artesanal consiste en llevar a cabo todo el procedimiento para la
produccion de miel. Se refiere a la domesticacion de abejas. Entre las

principales herramientas para la produccién de miel tenemos a las colmenas,
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ahumadores y filtros. Para obtener una produccion sostenible se debe tener
en cuenta el ciclo de vida de las abejas y el entorno. De esta actividad se
obtienen varios productos como la miel natural pura, cera, jalea, prop6leo y
polen. La miel pura se lo usa como endulzante natural, ingrediente en
algunas preparaciones y conservante. Este saber ancestral se va trasmitiendo
de generacion en generacion y mediante capacitaciones de apicultura.
Predomina el saber ancestral y la conservacion para bien de la biodiversidad.

Nota. En esta tabla se desarrollé informacién profunda de cada técnica artesanal.
Recursos complementarios

Atractivos o servicios que enriquecen la oferta.

Atractivos culturales

- lglesia Matriz de Tisaleo

- Gruta Santa Lucia

- Museo San Vicente

Atractivos naturales

Complejo lacustre Pufialica

Pampas de Salasaca

Volcan Carihuayrazo

Complejo Mushu Runa
Servicios

- Restaurante Casa de Tofo
- Fritadas Mama Fany

- Restaurante Casa del Sol

- Inti Work Restobar
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- Heladeria y cafeteria Marcelos

Festividades tradicionales

- Fiesta del Inga Palla

Fase 3: Disefio del producto turistico

Figura 6

Tercera fase

Elementos de Disefio de la Experiencia del Producto

Publicos
Especificos

Ajustes segun el tipo de
turista

Narrativa o
Storytelling

Elementos
interpretativos que
conectan
emocionalmente con el
lugar

QIO

&

©

Transporte, guias,
alimentacion, seguros,
materiales de apoyo

Definicion del
Concepto

Definicién del tipo de
experiencia ofrecida

Estructuracion de
la Experiencia
Duracion, actividades,

tiempos, secuencia
légica

Nota. Se proyecta la tercera fase para la creacion del producto turistico.
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“Tisaleo hecho a mano: crea, siente y llévalo contigo”

Figura 7

Marca del producto turistico

& - o 4
Tisaleo:

- HECHO A MANO -~
crea, siente y llévalo
contigo

Nota. Esta marca fue realizada con el fin de identificar al producto turistico. Elaboracion del
investigador.

En el producto turistico denominado: “Tisaleo hecho a mano: crea, siente y llévalo
contigo”, ofrecerd una experiencia vivencial en la que el turista tendré contacto directo
con los artesanos del canton Tisaleo. Vive una experiencia auténtica y llena de cultura
en el cantdn Tisaleo, donde no solo vas a conocer las tradiciones artesanales, jvas a ser
parte de ellas! Aqui, el turista se vuelve protagonista al aprender y poner en préctica
técnicas ancestrales como el tejido, el tallado y la cerdmica. La idea es que cada
visitante cree su propia pieza artesanal, conecte con la esencia cultural del canton y se

Ileve un recuerdo Unico; hecho con sus propias manos.

“Muiiecos Vintage M.S” / Se estima una duracion de 1h00
Actividades

- Desayuno en una cafeteria emblemaética del cantén.

- La propietaria del taller artesanal dara la bienvenida a los visitantes.
- Luego, dara a conocer la historia del taller

- Explicacion del proceso (paso a paso) de la elaboracion de una méascara del aya

huma.
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- La artesana proporcionara una mascara tejida a cada visitante en la que podran

realizar los ultimos acabados a su gusto.

- Finalmente, se realizara un baile tradicional en donde, todos podran lucir la

mascara del aya huma.
- Habré un espacio de didlogo en donde, todos podran contar su sentir y experiencia.
- Los visitantes tendran la libertad de adquirir mufiecos de algodon o tejidos.

Servicios incluidos:

Transporte desde el punto de encuentro del cantdn, para toda la ruta.

Desayuno en el cantén.

Material de apoyo

Guia turistico local

Narrativa o storytelling: ""El espiritu del Aya Huma en tus manos"

En un taller pequefio, lleno de color y memoria, se abre una puerta no solo al pasado,
sino al alma viva de una cultura que sigue latiendo. Ahi, entre estantes con mufiecos
tejidos y retazos que cuentan historias, te recibe la dueia de “Mufiecos Vintage M.S.”.
Una mujer que no solo crea con las manos, sino con el corazon; orgullosa de sus raices,

sonrie con esa calidez que solo da la experiencia y el amor por lo propio.

Los hilos de algoddn cuelgan como si fueran recuerdos esperando ser contados. Y asi
comienza la historia del taller: un espacio nacido del carifio por las tradiciones de antes,
de esas que se aprenden viendo a los padres trabajar con calma y sabiduria. Aqui, cada

puntada guarda un susurro del pasado, un pedazo de identidad.

Con una mezcla de respeto y emocion, la artesana guia a los visitantes por el proceso
de creacion de la famosa mascara del Aya Huma. Esta figura andina, simbolo de
equilibrio entre la luz y la sombra, el sol y la tierra, toma forma poco a poco entre

palabras y gestos que ensefian y conectan.
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Y entonces, sucede algo especial: cada persona recibe una mascara tejida, lista para

ser terminada con su toque personal. Ya no es solo una pieza artesanal, es una

extension del alma de quien la interviene. En cada detalle afiadido hay una

interpretacion propia, un didlogo intimo con la tradicion.

La experiencia cierra con un estallido de vida: un baile tradicional donde, al ritmo de

la masica, todos se vuelven parte de la leyenda. El cuerpo se mueve, la méscara vibra,

y por unos minutos, el pasado y el presente bailan juntos.

Al final, un circulo de palabras abre espacio para compartir lo vivido: las emociones,

los aprendizajes, y esa sensacién de haber tocado la historia con las propias manos.

Y si, también hay algo que se llevan consigo. Mas all& de la méscara, hay mufiecos de

tela, tejidos con dedicacion, que guardan un pedacito del alma del pueblo y el carifio

de quien los crea.

Disefio para publicos especificos

Tabla 7

Tipos de mercado y actividades

Tipo de turista

Ajustes

Nacional (familias)

Actividades recreativas y dinamicas para

los nifios con premios (mufiecos).

Internacional

Ayuda de un traductor para la

explicacion

Individual

Recorrido personalizado

Grupal (estudiantes)

Actividades grupales y aprendizaje

educativo.

Nota. En la propuesta se menciono las actividades a desarrollar para cada tipo de turista

en la ruta.
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“Vinos Diaz” / Se estima una duracion de 1h00
Actividades

Bienvenida por parte del propietario a los visitantes.
Se les pondra en contexto las actividades a desarrollar.

Los visitantes proceden a recorrer las huertas de mora, con una explicacion del proceso

de recoleccion del producto.

Al iniciar el recorrido, se les explico sobre una dinamica que consiste en

proporcionarles un valde a cada persona para la recoleccion de la mora.

Luego, se procederd a revisar quien recolecto méas producto y se le obsequiara un

premio.

Después, se procedera a visitar la fabrica artesanal e industrial. En la que se podra

visualizar el proceso del vino.

Se concentrardn nuevamente en las huertas de mora. En la que se realiza yoga o

meditacion acompafiado de un vino sin alcohol y para los nifios jugo de fruta natural.

Habra un espacio de dialogo abierto, donde se resuelva sus inquietudes y puedan contar

como les parecio la ruta.

Los visitantes tendran la opcién de adquirir vinos segun el grado de alcohol que

requieran.

Se les agradecera por elegir el destino Tisaleo y la ruta.

Los visitantes tendran espacio para su refrigerio.

Servicios incluidos:

Transporte desde el punto de encuentro del cantdn, para toda la ruta.

Refrigerio tradicional (helados, espumilla, cevichochos de cuy, hamburguesas de cuy)

Material de apoyo
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Guia turistico local
Narrativa o storytelling:
Storytelling: “Entre moras y atardeceres: el alma de Vinos Diaz”

En las tierras fértiles de Tisaleo, donde la vista se pierde entre campos generosos y el
aire lleva consigo el aroma de fruta madura, tradicion y esperanza, se encuentra Vinos
Diaz: un proyecto familiar que ha sabido cultivar mucho mas que vino. Al cruzar el
umbral de esta finca, los visitantes no solo descubren una produccion artesanal, sino

una historia que se ha tejido con paciencia, afecto y conexion con la tierra.

El anfitrion, propietario del lugar, recibe a cada grupo con una calidez genuina. Sus
palabras, cargadas de entusiasmo y conocimiento, inician una experiencia inmersiva
donde el trabajo del campo, el proceso enoldgico y el valor cultural del vino se

entrelazan.

La jornada comienza con un recorrido por las huertas de mora. El paisaje profundo,
ondulante, tefiido de violetas intensos invita a caminar despacio, a observar con
atencion. Durante este trayecto, se explica el cuidado que requiere cada planta, el
respeto por los ciclos naturales, y la importancia del manejo sostenible. Lejos de ser
meros espectadores, los visitantes se integran al proceso: cada uno recibe un balde para
recolectar moras, en una actividad que combina aprendizaje con momentos ludicos y

participacion.

Rodeados de risas y una competencia amigable, los visitantes manchan sus manos de
color y dulzura. Al finalizar, se reconoce al recolector mas entusiasta, pero todos se

Ilevan consigo una experiencia que trasciende el acto fisico de cosechar.

La siguiente etapa lleva al grupo al corazén del emprendimiento: la fabrica. Aqui, la
mora pasa por su transformacion, y el relato cambia de tono. Se explican los
fundamentos del proceso de fermentacion, el uso de tecnologias apropiadas y los
conocimientos transmitidos de generacion en generacion. Cada paso, desde el tanque
hasta el embotellado, revela un equilibrio entre ciencia y tradicion, entre innovacion y

herencia.
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Ya hacia el cierre del dia, cuando la luz dorada del atardecer abraza las huertas, los
visitantes participan en una sesion de meditacion o yoga al aire libre. Es un momento
de pausa y de introspeccion, pensado para reconectar con uno mismo y con el entorno.
Mientras tanto, se ofrecen bebidas: vino sin alcohol para los adultos, jugo de mora para
los més pequefios. Este instante, silencioso y compartido, fortalece el vinculo

emocional con el lugar.

La experiencia concluye con un espacio de dialogo abierto, donde surgen preguntas,
emociones y reflexiones. El vino deja de ser solo un producto para convertirse en

simbolo: memoria embotellada, expresion liquida de un territorio y su gente.

Quienes deseen, pueden llevar consigo una botella personalizada, como una extension
tangible de lo vivido. Antes de despedirse, el propietario agradece a cada visitante por
formar parte de esta ruta distinta, donde el sabor, la cultura y la naturaleza caminan de

la mano.

Disefio para publicos especificos

Tipo de turista Ajustes

Nacional (familias) Actividades recreativas y dinamicas para

los nifios con premios.

Internacional Ayuda de un traductor para la
explicacion

Individual Recorrido personalizado

Grupal (estudiantes) Actividades grupales y aprendizaje
educativo.

Taller artesanal de Guitarras / Se estima una duracién de 1h00
Actividades

- El artesano brinda la bienvenida y agradecimiento a los visitantes por optar la ruta

Tisaleo hecho a mano: “crea, siente y llévalo contigo”.
- El artesano entonara una cancion al ritmo de la guitarra.
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Presentacion del taller, historia y legado cultural.

Explicacion del proceso (paso a paso) de la elaboracién de una guitarra mostrando

los materiales y las herramientas artesanales.

El artesano explica sobre una actividad participativa en la que formaran grupos de
3 personas. Para luego, recibir una guitarra semi armada en la que crearan un nuevo

disefio.
El artesano expondra las notas musicales de una cancidn, para entonarla en grupo.

Los visitantes tendrdn un espacio para que puedan tomarse fotografias con las

guitarras artesanales.

Cada grupo expondrad su disefio de las guitarras basandose en la cultura. Se

premiara a los ganadores.

Los visitantes tendran el espacio de adquirir recuerdos para sus familiares si

desean.
Agradecimiento por parte del artesano.

Almuerzo tradicional

Servicios incluidos:

Transporte desde el punto de encuentro del cantdn, para toda la ruta.
Almuerzo tradicional del cantén.
Material de apoyo

Guia turistico local

Narrativa o storytelling: “Entre melodias y memoria: el alma del Taller Artesanal

de Guitarras de Tisaleo”

En Tisaleo, un rincon donde la creatividad florece con identidad, se encuentra un

espacio en el que la madera se transforma en mdsica y las manos revelan el alma de
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una comunidad: el Taller Artesanal de Guitarras. Este lugar no solo fabrica
instrumentos; cultiva historias, transmite saberes y celebra la herencia de un pueblo

que canta con el corazon.

Al llegar, el maestro artesano recibe a los visitantes con una sonrisa franca y una
mirada que refleja afios de experiencia. Agradece la presencia de quienes eligieron
recorrer la ruta “Tisaleo hecho a mano: crea, siente y llévalo contigo”, una propuesta

que invita a sumergirse en la cultura desde la participacion.

La jornada inicia con una guitarra entre sus manos. Las primeras notas llenan el aire y
dan la bienvenida a una experiencia sensorial. La melodia no solo armoniza el

ambiente: crea un puente entre los asistentes y la tradicién musical local.

Mientras los sonidos se apagan lentamente, el maestro comparte la historia del taller.
Relata como este espacio nacid del esfuerzo familiar y como, generacion tras
generacion, ha mantenido viva la pasion por convertir la madera en un medio de
expresion. Cada herramienta, desgastada por el uso, pero cargada de historia, es testigo

silencioso de ese legado.

Luego, el asombro da paso al aprendizaje. Los visitantes observan de cerca el proceso
artesanal, desde la seleccidn de la madera hasta el encordado final. El detalle de cada

etapa revela el cuidado y la dedicacion que implica construir una guitarra Unica.

La experiencia se vuelve participativa y creativa: los visitantes se organizan en
pequefios grupos y reciben una guitarra semi armada. Es el momento de intervenir, de
dejar huella. Con pinceles, colores y referencias culturales, cada grupo disefia una

guitarra que no solo adorna, sino que narra una historia.

Como cierre simbdlico, el maestro invita a todos a tocar juntos una melodia sencilla.
No importa el nivel musical de cada uno: lo importante es la conexién. La practica
compartida genera risas, desafinares y finalmente armonias, en una muestra de como

la muUsica une mas alla de la técnica.

Las guitarras decoradas se exhiben con orgullo. Cada grupo comparte el significado

de su disefio, evidenciando cémo la creatividad puede ser un canal para transmitir

163



cultura. Aunque se premia la originalidad, todos se llevan el mismo tesoro: una

vivencia auténtica y profundamente humana.

Antes de despedirse, hay espacio para fotografias y para adquirir piezas artesanales
que representan mas que un recuerdo: llevan consigo la esencia de Tisaleo. El artesano,

con humildad y gratitud, agradece a cada visitante por ser parte del proceso.

Porque cada persona que cruza esa puerta no solo apoya un taller: ayuda a mantener
viva una tradicién, le da nueva vida a la mdsica y se convierte, sin saberlo, en un

embajador de la cultura local.

Los visitantes deleitaran la excelente gastronomia tipica en donde, destaca la
preparacion de la tradicional fritada y el cuy asado. Y su gran variedad de platos que
cautivaran los paladares de los visitantes por su sabor inigualable y la amabilidad que

les caracteriza a los tisalefios.

Disefio para publicos especificos

Tipo de turista Ajustes

Nacional (familias) Actividades recreativas y dindmicas para

los nifios con premios.

Internacional Ayuda de un traductor para la
explicacion

Individual Recorrido personalizado

Grupal (estudiantes) Actividades grupales y aprendizaje
educativo.

Ceramica Pérez — Tradicion que Inspira / Se estima una duracion de 1h00
Actividades
- El artesano brinda un recibimiento calido a los visitantes.

- Les invita a pasar a su taller artesanal, lugar en el que crea piezas maravillosas.
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Explica su trayectoria como artesano. Su participacion en expo ferias a nivel
nacional, sus visitas a medios de comunicacion y memorable participacion en una
de las expos ferias méas importantes a nivel internacional en representacion de la

provincia de Tungurahua.

Expone una de sus piezas emblematicas en barro: la escultura del cacique y diosa
del sol. Personajes importantes de la tradicional fiesta Inga Palla patrimonio

cultural de los Tisalefios catalogada por la UNESCO.
Recorrido y explicacion del proceso de elaboracidn de una pieza en ceramica.

Se realizard un sorteo en donde, cada persona elegird un papel con una palabra.
Los términos utilizados seran netamente relacionados con la cultura como céndor,

vasija, chakana, inti y quena.

El artesano explica una actividad participativa denominada “manos al barro”, en la
que a cada persona se le dara una pequefia cantidad de arcilla con la que podra
crear una pieza de acuerdo con la palabra que escogié al inicio. El artesano

explicara los pasos a seguir y las técnicas basicas para lograr un resultado positivo.

Cada persona expondra su pieza y el significado que crea que tiene la pieza en la

cultura. Se tornara una actividad divertida.
Se realizara una foto grupal con sus piezas en una mesa.

Los visitantes pueden llevarse las piezas en crudo como recuerdo o0 si gustan

pueden someterla al horno.

El artesano agradece por haber visitado Ceramica Pérez — tradicion que inspira,

por dar la valorizacion al arte y por ser parte del desarrollo turistico del canton.

Finaliza con una frase celebre diciendo queridos turistas: hoy no solo tocaron

barro, sino la tradicién Tisalefa.

Servicios incluidos:

Transporte desde el punto de encuentro del cantdn, para toda la ruta.
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- Material de apoyo
- Guia turistico local
Narrativa o storytelling: “Ceramica Pérez — Tradicion que Inspira”

En el centro mismo de Tisaleo, donde la tierra guarda relatos y el arte se expresa a
través de la arcilla, se levanta un taller que ha hecho de la ceramica un acto de
identidad: Ceramica Pérez. Méas que un espacio de produccion, este lugar es un refugio
de memorias, un taller donde cada objeto modelado con las manos también moldea la

cultura de su pueblo.

Al llegar, los visitantes son recibidos con una hospitalidad genuina por su anfitrién, un
artesano cuya modestia se equilibra con la profundidad de su trayectoria. Con palabras
sencillas y sinceras, abre las puertas de su taller, ese lugar donde el barro deja de ser

materia inerte para convertirse en simbolo, en historia viva.

Entre estantes repletos de piezas, herramientas marcadas por el uso y el calor constante
del horno, el artesano comparte su historia de vida. Habla de sus inicios en ferias
locales, de los aprendizajes acumulados con los afios, y de cdmo su trabajo ha llegado
a representar a Tungurahua en espacios internacionales. Su relato no es solo personal:

es la historia de un oficio que resiste, que evoluciona sin olvidar sus raices.

Con orgullo y respeto, muestra una de sus piezas mas significativas: una escultura que
representa al cacique y a la diosa del sol, iconos de la celebracion ancestral Inga Palla,
declarada patrimonio cultural por la UNESCO. Cada trazo en la figura, cada textura

en el barro es una forma de rendir homenaje a la memoria colectiva.

La visita no se limita a observar. La experiencia se vuelve inmersiva desde el primer
momento. EIl recorrido por el taller permite a los visitantes conocer el proceso
completo de creacion: desde el amasado inicial de la arcilla, hasta el horneado que da
fuerza y permanencia a las piezas. Es un acercamiento intimo al ritmo del oficio, al

dialogo constante entre las manos y el barro.

Uno de los momentos mas significativos es el sorteo cultural. Cada visitante extrae un

papel que contiene una palabra ancestral como condor, chakana, inti o vasija y a partir

166



de ella nace la inspiracion para el taller creativo: manos al barro. Con un pequefio
bloque de arcilla en sus manos, guiados por el artesano, los participantes comienzan a
modelar sus ideas. Entre risas, concentracion y sorpresa, se abre paso una experiencia

profunda de conexién cultural.

El cierre del taller se convierte en una pequefia ceremonia de expresion colectiva. Cada
persona presenta su pieza, compartiendo el significado simbélico detras de su creacion.
El espacio se llena de interpretaciones diversas, unidas por el hilo comin del respeto

hacia la tradicién y la valoracion del trabajo artesanal.

Antes de partir, una foto grupal inmortaliza el momento. Las piezas pueden llevarse
en su estado crudo o dejarse para ser horneadas, prolongando asi el vinculo con el

lugar. El artesano despide a sus visitantes con palabras que resuenan como legado:
“Queridos turistas: hoy no solo tocaron barro, sino también la tradicion tisalefia.”

Asi, la visita a Ceramica Pérez no termina con el fin de la jornada. Permanece como
un eco en quienes participaron, como una experiencia que conjuga arte, historia y

pertenencia.

Disefio para publicos especificos

Tipo de turista Ajustes

Nacional (familias) Actividades recreativas y dindmicas para

los nifios con premios.

Internacional Ayuda de un traductor para la
explicacion

Individual Recorrido personalizado

Grupal (estudiantes) Actividades grupales y aprendizaje
educativo.

167



Chocolate tradicional “Lufeli” / Se estima una duracién de 1h30

Actividades

La propietaria de Chocolate tradicional “Lufeli”, brinda una calurosa bienvenida a

los visitantes.
Se les dara a conocer la historia de lufeli y su trayectoria de cinco generaciones.

Explicacion del proceso (paso a paso) de la elaboracién del chocolate. Mientras se
desarrolla cada paso, se les invitara a los visitantes a ser parte de cada

procedimiento.

Se realizara una cata guiada por los sentidos, en una bandeja se les ofrecera
aperitivos de chocolate en trozos pequefios y que distingan la diferencia del

porcentaje del cacao y sabor mediante, el sentido del gusto.

La propietaria entre risas invita a que formen parte del auténtico “matahambre”
dicho popular como lo solian llamar los mayores en la antigliedad que expresa la
necesidad de comer.

Le invita al comedor y empiezan a servir el chocolate caliente Quinchicotense con

machica o pan.

La propietaria les incitara a pasar el punto de venta en donde, pueden adquirir
productos como chocolate, machicay derivados del mismo mientras les cuenta una

leyenda famosa de la parroquia Quinchicoto, cantén Tisaleo.

Agradecimiento por parte de la propietaria a los visitantes.

Servicios incluidos:

Transporte desde el punto de encuentro del cantdn, para toda la ruta.
Material de apoyo
Guia turistico local

Un refrigerio
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Storytelling: “Lufeli — El Sabor de la Historia”

En lo alto de Quinchicoto, donde el aire lleva consigo el aroma del cacao y la calidez
de su gente existe un espacio donde el tiempo parece derretirse entre memorias, risas
y tazas humeantes. Se trata del taller de chocolate tradicional Lufeli, un lugar donde

cada bocado cuenta una historia, y cada visitante es parte de ella.

La experiencia comienza con la recepcion de la anfitriona, una mujer de voz suave y
mirada vivaz, cuyo carisma revela una vida dedicada a preservar un legado familiar.
Con una frase que despierta sonrisas “Bienvenidos al auténtico matahambre, como
decian nuestros mayores... porque aqui, el alma y el estdmago se reconfortan por

igual” abre la puerta a una vivencia tan calida como auténtica.

Los visitantes ingresan al comedor, un espacio sencillo pero lleno de simbolismo. Alli,
en mesas que evocan los almuerzos de antafio, se sirve el tradicional chocolate de
Quinchicoto acompariado de machica o pan. Cada sorbo se convierte en una capsula
de tiempo que transporta a la infancia de los abuelos, a esas reuniones donde el

chocolate no era solo bebida, sino simbolo de union.

Mientras los sabores reconfortan, la propietaria comienza a relatar la historia de Lufeli.
Su relato da cuenta de una tradicion que ha perdurado por cinco generaciones,
conservando intacta la esencia del cacao artesanal. Mas que una receta, lo que se

transmite es un legado cultural que ha sobrevivido gracias al amor por lo propio.

La jornada avanza hacia el nacleo de la experiencia: el proceso de elaboracion del
chocolate. Desde el tueste del grano hasta el moldeado final, cada etapa se revela con
detalle y emocion. Lo valioso aqui no es solo observar, sino participar. Los visitantes
se involucran directamente, moliendo, mezclando y experimentando el origen de un

chocolate que conserva el alma de la tierra.

Con los sentidos agudizados, se desarrolla una cata sensorial. Sobre bandejas

cuidadosamente dispuestas, pequefios trozos de chocolate con diferentes porcentajes
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de cacao invitan a explorar. Es un ejercicio ludico y revelador, donde el paladar se

convierte en una herramienta de descubrimiento cultural.

La visita continda en la tienda del taller, donde se ofrece la posibilidad de llevar a casa
una muestra del sabor de Quinchicoto: tabletas de chocolate, machica y otros

productos locales. Pero el recorrido aun guarda una dltima sorpresa.

En un ambiente intimo y silencioso, la anfitriona comparte una leyenda ancestral de la
parroquia. Es un relato que entrelaza historia y fantasia, dando voz a la memoria oral
del lugar. Asi, el cacao se transforma también en narrador, en testigo de los secretos

que habitan la montana.

La experiencia culmina con palabras de agradecimiento y una sonrisa que permanece.
La anfitriona recuerda a sus visitantes que no han venido solo a probar chocolate, sino
a tocar una historia con los sentidos. Porque en Lufeli, cada sabor es un puente hacia
el pasado, una forma de sentir el alma de un pueblo que se cuenta en voz baja, pero se

saborea profundamente.

Disefio para publicos especificos

Tipo de turista Ajustes

Nacional (familias) Actividades recreativas y dinamicas para

los nifios con premios.

Internacional Ayuda de un traductor para la
explicacion

Individual Recorrido personalizado

Grupal (estudiantes) Actividades grupales y aprendizaje
educativo.
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Turrones Don Goyo / Se estima una duracion de 1h00

Actividades

La propietaria da un recibimiento afectuoso a los visitantes.
Se ofrece una degustacion de un mini turrén artesanal y una pasta suave.

La artesana les invita a pasar al area de recepcién en donde, les cuenta la historia
de turrones don goyo, la tradicién, su crecimiento y anécdotas.

Luego, les invita a que adentren mas en su proceso. El palpar de forma directa cada

procedimiento para obtener el turrén con una explicacion.

También hace énfasis, en como le dieron un valor agregado a la apicultura que, su

padre en su época practicaba.

La artesana les invita a los visitantes que participen en la actividad denominada
creando mi propio turrén. Se les proporcionara la base del turron, dandoles la

oportunidad a cada uno moldear a su gusto y escribir una frase divertida en él.

Luego, tendrén la libertad de formar grupos con el que, crearan una leyenda
contextualizada del como Don Goyo descubri¢ el turron de forma cémica. Misma

que, entre todos los participantes sera actuada.

La heredera del saber agradece la colaboracion en la visita y les invita a difundir
en redes sociales la experiencia turistica vivida en turrones Don goyo para que, la

demas gente pueda conocer.

Espacio para visitar el punto de venta y adquieran el producto.

Servicios incluidos:

Transporte desde el punto de encuentro del cantdn, para toda la ruta.
Almuerzo tradicional del canton.

Material de apoyo
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- Guia turistico local
Storytelling: “Turrones Don Goyo — Dulzura con Historia y Sonrisa”

En una esquina pintoresca de Tisaleo, donde el aroma de miel y almendras se mezcla
con la calidez del entorno familiar, se encuentra un taller que ha sabido preservar el
sabor de la tradicion: Turrones Don Goyo. Mas que un negocio, este espacio representa

una herencia viva, un punto de encuentro entre memoria, creatividad y afecto.

La experiencia inicia con la bienvenida de la actual representante del legado de Don
Goyo, una mujer cuyo carisma es tan contagioso como el dulzor de los productos que
ofrece. Con entusiasmo y cercania, recibe a los visitantes y da paso a una degustacion
de turron artesanal y pasta suave, una entrada sensorial que abre el apetito... y también

la curiosidad.

Ya en el area de recepcion, rodeados de fotografias antiguas y objetos cargados de
significado, comienza la narracion de la historia familiar. Se revive la figura de Don
Goyo, un emprendedor que, con manos laboriosas y un espiritu visionario, transformo
la apicultura aprendida de su padre en una propuesta dulce que marcaria la identidad
local. A través de anécdotas y recuerdos, el relato conecta pasado y presente con un

lenguaje cercano, accesible y profundamente humano.

Pero en Turrones Don Goyo, el aprendizaje es experiencial. Los visitantes no solo
escuchan: participan. Bajo la guia de la anfitriona, se integran al proceso de
elaboracion del turrén, descubriendo la alquimia detras de ingredientes simples que, al
combinarse con precision, dan vida a una textura crocante y un sabor inconfundible.
Cada paso mezclar, moldear, enfriar revela el valor del trabajo artesanal y el cuidado

puesto en cada porcion.

Una de las dinamicas mas valoradas es la creacion personalizada del turrén. A cada
participante se le entrega una base lista para intervenir, y se les anima a darle forma'y
agregarle una frase creativa. Este momento ludico, mas alla de su caréacter recreativo,
estimula la expresion individual y la apropiacion simbodlica de una tradicion

compartida.
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La jornada continua con una actividad colectiva que resalta otro componente clave de
la experiencia: el humor. Divididos en grupos, los visitantes improvisan pequefias
dramatizaciones comicas sobre una leyenda ficticia en torno a como Don Goyo
“descubri6” el turron. A través de disfraces simples, relatos espontaneos y risas

compartidas, se consolida un ambiente de comunidad, afecto y participacion.

Hacia el final del recorrido, la artesana agradece con emocion a quienes han sido parte
de esta vivencia. Con voz firme y ojos brillantes, destaca la importancia de mantener
viva esta tradicion no solo a traves del consumo, sino también mediante la difusion en

redes sociales, generando asi una red de memoria colectiva y orgullo local.

Antes de la despedida, los visitantes pueden recorrer la tienda del taller, donde cada
turron expuesto representa mas que un producto: es una extension del espiritu de Don
Goyo y del compromiso de su familia por seguir endulzando la vida con autenticidad,

alegria y cultura.

Disefio para publicos especificos

Tipo de turista Ajustes

Nacional (familias) Actividades recreativas y dinamicas para

los nifios con premios.

Internacional Ayuda de un traductor para la
explicacion

Individual Recorrido personalizado

Grupal (estudiantes) Actividades grupales y aprendizaje
educativo.

Miel artesanal / Se estima una duracién de 1h00
Actividades

- La apicultura brinda una cordial bienvenida a los visitantes. Hace énfasis que la
experiencia que viviran se sumerge en la naturaleza.
- Procede a explicar su historia, el como le llevo a incursionar en la apicultura e

inclusive sin estar capacitada.
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- Les invita a realizar un recorrido por las colmenas y el trayecto cuenta sus
anécdotas.

- Al llegar al sitio, empieza explicando los procesos en la produccion de miel.

- Luego, expone la composicion del traje de apicultor. Los visitantes que gusten
pueden probarselos y realizar fotografia.

- Se ofrece una cata de miel.

- Mediante, una dinamica en la que se les proporcionara un mini frasco a cada
persona para que lo pinten y decoren al aire libre. Finalmente, se los dejara secar.

- Habré un espacio de dialogo en dénde, la apicultura respondera las dudas de los
visitantes.

- Se les entregara su mini frasco seco con miel como recuerdo.
Servicios incluidos:

- Transporte desde el punto de encuentro del cantén, para toda la ruta.
- Material de apoyo

- Guia turistico local
Storytelling: “Entre colmenas y suefios — Una aventura dulce en la naturaleza”

En un paisaje dominado por verdes intensos y sonidos serenos, donde el canto de las
aves se entrelaza con el zumbido constante de las abejas, comienza una experiencia
que invita a conectar con la naturaleza, el trabajo consciente y la resiliencia personal.
Es aqui donde una apicultora apasionada recibe a sus visitantes, no solo con

hospitalidad, sino con la promesa de compartir una historia que nace desde el corazén.

Con voz tranquila y mirada agradecida, la anfitriona inicia la jornada relatando su
propio camino. Su historia, marcada por la intuicion, la curiosidad y el profundo amor
por el entorno rural, revela como decidid, sin formacion previa, aventurarse en el
mundo de la apicultura. Este relato, mas alla de inspirar, demuestra que el compromiso
y el vinculo con la tierra pueden transformar suefios inciertos en realidades dulces y

sostenibles.

El recorrido hacia las colmenas comienza acompafiado de anécdotas y reflexiones que,
mas que informar, sensibilizan. La apicultora no solo explica el papel esencial de las
abejas, sino que transmite un mensaje claro de respeto por la naturaleza y de conciencia
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ambiental. Este didlogo con el paisaje permite a los participantes comprender el rol

activo del ser humano en la proteccién de los ecosistemas.

Al llegar al apiario, se desarrolla una explicacion detallada del proceso de produccion
de miel, desde la floracién hasta el envasado final. Se muestra el traje tradicional del
apicultor blanco, amplio y con red protectora y se invita a los visitantes a vivir
simbdlicamente esta parte del oficio, generando un ambiente de participacion ltdica y

conexion directa con la actividad.

La experiencia continda con una cata sensorial de miel artesanal. Aqui, los sentidos se
activan: cada textura, aroma y sabor revela la diversidad del territorio y la riqueza de
un producto natural que resume el trabajo de miles de abejas y la paciencia de quien

las acompana.

Luego, en un espacio abierto, cada visitante recibe un pequefio frasco de vidrio. En
una dindmica creativa y relajada, decoran sus envases con pinceles y colores, mientras
el sonido del campo enmarca conversaciones espontaneas y risas compartidas. Los
frascos decorados se dejan secar al sol, en un acto simbélico que honra los ritmos

lentos y armonicos de la apicultura tradicional.

Para concluir, se abre un espacio de didlogo donde la apicultora responde preguntas,
comparte saberes practicos y transmite con humildad, su vision sobre el trabajo que
realiza. Este momento final refuerza el componente educativo y emocional de la

experiencia.

La jornada culmina con un gesto significativo: cada participante recibe su frasco
decorado, lleno de miel. Méas que un recuerdo material, este pequefio envase representa
un proceso colectivo de aprendizaje, una historia de esfuerzo convertida en dulzura, y

una conexion tangible con el territorio y sus saberes ancestrales.

Disefio para publicos especificos

Tipo de turista Ajustes

Nacional (familias) Actividades recreativas y dinamicas para

los nifios con premios.
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Internacional Ayuda de wun traductor para la

explicacion

Individual Recorrido personalizado

Grupal (estudiantes) Actividades grupales y aprendizaje
educativo.

ITINERARIO
07h00 am Concentracion en la parte céntrica del cantdn Tisaleo.

07h10 am Desayuno continental en una de las cafeterias emblematicas del cantén.

(Café, Jugo de mora, huevo, pan).

08h00 am  Nos dirigimos al primer taller artesanal “Mufiecos Vintage M.S”. lugar
en el que con la magia de las manos y una pequefia herramienta tradicional concentra
los simbolos importantes de los pueblos en una méscara. Es utilizada en celebraciones
tradicionales de los pueblos indigenas como el Inty Raymi, Corpus Cristi, Yumbadas

y Sanjuanes.

09h00 am Visitamos la fabrica artesanal de “Vinos Diaz”. En donde, tendremos una

experiencia maravillosa.

10h00 am Retornaremos al centro del cantén. En donde, nos serviremos un refrigerio

tradicional (helados, espumilla, cevichochos de cuy, hamburguesas de cuy).

11h00 am Visitaremos el Taller artesanal de Guitarras. Donde, seremos participes de
la elaboracion de guitarras simbolo inconfundible de esta tierra, identidad de Tisaleo.

12h00 pm  Almuerzo tradicional en el canton. (Fritadas, papas con cuy o locro de

cuy)

13h30 pm Nos adentramos a la antigiedad y visitaremos el taller artesanal de

Ceramica Pérez — Tradicion que Inspira.
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14h30 pm Visitaremos una de las fabricas artesanales de Chocolate tradicional
“Lufeli” en la parroquia Quinchicoto, una de las principales parroquias del canton

Tisaleo.

15h30 pm Tendremos un tradicional refrigerio en Chocolate tradicional “Lufeli”.

Que consiste en una taza de chocolate caliente con machica o pan.
16h00 pm  Nos trasladaremos a la fabrica artesanal de Turrones Don Goyo.

17h00 pm Ingreso y recorrido a las colmenas de miel artesanal. En donde, de forma
directa podamaos ser participes de la produccién de uno de los productos méas cotizados

y de multiusos.

Propuesta
R 3D
TURISMO
VIVENCIAL
ha
§Heyzine Cpperiencin
@EFlipbooks TURISTICA Py

Enlace de acceso:
https://heyzine.com/admin/view?n=1d7ec81df80f01cee547bfa9h6363de002ce928f.p
df&adminKey=99bh52936a98f719d007076e7fc94b50#page/l
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Anexo B. Constelacion de las variables

Origen v disponibilidad de los
materiales
Materias primas utilizadas

Materiales y Recursos Sostenibilidad de los insumos

Herramientas ¥ equipos

1. Marroquineria
2. Ebanisteria- Talla en madera
3. Carpinteria
4. Técnica artesanal gastronomica -
Atemperado
5. Técnica artesanal gastronomica -
Turrones
6. Tecnica artesanal gastronomica -
Vino artesanal
7. Tejido con ganchillo
Procesos v Métodos 8. Fabricacion de instrumentos
musicales
9. Produccion artesanal de miel
10. Alfareria {escultura del cacique
¥ diosa del sol en barro)
11. Textileria (peluches de tela)

Tecnicas tradicionales

Tecnicas innovadoras

Procesos de produccion

Relacion de las tecnicas con la
identidad local
Valor simbélico y cultural

TECNICAS Impacto cultural en la comunidad
ARTESANALES

Métodos de ensefianza v

ldentidad y Cultura o
aprendizaje artesanal

Transmision de conocimientos

Programas educativos relacionados
con las técnicas

Historia de la artesania

Comercializacion en ferias y

Canales de venta
mercados

Comercializacion ¥ Mercado emanda del producto

Innovacion en la presentacion y

WValo d .
alor agregado disefio

Generacion de empleo

Comercio local

Turismo artesanal

Impacto economico )
Impacto de las tecnicas artesanales

en la economia local

Politicas de fomento
Apoyo institucional

Financiamiento



Amabilidad

Atencion al Cliente Rapidez

Personalizacién del servicio
Transporte

Calidad de Servicio

Infraestructura y Accesib Sefalizacion

Accesibilidad para personas con
discapacidad

Seguridad indice de seguridad en la zona

turistica

Proteccion del visitante

) Costumbres locales
Beneficio del turismo para

negocios lecales Generacion de empleo y economia

local

Identidad Cultural Gastronomia
Fuentes de ingreso

Economia

Autenticidad y Cultura
Relacién calidad-prec

Costos de paquetes turisticos

Turismo responsable
Practicas ecologicas

Impacto ambiental

Impresiones visuales {Artesanias)

Visual
Aromag presentes en el destino (los .
. Olfativo
olores de 1a comida)
La oferta gastronémica, come los
turistas cxperimentan los sabores Gusto
locales.
Sensaciones fisicas del entorno, &t
. Tactil
como la textura de los materiales

Sostenibilidad ¥ conservacién

Accesibilidad econamica del
destino

Impacto ambiental

Estimulos sensoriales Ambito Sensorial

EXPERIENCIA
TURISTICA

Cognoscitivo

Sociocultural
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Artesanias

Impacto ambiental

Sostenibilidad del Destino

Percepeion del Visitante

n y Satisfaccion

Diversidad de Actividades

ldentidad v sutenticidad

Sitios historicos

Cultura local

Interaccién con la comunidad

Nivel de informacion

Nivel de inmersion cultural

Conscrvacion del patrimonio

Expectativas
Emaociones generadas
Fidelizacién

Turismo cultural
Turismo vivencial

Turismo rural

renciacion del destino

Originalidad en la experiencia

Disponibilidad de guias
Calidad de sefalizacion
Material informativo
Barticipacion en festivales
Interaccion con artesanos
Aprendizaje de costumbres
Participacion de la poblacion local

Turisme vivencial



Anexo C. Evidencias del levantamiento de informacion (Fotos)
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Técnica artesanal tejido tradicional Técnica artesanal tallado

a crochet o ganchito

i 2

[ 'nl-mnumul

Técnica artesanal gastronémica Técnica artesanal barro cocido

temperado
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Anexo-D Validacién de instrumentos

f E E ;
4
é *) UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

FACULTAD DE CIENCLAS HUMANAS ¥ DE LA EDUCACTN

CARRERA DE TURISMOY

Herranuienta parn |a validacidn del instrumenso en le varable dependieme cxperiencia

ilTaoites i

“Lista de chequea™

CRITERKYS APRECLACTON
EXCELENTE | BUENO | REGULAR | DEFICIENTE

Presentaciim de los pardmetros X

el instrumenso.

Calidad de redaccidn de |a X

semiesineciurs de pregunias.

Peninemcia aoorde ol tema. X

Factibilidad de aplicacidn. X
(Mservaciones:

MIWGILN A

Uhplimitin de aplicabibidad:

Aplicable (x § Aplicoble despuds de comegir:{ ) Mo aplicablez | ]

Validade por: Kerls Osona Valsress

Especiabidad del evaluader: Licenciads en Turisma

Lugar de trahajo: Gobiemo Amdnomo Descenralicedo Mamicipal de Lago Agric

Carge que desempeda: Analista de Tansmo

Feela: 02 de junic del 2025

Firmu:
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@ UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION

CARRERA DE TURISMO
mmth‘HﬂMnhmww
turistica:

“Lista de chequeo™

CRITERIOS M
DEFICIENTE
e | BUENO | REGULAR | DEFICIENTE |

del instrumento. ¥
Calidad de redaccion de la v
semiestructura

Pertinencia acorde al tema.

Factibilidad de aplicacion.

Observaciones:

—Lisguca

Opinién de aphicabilidad:
Aplicable ( ) Aplicable después de corregir: () No aplicable: ()

Vatidado por: /1 clion Moaonlh L Jlcies
Especialidad del evaluador: /oo o0 oo Tuisee
Lugar de trabajo: oo de Vonko
Cargo que desempetia: (o |0 ool

Fecha: 3/ o¢/80is
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Anexo-E Propuesta

@ 3D

TURISMO
VIVENCIAL

ha

$Heyzine Gpperiorcin
gFlipbooks TURISTICA 7S

Enlace de acceso:
https://heyzine.com/admin/view?n=1d7ec81df80f01cee547bfa9b6363de002ce928f.p
df&adminKey=99bb52936a98f719d007076e7fc94b50#page/1
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