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RESUMEN EJECUTIVO

El Ecommerce se ha convertido en las Gltimas décadas, en uno de los mas
importantes mecanismos de comercializacion de productos, bienes y servicios a nivel
mundial. Ecuador se integra a este mundo comercial a raiz de la pandemia de
COVID-19, y es en este auge de comercio virtual que empresas como Hammer Shop
busca la forma de integrarse a esta tecnologia por medio de tiendas virtuales, pero sin
lograr posicionarse aun en el mercado debido a que no cuenta con una planificacion

SEO en los motores de busqueda.

El objetivo del trabajo de investigacion es mejorar el posicionamiento en la web de la
empresa Hammer Shop, para lo que se ha disefiado un plan SEO aplicado a
WordPress con WooCommerce, a fin de lograr interpretar la intencién de busqueda
de clientes potenciales en internet y ofrecerles soluciones a medida de sus
necesidades, para lo cual se ha logrado establecer objetivos alineados a la planeacion
estratégica del negocio y al plan de marketing general, al igual que definir, crear y

estructurar contenidos segln las expectativas y necesidades del publico objetivo

La investigacion se desarrolld bajo una metodologia de tipo descriptiva, con un
enfoque mixto cualitativo-cuantitativo; se utiliz6 ademas la técnica de la encuesta a
través de la aplicacion de un cuestionario a fin de determinar la conveniencia en la
implementacion y proyeccion de la planificacién SEO en la empresa Hammer Shop.
Inicialmente se analiz6 la informacidn, estructura y recursos de la pagina web, para
después pasar a disefiar el plan SEO enfocado en corregir las falencias encontradas,
posteriormente se implementaron los cambios tanto a en misma tienda virtual como
en la herramienta de software Google Search Console, la cual indexa las paginas web
de la tienda virtual para mostrarla a los potenciales clientes. Finalmente, en la fase de

seguimiento se analizo6 las visitas de los clientes demostrando su efectividad.

Palabras clave: Planificacion SEO, wordpress, woocommerce, motores de

busqueda, posicionamiento, comercio virtual.
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ABSTRACT

Ecommerce has become, in recent decades, one of the most important mechanisms
for marketing products, goods and services worldwide. Ecuador joins this
commercial world as a result of the COVID-19 pandemic, and it is in this virtual
commerce boom that companies like Hammer Shop are looking for a way to
integrate into this technology through virtual stores, but without yet being able to
position themselves in the market because it does not have SEO planning in search

engines.

The objective of the research work is to improve the positioning on the website of the
Hammer Shop company, for which an SEO plan has been designed applied to
WordPress with WooCommerce, in order to interpret the search intention of potential
customers on the Internet and offer them solutions tailored to your needs, for which it
has been possible to establish objectives aligned with the strategic planning of the
business and the general marketing plan, as well as defining, creating and structuring

content according to the expectations and needs of the target audience

The research was developed under a descriptive methodology, with a mixed
qualitative-quantitative approach; The survey technique was also used through the
application of a questionnaire in order to determine the convenience in the
implementation and projection of SEO planning in the Hammer Shop company.
Initially, the information, structure and resources of the website were analyzed, and
then went on to design the SEO plan focused on correcting the flaws found.
Subsequently, the changes were implemented both in the same virtual store and in
the Google Search Console software tool. which indexes the web pages of the virtual
store to show it to potential customers. Finally, in the follow-up phase, customer

visits were analyzed, demonstrating its effectiveness.

Keywords: SEO planning, wordpress, woocommerce, search engines, positioning,

virtual commerce.
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CAPITULO |
MARCO TEORICO

1.1. Tema de Investigacion

PLANIFICACION SEO APLICADO A WORDPRESS CON WOOCOMMERCE
PARA MEJORAR LA PRESENCIA EN MOTORES DE BUSQUEDA DE LA
TIENDA ONLINE “HAMMER SHOP”

1.2. Antecedentes Investigativos

A fin de brindar un contexto investigativo al presente trabajo, se ha logrado
determinar gue en investigaciones previas, como en el caso de la desarrollada por
Carrién Gonzalez, J.[1] en su articulo “El impacto del Ecommerce en las Pequefias y
Medianas Empresas (PYMES) de la provincia de El Oro” indica, que los avances
tecnoldgicos han originado que las empresas se adapten a los nuevos cambios y
busquen otros medios de comunicacion para realizar operaciones mercantiles. El
objetivo de esta investigacion radicé en certificar como el Ecommerce resulta fiable
en las transacciones comerciales y como estas influyen en el incremento de las

ventas, asi como el grado de participacion de las empresas.

Segun este aporte el tema de la comercializacion via online estd forzando cambios
inherentes a los procesos y formas del como las empresas deben manejar su
presencia en la web, debiendo implementar estrategias de participacion efectiva en el
Ecommerce, pero sin dejar de lado la fiabilidad de este tipo de transacciones, todo
con el propdsito de estar acorde a los niveles de competencia en esta materia. De alli
la armonia de esta idea con respecto al objeto de investigacion en este trabajo, en la
busqueda de dichas estrategias para la tienda Hammer Shop.

Guerrero y otros en su articulo[2] “El comercio electronico ventajas y desventajas”
analizan al comercio electronico llegando a establecerlo como un medio
fundamental, para realizar transacciones comerciales a nivel mundial, producto de las

ventas y compra de las actividades mercantiles, en respuesta a las necesidades de los



oferentes y demandantes de los distintos mercados en los que realicen sus
actividades.

Queda claro con el anterior estudio que dos factores determinantes entre otros para el
éxito de este tipo de actividad lo representan el tiempo y la eficiencia, entendiendo
que estos cada vez que se perfeccionen mas en la actividad comercial online, sobre
todo en términos de busqueda de potenciales clientes reduciran los niveles de
desconfianza en la medida que una tienda aparezca dentro de las primeras opciones;
ello necesariamente pasa por un mejor posicionamiento si se cuenta con estrategias
efectivas, cuyo propoésito persigue la presente investigacion en concordancia y apoyo

de este estudio previo.

De igual manera Cajamarca, Delgado y Zamora [4] en su publicacion “El impacto
del E-commerce como estrategia de comercializacion para las microempresas de la
ciudad de Machala” expresaron que en el presente trabajo de investigacion se analiza
el impacto del Ecommerce como estrategia de comercializacion para las
microempresas de la ciudad de Machala. El objetivo general para la presente
investigacion fue el de determinar el impacto del Ecommerce como estrategia de
comercializacion para las microempresas de la ciudad de Machala, a través de las
fuentes primarias y secundarias de informacion disponibles, en las que se logrd
denotar un aumento del 36% en las ventas en comparacién con el afio anterior desde

la mejora en el posicionamiento de la marca en internet.

Como se puede observar estudios previos confirman la importancia del Ecommerce,
pero a su vez resefian el reto de sostenibilidad en su crecimiento, significando la
implementacion de estrategias para tal fin, que primordialmente hagan visible a estas
empresas. De manera que una estrategia adecuada en WooCommerce para mejorar la
busqueda de la tienda objeto de estudio producira el sostenimiento en el tiempo y

crecimiento de la misma en un mercado tan refiido actualmente.



¢Por qué es crucial el SEO para el comercio electronico?

“El Search Engine Optimization (SEO) es una herramienta fundamental para el éxito
de cualquier empresa de comercio electronico en la actualidad. Implementar una
estrategia sélida de SEO On-Page, Off-Page y Local permite mejorar la visibilidad
de tu negocio en linea, atraer trafico de calidad y competir en un mercado cada vez
mas competitivo. Ademas, adaptarse al nuevo perfil del consumidor pos COVID es
clave para conocer sus necesidades y ofrecerles una experiencia de compra
satisfactoria”.[6]Este trabajo resalta uno de los factores mas importantes, y
trascendentales de la actividad mercantil en la web, toda vez que dicho trabajo entre
sus apreciaciones logré determinar que On-Page y Off-Page representan la vitalidad
de la busqueda por parte de usuarios interesados en adquirir bienes y servicios en la
web, debido a que interpretar correctamente el perfil de los usuarios en la blsqueda
significara el éxito de la concrecion comercial, lograndose esto necesariamente con
un plan SEO.

El momento que atraviesa la tienda objeto de estudio en esta investigacion, esta
marcada por un tiempo crucial de modificar o generar con urgencia estrategias
efectivas que la posicionen a la brevedad posible en un sitial optimo en cuanto a sus

ventas.

Acosta[7] en su trabajo titulado “Diagnoéstico del posicionamiento del comercio
electronico en las empresas del sector industrial de Cuenca (Ecuador)” realiza un
estudio de este enfocado en el sector industrial de Cuenca, Ecuador,
conceptualizando a fondo lo que es el comercio electronico, y sus beneficios de
implementacion para realizar transacciones virtuales de forma segura. La relevancia
del estudio del comercio electronico en este trabajo es uno de los ejes que han
impulsado la actividad investigativa, en razén de que renovarse bajo diagnosticos
técnicos implica revisar planes, detectar fallas en estos y de manera l6gica generar
nuevas formas en los motores de busqueda, que con herramientas como SEO
produzcan resultados cuantitativos de caracter positivo a las finanzas de la tienda

virtual objeto de estudio.



Las estrategias para optimizar la visibilidad y rendimiento establecidos por
Caisachana [8] en “Propuesta de estrategias de Marketing para mejorar las ventas en
la empresa MOTOS LID” establece que la aplicacion de estrategias que permitan
optimizar la visibilidad y rendimiento de un sitio web es determinante para las
empresas, mas ain con el auge de las plataformas de Ecommerce a causa de la
pandemia, por esta razon un adecuado manejo de las herramientas SEO, permite
posicionar la marca en los motores de busqueda y generar trafico organico que se
traduce en la captacion de clientes potenciales”, con lo cual se comprende que si la
tienda en linea como objeto de estudio desea incrementar su presencia y ventas en la
web, irremediablemente debe contar con una estrategia SEO actualizada y
estructurada correctamente, afectando en positivo los diversos motores de busqueda

del tipo y producto particular que distribuye la tienda en cuestion.

Todos estos estudios y aportes previos en sus conclusiones se adaptan de manera
particular al caso de la tienda Hammer Shop, la cual debe tomar decisiones e
implementar cambios que traigan como resultado su mejoramiento en la web, sus
actividades comerciales online y por ende su rendimiento como empresa; siendo esto

uno de los aspectos mas importantes en este estudio.

1.2.1. Contextualizacion del problema

Gonzélez[9] establece los casos de México y China, paises que han implementado
una serie de acciones, estrategias, programas e incluso planes para incentivar el uso
de los medios electrénicos y digitales en las transacciones de los agentes
econdmicos. Se encuentra que China se ha convertido en un pais lider en el uso del
comercio electronico, gracias a la clara visién que tiene, particularmente en el siglo
XXI1 mientras que México presenta un menor avance. Sin embargo, en los Gltimos
afios ha estimulado el transito del consumo hacia la modalidad electronica. Se
concluye que ambos paises deben intensificar su comercio electronico para pasar
definitivamente a la economia de las compras en linea. Esto demuestra que es posible
potenciar el comercio electronico siempre y cuando se restructure periodicamente las

herramientas que lo visualizan e impulsan.



Esta tarea si bien es cierto la efectlan estos paises quienes ya estan posicionados en
un alto porcentaje en dicho comercio; cuanto més deben hacerlo aquellos paises y

tiendas que actualmente tienen deficiencia en este sentido.

La region Latinoamericana se encuentra frente a esta misma problemaética, cada vez
mas la carrera de todo tipo de expresion comercial por no quedarse desfasada en su
actividad se esta viendo obligada a buscar mecanismos que corrijan esta cuestion.
Esto se ha hecho més evidente durante y posterior a la aparicion del COVID19,
cuando el confinamiento no dej6 otra via sino la del comercio electrénico a la hora

de poder obtener los productos minimos necesarios por parte de la ciudadania.[10]

Cerca del 90% de la poblacion mundial admitié haber comprado en Internet en 2020,
razon por la que no sorprende que los ingresos procedentes de las ventas online se
situaran en alrededor de 4,2 billones de ddlares estadounidenses en dicho afio. Esta
cifra fue aun mayor en los tres afios siguientes pese a la apertura de los comercios, lo
que no hace sino dejar constancia de que este cambio en los habitos de compra es,

con casi toda seguridad, permanente.[11]

El comercio electrénico en América Latina aporta casi el 3% de las ventas totales del
mundo, Ecuador movié USD 1 286 millones en el 2018 comparado a afios anteriores
y en la provincia de El Oro se determina que para emprender es fundamental
cristalizar los emprendimientos a través del comercio electronico. Se analizaron las
ventas que el Ecuador ha realizado en los periodos 2018 -2022en la que se muestra
una tendencia creciente, debido a que el pais cada vez se esta digitalizando. De todas
las MYPES encuestadas, el 88.9% reportd que si veian que tener un E-Commerce
estaba justificado para su negocio, mientras tanto, el 11.1% de los emprendimientos

reportaron que para ellos no se justifica un E-Commerce.[12]

La Cémara de Comercio de Quito establece que [13] Ecuador enfrenta desafios
digitales para sus ventas directas en la web, estos desafios bajo esta modalidad deben
ser revisados en el sentido de mejorar el momento de la compra, el cual pasa por el
acceso al producto de manera online, su eleccién, su pago y final recepcién; ello

incidira directamente en la compra 0 no de bienes y servicios, en este respecto los



usuarios se hacen cada vez méas exigentes pero al mismo tiempo desean que su

busqueda en internet sea mucho mas simple para tomar decisiones.

Retamozo [14]afirma que un aspecto relevante para la investigacion lo constituye el
usuario que potencialmente se pueda convertir en un comprador, debido a que este es
quien manipula o usa la modalidad virtual para satisfacer sus necesidades y cuando
decide hacerlo navegando en la web, la intencion de sus palabras se convierte en una
intension de busqueda, la cual debe ser mejorada con el propdsito de captarlo como
un cliente efectivo, para ello los usuario propenden a querer contar con una interfaz
bien disefiada que ademas sea facil de usar, donde este usuario se sienta comodo
digitalmente hablando y asi convertirse en cliente frecuente de una determinada

tienda online, que es lo esperado.

La tienda Hammer Shop, ha venido presentando un bajo desenvolvimiento en el
mercado, asi como la disminucion de su rendimiento en cuanto a transacciones en
gran parte de sus productos, siendo el principal originador de esta problematica la
defectuosa indexacion en Google la cual fue por las visitas a la tienda online por la
herramienta de Google conocida como Google Analytics, estos datos se analizaron
durante la fase 1 de la planificacion SEO. Este descenso en la actividad comercial de
tipo electronica esencialmente ha radicado en la falta de estrategias por parte de la
tienda, a la hora de ser ubicada en internet de manera rapida, frecuente y atractiva

que la haga concretar las ventas de sus productos.

Asi mismo esta tienda ha presentado bajos niveles de uso con respecto a las diversas
modalidades con que los internautas cuentan a la hora de ubicarla e interesarse por su
oferta comercial, ademas de no contar con una herramienta de tipo informatica
aplicable en la web que haya evitado la situacion actual de esta empresa, pudiendo
entonces ser solventada esta dificultad si contase con un plan SEO para WordPress
en WooCommerce y asi cambiar radicalmente su posicionamiento y por ende sus

ventas y rentabilidad.

La necesidad de crear un plan con la técnica SEO, que le otorgue un posicionamiento

mas relevante en motores de busqueda a la tienda Hammer Shop, asi como de sus



productos, bienes y servicios que esta ofrece, es de gran importancia para la empresa,
por la realidad comercial actual y su baja presencia en la web, debido a la falta de
control y planificacion al momento de crear un nuevo producto, actualizar
informacidn pagina web y la restructuracion de los archivos que funcionan como

guia para los motores de blsqueda.

El tema del proyecto de investigacion en particular y su vigencia ponen en evidencia
la factibilidad del trabajo investigativo, en funcién de que cuenta con un objeto de
estudio determinado y delimitado, la actualidad mundial del comercio electrénico
apunta e impulsa procesos sistematicos de estudio como el que hoy dia se pretende,
ademas que los beneficios se enmarcan dentro de una gama de efectos multiples que
no solo traeran aportes a la empresa en cuestion, al trabajo en si mismo sino también
a un namero indefinido de usuarios que ameriten tener a la mano informacion

accesible, clara y rapida.

Asi mismo, Hammer Shop autoriz6 la aplicacion de la investigacion en su comercio
electrénico y ofreciendo el uso de las herramientas tecnolégicas necesarias, es decir,
el contar con internet, programas especificos requeridos para el estudio, asi como
acceso a sus datos de productos, servicios y registros de visitas en su pagina web. Por

ultimo, los resultados obtenidos abriran o contribuirdn a mas lineas investigativas.

1.2.2. Fundamentacién tedrica

Los factores tedrico-conceptuales que sean idoneos para la bulsqueda de la
comprension del objeto de estudio y su consecuente solucion, en este caso la
herramienta SEO se constituye como la protagonista del estudio, ademas de
cualquier elemento que gire en torno a ella. Las consideraciones teoricas y
conceptuales no haran otra cosa sino enrumbar el estudio hacia respuestas factibles y

soluciones reales.



1.2.2.1. El comercio electrénico

Se define el Ecommerce como una tienda virtual, un método de compraventa que
utiliza internet como medio para realizar transacciones y contactar con sus
consumidores. No sélo mediante una pagina web, sino también a través de las redes
sociales. Estas suponen una fuente informativa con mucho impacto, y permiten

acercarte y conocer mas a tu publico objetivo. [15]

La dindmica propia de esta nueva forma de comercializar que esta en pleno
desarrollo tiene por delante una gran cantidad de retos, asi como de caminos por
transitar, la sociedad en general espera un futuro cada vez mas codmodo por lo menos
en términos tecnologicos, es decir que, desde la comodidad del hogar, oficina o
inclusive los vehiculos se puedan conseguir y adquirir todas aquellas cosas

necesarias o no para la vida diaria.

1.2.2.2. SEO (Search Engine Optimization) herramienta para el Ecommerce

Consiste en aplicar sobre nuestro sitio web diversos cambios técnicos y de contenido,
de manera que cuando un usuario de Internet realiza una busqueda, una pagina de ese
sitio web pueda aparecer en las primeras posiciones organicas (naturales) del ranking
de resultados de un motor de busqueda como Google, Bing y Yahoo!. Como
mencionan varios autores, para conseguir buenas posiciones, no solo debemos
trabajar internamente un portal, sino que también se deben ejecutar acciones fuera de

nuestro sitio web. [17]

De manera que, sin la utilizacién de conocimientos técnicos-cientificos en ingenieria
de sistema, se hace practicamente imposible indagar tépicos como el que se persigue
en la presente investigacion, no solo para aplicar los conocimientos previos sino
también para avizorar el avance o evolucion de dichos conocimientos, mas adin
cuando el resultado que se pretende alcanzar afectara positivamente a una parte del
comercio electronico, siendo indispensable para este propdsito el incursionar en el
conocimiento de que es, como Se maneja, para que sirve y como se aplica una

herramienta como SEO.


https://www.iebschool.com/blog/importancia-redes-sociales/
https://www.iebschool.com/blog/importancia-redes-sociales/

Ventajas de invertir en SEO

Senalar la utilidad de SEO es una tarea ineludible, la utilidad de esta herramienta es
de reconocer en materia de posicionamiento en la web, mejoramiento de la basqueda
y mas importante adin el lograr que se concreten negociaciones comerciales de tipo
electronica entre empresas y consumidores. Esto se evidencia en Latinoamérica por
medio estudio realizado por Acero[18]que indica que, para tener éxito en LATAM,
las empresas necesitan asegurar su visibilidad para los clientes potenciales en linea.
Aqui es donde entra en juego el SEO, acercando a las empresas a llegar a un publico
con mas de 600 millones de personas en LATAM. Sin embargo, para llegar a este
mercado, las empresas necesitan asegurarse de que sus sitios web son visibles para
los clientes potenciales. Las empresas que invierten en SEO pueden atraer a mas
visitantes a sus sitios web, y es mas probable que estos visitantes se conviertan en

clientes potenciales.

Segun establece Lemon [19]los estudios y datos estadisticos que se han hecho con
respecto a las busquedas orgénicas dicen que, mas de la mitad de la busqueda
conocida como tréafico organico se realizan diariamente a través de la herramienta
SEO. Tanto asi que el uso del SEO en una pagina web supera en un 1000% al trafico
o0 utilizacion que se da en las redes sociales. Finalmente, segun estos estudios se ha
determinado que el 72% de las empresas que han planificado a través de SEO han
aumentado sus ventas, teniendo como resultado el valor de la inversion en el disefio y

aplicacion de esta herramienta.

Ahora bien, todas las anteriores consideraciones acerca de SEO apuntan a que la
optimizacion de un motor de busqueda casi de manera inmediata comienza a generar
rendimientos, al menos minimamente en el aumento exponencial de las visitas en

linea de aquellas tiendas que implementan mejorias en este instrumento en particular.



1.2.2.3. WooCommerce y WordPress

WordPress es uno de los Content Management System (CMS) mas conocidos, se
enfoca en la creacion blogs. El facil manejo de su panel de administracion permite
crear webs modernas y de gran utilidad. Su desarrollo se basa en PHP y MySQL.
Una de las grandes ventajas, es su codigo modificable y la insercion de mejoras o
extras al sitio web. [20]

WooCommerce, es un plugin de codigo abierto, lo que significa que es
completamente gratuito y tiene una comunidad de desarrolladores apasionados
trabajando en su mejora constante. Desde su lanzamiento en 2011, se ha ganado una
reputacién increiblemente fuerte y se ha convertido en la opcion preferida para miles

de tiendas en linea en todo el mundo.[21]

1.2.2.4. Visibilidad y posicionamiento en la web en motores de basqueda

En la publicacion de Gonzalez, Sanchez y Ramirez [22] “Analisis del
posicionamiento web en portales web: Casos de estudio y buenas practicas”,
establecen que la visibilidad en internet de los portales web de organizaciones,
instituciones y empresas depende de la constancia de un conjunto de factores
enfocados a lograr un mejor posicionamiento y estar entre los mejores resultados de
busqueda ante la solicitud de los usuarios. Por tal razon las estrategias SEO estan
siendo de mucha importancia a los interesados con el objetivo de que estos portales
aparezcan de forma organica y natural en los primeros resultados de busqueda

solicitados.

En este caso los autores, lograron determinar la relevancia de la constancia,
herramientas y estrategias, necesarias para una ubicacion de calidad en la web, hacen
énfasis en la herramienta de basqueda SEO para  obtener  dicha calidad vy

cumplimiento de metas online.

El SEO se trata de un posicionamiento organico o natural, es decir todas las técnicas
qgue no impliquen una inversion dirigida a posicionar nuestra pagina web en los
10



primeros resultados de los motores de busqueda. Es por ello, que el SEO se enfoca
principalmente en como posicionarte en los primeros resultados de buscadores como
Google. [23]

Se han realizado numerosos estudios acerca de la importancia que es aparecer en los
primeros resultados en Google, de todos ellos, aunque con diferentes resultados,
queda claro la gran diferencia del porcentaje de clics que recibe el primer resultado
respecto al resto. Es por ello por lo que esto seria una de las razones mas importantes

de la necesidad de las empresas por posicionarse en Internet. [24]

Un buen posicionamiento web hara que la empresa aumente en gran medida su
visibilidad por lo que podra llegar mejor a sus posibles clientes potenciales. Lograr
estar en las primeras posiciones de Google en las busquedas de posibles nuevos
clientes hara que aumente las visitas en el sitio web, lo que aumentara la posibilidad
de que se realice una conversion. Hay que tener en cuenta que aparecer en las
primeras posiciones de Google no garantiza la conversion, el posicionamiento web
va mas alla. El usuario también tendra que percibir la pagina web como accesible,
atractiva, intuitiva y facil de usar. [24]

Todo lo anteriormente acotado de manera tedrica y bajo una perspectiva utilitaria a la
situacion de la tienda Hammer Shop, encuadra correctamente con la falta de
posicionamiento de esta tienda en su version online, con el propdsito de revertir ese
estado actual. De alli la importancia de todos estos argumentos tedricos en la materia

y para la investigacion.

Blsqueda orgéanica

La Busqueda Organica ha despertado la curiosidad de los estrategas de marketing por
internet, ya que se ha convertido en una de las principales vias por las que los

usuarios de internet ubican lo que estan buscando dentro de los millones de sitios que

habitan en la web.
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El término “busqueda organica” se refiere al proceso de busqueda de informacién no
patrocinada en la web que realizan los usuarios de Internet a través de motores de
busqueda como Google, Bing y Yahoo!, por ejemplo. Funciona asi: cuando un
usuario de Internet busca una palabra clave en un motor de busqueda como Google,
este Ultimo devuelve las llamadas Paginas de Resultados del Motor de Busqueda
(SERP), que en portugués significa “Paginas de Resultados del Motor de Busqueda”.
Cada SERP puede venir con dos tipos de resultados, anuncios (contenido

patrocinado) y organicos (contenido no patrocinado).

El tener en cuenta para esta investigacion lo que significa busqueda organica, es
especialmente importante ya que ello sugiere que cualquier planificacion SEO debera
aplicarse o transitar a través de una busqueda, esto ademas producira un
posicionamiento deseado como resultado de la optimizacién del motor de busqueda y
finalmente estar en los primeros lugares de aparicion en la web, concretard negocios

en un alto porcentaje.

Las anteriores consideraciones dibujan un efecto domind por decirlo de alguna
manera, desde que el usuario muestra su intencién en la blsqueda hasta que se
convierte en cliente, todo esto en este estudio es relevante para dar fortaleza teérica

al producto final de un plan SEO para la tienda Hammer Shop.

Los motores de busqueda como Google son clave para el crecimiento de los blogs de
comercio electronico y las tiendas en linea. Segln los datos de Bright Edge citados
por Nethority, el 68% de todas las busquedas en linea comienzan con un motor de
busqueda. También vale la pena sefialar que al menos el 43% de todo el trafico de
respecto a los comercios electronicos proviene de la busqueda organica de Google,
segun Wolfgang Digital citado por Nethority. Es decir, un solo motor de basqueda
tiene un impacto enorme en las visitas que un sitio de comercio electrénico como el

tuyo puede recibir en la web.[29]

El crecimiento de la empresa es una necesidad para nuestro objeto de estudio. Los
ultimos balances de concreciones de venta via online de Hammer Shop han reflejado

que esta cuestion ratifica esencialmente en no tener un plan SEO, que obviamente
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esto esta directamente relacionado con la basqueda organica que en su disminucion
ha traido como efecto un mal posicionamiento, entonces conocer teéricamente sobre

ello es necesario.

Segun el estudio mas reciente elaborado por Up Inc. Ecommerce Agency (Agencia
de Marketing Digital en “Los Angeles”) [31]muestra que.

e EIl primer resultado de busqueda organico tiene 10 veces méas probabilidades
de recibir un clic con un CTR (Click Through Rate) promedio de 27.6%.

e El resultado #1 en Google obtiene el 34 % del trafico organico y mejorar su
clasificacion para el paso del resultado #2 al #1.

e Solo el 0,63% de los buscadores de Google hacen clic en algo de la segunda
pagina.

e Las clasificaciones organicas siempre equivalen a trafico de mayor calidad

que se convierte facilmente en un cliente potencial o una venta.

Trabajar con una empresa de SEO en su estrategia de marketing de motor de
busqueda es la mejor manera de garantizar su lugar en la pagina de resultados
organicos del motor de busqueda. El trafico organico es el mas recomendable para
escalar en las paginas de busqueda de Google, ya que solo el 0.63% de los usuarios
pasan de la primera pagina, al ser una tienda virtual se quiere buscar o enganchar a

potenciales nuevos clientes y concretar nuevas ventas.[32]

De este estudio podemos concluir que una planificacion SEO resultara de gran
beneficio para cualquier comercio electrénico, ya que todos los procesos que se
Ilevan a cabo ayudaran a los algoritmos de los motores de busqueda la existencia y

relevancia de la tienda virtual para los usuarios.

1.2.2.5. {Qué es un plan SEO?

SEO es la sigla en inglés de Search Engine Optimization (optimizacion para
motores de blsqueda) y es una practica que consiste en optimizar paginas web
para que se posicionen mejor en las paginas de resultados de los motores de

busqueda. Es una estrategia de marketing eficaz y econdmica que ayuda a atraer
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trafico a un sitio web y a aumentar las tasas de conversion. Se centra en la
optimizacion de las paginas para que se posicionen mejor a través del trafico
organico. Esto se refiere a los usuarios que provienen de buscadores

como Google o Bing. [34]

Un plan SEO es un documento donde se resumen los pasos de la estrategia que se
debe seguir para mejorar el posicionamiento de un sitio web.
En este plan se detalla.

o COmo esta posicionada la web en el momento presente.

o Qué acciones necesitas llevar a cabo para mejorar el SEO.

e Qué indicadores utilizaras para medir resultados.[34]

Es pues trascendental en esta investigacion el manejo de qué es planificar, asi como
con qué se pretende planificar, pero de manera sistematica para obtener respuesta al

objetivo principal del estudio.

Fases de la planificacion SEO

El SEO tiene que cumplir con 4 fases para su aplicacion a cualquier tipo de pagina
web, a través de ellas se realiza el andlisis actual con respecto a la informacion
disponible de productos, los disefios de la estructura bésica para subir nuevos
productos o secciones, la implementacion del plan SEO con la configuracion y
recursos necesarios y finalmente el seguimiento con lo que se pude comprobar la

efectividad del plan y alterarlo de ser necesario.

1. Anadlisis: En esta primera fase el estudio de las palabras clave que se vayan a
utilizar es lo méas importante, estas deberan ser coherentes con el contenido de
la web y ser elegidas tras analizar la frecuencia de uso de los usuarios.
Herramientas que podemos emplear para ello: Keyword Planner Google,
Ahrefs, Google Trends, Semrush, Google Adwords o Sixtrix.[24]

2. Disefio: Abarca todas las acciones que se pueden realizar para optimizar un
sitio web. Algunas de ellas pueden ser planificar un calendario en el que se

establezca el lanzamiento de nuevos contenidos relevantes para el publico
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objetivo, planificar las actividades y publicaciones de las redes sociales, ya
que esto hara incrementar el trafico del sitio web, optimizar tiempos de carga;
publicar contenidos de interés y calidad, optimizar el meni de navegacién
afiadiendo palabras clave potenciales y organizar la web mediante tags y
categorias.[24]

Implementacion: Ejecucion de las medidas planteadas en la fase de disefio.
Lo mas importante para tener en cuenta es conseguir enlaces de autoridad que
lleven al sitio web (Linkbuilding). De esta manera nuestro Page Rank sera
mayor y los buscadores reconoceran como un sitio web de calidad y relevante
para los usuarios. Al mismo tiempo para que un sitio web pueda posicionarse
debe estar indexado, es decir, darse de alta en el buscador que se quiera para
que el sitio web esté afiadido al indice de este y sea considerado para aparecer
en los resultados de busqueda. En Google se puede registrar el sitio web en
Google Search Console, Ademas, esta aplicacion brinda distintos analisis y
datos dtiles para tomar decisiones acerca del SEO.[24]

Seguimiento: Medir y analizar el alcance de nuestras acciones es el Gltimo
paso que tenemos dar en nuestra estrategia SEO. Se recomienda analizar los
resultados un tiempo después de haber finalizado la campafia ya que
podremos de esta manera tener unos datos mas concluyentes con los que

tomar las medidas necesarias para mejorar o cambiar nuestra estrategia.[24]

Estandares que debe cumplir el SEO de contenidos

Los estandares que se debe cumplir para un mejor posicionamiento organico en los

motores de busqueda estan relacionados directamente con la relevancia del contenido

y su organizacién, los algoritmos utilizados por Google para la recoleccion de

informacidn, renderizacion e indexacion se basan en la calidad y relevancia del

contenido de cada pagina web, por lo tanto, entre mejor se acoplen a ellos, se tendra

un mejor resultado a nivel de bdsquedas organicas.

Calidad: Incorpora una buena edicion y no se publica hasta haber sido

revisado.
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e Utilidad: Enfoca problemas reales de los usuarios y aporta informaciones
utiles.

e Originalidad: Aunque se base en curacion de contenidos tienen siempre un
componente de redaccion y de creacion propio.

e Riqueza: Incorpora contenidos enriquecidos con imagenes, diagramas o
videos.

e Rigor: Los datos e informaciones, consejos, etc., son rigurosos y basados en
informaciones verificadas y contratadas. Cuanto més sensible sea el tema,
mayor rigor. Las fuentes, siempre que sea el caso, deben ser citadas.

e Personalidad: Tiene personalidad propia, evita repetir topicos y aporta puntos

de vista no siempre previsibles.[35]

A la hora de realizar el estudio de las palabras clave hay que tener en cuenta distintos
factores, como la relevancia, la estacionalidad, competencia, los cuales son

explicados a continuacion.

e Relevancia: es importante evitar generalidades, afiadir informacion relevante
para el negocio como la ubicacion mejorara la posicion en el mercado.

e \olumen de busqueda: encontrar los términos adecuados y mas populares
para crear un trafico importante y rentable. Sin embargo, hay que tener en
cuenta que cuanto mas genéricos sean los términos menos relevantes y mas
competitivos seran. Es importante afiadir términos méas especificos, y por
consiguiente menos competitivos pero que consigan atraer el trafico necesario
a la web (Principio de la larga cola).

e Estacionalidad: hay que tener en cuenta que en fechas como el “Black
Friday” o “Blue Monday” afectan al comportamiento y a las busquedas del
usuario.

e Tendencia: los términos de busqueda pueden cambiar y variar su popularidad
en el tiempo. Identificar estos cambios permitira generar mas trafico.

e Competencia: analizar quién es la competencia, su posicion, popularidad y
considerarlas a la hora de tomar decisiones y estrategia a seguir. [24]
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Esta etapa fundamental provee las razones de la pertinencia del estudio al igual que
su porqué, debiendo ser tomado en cuenta al final de la indagacion los presupuestos
tedricos que ayudaran a encontrar respuestas a la necesidad de tener un plan SEO por

parte de la tienda objeto de estudio.

SEM (Search Engine Marketing)

Search Engine Marketing, es una forma de mercadeo digital enfocada en dirigir
trafico a una pagina web a través de anuncios pagados en buscadores en linea como
Google y Bing. SEM ofrece la oportunidad de alcanzar a clientes potenciales cuando
estos se encuentran en el proceso de busqueda de informacion relacionada con los
productos o servicios ofrecidos por una compafiia. A diferencia del mercado
tradicional, SEM permite mostrar anuncios relevantes a usuarios en el momento y

lugar oportuno. [36]

Meta etiquetas

Cada pagina de un sitio web tiene dentro de su programacion un encabezado de la
pagina o header en el que se encuentran “Las meta etiquetas” que son title,
description y las keywords. (titulo, descripcion y palabras clave). Los buscadores

otorgan importancia a estas etiquetas porque indican de qué trata un sitio de Internet.

e Meta etiqueta Title: También conocida como meta title, se utiliza para definir
el nombre de una pagina web. El texto que contenga esta etiqueta es el que se
muestra en los resultados de los buscadores en color azul. Debe tener entre 50
y 60 caracteres (con espacios), para que se pueda ver sin cortarse en los
resultados de Google. Dentro del codigo de programacion.[24]

e Meta etiqueta description: Conocida como description tag, se utiliza para
decir a los usuarios y a los motores de basqueda el tema del que trata una
pagina web; para ampliar informacion que se dado en el titulo. Si se hace una
busqueda en Google, se la vera debajo del titulo de la pagina. Debe tener

entre 140 y 160 caracteres (con espacios) para que se pueda ver sin cortarse
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en los resultados de busqueda. En el lenguaje de programacion, la description
tag se escribe asi: “Descripcion de mi pagina”.[24]

e Keyword: Se trata de buscar las palabras claves que nos puedan resultar
rentables y conseguir trafico de calidad que puedan generar ventas. Su
objetivo principal es conseguir palabras o términos que sean lo mas relevante

posible para los usuarios.[24]

Tréafico web

El trafico web es el corazon de una marca en Internet. Sin él, es muy posible que el
publico no logre llegar a conocerte un sitio web concreto y como consecuencia, no se
realicen ventas de productos o servicios. Por ese motivo consideramos el trafico

como el principal recurso de visibilidad digital.

Llamamos de trafico web todo el alcance, visitas y visualizaciones de un sitio web,
pagina o blog. En otras palabras, se refiere al nimero de accesos que un contenido

recibe en Internet.[37]

Plugins

Los plugins son complementos que afiaden funcionalidades extra o mejoras a los
programas. Es decir, son mini programas que suman alguna caracteristica que no
venia por defecto en el programa original. Funcionan como afiadidos, pero no por si

mismos.

Por norma general, modifican el software afiadiendo un nuevo fragmento de codigo
adicional. Este codigo puede estar desarrollado por el equipo del programa en

cuestion o ser un desarrollo independiente.[38]

Disefio web

El disefio web implica trabajo relacionado con el layout y disefio de paginas online,

asi como la produccion de contenido, aunque generalmente se aplica a la creacion de
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sitios web. En este caso, los disefiadores web crean las péginas utilizando lenguajes
de marcado como HTML o XML.[15]

Motores de busqueda

Es un servidor informético especializado en la busqueda de informacion en la web.
Los resultados de busqueda de una consulta suelen aparecer en forma de lista y

pueden consistir en paginas web, imagenes, videos y otros formatos.[15]

Optimizacion de herramientas tecnoldgicas

Entendemos por herramientas tecnologicas cualquier «software» o «hardware» que
permiten realizar una tarea con los resultados esperados, ahorrando tiempo y recursos
econdémicos y humanos. Las herramientas tecnoldgicas sirven para mejorar el tiempo
y la calidad en el trabajo y asi lograr que los recursos se dosifiquen y, por tanto, que

se logren mejores resultados.[39]

1.2.2.6. Marketing digital

El Marketing Digital, también llamado mercadotecnia online o mercadeo en linea, se
define como una forma de marketing que utiliza los nuevos medios y canales
publicitarios tecnoldgicos y digitales como internet, el movil o el 10T. Gracias al
poder de la tecnologia, permite crear experiencias Unicas y personalizadas para medir
y registrar todo lo que ocurre con el objetivo de mejorar la experiencia del usuario.
[40]
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1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo general

Implementar SEO a WordPress con WooCommerce para incrementar las visitas a la

tiendaonline “Hammer Shop” mejorando su presencia en la web para busquedas

organicas.

1.3.2. Objetivos especificos

Formular un plan SEO para su implementacion en la tienda online Hammer
Shop, de modo que potencie su presencia en motores de busqueda en la web.
Aplicar los cambios respectivos a los productos y paginas de contenido
dentro de la tienda Hammer Shop.

Comparar las visitas y ventas de Hammer Shop después de haber
implementado la planificacion SEO aplicado a WordPress con
WooCommerce para mejorar la presencia en motores de busqueda de la

tienda online Hammer Shop.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA

2.1. Materiales

Los materiales fisicos utilizados para este proyecto fueron los siguientes:

Tabla 1. Materiales

Material Figura Descripcion

Equipo informético de 1 TB de
disco solido, 8 GB de memoria
RAM y Windows 10 Pro de 64
bits, indispensable para realizar
el proyecto.

Un dispositivo con sistema
operativo de Android versién 12
y memora RAM de 6 GB,
requerido por sus herramientas y
aplicaciones con las que se puede
analizar el funcionamiento de la
tienda online desde un
dispositivo movil.

Laptop Lenovo
idepad

Smartphone Realme
7

Dispositivo de 16 GB para
almacenar la informacion y
moverla de un dispositivo a otro.

Pendrive HP

Utilizada para ver observar todo
tipo de imagen, gréafico o figura
como resultado de la
investigacion.

Impresora EPSON
L365

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Las herramientas de software que se usaron para el presente proyecto son las

siguientes:
Tabla 2. Herramientas de software
Material Logo Descripcion
l 0 \' 0 S Hosting virtual en el que se
Hosting IONOS . encuentra actualmente alojada la
tienda virtual Hammer Shop




Wordpress

W,

Plataforma de gestion de
contenido por media de la que se
realizan los cambios a los
productos y contenido de paginas
web

WooCommerce

Woo

Plugin de comercio electronico
para WordPress, con la
capacidad de realizar la gestion
de productos o servicios

Semrush

O

Herramienta de software para
realizar analisis y mejoras en una

SearchConsole

Search Console

SEMRUSH planificacion SEO
Goodl Herramienta de software que
Google Analytics ) Ar%cl’gti . |registra las visitas de los clientes
Y finales en la tienda online
Herramienta de software para
Google Go gle registrar la propiedad y listado de

los enlaces de la tienda online
(sitemap)

N

Herramienta de software usada

Google Ads marketing digital, se usara para la
Google Ads busqueda de keywords
Herramientas de software usada
Gooale Drive ¢ para almacenar documentos
g . digitales resultantes de este
Google Drive

proyecto

Microsoft Office

Software utilizado para crear las
platillas de datos y coordinacion
de datos para las keywords

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

La presente investigacion utilizé primordialmente el método cualitativo, ya que para

la recopilacién de informacion se manej6 la técnica metodoldgica llamada encuesta,

aplicando las mismas a los clientes y cada departamento involucrado con la tienda,

de tal manera que esto permitiese el analisis exhaustivo de la situacion para el

momento de la implementacion de dicha técnica con respecto al manejo de

visualizacion de la empresa y el ofrecimiento de sus productos.
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Tabla 3. Estructura de Cuestionario de diagndstico SEO al sitio web

NO

Factor

Alto

Medio | Bajo

No
existe

Aplicacion de
herramienta de
administracion SEO

Clasificacion de
categorias y subcategorias

Optimizacion de
iméagenes

Optimizacion de la
arquitectura de URL

Actualizacion permanente
y organizada de productos

Uso de enlaces internos

Configuracion de meta
etiquetas de productos

Subir nuevos productos
respetando las meta
etiquetas y optimizacion
de recursos web.

Gestion de archivos
sitemap.xml.

10

Gestion de listado de
archivos sitemap en
Google Search Console

11

Dar seguimiento y gestion
a las visitas en la pagina
web

Total

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Tabla 4. Estructura de encuesta para clientes

Pregunta Siempre | Frecuente

Ocasional | Nunca | TOTAL

1. ¢Ha

que

empresa?

procurado
buscar en internet los
productos y servicios
ofrece la
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2. ¢La empresa adapta
ciertas caracteristicas
de su sitio web y su
contenido para que los
usuarios  encuentren
justo lo que estan
buscando?

3. ¢La empresa debe
mejorar su presencia
en la web haciendo
que su sitio sea mas
atractivo para los
clientes?

4. ¢;La pagina web de
la empresa procura
interpretar su
intencion de busqueda
en Internet y ofrecerle
soluciones a medida
de sus necesidades?

5. ¢Considera Ud,
que la empresa debe
implementar

estrategias de
marketing para llegar
a su publico a través
de los resultados de
busqueda en internet?

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Tabla 5. Estructura de encuesta para gerente

Pregunta Siempre | Frecuente | Ocasional Nunca
1. (Ofrece en su tienda
online informacién

relevante y objetiva para
responder a  consultas
especificas de los clientes?

2. ¢Cuenta Ud. estrategias
de marketing para llegar a
su publico a través de los
resultados de bdsqueda en
internet?

3. ¢Procura elaborar

24




contenido Unico y original
para atraer mas usuarios y
aumentar la visibilidad de
tu sitio en su pagina web?

4.;Considera necesario
mejorarla presencia en la
web de la empresa para que
el sitio sea mas atractivo
para los motores de
busqueda?

5. ¢Considera que la
planificacion SEO permite
atraer mas visitas a tu tienda
sin afectar el presupuesto en
marketing y anuncios?

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Tabla 6. Estructura de encuesta para encargado de sistemas

Pregunta Siempre | Frecuente | Ocasional Nunca
1. ¢Procura centrar sus
actividades en la

optimizacion de las péaginas
para que se posicionen mejor
a través del trafico organico?

2. ¢Utiliza estrategias para
alcanzar un
buen posicionamiento en
Internet, incrementar el trafico
en la web y las conversiones?

3. ¢Procura elaborar
contenido dnico y original
para atraer mas usuarios y
aumentar la visibilidad de tu
sitio en su pagina web?

4.;Considera necesario
mejorar la presencia en la
web de la empresa para que
el sitio sea mas atractivo para
los motores de busqueda?

5. ¢Considera Ud. que
implementar una hoja de ruta
SEO permitird incrementar
visitas, una mayor notoriedad
de la marca y el aumento de
las ventas?
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Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero
2.2. Métodos

En el estudio se aplicO un método cualitativo a través de la técnica denominada
encuesta por intermedio de un cuestionario que permitié obtener datos relevantes con
relacion a la implementacion y evaluacion de resultados tanto para la recoleccion de
la informacidn, asi como para el analisis de esta, produciendo una visién actualizada
de la tienda online y sus productos, asi como su proyeccién a futuro por medio del

analisis respectivo.

2.2.1. Modalidad bésica de la investigacion

Investigacion bibliografica

La investigacion fue de tipo bibliografica debido a la cantidad de documentos e
informacién de productos y referentes escritos ya sean en digital o en fisico que
fueron utilizados para la recopilacién de datos, desarrollo y conclusién de la
indagacion, ya que antes de elaborar cualquier plan de mejoramiento en la web de
tiendas comerciales, es indispensable acumular y analizar toda la informacion

respecto de la tematica.

Investigacion de campo

La investigacion fue también de campo por la necesidad de recolectar informacion
real de los productos se debe estar fisica y sensorialmente en contacto con el objeto
de estudio, ya que alli se planted y puede observar la realidad que presenta, del
mismo modo el hecho de visitar y examinar tiendas online, paginas web o sitios de

internet relacionados con el comercio electrénico.

Investigacion descriptiva

La investigacion fue descriptiva, en virtud de que su concepcion, caracteristicas y

formas de implementacion son las que mas se adecuan al topico que se estudio, crear
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un plan SEO, revisar la situacion actual en cuanto a posicionamiento se refiere, de la
tienda objeto de estudio, asi como la formulacion de mejores estrategias que
apuntalen o refuercen el posicionamiento en la web de este comercio. Todo esto pasa
por un proceso descriptivo a la hora de desarrollar de la mejor manera la
comprension de este asunto, con todas sus caracteristicas y etapas descriptivamente
hablando.

2.2.2. Poblacion y muestra

Poblacion

La poblacion estad conformada por los clientes que acudieron a la empresa Hammer
Shop en un periodo de 30 dias y que adujeron que alguna vez optaron por buscar en
internet los servicios y productos que ofrece esta empresa, mismos que aceptaron
participar en el cuestionario que les fue planteado. Este numero se reduce a 65
clientes. Se ha optado por incluir al total de la poblacion objetivo debido a que su
ndmero es menor a cien.

Ademas, la poblacidn incluye al gerente y al encargado de sistemas que son quienes

administran y gestionan el sitio web y los datos de navegacion y ventas.

Tabla 7. Poblacién

Poblacion Numero |Porcentaje
Gerente 1 1.49%
Encargado de sistemas 1 1.49%
Clientes 65 97.01%
Total 67 100.00%

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Muestra

En este respecto es de destacar que debido a que la poblacion total no excede las 100

personas no sera necesario obtener muestras representativas; en consecuencia, se
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tomo la totalidad de la poblacion objeto de estudio, proporcionando de esta manera la

validez requerida de la técnica metodoldgica y su posterior anélisis de resultados.

2.2.3. Recoleccion de informacién

En relacién con este aspecto se decididé contar con la utilizacion de la técnica

metodoldgica llamada encuesta, efectuada al personal y clientes de Hammer Shop lo

que generd las bases para una planificacion SEO.

Tabla 8. Recoleccidn de la informacién

Preguntas Bésicas

Definicion

¢Para qué?

Para llegar a cumplir los objetivos del trabajo de

investigacion.

¢A quién, o a que?

Gerente, encargado de sistemas, clientes

¢Sobre qué aspectos?

Funcionamiento, caracteristicas y rendimiento del
sitio web, acogida de clientes al sitio web, facilidad

de blsqueda y acceso al sitio web

¢Quién, Quiénes?

Investigador: Andrés Silva

¢Cuando? Junio 2024
¢Doénde? Hammer Shop
¢Cuantas veces? Una

Encuesta

¢ Qué técnicas de recoleccion?

Datos Estadisticos

¢Con qué?

Cuestionario

Inspecciones

¢En qué situacion?

En las instalaciones de la empresa, en el area de
trabajo de los empleados y area de ventas a clientes,
dentro de su horario normal, guardando Ia
confidencialidad de la informacion investigada.

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero
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Al realizar el cuestionario, las encuestas y procesarlas se obtuvieron las siguientes
respuestas

Tabla 9. Tabulacion Cuestionario de diagnostico SEO al sitio web

N° Factor Alto | Medio | Bajo No
existe

1

Aplicacion de herramienta
de administracion SEO

Clasificacion de categorias
y subcategorias

3| Optimizacion de imagenes 1

Optimizacion de la
arquitectura de URL

Actualizacion permanente y
organizada de productos

6 | Uso de enlaces internos 1

Configuracion de meta
etiquetas de productos

Subir nuevos productos
respetando las meta
etiquetas y optimizacion de
recursos web.

Gestion de archivos
sitemap.xml.

Gestion de listado de
10 |archivos sitemap en Google 1
Search Console

Dar seguimiento y gestion a
las visitas en la pagina web

Total 0 1 6 4

11

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Resultado del cuestionario de diagnostico SEO realizado al sitio web
Nombre del sitio: Hammer Shop
Nombre del encuestado: Janneth Castillo

Cargo: Encargado de sistemas
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Nombre del responsable: Andrés Patricio Silva Montero

Tabla 10. Tabulacion encuesta aplicada a clientes

Pregunta Siempre | Frecuente | Ocasional

Nunca

TOTAL

1. ¢Ha procurado
buscar en internet los
productos y servicios
que ofrece la
empresa?

16 8 6

35

65

2. ¢La  empresa
adapta ciertas
caracteristicas de su
sitico web 'y su
contenido para que
los usuarios
encuentren justo lo
que estan buscando?

10 6 5

44

65

3. ¢La empresa debe
mejorar su presencia
en la web haciendo
gue su sitio sea mas| 38 11 8
atractivo para los
clientes?

65

4. ;La pagina web de
la empresa procura
interpretar su
intencion de
busqueda en Internet
y ofrecerle soluciones
a medida de sus
necesidades?

20 12 6

27

65

5. ¢Considera Ud,
que la empresa debe
implementar
estrategias de
marketing para
llegar a su publico a
traves de los
resultados de
busqueda en
internet?

52 5 8

65

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Resultado de encuesta aplicada a clientes

Nombre del encuestado: 65 Clientes

30




Nombre del encuestador: Andrés Patricio Silva Montero

Tabla 11. Tabulacion encuesta aplicada a gerente

Pregunta Siempre | Frecuente | Ocasional | Nunca
1. ;Ofrece en su tienda
online informacion
relevante y objetiva 1

para  responder a
consultas  especificas
de los clientes?

2. ¢ Cuenta ud.
estrategias de
marketing para llegar a 1
Su publico a través de
los  resultados de
busqueda en internet?

3. ¢Procura elaborar
contenido  dnico y
original para atraer
mas usuarios y 1
aumentar la visibilidad
de tu sitio en su pagina
web?

4.;Considera necesario
mejorarla presencia en
la web de la empresa
para que el sitio sea 1
mas atractivo para los
motores de busqueda?

5. ¢Considera que la
planificacion SEO
permite  atraer mas
visitas a tu tienda sin 1
afectarel presupuesto en
marketing y anuncios?

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Resultado de encuesta a encargado de sistemas
Nombre del encuestado:
Cargo: Gerente

Nombre del encuestador: Andrés Patricio Silva Montero
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Tabla 12. Tabulacidn encuesta aplicada a encargado de sistemas

Pregunta Siempre | Frecuente | Ocasional | Nunca

1. ¢Procura centrar sus
actividades en la
optimizacion de las
paginas para que se 1
posicionen mejor a
través  del tréfico
organico?

2. ¢Utiliza estrategias
para alcanzar un
buen posicionamiento 1
en Internet, incrementar
el trafico en la web vy
las conversiones?

3. ¢Procura elaborar
contenido  dnico vy
original para atraer
mas usuarios y 1
aumentar la visibilidad
de tu sitio en su pagina
web?

4.;Considera necesario
mejorar la presencia
en la web de Ila
empresa para que el 1
sitio sea mas atractivo
para los motores de
busqueda?

5. ¢Considera Ud. Que
implementar una hoja
de ruta SEO permitira
incrementar visitas, una 1
mayor notoriedad de la
marca y el aumento de
las ventas?

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Resultado de encuesta a encargado de sistemas
Nombre del encuestado: Janneth Castillo
Cargo: Encargado de sistemas
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Nombre del encuestador: Andrés Patricio Silva Montero

2.2.4. Procesamiento y analisis de datos

Cuestionario de diagndstico SEO al sitio web

Tabla 13. Cuestionario de diagndstico SEO al sitio web

No

N° Factor Alto | Medio | Bajo )
existe

Aplicacion de
herramienta de 1
1| administracién SEO

Clasificacion de 1
2 | categorias y subcategorias
Optimizacion de 1
3| imagenes

Optimizacion de la 1
4 | arquitectura de URL

Actualizacion permanente
5|y organizada de productos

6 | Uso de enlaces internos 1

Configuracion de meta 1
7 | etiquetas de productos

Subir nuevos productos
respetando  las  meta 1
etiquetas y optimizacion
8 | de recursos web.

Gestion de  archivos 1
9 | sitemap.xml.

Gestion de listado de
archivos  sitemap en 1
10 | Google Search Console

Dar seguimiento y gestion
a las visitas en la pagina 1
11 |web

Total 0 1 6 4
Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Analisis. - En el cuestionario de diagnostico realizado al sitio web se observa que de
los 11 factores evaluados ;1 tiene un nivel medio, 6 tienen un nivel bajo y 4 no

existen.
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Interpretacion. - Segun las respuestas obtenidas se identifica que el sitio web tiene un

9.09% de gestion SEO.

Encuesta a clientes

Pregunta 1. ¢Ha procurado buscar en internet los productos y servicios que ofrece la

empresa?
Tabla 14. Encuesta a clientes, pregunta 1
Categoria | Frecuencia | Porcentaje Porcentaje
Acumulado
Siempre 16 24,62 24,62
Frecuente 8 12,31 36,92
Ocasional 6 9,23 46,15
Nunca 35 53,85 100,00
Total 65 100,00

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Anadlisis. - En la encuesta realizada a 65 personas, 16 personas que representa el
24.62% indicaron que siempre han procurado buscar en internet los productos y
servicios que ofrece la empresa; 8 personas que corresponde al 12.31% mencionaron
que frecuentemente; 6 personas que corresponde al 9.23% mencionaron que

ocasionalmente; 35 personas que corresponde al 53.85% mencionaron que nunca.

Interpretacion. - Segun las respuestas obtenidas se identifica que casi el 50% de las

personas buscan los productos y servicios que ofrece la empresa por internet.

Encuesta a clientes

Pregunta 2. ;La empresa adapta ciertas caracteristicas de su sitio web y su contenido

para que los usuarios encuentren justo lo que estan buscando?

Tabla 15. Encuesta a clientes, pregunta 2

Categoria | Frecuencia | Porcentaje Porcentaje
Acumulado
Siempre 10 15,38 15,38
Frecuente 6 9,23 24,62
Ocasional 5 7,69 32,31
Nunca 44 67,69 100,00
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Total 65 100,00
Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Anélisis. - En la encuesta realizada a 65 personas, 10 personas que representa el
15,38% indicaron que siempre la empresa adapta ciertas caracteristicas de su sitio web y
su contenido para que los usuarios encuentren justo lo que estan buscando; 6 personas que
corresponde al 9.23% mencionaron que frecuentemente; 5 personas que corresponde
al 7.69% mencionaron que ocasionalmente; 44 personas que corresponde al 67.69%

mencionaron que nunca.

Interpretacion. - Segun las respuestas obtenidas se identifica que mas del 50% de las
personas consideran que la empresa no adapta ciertas caracteristicas de su sitio web y su

contenido para que los usuarios encuentren justo lo que estan buscando

Encuesta a clientes

Pregunta 3. ;La empresa debe mejorar su presencia en la web haciendo que su sitio sea

mas atractivo para los clientes?

Tabla 16. Encuesta a clientes, pregunta 3

Categoria | Frecuencia | Porcentaje Porcentaje
Acumulado
Siempre 38 58,46 58,46
Frecuente 11 16,92 75,38
Ocasional 8 12,31 87,69
Nunca 8 12,31 100,00
Total 65 100,00

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Analisis. - En la encuesta realizada a 65 personas, 38 personas que representa el
58.46% indicaron que siempre la empresa debe mejorar su presencia en la web
haciendo que su sitio sea mas atractivo para los clientes; 11 personas que corresponde

al 16.92% mencionaron que frecuentemente; 8 personas que corresponde al 12.31%

35



mencionaron que ocasionalmente; 8 personas que corresponde al 12.31%

mencionaron que nunca.

Interpretacion. - Segun las respuestas obtenidas se identifica que mas del 75% de las
personas consideran que la empresa debe mejorar su presencia en la web haciendo

que su sitio sea mas atractivo para los clientes.

Encuesta a clientes

Pregunta 4. ;La pagina web de la empresa procura interpretar su intencion de
busqueda en Internet y ofrecerle soluciones a medida de sus necesidades?

Tabla 17. Encuesta a clientes, pregunta 4

Categoria | Frecuencia | Porcentaje E&:mf:é%
Siempre 20 30,77 30,77

Frecuente 12 18,46 49,23

Ocasional 6 9,23 58,46
Nunca 27 41,54 100,00
Total 65 100,00

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Analisis. - En la encuesta realizada a 65 personas, 20 personas que representa el
30.77% indicaron que siempre la pagina web de la empresa procura interpretar su
intencion de busqueda en Internet y ofrecerle soluciones a medida de sus
necesidades; 12 personas que corresponde al 18.46% mencionaron que
frecuentemente; 6 personas que corresponde al 9.23% mencionaron que

ocasionalmente; 27 personas que corresponde al 41.54% mencionaron que nunca.

Interpretacion. - Segun las respuestas obtenidas se identifica que el 50% de las
personas consideran que la pagina web de la empresa no procura interpretar su
intencion de busqueda en Internet y ofrecerle soluciones a medida de sus

necesidades.
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Encuesta a clientes

Pregunta 5. (Considera Ud, que la empresa debe implementar estrategias de
marketing para llegar a su publico a través de los resultados de busqueda en

internet?

Tabla 18. Encuesta a clientes, pregunta 5

Categoria | Frecuencia | Porcentaje Porcentaje
Acumulado
Siempre 52 80,00 80,00
Frecuente 5 7,69 87,69
Ocasional 8 12,31 100,00
Nunca 0 0,00 100,00
Total 65 100,00

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Anaélisis. - En la encuesta realizada a 65 personas, 52 personas que representa el
80.00% indicaron que siempre la empresa debe implementar estrategias de
marketing para llegar a su publico a través de los resultados de bdsqueda en
internet; 5 personas que corresponde al 7.69% mencionaron que frecuentemente; 8
personas que corresponde al 12.31% mencionaron que ocasionalmente; 0 personas

que corresponde al 0.00% mencionaron gue nunca.

Interpretacion. - Segun las respuestas obtenidas se identifica que el 80% de las
personas consideran la empresa debe implementar estrategias de marketing para

llegar a su publico a través de los resultados de busqueda en internet.

Encuesta al gerente

Pregunta 1. ;/Ofrece en su tienda online informacién relevante y objetiva para
responder a consultas especificas de los clientes?

Tabla 19. Encuesta a gerente, pregunta 1
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Categoria

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje

Acumulado
Siempre 0 0,00 0,00
Frecuente 0 0,00 0,00
Ocasional 1 100,00 100,00
Nunca 0 0,00 100,00
Total 1 100,00

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Anélisis. - En la encuesta realizada al gerente, menciona que ocasionalmente ofrece

en su tienda online informacidn relevante y objetiva para responder a consultas

especificas de los clientes.

Interpretacion. - Segun la respuesta obtenida se identifica que el gerente considera

que no frece en su tienda online informacion relevante y objetiva para responder

a consultas especificas de los clientes.

Encuesta al gerente

Pregunta 2. ;Cuenta Ud. con estrategias de marketing para llegar a su publico a

través de los resultados de blusqueda en internet?

Tabla 20. Encuesta a gerente, pregunta 2

Categoria | Frecuencia | Porcentaje Porcentaje
Acumulado
Siempre 0 0,00 0,00
Frecuente 1 100,00 100,00
Ocasional 0 0,00 100,00
Nunca 0 0,00 100,00
Total 1 100,00

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Anadlisis. - En la encuesta realizada al gerente, menciona que frecuentemente cuenta

con estrategias de marketing para llegar a su publico a través de los resultados de

busqueda en internet.
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Interpretacion. - Segun la respuesta obtenida se identifica que el gerente considera
que no siempre cuenta con estrategias de marketing para llegar a su publico a

través de los resultados de busqueda en internet.

Encuesta al gerente

Pregunta 3. ¢Procura elaborar contenido Unico y original para atraer mas usuarios
y aumentar la visibilidad de tu sitio en su pagina web?

Tabla 21. Encuesta a gerente, pregunta 3

Categoria | Frecuencia | Porcentaje Porcentaje
Acumulado
Siempre 0 0,00 0,00
Frecuente 0 0,00 0,00
Ocasional 1 100,00 100,00
Nunca 0 0,00 100,00
Total 1 100,00

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Anadlisis. - En la encuesta realizada al gerente, menciona que ocasionalmente procura
elaborar contenido Unico y original para atraer mas usuarios y aumentar la

visibilidad de tu sitio en su pagina web.

Interpretacion. - Segun la respuesta obtenida se identifica que el gerente considera
que no siempre esta elaborando contenido Unico y original para atraer mas

usuarios y aumentar la visibilidad de tu sitio en su pagina web.

Encuesta al gerente

Pregunta 4. ;Considera necesario mejorar la presencia en la web de la empresa

para que el sitio sea mas atractivo para los motores de bisqueda?
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Tabla 22. Encuesta a gerente, pregunta 4

Categoria | Frecuencia | Porcentaje Eg&ﬁﬂfg&%
Siempre 1 100,00 100,00

Frecuente 0 0,00 100,00

Ocasional 0 0,00 100,00
Nunca 0 0,00 100,00
Total 1 100,00

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Andlisis. - En la encuesta realizada al gerente, menciona que necesita siempre
mejorar la presencia en la web de la empresa para que el sitio sea méas atractivo

para los motores de busqueda.

Interpretacion. - Segun la respuesta obtenida se identifica que el gerente considera
que necesita mejorar la presencia en la web de la empresa para que el sitio sea

mas atractivo para los motores de busqueda.

Encuesta al gerente

Pregunta 5. ;Considera que la planificacion SEO permite atraer mas visitas a su
tienda sin afectar el presupuesto en marketing y anuncios?

Tabla 23. Encuesta a gerente, pregunta 5

Categoria | Frecuencia | Porcentaje ESE?SEJ]'Z
Siempre 1 100,00 100,00

Frecuente 0 0,00 100,00

Ocasional 0 0,00 100,00
Nunca 0 0,00 100,00
Total 1 100,00

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Anadlisis. - En la encuesta realizada al gerente, menciona que considera que siempre
la planificacion SEO permite atraer mas visitas a tu tienda sin afectar el presupuesto

en marketing y anuncios.
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Interpretacion. - Segun la respuesta obtenida se identifica que el gerente considera
que la planificacion SEO permite atraer mas visitas a tu tienda sin afectar el

presupuesto en marketing y anuncios.

Encuesta al encargado de sistemas

Pregunta 1. ¢Procura centrar sus actividades en la optimizacién de las paginas
para que se posicionen mejor a traves del trafico organico?

Tabla 24. Encuesta a encargado se sistemas, pregunta 1

Categoria | Frecuencia | Porcentaje Porcentaje
Acumulado
Siempre 0 0,00 0,00
Frecuente 1 100,00 100,00
Ocasional 0 0,00 100,00
Nunca 0 0,00 100,00
Total 1 100,00

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Andlisis. - En la encuesta realizada al encargado de sistemas, menciona que
frecuentemente procura centrar sus actividades en la optimizacién de las paginas

para que se posicionen mejor a través del trafico organico.

Interpretacion. - Segun la respuesta obtenida se identifica que el encargado de
sistemas no siempre procura centrar sus actividades en la optimizacion de las

paginas para que se posicionen mejor a través del trafico organico.

Encuesta al encargado de sistemas

Pregunta 2. ¢Utiliza estrategias para alcanzar un buen posicionamiento en Internet,

incrementar el trafico en la web y las conversiones?
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Tabla 25. Encuesta a encargado se sistemas, pregunta 2

Categoria | Frecuencia | Porcentaje Eg&ﬁﬂf:é%
Siempre 0 0,00 0,00

Frecuente 0 0,00 0,00

Ocasional 1 100,00 100,00
Nunca 0 0,00 100,00
Total 1 100,00

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Anélisis. - En la encuesta realizada al encargado de sistemas, menciona que
ocasionalmente utiliza estrategias para alcanzar un buen posicionamiento en

Internet, incrementar el trafico en la web y las conversiones.

Interpretacion. - Segun la respuesta obtenida se identifica que el encargado de
sistemas no siempre utiliza estrategias para alcanzar un buen posicionamiento en

Internet, incrementar el trafico en la web y las conversiones.

Encuesta al encargado de sistemas

Pregunta 3. ¢Procura elaborar contenido unico y original para atraer mas usuarios
y aumentar la visibilidad de tu sitio en su pagina web?

Tabla 26. Encuesta a encargado se sistemas, pregunta 3

Categoria | Frecuencia | Porcentaje Porcentaje
Acumulado
Siempre 0,00 0,00
Frecuente 1 100,00 100,00
Ocasional 0 0,00 100,00
Nunca 0 0,00 100,00
Total 1 100,00

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero
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Anélisis. - En la encuesta realizada al encargado de sistemas, menciona que
frecuentemente procura elaborar contenido Unico y original para atraer mas

usuarios y aumentar la visibilidad de tu sitio en su pagina web.

Interpretacion. - Segun la respuesta obtenida se identifica que el encargado de
sistemas no siempre procura elaborar contenido Unico y original para atraer mas

usuarios y aumentar la visibilidad de tu sitio en su pagina web.

Encuesta al encargado de sistemas

Pregunta 4. ;Considera necesario mejorar la presencia en la web de la empresa
para que el sitio sea més atractivo para los motores de busqueda?
Tabla 27. Encuesta a encargado se sistemas, pregunta 4

Categoria | Frecuencia | Porcentaje Porcentaje
Acumulado
Siempre 1 100,00 100,00
Frecuente 0 0,00 100,00
Ocasional 0 0,00 100,00
Nunca 0 0,00 100,00
Total 1 100,00

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Andlisis. - En la encuesta realizada al encargado de sistemas, menciona que
considera necesario siempre mejorar la presencia en la web de la empresa para

que el sitio sea mas atractivo para los motores de blsqueda.

Interpretacion. - Segun la respuesta obtenida se identifica que el encargado de
sistemas considera necesario mejorar la presencia en la web de la empresa para

que el sitio sea mas atractivo para los motores de busqueda.

Encuesta al encargado de sistemas

Pregunta 5. ¢Considera Ud. que implementar una hoja de ruta SEO permitira

incrementar visitas, una mayor notoriedad de la marca y el aumento de las ventas?
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Tabla 28. Encuesta a encargado se sistemas, pregunta 5

Categoria | Frecuencia | Porcentaje Porcentaje
Acumulado
Siempre 1 100,00 100,00
Frecuente 0 0,00 100,00
Ocasional 0 0,00 100,00
Nunca 0 0,00 100,00
Total 1 100,00

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Andlisis. - En la encuesta realizada al encargado de sistemas, menciona que
considera que siempre implementar una hoja de ruta SEO permitira incrementar

visitas, una mayor notoriedad de la marca y el aumento de las ventas.

Interpretacion. - Segun la respuesta obtenida se identifica que el encargado de
sistemas considera que implementar una hoja de ruta SEO permitird incrementar

visitas, una mayor notoriedad de la marca y el aumento de las ventas.

44



CAPITULO 11l
RESULTADOS Y DISCUSION

3.1 Analisis y discusion de los resultados

e En base a las encuestas aplicadas se puede determinar que el sitio web de
Hammer Shop tiene un nivel bajo de administracion y gestion del area de
SEO lo que dificulta el acceso de potenciales clientes.

e En base a las encuestas aplicadas se puede determinar que el sitio web de
Hammer Shop no tiene un nivel 6ptimo de posicionamiento en motores de
busqueda en internet debido a su bajo nivel de administracién y gestion del
area de SEO.

e En base a las encuestas aplicadas se puede determinar que los clientes de
Hammer Shop consideran que el sitio web no presenta facilidades para
realizar el proceso de bldsqueda y compra de productos.

e En base a las encuestas aplicadas se puede determinar que los colaboradores
de Hammer Shop desconocen técnicas SEO para mejorar el posicionamiento
del sitio en motores de busqueda y mejorar la experiencia del usuario en su
proceso de compra.

e En base a las encuestas aplicadas se puede determinar que los clientes de
Hammer Shop consideran que el sitio web no presenta facilidades para
realizar el proceso de blsqueda y compra de productos. En consecuencia, es
necesario establecer un plan SEO como estrategia, procurando crear un
contenido que sea relevante y atractivo para los clientes y para los algoritmos
de reconocimiento en Google para adquirir relevancia, originalidad y

distincion de otras tiendas online.

3.2 Primera fase del plan SEO - analisis

3.2.1 Registro histdrico de las visitas a la tienda online

La tienda online ha estado en funcionamiento desde julio del afio 2022, la primera

version de la pagina fue creada por los mismos propietarios del negocio los cuales
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intentaron crear una pégina de la forma més simple posible utilizando el Hosting
WIX debido a que ofrece plantillas sencillas orientadas a inicamente un usuario final
sin conocimiento mayor de codigo HTML, Javascript o cualquier forma de cddigo
online. La tienda online surgio de forma experimental para ofrecer un adicional a los
clientes y para incursionar en el nuevo mundo del comercio digital dado que la
empresa comenzoé a surgir a raiz de la pandemia del COVID-19, por medio de redes

sociales.

Segun informacion provista por la gerencia de la empresa cargo de Ramiro Villacrés,
la tienda online que en ese momento estaba en la plataforma WIX, no tenia el disefio
o la funcionalidad que se esperaba especialmente en lo relacionado al pago por
medios virtuales después de un tiempo decidio contratar a un ingeniero en sistemas
para desarrollar de mejor forma la tienda online. Con el propdsito principal de
mantenerse en la plataforma en WIX se dieron cuenta de la necesidad de trasladar la
tienda online a otro Hosting llamado IONQS, en el cual la tienda online se encuentra

activa hasta la fecha.

A partir del afio 2023 se comenz0 a tener el registro de las visitas a la tienda online
para encontrar una forma de atraer mas clientes. Desde esa fecha se establecen los

siguientes informes.

Figura 1. Tabla de Google Analytics - visitas a la tienda online durante el afio 2023
B o™ Q. Prusbe a buscartendenci deconversiones argiices el mes pasade’ o0

Q- Meses 2023 @ - + Olimo afe natural 1ene-3tdic2023 ~ Ml @ <& W 2

T Mes ~ + arios Primeras visitas Usuarios nuevos Sesiones con Porcentaje Sesiones

Tiempo de
n

17.449 65,92 % 0.82 1miny04s

2.500 2216 575% 0,85
02 0 2439 2.439 1919 5393% 0,76 Tminy10s

03 0 2.063 2.083 1.596 5204% 073 Tminy0ls

05 0 726 726 1.042 8198% 137 Tminy45s

& 06 0 747 747 704 5632% 0,89 Tminy07s

o7 0 275 1.275 1110 5476% 0,83 Tminyi3s

8 08 0 1726 1.726 1.404 5417 % 078 545
9 09 0 381 1.381 1.20 5873% 0,84

0 10 0 358 1.359 1136 5826 % 0,80 Tminy02s
1 m 0 2.309 2.309 1699 5565% 072

1212 0 2.434 2434 1715 5534% 0,69 435

Elaborado por: Google Analytics
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Figura 2. Gréfico de Google Analytics - visitas a la tienda online durante el afio
2023

Tendencia mensual de Usuarios
ene 1-dic 31, 2023

3 mil

2 mil

1 mil

0
01 01 01 01
ene abr jul oct

Elaborado por: Google Analytics

Se comprueba que las visitas a la tienda online durante los primeros 4 meses superan
los 2000 usuarios por cada mes, lo que representa el 43.14% de todas las visitas a la
pagina web durante todo el afio. De la misma forma se corrobora que sélo en los
ultimos dos meses del afio se registran 22.56% de las visitas de todo el afio. En
conjunto representan el 65.69% del total de visitas mientras que los meses de mayo
hasta octubre cuentan con el restante 34.31% de las visitas totales.

Figura 3. Tabla de Google Analytics -canales de visitas a la tienda online durante el
afio 2023

Todas las cuentas » Hammershop
da
Hammershop ~ 2
o ¥ Organico @ ~ '+ Gitimo afto natwral 1ene-31dic2023 ~ QI @) <
Primer grupo de..redeterminado) ~ + + Usuarios nuevos Sesiones con Porcentaje
Interaccion de
Interacciones !
21.027 17.449 55,92 %
100 % respecto al total 100 % respecto al tota Media 0 %
1 Organic Search 16.688 12.943 58,9 %
2 Direct 3.628 3.974 50,96 %
3 Organic Social 667 450 50,34 %
4 Referral 33 14 3333%
5 Organic Video 6 4 57,14 %
6 Organic Shopping 5 4 66,67 %

Elaborado por: Google Analytics
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Figura 4. Gréafico Google Analytics - canales de visitas a la tienda online durante el
afo 2023

Todas las cuentas > Hammershop -
Pruebe a buscar "usuarios hoy" o
Hammershop ~ Q v = 0
mico o -+ Informe panora’mico Ultimo afio natural 1ene-31dic 2023 ~ Il[l <: ~
Usuarios nuevos por @ ~
& Primer grupo de canales principal del usuario (Grupo de canales pre...«
| Organic Social I
Referral ‘
Organic Video
~
Organic
Shopping
0 5 mil 10 mil 15 mil 20 mi

Elaborado por: Google Analytics

De la misma manera se constata que las visitas de los clientes son principalmente por
tres medios que vendria a ser la blsqueda organica que conlleva el 79.36%
indicandonos que la pagina es encontrada en su mayor forma por medio de
busquedas en Google. También el 17.25% de las busquedas son directas es decir que
los clientes acceden desde el propio enlace www.hammershop.com.ec lo cual se debe
a la influencia del personal al invitar a todos los clientes a visitar la pagina.
Finalmente, el 3.17% es de la busqueda social organica que se refiere a que los
clientes acceden a la pagina web por medio de otras redes sociales como Facebook e

Instagram desde las cuales se encuentran los links de acceso a esta pagina.
3.2.2 Reporte de tienda online por Google Search Console
El reporte de Google Search Console arroj6 un total de 7094 paginas web

distribuidas entre productos y paginas informativas, dentro de la tienda online que no
han sido indexadas dentro del motor de busqueda.
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Figura 5. Reporte de Google Search Console por paginas no indexadas durante el
afo 2023

Fuente (@ Validacion & Tendencia Paginas
MNa s& ha encontrado (£04) Sitic web “ Mo iniciada —_ 3.3m
Excluida por una etiqueta "noindex’ Sitio web ° Nuo iniciada — 1.449
Pagina con redireccidn Sitic web “ Mo iniciada P 286
Pagina alernativa con etiqueta candnica Sitio weh ° Mo iniciada o 134
adecuada
Saft 404 Sitic web D noiniciada 7
Duplicada: el usuario no ha indicado ninguna Sitio web 0 Me iniciada 17
Version canonica
Se ha bloqueada debido a que &l acceso no esta Sitio web “ Mo iniciada 15
permitide (403)
Se ha bloqueado debido a otro problema de Sitio web “ Mo iniciada
tipo 4xx
Rastreada: actualmente sin indexar Sistemas de Google ° Mo iniciada — 1.872
Duplicada: Google ha elegido una versidn Sizternas de Goagle “ Mo iniciada 2
candnica diferemte a la del usuaria

Elaborado por: Google Search Console

Para el presente estudio nos enfocaremos en los motivos mas relevantes por la

cantidad de paginas con alta cantidad de rechazos a la indexacion.

¢ No se ha encontrado (404): Las paginas no encontradas con el error 404 ya no
existen dentro de la tienda online pero no han sido quitadas del sitemap de la
pagina por lo cual los bots de Google intenta acceder a estas paginas sin éxito lo
que perjudica a la relevancia del sitio web por intentar indexar una gran cantidad
de paginas que no existen.

e Excluida por una etiqueta ""noindex'*: Las paginas con la etiqueta no index son
ignoradas por los mods de recoleccion de URL y apartadas en el listado para su
indexacion deben ser analizadas para saber cudles si deberian contener esa
etiqueta y cuales no.

e P4gina con redireccién: Estas paginas son ignoradas por los bots de recoleccién

de Google porque se consideran con contenido duplicado o con errores.
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e P4gina alternativa con etiqueta canonica adecuada: Google excluye a las

paginas que tengan una etiqueta candnica direccionada a otro a pagina por ello

ignoran el enlace en donde esté la etiqueta que apunta a otra pagina y se enfoca

solo en la pégina a la que apunta.

3.2.3 Estructura de manejo de informacion

Figura 6. Proceso del manejo de informacion de productos para la tienda online

Ventas —>‘ Disefio y Marketing

A \ 4

Notifica la llegada Creacion de
de nuevos contenido
productos multimedia

v

TI

\4

-

Investigacion online
para la informacion
de productos

R
Subir productos a
la tienda online

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Segun la captura de informacion que utiliza la empresa se basa en notificar la llegada

de productos nuevos crear el contenido multimedia como imagenes y proceder al

departamento de TI para que consiga la informacién de los productos y subirlos a la

tienda online es un sistema béasico y simple que solo mantiene el flujo de la

informacién mas no el 6ptimo rendimiento de ella, ni tampoco su aplicacion para una

busqueda SEO maés organizada y funcional a nivel organico.

Responsabilidad de cada departamento

Cada departamento cumple una funcién especifica con respecto al proceso para

colocar un producto en la tienda online.

50




Ventas

e Listado de productos

e Descuentos y promociones

Disefio:

e Creacion de la imagen principal de cada producto
e Creacion de contenido multimedia adicional para cada producto, como
videos, banner y gifs etc.

e Disefio de imagenes publicitarias para las redes sociales

Tecnologias de la informacién

e Monitoreo de las visitas online con Google Analytics.
e Investigacion de informacion y caracteristicas de los productos.
e Disefio de las paginas informativas de la tienda online.

e Generacion de sitemap y robots respectivos para Google Search Console.

3.2.4 Categorias y subcategorias

La tienda online divide a los productos en categorias y subcategorias, como parte de
su forma de organizacidn. Las categorias y subcategorias ya contienen algunos datos
establecidos para su indexacion, como son las meta etiquetas y la URL creados por el

departamento de TI.
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Categorias principales

Tabla 29. Informacion de categorias principales

Categoria Descripcion Meta title Meta keywords Meta description URL rewritten
Te ofrecemos una amplia gama de productos
Hammer Bike |P2@ la mejor experlenc!a_al volante de una Hammer Bike bicicletas, bici, Meta description- h-bike
bicicleta. Tenemos bicicletas, repuestos, repuestos iPods
cascos, accesorios y articulos diversos
Contamos con todo tipo de equipo para . .
S L gimnasio, gym, -
gjercitarse, mAaquinas para correr, pesas, Meta description-
Hammer Gym . . Hammer Gym | pesas, barras, - h-gym
ketball, barras, discos con diversos pesos y . Accessories
. ketball, ligas
mucho mas
Disponemos de una amplia gama de productos muebles, hogar, I
Hammer . . Meta description-
para el hogar, adornos, muebles, articulos de| Hammer Home |home, casa, cocina, h-home
Home - - . Laptops
cocina, electrodomésticos y mas adornos, cucharas
. ~ nifios, nifia,
Para los mas pequefios de la casa, ofrecemos . didécti
. carros a baterias, juguetes, juegos de mesa . quget_e s, didactico, .
Hammer Kids |. R ' . ' Hammer Kids | didacticos, h-kids
juegos didacticos, cunas, correpasillos y mucho Sl
. didactico, carros,
mas .
baterias
Pensado en nuestras amadas mascotas
ponemos a tu disposicién casas para mascotas, perros, gatos, perro,
Hammer Pets |jaulas, maletas de viaje, areneros, juguetes Hammer Pets | gato, ave, aves, h-pets

masticables, productos de limpieza y mucho
mas

pajaro, pajaros
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Ponemos a tu disposicion una seleccion televisor,
televisor MART TV en diversos tamaf televisores, smart
Hammer Tech | televisores S en diversos @manos, |y, mer oo | televisores, smart, h-tech
ademas de soportes para que puedas colocarlos tv, android, soporte,
donde quieras tel
Entradas a . . Tickets, eventos,
Entradas para los mejores conciertos Entradas a eventos h-eventos
eventos entradas

Elaborada por: Janneth Castillo

La informacién de las categorias demuestra que hay datos faltantes para la meta description, el nombre de la categoria y meta title estan en
diferente idioma, de igual manera ocurre con la URL. La pagina web solo tiene un idioma debido a que la tienda ofrece su servicio Unicamente
dentro del pais,por lo cual se requiere actualizar la informacion y en el idioma nativo.

Subcategorias de nivel 1

Tabla 30. Informacion de subcategorias de nivel 1

Parent Meta
Name * category Description Meta title Meta keywords description URL rewritten
Bicicletas Bicicletas Bicicletas b|C|cIeta§, rin, gti, kawasaki, h-b-bike
kawazaki, canion
Repuestos de Bicicletas Repuestos h-b-repuestos
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bicicletas

Accesorios para

Iy Bicicletas Accesorios h-b-accesorios
bicicletas
S.O portes para Bicicletas Soportes h-b-soporte
bicicletas
Herramientas Bicicletas Herramientas h-b-herramientas

. . gimnasio, gimnacio, gym,

Acr%esorlos para Gym Acr%esorlos para GYM, pesas, barras,ketball, h-g-accesorios
gy 9y ketbal, ligas
Pesas Gym Pesas h-g-pesas
Magquinas para Gym Magquinas para h-g-maquinas
gym gym
Sacos de box Gym Sacos de box h-g-box
Juguetes para Mascotas Juguetes h-p-juguetes
mascotas
Casas para Mascotas Casas y Jaulas h-g-casas
mascotas
ACCESOros para |\, oo Accesorios h-g-accesorios
mascotas
Electrodomésticos | Hogar Electrodomésticos h-h-electrodomesticos
Articulos Hogar Articulos h-h-decorativo

decorativos

decorativos
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muebles, hogar, home, casa,

Articulos de Hogar Articulos de cocina, adornos, adorno h-h-cocina
cocina g cocina ’ ’ ’
cucharas
Muebles Hogar Muebles h-h-muebles
Limpiezay aseo | Hogar Limpieza y aseo h-h-limpieza
Radios Hogar Radios h-h-radios
Exteriores Hogar Exteriores h-h-exteriores
Articulos varios | Hogar Articulos varios h-h-articulos_diversos
nifios, nifio, nifia, juguetes,
Juguetes Nifios y nifias Juguetes didactico, didacticos, h-k-juguetes
didactico, carros, baterias
Vehiculos Nifios y nifias Vehiculos h-k-vehiculos
Bebes Nifos y nifias Bebes h-k-bebes
Juegos Nifios y nifias Juegos h-k-juegos
Acrticulos para Nifios y nifias Articulos para h-k-articulos

ninos

ninos

Televisores

Hammer Tech

Televisores

televisor, televisores, smart,
tv, android, soporte, tcl

h-t-televisores

Elaborada por: Janneth Castillo
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Subcategorias de nivel 2

Tabla 31. Informacion de subcategorias de nivel 2

Meta
Name * Parent category | Description Meta title Meta keywords description URL rewritten
Refrigeracion Electrodomésticos Refrigeracion refrigeracién h-refrigeracion
Licuadoras- . Licuadoras, licuadoras, . -
o Electrodomésticos L o h-licuadoras_exprimidores
Exprimidores Exprimidores exprimidores
Cafeteras Electrodomésticos Cafeteras cafeteras h-cafeteras
Aire Acondicionado | Electrodomésticos Aire Acondicionado | aire acondicionado h-aire_acondicionado
Canguileras Electrodomésticos Canguileras canguileras h-canguileras
Arroceras Electrodomésticos Arroceras arroceras h-arroceras
Planchas Electrodomésticos Planchas planchas h-planchas
Tostadoras- Electrodomésticos Tostadoras, tostadoras, sanducheras h-tostadoras_sanducheras
Sanducheras Sanducheras
Freidoras-Asadores | Electrodomésticos Freidoras,Asadores freidoras,asadores h-freidoras_asadores
Relojes g\rtlculqs Relojes relojes h-relojes
ecorativos
Espejos Articulos Espejos espejos h-espejos
Pe] decorativos Pe) Pe) Pe)
Adornos Art'CUIQS Adornos adornos h-adornos
decorativos
Espatulas-Cuchillos ﬁ)r(t:lizglos de Espétulas,Cuchillos | espéatulas,cuchillos h-espatulas_cuchillos
Cucharas- Art'.CUIOS de Cucharas,Cucharones | cucharas,cucharones h-cucharas_cucharones
Cucharones cocina
Pirex-Recipientes fgé'iiglos de Pirex,Recipientes pirex,recipientes h-pirex_recipientes
Copas-Vasos Articulos de Copas,Vasos copas,vasos h-copas_vasos
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cocina

. Articulos de . . .

Reposteria . Reposteria reposteria h-reposteria
cocina
. Articulos de . . .
Platos-Cubiertos cocina Platos,Cubiertos platos,cubiertos h-platos_cubiertos
Articulos de
Ollas-Sartenes cocina Ollas,Sartenes ollas,sartenes h-ollas_sartenes
- . Articulos de - . e - .

Utensilios Diversos cocina Utensilios Diversos utensilios diversos h-utensilios_diversos
Armarios-Gabinetes | Muebles Armarios,Gabinetes | armarios,gabinetes h-armarios_gabinetes
Multiusos Muebles Multiusos multiusos h-multiusos
Mesas-Sillas Muebles Mesas,Sillas mesas,sillas h-mesas_sillas
Piscinas Exteriores Piscinas piscinas h-piscinas
Carpas Exteriores Carpas carpas h-carpas
Jardin Exteriores Jardin jardin h-jardin
Carros-Camiones Juguetes Carros,Camiones carros,camiones h-carros_camiones
Pelotas-Balones Juguetes Pelotas,Balones pelotas,balones h-pelotas_balones
Didéacticos Juguetes Didéacticos didacticos h-didacticos
Mufiecos-Mufiecas | Juguetes Mufiecos,Mufiecas mufiecos,muriecas h-munecos_munecas
Carros Vehiculos Carros carros h-carros
Carros a Bateria Vehiculos Carros a Bateria carros a bateria h-carros_a_bateria
Monopatines- . . . . - . -
Triciclloos Vehiculos Monopatines, Triciclos | monopatines,triciclos h-monopatines_triciclos
Coches-Asientos Bebes Coches,Asientos coches,asientos h-coches_asientos
Andadores Bebes Andadores andadores h-andadores
Cunas-Tinas Bebes Cunas,Tinas cunas,tinas h-cunas_tinas
Futbolin Juegos Futbolin futbolin h-futbolin
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Juegos de Mesa Juegos Juegos de Mesa juegos de mesa h-juegos_de_mesa
Bicicletas Rin 12" | Bicicletas Bicicletas Rin 12" bicicletas rin 12" h-bicicletas_rin_12
Bicicletas Rin 16" Bicicletas Bicicletas Rin 16" bicicletas rin 16" h-bicicletas_rin_16
Bicicletas Rin 20" | Bicicletas Bicicletas Rin 20" bicicletas rin 20" h-bicicletas_rin_20
Bicicletas Rin 24" | Bicicletas Bicicletas Rin 24" bicicletas rin 24" h-bicicletas_rin_24
Bicicletas Rin 26" Bicicletas Bicicletas Rin 26" bicicletas rin 26" h-bicicletas_rin_26
Bicicletas Rin 29" | Bicicletas Bicicletas Rin 29" bicicletas rin 29" h-bicicletas_rin_29
Bicicletas Rin 27.5" | Bicicletas Bicicletas Rin 27.5" | bicicletas rin 27.5" h-bicicletas_rin_275
Transmision R_epuestos de Transmision transmision h-transmision
bicicletas
Suspension Repuestos de Suspension suspensién h-suspension
P bicicletas p P p
Rodamientos-Ejes Eii?;ii;? de Rodamientos,Ejes rodamientos,ejes h-rodamientos_ejes
Frenos R_epuestos de Frenos frenos h-frenos
bicicletas
Llantas-Aros R_epuestos de Llantas,Aros llantas,aros h-llantas_aros
bicicletas
Pedales-Manubrios- | Repuestos de Pedales, Manubrios, | pedales, manubrios, h-
Asientos bicicletas Asientos asientos pedales _manubrios_asientos
Gafas Acc_:esonos para Gafas gafas h-gafas
bicicletas
Guantes-Cascos ﬁ;?:(i:slse(?[gsos para Guantes,Cascos guantes,cascos h-guantes_cascos
Luces-Reflectores ﬁ}((::(i:(?ISe?[gsos para Luces,Reflectores luces,reflectores h-luces_reflectores
Candados-Bombas 't?}((::(i:slse(?[gsos para Candados,Bombas candados,bombas h-candados_bombas

Tomatodos

Accesorios para

Tomatodos

tomatodos

h-tomatodos
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bicicletas

Guantes

Accesorios para
gym

Guantes

guantes

h-guantes

Ligas

Accesorios para
gym

Ligas

ligas

h-ligas

Accesorios Diversos

Accesorios para

Accesorios Diversos

accesorios diversos

h-accesorios_diversos

gym
Mancuernas Pesas Mancuernas mancuernas h-mancuernas
Barras Pesas Barras barras h-barras
Ketball Pesas Ketball ketball h-ketball
Discos Pesas Discos discos h-discos

Caminadoras

Maquinas para
gym

Caminadoras

caminadoras

h-caminadoras

Casas para
Casas P Casas casas h-casas
mascotas
Casas para . .
Jaulas Jaulas aulas h-jaulas
mascotas ] ]
Accesorios para
Correas-Collares P Correas,Collares correas,collares h-correas collares
mascotas -
Accesorios de Accesorios para Accesorios de accesorios de limpieza h-accesorios_de_limpieza
Limpieza mascotas Limpieza P _de_fimp
. ., Accesorios para . ., . ., . .
Alimentacion mascotas P Alimentacién alimentacion h-alimentacion

Elaborada por: Janneth Castillo

Las subcategorias de primer y segundo nivel mantienen el mismo problema de las categorias principales, por lo que se aplicaran los mismos

cambios.
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Se puede observar que la pagina web se divide en diferentes categorias y
subcategorias de primer y segundo nivel en los cuales estan distribuidos los
diferentes productos cada categoria ya cuenta con ciertos datos destinados a las
etiquetas de meta description y las meta keywords los cuales son utilizados para la
recoleccion de datos en la planificacion SEO estos datos son tomados por el sitemap
para crear una estructura del sitio la cual después reconoce Google por medio de sus
bots.

Coémo en las tablas previamente establecidas las categorias principales si contienen
cierta informacién no obstante es vaga e incompleta ya que las categorias contienen
una serie de productos que pueden ser de alto interés para las personas y que no se

reflejan en lo que esté escrito en cada una de las categorias o subcategorias.

Una de las actividades predestinada al departamento de Tl es llenar estos campos
utilizando listas de keywords, un meta title mayormente descriptivo con informacién
mas Util y relevante de cada producto lo cual requiere de la asistencia del
departamento de ventas el cual proveera la informacion de los productos, asi como

un titulo que sea atrayente para los posibles clientes.

3.2.5 Paginas de informacion

Las paginas informativas contienen datos de la empresa e informacion de ayuda y
contacto. Dichas paginas no contienen informacion para las metas etiquetas, por lo
cual no tienen una presencia relevante para la busqueda de Google a todas estas
paginas hay que darles una informaciébn minima de su funcionamiento para

indexacién en los motores de busqueda.

Tabla 32. Paginas web con informacién de los servicios

Nombre Descripcion

Contiene informacion de la empresa: "Quienes Somos”,

Acerca de Nosotros "Mision"”, "Vision" y listado de categorias

Contiene la informacion de las formas de pago activas
Formas de Pago | actualmente, Pago en contra-entrega, Pago en casa, Pago
con Tarjetas de Crédito y Pago con Transferencia Bancaria

Contiene 2 documentos PDF que los clientes pueden

COOP SAC descargar
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Las ubicaciones de los Locales comerciales en Ambato y
Ubicaciones Riobamba con direccion por Google Maps e iméagenes de
los respectivos locales

Contiene un formulario de contacto e informacion para
Contactanos contarse como numero telefonico y correos electrénicos
empresariales de soporte

Creada para colocar productos que estan en oferta o con

Ofertas descuento

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

3.2.6 Lista de keywords

El listado de keyboard se realiza individualmente para cada pagina que consideremos
relevante para su busqueda en Google para este caso serian todas las paginas de las
categorias de las subcategorias de nivel 1 subcategorias de nivel 2 y todos los
productos que éstas conllevan ademéas de las paginas informativas con una

descripcion més detallada de la funcién que tiene para su préxima indexacion.

Para la generacion de keywords se procedié a crear una cuenta en la plataforma
Google Ads utilizando el correo hammerbusinessgroup@gmail.com. Una vez creada
la cuenta se utilizd de la seccion de planificacion la herramienta “Planificador de
palabras clave” la cual puede generar a través de filtros de afinacion para palabras
clave, una serie de keywords relacionadas con el tema que necesitamos buscar en
esta forma utilizando las secciones especificas se cred una lista de keywords para

categoria y subcategorias.

De este listado se debe tomar en cuenta su competitividad el promedio de visitas
mensuales y el cambio en 3 meses para escoger las palabras relevantes para el sitio
web. Como parte de la planificacion el uso de esta herramienta fue ensefiado al
personal de departamento de ti para su aplicacion con cada uno de los de los

productos.
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Figura 7. Interfaz del planificador de palabras clave de Google Ads
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Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero
En lo que respecta a la competitividad se busca utilizar las palabras clave de media a
alta las palabras clave correspondientes a la competitividad baja deben ser analizadas

segun la siguiente tabla de criterios.

Tabla 33. Criterios para keywords aceptables

Competitividad Promedio de busquedas | Cambio en 3 meses Aceptacion
mensuales
Alta >10 +100% ACEPTADO
<10 0% ACEPTADO
>10 +100% ACEPTADO
<10 0% ACEPTADO
MEDIA >10 +100% ACEPTADO
<10 0% NEGADO
>10 +100% ACEPTADO
<10 0% NEGADO
BAJA >10 +100% NEGADO
<10 0% NEGADO
>10 +100% NEGADO
<10 0% NEGADO

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero
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3.2.7 Reporte de posicionamiento

Figura 8. Reporte de posicion de rastreo de Semrush

SEMRUSH ciones F Empre o s Actualizar
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o v
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0 Nuevas ~Perdid
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Keyword Strategy Builder
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o Nuevas Perdid:
Organic Traffic Insights NA  NA
GENERACION DE ENLACES
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Analisis grupal 04 Nuevas Perdidas
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(P Marketing de contenido >
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Elaborado por: Semrush

El reporte generado el 02/feb/2024 creado por Semrush, nos indica el rastreo de
posicion que mantiene el dominio hammershop.com.ec, en el cual podemos ver que
su visibilidad es de solo 11.68% y una posicién media de 32.20, demostrando ser una
pagina web de menor relevancia. Las palabras clave principales no tienen valores de
posicion o visibilidad, indicando que no contiene keywords consideradas relevantes

para los bots de recoleccion de Google.
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3.3 Segunda fase del plan SEO - disefio
3.3.1 Estructura de manejo de informacion propuesta

Figura 9. Propuesta para el manejo de informacion del plan SEO

Llenar la informacion

Plantilla con los
con los detalles de

campos requeridos DEPARTAMENTO DE

para las meta VENTAS _ compra €
: indicaciones
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v
DEPARTAMENTO DE Crear disefio y DEPARTAMENTO DE
DISENO Y publicidad de los TECNOLOGIAS DE LA
MARKETING productos INFORMACION

Subir o actualizar
Busqueday

asignacion de
keywords

productos online
segun la informacién
de la plantailla

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Para mantener un orden en el manejo de la informacion de los productos se utilizd
una plantilla especifica para cada departamento con el fin de establecer la
informacion que necesita cada producto y que esté creada por el area que mejor

maneja dicha informacion.

La responsabilidad del area de ventas sera proveer la informacion de cada producto,
asi como el proveedor, el material del que se compone, precio cantidad de productos,

ademas del texto que pueda llegar a ser mas atrayente para los clientes.

El area de disefio se ha encargado de crear contenido multimedia de su propia autoria
hasta la fecha, lo que le otorga originalidad de la pagina web. Por esta razon para el

departamento de disefio Unicamente se necesitara una cantidad minina y maxima de
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imagenes y videos por cada producto. para de esta forma mantener mayor
organizacion en el contenido multimedia y poder enfocar esfuerzos en productos de

los que se tiene muy pocas iméagenes o videos.

El departamento de T1 manejara la informacién proporcionada por el departamento
de ventas y las iméagenes del area de disefio, también llevara registro de las keywords
que se necesitan para cada producto con la creacion de una URL amigable
dependiendo del producto y las fechas de ingreso y edicion de los productos. Las
fechas ayudara a saber que productos no han sido modificados en un largo tiempo y

asi mantener activa la actualizacion de medios y productos en la pagina web.

Durante la primera fase se pudo comprobar en las tablas Tabla 29, Tabla 30 y Tabla
31 que las categorias y subcategorias contenian informaciéon incompleta para las
metas etiquetas y una estructura poco comprensible para las URL. Para la mejor
aceptacion de los bots usados por Google, se establecié nueva informacion para las
meta etiquetas y el nombre de la URL por cada categoria para su posterior
recoleccion por los bots de Google e indexacién en el motor de busqueda. La meta
descripcidn detalla las partes relevantes de cada seccion y debe mantener un maximo
de 25 caracteres haciendo referencia a las marcas, a su funcionamiento en especifico
y a los articulos que puede ofrecer de forma general, esta descripcion fue hecha en

conjunto con el departamento de disefio y ventas.

Para una mejor comprension de los de las secciones el meta titulo se cambi6 a una
forma en espafiol de facil reconocimiento, la URL por otro lado tiene su estructura
dada por el dominio www.hammershop.com seguido de un “/” y finalmente el

nombre de la categoria con minusculas y evitando el uso de tildes o la letra fi.
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3.3.2 Mejora de la estructura del sitio web

Correccion de categorias principales

Tabla 34. Categorias con contenido optimizado para planificacion SEO

Nombre

Meta Description

Meta title

URL rewritten

Bicicletas

Bicicletas de rin 12 a rin 29 para adultos y nifios con marcas como MARIN,
SAFEWAY, GIANT, ademas de cascos, guantes, accesorios, repuestos ymas

Bicicletas

Bicicletas

Gym

Equipo para entrenamiento personal o profesional para ejercicios, ejercicios
cardiovasculares, de fuerza, flexibilidad, movilidad, ademas de maquinas,
bancosde abdominales, maquina de poleas, remo, yoga

Gym

Gym

Hogar

Productos para cada seccion del hogar, utensilios de cocina, accesorios para
bafios, articulos decorativos, de limpieza, para el jardin, electrodomésticos,
muebles, mesas y sillas

Hogar

Hogar

Nifios y nifias

Carros a baterias, juguetes, juegos de mesa, juegos didacticos para nifios y
nifias de todas edades, ideales para su desarrollo y fomentar su crecimiento

Nifos y nifias

ninos-ninas

Mascotas

Casas para mascotas, juguetes para masticar, ropa y pecheros, correas y
collares, jaulas, maletas de viaje, areneros, accesorios de limpieza, para
perros, gatos y aves.

Mascotas

Mascotas

Tecnologia

Dispositivos de entretenimiento para el hogar como televisores inteligentes
TCL y SAMSUNG, tv box, android tv, ademas otros productos inteligentes
como aspiradoras smart automaticas

Tecnologia

tecnologia

Entradas a eventos

Entradas y boletos para eventos en Ecuador, estas pueden ser comprados
online y entregas al mismo clientes, las reservaciones se confirman con los
clientes.

Entradas a eventos

entradas-eventos

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero
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Correccion de subcategorias nivel 1

Tabla 35. Subcategorias nivel 1 con contenido optimizado para planificacion SEO

Nombre

Categoria
padre

Meta Description

Meta title

URL rewritten

Bicicletas Rin 12

Bicicletas

Marca GTI, material del marco acero, material
de los aros aluminio tipo de freno: V-Brake,
para edades de: 2 a 5 afios.

Bicicletas rin 12

bicicletas_rin_12

Bicicletas Rin 16

Bicicletas

Marca GTI, material del marco acero, material
de los aros aluminio, tipo de freno VV-Brake,
para edades de: 5 a 8 afos.

Bicicletas rin 16

bicicletas_rin_16

Bicicletas Rin 20

Bicicletas

Marca GTI, material del marco acero, material
de los aros aluminio, tipo de freno VV-Brake,
para edades de 8 a 11 afios.

Bicicletas rin 20

bicicletas_rin_20

Bicicletas Rin 24

Bicicletas

Marca GTIl, FORDWAR, material del marco
acero, material de los aros aluminio, tipo de
freno V-Brake para hombres y mujeres

Bicicletas rin 24

bicicletas_rin_24

Bicicletas Rin 26

Bicicletas

Marca GTl, FORDWAR, modelo Spice,
material del marco acero, material de los aros
aluminio, tipo de freno V-Brake, para hombres
y mujeres

Bicicletas rin 26

bicicletas_rin_26

Bicicletas Rin 29

Bicicletas

Bicicletas de mayor tamafio para hombres y
mujeres en marcas FORDWAR, GIANT,
MARIN, de acero y aluminio con frenos V-
Brake.

Bicicletas rin 29

bicicletas_rin_29

Bicicletas Rin 27.5

Bicicletas

Bicicletas de tamafio medio a grande para
hombres y mujeres en marcas FORDWAR,
GIANT, MARIN, de acero y aluminio con

Bicicletas rin 27.5

bicicletas_rin_275
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frenos V-Brake.

Repuestos para

Repuestos para bicicletas desde frenos,

Repuestos para

L Bicicletas suspensiones, anillos, aros, cadenas, tensores, L repuestos_bicicletas
bicicletas i bicicletas
pifiones entre otros
Accesorios para . Accesorios como luces delanteras, traseras, Accesorios para . -
L Bicicletas L accesorios_bicicletas
bicicletas bombas, entre otros bicicletas -
Accesorios para . Accesorios como cascos, guantes, buff, gafas, . . . .
i Bicicletas Accesorios para ciclistas | accesorios_para_ciclistas
ciclistas entre otros
Soporte de bicicletas para autos, armazon de
Soportes para .. L . -
bicicletas Bicicletas acero, pl_egable para guardadg facil, 6 correas de | Soportes para bicicletas |soportes_para_bicicletas
nylon, ajustables para cualquier vehiculo
Herramientas para Bicicletas Kit de reparacion para bicicletas infladores y Herramientas para herramientas_para_bicicletas
bicicletas Ilaves L bicicletas
. Variedad en accesorios para gimnasio, guantes, accesorios_para_gym
Accesorios para . ) :
0 Gym vendas, straps, rodilleras, almohadillas, Accesorios para gym
9y cinturones, cadenas, rodillos, entre otros
Pesas Gym Pesas en hierro nacional, encauchado y vinil Pesas pesas
Maquinaria para uso doméstico y alto trafico maquinas_para_gym
Maquinas para gym |Gym con la mejor calidad desde caminadoras hasta Maquinas para gym
racks de fuerza
Sacos de cuero y lona, rellenos de aserrin y sacos_de_box
Boxeo Gym retazos de prendas de tela, incorpora una cadena | Sacos de box
para colgar
Juguetes para Pelotas, juguetes de tela y goma, rasca encias juguetes _para_mascotas
g P Mascotas 1ug Y49 y Juguetes para mascotas Jug para_
mascotas peluches
Casas para viaje y casas estaticas, material de casas_para_mascotas
Casas para mascotas | Mascotas . Casas para mascotas - =
plastico y metal
Accesorios para Mascotas Correas para paseo, Kit de aseo para mascotas, | Accesorios para accesorios_para_mascotas

mascotas

bebederos y ropa

mascotas
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Electrodomeésticos para la cocina y para el hogar

electrodomesticos

Electrodomésticos | Hogar en general desde planchas a vapor, cuchillo Electrodomeésticos

eléctrico, humidificador entre otros
Acrticulos Colgantes para las llaves, plantas artificiales, . . articulos_decorativos

; Hogar . Articulos decorativos -
decorativos mesas decorativas
. i Articulos para reposteria, sartenes y juegos de . . articulos_de_cocina

Articulos de cocina |Hogar para rep yJueg Avrticulos de cocina - =

ollas de las mejores marcas

Muebles armables con distintos muebles
Muebles Hogar compartimientos para la sala, el comedor o la Muebles

cocina
Limpieza y aseo Hogar Papeleras metalicas, escobas y trapeadores Limpieza y aseo limpieza y aseo
Exteriores Hogar Césped por metros Exteriores exteriores

. . Bandejas para papeleria, estantes para oficina, . . articulos_varios

Articulos varios Hogar 1as para pap P Acrticulos varios -

porta lapices entre otros

Juego de cocina para nifias, Kit de accesorios juguetes
Juguetes Nifios y nifias | para el cabello y patines de dos y cuatro ruedas, |Juguetes

entre otros

: . .| A control remoto y manuales, a bateria faciles . vehiculos

Vehiculos Nifios y nifias . N Vehiculos

de manejar para pasear a los pequefios de la casa

o .. | kit de sonajeros para los mas pequefios de la bebes

Bebes Nifios y nifias ! P Peq Bebes

casa entre otros
Articulos para nifios | Nifios y nifias | Pelotas de basquet, tenis, kit de golf y tenis Avrticulos para nifios articulos_para_ninos

. . Televisores Smart, desde 32 pulgadas hasta 65 . televisores

Televisores Tecnologia Televisores

pulgadas

Convierte tu televisor en un dispositivo

. inteligente, puedes instalar cualquier aplicacién

TV Box Tecnologia gente, p a P TV Box tv_box

Android, contarte a internet y ver tus peliculas y
series favoritas

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero
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Correccion de subcategorias nivel 2

Tabla 36. Subcategorias nivel 2 con contenido optimizado para planificacion SEO

Nombre

Categoria padre

Meta Description

Meta title

URL rewritten

Refrigeradores y
congeladores

Electrodomésticos

Refrigeradores y
congeladores de diferentes
tamafios para su cocina y
portétiles para salir de paseo.

Refrigeradores y congeladores

refrigeradores_y_congeladores

Cocinas a gas Y eléctricas de cocinas
Cocinas Electrodomésticos | 4, 6 y 8 hornillas, incluyendo |Cocinas
horno y garantia.
Licuadoras profesionales para licuadoras
. - el hogar o para uso personal .
Licuadoras Electrodomésticos g P P Licuadoras

de diferentes potencias y
tamarios.

Exprimidores y
extractores de jugo

Electrodomésticos

Exprimidores y extractores de
jugo, eléctricos manuales en
las mejores marcas y precios.

Exprimidores y extractores de
jugo

exprimidores_y_extractores_de_jugo

Cafeteras

Electrodomésticos

Cafeteras de alta gama para
negocios y para uso personal,
prepara el café que quieras
sin restricciones.

Cafeteras

cafeteras

Maquinas de canguil

Electrodomeésticos

Maquinas para hacer canguil
en la comodidad del hogar y
disfrutar un momento de
entretenimiento con toda la
familia.

Maquinas de canguil

maquinas_de_canguil

Arroceras

Electrodomésticos

Arroceras eléctricas para uso

Arroceras

arroceras
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personal indispensables para
cualquier cocina familiar.

Planchas para ropa

Electrodomésticos

Planchas para ropa
horizontales y verticales para
la comodidad y facil manejo
de toda la familia

Planchas para ropa

planchas_para_ropa

Sanducheras

Electrodomésticos

Sandwichera las
profesionales y para uso
personal en esos importantes
desayunos y meriendas

Sanducheras

sanducheras

Freidoras de aire

Electrodomésticos

Freidoras de aire para todo
tipo de alimentos sin grasa,
aprovecha esta oportunidad
de darles una comida
saludable a tu familia.

Freidoras de aire

freidoras_de_aire

Parrillas y asadores

Electrodomésticos

Parrillas y asadores perfectos
para cualquier evento social,
tanto dentro de la casa como
fuera de ella, ademas de ser
portatiles y faciles de usar.

Parrillas y asadores

parrillas_y asadores

. Espétulas de madera, silicon espatulas
. Acrticulos de o .
Espatulas cocina y metalicas, perfectas para Espatulas
cualquier cocina
Cuchillos de acero en cuchillos
diferentes tamafos y
. Articulos de ropositos, incluyendo .
Cuchillos - prope Inciuy Cuchillos
cocina cuchillos eléctricos para un

rapido manejo de
ingredientes.
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Juegos de cucharas de acero cucharas
Articulos de erfectas para uso diario,
Cucharas . per P . Cucharas
cocina visitas 0 eventos sociales, en
diferentes tamafios y formas.
. Cucharones de acero y de cucharones
Articulos de e
Cucharones cocina silicon para complementar tus | Cucharones
articulos de cocina.
Recipientes de cristal recipientes_de_cristal
. . Articulos de resistente a la temperatura, - .
Recipientes de cristal . : . Recipientes de cristal
cocina perfectos para refrigeracion o
para los microondas.
. Copas de diferentes tamarios copas
Acrticulos de
Copas cocina y colores para tus eventos Copas
sociales y visitas especiales.
. Vasos Yy tazas para uso diario vasos_y_tazas
Articulos de . —Y—
Vasos y tazas cocina y para eventos sociales, tanto | Vasos y tazas
para nifios como para adultos.
Articulos de reposteria para reposteria
. Acrticulos de reparar los pasteles, galletas, .
Reposteria . prepa pasteles, g Reposteria
cocina muffins y cualquier otro
postre.
. Juegos de platos para latos
Acrticulos de gos de p para P
Platos . cualquier evento social y para | Platos
cocina -
el uso diario.
Juegos de cubiertos de tenedores_y_cuchillos
. Articulos de tenedor y cuchillo para .
Tenedores y cuchillos . ry pa Tenedores y cuchillos
cocina cualquier evento social,
visitas 0 para uso diario.
Sartenes Acrticulos de Cocina con los mejores Sartenes sartenes
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cocina sartenes antiadherentes, de
acero y para cocinas
eléctricas o gas
Cocina con las mejores ollas ollas
Articulos de en diferentes tamarios para
Ollas . Ollas
cocina darle ese togue de sabor a tus
comidas.
En la cocina no pueden faltar utensilios_diversos
- . Articulos de todos los utensilios necesarios - .
Utensilios Diversos . . Utensilios Diversos
cocina como saleros, pimenteros,
condimentarlos y mucho mas
Relojes decorativos para darle relojes
. Acrticulos un sentido de elegancia a .
Relojes : : Relojes
decorativos cualquier sala o para los
dormitorios.
Articulos Espejos en diversos tamafios espejos
Espejos y formas para uso personal y |Espejos

decorativos

decorativo.

Estatuillas decorativas

Articulos
decorativos

Adorna tu hogar con esta
serie de estatuas de diferentes
formas y colores,
dependiendo del estilo de tu
sala.

Estatuillas decorativas

estatuillas_decorativas

Muebles y armarios de facil
armado y perfecto, un espacio

armarios_y_gabinetes

Armarios y gabinetes | Muebles oara guardar todo lo que Armarios y gabinetes
necesites.
Muebles multiusos Muebles Muebles multiuso para Muebles multiusos muebles_multiusos

cualquier seccién del hogar,
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sala, cocina, comedor, bafio 0
para jardin.

Mesas y sillas

Muebles

Juego de mesas y sillas en
diferentes combinaciones y
formas para adornar cualquier
comedor familiar

Mesas v sillas

mesas_y_sillas

Piscinas para jardin

Exteriores

Ten tu propia piscina en la
comodidad de tu hogar con
esta seleccion de piscinas
armables o inflables.

Piscinas para jardin

piscinas_para_jardin

Carpas para
campamento

Exteriores

Disfruta de los mejores
momentos en el exterior con
familia con estas carpas para
campamento

Carpas para campamento

carpas_para_campamento

Articulos para Jardin

Exteriores

Cuida de tu jardin, mantenlo
verde, hermoso y decéralo
con estos articulos para tu
jardin.

Articulos para Jardin

articulos_para_jardin

Carros y camiones de
juguete

Juguetes

Los mejores conjuntos carros
y camiones para tus nifios,
dales ese regalo que ellos
tanto quiere.

Carros y camiones de juguete

carros_y_camiones_de_juguete

Pelotas y balones

Juguetes

Pelotas y balones de futbol,
basquet, tenis y ping pong,
disfruta de todos estos
deportes que tanto nos gusta.

Pelotas y balones

pelotas_y balones

Muriecas y juguetes
para nifias

Juguetes

Encuentran las mufiecas y
juguetes para las nifias que
tanto quieren como fabricas

Mufiecas y juguetes para nifias

munecas_Yy_juguetes_para_ninas
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de de pulsera, cocinas y
muchos mas

Juegos de Mesa

Juguetes

Juegos de mesa para familia 'y
amigos, diviértete con
Twister, Monopolio, CLUE,
Brain y mucho mas.

Juegos de Mesa

juegos_de_mesa

Carros a control
remoto

Vehiculos

Los carros a control remoto
mas pedidos y queridos por
los por los nifios, con
capacidad de moverse por
toda superficie

Carros a control remoto

carros_a_control_remoto

Carros a bateria

Vehiculos

Dales a los nifios la
experiencia de manejar su
propio auto con estos carros a
bateria controlados por los
padres o por los mismos
nifnos.

Carros a bateria

carros_a_bateria

Monopatines y
triciclos

Vehiculos

Los mejores monopatines,
triciclos y patinetas que
puedan querer los nifios para
aprovechar al maximo su
infancia.

Monopatines y triciclos

monopatines_y_triciclos

Coches y correpasillos

Bebes

Coches y correpasillos para
los mas pequefios de la de la
casa, para los bebés que tanto
quieren moverse.

Coches y correpasillos

coches_y correpasillos

Andadores para bebes

Bebes

Ayuda a los a tus bebés con
los primeros pasos,
apoyandose en estos

Andadores para bebes

andadores_para_bebes
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hermosos andadores de
diferentes tamafios y colores.

Cunas y tinas para
bebes

Bebes

Cuidemos y mantengamos
limpios a nuestros bebés con
estas tinas y cunas de perfecto
tamafio y movilidad.

Cunas y tinas para bebes

cunas_y_tinas_para_bebes

Mantén a tu a tu bicicleta transmision
. Repuestos de segura con esto, repuestos .
Transmision . L . Transmision
bicicletas para la transmision, evita
quedarte a mitad de camino.
Que nada te detenga mantén suspension
> Repuestos de activa a tu bicicleta con estos .
Suspension Suspension

bicicletas

accesorios para mejorar la
suspension.

Rodamientos y ejes

Repuestos de
bicicletas

Los rodamientos y ejes que
necesitas para cualquier
bicicleta al mejor precio.

Rodamientos y ejes

rodamientos_y ejes

Frenos

Repuestos de
bicicletas

No olvides revisar tus frenos,
mantente seguro y a salvo con
estos fundamentales
accesorios para tu bicicleta.

Frenos

frenos

Llantas y aros

Repuestos de
bicicletas

Llantas y aros profesionales,
semi profesionales y uso
comun, riéndose al rin 12 a
rin 29.

Llantas y aros

llantas_y_aros

Asientos para
bicicleta

Repuestos de
bicicletas

La comodidad de un buen
asiento es una mental para
cualquier bicicleta, siéntate y
disfruta la experiencia.

Asientos para bicicleta

asientos_para_bicicleta
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Pedales y manubrios

Repuestos de
bicicletas

Los pedales y manubrios que
nos mantienen estables
durante nuestros paseos.
Aprovecha estos repuestos y
accesorios para tu bicicleta.

Pedales y manubrios

pedales_y manubrios

Gafas deportivas

Accesorios para
ciclistas

Gafas deportivas Safeway,
FOX 'y mucho mas de
diferentes tamarios, colores y
disefios

Gafas deportivas

gafas_deportivas

Guantes y cascos

Accesorios para
ciclistas

La seguridad es lo primero, te
ofrecemos los mejores
guantes y cascos para adultos,
nifios, damas y caballero.

Guantes y cascos

guantes_y_cascos

Luces y reflectores

Accesorios para
bicicletas

luces y reflectores para

cualquier parte de tu bicicleta.

Mantente iluminado y sé el
centro de atencion de
cualquiera.

Luces y reflectores

luces_y_reflectores

Candados y bombas
de aire

Accesorios para
bicicletas

Que un pinchazo no te
detenga, aprovecha estos
candados y bombas de aire
fundamentales para cualquier
viaje

Candados y bombas de aire

candados_y bombas_de_aire

Accesorios para

Mantente hidratado con estos
tomatodo que instalamos en

tomatodos

Tomatodos - i . Tomatodos
bicicletas tu en tu bicicleta lo mejor
para continuar tu viaje.
Guantes de Accesorios para | Entrena con nuestros guantes guantes_de_entrenamiento

entrenamiento

gym

especializados para proteger

Guantes de entrenamiento
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tus manos mientras lo das
todo en el gym.

Ligas de resistencia

Accesorios para
gym

Ligas de resistencia de las 2
Ib hasta 33 Ib, perfectos para
cualquier variedad de
ejercicios que quieras.

Ligas de resistencia

ligas_de_resistencia

Accesorios personales
para gym

Accesorios para
gym

¢ Tienes todo lo que necesitas
para ir a entrenar? Adquiere
nuestros cinturones, poleas,
hand grip, y mucho mas.

Accesorios personales para
gym

accesorios_personales_para_gym

Mancuernas varios
pesos

Pesas

Esfuérzate al maximo con
estas mancuernas de vinil,
encauchadas y de hierro con
pesos fijos o variables.

Mancuernas varios pesos

mancuernas_varios_pesos

Barras de
entrenamiento

Pesas

Barras z, barras roscables de
120 cm a 180cm para discos
de una pulgada y barras
olimpicas.

Barras de entrenamiento

barras_de_entrenamiento

Ketball varios pesos

Pesas

Complementa tu
entrenamiento con este juego
de Ketball en vinil de
diferentes tamafios y formas.

Ketball varios pesos

ketball varios_pesos

Discos varios pesos

Pesas

Discos encauchados,
olimpicos de acero y
cromados de 1 pulgada en
diferentes pesos

Discos varios pesos

discos_varios_pesos

Caminadoras

Maquinas para
gym

No olvides los ejercicios
cardiovasculares con estas
caminadoras para uso

Caminadoras

caminadoras
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personal y para gimnasios
profesionales.

Bancos multifuncion

Maquinas para
gym

Bancos estaticos, bancos de
diferentes alturas, bancos con
soporte para barras, bancos
para abdominales y mucho
mas

Bancos multifuncion

bancos_multifuncion

Rack multifuncion

Maquinas para
gym

Realiza cualquier tipo de
ejercicio con nuestros rack
multifuncionales, que estan
equipados con accesorios
para ejercicios en brazos,
piernas, espalda, pecho y méas

Rack multifuncion

rack_multifuncion

Sacos de box

Boxeo

Sacos de box para
entrenamiento personal y
profesional, de cuero y
relleno de arena o pedazos de
tela, perfectos para practicar
este deporte

Sacos de box

sacos_de_box

Guantes de box

Boxeo

Protege tus pufios y hazlo con
estilo, usando nuestra
seleccion de guantes para box
con diferentes tamafios y
materiales con marcas como
VEMUN

Guantes de box

guantes_de_box

Casas para perros y
gatos

Casas para
mascotas

Las mejores y mas hermosas
casas para nuestras queridas
mascotas, maletas de viaje
harineros y mas.

Casas para perros y gatos

casas_para_perros_y_gatos

90




Jaulas para aves

Casas para
mascotas

Jaulas de acero para para ave
en diferentes tafiamos,
ademas de sus dispensadores
de agua y comida.

Jaulas para aves

jaulas_para_aves

Correas y collares

Accesorios para
mascotas

Sal a pasear con tu mascota
utilizando estos conjuntos de
collares y disfruta de un gran
momento juntos.

Correas y collares

correas_y_collares

Accesorios de
limpieza para
mascotas

Accesorios para
mascotas

Tijeras, cortaufias, peines y
cepillos todo lo que necesitas
para mantener limpia y sana a
nuestras mascotas.

Accesorios de limpieza para
mascotas

accesorios_de_limpieza_para_mascotas

Platos para mascotas

Accesorios para
mascotas

Para las mascotas mas
pequefias y las mas grandes
tenemos platos de plastico,
metal y silicona.

Platos para mascotas

platos_para_mascotas

TCL

Televisores

Televisores de 32 a 80
pulgadas con toda la calidad y
confianza de TCL con
sistema Android para
disfrutar de las mejores series
y peliculas.

TCL

tel

RCA

Televisores

Televisores de 32 a 55
pulgadas de la maca RCA con
sistema Android y Linux para
disfrutar de las mejores series
y peliculas.

RCA

rca

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero
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La informacion de las categorias y subcategorias de primer y segundo nivel fue
actualizada, usando nombres en espafiol, estableciendo una descripcion para cada
categoria sin exceder el limite de 25 caracteres y con el contenido adecuado
establecido con la ayuda del departamento de Ventas. La estructura de las URL fue
cambiada como se establece en el punto 3.3.1 Estructura de manejo de informacion

propuesta.

Plantilla de informacidn de productos para ventas

Cada uno de los departamentos involucrados aportan la informacion requerida en
cada una de sus respectivas plantillas de informacion de productos, tal y como se

establece en el punto 3.3.1 Estructura de manejo de informacion propuesta.

Tabla 37. Descripcion de los campos de la plantilla de informacion de productos

para ventas
Nombre del El nombre recomendado por los vendedores para facil
producto reconocimiento para las clientes finales
Proveedor Nombre del proveedor del producto
SKU Codigo generado para reconocimiento de producto
Categoria L .
. Categoria principal corregida
Principal g P P g

Subcategoria 1 | Subcategoria de nivel 1 corregida

Subcategoria 2 | Subcategoria de nivel 2 corregida

Una breve descripcion con detalles de interés para el cliente (es

Descripcion corta : Lo
el primer texto que serd visto)

La informacion del producto que aparecera con mayor detalle

Descripcion larga . .
P g de uso, dependiendo del producto este campo puede estar vacio

Materiales relevantes de los que estd compuesto el producto,

Material
separado por comas

Frase de Venta |Frase adicional que incite a la compra del producto

Sugerencias que pueda darnos de sitios web donde exista este

Sugerencias Web o . .
g producto o se puede hacer mencion de él(opcional)

Inventario Cantidad de productos disponibles

Precio Costo del producto
Notas el - . .
Campo adicional para posibles comentarios del producto
vendedor

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero
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Plantilla de informacién de productos para disefio y marketing

Tabla 38. Descripcion de los campos de la plantilla de informacion de productos

para disefio y marketing

Cantidad de . .y .
imacenes del Cantidad de iméagenes por cada producto, se requiere un
g minimo de 3 imagenes y maximo 6 con extension jpg
producto
Cantidad de . . . .
. Cantidad de videos por cada producto, se requiere un minimo
videos del . . .
de 0 videos y maximo 2 con extension mp4
producto
Notas de - . .
- Campo adicional para posibles comentarios del producto
disefiador

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Plantilla de informacién de productos para Tl

Tabla 39. Descripcién de los campos de la plantilla de informacion de productos

para Tl

Meta title

El nombre del producto (copiado de la tabla de ventas)

Meta Description

Es la suma de la descripcidn corta, materiales y frase de venta

Listado de keywords generado por la herramienta de

Meta keywords e s
y planificacién de palabras clave de Google Ads.
. Generada por el nombre del producto quitando tildes, signos de

URL amigable ., P P ~q s 9
puntuacion y reemplazando la letra “i” por “n
Estado para cada producto
Nuevo: Producto ingresado por ventas con la informacién
respectiva

Estado Multimedia agregada: Registro de imagenes
Pendiente de revision: Para productos que deben ser analisis
antes de subir la tienda online
Online: Productos ya disponibles en la tienda online
Notas de Tl Campo adicional para posibles comentarios del producto

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero
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3.3.3 Optimizacion de recursos web

Optimizacion de imagenes

Para la optimizacion de los recursos web se utiliz6 la herramienta Jetpack que es un
plugin de WordPress el cual nos ofrece las herramientas de incrementar la velocidad,
optimizacion de carga de los recursos de la pagina web, la optimizacion de imagenes.

Es uno de los factores clave de la optimizacion de recursos para planificacion SEO.

En este orden de ideas Alex Caisachana [5] hace referencia a la optimizacion y lo
significativo que es disefiar una estrategia que cumpla con este fin si se quiere
visualizar y aumentar el rendimiento de una tienda virtual, lo que con el manejo SEO
logra obtener la adaptacion de nuevos clientes y mantener los ya existentes con un

resultado 16gico del aumento de la actividad comercial en linea.

Implementacion de etiquetas alt en imégenes

La implementacion de las etiquetas alt son fundamentales para la planificacion SEO
para ello al momento de subir cada imagen se agregan la etiqueta alt en la que se
coloca la descripcion de la imagen y con ello Google puede saber la informacion de
esa imagen. Para esta investigacion en su planificacion se establece que las etiquetas
alt llevaran el mismo nombre del producto que se encontrara optimizado por el area

de ventas.

Optimizacion para dispositivos moviles

Optimizacion para dispositivos mdviles se refieren a la forma que adquiere la pagina
para presentarse ante los dispositivos méviles como smartphones o tablets. Realiza
por medio de un disefio responsive qué se adapta por el tamafio de la de la pantalla.
La tienda cuenta con un disefio responsive eficiente aplicado tanto para smartphones

como para tablets.
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Optimizacion de meta etiquetas y navegacion del sitio web

La optimizacién de las meta etiquetas se realizé durante la mejora de la estructura del
sitio web al implementar inscripciones titulos y URL optimizadas segun cada seccién
de la pagina. Mientras que la navegacion del sitio web estd determinada por los
diferentes menus y el cuadro de busqueda establecida en la parte superior de la
pagina web. Accediendo la tienda online por un equipo de escritorio, laptop o
dispositivos mdviles comprobamos que mantiene un disefio especifico segun la
escala de pantalla, es decir que mantiene un disefio responsive con un mend

optimizado de acceso rapido y sencillo para los clientes.

Optimizacion de la arquitectura de URL

Figura 10. Arquitectura para URL’s 6ptimas para la planificacion SEO

. URL rewritten
https:// dominio/tienda [ pee—
. A JbF URL rewritten del

URL rewritten del

nombre pagina
informativa

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

La arquitectura de la URL de forma sencilla esta dada por el protocolo https seguida
de su dominio y dependiendo del tipo de pagina se agrega la url rewritten qué se
forma al utilizar el mismo nombre del producto categoria subcategoria o nombre de
la pagina informativa omitiendo las tildes y reemplazando los espacios en blanco por
guiones bajos y las fi por n.
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Implementacion de etiquetas de encabezado

Las etiquetas de encabezado, como H1, H2, H3, etc., contribuyen a estructurar el
contenido de una pagina web al indicar la importancia jerarquica de cada seccion. Al
usar correctamente las etiquetas de encabezado se facilita la comprension del
contenido por parte de los motores de bdsqueda, 1o que mejora la indexacion y la
posicién en los resultados de bdsqueda. Es crucial emplear palabras clave relevantes
en las etiquetas de encabezado, ya que esto permite a los motores de busqueda

comprender el tema principal de cada seccion.

La etiqueta hl representa la de mayor jerarquia y es la que contiene el nombre del
producto o el titulo de la pagina, el del h2 contiene un subtitulo o una frase que
atraiga a los clientes a ver el producto por ello parte del tema del departamento de
ventas es una fase de venta que actia como un subtitulo de la pagina original y el h3

contendra la lista de materiales de los productos.

Uso de enlaces internos

Los enlaces internos son la forma en la que hacemos que en el cliente se mantenga
navegando dentro de la de la misma pagina al darle un tema relacionado con el que
estd viendo actualmente para ello el plugin de WooCommerce contiene una
herramienta para relacionar categorias, subcategorias y productos adicionales que
podemos agregar dependiendo de cada necesidad por lo cual establecemos una forma

de hacer que el cliente busque otros productos aparte del que ya ha encontrado.

Uso de redes sociales para SEO

Las redes sociales son una herramienta clave para el SEO, ya que permiten aumentar
la visibilidad y el alcance de una tienda virtual. La presencia activa en plataformas
como Facebook, o Instagram, puede generar un mayor trafico hacia el sitio web, lo
cual es beneficioso para el posicionamiento en los motores de busqueda. Es
importante crear perfiles profesionales en las redes sociales y compartir contenido

relevante y de calidad, incluyendo enlaces hacia la tienda virtual.
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Esta funcionalidad ya estd implementada actualmente entre la tienda virtual y sus
redes sociales ademas de incluir botones para compartir en las redes sociales en cada

producto y pagina de la tienda.

Plan de contenido SEO

Para realizar un plan SEO ajustado a las necesidades de la empresa Hammer Shop, se
ha realizado el analizado de la tienda online, asi como el manejo de informacion, su
estructura jerarquica y la optimizacion de recursos web. Con lo cual podemos
establecer los pasos con lo que se procedera a realizar las correcciones, cambios y

restructura de la informacion de los productos.
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Figura 11. Mapa conceptual de la planificacion SEO

v

Yoast SEO

Correccidn de categorias y subcategorias
Correccion para las paginas de informaciéon
Optimizacion de imagenes

Optimizacion de la arquitectura de URL

J

N

A\ 4

Recoleccion de informacion actualizada usando la Plantilla
de informacion de productos.

Uso de enlaces internos

Actualizacion en meta etiquetas

Subir productos respetando las metaetiquetas y

optimizacion de recursos web.

A 4

Generar los archivos sitemap.xml.

Agregar el listado de archivos sitemap en Google Search
Console

Dar seguimiento a las visitas en la pagina web

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero
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3.4 Tercera fase del plan SEO - implementacion

3.4.1 Optimizacion de la arquitectura de URL

Figura 12. Arquitectura anterior de enlaces de productos

( ) Por defecto
() Base de la tienda

(_) Base de la tienda con
categorias

O Base personalizada

Enlaces permanentes del producto

Si quieres, puedes introducir aqui estructuras personalizadas para las URLs de tus productos. Por ejemplo, usar tienda haria gue tu producto se enlace como
https://hammershop.com.ec/tienda/producto-ejemplo/ . Este ajuste afecta solo a las URLs de producto, no a otras cosas, como a las categorias de producto.

https://hammershop.com.ec/producto/ sample-product/

https://hammershop.com.ec/tienda/sample-product/

https://hammershop.com.ec/tienda/product -category/sample-product/

/tienda/%product_cat%/ Introduce la base personalizada que se usara. Debes afadir una base o WordPress utilizara la base

por defecto.

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Figura 13. Arquitectura de enlaces de productos

€ ) Por defecto
@ Base de la tienda

( ) Base de la tienda con
categorias

( ) Base personalizada

Enlaces permanentes del producto

Si quieres, puedes introducir agui estructuras personalizadas para las URLs de tus productos. Por ejemplo, usar tienda hariz que tu producto se enlace como
https://hammershop.com.ec/tienda/producto-ejemplo/ . Este ajuste afecta solo a las URLs de producto, no a otras cosas, como a las categorias de producto.

https://hammershop.com. ec/producto/sample-product/

https://hammershop.com. ec/tienda/sample-product/

https://hammershop.com. ec/tienda/product-category/sample-product/

/tienda/ Introduce la base personalizada que se usar. Debes afiadir una base o WordPress utilizaré la base

por defecto.

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Como se observa en la Figura 12, el ajuste inicial de las URL estaba configurado con

el nombre de la categoria por cada enlace. Se realizo la configuracion de los “Enlaces

permanentes de productos” para establecer la arquitectura de las URL’s para todos

los productos, usando a opcion “Base de la tienda”. Cumpliendo asi la estructura de

URL establecida en la Figura 10.
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Figura 14. Arquitectura de enlaces de pagina

Estructura de enlaces () Simple

ermanentes
p https: //hammershop.com.ec/?p=123

( ) Dia y nombre

https://hammershop.com.ec/2024/02/89/pagina-ejemplo/

{ ) Mes y nombre

https: //hammershop.com.ec/2824/82/pagina-ejemplo/

(_J) Numérico

https://hammershop.com.ec/archivos/123

{ ! Nombre de la entrada

https://hammershop.com.ec/pagina-ejemplo/

@) Estructura personalizada

https://hammershop.com.ec/ | [Hyeark/Emonthnum?/%dayk/Zpostnamei/

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Figura 15. Arquitectura de enlaces de pagina

Estructura de enlaces () Simple

ermanentes
p https://hammershop. com.ec/2p=123

O Dia y nombre

https://hammershop.com.ec/2624/62/89/pagina-ejemplo/

[ ! Mes y nombre

https: //hammershop.com.ec/2824/82/pagina-ejemplo/

() Numérico

https://hammershop. com.ec/archivos/123

‘ Nombre de la entrada

https: //hammershop. com. ec/pagina-ejemplo/

) Estructura personalizada

https://hammershop.com.ec/ | [¥postnamek/

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

La configuracion inicial de los enlaces permanentes fue establecida se establecio

como la estructura de un blog, con lo que se crean nuevas paginas indicando fecha de

creacion en la URL. La configuracion que se realizado en la seccion “Estructura de

enlaces permanentes” con la configuracion “Nombre de la entrada™ que se establece

con el mismo nombre de la pagina creada, adecuandonos asi a la estructura de URL

propuesta en la Figura 10.
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3.4.2 Yoast SEO

Este plugin proporciona las herramientas para el analisis SEO de una pagina web,
empleando formas de alterar el contenido del titulo, la descripcién y contenido.
Permite una previsualizacion de cémo se vera la pagina en los resultados de Google,
permitiendo ajustar la busqueda de las péginas y productos usados en la tienda online

Hammer Shop.

Configuracion de Yoast SEO

Instalamos y activamos el plugin Yoast SEO en la secciéon para afiadir nuevos

plugins.

Figura 16. Instalacion de Yoast SEO

o3 B < Anadir v‘ 1 & Rendimiento ol Insights WP Mail SMTP 1) WPForms 4

Subir plugin

Anadir plugins
Resultados de la busqueda  Destacados Populares  Recomendados  Favoritos  Woo (2
Yoast SEO
\
Mejora el SEO de tu WordPress: escribe Mas detalles C

mejor contenido y ten un sitio WordPress
totalmente optimizade utilizande el plugin
Yoast SEC.

Por Team Yoast

(27.708) Ultima actualizacion: hace 2 semanas

10+ millones instalaciones v Compatible con tu version de WordPress 4+ mill
activas activas

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Una vez instalado el plugin realizamos la configuracion inicial del plugin.
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Figura 17. Informacion del sitio web Yoast SEO

b REPRESENTACION DEL SITIO

Cuéntanos! TU Siho tratla de una organzacion © de una persona?’ Completar este paso ayuca 3 Gooqg

a comprender aun mejor tu sitio. Bono: Mejoraras tus posibiidades de cbtener resultade

£Tu sitio representa a una organizacion o a una persona?

Organzacion

Nombre de la web

Hammer Shop

Nombre de la organizacion

Hammer Shop

Logotipo de la organizacion

1AM

-
B o 0

©

Reemplazar imagen Eliminar imagen

Guardar y continuar Volver

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Agregamos los datos de representacion de la tienda online.
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Figura 18. Redes sociales Yoast SEO

@ PERFILES SOCIALES

iUn trabajo fantastico! Anade a continuacion las cuentas de redes sociales de tu organizacion. Esto nos
permite afinar los metadatos para estas plataformas
Facebook

https://www.facebook.com/hammershopec

Otro perfil social

https://www.instagram.com/hammershopec/ @

Otro perfil social

https://www.tiktok.com/@hammershopec @

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Agregamos las redes sociales oficiales de la empresa, a las cuales se cambid la url

para que coincida con el mismo nombre hammershopec.

Con estos pasos el plugin ya estara listo y con él tendremos las herramientas

necesarias para realizar los cambios pertinentes para la planificacion SEO.

3.4.2 Optimizacion de recursos web en la tienda online

Correccion de categorias y subcategorias

Usando la informacion de las tablas de correccion de categorias y subcategorias de
nivel 1y 2. Procedemos a utilizar el plugin Woocommerce en la opcion Categorias,
donde cambiaremos la informacion de meta title, meta description y la url nueva,

ademas de agregar la imagen correspondiente a cada categoria principal, en la cual

tambien cambiamos el alt de la imagen.
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Figura 19. Edicién de la informacion de categorias principales

Editar categoria

Nombre

Slug

Categoria padre

Descripcion

Tipo de visualizacion

Miniatura

Actualizar

| Bicicletas ]

El nombre &3 como aparece en tu sitio.

Url rewritten

l bicicletas

£l eshugs &3 la version amigable de Ia URL para =l nombre. Susle estar en todo en

Categoria Padre

B3IgNa un Termine prncipal pars Crear Jerarquias. Por glempio. el TErminG =Jaz=s sena =

principal de «Bebop= y <Big Band=. Meta Descripcion

l O Afadic medics I Visual | HTML

Pirmato *B I E E & = =L=E

Bicicletas de rin 12 a rin 29 para nifios y adultos con marcas de alta, media y
baja gama MARIN y GIANT, ademas de todo tipo de accesorios para
bicicletas

P

La descripcién no se muestra por defecto; sin embargo, hay algunos temas gue pueden
mostraris,

Imagen de la categoria

Pordefscto Vv I

.&s I Subir/Afadir imagen ” Quitar imagen

nal

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero
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Figura 20. Edicién de la informacion de categorias principales

DETALLES DEL ADJUNTO

L

AMMER

bike.png

11 de junio de 2024

180 KB

1181 por 1312 pixeles
Editar la imagen

Borrar permanentemente

Texto
alternativo

Bicicletas

Aprende cémo describir el
propésito de la imagen. Déjalo
vacio si laimagen es
puramente decorativa.

Tiulo | Bicctetas weame

Leyenda | Categoria Bicicletas

Descripcidon | Categoria Bicicletas

£

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

De la misma forma se editd la informacion de todas las categorias y subcategorias
respectivamente.
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Finalmente utilizamos las herramientas de Yoast SEO, en las que se configurara con
la informacion de la plantilla de informacion de productos.

e Titulo SEO = Meta title
e Slug = Url rewiten

e Meta description = Meta description

Figura 21. Configuracion SEO de categorias y subcategorias

Yoast SEO

9 SEC 9 Legibilidad < Social

Frase clave objetivo @

Apariencia en el buscador A

-

D=tarming como c=barls Leris tU 2mvacs 2n of resultados e olsa

Previsualizar como:
(® Resuttado movii () Resultade en escritorio
a2 Hammer Shop
hammershop.com ac » categona-prod

Bicicletas - Hammer Shop

Bicicletas de rin 12 a rin 29 para nifios y adultos con
marcas de alta, media y baja gama MARIN y GIANT,
ademas de todo tipo de accesorios para bicicletas

Titulo SEO nsertar variable

Term title Pagina  Separador  Titulo del sitio

Slug

bicicletas

Meta description nsertar variable

Bicicletas de rin 12 a rin 29 para nifios y adultes con marcas de alta, media y baja gama

MARIN y GIANT, ademas de tcdo tipc de accesorics para bicicletas

Avanzado A
;Permitir a los motores de blisqueda mostrar este contenido en los resultados? @

S (actuaimente por defecte para Catego V

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero
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Correccion para las paginas de informacion

Las paginas de informacion no son largas o complejas, contienen informacion
sencilla y facil de entender. Para estas paginas se realizé la configuracion de las meta
etiquetas usando las herramientas de Yoast SEO, de la misma forma que en las
categorias y productos.

Figura 22. Apariencia en el buscador

) Apariencia en el buscador X

LUeterminag COMO Gebena verse tu entraca en 10s resultatos

Previsualizar como:

(® Resultado mévil () Resultado en escritorio

Hammer Shop

»
hammershop.com.ec » acerca-de-nos...

Acerca de Nosotros - Hammer Shop

Ene 12, 2024 - Hammer Shop con =
mas de 20 anos de experienca busca
brindar la mas extensa variedad de
productos, pensando en la mejor "AMMEH
calidad al menor precio S H 0P
i

Titulo SEO UsalalA  Insertar variable
Titulo  Pagina  Separador  Titulo del sitio

Slug

acerca-de-nosotros
Meta description UsalalA  Insertar variable

Hammer Shop contiene |3 mas extensa variedad de productos, con la mejor calidad, ofreciendo mas de 150 mil productos y

servicios de calidad.

Asegurate de haber guardado la post para que tengan efecto los cambios Volver a tu post

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero
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Optimizacion de imégenes

Para este proyecto se usara el plugin para WordPress llamado Jetpack el proporciona
funciones necesarias para la gestion de cualquier tipo pagina web. Para nuestro caso
de estudio se usaron las herramientas de estadisticas de visitas, difusién por redes
sociales, formularios, proteccion web y especialmente la herramienta de
optimizacion de iméagenes, con lo que aumentara la velocidad de carga de la tienda

online.

Figura 23. Optimizacion de imagenes con Jetpack

(ﬁ # HammerShop <& 3 B - Afadir "‘ 1 & Rendimiento al Insights WP Mail SMTP {1} WPForms 4

@ Escritorio

iYa esta disponible WordPress 6.4.1! Por favor, actualiza ahora.
@ Jetpack
Mi Jetpack (itimo reporte Enero 02 a las 10:58 AM
Jetpack . .
et 2058 Recomendaciones de imagenes
Boost

Todas 2058 Homepage 17 Piginas 15 Productos 1888 Posts 0 Otras 40

Entradas

Medios

% Popup Builder

Paginas M adductor-abductor.jpeg S | :

Comentarios

WCPS R
Detalles de la Imagen Optimizar imagen

) i Dimensiones 1312 x 1312 px . ) ) -
s Formidable : Reducir imagen a los dimensiones esperadas y comprimir

Dimensiones esperadas 516 x 516 px

MailPoet i
Dimensiones en pantalla 516 x 516 px Optimizar

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

El reporte de la seccion Boost de Jetpack nos indica un total de 2058
recomendaciones de imégenes para optimizar las cuales estan divididas entre las de
la homepage, las paginas individuales, los productos, los posts y otras secciones de la
de la tienda online. Después de realizar el proceso de optimizacién a cada imagen,se
logré reducir el peso de ellas aproximadamente en un 30%, logrando cumplir la

optimizacion de estos recurso web.
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3.4.2 Ingreso y actualizacion de productos

Actualizacion de productos online

Con la colaboracion de los departamentos de ventas y disefio se recolectd la
informacion de los productos haciendo uso de plantilla de informacién de productos
establecida en la planificacion SEO. Se procedié a actualizar los datos con los
productos ya disponibles en la tienda online e ingresando los productos faltantes.

Afectando especificamente a los sectores requeridos, usando el plugin Yoast SEO.

La recoleccion de la informacion se hizo siguiendo el procedimiento propuesto en
la etapa de disefio Figura 8, con el cual se establecio por medio del departamento de
ventas la informacion respecto al producto, sus materiales y las frases necesarias para
la indexacion SEO. Ademaés de las imagenes creadas por el departamento de disefio y
marketing que contienen la marca de agua propia de la empresa, respetando las
restricciones de la cantidad de imégenes y videos maxima y minima. Finalmente, la
informacion llega a manos del departamento de TI, los cuales se encargan de

organizar la informacion y distribuirla de la forma correcta.

Figura 24. Informacion de productos en WordPress

Editar producto [ Asesirnuew |
Maquina eléctrica de canguil DIY Imagen del producto voa
Enlace permanente: hitpsi//hammershop.com.ec/tienda/bicicletas/maquina-electrica-de-canquil/ | esica |

Descripcion del producto
0] Afadir medios | @ Visual || HTML

B I = E ¢ E =

Il
(]

Incluye una tapa de medicién de 3 onzas para garantizar la cantidad adecuada de granos, también se puede utilizar como una bandeja
de derretir mantequilla en la parte superior de la maquina. Afiade una cucharada de mantequilla mientras tus palomitas terminan, o
personaliza canguil como quieras.

Te ofrecemos mas modelos maquinas de aire caliente o air fryers en el siguiente enlace.

« Saludable y eficiente

« Taza multifuncional
B Ay Eliminar imagen del pro

« Facil de limpiar y almacenar f

« Larga vida atil

Galeria del producto AV a
" s T3 ?"?‘
= g -
2 = 202 e L Lt -
abras: 69 Ultima edicién por Hammer Shop el 25 de enero de 2024 a las 10; =3..8 & 7
Adadir a de
Descripcion corta del producto @ AV a e

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero
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Al ingresar la informacion se cambia el nombre del producto por el nombre
establecido en las plantillas. EI mismo nombre lo establecemos en el enlace
permanente reemplazando mayusculas por mindsculas, omitiendo las tildes y
reemplazando los espacios en blanco por guion medio y cambiando las “i” por n. La
seccion denominada “descripcion del producto” se coloca la “descripcion larga”
establecida en la plantilla. Como parte de la descripcion del producto agregamos un

enlace que dirijan a los productos similares a el mismo.

Figura 25. Editar informacion de imagenes de productos

DETALLES DEL ADJUNTO

2111-BMH-0601A-min.jpg

25 de enero de 2024

om m

Méaguina eléctrica de

canguil DIY

tulo | Maguina eléctrica de can

yenda | Maguina eléctrica de

canguil DIY

Descripcion | Maguina eléctrica de
canguil DIY

Establecer imagen del producto

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Por cada imagen se actualizada su etiqueta alt al editar sus propiedades.
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En la seccion datos del producto establecemos los productos relacionados en el cual

Ilenamos en ventas dirigidas los productos que son iguales o similares al mismo y en

las ventas cruzadas productos que complementen a el producto en cuestion.

Figura 26. Productos relacionados por producto

Datos del producto — ‘ Producto simple w | [ 7]

# General
& Inventario

M Chyic

& Productos relacionados Ventas oruzadas

& Atributos

& Avanzado

Descargable; l:l

Ventas dirigidas

= Maguina electrica de canguil MINUOY (#74)

= Maguina electrica de canguil estile balén de futbol (# @

= Juego de saleros y pimenteros de acero de 5 onza (#§

= Juego de salercs y pimentercs de cobre de 5 onzas (4

= Cubetas para canguil de diferentes tamafios (#72) 9

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

En la seccidn de atributos colocamos los materiales del producto.

Figura 27. Atributos de los productos

Datos del producto — | Producto simple v | [7] Virtual:[]  Descargable: [ AV A
& General
Afiade informacion descriptiva que los clientes puedan utilizar para buscar este preducto en tu tienda, como «Maternial= o Q
@ Inventario «Marcas.
M cnuio Al
Afadir nuevo | [ Afiadir existente w Amplior / Cerrar
& Productos relacionados
Materiales Eliminar =
B Atributos
Mombre: Valor{es):
& Avanzado Materiales

l = Metal | | = Plastico
[ Visible en la pagina de

productos

Seleccionar todos || Borrar seleccin

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero
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Llegando a la seccion del plugin Yoast SEO, comenzamos a realizar los cambios
para los motores de busqueda, colocando en la “Frase clave objetivo” la frase del
vendedor establecida sin comas. Esta frase es importante por la relevancia para los

potenciales clientes.

Figura 28. Configuracion de Yoast SEO para productos

Yoast SEO

@ SEC | @ Legibilidad | 238 Schema | ®§ Socia

Frase clave objetivo @

No necesita aceite funciona con aire caliente logrando hacer palomitas sin grasa saturada

Obtener frases clave relacionadas

Apariencia en el buscador v

@ Analisis SEO v

No necesita aceite funciona con aire caliente logrando hacer palomitas sin grasa satur...

Analisis SEO Premium & Premium
*+ Afadir frase clave relacionada & Premium
Rastrear el rendimiento SEO ol

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

En la seccion de los ajustes avanzados le indicamos que debe ser seguido por los

motores de basqueda
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Figura 29. Ajustes avanzados para productos en Yoast SEO

Avanzado ~
;Permitir a los motores de busqueda mostrar este contenido en los resultados? @

Si (actualmente por defecto para Produc W

;Deberian los motores de busqueda seguir los enlaces de este contenido? @

@ Yes Mo

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Podemos comprobar en la legitimidad que el producto contiene una buena

estructura de informacion.

Figura 30. Legibilidad de productos con Yoast SEO

Yoast SEO

® st @ Legibilidad | 22 Schema «§ Socia

Resultados del analisis @
~  Problemas (1)

® Complejidad de palabras: ;Tu vocabularic esta onentado a una audiencia mayor? jYoast

SEQ Premium te lo dira!

~  Buenos resultados (5)
® Voz pasiva: Estéds usando suficientes voces activas. jEso es fantastico!
) Frases consecutivas: Hay suficiente variedad en tus frases. jEso es fantastico!

® Distribucion de subtitulos: No estas usando ningln subtitulo, pero tu texto es bastante

corto y probablemente no los necesite.

® Longitud de pérrafos: Ninguno de los parrafos es demasiado largo. ;Fantéstico trabajo!
® longitud de las frases: jFantastico! &

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

El esquema establecido para los productos es el de pagina de articulo
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Figura 31. Esquema del producto Yoast SEO

@® S0 | @ Legibilidad | 388 Schema | «§ Socia
;Qué tipo de pagina o contenido es este? @

_'Q'Jl‘.’-'eﬁ que tus productos destaguen en los resultados de ousqueda Con resuitados enriquec dos

como el precio, valoraciones y mas!
& Desbloquear con Yoast WooCommerce SEO
Tipo de pagina

Pagina de articulo v

Puedes cambiar el tipo por defecto para Productos en la seccion de tipos de contenido de los

Jjustes.

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Establecemos también la imagen principal que queremos que se muestre para las
redes sociales, asi como su titulo y la descripcion en el cual colocamos el meta title y

la frase establecida por el departamento de ventas.

Figura 32. Aparicién de productos en redes sociales Yoast SEO

Imagen social

v

Reemplazar imagen Eliminar imagen
Titulo social Usalalf | Insertar variable
Maguina eléctrica de canguil DIY

Descripcion social Usalald | Insertar variable

Mo necesita aceite funciona con aire caliente logrando hacer palomitas sin grasa saturada

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero
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3.4.4 Archivos sitemap

El archivo sitemap recopila todas las direcciones URL de los productos y paginas de
toda la tienda online. Llega a ser el indice que utiliza los bots de Google para guiarse
por toda la pagina web, con lo cual después de establecer la arquitectura de las URL
y la informacidn de las categorias, subcategorias, productos y paginas adicionales. El
plugin Yoast SEO se encarga de recolectar la informacién de la pagina y crea los

archivos sitemap en una URL.

Figura 33. Herramienta para sitemap.xml de Yoast SEO

Hola, Hammer Shop .

Consigue Yoast SEO
Premium

iUsa la |A para generar titulos y
meta descriptions, redinige
automaticamente paginas borradas,

consigue soporte 24(7 y mucho,
Mapas del sitio XML mucho més!

Activa los mapas del sitio XML de Yoast SEQ. Un

mapa del sitio es un archivo que lista las paginas Consigue Yoast SEQ .

esenciales de una web para asegurar que los Premium

maotores de blsqueda puedan encontrarlas y

rastrearlas. S6lo 99 $/E/£ al afio [sin IVA)
Garantia de devoludon del dinero de

Ver el mapa del sitio XML [ 30 dias.

Saber mas =

Lee valoraciones de usuarios reales

CR 8 8 & & FUH

Activar caracteristica

Arrandar SEM

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

El plugin Yoast SEO ofrece la forma de crear los archivos sitemap.xml y los acumula
en una direccion especifica donde son actualizados cada vez que hay un cambio en
los productos o0 meta etiquetas.
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Figura 34. XML Sitemap creado por Yoast SEO

XML Sitemap

Generated by Yoast SEO, this is an XML Sitemap, meant for consumption by search engines

You can find more information about XML sitemaps on sitemaps.org

This XML Sitemap Index file contains 7 sitemaps

Sitemap

Last Modified

https://hammershop.com.ec/post-sitemap.xmi
https://hammershop.com.ec/page-sitemap.xml
https://hammershop.com.ec/product-sitemap.xml
https://nammershop.com.ec/category-sitemap.xml

https://hammershop.com.ec/product_cat-sitemap.xml

2024-02-12 20:08 +00:00
2024-02-26 19:36 +00:00
2024-04-12 01:29 +00:00
2024-02-08 20:08 +00:00
2024-04-05 01:29 +00:00

https://nammershop.com.ec/pa_materiales-sitemap.xml 2024-04-05 01:29 +00:00
https://hammershop.com.ec/author-sitemap.xmi

2024-04-12 01:53 +00:00

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

Para que se reflejen los cambios en el motor de busqueda de Google, se usé cada

URL del listado XML Sitemap y la URL de todos los sitemaps en Google Search

Console.

Figura 35. Listado de sistemas en Google Search Console

= Go gle Search Console Q,  Inspeccionar las URL de "hammershop.com.ec”

©  hammershop.comec ¥ Sitemaps

A Descripcion general
»*  Rendimiento

O, Inspeccion de URLs

~ Indexacior
Iy Paginas
[¥) Paginas con videos
Ba  sitemaps

& Retirada de URLs

~ Experiencia
@ Experiencia en la pagina
(& Core Web Vitals

& HrIPS

Sitemaps enviados

hittps://ham
mershop.co
m.ec/sitem

apxm

hitps://ham
mershop.co
mec/post.s
temap.xml

https//ham
mershop.co
m.ec/produ
ct-sitemap.x
mi

Enviado

indice desitemaps ~ 12ene2024  12ene 2024

Sitemap 12ene 2024  12ene 2024

Sitemap 12en22024  12ene 2024

440

2000

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero

La implementacion del plan SEO involucra el cambio a la informacion de todos los

productos de la pagina web, incluyendo sus imagenes y videos con los datos

establecidos por el departamento de ventas. La informaciéon de las categorias y

subcategorias tambien fue actualizada con la informacion de las Tablas 3.6, 3.7 y 3.8.
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La optimizacion de los recursos web y la estructura de las URL establecen todo lo
planificado para optimizar su reconocimiento para los motores de busqueda.

3.5 Cuarta fase del plan SEO - seguimiento

3.5.1 Andlisis de visitas

Las primeras fases de la planificacion sean encargan de analizar a la pagina web,
detectando todo tipo de fallas y errores, pasamos a la fase de disefio en la que se
establece diferentes medidas para solucionar los problemas. Durante la fase de
implementacion se hacen efectivos todos los cambios establecidos, finalmente
pasamos a la fase de seguimiento en la que se ve reflejado la importancia de todas las

fases anteriores, demostrando los resultados del trabajo y posibles recomendaciones.

Figura 36. Reporte de rastreo de posicion de Semrush - seguimiento

€ SEMRUSH Funciones Precios  Recursos H Actualizar
{3} Proyectos Proyectos > www.tia.comec > Rastreo de posicion [ App Rastre viar opinion
ey Rastreo de posicion: hammershop.com.ec v alle
(o}
O Ecuador (Google) » Spanish v Actualizado: hace O horas  Palabras clave: 5 Competidores: Afiadir ~ Google 3-pack: @ # v  Share of Voice
Panel SEO
Panorama Vision general Distribucion de rankings  Etiquetas Paginas C. i Hallazgo de Di y ubicacio.

Vision general de dominio

Analisis del trafico

Investigacion organica Miskiligad Tlf{Coestimade Posicion media
Brecha e palaoras ciave 86.87% 52.20
Brecha de backiinks

Palabras clave Distribucién de rankings

ON DE PALABRAS

Visién general de palabras clave op 3 =

Keyword Magic Tool Os5 SR
Keyword Strategy Builder

Rastreo de posicion Top 10

2 Nuevas Perdidas
Insights Os

Organic Traff

GENERACION DE ENLACES

Top 20
Analisis de backlinks 05 Nuevas Perdidas
Backlink Audit b
Link Building Tool
Top 100
Analisis grupa 05 Nuevas Perdidas

TECNI
AERauei st Mejoradas vs. en declive
Gestion de fichas de empresa

#1-3 @4 2 #21 Fuera P
e Cr el 4-10 @#M-20 21100 uera del top 100
On Page SEO Checker
Log File Analyzer Palabras clave principales Impacto positivo Impacto negativo
© Local > P Visibilidad
- Publicidad > 1 0.69
0 0.58
[@] Redes sociales >
7 0.249
(P Marketing de contenido >
= 69 0.18%
|| -Trends > 0%

[ “iioree pard

agencias > Ver las 5 palabras clave e

Elaborado por: Semrush
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El reporte generado el 28/abril/2024 creado por Semrush, demuestra la efectividad de
la planificacion SEO, por su comparacion con la informacion del reporte inicial
Figura 8. El nuevo rastreo de posicion el dominio hammershop.com.ec, le otorga una
visibilidad de 86.87% a diferencia de la visibilidad inicial de 11.68%, demostrando
que la presencia es mayormente reconocida en la web. Suposicién media es 52.20
siendo superior al valor de 32.20 del primer reporte, demostrando tener mayor
relevancia. Las palabras clave mantienen valores de posicién y visibilidad variado, a
diferencia del primer reporte que indicé valores no reconocibles para los para los

bots de recoleccion de Google.

Los datos obtenidos para las visitas fueron registradas desde un mes previo a la
aplicacion de los cambios de la planificacion SEO con el objetivo de verificar el

impacto de las visitas.

Figura 37. Visitas en canales de bldsqueda para seguimiento - Google Analytics

Todas las cuentas » Hammershop Q P b b Ad - 0 0
ruebe a buscar "Administrar"
Hammershop ~ ° ue
o + SEOQ 2024 @ ~ '+ Personalizado 1mar-30abr2024 ~ Bl @ < A~ 2
Q Buscar.. Filas por pégina 10 = 1-4de 4
Primer grupo de..redeterminado) ~ + J Usuarios nuevos Sesiones con Port
interaccion
interac
7.839 7.626 5
100 % respecto al total 100 % respecto al total Me
1 Organic Search 6.143 6.053 5
2 Direct 1.566 1.456 4
3 Organic Social 129 116 4
4 Referral 1 1

Elaborado por: Google Analytics
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Figura 38. Visitas a la pagina web para seguimiento- Google Analytics

Todas las cuentas > Hammershop = 5 W
Hammershop - Q| Pruebe a buscar "usuarios hoy’ N 0 0
mico e 7% Informe panora‘mico Personalizado 1mar-30 abr 2024 ~ 'Il] <: ~ /
A Usuarios @ Usuarios nuevos @ Tiempo de interaccion medio @ Total dei
78 mil 7,6 mil 6miny36s 0,0C
300
200
: 100
Jsuario
03 10 17 24 31 07 14 21 28
mar abr
<

Elaborado por: Google Analytics

Podemos comprobar como se muestra una anomalia de datos donde durante el mes
de marzo las visitas en la pagina web son constante e inferiores a 100 visitas por dia
reflejando asi que las vistas fueron bajas, mas sin embargo en el mes de abril
observamos el incremento de una manera mas abrupta una vez se realiza la
aplicacion de la planificacion SEO, la tendencia de datos comenz6 a subir, sufriendo

asi la anomalia de datos ante la perspectiva de la herramienta de Google Analytics.

Figura 39. Visitas segmentadas por paises para seguimiento - Google Analytics

Todas las cuentas > Hammershop
Hammershop ~ Q Pruebe a buscar “tendencia de conversiones organicas el mes pasado H ) o
o + SEQ 2024: Region @ ~ '+ Personalizado 1mar-30abr2024 ~ Ml @ < A 2
Pais ~ + 4 Usuarios Usuarios nuevos Sesiones con Porcentaje Sesiones
interaccion de con
interacciones interaccion
T por
usuario
7.837 7.740 6.818 58,41% 0,87
100 al 100 % res al to 00 % respecto al tota Media 0 % Media
1 Ecuador 5.863 5.772 5716 60,79 % 097
2 Colombia 458 455 307 60,43 % 0,67
3 United States 219 219 49 214% 0,22
4 Mexico 201 200 116 54,72 % 0,58
5 Peru 141 139 87 56,49 % 0,62
6 Chile 96 96 52 36,11 % 0,54
7 Argentina 93 92 70 67,96 % 0,75
8 China 88 87 9 1023 % 010
9 Spain 87 86 67 67,68 % 0,77
10 Venezuela 69 69 54 6585 % 078

Elaborado por: Google Analytics
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Figura 40. Visitas segmentadas por paises para seguimiento- Google Analytics

25 analytics.google.com/analytics/web/?authuser=1#/p269932395/reports/explorer?params=_u..nav%3Dmaui%26_u.comparisonOption%3.. & W (‘n @ o3 = 0
ogle @) Facebook @B Youtube RQB HOTMAIL 7K Produbanco fg EFFIERP [ Freelancer [ Anime [ Online [3J Videos [ UTA [3J Ctros [ Todos los marcadores
Todas las cuentas > Hammershop Q -
Pruebe a buscar "tendencia de conversiones organicas el mes pasado”
Hammershop ~ SERICE i = e 0
Ahadir comparacién + Haraona lizado 1mar-30abr2024 ~
SEO 2024: Regidn @ - na<n~ 2
Afiadir filtro +

Usuarios por Pais

e _

Colombia 11 may-10 nov 2023
USUARIOS
United States Ecuador 5.863
Mexico
Peru
0 4mil mil

Elaborado por: Google Analytics

El reporte de visitas nos indica que a partir de la anomalia de datos visible en la
Figura 38, las visitas a la pagina web aumentaron en diferentes paises, estando
Ecuador a la cabeza con 5.863 visitas en menos de 1 mes de visitas tras la aplicacion
de las visitas SEO.

Figura 41. Visitas de marzo 2024 - Google Analytics

1
Todas las cuentas > Hammershop Q P b B de dénd m
ruebe a buscar "de donde proceden mis usuarios” c
Hammershop ~ P = 0
falee @© +  Resumendeadquisiciones Personalizado 1mar-3imar2024 ~ Ml & A2 2
2 Usuarios @ Numero de eventos @ Eventos clave @ (@) Usuarios nuevos~ por @ -~
< 1 1 > Primer grupo de ca...~
2,5mil 14 mil 0] arup
PRIMER GRUPO DE USUARIOS NUE.
120 Organic Search 2,1 mil
i 100 Direct 306
80 Organic Social 1
~ 60
40
AR 20
ie adquisiciones 0

03 10 17 24 31

n de usuarios i

Ver adquisicion de usuarios =

Elaborado por: Google Analytics
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Figura 42. Visitas de abril 2024 - Google Analytics

Todas las cuentas > Hammershop

Hammershop ~

imico

Q +

¢

de adquisiciones

»n de usuarios

Q, Pruebe a buscar “de donde proceden mis usuarios”

Resumen de adquisiciones

Usuarios @ Numero de eventos @
55mil 34 mil

07 14

abr

Eventos clave @

0]

-m
HIC N
Personalizado 1abr-30 abr 2024 ~ II[] < ~ /
@) Usuarios nuevos~ por @ ~
> Primer grupo de ca...~
PRIMER GRUPO DE USUARIOSNUE
400 Organic Search 4,5 mil
Direct 729
300 Organic Social 133
Referral 8
200 X
Organic Video 3
100

Ver adquisicion de usuarios =

Elaborado por: Google Analytics

La comparacion de las visitas entre el mes marzo y abril demuestran un notorio

incremento, debido a los primeros cambios de la aplicacion SEO, podemos

comprobar la diferencia en la anomalia de datos a partir del 12 de abril fecha en la

cual se aplicaron todos los cambios en Google Search Console.

Figura 43. Las 10 paginas mas vistas en el mes de abril 2024- Google Analytics

Todas las cuentas > Hammershop

Hammershop ~

Q-+

SEO 10: Productos @ ~

Titulo de pagin..se de pantalla ~ <+

Generador de luz a gasolina 3kw
SHINERAY
Generador de luz a gasolina Skw
SHINERAY
Generador de luz a gasolina 2kw
SHINERAY
Generador de luz a gasolina Tkw
SHINERAY

Hammer Shop
Crema facial Bio Serum Facial

Bicicleta WIZE x2 rin 29

TV Carro a pedales tipo Go Kart color
rojo y negro

Tv Box - MXQ Box S

Repuestos de bicicletas — Hammer
Shop

Q, Pruebe a buscar “Resumen del comportamiento”

+

J Vistas

4.887
100 % respecto al total

702

654

458

394

389

256

146

107

96

80

Personalizado 1abr-30 abr 2024 ~

Usuarios Visitas
o

usuario

4.605 1,78
100 % respecto al total Media 0 %
683 1,31

622 1,38

428 1,81

387 122

365 1,29

245 113

137 6,00

99 123

85 1,04

77 177

o QO
na<x~ 7

Tiempo de
interaccion

41s

Media 0 %
28s
44s
28s
29s
33s
18s

4miny29s
43s
5s

41s

Elaborado por: Google Analytics
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Figura 44. Las 10 paginas mas vistas octubre 2023 — marzo 2024- Google Analytics

Todas las cuentas > Hammershop

| Hammershopv Q_ Pruebe a buscar "Resumen del comportamiento” -
o + SEO 10: Productos @ -~ '+ Personalizado 10ct2023-31mar2024 ~ Ml @ < A~ 2/

Titulo de pagin..se de pantalla ~ + 4 Vistas Usuarios Visitas Tiempo de

por interaccion

4.865 4.831 176 40s

100 % respecto al total 100 % respecto al total Media 0 % Media 0 %

l Hammer Bike 686 679 1,29 30s
2 Hammer Gym 322 316 1,30 43s
3 BICICLETA WIZE X2 PRO - 29" 265 257 1,18 26s
4 BICICLETA WIZE X2- 29" 246 236 1,73 27s
5 Pagina no encontrada 244 229 1,24 41s
6 Hammer Shop 232 225 8,00 5miny54s
7 BARRA OLIMPICA - 1.80M 228 224 1,08 16s
8 Pagina no encontrada — Hammer Shop 223 201 1,06 4s
9 ESPEJO DE CUERPO COMPLETO - 210 197 213 38s

ROJO

10  STEP DE YOGA DE MADERA 196 184 1,00 s

Elaborado por: Google Analytics

Figura 45. Comparativa de las 10 paginas del sitio Hammer Shop mas visitadas

entre abril 2024 y el periodo octubre 2023 y marzo 2024

Comparativa de las 10 paginas mas visitadas

800 .,
700 686 654

456
394 389
322
265 Woae Woas 2%3) 228 223 10 g4
146
1 2 3 4 s & 7 | 8 9 | 10

Habr-24 702 654 456 @ 394 @ 389 258 146 107 96 80
W oct-2023 amar-2024 | 686 = 322 265 246 244 232 228 223 210 196

600
500
400
30
20
10

o O O O

Mabr-24 ®oct-2023 a mar-2024

Elaborado por: Andrés Patricio Silva Montero
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Podemos observar en la figura que el impacto una vez se aplicaron las
modificaciones de la planificacion SEO fue inmediato, de las 686 visitas en el
periodo octubre 2023 a marzo 2024 se obtiene un promedio mensual de 114 visitas
que fueron superadas en un 83.76% en abril 2024 cuando se registraron 702 visitas.
Demostrando asi que con una planificacion SEO ajustada a las necesidades de un
sitio web se pueden alcanzar grandes resultados en un corto periodo de tiempo.

3.5.1 Anélisis de ventas
La informacion de los valores de ventas, asi como los clientes y datos de facturacion
no puede ser difundidos, ya que son datos sensibles de la empresa, no obstante,

tenemos permitido mostrar el impacto de los datos.

Figura 46. Tabla de ventas abril 2023

soporte: (B o099s4ss011 (W) 032513002 O soporte@contifyplus.com

= @A inicio Ll Estadisticas (@ Ayuds Q Licencizz [ Migmpress C Actuslizar (@ Saiir

Afio Fiscal 2024 @

-~ @

RAZON SOCIAL:

VACA GUERRERO ANA LISSETTE

KE¥Cuentas por Cobrar

KBCuentas por Pagar

=’Clientes

$mn.mm . -

Ventas Mensuales: Marzo - 2023 - ( $2059.79)
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= NOTA DE DEBITO EN PROCESO
2 5300
5250 c
$200 4
5150 g
=3 LV QD 9 0000 Y S99
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Figura 47. Tabla de ventas marzo 2024

soporTe: (W 0598486011 g 032513002 O soporte@contifyplus.com Aiio Fiscal 2024

= @ nido  |M Estadisticas (@ Ayuds Q Licencias B wiempresa C Acuslizar (@ Salir 70
RAZON SOCIAL: VACA GUERRERO ANA LISSETTE
EB¥Cuentas por Cobrar KECuentas por Pagar & Clientes

$m-. » e i

Ventas Mensuales: Mayo - 2023 - ( $2946.98)

Mes: Afio: Usuario: DOC. PENDIENTES
= e M Rl e o B TIPO CANTIDAD ESTADI
FACTURACION 1 EN PRC
RETENCION 0 EN PRC
LIQUIDACION 0 EN PRC
GUIA REMISION 0 EN PRC
NOTA DE CREDITO 0 ENPRC
NOTA DE DEBITO [ EN PRC

Conriryoplus

Elaborado por: Contifyplus

Figura 48. Tabla de ventas abril 2024

soporTe: (B 0998486011 e 032513002 O soporte@contifyplus.com Aiio Fiscal 2024 @

= @ nidc M Estadisticas @ Ayuds Q Uicencias B Migmoresa C Acuslizar (@ Salic

RAZON SOCIAL: VACA GUERRERO ANA LISSETTE

E¥Cuentas por Cobrar E¥Cuentas por Pagar a-Clientes

$m.mm ® $ -

Ventas Mensuales: Marzo - 2022 - ( $9683.59)

Mes: Afio: Usuario:
DOC. PENDIENTES

TIPO CANTIDAD ESTADO
$2400
i FACTURACION 0 EN PROCESO
o RETENCION 0 EN PROCESO
s1800 LIQUIDACION 0 EN PROCESO
51600 GUIA REMISION (] EN PROCESO
51400 NOTA DE CREDITO 0 EN PROCESO
“
B51200 NOTA DE DEBITO ] EN PROCESO
2
$1000 ~
Pagina deD <
$800
$600
- Contiryolus
$200
$0

Elaborado por: Contifyplus
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Figura 49. Comparativa del valor ventas abril 2023 - marzo 2024 - abril 2024

Valor de ventas abril 2023 - marzo 2024 - abril 2024

$9683.59
............ $2946.98
$2059.79 .7 .
Ventas abril 2023 Ventas marzo 2024 Ventas abril 2024
mmmmm Valor total de ventas  ceeeeeees Linear (Valor total de ventas)

Elaborado por: Contifyplus

Esta comparativa se realiz6 entre abril del 2023, marzo y abril de 2024, estos meses

fueron tomados por ser marzo 2024 el mes de la aplicacion SEO.

Entre abril 2023 y abril 2024 el anélisis muestra un incremento en las ventas de un

promedio mensual de $2059.79 a $9683.59 evidenciando un crecimiento del 485%.

Entre marzo 2024 y abril 2024 el analisis muestra un incremento en las ventas de un

promedio mensual de $2946.98 a $9683.59 evidenciando un crecimiento del 334%.

Con lo que podemos comprobar que el incremento en las visitas online afecta a las

ventas de la empresa, al ser mas conocida por los potenciales nuevos clientes.
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CAPITULO IV
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

Al concluir el presente proyecto se implementé un plan SEO, optimizacion de

motores de busqueda por sus siglas en inglés, a WordPress con WooCommerce a la

tienda online Hammer Shop que permite mejorar su posicionamiento en motores de

busqueda; con las siguientes conclusiones:

Las encuestas realizadas a los colaboradores y clientes de Hammer Shop y la
evaluacion de diagnostico inicial SEO del sitio evidenciaron la deficiente
visibilidad de la tienda en motores de busqueda y la dificultad que percibe el
cliente para encontrar y comprar los productos que necesita, provocando un
escaso numero de visitas al sitio y bajos indices de ventas.

La implementacion de un plan SEO en la tienda online Hammer Shop
optimiz6 sus indicadores de navegacion y uso de recursos web, mejoro su
nivel de rendimiento frente a los motores de buasqueda, simplifico la
administracion de la informacién permitiendo que esta sea relevante y
objetiva para el cliente, desencadenando un alto nimero de visitas al sitio y
un notable incremento en ventas.

Durante la investigacién se exploraron diversas herramientas para aplicar los
cambios respectivos a los productos y paginas de contenido dentro de la
tienda Hammer Shop, tomando Yoast SEO y WooCommerce como los
instrumentos preferidos para actualizar las meta etiquetas de cada producto,
categorias y subcategorias. Su tecnologia facilitd la organizacion,
administracion y gestion de la meta data, destacandose por su capacidad para
clasificar eficientemente los datos, fueron bondades determinantes para la

consecucion de objetivos del proyecto.
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Con el plan SEO desarrollado se mejoro el posicionamiento del sitio web en
motores de busqueda ayudando a los usuarios a encontrar facilmente la tienda
online en internet, esto se vio reflejado en la comparativa de visitas y ventas
de Hammer Shop antes y después de la implementacion SEO. Las visitas
incrementaron de un promedio mensual de 114 a 702 evidenciando un
crecimiento en la visibilidad del sitio del 83.76.% generando un alza de las

ventas efectivas del 485%.

4.2 Recomendaciones

Revisar la planificacion SEO anualmente o con un plazo maximo de 2 afios
debido a la actualizacion constante de las herramientas web y los posibles
cambios que puedan existir en los productos o servicios adicionales.

La planificacion SEO se puede complementar con el manejo de las redes
sociales incluyendo enlaces a los productos especificos y manteniendo un
cronograma de publicaciones segn un calendario establecido por el area de
marketing.

Establecer relaciones comerciales con otras paginas web para hacer un
Interlinking que pueda redireccionar a sus clientes o lectores a visitar

Hammer Shop.
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ANEXOS

Anexo 1. Manual de usuario

PLANIFICACION SEO

Tienda online
WordPress con WooCommerce
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Estructura del Plan SEO

La estructura del plan SEO se divide en las responsabilidades de los departamentos de
ventas, tecnologias de la informacién y disefo y marketing, con el fin de elevar el nivel de

relevancia de la tienda online Hammer Shop.

Llenar la informacion

e e O con los detalles de

campos requeridos DEPARTAMENTO DE combrae
para las meta VENTAS S
: indicaciones
etiquetas de SEO —
adicionales
v
DEPARTAMENTO DE Crear disenoy DEPARTAMENTO DE
DISENOY publicidad de los TECNOLOGIAS !Z)E LA
MARQUETHING productos INFORMACION

Subir o actualizar
productos online
segun la informacién
de la plantailla

Busqueday
asignacion de
keywords

La planificacion se divide en 3 etapas separadas por cada departamento

e Etapa 1: Informacion de productosy servicios, para ello se requiere que el personal
de ventas provea la informacion especifica que se detalla la plantilla de
informacion. Dicha informacion es la base fundamental del plan SEO, siendo los
datos principales que seran recolectados por los motores de busqueda.

e Etapa 2: Imagenes y videos, todo el contenido multimedia sera realizado por el
personal de disefio, después de revisar la informacion establecida en la plantilla de
informacién con el fin de crear imagenes y videos mejor relacionados con cada
producto o servicio.

e Etapa 3: Implantacién y configuracion web, realizando la optimizacion de recursos
web y usando la informacion de los productos con videos e imagenes, el personal
de Tl se encargara de subir la informacién de los productos con la estructura

establecida y revision mensuales a la tienda online para su mejora contante.
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Categorias con contenido SEO

Bicicletas

Hogar

Nifios y
nifas

Mascotas

Tecnologia

Entradas a
eventos

Bicicletas de rin 12 a rin 29 para adultos y nifios con las marcas de alta, mediay
baja gama como MARIN, SAFEWAY, GIANT, GTl, GW, KAWASAKI, TOP RIDER, WIZE,
ademas de cascos, guantes, ropa para ciclistas, accesorios para ciclistas, llantas,
tubos de llanta, para bici ios para

Equipo de gimnasio para entrenamiento personal o profesional para ejercicios, para
ejercicios cardiovasculares, de fuerza, flexibilidad, movilidad y reposo, ademas de
maquinas trotadoras o cinta de correr, eliptica, escaladora, bicicleta estatica,
bancos, prensa de piernas, banco de abdominales, maquina de poleas, remo,
spinning y yoga

Productos para cada del hogar, ilios de cocina, ios para
bafios, articulos decorativos para sala o dormitorio, articulos de limpieza,
accesorios para el jardin, electrodomésticos, muebles, mesas y sillas para decorar
cualquier sala o comedor

Carros a baterias, juguetes, juegos de mesa, juegos didacticos para nifios y ninas
de todas edades, ideales para su desarrollo en los primeros anos de vida y fomentar
sus desarrollado, los carros a baterias pueden ser controlados por sus padres.
Casas para mascotas, juguetes para masticar, ropa y pecheros, correasy collares,
jaulas, maletas de viaje para mascotas, 3 ios de limpi: todo tipo
de productos para las amadas mascotas como perros, gatos y aves.

Dispositivos de entretenimiento para el hogar como televisores inteligentes TCLy
SAMSUNG, tv box, android tv, ademas otros productos inteligentes como
aspiradoras smart automaticas

Entradas, tickets o boletos para los conciertos, eventos variados alrededor del pais,
las entradas pueden ser comprados online y entregas al mismo clientes con la
factura de compra que llega su correo electronico, las reservaciones se confirman
di ite con los cli

Subcategorias de nivel 1 con contenido SEO

Bicicletas

Gym

Hogar

bicicletas

hogar

Nifos y nifas | ninos-ninas

Mascotas

Tecnologia

Entradas a
eventos

Bicicletas Rin 12 Bicicletas Marca GTl, material del marco acero, material  bicicletas rin 12

de los aros aluminio tipo de freno: V-Brake,
para edades de: 2 a 5 afnos.

Bicicletas Rin 16 Bicicletas Marca GTI, material del marco acero, material ~ bicicletas rin 16

de los aros aluminio, tipo de freno V-Brake,
para edades de: 5 a 8 anos.

Bicicletas Rin 20 Bicicletas Marca GTl, material del marco acero, material  bicicletas rin 20

de los aros aluminio, tipo de freno V-Brake,
paraedades de 8a 11 anos.

Bicicletas Rin 24 Bicicletas Marca GTl, FORDWAR, material del marco bicicletas rin 24

acero, material de los aros aluminio, tipo de
freno V-Brake para hombres y mujeres

Bicicletas Rin 26 Bicicletas Marca GTI, FORDWAR, modelo Spice, material bicicletas rin 26

del marco acero, material de los aros
aluminio, tipo de freno V-Brake, para hombres
y mujeres

mujeres en marcas FORDWAR, GIANT,
MARIN, de acero y aluminio con frenos V-
Brake.

Bicicletas Bicicletas de mayor tamaiio para hombres y bicicletas rin 29

Bicicletas Rin 27.5  Bici det no medio a grande para bicicletas rin 27.5

hombres y mujeres en marcas FORDWAR,
GIANT, MARIN, de acero y aluminio con frenos
V-Brake.

bicicletas

para

suspensiones, anillos, aros, cadenas,
tensores, pinones entre otros
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Bicicl Repuestos para bicicletas desde frenos, repuestos para bicicletas

mascotas

tecnologia

entradas-eventos

bicicletas_rin_12

bicicletas_rin_16

bicicletas_rin_20

bicicletas_rin_24

bicicletas_rin_26

bicicletas_rin_275

repuestos_bicicletas



Accesorios como luces delanteras, traseras,

Accesorios como cascos, guantes, buff,

para autos, armazon de

acero, plegable para guardado facil, 6 correas
de nylon, ajustables para cualquier vehiculo
Kit de reparacion para bicicletas infladores y
Variedad en accesorios para gimnasio,
guantes, vendas, straps, rodilleras,
almohadillas, cinturones, cadenas, rodillos,
Pesas en hierro nacional, encauchado y vinil
Magquinaria para uso doméstico y alto trafico
con la mejor calidad desde caminadoras

Sacos de cueroy lona, rellenos de aserriny
retazos de prendas de tela, incorpora una

Pelotas, juguetes de telay goma, rasca encias
Casas para viaje y casas estaticas, material
Correas para paseo, kit de aseo para
Electrodomeésticos para la cocina y para el
hogar en general desde planchas a vapor,

cuchillo eléctrico, humidificador entre otros
Colgantes para las llaves, plantas artificiales,

Articulos para reposteria, sartenes y juegos de

compartimientos para la sala, el comedoro la
Papeleras metélicas, escobas y trapeadores
Bandejas para papeleria, estantes para

Juego de cocina para nifias, kit de accesorios
para el cabello y patines de dos y cuatro

A control remoto y manuales, a bateria faciles
de manejar para pasear a los pequeiios de la

kit de sonajeros para los mas pequefios de la
Pelotas de basquet, tenis, kit de golfy tenis

Televisores Smart, desde 32 pulgadas hasta

A para Bici
bicicletas bombas, entre otros
Accesorios para Bicicletas
ciclistas gafas, entre otros
Soportes para Bicicl de bicicl
bicicletas
Herramientas para Bicicletas
bicicletas llaves L
Accesorios para Gym
gym
entre otros
Pesas Gym
Maquinas para Gym
gym
hasta racks de fuerza
Boxeo Gym
cadena para colgar
Juguetes para Mascotas
mascotas y peluches
Casas para Mascotas
mascotas de plastico y metal
A rios para M
mascotas mascotas, bebederosy ropa
Electrodomésticos Hogar
Articulos Hogar
decorativos mesas decorativas
Articulos de Hogar
cocina ollas de las mejores marcas
Muebles Hogar Muebles armables con distintos
cocina
Limpiezay aseo Hogar
Exteriores Hogar Césped por metros
Articulos varios Hogar
oficina, porta lapices entre otros
Juguetes Nifosy
nifas
ruedas, entre otros
Vehiculos Nifos y
ninas
casa
Bebes Nifos y
ninas casa entre otros
Articulos para Nifios y
nifios nifas
Televisores Tecnologia
65 pulgadas
TV Box Tecnologia

Convierte tu televisor en un dispositivo
inteligente, puedes instalar cualquier
aplicacién Android, contarte a internet y ver
tus peliculas y series favoritas
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Accesorios para
bicicletas

Accesorios para ciclistas

Soportes para bicicletas

Herramientas para
bicicletas
Accesorios para gym

Pesas
Maquinas para gym

Sacos de box

Juguetes parar

accesorios_bicicletas
accesorios_para_ciclistas

soportes_para_bicicletas

herramientas_para_bicicletas

accesorios_para_gym

pesas
magquinas_para_gym

sacos_de_box

Casas para mascotas

Accesorios para
mascotas

_para_|
casas,para,mascotas

accesorios_para_mascotas

Electrodomé

Articulos decorativos

Articulos de cocina
Muebles

Limpieza y aseo
Exteriores

Articulos varios

Juguetes

Vehiculos

Bebes
Articulos para nifios
Televisores

TV Box

electr

articulos_decorativos

articulos_de_cocina
muebles
limpieza_y_aseo
exteriores

articulos_varios

juguetes

vehiculos

bebes
articulos_para_ninos
televisores

tv_box



Subcategorias de nivel 1 con contenido SEO

Electrod

Refrigeradi y cor s de

y
congeladores

Cocinas
Licuadoras
Exprimidoresy
extractores de jugo

Cafeteras

Maquinas de canguil

Arroceras

Planchas para ropa

Electrodomésticos

Electrodomé

diferentes tamafios para su cocinay
portatiles para salir de paseo.
Cocinas agasy eléctricasde 4,6y 8
hornillas, incluyendo horno y garantia.

Electrodomésticos

Electrodomésticos

Electrodomésticos

Electrodomésticos

Electrodomésticos

Electrod

Li d profesionales para el hogar o
para uso personal de diferentes
potencias y tamafios.

Exprimidores y extractores de jugo,
eléctricos manuales en las mejores
marcasy precios.

Cafeteras de alta gama para negociosy
para uso personal, prepara el café que
quieras sin restricciones.

Méquinas para hacer canguil en la
comodidad del hogar y disfrutar un
momento de entretenimiento con toda la
familia.

Arroceras el i parauso

Refrigeradores y
congeladores

Cocinas
Licuadoras
Exprimidores y
extractores de

jugo
Cafeteras

Maquinas de
canguil

indispensables para cualquier cocina
familiar.
Planchas pararopa horizontales y
verticales para lacomodidad y facil
manejo de toda la familia

i las i y para uso

Freidoras de aire

Electrodomésticos

Parrillas y Elect é
Espatulas Articulos de
cocina
Cuchillos Articulos de
cocina
Cucharas Articulos de
cocina
Cucharones Articulos de
cocina
Recipientes de Articulos de
cristal cocina
Copas Articulos de
cocina
Vasos ytazas Articulos de
cocina

personal en esos importantes desayunos
y meriendas

Freidoras de aire para todo tipo de
alimentos sin grasa, aprovecha esta
oportunidad de darles una comida
saludable a tu familia.

Parrillas y asadores perfectos para
cualquier evento social, tanto dentro de
la casa como fuera de ella, ademas de
ser portatiles y faciles de usar.
Espéatulas de madera, silicon y metélicas,
perfectas para cualquier cocina
Cuchillos de acero en diferentes
tamanios y propésitos, incluyendo
cuchillos eléctricos para un rapido
manejo de ingredientes.

Juegos de cucharas de acero perfectas
para uso diario, visitas o eventos
sociales, en diferentes tamanosy
formas.

Cucharones de acero y de silicon para
complementar tus articulos de cocina.
Recipientes de cristal resistente ala
temperatura, perfectos para refrigeracion
o para los microondas.

Copas de diferentes tamarfios y colores
para tus eventos sociales y visitas
especiales.

Vasos ytazas para uso diario y para
eventos sociales, tanto para nifos como
para adultos.

130

Planchas para
ropa

Sanducheras

Freidoras de aire

Parrillas y
asadores

Espatulas

Cuchillos

Cucharas

Cucharones

Recipientes de
cristal

Copas

Vasos y tazas

cocinas

licuadoras

exprimidores_y_extractores_de_jugo

cafeteras

maquinas_de_canguil
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Reposteria
Platos
Tenedoresy
cuchillos
Sartenes

Ollas

Utensilios Diversos

Relojes

Espejos

Estatuillas
decorativas

Armarios y gabinetes

Muebles multiusos

Mesas y sillas

Piscinas para jardin

Carpas para

campamento

Articulos para Jardin

Carros y camiones

de juguete

Pelotas y balones

Mufecasy juguetes
para nifias

Juegos de Mesa

Carros a control
remoto

Articulos de
cocina

Articulos de
cocina
Articulos de

cocina

Articulos de
cocina

Articulos de
cocina

Articulos de
cocina
Articulos

decorativos

Articulos
decorativos
Articulos
decorativos

Muebles

Muebles

Muebles

Exteriores

Exteriores

Exteriores

Juguetes

Juguetes

Juguetes

Juguetes

Vehiculos

Articulos de reposteria para preparar los
pasteles, galletas, muffins y cualquier
otro postre.

Juegos de platos para cualquier evento
socialy para el uso diario.

Juegos de cubiertos de tenedory cuchillo
para cualquier evento social, visitas o
para uso diario.

Cocina con los mejores sartenes
antiadherentes, de acero y para cocinas
eléctricas o gas

Cocina con las mejores ollas en
diferentes tamanos para darle ese toque
de sabor a tus comidas.

En la cocina no pueden faltar todos los
utensilios necesarios como saleros,
pimenteros, condimentarlos y mucho
mas

Relojes decorativos para darle un sentido
de elegancia a cualquier sala o para los
dormitorios.

Espejos en diversos tamarios y formas
para uso personal y decorativo.

Adorna tu hogar con esta serie de
estatuas de diferentes formas y colores,
dependiendo del estilo de tu sala.
Muebles y armarios de facil armadoy
perfecto, un espacio para guardar todo lo
que necesites.

Muebles multiuso para cualquier seccion
del hogar, sala, cocina, comedor, bafio o
para jardin.

Juego de mesas y sillas en diferentes
combinaciones y formas para adornar
cualquier comedor familiar

Ten tu propia piscina en la comodidad de
tu hogar con esta seleccion de piscinas
armables o inflables.

Disfruta de los mejores momentos en el
exterior con familia con estas carpas
para campamento

Cuidade tu jardin, mantenlo verde,
hermoso y decéralo con estos articulos
para tu jardin.

Los mejores conjuntos carros y camiones
para tus nifnos, dales ese regalo que ellos
tanto quiere.

Pelotas y balones de fatbol, basquet,
tenis y ping pong, disfruta de todos estos
deportes que tanto nos gusta.
Encuentran las munecasy juguetes para
las nifias que tanto quieren como
fabricas de de pulsera, cocinas y muchos
mas

Juegos de mesa para familia y amigos,
diviértete con Twister, Monopolio, CLUE,
Brainy mucho mas.

Los carros a control remoto mas pedidos
y queridos por los por los nifios, con

131

Reposteria

Platos
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cuchillos

Sartenes
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Espejos
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multiusos
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Carpas para
campamento
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Jardin
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nifias
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platos
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sartenes
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relojes

espejos

estatuillas_decorativas

armarios_y_gabinetes

muebles_multiusos

mesas_y_sillas
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articulos_para_jardin

carros_y_camiones_de_juguete

pelotas_y_balones

munecas_y_juguetes_para_ninas

juegos_de_mesa

carros_a_control_remoto



Carros a bateria

Monopatinesy
triciclos

Cochesy
correpasillos

Andadores para
bebes

Cunasy tinas para
bebes
Transmisién

Suspensién

Rodamientosy ejes

Frenos

Llantasy aros

Asientos para

bicicleta

Pedales y manubrios

Gafas deportivas

Guantes y cascos

Lucesy reflectores

Candados ybombas

de aire

Tomatodos

Guantes de

entrenamiento

Ligas de resistencia

Vehiculos

Vehiculos

Bebes

Bebes

Bebes

Repuestos de
bicicletas

Repuestos de
bicicletas

Repuestos de
bicicletas
Repuestos de
bicicletas

Repuestos de
bicicletas

Repuestos de
bicicletas

Repuestos de
bicicletas
Accesorios para

ciclistas

Accesorios para
ciclistas

Accesorios para
bicicletas

Accesorios para
bicicletas

Accesorios para
bicicletas

Accesorios para
gym

Accesorios para
gym

capacidad de moverse por toda
superficie

Dales a los nifios la experiencia de
manejar su propio auto con estos carros
abateria controlados por los padres o
por los mismos nifos.

Los mejores monopatines, triciclos y
patinetas que puedan querer los nifos
para aprovechar al maximo su infancia.
Cochesy correpasillos para los mas
pequenos de lade lacasa, para los
bebés que tanto quieren moverse.
Ayuda a los a tus bebés con los primeros
pasos, apoyandose en estos hermosos
andadores de diferentes tamafos y
colores.

Cuidemos y mantengamos limpios a
nuestros bebés con estas tinas y cunas
de perfecto tamafo y movilidad.
Mantén a tu a tu bicicleta segura con
esto, repuestos para la transmision, evita
quedarte a mitad de camino.

Que nada te detenga mantén activa a tu
bicicleta con estos accesorios para
mejorar la suspension.

Los rodamientos y ejes que necesitas
para cualquier bicicleta al mejor precio.
No olvides revisar tus frenos, mantente
seguro y a salvo con estos
fundamentales accesorios para tu
bicicleta.

Llantas y aros profesionales, semi
profesionales y uso comun, riéndose al
rin 12 arin 29.

La comodidad de un buen asiento es una
mental para cualquier bicicleta, siéntate
y disfruta la experiencia.

Los pedales y manubrios que nos
mantienen estables durante nuestros
paseos. Aprovecha estos repuestosy
accesorios para tu bicicleta.

Gafas deportivas Safeway, FOXy mucho
mas de diferentes tamanos, colores y
disefos

La seguridad es lo primero, te ofrecemos
los mejores guantes y cascos para
adultos, nifos, damas y caballero.

luces y reflectores para cualquier parte
de tu tu bicicleta. Mantente iluminado y
sé el centro de atencion de cualquiera.
Que un pinchazo no te detenga,
aprovecha estos candados y bombas de
aire fundamentales para cualquier viaje
Mantente hidratado con estos tomatodo
que instalamos en tu en tu bicicleta lo
mejor para continuar tu viaje.

Entrena con nuestros guantes
especializados para proteger tus manos
mientras lo das todo en el gym.

Ligas deresistencia de las 2 b hasta 33
Ib, perfectos para cualquier variedad de
ejercicios que quieras.
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Accesorios
personales para gym

Accesorios para
gym

Mancuernas varios Pesas

pesos

Barras de Pesas

entrenamiento

Ketball varios pesos  Pesas

Discos varios pesos  Pesas

Caminad Maquinas para
gym

Bancos multifuncién

Rack multifuncién

Sacos de box

Guantes de box

Casas para perros y
gatos

Jaulas para aves

Correas ycollares

Accesorios de
limpieza para
mascotas
Platos para
mascotas

TCL

RCA

Maquinas para
gym

Maquinas para
gym

Boxeo

Boxeo

Casas para
mascotas

Casas para
mascotas

Accesorios para
mascotas

Accesorios para
mascotas

Accesorios para
mascotas

Televisores

Televisores

¢Tienes todo lo que necesitas parair a
entrenar? Adquiere nuestros cinturones,
poleas, hand grip, y mucho mas.
Esfuérzate al maximo con estas
mancuernas de vinil, encauchadas y de
hierro con pesos fijos o variables.

Barras z, barras roscables de 120cm a
180cm para discos de una pulgaday
barras olimpicas.

Complementa tu entrenamiento con este
juego de Ketball en vinil de diferentes
tamanos y formas.

Discos encauchados, olimpicos de acero
y cromados de 1 pulgada en diferentes
pesos

No olvides los ejercicios
cardiovasculares con estas caminadoras
para uso personal y para gimnasios
profesionales.

Bancos estéticos, bancos de diferentes
alturas, bancos con soporte para barras,
bancos para abdominales y mucho mas
Realiza cualquier tipo de ejercicio con
nuestros rack multifuncionales, que
estan equipados con accesorios para
ejercicios en brazos, piernas, espalda,
pechoy mas

Sacos de box para entrenamiento
personal y profesional, de cueroy relleno
de arena o pedazos de tela, perfectos
para practicar este deporte

Protege tus pufios y hazlo con estilo,
usando nuestra seleccion de guantes
para box con diferentes tamanos y
materiales con marcas como VEMUN
Las mejores y mas hermosas casas para
nuestras queridas mascotas, maletas de
viaje harineros y mas.

Jaulas de acero para paraave en
diferentes tafiamos, ademas de sus
dispensadores de aguay comida.

Sal a pasear con tu mascota utilizando
estos conjuntos de collares y disfruta de
un gran momento juntos.

Tijeras, cortaunas, peinesy todo

Accesorios
personales para
gym
Mancuernas
varios pesos

Barras de
entrenamiento

Ketball varios
pesos

Discos varios
pesos

Caminadoras

Bancos
multifuncién

Rack
multifuncién

Sacos de box

Guantes de box

Casas para
perros y gatos

Jaulas para aves

Correasy
collares

A ios de

accesorios_personales_para_gym

mancuernas_varios_pesos

barras_de_entrenamiento

ketball_varios_pesos

discos_varios_pesos

caminadoras

bancos_multifuncion

rack_multifuncion

sacos_de_box

guantes_de_box

casas_para_perros_y_gatos

jaulas_para_aves

correas_y_collares

lo que necesitas para mantener limpiay
sana a nuestras mascotas.

Para las mascotas més pequenas y las
mas grandes tenemos platos de plastico,
metaly silicona.

Televisores de 32 a 80 pulgadas con toda
la calidad y confianza de TCL con sistema
Android para disfrutar de las mejores
series y peliculas.

Televisores de 32 a 55 pulgadas de la
maca RCA con sistema Android y Linux
para disfrutar de las mejores series y
peliculas.
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Etapa 1: Informacidon de productos y servicios

El departamento de ventas tiene la tarea de recopilar la informacién de cada
producto y aportar con el contenido necesario para atraer la atencion de

potenciales clientes.
Los puntos clave de la informacién de ventas:

e Esta informacién alimenta a los bots de Google para la indexacidn de cada
producto o pagina web de la tienda online, por ello la veracidad y relevancia
del contenido mejora la presencia en motores de busqueda.

e Losdatos de los productos deberan actualizarse segln las indicaciones del
departamento de Tl, la actualizacién de la informacion mantiene a la pagina
web activa constantementey con relevancia para los motores de busqueda.

e Lacomunicacion entre los departamentos es fundamental para mantener la
informacién actualizada y con ello continuar estableciendo a la tienda
online en un grado relevante para la busqueda organica en motores de

busqueda.

Descripcion de la plantilla de datos para ventas

Nombre del El nombre recomendado por los vendedores para facil
producto reconocimiento para las clientes finales
Proveedor Nombre del proveedor del producto
SKU Cadigo generado para reconocimiento de producto
Categoria

Categoria principal corregida
Principal

Subcategoria1 | Subcategoria de nivel 1 corregida

Subcategoria2 | Subcategoria de nivel 2 corregida

Una breve descripcion con detalles de interés para el cliente (es
Descripcion corta
el primer texto que sera visto)

La informacién del producto que aparecera con mayor detalle
Descripcion larga | de uso, dependiendo del producto este campo puede estar

vacio
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Materiales relevantes de los que esta compuesto el producto,

separado por comas

Frase adicional que incite a la compra del producto

Sugerencias que pueda darnos de sitios web donde exista este

producto o se puede hacer mencién de este (opcional)

Cantidad de productos disponibles

Costo del producto

Campo adicional para posibles comentarios del producto

Listado de categorias y subcategorias

TCL
Tecnologia RCA

Televisores

TV Box

Bicicletas Rin 12
Bicicletas Rin 16
Bicicletas Rin 20
Bicicletas Rin 24
Bicicletas Rin 26
Bicicletas Rin 29
Bicicletas Rin 27.5

Transmision
Suspension
Rodamientosy ejes
Bicicletas Repuestos para bicicletas Frenos

Llantasy aros
Asientos para bicicleta
Pedales y manubrios

Lucesy reflectores
Accesorios para bicicletas Candados y bombas de aire
Tomatodos
o = Gafas deportivas
Accesorios para ciclistas
Guantesy cascos

Soportes para bicicletas

Herramientas para bicicletas
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Guantes de entrenamiento
Accesorios para gym Ligas de resistencia
Accesorios personales para gym

Mancuernas varios pesos
Barras de entrenamiento
Ketball varios pesos
Discos varios pesos

Pesas

Caminadoras
Méquinas para gym Bancos multifuncién
Rack multifuncion

Sacos de box

Boxeo Guantes de box

Juguetes para mascotas

Casas para perrosy gatos
Jaulas para aves

Mascotas Correas y collares
Accesorios de limpieza para
mascotas

Platos para mascotas

Casas para mascotas

Accesorios para mascotas

Carrosy camiones de juguete
Pelotasy balones

Mufiecasy juguetes para nifas
Juegos de Mesa

Juguetes

Carros a control remoto
Nifosy nifas Vehiculos Carros a bateria
Monopatinesy triciclos

Coches y correpasillos
Bebes Andadores para bebes
Cunasy tinas para bebes

Articulos para nifos

Entradas a eventos
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Hogar

Electrodomésticos

Refrigeradoresy congeladores
Cocinas

Licuadoras

Exprimidores y extractores de jugo
Cafeteras

Maquinas de canguil
Arroceras

Planchas pararopa
Sanducheras

Freidoras de aire

Parrillas y asadores

Articulos decorativos

Relojes
Espejos
Estatuillas decorativas

Articulos de cocina

Espéatulas

Cuchillos

Cucharas
Cucharones
Recipientes de cristal
Copas

Vasos y tazas
Reposteria

Platos

Tenedoresy cuchillos
Sartenes

Ollas

Utensilios Diversos

Armarios y gabinetes

Muebles Muebles multiusos

Mesasy sillas

Piscinas para jardin
Exteriores Carpas para campamento

Articulos para Jardin

Limpiezay aseo

Articulos varios
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Plantilla paraventas

VENTAS

Nombre del producto.

el

por los vendedores para facil

para las clientes finales

Proveedor.

proveedor

SKU

Nombre del
e

Descripcion corta

pa o
Una breve descripcion con detalles de interes para el cliente (es el primer texto que sera visto)

Descripcion targa

Lai

que aparecer con mayor detalle de

del producto este campo puede estar vacio

Material

Materialee rslevants del que ssta compuseto sl praducto

Frase de Venta

Frase adicional que insite 2 la compra del producto

Sugerencias Web

Sugerencias que pueda darnos de sitios web donde exista este producto o se puede hacer mension de él (opcional)

Inventario

Cantidad de productos disponibles

Precio

Costo del product

Notas el vendedor

Campo adi

fonal para p

producto

DE PROVEEDOR |SKU

[PRINCIPAL

ORIAL

CORTA

USTADE
MATERIALES

FRASE DE
VENTA

SUGERENCIA
WEB

INVENTARIO

PRECIO

NOTAS DEL

|venDeDOR

Etapa 2: Imagenes y videos

El departamento de disefo establece el contenido multimedia, se establece un
minimo de 3 imagenes y un maximo de 6 por cada producto, de la misma forma

dependiendo del producto este puede tener videos que establezcan su uso o

importancia segun el contenido establecido por el departamento de ventas.

Los puntos clave de imagenes y videos:

e Mantener un minimo y maximo de imagenes por cada producto establece
mayor relevancia para los motores de busqueda al indicarles productos con
mayor contenido multimedia.

e Crear las imagenes o videos usando los mismos productos ayuda a la

autenticidad de la tienda online, por ser un contenido original y de mayor

relevancia para los motores de busqueda.

e Los videos deben demostrar el uso o forma de los productos, no es

necesario crear videos por cada producto, pero si es fundamental que los

videos sean claros y aplicando su funcionalidad.

e Las imagenes y videos tambien deberan ser usadas en las redes sociales
junto con los enlaces a los productos para maximizar el alcance de las

visitas online por medios adicionales.
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Descripcion de la plantilla de datos

Cantidad de
Cantidad de imagenes por cada producto, se requiere un
imagenes del
minimo de 3 imagenes y maximo 6 con extension jpg
producto
Cantidad de
Cantidad de videos por cada producto, se requiere un
videos del
minimo de 0 videos y maximo 2 con extension mp4
producto
Notas de
Campo adicional para posibles comentarios del producto
disenador

Plantilla de disefio y marketing

DISENO Y MAKETHING

Las imagenes y videos deben tener el mismo nombre de los productos

CANTIDAD DE IMAGENES  |CANTIDAD DE VIDEOS|CANTIDAD DE IMAGENES
DEL PRODUCTO DEL PRODUCTOS PUBLICATARIAS

Redes Sociales

El manejo de redes sociales es responsabilidad del personal de marketing, no
obstante, le ofrecemos las siguientes herramientas para el manejo de estas
enfocadas en mejorar la relevancia de busqueda SEO para redes sociales. En el

enlace final del manual enlace encontrara 2 archivos

e Guia Calendario de Publicacion.- Guia detallada de las acciones y
momentos oportunos para la publicaciéon segun un calendario establecido.
e Plantilla Calendario Contenido Redes Sociales.- Este archivo actiia como

un sistema de manejo de publicaciones, ideal para le control de estos.
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Etapa 3: Implantaciény configuracion web

La tercera etapa es establecida por el departamento de Tl el cual se encarga de realizar
correcciones a la tienda online con la optimizacion de recursos web y estableciendo toda
la informacién y contenido multimedia de tal forma que los bots de Google puedan

reconocerlos.

Descripcion de la plantilla de datos

El nombre del producto (copiado de la tabla de ventas)

Es la suma de la descripcion corta, materialesy frase de venta

Listado de keywords generado por la herramienta de

planificacion de palabras clave de Google Ads.

Generada por el nombre del producto quitando tildes, signos de

puntuaciény reemplazando la letra “fi” por “n”

Estado para cada producto

Nuevo: Producto ingresado por ventas con la informacién
respectiva

Multimedia agregada: Registro de imagenes

Pendiente de revision: Para productos que deben ser analisis
antes de subir la tienda online

Online: Productos ya disponibles en la tienda online

Campo adicional para posibles comentarios del producto

Optimizacién de imagenes

Para la optimizacién de imagenes abrimos el plugin lamado Jetpack el cual entre sus
herramientas cuenta con una funcion para la optimizacién de imagenes en el submenu

Boost,
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) @& Hammershop & 3 B + adadir @ (1) @ FRendimiento all insights WP Mail sMTP @) WeForms @@

&R _Escritorio
iYa esté disponible \

ess 6.4.1! Por favor, actua

@ Jetpack
itmo reporte Enero 02alas 16:58 AM

2058 Recomendaciones de imagenes

Todas 2058 Homepege 17 Pigires 1 Productos 1886 Posts 0 Otras 40
Entradas
Medios
? Popup Builder Tamano calculado
Péginas adductor-abductorjpeg
g w ; 228 > 98KS o
Comentarios
WCPS S
Detalles de la Imagen Optimizer imagen
n Dimensiones 1312 x1312 p S 5
Formidable el sl Reducir imagen a los cimensiones esperadas y comprimir
Dimensiones esperadas 516 x516 px
MailPoet tad
Dimensiones en pantalla 516 x516 p« Optimizar e

e Cada seccidn de esta herramienta divide a las imagenes de toda la tienda online
para establecer eltamano y orden al optimizar las imagenes.

e Porcadaimagen podemos ver el tamano original y el resultante después de
realizar la optimizacion.

e Alpresionar optimizar se establecer los tamafos nuevos de cada imagen.
Implementacion de etiquetas alt en imagenes

Los meta datos de cada imagen le ensefan a los bots de Google a reconocer el contenido
de las imagenes por medio de sunombre, por lo cual se establecera después de haber

reunido la informacién de los productos.

Las imagenes y los videos son almacenamos en la seccidn de “Medios —> Biblioteca” del

administrador de Wordpress.

& @& Hom 3 B + Afiadir @4 @ @ Rendimiento gl Insights WP Mail SMTP () WPForms @

& Escritorio

Biblioteca de medios | 4 archiv >

@ Jetpack <
A Entradas BB | Todos los medios v | | Todas las fechas v
B Medios
Biblioteca
; 1 I fl
de medi : ] L
? Popup Builder S !

M Paginas
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ES DEL ADJUNTO

-0601A-minjpg

o de 4

canguil DIY

Maquina elé

eyenda | Maquina eléctrica de
canguil DIY

Méquina eléctrica de
canguil DIY

Apariencia
Plugins (6
Usuarios

Herramientas

Uncanny Toolkit

Al abrir cada imagen podremos cambiar la
informacion de cada imagen, con ello colocamos
elnombre de los productos, principalmente en el
cuadro Title, yaque estele da a entender a Google
de que se trata la imagen. Tambien podemos
llenar el resto de campos con el mismo nombre

del producto.

El nombre de las imagenes no debe repetirse, la
imagen principal debera tener el nombre del
producto, mientras que el resto de imagenes o
videos deberan tener el nombre seguido de un

numero en orden ascendente:
Maquina eléctrica de canguil DYI 1

En el caso de tener imagenes de diferentes
variantes, se agregara el nombre de la variante y

de ser necesario una numeracion.

Juego de salero y pimentero color rojo claro

Arquitectura de url

Los cambios para el disefio de las URL’s se realizan en los ajustes del sitioweb en la
opcién “Enlaces permanentes de productos”
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Para establecer la arquitectura de las URL’s para todos los productos, usando la opcion
“Base de la tienda con categorias™.

Enlaces permanentes del producto

Si quieres, puedes introducir aqui estructuras personalizadas para las URLs de tus productos. Por ejemplo. usar tienda haria que tu products se enlace como

https: /. p. com.ac/tisnda/p jemplo/ . Este ajuste afacta solo a las URLs de producto, no 3 otras cosas, como a las categorias de producta.
() Por defecto http://127.9.8.1/uordprass/pi ample-product/
() Base de la tienda https:// con. ec/vordpress/t product/

(@) Base de la tienda con
categorias

https://hamser. ienda/prod gory/semple-product/

() Base personalizada [ Introduce 1a base personalizada que se usard. Debes afadir una base o

WaordPress utilzara Ia base por defecto,

Ademas de configurar la “Estructura de enlaces permanentes” con la configuracion
“Nombre de la entrada” que se establece con el mismo nombre de la pagina creada de esta
forma la URL mantiene el mismo meta title conservando asi la estructura de estas

Estructura de enlaces ) simple

pernanentas https://hammershop.com.ec/2p=123

O pia y nombre
https://hammershop.com.ec/2024/06/12/pagina-ejemplo/

O Mes y nombre
https://hammershop.com.ec/2024/06/pagina-ejemplo/

() Numérico

https://hammershop.com.ec/archivos/123

(®) Nombre de la entrada
https://hammershop.com.ec/pagina-ejemplo/

() Estructura personalizada

https://hammershop.com.ec | /%postnamek/

143



Informacién y actualizacién de categorias

Al crear o actualizar una categoria o subcategoria la informacion de estas debe
colocarse en los campos correctos.

Editar categoria

Nombre

Slug

Categoria padre

Descripcion

Tipo de visualizacion

Miniatura

[ sicicieras |

£l nombrea &3 como aparece en tu sitio.

| bicicletas

minUsculas y contiene solo letras, numeros y guiones.

‘ Ninguna v

Asigna un termino principal para crear jerarquias. Por ejempla. el término «jazzs senia f
principal de «Bebop= y «<Big Bands.

Categoria Padre

Meta Description

I Q) Afadie megios Visusl | HTML

dimto *B I EE «E FLex

Bicicletas de rin 12 a rin 29 para nifios y adultos con marcas de alta, mediay
baja gama MARIN y GIANT. ademas de todo tipo de accesorios para
bicicletas

]

La descripcion no se muestra por defecto; sin embargo, hay sigunos temas que pueden
maostraria,

Pordefecto v

g [ Subir/ARadir imagen ” Quitar imagen
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Usando el plugin Yoast SEO definimos la informacién de las meta etiquetas segun
corresponde con la informacion de las tablas de categorias y subcategorias. Podemos ver
la forma de visualizacion en celular y equipo de escritorio, agregamos la informacién como
lo indica la imagen.

Yoast SEO

@ 550 | @ Legivilidad |« Social

Frase de Venta

Frase clave objetivo @

Apariencia en el buscador ~

Datermina cémo Gebaria verse tu enrracs en ios resuladcs de disquecs. Previsualizacion

Previsualizar como:

@ Resultado movil .C) Resultado en escritorio

Hammer Shop
hammershop com ec » categona-prod.

Bicicletas - Hammer Shop

Bicicletas de rin 12 a rin 29 para nifios y adultos con
marcas de alta, media y baja gama MARIN y GIANT,
ademas de todo tipo de accesorios para bicicletas

La estructura del titulo coloca
un separador seguido del
nombre de la tienda online

Titulo SEO Insertar variable

Term title Pagina  Separador  Titulo del sitio
(mantener esta estructura

para todos)

Slug
bicicletas URL rewritten
it ol z
Meta description i o La meta descripcion no debe
Bicicletas de rin 12 a rin 29 para nifics y adultos con marcas de alta, media y baja gama pasandsios25 cardotbigsy se

puede encontrar en la tabla de
informacion de productos del
departamento de ventas

MARIN y GIANT, ademas de todo tipc de accesorios para bicicietas

Actualizacion de productos online

Al ingresar la informacion del producto nos aseguramos de cambiar el nombre del
producto por el nombre establecido en las plantillas. El mismo nombre lo establecemos
en el enlace permanente reemplazando mayusculas por minusculas, omitiendo las tildes
y reemplazando los espacios en blanco por guién medio y cambiando las “A” por n. La
descripcion del producto contiene la descripcion larga establecida por el departamento de

ventas. Como parte de la descripcion del producto agregamos un enlace que dirijan a los
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productos similares a el mismo, cada imagen es actualizada en su etiqueta alt al editar las

propiedades de la misma.

| Opciones de pantslls v || ayucts v
Editar producto | Atscinues
ol éctiica de canguil DIY ] J Imagen del procucto AV a
i gk
D;:npomddpvodum
@ A redon ]| © —

Paefe Bl EE&EEESLER

Incluge una tape de medicién de 3 onzas para garantizar la cantidad adecuada de granos, también se puede utilizar como una bandeja
de derretir illa en la or de |2 méquina. Afad charada d illa mientras i inan, o
personsliz canguil como quieras.

R
Haz Clic en |2 imagen para aditad o
+ Saludsbley eficiente acalaads

+ Taza mulifuncional

+ Féeil de limpiar y almacenar
+ Larga vida auil

Hlimnor megen del praducin

]
S— pum— 1~

Descripcion corta del producto @ e

En la seccién datos del producto establecemos los productos relacionados en el cual
llenamos en ventas dirigidas los productos que son iguales o similares al mismo y en las

ventas cruzadas productos que complementen a el producto en cuestién.

Datos del producto — | producto simple v J ©® | virtwa:() Descargable:()
# :
General Ventas dirigidas [ x Maquina electrica de canguil estilo balon de futbol (¥ ©
@ Inventario [ * Maguina electrica de canguil MINUOY (£74) ]
M Envio
& Productos relacionados Ventas cruzadas

[ x Cubetas para canguil de diferentes tamarios (#72) | | @

@ Atributos [xMugodenleosypimmtgrcsdeacmdeSorm(ﬂ

[xmegodesalemsypimenwt:sdemoeSofms(a

£ Avanzado
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En la seccion de atributos colocamos los materiales del producto

Datos del producto — | producto simple v @  vitar[J) Descagale() A A
# General
Afiace informacidn descriptiva que los diientes puedan utilizar para buscar este producto en tu fienda como «Material o @
@ Irventario «Marcas.
™ oo
I Afadir nueva I [ Afiadir edstente v ] Ampliar / Cerrer
& Productos relacionados
Materiales Elimirar = v
Atributos
Nombre: Valor(es):
£ Avanzad Materiales —
sneado I\ “Metal | [ = Plastico ‘

Visible enla paainz de

prodicen (]

Llegando a la seccién del plugin Yoast SEO, comenzamos a realizar los cambios para los

motores de busqueda, colocando en la “Frase clave objetivo” la frase del vendedor

establecida sin comas. Esta frase es importante por la relevancia para los potenciales

clientes.

Yoast SEO

© SO @ Legibiidad | I3 Schema | «& Social

Frase clave objetivo @

Obtener frases clave relacionadas

Apariencia en el buscador

® Anilisis SEO

Andlisis SEO Premium

=+ Afadir frase clave relacionada

Rastrear el rendimiento SEQ
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No necesita aceite funciona con aire caliente logrando hacer palomitas sin grasa saturada

No necesita aceite funciona con aire caliente logrando hacer palomitas sin grasa satur...

& Premium

& Premium




En la seccidn de los ajustes avanzados le indicamos que debe ser seguido por los

motores de blsqueda

Avanzado ~

;Permitir a los motores de busqueda mostrar este contenido en los resultados? @

Si (actualmente por defecto para Produc v

;Deberian los motores de buisqueda seguir los enlaces de este contenido? @

@ Yes No

Podemos comprobar en la legitimidad que el producto contiene una buena

estructura de informacion.

‘ Yoast SEO

‘ @ s:0 | @ Legibilidad | 338 Schema | & Social

Resultados del analisis @

- Problemas (1)
® Complejidad de palabras: ;Tu vocabulario esta onentado a una audiencia mayor? Yoast
Premium te lo dird!
~ Buenos resultados (5)
® Voz pasiva: Estas usando suficientes voces activas. iEso es fantastico!
® Frases consecutivas: Hay suficiente variedad en tus frases. jEso es fantastico!
® Distribucion de subtitulos: No estas usando ningin subtitulo, pero tu texto es bastante
corto y probablemente no los necesite.
® Longitud de parrafos: Ninguno de los parrafos es demasiado largo. jFantéstico trabajo!
® longitud de las frases: {Fantastico! @

148



El esquema establecido para los productos es el de pagina de articulo

© S0 | @ Legibiidad | B Schema | «§ Social
{Qué tipo de pagina o contenido es este? @

:Quieres que tus productos d enlos itados de bd da con Itados enriquecidos
como el precio, valoraciones y mas?

& Desbloquear con Yosst WooComm

Tipo de pagina

Pégina de articulo v

Puedes cambiar el tipo por defecto para Productos en la seccidn de tipos de contenido de los
3justes.

Establecemos también la imagen principal que queremos que se muestre para la redes
sociales asi como su titulo y la descripcion en el cual colocamos el meta tituly la frase

establecida por el departamento de ventas.

 Imagen social

e
IO
‘ Reemplazar imagen Eliminar imagen
Titulo social UsalalA  Insertar variable
Maquina eléctrica de canguil DIY

Descripcion social UsalalA  Insertar variable

No necesita aceite funciona con aire caliente logrando hacer palomitas sin grasa saturada

Para personalizar |a apariencia especifica de tu entraca en X, por favor, rellena o si
Apariencia en X'. Si dejas sin modificar estos iustes jos giustes o ariciones en med
arrioa también se aplicaran al compartir en X

3justes ce
$0Ciales Mencionacos
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Lista de keywords

El listado de Keyboard se realiza individualmente para cada pagina que consideremos
relevante para su busqueda en Google para este caso serian todas las paginas de las
categorias de las subcategorias de nivel 1 subcategorias de nivel 2 y todos los productos
que éstas conllevan ademas de las paginas informativas con una descripcién mas

detallada de la funcion que tiene para su préxima indexacion.

Para la generacion de keywords se procedié a crear una cuenta en la plataforma Google
Ads utilizando el correo hammerbusinessgroup@gmail.com. Una vez creada la cuenta se
utilizé de la seccion de planificacion la herramienta “Planificador de palabras clave” la cual
puede generar a través de filtros de afinacion para palabras clave, una serie de keywords
relacionadas con el tema que necesitamos buscar en esta forma utilizando las secciones
especificas se creé una lista de keywords para categoria y subcategorias. De este listado
se debe tomar en cuenta su competitividad el promedio de visitas mensuales y el cambio
en 3 meses para escoger las palabras relevantes para el sitio web. Como parte de la
planificacion el uso de esta herramienta fue ensenado al personal de departamento de ti

para su aplicacién con cada uno de los de los productos.

i_ Planificacion ~

Crear Planificador de palabras
clave

Planificador de

<& s
~ rendimiento
Campanas
Planificador de
Q cobertura
Objetivos Centro de publicidad de

aplicaciones

m Biblioteca compartida .

Herramie.
Idoneidad del contenido
8
Facturaci.. Gestor de datos
@ Solucién de problemas v
Administr
Acciones en bloque 2
Presupuestos y puja N
D A DA O
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Q biccets: @ Eousdor  F Expaiiol Rocoge [ e2022-de 2B~

* Excluir ideas de contenido para acitos X

Afadir fitro Mostrando 652 de 1134 ideas para palabras cleve

] meranis

o2 para palanrs clave

T1 ik o pasearmujee 10-100
[ —— 10-10
O rescas o caneens 101
[ —— 10100
O o pacen 10-100

Camooen
s meses

e
Compattvida | improtionez

Puja por e
o s
s dalz pagra
(e | istacaoate)

Extado 2 3 cusnta)

Afinar palabras clave

Mostrar todo  Restabiecer

B Conmarcaosinela

NoMarces
Non-branas

B Mara Departia
[0 orkea
[0 wek
[ venzo
[ seart
shimano
specidlized
-

[0 Envier comenterios

Filtros de palabras

En lo que respecta a la competitividad se busca utilizar las palabras clave de media a alta

las palabras clave correspondientes a la competitividad baja deben ser analizadas segun

la siguiente tabla de criterios.

Tabla 1 Criterios para ke

Alta

MEDIA

BAJA

ords aceptables

>10
<10
>10
<10
>10
<10
>10
<10
>10
<10
>10
<10
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+100%
0%
+100%
0%
+100%
0%
+100%
0%
+100%
0%
+100%
0%
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ACEPTADO
ACEPTADO
ACEPTADO
NEGADO
ACEPTADO
NEGADO
NEGADO
NEGADO
NEGADO
NEGADO



Archivos sitemap y robots

El archivo sitemap de la tienda online se genera semanalmente y se puede ver los
archivos accediendo desde el menu lateral del administrador de la tienda online, en el

plugin Yoast Seo -> Ajustes

§A YoastSEO 2

Ajustes

Buscamos la seccion “Mapas del sitio XML”, debemos asegurarnos que este activada. El

boton “Ver el mapa del sitio XML” que abre un enlace hacia los archivos xml del sitio web.

Consigue Yoast SEO
Premium

iUsa la |A para generar titulos y
meta descriptions, redirige
automaticamente paginas borradas,
consigue soporte 24/7 y mucho,
mucho més!

Consigue Yoast SEO o
Premium

SGlo 99 $/€/£ a VA)
Garantia de devolucion del dinero de

Ver el mapa del sitio XML (7] Enlaces de los =

Saber més — archivos xml

de una web para asegurar g
ueda puedan encontrarias y
rastrearlas.

wee vairsciones de usuarios reales

® % & & & K 46/5

Activar caracteristica

Aassndarsio
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El plugin Yoast SEO ofrece la forma de crear los archivos sitemap.xmly los acumula en
una direccion especifica donde son acutualizados cada vez que hay un cambio en los
productos o meta etiquetas. Estas url son las que debemos utilizar para agregarlas a
Google Search Console, con lo cual los bots de Google podran moverse por la tienda

online y recolectar toda la informacién ya establecida.

XML Sitemap

Generated by Yoast SEO, this is an XML Sitemap, meant for consumption by search engines
You can find more information about XML sitemaps on sitemaps.org

This XML Sitemap Index file contains 7 sitemaps.

Sitemap Last Modified

https: com.ec/post-sitemap.xmi 2024-02-12 20:08 +00:00
http: com.ec/ it . xml 2024-02-26 19:36 +00:00
hitps://hammershop.com.ec/product-sitemap.xml 2024-04-12 01:29 +00:00
https:. com. gory-sitemap.xml 2024-02-08 20:08 +00:00
https:. com t_cat-sitemap.xmi 2024-04-05 01:29 +00:00
https: com.ec/pa_| i sitemap.xml 2024-04-05 01:29 +00:00
https: com. sitemap.xmi 2024-04-12 01:53 +00:00

Usando el siguiente enlace https://search.google.com/search-console/about nos
dirigimos a Google Search Console usando los datos de inicio de sesion del correo

electronico hammerbussinesgroup@gmail.com

Nos dirimos a la se seccion “Sitemaps” del menu lateral izquierdo.

= Google Search Console Q. Inspeccianar las URL de *hammershop. com ec* % R =@

() - Sit

A Descripcion genersl Sitemaps enviados T

~7 Rendimients

Sitemep Tpo Ewiedo Utime lectwra. Estado
Q. Inspaccitn da URLs
nttps.//ham Ingica ge siterraps 126022024 12 ene 2024 Comecto [}
« Indexacion mershopco
mecsiom
apxm
nttos./ham Stemap 12022024 12ene 2024 Cormecto a0
g Sitemsps Mershop.co
mec/posts
& Retirada de URLs o
temap xmi
= Enporloncla nEpsnam Smemap 1Zeneauza 1Lene 2za vomectn 2uw
mershop.co
© Exporiencia enla pagina e
mec/pros
(@ Core Web Vitais. ctsitemap.x

m
B Hres

153



Seguimiento

La busqueda SEO cambia con el tiempo y los eventos que puedan ocurrir a nivel naciéon o
internacional, se debe monitorear las visitas de dentro de la tienda online de forma
mensual para establecer que productos tienen menor relevanciay establecer actualizarlos
o quitarlos de latienda online para evitar la mala reputaciéon de los mismo.

Alactualizar lainformacion de los productos le indicamos a los motores de busqueda que
hay nuevos cambios y que la pagina web esta activa consta mente.

Se recomienda realizar una nueva planificacion SEO cada afio o cada 2 anos.

Enlace de los archivos

En la siguiente carpeta compartida podran acceder a los archivos excel que contienen las
plantillas que debe llenar cada departamento, asi como los archivos de las categorias y

subcategorias y este mismo manual

https://drive.google.com/drive/folders/1dnFz-YDMN74viwPBiqEfrH_w23qBULtq?usp=sharing

El siguiente archivo contiene los archivos para el area de Disefio y Marketing

https://drive.google.com/drive/folders/1nFalLsH_tpFbjYfyRwm9aVyGcTNIiluc7 2usp=sharing
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