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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion se centra en la problematica de la empresa Fabricacion de
Calzado GOB, que enfrenta dificultades en la determinacion de sus costos de
produccion debido al uso de métodos tradicionales basados en hojas de calculo y
registros fisicos. Estas practicas generan errores, retrasos y afectan la competitividad

en un sector caracterizado por la alta demanda y la presencia de productos importados.

El objetivo principal es implantar un sistema informatico utilizando tecnologia .NET
que permita analizar de manera precisa los costos de produccion en la linea de calzado.
Para sustentar la propuesta, se realiza una revision sistematica de literatura nacional e
internacional sobre metodologias de costeo y el impacto de las tecnologias de la

informacion en procesos industriales.

El sistema que se desarrolla integra modulos para el registro de la informacion, se
compone de una base de datos SQL Server 2019 Express y se construye en Visual
Studio Community 2022. Se aplica la metodologia 4gil Kanban, que facilita la

organizacion del trabajo y la adaptacion a cambios durante el desarrollo.

Las pruebas funcionales, de integracion, rendimiento y usabilidad confirman la
confiabilidad de la solucién. Los resultados evidencian que el sistema optimiza el
calculo de costos unitarios y mejora la trazabilidad de la informacion. Se concluye que
la propuesta constituye un aporte tecnologico que incrementa la eficiencia y la
rentabilidad de la empresa, lo que favorece su competitividad en el sector calzado

ecuatoriano.

Palabras clave: Sistema informatico, Tecnologia .NET, Costos de produccion,
Industria del calzado, Kanban, SQL Server, Aplicaciones de escritorio, Gestion de

costos
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ABSTRACT

This research addresses the challenges faced by the company Fabricacion de Calzado
GOB, which experiences difficulties in determining its production costs due to the use
of traditional methods based on spreadsheets and physical records. These practices
generate errors, delays, and negatively affect competitiveness in a sector characterized

by high demand and the presence of imported products.

The main objective is to implement an information system using .NET technology to
accurately analyze production costs in the footwear line. The proposal is supported by
a systematic review of national and international literature on costing methodologies

and the impact of information technologies on industrial processes.

The developed system integrates modules for information recording, relies on a SQL
Server 2019 Express database, and is built in Visual Studio Community 2022. The
agile methodology Kanban is applied, facilitating work organization and adaptation to

changes during development.

Functional, integration, performance, and usability tests confirm the reliability of the
solution. The results show that the system optimizes unit cost calculation and improves
information traceability. It is concluded that the proposal constitutes a technological
contribution that increases efficiency and profitability, thereby enhancing the

competitiveness of the company within the Ecuadorian footwear sector.

Keywords: Information system, .NET technology, Production costs, Footwear

industry, Kanban, SQL Server, Desktop applications, Cost managemen
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CAPITULO I. MARCO TEORICO
1.1 Tema de investigacion

SISTEMA INFORMATICO APLICANDO TECNOLOGIA NET PARA EL
ANALISIS DE COSTOS DE PRODUCCION EN LA EMPRESA “CALZADO GOB”

1.1.1 Planteamiento del problema

La industria del calzado a nivel mundial constituye un sector de gran relevancia
econdmica y social. Segun Casanova [1], la produccién global alcanza los 20 mil
millones de pares anuales, siendo China el principal fabricante con aproximadamente
el 50% de dicha produccion gracias a la incorporacion de la tecnologia en linea de
produccion. Este dominio internacional refleja la alta competitividad del sector y la
necesidad de que los paises productores adopten tecnologias modernas para

mantenerse vigentes en el mercado.

Segun Casanova en [1], se ha notado un incremento de los entornos empresariales que
toman decisiones financieras basadas en los resultados de sistemas informaticos
contables. Cano y Garcia [2] establecen que, para que las decisiones financieras
deriven en resultados Optimos, la incorporacion de tecnologias de la informacion
resulta indispensable, debido a que optimizan procesos y facilitan el registro,

procesamiento y analisis de la informacion.

Chiriboga y Sarmiento en [3], sefalan que el sector calzado en Ecuador forma parte
de la industria manufacturera, genera empleo (100 000 empleos directos) y participa
en el PIB (Producto Interno Bruto) (0.15% de PIB a nivel nacional). Asimismo, se
evidencia la competitividad, dependencia de materia prima importada y presencia de
productos extranjeros. De las 2.953 empresas registradas en Ecuador en 2022, la

mayoria residen en Tungurahua (51%), Guayas (17%) y Azuay (11%).

Las ventas durante el afio 2020 ascendieron a 152 millones de délares con una baja del
42% por efecto de la pandemia durante el 2021. A pesar de ello, gran parte del trabajo
se hace de manera artesanal o a mediana escala, sin inversiones significativas en

nuevos métodos ni estudios solidos sobre el mercado que ayuden a mejorar los



productos. Esta falta de tecnologia afecta la productividad y disminuye la capacidad

de exportacion.

A nivel nacional, la produccion e industria de cuero se encuentra en su gran mayoria
en la ciudad de Ambato (75,58%), la confeccion de vestimenta y calzado de la ciudad
se realiza en 1770 talleres artesanales, facturando mas de 9 millones de dolares por
afio debido a la venta de 12 millones de pares de zapatos al dia, de los cuales el 50%
se consume a nivel nacional y el resto se exporta [4]. A pesar de ello las fabricas de
produccion de calzado en la ciudad de Ambato atin operan con métodos tradicionales
de costeo. Esta practica limita la capacidad de las empresas para fijar precios
estratégicos y mejorar su rentabilidad. Ademas, la falta de integracion de tecnologias
de la informacion en la gestion de costos impide un analisis detallado de los gastos

operativos [5].

La empresa “Fabricacion de Calzado GOB” no es ajena a las problematicas
mencionadas debido a que enfrenta dificultades para determinar sus costos de
produccion a causa de las herramientas utilizadas. Actividades como el registro de
materia prima, el calculo de la mano de obra y el control de los costos indirectos se
llevan a cabo mediante hojas de calculo o registros fisicos, lo que ocasiona errores,
demoras y poca confiabilidad en la informacion. De no implementarse una solucion a
esta problematica, la empresa continuard con las problematicas que afectan la
determinacion de los costos reales de produccion y por ende una fijacion inadecuada
de precios, pérdida de rentabilidad y menor competitividad en el mercado. Ante este
panorama, surge la necesidad urgente de desarrollar una solucion tecnoldgica que

facilite la gestion de los costos de produccion.
1.2 Antecedentes investigativos

Se realiz6 una revision de literatura en articulos de informacion cientifica y académica
publicados en bases de datos y repositorios, con el fin de analizar investigaciones
relacionadas con el costeo en el sector calzado, asi como la inclusion de las tecnologias

de informacion en empresas de produccion.



Con el fin de obtener resultades actuales y relevantes se utilizaron cadenas de busqueda

con palabras clave como “costeo”, “calzado”, “produccion”, “sistema”, “TICS” y

delimitando los articulos con un periodo de publicacion entre 2018 a 2026.

En esta investigacion, se llevo a cabo una revision de literatura en articulos publicados
en las siguientes bases de datos cientificas: Scoopus, Google Scholar, Latindex y
Dialnet. Por consiguiente, la Tabla 1. Muestra las cadenas de busqueda utilizadas y

el numero de articulos encontrados.

Base de Cadena de bisqueda Numero
datos de
articulos

SCOOPUS TITLE-ABS-KEY ( "production cost
analysis" OR "cost control system") OR
TITLE-ABS-KEY ( "desktop 219
application" OR "NET" OR "software

engineering") AND  TITLE-ABS-KEY
( "manufacturing process" OR "footwear
industry" ) AND TITLE-ABS-KEY
( "efficiency" OR "productivity" OR "decision
support" ) AND ( PUBYEAR > 2017)

Google 1470
Scholar (’costeo” AND ’calzado” OR "Produccion de

Latindex calzado") OR (”sistema informatico” OR 164
Dialnet "Sistema con .NET") 131
Total 1984

Tabla 1 Cadenas de busqueda aplicadas en base de datos cientifica

El proceso realizado permiti6 evidenciar una cantidad relevante de estudios que
abordan distintos enfoques relacionados con el andlisis y control de los costos de
produccion, asi como el uso de sistemas informaticos para su gestion. Estas
investigaciones proporcionan fundamentos teoricos y metodoldgicos que respaldan la
implementacion de herramientas tecnologicas orientadas a mejorar la precision,

organizacion y control de la informacién dentro del proceso productivo.



Se amplio la busqueda mediante la consulta de repositorios académicos de

universidades del Ecuador, con el proposito de identificar investigaciones nacionales

relacionadas con el andlisis y gestion de los costos de produccion, asi como el uso de

sistemas informaticos en el ambito empresarial.

Repositorio Cadena de busqueda Numero de articulos
universitario
Universidad Técnica de | (“costeo” AND 5989
Ambato ’calzado” OR
“Produccion de calzado”)
Escuela Superior OR (“sistema 1033
Politécnica de informatico” OR
Chimborazo "Sistema con .NET" OR
Universidad Del Azuay “TICS”) 370
Total 7392

Tabla 2 Cadena de busqueda aplicadas en repositorios universitarios

La revisidn sistemdtica dio como resultado 9376 articulos con informacion relevante

para el desarrollo del proyecto. De los articulos encontrados se descartaron aquellos

que no cumplieron los criterios de inclusion y exclusion detallados en la Tabla 3.

Inclusion

Exclusion

Publicaciones relacionadas con
costos de produccion, gestion de

costos o control de costos

Documentos con acceso restringido a

lectura o descarga

Estudios que aborden el uso de
sistemas informaticos, software o
aplicaciones en empresas

Investigaciones que no describan

claramente  su  metodologia o

metodologias, modelos o propuestas
tecnoldgicas aplicables al analisis de
costos.

resultados.
Documentos publicados entre 2018 Antigliedad
y 2026
Estudios que presenten Idioma

Tabla 3 Criterios de inclusion y exclusion



A continuacion, se mencionan los articulos mas notables para el desarrollo del

proyecto.

El estudio realizado por Morales y Zapata en [5] analiza como la transformacion digital
ha modificado la forma en que se gestionan los costos en dmbitos educativos y
empresariales. Los autores sefialan que la incorporacion de sistemas informaticos,
procesos automatizados y herramientas de la Industria 4.0 como inteligencia artificial
y analisis de datos disminuye errores en el registro contable y contribuye a una
administracion mas ordenada. Sin embargo, la investigacion se sustenta en un enfoque
de caracter descriptivo y documental, por lo que no incorpora mediciones cuantitativas
que permitan evaluar de manera objetiva el impacto de dichas tecnologias en la gestion
de costos. Aun asi, el estudio constituye un aporte teorico relevante al establecer la
relacion entre la transformacion digital, el andlisis de costos y la gestion de los

procesos productivos.

Segin OECD (Organisation for Economic Co-operation and Development) en [6] se
destaca la importancia de los sistemas de gestion y analisis e identifica una limitante
en la capacidad de las organizaciones para tomar decisiones financieras debido a la
falta de herramientas tecnologicas, lo que afecta la competitividad de las empresas en
el sector textil y calzado. El autor plantea la necesidad de implementar sistemas de
analisis que permitan una trazabilidad de los procesos productivos y la optimizacion
de recursos, este antecedente resulta de relevante para la presente investigacion, ya que
fundamenta la pertinencia de desarrollar un sistema de analisis de costos en la linea de

produccion de calzado.

En la investigacion realizada por Hidalgo y Salinas [7] se sefiala que la modernizacion
tecnoldgica y la gestion eficiente de los costos de produccion son factores
determinantes para incrementar la productividad y la rentabilidad. El trabajo evidencia
que los procesos manuales es una fuente de inconsistencias que generan variaciones
en los costos finales del producto lo que evidencia la necesidad de sistemas técnicos

de medicion y supervision.

En el &mbito especifico del calzado, Carranza, Rodriguez y Naranjo [8] en su estudio
sobre los sistemas de costos en la industria del calzado de la ciudad de Ambato

evidencia que el 60% de las empresas caracterizadas por producir pedidos especificos
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de sus clientes emplean sistemas de costos por 6rdenes de produccion; 30% utiliza
sistemas de costos por procesos de produccion continua y el 10% restante mantiene
métodos empiricos. El trabajo también destaca que la aplicacion de sistemas de costos
permite calcular el costo unitario de sus productos, evaluar inventarios, determinar

utilidades y fijar precios.

Ademas, los sistemas de costos aportan informacion clave para la evaluacion de
inventarios, la planificacion a largo plazo y la optimizacioén de la rentabilidad. El
estudio concluye que el uso empirico de los costos limita el crecimiento de las
empresas, mientras que una gestion estructurada y técnica permite alcanzar mejores
resultados operativos y financieros. Este antecedente destaca la necesidad de
implementar herramientas tecnologicas y contables adecuadas para una eficiente

gestion de costos en la industria del calzado.

Pefiafiel en [9] identifica la ausencia de criterios en los métodos de costeo, lo que hace
viable la implementacion de sistemas de costos por procesos como herramienta para
mejorar el control de los recursos y la determinacion de costos. Este antecedente se
articula con investigaciones anteriores del sector calzado, al aportar fundamentos
tedricos que respaldan la necesidad de desarrollar modelos de analisis de costos

ajustados a las lineas productivas de las empresas ecuatorianas.

Ademads, se identifican investigaciones que destacan la utilidad de metodologias
avanzadas de costeo. El estudio realizo por Naranjo en [10] demuestra que la
aplicacion del sistema ABC (Activity-Based Costing) permite reconocer los factores
que generan costos y asignarlos con mayor precision. La implementacion de esta
metodologia redujo el costo por par de calzado escolar de 8,00 a 5,98 ddlares,
evidenciando un impacto directo en la rentabilidad y el control de los recursos

productivos.

Finalmente, Onate [11] aborda la implementacion de un sistema Help Desk mediante
el uso de tecnologias de desarrollo de software orientadas a aplicaciones web modernas
y escalables. El estudio resalta la importancia de emplear plataformas con capacidades
multiplataforma, arquitectura modular y adecuado rendimiento para la construccion de
soluciones eficientes en la gestion de incidentes tecnoldgicos dentro de la Cooperativa

de Ahorro y Crédito “9 de Octubre Ltda.”. La seleccion de este tipo de tecnologias
6



permitid estructurar una arquitectura basada en capas, favoreciendo la separacion de

responsabilidades, la mantenibilidad del sistema y la reutilizaciéon de componentes.

Gracias a su enfoque moderno y su compatibilidad con servicios web, se logré mejorar
considerablemente la trazabilidad de tickets, reducir los tiempos de respuesta y
optimizar los procesos de soporte técnico. Este caso evidencia la importancia de
adoptar tecnologias en el desarrollo de sistemas empresariales, ya que no solo aportan
solidez técnica, sino que también potencian la transformacion digital de las
organizaciones mediante soluciones robustas y alineadas con las necesidades

operativas reales.
1.3 Fundamentacion tedrica

Esta seccion establecerd las bases, fundamentos y teorias pertinentes a través de una
exhaustiva revision de antecedentes. Esto permitird respaldar y contextualizar el
desarrollo de la presente investigacion, ofreciendo un marco sélido que sustente cada

paso del estudio.
1.3.1 Tecnologias de la informacion

Segun Lopez en [12], las TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion) son
aquellas herramientas necesarias para la gestion, administracion y transformacion de la
informacion, que podemos modificarla y almacenarla por intermedio de la interaccion
de varios usuarios informadticos, se las utiliza en todos los ambitos en que se
desenvuelvan los seres humanos. En [13], el autor menciona que el gobierno
ecuatoriano hizo uso de las tecnologias de informacion para mejorar la administracion
publica de los recursos fiscales y garantizar mayor transparencia en el manejo de los
fondos del Estado mediante el desarrollo y aplicacion de un sistema de gestion
financiera (SIGEF).Este sistema utiliza tecnologias de la informacion para gestionar
presupuestos, pagos, ingresos y otros aspectos financieros de las entidades ptblicas en

tiempo real, permitiendo un monitoreo mas eficiente y transparente.

1.3.2 Desarrollo de software

Berenguel Gémez en [14] define qué, el proceso de desarrollo de software es una

parte de la ingenieria del software encargada de describir los pasos a desarrollar



software de calidad, incluye la implementacion, desarrollo, seguimiento,

aseguramiento de calidad y las pruebas.

Segun [15], el autor destaca que el uso del framework .NET en el desarrollo de
software permite una facil integracion con tecnologias como ASP.NET y bibliotecas
como Entity Framework. Ademas, se menciona que .NET ofrece una amplia
documentacién oficial y el respaldo de la comunidad, lo que facilita la solucion de

problemas y errores de manera eficiente.
1.3.3 Desarrollo de aplicaciones

El desarrollo de aplicaciones se refiere al proceso de disefiar, crear y mantener software
que permite a los usuarios realizar tareas especificas en dispositivos como
computadoras, teléfonos inteligentes y tabletas. Este proceso incluye varias etapas,
como la planificacion, el disefio de la interfaz de usuario, la programacion, las pruebas
y el lanzamiento. Existen diferentes tipos de aplicaciones, incluidas aplicaciones web,
moviles y de escritorio, cada una con sus propias consideraciones técnicas y de disefio

[14].
1.3.4 Aplicaciones de escritorio utilizando .Net

Segtn lo senalado por Hurtado Samaniego en [15], ASP.NET es un framework de
codigo abierto y multiplataforma que se utiliza para el desarrollo de aplicaciones
modernas, aplicaciones web 2.0 y servicios, destacandose por su desempefio y
versatilidad. En el contexto ecuatoriano, diversos proyectos recientes han priorizado
el desarrollo de aplicaciones basadas en .NET; sin embargo, esta tendencia no limita
el uso del framework, ya que también ofrece funcionalidades para la creacion de

sistemas aplicables en distintos sectores.

Siguiendo la narrativa anterior, en el ambito educativo, se han implementado
aplicaciones orientadas al refuerzo académico, como la desarrollada en la Unidad
Educativa “Gonzalez Sudrez” de Ambato, donde se emplea .NET como soporte para
procesos de educacion virtual. Las caracteristicas técnicas de esta tecnologia, como
su rendimiento, seguridad y compatibilidad multiplataforma resultan pertinentes para
el desarrollo de aplicaciones de escritorio. En este sentido, el uso de .NET brinda a

los desarrolladores la posibilidad de construir soluciones ajustadas a distintos
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contextos y requerimientos, ya sea en areas educativas, financieras o empresariales,

sin restringirse a un unico tipo de aplicacion.
1.3.5 Industria del Calzado

Chiriboga Urgiles [3] sefala que la industria manufacturera del pais constituye una de
las actividades econdomicas que mas empleo genera, tanto en el &mbito formal como
informal. En los ultimos afios, este sector ha aportado alrededor del 14% al PIB
nacional. Asimismo, el informe del sector de industrias manufactureras reporta que,
para el afio 2022, dicha industria represent6 el 11,80% del PIB. Durante el periodo de
enero a diciembre de 2021, las ventas del sector alcanzaron los 25.871 millones,
superando los niveles previos a la pandemia. Ese mismo afio, el valor registrado para
el sector calzado fue de aproximadamente 180 millones de ddlares, lo que equivale al
0,5% del total de ventas de la manufactura. En términos de PIB, la actividad del

calzado ha contribuido en promedio con el 0,15% durante ese periodo.

La Figura 1 muestra el nimero de contribuyentes vinculados a la actividad de
“Fabricacion de calzado”, registrandose para 2022 un total de 2.953 contribuyentes
activos. Dentro de este grupo, se identificaron cinco pertenecientes a la categoria de
“Contribuyentes Especiales”: cuatro sociedades y una persona natural. En la
clasificacion de “Otros Contribuyentes” se contabilizaron 2.948, entre sociedades y
personas naturales. La mayor concentracion de fabricantes se ubica en la provincia de
Tungurahua, que retne al 51% del total nacional. En esta zona, la produccion de
calzado ha tenido un desarrollo significativo, transmitiéndose como oficio entre
generaciones, lo que favorece la existencia de mano de obra capacitada. Muchos
trabajadores realizan esta actividad adicionalmente a sus jornadas laborales, utilizando
talleres propios para obtener ingresos complementarios. El resto del sector se
distribuye principalmente en Guayas (17%), Azuay (11%), Pichincha (6%), El Oro
(5%), Imbabura (2%) y el 8% restante en otras provincias, donde operan empresas con

mas de cuatro décadas de trayectoria.
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Figura 1 Contribuyentes del sector calzado, en estado activo.

En relacion con el empleo, la actividad manufacturera aporta aproximadamente 400
mil plazas laborales a nivel nacional. Sin embargo, no se dispone de cifras precisas
que determinen cudntas de estas corresponden especificamente al sector del calzado,
ya que no existen investigaciones que identifiquen de manera integral a todos los
participantes de esta rama productiva. Aun asi, se calcula que esta actividad da trabajo
a cerca de 100 mil personas en el pais. Cabe destacar que el sector se caracteriza por
la significativa presencia de talleres informales, microemprendimientos y pequefias
unidades productivas, las cuales funcionan con recursos limitados y, en muchos casos,

representan el sustento econdmico principal de quienes las administran.
1.3.6 Produccion Industrial

Seglin Garcia en [16], La creacion de un modelo de costos por procesos en el sector
industrial, proporciona informacion empresarial detallada y confiable sobre costos por
procesos, lo que es crucial para la toma de decisiones en cuanto a costos, precios de
venta y produccion eficiente, demostrando de manera clara la relacion costo-beneficio
para el sector. Existen varios modelos y tipos de sistemas que las industrias pueden

adoptar segtin sus necesidades especificas.

Es esencial contar con informacion detallada de cada proceso que interviene en la
produccion de las unidades demandadas por el mercado. La implementacion de un
sistema de costos tiene como objetivo evitar la acumulacion de costos y aprovechar los
residuos de los productos principales, transformando estos desechos, conocidos como

desperdicios, en elementos ttiles que generen ganancias [17].
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1.3.7 Proceso de costeo en calzado

El proceso de costeo en la industria del calzado permite identificar y controlar los
recursos utilizados en la produccion. Este proceso facilita la determinacion del costo real
de cada producto elaborado. Ademas, contribuye a mejorar la planificacion y la toma de
decisiones dentro de la empresa. Segun [1], la gestion de costos implica analizar el uso

de materiales, mano de obra y costos indirectos para optimizar resultados.

En la fabricacion de calzado intervienen diversas etapas como corte, aparado y
ensamblaje. Cada una de estas fases genera costos que deben ser correctamente
registrados y distribuidos. De acuerdo con [8], muchas empresas presentan dificultades
al no contar con sistemas de costeo adecuados. Esta situacion limita el control financiero

y afecta la determinacion del costo unitario.

La aplicacion de métodos de costeo permite asignar de manera mas precisa los recursos
utilizados. Esto favorece la evaluacion del desempeino productivo y el control de los
procesos, como sefala [4]. Asimismo, la incorporacion de herramientas tecnologicas
mejora el registro y andlisis de la informacion. Segun [5], la digitalizacion incrementa
la precision y eficiencia en la gestion de costos. En conjunto, estos elementos fortalecen

la competitividad de las empresas del sector.
1.3.8 Costeo ABC

El costeo ABC basado en actividades es un método que permite asignar los costos de
manera mas precisa dentro de los procesos productivos. Este sistema se enfoca en
identificar las actividades que generan valor y relacionarlas con el consumo de
recursos. A diferencia de los métodos tradicionales, ofrece una vision mas detallada
del comportamiento de los costos. Segun [1], el andlisis adecuado de los costos

contribuye a mejorar la eficiencia y la toma de decisiones en las organizaciones.

Este enfoque permite distribuir los costos indirectos en funcion de las actividades que
los originan. De acuerdo con [4], la aplicacion de sistemas de costos adecuados
fortalece la planificacion y el control empresarial. El costeo ABC resulta
especialmente util en entornos donde los costos indirectos tienen gran impacto. Por

ello, su uso facilita una evaluacion mas precisa del desempeno productivo.
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En sectores como la industria del calzado, este método ayuda a identificar los costos
en cada etapa del proceso. Segun [8], la falta de sistemas adecuados limita el control
financiero y la competitividad de las empresas. Ademas, el uso de herramientas
tecnologicas mejora la gestion y andlisis de la informacion, como lo sefala [5]. En
conjunto, el costeo ABC se presenta como una alternativa eficiente para optimizar la

gestion de costos y apoyar la toma de decisiones.
1.3.9 Aplicabilidad

A partir del andlisis del documento titulado “Desarrollo de software con .NET Core”
[20], la aplicabilidad puede entenderse como la capacidad de una tecnologia para ser
implementada eficazmente en entornos reales de desarrollo, evidenciando su utilidad
mediante métricas concretas como el tiempo de respuesta, la complejidad de
implementaciéon y la eficiencia en el proceso de desarrollo. En este contexto, la
aplicabilidad no solo se relaciona con las caracteristicas tedricas de la herramienta,
sino con su desempefio practico al ser utilizada en la construccidon de aplicaciones,

permitiendo evaluar su viabilidad y efectividad en distintos escenarios tecnologicos.
1.3.10 Kanban

En el trabajo de Andino J. [29] se explica que Kanban es una metodologia agil de
gestion de proyectos que organiza el trabajo de manera visual mediante un tablero
dividido en columnas. Su propdsito es controlar el flujo de tareas, facilitar la

adaptacion a cambios y mejorar la eficiencia del equipo. Entre sus principios destacan:

e Visualizacion del trabajo: todas las tareas se muestran en tarjetas dentro del

tablero.

o Limites de trabajo en progreso: se controla cuantas tareas pueden estar en

ejecucion al mismo tiempo.
e Flujo continuo: las actividades avanzan progresivamente hasta completarse.

e Mejora constante: permite detectar cuellos de botella y optimizar procesos.
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1.3.11 Servidor de base de datos SQL Server 2019 Express

Es un sistema de administracion de datos gratuito, eficaz y confiable que ofrece un
almacén de datos completo y confiable para sitios web ligeros y aplicaciones de

escritorio [22].

1.3.12 Microsoft SQL Server

Es un sistema RDBMS (Relational DataBase Management System) producido por
Microsoft. Su principal lenguaje de consulta es Transact-SQL, una aplicacion de las
normas ANSI / ISO estandar SQL (Structured Query Language) utilizado por ambas
Microsoft y Sybase. Entre sus caracteristicas estan el soporte de transacciones,

escalabilidad, estabilidad y seguridad, soporta procedimientos almacenados.

Incluye también un potente entorno grafico de administracion, que permite el uso de
comandos DDL (Data Definition Language) y DML (Data Manipulation Language)
graficamente, permite trabajar en modo cliente-servidor, donde la informacion y datos
se alojan en el servidor y las terminales o clientes de la red solo acceden a la

informacion. Ademas, permite administrar informacion de otros servidores de datos.

Este sistema incluye una version reducida, llamada MSDE (Microsoft SQL Server
Desktop Engine) con el mismo motor de base de datos, pero orientado a proyectos mas
pequefios, que en su version 2005 pasa a ser el SQL Express Edition, que se distribuye
en forma gratuita. Microsoft SQL Server constituye la alternativa de Microsoft a otros
potentes sistemas gestores de bases de datos como son Oracle, Sybase ASE (Adaptive

Server Enterprise), PostgreSQL o MySQL [24].

1.3.13 Visual Studio Community 2019

Un IDE (Integrated Development Environment) es un programa con numerosas
caracteristicas que respalda muchos aspectos del desarrollo de software. El IDE de
Visual Studio es un panel de inicio creativo que se puede usar para editar, depurar y
compilar codigo y, después, publicar una aplicacion. Aparte del editor y el depurador
estandar que proporcionan la mayoria de IDE, Visual Studio incluye compiladores,
herramientas de finalizacion de cddigo, disefiadores graficos y muchas mas

caracteristicas para facilitar el proceso de desarrollo de software [25].
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1.4 Objetivos
1.4.1 Objetivo general

Implantar un sistema informatico aplicando tecnologia .net para el analisis de costos

mensuales en la linea de produccion de calzado de la empresa “Calzado GOB”.
1.4.2 Objetivos especificos

e Determinar los procesos involucrados en las 6rdenes de produccion de la
empresa “Calzado GOB”.

e Investigar la aplicabilidad de la tecnologia .NET en el desarrollo de aplicaciones
de alto rendimiento.

e Desarrollar un sistema informatico de escritorio aplicando tecnologia .NET para

el andlisis de costos de produccion en la empresa “Calzado GOB™.
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CAPITULO II. METODOLOGIA

El presente capitulo describe el enfoque metodolégico aplicado en el desarrollo del
proyecto, detallando los materiales, recursos y modalidad de investigacion que
sustentan el estudio. Del mismo modo, se expone el proceso de recoleccion y analisis
de informacion mediante la elaboracion de fichas de contenido basadas en literatura
cientifica relevante sobre la implementacion de sistemas informdticos y manejo de
costos en el sector calzado. Estas fichas permitieron identificar tecnologias,
metodologias y fundamentos tedricos necesarios para la construccion del sistema

propuesto.
2.1 Materiales

Para el desarrollo de la presente investigacion, se emple6 la entrevista como un recurso
fundamental para la obtencion de informacion directa. Esta fue aplicada a la gerencia
de la empresa, permitiendo conocer de primera mano el proceso actual de calculo de
costos de produccion. A través de este instrumento se identificaron problematicas,
necesidades y limitaciones presentes en la organizacion. Ademas, la entrevista facilitd
la recoleccion de informacion relevante para orientar el planteamiento de la solucion

propuesta.

Se utilizo la ficha de observacion como herramienta para analizar el entorno
productivo de la empresa. Mediante esta técnica se logré examinar de manera directa
las actividades realizadas en la linea de produccion. Esto permitio identificar procesos,
recursos utilizados y posibles falencias en el registro de informacion. De igual manera,
la observacion contribuy6 a contrastar la informacion obtenida en la entrevista con la

realidad operativa.

Se emplearon fichas documentales para la recopilacion de informacion tedrica
proveniente de diversas fuentes bibliograficas. Estas fichas permitieron organizar y
sintetizar los aportes mas relevantes relacionados con la gestion de costos y el uso de
tecnologias. A través de este recurso se facilité la estructuracion del marco teorico del

proyecto.
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2.2.1 Modalidad de investigacion

La presente investigacion utilizo los enfoques cuantitativos y cualitativos en su
desarrollo, adopta las modalidades: investigacion de campo, bibliografica-documental

y caso de estudio.

La investigacion de campo facilita la obtencion de datos de primera mano mediante
entrevistas y la observacion directa del entorno productivo de la empresa, lo que
posibilita analizar de manera detallada los procesos involucrados en el célculo de

costos de produccion.

La investigacion bibliografica-documental permite el analisis critico de fuentes como
articulos cientificos, libros y estudios relacionados con el desarrollo de aplicaciones
de escritorio en tecnologias como .NET y la gestion de procesos contables,
proporcionando una base teodrica solida que respalda y contextualiza el desarrollo del

proyecto.

La modalidad de caso de estudio se enfoca en el andlisis exhaustivo de una sola
empresa del sector calzado, con el objetivo de comprender en profundidad sus
procesos, dificultades y requerimientos especificos relacionados con la gestion de los
costos de produccion. Este enfoque permite estudiar la realidad de la organizacion
dentro de su propio contexto, considerando sus particularidades y evitando

generalizaciones.

Resulta adecuado porque posibilita la recopilacion de informacion directa y relevante
a través de técnicas como entrevistas y observacion, enfocandose en actores clave
como la gerencia. Esto facilita un diagnostico preciso de la situacidon actual de la

empresa, identificando debilidades en los procesos y oportunidades de mejora.

Esta modalidad se justifica porque no solo permite analizar el problema, sino también
proponer una solucion adaptada al contexto especifico de la organizacion, en este caso,
el desarrollo de un sistema informatico para el analisis de costos de produccion. De
esta manera, la combinacion de modalidades contribuye a una comprension integral

del problema y al planteamiento de una solucion fundamentada.
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2.2.2 Poblacion y muestra

Debido a la naturaleza de la presente investigacion se definidé a la gerencia de la
empresa como poblacidn, esto a consecuencia de que el estudio se enfoca en un grupo
reducido y especifico de actores clave dentro de la organizacién. El manejo de la
empresa estd centralizado en la gerencia, por lo que otras entidades internas, como
obreros y operarios, no son considerados en la toma de decisiones estratégicas. Dado
que el numero de participantes es limitado y manejable, no resulta necesario aplicar
técnicas de muestreo, ya que se puede trabajar directamente con la totalidad de las

fuentes de informacion relevantes.
2.2.3 Recoleccion de informacion

Parte de la informacion fundamental para este proyecto se obtuvo a través de
entrevistas a la gerencia de la empresa. Es relevante sefialar que las respuestas
proporcionadas a continuacidon no son transcripciones literales de la entrevista; se han

reformulado para ajustarse al contexto de la investigacion en curso.

Entrevista N. 1 a gerencia

Lugar y Fecha: Ambato, Agusto N. Martinez, 18 de Marzo de 2026
Entrevistado: Silvana Baldospin
Cargo: Gerente

N.°

Conclusion

Pregunta

Respuesta

1 (Como se realiza

actualmente el calculo

El calculo se realiza

mediante la medicion, conteo

El proceso depende de

métodos manuales y

utiliza para el calculo
de costos de

produccion?

Caligola y también métodos
manuales en papel donde se

registran y suman las piezas.

de los costos de|y procesamiento de | analisis empirico.
produccion? informacion para obtener un
costo real.
2 (Qué  herramientas | Se utiliza un sistema llamado | Existe uso mixto de

herramientas, lo que
puede generar

inconsistencias.
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Pregunta

Respuesta

Conclusion

(Qué herramientas se

Se desea implementar un

La empresa estad en

utilizan  para el | sistema independiente, por | transicion hacia una
registro de la | ahora se utiliza el kardex. digitalizacion parcial.
informacion de

produccion?

4 ,Qué informacion | Se  requiere informacion | La precision depende
considera necesaria | detallada por unidades, | de multiples variables
para determinar los | metros, pliegos y rollos para | de medicion.
costos? obtener el costo exacto.

5 (Con qué frecuencia | Las inconsistencias ocurren | Las fallas externas
se presentan | varias veces debido a | afectan directamente
inconsistencias en la | variaciones en los materiales | la confiabilidad de los
informacién? entregados por proveedores. | datos.

6 (Cuantas veces ocurre | Aproximadamente 3 veces. | Existe una frecuencia
este problema? considerable de

errores en medicion.

7 (,Qué dificultades se | El personal a veces olvida | Se evidencia falta de
presentan  en el | registrar  informacién o | control y dependencia
registro o célculo de | confia ~en  datos  no | del factor humano.
costos? verificados.

8 (Qué consecuencias | Los costos pueden variar, | Impacto directo en la
generan estas | afectando directamente la | toma de decisiones y
dificultades? rentabilidad (suben o bajan | estabilidad financiera.

segun errores).

9 (Qué tipo de reportes | Informacién exacta sobre | Se requiere

considera

importantes?

cantidad de productos a

planificacion basada

en datos precisos.
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vender para planificar costos
y compras.

10 | (Qué informaciéon le | El costo real en tiempo | Existe necesidad de
gustaria obtener con | exacto durante la | informacion en
mayor rapidez? produccion, incluyendo | tiempo real.

mano de obra.

11 | ;Qué caracteristicas | Debe ser facil de usar, con | La usabilidad es un
deberia  tener el | pocos pasos y eficiente. factor clave para la
sistema? adopcion.

12 | ;Qué aspectos | Contar con una persona que | Se requiere
facilitan el uso del | guie el uso del sistema. capacitacion para
sistema? implementacion

exitosa.

Conclusion:

La empresa GOB realiza el célculo de costos mediante métodos manuales y

herramientas mixtas, lo que genera errores e inconsistencias frecuentes. Aunque

existe interés en digitalizar los procesos, la falta de control y automatizacion afecta

la precision y la rentabilidad. Se concluye que la implementacion de un sistema

informatico eficiente y facil de usar es esencial para mejorar la confiabilidad de los

datos y optimizar la toma de decisiones financieras.

Tabla 4 Entrevista N. 1 a gerencia
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Entrevista N. 2 a gerencia

Entrevistado: Silvana Baldospin

Cargo: Gerente

Lugar y Fecha: Ambato, Agusto N. Martinez, 02 de Abril de 2026

muestra basada en

Categoria Variable Informacion Conclusion
recopilada
Proceso inicial | Creacion de | Se evidencia la necesidad

de integrar el proceso de

produccion, corte,
aparado, preparado,
armado, prensado,

terminado, envio.

modelos de | disefio dentro del sistema
internet. para considerar su impacto
en los costos de

produccion.
Diseio  de Costo de | Aproximadamente | El sistema debe permitir
muestra disefo. $50 mensuales al | distribuir este costo como
disefiador. parte de los costos

indirectos.

Elementos Material, diseno, | Es necesario registrar estos
preseleccion de | elementos en el sistema
muestra. para mejorar la trazabilidad

de los costos.

Etapas Disefio, orden de | El sistema debe estructurar

y organizar las etapas como
actividades para aplicar el

costeo ABC.

Actividades Corte, aparado,
compra de materia

prima, armado,

La identificacion de

actividades permite definir
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Lugar y Fecha: Ambato, Agusto N. Martinez, 02 de Abril de 2026

Entrevistado: Silvana Baldospin

Cargo: Gerente

prensado y | los centros de costo dentro
acabado. del sistema.
Variacion  del | No varia segln talla | Facilita la estandarizacion
Proceso . .
proceso. o tipo de calzado. del sistema de costos.
productivo
Importancia. Todas las | El sistema debe considerar
actividades son | todas las actividades para
fundamentales. un calculo completo.
Produccién Aproximadamente | El sistema debe soportar
diaria. 300 pares por dia. | volumenes de produccion
para analisis de costos.
Tiempo  por | Depende de la | Se requiere que el sistema
Tiempos de | actividad. actividad. unifique  criterios  de
produccion medicion para calcular
costos correctamente.
Variacion por | No existe variacion. | Permite  simplificar la
talla. logica de calculo en el
sistema.
Registro de | No se registran | El sistema debe incorporar
tiempos. actualmente. el registro de tiempos como
base para el costeo ABC.
Numero de | 18 personas. El sistema debe incluir el
trabajadores. control de mano de obra
dentro de las actividades.
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Lugar y Fecha: Ambato, Agusto N. Martinez, 02 de Abril de 2026

Entrevistado: Silvana Baldospin

Cargo: Gerente

Distribucion Diversos roles | Se requiere asignar el costo
operativos y | del personal a cada
administrativos. actividad del proceso.

Mano de . - ;
Tipo de pago Sueldo basico | El sistema debe prorratear
obra mensual. los costos de mano de obra
en funcion de las
actividades.

Jornada laboral | Lunes a viernes, 8 | Permite definir pardmetros
horas. para el calculo del costo

por hora.

Uso de | No  especificado | El sistema debe registrar y

materiales claramente. controlar el consumo de
materiales.

Consumo por | No determinado. Se requiere que el sistema

Materiales par permita calcular el
consumo  por  unidad
producida.

Variacion No definida. El sistema debe contemplar
posibles variaciones en
materiales.

Tipos de costos | Servicios basicos, | El sistema debe incluir
transporte, estos costos como parte del
mantenimiento, costeo ABC.
alquiler.

22




Lugar y Fecha: Ambato, Agusto N. Martinez, 02 de Abril de 2026

Entrevistado: Silvana Baldospin

Cargo: Gerente

Costos Control actual | Tanteo. Se justifica la
indirectos implementacion de un
sistema automatizado que
mejore la precision.
Método de | Tanteo. El sistema reemplazara el
calculo método empirico por un
calculo estructurado.
Control - - — - —
Dificultades Baja precision en | El  sistema  permitira
actual

los resultados.

mejorar la confiabilidad de

la informacion.

Método actual

No definido

Se evidencia la necesidad
de implementar el costeo

ABC en el sistema.

Métodos de

Conocimiento | No se conocen | El sistema facilitara la
costeo ) . o
métodos de costeo. | aplicacion practica  del
costeo.
Necesidad Interés en costeo | Existe aceptacion para la
ABC. implementacion del
sistema propuesto.
Conclusion:

La entrevista muestra que la empresa de calzado gestiona sus costos de manera

empirica, sin métodos definidos y con registros poco precisos. Se reconoce la

importancia de integrar disefio, produccion, tiempos, mano de obra, materiales y

costos indirectos en un sistema informatico. La implementacion del costeo ABC

aparece como la solucion mas adecuada para obtener el costo real de fabricacion.

Tabla 5 Entrevista N. 2 a gerencia
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Ficha de observacion

Lugar: Fébrica de calzado GOB, parroquia Martinez, Tungurahua.
Fecha: 18 de Marzo de 2026
Observador: El investigador

Aspecto Descripcion de lo Frecuencia Observaciones
observado observado

Registro  de | El calculo de costos se | Frecuente | Existe riesgo de errores
costos de | realiza mediante humanos.
produccion registros manuales y

conteo de produccion.
Uso de | Se utiliza un sistema | Frecuente | El uso combinado genera
herramientas | basico (Caligola) inconsistencias.
tecnologicas | junto con registros en

papel.
Control  de | Los materiales se| Frecuente | Variaciones afectan la
materiales registran en unidades, exactitud del costo.

metros, pliegos y

rollos.
Flujo de | No existe un sistema | Constante | Dificulta el acceso rapido
informacion | centralizado para el a la informacion.

manejo de datos.
Errores en | Se presentan | Ocasional | Afecta la confiabilidad de
registros omisiones o uso de la informacion.

datos no verificados.
Tiempo  de | Elcalculodel costono | Constante | No se dispone de
obtenciéon de | se obtiene de forma informacion en tiempo
informacion | inmediata. real.
Control  del | El registro depende | Frecuente | Existe dependencia del
personal del cumplimiento del factor humano.

personal.
Consistencia | Se presentan | Frecuente | Problemas con
de datos inconsistencias proveedores influyen en

debido a variaciones datos.

en materiales.
Generacion No se generan | Ocasional | Limitada capacidad de
de reportes reportes analisis.

automatizados de

costos.
Necesidad de | Se requiere un sistema | Constante | Oportunidad de
mejora mas eficiente y facil implementacion

de usar. tecnologica.
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Lugar: Fabrica de calzado GOB, parroquia Martinez, Tungurahua.
Fecha: 18 de Marzo de 2026
Observador: El investigador

Conclusién:

La observacion en la Fabrica de Calzado GOB muestra que el registro manual y el
uso combinado de herramientas generan errores, retrasos e inconsistencias en los
costos de produccion; por ello, se concluye que la empresa necesita implementar un
sistema centralizado y automatizado que garantice informacién confiable, en tiempo

real y con capacidad de andlisis para mejorar la gestion y competitividad.

Escala de frecuencia

Tabla 6 Ficha de observacion

Valor Descripcion Veces por Semana
Constante Siempre ocurre 7
Frecuente | Ocurre varias veces 3-5
Ocasional | Ocurre pocas veces 1-2

Fichas de contenido

Tabla 7 Escala de frecuencia

Ficha de contenido N.1

Tema:

Gestion y costos de produccion

Tipo de publicacion:

Articulo cientifico

Afio de publicacion:

2021

Tesis:

La adecuada gestion de los costos de produccion
permite mejorar la eficiencia operativa y la toma de

decisiones en las organizaciones.

Ideas centrales:

*Importancia de identificar, clasificar y controlar
los costos.

*Relacion entre costos y productividad empresarial.
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Ficha de contenido N.1

* Uso de sistemas de costos como herramienta

estratégica.

Conceptos clave:

Costos de produccion, eficiencia, control de costos,

toma de decisiones

Conclusiones:

Una correcta gestion de costos contribuye a la

sostenibilidad y competitividad de las empresas.

Aportes del tema:

Fundamenta la importancia de implementar un

sistema de analisis de costos en la empresa de

calzado.
Observaciones: Fuente clave para el marco tedrico sobre costos.
Tabla 8 Ficha de contenido N.1
Ficha de contenido N.2
Tema: Tecnologias de la Informacion y Comunicacion en

empresas

Tipo de publicacion:

Articulo cientifico

Afo de publicacion:

2018

Tesis:

La incorporacion de las TIC genera cambios
estructurales en las organizaciones, mejorando la

eficiencia y competitividad

Ideas centrales:

* Evolucion de la tecnologia en las empresas.
* Impacto de las TIC en procesos administrativos y
productivos.

* Mejora en la toma de decisiones mediante sistemas

informaticos.

Conceptos clave:

TIC, innovacidn, digitalizacion, automatizacion

Conclusiones:

Las TIC son fundamentales para modernizar los

procesos empresariales y optimizar recursos.

Aportes del tema:

Justifica el uso de tecnologia .NET en el desarrollo del

sistema propuesto.

Observaciones:

Relaciona tecnologia con eficiencia empresarial.

Tabla 9 Ficha de contenido N.2
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Ficha de contenido N.3

Tema:

Industria del calzado y exportacion

Tipo de publicacion:

Trabajo de titulacion

Ao de publicacion:

2023

Tesis:

La exportacion de calzado requiere analisis de
factibilidad que considere costos, mercado y

competitividad.

Ideas centrales:

» Situacion del sector calzado en Ecuador.
* Importancia del andlisis de mercado

Conceptos clave:

internacional.
* Factores que influyen en la exportacion.
Exportacion, competitividad, mercado

internacional, industria del calzado.

Conclusiones:

El sector tiene potencial, pero enfrenta

limitaciones en costos y competitividad.

Aportes del tema:

Proporciona contexto real del sector calzado

ecuatoriano.
Observaciones: Util para el planteamiento del problema.
Tabla 10 Ficha de contenido N.3
Ficha de contenido N.4
Tema: Sistemas de costos en la industria del calzado

Tipo de publicacion:

Investigacion académica

Ao de publicacion:

2019

Tesis:

La aplicacion de sistemas de costos
adecuados permite mejorar el control

financiero en las empresas de calzado.

Ideas centrales:

» Uso de sistemas de costos en empresas
locales.

* Problemas en el control de costos en la
industria.

» Necesidad de herramientas tecnologicas
para su gestion
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Ficha de contenido N.4

Conceptos clave:

Sistemas de costos, control financiero,

produccidn, calzado

Conclusiones:

Las empresas requieren mejorar sus sistemas

de costos para ser competitivas.

Aportes del tema:

Refuerza la necesidad del sistema

informatico propuesto.

Observaciones: Contexto especifico de Ambato, altamente
relevante.
Tabla 11 Ficha de contenido N.4
Ficha de contenido N.5
Tema: Transformacion digital en la

contabilidad de costos

Tipo de publicacion:

Articulo cientifico

Afio de publicacion:

2024

Tesis:

La transformaciéon digital impacta
positivamente en la contabilidad de
costos al mejorar la precision y

eficiencia de los procesos.

Ideas centrales:

*Automatizacion de procesos contables.
Integracion de sistemas digitales en
Ccostos.

*Mejora en la gestion de informacion
financiera.

Conceptos clave:

Transformacion digital, contabilidad de

costos, automatizacion, eficiencia

Conclusiones:

La digitalizacion es clave para optimizar

la gestion empresarial moderna.

Aportes del tema:

Sustenta la implementacion de sistemas

tecnoldgicos para analisis de costos.

Observaciones:

Refuerza la parte tecnoldgica de la

investigacion

Tabla 12 Ficha de contenido N.5
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2.2.4 Procesamiento y analisis de datos

El tratamiento de los datos obtenidos se realizd mediante un anélisis descriptivo—
analitico, tomando en cuenta la informacion recolectada a través de la entrevista
aplicada a la gerencia y la observacion directa del proceso productivo de la empresa
de calzado. Los datos fueron organizados y sistematizados en tablas con el fin de
identificar de manera clara los aspectos mdas relevantes relacionados con las
actividades productivas, los recursos involucrados y las principales limitaciones en el

calculo de los costos.

Se determind que el proceso productivo comprende varias etapas, entre las que se
incluyen la oferta al posible cliente, el disefio de la muestra, la adquisicion de materia
prima, corte, aparado, armado, prensado, terminado y envio. Estas etapas constituyen
la base para estructurar las actividades dentro del sistema propuesto, facilitando la
aplicacion del costeo basado en actividades (ABC). Sin embargo, se observd que,
aunque dichas actividades se desarrollan en la practica, no existe una organizacion

formal ni un registro sistematico que permita su adecuado control.

En lo referente a los tiempos de produccion, se identificé que la empresa cuenta con
una capacidad aproximada de 300 pares diarios. No obstante, no se dispone de un
registro formal de los tiempos empleados en cada actividad, lo que dificulta evaluar el
rendimiento del proceso productivo y afecta la precision en la determinacion de los

costos.

En cuanto a la mano de obra, se evidencid la participacion de 18 trabajadores
distribuidos en distintas funciones dentro del proceso. A pesar de ello, los costos
asociados al personal no estan vinculados directamente con las actividades realizadas,
lo que impide asignar de forma adecuada el costo laboral a cada etapa de produccion.
Esta situacion refleja la necesidad de estructurar esta informacion dentro del sistema

propuesto.

El andlisis de los materiales mostr6 la inexistencia de un control detallado sobre el
consumo por unidad producida. Se identificaron costos indirectos como servicios
basicos, transporte, mantenimiento y alquiler, los cuales actualmente son considerados

mediante estimaciones generales. La ausencia de un método técnico para su
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distribuciéon genera inconsistencias en el céalculo del costo total de produccion,
evidenciando la necesidad de aplicar un modelo como el costeo ABC que permita

asignarlos de forma mas precisa en funcion de las actividades.

Finalmente, el andlisis general de la informacion permiti6é concluir que el célculo de
los costos de produccion se realiza de manera empirica, utilizando aproximaciones que
afectan la confiabilidad de los resultados. Esta situacion, junto con la falta de control
en los distintos elementos del proceso, justifica el desarrollo de un sistema informatico
que permita automatizar el calculo de los costos, organizar las actividades productivas

y mejorar la precision de la informacion para una gestion mas eficiente.
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CAPITULO III. RESULTADOS Y DISCUSION

3.1 Procesos involucrados en las 6rdenes de produccion de la empresa “Calzado

GOB”

3.1.1 Flujo actual del proceso

El flujo de procesos de produccion de la empresa Calzado GOB fueron definidos
conjuntamente por el investigador y la gerencia, dado que no existia una estructuracion
formal de estas etapas. Esta definicion constituye un aporte fundamental de la presente
investigacion, pues permitié establecer un flujo claro y ordenado de las actividades

productivas.

La gestion actual del proceso productivo en la empresa de calzado se desarrolla
mediante un conjunto de actividades que involucran los siguientes actores principales:
vendedor, disefiador, personal de produccion y area de logistica. El proceso sigue un

flujo secuencial, el cual se describe en la Figura 2.

Propuesta
Comercial

Vendedor

Propuesta Comercial

Creacicn
dela
muestra

Si

Definicion de cantidades
Tiempos de entrega
Materiales y Colores

del producto

Espedficaciones

Orden de Produccién

Disefio y Recursos

1
1
Eiseﬁo del Produdo'
h 4
lPreparacic':n de Recursosl

Proceso actual de producdén de calzado

dearadHCone

Fabricacién del Producto

Fabricacién

Entrega del
Produdo

Figura 2 Flujo de Procesos de produccion de Calzado
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a) Propuesta y definicion de especificaciones del producto

El proceso inicia con la interaccion entre el vendedor y el cliente, donde se presenta
una propuesta general del producto. En esta etapa se establecen las caracteristicas del
calzado, tales como modelo, tipo de material, color y demas especificaciones
requeridas. Durante este proceso pueden surgir modificaciones o ajustes, los cuales
son considerados como propuestas de cambio. Una vez que ambas partes llegan a un
acuerdo, se definen las especificaciones finales que servirdn como base para la

elaboracion del producto.
b) Elaboracion de la muestra

Una vez definidas las especificaciones, se procede a la creacion de la muestra del
calzado. En esta etapa interviene el disefiador, quien toma como referencia modelos
existentes y desarrolla un prototipo. Posteriormente, se realiza una preseleccion de la
muestra, la cual puede ser evaluada y ajustada seglin los requerimientos establecidos
previamente. Esta fase es fundamental, ya que permite validar el disefio antes de iniciar

la produccioén en serie.
¢) Recepcion de la orden de produccion

Tras la aprobacion de la muestra, se formaliza la orden de produccion (Grafico 3), en
la cual se establecen las cantidades a fabricar. En este punto no se consideran costos
asociados al almacenamiento de materiales, lo que evidencia una limitacion en el

control de costos dentro del proceso.
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Figura 3 Orden de Produccion
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d) Preparacion para la produccion

En esta etapa se organizan los recursos necesarios para la fabricacion del calzado. Esto
incluye la adquisicion de materia prima, la disponibilidad de maquinaria y la
consideracion de costos indirectos como mantenimiento y arriendo de las

instalaciones.
e) Proceso de fabricacion del calzado

El proceso de produccion se desarrolla de manera secuencial a través de las siguientes

actividades:

o Corte: se realiza el corte de los materiales utilizando maquinaria y personal

especializado.

e Aparado: consiste en la unién de las piezas del calzado, clasificindose en

procesos basicos, normales y complicados.
o Preparado: se organizan y verifican las piezas antes del ensamblaje.
e Armado: se ensamblan las partes del calzado, incluyendo puntas y talones.
e Prensado: se ajustan y fijan las piezas mediante presion.
o Terminado: se realizan los acabados finales y la revision del producto.

Estas actividades se ejecutan bajo un proceso estandarizado, sin variaciones

significativas en funcion de la talla del calzado.
f) Envio del producto

Finalmente, los productos terminados son enviados al cliente. Esta etapa incluye
actividades de embalaje y movilizacion, las cuales forman parte de los costos

indirectos del proceso.
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3.2. Tecnologia .NET en el desarrollo de aplicaciones de alto rendimiento

Segun Interiano Osorio, en el trabajo “Sistemas Informaticos: Los factores para
mejorar los resultados de las empresas y organizaciones” [21], se destaca que las
organizaciones deben adaptarse a los avances tecnoldgicos. Asimismo, se define que
los sistemas informaticos permiten automatizar actividades y gestionar eficientemente
la informacién dentro de las empresas. Ademas, se establece que su correcta
implementacién contribuye a mejorar la eficiencia operativa y la calidad de los
servicios. Por ello, se resalta la importancia de adoptar soluciones tecnologicas que

respondan a las exigencias de un entorno empresarial dindmico.

En este contexto, resulta necesario analizar tecnologias especificas que permitan
responder a estas exigencias, es aqui donde interviene la tecnologia .NET, que segin
Llerena Ocafia en [20] se ha consolidado como una plataforma relevante en el
desarrollo de software por su alto rendimiento y uso eficiente de los recursos del
sistema. Esta tecnologia proporciona un entorno de ejecucion optimizado que permite
la creacion de aplicaciones robustas, con tiempos de respuesta rapidos y una adecuada

gestion de memoria.

Ademas, su integracion con herramientas como Windows Forms y WPF (Windows
Presentation Foundation) facilita el desarrollo de interfaces eficientes y funcionales,
orientadas a satisfacer las necesidades de entornos empresariales que requieren
estabilidad y procesamiento local. En este sentido, resulta pertinente analizar las
ventajas que ofrece .NET en el desarrollo de aplicaciones de escritorio enfocadas en el

rendimiento.

3.2.1 Ventajas de la tecnologia .NET en el desarrollo de aplicaciones de escritorio

Ventaja Descripcion

Alto rendimiento | .NET utiliza un entorno de ejecucioén optimizado que gestiona
eficientemente la memoria y los procesos, permitiendo tiempos
de respuesta rapidos incluso en aplicaciones con alta carga de

trabajo.
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Ventaja Descripcion

Integracion nativa | Permite comunicacion directa con Windows, facilitando el
acceso a recursos del hardware como memoria, disco y
dispositivos, lo que mejora la eficiencia y el rendimiento de la
aplicacion.

Desarrollo de | Ofrece herramientas como Windows Forms y WPF que

interfaces simplifican la creacion de interfaces visuales, reduciendo la

graficas complejidad del desarrollo y permitiendo aplicaciones mas
funcionales.

Manejo de | Soporta programacion asincrona y multihilo, lo que permite
concurrencia ejecutar multiples tareas al mismo tiempo sin bloquear el
sistema, mejorando el rendimiento general.

Seguridad Incorpora mecanismos de control y validaciéon dentro del
entorno de ejecucion, reduciendo riesgos y garantizando la
estabilidad de las aplicaciones.

Soporte y | Cuenta con el respaldo de Microsoft, lo que garantiza

ecosistema actualizaciones  constantes, documentacion amplia vy
herramientas de desarrollo robustas.

Tabla 13 Ventajas de .NET

A lo largo del tiempo, esta tecnologia ha evolucionado para adaptarse a nuevas

necesidades, dando lugar a distintas implementaciones orientadas a diferentes

contextos de uso. En este sentido Microsoft en [23] define que, una de sus versiones

mas representativas es el .NET Framework, el cual ha sido ampliamente utilizado en

el desarrollo de aplicaciones de escritorio y sistemas empresariales, constituyendo una

base solida sobre la cual se han construido numerosas soluciones informaticas.

El trabajo de Ocafia [20] posiciona a .NET Framework como una tecnologia

consolidada para el desarrollo de aplicaciones, debido a su capacidad de integracion

con multiples lenguajes de programacion y a la disponibilidad de una amplia biblioteca
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de clases que facilita la construccion de sistemas robustos, escalables y mantenibles.
Estas caracteristicas permiten optimizar el proceso de desarrollo, reduciendo la
complejidad en la implementacion de funcionalidades y mejorando la productividad
del desarrollador. Asimismo, el framework proporciona herramientas que favorecen la
estructuracion adecuada de las aplicaciones, contribuyendo a la generacion de

soluciones eficientes en distintos entornos de desarrollo.

En cuanto al rendimiento, el documento presenta un analisis experimental basado en
el desarrollo de aplicaciones utilizando diferentes enfoques como MVC (modal-view-
controller), APIs (Application Programming Interface) y formularios web, en el cual
se evaluaron variables cuantificables como el tiempo de desarrollo, la complejidad y
el tiempo de respuesta. Los resultados obtenidos evidencian, a partir de datos medibles,
el comportamiento del .NET Framework en escenarios practicos, permitiendo
identificar su nivel de eficiencia en la ejecucion y en el proceso de construccion del
software. El uso de estas métricas reales posibilita determinar el desempeno del
sistema y detectar oportunidades de mejora, lo que resulta fundamental para el
desarrollo de aplicaciones que requieran un adecuado aprovechamiento de los recursos

y una respuesta eficiente ante distintas cargas de trabajo

Con base en las caracteristicas del .NET Framework y su comportamiento en el
desarrollo de aplicaciones, se pueden identificar varias fortalezas relevantes para este
proyecto. Estas se relacionan tanto con la organizacion del sistema como con su
rendimiento, considerando aspectos como el tiempo de respuesta y la facilidad de
implementacidn. A continuacion, se presenta una tabla con las principales fortalezas

del .NET Framework y su aplicacion en el sistema propuesto.

Fortaleza Descripcion Aplicacion en el proyecto

Integracion de | Permite desarrollar con C#, | Usar C# para desarrollar la
multiples lenguajes | VB.NET u otros lenguajes | logica del sistema de

dentro del mismo entorno costos
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Fortaleza Descripcion Aplicacion en el proyecto
Amplia biblioteca | Ofrece funciones predefinidas | Facilita el manejo de datos
de clases para manejo de datos, interfazy | como clientes, 6rdenes de

procesos produccion y costos
Desarrollo Permite organizar el sistema en | Separar 16gica, datos y
estructurado (MVC, | capas bien definidas presentacion en tu sistema
APIs, etc.)

Reduccion de la

Simplifica la implementacion

Implementar calculo de

complejidad de funcionalidades complejas | costos sin crear todo desde
cero
Evaluacion Permite medir tiempo de | Analizar qué tan rapido
mediante métricas | respuesta, complejidad y | responde el sistema al
rendimiento calcular costos

Optimizacion  del

rendimiento

Facilita detectar y mejorar

procesos ineficientes

Mejorar célculos de costos
y consultas a la base de

datos

Manejo eficiente de

Permite controlar uso de

Evitar que el sistema se

recursos memoria y procesamiento vuelva lento con muchos
registros
Escalabilidad Permite que el sistema crezca | Adaptar el sistema a mas

sin perder rendimiento

productos, clientes o

Pprocesos

Tabla 14 Fortalezas de .NET Framework aplicadas al proyecto
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3.2.2 Seleccion del motor de base de datos

De acuerdo a Villafafie y Carrillo en [28], en el desarrollo de sistemas de gestion
empresarial, la eleccion del motor de base de datos constituye una decision critica, ya
que impacta directamente en la seguridad, integridad, escalabilidad y rendimiento de
la aplicacion. Un sistema orientado a la administracion de procesos productivos y de
costos, como el que se plantea en este proyecto, requiere un gestor capaz de manejar
grandes volumenes de informacion, garantizar la consistencia de los datos y ofrecer

herramientas avanzadas para la optimizacion de consultas y célculos.

El trabajo citado resulto ser util debido a que se realiz6 una comparacion entre distintos
motores de base de datos para determinar cudl ofrecia mejores condiciones de
integracion, seguridad y rendimiento en el desarrollo de un sistema informatico. La
evaluacion incluyd criterios como escalabilidad, soporte empresarial, seguridad,
herramientas de administracion y compatibilidad con .NET, siendo esta ultima

fundamental para la justificacion de eleccion en este proyecto.

Criterio SQL Server MySQL PostgreSQL
Integracion con | Alta (soporte | Media (requiere | Media (requiere
NET oficial) adaptadores) librerias externas)
Seguridad Avanzada (TDE, | Basica Avanzada pero con

roles granulares) configuracion
adicional
Escalabilidad Alta  (clustering, | Media Alta
replicacion)
Herramientas de | Completa (SSMS, | Limitada Media
gestion monitoreo)
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Criterio SQL Server MySQL PostgreSQL

Soporte Amplio Variable Comunidad activa
empresarial (Microsoft,
comunidad)

Tabla 15 Comparativa motores de bases de datos

Los autores concluyen que la eleccion de SQL Server permitié6 aprovechar
caracteristicas como procedimientos almacenados, triggers y funciones que optimizan
el calculo de operaciones financieras, reduciendo tiempos de respuesta y evitando

inconsistencias en el manejo de facturas y transacciones.

La comparacion evidencio que SQL Server era la opcion mas adecuada para el sistema,
ya que ofrecia un balance 6ptimo entre seguridad, rendimiento y compatibilidad
tecnologica. Los autores concluyen que su eleccion permitid aprovechar caracteristicas
como procedimientos almacenados, triggers y funciones que optimizan el calculo de
operaciones financieras, reduciendo tiempos de respuesta y evitando inconsistencias

en el manejo de facturas y transacciones.
3.3 Desarrollo de la Propuesta
3.3.1 Seleccion de Metodologia

Segun Martinez, Quitian y Castiblanco en [26], las metodologias tradicionales,
también llamadas pesadas, se caracterizan por consumir una gran cantidad de tiempo
en virtud de las actividades que se realizan en cada etapa, mientras que las
metodologias agiles surgieron como respuesta a la necesidad de adaptarse a los
cambios del entorno y a las exigencias de los clientes. En este sentido, resulta
pertinente realizar una comparacion entre ambos enfoques, la cual se presenta en la

Tabla 16.

39



grandes, con requisitos bien

definidos y equipos amplios.

Aspecto Metodologias Metodologias agiles
tradicionales

Estructura Secuencial y rigida, cada | [terativa e incremental, con
fase debe completarse antes | ciclos cortos y retroalimentacion
de iniciar la siguiente. continua.

Documentacion | Extensa y detallada, con | Ligera, enfocada en lo esencial y
énfasis en planificacion | en el producto funcional.
previa.

Flexibilidad Baja: cambios en requisitos | Alta: se adapta facilmente a
son costosos y dificiles de | cambios y necesidades
implementar. emergentes.

Tiempo de | Mayor duracion, riesgo de | Entregas rapidas y frecuentes,
desarrollo detectar errores en etapas | deteccion temprana de
tardias. problemas.

Orientacion  al | Participacion limitada, | Integracion activa del cliente en
cliente validacion al final del | todo el ciclo de desarrollo.

proceso.

Aplicabilidad Adecuadas para proyectos | Mads convenientes en proyectos

pequefios o medianos, con
requisitos cambiantes 0
inciertos.

Tabla 16 Comparativa metodologias de desarrollo

La comparacién evidencia que las metodologias agiles resultan mas convenientes para

proyectos pequefios e individuales, ya que ofrecen flexibilidad, entregas répidas y

permiten ajustar el desarrollo de manera continua sin necesidad de estructuras

complejas. En contraste, las metodologias tradicionales requieren mayor formalidad y

recursos, lo que las hace menos adecuadas en escenarios de baja escala.
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3.3.2 Comparativa de metodologias agiles

Merchan Narvéaez y Palma Peralta [27] destacan que los métodos agiles: XP (Extreme

Programming), Scrum, Kanban, DSDM (Dynamic Systems Development Method) y

Lean tienen diferencias significativas, pero comparten un enfoque comun en la

adaptabilidad, la excelencia del producto y el agrado del cliente. Con el proposito de

analizar sus aportes en el desarrollo de software, se expone a continuacion una tabla

comparativa que resume sus principales caracteristicas, ventajas y aplicabilidad.

mediante tableros y
tarjetas en distintas

fases.

control de cargay la

mejora continua.

Metodologia Caracteristicas Ventajas Aplicabilidad en
proyectos
pequenos

Scrum Marco de trabajo | Adaptabilidad, Puede aprovecharse
iterativo e | transparencia y | la idea de trabajar
incremental, retroalimentacion en ciclos cortos,
organizado en | continua. aunque la
sprints y con roles estructura completa
definidos. con roles no es

necesaria en
proyectos
individuales.

Kanban Meétodo visual que | Facilita la | Altamente
gestiona tareas | transparencia, el | recomendable para

proyectos

individuales, ya que
permite  organizar
tareas de manera
sencilla y visualizar

el progreso.
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Metodologia Caracteristicas Ventajas Aplicabilidad en
proyectos
pequenios

Extreme Enfatiza la calidad | Garantiza Puede aplicarse

Programming | técnica, las pruebas | flexibilidad y alta | mediante practicas

XP) automaticas y la | calidad del c6digo. | como pruebas
retroalimentacion frecuentes y
constante. simplicidad en el

disefio, sin
necesidad de
programaciéon  en
pareja.

DSDM Metodologia Promueve entregas | Menos aplicable en
iterativa e | agiles y | proyectos
incremental participacion activa | individuales,
orientada a entregas | del cliente. aunque puede
rapidas y aprovecharse el
colaboracion ~ con enfoque en
usuarios. prototipado rapido

y validaciéon de
resultados.

Lean Basada en principios | Optimiza procesos, | Muy util en
de manufactura, | reduce tiempos y se | proyectos
busca eliminar | centra en el valor | pequefios, ya que
desperdicios y | real para el cliente. | permite enfocarse

maximizar valor.

en las actividades
que aportan valor y
evitar pasos

innecesarios.

Tabla 17 Comparativa de metodologias agiles
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3.3.3 Justificacion de la Metodologia

La metodologia Kanban destaca como las més pertinente porque permiten gestionar
proyectos pequefios de manera practica y eficiente, facilita la organizacion visual de
tareas mediante tableros simples, favoreciendo el control del flujo de trabajo sin
necesidad de estructuras complejas. La metodologia seleccionada ofrece una solucioén
flexible y adecuada para proyectos individuales, asegurando eficiencia en la gestion
del desarrollo de software. Para la representacion de estas actividades mediante
tarjetas, se utilizé un tablero Kanban virtual, siendo la herramienta basada en la web

Kanbantool.
3.3.4 Desarrollo del sistema utilizando la metodologia agil Kanban
a) Definicion de columnas del tablero Kanban

Lista de Tareas: En esta seccion se agregaron las tareas pendientes, para las fases
investigacion, disefio y desarrollo. El orden de las tareas indica su nivel de prioridad,

siendo las ubicadas en la parte superior las de mayor importancia para su ejecucion.

En progreso: Aqui se colocaron las actividades que se encontraban en proceso de
realizacion. Se fijo un limite madximo de dos tareas simultdneas en esta columna,

evitando asi la acumulacion excesiva de trabajo.

Completado: Las tareas finalizadas en la columna anterior se trasladaban a este

apartado.

Para realizar un seguimiento mas efectivo de las tareas y mejorar su gestion, se asigno
un color distinto a cada columna o actividad. Como se muestra en la Figura 4, las
tarjetas ubicadas en la columna “Lista de tareas” tienen un color amarillo, mientras
que las tarjetas en la columna “En proceso” cambian a un color azul. El color verde
fue designado para la columna “Completado”, de modo que las actividades finalizadas

adquieren este color.
b) Flujo de trabajo

Comienza con la lista inicial de tareas por realizar, estas tareas pasan a la etapa "En

proceso". Finalmente, una vez que se completan las tareas, se mueven a la tltima etapa
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denominada "Completado". La Figura 4 ilustra visualmente este flujo de trabajo
establecido, donde se puede apreciar la transicion de las tareas a través de las diferentes

etapas, cada una con su respectivo color.

Se establecieron 13 tareas especificas que debian realizarse durante las etapas de
investigacion, disefio y desarrollo del software. Estas tareas se organizaron en una lista
de acuerdo con su nivel de prioridad, colocando jerarquicamente en una actividad
llamada “Lista de tareas” en un tablero Kanban. La Figura 4 muestra como lucia

inicialmente el tablero Kanban, con el listado de las 13 tareas.

Lista de Tareas En Progreso Completado

Levantamiento de informacion

Analisis de requerimientos
funcionales y no funcionales.

Analisis de la informacién a
almacenar en |a base de daios.

Modelado de la Base de Datos

Disefio inicial de la arquitectura
del sistema

Definicién de médulos del
sistema

Desarrolio de interfaces
Desarrollo del calculo de costos

Pruebas unitarias y de
integracion del sistema

Validacion de calculos de
costos.

Correccion de errores
detectados.

Evaluacion de resultados y
documentacion final.
Figura 4 Tablero Kanban con lista de tareas

La Figura 5, ilustra el tablero Kanban en una segunda etapa del proceso, donde las

tareas estan siendo trabajadas y se encuentran en la actividad “En proceso” se resaltan
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con el color azul. Como se menciond previamente, se fij6 un limite maximo de 2 tareas

simultaneas permitidas en esta actividad especifica.

Lista de Tareas En Progreso Completado

Analisis de la informacion a Levantamiento de informacion
almacenar en la base de datos.

Analisis de requerimientos
Modelado de la Base de Datos funcionales y no funcionales.

Disefio inicial de la arquitectura
del sistema

Definicion de modulos del
sistema

Desarrollo de interfaces

Desarrollo del calculo de costos

Pruebas unitarias y de
integracion del sistema

Validacién de calculos de
costos.

Correccion de errores
detectados.

Evaluacion de resultados y
documentacion final.

Figura 5 Listado de tareas pendientes y en progreso

La etapa tres del tablero Kanban muestra las actividades que han sido completadas
exitosamente. En esta columna, las tarjetas que representan esas tareas se muestran en

color verde para indicar que han finalizado. La Figura 6, representa una instancia del
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tablero Kanban en esta tercera etapa, donde se aprecia coémo las tareas que
anteriormente estaban en proceso ahora han pasado a la actividad “Completado”, esto

significa que esas tareas especificas se han realizado correctamente.

Lista de Tareas En Progreso Completado

Disefio inicial de la arquitectura Analisis de la informacion a Levantamiento de informacién
del sistema almacenar en la base de datos.

Analisis de requerimientos
Definicion de modulos del Modelado de la Base de Datos funcionales y no funcionales.
sistema

Desarrollo de interfaces

Desarrollo del célculo de costas

Pruebas unitarias y de
integracion del sistema

Validacion de célculos de
costos.

Correccion de errores
detectados.

Evaluacion de resultados y
documentacion final.

Figura 6 Listado de tareas pendientes, en progreso y finalizadas

Se realiz6 la recoleccion de informacion analizando las actividades que se realizan en
la empresa, con el fin de identificar las etapas del proceso productivo, desde la oferta
al cliente, hasta la entrega del producto. Ademads, se obtuvo informacién sobre los
costos directos e indirectos involucrados. Esta fase permitié entender cémo funciona
la produccion y sirvid como base para definir los requerimientos del sistema de analisis

de costos.
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¢) Analisis de requerimientos del sistema

Los requerimientos del sistema se definen con el proposito de establecer las
funcionalidades y caracteristicas necesarias para el correcto funcionamiento del
sistema de andlisis de costos de produccion. Estos se dividen en requerimientos
funcionales, que describen las acciones que el sistema debe realizar, y no funcionales,
que establecen las condiciones de calidad y desempeno. En la Tabla 18. Se muestra
los requerimientos funcionales que se requiere en el sistema de costos, estas se

decidieron en las reuniones con la gerencia de la empresa.

d) Requerimientos funcionales

Codigo | Requerimiento

RF1 El sistema debe permitir el inicio de sesion de usuarios

RF2 El sistema debe permitir la gestion de usuarios (crear, editar, eliminar)
RF3 El sistema debe gestionar la informacion de las entidades definidas
RF4 El sistema debe permitir crear y gestionar érdenes de produccion
RF5 El sistema debe registrar materiales utilizados en la produccion
RF6 El sistema debe registrar los costos de produccion

RF7 El sistema debe mostrar el resultado del costo total por producto
RF8 El sistema debe generar reportes de costos

RF9 El sistema debe permitir consultar informacion de las entidades
RF10 | El sistema debe validar los datos ingresados por el usuario

Tabla 18 Requerimientos funcionales
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e) Requerimientos no funcionales

Cadigo | Requerimiento

RNF1 | El sistema debe ser facil de usar (interfaz amigable)

RNF2 | El sistema debe responder en tiempos adecuados

RNF3 | El sistema debe garantizar seguridad en el acceso (usuarios y contrasefias)

RNF4 | El sistema debe manejar correctamente los datos almacenados

RNF5 | El sistema debe ser confiable y evitar errores en calculos

RNF7 | El sistema debe ser compatible con entornos Windows

Tabla 19 Requerimientos no funcionales

f) Analisis de la informacion a almacenar en la base de datos

La base de datos del sistema estard disefiada para gestionar la informacién relacionada

con los procesos de produccion en la empresa, por lo que se considerd el

almacenamiento de las entidades en su totalidad. La tabla 20 muestra las entidades y

el objetivo de su almacenamiento.

Entidad Objetivo

PRODUCTO Gestionar la informacion de los zapatos fabricados
y sus caracteristicas (modelo, talla, color, precio,
estado en inventario).

CATEGORIA Clasificar los productos seglin su tipo (deportivo,

casual, escolar) y vincularlos con procesos de

produccion especificos.
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Entidad

Objetivo

CLIENTE Registrar los datos de los clientes que realizan
pedidos y mantener su historial de compras y
ordenes asociadas.

ORDEN Controlar los pedidos realizados por los clientes,

incluyendo referencias, cantidades, fechas de

entrega y estado de produccion.

DETALLE_ORDEN

Especificar los productos, tallas, colores y
cantidades asociadas a cada orden, vinculando

insumos y mano de obra.

PRODUCCION

Registrar el proceso de fabricacion del calzado,
incluyendo fechas de inicio y fin, estado y

responsable.

ETAPA_PRODUCCION

Definir las fases del proceso productivo (corte,
armado, acabado) para organizar actividades y

asignar recursos.

DETALLE_PRODUCCION

Registrar actividades especificas de cada etapa,
vinculando materiales, mano de obra y maquinaria

utilizada.

MATERIAL Gestionar las materias primas utilizadas en la
fabricacion del calzado, incluyendo tipo, costo y
proveedor.

PROVEEDOR Registrar los datos de los proveedores de materiales

e insumos, con historial de compras y entregas.

DETALLE_MATERIAL

Especificar caracteristicas y unidades de medida de

los materiales (metros, pliegos, rollos, pares).
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Entidad

Objetivo

STOCK_MATERIAL

Controlar la disponibilidad de materiales en
bodega, registrar entradas y salidas, y evitar

faltantes.

STOCK_PRODUCTO

Controlar la  disponibilidad de productos
terminados en inventario, vinculando con 6rdenes

y ventas.

CONSUMO_MATERIAL

Registrar el uso de materiales en cada proceso de

produccion y calcular su costo unitario y total.

TRABAJADOR

Gestionar la informacion del personal involucrado
en la producciéon, incluyendo roles 'y

especialidades.

MANO_OBRA

Controlar las horas trabajadas y el costo de la mano
de obra en produccién, vinculando con ordenes

especificas.

MAQUINARIA

Registrar la maquinaria utilizada en produccion,
sus costos asociados, mantenimiento y

depreciacion.

TIPO_COSTO

Catalogo de costos directos e indirectos (materia
prima, mano de obra, energia, arriendo,

mantenimiento, etc.).

COSTO_PRODUCCION

Registrar los costos asociados a cada produccion,
vinculados al catdlogo de tipos de costo y a las

etapas productivas.

USUARIO

Controlar el acceso al sistema mediante

credenciales y roles asignados.
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Entidad Objetivo

ROL Definir los niveles de acceso y permisos de los

usuarios dentro del sistema.

PERMISO Asignar accesos especificos a cada rol para

controlar las funcionalidades del sistema.

Tabla 20 Entidades y requerimientos por almacenar

g) Modelado de la base de datos

La Figura 7 representa el modelo entidad-relacion de la base de datos. Las tablas de la

Figura 8 se describen de la siguiente manera:

e Permiso: Define los accesos a menls y funcionalidades del sistema,

vinculados a un rol especifico.

e Rol: Agrupa permisos y establece niveles de acceso, organizando perfiles de

usuario segun funciones.

o Usuario: Contiene la informacion personal y credenciales de acceso, asociando

cada usuario a un rol determinado.
La descripcion de las tablas de la Figura 9 serian las siguientes:

e Compra: Registra las transacciones de compra realizadas, incluyendo

proveedor, usuario, documento y monto total.

e DetalleCompra: Almacena los materiales adquiridos en cada compra, con

cantidades, precios unitarios y totales asociados.

e Proveedor: Contiene la informaciéon de los proveedores, como datos de

contacto, razén social y estado de registro.
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Material Magquinaria Empresa CateaoriaMaterial StockMaterial ManoObra Trabajador DetalleEtapa
7 ldMaterial oo 7 ldMagquinariz 7 IdEmpresa 8| 10G B N 7 ldSteck 7 ldMancObrs 7 ldTrabajador 7 |dDetzlieEtapa
IdCateganiaMaterial Nembre Nombre Nombre \dMatersl HorssTrabaadas Documenta IdEtapa
IdProveedor 3 Descripcion Direccion spcion o CanidsdDisponitle Cosators Nembre TipoRecurso
MNombrs CostoHors Telefona . Ubicacion CostaTotal Cargo IdRecurse
Descripeian CostoManteni_. Estado rechaRegio Estado o Remunerzc. Cantidzd
Precio Estado FechsRegistro o iencion FechaRegistro FechsRegisuo Estado UnidsdMedids
UnidadMedida FechaRegisto FechaActusiizacion Fechahctuslizagion FechaActuaizacion FechaRegis_. Costo
Estado FechaActuzliza. Comea Unidadiedids dTrsbajadar FechaActuz Estado
FechsRegistro Codigo RazonSocis! —————DetalleProducto | | Teeoro FechsRegistro
FechaActuzlizacion e IdEtapa RUC —— Producto 7 IdDetslleProducto Conea FechaActuslizacion
Codige Loge 7 ldProducts |dProducta CostoDirecto Direccion
i i i ] DetalleCostolndirecto -
CantidadPorUnidad It 1o CambicsSolicitados 7 ldDirecto P etatetostaindirecta | Afifiacion
PrecioUnitario StockProducto | Referencia cotor produccs 7 ldDetsllelndirecto dtepe
7 IdStockProducto % reduccian \dindirecta 7 IdEtzpa
Tipo Tallz Descripcien Nombs
lombre
8 CategoriaProducto ap " Estedo P feedo TipaGasto o
- N " | — o = ripcion
?  IdCstegorizProducto CantidadDispanile FechaRegistro Nomb. gB=|  Monto DetalleCostoDirecto -
Momb Ubicacion . lombre @ﬂm o — CrdenSecusncia
ambre o FechaActuzizacion Descripcion Costolndirecto Estade
Descripc Estad i ) IdDirecta
fipcion i Codigo Precic 7 ldindirects | [eoctoProduccion
Estzdo Fedl g | Foto = | |dProducc B IdProducto
= X |dCliente roducel 7 ldCosto =
Permiso Fec i FechaActuslizacion - IdMzterizl EtapaProduccion
\dPerm FechaEntrega Descripcion IdProduccion dEm
T isa FechaActuzizacion ; - IdMznodeObrs T P2
NembreMeny Cliente i Fec |dTipoCosta L P |dProduccion
e IdClients i Manto
Descripcion DetalleVenta Venta al OrdenProduccion  |oon—v o LIl Mante MombreEtaps
|dRol & IdDetallcVera 7 ldvents Nombre | IdOrden DetalleOrden Estado —em 5 Fechalnicio
FechaVents RazonSocisl ldUsuzric 7 IdDetalle i
Estade IdVenta " L | FechaEn || Lo I Proveedor ® |dTipoCosto FechzFin
. 5 Telef ntrega 1dGrd DetalleCompra
FechzRegistro |dProducte IdUsuzrio =erans rasn | Dl 7 IdProvesdor Nombre Estzdo
5 DetalleCompra
FechzActusiizacion Cantidad |dCliznte Corren 1 Cbservaciones IdCliente e P Nombre Categaria FechaRegistra
Direcci Estado IdProducty omprs hehcty
PretioUnitario MontoTotzl ireccion ] roducte - Telefono Descripcion Fec! iz
Codige Ll Estzdo FechzRegistro CambiosSolictzdos Idhizterzl EPC
SubTatal i o Careed L | come L ! FechaRegisto B Produc
TipaDoc: Fecl i FechaActualizacion Cantidad n Direces roduccion
ipoDocuments % . Preciolnitar ireccion Estado 7 IdProduccion
- Fechadctuaii Codiga Tall recialintans o
Rol Chomaran De Fec i FechsRegie | | Estad . |dDetzlle
IdUsusri FechaRegisro ‘ -
7 ldRel 7 IdUsusric oo . Fechsictusiize_ Reg ] Compra Fechzlnicio
Nembre Documento Brecin Fechasctualizac 7 |dCompra FechsFin
FechaRegisto .
inci Nombr Documento IdUsusric
Descripcion amere FechaActusizacion MantaTots! Estado
teredo Comeo i dPreveedor FechsRegistro
FechsRegistra Clave Codige FechaRegistra FechaActusizacion
FechaActuziizacion IdRal Fechahctualiza
Estado TipoDocumento
FechaRegistro Documento
Fechasctualizacion MantaTatal
Preguntz

Figura 7 Modelo entidad-relacion
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Permiso *

¥ |dPermisc
Nombrehdenu
Descripcion
IdRal
Estado
FechsRegistro

FechaActuslizacion

Rol *
¥ IdRol

Nombre
Dezcripoion
Estado
FechaRegistro

Fechafctuslizacion

Usuario *
¥ IdUsuaric

Documento
Nombre
Comeo
Clave
IdRal
Estado
FechzRegistro
FechafActuslizacion
Pregunts

Preguntad

Figura 8 Tablas Permiso, Rol y Usuario

Compra *

¥ IdCompra

IdUsuaric
IdProveedor

FechzRegistro
Fechafctuslizacion
TipocDocumento
Documento

MontoTotal

DetalleCompra *
¥ |dDetzlieCompra

ldCompra

IdM aterizl
Cantidad
PrecioUnitaric
FechaRegistro
FechaActualizacion

Precic

MonteTotal

Proveedor *

¥ |dProveedor
Nombre
Telefono
Comeo
Direccion
Estado
FechaRegistro
FechaActuslizacion
Documento
RazonSocisl

Codigo

Figura 9 Tablas Compra, DetalleCompra y Proveedor

CategoriaMaterial *
¥ 1dCategoniahaterial
Nombre
Descripcion
Estzdo
FechsRegistro

FechaActusiizacion

Material *
¥ ldMaterial

ldCategoniaMaterial
ldProvesdor
Nermbre
Dezcripcion

Precio

UnidzdMedida

Estado
FechzRegistro
FechaActuslizacion
Codigo

Cantidad PorUnidad

PrecioUnitaric

StockMaterial *
¥ ldSteck

ldMaterizl
Cantidad Disponible
Ubicacion

Estado
FechzRegistro
FechsActuslizacion

UnidadMedida

Figura 10 Tablas CategoriaMaterial, Material y StockMaterial
o CategoriaMaterial: Define las categorias de materiales, con nombre,

descripcion y estado para su clasificacion.

e Material: Registra los materiales disponibles, vinculados a una categoria y

proveedor, incluyendo precio, unidad de medida y cantidad por unidad.
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e StockMaterial: Controla la disponibilidad de cada material, indicando

cantidad en inventario, ubicacion y estado.

CategoriaProducto * StockProducto * Producto * DetalleProducto *
% ldCategoriaProducto ?  ldStockProducto ? IdProducto % IdDetalleProducto
Nombre IdDetalleProducto IdCategoriaProducto IdProducto
Descripcion CantidadDisponible Referencia CambiosSolicitados
Estado Ubicacion Tipo Color
FechaRegistro Estado Estado Talla
FechaActualizacion FechaRegistro FechaRegistro Genero
FechaActualizacion FechaActualizacion Nombre
Codigo Descripcion
Foto Precio
IdCliente
FechaEntrega
FechaEntregaMuestra

Figura 11 Tablas seccion producto

o CategoriaProducto: Define las categorias de productos, con nombre,

descripcion y estado para su clasificacion.

e Producto: Registra los productos disponibles, vinculados a una categoria, con

referencia, tipo, codigo y foto.

e DetalleProducto: Contiene las caracteristicas especificas de cada producto,

como color, talla, género, precio y observaciones.

e StockProducto: Controla la disponibilidad de los productos en inventario,

indicando cantidad, ubicacion y estado.

Maquinaria Empresa

7 IdMaguinariz 7 IdEmpress
Nambre Nombre
Descripion Direccion
CostoHora Telefono
Costohantenimiento Estado
Estado FechzRegistro

FechaRegistro FechaActualizacion

FechaActuslizacion Lomeo
Codigo RazonSocisl
IdEtapa RUC

Logo

Figura 12 Tablas Maquinaria y Empresa
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e Magquinaria: Registra los equipos utilizados en produccion, con datos de costo

por hora, mantenimiento, estado y etapa asociada.

e Empresa: Contiene la informacion de las compaiiias, incluyendo datos de

contacto, razén social, RUC y logo.

DetalleCostoDirecto * TipoCosto * CostoProduccion *
7 ldDetalle 7 ldTipoCosto 7 ldCosto
IdDirecto MNombre IdProduccion
ldProducto Categoria IdTipoCosto
ldMaterial Descripcion Monto
ldManodeObra FechaRegistro Estado
Cantidad Estado
Monto
CostoDirecto * DetalleCostolndirecto * Costolndirecto *
% ldDirecto 7 ldDetallelndirecto 9 ldindirecto
ldProduccion IdIndirecto ldProduccion
Descripcion TipoGasto Descripcion
Estado Monto Estado

Figura 13 Tablas seccion costos

o CostoDirecto: Registra los costos asociados directamente a la produccion,

como materiales o mano de obra especifica.

o DetalleCostoDirecto: Desglosa cada costo directo, vinculando productos,

materiales y cantidades con su monto.

e Costolndirecto: Contiene los gastos indirectos de produccidon, como servicios

0 mantenimiento.
e DetalleCostoIndirecto: Especifica cada gasto indirecto con su tipo y monto.

o CostoProduccion: Integra los costos directos e indirectos, vinculados a la

produccion y clasificados por tipo.

e TipoCosto: Define las categorias de costos, con nombre y descripcion, para

organizar la informacion contable.
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ManoObra * Trabajador *
% ldManoObra % IdTrabajador
HorasTrabajadas Documento
CostoHora Nombre
CostoTotal Cargo
Estado Remuneracion

FechaReqistro
FechaActualizacion
|dTrabajador

Estado
FechaRegistro
FechaActualizacion
Telefono

Correo

Direccion

Afiliacion

IdEtapa

Figura 14 Tablas ManoObra y Trabajador

e ManoObra: Registra las horas trabajadas, costo por hora y costo total de la

mano de obra, vinculadas a un trabajador especifico.

e Trabajador: Contiene la informacion personal y laboral de cada empleado,

incluyendo cargo, remuneracion y datos de contacto.

Produccion * EtapaProduccion *| |DetalleEtapa * Etapa *

% IdProduccion % IdEtapa % ldDetalleEtapa % |dEtapa
IdDetalle IdProduccion IdEtapa Nombre
Fechalnicio NombreEtapa TipoRecurso Descripcion
FechaFin Fechalnicio IdRecurso OrdenSecuencia
Estado FechaFin Cantidad Estado
FechaRegistro Estado UnidadMedida
FechaActualizacion FechaRegistro Costo

FechaActualizacion Estado
FechaRegistro

e Produccion: Registra los procesos productivos, con fechas de inicio y fin,

FechaActualizacion

Figura 15 Tablas seccion produccion

estado y relacion con los detalles asociados.
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EtapaProduccion: Define las etapas especificas dentro de una produccion, con

nombre, fechas y estado.

DetalleEtapa: Contiene los recursos utilizados en cada etapa, indicando tipo,

cantidad, costo y estado.

Etapa: Describe las etapas posibles del proceso productivo, con nombre,

descripcion y orden secuencial.

DetalleVenta *
% IdDetalleVenta

IdVenta
IdProducto
Cantidad
PrecioUnitario
SubTotal

TipoDocumento

Venta *
% ldVenta

FechaVenta
IdUsuario
IdCliente
MontoTotal
Codigo

®

Cliente *

IdCliente
Nombre
RazonSocial
Telefono
Correo
Direccion
Estado
FechaRegistro

OrdenProduccion *

% IdOrden
IdUsuario
FechaEntrega
QObservaciones
Estado
FechaReqgistro
FechaActualizacion

Codigo

DetalleOrden *
% |dDetalle

IdOrden

IdCliente
IdProducto
CambiosSolicitados
Cantidad

Talla

FechaEntregaMuestra

FechaActualizacion Estado

Documento FechaRegistro

Codigo FechaActualizacion

Figura 16 Tablas seccion Orden y Venta

DetalleVenta: Registra los productos vendidos en cada transaccion, con

cantidad, precio unitario y subtotal.

Venta: Contiene la informacion general de la venta, incluyendo fecha, cliente,

usuario y monto total.

Cliente: Almacena los datos de los clientes, como nombre, razén social,

documento y contactos.

OrdenProduccion: Define las 6érdenes de produccion vinculadas a ventas, con

fechas de entrega, observaciones y estado.

DetalleOrden: Especifica los productos y caracteristicas solicitadas en cada

orden, incluyendo cantidad, talla y cambios requeridos.

h) Disefio de la arquitectura del sistema

Capa

Responsabilidad Tecnologias /| Funcionalidades

componentes
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visualizacion

datos.

de | Forms/WPF,
Angular/Blazor,
CSS, HTML.

Datos Almacenamiento SQL Server, | Guardar clientes,
fisico y acceso a la | procedimientos ordenes, materiales,
informacion. almacenados, consumos, costos y

triggers. reportes.

Entidad Definicion de | Clases C# | Mapear entidades
modelos y | (POCOs),  Entity | como Usuario,
estructuras de datos | Framework Core. Cliente, Orden,
que representan las Produccion,
tablas. Materiales, Costos.

Negocio Logica y reglas de la | C# en NET | Procesar ordenes,
aplicacion. Framework calcular costos de

4.7.2/4.8 o .NET | produccion,

6/8, LINQ, | consolidar materiales,

Lambdas, servicios | mano de obra e

REST. indirectos.
Presentacion | Interfaz de usuario y | Windows Login, gestion de

usuarios, registro de
ordenes, reportes de

costos y produccion.

Tabla 21 Arquitectura por capas

i) Definicion de médulos del sistema

Modulo Submodulos | Tablas principales Funcionalidad
/ funciones
principales

Mantenedor | Configuraci6 | CATEGORIAPRODUCTO, Administracion
n inicial, de  pardmetros

, CATEGORIAMATERIAL, ,

paradmetros base del sistema.
generales
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Moédulo Submodulos | Tablas principales Funcionalidad
/  funciones
principales
NEGOCIO
Usuarios Roles, USUARIO, ROL, PERMISO Control de
Permisos, acceso,
Gestion  de seguridad y
usuarios perfiles de
usuario.
Clientes Registro, CLIENTE Gestion de
Actualizacion clientes y sus
, Busqueda datos de
contacto.
Trabajadore | Registro, TRABAJADOR, Control de
s Mano de | MANO_OBRA personal, horas
Obra trabajadas y
costos asociados.
Proveedores | Registro, PROVEEDOR Administraciond
Actualizacion e proveedores y
, Busqueda sus datos
comerciales.
Materiales Categorias, MATERIAL, Gestion de
Compras, CATEGORIA MATERIAL, insumos,
Stock COMPRA, compras y
Material DETALLE COMPRA, control de
STOCK_ MATERIAL inventario.
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Modulo Submddulos | Tablas principales Funcionalidad
/  funciones
principales
Ordenes Ordenes de | ORDEN, DETALLE ORDEN, | Creacion y
Produccién, | ORDEN PRODUCCION seguimiento de
Detalle Orden ordenes de
produccion.
Produccion | Etapas, PRODUCCION, Control de
Detalle ETAPA PRODUCCION, procesos
Etapa, DETALLE ETAPA, ETAPA productivos 'y
Recursos recursos
utilizados.
Productos Catalogo, PRODUCTO, Gestion de
Detalle DETALLE PRODUCTO, modelos de
Producto, CATEGORIA PRODUCTO, calzado,
Stock STOCK PRODUCTO caracteristicas y
Producto stock.
Ventas Registro de | VENTA, DETALLE VENTA | Administracion
ventas, de ventas 'y
Detalle Venta vinculacion con
clientes y
productos.
Reportes Compras, (todas las tablas) Generacion  de
Ventas, reportes de
Costos compras, ventas
y costos.
Costos Listado, COSTO_DIRECTO, Consolidacion de
Detalle Costos, | DETALLE _COSTO_DIRECTO, | costos directos e

Etapa, Detalle

COSTO_INDIRECTO,

indirectos,
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Moédulo Submodulos | Tablas principales Funcionalidad

/  funciones

principales
Etapa, DETALLE COSTO_INDIRECT | simulacion de
Simulador o, COSTO_PRODUCCION, | precios y analisis.

TIPO_COSTO

Tabla 22 Modulos del sistema

j) Desarrollo del Sistema
Arquitectura en Capas

La arquitectura del sistema consta de cuatro capas. Cada capa cumple una funcion

especifica, separando responsabilidades para facilitar mantenimiento y escalabilidad.

=3 Solucion "SISTEMAGOB" (4 de 4 proyectos)
[c#] CapaDatos

[c#] CapaEntidad

[c#] CapaNegocio

CapaPresentacion

P
P
P
P

Figura 17 Capas de la arquitectura

La Figura 18 representa la capa de datos, se encarga de la conexion directa con la base
de datos, ejecuta consultas SQL y procedimientos almacenados, proporciona datos a
la capa negocio y asegura la integridad de la informacion mediante validaciones

basicas y manejo de excepciones.

La Figura 19 representa la capa entidad, cada clase en la capa pertenece a una entidad
definida en la base de datos, estas clases contienen propiedades que corresponden a

los campos de las tablas, asi como sus tipos de datos que reflejan los campos SQL.
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3 Solucién "SISTEMAGOB" (4 de 4 pro

4 CapaDatos

F

Ccnm
Ccnm
Ccnm
Ccnm
Ccnm
Ccnm
Ccnm
Ccnm
Ccnm
Ccnm
Ccnm
Ccnm
Ccnm
Ccnm
Ccnm
Ccnm
Ccnm

v v v e v e v v v e v e v v e v e v v v v

Properties

&8 Referencias

CD_CategoriaMaterial.cs
CD_CategoriaProducto.cs
CD Cliente.cs
CD_Compra.cs

CD CostoDirecto.cs

CD Costolndirecto.cs

CD DetalleOrden.cs
CD_Etapa.cs

CD Material.cs
CD_Negocio.cs
CD_PERMISO.cs

CD Producto.cs

CD Proveedor.cs
CD_Reporte.cs

CD Rol.cs
CD_TipoCosto.cs
CD_Trabajador.cs

Capakntidad

b & Properties

b & Referencias

P C= Categoria.cs

P C# Clientecs

P C® Compracs

b = ConsumoMaterial.cs
P C#= CostoDirecto.cs
P C# Costolndirecto.cs
P c# CostoTotalProduccion.cs
P c= Detalle_Compra.cs
b C# Detalle_Etapa.cs
B =2 Detalle Venta.cs
P c# DetalleMaterial.cs

P C= DetalleOrden.cs

P C# DetalleProduccion.cs
P C#= DetalleProducto.cs
P C# Etapa.cs

P C= ManoObra.cs

P C#® Material.cs

P C® Negocio.cs

P C#® Ordencs

P C= Permiso.cs

P C# Produccion.cs

P C#= Producto.cs

P c= Proveedor.cs

p

b

b

c® CD Usuario.cs
C# ReporteCompra.cs
c® CD Venta.cs P P
) C# ReporteCosto.cs
C= Conexion.cs C= ReporteVenta.cs
Figura 18 Capa datos Figura 19 Capa entidad

La Figura 20 representa la capa de negocio, contiene las reglas de negocio y la manera
en que se procesan los datos, métodos que calculan costos directos e indirectos,

validacion de ordenes y produccion y la coordinacion entre entidades y capa de datos.
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4 [c#| CapaNegocio 4 [5] CapaPresentacion

b Properties b K Properties
b &8 Ref ) P &0 Referencias
grerenclas b BB Modales
P C# CN_Categoria.cs b [ Resources
b c= CN_Cliente.cs b g Julidades
a | App.config
i
b = CN_Compra.cs b frmCategoria.cs
P €= CN_CostoDirecto.cs b frmClientes.cs
b C# CN_Costolndirecto.cs b frmCompraMaterial.cs
b frmCostos.cs
i —
b C= CN_DetalleOrden.cs b frmDetalleCompra.cs
P = CN_Etapa.cs p frmDetalleCostos.cs
b = CN_Material.cs p frmDetalleEtapa.cs
) p frmDetalleProduccion.cs
b C# CN_Negocio.cs p frmDetalleVenta.cs
P C® CN_Permiso.cs p frmEtapas.cs
b = CN Producto.cs P frmLfstadedeuctos.CS
p frmListadoVentas.cs
b & CN_Proveedor.cs p frmListaOrdenes.cs
b = CN_Reporte.cs b frmManodeObra.cs
b CN_Rolcs b frmMatEri?ES.[S
_ p frmMNegocio.cs
P C® CN_TipoCosto.cs b frmOrdenes.cs
b = CN_Trabajador.cs b frmPosProduccion.cs
- b 28 frmPreProduccion.cs
P = CN_Usuario.cs _
p frmProduccion.cs
P = CN_Venta.cs p frmProductos.cs
Figura 20 Capa negocio Figura 21 Capa presentacion

La Figura 21 corresponde a la capa de presentacion, proporciona las interfaces graficas
del sistema, utilidades y recursos visuales para el usuario, permite ingresar datos y
ejecutar acciones (crear, editar, eliminar, consultar) ademas de validar datos basicos

antes de enviarlos a la capa de negocio.
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Interfaces Graficas

El desarrollo de las interfaces se centra en la capa de presentacion, donde se disefian y
construyen las pantallas que permiten la interaccion del usuario con el sistema. Su
objetivo es ofrecer una experiencia intuitiva y clara, facilitando el acceso a las

funcionalidades de las demas capas.

Usuario:

Contrasefia:

Qe ; —
- Olvide mi contrasefia |

l1 Ingresar

Figura 22 Inicio de sesion

SISTEMA GOB

Permite ingresar las credenciales otorgadas a los usuarios creados, util y necesario para
limitar el ingreso al sistema, ademas de iniciar con el filtro de permisos otorgados en
funcion del rol del usuario. Con el fin de mostrar todas las funcionalidades los
siguientes graficos corresponden a las vistas de un usuario con rol “administrador”, el

cual tiene acceso completo al sistema.

Si las credenciales son olvidadas, el apartado “olvidé la contrasefia” muestra un menu

(Figura 23) que permite la recuperacion de la cuenta.

El formulario de la Figura 24 solicita el nombre de usuario de la cuenta a restaurar,
junto a dos preguntas de seguridad que son solicitadas al crear una cuenta. Si las

respuestas son correctas, se mostrara las opciones de agregar una nueva contrasefia.

En la interfaz de la Figura 25 se enlista todos los modulos disponibles del sistema. Los
modulos presentados en este mentl dependeran del rol del usuario, para el desarrollo
del documento, el usuario utilizado fue “ADMINISTRADOR” debido a que este rol

permite la visualizacion y control completo del sistema.
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lj mdCredencial — | X

Restaurar Contrasena

Usuario:

Pregunta 1:

Pregunta 2:

\/ Verificar

Figura 23 Restaurar contrasefia

lj mdCredencial — O

Restaurar Contrasena

Usuario: Usuario: USU001
LSU00

Pregunta 1: Nueva Contrasefia:

Lugar de Nacimiento o

Ambato

Pregunta 2: Repetir Contrasefia:

Mombre Padre R

Caros

& Guardar
| Bowder

Figura 24 Ingreso de credenciales
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A3 inicic - [=] x

Sistema GOB

H X B W W) O @ e S

Mantenedor Usuarios  Clientes i ! Ordenes Produccién Productos Ventas  Reportes Costos

CRE

Figura 25 Ment inicial
@ Inicio
Sistema GOB

ap -

ﬁ

AR
Viantenedor, Usuarios Clientes

Categoria Material
Categoria Producto

Negocio

Figura 26 Mddulo mantenedor y subments

El modulo de la Figura 26 alberga las funcionalidades de manejo de categorias de

productos, materiales y la informacion general del negocio.

Manejo de categorias de material (Figura 27), permite al usuario guardar, actualizar y
eliminar las categorias de los materiales, de la entidad se maneja un nombre,

descripcion y estado.
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Detalle Categoria Material

11k Lista de Categorias:
Nombre: Nombre Dascripgion Estado
b & | Accesorios y Adomas Adarnos, ojabes, remaches, brochns y accesorios menores | Actvo

@ | Adhesivos y Pegamentos Adhesivos, cementos y pegamentos industrisles pera ensa.. | Activo

@ |Cajos y Empagues Materiales de embalaje y presentacion como cajas y eliquetas | Activo

@ |Heramientss e Insumos Aguias, brochas, lijas, cintas y repuestos de maquing Activo

@ Pasadores y Cordones Pasadares, cardoneras, reatas y elésticos usados en calzado | Active

& |Plontos y Susles Plantas d calzado y sueles prefabricades Active

@ |Quimicos y Salventes. Praduct . limpiadores, sol dustriales y ti | Activo
Estada

@ | Taxiles y Sintéticos Telas, carnaza. cuero, sintélicos y forros para produccion Actve
)

Detalle Categoria Producto

ale Buscar por Nombre

Nombre: Nombre Descripcion Estado

Casual Calzado para uso diario Activo
i Deportivo Calzado para deporte Activo

Descripcion: "
Formal Zapatos elegantes Activa
Industrial Botas de seguridad Activo
Infantil Calzado para nifios Activo

Estado:

Activo v

Figura 28 Submenu categoria producto

Manejo de categorias de productos ofrecidos por la empresa (Figura 28), permite al
usuario Guardar, actualizar y eliminar las categorias de los productos, de la entidad se

maneja un nombre, descripcion y estado.

En la Figura 29. Se encuentra la informacién general de la empresa, los campos
disponibles son: Nombre, RUC, direccidon, razon social, teléfono, correo, estado y

logo. Mddulo para registrar y mantener actualizada la informacion de la empresa.

67



Logo: Nombre: Carreo:
Fabricacion de Calzado GOB

silvanab in @t il.com

RUC: Estado:
1803161361001 Activo v
Direccion:

Tungurahua-Ambato. Augusto N. Martinez-
Mundugleo. Calle 13 de Diciembre y Las

Palmeras
Razdn Social:
BALDOSPIN SANTANA SILVANA ELIZABETH
Teléfono:
(03) 252 8360

B Guardar

Figura 29 Subment negocio

@ Inicio
Sistema GOB

N & 2

Viantenedor| Usuarios Clientes |

Usuarios
Roles

Figura 30 Men usuarios y submenus

El médulo contiene dos subment, “Usuarios” y “Roles” los cuales permiten gestionar

la informacion acerca de los usuarios del sistema y la informacion de los roles que se

les asignara respectivamente.

Figura 31. Manejo de usuarios registrados en el sistema, permite al usuario guardar,
actualizar y eliminar usuarios, de la entidad se maneja un documento, nombre, correo,

contrasefia, confirmacion de contraseiia, rol y estado.
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Detalle Usuario

Nro Documento:

Lista de Usuarios:

Buscar por: N Documento v

Nombre Completo:

Nro Documento Normbre Completo Correo Rol Estado
Correo. » ‘Q‘usunm ADMINISTRADOR admin@gmailcom | ADMINISTRADOR |Activo
Contrasefia:

Confirmar Contrasefia
Rol:
ADMINISTRADOR ~

Estado:
Activo v

Figura 31 Listado de usuarios

| (i3 inicio - [u] x

Sistema GOB
2 2 s & & [ = ®»

Mantenedor| Usuarios = Clientes Trabajadores Proveedores  Materiales Productos Ordenes Produccién  Ventas Reportes Costos

Detalle Roles .
Lista de Roles: Buscarpar.  Morr -
Nombre:
(ADMISTRATOR Mombre Descripcién Menu
Descripcion: ° ADMINISTRADOR Puede controlor todo el sistema menuMantenedor

Puede contrlar todo ¢l sema

Mends:

) menuMantenedor

) menuUsuarios

L) menuOrdenes

) menuClientes

) menuProduccion

) menuProductos

) menuVentas

(] menuProveedores.

] menuMateriales

) menuRecortes
menuCostos

Figura 32 Submenu roles

menulsuarios
menuOrdenes
menuClisntes
menuPraduccion
menuProductos.
menuVentas
menuPraveedores
menuMaterinles
menuReportes
menuCostos

menuTrabajadares

Manejo de roles a asignar a los usuarios registrados en el sistema, permite al usuario

guardar, actualizar y eliminar roles, de la entidad se maneja un nombre, descripcion,

lista de menus y estado.

La Figura 33 muestra el médulo clientes, permite registrar, actualizar y eliminar

informacion de clientes, incluyendo datos personales, razon social, contactos y estado.

Ademas, ofrece una lista estructurada de clientes activos para consulta y gestion

rapida.
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% 2 B B W[ om @ ® kS

Mantenedor Usuarios | Clientes rabajadores Proveedores Materiales Ordenes Produccién Productos  Ventas  Reportes Costos

Detalle Clientes

Lista de Clientes: Buscar por. (€300 - [a]

cadoo Codigo Nro Documente  Nombre Razn Social  Teléfono GCarrea Diroceion Estado
» @ cor 1719785785001 ENRIQUEZ AYALACRIS . JEESTILOSY | 022434826 sucursalje@gmed com PICHINCHA-QU . | Activa
® cas 1722378658001 ENRIQUEZ AYALA JOR... WA 022864729 sucursaljevalis@gm... | PICHINCHA-QUL... |Activo
Hro Documento ' - ! |
o @ coiaz 1722378641001 ENRIQUEZ AVALA LIZE .. | NiA 022734768 sucursaljeSUR@gm... | PICHINCHA-QUL... |Activa
o €0183 1790018918001 LA FAVORITA CORPORACION . | 022986500 comprobanteselectr | PICHINCHA-SA. Activa
Nombre: ® coaa 0980004196001 MI COMISARIATO CORPORACION .. | 043702400 edocs@elrosado.com | GUAYAS-GUAY . Activa
[ 1718755786001 PERA LOZADA KATHER... ALMACENES P.. 0987727206 | pefia@aimacenes.c.. AMBATO-ATAH.. Aciva
Razén Social & cos 1792103568001 TIENDEC RM 022605209 tacturacion m@mo... | AV MANUEL CO... |Activa
Teléfona
Cormeo
Direccidn:
Estado
satve -

Figura 33 Ment clientes

N X W N % @ e kS

1
-enedor Usuarios  Clientes [rabajadores Proveedores Materiales Ordenes Produccién Productos Ventas  Reportes  Costos

Detalle Trabajadores

Lista de Trabajadores: Buscar por the Doamerts

Nro Documento:

Hombes Comgeto Nro Documento  Nombre Correo Teléfono Cargo Remuneracion  Direccion Estado
, @ 1803981032 AZOGUE JACOME ANG... angel azogue87@g... 03-2417534 Amado 550,00 Tungurahus, M... | No Activo
Correo: ° 1803161361 BALDOSPIN SANTANA NA NA Administracion 1000.00 Tungurahua, Av.. Activo
° 1803953825 CHIMBO POAQUIZA JES... jessicachimbo25@g.. 0984201629 Terminado 48250 Tungurahua, M. Activo
Teléfono: ° | CHI IBOR. 990430854 Armado 482,50 Tungurahus, Au... Activo
8 ° 1803692324 CHIMBORAZO CUJILUP.. lupe1981chimboraz . 881272926 Corte 482,50 Tungurahua, At No Activo
Cargo @ 1802450435 CRIOLLO SAILEMA JOR . jorgerolandocriolio . | 032762486 Disefio 482,50 Tungurshus, Pi. . Activo
Daetio v ° 1804734737 CUN MOPOSITA RONNI. NA NA Administracion 500,00 Tungurahua, Au... Activo
Rusainarsdsn ° 1804734729 CUN MOPOSITA STALIN... stsamyy@gmailcom 983819949 Preparado 482,50 Tungurahua, Au... Active
° 1804618047 GUAMAN GUAMAN LUIS .. luisguaman1194@g... 990742692 Corte. 482,50 Tungurahua, Co... No Activo
° 1850010248 LOPEZ GUANGASIG ED..  ed97385824@gmail 0983075184 Armado 482,50 Tungurahua, Pu_. No Activo
Miacicn ° 1805340732 LOPEZ LOPEZ DIEGO F..  fer393%lopez77@g 983787852 Armado 482,50 Tungurahus, Pi No Activo
Hiado v ° 1803299211 MALIZA GUALACATA P NA NA Terminado 48250 Tungurahua, La... Activo
— @ 1805457569 MONTERO CARRERA J.. jmontero@gmai.com 0987649969 Administracion 550,00 Tungurahua Ata._. Activo
° 1805482278 MOPOSITA MOPOSITA NA NA Preporado 482,50 Tungurahua, Sa... Activo
° | 1804261186 MOPOSITA NATA HILDA . NA NA Corte 482,50 Tungurahus, Ba . Activo
Estado ° 1804039541 MOPOSITANATAVICTO . NA NA Corte 580,00 Tungurahus, Ba . Activo
prs 3 @ 1805014022 POAQUIZA POAQUIZAE... NA NA Terminado 48250 Tungurahue, Cu_.. Activo
° 1805213798 QUINAPANTA QUISPE A.. N/A NA Terminado 48250 Tungurahua, La.. Activo
@ Guardar ° 1804245593 TIBAN TOAPANTA MER NA NA Terminado 482,50 Tungurahuo, At Activo

Figura 34 Ment trabajadores

Permite registrar y administrar la informacion de los empleados, incluyendo datos
personales, cargo, remuneracion, afiliacion y estado laboral. Ademas, ofrece una lista

estructurada de trabajadores para consulta y gestion rapida.

El modulo de la Figura 35 permite registrar y administrar la informacion de los
proveedores, incluyendo datos de identificacion, razén social, contactos y estado.
Ademas, ofrece una lista organizada de proveedores activos para consulta y gestion

rapida.
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PO

ntenedor Usuarios

Detalle Proveedores

Cédigo:
Nro Diocumento:

Nambra

Raztn Social

L2 =B ®wm W) o a W
Clientes Trabajadores| Proveedores Materiales Ordenes Produccién Productos Ventas

Lista de Proveedores:

Cadiga

y @ pas
® i
@ Fisis
@ Pizio
® Pz
@ Pzt
@ piaz2
@ coooo
® riazs
@ rians

Nio Documento
1804316089003
1804316089004
1804316089005
1804316089006
1804316085007
1804316085008
1804316089008

1807845126
1804316089001

ALMACENES P
ANALUIZA SILL
ANDINA DE SU..

ASQCIACION E...

AUTGSERVICIO.
BALDOSPIN LUI
BARCGNA ORTIZ.
General

Luis Oregan

NUNEZ ACOST ..

~

Reportes

-

="
Costos

A A HiA
A A A
NiA NA A
NA NA NiA
NiA A WA
A A HiA
NiA A WA
ALMACENES O... |aoregon@gmad com 0987456623
NiA NA A

Figura 35 Ment proveedores

Diracgion
GUAYAGUIL
aumo
CUENCA
QuiTo
AMBATO
GUAYAQUIL
aumo

AMBATO

Estado
Activa
Activa
Activa
Activa.
Activa
Activa

TUNGURAHUA-... Activa

-

Materiales

)

Ordenes Produccién

L)
‘.6

Registrar Compra

Ver Detalle Compra
Listado

Figura 36 Materiales

Registrar Compra

Informacion Compra

Informacion Proveedor

Facha Tipo Documento: Numero Documento: Razon Social
03106/2026 Boleta © Q
Informacion de Material
Doc. Material Material Precio Compra: Cantidad: +
Q 1 & Agregar
Material Precio Cantidad PrecioUnitario Sub Total
Compra
Total a Pagar:

0

@ Registrar

Permite registrar las compras realizadas a proveedores, especificando fecha, tipo de

documento, materiales adquiridos, precios y cantidades. Ademas, calcula subtotales y

Figura 37 Submenu registrar compra

el total a pagar, integrando la informacién con inventario y proveedores.
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Detalle Compra

umers Documento
Informacion Compra

Fecha: Tipo Documento: Usuario:

Informacion Proveedor

Nimero Documento Razén Social
Producto Precio Cantidad Sub Total
Compra

Monto Total: 0 (% Descargar en PDF

Figura 38 Submenu detalle compra

Permite consultar y gestionar la informacién detallada de una compra realizada,
incluyendo numero de documento, fecha, tipo de comprobante, usuario responsable,
proveedor y productos adquiridos. Ademas, muestra el monto total y ofrece la opcion

de descargar el comprobante en PDF.

Detalle Materiales

Lista de Materiales: Buscar por: Mo Documento
Nro Documento Material Categoria Cantidad UnidadMedida E’SC“’ PrecioUnitaric  Estado

Sédigo: ompra
» | @)|ADAF ADHESIVO AFIX 50GR C... |Adhesivos y Pe... |2 UNI 14,33 4.9400 Activo
@ |AD0-1 ADORNOS VARIOS Accesorios y Ad... 3272 UNI 156,10 0.0477 Activo
Material: ° AGU-1 AGUJA DE APARAR Herramientas e | |1 UND 117 0,5938 Activo
° MART-1 ARTECLEAN DS 102 A X 1 |Quimicos y Solv... |3 CAN 255,95 77.5610 Activo
Categoria Cantidad ° CACIRC-1 'CAJA CIRCUS KIDS MED... |Cajas y Empaqu... |34 UNI 12.32 0.3624 Activo
Accesoriosy Ador i & @ |caJaBAZIUN-1 GAJA GB AZUL JUNIOR ... |Cajas y Empaqu... |77 UNI 2272 0.2950 Activo
Unidad do Viedide @ |ccaBG-1 CARNAZA BEIGE Talla 1 | Texdlles y Sintti.. |19 MTR 107,60 5.6631 Activo
° CEMLEON-1 'CEMENTO LEON 3600 Adhesivosy Pe_. |3 UNI 357,15 94,9868 Activo
Precio Compra: Precio Unitario: ° MCINEMB-1 ‘CINTA DE EMBALAJE Herramientas e |.. |67 UND 93,05 1,3888 Activo
° ETIQRM-1 ETIQUETAS RM Cajas y Empaqu... |3110 UNI 10.26 0.0033 Activo
R ° LIWABO-1 LIJA FANDELI AMARILLA . |Herramientas e | |11 UND 26.78 2.4348 Activo
~ @ |Pc-050-1 LIMPIADOR DE CUERQ | Quimicos y Solv_.. |1 LTR 27.00 15,0000 Activo
:"idaz - @ |Fmrai1 MALLA FORRO BIOTO A... | Texles y Sintéti... |70 MTR 233,90 3,3277 Activo
° OJALSO-1 OJALONES Accesorios y Ad... | 284 UND 3,67 0,0129 Activo
@ |coracHD-1 PASADOR 0.90 CN RAC... |Pasadores y Co... | 1826 PAR 279.29 0.1529 Activo
° 1142901-1 PASADORES ELASTICO... |Pasadores y Co... |25 MTR 81.25 3.2500 Activo
@ |PEGPCE00-1 PEGA REGIA PC 600 Adhesivos y Pe... |8 CAN 664,62 78,1900 Activo
@ |PLCVXCRM-1 PLANTA CVX PVC CARA... |Plantas y Suelas |40 PAR 6194 1.5486 Activo

Figura 39 Submen listado materiales

Permite registrar y administrar los insumos utilizados en produccion, incluyendo
codigo, nombre, categoria, cantidad, unidad de medida, precios y estado. Ademas,

ofrece una lista organizada de materiales con buisqueda y control de inventario.

La Figura 40 muestra el menu 6rdenes junto a sus submenus, registrar y listado de

ordenes.
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e_0
aln
rte3
. | Ordenes |Produccion |

Registrar
Listado

Figura 40 Ment 6rdenes

Informacion de Producto

Registrar Orden de Produccion:

Cod. Referencia: Género: Cambios:
Informacién Compra Masculino s
Fecha: Tipo Documento: Referencia: Q Talla:
0310612026 Bolsta v
5
Color:
Informacion Cliente - Fecha Entrega —— +
Numero Documento: Razon Social Cantidad:
Agregar
Q T n Focha Entrega Muestra
Cliente Foto Cambios Referencia Género Color Talla FechaEntrega Cantidad

Figura 41 Submenu registrar érdenes

Permite registrar y administrar o6rdenes de produccion vinculadas a clientes y
productos, especificando referencias, tallas, colores, cantidades, cambios solicitados y
fechas de entrega. Ademas, organiza la informacion en una tabla para seguimiento

detallado de cada orden.

Lista de Ordenes:  suscar por v [a]

Informacion de Producto

Orden de Produccion:

Cod. Referencia: Género Cambios
Informacion Compra e
Fecha: Tipo Documento: Referencia: Q Talla
&)
Informacion Cliente Color
Numero Documento: Razon Social:
a - J Fecha Entrega:
Cantidad:
i - Fecha Entrega Muestra:
Clients Foto Cambios Referencia Género Color Talla FechaEntrega Cantidad

Figura 42 Submenu listar 6rdenes

Permite registrar, consultar y administrar las ordenes de produccidn, integrando

informacion de compra, cliente y producto. Incluye campos para referencia, género,
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talla, color, cantidad, cambios solicitados y fechas de entrega, ademas de opciones para

guardar, limpiar o eliminar registros.

o 0 an
‘as -

Produccion | Productos

Registar
Listado

Figura 43 Ment produccion

. . . | informacian de Producto
Registrar Produccion Lista de Productos: J— .
Cod. Referencia e Bmbios.
— ==
Tipo
Producto Pracio Gantidad Sub Total Referencia CY Talla Fecha Entrega:
Orden de Produccicn iad Focha Entrega Muestra
Nimero Ordens oo
qQ
Cantidad
T
Informacion de la Produccdn y
[ Producto Precia Cantdad Sub Total Cdloulo de Costos Estimados:
Dias da Produccion
Costo de Materia Prima
Material a
Cantidad + Costo de Mano de Obra
Agregar
Costos Indirectos.
| Producto Precio Cantidad Sub Total COSTO ESTIMADO DEL PRODUCTO.
Costo Indirecto a
Costo - »
Agregar &) Guardar &7 Limpiar

Figura 44 Subment registrar produccion

Permite registrar y gestionar la produccion vinculada a érdenes, productos y recursos.
Incluye informacion de referencia del producto, tiempos de produccidon, materiales
utilizados y costos asociados. Ademads, calcula automaticamente los costos estimados

(materia prima, mano de obra e indirectos) para obtener el costo total del producto.

El médulo de la Figura 45 permite registrar y administrar la informacion de cada
produccion, incluyendo orden vinculada, fechas de inicio y fin, tipo de produccion y
estado. Ademads, ofrece una lista organizada de producciones con opciones de

busqueda y acciones de guardar, limpiar o eliminar.
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Detalle Produccién

Lista de Producciones: Buscar par
Orden
Fecha Inicio: Descripcion Tipo Estado
Fecha Fin
Tipa:
Estodo

Figura 45 Submenu listado produccion

- 9

Productos | Ventas

Registrar
Listado

Figura 46 Ment productos

Lista de Productos:  suscarpor. Gente - [a]
Informacién Producto Informacion de Producto
Fecha: Tipo Producto Cod. Referencia: genero Cambios:
Products 9 Maecslie v
Nombre Descripcion Referencia q  Tale Cantidad
z < 1
Categoria (Casual e Color-

Informacion Cliente

Facha Enlrega

Cadigo: Razon Social Estado +
a st 2 :
2 subr Fecha Entrega Muestra [ Agregar
FechaEntrega o012
Cliente Imagen Cambios Referoncia Género Color Talla Pt 02 Entrega Cantidad
Muestia

Figura 47 Submenu registro productos

Permite registrar y administrar la informacion de los productos vinculados a clientes y
ordenes, incluyendo nombre, descripcion, categoria, referencia, género, talla, color,
cantidad, estado y fechas de entrega. Ademas, organiza los datos en una lista con

imagenes y detalles para un control méas completo.
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Detalle Productos Lista de Productos: Buscar por. <o &[]

B Descargar Excel

Codigo
Frecia
Descripeion
Género Tala
Color Cantidad
Estado
s
Cotegorio

@ Gusrdor

Figura 48 Submenu listado productos

Permite registrar y administrar la informacién detallada de cada producto, incluyendo
codigo, precio, descripcion, género, talla, color, cantidad, estado y categoria. Ademas,
ofrece una lista organizada de productos con opciones de busqueda y exportacion en

Excel.

(1

®»

Ventas Reportes Costos

Registrar
Ver Detalle
Listado

Figura 49 Menu ventas

Registrar Venta
Informacién Venta Informacion Cliente
Focha: Tipo Documento Niimero Documento: Nombre Completo:
03/06/2026 Boleta 9 Q
Informacion de Producto
Cod. Producto. Producto: Precio Cantidad +
i =
Q = Agregar
Producto Precio Cantidad Sub Total
Total a Cobrar:
0
W crear venta
.

Figura 50 Submenu registrar venta
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Permite registrar las ventas realizadas a clientes, especificando fecha, tipo de
documento, productos vendidos, precios y cantidades. Ademas, calcula subtotales y el

total a cobrar, integrando la informacion con clientes y productos.

Detalle Venta

Numero Documento: |— Q Buscar ][ & Limpiar ]

Informacion Venta

Fecha: Usuario:
Informacion Cliente
Documento Cliente: Nombre Cliente:
Producto Precio Cantidad Sub Total

Monto Total: 0 0\ Descargar en PDF

Figura 51 Subment detalle venta

Permite consultar y administrar la informacion detallada de una venta, incluyendo
numero de documento, fecha, usuario responsable, cliente y productos vendidos.
Ademas, muestra el monto total y ofrece la opcidon de descargar el comprobante en

PDF.

Detalle Ventas

Lista de Ventas:

coggo

Fachs Hro Documento  Nombre Comgleto Comea Teléfono Carge Remuneracion  Estado

Usuano

Ciierte:

Monto Total

Figura 52 Submenu listado venta

Permite registrar y administrar la informacion de cada venta, incluyendo cédigo, fecha,
usuario responsable, cliente, monto total y estado. Ademas, ofrece una lista organizada

de ventas con opciones de busqueda y acciones de guardar, limpiar o eliminar.
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l~

Reportes Costos

(1

Compras
Ventas
Costos

Figura 53 Menu reportes

Reporte Compras
Fechalnicio: |¥ 626 [~ FechaFin [¥62% [v| proveedor T0D0S v Q Buscar

B Descargar Excel Buscar por.  Fecha Regetro hud | R — El

Fecha Tipo Numero Monto Total Usuario Documento Razon Codigo Nombre Categoria Precio
Registro Documento Documento Registro Proveador Social Producto Producto ego Compra

Precio Venta

Figura 54 Submenu reporte compras

Reporte Ventas
Fecha Inicio: | 3/ 6/2026 -] FechaFin: |3 62026 B-] Q Buscar

B D buscat or SR

Focha Tipo Numero Monto Total Usuario Documento Nombre Codigo Nombre
Registro Documento Documento Registro Cliente Cliente Producto Producto

Categoria ProcioVenta  Cantidad

Figura 55 Submenu reporte ventas

Reporte Costos
Fecha Inicio: | 3/ 6/2026 [O~v]  FechaFin: |3/ 62125 [E0d] Q Buscar

B D5 Busc or =]

Focha Tipo Numero Monto Total Usuario Documento Nombre Codigo Nombre

Registro Documento Documonto Registro Cliente Clionte Producto Producto Categoria Precio Venta | Caniidad

Figura 56 Submenu reporte costos

Permite generar reportes de compras, ventas o costos, filtradas por rango de fechas y
proveedor, mostrando detalles como tipo y niimero de documento, monto total,
usuario, productos adquiridos, categoria y precios. Ademas, ofrece la opcion de

exportar la informacion en Excel para analisis y control.
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Detalle Costos
Nombre:

Descripcion

Estado:

B Ebmina:

-
b —
Costos

w

Listado v
Etapas v
Mano de Obra
SIMULADOR

Figura 57 Menu costos

Lista de Costos:

Buscar por.

Nombre Catogoria Descripcion

» @ Administracion | Indirecto Gastos administrativos generales
@ Aiendo Indirecto Alquiler de instalaciones
@ Energin Indirecto Consumo de electricidad en planta
@ Insumos Comple... | Directo Pegamentos, hilos, plantilas, etc
@ internet Indirecto Servicio de intemet para operaciones
@ Manode Obra | Directo Horas de trabajo de operanios
@ Mantenimiento | Indirecto Reparacion y mantenimiento de maquinana
@ Materia Prima Directo Consumo de materiales en produccion
@ Ssegurided Indirecto Servicios de vigilancia y seguridad
@ Tekéfono Indirecto Servicio de telefonia fija/movil

Hemre

Estado

Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo

Activo

Figura 58 Submenu listado costos

Permite registrar y administrar los diferentes tipos de costos asociados a la produccion

y operacion, clasificdndolos como directos (materia prima, mano de obra, insumos) e

indirectos (energia, arriendo, mantenimiento, seguridad, etc.). Ademads, organiza la

informacion en una lista con busqueda y acciones de guardar, limpiar o eliminar.

Detalle Costos

Informacion Costo

Tipo:

Q Buscar & Limpiar

Cantidad:

Monto:

Tipo

Nombre

Estado SubTotal

Monto Total: 0

(% Descargar en PDF

Figura 59 Submenu detalle costos
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Permite registrar y administrar los costos asociados a una produccion especifica,
detallando tipo, cantidad y monto. Ademas, organiza la informacién en una lista con

subtotales y muestra el monto total, ofreciendo la opcion de exportar en PDF.

Etapas
Lista de Etapas:
Nombre: Etapa Estado
» @ |iseiio Activo
@ cone Activo
Descripcior ® | Aporado Activo
@ Preperado Etapa de preparacion de maleriales y componentes Activo
Estodo @ |armado Etapa de ensamble y unidn de piezas Activo
= @ |Prensado Etapa de prensado y moldeado del calzada Activo
@ | Terminado Etapa de ncabados finales y control de calidad Activo
@ Administracion | Gestion administrativa y control de recursos Activo

Figura 60 Submenu listado de etapas

Permite registrar y administrar las diferentes etapas del proceso productivo, como
disefio, corte, aparado, armado, prensado y terminado, ademas de la gestion
administrativa. Cada etapa se define con nombre, descripcion y estado, organizandose

en una lista con opciones de busqueda y acciones de guardar, limpiar o eliminar.

Detalle Etapa

Nombre Etapa: [ Q Buscar H & Limpiar ]
Informacidn Etapa
Nombre: Descripcion:
. Unidad
Recurso Cantidad Medida Costo Estado

Figura 61 Submenu detalle de etapa

Permite consultar y administrar la informacion de una etapa especifica dentro del
proceso productivo, incluyendo nombre, descripcion y recursos asociados. Ademas,
organiza los insumos utilizados con cantidad, unidad de medida, costo y estado,

mostrando el costo total y ofreciendo la opcion de descargar en PDF.
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Detalle Mano de Obra

Lista de Mano de Obra:

Cadigo Trabajador

Horas

Trabeiades Costo Hora Costo Total Estado

IdTrabajador  Nombre

Horas Trabsjadas:
Casto Hora
Casto Total

Estado

-

Figura 62 Submenut listado mano de obra

Permite registrar y administrar la informacion de los trabajadores vinculados a la
produccion, incluyendo cédigo, nombre, horas trabajadas, costo por hora, costo total
y estado. Ademas, organiza los datos en una lista con opciones de busqueda y acciones

de guardar, limpiar o eliminar.

Informacién Producto Utilidad SIMULADOR DE COSTOS

Gantidad Fecha Inicio Focha Entrega: Porcentaje do Utiidad: %

Dias de Produccion

Informacion Materiales Calculo de Costos Estimados

Informacion de Material Costo de Materia Prima

Cod. Producto Producto Precio Compra:  Cantidad:
Q 1 E Costo de Mano de Obra
Costos Indirectos
Producto grsc\u Cantidad Sub Total Agregar
ompra COSTO ESTIMADO DEL PRODUGTO:

Utilidad
Total

PRECIO DEL PRODUCTO: SR

P simuar ®) Guardar 27 Limpiar

Figura 63 Subment simulador
Permite estimar el costo de produccion de un producto considerando materia prima,
mano de obra y costos indirectos. Ademas, integra la utilidad deseada para calcular el
precio final del producto. Incluye secciones para ingresar informacion del producto,
materiales utilizados, porcentajes de utilidad y fechas de produccion, con opciones de

simulacion y registro.
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3.4 Pruebas Funcionales del sistema desarrollado
3.4.1 Pruebas Unitarias

Se realizaron pruebas funcionales de cada mddulo del sistema, la estructura de una
prueba consta de un id de prueba, submenu al que pertenece, accion que se realizé , la
entrada de datos al sistema, resultado esperado, resultado obtenido y estado; Si la
prueba se concretd correctamente su estado fue “OK”. La Tabla 23 refleja los
resultados de las pruebas unitarias del modulo Login. El resto de las pruebas unitarias

del sistema se encuentran en los anexos A-W.

a) Login y Recuperacion de Cuenta

ID Submenu | Accién Entrada (Datos | Resultado Resultado | Estado
Prueba de prueba) Esperado Obtenido
L-001 | Login Ingresar Usuario: Ingreso al | Ingreso | OK
"usuoo1" sistema exitoso
Contrasefia: como
"123" administra
dor
L-002 | Login Ingresar Usuario: Mensaje Mensaje | OK
credencial | "USUARIO" de error de error
es erroneas | Contrasefia:
"999"
L-003 | Login Click Datos Restaurar | Contrase | OK
Olvide mi | solicitados por | contrasefia | fia
contrasefia | el formulario restaurad
a
L-004 | Login Click Datos erroneos | Mensaje No se | OK
Olvide mi de error restaurd
contrasefia la
contrase
fa

Tabla 23 Pruebas en el login
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3.4.2 Pruebas de Integracion

ID Médulos Escenario Entrada Resultado
Prueba | Involucrados (Datos de | Esperado
prueba)
INT- Ventas + | Registrar una | Venta con | La venta aparece
001 Reportes venta y generar | cliente y | en el reporte con
reporte de | producto — | datos correctos
ventas Generar reporte
por fecha
INT- Produccion  + | Crear etapa de | Etapa “Corte” | Los costos  se
002 Costos produccion y | con insumos y |reflejan en el
asociar costos | mano de obra modulo de costos
INT- Costos + | Registrar Insumos: El simulador
003 Simulador insumos y | materia prima + | calcula
simular costos | mano de obra correctamente el
costo total
INT- Mano de Obra | Registrar Trabajador con | El costo laboral se
004 + Produccién | trabajador y |40 horas — | refleja en el costo
asignar horas a | Etapa de la etapa
etapa “Armado”
INT- Compras + | Registrar Compra de 100 | La compra aparece
005 Reportes compra de | unidades de | en el reporte con
insumos y | materia prima | proveedor y monto
generar reporte
INT- Ventas + | Registrar venta | Venta de | El sistema calcula
006 Costos y verificar | producto  con | utilidad y precio
utilidad costo simulado | final
correctamente
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ID Moédulos Escenario Entrada Resultado
Prueba | Involucrados (Datos de | Esperado
prueba)

INT- Producciéon + | Registrar Etapas: Corte, | El reporte muestra

007 Reportes etapas y | Armado, todas las etapas
generar reporte | Terminado con estado activo
de produccion

INT- Costos + | Registrar Costos directos | Archivo Excel

008 Exportacion costos y | e indirectos generado con
exportar datos completos
reporte

Tabla 24 Pruebas de integracion

3.4.3 Pruebas de Sistema

ID Requerimiento | Escenario Entrada Resultado Estado
Funcional de Prueba Esperado
SYS- | Inicio de sesion | Usuario Usuario: Acceso OK
001 ingresa admin, concedido 'y
credenciales | Contrasefia: | redireccion al
validas 1234 menu principal
SYS- | Gestion de | Crear nuevo | Nombre: Usuario creado | OK
002 | usuarios usuario Juan, Rol: |y visible en
Produccion listado
SYS- | Gestion de | Registrar Modelo: Producto OK
003 | entidades producto Casual, Talla: | guardado  en
42,  Precio: | BD y mostrado
35.00 en catalogo
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ID Requerimiento | Escenario Entrada Resultado Estado
Funcional de Prueba Esperado
SYS- | Ordenes de | Crear orden | Cliente: Orden OK
004 | produccion Maria, registrada con
Cantidad: 20 | estado
pares “Pendiente”
SYS- | Registro de | Asociar Produccion: | Material OK
005 | materiales materiales a | PRODO00I, vinculado y
produccion | Material: descontado del
Cuero stock
SYS- | Registro de | Registrar Produccién: | Costo agregado | OK
006 | costos mano de obra | PRODO001, al calculo de
Horas: 10, | produccion
Costo: 50
SYS- | Costo total por | Calcular Produccion: | Sistema OK
007 | producto costo PRODO001 muestra costo
total unitario y
global
SYS- | Reportes de | Generar Rango: Reporte OK
008 | costos reporte 01/06/2026 — | exportado a
09/06/2026 Excel/PDF
SYS- | Consulta de | Buscar Documento: | Informacion OK
009 | entidades cliente 0102030405 | del cliente
mostrada
correctamente
SYS- | Validacion  de | Intentar Campos Sistema OK
010 | datos guardar incompletos | muestra

85




ID Requerimiento | Escenario Entrada Resultado Estado
Funcional de Prueba Esperado
orden sin mensaje de
cliente validacion
Tabla 25 Pruebas de sistema
3.4.4 Pruebas de Rendimiento
ID Tipo Escenario Entrada Resultado
Prueba (Datos de | Esperado
prueba)
REND- | Carga 50 usuarios | 50 solicitudes | Respuesta < 2
001 registran ventas | concurrentes segundos por
simultaneamente en | con datos | operacion
“Registrar Venta” validos
REND- | Estrés Incrementar 200 El sistema
002 usuarios hasta 200 | solicitudes mantiene
en operaciones de | concurrentes | estabilidad hasta
produccion el limite definido
REND- | Estabilidad | Uso continuo | Flujo No hay caidas ni
003 durante 8 horas con | constante de | degradacion
registros de | operaciones significativa
produccion y
reportes
REND- | Volumen Insertar 10,000 | Insercion Todos los
004 productos en “Lista | masiva registros se
de Productos” guardan sin
pérdida
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ID Tipo Escenario Entrada Resultado
Prueba (Datos de | Esperado
prueba)

REND- | Consulta Generar reporte de | Filtro de | Reporte generado

005 compras de 1 afio en | fechas amplio | en <5 segundos
“Reporte Compras”

REND- | Integracion Simular costos en | Datos masivos | Calculo correcto

006 “Simulador de | de insumos sin errores y en <
Costos” con 500 3 segundos
materiales

REND- | Concurrencia | Registrar 100 No se generan

007 simultaneamente operaciones bloqueos ni
ordenes de | mixtas inconsistencias
produccion y ventas

REND- | Exportaciéon | Descargar reporte | Exportacion a | Archivo

008 de ventas con | Excel generado en < 10
50,000 registros segundos sin

corrupcion
Tabla 26 Pruebas de rendimiento
3.4.5 Pruebas de Aceptacion
ID Escenario de | Usuario Final | Validacion Esperada Estado
Negocio

UAT- | Iniciar sesion en | Administrador | Accede al sistema y | OK

001 el sistema gestiona usuarios

UAT- | Crear orden de | Jefe de | Orden  registrada y | OK

002 produccion Produccién vinculada a materiales
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ID Escenario de | Usuario Final | Validacion Esperada Estado
Negocio
UAT- | Consultar Vendedor Visualiza compras | OK
003 historial de anteriores y datos del
cliente cliente
UAT- | Generar reporte | Contador Reporte exportado con | OK
004 de costos costos directos e
indirectos
UAT- | Validar datos | Usuario general | Sistema muestra | OK
005 ingresados mensajes claros de error

Tabla 27 Pruebas de aceptacion

3.4.6 Pruebas de Usabilidad

ID Tipo Escenario Método Resultado

Prueba Esperado

USA- | Facilidad de | Usuario nuevo | Observacion | Completa el

001 uso registra una venta en | directa registro sin
“Registrar Venta” ayuda en < 5

minutos

USA- | Claridad Identificacion de | Encuesta a 5 | Todos

002 botones Guardar, | usuarios reconocen
Limpiar, Eliminar en | (Anexo X) correctamente
todos los mddulos las funciones

USA- | Prevencion de | Intentar guardar | Prueba con | Mensaje claro

003 errores orden de produccion | datos de validacién
sin cliente incompletos | mostrado
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ID Tipo Escenario Método Resultado
Prueba Esperado
USA- Satisfaccion Encuesta (Anexo Y) | Escala 1-5 Promedio > 4
004 tras usar modulo indica  buena
Reportes experiencia
(Compras/Ventas)
USA- | Navegabilidad | Buscar productos en | Prueba  de | Usuario
005 “Lista de Productos” | tareas encuentra
con filtros producto en < 3
pasos
USA- | Feedback Descargar reporte en | Observacion | Sistema
007 Excel con 10,000 muestra
registros confirmacion
clara de éxito
USA- | Accesibilidad | Uso de campos y | Prueba Usuario logra
008 botones por usuario | practica completar
con poca experiencia operacion  sin
confusion

Tabla 28 Pruebas de usabilidad

3.5 Implantacion

3.5.1 Cronograma de Implantacion

Fecha

Etapa

Actividades principales

Resultado esperado

19
Mayo

Verificacion del

entorno

Windows 10/11

*Verificacidon de estaciones con

Entorno

tecnologico listo
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Fecha Etapa Actividades principales Resultado esperado
Instalacion de la | Ejecucion automatica del query | Base de datos
incluido en el instalador (creacion
base de datos . . creada y
de BD, tablas, inserciones y
procedimientos almacenados) optimizada
Instalacion de la | « Instalador despliega el sistema | Aplicacion
., GOB .
aplicacion instalada y
20 » Configuracion automatica de | conectada a BD
conexion segura
Mayo
Configuracion » Carga automdtica de datos | Sistema
o maestros (trabajadores,
inicial . o configurado con
materiales, maquinaria, etapas)
datos reales
e Definicibon de pardmetros
iniciales
25 Verificacion * Prueba de instalacion de | Sistema validado
post-instalacion programas y listo para
Mayo .y Y L
* Prueba de conexion aplicacion | capacitacion
— BD
26 Pruebas Pruebas de funcionalidad de los | Mddulos
Mayo | funcionales modulos operativos
01-02 | Capacitacion Capacitacion a involucrados en el | Personal apto
Junio uso del sistema para utilizar el
sistema
03 Puesta en | « Migracion de datos histdricos Sistema en
Marcha produccion
Junio * Inicio del sistema y Monitoreo

Tabla 29 Cronograma de implantacion
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a) Verificacion del entorno

Gerencia
Procesador 12th Gen Intel(R) Core(TM) i3-1215U (1.20 GHz)
RAM instalada 8,00 GB (7,69 GB utilizable)
Id. del dispositivo 0D121938-B1FB-484B-9A55-13FF5B432B7A
Id. del preducto 00331-20210-00000-AA046
Tipo de sistema Sistema operativo de 64 bits, procesador x64
Lapiz y entrada tactil La entrada tactil o manuscrita no esta disponible para esta pantalla

»s relacionados  Dominio o grupo de trabajo  Proteccién del sistema  Configuracion avanzada del sistema

Especificaciones de Windows

Edicion Windows 11 Pro

Version 25H2

Se instald el 6/1/2025

Compilacion del SO 26200.8524

Caracteristicas Paquete de experiencia de caracteristicas de Windows 1000.26100.315.0

Contrato de servicios de Microsoft
Condiciones de licencia del software de Microsoft

Figura 64 Verificacion del entorno

b) Instalacion de base de datos y sistema desarrollado

Creacion del ejecutable del sistema

0 Achivo  Editar Ver Gt Projectc Compilar Depurar XML Prueba  Analizar  Hemamientas Extensiones Vemtana Ayuda | O Buscar-  SISTIMAGOR Q x
G B-=280 =@ ~| Debug ~| AnyCPU -] W iniciar~ B> 7 - | BB 5D < & GitHub Copilor B

il avpcontio = x Do s {Diseta] Logines Disencl Inicio.cs Disefo]

8" encoding="utf-8"?>

version:
~ lguration>
v startup>
<supportedRuntine version="vd.e" sku=".NETFramenork,Version=vi.g" />
*startup>
~ :onnectionstrings>

<add name="cadena_cenexion® cennectionString="Data Source=JOELMONTERO\SERVIDORSOL;Initial Catalog=BASE3;Integrated Security=True;Enerypt=False® providerName=
—-<add name="cadena_cenexion” connectionString="Data Source=JOELMONTERO\SERVIDORSQL;Initial Catalog=BASESISTEMA;Integrated Security=True;Encrypt=False" providerl
SRTETTTONSTITY
v itime>
 1ssenblyBinding xmlns="urn:schenas-microseft-con:asn.v1">
~ <dependentAssembly=
<assemblyIdentity name="System.Runtine.CompilerServices.Unsafe" publiceyToken="b@3f5711d58a3a" culture="neutral" />

<bindingRedirect oldVersion="0.9.8.0-4.0.6.0" newVersion="4.0.6.0" />

Figura 65 Configuracion cadena de conexion

En el archivo de configuracion “App.config” de la aplicacion se agrego la cadena de
conexion de la base de datos destino del sistema. Cabe recalcar que la base de datos

destino no existe, ya que el ejecutable se encargara de crearla.

La Figura 66 muestra como se configur6 el nombre del ensamblado y el icono de la

aplicacion.
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“ Archivo  Editar Ver Git Proyecto Compilar Depurar Prueba Analizar Herramientas  Extensiones Ventana  Ayuda £ Buscar ~ SISTEMAGOB

FECR. - - - | | Debug vHAhyCPU v| P iniciar = [> - B

Configuracion Generar redirecciones de enlace autométicamente

Rutas de acceso de referencias

1| CapaPresentacion + X App.config mdCredencial.cs [Disefio] Login.cs [Disefic] Inicio.cs [Disefiol
a
3 o
Aplicacién
2 /A Plataforma: N/A
i Compilacién
g Eventos de compilacién Nombre del ensamblado: Espacio de nombres predeterminado:
E Depurar SistemaGOB CapaPresentacion
&
&
o Recursos Plataforma de destinc: Tipo de salida:
Fl  Servicios NET Framework 4.8 ~ Aplicacién Windows ~
2
&
a
@
a
=
]

Objeto de inicio:
Firma

(No establecido) ~ Informacion de ensamblado...
Seguridad
Publicacion Recursos
Code Analysis Especifique cémo se administraran |os recursos de |2 aplicacion:

© Icono y manifiesto

Un manifiesto determina una configuracién especifica para una aplicacién. Para insertar un
manifiesto personalizado, agréguelo primero al proyecto y, después, seleccidnelo en la lista

Icono:

‘Iugu‘lcu V| Examinar... Dd
Manifiesto:
‘Incruslar manifiesto con configuracion predeterminada v|

() Archivo de recursos:

Figura 66 Configuracion aplicacion

La Figura 67 muestra que no existieron errores al momento de compilar la aplicacién

Salida

Mostrar salida de; | Compilacién - E |0

Compilacidén iniciada a las 11:28...

Figura 67 Compilacion del sistema

Se utiliz6 el programa Advanced Instaler (Figura 68) para crear el ejecutable del

sistema, la herramienta permite crear instaladores de aplicaciones de visual studio.

El programa permiti6 darle la informacion inicial al ejecutable del sistema: Nombre
del producto y organizacion (Figura 69), Ubicacion (Figura 70), la solucion de visual

studio (Figura 71) y archivos (Figura 72) que se utilizaron
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o v | Advanced Installer 237

okt v o
& INSTALLER , a
arch Q .
e Installer Project - — Project Language
N N = o | Visual Studio Application ey NET Application Sparish (Spair) llnterrstions! 30
| MSI Installer

T Visual Basic 6.0 7T Mixed 32/64/Armb4

MsIxX
Updates E__. Cliert/Server Application {® harePoint Solution ‘z Torncat Web Application _Slrlnple .
Add-Ins
Transforms
>
Virtualization ' MSIX Package n Suite Installer
Custom Templates
Samples Gallery
Convert
Import
Open
Figura 68 Programa advanced installer
Visual Studio Import Wizard X
Enter details about your product
These are the names that the user will see.

Please specify your product name:

Sistema GOB

Flease specify your organization (the product manufacturer):

Calzado GOB

’gﬁ You can change these settings later in the "Product Details" page.

< Atrds Siguiente > Cancelar

Figura 69 Configuracion inicial

Una vez finalizada la configuracion inicial del paquete de instalacion se procedio a
configurar los prerrequisitos del sistema (La instalacion del programa sql server,
creacion de la base, procedimientos almacenados y registros iniciales).Esta

configuracion se evidencia en la Figura 73 y Figura 74.
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| Visual Studio Import Wizard Xt

Set project and package paths
Specify project location, output folder and package name

]
Save the project in:
C:\Users\Usuario\OneDrive - UNIVERSIDAD TECNICA DE AMEATD\Documentos\l\
Project output folder:
C:\Users\Usuario\OneDrive - UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO\Documentas\h |
ﬁ' You can modify these settings later in the "Builds" page. The project name
will be used if a package name is not specified.
< Atrés Siguiente > Cancelar
. - .7
Figura 70 Ubicacion del proyecto
& File X
« v <« Desarrollo > SISTEMA » SISTEMAGOB » v G Buscaren SISTEMAGOB £
Organizar ~  Nueva carpeta =- 0O 0 |
A Inicio Nombre - Estado
K Galeria Capakntidad [©]
> @ Joel - Personal Capalegocio @
> @ OneDrive - UNIVERSIDAD CapaPresentacion @
packages [©]
[ . Sistems GOB-cache © No hay ninguna vista previa disponible.
4 Descargas » Sistema GOB-SetupFiles ©
= Documentos » SistemaGOB-cache ©
PR imagenes » SistemaGOB-SetupFiles ©
@ Musica » ‘F& SISTEMAGOB.sin ©
Nombre de archivo: |SISTEMAGOB.in | visual Studio Solutions (*sin)

Canceiay

Figura 71 Seleccion de solucion
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Visual Studio Import Wizard X

Detected files
Files detected as output for the project or solution file.

Detected files:

Name Source Per Config Status

Primary I
SistemaG... C:\Users\Usuario\OneDrive - UNIVERSIDA...  Found
SistemaG... C:\Users\Usuario\OneDrive - UNIVERSIDA...  Found

Reference Files
Capalego... C:\Users\Usuario\OneDrive - UNIVERSIDA...  Found
System.Co... C:\Program Files (x86)\Reference Assemb... Found
CapakEntid... C:\Users\Usuario\OneDrive - UNIVERSIDA...  Found
netstandar... C:\Proaram Files (x86)\Reference Assemb... Found

Select / deselect all

< Atrds Cancelar

Figura 72 Seleccion de archivos

Prerequisites

Additional Packages |1 Fites 5] mstaliation [ conditions
(%) Packages
v Main Package
Location
@ Windows Features

F Windows Server Roles © s flles from disk

ovenload single file from URL

() open website in default Internet browser

Main Setup File

File path: C:\Users\Usuario\Downloads\Instaladores\SQL2022-SSEFDev.exe

Folder: Base de Datos SQL Server

Save return value in this property:

Action to be run before this package installation:  <none>

Action to be run after this package installation <nonex

Additional files

Compression

("] archive prerequisite files using LZMA compression (requires EXE setup file )

Logging

Figura 73 Configuracion del prerrequisito Base de Datos SQL Server
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SQL Databases

SQL Scripts, Connections

= - ~
=) SQL Script % Script Replacements
I Database server

= =4 Predef SQL Script
£ CreacionTablas
[ sqL Operations () From file:
I SSRS Deployments
- ploy © mline:
—— Inline SQL script
USE BASE3;
GO
TABLA RCL

create table ROL(

IdRol int primary key identity,

Nombre varchar(50),

Descripcion wvarchar (50),

Estado bit,

FechaRegistro datetime default getdate(),
FechaActualizacion datetime default getdate()

create table PERMISO(

IdPermiso int primary key identity,

IdRol int references ROL(IdRol),

NombreMenu varchar (.00},

Descripcion wvarchar(50),

Estado bit,

FechaRegistro datetime default getdate(),
FechalActualizacion datetime default getdate()

Figura 74 Creacion de la base, procedimientos almacenados y registros iniciales

La Figura 75 muestra el resultado de la creacion del paquete. El programa entregé el
ejecutable en 28 segundos, por lo que se demuestra que el paquete fue creado sin

complicaciones.

E Output ? Run

e:;] References a Find Result 0 Motifications

Advanced Installer Trial
™ The current project requires an Enterprise License.

Freparing Ties
Creating CAB file(s)
Preparing binaries

Creating MSI database
Writing Summary Information
Creating EXE file

Validating MSI

Total build time: 28 sec.

Build finished successfully.

Figura 75 Resultado de la creacion del paquete
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3 J s - Discolocal (C) > Usuarios > Usuario > Descargas > Instaladores > SistemaGOB-Any(
T Ordenar - = Ver - cas
=]
Nombre Fecha de modificacion Tipo Tamario
~ Hoy
| lj SistemaGOBSetup 9/6/2026 17:30 Aplicacion 26.003 KB
AD1

Figura 76 Ejecutable del Sistema

Al ejecutar el archivo “SistemaGOBSetup.exe” inicia el asistente de instalacion del

sistema (Figura 65)

"H Instalacion de SistemaGOB X

Bienvenido al Asistente de
instalacion de SistemaGOB

El Asistente de instalacidn instalara SistemaGOB en su
computadora. Haga clic en Siguiente para continuar o Cancelar
para salir del Asistente de instalacidn.

= Afrds Siguiente = Cancelar

Figura 77 Asistente de Instalacion

Al escoger el lugar de instalacion en el computador (Figura 66) se inicia la instalacion

de requisitos previos (Figura 67) y finalmente el sistema GOB.
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"M Instalacién de SistemaGOB - X

' &
Seleccione la Carpeta de Instalacion.
Esta es la carpeta donde SistemaGOB serd instalado. v
r4

Para instalar en esta carpeta, haga clic en "Siguiente". Para instalar en una carpeta
diferente, introdizcala abajo o haga clic en "Browse".

Carpeta:

C:\Program Files (x86)\Calzado GOB\SistemaGOB!, Examinar...

Advanced Installer

< Atrds nte = Cancelar

Figura 78 Seleccion de Carpeta de Instalacion

SQL Server 2022
Developer Edition

Seleccione un tipo de instalacion:

Basica Personalizado Descargar medios

Figura 79 Instalacion de requisitos previos
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SQL Server 2022

Developer Edition

Términos de licencia de Microsoft SQL Server

are limited as much as your local law allows. If your local law requires a longer limited warranty
term, despite this agreement, then that longer term will apply, but you can recover only the
remedies this agreement allows.

Other exclusions and limitations apply. Please read the entire Limited Warranty at (aka.ms/useterms).

APPLICABLE LAW AND PLACE TO RESOLVE DISPUTES. If you acquired the software in the United States
or Canada, the laws of the state or province where you live (or, if a business, where your principal place of
business is located) govern the interpretation of this agreement, claims for its breach, and all other claims
(including consumer protection, unfair competition, and tort claims), regardless of conflict of laws
principles. If you acquired the software in any other country, its laws apply. If U.S. federal jurisdiction exists,
you and Microsoft consent to exclusive jurisdiction and venue in the federal court in King County,
Washington for all disputes heard in court. If not, you and Microsoft consent to exclusive jurisdiction and
venue in the Superior Court of King County, Washington for all disputes heard in court.

EXPORT RESTRICTIONS. You must comply with all domestic and international export laws and regulations
that apply to the software, which include restrictions on destinations, end users, and end use. For further

information on export restrictions, visit <http://aka.ms/exporting>.

Al hacer clic en el boton "Aceptar”, confirmo que acepto los términos de licencia y la Ded!

Aceptar

Figura 80 Aceptacion de términos de licencia

SQL Server 2022
Developer Edition

Especificar |a ubicacion de la instalacion de SQL Server

UB| DE It
“\Program Files\Microsoft SQL Server

1188 MB

Figura 81 Seleccion de Ubicacion de Instalacion
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"8 Instalacion de SistemaGOB

Completando el Asistente de
instalacion de SistemaGOB

Haga clic en el botdn de Finalizar para salir del Asistente de
instalacidn.

Lanzar SistemaGOB

< Atrds Finalizar Cancelar

Figura 82 Finalizacion de la Instalacion

Usuario:

Contrasefia:

Olvidé mi contrasefia

SISTEMA GOB

Figura 83 Aplicacion instalada
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¢) Verificacion Post Instalacion

Se verificd que el programa sql server fue instalado (Figura 84), asi como la base de
datos, tablas (Figura 85) y procedimientos almacenados (Figura 86) fueron instaladas

correctamente.

Mejor coincidencia

lac

1
= SQL Server Management Studio 20
* @ %

L X Aplicacion

Aplicaciones 4 > SQL Server Management Studio 20

Aplicacion

L

74 SQL Server 2022 Installation Center (64-...

__] SQL Server 2022 Error and Usage Repor... 7 Abrir

Figura 84 Sql Server Instalado
5w

= 7 Database Diagrams
%2 dbo.DiagramaBD

= I Tables
System Tables
FileTables
External Tables
Graph Tables
B dbo.CategoriaMaterial
B dbo.CategoriaProducto
B dbo.Cliente
H dbo.Compra
FR dbo.CostoDirecto
B dbo.Costolndirecto
R dbo.CostoProduccion
B dbo.CostoTotalProduccion
B dbo.DetalleCompra
B dbo.DetalleCostoDirecto
A dbo.DetalleCostolndirecto
B dbo.DetalleEtapa
A dbo.DetalleOrden
B dbo.DetalleProducto
A dbo.DetalleVenta
B dbo.Empresa
B dbo.Etapa
B dbo.EtapaProduccion
A dbo.ManoObra
BE dbo.Maguinaria
B dbo.Material
ER dbo.OrdenProduccion
B dbo.Permiso
FR dbo.Produccion
B dbo.Producto

@ A Ak Dradnctabdatarial

Figura 85 Base de datos y Tablas Creadas

101



= W BASE3

Database Diagrams
Tables

Views

External Resources
Synonyms

= 7 Programmability

= = Stored Procedures
System Stored Procedures
dbo.sp_ActualizarCUsuario
dbo.sp_ConsumirMaterial
dbo.sp_EditarCategoriaMaterial
dbo.sp_EditarCategoriaProducto
dbo.sp_EditarCliente
dbo.sp_EditarMaterial
dbo.sp_EditarProducto
dbo.sp_EditarProveedor
dbo.sp_EditarRolConPermisos
dbo.sp_EditarTrabajador
dbo.sp_EditarUsuario
dbo.sp_EliminarCategoriaMaterial
dbo.sp_EliminarCategoriaProducto
dbo.sp_EliminarCliente
dbo.sp_EliminarMaterial
dbo.sp_EliminarProducto
dbo.sp_EliminarProveedor
dbo.sp_EliminarRol
dbo.sp_EliminarTrabajador
dbo.sp_EliminarUsuario
dbo.sp_ListarCategoriasMaterial
dbo.sp_ListarCategoriasProducto
dbo.sp_ListarClientes

Figura 86 Procedimientos almacenados de la base

Para verificar la conexion de la base de datos y la aplicacion se procedio a una prueba
simple, el ingreso al sistema, utilizando el usuario cargado por defecto en la base de
datos (Figura 86). El resultado de la prueba fue el ingreso al sistema, por lo que la

conexion con la base de datos queda demostrada.
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g

“§ | BASE3 - b Beate © v EEEH|FEF

SQLQuery3.sgl - JO..TERO\Usuario (59))* + X

select * from Usuar‘iol

JoelMontero\SERV...ASE3 - Diagran

99 % -
EE Results 2 Messages

".!:El"l._..!ﬁlﬂﬁfli.? _____ Documentos Mombre Correo Clave I|dRol Estado
1 i1 EUSUDD‘I ADMIMISTRADOR  admin@gmail.com 123 2 1

Figura 87 Usuario por Defecto

Usuario:

usuon

Contrasefia:

L .

Olvidé mi contrasefia

E1 Ingresar ® cancelar

Figura 88 Ingreso de credenciales

SISTEMA GOB

3 inicio - o E

Sistema GOB Usumio ADMINSTRADOR

2 & & [ = &
Mantenedor Usuarios | Clientes |Irabajadores Proveedores  Materiales Productos Ordenes Produccion  Ventas  Reportes  Castos

CRE

Figura 89 Pantalla inicial del sistema
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d) Pruebas Funcionales

ID Modulo Escenario Resultado Resultad | Observacione
esperado 0 S
obtenido
FUNC | Ventas Registrar venta | Venta Venta Flujo réapido,
-001 con cliente y | registrada registrada | sin errores
producto correctament |y
e reflejada
en BD
FUNC | Produccié | Crear etapa | Etapa Etapa Boton
-002 n “Corte” con | guardada y | creada y | Guardar
estado activo visible listada respondio en <
Is
FUNC | Costos Simular costos | Calculo Costo Resultados
-003 con insumos y | correcto del | calculado | coherentes
mano de obra costo total :$1,250 con Insumos
FUNC | Reportes | Generar reporte | Reporte Reporte | Archivo
-004 de ventas por | generado y | generado | exportado sin
fecha exportable en Excel | corrupciéon
FUNC | Mano de | Registrar Costo  total | Costo Validacion
-005 Obra trabajador con | calculado total: correcta  de
horas y costo $320 horas
FUNC | Compras | Registrar Compra Compra | Stock
-006 compra de | registrada y |de 100 | actualizado
nsumos reflejada en | unidades | correctamente
inventario registrada
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ID Moédulo Escenario Resultado Resultad | Observacione
esperado 0 J
obtenido
FUNC | Usuarios | Crear  nuevo | Usuario Usuario | Roles
-007 usuario con rol | creado con | creado vy | aplicados
“Administrador | permisos con correctamente
” asignados acceso
completo
FUNC | Roles Eliminar  rol | Rol Rol No afectd
-008 “Operario” eliminado y | eliminado | usuarios
no activos
disponible
Conclusion:

Las pruebas de funcionamiento validaron que los modulos principales del sistema

operan de forma integrada y sin errores, garantizando coherencia en ventas,

produccion, costos y reportes. Los tiempos de respuesta fueron 6ptimos, lo que

asegura eficiencia en el uso cotidiano, y la correcta gestion de usuarios y roles

confirmo la seguridad y control en el acceso a la informacion.

e) Capacitacion

Tabla 30 Pruebas de Funcionamiento

Fecha | Grupo Actividades Resultado Resultado Observacion
esperado obtenido es

Administrativ | Sesion teorica | Usuarios 100% Alta

0s sobre comprende | generaron satisfaccion
modulos de | ny aplican | reportes , encuesta
Ventas y | funciones | correctament | promedio
Reportes administra | e 4.7/5
Practica  en | tivas
generacion de
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Fecha | Grupo Actividades Resultado Resultado Observacion
esperado obtenido es
reportes y
exportacion a
Excel
Operarios Registro de | Operarios | 90% Requiere
produccion registran completaron | refuerzo en
en etapas | produccid | tareas en < 5 | validacion
(Corte, n sin | min de estados
Armado, errores
Terminado) -
Validacion de
estados
01
. | Contabilidad | Uso del | Equipo Calculo Tiempo
Junio
simulador de | calcula coherente con | promedio
costos costos insumos de
correctame simulacion:
Registro  de
nte 2.8s
insumos y
mano de obra
Validacion de
calculos
Supervisores | Uso de | Supervisor | Reportes de | Se sugirid
reportes es control incluir
integrados gestionan | generados alertas
y validan automaticas
Validacion de
procesos

ordenes de

produccion
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Fecha | Grupo Actividades Resultado Resultado Observacion
esperado obtenido es
Control  de
mano de obra
02 General Sesion Todos Flujo Mejora en
Junio conjunta de | comprende | ejecutado sin | tiempos de
integracion n el flujo | inconsistenci | respuesta
integrado | as
Flujo
completo:
Compras —
Produccién
— Costos —
Ventas —
Reportes
Conclusion:
Duracion total: 2 dias de capacitacion.
Cobertura: Administrativos, operarios, contabilidad y supervisores.
Resultados: 88% de usuarios completaron tareas sin ayuda, satisfaccion promedio
4.5/5.
Recomendacion: Refuerzo en validacion de estados de produccion y alertas
automaticas en reportes.

Tabla 31 Capacitacion
f) Puesta en Marcha
Fecha | Actividades Resultado Resultado Observaciones
esperado obtenido
03 Migracién de | Datos Migracion Se verificd
Junio | datos historicos | completos en | exitosa de | integridad de
(ventas, el sistema datos, sin pérdidas
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Fecha | Actividades Resultado Resultado Observaciones
esperado obtenido
produccion, registros
costos) historicos
04 Inicio oficial del | Sistema Sistema en uso | Usuarios
Junio | sistema en | operativo para | oficial ~ desde | reportaron fluidez
produccion todos los | esta fecha en operaciones
usuarios
05 Monitoreo inicial | Estabilidad del | Sistema No se detectaron
de operaciones sistema  bajo | estable, incidencias.
Junio .
carga real tiempos de
respuesta
promedio 2.3s
Conclusion:

Sistema en produccion: desde el 04 de junio. Migracidon de datos: completada sin
errores, sistema estable.
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CAPITULO IV.- CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

Previo al estudio se evidencid que la empresa no contaba con un flujo definido
de produccién ni con un método formal de costeo, lo que generaba
inconsistencias en la determinacion del costo real y afectaba la fijacion de
precios y la rentabilidad. La investigacion permitidé reconocer que la
fabricacion de calzado sigue una secuencia organizada de actividades, desde la
recepcion de oOrdenes y elaboracion de moldes hasta la planificacion de

insumos, lo que dio claridad al proceso productivo.

Se identificaron las etapas del proceso productivo, cada una con costos
especificos, lo que evidencid la importancia de un registro detallado. La
clasificacion de recursos en materia prima, mano de obra y costos indirectos
confirmo que la falta de un sistema integrado impedia consolidar informacion

confiable.

La aplicacion de la tecnologia .NET se mostrd pertinente, ya que ofrece
rendimiento, seguridad y escalabilidad, ademas de integracion con bases de
datos robustas y metodologias agiles. Su implementacion permitié digitalizar
procesos, automatizar registros y generar reportes confiables, mejorando la

precision en el calculo de costos y la toma de decisiones estratégicas.

Los resultados evidenciaron que el sistema incremento la eficiencia, redujo
tiempos de registro y elimind errores manuales, otorgando a la gerencia acceso
a informacion en tiempo real. La solucién tecnologica no solo optimizo la
gestion financiera, sino que también fortalecid la organizacidn interna, al
vincular recursos con cada etapa productiva y abrir la posibilidad de

implementar indicadores de productividad y control de desperdicios.
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4.2 Recomendaciones

e Serecomienda que la empresa mantenga un plan de actualizacion gradual hacia
las versiones mas recientes de .NET, con el fin de aprovechar mejoras en
rendimiento, seguridad y soporte multiplataforma. Esto permitira que el
sistema se mantenga vigente y preparado para futuras necesidades de

expansion

e Implementar un sistema de retroalimentacion, recogiendo sugerencias de los

usuarios para ajustar funcionalidades y mejorar la experiencia de uso.

o Realizar evaluaciones semestrales del impacto del sistema en la gestion de
costos, con el fin de medir su contribucion a la competitividad de la empresa y

detectar areas de mejora.

e Mantener actualizado el catdlogo de costos y materiales para reflejar cambios

en precios de compra, venta, costos directos e indirectos.

o Utilizar los reportes generados como base para la planificacion estratégica y el

control de eficiencia en la produccion.
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ANEXOS

Anexo A Pruebas mddulo Mantenedor

ID Submenu Accién Entrada (Datos | Resultado Resulta | Est
Prueba de prueba) Esperado do ado
Obtenid
(1]
M- Categoria Guardar Nombre: Se registra | Catego | OK
001 Material (Nuevo) "Textiles" la  nueva | ria
Descripcion: categoria y | registra
"Telas y | aparece en | da
sintéticos" la lista
M- Categoria Guardar Categoria Se Catego | OK
002 Material (Actualiza | existente actualiza la | ria
r) "Textiles" categoria actualiz
Cambiar ada
descripcion:
"Telas, carnaza
y sintéticos"
M- Categoria Limpiar Campos llenos | Todos los | Campo | OK
003 Material con datos de | campos se | s
prueba vacian vacios
M- Categoria Eliminar | Categoria: Se elimina | Catego | OK
004 Material "Textiles" la categoria | ria
y se | elimina
muestra da
confirmaci
on
M- Categoria Guardar Nombre: Se registra | Catego | OK
005 Producto (Nuevo) | 'Deportivo” la  nueva | ria
Descripcion:
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ID Submenu Accion Entrada (Datos | Resultado Resulta | Est
Prueba de prueba) Esperado do ado
Obtenid
0
"Calzado  para | categoria registra
actividades de da
fisicas"
producto
M- Categoria Guardar Categoria Se Catego | OK
006 Producto (Actualiza | existente actualiza la | ria
r) "Deportivo" categoria actualiz
Cambiar ada
descripcion:
"Calzado
deportivo y
casual"
M- Categoria Limpiar Campos llenos | Todos los | Campo | OK
007 Producto con datos de | campos se | s
prueba vacian vacios
M- Categoria Eliminar | Categoria: Se elimina | Catego | OK
008 Producto "Deportivo" la categoria | ria
y se | elimina
muestra da
confirmaci
on
M- Negocio Guardar Nombre: Se registra | Negoci | OK
009 (Nuevo) "Calzado el negocio | o
GOB" RUC: |y aparece | registra
"18031613610 |enlalista |do
01", etc.
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ID Submenu Accion Entrada (Datos | Resultado Resulta | Est
Prueba de prueba) Esperado do ado
Obtenid
0
M- Negocio Guardar Negocio Se Negoci | OK
010 (Actualiza | existente actualiza el | o
r) "Calzado negocio actualiz
GOB" Cambiar ado
direccion
M- Negocio Limpiar Campos llenos | Todos los | Campo | OK
011 con datos de | campos se |s
prueba vacian vacios
Lista
M- Categoria Filtro Campo: Lista filtrada OK
012 Material (Buscar) Nombre filtrada correct
amente
, . . Lista
M- Categoria Filtro . . Lista
. . Filtros activos comple | OK
013 Material (Limpiar) completa ta
Lista
M- Categoria Filtro Campo: Lista filtrada OK
014 Producto (Buscar) Nombre filtrada correct
amente
, . . Lista
M- Categoria Filtro . . Lista
. Filtros activos comple | OK
015 Producto (Limpiar) completa ta
Anexo B Pruebas modulo Usuarios
ID Submenu | Accion Entrada (Datos de | Resultado Resultado Estad
Prueba prueba) Esperado Obtenido 0
U- Usuari | Guarda | Nombre: "Joel" | E1 sistema | Usuario OK
001 0s r Documento: registra un | registrado
(Nuevo | "1234567890" nuevo correctament
) Clave: "abc123" | usuario y|e
muestra

117




ID Submenu | Accion Entrada (Datos de | Resultado Resultado Estad
Prueba prueba) Esperado Obtenido 0
confirmacio
n
U- Usuari | Guarda | Usuario existente | E1 sistema | Datos OK
002 0s r "Joel" Cambiar | actualiza los | actualizados
(Actual | clave: "xyz789" datos  del | correctament
izar) usuario e
U- Usuari | Limpia | Campos  llenos | Todos los | Campos OK
003 0s r con datos de | campos se | vacios
prueba vacian
U- Usuari | Elimin | Usuario: "Joel" El sistema | Usuario OK
004 0s ar elimina el | eliminado
usuario y
muestra
confirmacio
n
U- Roles | Guarda | Nombre Rol: | El sistema | Rol OK
005 r "Supervisor" registra un | registrado
(Nuevo | Descripcion: nuevo rol correctament
) "Acceso a e
reportes"
U- Roles | Guarda | Rol existente | EI sistema | Rol OK
006 r "Supervisor" actualiza el | actualizado
(Actual | Cambiar rol correctament
izar) descripcion: e
"Acceso
completo"
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ID Submenu | Accion Entrada (Datos de | Resultado Resultado Estad
Prueba prueba) Esperado Obtenido 0
U- Roles | Limpia | Campos llenos | Todos los | Campos OK
007 r con datos de | campos se | vacios
prueba vacian
U- Roles | Elimin | Rol: "Supervisor" | El sistema | Rol OK
008 ar elimina el | eliminado
rol y
muestra
confirmacio
n
. | Fil ) Lista fil
U- | Usuari | g | Campo Lise | ment | OK
009 0s ) Documento filtrada .
.| Filtro . .
- o . . List List
u Usuari (Limpi | Filtros activos 1St 1St OK
010 0s ar) completa completa
Filt . Lista filtrad
U- Roles (];urs(z:ar Campo:  Nombre | Lista céirict;min? OK
011 ) Rol filtrada .
Filtro . .
U- Roles | (Limpi | Filtros activos Lista Lista OK
012 ar) completa completa
Anexo C Pruebas modulo Clientes
ID Médulo | Accién Entrada (Datos de | Resultado Resultado Estado
Prueba) prueba) Esperado Obtenido
C- Client | Guardar | Nombre: "Juan | Se registra | Cliente OK
001 |es (Nuevo) | Pérez" Documento: | el nuevo | registrado
"1102345678" cliente y | correctame
Correo: aparece en | nte
"juanperez@mail.c | la lista
Om"
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ID Médulo | Accién Entrada (Datos de | Resultado Resultado Estado
Prueba prueba) Esperado Obtenido
C- Client | Guardar | Cliente existente | Se Datos OK
002 |es (Actualiz | "Juan Pérez" | actualizan | actualizado
ar) Cambiar  correo: | los datos | s
"jperez@mail.com | del cliente | correctame
" nte
C- Client | Limpiar | Campos llenos con | Todos los | Campos OK
003 |es datos de prueba campos se | vacios
vacian
C- Client | Eliminar | Cliente: "Juan | Se elimina | Cliente OK
004 |es Pérez" el cliente y | eliminado
se muestra
confirmaci
on
Lista
C- Client | Filtro Campo: Lista filtrada OK
005 |es (Buscar) | Documento filtrada correctame
nte
0C(16 gsl o Flilitrrr?piar) Filtros activos E;iliz)leta Igcl)i;?)leta OK
Anexo D Pruebas médulo Trabajador
ID Moédulo Accion Entrada (Datos | Resultado | Resultado Estado
Prueba de prueba) Esperado Obtenido
T- Trabajador | Guardar Nombre: Se Trabajador | OK
001 es (Nuevo) "Carlos registra el | registrado
Lopez" nuevo correctamen
Cargo: trabajado | te
"Obrero" r y
Documento: | aparece
"1109876543 | en la lista

120




ID Médulo Accion Entrada (Datos | Resultado | Resultado Estado
Prueba de prueba) Esperado Obtenido
Remuneraci6
n: 5.50
T- Trabajador | Guardar Trabajador Se Datos OK
002 es (Actualiza | existente actualiza | actualizados
r) "Carlos n los | correctamen
Lopez" datos del | te
Cambiar trabajado
Cargo: r
"Supervisor"
T- Trabajador | Limpiar Campos Todos los | Campos OK
003 |es llenos  con | campos vacios
datos de | se vacian
prueba
T- Trabajador | Eliminar | Trabajador: | Se elimina | Trabajador | OK
004 |es "Carlos el eliminado
, trabajador y
Lopez"
s€ muestra
confirmaci
on
Lista
T- Trabajador | Filtro Campo: Lista filtrada OK
005 |es (Buscar) | Documento | filtrada correctamen
te
T- Trabajador | Filtro Filtros Lista Lista
L . OK
006 |es (Limpiar) | activos completa | completa
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Anexo E Pruebas mddulo Proveedor

ID Médulo Accion Entrada (Datos | Resultado | Resultado Estado
Prueba de prueba) Esperado | Obtenido
P- Proveed | Guardar Codigo:  "P1323" | Qe Proveedor OK
Nombre: "Luis . .
001 or (Nuevo) registra | registrado
Oregon"  Teléfono:
"0987456623" el nuevo | correctamen
Correo: proveed | te
"aoregon@gmail.co
. or y
m" Direccién:
"AMBATO" Estado: | aparece
1 Documento: | epn la
"1807845126" )
lista
Razon Social:
"ALMACENES
OREGON"
P- Proveed | Guardar Proveedor Se Datos OK
002 or (Actualiza | existente "Luis | actualiza | actualizados
r) Oregon" n los | correctamen
Cambiar datos del | te
Teléfono: proveed
"0987000000" | or
P- Proveed | Limpiar Campos llenos | Todos Campos OK
003 or con datos de | los vacios
prueba campos
se vacian
P- Proveed | Eliminar Proveedor: Se Proveedor OK
004 |or "Luis Oregon" | elimina | eliminado
el
proveed
or
. . Lista filtrada
P- Proveed | Filtro Campo: RUC o | Lista correctamen | OK
005 or (Buscar) Codigo filtrada to
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ID Médulo Accion Entrada (Datos | Resultado | Resultado Estado
Prueba de prueba) Esperado | Obtenido
(I),(-)6 E;OVeed flilitrﬁ)piar) Filtros activos f;(ﬁfz)leta f;(ﬁfz)leta OK
Anexo F Pruebas mdédulo Materiales Submenu Registrar Compra
ID Submentu | Accién Entrada (Datos | Resultad | Resultado Estado
Prueba de prueba) 0 Obtenido
Esperado
MAT- | Registra | Agregar | Tipo Doc: | Se Fila agregada | OK
001 r (Detalle) | "Factura" agrega |y total
Compra Documento: una fila | actualizado
"FOO1-123" al dgv
Proveedor: de
"ALMACENE | detalles
S OREGON"|con el
Cadigo: material
"MO001" y el
Nombre: campo
"Cuero Total a
sintético" Pagar
Precio:  15.00 | aumenta
Cantidad: 10
MAT- | Registra | Agregar | Material Se Fila agregada | OK
002 r (Detalle) | existente agrega |y total
Compra "Cuero fila y el | actualizado
sintético" Total a
Cantidad: 5 Pagar
aumenta
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ID Subment | Accién Entrada (Datos | Resultad | Resultado Estado
Prueba de prueba) 0 Obtenido
Esperado
MAT- | Registra | Registrar | Material: El Material OK
003 r (Nuevo "Plantilla EVA" | sistema | creado y
Compra | Material) | Precio: 8.00 | crea un | stock
Cantidad: 20 nuevo registrado
material
en la
base vy
registra
stock
inicial
MAT- | Registra | Registrar | Material: Aumenta | Stock OK
004 r (Material | "Cuero el stock | 5 ctualizado
Compra | Existente | sintético" ::terial correctament
) Cantidad: 10 existente | ©
Anexo G Pruebas mddulo Materiales submentl Detalle Compra
ID Submen | Accion Entrada Resultado Resultado | Estad
Prueb | u (Datos de | Esperado Obtenido 0
a prueba)
DC- Detalle | Buscar Document | Al presionar | Ventana OK
001 Compra | Documen | o: "FOOl-|el botén se | abierta con
to 123" abre la mini | listado de
ventana con | compras

las compras

realizadas
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ID Submen | Accion Entrada Resultado Resultado | Estad
Prueb | u (Datos de | Esperado Obtenido 0
a prueba)
DC- | Detalle | Seleccion | Selecciona | Loscampos del | Campos OK
002 Compra | ar r  compra | formulario se | jenad0g
Compra N° 1001 Henan, _ correctamen
automaticamen
te: fecha, tipo | ©
documento,
usuario,
documento
proveedor,
razén  social,
dgv con
materiales,
monto total
DC- Detalle | Validar Compra N° | EI ~ campo | Monto OK
003 Compra | Monto 1001 con 3 | Monto Total | calculado
Total materiales | muestra la | correctamen
suma de los | te
precios X
cantidades
DC- Detalle | Descargar | Compra N° | El  sistema | PDF OK
004 Compra | PDF 1001 genera  un | generado
selecciona | PDF con los | correctamen
da datos del | te
formulario y
listado de
materiales
DC- Detalle | Descargar | Sin El sistema | Mensaje OK
005 Compra | PDF (sin | seleccionar | muestra mostrado
seleccion) | compra mensaje  de
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ID Submen | Accion Entrada Resultado Resultado | Estad
Prueb | u (Datos de | Esperado Obtenido 0
a prueba)
error
indicando
que no hay
datos  para
exportar
Anexo H Pruebas mdédulo Materiales subment Listado
ID Subment| Accion Entrada Resultado | Resultado | Estado
Prueba (Datos de | Esperado | Obtenido
prueba)
L-001 | Listado | Guardar Datos Se registra | Material OK
(Nuevo) acordes a | el material | registrado
los campos | en el listado | correctamen
y  aparece | te
en la tabla
L-002 | Listado | Guardar Material Se Datos OK
(Actualiza | existente actualizan | actualizados
r) "Carnaza" los  datos | correctamen
Cambiar del material | te
Cantidad: en el listado
60
L-003 | Listado | Limpiar Campos Todos los | Campos OK
llenos con | campos se | vacios
datos de | vacian
prueba
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ID Submenu| Accion Entrada Resultado | Resultado Estado
Prueba (Datos de | Esperado Obtenido
prueba)
L-004 | Listado | Eliminar Material: Se elimina | Material OK
"Carnaza" el material | eliminado
del listado y
s€ muestra
confirmaci
on
Campo Se listan los
Buscar seleccionad | materiales Materiales
1.-005 | Listado (Por ?: asociados filtrados OK
Document Document | al correctamen
0) o"  Valor: | documento | te
"F001-200" | FO01-200
Campg Se listan los | Materiales
Buscar seleccionad materiales filtrados
L-006 | Listado | (Por o: "Codigo" A OK
L con codigo | correctamen
Codigo) Valor: M200 te
"M200"
Campg Se listan los .
seleccionad . Materiales
Buscar o materiales filtrados
L-007 | Listado | (Por "o , o | de la OK
; Categoria , correctamen
Categoria) categoria
Valor: Textiles te
"Textiles"
Camp 0 Se listan los | Materiales
Buscar seleccionado materiales filtrados
L-008 | Listado | (Por "Estado" tad ¢ OK
Estado) Valor: con estado | correctamen
"ACtiVO” activo te
Se eliminan
Campos de | los filtros y | Todos  los
L-009 | Listado | Limpiar filtro llenos | se listan | materiales OK
con valores | todos los | listados
materiales
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Anexo I Pruebas modulo Ordenes subment Registrar

ID Modulo | Accion Entrada Resultado | Resultado | Estado
Prueba (Datos de | Esperado | Obtenido
prueba)
0-001 | Registr | Guardar Todos los | Se registra | Orden OK
ar (Nueva datos llenados | la orden y | registrada
Orden) coherentemen | aparece en | correctamen
te el listado | te
con estado
"Pendient
Q"
0-002 | Registr | Guardar Orden Se Datos OK
ar (Actualiza | existente N° | actualizan | actualizados
r Orden) 1001 Cambiar | los datos | correctamen
Fecha de la | te
Entrega: orden
2026-06-20
0-003 | Registr | Limpiar Campos llenos | Todos los | Campos OK
ar con datos de campos se | vacios
prueba vacian
0-004 | Registr | Guardar Dias Se Orden OK
ar (Producci | Produccioén: 5 | calculan | registrada
on y | Material: costos y se | con costos
Costos) "Cuero guarda la
sintético" orden con
Cantidad: 20 | costo
Costo estimado

Indirecto:

50.00 Mano
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ID Modulo | Accion Entrada Resultado | Resultado | Estado
Prueba (Datos de | Esperado | Obtenido
prueba)
de Obra:
100.00
0-005 | Listado | Guardar N° Orden: | Se registra | Orden OK
(Nueva 1002 Cliente: | la orden y | registrada
Orden "Luis aparece en | correctamen
desde Oregon" el listado | te
listado) Producto:
"Botin cuero"
Fecha
Entrega:
2026-06-18
0-006 | Listado | Guardar Orden Se Datos OK
(Actualiza | existente N° | actualizan | actualizados
r Orden) 1002 Cambiar | los datos | correctamen
Producto: de la | te
"Botin orden
gamuza"
0-007 | Listado | Limpiar Campos Todos los | Campos OK
llenos con | campos se | vacios
datos de | vacian
prueba
0-008 | Listado | Filtro Campo:: Se listan | Ordenes OK
(Buscar "Cliente" las filtradas
por Valor: ordenes correctamen
Cliente) "Calzado del cliente | te
GOB"
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ID Moédulo | Accion Entrada Resultado | Resultado | Estado
Prueba (Datos de | Esperado | Obtenido
prueba)
0-009 | Listado | Filtro Campo Se listan | Ordenes OK
(Buscar seleccionado: | las filtradas
por Fecha | "Fecha ordenes correctamen
Entrega) Entrega" con esa|te
Valor: "2026- | fecha
06-15"
0-010 | Listado | Filtro Campo Se listan | Ordenes OK
(Buscar seleccionado: | las filtradas
por "Pendiente" ordenes correctamen
Estado) con estado | te
pendiente
0-011 | Listado | Filtro Filtros activos | Se eliminan | Ordenes OK
(Limpiar) filtros 'y se | Jistadas
listan todas
s drdencs correctamen
te
Anexo J Pruebas modulo Ordenes subment Listado
ID Modulo | Accion Entrada Resultado | Resultado |[Estado
Prueba (Datos de | Esperado | Obtenido
prueba)
0-101 | Ordenes| Guardar Datos Se registra | Orden OK
— (Nueva llenados la orden y | registrada
Listado | Orden) coherentemen | aparece en | correctamen
te la tabla con | te

subtotal

calculado
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ID Modulo | Accion Entrada Resultado | Resultado [Estado

Prueba (Datos de | Esperado | Obtenido

prueba)

0-102 | Ordenes| Guardar Orden Se Datos OK
— (Actualiza | existente N° | actualizan | actualizados
Listado | r Orden) | 2001 Cambiar | los datos de | correctamen

Cantidad: 60 | la orden y | te
se recalcula
subtotal

0-103 | Ordenes| Limpiar Campos Todos los | Campos OK
— llenos con | campos se | vacios
Listado datos de | vacian

prueba

0-104 | Ordenes| Eliminar | Orden N° | Se elimina | Orden OK
— 2001 la orden y | eliminada
Listado se muestra

confirmaci
on

0-105 | Ordene | Filtro Campo Se listan las | Ordenes OK
S — | (Buscar seleccionado: | ordenes del | filtradas
Listad | por "Razén cliente correctamen
0 Cliente) Social" Valor: te

"ALMACEN
ES
OREGON"

0-106 | Ordene | Filtro Campo Se listan las | Ordenes OK
s — | (Buscar seleccionado: | ordenes con | filtradas
Listad | por "Referencia" | esa correctamen
0 referencia | te
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ID Modulo | Accion Entrada Resultado | Resultado [Estado
Prueba (Datos de | Esperado | Obtenido
prueba)
Referenci | Valor: "Zapato
a) deportivo"
0-107 | Ordene | Filtro Campo Se listan las | Ordenes OK
S — | (Buscar seleccionado: | ordenes con | filtradas
Listad | por Fecha | "Fecha esa fecha correctamen
0 Entrega) | Entrega" te
Valor: "2026-
06-30"
0-108 | Ordene | Filtro Filtros activos | Se eliminan | Ordenes OK
S — | (Limpiar) filtros y se | listadas
Listad listan todas | correctamen
0 las 6rdenes | te
Anexo K Pruebas modulo Produccién submenu Registrar
ID Modulo | Accion Entrada Resultado | Resultado | Estad
Prueb (Datos de | Esperado | Obtenido | o
a prueba)
PR- Producci | Guardar Campos Se registra | Produccion | OK
001 on — | (Nueva llenados la registrada
Registro | Produccié | coherenteme | produccid | correctame
n) nte n y se|nte
calculan
los costos
estimados
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ID Médulo | Accion Entrada Resultado | Resultado | Estad
Prueb (Datos de | Esperado | Obtenido | o
a prueba)
PR- Producci | Guardar Produccion | Se Datos OK
002 on — | (Actualiza | existente N° | actualizan | actualizado
Registro |r 3001 los datos | s
Producciéo | Cambiar de la | correctame
n) Cantidad: 25 | producci6é | nte
n y se
recalculan
costos
PR- Producci | Limpiar Campos Todos los | Campos OK
003 on — llenos  con | campos se | vacios
Registro datos de | vacian
prueba
(orden,
producto,
costos)
PR- Producci | Guardar Producto: Se agrega | Producto OK
004 on — | (Lista de | "Zapato el producto | agregado
Registro | Productos) | deportivo" a la lista y | correctame
Precio: 25.00 | se nte
Cantidad: 50 | actualiza
subtotal
PR- Producci | Guardar Cod. Se guarda | Informacio | OK
005 on — | (Informaci Referencia: la n registrada
Registro | 6n "ZAPOOl.H informaci6 | correctame
Referencia:
Producto) "Zapato n del | nte
deportivo" producto
Género:
"Hombre"
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ID Médulo | Accion Entrada Resultado | Resultado | Estad
Prueb (Datos de | Esperado | Obtenido | o
a prueba)
Talla: 42 Color: | vinculada
"Negro” a la orden
Cantidad: 50
Fecha Entrega:
2026-06-30
PR- Producci | Guardar Materia Se calcula | Costo OK
006 on — | (Calculo Prima: el  costo | estimado
Registro | de Costos) | 200.00 Mano | estimado | calculado
de Obra: | del correctame
150.00 producto nte
Indirectos:
50.00
PR- Producci | Filtro Campo Se listan | Produccion | OK
007 on — | (Buscar seleccionado | las es filtradas
Registro | por produccio | correctame
Referencia | "Referencia" | nes con esa | nte
) Valor: referencia
"Zapato
deportivo"
PR- Producci | Filtro Campo Se listan | Produccion | OK
008 on — | (Buscar seleccionado | las es filtradas
Registro | por Fecha "Fecha | produccio | correctame
Entrega) Entrega" nes con esa | nte
Valor: fecha
"2026-06-
30"
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ID Médulo | Accion Entrada Resultado | Resultado | Estad
Prueb (Datos de | Esperado | Obtenido | o
a prueba)
PR- Producci | Filtro Filtros Se Produccion | OK
009 on — | (Limpiar) | activos eliminan es listadas
Registro filtros y se | correctame
listan todas | nte
las
produccio
nes
Anexo L Pruebas modulo Produccion submenu Listado
ID Médulo | Accion Entrada Resultado | Resultado | Estad
Prueb (Datos de | Esperado | Obtenido 0
a prueba)
PRL- | Producci | Guardar Datos Se registra | Produccion | OK
001 on — | (Nueva completos | la registrada
Listado Produccio produccién | correctamen
n) y aparece | te
en la tabla
PRL- | Producci | Guardar Produccion | Se Datos OK
002 on — | (Actualiza | existente actualizan | actualizados
Listado r N° 4001 | los datos de | correctamen
Producciéo | Cambiar la te
n) Cantidad: produccion
60 en la tabla
PRL- | Producci | Limpiar Campos Todos los | Campos OK
003 on — llenos con | campos se | vacios
Listado datos  de | vacian
prueba
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ID Modulo | Accion Entrada Resultado | Resultado | Estad
Prueb (Datos de | Esperado | Obtenido 0
a prueba)
(cliente,
referencia,
fechas,
cantidades)
PRL- | Producci | Eliminar | Produccion | Se elimina | Produccion | OK
004 on - N° 4001 la eliminada
Listado produccion
y se muestra
confirmacid
n
PRL- | Producci | Filtro Campo Se listan las | Produccion | OK
005 on — | (Buscar S:Z;ZLOI:‘:;I produccion | es filtradas
Listado por Valor: "Calzado | €S del | correctamen
Cliente) GOB" cliente te
PRL- | Producci | Filtro Campo Se listan las | Produccion | OK
006 on — | (Buscar seleccionad | produccion | es filtradas
Listado por o: es con esa | correctamen
Referenci | "Referencia | referencia | te
a) " Valor:
"Zapato
deportivo"
PRL- | Producci | Filtro Campo Se listan las | Produccion | OK
007 on — | (Buscar seleccionad | produccion | es filtradas
Listado por Fecha | o: "Fecha | es con esa | correctamen
Entrega) | Entrega" fecha te
Valor:
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ID Moédulo | Accion Entrada Resultado | Resultado | Estad
Prueb (Datos de | Esperado | Obtenido 0
a prueba)
"2026-07-
01"
PRL- | Producci | Filtro Filtros Se Produccion | OK
008 on — | (Limpiar) | activos eliminan es listadas
Listado filtros y se | correctamen
listan todas | te
las
produccion
es
Anexo M Pruebas médulo Productos submenu Registrar
ID Moédulo | Accion Entrada Resultado | Resultado | Estad
Prueb (Datos de | Esperado | Obtenido 0
a prueba)
PRO | Product | Guardar | Datos Se registra | Producto OK
D-001 | os — | (Nuevo llenados el producto | registrado
Registra | Producto | coherentemen | y aparece | correctame
r ) e en la tabla | nte
PRO | Product | Guardar | Producto Se Datos OK
D-002 | os — | (Actualiz | existente actualizan | actualizado
Registra | ar "ZAPOO1" los datos | s
r Producto | Cambiar del correctame
) Color: "Azul" | producto nte
PRO | Product | Limpiar | Campos Todos los | Campos OK
D-003 | os — llenos con | campos se | vacios
vacian
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ID Médulo | Accion Entrada Resultado | Resultado | Estad
Prueb (Datos de | Esperado | Obtenido 0
a prueba)
Registra datos de
r prueba
PRO | Product | Eliminar | Producto: Se elimina | Producto OK
D-004 | os — "ZAPOO1" el producto | eliminado
Registra y se
r muestra
confirmaci
on
PROD | Producto | Subir Producto: Se carga la | Imagen OK
-005 s — | Imagen "ZAPOO1" imagen y se | subida
Registrar Archivo: vincula al | correctament
"foto_zapato.j | producto e
pg"
Anexo N Pruebas mddulo Productos submenu Listado
ID Moédulo | Accién Entrada Resultado | Resultado | Estad
Prueb (Datos de | Esperado | Obtenido 0
a prueba)
PROD | Product | Guardar | Datos Se registra | Producto OK
-L001 | os — | (Nuevo completos | el producto | registrado
Listado | Producto) | del y aparece | correctamen
formulario | enlatabla |te
PROD | Product | Guardar | Producto Se Datos OK
-L002 | os — | (Actualiz | existente actualizan | actualizados
Listado | ar "P0OO1" los  datos | correctamen
Producto) | Cambiar del te
Precio
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ID Médulo | Accion Entrada Resultado | Resultado | Estad
Prueb (Datos de | Esperado | Obtenido 0
a prueba)
Unitario: producto en
27.00 la tabla
PROD | Product | Limpiar | Campos Todos los | Campos OK
-L003 | os — llenos con | campos se | vacios
Listado datos de | vacian
prueba
PROD | Product | Eliminar | Producto: Se elimina | Producto OK
-L004 | os — "P0O0O1" el producto | eliminado
Listado y se
muestra
confirmaci
on
PROD | Product | Filtro Campo Se listan los | Productos OK
-L00S | os — | (Buscar seleccionad | productos filtrados
Listado | por o: "Codigo" | con ese | correctamen
Codigo) | Valor: codigo te
"POOL"
PROD | Product | Filtro Campo Se listan los | Productos OK
-L006 | os — | (Buscar seleccionad | productos | filtrados
Listado | por 0: con ese | correctamen
Nombre) | "Nombre" | nombre te
Valor:
"Zapato
deportivo"
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ID Médulo | Accion Entrada Resultado | Resultado | Estad
Prueb (Datos de | Esperado | Obtenido 0
a prueba)
PROD | Product | Filtro Campo Se listan los | Productos OK
-L007 | os — | (Buscar seleccionad | productos | filtrados
Listado | por 0: de esa | correctamen
Categoria | "Categoria" | categoria te
) Valor:
"Deportivos
PROD | Product | Filtro Campo Se listan los | Productos OK
-L008 | os — | (Buscar seleccionad | productos | filtrados
Listado | por o: "Activo" | activos correctamen
Estado) te
PROD | Product | Filtro Filtros Se eliminan | Productos OK
-L009 | os — | (Limpiar) | activos filtros y se | listados
Listado listan todos | correctamen
los te
productos
Anexo O Pruebas modulo Ventas subment Registrar
ID Modulo | Accion Entrada | Resultado | Resultado Estad
Prueb (Datos de | Esperado Obtenido 0
a prueba)
VEN- | Ventas — | Guardar Todos los | Se registra | Venta OK
001 Registra | (Nueva campos la venta, se | registrada
r Venta) del agrega  al | correctament
formulari | detalle y se | e
o llenos calcula el
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ID Médulo | Accion Entrada | Resultado | Resultado Estad
Prueb (Datos de | Esperado Obtenido o
a prueba)
Total a
Cobrar
VEN- | Ventas — | Guardar Venta Se Datos OK
002 Registra | (Actualiza | existente | actualizan actualizados
r r Venta) N°® V001 | los datos de | correctament
Cambiar |laventayse |e
Cantidad: | recalcula el
3 Total a
Cobrar
VEN- | Ventas — | Agregar Producto: | Se  agrega | Producto OK
003 Registra | Producto | "Botin una fila al | agregado
r cuero" detalle con | correctament
Precio: subtotal e
30.00 calculado
Cantidad:
1
VEN- | Ventas — | Limpiar Campos | Todos los | Campos OK
004 Registra llenos con | campos  se | vacios
r datos de | vacian
prueba
VEN- | Ventas — | Crear Venta con | Se genera la | Venta creada | OK
005 Registra | Venta varios venta correctament
r productos | completa y | e
en detalle | se muestra

confirmacio

n
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Anexo P Pruebas modulo Ventas submenu Detalle Venta

ID Moddul | Accién Entrada Resultado | Resultado | Estad
Prueb | o (Datos de | Esperado Obtenido 0
a prueba)
VEN- | Ventas | Buscar Ne Se cargan | Datos OK
D001 |- Document | Documento | utomaticamen cargados
Detalle | o :"VO0o1" el e correctamen
Fecha,
Venta Usuario, te
Documento
Cliente,
Nombre
Cliente, y el
detalle de
productos en la
tabla
VEN- | Ventas | Validar Venta  N° | El  campo | Monto OK
D002 |- Monto V001 con 3 | Monto calculado
Detalle | Total productos Total correctamen
Venta muestra la | te
suma de los
subtotales
VEN- | Ventas | Descargar | Venta  N° | Se genera un | PDF OK
D003 | - PDF V001 PDF con los | generado
Detalle seleccionad | datos de la | correctamen
Venta a venta y el |te
detalle de
productos
VEN- | Ventas | Descargar | Sin El sistema | Mensaje OK
D004 | — PDF (sin | seleccionar | muestra mostrado
seleccion) | venta mensaje de

€rror
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ID Moddul | Accion Entrada Resultado Resultado Estad
Prueb | o (Datos de | Esperado Obtenido 0
a prueba)
Detalle indicando
Venta que no hay
datos  para
exportar
VEN- | Ventas | Limpiar Campos Todos  los | Campos OK
D005 | - llenos con | campos se | vacios
Detalle datos de | vacian y la
Venta prueba tabla queda
limpia
VEN- | Ventas | Filtro Campo Se listan las | Ventas OK
D006 | — (Buscar seleccionad | ventas del | filtradas
Detalle | por o: "Nombre | cliente correctamen
Venta | Cliente) Cliente" te
Valor: "Luis
Oregon"
VEN- | Ventas | Filtro Campo Se listan las | Ventas OK
D007 |- (Buscar seleccionad | ventas filtradas
Detalle | por o: "Fecha" | realizadas en | correctamen
Venta | Fecha) Valor: esa fecha te
"2026-06-
03"
VEN- | Ventas | Filtro Filtros Se eliminan | Ventas OK
D008 | — (Limpiar) | activos filtros y se | listadas
Detalle listan todas | correctamen
Venta las ventas te
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Anexo Q Pruebas modulo Ventas submenu Listado

ID Moddul | Accion Entrada Resultado | Resultado Estad
Prueb |o (Datos de | Esperado Obtenido 0
a prueba)
VEN- | Ventas | Guardar | N° Venta: | Se registra | Venta OK
L001 |- (Nueva V002 Fecha: | 15 venta y | registrada
Listado | Venta) 1926_06_03 aparece en | correctamen
lejumemo: la tabla te
"Factura"
Cliente: "Luis
Oregon"
Producto:
"Zapato
deportivo"
Precio: 25.00
Cantidad: 2
Total: 50.00
VEN- | Ventas | Guardar | Venta Se Datos OK
L002 |- (Actualiz | existente N° | actualizan | actualizados
Listado | ar Venta) | V002 los datos de | correctamen
Cambiar laventay se | te
Cantidad: 3 | recalcula el
total
VEN- | Ventas | Limpiar Campos Todos los | Campos OK
L003 |- llenos con | campos se | vacios
Listado datos de | vacian
prueba
VEN- | Ventas | Eliminar | Venta  N° | Se elimina | Venta OK
L004 | - V002 laventay se | eliminada
Listado muestra
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ID Modul | Accion Entrada Resultado | Resultado Estad
Prueb |o (Datos de | Esperado Obtenido 0
a prueba)
confirmacio
n
VEN- | Ventas | Filtro Campo Se listan las | Ventas OK
L005S |- (Buscar seleccionad | ventas del | filtradas
Listado | por o: "Cliente" | cliente correctamen
Cliente) Valor: "Luis te
Oregon"
VEN- | Ventas | Filtro Campo Se listan las | Ventas OK
L006 | — (Buscar seleccionad | ventas con | filtradas
Listado | por 0: ese correctamen
Producto) | "Producto" | producto te
Valor:
"Zapato
deportivo"
VEN- | Ventas | Filtro Campo Se listan las | Ventas OK
L007 |- (Buscar seleccionad | ventas filtradas
Listado | por o: "Fecha" | realizadas | correctamen
Fecha) Valor: en esa fecha | te
"2026-06-
03"
VEN- | Ventas | Filtro Campo Se listan las | Ventas OK
L008 |- (Buscar seleccionad | ventas filtradas
Listado | por o: "Estado" | activas correctamen
Estado) Valor: te
"Activo"
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ID Moédul | Accion Entrada Resultado | Resultado Estad
Prueb |o (Datos de | Esperado Obtenido 0
a prueba)
VEN- | Ventas | Filtro Filtros Se eliminan | Ventas OK
L009 |- (Limpiar) | activos filtros y se | listadas
Listado listan todas | correctamen
las ventas te

Anexo R Pruebas médulo Reporte submenu Reporte Compra, Venta y Costo

ID Moédul | Accion | Entrada Resultad | Resultado Estad
Prueb | o (Datos de | o Obtenido 0
a prueba) Esperado
REP- | Report | Buscar Fecha Inicio: | Se listan | Compras OK
001 e por 2026-06-01 las filtradas
Compr | Fechas Fecha Fin: | compras | correctament
a 2026-06-03 realizadas | e
en ese
rango
REP- | Report | Buscar Proveedor: Se listan | Compras OK
002 e por "ALMACENE | las filtradas
Compr | Proveedo | SOREGON" | compras | correctament
a r del e
proveedor
REP- | Report | Limpiar | Filtros activos | Se Compras OK
003 e eliminan | listadas
Compr filtros y se | correctament
a listan e
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ID Modul | Accion Entrada Resultad | Resultado Estad
Prueb | o (Datos de | o Obtenido 0
a prueba) Esperado
todas las
compras
REP- | Report | Descarga | Reporte Se Archivo OK
004 e r Excel generado con | descarga | descargado
Compr filtros activos | archivo correctament
a Excel con | e
los datos
REP- | Report | Buscar Fecha Inicio: | Se listan | Ventas OK
005 e Venta | por 2026-06-01 las ventas | filtradas
Fechas Fecha Fin: | realizadas | correctament
2026-06-03 en ese | e
rango
REP- | Report | Buscar Cliente: "Luis | Se listan | Ventas OK
006 e Venta | por Oregon" las ventas | filtradas
Cliente del cliente | correctament
e
REP- | Report | Limpiar | Filtros activos | Se Ventas OK
007 e Venta eliminan | listadas
filtros y se | correctament
listan e
todas las
ventas
REP- | Report | Descarga | Reporte Se Archivo OK
008 e Venta | r Excel generado con | descarga | descargado
filtros activos | archivo

147




ID Modul | Accion Entrada Resultad | Resultado Estad
Prueb | o (Datos de | o Obtenido 0
a prueba) Esperado
Excel con | correctament
los datos | e
REP- | Report | Buscar Fecha Inicio: | Se listan | Costos OK
009 e por 2026-06-01 los costos | filtrados
Costos | Fechas Fecha Fin: | de correctament
2026-06-03 produccio | e
n en ese
rango
REP- | Report | Buscar Categoria: Se listan | Costos OK
010 e por "Deportivos" | los costos | filtrados
Costos | Categori asociados | correctament
a a esa | e
categoria
REP- | Report | Limpiar | Filtros activos | Se Costos OK
011 e eliminan | listados
Costos filtros y se | correctament
listan e
todos los
costos
REP- | Report | Descarga | Reporte Se Archivo OK
012 e r Excel generado con | descarga | descargado
Costos filtros activos | archivo correctament
Excel con | e
los datos
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Anexo S Pruebas modulo Costos submenu Listado

ID Moddul | Accion Entrada Resultad | Resultado Estad
Prueb |o (Datos de | o Obtenido 0
a prueba) Esperado
COS- | Costos | Guardar Orden Se Costo OK
L001 — (Nuevo Produccion | registra el | registrado
Listado | Registro) | :5001 Tipo: | costo y | correctament
"Normal" aparece e
Costo en la tabla
Mano Obra:
200.00
Indirectos:
50.00
COS- | Costos | Guardar Registro Se Datos OK
L002 |- (Actualiza | existente N° | actualizan | actualizados
Listado | r Registro) | 5001 los datos | correctament
Cambiar del costo | e
Mano Obra:
220.00
COS- | Costos | Limpiar Campos Todos los | Campos OK
L003 |- llenos con | campos se | vacios
Listado datos  de | vacian
prueba
COS- | Costos | Eliminar | Registro N° | Se Registro OK
L004 |- 5001 elimina el | eliminado
Listado registro
COS- | Costos | Filtro Campo: Se listan | Costos OK
L00S |- (Buscar "Orden los costos | filtrados
Listado | por Orden) | Produccion
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ID Médul | Accion Entrada Resultad | Resultado Estad
Prueb |o (Datos de | o Obtenido 0
a prueba) Esperado
" Valor: | de esa | correctament
5001 orden e
COS- | Costos | Filtro Filtros Se Costos OK
L006 |- (Limpiar) | activos eliminan | listados
Listado filtros y se | correctament
listan e
todos los
costos
Anexo T Pruebas submenu Listado subment Detalle
ID Moédul | Accién Entrada Resultado | Resultado Estad
Prueb |o (Datos de | Esperado | Obtenido 0
a prueba)
COS- | Listado | Buscar Orden Se cargan | Datos OK
D001 - Orden Produccion | datos  de | cargados
: 5001 producci6é | correctament
Detalle n (fecha, | e
cantidad,
dias, tipo,
estado,
subtotal)
COS- | Listado | Validar Orden El campo | Monto OK
D002 | - Monto Produccién | Monto calculado
Detalle | Total : 5001 con | Total correctament
varios muestra la | e
costos suma
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ID Médul | Accion Entrada Resultado | Resultado Estad
Prueb |o (Datos de | Esperado | Obtenido 0
a prueba)
COS- | Listado | Descarga | Orden Se genera | PDF OK
D003 | — r PDF Produccién | un  PDF | generado
Detalle : 5001 con los | correctament
datos e
COS- | Listado | Limpiar | Campos Todos los | Campos OK
D004 | — llenos con | campos se | vacios
Detalle datos  de | vacian
prueba
COS- | Listado | Filtro Campo: Se listan | Costos OK
D005 | - (Buscar | "Estado" los costos | filtrados
Detalle | por Valor: activos correctament
Estado) "Activo" e
COS- | Listado | Filtro Filtros Se Costos OK
D006 | — (Limpiar) | activos eliminan listados
Detalle filtros y se | correctament
listan e
todos los
costos
Anexo U Pruebas submenu Listado subment Etapa
ID Moédulo | Accion Entrada Resultado | Resultado Estado
Prueba (Datos de | Esperado | Obtenido
prueba)
COS- | Costos | Guardar Orden Se Etapa OK
E001 — Etapa | (Nueva Produccion | registra la | registrada
Etapa) 5001 | etapa y
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ID Moédulo | Accion Entrada Resultado | Resultado Estado
Prueba (Datos de | Esperado | Obtenido
prueba)
Etapa: aparece correctament
"Corte" en la tabla | e
Costo
Mano
Obra:
80.00
COS- | Costos | Guardar Etapa Se Datos OK
E002 | —Etapa | (Actualiza existente actualizan | actualizados
r Etapa) "Ci::;r los datos | correctament
Costo Mano | d¢lactapa | e
Obra: 90.00
COS- | Costos | Limpiar Campos Todos los | Campos OK
E003 | —Etapa llenos con | campos se | vacios
datos  de | vacian
prueba
COS- | Costos | Eliminar | Etapa: Se Etapa OK
E004 | —Etapa "Corte" elimina la | eliminada
etapa
COS- | Costos | Filtro Campo: Se listan | Costos OK
E005 | —Etapa | (Buscar "Etapa" los costos | filtrados
por Etapa) | Valor: de esa | correctament
"Corte" etapa e
COS- | Costos | Filtro Filtros Se Etapas OK
E006 | —Etapa | (Limpiar) | activos eliminan | listadas
filtros y se
listan
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ID Moédulo | Accion Entrada Resultado | Resultado Estado
Prueba (Datos de | Esperado | Obtenido
prueba)
todas las | correctament
etapas e
Anexo V Pruebas submenu Etapa subment Detalle
ID Modul | Accion Entrada Resultad | Resultado Estad
Prueb |o (Datos de | o Obtenido 0
a prueba) Esperado
COS- | Costos | Buscar Orden Se  cargan | Datos OK
DE001 | - Orden Produccion | 9205 e 1a | cqroados
etapa (fecha,
Detalle 25001 correctament
cantidad,
Etapa dias, tipo, ©
estado,
subtotal)
COS- | Costos | Validar Etapa El campo | SubTotal OK
DE002 | - SubTotal | "Corte" con | SubTotal | calculado
Detalle varios muestra la | correctament
Etapa costos suma e
COS- | Costos | Descarga | Etapa Se genera | PDF OK
DE003 | - r PDF "Corte" un  PDF | generado
Detalle con los | correctament
Etapa datos e
COS- | Costos | Limpiar | Campos Todos los | Campos OK
DE004 | - llenos con | campos se | vacios
Detalle datos  de | vacian
Etapa prueba
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ID Médul | Accion Entrada Resultad | Resultado Estad
Prueb |o (Datos de | o Obtenido 0
a prueba) Esperado
COS- | Costos | Filtro Campo: Se listan | Etapas OK
DE00S | - (Buscar | "Estado" las etapas | filtradas
Detalle | por Valor: activas correctament
Etapa Estado) "Activo" e
COS- | Costos | Filtro Filtros Se Etapas OK
DE006 | — (Limpiar) | activos eliminan | listadas
Detalle filtros y se | correctament
Etapa listan e
todas las
etapas
Anexo W Pruebas ment Costos submentt SIMULADOR
ID Médulo | Accion Entrada | Resultad | Resultado Estad
Prueba (Datos de | o Obtenido 0
prueba) Esperad
0
COS- | Costos — | Guardar Datos Se calcula | Simulacion | OK
S001 Simulado | (Nueva acordes a | el costo | guardada
r Simulacion | los estimado | correctament
) campos y el | e
precio del
producto
COS- | Costos — | Simular Producto: | Secalcula | Simulacion | OK
S002 Simulado "Zapato subtotal y | ejecutada
r deportivo" | se correctament
Precio e
Compra:
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ID Moédulo Accion Entrada Resultad | Resultado Estad
Prueba (Datos de | o Obtenido 0

prueba) Esperad

(1)

20.00 actualiza
Cantidad: | el total

50
COS- | Costos — | Limpiar Campos Todos los | Campos OK
S003 Simulado llenos con | campos vacios
r datos de | se vacian
prueba
COS- | Costos — | Guardar Simulacio | Se Datos OK

S004 Simulado | (Actualizar | n existente | recalcula | actualizados

r Simulacion | N®  SO001 | el precio | correctament
) Cambiar | del e
Utilidad: | producto
25%

Anexo X Encuesta de Claridad a Usuarios

Pregunta Opciones

JReconoce claramente el boton Guardar en todos los |[Si / No
modulos del sistema? Parcialmente
(Reconoce claramente el boton Limpiar en todos los | Si / No
modulos del sistema? Parcialmente
(Reconoce claramente el botén Eliminar en todos los [Si / No
modulos del sistema? Parcialmente
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Pregunta

Opciones

.Considera que los iconos y etiquetas de los botones son |[Si / No /

intuitivos y faciles de entender?

Parcialmente

Tuvo alguna dificultad para identificar la funcion de los [Si / No /

botones en algiin médulo?

Parcialmente

. Qué mejoras sugeriria para aumentar la claridad de los | Respuesta abierta

botones en la interfaz?

Anexo Y Encuesta de Satisfaccién a Usuarios

Pregunta

Escala de Respuesta (1-5)

.El mddulo de reportes es facil de usar y

comprender?

1 = Muy insatisfecho, 5 =
Muy satisfecho

.La informacion mostrada en los reportes es

clara y confiable?

1 = Muy insatisfecho, 5 =
Muy satisfecho

.Los filtros de busqueda (fechas, cliente,

proveedor) funcionan correctamente?

1 = Muy insatisfecho, 5 =
Muy satisfecho

(La opcion de exportar reportes (Excel/PDF) es

util y practica?

1 = Muy insatisfecho, 5 =
Muy satisfecho

JEl tiempo de respuesta del sistema al generar

reportes es adecuado?

1 = Muy insatisfecho, 5 =
Muy satisfecho

(En general, qué tan satisfecho esta con el

modulo de reportes?

1 = Muy insatisfecho, 5 =
Muy satisfecho
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Anexo Z Manual de Usuario

1. Introduccion

El sistema de gestion de costos y produccion desarrollado para la empresa Calzado
GOB es una herramienta informatica disefiada para optimizar el registro, control y
analisis de los procesos productivos. Su objetivo principal es garantizar un célculo
preciso de los costos de produccion, diferenciando entre costos directos e indirectos, y
proporcionar informacion confiable para la toma de decisiones gerenciales. El manual
estd dirigido a administradores, responsables de produccion y personal contable que

utilizaran la aplicacion en sus actividades diarias.
2. Requisitos previos

Para el correcto funcionamiento del sistema se requiere:
o Sistema operativo: Windows 10 o superior.
e Base de datos: SQL Server 2019 o superior.
e Framework: .NET 6.0 instalado.
e Hardware minimo: Procesador Intel 15, 8 GB de memoria RAM, 500 GB de

almacenamiento.
3. Instalacion y Configuracion

1. Ejecutar el archivo de instalacion y seguir las instrucciones del asistente.

2. La Configuracién de la conexion a la base de datos SQL Server ya viene por
defecto en el instalador, por lo que no es necesaria una configuracion por parte
del usuario.

3. Verificar que el sistema se ejecute correctamente y que los modulos estén

disponibles.
4. Inicio de sesion y Acceso

Para ingresar al sistema, el usuario debe introducir su nombre de usuario y contrasefia
en la pantalla principal. El sistema incluye un Usuario Administrador por defecto

(Usuario: USU001, Contrasefia: 123)
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e En caso de olvidar la contrasefia, se dispone de una opcioén de recuperacion

mediante informacion de respaldo de la cuenta.

5. Guia de Funcionalidades

Usuario:

Contrasefa:

Olvidé mi contrasefa

SISTEMA GOB s

1. Espacio para ingresar el usuario

2. Espacio para ingresar la contrasefia

3. Boton para abrir el asistente para recuperar contrasefia
4. Boton para ingresar al sistema

5. Boton para cerrar el sistema
Olvidé mi contraseria

a-' mdCredencial = O x

Restaurar Contrasena

Usuario:

Pregunta 1:

Pregunta 2:

4~/ Verificar
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1. Espacio para ingresar el usuario de la cuenta a restablecer su contrasefia
2. Espacio para ingresar la primera pregunta

3. Espacio para ingresar la segunda pregunta

4. Boton para verificar los datos

Si los datos son correctos se abrird un espacio para ingresar la nueva contrasefia
g5 mdCredencial = O »

Restaurar Contrasena

Usuario: Usuario: USU001
USu001

Pregunta 1: Mueva Contrasefia:

Lugar de Macimiento d 1

Ambata

Pregunta 2: Repetir Contrasefia:

Nombre Padre v 2

Caros

3 [ Guardar
| Bouwer

1. Espacio para ingresar la contrasefa
2. Espacio para repetir la contrasefia

3. Boton para guardar los datos.

Menu Inicio

Sistema GOB Isuario: ADMINISTRADOR

® » u B D 2 W ~ & 13
Mantenedor  Usuarios Clientes Trabajadores  Proveedores Materiales Productos Ordenes Produccion  Ventas Reportes Costos

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

COE
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1. Médulo Mantenedor 6. Modulo Materiales 11. Médulo Reportes
2. Médulo Usuarios 7. Médulo Productos 12. Médulo Costos
3. Modulo Clientes 8. Modulo Ordenes 13. Boton Salir
4.Moédulo Trabajadores 9. Mdédulo Produccion

5. Médulo Proveedores 10. Mddulo Ventas

Modulo Mantenedor

@ Inicio
Sistema GOB

N A 2

Mantenedor| Usuarios Clientes

Categoria Material 1
Categoria Producto 2

Negocio 3

1. Categoria Material

¥ X 2 B B O uw g N oEm e S

Mantenedor Usuarios  Clientes Trabajadores Proveedores Materiales Productos Ordenes Produccion —Ventas Reportes Costos

Detalle Categoria Material

a e Lista de Categorias:

Nombre: Nombre Descripcion Estado
» @ Accesorios y Adomos Adomos, ojales, remaches, brochas y accesorios menores | Activo
@ Adhesivos y Pegamentos Adhesivos, cementos y pegamentos industriales para ensa... |Activo
Descripeion:
@ cCajas y Empaques Materiales de embalsje y presentacion como cajas y efiquetas | Activo
@ Herramientas e Insumos Aguias, brochas, ljas, cintas y repuestos de méquina Activo
@ Pasadores y Cordones Pasadores, cordoneras, reatas y elésticos usados en calzado | Activo
@ Piantas y Suelas Plantas de calzado y suelas prefabricadas Activo
o @ Quimicos y Solventes Productos quimicos, limpiadores, soluciones industriales y fi... |Activo
todo: @ Texties y Sintéticos Telas, carnaza, cuero, sintéticos y forros para produccion | Activo
Activo ~

Este modulo permite registrar y organizar los diferentes tipos de materiales que se

utilizan en la produccion de calzado. En la parte izquierda se encuentra el formulario

“Detalle Categoria Material”, donde el usuario puede ingresar:

o Nombre: el titulo de la categoria (ejemplo: “Adhesivos y Pegamentos™).

e Descripcion: una breve explicacion del tipo de materiales que incluye.
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o Estado: indica si la categoria estd activa o inactiva.
Los botones principales son:
e Guardar: almacena la nueva categoria o los cambios realizados.
o Limpiar: borra los datos escritos en el formulario para empezar de nuevo.

o Eliminar: quita una categoria seleccionada de la lista.

En la parte derecha se muestra la “Lista de Categorias”, donde aparecen todas las
categorias registradas con sus nombres, descripciones y estados. Ademads, se dispone
de una barra de bisqueda que permite localizar categorias por nombre, descripcion o
estado. Incluye un botdn para escoger una categoria de la lista, lo que facilita

seleccionarlo y cargarlo en el formulario para editarlo o eliminarlo.

2. Categoria Producto

¥ % 2 @3 m W oa N e kS

Mantenedor Usuarios  Clientes Trabajadores Proveedores —Materiales Productos Ordenes Produccién —Ventas Reportes Costos

Detalle Categoria Producto
R 0

Lista de Categorias: Buscar por-

Nombre:

Nombre Descripcion Estado

» @ casual Calzado para uso diario Activo

@ Deporiivo Galzado para deporte Activo
Descripeion:
@ Formal Zapatos elegantes Activo

@ industrial Botas de seguridad Activo
@ infantil Calzado para nifios Activo
@ MUESTRA Muestra para clientes. Activo

Estado:

Activo v

Este modulo permite registrar y organizar los diferentes tipos de productos que se

fabrican en la empresa. En la parte izquierda se encuentra el formulario “Detalle

Categoria Producto”, donde el usuario puede ingresar:

e Nombre: ¢l titulo de la categoria (ejemplo: “Casual”).
e Descripcién: una breve explicacion del tipo de materiales que incluye.
o Estado: indica si la categoria esté activa o inactiva.

Los botones principales son:

e Guardar: almacena la nueva categoria o los cambios realizados.
o Limpiar: borra los datos escritos en el formulario para empezar de nuevo.

o Eliminar: quita una categoria seleccionada de la lista.
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En la parte derecha se muestra la “Lista de Categorias”, donde aparecen todas las
categorias registradas con sus nombres, descripciones y estados. Ademads, se dispone
de una barra de busqueda que permite localizar categorias por nombre, descripcion o
estado. Incluye un botdn para escoger una categoria de la lista, lo que facilita

seleccionarlo y cargarlo en el formulario para editarlo o eliminarlo.

3.Negocio

Logo: Nombre: Correo:

Fabricacion de Calzado GOB silvanabaldospin@hotmail.com

RUC: Estado:
1803161361001 Activa v

Direccion:

Tungurahua-Ambato, Augusto N. Martinez-
Mundugleo, Calle 13 de Diciembre y Las
Palmeras

Razon Social::
L Subir BALDOSPIN SANTANA SILVANA ELIZABETH

Teléfono:
(03) 252 8360

B Guardar

Este modulo permite registrar y mantener actualizada la informacién de la
empresa dentro del sistema. En la parte izquierda se muestra el logo corporativo,
acompanado de un boton “Subir” que sirve para cargar o cambiar la imagen

institucional.
En la parte derecha se encuentran los campos principales:

e Nombre: nombre comercial de la empresa.
e RUC: nimero de identificacion tributaria.
e Direccion: ubicacion fisica de la empresa.
e Razén Social: nombre legal registrado.

e Teléfono: nimero de contacto.

e Correo: direccion de correo electronico.

o Estado: indica si la empresa est4 activa o inactiva en el sistema.

Al final de la pantalla aparece el boton “Guardar”, que permite almacenar los datos

ingresados o actualizados en la base de datos.
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2 | 2

r| Usuarios Clientes

Usuarios 1

w

Roles )

1. Usuarios

X% 2 3@ B W EF N = e S

Mantenedor Usuarios = Clientes Trabajadores Proveedores Materiales Productos Ordenes Produccién —Ventas Reportes Costos

Detalle Usuario

Usuario: 4 Lista de Usuarios:

Nombre. Usuario Nombre. Correo Pregunta 1 Pregunta 2 Estado
T » |° ‘USUODI ADMINISTRADOR ‘admin@gmail_com ADMINISTRADOR | Ambato Carlos ‘Aclwcv
Correo:

Contrasefia:

Confirmar Contrasefia:

Pregunta 1

Pregunta 2:

Rol.

ADMINISTRADOR v

Estado:

Activo v

Este moédulo permite crear, editar y administrar las cuentas de acceso al sistema.
En la parte izquierda se encuentra el formulario “Detalle Usuario”, donde el usuario

puede ingresar:

e Usuario: cédigo o identificador tnico.

e Nombre: nombre completo del usuario.

e Correo: direccion de correo electronico.

o Contraseiia / Confirmar Contraseiia: clave de acceso al sistema.

o Preguntas de seguridad: utilizadas para recuperar la cuenta en caso de olvido
de contrasefa.

e Rol: define el nivel de acceso (ejemplo: Administrador, Produccion,

Contabilidad).

163



o Estado: indica si la cuenta esta activa o inactiva.

Botones:

e Guardar: almacena la nueva cuenta o los cambios realizados.

o Limpiar: borra los datos escritos en el formulario para empezar de nuevo.

o Eliminar: quita un usuario seleccionado de la lista.

En la parte derecha se muestra la “Lista de Usuarios”, donde aparecen todas las
cuentas registradas con sus datos principales. Ademads, se dispone de una barra de
busqueda que permite localizar usuarios por nombre, correo, rol o estado. Incluye un
botdn para escoger un usuario de la lista, lo que facilita seleccionarlo y cargarlo en el

formulario para editarlo o eliminarlo.

2. Roles

(N

N & 23 B W g [ @ ®© I~

Mantenedor = Usuarios = Clientes Trabajadores Proveedores  Materiales Productos Ordenes Produccién — Ventas Reportes

Lista de Roles: Buscar por. | onbee o [a]

A
o
a
o
@

Detalle Roles

a e
Nombre: —

Nombre Descripcion Estado

Descripcion: 13 ‘ o |ADM\N\STRADOR Puede controlar todo el sistema Activo

Menus:

) menuMantenedor
) menuUsuarios
) menuOrdenes
) menuClientes
O menuProduccion

) menuProveedores
) menuMateriales

) menuRebortes

O menuCostos

) menuTrabaiadores

Estado:

Activo ~

Este modulo permite definir y administrar los permisos de acceso que tendran los
usuarios dentro del sistema. En la parte izquierda se encuentra el formulario “Detalle

Roles”, donde el usuario puede ingresar:

e Nombre: titulo del rol (ejemplo: Administrador, Produccion, Ventas).
e Descripcion: breve explicacion de las funciones que tendra ese rol.
e Menus disponibles: lista de modulos del sistema (Usuarios, Ordenes,

Produccion, Reportes, etc.) que se pueden activar o desactivar para cada rol.
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o Estado: indica si el rol esta activo o inactivo.

Los botones principales son:

e Guardar: almacena el nuevo rol o los cambios realizados.
o Limpiar: borra los datos escritos en el formulario para empezar de nuevo.

o Eliminar: quita un rol seleccionado de la lista.

En la parte derecha se muestra la “Lista de Roles”, donde aparecen todos los roles
registrados con su nombre, descripcion y estado. Esto permite al administrador revisar
y controlar facilmente qué roles existen y qué permisos tienen. Incluye un boton para
escoger un rol de la lista, lo que facilita seleccionarlo y cargarlo en el formulario para

editarlo o eliminarlo.

3. Modulo Clientes

¥ % 2 B ®m W ag N wm e v S

Mantenedor Usuarios | Clientes Trabajadores Proveedores  Materiales Productos Ordenes Produccién  Ventas Reportes Costos

Detalle Clientes

10

Lista de Clientes: Buscarpor. (5350 . =]
o Codigo Nio Documento  Nombre Razén Social  Tekfono Cormen Diteccion Estado
v @lcowr ETEGrR0001 | |ENRIUEZ AVALA GRS | ESTILGS ¥ o H ™
@ coss 1722378658001 | ENRIQUEZ AYALA JOR_ |NiA 022864729 sucursaliovallo@igm | PICHINGHA-QUI _ | Activa
Hro Documento: &/ coisz 1722378641001 ENRIGUEZ AYALA LIZE . |N/A 022734768 sucursaljeSUR@gm. . PICHINCHA-GUL | Activo
o C0183 1790016919001 LA FAVORITA CORPORACION. . 022996500 comprobanteselectr..  PICHINCHA-SA Activa

Nombre @ cotas 0890004196001 M| COMISARIATO CORPORACION... 043702400 edocs@elrosado com | GUAYAS-GUAY . |Activa
@ couss 1792103568001 TIENDEC RM 022805208 facturacion im@mo. . | AV MANUEL CO._. |Activa

Razdn Social

Teléfono:

® Eliminar

Este modulo permite registrar y administrar la informacion de los clientes de la
empresa. En la parte izquierda se encuentra el formulario “Detalle Clientes”, donde

el usuario puede ingresar:

o Cddigo: identificador unico del cliente.
e Nro Documento: cédula o RUC del cliente.
e Nombre: nombre completo o comercial.

e Razoén Social: nombre legal de la empresa o persona juridica.
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e Teléfono: niumero de contacto.
e Correo: direccion de correo electronico.
e Direccion: ubicacion fisica del cliente.

o Estado: indica si el cliente esta activo o inactivo.
Los botones principales son:

e Guardar: almacena un nuevo cliente o los cambios realizados.
o Limpiar: borra los datos escritos en el formulario para empezar de nuevo.

e Eliminar: quita un cliente seleccionado de la lista.

En la parte derecha se muestra la “Lista de Clientes”, donde aparecen todos los
clientes registrados con sus datos principales. Incluye un boton para escoger un cliente
de la lista, lo que facilita seleccionarlo y cargarlo en el formulario para editarlo o

eliminarlo.
4. Mo6dulo Trabajadores

X %2 2 @ ® W oag N omw xS

atenedor Usuarios  Clientes j Proveedores  Materiales Productos Ordenes Produccién Ventas Reportes Costos
Detalle Trabajadores Lista de Trabajadores: Buscar por o Docurerto [«
Nro Documento Nombre Correo Teléfono Cargo Remuneracion  Direccion Estado
Nombre Completo: » @ 1803981032 AZOGUE JACOME ANG... |angel azogue87@g... 03-2417534 Armado 550,00 Tungurshua, M. No Activo
@ 1803161361 BALDOSPIN SANTANA .. N/A NA Administracion | 1000,00 Tungurahua, Av... Actvo
Correo. @ 1803953825 CHIMBO POAQUIZA JES. . jessicachimbo25@g... | 0984201629 Terminado 482,50 Tungurahua, M. Activo
@ 1850231604 CHMBORAZO CHIMBOR .| chimborazofernand.. | 990480854 Armado 482,50 Tungurahua, Au... Activo
Teléfono: @ 1203692324 CHMBORAZO CUJI LUP... |lupe1981chimborez . 981272926 Corte 482,50 Tungurahua, At No Activo
@ 1802450435 CRIOLLO SAILEMA JOR... jorgerolandocriollo.. 032762436 Diseflo 482,50 Tungurahua, Pi..  Activo
— @ 1804734737 CUJIMOPOSITA RONNI.. | N/A NA Administracion  |500.00 Tungurshua, Au... Activo
— @ 1804734729 CUJI MOPOSITA STALIN... stsamyy@gmail.com 983819949 Preparado 482,50 Tungurahua, Au... Activo
° 1804618047 GUAMAN GUAMAN LUIS .. luisguaman1184@g. 990742692 Corte 482,50 Tungurahua, Co... No Activo
i @ 1850010248 LOPEZ GUANGASIG ED..  ed9738824@gmeil .. 0983075184 Armado 482,50 Tungurahua, Pu... No Activo
@ 1805340732 LOPEZ LOPEZ DIEGOF .. fer3939%opez77@g... |983787852 Amado 482,50 Tungurahua, Pi.. No Activo
Afiiacion @ 1803299211 MALIZA GUALACATA P N/A NA Terminado 482,50 Tungurahua, La... Activo
Htodo @ 1805457569 MONTERO CARRERA J... |jmontero@gmail.com |0987649969 Administracion  |550.00 Tungurahua Ata... Actvo
@ 1805482278 MOPOSITA MOPOSITA . | N/A NA Preparado 482,50 Tungurahua, Sa._. Activo
Dypoion @ 1504261186 MOPOSITA NATA HILDA... /A NA Corte 482550 Tungurahua, Ba... Activo
0 1804039541 MOPOSITANATAVICTO.. NA NA Corte 580,00 Tungurahua, Ba.. Activo
Estado: @ 1805014022 POAQUIZA POAQUIZA E .. N/A NA Terminado 482,50 Tungurahua, Cu... Activo
= @ 1805213798 QUINAPANTA QUISPE A... | N/A NA Terminado 482,50 Tungurahua, La... Activo
@ 1804245593 TIBAN TOAPANTA MER... | N/A NA Terminado 482,50 Tungurshua, AL Activo
& Limpiar

Este modulo permite registrar y administrar la informacion de los empleados de la
empresa. En la parte izquierda se encuentra el formulario “Detalle Trabajadores”,

donde el usuario puede ingresar:

e Nro Documento: cédula o RUC del trabajador.

e Nombre: nombre completo.
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e Correo: direccion de correo electronico.

e Teléfono: niumero de contacto.

e Cargo: puesto que ocupa dentro de la empresa.

e Remuneracion: salario asignado.

o Afiliacién: indica si el trabajador esta afiliado o no afiliado.

e Direccion: ubicacion del trabajador.

o Estado: indica si el trabajador esta activo o inactivo.

Los botones principales son:

e Guardar: almacena un nuevo trabajador o los cambios realizados.

o Limpiar: borra los datos escritos en el formulario para empezar de nuevo.

o Eliminar: quita un trabajador seleccionado de la lista.

En la parte derecha se muestra la “Lista de Trabajadores”, donde aparecen todos los
empleados registrados con sus datos principales (documento, nombre, cargo,

remuneracion, estado, etc.). Incluye un boton para escoger un trabajador de Ia lista, lo

que facilita seleccionarlo y cargarlo en el formulario para editarlo o eliminarlo.

5. Moédulo Proveedores

@ ) [ u &= M 2 @ ~ =
k at - ns w ) ‘a5 D = =K
Mantenedor Usuarios  Clientes [rabajadores’ Proveedores  Materiales Productos Ordenes Producciéon Ventas Reportes Costo

Detalle Proveedores
- 0

Codigo:
Codigo

» @ ri316
@ ri317

@ risis

@ Pi319

@ ri320

@ Pia21
Coneo @ P32
@ coooo

@ P1323
@ Pi314

Nro Documento:

Nombre:

Razon Social

Teléfono:
Direccion:

Estado
Activo ~

Lista de Proveedores:

Nro Documento
1804316089003
1804316089004
1804316089005
1804316089006
1804316089007
1804316089008
1804316089009

1807845126
1804316089001

Buscarpor:  Codgo

Nombre:
ALMACENES P..
ANALUIZA SILL.
/ANDINA DE SU...
ASOCIACIONE...

AUTOSERVICIO...
BALDOSPIN LUL...

BARONA ORTIZ.
General

Luis Oregon
NUNEZ ACOST.

Razon Social
NA
NiA
NA
NA
NiA
N/A
NA

ALMACENES O...
NA

Correo
NiA
NiA
NiA
NiA
NiA
NiA
NiA

aoregon@gmail.com

NiA

Teléfono
N/A
NiA
NIA
NIA
NiA
NIA
N/A

0987456623
N/A

Direccion
GUAYAQUIL
Quito
CUENCA
aQuito
AMBATO
GUAYAQUIL
aQuito

AMBATO
TUNGURAHUA-.

Estado
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo

Activo

Este modulo permite registrar y administrar la informacion de los proveedores de

la empresa. En la parte izquierda se encuentra el formulario “Detalle Proveedores”,

donde el usuario puede ingresar:
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o Cédigo: identificador unico del proveedor.

e Nro Documento: cédula o RUC del proveedor.
e Nombre: nombre comercial o personal.

e Razoén Social: nombre legal registrado.

e Correo: direccion de correo electronico.

o Teléfono: numero de contacto.

e Direccion: ubicacion fisica del proveedor.

o Estado: indica si el proveedor esta activo o inactivo.
Los botones principales son:

e Guardar: almacena un nuevo proveedor o los cambios realizados.
o Limpiar: borra los datos escritos en el formulario para empezar de nuevo.

e Eliminar: quita un proveedor seleccionado de la lista.

En la parte derecha se muestra la “Lista de Proveedores”, donde aparecen todos los
proveedores registrados con sus datos principales. Incluye un boton para escoger un
proveedor de la lista, lo que facilita seleccionarlo y cargarlo en el formulario para

editarlo o eliminarlo.

6. Modulo Materiales

= @ O

Materiales | Productos Ordenes

Registrar Compra 1

Ver Detalle Compra 2

. 3
Listado uscar
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1. Registrar Compra

Registrar Compra

Informacion Compra Informacion Proveedor
Fecha Tipo Documento Nimero Documento: Razén Social
10062026 Boleta Q

Infarmacion de Material
Doc. Material Material Precio Compra: Cantidad: +

Q L s Agragar

Precio

Matorial
o Compra

Cantidad Preciolnitario Sub Total

Total a Pagar
o

¥ Registror

Este modulo permite registrar las compras de materiales realizadas a los
proveedores. La pantalla estd organizada en secciones para facilitar el ingreso de

datos:

e Informacion Compra:

o Fecha: dia en que se realiza la compra.

o Tipo Documento: tipo de comprobante (ejemplo: factura, boleta).
e Informacion Proveedor:

o Numero Documento: cédula o RUC del proveedor (con un icono de

busqueda para localizarlo).

o Razén Social: nombre legal del proveedor.
o Informacion de Material:

o Doc. Material: codigo del material (con icono de busqueda).

o Material: nombre del material.

o Precio Compra: valor unitario del material.

o Cantidad: numero de unidades adquiridas (con selector).

o Botoén “Agregar”: afiade el material a la lista de compra.

Debajo se muestra una tabla de detalle, donde aparecen los materiales agregados con
sus precios, cantidades y subtotales. Finalmente, en la parte inferior derecha se

encuentra:

o Total a Pagar: suma de todos los subtotales.

o Boton “Registrar”: guarda la compra completa en el sistema.
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2. Ver Detalle Compra

Detalle Compra
Numero Documento: . Q Buscar ][ <& Limpiar

Informacién Compra

Fecha: Tipo Documenta: Usuario:

Informacion Proveedor

Numero Documento: Razon Social:

Producto Precio Cantidad Sub Total
Compra

Monto Total: 0 [ Ch Descargar en PDF ]

Este modulo permite consultar y revisar la informacion de una compra registrada

en el sistema. La pantalla estd organizada en secciones:

e Numero Documento: campo para ingresar o buscar el nimero de documento
de la compra. Incluye botones de Buscar y Limpiar para localizar o reiniciar
la busqueda.

o Informacion Compra:

o Fecha: dia en que se realiz6 la compra.
o Tipo Documento: tipo de comprobante (ejemplo: factura, boleta).
o Usuario: persona que registrd la compra en el sistema.
o Informacion Proveedor:
o Nuimero Documento: cédula o RUC del proveedor.

o Razoén Social: nombre legal del proveedor.

o Detalle de Materiales: tabla que muestra los productos adquiridos con las

siguientes columnas:
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o Producto
o Precio Compra
o Cantidad
o Sub Total

o Monto Total: campo que muestra la suma de todos los subtotales de la compra.

e Boton “Descargar en PDF”: permite generar un documento en formato PDF

con el detalle completo de la compra para impresion o archivo digital.

3. Listado

!

¥ % 2= O®m W ag = e S

Mantenedor Usuarios  Clientes Trabajadores Proveedores  Materiales Productos Ordenes Produccién —Ventas Reportes Costo:

Detalle Materiales

T Lista de Materiales: Buscar por: | Cé%3 v [a]
Godigo Material Categoria Cantidad UnidadMedida g'g’;‘;ﬁ PrecioUnitario  Estado

Codigo » Q ADAF-1 ADHESIVO AFIX 50GR G... Adhesivosy Pe.. |14 UNI 14,33 4,9400 Activo
Q ADO-1 ADORNOS VARIOS Accesorios y Ad... | 3274 UNI 156,10 00477 Activo
Material Q AGU-1 AGUJA DE APARAR Herramientas e ... | 1 UND 117 05938 Activo
Q MART-1 ARTECLEAN DS 102 A X 1 Quimicos y Solv._. |3 CAN 255,95 77.5610 Activo
Categori Cantidad: Q CAGIRC-1 CAJA CIRCUS KIDS MED... Cajas y Empaqu... |34 UNI 12,32 0.3624 Activo
e R i Q CAJGBAZJUN-1 CAJA GB AZUL JUNIOR Cajas y Empaqu... | 77 UNI 22,72 0,2950 Activo
Q CCABG-1 CARNAZA BEIGE Talla 1 Textiles y Sintéti 19 MTR 107.60 5.6631 Activo
Unidad de Medida Q CEMLEON-1 CEMENTO LEON 3600 Adhesivos y Pe.. |3 UNI 357.15 94,9868 Activo
_— Q MCINEMB-1 CINTA DE EMBALAJE Herramientas e | 67 UND 93,05 1,3888 Activo
Precio Compra: Precio Unitario: Q ETIQRM-1 ETIQUETAS RM Cajas y Empaqu... 3110 UNI 10,26 0,0033 Activo
Q LWAB0-1 LIJA FANDELI AMARILLA... |Herramientas e I... | 11 UND 26,78 24348 Activo
Q PC-050-1 LIMPIADOR DE CUERO Quimicos y Salv... |1 LTR 27,00 15,0000 Activo
Estado: @ rmas MALLA FORRO BIOTO A... | Textiles y Sintéti... |70 MTR 233,90 3,3277 Activo
Ao v T OUALONES Accesarios y Ad... | 284 UND 3,67 0,0129 Activo
@ coracHD-1 PASADOR 0.90 CN RAC... |Pasadores y Ca... 1326 PAR 279,29 0,1529 Activo
@ 11429011 PASADORES ELASTICO... Pasadores y Ca... |25 MTR 8125 3.2500 Activo
@ PEGPCE00-1 PEGA REGIA PC 600 Adhesivos y Pe... |8 CAN 664,62 78,1900 Activo
T @ PLCVXCRMA PLANTA CVX PVC GARA... Plantas y Suelas |40 PAR 6194 15486 Activo
@ PLevXeRM 2 PLANTA CVX PVC GARA... |Plantas v Suelas |41 PAR 6349 15486 Activa

Este modulo permite registrar y administrar los materiales que se utilizan en la
produccion. En la parte izquierda se encuentra el formulario “Detalle Materiales”,

donde el usuario puede ingresar:

e Codigo: identificador tnico del material.

e Material: nombre del insumo.

o Categoria: grupo al que pertenece (ejemplo: adhesivos, textiles, suelas).
e Cantidad: nimero de unidades disponibles.

e Unidad de Medida: forma de contabilizar (ejemplo: kg, m, unidad).

e Precio Compra: valor de adquisicion del material.

e Precio Unitario: costo por cada unidad.

o Estado: indica si el material esta activo o inactivo.
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Los botones principales son:

e Guardar: almacena un nuevo material o los cambios realizados.
o Limpiar: borra los datos escritos en el formulario para empezar de nuevo.

o Eliminar: quita un material seleccionado de la lista.

En la parte derecha se muestra la “Lista de Materiales”, donde aparecen todos los
insumos registrados con sus datos principales (codigo, nombre, categoria, cantidad,
precios y estado). Incluye un botdn para escoger un material de la lista, lo que facilita

seleccionarlo y cargarlo en el formulario para editarlo o eliminarlo.

7. Modulo Productos

s | Productos | Ordenes

Registrar 1
Lista de Productos:  suscarpor G -] [a]
Informacién Producto Informacion de Producto
i 0 2 Géneror
Fecha: Cédigo Cod Reforancia Cambios:
Masculino v
Tivo Producto Nombre —_—
[~ = Referencia: q | Tale:  Confidad:
Categoria: Descripcion: # # [ :
Casual v Color:
tormacon it oot Envoga
Codigo: Razon Sodial Estado: +
= Lo v
e Fecha Entrega Muestra: [10/06/206 [ Agregar

Fecha
Entrega Cantidad
Muestra

FochaEnirega

Cliente Imagen GCambios Referencia Género Golor Talla
Producto

Este modulo permite registrar y administrar los productos fabricados en la
empresa, incluyendo sus caracteristicas y relacion con los clientes. La pantalla esta

organizada en secciones:
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o Informacion Producto:

o

o

Fecha: dia de registro del producto.

Codigo: identificador tnico.

Tipo Producto: define si es producto o muestra.

Nombre: nombre del producto.

Categoria: grupo al que pertenece (ejemplo: casual, deportivo).

Descripcion: detalles adicionales del producto.

e Informacion de Producto (detallada):

o

o

Cod. Referencia: codigo de referencia interna.

Género: masculino, femenino, unisex.

Cambios: observaciones o modificaciones solicitadas.

Referencia: codigo de disefio o modelo (con icono de busqueda).
Talla: nimero de calzado.

Cantidad: unidades solicitadas.

Color: especificacion del color.

Estado: activo o inactivo.

Fecha Entrega / Fecha Entrega Muestra: plazos de entrega
definidos.

Boton “Subir”: permite cargar imagenes o archivos relacionados al

producto.

o Informacion Cliente:

o

o

Codigo: identificador del cliente (con icono de busqueda).

Razon Social: nombre legal del cliente.

Debajo se muestra una tabla de detalle, donde aparecen los productos vinculados al

cliente con sus caracteristicas (imagen, referencia, género, color, talla, fechas de

entrega y cantidad).

En la parte derecha se encuentra el boton “Agregar”, que permite afiadir un producto

a la lista. Finalmente, en la parte inferior derecha estan los botones:

e Guardar: almacena el producto o los cambios realizados.

o Limpiar: borra los datos escritos en el formulario.

e Eliminar: quita un producto seleccionado de la lista.
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2. Listado

Detalle Productos Lista de Productos: Buscor por. G g [a]
B Descargar Excel
Cédigo
Codigo Nombre Descripcion Género Talla Stock Categoria Estado
Precio » @ cois3 fai bubm Masculino 34 3 MUESTRA No Activo
@ coias Nard. Zapsto Naranja Femenino 36 3 MUESTRA No Activo
Descripcion: @ coids Nard Zapato Naranjs Femanino 36 3 MUESTRA No Activo
& coas Nard. Zapoto Neranja Femanino 36 3 MUESTRA Mo Activo
e ©0147 Naranja Calzado Naranja Masculing 34 3 MUESTRA No Activo
e C0147 Naranja Calzado Naranja Masculing 34 3 MUESTRA Activo
— oo & coar g gdg Masculing as 3 MUESTRA No Activo
. 5 e Co148 riret tart Masculing 34 3 MUESTRA Activo
Q Cco148 riret tert Masculing 34 3 MUESTRA Activo
Color Cantidad ° Cco148 riret tert Masculing M4 3 MUESTRA Activo
o Cc0148 rret tert Masculing M4 3 MUESTRA Activo
! & @ coss riret tert Masculing E a MUESTRA Activo
° Cc0148 rret tert Masculing 34 3 MUESTRA Activo
::du o o 0148 nret et Masculing 34 3 MUESTRA Activo
@ coras iret tent Mesculino 34 a MUESTRA Activo
Categoria @ cos ret ot Masculino 34 3 MUESTRA Activo
Cooal = & cous rret tert Mesculing 34 3 MUESTRA Active
B Guardar @ coras et tert Masculino 4 3 MUESTRA Activo
& cous rtret tert Masculing 34 3 MUESTRA Activo
& couss rtret tert Masculing 34 3 MUESTRA Activo

Este modulo permite registrar y administrar los productos que forman parte del
inventario de la empresa. En la parte izquierda se encuentra el formulario “Detalle

Productos”, donde el usuario puede ingresar:

o Cadigo: identificador unico del producto.

e Precio: valor de venta o referencia.

e Descripcion: detalles del producto.

e Género: clasificacion (ejemplo: masculino, femenino, unisex).
e Talla: nimero o medida del producto.

e Color: especificacion del color.

o Cantidad: unidades disponibles en stock.

o Estado: indica si el producto esté activo o inactivo.

o Categoria: grupo al que pertenece (ejemplo: muestra, casual, deportivo).
Los botones principales son:

e Guardar: almacena un nuevo producto o los cambios realizados.

o Limpiar: borra los datos escritos en el formulario para empezar de nuevo.

e Eliminar: quita un producto seleccionado de la lista.

o Botén “Descargar Excel”: permite generar un documento en formato Excel

con el listado de prooductos.
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En la parte derecha se muestra la “Lista de Productos”, donde aparecen todos los
productos registrados con sus datos principales (cdédigo, nombre, descripcion, género,
talla, stock, categoria y estado). Incluye un boton para escoger un producto de la lista,

lo que facilita seleccionarlo y cargarlo en el formulario para editarlo o eliminarlo.

4
4
8. Médulo Ordenes
-..5
Ordenes |Produccion
Listado 2

1. Registrar

Registrar Orden de Produccion:

Informacién Compra Informacion Cliente

Fecha: Tipo Documento: Numero Documento: Razén Social:

1010612026 Boleta v Q

Informacion Producto Informacion de Producto

X 0 Género .
Focha [owszozs v Code° * Cod. Referencia — 5| Cembies
Tipo Producto: Nombre:
- Referencia: Q Talla Cantidad
Categoria: Descripcion = ]
= ——_ Color:
Informacion Cliente — Fecha Entrega [10/06/2026 [E]~ |
Codigo Raz6n Social Estado: +
a Tomr e Fecha Entrega Muestra: [1005208 [~ | Agregar
FechaEntrega Focha
Cliente Imagen GCambios Referencia Género Golor Talla p g Entrega Cantidad
roducio
Muestra
I Limpiar

Este modulo permite registrar las érdenes de produccion que relacionan compras,

clientes y productos. La pantalla est4 organizada en secciones:

e Informacion Compra:
o Fecha: dia en que se genera la orden.

o Tipo Documento: tipo de comprobante asociado (ejemplo: boleta,
factura).

o Informacion Cliente:
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o

o

Numero Documento: cédula o RUC del cliente.

Razoén Social: nombre legal del cliente.

¢ Informacion Producto:

o

o

o

Fecha: fecha de registro del producto.

Cédigo: identificador tnico.

Tipo Producto: define si es producto o muestra.
Nombre: nombre del producto.

Categoria: grupo al que pertenece.

Descripcion: detalles adicionales.

e Informacion de Producto (detallada):

o

o

Cod. Referencia: codigo interno de referencia.

Género: masculino, femenino, unisex.

Cambios: observaciones o modificaciones solicitadas.

Referencia: codigo de disefio o modelo.

Talla: nimero de calzado.

Cantidad: unidades solicitadas.

Color: especificacion del color.

Estado: activo o inactivo.

Fecha Entrega / Fecha Entrega Muestra: plazos de entrega
definidos.

Botén “Subir”: permite cargar imagenes o archivos relacionados al

producto.

Debajo se muestra una tabla de detalle, donde aparecen los productos vinculados al

cliente con sus caracteristicas (imagen, referencia, género, color, talla, fechas de

entrega y cantidad).

Los botones principales son:

e Agregar: afiade un producto a la orden.

e Guardar: almacena la orden completa.

o Limpiar: borra los datos escritos en el formulario.

e Eliminar: quita un producto o una orden seleccionada.
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2. Listado

Lista de Ordenes:  suscar por v [ ]
Informacion de Producto
Orden de Produccion: Cod. Referencia: Género: Cambios:
Informacion Compra e
Fecha Tipo Documento: Referencia- Q Talla:
. -
]
Informacion Cliente Color
Numero Documento: Razdn Social: Fecha Entrega:
a Cantidad-
1 Fecha Enirega Muestra:

Cliente Foto Cambios Referencia Género Color Talla FechaEntrega Cantidad

Este modulo permite consultar, registrar y administrar las érdenes de produccion

de la empresa. La pantalla estd organizada en secciones:

Lista de Ordenes:

o Incluye una barra de bisqueda con filtros (por codigo, cliente, estado,

etc.) que facilita localizar 6rdenes especificas.

Informacion Compra:
o Fecha: dia en que se genera la orden.
o Tipo Documento: tipo de comprobante asociado (ejemplo: boleta,
factura).

Informacion Cliente:

o Numero Documento: cédula o RUC del cliente (con boton de
busqueda).

o Razén Social: nombre legal del cliente.

Informacion de Producto:
o Cod. Referencia: codigo interno de referencia.
o Género: masculino, femenino, unisex.
o Referencia: cddigo de disefio o modelo (con icono de busqueda).

o Talla: namero de calzado.
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o Color: especificacion del color.

o Cantidad: unidades solicitadas.

o Cambios: observaciones o modificaciones solicitadas.

o Fecha Entrega / Fecha Entrega Muestra: plazos de entrega

definidos.
Los botones principales son:

e Guardar: almacena la orden completa.
o Limpiar: borra los datos escritos en el formulario.

o Eliminar: quita una orden seleccionada.

En la parte inferior se muestra una tabla de detalle, donde aparecen los productos
vinculados al cliente con sus caracteristicas (foto, referencia, género, color, talla,

fechas de entrega y cantidad).

9. Modulo Produccion

e .>
Produccic Vent
| ~
) . - ; Informacion de Producto
Registrar Produccion Lista de Productos: —
Cod. Referencia: > Cambios
Buscar por - [a ][]
Tipo Pre-Produscion
Producto Pracio Cantidad Sub Total Referencia Q Talla Fecha Entrega
Ordan de Produceidn ] % Fecha Entrega Muestra
Nomero Orden Color
Q
Cantidad
i
Informacadn de la Produccion
i Producio Procio Cantidad Sub Total Céloulo de Costos Estimadas
Dias de Produccién.
Costo de Materia Prima.
Matanal Q
Cantidad Costo de Mano de Obra
Agregar
Costos Indirectos:
Producto Preci Cantidad Sub Total COSTO ESTIMADO DEL PRODUGTO-
Costo Indirecto @,
Costo.
Agrogar B Guardar &7 Limpiar
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Este modulo permite registrar y controlar los procesos de produccion, incluyendo

materiales, costos y tiempos estimados. La pantalla estd organizada en secciones:

e Tipo de Produccion:

o Seleccion del tipo (ejemplo: Pre-Produccion, Produccion).

o Nimero Orden: campo para vincular la orden de producciéon (con

icono de busqueda).

o Lista de Productos:

o Barra de busqueda para localizar productos.

o Tabla con columnas: Producto, Precio, Cantidad, Sub Total.
o Informacion de Producto:

o Cod. Referencia: codigo interno.

o Género: masculino, femenino, unisex.

o Cambios: observaciones o modificaciones.

o Referencia: codigo de disefio o modelo.

o Talla: nimero de calzado.

o Color: especificacion del color.

o Cantidad: unidades solicitadas.

o Fecha Entrega / Fecha Entrega Muestra: plazos definidos.
e Informacion de la Produccion:

o Dias de Produccion: tiempo estimado para fabricar.

o Material: insumo requerido (con icono de busqueda).

o Cantidad: unidades de material (con boton Agregar).

o Costo Indirecto: gastos adicionales (con icono de busqueda).

o Costo: valor agregado a la produccion.
o Calculo de Costos Estimados:

o Costo de Materia Prima

o Costo de Mano de Obra

o Costos Indirectos

o Costo Estimado del Producto: suma total calculada automaticamente.

Los botones principales son:
e Guardar: almacena la produccion registrada.

o Limpiar: borra los datos escritos en el formulario.
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2. Listado

Detalle Produccion
Lista de Producciones:

Orden

Descripcion Estado

Fecha Inicio;

Fecha Fin:

Tipo:

Estado:

Este modulo permite registrar y administrar las producciones realizadas en la

empresa. La pantalla estd organizada en dos secciones principales:

e Detalle Produccion:
o Orden: numero de la orden de produccion vinculada.
o Fecha Inicio: dia en que comienza la produccion.
o Fecha Fin: dia en que finaliza la produccion.
o Tipo: clasificacion de la produccion (ejemplo: pre-produccion,
produccion).
o Estado: indica si la produccion esté activa, en proceso o finalizada.
Los botones principales son:
o Guardar: almacena una nueva produccion o los cambios realizados.
o Limpiar: borra los datos escritos en el formulario para empezar de
nuevo.
o Eliminar: quita una produccion seleccionada de la lista.
o Lista de Producciones:
o Incluye una barra de busqueda con filtros que permiten localizar
producciones por descripcion, tipo o estado.
o La tabla muestra las producciones registradas con columnas:
Descripcion, Tipo y Estado.
o Incluye un botdn para escoger una produccion de la lista, lo que facilita

seleccionarla y cargarla en el formulario para editarla o eliminarla.
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10. Médulo Ventas

®» ¥

Ventas Reportes

Registrar 1
Ver Detalle 2

Listado 3 M
1. Registrar
Registrar Venta
Informacion Venta Informacion Cliente
Fecha: Tipo Documento: Numero Documento: Nombre Completo:
10/06/2026 Boleta b Q
Informacion de Producto
Cod. Producto: Producto: Precio: Cantidad: _+_
Q ] : Agregar
Producio Precio Cantidad Sub Total

Total a Cobrar:
0

‘ Crear Venta

Este modulo permite registrar las ventas realizadas a los clientes, incluyendo los

productos, cantidades y valores. La pantalla est4 organizada en secciones:

e Informacion Venta:
o Fecha: dia en que se realiza la venta.
o Tipo Documento: tipo de comprobante (ejemplo: boleta, factura).
o Informacion Cliente:
o Numero Documento: cédula o RUC del cliente (con icono de
busqueda).
o Nombre Completo: nombre del cliente.
e Informacion de Producto:

o Cod. Producto: codigo del producto (con icono de busqueda).
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o Producto: nombre del articulo.
o Precio: valor unitario del producto.
o Cantidad: numero de unidades vendidas (por defecto 1).

o Boton “Agregar”: anade el producto a la lista de venta.

Debajo se muestra una tabla de detalle, donde aparecen los productos agregados con

sus precios, cantidades y subtotales.
En la parte derecha se encuentra:

e Total a Cobrar: suma de todos los subtotales.

o Botdn “Crear Venta”: guarda la transaccion completa en el sistema.

2. Ver Detalle

Detalle Venta
Numero Documento: | Q Buscar ][ & |impiar
Informacion Venta
Fecha: Usuario:
Informacion Cliente
Documento Cliente: Nombre Cliente:
Producto Precio Cantidad Sub Total
Monto Total:. 0 [ C% Descargar en PDF ]

Este modulo permite consultar y revisar la informacion de una venta registrada en

el sistema. La pantalla estd organizada en secciones:
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e Numero Documento: campo para ingresar el nimero de documento de la
venta. Incluye botones de Buscar y Limpiar para localizar o reiniciar la
busqueda.

e Informacion Venta:

o Fecha: dia en que se realizo la venta.
o Usuario: persona que registré la venta en el sistema.

e Informacion Cliente:

o Documento Cliente: cédula o RUC del cliente.
o Nombre Cliente: nombre completo del cliente.

e Detalle de Productos: tabla que muestra los articulos vendidos con las

siguientes columnas:

o Producto

o Precio
o Cantidad
o Sub Total

e Monto Total: campo que muestra la suma de todos los subtotales de la venta.
o Botén “Descargar en PDF”: permite generar un documento en formato PDF

con el detalle completo de la venta para impresion o archivo digital.

3. Listado

Detalle Ventas

Lista de Ventas:

Cédigo:

Focha Nro Documento Nombre Completo Correo Teléfono Cargo Remuneracion Estado

Usuario:

Cliente:

Monto Total:

Estado:

Este modulo permite registrar y administrar las ventas realizadas en la empresa. La

pantalla esta organizada en dos secciones principales:

e Detalle Ventas:
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(0]

(o]

Cédigo: identificador nico de la venta.

Fecha: dia en que se realiz6 la transaccion.
Usuario: persona que registro la venta en el sistema.
Cliente: nombre o codigo del cliente asociado.
Monto Total: valor total de la venta.

Estado: indica si la venta estd activa, anulada o pendiente.

Los botones principales son:

(¢]

(0]

o

Guardar: almacena una nueva venta o los cambios realizados.
Limpiar: borra los datos escritos en el formulario para empezar de
nuevo.

Eliminar: quita una venta seleccionada de la lista.

o Lista de Ventas:

(0]

Incluye una barra de busqueda con filtros que permiten localizar ventas
por nimero de documento, cliente u otros criterios.

La tabla muestra las ventas registradas con columnas: Nro Documento,
Nombre Completo, Correo, Teléfono, Cargo, Remuneracion y
Estado.

Incluye un boton para escoger una venta de la lista, lo que facilita

seleccionarla y cargarla en el formulario para editarla o eliminarla.

11. Mddulo Reportes

NN
Reportes

(]

2
L
—
2
LA

Compras |
Ventas
Costos
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1. Compras

Reporte Compras

Fecha Inici: 10/ 62026 [+ Fecha Fin: [t/ 62025 hd Proveedor.  TODOS [ Buscar

B Descargar Exceal Buscar por:  Fecha Regdro [a]

Precio
Compra

Fecha Tipo Numero Usuano Documento Razon Codigo Nombre

Registro Documento Documenta Moo Total Registro Provesdor Social Producto Producto Precio Venta

Categoria

Este médulo permite consultar y generar reportes de las compras realizadas en la

empresa. La pantalla estd organizada en secciones:

o Filtros de busqueda:
o Fecha Inicio / Fecha Fin: rango de fechas para delimitar las compras
a consultar.
o Proveedor: permite seleccionar un proveedor especifico o la opcioén
“TODOS” para incluir a todos.
o Boton “Buscar”: ejecuta la consulta con los filtros seleccionados.
e Opciones de exportacion:
o Boton “Descargar Excel”: permite exportar el reporte completo en
formato Excel para andlisis externo o respaldo.
o Tabla de resultados: muestra las compras registradas con columnas:
o Fecha Registro
o Tipo Documento
o Nimero Documento
o Monto Total
o Usuario Registro
o Documento Proveedor
o Razén Social
o Cadigo Producto
o Nombre Producto
o Categoria
o Precio Compra

o Precio Venta
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2. Ventas

Reporte Ventas
Fecha Inicio: Fecha Fin

Fecha Tipo Numero Monto Total Usuario Documento Nombre Codigo Nombre
Registro Documento Documento Registro Cliente Cliente Producto Producto

Categoria Precio Venta ~ Cantidad

Este modulo permite consultar y generar reportes de las ventas realizadas en la

empresa. La pantalla estd organizada en secciones:

o Filtros de busqueda:
o Fecha Inicio / Fecha Fin: rango de fechas para delimitar las ventas a
consultar.
o Botén “Buscar”: ejecuta la consulta con los filtros seleccionados.
e Opciones de exportacion:
o Boton “Descargar Excel”: permite exportar el reporte completo en
formato Excel para andlisis externo o respaldo.
o Tabla de resultados: muestra las ventas registradas con columnas:
o Fecha Registro
o Tipo Documento
o Numero Documento
o Monto Total
o Usuario Registro
o Documento Cliente
o Nombre Cliente
o Cédigo Producto
o Nombre Producto
o Categoria
o Precio Venta

o Cantidad
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3. Costos

Reporte Costos

Fecha Inicio:  [10/ 6/202%6 )+

B Descargar Excel

Fecha Fin: 10/ 6/2026 B~ Tipo: | Diecto

-

Codigo
Orden

Producto

Categoria Talla Género

Cantidad

Fechalnicio FechaEntrega CostoMateriaPrir CostoManodeOt  CostoEnergia CostoManter]

Este médulo permite consultar y generar reportes de los costos de produccion,

organizando la informacion por ordenes y productos. La pantalla estd organizada en

secciones:

o Filtros de busqueda:

o

o

o

Fecha Inicio / Fecha Fin: rango de fechas para delimitar las 6rdenes

de produccion a consultar.

Tipo: clasificacion del costo (ejemplo: directo, indirecto).

Boton “Buscar”: ejecuta la consulta con los filtros seleccionados.

e Opciones de exportacion:

o

Boton “Descargar Excel”: permite exportar el reporte completo en

formato Excel para analisis externo o respaldo.

o Tabla de resultados: muestra los costos registrados con columnas:

o

o

Cddigo Orden
Producto

Categoria

Talla

Género

Cantidad

Fecha Inicio

Fecha Entrega

Costo Materia Prima
Costo Mano de Obra
Costo Energia

Costo Mantenimiento
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12. Médulo Costos

1. Listado

Detalle Costos

Lista de Costos:

Nombre:

Gategoria

Descripcion

&
Costos
Listado 1 k Detalle 5
Etapas 2! Detalle ©
Mano de Obra 3 | 1T~
SIMULADOR 4 _

Estado

Indirecto

Gastos administrativos generales

Activo

Indirecto

Alquiler de instelaciones

Activo

Indirecto

Consumo de electricidad en planta

Activo

Directo

Pegamentos, hilos, plantilias, etc.

Activo

Indirecto

Servicio de internet para operaciones

Activo

Directo

Horas de trabajo de operarios

Activo

Indirecto

paracién y

Activo

Directo

Consumo de materiales en produccion

Activo

Indirecto

Servicios de vigilancia y seguridad

Activo

Indirecto

Servicio de telefonia fija/movil

Activo

Nombre
Descripeion: » @ Administracion
@ Ariendo
@ Energia
@  insumos Comple.
@ internet
@ Mano de Obra
oo )
=] @ Materia Prima
@ sequridad
Estado.
@ Telsfono
Activo v

Este modulo permite registrar y administrar los diferentes costos de la empresa,

clasificindolos como directos o indirectos. La pantalla estd organizada en dos

secciones principales:

e Detalle Costos:

o Nombre: titulo del costo (ejemplo: energia, mano de obra).

o Descripcién: detalle del gasto o recurso.

o Tipoe: clasificacion del costo (directo o indirecto).

o Estado: indica si el costo esta activo o inactivo.

Los botones principales son:

o Guardar: almacena un nuevo costo o los cambios realizados.

o Limpiar: borra los datos escritos en el formulario para empezar de

nuevo.

o Eliminar: quita un costo seleccionado de la lista.
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o Lista de Costos:
o Incluye una barra de busqueda que permite localizar costos por nombre.
o La tabla muestra los costos registrados con columnas: Nombre,
Categoria, Descripcion y Estado. Incluye un boton para escoger un
costo de la lista, lo que facilita seleccionarlo y cargarlo en el formulario

para editarlo o eliminarlo.
Ejemplos de registros:

e Administracion (Indirecto): gastos administrativos generales.
e Mano de Obra (Directo): horas de trabajo de operarios.
e Materia Prima (Directo): consumo de materiales en produccion.

e Energia (Indirecto): consumo de electricidad en planta.

2.Etapas

Etapas

Lista de Etapas: Buscar por EE o [a]

Etapa Descripcion Estado

Nombre:

» @ Disefio Etapa de creacidn de patrones y modelos Activa
- @ core Etapa de corte de materiales segun disefio Activo
Descripeion @ Aparado Etapa de costura y union de piezas Activo
- 1 @ Preparado Etapa de preparacién de materiales y componentes Activo
=stado: @ Amado Etapa de ensamble y union de piezas Activa

s o @ Prensado Etapa de prensado y moldeado del calzado Activo

@ Teminado Etapa de acabados finales y control de calidad Activo

@ Administracion | Gestion administrativa y control de recursos. Activa
Este modulo permite registrar y administrar las diferentes etapas del proceso

productivo de la empresa. La pantalla esta organizada en dos secciones principales:

o [Etapas (Detalle):
o Nombre: titulo de la etapa (ejemplo: disefo, corte, armado).
o Descripcion: detalle de las actividades que se realizan en esa etapa.
o Estado: indica si la etapa estd activa o inactiva.
Los botones principales son:
o Guardar: almacena una nueva etapa o los cambios realizados.
o Limpiar: borra los datos escritos en el formulario para empezar de
nuevo.

o Eliminar: quita una etapa seleccionada de la lista.
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o Lista de Etapas:
o Incluye una tabla con las etapas registradas y sus caracteristicas: Etapa,
Descripcion y Estado.
o Incluye un botoén para escoger una etapa de la lista, lo que facilita

seleccionarla y cargarla en el formulario para editarla o eliminarla.
3. Mano de Obra

Este modulo permite registrar y administrar la informacion de los trabajadores y
sus costos asociados dentro del proceso productivo. La pantalla esta organizada en

dos secciones principales:

o Detalle Mano de Obra:
o (Cédigo Trabajador: identificador tnico del trabajador.
o Nombre: nombre completo del trabajador.
o Horas Trabajadas: cantidad de horas registradas.
o Costo Hora: valor monetario por cada hora trabajada.
o Costo Total: calculo automatico (horas trabajadas x costo hora).
o Estado: indica si el registro estd activo o inactivo.
Los botones principales son:
o Guardar: almacena un nuevo registro o los cambios realizados.
o Limpiar: borra los datos escritos en el formulario para empezar de
nuevo.
o Eliminar: quita un registro seleccionado de la lista.
e Lista de Mano de Obra:
o Incluye una barra de busqueda que permite localizar trabajadores por
nombre o codigo.
o La tabla muestra los registros con columnas: IdTrabajador, Nombre,
Horas Trabajadas, Costo Hora, Costo Total y Estado.
o Incluye un boton para escoger una mano de obra de la lista, lo que
facilita seleccionarla y cargarla en el formulario para editarla o

eliminarla.
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4. SIMULADOR

Informacion Producto Utiidad SIMULADOR DE COSTOS

Cantidad: Fecha Inicio: Fecha Entrega: Porcentaje de Utilidad: %

Dias de Produccion:

Informacion Materiales Calculo de Costos Estimados

Informacion de Material Costo de Materia Prima

Cod. Producto: Producto: Precio Compra: Cantidad:
1 Costo de Mano de Obra

Costos Indirectos

Producto Procio Cantidad Sub Total Agregar

Compra COSTO ESTIMADO DEL PRODUCTO!

Utilidad

Total-

PRECIO DEL PRODUCTO: (—

P simuiar &) Guardar 2 Limpiar

Este modulo permite calcular y simular los costos de produccion, incluyendo
materiales, mano de obra, costos indirectos y utilidad, para determinar el precio final

del producto. La pantalla esta organizada en secciones:

e Informacion Producto:

o Cantidad: nimero de unidades a producir.

o Fecha Inicio / Fecha Entrega: rango de tiempo de produccion.

o Dias de Produccion: duracion estimada del proceso.

o Porcentaje de Utilidad: margen de ganancia que se desea aplicar.
o Informacion Materiales:

o Cod. Producto: cddigo del material o insumo.

o Producto: nombre del material.

o Precio Compra: valor unitario del material.

o Cantidad: nimero de unidades requeridas.

o Boton “Agregar”: anade el material a la lista.

o Tabla de materiales: muestra los insumos con columnas: Producto,

Precio Compra, Cantidad, Sub Total.

o Total: suma de los subtotales de materiales.

o Boton “Simular”: ejecuta el célculo de costos estimados.
e Calculo de Costos Estimados:

o Costo de Materia Prima
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o Costo de Mano de Obra

o Costos Indirectos

o Costo Estimado del Producto: suma total de los costos.

o Utilidad: valor calculado segun el porcentaje definido.

o Precio del Producto: costo estimado mas utilidad, que representa el

precio final de venta.
o Botones principales:

o Guardar: almacena la simulacion realizada.

o Limpiar:

5. Detalle Costo

Detalle Costos
Produccidn: Q Buscar ][ & Limpiar
Informacion Costo
Tipo: Cantidad: Monto:
Tipo Nombre Estado SubTotal
Monto Total: @ [ Ch Descargar en PDF ]

Este modulo permite registrar y consultar los costos asociados a una produccion
especifica, organizando la informacion por tipo de costo y monto. La pantalla esta

organizada en secciones:

e Produccion:

o Campo para ingresar el nimero o co6digo de la produccion.
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o Botones:
= Buscar: localiza la produccién registrada.
= Limpiar: reinicia la busqueda.
e Informacion Costo:
o Tipo: clasificacion del costo (ejemplo: materia prima, mano de obra,
indirecto).
o Cantidad: numero de unidades o recursos utilizados.
o Monto: valor monetario del costo.

o Tabla de resultados: muestra los costos registrados con columnas:

o Tipo

o Nombre
o Estado

o SubTotal

e Monto Total: campo que muestra la suma de todos los subtotales de la
produccion.
e Boton “Descargar en PDF”: permite generar un documento en formato PDF

con el detalle completo de los costos para impresion o archivo digital.

6. Detalle Etapas

Detalle Etapa

Nombre Etapa: Q Buscar ][ & Limpiar
Informacion Etapa
Mombre: Descripcion:
Recurso Cantidad Unld_ad Costo Estado
Medida
Costo Total: 0 O Descargar en PDF
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Este médulo permite registrar y consultar los recursos asociados a una etapa

especifica del proceso productivo. La pantalla est4 organizada en secciones:

e Detalle Etapa:
o Nombre Etapa: titulo de la etapa (ejemplo: corte, armado, terminado).
o Nombre: nombre del recurso o actividad vinculada.
o Descripcion: detalle de las tareas o recursos utilizados.
Botones principales:
o Buscar: localiza una etapa registrada.
o Limpiar: reinicia la busqueda o borra los datos ingresados.
o Tabla de Recursos: muestra los elementos asociados a la etapa con columnas:
o Recurso: insumo o actividad vinculada.
o Cantidad: numero de unidades utilizadas.
o Unidad Medida: referencia de medida (ejemplo: horas, metros, pares).
o Costo: valor monetario del recurso.
o Estado: indica si el recurso esta activo o inactivo.
e Costo Total: campo que muestra la suma de todos los costos asociados a la
etapa.
e Boton “Descargar en PDF”: permite generar un documento en formato PDF
con el detalle completo de la etapa y sus recursos para impresion o archivo

digital.
6. Preguntas frecuentes (FAQ) y Solucion de problemas
e ¢/No puede iniciar sesion?

Verifique que el usuario y contrasefa sean correctos. Si persiste, utilice la

opcion de recuperacion de contrasefia.
o (Elsistema no conecta con la base de datos?

Revise la configuracion del servidor SQL y asegurese de que esté en ejecucion.
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e (Los reportes muestran valores nulos?

Compruebe que los costos estén correctamente registrados en cada etapa de

produccion.
e ¢Error al guardar una orden?

Verifique que todos los campos obligatorios estén completados (producto,

cantidad, fecha de entrega).
o (Elsistema se ejecuta lento?

Revise el hardware minimo recomendado y cierre aplicaciones innecesarias

durante el uso.
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