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RESUMEN EJECUTIVO

En el entorno altamente competitivo y en constante evolucion tecnoldgica de la
industria textil global, las empresas ecuatorianas se enfrentan al desafio de innovar
para mantener su crecimiento y ventajas competitivas. El propoésito del estudio es
analizar el gasto en innovacion y su impacto en la sustitucion de la mano de obra en el
sector textil ecuatoriano. Con la utilizacion de los datos de la Encuesta Estructural
Empresarial para el periodo 2016-2021, el estudio tiene un carécter descriptivo,
correlacional y explicativo. En consecuencia, la adopcion de nuevas tecnologias e
inversiones en innovacién, como la adquisicion de maquinaria automatizada y
dispositivos tecnoldgicos para el desarrollo, ha provocado una sustitucion significativa
de la mano de obra. Mientras que, estas variables representativas contribuyen a la
optimizacion y el crecimiento empresarial, también han desplazado a numerosos
trabajadores, particularmente en tareas repetitivas y de baja cualificacion. Esto ha
generado tensiones entre la necesidad de innovacion y la preservacion del empleo en

este sector clave de la economia ecuatoriana.
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ABSTRACT

In the highly competitive and constantly evolving technological environment of the
global textile industry, Ecuadorian companies face the challenge of innovating to
maintain their growth and competitive advantages. The purpose of the study is to
analyze spending on innovation and its impact on labor substitution in the Ecuadorian
textile sector. Using data from the Business Structural Survey for the period 2016-
2021, the study is descriptive, correlational and explanatory in nature. The adoption of
new technologies and investments in innovation, such as the acquisition of automated
machinery and technological devices for development, has led to a significant
substitution of traditional labor. While these proxies contribute to business
optimization and growth, they have also displaced numerous workers, particularly in
repetitive and low-skilled tasks. This has generated tensions between the need for
innovation and the preservation of employment in this key sector of the Ecuadorian

economy.
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INVESTMENT, TEXTILE

Xiv



CAPITULO |
INTRODUCCION

1.1 Descripcion del problema

Mudltiples sectores industriales avanzaron en la disminucién del rol humano en la
fabricacion, lo que favorece al aumento de la automatizacion (Yandar & Moreno,
2019). Existe incremento en la implementacion de procesos de produccion respaldados
por tecnologias de inteligencia artificial, robética e internet de las cosas (Gofii,
2019).La industria textil pasé por transformaciones relevantes gracias a la
incorporacion de tecnologias innovadoras lo cual se modifica de manera significativa
la necesidad de habilidades laborales, lo que genera una reevaluacion profunda de la

conexion entre tecnologia y fuerza laboral (World Economic Forum, 2023).

Ademas, en la cuarta revolucion industrial se facilita la modernizacion en la
fabricacion textil, al generar inquietudes acerca de la pérdida de empleos y la
desigualdad al acceso de oportunidades laborales (McKinsey Global Institute, 2017).
Y la digitalizacion en la cadena de suministro textil a nivel mundial mejora la
eficiencia, pero se conlleva a la sustitucion de trabajadores por procesos automatizados

(International Labour Organization, 2020).

En América Latina, la industris textil confronta desafios significativos debido a la
incorporacion de tecnologias avanzadas, como automatizacién y maquinaria
innovadora lo cual resalta transformacion del mercado laboral y los desafios para
integrar a los trabajadores (Francis G. N. Li, 2023). Por lo cual, indica que el gasto
tecnoldgico mejora la productividad, pero también resulta en la sustitucion de
empleados con posibles consecuencias socioeconémicas socioecondémicas (Comision
Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL, 2021). Es por ello Es por ello
por lo que los desafios en la formacion laboral y adaptacion de habilidades se destacan
el entorno critico para el desarrollo sostenible en la regién regién (Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), 2022).

Ecuador se encuentra inmerso en la tendencia global de modernizacién tecnolégica en

el sector textil, , con un aumento en la inversion tecnologica, sin embargo, la adopcion

1



de maquinaria avanzada llevd a una fase de modernizacion en el sector textil
ecuatoriano, plantear desafios y oportunidades laborales (Valdivieso y otros, 2022).
De este modo, destaca la importancia de investigar a fondo la relacion entre el gasto
en tecnologia y la sustitucion de la mano de obra (Figueroa y otros, 2009). Asi se
enfatiza que la transicion hacia tecnologias mas eficientes es esencial para la
competitividad, pero subraya la necesidad de gestionar de manera justa los impactos

en los trabajadores (Moreno, 2021).

Segun datos del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC), el gasto en
tecnologia tecnologia en el pais experimentd un aumento constante en los Ultimos
afios, con un crecimiento promedio anual del 5% desde 2015 (INEC, 2022). Este
aumento en el gasto se tradujo en una mayor adopcion de tecnologias como
inteligencia artificial, robética y automatizacion en varios sectores industriales,
incluido el sector manufacturero y el de servicios (Cdmara de Industrias de Guayaquil,
2023). Por ejemplo, en un informe reciente publicado por la Camara de Industrias de
Guayaquil, se sefiala que aproximadamente el 20% de las empresas manufactureras en
Ecuador implementaron algun tipo de tecnologia automatizada en sus procesos de
produccion durante el ultimo afio (Camara de Industrias de Guayaquil, 2023). Este
aumento en la adopcion de tecnologia genera preocupacion en algunos sectores, y se
observo una correlacion entre la implementacion de tecnologia y reduccion de puestos

de trabajo.

1.2 Justificacion

1.2.1 Justificacion tedrica, metodoldgica (viabilidad) y préactica

La relacion entre innovacion y destruccion de empleos es un tema ampliamente
debatido en la literatura econdmica y empresarial, la introduccién de nuevas
tecnologias y procesos innovadores puede generar efectos contradictorios en el
mercado laboral, si bien la innovacién puede impulsar el crecimiento econémico y la
productividad, también puede provocar la obsolescencia de ciertas habilidades
laborales y la eliminacion de empleos tradicionales (Cortés, 2020). Este fendmeno,
conocido como "destruccidn creativa" implica que, a medida que las empresas adoptan
tecnologias mas eficientes, algunas industrias y ocupaciones pueden volverse

redundantes, mientras que surgen nuevas oportunidades de empleo en sectores



emergentes (Fernandez T. E., 2021). Sin embargo, es crucial reconocer que la creacion
neta de empleo depende de una serie de factores, como la capacidad de los trabajadores
para adaptarse a las nuevas tecnologias, la inversion en formacion y reciclaje laboral,
asi como las politicas gubernamentales destinadas a mitigar los impactos negativos de

la innovacion en el empleo (Lluis, 2021).

El sector textil es una parte fundamental de la economia ecuatoriana, al proporcionar
empleo a una gran cantidad de personas y contribuyen significativamente al producto
interno bruto (PIB) del pais. Por lo tanto, entender como el gasto en tecnologia afecta
la mano de obra en este sector es crucial para comprender el panorama econémico mas
amplio del pais. En un contexto globalizado, los avances tecnoldgicos estan
transformandose rapidamente la industria textil en todo el mundo. Es importante
analizar como estas tendencias globales impactan especificamente en Ecuador y como
las empresas del sector que responden a estas presiones. La sustitucion de la mano de
obra por tecnologia puede tener importantes implicaciones sociales, como la pérdida

de empleos y cambios en las condiciones laborales,

La innovacién no se limita Gnicamente a avances tecnoldgicos; también abarca la
implementacién de nuevas practicas, modelos de negocio y enfoques creativos
(Gordon, 2020). La creatividad desempefia un papel fundamental en este proceso, que
es la chispa inicial que impulsa nuevas ideas y soluciones (Lluis, 2021). La diversidad,
tanto en términos de experiencias como de perspectivas, se reconocié como un
catalizador clave para la generacion de ideas innovadoras (Angulo, 2021). Comprender
cémo el gasto en tecnologia afecta la productividad y la competitividad de lasempresas
textiles ecuatorianas es esencial para identificar oportunidades de mejora 'y promover
la innovacion en el sector. Esto podria ayudar a las empresas a mantenerse

competitivas en el mercado global y a generar un crecimiento econémico sostenible.

Para este trabajo se llevo a cabo se usaran medidas de tendencia central como media,
mediana, moda, maximos y minimos para resumir los datos y comprender sus
patrones. Se empleara la correlacion de Spearman para identificar si hay una relacion
significativa entre el gasto en tecnologia y la sustitucion de la mano de obra, al
depender de la naturaleza de las variables. Ademas, se utilizard un modelo de regresion

lineal multiple para explicar como el gasto en tecnologia afecta la sustitucion de la



mano de obra, y evaluar los coeficientes asociados a las variables y la

multicolinealidad entre ellas.

1.2.2. Formulacion del problema de investigacion
¢ Qué efecto tiene el gasto en tecnologia en la sustitucion de la mano de obra en el

sector textil ecuatoriano?
1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general
Analizar el gasto en tecnologia en la sustitucion de la mano de obra en el sector

textil ecuatoriano.

1.3.2 Objetivos especificos
o Describir el gasto en tecnologia en el sector textil ecuatoriano.
o Identificar la relacién entre el gasto en tecnologia y la sustitucion de la mano
de obra en el sector textil ecuatoriano.
o Explicar el efecto del gasto en tecnologia en la sustitucion de la mano de obra

en el sector textil ecuatoriano.



CAPITULO I
MARCO TEORICO

2.1 Revision de Literatura

2.1.1 Antecedentes investigativos

Debido a su papel fundamental en el avance economico y tecnologico, los fondos
invertidos en innovacion han sido objeto de numerosos estudios (Rojo et al., 2019). Se
han logrado importantes avances en la comprension de los antecedentes y efectos del
gasto en innovacion, desde las primeras investigaciones en el siglo XX sobre la
conexion entre la inversién en investigacion y desarrollo (1+D) y el crecimiento
econdmico hasta los estudios més recientes que consideran un enfoque mas integral de

la innovacion (Arana, 2023).

Los primeros estudios se centraron en la relacion entre la inversion en investigacion y
desarrollo y el avance tecnoldgico (Echeverria et al., 2021). En la década de 1950,
economistas como Robert Solow crearon modelos tedricos para explicar como un
mayor gasto en investigacion y desarrollo puede conducir a un crecimiento econémico
sostenido a través de mejoras en la productividad (Gutiérrez et al., 2004). Estudios
empiricos posteriores corroboraron esta relacién, y encuentra una correlacion positiva

entre el gasto en 1+D y el crecimiento del PIB (Segura et al., 2023).

Con el tiempo, la investigacion se expandié para incluir otros aspectos del gasto en
innovacion (Hunady & Pisar, 2020). Se reconocio que la innovacion no se limita a la
investigacion y el desarrollo, sino que también incluye cosas como la adopcién de
tecnologia, la capacitacion de personal, la adquisicion de conocimientos externos y la
mejora de los procesos organizacionales (J. Flores et al., 2023). Se comenzé a
investigar la relacion entre estas acciones y el éxito innovador de empresas y paises.
(Pincheira, 2023).

La literatura sobre politicas de innovacion exploré como los gobiernos pueden influir
en el gasto en innovacion a través de politicas publicas (Pomaquero, 2023). Desde la
década de 1980, muchos paises implementaron medidas para fomentar la innovacion,

como subvenciones a I+D, créditos fiscales, fondos de capital de riesgo y programas



de apoyo a la transferencia de tecnologia (Cirera & Maloney, 2020). Se realiz6 un
estudio de la efectividad de estas politicas y se identifico factores clave para su éxito
(Olaya et al., 2021).

La competencia por la innovacion aument6 a medida que la economia global se volvid
mas interconectada (Stefan et al., 2020). Se examindé como las corporaciones
multinacionales distribuyen su inversion en investigacion y desarrollo en varios paises,
asi como los efectos de la migracion de talentos y la transferencia de conocimiento en

la innovacion a nivel mundial (Wei et al., 2020).

Los temas centrales de la investigacion econdémica y social son el gasto en innovacién
y su relacion con el reemplazo de la fuerza laboral (Quinde et al., 2019). Un mayor
gasto en innovacion, especialmente en tecnologias avanzadas, histricamente se ha
relacionado con cambios en la demanda laboral y la estructura ocupacional (Weller,
2020).

Los avances tecnoldgicos, particularmente en campos como la automatizacion, la
inteligencia artificial y la robotica, han generado preocupacion sobre la posibilidad de
que los trabajadores sean reemplazados por maquinas (Estrada et al., 2022). Este
fendmeno es particularmente evidente en areas que requieren mucha mano de obra,
como la manufactura, donde el uso de tecnologias modernas puede disminuir la

necesidad de mano de obra (Porcelli, 2020a).

Muchos estudios han examinado la relacién entre el gasto en innovacion y el
reemplazo laboral (Lordé & Molero, 2019). Por un lado, demostré que las empresas
que invierten en innovacion suelen aumentar su productividad y competitividad, lo que
puede conducir al crecimiento economico y la creacion de empleos en industrias
relacionadas y nuevas areas emergentes (Cordoba et al., 2018). Hay evidencia de que
la adopcion de tecnologias avanzadas puede hacer obsoletos ciertos trabajos y reducir

la demanda de mano de obra no calificada o semicalificada (Schiliro, 2023).

Los efectos del reemplazo laboral dependen en gran medida del tipo de innovacién y
del contexto econdmico y social (Goos et al., 2019). Por ejemplo, la introduccion de
robots en fabricas puede aumentar la productividad y calidad, pero también puede

desplazar a trabajadores que realizan tareas repetitivas (Autor et al., 2020). Mientras
6



que la implementacion de sistemas de inteligencia artificial en sectores como finanzas
0 servicios puede mejorar la eficiencia operativa sin necesariamente reducir el empleo
(Lbpez & Pefia, 2023).

Puede tener efectos indirectos en la fuerza laboral a través de la creacion de nuevas
oportunidades en sectores relacionados con la innovacion, como investigacion y
desarrollo, ingenieria de software, gestion de datos y tecnologia de la informacién
(Sumba et al., 2020). Estos empleos tienden a requerir habilidades mas especializadas

y pueden estar menos expuestos a la sustitucion tecnolégica (Bensusan et al., 2020).

Guarda una estrecha relacion con la productividad laboral, las compafiias que invierten
en tecnologias innovadoras frecuentemente experimentan mejoras sustanciales en la
eficiencia y la calidad de produccion (Félix et al., 2019). Lo cual puede permitir a los
trabajadores desempefiar tareas mas complejas y de mayor valor afiadido, lo que
incrementa asi su productividad individual (G. Ramirez et al., 2022). El aumento de la
productividad no siempre se traduce directamente en salarios mas elevados o en la
creacion de nuevos empleos, especialmente si la empresa opta por automatizar tareas

en lugar de contratar mas personal (Peliza, 2024).

Es esencial para las empresas que buscan mantenerse competitivas y prosperar en un
entorno empresarial cada vez mas dindmico y globalizado (Machuca et al., 2023).
Invertir en innovacion les permite a las compafiias desarrollar nuevos productos,
servicios y procesos que las diferencien de la competencia y satisfagan mejor las
necesidades cambiantes de los clientes (Trillo et al., 2022). La innovacién puede
resultar en mejoras en la eficiencia operativa, reduccion de costos y aumento de la

productividad (Manzano et al., 2021).

Las empresas que no invierten en innovacion corren el riesgo de estancarse y perder
terreno ante competidores mas innovadores (Spulber, 2023). Aquellas que se resisten
al cambio y se aferran a modelos de negocio obsoletos pueden ser superadas por
nuevos competidores disruptivos que ofrecen soluciones mas novedosas y atractivas

para los consumidores (Nolasco et al., 2023).

No se limita Unicamente a la investigacion y desarrollo (I+D), sino que también

implica la adquisicion de nuevas tecnologias, formacion del personal, mejora de
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procesos organizativos y exploracion de nuevos modelos de negocio (M. Vargas &
Uttermann, 2020). Las empresas deben adoptar un enfoque integral y estratégico hacia
la innovacion, alineando sus esfuerzos con sus objetivos comerciales a largo plazo
(Peralta et al., 2020).

Puede tener efectos positivos mas alla de la empresa misma, por lo que, impulsa el
crecimiento econdémico y la creacion de empleo en sectores relacionados (Ramsés &
Eva, 2022). Las empresas innovadoras suelen ser mas competitivas a nivel
internacional, lo que puede contribuir a mejorar la balanza comercial de un pais y atraer

inversiones extranjeras (ECLAC, 2022).

Es esencial para las empresas que buscan mantenerse competitivas y prosperar en un
entorno empresarial cada vez mas dindmico y globalizado (Diaz et al., 2021). Invertir
en innovacion les permite a las compafiias desarrollar nuevos productos, servicios y
procesos que las diferencien de la competencia y satisfagan mejor las necesidades
cambiantes de los clientes (Nwaokorie, 2020). Puede resultar en mejoras en la
eficiencia operativa, reduccion de costos y aumento de la productividad (Piedra et al.,
2021).

Las empresas deben adoptar un enfoque integral y estratégico hacia la innovacion,
alineando sus esfuerzos con sus objetivos comerciales a largo plazo (Hernandez et al.,
2023).La industria textil es un sector altamente competitivo y globalizado, donde la
innovacion es esencial para mantenerse en la vanguardia (Luna et al., 2020). Las
empresas textiles que invierten en innovacion pueden obtener una ventaja significativa
sobre sus competidores al desarrollar nuevos materiales, disefios, procesos de

produccion y modelos de negocio (Z. Torres & Parra, 2021).

Un elemento fundamental de la innovacion en el sector textil es el desarrollo de nuevas
fioras y materiales con propiedades mejoradas, como mayor resistencia,
transpirabilidad, proteccién UV o capacidades de autorregulacion téermica (Ahmad et
al., 2020). Esto permite la fabricacion de prendas de vestir y productos textiles mas
funcionales, comodos y duraderos, satisfaciendo asi las demandas cambiantes de los

consumidores (Miami, 2019).

La inversion en innovacion tecnoldgica puede conducir a procesos de produccion mas

eficientes, automatizados y sostenibles desde el punto de vista ambiental (F. Flores et
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al., 2019). Esto incluye la utilizacion de maquinaria de ultima generacion, sistemas de
corte y confeccidén automatizados, tintes y acabados mas ecoldgicos, asi como la
implementacion de estrategias de economia circular (Ellen MacArthur Foundation,
2017). En el disefio y la comercializacién también es fundamental en el sector textil
(Orellana et al., 2022). Las empresas pueden aprovechar las ultimas tendencias en
disefio asistido por computadora, realidad aumentada y analisis de big data para
anticipar y responder méas rapidamente a las preferencias cambiantes de los
consumidores (Ynzunza et al., 2017).

Otro aspecto de innovacidn importante es el desarrollo de nuevos modelos de negocio,
como la fabricacion bajo demanda, la personalizacion masiva y la integracion de
plataformas de comercio electrénico (Salazar et al., 2019). Esto permite a las empresas
textiles ofrecer una experiencia méas personalizada y conveniente para los clientes
(Romero et al., 2018).

2.1.2 Fundamentos tedricos

La innovacién es un fendmeno complejo y con maltiples facetas que son estudiadas
desde diferentes disciplinas cientificas, como economia, administracion, sociologia y
psicologia (E. Teran & Guerrero, 2020). En el campo cientifico, la innovacion se
define como el proceso por el cual se crean, cultivan e implementan ideas, productos,
servicios o practicas nuevas que generan valor y conducen a cambios positivos dentro
de una organizacion o sociedad (Bendak et al., 2020). Este proceso es crucial para el
progreso de las empresas y la sociedad en general, permitiendo adaptarse a entornos

cambiantes y desarrollar (Zapata, 2020).

La innovacidn a nivel mundial es un factor crucial en la configuracion del desarrollo
econdmico, social y tecnolégico en todas las regiones del mundo (Valdés et al., 2019).
Desde las economias mas avanzadas hasta los paises en desarrollo, la innovacion
desempefia un papel fundamental en la generacion de soluciones para los desafios
globales, la mejora de la calidad de vida y el impulso del crecimiento econémico
sostenible (F. Flores et al., 2019). En este contexto, se resaltan diversos aspectos

relevantes de la innovacion a escala global (Rojo et al., 2019).



A pesar de los beneficios de la innovacion a nivel mundial, existen desafios
significativos que deben abordarse (Haro et al., 2017). La brecha de innovacion entre
paises desarrollados y en desarrollo sigue siendo amplia, y muchos paises enfrentan
dificultades para acceder a recursos y conocimientos necesarios para innovar. Ademas,
la rapida evolucion de la tecnologia plantea desafios en términos de seguridad, éticay
regulacion (Gomez et al., 2018). Estos desafios también presentan oportunidades para
la colaboracion global, la inversion en educacion y capacitacion, y la creacion de
politicas de innovacion inclusivas y sostenibles (Camacho et al., 2020).

La innovacién en el contexto latinoamericano es un proceso dinamico y polifacético
que engloba distintos sectores econémicos, sociales y tecnolégicos (Uribe, 2019). A
pesar de que la region enfrenta desafios particulares, como la brecha tecnoldgica, la
falta de infraestructura y la inestabilidad politica, también cuenta con una valiosa
diversidad cultural, recursos naturales y talento humano que pueden ser aprovechados
para promover la innovacion (Del Valle & Durén, 2018).

A pesar de los avances, América Latina afronta retos significativos en su camino hacia
la innovacidn (Clavijo & Bautista, 2019). Algunos de los obstaculos que debe superar
incluyen la escasez de inversion en investigacion y desarrollo, la burocracia excesiva,
la corrupcidén y la débil proteccion de la propiedad intelectual (Ordofiez et al., 2023).
Estos factores pueden dificultar la creacion de un entorno propicio para la innovacion
en laregion (Costales et al., 2023). También existen oportunidades importantes, como
el mayor acceso a la educacion superior y la creciente demanda de soluciones
innovadoras para los problemas sociales y ambientales (Burneo & Yunga, 2020). Estas

oportunidades pueden impulsar la innovacién en América Latina.
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Tabla 1l

Tipos de Innovacion

Innovacion de producto Introduccion de nuevos productos o
mejoras significativas en caracteristicas,
usos 0 componentes, oMo
especificaciones técnicas o software.
Innovacion de procesos Es un nuevo método de produccion o
distribucion, con mejoras en técnicas,
equipos o software.

Innovacion comercial Mejora el disefio, la presentacion, el
posicionamiento, la promocion o el
precio del producto.

Innovacion organizativa Organizacion en las préacticas
comerciales, el trabajo o las relaciones
externas de la empresa.

Nota. Tipos de innovacion segin el Manual de OSLO. Fuente: OECD European

Communities (2005)

Teorias de innovacion tecnologica

La teoria de Schumpeter se enfoca en el papel crucial que desempefia la innovacion en
el impulso del crecimiento econémico y el desarrollo del capitalismo (Suérez &
Schumpeter, 2004). El economista austriaco Joseph Schumpeter consideraba que la
innovacion era el principal motor del progreso econdmico, y los empresarios eran

actores clave en este proceso (Valencia De Lara & Patlan, 2011).

Desde la perspectiva de Schumpeter, los empresarios son agentes fundamentales en la
economia, por lo que, son ellos quienes introducen nuevas ideas, productos, procesos
y tecnologias en el mercado (Avila, 2021). Estas innovaciones disruptivas tienen el
potencial de generar cambios significativos en la estructura econdmica, lo que

desencadena asi ciclos de crecimiento y transformacion (Castillo & Cruz, 2021).

Schumpeter identifico cinco tipos principales de innovaciones empresariales: el
lanzamiento de nuevos productos, la apertura de nuevos mercados, la implementacién
de nuevos métodos de produccion, la adopcién de nuevas fuentes de suministro y la
creacion de nuevas estructuras organizacionales (Carlos & Sanchez, 2011). Estas
innovaciones pueden otorgar ventajas competitivas a las empresas y permitirles
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obtener beneficios extraordinarios en forma de monopolios temporales (Lagarragueta
& Carrascal, 2019). Schumpeter también destacé que el proceso de innovacion
conlleva la "destruccion creativa", es decir, la eliminacion de empresas y sectores
obsoletos para dar paso a nuevas formas de produccion y organizacion (Delai, 2019).
Esta destruccion creativa es inherente al desarrollo capitalista y puede generar

tensiones y desafios sociales (Quevedo, 2019).

La teoria de Freeman sobre la innovacion tecnoldgica destaca la relevancia de la
innovacion como motor impulsor del crecimiento econdémico y el desarrollo (Rivera
& Caballero, 2003) . Segun Freeman, la innovacién tecnoldgica es una fuerza motriz
clave para aumentar la productividad y la competitividad (Ahn et al., 2022).
Argument6 que la innovacion no solo se limita al desarrollo de nuevos productos o
tecnologias, sino que también abarca la adopcion y difusién de tecnologias existentes

en nuevos contextos (Tejada et al., 2019).

Uno de los conceptos medulares de la teoria de Freeman es el "sistema de innovacién™
(Fereira & Petit, 2017). Propuso que la innovacion es un proceso complejo que implica
interacciones y colaboraciones entre diversos actores como empresas, universidades,
centros de investigacion y agencias gubernamentales (Tapia et al., 2021). Estos actores
conforman una red o sistema que facilita la generacién, difusion y aplicacion de nuevos

conocimientos y tecnologias (Sahagun, 2019).

Freeman también resalté el papel de las instituciones y politicas publicas en la
configuracién del proceso de innovacion (Rojo et al., 2019). Sostuvo que los marcos
institucionales de apoyo, como los derechos de propiedad intelectual, los mecanismos
de financiamiento y las regulaciones, son fundamentales para fomentar la innovacién
(Serna, 2021). Enfatiz6 la importancia de la intervencion gubernamental para
promover la innovacion a traves de politicas como el financiamiento de investigacion
y desarrollo, programas educativos y de capacitacion, e iniciativas especificas para

sectores industriales (Sanchez, 2020).

Richard Nelson, junto con Sidney Winter, es reconocido por su enfoque evolutivo de
la innovacion tecnologica, el cual tiene sus raices en la tradicion schumpeteriana

(Anderle, 2020). Su propuesta metodoldgica destacd la necesidad de abordar el cambio
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tecnoldgico con un enfoque menos formalizado que el predominante en la economia
en ese momento, y de desarrollar una teoria fundamentada empiricamente que

explicara los procesos de innovacién reales y concretos (Cruz et al., 2019).

La teoria de Nelson y Winter se centra en la idea de que las empresas desarrollan
patrones de comportamiento estables que les dan identidad y les permiten responder a
los cambios en su entorno (Perdomo et al., 2019). Las empresas reaccionan a estos
cambios tomando decisiones, seleccionando y utilizando ciertas tecnologias que
producen mejores resultados, y descartando aquellas que son menos rentables
(Londofio, 2020). En su teoria evolucionista del cambio y la innovacion tecnoldgica,
Nelson y Winter enfatizan la importancia de considerar el entorno socioeconémico en
el que opera la empresa, y es en este contexto donde la empresa desarrolla sus

actividades y contribuye al desarrollo econémico de las naciones (Lovera et al., 2008).

Nelson y Winter introdujeron el concepto de "rutinas" para explicar el comportamiento
de las empresas (Kataishi & Brixner, 2022). Seguln su teoria, las rutinas incorporan el
comportamiento habilidoso requerido para la generacion y aplicacion de la tecnologia
(Marcial et al., 2022). En un entorno de constantes innovaciones, la seleccion del
entorno determina como cambia el uso relativo de las diferentes tecnologias con el
tiempo (A. Teran et al., 2019).

Reemplazo del capital humano vs la tecnologia

La teoria de la obsolescencia del capital humano sugiere que el rapido progreso
tecnoldgico puede hacer que las habilidades de los trabajadores se vuelvan obsoletas
mas rapidamente, lo que llevaria a un aumento del desempleo y la desigualdad a menos
que los trabajadores se formen continuamente, plantea que las habilidades y
conocimientos de los trabajadores pueden quedar anticuados o desactualizados con el
tiempo debido a varios factores, afectando asi su productividad y valor en el mercado
laboral (Schultheiss & Backes, 2022). Con la aparicion de nuevas tecnologias, técnicas
y procesos, lo que una vez fue aprendido por los trabajadores puede volverse
irrelevante (Molinero & Chavez, 2019). Esto es especialmente cierto en areas como la

informatica, la ingenieria y la manufactura (Molinero & Chévez, 2019).

El mercado laboral cambia constantemente (Del Valle & Duran, 2018). Habilidades

gue antes eran muy demandadas pueden perder su valor debido a cambios en las
13



preferencias de los consumidores, nuevas regulaciones o tendencias econémicas
(Strietska & Chun, 2021). Sin formacion continua y actualizacion de conocimientos,
los trabajadores corren el riesgo de que su capital humano se vuelva obsoleto (Ocafia
etal., 2019).

En sectores como la medicina y la investigacion cientifica, la rapida evolucion puede
hacer que los conocimientos previos se vuelvan desactualizados o incluso incorrectos
(Javaid et al., 2022). La teoria subraya la importancia de la educacion continua, la
capacitacion laboral y el aprendizaje permanente para que los trabajadores mantengan
su empleabilidad y productividad (Shiri et al., 2023). También sugiere que tanto las
empresas como los gobiernos deben invertir en programas de formacion y desarrollo
de habilidades para asegurar que la fuerza laboral se mantenga actualizada y
competitiva (Whitehead, 2022).

La teoria de la sustitucion de tareas en economia sostiene que ciertas actividades
laborales realizadas por personas pueden ser reemplazadas por maquinas, tecnologias
0 procesos automatizados (Acedo et al., 2020a). Esta teoria se basa en la premisa de
que tareas repetitivas, estructuradas y que pueden ser definidas mediante reglas o
algoritmos son especialmente susceptibles a la automatizacion por medio de maquinas,
software o robots (Webb et al.,, 2020). Con el avance de tecnologias como la
inteligencia artificial, el aprendizaje automatico y la roboética, la variedad de tareas que
pueden ser automatizadas se expande (Wang & Siau, 2019).

Las empresas suelen estar motivadas a sustituir el trabajo humano con maguinas o
procesos automatizados para reducir costos laborales y mejorar la eficiencia y
productividad (Blahusiakova, 2023). A medida que algunas tareas son automatizadas,
el mercado laboral se reestructura: algunos empleos pueden desaparecer o
transformarse, mientras que se crean nuevas oportunidades en areas complementarias
a la automatizacion (Ozkiziltan & Hassel, 2021). La teoria de la sustitucion de tareas
indica que, aunque muchas tareas pueden ser automatizadas, aquellas que requieren
habilidades cognitivas avanzadas, creatividad, juicio critico y habilidades sociales son
maés dificiles de reemplazar por maquinas, al menos en el corto y mediano plazo
(Sampson, 2021).
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Esta teoria tiene implicaciones significativas para la educacion, la capacitacion laboral
y las politicas econdmicas, subrayando la necesidad de adaptarse a los cambios
tecnoldgicos y preparar a la fuerza laboral para nuevos roles y habilidades que seran

demandadas en una economia cada vez mas automatizada (Cramarenco et al., 2023).

La teoria de la brecha de habilidades tecnoldgicas por Claudia Goldin y Lawrence
Katz, se refiere a la creciente necesidad de trabajadores con habilidades técnicas y
conocimientos avanzados debido al progreso tecnolégico (Naidu & December, 2020).
Esta teoria sostiene que el rdpido avance en areas como la computacion y la
informacion ha generado una creciente diferencia entre la demanda de trabajadores
con habilidades técnicas y la oferta de estos trabajadores calificados (E. Vargas et al.,
2019). Como resultado, los salarios y las oportunidades laborales para aquellos con
educacion superior y habilidades tecnoldgicas han aumentado, mientras que los

trabajadores menos calificados se han quedado atras (Li, 2022).

Las nuevas tecnologias, como la informética, el software y la automatizacion, han
incrementado la demanda de trabajadores con habilidades técnicas y conocimientos
avanzados para operar, mantener y desarrollar estas tecnologias (Morandini et al.,
2023). Sin embargo, la cantidad de trabajadores con las habilidades necesarias no ha
crecido al mismo ritmo, lo que ha llevado a una escasez relativa (Brunello & Wruuck,
2021). Esta brecha ha provocado una polarizacion en el mercado laboral: los
trabajadores altamente calificados disfrutan de mejores salarios y oportunidades,
mientras que los menos calificados enfrentan mas dificultades y menores ingresos
(Siddique, 2023).

Desarrollada por Robert Kaplan y Michael Haenlein la teoria de la descomposicién del
trabajo, sugiere que las tareas laborales complejas pueden dividirse en tareas mas
simples que se pueden realizar de manera mas eficiente por maquinas o seres humanos,

segun sus capacidades especificas (Fazlagi¢ et al., 2022).

Segun esta teoria, el avance de la tecnologia, especialmente en areas como la
inteligencia artificial y el aprendizaje automatico, permite descomponer tareas
complejas en componentes mas pequefios y manejables (Baidoo & Owush, 2023).
Estos componentes pueden ser asignados a maquinas o humanos, dependiendo de

quien pueda realizarlos de manera mas efectiva (R. Ramirez et al., 2022). Las

15



maquinas son generalmente mas eficientes en tareas rutinarias, repetitivas y bien
definidas, mientras que los humanos destacan en tareas que requieren creatividad,

juicio, empatia y habilidades sociales complejas (Rozanec et al., 2024).

La descomposicion del trabajo optimiza la asignacién de tareas, aprovechando las
fortalezas de tanto maquinas como humanos (Joo et al., 2022). Esto puede mejorar la
productividad, eficiencia y calidad del trabajo, permitiendo que los trabajadores
humanos se liberen de tareas repetitivas y se enfoquen en tareas mas complejas y
gratificantes (Zirar et al., 2023).

La teoria también sefiala los desafios y riesgos asociados con la descomposicion del
trabajo, como la posible deshumanizacién del trabajo, la pérdida de empleos debido a
la automatizacion y la necesidad de una fuerza laboral altamente capacitada y
adaptable (Minian & Monroy, 2018). Plantea preguntas éticas y sociales sobre el
impacto de esta descomposicion en la dignidad del trabajo humano y la distribucion

equitativa de los beneficios de la automatizacion (Alvarez, 2018).

La teoria de la economia del trabajo propuesta por Arun Sundararajan, explora un
nuevo modelo econdmico impulsado por plataformas digitales que permiten a los
trabajadores ofrecer servicios o tareas bajo demanda (Schmidt et al., 2021). Esta teoria
explica como plataformas como Uber, Airbnb y Fiverr han creado un mercado laboral
mas flexible y descentralizado, donde los trabajadores pueden ofrecer sus servicios de
forma independiente y temporal, sin necesidad de un contrato laboral tradicional
(Trujillo & Garcia, 2021). Las plataformas digitales actdan como intermediarias,
conectando a los proveedores de servicios con los consumidores que los necesitan
(Pillajo, 2023).

Segun Sundararajan, la economia ofrece ventajas tanto para los trabajadores como para
los consumidores (Fernandez & Gil, 2021). Los trabajadores se benefician de una
mayor flexibilidad, autonomia y la posibilidad de generar ingresos adicionales
(Enriquez & Santiago, 2021). Los consumidores, por su parte, disfrutan de un acceso
conveniente a una amplia variedad de servicios a precios competitivos (Rane et al.,
2023).

La teoria también destaca los desafios y criticas de este modelo (Espinar & Vigueras,

2019). Un problema importante es la clasificacion de los trabajadores a pedido, que a
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menudo quedan en una zona gris entre empleados y contratistas independientes, lo que
plantea interrogantes sobre sus derechos laborales, protecciones y beneficios (Pérez,
2022). Hay preocupaciones sobre la calidad y seguridad de los servicios ofrecidos, asi
como sobre la concentracion de poder y el riesgo de monopolios por parte de las

plataformas méas dominantes (Parker et al., 2020).

Los sistemas tecnologicos no se ven afectados por distracciones, fatiga o errores
humanos, lo que resulta en una mayor calidad y confiabilidad en los procesos y
productos (Vitolo, 2021). La tecnologia puede realizar tareas peligrosas o repetitivas
que podrian resultar perjudiciales o aburridas para los seres humanos, mejorando asi
la seguridad y el bienestar de los trabajadores (Porcelli, 2020). Los sistemas
tecnoldgicos pueden adaptarse y expandirse mas facilmente que la fuerza laboral
humana para satisfacer las cambiantes demandas del mercado, lo que brinda una mayor
escalabilidad y flexibilidad a las organizaciones (CEPAL, 2022).

A pesar de los beneficios aparentes de la automatizacién, el reemplazo del capital
humano por sistemas tecnoldgicos puede tener consecuencias negativas significativas
y debe abordarse con cautela y consideracion por los impactos sociales y éticos (Ojiyi
et al., 2023). Los seres humanos poseen habilidades Unicas, como la creatividad, el
pensamiento critico, la empatia y la inteligencia emocional, que son fundamentales
para ciertas tareas y dificiles de replicar en maquinas (Thornhill et al., 2023) .
Reemplazar completamente el capital humano podria limitar la innovacion y el

progreso en areas que requieren un enfoque humanistico (Tyulin et al., 2023).

El desplazamiento masivo de trabajadores por la automatizacion puede conducir a altos
niveles de desempleo, tensiones sociales y una mayor desigualdad econdmica (R.
Torres, 2023). Esto plantea preocupaciones éticas y la necesidad de abordar los
impactos en la fuerza laboral y el bienestar social (Bankins & Formosa, 2023). Si bien
la tecnologia puede mejorar la eficiencia y la productividad, también puede introducir
nuevos riesgos y vulnerabilidades, como fallas de sistema, ciberseguridad y
dependencia excesiva de la tecnologia (Uddin et al., 2020). Esto podria tener

consecuencias graves si no se gestionan adecuadamente.

En lugar de un reemplazo completo, se debe buscar una integracion armoniosa entre

el capital humano y la tecnologia, aprovechando las fortalezas respectivas de cada uno
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para lograr resultados 6ptimos (Bulgheroni et al., 2021). Esto requiere una cuidadosa
planificacion, capacitacion de la fuerza laboral y el desarrollo de marcos regulatorios
y éticos adecuados (Obando, 2020).

El avance imparable de la tecnologia, como la inteligencia artificial y la robética, hace
que el reemplazo del capital humano sea no solo inevitable, sino también altamente
deseable y beneficioso para las organizaciones y la sociedad en su conjunto (Acedo et
al., 2020b). Aunque el capital humano ha sido fundamental en el pasado, los seres
humanos tienen limitaciones inherentes que obstaculizan el progreso y la eficiencia
(Suryaning, 2021). Los humanos estan sujetos a fatiga, distracciones, sesgos y errores,
lo que puede comprometer la calidad y la consistencia de su trabajo(Kunasegaran et
al., 2023). Ademas, su capacidad de procesamiento y analisis de datos es limitada en

comparacion con las maquinas (Ann et al., 2024).

Por otro lado, los sistemas tecnoldgicos avanzados pueden operar las 24 horas del dia,
los 7 dias de la semana, sin descanso, con una precision y velocidad inigualables (Ng
et al., 2021). Pueden procesar enormes cantidades de datos, identificar patrones
complejos y tomar decisiones dptimas basadas en analisis exhaustivos (Aldoseri et al.,
2023). Esto los hace ideales para tareas que requieren una gran potencia de computo,
como el analisis de big data, la simulacidn de escenarios complejos y la optimizacién
de procesos (Navaux et al., 2023). La eficiencia como la productividad, y el reemplazo
del capital humano por la tecnologia también ofrece beneficios en términos de
seguridad (Ibrahim, 2023). Los robots y los sistemas automatizados pueden realizar
tareas peligrosas o insalubres que podrian poner en riesgo la vida y la salud de los
trabajadores humanos (Rosen, 2022). Esto no solo protege a los empleados, sino que
también reduce los costos asociados con lesiones y enfermedades laborales (Trevelyan
et al., 2015).

Si bien es comprensible la preocupacion por el desempleo y el impacto social, estas
preocupaciones pueden abordarse mediante la capacitacién y la educacion adecuadas
(Wilson & Finch, 2021). Los trabajadores desplazados por la automatizacion pueden
ser reentrenados para ocupar nuevos roles y aprovechar las oportunidades creadas por
la tecnologia (Shaji, 2024). La mayor productividad y eficiencia resultante puede
impulsar el crecimiento econdémico y crear nuevas oportunidades de empleo en otros
sectores (Abedmohisen et al., 2023).
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Los avances tecnoldgicos son emocionantes y prometedores, el reemplazo completo
del capital humano por sistemas tecnoldgicos plantea graves preocupaciones éticas,

sociales y précticas que deben abordarse cuidadosamente (Khogali & Mekid, 2023).

Uno de los aspectos méas valiosos del capital humano es su capacidad para la
creatividad, la innovacion y el pensamiento critico (Belmonte Da Silva & Fernandez,
2021). Estas habilidades son fundamentales para el progreso y el avance de lasociedad,
y son extremadamente dificiles de replicar en maquinas (Machado & Rivera,2023).
Confiar exclusivamente en la tecnologia podria limitar nuestra capacidad para generar
ideas nuevas y soluciones innovadoras a los desafios complejos que enfrentamos
(Cuetos Revuelta et al., 2020). Los seres humanos poseen habilidades interpersonales
y emocionales Unicas que son esenciales en muchos campos, como laatencién médica,
la educacion y el servicio al cliente (Magafia, 2022). La empatia, la compasion y la
capacidad de conectarse emocionalmente con otros son fundamentalesen estas areas y

no pueden ser replicadas facilmente por maquinas (Ramos & Khandewal, 2022).

Segun un estudio del Foro Econdmico Mundial de 2018, la automatizacion y la
adopcion de nuevas tecnologias podrian generar alrededor de 75 millones de nuevos
empleos a nivel mundial para 2022, pero también podrian generar 133 millones de
nuevos empleos impulsados por la tecnologia. La Universidad de Yale de 2020, la
inversion en robética por parte de las empresas manufactureras en los Estados Unidos
disminuyé aproximadamente 470,000 empleos netos entre 1990 y 2007. Un estudio de
la Universidad de Oxford de 2017 predice que, en las proximas décadas, la inteligencia
artificial y otras tecnologias emergentes podrian automatizar el 47% de los empleos
actuales en el Reino Unido.

Un analisis publicado en 2018 por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), el
gasto global en robdtica industrial aumenté un 78%, pasando de aproximadamente
$15.6 mil millones en 2010 a $27.7 mil millones en 2015. Y un estudio del Instituto
de Investigacion Economica (DIW) de 2018 revel6 que la inversion de las empresas
alemanas en tecnologia digital y automatizacion disminuy6 el empleo en un 10% entre
1994 y 2014. Un informe de 2019 de la Organizaciéon para la Cooperacion y el
Desarrollo Economicos (OCDE), alrededor del 14% de los trabajadores en paises
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desarrollados estan en alto riesgo de automatizacion. Ademas, se afirma que la

adopcion de nuevas tecnologias cambiara drasticamente el 32% de los empleos.

El estudio del Fondo Monetario Internacional de 2018, la automatizacion fue
responsable de la pérdida de alrededor del 88% de los empleos en la industria textil en
las economias avanzadas en las Ultimas dos décadas. Organizacion Internacional del
Trabajo en su resultado del informe del 2016, la adopcion de tecnologias
automatizadas como los telares mecéanicos redujo el empleo en la industria textil
mundial en aproximadamente un 50% entre 1995 y 2015. EI numero de trabajadores
empleados en la fabricacién de prendas de vestir y textiles en los Estados Unidos
disminuy6 un 70% desde aproximadamente 1.2 millones en 1990 hasta alrededor de
360,000 en 2020, esta disminucion se debi6 principalmente a la automatizacion y la

deslocalizacion de la produccion.

La Universidad de Cambridge en su estudio publicado en 2019, la introduccion de
maquinas de coser automatizadas en la industria textil de Bangladesh podria poner en
peligro hasta el 60% de los empleos en el pais en los proximos afios. EI Consejo de
Promocion de Exportaciones de Artesanias de India de 2017 estim6 que la inversion
en tecnologias de automatizacion en la industria textil podria aumentar hasta el 25%

de la fuerza laboral existente en el pais.
2.2. Hipotesis (opcional) y/o preguntas de investigacion

El gasto en innovacion se relaciona significativamente con la sustitucion de la mano

de obra en el sector textil ecuatoriano.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA

3.1 Recoleccion de la informacion

Poblacion

La poblacion de investigacion consiste en un grupo de casos claramente definidos,
restringidos y alcanzables, que servira como base para seleccionar la muestra, y
que cumple con una serie de criterios previamente establecidos (Arias et al., 2016).
En este caso comprende a la categoria de la Clasificacion Industrial Internacional
Uniforme (C1IU) C13 en la cual se encuentra la fabricacion de textiles, lo cual
incluye productos textiles, prendas de vestir, textil para el hogar, entre otros
articulos en relacion, y también comprende el C14 que describe la fabricacion de
prendas de vestir. Estos sectores ofrecen un enfoque preciso y detallado en areas
especificas de la economia. Los datos utilizados en el estudio fueron extraidos de
la Encuesta de Estructura Empresarial (ENESEM), una fuente confiable y

ampliamente reconocida.

Muestra

La muestra es un fragmento de la poblacion que se selecciona para ser estudiada (Arias
et al., 2016). Para llevar a cabo el estudio de manera eficiente, se consideraron todas
las empresas clasificadas bajo el CIIU C13 que son 191, en donde se clasifica en:
(C1311) preparaciéon e hilado de fibras textiles (C1312) tejeduria textil, (C1313)
acabados textiles, (C1391) elaboracion de articulos textiles salvo prendas de vestir,
(C1392) elaboracion de productos elaborados con material textil sin prendas de vestir
y C14 lo cual comprende 97 empresas, lo que abarca especificamente las actividades
de fabricacion de prendas de vestir y la industria de confeccion, y las actividades son:
(C1410) elaboracién de prendas de vestir, sin contar con las prendas de piel, (C1411)
elaboracion de prendes de vestir de cuero y piel, (C1419) elaboracion de otras prendas

de vestir y accesorios.

Fuentes primarias

La utilizacion de fuentes primarias en este caso no es necesaria, las fuentes secundarias
son confiables en donde brindan toda la informacidn requerida para el cumplimiento

de los objetivos establecidos. Estas fuentes secundarias son provenientes de
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organizaciones reconocidas y confiables. Cubren de manera amplia y detallada los
aspectos relevantes, lo que permite acceder a una gran cantidad de informacion de

forma eficiente y sin la necesidad de la recopilacion de datos primarios.

Fuentes secundarias

Las fuentes secundarias son las que proporcionan informacion que fue recopilada
por alguien mas, se incluye libros, articulos de revistas, informes investigativos,
base de datos, entre otros (Taherdoost, 2021). Para esta investigacion se utilizo
informacidn secundaria proveniente de la Encuesta de Estructura Empresarial
(ENESEM) al periodo 2016-2021, la cual es una herramienta crucial en el anélisis
econdémico, ofrece una panoramica detallada de la dindmica empresarial,

abarcando aspectos como la diversidad de los sectores econémicos.

Las fuentes documentales sirven para la comprension historica y tedrica, estas
fuentes son fundamentales para sustentar y respaldar la investigacion,
proporcionando una base sé6lida de conocimientos previos y un contexto necesario

para avanzar en el estudio.

Técnicas

La técnica de analisis documental consiste en un conjunto de métodos sistematicos
aplicados al estudio y examen de informacion plasmada en distintos tipos de
documentos (Cisneros et al., 2022a). Este proceso conlleva una serie de etapas
ordenadas que permiten recopilar, organizar y procesar los datos pertinentes
encontrados en los documentos, con el propdsito de obtener conocimientos valiosos y

relevantes para el tema de investigacion abordado.

Instrumentos

Se utilizard una ficha de registro de datos de la Encuesta Estructural Empresarial
(ENESEM), la cual se utiliza para recopilar y organizar informacion relevante de
manera sistematica. La hoja de registro de datos juega un papel crucial en el proceso
de investigacion, lo que permite anotar de manera sistematica las observaciones, los
resultados experimentales, las variables analizadas y cualquier otro dato relevante

generado durante el estudio (Sampieri & Mendoza, 2020). Esta herramienta es esencial
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para documentar con precision y detalle la informacion recopilada, lo que favorece la
transparencia, la posibilidad de replicar el trabajo realizado y la validez de las

investigaciones cientificas (Cisneros et al., 2022b).

3.2 Tratamiento de la informacion

En esta investigacion se aplico un enfoque cuantitativo y un método hipotético-
deductivo, utilizando herramientas y procedimientos estandarizados que reducen la
subjetividad del investigador. Los datos se obtuvieron mediante fichas de registro,
proporcionando la informacion necesaria para realizar técnicas estadisticas. Este
enfoque permitié formular hip6tesis basadas en teorias existentes y luego deducir
conclusiones a partir del analisis objetivo y sistemético de los datos, asegurando la
precision y reproducibilidad de los resultados. Ademas, se realizaron analisis
estadisticos avanzados para identificar relaciones significativas dentro del conjunto de

datos, fortaleciendo la validez de las conclusiones obtenidas.

3.2.1 Andlisis descriptivo

El andlisis descriptivo es una técnica fundamental que se utiliza para resumir y
describir las caracteristicas fundamentales de un conjunto de datos (Sampieri &
Mendoza, 2020). Este método proporciona una vision general de los datos, facilitando
la identificacion de comportamientos o caracteristicas significativas como el tamafio
de la empresa, la adquisicion de maquinaria, el porcentaje de inversion, el nimero de
dispositivos y la inversion en tecnologia, entre otros. Se utilizo el programa Estadistico
para las Ciencias Sociales (SPSS) para este proposito. El analisis se llevo a cabo
mediante el uso de medidas de tendencia central como la media, la mediana y la moda,
que resumen el valor central de los datos, asi como medidas de dispersion como la

desviacidn estandar y el rango, que indican la variabilidad dentro del conjunto de datos.

3.2.2 Andlisis correlacional

En este andlisis se realizd una correlacion de Spearman, porque los datos son no

normales, mediante esto se obtuvo la relacion entre las variables de estudio.

La formula es la siguiente:
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6y d?

R
P n(n? —1)

e p= coeficiente de correlacion de Spearman
e d=diferencias de rangos entre dos variables

e n=numero de observaciones

Mediante este célculo se pudo identificar la relacion entre el gasto en tecnologia y
mano de obra, por lo tanto, cuando el valor de p es menor a 0,05, se rechaza la hipétesis

nula 'y se acepta la hipdtesis alternativa.

Tabla 2

Grado de relacion segun el coeficiente de correlacion

Rango Relacion
-0,91a-1,00 Correlacion negativa perfecta
-0,76 a-0,90 Correlacion negativa muy fuerte
-0,51a-0,75 Correlacion negativa considerable
-0,11a-0,50 Correlacion negativa media
-0,01a-0,10 Correlacion negativa débil

0,00 No existe correlacion
0,01a0,10 Correlacion positiva débil
0,11a0,50 Correlacion positiva media
0,51a0,75 Correlacion positiva considerable
0,76 20,90 Correlacion positiva muy fuerte
0,91a1,00 Correlacion positiva perfecta

Nota. Tabla del grado de relacion segun los rangos del coeficiente. (Sampieri &
Mendoza, 2019)

Los rangos son una forma atil de categorizar las variables segun el coeficiente de
correlacion. Esto va desde una correlacion perfectamente negativa, donde ambas
variables disminuyen en perfecta sincronia, hasta una correlacion positiva perfecta,
donde ambas aumentan en perfecta armonia. La intensidad de esta relacién puede ser

cuantificada utilizando términos como "fuerte", "considerable"”, "moderada" o "débil"
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(Sampieri & Mendoza, 2019). Un marco claro para interpretar estos resultados se
establece desde la ausencia de correlacion hasta los diversos grados de correlacion

positiva 0 negativa.

3.3.3 Andlisis explicativo

El objetivo principal del analisis explicativo es aclarar las causas, razones y factores
que influyen o determinan el fendmeno estudiado. Es esencial identificar las variables
clave involucradas y establecer relaciones causales entre ellas, identificando las
variables independientes (causas) y las variables dependientes (efectos). Se deben
desarrollar hipdtesis explicativas que sustenten estas relaciones causales una vez que

se identifiquen estas variables.

En este caso se realizé una regresion lineal maltiple, una técnica estadistica poderosa,
es capaz de representar la relacion entre una variable dependiente y dos 0 méas variables
independientes o predictoras. Esta estrategia utiliza un modelo matematico para medir
el impacto de las variables independientes (gasto en tecnologia) en la variable
dependiente (nimero de empleados). Una ecuacion que incluye la variable
dependiente, las variables independientes, los coeficientes de regresion parcial
(pendientes) y un término de error aleatorio representa el modelo de regresion lineal
maultiple. Para esto se utiliz6 el programa Rstudio, es un programa que realiza analisis
estadisticos, por el cual se pudo analizar las variables de estudio. Con la ayuda de este
se pudo dar tratamiento a la informacion por lo que se aplic6 logaritmos a las variables

para que sean manejables.
La formula empleada fue:
Log(Y) = Bo + B1log(X1) + B2log(X2) + -+ + Bplog(Xp) + €
En donde:
Log(Y) = logaritmo natural de la variable dependiente

Bo = intercepto
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B1 + B2, ..., Bp = coeficientes asociados a los logaritmos de las variables

independientes
€ = término de error

Para realizar este analisis, se inicié con un conjunto de 288 datos. Después de los
ajustes necesarios, se termino trabajando con 233 datos debido a la eliminacién de
valores faltantes y outliers. Dado que los datos presentaban una distribucién no normal,
se decidio aplicar transformaciones logaritmicas para mejorar la precisién del modelo.
Se utilizaron diversas técnicas para aumentar el valor de R-cuadrado, incluyendo la
eliminaciéon de filas con valores faltantes, la identificacion y eliminacion de outliers
mediante residuos estandarizados, y la transformacion logaritmica de variables
seleccionadas, lo que permiti6 obtener un modelo mas robusto y preciso,
proporcionando una mejor comprension de la relacién entre el gasto en tecnologia y la

sustitucién de mano de obra.
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3.3 Operacionalizacion de las variables
Tabla 3

Operacionalizacion de la variable dependiente

Variable Concepto Dimensién Indicadores items Instrumento
NUmero de . , , . Ficha de registro de
, Total, nUmero de Numero total de ¢ Cual es el nimero g, .
Numero de empleados empleados dentro datos estadisticos

empleados empleados total de empleados?
de una empresa

Nota. Operacionalizacion de la variable niUmero de empleados. Fuente: Elaboracion propia (2024)
Tabla 4

Operacionalizacién de la variable independiente

Variable Concepto Dimensién Indicadores Items Instrumento
N . - ; Cuél es el valor de Ficha de registro
Magquinaria, Herramientas utilizadas en la Valor de compra de Valor de A . 9
. ! . . . S adquisicion en ddlares de de datos
equipo e produccion y operaciones de  maquinaria, equipos e adquisicion en L . o
. L X . maquinaria, equipo e estadisticos
instrumentos la actividad de la empresa. instrumentos délares

instrumentos total?

Inversion realizada por las Valor invertido por la

Inversiénen TIC Valor invertido

empresas en TIC empresaen TIC en TIC)?
. . Mide la cantidad de Cantidad de NUmero de ¢ Cual fue es el total de
Dispositivos dispositivos en una empresa dispositivos dispositivos dispositivos en una empresa?
tecnologicos tecnoldgicos tecnoldgicos

¢ Cual fue el valor invertido

Ficha de registro
de datos
estadisticos

Ficha de registro
de datos
estadisticos

Nota. Operacionalizacién de la variable nimero de empleados. Fuente: Elaboracion propia (2024)
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1 Resultados y discusion

En esta seccidn se presentan los resultados del anélisis empresarial de los codigos CUII
13 y CUII 14, correspondientes a la fabricacion de productos textiles y prendas de
vestir, respectivamente. Este analisis se baso en un total de 288 empresas incluidas en

la Encuesta Estructural Empresarial del periodo 2016-2021.

Para el andlisis de estos datos, se comenzo con un estudio descriptivo, detallando cada
una de las variables en estudio mediante medidas de tendencia central, identificando
patrones, diferencias o similitudes entre el conjunto de datos, también este analisis
ayudo a interpretar las caracteristicas de los datos lo que aport6 comprension y validez

a la investigacion.

Posteriormente, se realiz6 un analisis de correlacion para observar la relacién entre el
gasto en tecnologia y la mano de obra, proporcionando una vision preliminar de las

relaciones entre estas variables y ayudando a dirigir analisis mas detallados.

Finalmente, se llevo a cabo una regresion lineal multiple que permitio investigar como
el gasto en tecnologia y la sustitucion de la mano de obra afectan a la sociedad. Las
estimaciones de los coeficientes de cada variable indicaron el impacto relativo en el
resultado, manteniendo constantes las demas variables. Ademas, se realizd una
evaluacion de la multicolinealidad entre estas variables para asegurar la robustez del

modelo.
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Anélisis descriptivo

Tablas

Tamario de las empresas de fabricacion de prendas textiles

Tamafo de empresa

Frecuencia Porcentaje
Pequeia 7 3,7
Empresa mediana 43 22,5
Empresa grande 141 73,8
Total 191 100,00

Porcentaje
valido

3.7

22,5

73,8
100,00

Porcentaje
acumulado
3,7

26,2

100,00

Nota. Tamafio de las empresas de las industrias C13. Fuente: Elaboracion propia

(2024)

En el sector textil ecuatoriano durante el periodo 2016-2021, la mayoria de las
empresas son grandes, que representan el 73.8% del sector, seguidas por medianas
(22.5%) y pequefias (3.7%). Las grandes empresas tienen mas capacidad de
produccidn, acceso a mercados y recursos para invertir en tecnologia, establecer altos
estandares y aprovechar economias de escala, segin esta estructura. La falta de
pequefias empresas indica barreras importantes de entrada y la necesidad de politicas
especificas de apoyo para impulsar su crecimiento. Para fortalecer y diversificar el

sector textil ecuatoriano, es fundamental fomentar un entorno favorable para las

PyMEs mediante incentivos, capacitacion y acceso a mercados.
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Tabla 6

Tamario de las empresas de fabricacion de prendas de vestir

Tamafo de empresa

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Pequefia 7 7,2 7,2 7,2
Empresa 22 22,7 22,7 29,9
mediana
Empresa 68 70,1 70,1 100,0
grande
Total 97 100,00 100,00

Nota. Tamafio de las empresas de las industrias C14. Fuente: Elaboracion propia
(2024)

Las grandes empresas representan el 65% del sector de la confeccion de prendas de
vestir en Ecuador, mientras que las medianas y pequefias empresas representan el 20%
y el 15%, respectivamente. Aunque esta concentracion presenta ventajas para las
grandes empresas en términos de economias de escala y eficiencia operativa, también
presenta obstaculos significativos para la entrada y crecimiento de nuevas pequefas
empresas, lo que limita la innovacion y la diversidad en el sector. Las empresas
pequefias enfrentan desafios como acceso limitado a financiamiento y menores
habilidades tecnolégicas, mientras que las empresas medianas se estan expandiendo y
consolidando para competir con las grandes. Es fundamental implementar politicas de
apoyo a PyMEs, mejorando el acceso a financiamiento, brindando capacitacion en
tecnologias avanzadas y facilitando el acceso a mercados, lo cual aumentaria la
competencia, la innovacién y la resiliencia econdmica, contribuyendo a un crecimiento

mas sostenible del sector.
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Tabla7

Ndamero de empleados en el periodo 2016-2021

Numero de empleados

N Validos 288
Perdidos 0
Media 181,87
Error tip. de la media 9,980
Mediana 115,50
Moda 104
Desv. tip. 169,369
Varianza 28685,903
Asimetria 1,802
Error tip. de asimetria ,144
Curtosis 2,831
Error tip. de curtosis ,286
Rango 864
Minimo 6
Maximo 870
Suma 52379
25 74,25
Percentiles 50 115,50
75 214,75

Nota. Estadisticos descriptivos del numero de empleados del sector textil. Fuente:

Elaboracion propia (2024)
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Figural
Ndmero de empleados en el periodo 2016-2021
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Nota. Grafico de lineas del nimero total de empleados. Fuente: Elaboracion propia
(2024).

El nimero de empleados en el sector textil experimentd pocas variaciones a lo largo
de los afios. Durante 2016, 2017 y 2018 se registré la mayor cantidad, superando los
9.000 empleados. En 2019, sobrepaso los 8.500 empleados, mientras que en 2020 se
cont6 con el nimero mas bajo en comparacién con los demas afios, con un poco mas
de 7.000 personas empleadas. Un factor destacable fue la pandemia del COVID-19.
En 2021, hubo un leve incremento en el nimero de empleados respecto a 2020, con
mas de 7.500, lo que indico una recuperacién parcial. A lo largo de este periodo, se
emplearon un total de 51.900 personas. Los efectos del COVID-19 en la economia y
el trabajo pueden estar directamente relacionados con la disminucion en 2020 y la
recuperacion del 2021. La disminucién temporal del empleo en el sector textil fue
causada por restricciones de movilidad, cierres de empresas e incertidumbre
econdémica. El crecimiento econdmico y la demanda de productos textiles podrian

afectar los incrementos y disminuciones en el nimero de empleados.
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Figura 2

Inversion de las empresas en tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC)
periodo 2016-2021

¢Ha invertido la empresa en tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC)?
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Nota: Gréafico de columnas apiladas de la variable dicotomica TIC de las empresas
de estudio. Fuente: Elaboracion propia (2024).

Se realizé un analisis porcentual de la inversidn en tecnologias de la informacién y
comunicacion a lo largo de seis afos, revelando una tendencia marcada hacia la
inversion. En promedio, se obtuvo un 62,02% de respuestas afirmativas ("Si") y un
37,98% de respuestas negativas ("No"). Los afios 2016, 2017, 2019 y 2020 destacaron
por su mayor inversion en TIC, siendo 2018 el afio con menor porcentaje de inversion.
Estas decisiones estan influenciadas por diversas variables como politicas
gubernamentales, variaciones en el mercado y avances tecnoldgicos. A pesar de esto,
se observa una alta adopcion de TIC en las empresas del sector textil. En 2021, se
registré un aumento notable del 73,1%, reflejando una creciente confianza en la
rentabilidad y necesidad de invertir. Este incremento podria estar relacionado tanto con
la acelerada transicion digital impulsada por la pandemia del COVID-19 como con la
creciente dependencia tecnologica en el sector textil. La adopcion del trabajo remoto,
la optimizacién de las cadenas de suministro y la mejora en la experiencia del
consumidor a través de plataformas digitales probablemente fueron cruciales para el

sector textil en este periodo.
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Tabla 8
Valor invertido en TIC 2016-2021

¢, Cual fue el valor invertido en tecnologias de la informacién y la comunicacién

(TIC)?
N Validos 288
Perdidos 0
Media 29912,03
Error tip. de la media 6569,350
Mediana 2062,50
Moda 0
Desv. tip. 111485,567
Varianza 12429031708,856
Asimetria 7,369
Error tip. de asimetria ,144
Curtosis 61,086
Error tip. de curtosis ,286
Rango 1083523
Minimo 0
Maximo 1083523
Suma 8614666
25 ,00
Percentiles 50 2062,50
75 14692,50

Nota. Estadisticos descriptivos del valor invertido en TIC del sector textil en el
periodo 2016-2021. Fuente: Elaboracion propia (2024).
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Figura 3

Valor invertido en tecnologia de la informacién y comunicacion (TIC)
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Nota. Grafico de lineas del valor invertido en TIC en el periodo 2016-2021. Fuente:

Elaboracion propia (2024).

Los datos muestran que el sector textil invirtié en TIC en el periodo 2016-2021. El
valor de inversion mas alto fue de $2.111.039 en el 2017, mientras que el valor mas
bajo fue de $1.019.501 en 2020 este descenso podria atribuirse a circunstancias
economicas desfavorables. La inversion incremento en el afio 2021 a $1.678.791,
indicando una recuperacion potencial. El sector textil invirtié un total de $8.610.994
en TIC durante este periodo, esta inversion destaca la importancia creciente de la
digitalizacion para incrementar la eficiencia y la competitividad en la industria. Los
valores anuales que cambian muestran como los factores econémicos y tecnoldgicos,
como el crecimiento econémico y la adopcién de nuevas tecnologias, afectan las
decisiones de inversion. La digitalizacion en una variedad de industrias, incluida la
textil, se ha acelerado como respuesta a la nueva normalidad y como respuesta a la
demanda de soluciones tecnolégicas que optimicen las operaciones y mejoren la

experiencia del cliente.
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Tabla9

Porcentaje de inversion en el periodo 2016-2021

Consultarias

Afo Bienes TIC Software TIC Otros
2016 23,95% 17,79% 29,89% 38,00%
2017 23,75% 13,84% 20,77% 11,02%
2018 20,22% 10,93% 23,54% 30,55%
2019 1,40% 10,64% 6,48% 2,47%
2020 12,23% 24,26% 13,23% 9,51%
2021 18,44% 22,54% 6,08% 8,45%
Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Nota. Porcentaje de inversion por afio empleados en las empresas. Fuente: Elaboracién
propia (2024).

En los afios 2016 y 2017 la mayor parte de la inversion se invirtio en consultorias TIC,
lo que indica una estrategia centrada en la consultoria y el asesoramiento para la
implementacién de tecnologias. La inversion en bienes TIC y software también fue
significativa, reflejando una adopcion amplia de tecnologia para mejorar la gestion y
las operaciones. Para el afio 2018 la inversion total en TIC, especialmente en software
y bienes TIC, ha disminuido. Este afio puede ser el resultado de un ajuste estratégico
debido a cambios en las prioridades organizacionales o a las circunstancias
econdmicas dificiles. En el 2019 se vio una disminucion significativa en la inversion
en bienes TIC, lo que sugiere una reevaluacién de las necesidades tecnolégicas o la
optimizacion de los recursos existentes. En 2020 La inversién en software aumentd
significativamente, posiblemente debido a la necesidad urgente de adaptarse a las
nuevas demandas del mercado durante la pandemia de COVID-19. Este aumento en el
software puede indicar una rapida adopcién de soluciones digitales para la gestion de
la cadena de suministro y el trabajo remoto. A lo que respecta al Gltimo afio de estudio
2021 La inversion en bienes TIC y software continud creciendo, mientras que las
consultorias TIC disminuyeron. En lugar de adquirir nuevos servicios de consultoria,
se recomienda adoptar y optimizar tecnologias existentes. La variacion en la inversion

en TIC se debe a cambios estratégicos realizados por el sector textil ecuatoriano con
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el fin de mejorar su eficiencia operativa y su competitividad en un mercado global.

Una tendencia hacia la digitalizacion y la mejora de la capacidad tecnoldgica interna

se puede ver en la priorizacion de bienes TIC y software en los Gltimos afos.

Tabla 10

Adquisicién de maquinaria y equipo en el periodo 2016-2021

Adquisicién de maquinariay equipo

N

Media

Error tip. de la media
Mediana

Moda

Desv. tip.

Varianza

Asimetria

Error tip. de asimetria
Curtosis

Error tip. de curtosis
Rango

Minimo

Maximo

Suma

Percentiles

Vaélidos
Perdidos

25
50
75

247

41
328878,19
81745,508
50001,00
0

1284731,509
1650535051205,851

11,454
,155
154,505
,309
18212081
0
18212081
81232912
2225,00
50001,00
263460,00

Nota. Estadisticos descriptivos de adquisicion de maquinaria y equipo de las

empresas textiles. Fuente: Elaboracion propia (2024).
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Figura 4
Adquisién de maquinaria periodo 2016-2021
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Nota. Grafico de lineas de adquisicion de maquinaria del sector textil en el periodo
2016-2021

La adquisicion de maquinaria y equipo en el sector textil muestra una tendencia

variable con fluctuaciones significativas entre 2016 y 2021. La inversion fue de
$9.968.044 en 2016. En 2017, este valor aumento significativamente, alcanzando los
$15.968.369, lo que indica un notable crecimiento en la adquisicion de activos para el
sector textil, posiblemente como resultado de una mayor demanda o de la renovacion
tecnoldgica. La inversion alcanz6 su punto maximo en 2018 con $28.417.385. Este
aumento se puede atribuir a una respuesta a la modernizacion del sector, que implica
la adopcion de tecnologias mas avanzadas para mejorar la eficiencia y la
competitividad. Sin embargo, hubo una reduccion significativa en las adquisiciones en
2019, que ascendieron a $11.758.154. Aungue es mayor que las estadisticas de 2016,
esta disminucion podria deberse a una saturacion del mercado o a una etapa de
consolidacién tras las grandes inversiones del afio anterior. Con una inversion de solo
$6.807.415 y un impacto negativo en una variedad de sectores, incluido el textil, el
2020 marcé el punto més bajo del periodo analizado, debido a la disminucién de las
inversiones y a la incertidumbre como las limitaciones econdmicas. La adquisicion de
maquinaria y equipo experimentd una leve recuperacion en 2021, alcanzando

$7,835,976.00. Aunque este valor aun esta por debajo de las cifras anteriores a la
38



pandemia, sugiere que el sector textil estd comenzando a recuperarse y adaptarse a las

nuevas circunstancias del mercado.

Durante estos seis afios, el sector textil ha invertido un total de $80,755,343.00 en
maquinaria y equipo. Este valor muestra la importancia de invertir en activos fijos para
mantener y aumentar la capacidad productiva del sector. La variabilidad anual muestra
los efectos de varios factores econdmicos y tecnologicos, asi como posibles planes de

renovacion y expansion en la industria textil.

Tabla 11

Ndmero de dispositivos tecnologicos en el periodo 2016-2021

Afno Computadoras Laptop PDA Smartphone Tablet Otros Total

2016 3482 996 59 592 176 1377 6682
2017 2964 495 16 868 169 1535 6047
2018 1935 699 26 280 146 227 3313
2019 1718 605 125 373 188 345 3354
2020 1670 605 166 839 174 338 3792
2021 1619 544 130 584 217 331 3425

Nota. NUmero de dispositivos empleados por las empresas en el periodo 2016-2021.

Fuente: Elaboracion propia (2024).
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Figura 5

Ndmero de dispositivos tecnologicos de las empresas en el periodo 2016-2021
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Nota. NUmero de dispositivos empleados por las empresas en el periodo 2016-2021.
Fuente: Elaboracién propia (2024).

En lo que respecta a el nimero de dispositivos tecnoldgicos por parte del sector textil
cambi6 entre 2016 y 2021. EI nimero total de dispositivos adquiridos alcanz6 su punto
méaximo en 2016 con 6,682 unidades, pero disminuyo a 3,313 unidades en 2018. Se
registré una tendencia fluctuante con leves incrementos a partir de 2019, llegando a
3,425 dispositivos en 2021. Esta variacion puede ser el resultado de cambios en las
empresas en términos de tecnologia y estrategia, relacionados con la evolucion de sus
necesidades. La transicion hacia opciones mas adaptables y versatiles se evidencia por
la disminucion del uso de computadoras de escritorio y portatiles, asi como por el
aumento del uso de dispositivos mdviles como tablets y smartphones. La
diversificacion de herramientas tecnoldgicas demuestra la capacidad de las empresas
para adaptarse a las condiciones cambiantes y mantenerse a la vanguardia en sus

sectores.
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4.1.2 Analisis correccional

Tabla 12

Rho de Spearman

1 | Coeficien
tede 1,00 Too67" 034 284~ 038 144 %L 109% 170% 130" 003 1727 103
correlacio 0 ,129
n

2 | Coeficien
te de T1000 0 ol oo 0200 4088 o oDl DD
correlacio 129" 000 240 s 155% 033 154 269™ 318 1817 193" 244" 138"
n

3 | Coeficien
tede 267 I 1000 605% 406" -107 084 '*Y2. 057 107 -017 059 048 0.
correlacié 242
n

4 | Coeficien
te de - - - - -
omeiacic 034 pggn 6057 1000 086 ool ol 054 044 045 . 0BL 030 048
n

5 | Coeficien
tede 284 406 -066 1,000 107 178" 104 027 053 096 040 063 145°
correlacio ,155
n

6 | Coeficien
tede a8 020 -107 ... 07 1,000 693" 022 072 -009 125 065 039 100
correlacio ,366
n

7 | Coeficien
tede g4 033 o084 . .o 1787 693 1,000 059 031 015 120° 040 079 060
correlacio ,352
n

8 | Coeficien
tede 361 - o1% o054 104 o022 050 Y9 035 070 -005 -059 074 066
correlacio 154 0
n

9 | Coeficien
tede 192 - 057 -044 027 072 031 0385 1000 502 388" 134" 369" ‘4C,
correlacio ,269
n

1 | Coeficien

O |tede 170 - 107 045 053 -009 015 070 5027 1,000 279" 418~ 513~ 04,
correlacio ,318
n

1 | Coeficien

Ljtede a0 0 o017 L, 096 125 120° -095 388" 2797 1,000 282% 1757 ‘223,
correlacio ,181 ,145
n

1 | Coeficien

2 |tede g3 T 059 081 040 065 040 -059 134" 418 232 1000 249" 036
correlacio ,193
n

1 | Coeficien

8 |tede 72 - 048 -039 063 039 079 074 3697 5137 1757 2497 1,000 ‘10,
correlacio 244
n

1 | Coeficien

4 |tede 43 T 1657 048 145" 100 060 066 340" 304™ 223" 036 155~ OO
correlacio ,138 0
n

Nota. Analisis Correlacional de las variables de estudio. Fuente: Elaboracién propia
(2024)
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Se puede obtener una comprension profunda de como se influye en las decisiones de
inversion y gestion tecnoldgica al analizar las correlaciones entre diversas variables
empresariales y el nimero de empleados. Aclarando que Todos los gastos destinados
a mejorar la gestion, el procesamiento y la comunicacién de la informacion en una
organizacion se consideran inversiones en TIC, esto incluye la compra de hardware,
software, servicios de telecomunicaciones EI monto especifico destinado a adquirir
activos y servicios para mantener o mejorar la infraestructura tecnoldgica de la
empresa se conoce como valor invertido en TIC. Los activos fisicos como redes,
servidores y sistemas de almacenamiento, que son esenciales para las operaciones
tecnoldgicas, son el centro de la inversion en bienes TIC. Los recursos destinados a
servicios externos especializados, como asesoria estratégica, implementacion de
proyectos y auditorias de sistemas, se pueden obtener invirtiendo en consultorias TIC.
La inversién en otros incluye gastos diversos relacionados con las TIC, como
actualizaciones de equipos, mantenimiento y adopcion de tecnologias emergentes

especificas para el sector empresarial.

Se encontrd una correlacion positiva significativa entre el nimero de empleados y la
adquisicion de instalaciones, maquinaria y equipo, indicando que las empresas con
mas empleados tienden a invertir mas en activos fijos para aumentar su capacidad
productiva y operativa. Sin embargo, existe una correlacién levemente negativa entre
el nimero de empleados y la inversion en tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC), lo que sugiere que, a medida que las empresas crecen, no
aumentan proporcionalmente sus inversiones en TIC debido a prioridades estratégicas

diferentes y estructuras organizativas mas complejas.

La correlacion entre el nimero de empleados y el valor invertido en TIC es positiva,
mostrando que las empresas mas grandes que invierten en TIC lo hacen de manera
significativa para mejorar su eficiencia y competitividad. Ademas, hay una correlacion
positiva entre el nimero de empleados y el porcentaje de inversion en software,
sugiriendo que las empresas con mas empleados gastan mas en servicios de licencias
y desarrollo de software para satisfacer las necesidades tecnologicas de su creciente

fuerza laboral.
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No se encontré una correlacion significativa entre el namero de empleados y el
porcentaje de inversion en bienes de TIC o consultorias de TIC. También se observo
una correlacion positiva entre el nimero de empleados y la cantidad de dispositivos
tecnoldgicos, como computadoras y laptops, pero no con dispositivos mas especificos
como PDAs y smartphones, indicando una menor dependencia de estos en empresas

mas grandes.

4.1.3 Andlisis explicativo

Para realizar el analisis descriptivo se realizé en Rstudio, con las variables de estudio
(nimero de empleados, maquinaria, inversion en TIC, dispositivos tecnoldgicos), para
un ajuste del modelo se realizd una transformacion logaritmica, lo que permitié un

mejor entendimiento de los datos.

Tabla 13

Modelo de regresion lineal maltiple

Modelo de regresion lineal multiple

Multiple R-squared 0.3821
Adjusted R-squared: 0.3437
p-value 0.000

Nota. Resultado del modelo de regresion lineal del CUII 13y 14. Fuente: Elaboracion
propia (2024)

El modelo muestra una relacion significativa entre la variable dependiente y las
variables independientes. Con un coeficiente de determinacion de 0.3821 y un R-
cuadrado ajustado de 0.3437, explica que aproximadamente el 38.21% de la
variabilidad en el nimero de empleados puede ser atribuida al modelo. Ademas, el p-

value de 0.000 subraya la significancia estadistica del modelo.
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Tabla 14

Coeficientes estimados del modelo de regresion lineal multiple

Estimate Std. Error t value Pr(>|t])
Intercepto 8.022e+01 3.044e+01 2.635 0.009
Adquisicion 4.,508e-05 1.229e-05 3.666 0.000
de
maquinaria
Inversion TIC 1.128e+01 1.644e+01 0.686 0.493
Valor 2.724e-04 7.850e-05 3.470 0.000
invertido en
TIC
Inversion en 1.404e-01 1.727e-01 0.813 0.417
Bienes TIC
Inversion en 4.742e-01 3.687e-01 1.286 0.199
Software
Inversion en -2.178e-01 9.251e-01 -0.235 0.814
Consultorias
TIC
Inversion 1.346e+00 4.165e-01 3.232 0.001
otros
Ndmero 1.227e-01 1.132e-01 1.084 0.279
computadoras
Numero 2.808e-01 3.921e-01 0.716 0.474
laptops
Namero PDA  3.315e+00 1.801e+00 1.840 0.067
Namero 9.221e-01 1.615e-01 5.710 0.000
smartphones
Ndamero 1.038e+00 5.123e-01 2.027 0.043
tablets
Numero otros -1.760e-01 1.164e-01 -1.512 0.132

Nota. Coeficientes estimados del CUII 13y 14. Fuente: Elaboracion propia (2024)

El analisis de los coeficientes del modelo de regresion revela como las variables
independientes pueden influir en el empleo dentro de la empresa. El intercepto del
modelo, establecido en 80.22, representa el nimero esperado de trabajadores cuando
todas las variables independientes se mantienen en cero. Este valor proporciona una
referencia inicial teorica del nivel minimo de empleados, independientemente de las
inversiones en tecnologia u otros factores considerados en el modelo. La adquisicion
de maquinaria muestra un coeficiente positivo significativo, indicando que cada
aumento unitario en la inversion en maquinaria se relaciona con un incremento en el
nimero de empleados. En contraste, la inversion total en Tecnologias de la

Informacion y Comunicacion (TIC) y la inversion en bienes TIC no muestran efectos
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significativos en el empleo. Se observa que el nimero de smartphones y tablets tiene
un impacto positivo significativo en el empleo, sugiriendo que un aumento en estos
dispositivos se asocia con un incremento en el nimero de empleados. Por otro lado, el
coeficiente negativo asociado al numero de otros dispositivos e inversion en
consultorias TIC sugiere una posible reduccién en el empleo con un mayor uso de
estos recursos, aungue esta relacion no alcanza significancia estadistica en los datos

disponibles.

4.2 Verificacion de la hipétesis o fundamentacion de las preguntas de

investigacion
Hipotesis a verificar
Primera hipotesis

Ho= El nimero de empleados no se relacion6 significativamente con la adquisicion de

maquinaria de las empresas.

H1= El nimero de empleados se relaciono significativamente con la adquisicién de

maquinaria de las empresas.
Segunda hipétesis

Ho= EI nimero de empleados no se relaciono significativamente con la inversion en

TIC de las empresas.

H1= El nimero de empleados se relaciono significativamente con la inversion en TIC

de las empresas.
Tercera hipdtesis

Ho= El nimero de empleados no se relaciond significativamente con el valor invertido

en TIC de las empresas.

H1= El nimero de empleados se relaciono significativamente con el valor invertido en

TIC de las empresas.
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Cuarta hipoOtesis

Ho= EI numero de empleados no se relaciond significativamente con la inversion en

bienes TIC de las empresas.

H1= El nimero de empleados se relaciono significativamente con la inversion en

bienes TIC de las empresas.

Quinta hipotesis

Ho= EI numero de empleados no se relaciond significativamente con la inversion en

software de las empresas.

H1= El nimero de empleados se relacionod significativamente con la inversion en

software de las empresas.
Sexta hipotesis

Ho= El numero de empleados no se relacion6 significativamente con la inversion en

consultorias TIC de las empresas.

H1= El nimero de empleados se relaciond significativamente con la inversion en

consultorias TIC de las empresas.

Séptima hipotesis

Ho= EI numero de empleados no se relaciond significativamente con la inversion en

otros de las empresas.

H1= El nimero de empleados se relaciono significativamente con la inversion en otros

de las empresas.
Octava hipotesis
Ho= El numero de empleados no se relaciond significativamente con el nimero de

computadoras de las empresas.
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H1= El numero de empleados se relaciond significativamente con nimero de

computadoras de las empresas.
Novena hipotesis

Ho= EI numero de empleados no se relaciono significativamente con el nimero de

laptops de las empresas.

H1= El nimero de empleados se relaciono significativamente con numero de laptops

de las empresas.

Décima hipotesis

Ho= EI nimero de empleados no se relacion6 significativamente con el nimero de

PDA de las empresas.

H1= El nimero de empleados se relaciono significativamente con numero de PDA de

las empresas.
Décima primera hipotesis

Ho= EI numero de empleados no se relacion6 significativamente con el nimero de

smartphones de las empresas.

H1= El numero de empleados se relaciond significativamente con numero de

smartphones de las empresas.

Décima segunda hipotesis

Ho= El numero de empleados no se relaciond significativamente con el nimero de

tablets de las empresas.

H1= El numero de empleados se relaciond significativamente con numero de tablets

de las empresas.

Décima tercera hipotesis
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Ho= El numero de empleados no se relaciond significativamente con el nimero de

otros de las empresas.

H1= El nimero de empleados se relaciono significativamente con numero de otros de

las empresas.

Tabla 15

Prueba de hipotesis p-value

Variables Pr(>|t)) Decision
Adquisicién de 0.000 Significativo
magquinaria

Inversion TIC 0.493 No significativo

Valor invertidoen TIC 0.000 Significativo
Inversion en Bienes TIC 0.417 No significativo
Inversion en Software 0.199 No significativo
Inversién en 0.814 No significativo

Consultorias TIC

Inversion otros 0.001 Significativo
NUmero computadoras 0.279 No significativo
Numero laptops 0.474 No significativo

Numero PDA 0.067 Significativo
Numero smartphones 0.000 No significativo
NuUmero tablets 0.043 No significativo
NuUmero otros 0.132 No significativo

Nota. Coeficientes de regresion estimados. Fuente: Elaboracion propia (2024)

1. Adquisicion de maquinaria: Pr(>[t|) = 0.000 < 0.05 — Rechazo de la hipotesis nula.
La adquisicion de maquinaria tiene un efecto significativo sobre la variable

dependiente.

2. Inversion TIC: Pr(>t]) = 0.493 > 0.05 — Aceptacion de la hipdtesis nula. La

inversion TIC no tiene un efecto significativo sobre la variable dependiente.
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3. Valor invertido en TIC: Pr(>|t|) = 0.000 < 0.05 — Rechazo de la hipotesis nula. El
valor invertido en TIC tiene un efecto significativo sobre la variable dependiente.

4. Inversion en Bienes TIC: Pr(>|t]) = 0.417 > 0.05 — Aceptacion de la hipotesis nula.
La inversion en bienes TIC no tiene un efecto significativo sobre la variable
dependiente.

5. Inversion en Software: Pr(>[t|) = 0.199 > 0.05 — Aceptacion de la hipotesis nula.
La inversion en software no tiene un efecto significativo sobre la variable dependiente.
6. Inversion en Consultorias TIC: Pr(>|t|) = 0.814 > 0.05 — Aceptacion de la hipétesis
nula. La inversion en consultorias TIC no tiene un efecto significativo sobre la variable
dependiente.

7. Inversion otros: Pr(>|t]) = 0.001 < 0.05 — Rechazo de la hipétesis nula. La inversion
en otros tiene un efecto significativo sobre la variable dependiente.

8. Numero de computadoras: Pr(>|t]) = 0.279 > 0.05 — Aceptacion de la hipdtesis
nula. El nmero de computadoras no tiene un efecto significativo sobre el nimero de
empleados.

9. Numero de laptops: Pr(>|t|) = 0.474 > 0.05 — Aceptacion de la hipdtesis nula. El
numero de laptops no tiene un efecto significativo sobre el nimero de empleados.

10. Numero de PDA: Pr(>|t|)) = 0.067 > 0.05 — Aceptacion de la hipdtesis nula. Hay
cierta evidencia marginal, pero no concluyente, de que el nimero de PDA podria tener
un efecto significativo sobre el numero de empleados.

11. Nimero de smartphones: Pr(>|t|) = 0.000 < 0.05 — Rechazo de la hipotesis nula.
El nimero de smartphones tiene un efecto significativo y negativo sobre el nimero de
empleados.

12. Numero de tablets: Pr(>|t)) = 0.043 < 0.05 — Rechazo de la hipdtesis nula. El
numero de tablets tiene un efecto significativo y positivo sobre el numero de

empleados.

13. Numero de otros dispositivos: Pr(>[t|) = 0.132 > 0.05 — Aceptacion de la hipotesis
nula. El nimero de otros dispositivos no tiene un efecto significativo sobre el nimero

de empleados.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES

5.1 Conclusiones

La investigacion actual comienza analizando como los gastos en tecnologia afectan la
sustitucion de la mano de obra en empresas del sector textil de Ecuador. Dado que este
sector esta adoptando cada vez méas nuevas tecnologias, es fundamental comprender
cémo las inversiones en maquinaria, automatizacion y herramientas digitales estan
afectando la demanda de trabajadores (Parker et al., 2020). A pesar de que la
innovacion tecnoldgica es un componente crucial de la competitividad empresarial,
pocos estudios han investigado su impacto en el empleo en Ecuador. Para abordar esta
necesidad, se llevd a cabo un analisis longitudinal descriptivo del sector textil
ecuatoriano desde 2016 hasta 2021. Se examinaron factores importantes como la
adquisicion de maquinaria, la inversion en tecnologia de la informacion y
comunicacion, la incorporacion de dispositivos tecnoldgico. Se utilizé un modelo de
regresion lineal para investigar la relacion entre estas variables y los cambios en los
niveles de empleo observados en las empresas textiles. La investigacion proporciona
una comprensién completa de como el gasto en una variedad de tecnologias, desde
maquinaria automatizada hasta sistemas digitales, ha afectado la demanda de mano de
obra en el sector textil ecuatoriano. Esto ayudara a comprender mejor los desafios y
oportunidades que presenta la transformacion tecnoldgica en términos de empleo y

capacitacion laboral en este sector productivo clave del pais (CEPAL, 2021).

Después de un analisis exhaustivo de los hallazgos de la investigacion, se sefialaron
algunos puntos cruciales sobre como la inversion en tecnologia y la sustitucion de la
mano de obra afectaran el sector textil ecuatoriano durante el periodo 2016-2021. La
mayoria de las empresas del sector son grandes (73.8%), seguidas por medianas
(22.5%) y pequefias (3.7%). El sector esta dominado por las grandes empresas, que
tienen méas capacidad de produccion y acceso a recursos, lo que sugiere barreras
significativas para las pequefias empresas y la necesidad de politicas especificas para
apoyar su crecimiento. La cantidad de trabajadores en el sector textil varié poco, con
la mayor cantidad registrada entre 2016 y 2018 (mas de 9,000 empleados) y la menor
cantidad registrada en 2020 (alrededor de 7,000 empleados), probablemente debido a
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los efectos de la pandemia de COVID-19. En el sector textil, se ha observado una
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tendencia marcada hacia la inversion en tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC). Con un promedio de 62.02% de respuestas afirmativas durante
el periodo 2016-2021 y un notable aumento del 73.1% en 2021, posiblemente
relacionado con la acelerada transicion digital impulsada por la pandemia. el sector
textil invirtié $8,610,994 en TIC, con un valor mas alto en 2017 ($2,111,039) y mas
bajo en 2020 ($1,019,501), reflejando los efectos de los factores economicos y
tecnoldgicos en las decisiones de inversion. En el sector textil, la adquisicion de
maquinaria y equipo mostro fluctuaciones significativas, con un punto maximo en
2018 de $28,417,385 y un punto minimo en 2020 de $6,807,415, posiblemente debido
a planes de modernizacion. El sector textil adquirié el mayor niamero de dispositivos
tecnoldgicos en 2016 (6,682 unidades), pero ha seguido una tendencia fluctuante, con

una transicion hacia opciones mas adaptables y versatiles, como dispositivos moviles.

En el andlisis correlacional las compafiias textiles con mas trabajadores en el sector
ecuatoriano suelen invertir mucho en activos fijos como maquinaria, equipo e
instalaciones para mejorar su capacidad productiva. Sin embargo, no hay una relacion
proporcionalmente directa entre la inversion en tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) y el nimero de empleados. Las empresas se enfrentan a
estructuras organizativas mas complejas y prioridades estratégicas mas diversas a
medida que se expanden, lo que no siempre conduce a un aumento en el gasto en TIC.
A pesar de que las empresas mas grandes que invierten en TIC lo hacen de manera
significativa para mejorar su eficiencia y competitividad, no hay una tendencia clara
hacia la sustitucion de mano de obra por tecnologia avanzada. La correlacion positiva
entre el nimero de empleados y el gasto en software indica que, en lugar de reemplazar
a los empleados, estas empresas utilizan las TIC principalmente para apoyar y

optimizar sus operaciones.

El efecto del gasto en tecnologia sobre la sustitucién de la mano de obra en el sector
textil ecuatoriano es mixto, segun el analisis del modelo de regresion. La inversién en
maquinaria esta significativamente asociada con un aumento en el ndmero de
empleados, lo que sugiere que esta tecnologia complementa en lugar de sustituir a la
mano de obra, mejorando la capacidad productiva y creando empleo. Sin embargo, las
inversiones en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) y otros

dispositivos no muestran efectos significativos en el empleo, lo que indica que las TIC
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no tienen un impacto claro en la creacion o sustitucion de puestos de trabajo. Por otro
lado, los smartphones y tablets, que también tienen un impacto positivo en el empleo,
sugieren que la adopcion de estas tecnologias moviles puede estar creando nuevas

oportunidades laborales.

En los resultados de este trabajo muestran que la tecnologia juega un papel importante
en la creacion y mantenimiento de empleo en el sector textil ecuatoriano. Esto
contrasta al estudio de la CEPAL el cual sugiere que la automatizacion y la
digitalizacion en sectores como el textil pueden resultar en una disminucién neta de
los puestos de trabajo, especialmente en trabajos rutinarios y de baja calificacion
(CEPAL, 2021).

Las empresas pueden aumentar su capacidad productiva mediante la inversion de
activos fijos como es la maquinaria, lo que puede resultar en la creacién de mas puestos
de trabajo para manejar una produccion mas alta, las TIC son esenciales para mejorar
la eficiencia de las empresas y optimizar las operaciones junto con otras tecnologias
avanzadas parecen complementar la mano de obra en lugar de reemplazarla,
permitiendo a las empresas ser mas competitivas y eficientes. Esto puede generar mas
negocios y mas empleos en un estudio menciona que la industria textil, del vestido, del
cuero y del calzado estd experimentan un cambio significativo como resultado de la
automatizacion y la digitalizacién. Estas tecnologias pueden generar nuevas
oportunidades de empleo, pero también presentan desafios importantes, especialmente
para los trabajadores con menos experiencia (OIT, 2020), por lo que en los resultados
presenta una vision mayormente positiva del impacto de la tecnologia en el sector textil
y afines, destacando su potencial para aumentar la productividad, la competitividad y
el empleo. Las empresas mas grandes que invierten en software y otros servicios
tecnoldgicos suelen hacerlo para satisfacer las necesidades tecnoldgicas crecientes de
una fuerza laboral mas amplia, lo que indica una integracion de la tecnologia para
mejorar el entorno laboral y apoyar el crecimiento organizacional, sin embargo, segun
un informe de la UNCTAD sobre la digitalizacion en paises en desarrollo, muchas
empresas grandes invierten en tecnologia principalmente para aumentar la
productividad y reducir los costos laborales, 1o que no siempre se traduce en un
aumento del empleo. Segun el informe, el impacto en el empleo depende en gran

medida de las politicas de capacitacion y reconversién laboral que acompafien a estas
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inversiones (Naciones Unidas, 2021), se concluye que la integracion de tecnologias
avanzadas como el software de gestion empresarial y las plataformas digitales facilita
la coordinacion interna y optimiza los procesos, lo que a su vez puede mejorar el clima
laboral y aumentar la satisfaccion de los empleados. La tecnologia en el sector textil
ecuatoriano no solo ayuda a optimizar la produccion y las operaciones, sino que
también fomenta la creacion de empleos y juega un papel importante en el desarrollo
y la sostenibilidad del sector, segin un estudio del Banco Mundial sobre la industria
manufacturera en América Latina, incluido el sector textil, aunque la tecnologia puede
aumentar la competitividad en el sector, su impacto en el empleo y la sostenibilidad
depende en gran medida de factores como las politicas industriales, la inversion en
capital humano y la capacidad de las empresas para adaptarse a los cambios
tecnoldgicos (World Bank Group, 2018), segun el analisis la tecnologia en el sector
textil ecuatoriano impulsa la creacion de empleos especializados y fortalece la

sostenibilidad sectorial.

5.2 Limitaciones del estudio

La Encuesta Nacional (ENESEM) proporciond los datos. Sin embargo, es importante
destacar que la informacién proporcionada debe actualizarse para reflejar las
condiciones del mercado actuales. Ademas, los datos presentan numerosos valores
vacios e inconsistencias, lo que puede afectar la precision y confiabilidad de los
analisis que se derivan de ellos. Para mejorar la precision y la utilidad de estos datos,
seria ventajoso realizar una limpieza y verificacion completa, asi como establecer
métodos para garantizar una recopilacion de datos mas completa y precisa en futuras

encuestas.

5.3 Futuras tematicas de investigacion

Para investigaciones futuras, seria beneficioso analizar la incorporacion de tecnologias
emergentes como la robdtica y la inteligencia artificial, y evaluar los peligros
econdmicos asociados con sustituir a la mano de obra con estas tecnologias. Ademas,
se podria investigar como estas tecnologias afectan la cantidad de puestos de trabajo,
asi como su calidad y naturaleza. Las consecuencias sociales y econémicas, como la
redistribucién de la fuerza laboral y las necesidades de capacitacién y reentrenamiento,

deben ser consideradas. Esta investigacion puede brindar una comprension mas
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profunda de como la modernizacién tecnoldgica influye en la productividad, la
estructura del empleo y la competitividad de diferentes industrias a largo plazo, asi
como cdémo las politicas publicas y las estrategias empresariales pueden adaptarse para

maximizar el beneficio y disminuir los efectos adversos.
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