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RESUMEN EJECUTIVO

Los sistemas de salud requieren una administracion efectiva de los insumos médicos,
puesto que permite asegurar la disponibilidad, minimizar el desperdicio y mejorar los
tiempos de atencion. En el 4area de medicina veterinaria, esta administracion se hace
mas necesaria por la variedad de insumos a gestionar y el control de stock y fechas de

caducidad.

En el Hospital Docente Veterinario de la Universidad Técnica de Ambato (HDV-
UTA), la gestion de insumos se realizaba de forma manual. Esto generaba
inconsistencias en los registros, el riesgo por caducidad de insumos, la falta de
trazabilidad en los registros, asi como el tiempo en el registro y control de insumos.
En funcion de esta situacion, se implement6 una herramienta tecnologica que permite
la disminucion de tiempos en la operacion y mejora de la precision de los datos

administrados.

En el presente proyecto se desarrollé una aplicacion web para digitalizar y automatizar
la gestion de insumos médicos veterinarios. Este proyecto se realizé utilizando la
metodologia agil hibrida de Scrum y Programacion Extrema (XP) para permitir una
validacion continua con el personal. El sistema fue desarrollado en Blazor
WebAssembly y ASP.NET Core 9 con SQL Server 2022 como sistema de gestion de

bases de datos.

La solucion integra modulos para el registro de insumos y lotes, la gestion de
movimientos de entrada y salida, alertas, reportes y dashboards. Su implementacion
redujo el tiempo requerido para ingresar y controlar insumos, el proceso tomaba en

promedio 180 minutos y ahora se completa en maximo 5 minutos.

Palabras claves: Aplicacion web, gestion de inventarios, hospital veterinario,

insumos médicos, Blazor WebAssembly.
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ABSTRACT

Healthcare systems require effective management of medical supplies, as this ensures
availability, minimizes waste, and improves care times. In the field of veterinary
medicine, this management is even more necessary due to the variety of supplies to be

managed and the need to control stock and expiration dates.

At the Veterinary Teaching Hospital of the Technical University of Ambato (HDV-
UTA), supplies were managed manually. This led to inconsistencies in records, the
risk of supplies expiring, a lack of traceability in records, and time spent recording and
controlling supplies. In response to this situation, a technological tool was
implemented that reduces operation times and improves the accuracy of the data

managed.

In this project, a web application was developed to digitize and automate the
management of veterinary medical supplies. This project was carried out using the
hybrid agile methodology of Scrum and Extreme Programming (XP) to enable
continuous validation with staff. The system was developed in Blazor WebAssembly

and ASP.NET Core 9 with SQL Server 2022 as the database management system.

The solution integrated modules for recording supplies and batches, managing
incoming and outgoing movements, real-time alerts, reports, and dashboards. Its
implementation reduced the time required to enter and control supplies; the process

took an average of 180 minutes and now takes a maximum of 5 minutes.

Keywords: Web application, inventory management, veterinary hospital, medical

supplies, Blazor WebAssembly.
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CAPITULO I. MARCO TEORICO

1.1 Tema de investigacion

APLICACION WEB PARA LA GESTION DE INSUMOS MEDICOS EN EL
HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE
AMBATO (HDV-UTA).

1.1.1 Planteamiento del problema

La gestion eficiente de inventarios es una necesidad imperativa en organizaciones e
instituciones independiente de sus ambitos de competencia [1]. La relevancia del
manejo de inventarios se ha traducido en temas de analisis e investigacion, sectores
como la medicina, agricultura, redes de cadenas de abastecimiento, incluido su
relacion con el machine learning, resaltan la importancia de su estudio [2]. De igual
manera, su incursion en el manejo de insumos en clinicas veterinarias posibilita tener
un mejor control y disponibilidad de los recursos reduciendo el coste operativo y

mejorando la calidad de atencion a los animales [3].

En Ecuador segun [4] el Art. 18 del reglamento administracion y control de bienes del
sector publico el titular de cada 4rea de las entidades u organismos designaré al/los
custodio/s administrativo/s, segun la cantidad de bienes e inventarios de propiedad de
la entidad u organismo para efectuar las funciones de recepcion, ingreso, distribucion,
control y custodia de los bienes y/o inventarios. El articulo 31 de la Ley Organica de
la Contraloria General del Estado, en concordancia con su articulo 95, entre las
funciones y atribuciones del Organismo Técnico de Control, en los numerales 22 y 28,
contempla la emision tanto de regulaciones de cardcter general para el seguimiento y
control de la custodia y administracién de bienes del sector publico [5], por lo tanto
mantener un control de inventario de insumos es importante para evitar productos
faltantes y que exista el implemento necesario para atender emergencias o atenciones

médicas.

El Hospital Docente Veterinario de la Universidad Técnica de Ambato (HDV - UTA)

brinda atenciéon médica a mascotas y animales de granja, integrando servicios clinicos
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con formacion académica. Abierto a toda la comunidad, ofrece servicios de consultas,
cirugias, diagnosticos y programas preventivos, contribuyendo al bienestar animal y a
la formacién de nuevos veterinarios [6]. Sin embargo, en base a la ficha de informacion
que se evidencia en el Anexo A, la gestion de inventarios de insumos médicos se
realiza de forma manual, y se puede constatar problemas relacionados a los tiempos
de tareas como: ingreso y control de insumos veterinarios, actualizacion del inventario,
control en la caducidad de productos, lo que desencaden6 en problemas de un control

adecuado de suministros, errores de registro y la ausencia de informacion.

1.2 Antecedentes investigativos

Para este proyecto de investigacion, como antecedentes investigativos se realizo la
busqueda de informacion mediante el uso de bases de datos certificadas como Google
scholar/académico, IEEE Xplore y Science Direct. Las cadenas de busqueda se
configuraron meticulosamente con las palabras clave “web application”, “inventory
management” y “veterinary” o “veterinary hospital”’, en estas busquedas se

comprendi6 un periodo del afio 2020 al 2025. Obteniendo asi los resultados

presentados en la Tabla 1.

Tabla 1. Cadenas de busqueda aplicadas en base de datos cientificas

Base de Nuam. de
Cadenas de busqueda
datos articulos

"aplicacion web" AND "control de inventario" AND ‘“hospital

Google veterinario” > 2019 18
Académico — - :
"web application" AND "inventory management" AND “veterinary” 374
>2019
("All Metadata": web application) AND ("All Metadata": Inventory
management) OR ("All Metadata": veterinary) 53
Refined By: Year: 2020 - 2025
IEEE Xplore ("All Metadata":inventory) AND ("All Metadata”: web application) 189
Refined By: Year: 2020 - 2025
"All Metadata":supply chain management 867

Refined By: Year: 2020 - 2025

Title, abstract, keywords: ("web application" OR '"inventory
management" AND "veterinary") 987
Date published: 2020-2025

Title, abstract, keywords: ("web application" AND "inventory

management") 14
Date published: 2020-2025

Science Direct
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Base de Nuam. de
Cadenas de busqueda
datos articulos
Total 2502

Al ampliar la busqueda, se explord repositorios de algunas universidades del Ecuador

como el de la Universidad Técnica de Ambato, la Universidad Politécnica Salesiana,

y la Universidad Agraria del Ecuador como se muestra en la Tabla 2.

Tabla 2. Bisqueda dentro de los repositorios de instituciones del Ecuador

Universidad Filtro de busqueda No. de articulos
Universidad Técnica de Fgcultad de Inge’n leria - en
Sistemas, Electronica e| 114
Ambato :
Industrial
Un1V§r51dad Politécnica Sede En Cuenca 420
Salesiana
Universidad — Agraria  del Facultad de ciencias agrarias 72
Ecuador
Total 606

Para la revision bibliografica se proporciono6 un analisis de los antecedentes relevantes

relacionados con aplicativos webs con la utilizacion de software libre, en un contexto

de un control de inventario dentro de un hospital veterinario. Se aplic6 criterios de

inclusion y exclusion como se detallan en la Tabla 3. Como resultado de este proceso

de seleccion, se identifico siete articulos que cumplen con los criterios establecidos.

Tabla 3. Criterios de inclusion y exclusion

Criterios de inclusion

Criterios de exclusion

Estudios publicados a partir del afio 2020 en
adelante.

Investigaciones anteriores al afio 2020.

Investigaciones con accesos libres.

Investigaciones sin rigor académico o no
confiables.

Investigaciones que aborden sistemas de
informacion aplicados a control de inventario,
clinicas u hospitales veterinarios, aplicaciones
web de gestion de recursos, cadenas de
abastecimiento.

Fuentes con acceso restringido total, sin
posibilidad de una lectura completa.

Estudios relacionados con open source.

Trabajos sin datos claros y sin objetivos
establecidos.
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Segtn [7], el control veterinario es fundamental para el bienestar los animales, debido
a la demanda y necesidad de los usuarios, los consultorios veterinarios se ven en la
condicidn de adquirir sistemas web y méviles para mejorar el servicio y la atencion al
cliente. Como sefialan los autores, empresas, clinicas y hospitales estan migrando hacia
entornos mas tecnolégicos con el objetivo de optimizar sus procesos internos, mejorar
la atencidn al cliente y, en este contexto especifico, brindar un cuidado més eficiente
a los animales, que actualmente son considerados parte integral de muchas familias.
Se explica que los resultados obtenidos del sistema web y mévil facilita la atencion de
los clientes, debido a las funciones que posee y de esta manera se ayuda al veterinario

a agilizar las consultas en horarios donde hay mas concurrencia.

Segun el estudio de Villamarin y Siglienza [8] en el cual desarrollaron un aplicativo
web multiplataforma para la gestion de insumos médicos en la clinica veterinaria
Polivet, los resultados fueron positivos en la implementacion. En este desarrollo se
utilizaron diferentes herramientas entre ellas en el backend se empled IntelliJ IDEA,
mientras que en el frontend se utilizé Ionic, y la base de datos seleccionada fue
MySQL, que permitieron que el sistema sea compatible, seguro y cumpla con la
funcionalidad multiplataforma. El desarrollo del modulo de la gestion de insumos
permitid obtener resultados Optimos y solventes, ya que permite que el médico pueda
registrar los insumos médicos, para que de esta manera llevar un mejor control de sus

productos y tener un control en su inventario y conocer el stock con el que cuenta.

Segun [9], la tecnologia ha avanzado de manera significativa, lo que ha impulsado a
las organizaciones a adoptar herramientas digitales para optimizar procesos internos.
También se destaca el acceso a internet y los avances en las comunicaciones, el uso de
un sistema web, en la actualidad se ha consolidado como una practica comun y
efectiva, con ello el proyecto desarrollado mediante codigo abierto (open source) la
base de datos fue MySQL, JavaScript HTML y CSS, presenté un modelo coherente y
ordenado de cémo es un control de inventario, facturacion, agendamiento de citas

médicas, dando un resultado altamente favorables y organizacion de datos.

Machuca [10], indica que gracias a la tecnologias actuales, es posible una
comunicacion continua, lo que ha convertido a estas herramientas en mecanismos

esenciales para mejorar la productividad organizacional. Las aplicaciones informaticas
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tienen como finalidad automatizar las tareas que resultaban tediosas, reemplazandolas
por procesos mas agiles y eficientes. En su estudio la autora, explica que el sistema
web desarrollado en un entorno en linea proporciond soluciones a las actividades
administrativas, facilitando el cumplimiento de las tareas y mejorando la gestion
operativa. Ademds, concluye que la transicion hacia un modelo informatico
automatizado contribuye significativamente al desarrollo del proyecto ya que resulta
mas eficiente registrar datos una sola vez de manera estructurada, en lugar de
ingresarlos repetidamente, lo que reduce el margen de error y mejora la gestion del
tiempo y los recursos, entonces “la incorporacion de herramientas brinda soporte a los

procesos de control dentro de una organizacion” [10].

Segun [11] explican que los médicos veterinarios se ven perjudicados por la cantidad
de documentos fisicos que almacenan, un problema que ralentiza el inventario y el
registro de nuevos insumos, por ello, los autores proponen que la implementacion de
tecnologias de la informacién en la clinica representa una solucién con multiples
beneficios, ya que el crecimiento tanto en el uso de herramientas tecnologicas como
en la generacion de datos puede conllevar riesgos como la pérdida de informacion,

afectando la integridad y eficiencia de los procesos.

Los autores [12] analizaron el estado actual de la veterinaria “DR. GUAU” mediante
encuestas, lo que les permiti6 obtener datos més precisos acerca del entorno previo al
inicio de su iniciativa del proyecto. Detectaron problemas como la reiteracion de
consultas y el manejo manual del inventario, que generaban molestias tanto para los
usuarios como para el equipo, lo que incrementaba de manera notable el tiempo
dedicado a las actividades cotidianas. A partir de esta problematica, se propuso una
solucion basada en tecnologias de codigo abierto (open source) como Python,
PostgreSQL y PHP, direccionada a mejorar los procesos de control de inventario y
facturacion. Segun los autores en sus conclusiones redactan que el disefio cumple con
los estandares adecuados de calidad, usabilidad y accesibilidad gracias al desarrollo y
utilizacion de diagramas que delimitaron de manera clara el comportamiento de cada

interfaz del aplicativo.
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1.3 Fundamentacion Teorica

Tecnologias de la Informacion: La tecnologia de la informacioén es un concepto
global que abarca todos los dispositivos y plataformas, como ordenadores, software,
sitios web, servidores y otros [13]. Son un conjunto de herramientas, infraestructuras
y sistemas que se utilizan para procesar, almacenar y transmitir informacion y datos
en formato digital. Incluyen una amplia variedad de tecnologias, como la computacion,

el software, las bases de datos y los sistemas de gestion de informacion [14].

En este contexto, Quraishy [15] sefala que la ausencia de sistemas de informacion
adecuados en instituciones de salud genera multiples problematicas, tales como la baja
calidad de los datos recolectados, la duplicidad de informacion, la agregacion excesiva
de datos que oculta la situacion real de los niveles operativos y la existencia de flujos
de informacidn unidireccionales que limitan la retroalimentacion y el apoyo a los
niveles donde la informacion es mas requerida. Estas deficiencias provocan una
sobrecarga administrativa en el personal, reducen el uso efectivo de la informacion y

afectan negativamente la eficiencia institucional.

Desarrollo de software: El desarrollo de software es un conjunto de instrucciones o
programas que le indican a la computadora que hacer, lo llevan a cabo principalmente
los programadores, ingenieros y desarrolladores de software [16]. En una
investigacion realizada por los autores [17], para que el desarrollo tenga éxito es
importante seguir una metodologia adecuada, ya que permiten desarrollar proyectos
tecnologicos de alta calidad. Los resultados presentados concluyen que las
metodologias agiles son las que cumplen con las caracteristicas y vigencia para el
desarrollo de software, al igual que interactuar con el usuario para asi poder identificar

las necesidades que requiere [17].

En este sentido, los autores [18] destacan que el enfoque agil permite integrar de
manera continua actividades de verificacion y validacion durante todo el ciclo de vida
del software, lo que contribuye a la deteccion temprana de errores, la reduccion de
defectos y el incremento de la satisfaccion del usuario. De acuerdo con el estudio, la

calidad del producto software esta directamente relacionada con la calidad del proceso
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de desarrollo, evidenciando que procesos bien definidos y flexibles generan productos

con mayores niveles de funcionalidad, confiabilidad y mantenibilidad.

Aplicaciones Web: Una aplicacion web es un software que se ejecuta en el navegador
web. Las empresas tienen que intercambiar informacidn y proporcionar servicios de
forma remota [19]. A diferencia de las aplicaciones de escritorio tradicionales que se
instalan en una computadora, las aplicaciones web se pueden utilizar en cualquier
dispositivo con un navegador web, incluidos teléfonos inteligentes, tabletas y
computadoras de escritorio. A menudo incluye funcionalidades como procesamiento

de datos, autenticacion de usuarios y actualizaciones en tiempo real [20].

En este contexto, Pietschmann, Voigt y Meiflner [21] sefialan que el enfoque
arquitectonico facilita la separacion entre la logica de negocio y la capa de
presentacion, favoreciendo la escalabilidad, interoperabilidad y evolucion de las
aplicaciones web. La reutilizacion de componentes de interfaz como servicios
contribuye a mejorar la consistencia visual, la mantenibilidad del sistema y la
adaptacion a distintos perfiles de usuario y dispositivos, constituyéndose en una base
solida para el desarrollo de aplicaciones web modernas orientadas a la gestion eficiente

de procesos institucionales.

Hospital Veterinario Universitario: Los hospitales veterinarios cuentan con
modulos de hospitalizacion, quir6fanos y herramientas de diagndstico [22], por lo cual
no solo se enfoca en: medicamentos, insumos médicos, alimentos y demas materiales
indispensables para el cuidado animal, sino también la planificacion de pedidos
recurrentes [23], el seguimiento de consumos por servicio y el cumplimiento de
normativas sanitarias, todo lo cual contribuye a optimizar procesos, mejorar la

atencion al paciente y reforzar la seguridad clinica [24].

La informatizacion de los hospitales universitarios constituye un elemento clave para
el analisis, control y mejora de los procesos internos, ya que permite reutilizar los datos
generados durante la atencion clinica para evaluar el comportamiento temporal de los
servicios, identificar patrones de uso y apoyar la toma de decisiones institucionales
[25]. En este sentido, los sistemas de informacion hospitalaria facilitan la optimizacion
de los procesos operativos al proporcionar una vision estructurada del consumo de

recursos y de la carga de trabajo de los distintos servicios. No obstante, diversos
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estudios sefialan que uno de los principales problemas en la gestion hospitalaria es el
bajo nivel de informatizacion de los procesos logisticos, lo cual limita la planificacion
eficiente de pedidos, el seguimiento de consumos y el intercambio de informacion

entre las areas responsables [26].

Optimizacion de Procesos: La sustitucion de tareas manuales, como la gestion de
pedidos, recepciones, reabastecimientos y justificaciones, por flujos automéaticos
programados, incrementa significativamente la eficiencia operativa. Esta
automatizacion no solo reduce el riesgo de pérdida o duplicacion de datos, sino que
también mejora la trazabilidad de los procesos, garantiza un mayor orden en el manejo
de insumos y medicamentos, y contribuye a ofrecer un servicio de mayor calidad al
cliente o paciente. Asimismo, permite optimizar recursos y garantiza la disponibilidad
oportuna de productos criticos, dado que las soluciones logisticas automatizadas han

mejorado la seguridad y eficiencia en la distribucion de insumos en hospitales [27].

La optimizacion de procesos organizacionales constituye un componente esencial
dentro de la Gestion de Procesos de Negocio, ya que permite analizar de manera
sistematica las operaciones con el fin de identificar ineficiencias y proponer mejoras
alineadas con los objetivos estratégicos de la organizacion. En la fase de diagndstico
del BPM, los procesos operativos son evaluados para detectar problemas y
oportunidades de mejora, mientras que en la fase de disefio se plantea el redisefio de
los procesos futuros con base en criterios de desempeiio. En este contexto, diversos
enfoques proponen un analisis de procesos en dos etapas, que combina un analisis
macro orientado a identificar los procesos con mayor impacto sobre los indicadores
clave de desempeiio a nivel estratégico, y un andlisis micro enfocado en la evaluacion

detallada de los procesos seleccionados [28].

Control de gestion de inventario de medicamentos veterinarios: La gestion de
inventarios veterinarios implica el seguimiento y control sistematico de los suministros
médicos. Este proceso incluye la gestion de las fechas de caducidad y la garantia del
cumplimiento de las normas reglamentarias al igual que el buen uso de los bienes
adquiridos. Generalmente utiliza herramientas de software para agilizar las
operaciones y proporcionar datos en tiempo real, lo que ayuda a tomar decisiones de

compra informadas y a mejorar la eficiencia general de la clinica [29]. Se establecen
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niveles minimos y maximos de existencias, se aplican métodos de rotacion y se
implementan sistemas de informacion que permiten la trazabilidad de lotes y el control

de fechas de caducidad [30].

En este contexto, los autores [31] indican que los avances en las tecnologias de la
informacioén y la comunicacién han permitido el intercambio de datos de inventario
entre los distintos niveles de la cadena de suministro, facilitando la implementacion de
politicas de gestion mas eficientes. Diversos estudios destacan que, en cadenas de
suministro farmacéuticas, la coordinacion y el intercambio de informacién entre los
actores resultan fundamentales para mantener niveles adecuados de inventario,
especialmente cuando se trata de productos criticos y perecibles. Entre las estrategias
de control mas utilizadas se encuentra la aplicacion de sistemas Kanban, los cuales
permiten regular las cantidades de reposicion en cada nivel, mejorar la visibilidad del
stock y reducir desperdicios, contribuyendo a una gestion mas eficiente de los
medicamentos. Estos principios son aplicables al entorno de los hospitales veterinarios
universitarios, donde la gestion de inventarios de medicamentos veterinarios requiere
sistemas informaticos que apoyen la planificacion de reposicion, el control de
caducidad y la toma de decisiones operativas, con el fin de asegurar la continuidad y

calidad de la atencidn clinica.

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo general

Implementar una aplicacion web para la gestion de insumos médicos en el Hospital

Docente Veterinario de la Universidad Técnica de Ambato (HDV- UTA).
1.4.2 Objetivos especificos
e Analizar los procesos de gestion y manejo de insumos médicos en el Hospital
Docente Veterinario de la Universidad Técnica de Ambato (HDV — UTA) con

el fin de identificar las principales necesidades, deficiencias y oportunidades

de mejora.
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Investigar y evaluar las herramientas, lineamientos y recursos tecnoldgicos
establecidos por la Direccidon de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (DITIC) de la Universidad Técnica de Ambato, para asegurar

la compatibilidad e integracion institucional del aplicativo.

Desarrollar la aplicacion web que integre mddulos de gestion de insumos
médicos veterinarios contribuyendo a la eficiencia operativa del Hospital

Docente Veterinario.
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CAPITULO II. METODOLOGIA

2.1 Materiales

En la presente investigacion las herramientas principales empleadas para Ia
recoleccion de la informacion se realizaron mediante encuestas y entrevistas, dirigidas
a administradores de produccion y a los responsables encargados del Hospital Docente
Veterinario de la Universidad Técnica de Ambato (HDV - UTA). La finalidad fue

comprender las limitaciones del proceso actual y las necesidades especificas de los

usuarios.
Tabla 4. Formato de entrevista
Entrevista
Fecha:
Entrevistado:
Cargo:

Objetivo: Analizar el proceso actual de gestion de insumos médicos

N° | Guion de preguntas Respuestas Observacion

(Podria describir de manera general
como se lleva a cabo el proceso
actual de gestion y control de
insumos médicos en el hospital,
identificando los procesos
principales y de apoyo?

(En qué momentos o etapas del
proceso actual se presentan mayores
dificultades, retrasos o cuellos de
botella?

(Qué aspectos del proceso actual
3 |considera mas complejos o poco
eficientes?

(Qué tipo de insumos son
4 | considerados criticos en el hospital y
requieren mayor control?

Qué problemas operativos
frecuentes enfrentan y como afectan
estos a la atencion directa de los
pacientes?
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Si pudiera disefiar un sistema ideal,

6 (Podria mencionar tres
funcionalidades que  considere
importantes?

(Qué tipo de reportes necesitan

5 |generar y con qué frecuencia?

(Quiénes deberian tener acceso a
ellos?

(Con qué frecuencia se detectan
8 |insumos caducados dentro del
inventario?

(Qué tipos de insumos médicos
ingresan con mayor frecuencia al
9 |hospital y en qué lugar o area del
hospital se almacenan estos
insumos?

Encuesta dirigida al personal del Hospital Docente Veterinario (HDV - UTA)

involucrado en la gestion de insumos médicos veterinarios

El objetivo de esta encuesta es recopilar informacion sobre el proceso actual de control
y manejo de insumos médicos dentro del hospital, con el fin de identificar necesidades,
limitaciones y oportunidades de mejora que sirvan de base para el desarrollo del
sistema propuesto.

La informacion obtenida sera tratada de manera confidencial y utilizada inicamente

con fines académicos.

1. (Qué tan satisfecho esta con el proceso actual de registro y control de

insumos?

e Muy satisfecho
e Satisfecho

e Indiferente

e Insatisfecho

e Muy insatisfecho
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2. Por favor, podria indicar ;Con qué frecuencia se encuentra con los

siguientes aspectos?

Muy

Frecuentemente | Ocasionalmente | Raramente | Nunca
frecuentemente

Problema

Errores en los
registros

Pérdidas o insumos
faltantes

Insumos caducados

Retrasos en 1la
actualizacion del
inventario

Informacion  poco
clara del inventario

Falta de
disponibilidad
oportuna de insumos

3. En relacion con la atencion a los pacientes, ;Considera usted que el

proceso actual influye en la seguridad y oportunidad del servicio?

e Muy importante

e Importante

e Moderadamente importante
e De poca importancia

e Sin importancia

4. (Considera util recibir alertas automaticas cuando los insumos estén por

agotarse o caducarse?

e Totalmente de acuerdo
e De acuerdo

e Indeciso

e En desacuerdo

e Totalmente en desacuerdo
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S.

.Qué tan clara y accesible considera que es la informacion del inventario

actual?

Totalmente accesible y clara
Accesible

Neutral

Poco accesible

Nada accesible ni comprensible

,Cuanto tiempo en promedio le toma revisar la existencia y condiciones

de los insumos médicos en el inventario?

Menos de 30 minutos
Entre 40 y 90 minutos
Entre 100 y 180 minutos

Mas de 180 minutos

(Qué tan satisfecho esta usted con el tiempo que le toma revisar la

existencia y condiciones de los insumos médicos en el inventario?

Muy satisfecho
Satisfecho
Indiferente
Insatisfecho

Muy insatisfecho

,Con qué nivel de facilidad considera que podria adaptarse un sistema

digital para la gestion de insumos?

Muy facilmente
Facilmente

Con dificultad

Con mucha dificultad

No podria adaptarme
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10.

11.

12.

,Como calificaria la calidad de la conexion a Internet en su area de

trabajo?

Excelente
Buena
Regular
Deficiente

No se dispone de conexion

.Como calificaria el estado general de los equipos informaticos utilizados

en su area?

Muy bueno
Bueno
Regular
Deficiente

Muy deficiente

(Existe personal técnico que brinde mantenimiento o soporte informatico

en el hospital?

Si, de forma permanente
Si, pero ocasionalmente
Solo cuando se solicita

No se dispone de soporte técnico

,Hay algun otro problema, necesidad o idea que no haya sido mencionada

y que considere importante para mejorar el control de inventario?
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2.2 Métodos

2.2.1 Modalidad de la investigacion

La modalidad basica de investigacion para este proyecto abarca tanto la investigacion

Bibliografica — documental, de campo y de desarrollo experimental.
a) Investigacion bibliogrdfica — documental

En esta investigacion la revision de literaturas sobre sistemas de investigacion en
entornos hospitalarios y tecnologias web como frameworks, bases de datos, seguridad,
software libre, fueron fundamentales para entender el uso del open source y asi tener

buenas practicas en la implementacion del software de control de insumos veterinarios.

b) Investigacion de campo

Debido al tipo de investigacion, se pudo sumergir directamente en la observacion
directa de los procesos de gestion de insumos en el Hospital Veterinario. Entrevistas

semiestructuradas al personal administrativo y de laboratorio.

¢) Investigacion experimental

Se realizd una investigacion en torno al disefio, construccién y despliegue de un
prototipo funcional que ha establecido el departamento de tecnologias de la

Universidad.

2.2.2 Poblacion y muestra

La poblacion con la cual se trabajo en el proyecto es con el hospital veterinario.

Tabla 5. Poblacion de estudio

Poblacién Nimero Porcentaje
Administrador 2 40%
Encargados de bodega 1 20%
Médicos veterinarios 1 20%
Auxiliares y asistentes 1 20%
TOTAL 5 100%
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En la investigacion se trabajo con una poblacion que no superaba los cien (100)
elementos, por lo tanto, no se llevo a cabo la seleccion de muestra respectivas. En su

lugar se integro6 con la totalidad de la poblacion.

2.2.3 Recoleccion de informacion

Para la recoleccion de informacion en esta investigacion, se aplicé una encuesta a la
totalidad de la poblacion, dirigida al personal involucrado en la gestion de insumos
médicos en el Hospital Docente Veterinario de la Universidad Técnica de Ambato
(HDV - UTA). Adicionalmente, se realizaron entrevistas al encargado del Hospital y
al responsable del area de produccion. Estas herramientas fueron empleadas con el
objetivo de identificar los requerimientos funcionales y no funcionales para la

implementacion del sistema web.
d) Validacion estadistica del impacto del sistema

Con el fin de validar el impacto del sistema propuesto en el proceso de gestion de
insumos médicos en el Hospital Docente Veterinario de la Universidad Técnica de
Ambato (HDV-UTA), se aplico un andlisis estadistico basado en la prueba t de Student

para muestra relacionadas (paired t-test).

Este método permite comparar si existen diferencias significativas entre dos
mediciones realizadas sobre el mismo grupo de participantes: antes de la

implementacion del sistema y después de la implementacion del sistema web.
La eleccion de la prueba t de Student se fundamenta en las siguientes razones:

e La poblacidon participante estd compuesta por unicamente 5 personas, 4

encuestadas y 1 entrevistada, por lo que se trabaja con muestras pequefias.

e Las mediciones pertenecen a los mismos individuos, lo que requiere un analisis

de diferencias pareadas.

e Las preguntas del cuestionario utilizan una escala ordinal tipo Likert, adecuada

para comparar promedios antes y después.
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Los resultados obtenidos mediante la prueba t de Student permitira establecer si las
diferencias observadas luego de la implementacion corresponden a una mejora. Los

datos obtenidos en la Tabla 6, son los resultados de la encuesta realizada.

Tabla 6. Matriz de datos “antes” de la implementacion del sistema

Encuestado

Pregunta 1 2 3 4

pl
p2.1
p2.2
p2.3
p2.4
p2.5
p2.6
p3
p4
pS
p6
p7
p8
P9
p10
pll

AR || |WIND|W[ R W W W BR[| |DND|W]|W
W =W N |ND|WIN RO [W W[ WD
NN [RAR|WINWIEA| AR ONVIWIW[ WA W DN
[N I I S O S R e N S R R B 2 I - B S I S N B N B SN VS I VS I S

2.3 T de Student pareada.

Con los datos obtenidos tras aplicar nuevamente la encuesta, se obtuvo los resultados

mostrados en la Tabla 7.

Tabla 7. Matriz de datos “después” de implementar el sistema

Encuestado
Pregunta 1 2 3 4
pl 4 5 4 4
p2.1 1 2 2 2
p2.2 2 2 2 2
p2.3 2 1 2 2

36



Encuestado

Pregunta 1 2 3 4

p2.4
p2.5
p2.6
p3
p4
pS
p6
p7
p8
p9
p10
pll

A0V |— | WV [WIN |—|[—
[USTR I " I N O LU T I KO T K T S | ST T NS e
N W (A= RN (NN
N | (W A=A RN (==

Con los datos antes que esta en la Tabla 6 y después de la Tabla 7, se puede calcular

el T de Student, en donde, la formula a utilizar sera:

L= D
 Sp/Vn

(2)

Donde:

e D =media de la diferencia (después — antes).
e Sp =desviacion estandar de las diferencias.
e n = numero de participantes.

e S, /v/n=error estandar de la diferencia.

El valor t se compara con la distribucion t de Student para obtener el p-valor, el cual

indica si el cambio es significativo.
Datos de antes de la P1:

[3,2,2,2]
Datos después de la P1:

[4’5 7474]
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Diferencia (después — antes)
[1,3,2,2]
Media de las diferencias:

- 1+3+2+2
D=+=2.00

Desviacion estandar de las diferencias

/D D)2
Sp = Z(n_l) (3

Formula:

Entonces:

Diferencias = [1,3,2,2]

Media = 2
(1-2)%=
B-2?=1
2-2?=1
(2-2)°%=

1+1+0+0
—08165

Calculamos ahora el error estandar:

Sp 0.8165 0.8165

SE=—%= = = 0.4082
Vn N 2
Calculamos t:
_ 200 _ 4.8989
04082

Y por ultimo sacamos el p-valor ya que tenemos t =4.8989 y gl =
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p =0.016
La mejora es significativa puesto que p < 0.05.

En las herramientas para el calculo de p-valor se muestra en [32] y también dentro de

la Figura 1.

Valor p

Valor t df (Grados de libertad) Valor p

4.8989 3 = 0.016

0.35

0.3

0.25

0.2

0.1

0.05

-10

10

Figura 1. Software para calcular el p-valor

En la Tabla 8 se muestra los resultados de la media diferencia, desviacion estandar, el

valor de ty el p-valor.

Tabla 8. Calculos de t de Student

Media
Pregunta diferencia SD p-valor
Pl 2.00 0.82 4.89 0.016
P2.1 -1.50 0.58 -5.19 0.014
P2.2 -1.00 0.82 -2.45 0.092
P2.3 -2.25 0.96 -4.70 0.018
P2.4 -2.25 0.96 -4.70 0.018
P2.5 -1.75 0.50 -7.00 0.006
P2.6 -2.25 0.96 -4.70 0.018
P3 0.00 000 | e e
P4 0.25 0.50 1.00 0.391
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Media
Pregunta diferencia SD t p-valor
P5 1.50 1.00 3.00 0.058
P6 -1.25 0.50 -5.00 0.015
P7 1.25 0.96 2.61 0.080
P8 0.00 000 | e e
P9 0.00 0.00 | e e
P10 1.00 0.82 2.45 0.092
P11 0.00 000 | e e

Para concluir, las diferencias son estadisticamente significativas, entre las mediciones
pareadas se observan en varias de las variables analizadas. En particular, los items
p2.1, p2.3, p2.4, p2.5 y p2.6 muestran valores de p menores a 0.05, lo que indica un

progreso significativo que no es al azar sino resultado directo del sistema.

Estas variables corresponden principalmente al problema del inventario, tales como
errores en los registros, insumos caducados, retrasos, claridad de la informacion y
tiempo del proceso. Otras variables no mostraron diferencia significativa lo que puede
demostrar a la estabilidad en la percepcion del personal o el sistema no afecta

directamente a dichos indicadores.

e) Resultados de la Entrevista

Las respuestas presentadas a continuacion en la Tabla 9 son el resultado de la entrevista
realizada al administrador, recalcando que no se trata de transcripciones literales, sino
de una sintesis de los principales hallazgos obtenidos en el levantamiento de la

informacion.

Tabla 9. Entrevista a doctor responsable de hospital docente Jorge Moposita Maiza

Entrevista

Fecha: 16 de octubre de 2025
Entrevistado: Dr. Jorge Moposita Maiza

Cargo: responsable del Hospital Docente Veterinario de la Universidad Técnica de Ambato

Objetivo: Analizar el proceso actual de gestion de insumos médicos

NO

Guion de preguntas

Respuestas

Observacion

(Podria describir de manera
general como se lleva a cabo
el proceso actual de gestion
y control de insumos
médicos en el hospital,
identificando los procesos
principales y de apoyo?

Al momento de llegar los insumos se
ingresa dentro del Kardex, vy
mensualmente se va descargando, sea
la forma en la que se utiliza, pero
generalmente al final del mes se va
determinando cuando se va utilizando
de insumos y farmacos.

No existe un control
automatizado ya que el
registro y control de
insumos se realiza de
forma manual en Kardex
con descargas
mensuales.
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(En qué momentos o etapas

del proceso actual se
presentan mayores
dificultades, retrasos o

cuellos de botella?

Al momento de llegar los insumos se
ingresa dentro del Kardex, y
mensualmente se va descargando, sea
la forma en la que se utiliza, pero
generalmente al final del mes se va
determinando cuando se va utilizando
de insumos y farmacos.

Se evidencia lentitud en
la  actualizacion de
inventario.

(Qué aspectos del proceso

actual considera mas
complejos 0 poco
eficientes?

El hecho de no poder descargar como
tal cuando sale de farmacia los
insumos.

Falta de sincronizacion
entre despacho y
consumo de insumos.

(Qué tipo de insumos son
considerados criticos en el
hospital y requieren mayor
control?

Los farmacos, como los anestésicos,
esos deberian tener un control mas
adecuado.

Ninguna

(Qué problemas operativos
frecuentes enfrentan y como
afectan estos a la atencion
directa de los pacientes?

La demora en
insumos  ese
inconveniente.

la adquisicion de
es el principal

Se asocia a la falta de
actualizaciéon oportuna
del inventario.

Si  pudiera diseflar un|Que sea facil de manejar, que no tenga
sistema  ideal ;Podria | mayor procedimiento ue sea . i
) >0 mayor b o Yo d Un sistema digital
mencionar tres | interconectado para que la DIVISO|. .. .
S . intuitivo y compartido.
funcionalidades que | pueda revisar y tener en cuenta lo que
considere importantes? se tiene.
(Qué tipo de reportes | Informe mensual de los insumos que se

necesitan generar y con qué
frecuencia? (Quiénes
deberian tener acceso a
ellos?

han utilizado, con mi persona como
principal responsable, el decano y la
parte de DIVISO el administrador de
bienes de direccion de vinculacion.

Automatizar reportes y
acceso mediante roles.

(Con qué frecuencia se
detectan insumos caducados
dentro del inventario?

Al momento del ingreso al hospital se
realiza una revision de todos los
insumos que se adquiere, y cada mes
que se revisa el Kardex se revisa si
existe algin farmaco por caducar, para
usarlos mas rapido.

Y el inconveniente que se tuvo con un
insumo caducado es cuando se
adquiere de la misma compra, es decir,
que al momento de la compra del
insumo estos ya vienen con una fecha
de caducidad entonces hay momentos
en que no se tiene un numero de
pacientes y estos tienden a caducarse.
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(Qué tipos de insumos
médicos ingresan con mayor
frecuencia al hospital y en

9 \ \ .
qué lugar o area del hospital
se almacenan estos
insumos?

Jeringas, sueros, anestésicos Yy
medicamentos, se dispone de un area
de farmacia que es en donde
directamente ingresan y de ahi se
distribuye al hospital, y no se cuenta
con insumos en refrigeracion.

Ninguna

Conclusiones: El proceso actual de gestion de insumos en el Hospital Docente Veterinario de la
Universidad Técnica de Ambato (HDV - UTA) se lleva a cabo de manera manual, utilizando registros
en Kardex que se actualizan mensualmente. Esto limita la posibilidad de tener informacion actualizada
de inmediato y afecta la disponibilidad de datos. Ademas, se han identificado problemas operativos,
como la demora en el registro y la adquisicion de insumos, asi como un control insuficiente de los

farmacos criticos.

f) Resultados de la encuesta

Pregunta 1: ;Qué tan satisfecho esta con el proceso actual de registro y control

de insumos?

Tabla 10. Resultados a la satisfaccion del proceso actual

INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy satisfecho 0 0%
Satisfecho 0 0%
Indiferente 1 25%
Insatisfecho 3 75%
Muy insatisfecho 0 0%
TOTAL 4 100%
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Satisfaccion con el proceso actual de registro y control de

insumos
Muy satisfecho Satisfecho
Muy insatisfecho 0% 0%

0% Indiferente

25%

»

Insatisfecho
75%

= Muy satisfecho = Satisfecho = Indiferente = Insatisfecho = Muy insatisfecho

Figura 2. Representacion porcentual de la primera pregunta.
Analisis e Interpretacion de Resultados

El 75% de los encuestados manifestd estar insatisfecho con el proceso actual de
registro y control de insumos, mientras que el 25% se mostrd indiferente. No se
registraron respuestas en los niveles de satisfaccion. Estos resultados reflejan un alto
grado de descontento con los métodos en la actualidad empleados, que probablemente

son manuales o poco eficientes.

Pregunta 2: Por favor, podria indicar ;Con qué frecuencia se encuentra con los

siguientes aspectos?

Para realizar esta tabulacion primero transformamos los valores de las respuestas como

se muestra en la Tabla 11.
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Tabla 11. Asignacion de valores a las respuestas

Muy frecuentemente 5
Frecuentemente 4
Ocasionalmente 3
Raramente 2
Nunca 1

Una vez realizado la asignacion de valores se arma una tabla para entender, por cada

encuestado que indicador coloco, como se muestra en la siguiente Tabla 12.

Tabla 12. Tabla de codificacion

Error en | Pérdida o Retrasos en la | Informacion . Falt‘a 'd-e
. Insumos o disponibilidad
Encuestado los insumos actualizacion | poco clara del
. caducados . . . . oportuna de

registros | faltantes del inventario inventario insumos
1 3 2 4 4 3 3
2 4 3 3 3 4 5
3 3 4 3 3 3 5
4 3 3 4 4 4 4

Después se da un conteo de cuantas personas marcaron cada una de las opciones y se

saca un porcentaje utilizando la siguiente formula:

Ecuacion 1. Promedio numérico para la tendencia general

Promedio =

Gxfs+4xfu+3xf5+2xf,+1xf7)

Total de encuestados

(1

Con la ecuacion que se muestra se puede decir que el paso para encontrar el nivel de

frecuencia seria sacar la frecuencia y el porcentaje de cada uno de los indicadores

(error en los registros, pérdida o insumos faltantes, etc.).

Tabla 13. Error en los registros

INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAJE
5 0 0%
4 1 25%
3 3 75%
2 0 0%
1 0 0%
TOTAL 4 100%

Utilizando la formula nos daria 3.25, en donde, colocando una escala de interpretacion

como se muestra en la Tabla 14, nos quedaria que es ocasionalmente.
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Tabla 14. Interpretacion

PROMEDIO INTERPRETACION
4.21 - 5.00 Muy frecuentemente
3.41-4.20 Frecuentemente
2.61 -3.40 Ocasionalmente
1.81-2.60 Raramente
1.00 — 1.80 Nunca

Con ello se obtiene el promedio y la desviacion estandar y se tiene la Tabla 15.

Tabla 15. Resumen general

Indicador Promedio DesYlacwn Nivel de frecuencia
estandar

Error en los registros 3.25 0.50 Ocasionalmente
Pérdida o insumos 3.00 0.82 Ocasionalmente
faltantes
Insumos caducados 3.50 0.50 Frecuentemente
Retrasos en la
actualizacion del | 3.50 0.50 Frecuentemente
inventario
Infqrmacmq poco clara 3.50 0.50 Frecuentemente
del inventario
Falta de dlSPOl’llbllldad 4.25 0.82 Muy Frecuentemente
oportuna de insumos

La Tabla 15 resume la evaluacion general de los indicadores evaluados y la frecuencia
con la que se registraron los problemas en el inventario. Esto se clasifico segln la
escala de Likert de 5 puntos. Con el rango total de la escala de (4 unidades), la escala
se dividid por cinco, lo que dio un rango de 0.80 por unidad y para la interpretacion.

Asi se establecieron los rangos correspondientes de la escala de medicion.

Esto también se tomo con la desviacion estandar, que es una medida de la dispersion
de un rango de valores. El rango de los valores en cuestion (0.50 a 0.82) se consider6
una dispersion baja a moderada, lo que proporciona mas evidencia de la consistencia
de las respuestas y apoya la validez de los rangos de frecuencia asignados en la Tabla

15.
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3
2,5
2
1,5
1
0,5
0
Erroren los Pérdida o Insumos Retrasosenla Informacién Falta de
registros insumos caducados actualizacién poco claradel disponibilidad
faltantes delinventario  inventario oportuna de

insumos

W Muy frecuentemente M Frecuentemente M Ocasionalmente ®m Raramente M Nunca

Figura 3. Porcentaje de los indicadores de la segunda pregunta
Analisis e Interpretacion de Resultados

Los resultados muestran que los errores en los registros y la pérdida de insumos
ocurren ocasionalmente, mientras que problemas como insumos caducados, retrasos
en la actualizacion y falta de claridad en la informacion aparecen frecuentemente. El
indicador més critico es la falta de disponibilidad de insumos, que ocurre muy

frecuentemente.

Las desviaciones estandar, que van entre 0.50 y 0.82, evidencian que las respuestas
fueron relativamente consistentes entre los encuestados, confirmando que estos

problemas realmente se presentan en la operatividad diaria del inventario.
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Pregunta 3: En relacion con la atencion a los pacientes, ;Considera usted que el

proceso actual influye en la seguridad y oportunidad del servicio?

Tabla 16. Resultados a la atencion de los pacientes

INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy importante 0 0%
Importante 3 75%
Moderadamente importante 1 25%
De poca importancia 0 0%
Sin importancia 0 0%
Total 4 100%
Influecia del proceso en la seguridad y oportunidad del
servicio
. De poca. Muy importante
importancia 0%
0% I .
Sinimportancia
Moderadamente 0%
importante
25%
Importante
75%
= Muy importante = |[mportante = Moderadamente importante
= De pocaimportancia = Sin importancia

Figura 4. Representacion porcentual de la tercera pregunta
Analisis e Interpretacion de Resultados

El 75% de los encuestados considera que el proceso actual influye de manera
importante en la seguridad y oportunidad del servicio, mientras que el 25% lo califica
como moderadamente importante. Esto evidencia que la mayoria del personal percibe
una relacion directa entre la gestion actual del inventario y la calidad del servicio al
paciente. Un control ineficiente de insumos podria afectar la disponibilidad de
materiales y, por tanto, la atencion oportuna. Es necesario reforzar los mecanismos de

control para optimizar los tiempos de respuesta en los procesos asistenciales.
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Pregunta 4: ;Considera util recibir alertas automaticas cuando los insumos estén

por agotarse o caducarse?

Tabla 17. Resultados a alertas de insumos por caducarse o agotarse

INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAJE
Totalmente de acuerdo 0 0
De acuerdo 4 100
Indeciso 0 0
En desacuerdo 0 0
Totalmente en desacuerdo 0 0
Total 4 100%
Alertas automaticas
En desacuerdo Totalmente en
Indeciso 0% desacuerdo Totalmente de
0% 0% acuerdo

0%

De acuerdo
100%

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo = [ndeciso
= En desacuerdo = Totalmente en desacuerdo

Figura 5. Representacion porcentual de la cuarta pregunta

Analisis e Interpretacion de Resultados

Los encuestados manifestaron su conformidad de forma undnime. Los encuestados

creen que un sistema automatizado que notifique el estado de los insumos es util. La

automatizacion de notificaciones de insumos evitard el desabastecimiento y la

caducidad de insumos. Por tanto, el sistema automatizado mejora la eficiencia y reduce

costos.
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Pregunta 5: ;Qué tan clara y accesible considera que es la informacion del

inventario actual?

Tabla 18. Resultados a la claridad del inventario actual

INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAJE
Totalmente accesible y clara 0 0%
Accesible 0 0%
Neutral 3 75%
Poco accesible 1 25%
Nada accesible ni compresible 0 0%
Total 4 100%

Claridad y accesibilidad de la informacién

Totalmente Nada accesible ni
accesibleyclara compresible
0% 0% Accesible

0%

Poco accesible
25%

Neutral
75%

= Totalmente accesibley clara = Accesible
= Neutral = Poco accesible
= Nada accesible ni compresible

Figura 6. Representacion porcentual de la quinta pregunta
Analisis e Interpretacion de Resultados

El 75% de los respondientes evalud la informacién como neutral y el 25% como
escasamente accesible. Esto demuestra que la mayoria de los encuestados no observa
que existan condiciones de claridad y sencillez para acceder a la informacion que se
tiene sobre el inventario. La falta de un sistema de informacion centralizado e
interconectado con el suministro de reportes automatizados puede dar lugar a
desarticulaciones y demoras. Se requiere la implementacion de un instrumento que se
integre a los sistemas automatizados y brinde informacion de consulta accesible y

actualizada con los insumos disponibles.
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Pregunta 6: ;Cuanto tiempo en promedio le toma revisar la existencia y

condiciones de los insumos médicos en el inventario?

Tabla 19. Resultados al tiempo promedio

INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAJE
Menos de 30 minutos 0 0%
Entre 40 y 90 minutos 2 50%
Entre 100 y 180 minutos 1 25%
Mas de 180 minutos 1 25%
Total 4 100%

Tiempo en revision de insumos en inventario

Menos de 30

minutos
Més de 180 0%

minutos
Entre 40y 90
minutos
50%

Entre 100y 180
minutos
25%

= Menos de 30 minutos = Entre 40 y 90 minutos = Entre 100y 180 minutos = Mas de 180 minutos

Figura 7. Representacion porcentual de la sexta pregunta
Analisis e Interpretacion de Resultados

El 50% de los encuestados sefald que el proceso de revision toma entre 40 y 90
minutos, el 25% indic6 que la revision toma de 100 a 180 minutos, y otro 25%
mencion6 que toma mas de 180 minutos. Esto muestra que las revisiones de inventario
son un proceso largo e ineficiente, probablemente causado por un control manual o
desorganizado de la informacion. La implementacion de un sistema digital permitiria

una disminucion significativa de este tiempo.



Pregunta 7: ;Qué tan satisfecho esta usted con el tiempo que le toma revisar la

existencia y condiciones de los insumos médicos en el inventario?

Tabla 20. Resultados a la satisfaccion del tiempo promedio

INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy satisfecho 0 0%
Satisfecho 0 0%
Indiferente 2 50%
Insatisfecho 2 50%
Muy insatisfecho 0 0%
Total 4 100%

Satisfaccion de tiempo en verificar inventario

Insatisfecho ||
50%

= Muy satisfecho

= Satisfecho

Muy satisfecho

= [ndiferente

Muy insatisfecho
0%

Indiferente
50%

= |[nsatisfecho = Muy insatisfecho

Figura 8. Representacion porcentual de la séptima pregunta

Analisis e Interpretacion de Resultados

La satisfaccion es una respuesta que no tuvieron los participantes al referirse a este

tema. Asi, el 50% de los encuestados expresoé su insatisfecho, mientras que el otro 50%

expreso su indiferencia. Esta situacion pone de manifiesto la inconformidad de los

participantes. La insatisfaccion es una situacion que se deba atender de manera

urgente, ya que se hace necesario implementar mecanismos automatizados que

permitan optimizar la eficiencia de los procesos para gestionar los productos que

tenemos.
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Pregunta 8: ;Con qué nivel de facilidad considera que podria adaptarse un

sistema digital para la gestion de insumos?

Tabla 21. Resultados al nivel de adaptacion con facilidad

INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy facilmente 1 25%
Facilmente 3 75%
Con dificultad 0 0%
Con mucha dificultad 0 0%
No podria adaptarme 0 0%
Total 4 100%

Adaptabilidad a un sistema digital

Con mucha Con dificultad No podria
dificultad 0% adaptarme
0% 0%

Muy facilmente
25%

»

Facilmente
75%

= Muy facilmente = Facilmente = Con dificultad = Con mucha dificultad = No podria adaptarme

Figura 9. Representacion porcentual de la octava pregunta
Analisis e Interpretacion de Resultados

El 75%de los encuestados asegurd que se adaptarian de forma sencilla, por otro lado,
el 25% se adaptaria de forma extremadamente sencilla. Esto refleja una tendencia muy
positiva y favorable en el manejo de las nuevas tecnologias y una gran apertura al uso
de herramientas digitales. El personal estd dispuesto a recibir capacitaciones y a
incorporar nuevos instrumentos para el control del stock, lo que alienta una adecuada

implementacion del sistema propuesto.



Pregunta 9: ;Como calificaria la calidad de la conexion a Internet en su area de

trabajo?
Tabla 22. Resultados a la calidad de conexion a internet
INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAJE

Excelente 0 0%

Buena 1 25%

Regular 2 50%

Deficiente 1 25%

No se dispone de conexion 0 0%

Total 4 100%

Calidad de conexion a internet

No se dispone de
conexioén

- 0%
Deficiente Buena

_

Regular
50%

=

= Excelente = Buena = Regular = Deficiente = No se dispone de conexion

Figura 10. Representacion porcentual de la novena pregunta
Analisis e Interpretacion de Resultados

La mitad de los encuestados cree que la conexion es promedio, el 25% la califica como
buena y otro 25% como mala. Estas respuestas muestran la ausencia de tecnologia
adecuada que podria socavar el rendimiento de un sistema en linea. Por lo tanto, seria
necesario mejorar el sistema interno o garantizar que la conexion sea estable para

apoyar la operatividad de la aplicacion basada en la web.



Pregunta 10: ;Como calificaria el estado general de los equipos informaticos

utilizados en su area?

Tabla 23. Resultados al estado de equipos

INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy buena 0 0%
Bueno 2 50%
Regular 0 0%
Deficiente 1 25%
Muy deficiente 1 25%
Total 4 100%

Estado general de los equipos informaticos
Muy buena
0%

Muy deficiente
25%

Bueno
50%

Deficiente
25%

Regular
0%
= Muy buena = Bueno = Regular = Deficiente = Muy deficiente

Figura 11. Representacion porcentual de la décima pregunta
Analisis e Interpretacion de Resultados

De los encuestados, el 50% dice que el equipo esta en buenas condiciones, el 25% dice
que estd en malas condiciones y otro 25% dice que estd en muy malas condiciones.
Esto significa que, aunque parte del personal tiene el equipo necesario, hay una porcion
significativa que tiene equipo viejo y mal funcionando. Esto puede obstaculizar el uso
de sistemas digitales y debe ser abordado con un plan de mantenimiento o renovacion

del equipo informatico.
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Pregunta 11: ;Existe personal técnico que brinde mantenimiento o soporte

informatico en el hospital?

Tabla 24. Resultados al personal técnico o soporte informatico

INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAJE
S}, de forma permanente 1 25%
Si, pero ocasionalmente
- 1 25%
Solo cuando se solicita o
. 2 50%
No se dispone de soporte o
. 0 0%
técnico
Total 4 100%

Asistenciay soporte informatico

No se dispone de

soporte técnico
0% Si, de forma

permanente
25%

Solo cuando se
solicita
50%
i

Si, pero
casionalmente
25%
= Si, de forma permanente = Si, pero ocasionalmente
= Solo cuando se solicita = No se dispone de soporte técnico

Figura 12. Representacion porcentual de la décima primera pregunta
Analisis e Interpretacion de Resultados

El 50% de los encuestados indic6 que solo se cuenta con soporte cuando se solicita, el
25% mencion6 que existe personal permanente, y otro 25% sefiald que el soporte se
da ocasionalmente. Estos datos reflejan que el hospital carece de un soporte técnico
continuo, lo cual puede dificultar la solucion de fallas o la implementacion de sistemas
informaticos. Se recomienda establecer un equipo de soporte estable que garantice la

sostenibilidad tecnologica del hospital.




Pregunta 12: ;Hay algun otro problema, necesidad o idea que no haya sido

mencionada y que considere importante para mejorar el control de inventario?

Tabla 25. Resultados de la pregunta 12

N° Respuesta
R1 Ninguna
R2 Ninguna
R3 No
R4 Ninguna

Analisis e interpretacion de resultados

Examinar los comentarios revela que el personal considera la necesidad de actualizar
los procesos para incluir registros automaticos de todas las entradas y salidas, asi como
la necesidad de una mejor comunicacion entre los departamentos. También seria util

tener capacitacion regular y un lider operativo designado para el inventario.

2.3.1 Procesamiento y analisis de resultados

Luego de la recoleccion de informacion realizada mediante una entrevista realizada al
encargado del Hospital Docente Veterinario (HDV — UTA) y un cuestionario
estructurado dirigido al personal encargado e involucrado en la gestion de insumos, se

procedio al procesamiento y analisis de los datos obtenidos.
Entre los principales hallazgos destacan los siguientes:

e Se evidencia que el proceso de gestion de insumos se realiza de forma manual
mediante el uso del Kardex y actualizaciones mensuales, lo cual genera errores
y demoras en los registros. Entre las dificultades que se presentan es la
imposibilidad de registrar movimientos de ingreso y salida actualizados para
conocer el stock actual, lo que genera retrasos y limitacion en la eficiencia
operativa del hospital. Se identifico que los insumos mas criticos corresponden
a los farmacos y anestésicos, los cuales requieren un control mas riguroso para

evitar caducidades o desabastecimiento.

56



E175% del personal encuestado manifestd que no esta satisfecho con el proceso
actual de registro y control de insumos, evidenciando que las operaciones se
realizan de manera manual, mediante hojas de calculo y documentos fisicos, lo
que genera demora en la actualizacién de la informacion lo cual termina en

falta de disponibilidad oportuna de insumos.

Presencia de insumos caducados o perdidas por desorganizacion: El 75% del
personal expreso su facilidad de adaptarse a un sistema informatico que facilite
el control de entradas y salidas de insumos, asi como la generacion de alertas
automaticas para el monitoreo de caducidades o escasez de materiales. Esto
demuestra una actitud positiva hacia el uso de soluciones tecnologicas que
optimicen el tiempo en las tareas administrativas y reduzcan los errores

humanos.

Los resultados obtenidos permiten concluir que el actual proceso de gestion de
insumos presenta limitaciones en control, actualizacion y trazabilidad, lo que
respalda la implementacion de un sistema web que permita optimizar estas
tareas, genere alertas en productos proximos a caducar o agotarse, y generar
reportes que puedan ser accesibles tanto para el responsable del HDV-UTA

como para los encargados del area de produccion.
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CAPITULO III. RESULTADOS Y DISCUSION

En este capitulo se describe el proceso de desarrollo del sistema propuesto, explicando
la metodologia aplicada y las etapas que permitieron la implementacion. Se presenta
también las herramientas, tecnologias y entornos utilizados tanto para el backend como
para el frontend, asi como la estructura de la base de datos, con las directrices que la
Direccion de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (DITIC) y de la
Universidad Técnica de Ambato (UTA). Ademas, se explican los procedimientos que
guiaron a la construccion del aplicativo web, alinedndose con los objetivos planteados

en la investigacion.

3.1 Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA)

Se realizo un analisis FODA con el objetivo de evaluar el ambiente actual del HDV—
UTA. Este estudio posibilita el analisis de las oportunidades, los puntos fuertes, las
amenazas y las debilidades. Esto permite entender la situacion presente del hospital,
detectar procesos que pueden ser mejorados y determinar los factores que podrian
influir directa o indirectamente en la implementacion del sistema de gestion de
insumos médicos veterinarios. En la Figura 13, se presenta el andlisis FODA

correspondiente.
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FORTALEZAS OPORTUNIDADES

« Inventario basico « Posibilidad de
consolidado de insumos. implementar sistemas

o ACCeso a recursos informaticos de gestion de
tecnologicos inventario.
institucionales de la « Posibilidad de desarrollar
UTA. dashboards y reportes

» Experiencia previa en automatizados.

Integracion con sistemas
institucionales de la UTA

control manual

» Pérdida o caducidad de
insumos por falta de control
automatizado.

¢ Riesgo de errores humanos

por procedimientos no

digitalizados.

Riesgo de pérdida de

» Control de inventario
realizado parcialmente
de forma manual.

Falta de trazabilidad
Ausencia de
automatizacion para
caducidades, consumos

y movimientos. informacion sin respaldo
« Falta de alertas digital centralizado.
automaticas y reportes
dinamicos.
DEBILIDADES AMENAZAS

Figura 13. Analisis FODA

o Sintesis FODA

El analisis FODA realizado al HDV-UTA, nos permitio identificar los principales
factores que influyen en el proceso actual de gestion de insumo que se detalla en la
Figura 13 en la que podemos resaltar: las debilidades mas criticas son la falta de
trazabilidad, falta de alertas automaticas y reportes dindmicos, las amenazas criticas

son perdida por caducidad, y por falta de digital centralizado.

Se identificaron oportunidades de mejora orientadas a optimizar la gestion de insumos
en el Hospital Docente Veterinario de la UTA. La disponibilidad de recursos
tecnologicos institucionales y la posibilidad de integrar sistemas informaticos permiten
avanzar hacia un control digital centralizado que sustituya los procesos manuales
actuales. Asimismo, la incorporacion de mecanismos como alertas de caducidad,
reportes dindmicos y dashboards representa una oportunidad significativa para
fortalecer la trazabilidad, reducir el riesgo de errores humanos y mejorar la toma de

decisiones operativas. Estas oportunidades evidencian el potencial de modernizacion
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del HDV-UTA mediante la implementacion de una solucién tecnologica que

incremente la eficiencia, seguridad y confiabilidad del manejo de inventarios.

3.2 Analisis de herramientas, tecnologias y metodologias

En el desarrollo de este proyecto se establecio un analisis comparativo, con el fin de
introducir la metodologia agil, el marco de trabajo para el Backend y Frontend, asi
como la base de datos que se ajuste a las necesidades técnicas y funcionales del
proyecto. Entonces, se expone el andlisis de las metodologias agiles mas utilizadas
dentro del desarrollo de software, seleccionando la mas adecuada para el proyecto, a
su vez, tomando en cuenta las directrices que la Direccion de Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion y la Universidad Técnica de Ambato nos dispone a

introducir dentro del aplicativo.

3.2.1 Analisis de herramientas tecnologicas y metodologicas

El éxito de un proyecto de software depende en gran medida de la metodologia
empleada para su desarrollo, ya que esta define la organizacién del trabajo, la
comunicacion del equipo y la calidad del producto o software [19] implementado. En
este proyecto se realiz6 un andlisis comparativo de varias metodologias agiles Kanban,
Scrum y Extreme Programming (XP), con el objetivo de identificar la que mejor se
adapte a las necesidades técnicas y operativas de este proyecto. En la Tabla 26 que se
presenta a continuacion podemos tener un resumen [33] [34] [35] de los puntos mas

importantes de cada una.

En la Tabla 26, se presenta una comparativa de las metodologias agiles.
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Tabla 26. Comparativa de metodologias agiles

XP (Programacion

Aspecto Kanban Scrum Extrema)
E.S una metodolog}a,l Marco de trabajo agil (g
visual para la gestion . . Metodologia agil de
centrado en iteraciones
s de proyectos, . desarrollo de software con
Definicion . (sprints) para entregar . .
centrada en la mejora | . ciclos de trabajo cortos y
. incrementos de .
continua y el control roducto reglas estrictas.
del flujo de trabajo. p '
1. Identificacion de
t 2. . .,
areas. 2. 1. Planificacion del . S .
Visualizacion en un . 1. Planificacion iterativa
sprint (2-4 semanas). 2. . .
tablero Kanban. 3. . S . con historias de usuarios.
. . Ejecucion del sprint con . ., .
Flujo continuo de . o .. | 2. Codificacion en parejas.
. . . reuniones diarias (Daily . .
Ciclo de vida |trabajo. 4. Tareas se S 3. Integracion continua. 4.
, Standup). 3. Revision o
mueven a través de del sprint. 4 Pruebas unitarias
las columnas Print. . continuas y entrega
. . Retrospectiva para
(Trabajo pendiente, . frecuente.
mejorar procesos.
En progreso,
Terminado).
- Visualizacion del
trabajo. - Limitar el |- Roles definidos S
. - Simplicidad. -
trabajo en curso. - (Product Owner, Scrum L
: . . Comunicacion constante. -
R Gestionar el flujo. - | Master, Equipo). - ~
Principios s . . Entregas pequefias y
L Implementar politicas | Trabajo organizado en
basicos . : frecuentes. - Pruebas de
de procesos sprints. - Reuniones de . )
, . . ., clientes. - Propiedad
explicitas. - planificacion y . 1
. . colectiva del codigo.
Implementar ciclos retrospectivas.
de comentarios.
- Mejor visualizaci6 L. . .
JOT VISURIZACIon | _ 1 crementos rapidos y | - Desarrollo rapido y
del trabajo. - . . .
Flexibilidad. - Mejora medibles. - flexible. - Mejora
Ventajas . X Colaboracion constante. | continua. - Alta calidad
continua. - Apto para . . , 1
. . - Mejora continua con | del codigo por las
flujos de trabajo . ..
: cada sprint. revisiones constantes.
continuos.
- Puede volverse - Requiere equipos
desordenado si no se |- Requiere reuniones pequefios y altamente
controla el trabajo en |diarias y planificaciéon | colaborativos. - Alta
Desventajas | curso. - Requiere detallada. - Puede ser | intensidad y disciplina. -
disciplina para dificil de implementar | Puede ser dificil de
mantener el flujo de | en equipos no técnicos. |adoptar en equipos
trabajo. grandes.
Equi j . . Equi 11
. quipos que manejan Equipos que necesitan quipos de desarro_ ode
Tipo de flujos continuos de software que necesitan
. ) entregas frecuentes y de . .
proyectos trabajo y requieren alta calidad y trabajo

flexibilidad.

forma incremental.

colaborativo.
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Herramientas

Tablero Kanban,
post-its, herramientas

Herramientas para la
planificacion de sprints,

Herramientas de gestion
de tareas, integracion

con el cliente

retroalimentacion
visual y rapida sobre
el estado del trabajo.

sprint y definicion de
requisitos.

utilizadas de gestion como Jira. Asana. Trello continua (Jenkins,
Trello o Asana. ’ ’ ’ GitHub).
Neoroes Sggf?:l(;ﬁg; Cliente involucrado a Alta interaccidn con el
Interaccion perop través de revisiones de | cliente durante todo el

ciclo de desarrollo, con
pruebas frecuentes.

Fases de
trabajo

1. Flujo continuo. 2.
Movimientos de
tareas entre
columnas. 3.
Revision continua del
trabajo pendiente.

1. Sprint Planning. 2.
Daily Standups. 3.
Sprint Review. 4. Sprint
Retrospective.

1. Planificacion de
iteraciones. 2.
Codificacion en parejas. 3.
Integracion continua. 4.
Pruebas y
retroalimentacion
constante.

En la Figura 14 se presenta las estadisticas de las metodologias mas utilizadas en 2024

[36]. Se puede evidenciar que scrum es una de las metodologias mas utilizadas con un

66%, luego esta Scrumban con un 9%, y en tercer lugar la metodologia hibrida Scrum-

XP

Scrum/XP Hybrid

ScrumBan

Kanban

4% Iterative

S

Other

'I% Extreme Programming (XP)
]% Lean Startup

29, Don’t know

Figura 14. Estadisticas de metodologias agiles
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Luego del andlisis comparativo realizado, se determin6 que la aplicacion de una unica
metodologia no cubre de manera integral los requerimientos del proyecto. Kanban,
aunque favorece la visualizacion del flujo de trabajo y la mejora progresiva, carece de
una estructura formal de planificacion y roles, Scrum, si bien proporciona una gestion
organizada mediante sprints y eventos definidos, no especifica practicas técnicas de
ingenieria de software, y XP, aunque garantiza alta calidad técnica mediante pruebas
y refactorizacion continua, no contempla mecanismos formales de gestion del
proyecto. Por ello, se adopta una metodologia agil hibrida Scrum—XP, que integra la
planificacion iterativa y la gestion por roles de Scrum con las practicas técnicas de XP,
permitiendo la evolucion continua del software y la validacion temprana de

funcionalidades.

3.2.2 Herramientas establecidas por la DITIC — UTA

La DITIC establece lineamientos institucionales para el uso adecuado de tecnologias
en proyectos académicos y desarrollos internos. Entre las directrices principales
mostradas en el Anexo D, se determina que los proyectos deben emplear tecnologias
que garanticen seguridad, soporte institucional, compatibilidad con la infraestructura
existente y continuidad operativa. Estas directrices (Anexo D) fueron determinantes
para la seleccion de las herramientas del presente proyecto, asegurando que la solucion
propuesta cumpla con los estandares técnicos institucionales y que pueda ser integrada,
mantenida y ampliada en el futuro conforme a las necesidades del Hospital Docente

Veterinario (HDV) y de las unidades administrativas vinculadas.

El backend se implementd con ASP.NET Core 9, que se considera una de las versiones
mas estables y estd alineada a los requerimientos institucionales (Anexo D). Esta
tecnologia, constituye una de las mejores alternativas para el desarrollo de API REST,
logrando ser destacadas su alto nivel de funcionalidad, su estructuracion de forma

modular, la seguridad que tiene y que es multiplataforma.

El desarrollo front-end se basé en Blazor WebAssembly que permite el desarrollo de
aplicaciones web interactivas en C# sin la necesidad de JavaScript para muchos
componentes. Elegir esta opcion no solo simplifica la estructura del proyecto, sino que

también mejora en gran medida la union y la calidad de la arquitectura, ya que permite
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el facil intercambio de modelos, DTOs y ldgica de aplicacion comun entre el front-end

y el back-end, lo que hace que el desarrollo sea mas entendible.

Finalmente, para la gestion de datos se utilizd6 Microsoft SQL Server 2022, que
responde a las directrices tecnoldgicas de la Universidad Técnica de Ambato, al ser la
base de datos recomendada por DITIC para proyectos institucionales (Anexo D). SQL
Server ofrece capacidades avanzadas de seguridad, administracion de transacciones,
integridad referencial y herramientas de gestion robustas, lo que lo convierte en una

plataforma adecuada para entornos académicos y de produccion.

3.3 Aplicacion de la metodologia

Para el desarrollo de la aplicacién web se adoptod un enfoque agil hibrido que combina
principios de Scrum para la gestion del proyecto y practicas de Extreme Programming
(XP) para asegurar la calidad del software. El proceso se ejecutdé mediante iteraciones
cortas y repetitivas, en las cuales se planifico, diseid, codificod y probd funcionalidad

de manera incremental. En la Figura 15 se detalla el ciclo de vida implementado.

Planificar Disefar Codificar Probar
En esta fase se Incluye la elaboracién Desarrollo de las Se realizaron pruebas
identificaron las ! demockups parala | i funcionalidades. Se | | continuas para validar la
funcionalidades | i implementacion. El | i implementaron las | funcionalidad
prioritarias, los i disefio se mantuvo | ‘caractefisti.cas del ¢ i implementada, detectar
requisitos operativos y i simpleyadaptable, | sisterna 9'9“'9”.(*0 los ierrores oportunamente y
las expectativas del | i como recomienda XP. | ; estandares definidos en i garantizar que el
usuario final el proyecto. i sisterna cumpla las

i expectativas del usuario. |

Figura 15. Ciclo de vida del proyecto

Fase 1: Inicio

En esta fase se definieron las actividades y elementos fundamentales para el proyecto,
los mockups se disefio en Adobe XD para tener una idea clara de como se vera el

sistema real, teniendo como resultado las siguientes actividades:
HUOL1: Levantar el proceso actual de HDV — UTA

HUO2 — Requisitos funcionales y no funcionales
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HUO3 — Modelo de datos (MER)

HUO04 — Mockups en Adobe XD

HUOS5 — Configuraciéon backend .NET 9
Fase 2: Desarrollo

En esta fase corresponde al desarrollo del sistema, donde se implementaron las

funcionalidades del sistema, utilizando las tecnologias seleccionadas.
HUO6 — Base de datos

HUO7 — Identity + login + roles (Admin / Bodega / Farmacia)
HUO8 — Repositorio GitHub + CI/CD

HUO9 — Registrar ingreso de insumos

HU10 — Registrar salida de insumos

HUI11 — Actualizacion automatica de stock

HU12 — Alertas de caducidad y stock minimo

HU13 — Pantalla de inventario (Blazor)

HU14 — Pantalla de movimientos

HU15 — Reportes PDF/Excel

HU16 — Dashboard de alertas

Fase 3: Cierre

En esta fase se realizaron pruebas unitarias funcionales e integrales para validar el

correcto funcionamiento de los modulos desarrollados.
HU17 — Pruebas unitarias

HU18 — Pruebas con usuarios del HDV

HU19 — Correccion final y optimizacion

HU20 — Redaccion final de proyecto
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3.3.1 Fase 1: Planificar y Disefiar

a. Analisis del proceso actual de HDV — UTA

A continuacion, se presenta el diagrama de flujo de como se lleva a cabo el proceso

actual del HDV — UTA, en el cual se detalla los procesos indispensables para el

desarrollo del presente proyecto.

En la Figura 16, se puede evidenciar como actualmente se estd llevando un control
manual mediante el uso de hojas de célculo. El flujo actual nos permite identificar los

puntos criticos del HDV — UTA al momento de gestionar insumos de forma manual.

Gestionar
Insumos.

Inicio

Veterinario

Verficar insumos
solicitado y firmar

Fin

Requerir
insumo

Registrar hoja
de calculo

Haspital docente veterinario
Respansable

¢ Existe stock suficiente?

Preparar
Insumo
solicitado

Registrar la salida
de insumos
solisitados (stock
manual)

Registrar faltante en la
oja de calculo

I

Natificar al
Administrador

Entregar al
insumo al
vetetinario

l

Recibir la Enviar el
notificacion faltante

Administrador

Figura 16. Proceso anterior

b. Analisis del proceso digital

A partir de los resultados obtenidos del anélisis del procedimiento manual, se utiliz6
un diagrama BPMN para ilustrar el flujo digital del sistema sugerido. Este esquema
muestra el cambio de un proceso convencional basado en hojas de calculo a una

administracion controlada, centralizada y automatizada mediante una aplicacion web.

El proceso digital incorpora mejoras como: registro y actualizaciéon de insumos
entrantes y salientes, generacion de alertas para stock minimo e insumos proximos a

caducar, manejo de perfiles de usuario con permisos diferenciados, manejo de reportes.
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En la Tabla 27 se explica descriptivamente el proceso del hospital sin el sistema.

Tabla 27. Descripcion del proceso anterior

N° Tarea Responsable Descripcion
Se identifica si hace
1 Necesitar insumo Veterinario falta un insumo para la
atencion médica.
El veterinario
2 Identificar insumo Veterinario determina qué tipo de
insumo necesita.
Completar requisito de Se llena el formulario
3 ~omp q Veterinario o solicitud formal del
insumo . .
insumo requerido.
El hospital recibe la
4 Requerir insumo Responsable HDV solicitud generada por
el veterinario.
Se ingresa el requisito
Regist la hoj la hoj alcul
5 Fg1s rar la hoja de Responsable HDV en la hoja de célculo o
calculo registro manual del
inventario.
6 Verificar existencia de Responsable HDV Se .re?visa si el insumo
stock solicitado.
Si existe stock
Preparar insumo suficiente, se organiza
7 be U Responsable HDV b ’ rganiz
solicitado y se prepara el insumo
para entregar.
R i Sl b i
8 insumos (stock | Responsable HDV .
del insumo del
manual) . .
inventario.
Entreear ¢l insumo al Se entrega fisicamente
9 gar Responsable HDV el insumo al
veterinario . ..
veterinario solicitante.
. . El veterinario
Verificar insumo . .
10 .. Veterinario confirma la recepcion
solicitado y firmar .
de insumo y firma.
. Si no hay stock, se
11 Re.g1strar’faltante en la Responsable HDV anota la  cantidad
hoja de calculo .
faltante en el registro.
Se enviar una
Notificar al notificacion formal al
12 .. R le HD .
administrador esponsable HDV administrador sobre el
faltante detectado.
El administrador
13 Recibir la notificaciéon | Administrador recibe un correo de
stock insuficiente.
El administrador
14 Enviar el faltante Administrador gestlo'n?lr la compra ©
reposicion del insumo
faltante.

En la Figura 17 se muestra el proceso digital el cual permite al hospital un enfoque

mas tecnologico y automatizado, es decir, reduce tiempos en generar reportes, mejora
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la visibilidad y seguridad de los insumos, dando alertas por caducidad de insumos,

teniendo en cuenta que insumos se usaron, donde y cuando se ocuparon.

o

E] Receptar Utilizar

£ ‘+— insumos insumos

% Inicio !

>
g O : r
@ P
s N Ingumes | IRegistrar ingreso e
B ¢ Esta registrado? 2 de insumos insumos
2|E No
gle
S|z Y 5

i

= Pantalla ||| 0 Generar
L principal ashboar Reporte
(=5
3 Validar credenciales Fin
I

g

© Solicitar Registrar Enviar

o registro de usuario insumos

£ usuario

E

o

<

Figura 17. Diagrama BPMN del sistema web

En la Tabla 28 se explica detalla el proceso del hospital al implementar el sistema web.

Tabla 28. Descripcion del proceso con el sistema

N° Tarea Responsable Descripcion
El usuario inicia sesion en el
1 Login Veterinario sistema ingresando sus
credenciales.
Validar El sistema verifica si el usuario
2 . Sistema ingreso  correctamente  sus
credenciales .
credenciales.
.. . L Si el usuario no esta registrado
Solicitar registro | Veterinario / , I8 K
3 . . se envia una solicitud para
de usuario Administrador
crear una nueva cuenta.
. . - Registra al nuevo usuario en el
4 Registrar usuario | Administrador 8
sistema.
. . El sistema valida si el usuario
5 (Esta registrado? | Sistema .
ya existe en la base de datos.
Si  las credenciales son
- . correctas y el usuario existe, el
6 Pantalla principal | Sistema . y ’
sistema muestra la pantalla de
inicio.
El sistema muestra un panel
7 Dashboard Sistema general con informacién de
insumos y movimientos.
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N° Tarea Responsable Descripcion
El administrador aprueba y
8 Enviar insumos Administrador envia los insumos adquiridos
hacia el hospital.
El veterinario recibe
9 Receptar insumo | Veterinario fisicamente los nuevos
insumos que llegan al hospital.
Se registra en el sistema el
. Sistema ingreso de los insumos
10 Ingresar insumos y .
(responsable) recibidos para actualizar el
inventario.
. . El sistema registra las entradas
Registrar ingreso . .
11 - Sistema de insumos (cuando llegan
de insumo .
nuevos insumos).
El veterinario usa los insumos
e . ara la atencion médica
12 Utilizar insumos | Veterinario par , ’
indicando cuales se
consumieron.
Registrar El sistema registra las salidas
13 consumo de | Sistema de insumos después de ser
insumos usados por el personal.
Se genera reportes con
. informacion de movimientos
14 Generar reporte Sistema . . ’
Kardex, cantidad de insumos
en stock.
15 R O T e —— Concluye el flujo completo.

¢. Anadlisis de requisitos

e Requisitos funcionales y no funcionales

En la Tabla 29 se presenta el detalle de los requisitos funcionales, los mismo que se

deben incluir en el sistema web para cumplir con las principales funcionalidades.

Tabla 29. Requisitos funcionales

Requisitos funcionales

Requisito Descripcion

Permitir que los usuarios inicien sesion con

Autenticacion de usuarios L ~
correo institucional y contrasefia

Gestion de roles y perfiles Administrador crear, editar y desactivar roles

Configurar qué modulos y acciones puede

Asignacion de permisos por rol .
g p p realizar cada rol

El Administrador puede crear, editar, desactivar

Gestion de usuarios . .
y reactivar usuarios

Recuperar la contrasefia mediante envio de

Recuperacion de contrasefia enlace de enviado al correo institucional del
usuario.
Gestion de categorias de insumos Permitir registrar y mantener categorias
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Requisitos funcionales

Requisito

Descripcion

Registro de insumos

Permitir registrar nuevos insumos

Gestion de lotes

Permitir registrar lotes de cada insumo

Consulta de inventario

Permitir consultar el inventario por filtros

Historial de movimientos

Registrar y mostrar el historial de movimientos

Registro de ingreso de insumos

Permitir registrar ingresos por compra o
donacion.

Registro de consumo

Permitir registrar el consumo de insumos por
paciente

Busqueda de insumos

Permitir una busqueda rapida por codigo o
nombre comercial

Alertas de stock minimo

Generar alertas cuando un insumo esté por
debajo del stock minimo configurado.

Alertas insumos proximos a caducarse

Generar alertas de lotes proximos a caducar
dentro de un rango configurable

Reporte de existencia

Generar reportes de existencias actuales

Exportar reportes

Permitir exportar reportes a formatos PDF y
Excel.

En la Tabla 30, se describen los requisitos no funcionales.

Tabla 30. Requisitos no funcionales

Requisitos no funcionales

Requisito

Descripcion

Autenticacion segura

Implementar mecanismos de autenticacion segura

Autorizacion por roles

Restringir el acceso a funciones y modulos segun
el rol del usuario

Gestion segura de sesiones

Expirar automaticamente la sesién del usuario
después de un periodo configurable de inactividad

Interfaz intuitiva

El sistema debe contar con una interfaz grafica
simple e intuitiva, que facilite el uso por parte de
personal administrativo y médico sin requerir
conocimientos técnicos avanzados

Mensajes claros al usuario

Presentar mensajes claros, en lenguaje
comprensible, tanto en casos de error como en
operaciones exitosa
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La arquitectura del sistema debe permitir el
crecimiento del nimero de usuarios y del volumen
de datos sin requerir una reescritura completa de
la aplicacion.

Escalabilidad

El sistema debe ser desplegable en Ila
Compatibilidad con infraestructura institucional | infraestructura tecnologica de la Universidad
Técnica de Ambato

El sistema debe estar disponible durante la
Disponibilidad del servicio jornada laboral establecida por el Hospital
Docente Veterinario UTA

Garantizar que las operaciones de registro,
actualizacion y eliminacion de datos se realicen de
manera integra, evitando inconsistencias entre
existencias, lotes y movimientos.

Integridad de la informacion

d. Roles

A continuacion, en la Tabla 31, se detallan los participantes y los roles que cumple
cada uno de los involucrados en el presente proyecto. Cada rol se asigna en funcion de
las responsabilidades asumidas durante el desarrollo del sistema, asi como de las
actividades especificas ejecutadas en las diferentes iteraciones del proyecto,

considerando la metodologia agil hibrida implementada (Scrum + XP).

Tabla 31. Roles de participantes

Participante Rol Enfoque
Paulina Gaona .y Desarrollo e implementacion de la
. . Programacion y tester Y
(investigador) aplicacion
Sebastian Jimenez .y Desarrollo e implementacion de la
. : Programacion y tester S
(investigador) aplicacion

Definir los requerimientos y
Cliente principales funcionalidades del
aplicativo.

Dr. / Médico responsable del
HDV - UTA
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e. Product Backlog

En la Tabla 32 se presenta el product backlog correspondiente al proyecto, en el cual
se detallan los requerimientos funcionales priorizados que conforman el alcance total

del sistema. Cada requerimiento ha sido clasificado por su nivel de prioridad.

Tabla 32. Producto backlog

N° Requerimiento Prioridad
1 Modelado de la Base de Datos (BD) Alta
2 Modulo de gestion de usuarios y roles Alta
3 Mobdulo de gestion de insumos y lotes Alta
4 Mobdulo de registro de consumo de insumos Alta
5 Modulo de Alertas por caducidad y stock minimo Alta
6 Mobdulo de ajustes de inventario Media
7 Control de movimientos Alta
8 Mobdulo de reportes Media
9 Mobdulo de autenticacion seguro mediante correo institucional Alta
10 Busqueda de insumos por nombre o codigo Media
11 Panel de dashboards Baja

f. Planificacion inicial

A continuacion, en la Tabla 33 se muestra los requerimientos identificados en el
Product Backlog, los cuales estan organizados segun la iteracion del proyecto en la
que seran desarrollados. Para la estimacion del tiempo, se consider6 un parametro
estandar de 8 horas diarias de trabajo, el cual se multiplica por el nimero de dias

asignados segun el requerimiento.

Tabla 33. Planificacion de requerimientos

N° Requerimiento Iteracion Tl’empo estimado
Dias Horas

1 | Modelado de la Base de Datos (BD) 1 6 48
Modulo de autenticacion seguro mediante correo

2 2 5
institucional 40

3 | Médulo de gestion de usuarios y roles 3 7 56

4 | Modulo de gestion de insumos y lotes 4 8 64

5 | Médulo de registro de consumo de insumos 5 7 56

6 | Modulo de Alertas por caducidad y stock minimo 6 5 40

7 | Médulo de ajustes de inventario 7 6 48
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N° Requerimiento Iteracion Ti'empo estimado
Dias Horas
Control de movimientos 8 7 56
9 | Mddulo de reportes 9 8 64
10 | Busqueda de insumos por nombre o cddigo 10 4 32
11 | Panel de dashboards 11 4 32

3.3.2 Fase 2: Codificar

Esta fase corresponde al desarrollo del sistema donde se implementaron las
funcionalidades del backend y frontend utilizado las tecnologias seleccionadas lo cual

se llevd a cabo mediante iteraciones repetitivas a lo largo del proyecto.
a. lIteracion 1

En el siguiente apartado, se detalla como se va a desarrollar la iteracion 1.
e Disefio

Esta seccion se enfocard en organizar la primera iteracion, abarcando mockups,
historias de usuario, diagrama de clases, casos de uso y el Modelo Entidad-Relacion

(MER).
e Planificacion de iteracion

En la Tabla 34 se puede evidenciar los requisitos que se van a desarrollar en la primera

iteracion.
Tabla 34. Planificacion — Iteracion 1
Planificacion — Iteracion 1
N° Requerimiento
1 Modelado inicial de la base de datos (version preliminar — sujeta a iteraciones
posteriores)

e Historias de usuario

A continuacion, en la Tabla 35, se muestra la plantilla de historial de usuario.
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Tabla 35. Plantilla historias de usuario

Historia de usuario

Identificador: (Valor de referencia de la historia) Usuario: (Stakeholder involucrado)
Titulo: (Nombre del requerimiento)

Clasificacion: (Prioridad del requerimiento) Estimacion: (Esfuerzo en puntos)
Sprint: (Nimero de iteracion) Responsable: (Miembro asignado)

Contexto: (Descripcion del objetivo de la historia)
Criterio de aceptacién

(Condicion a cumplirse para aprobarla)

En base a la plantilla de historias de usuarios presentada en la Tabla 36, se asignaran

los requerimientos establecidos.

Tabla 36. Historia de usuario - Modelado de la base de datos

Historia de usuario

Identificador: 1 \ Usuario: Administrador del sistema

Titulo: Modelado inicial de la base de datos

Clasificacion: Alta Estimacién: 8

Sprint: 1 Responsable: Paulina Gaona, Sebastidn Jimenez

Contexto: Como Administrador del HDV-UTA necesito contar con una base de datos estructurada
que permita registrar, relacionar y controlar insumos, lotes, usuarios, transferencias, consumos,
donaciones y movimientos, para garantizar la trazabilidad del inventario del Hospital Docente
Veterinario UTA.

Criterio de aceptacion
Dado que se requieren almacenar y controlar los insumos, lotes y movimientos del HDV-UTA en
un sistema centralizado.
Cuando se disefie el modelo de la base de datos con entidades correctamente relacionadas.
Entonces se permitirad garantizar la trazabilidad y gestion completa del inventario mediante tablas
normalizadas que soporten los procesos de registro, consumo, transferencias y donaciones.

e Tareas
En la Tabla 37, se detalla las tareas de la iteracion 1.

Tabla 37. Tareas detalladas de la iteracion 1

N° Tarea Tiempo (h) Responsable
Revision de
1 requ.erlmlentos 1h Paulina Gaona
funcionales y no
funcionales
2 Idephﬁcamqn . de 2h Paulina Gaona
entidades principales
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Identificacion de

3 relaciones y nimero de | 2h Sebastian Jimenez
elementos Unicos

4 Normalizacion hasta h Paulina Gaona
tercera forma normal
Disefio del Modelo

5 Entidad Relacion | 3h Sebastian Jimenez
(MER)
Disefio del Modelo . .

6 Relacional (MR) 3h Sebastian Jimenez

7 Revision interna del 1h Paulina Gaona
modelo

8 Vghdacmn con el 1h Sebastian Jimenez
cliente

e Pruebas

Para las pruebas de aceptacion seguiremos el formato de plantilla presentado en la

Tabla 38.

Tabla 38. Plantilla pruebas de aceptacion

Prueba de aceptacion

Identificador: Identificador de la prueba de aceptacion

Historia de usuario:
Identificador de la historia de | Titulo: Titulo de la historia de usuario
usuario
N° Crlterlo‘ fle Entrada | Accién Salida Salu!a Estado
aceptacion esperada obtenida
Numero , . .,
.. | Titulo del|Ingreso de | Ejecucion . .
de criterio| . . . Salida Salida
criterio  de | pardmetros | por . . Aprobado/Rechazado
de ., , . obtenida | obtenida
., | aceptacion | especificos | analizar
aceptacion

Observaciones: Ninguna

A continuacion, se presenta la prueba de aceptacion de la historia de usuario 1.

Tabla 39. Prueba de aceptacion historia de usuario 1

Prueba de aceptacion

Identificador: 1

Historia de usuario: 1 Titulo: Modelado inicial de la base de datos

Criterio de

Nl]
aceptacion

Entrada Accion Salida esperada | Salida obtenida | Estado
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Disefiar la base
de datos con
entidades Disefiar y|El  modelo de
correctamente crear el | datos se estructura | E1 modelo se
relacionadas que modelo correctamente y | disefio

1 | soporten Ninguna | entidad- permite la | correctamente y | Aprobado
insumos, lotes, relacion y las | trazabilidad permite la
usuarios, tablas completa del | trazabilidad.
consumos, normalizadas. | inventario.
donaciones y
transferencias.

b. Iteracion 2

e Diseno

En la Iteracion 2 se desarrolla el médulo de autenticacion de los usuarios mediante el
correo institucional, cuyo objetivo es garantizar que el acceso al sistema Uinicamente
sea mediante credenciales validas y del correo pertenecientes al dominio institucional

@uta.edu.ec.
e Planificacion

En la Tabla 40 se presentan los requisitos correspondientes para la Iteracién 2 y se

relacionan directamente con el proceso de autenticacion del sistema.

Tabla 40. Planificacion - Iteracion 2

Moddulo de autenticacién seguro mediante correo institucional

N° Requisitos

Iniciar sesion con credenciales validas
Rechazar credenciales incorrectas
Mostrar mensaje de error ante acceso no autorizado

Recuperar contrasefla.
Permitir cierre de sesion del usuario

[, ) N LUS R} (SR Fo

e Historias de usuario
A continuacion, en la Tabla 41 se muestra la historia de usuario 2.1 correspondiente al
inicio de sesion.

Tabla 41. Historia de usuario 2.1 - Iniciar sesidon con credenciales validas

Historia de usuario
Identificador: 2.1 Usuario: Administrador del sistema

76



Titulo: Iniciar sesion

Clasificacion: Alta Estimacion: 8

Sprint: 2 Responsable: Paulina Gaona, Sebastidn Jimenez
Contexto: Como usuario del sistema, necesito iniciar sesion ingresando mi correo institucional y
contrasefa valida, para acceder al sistema de acuerdo con mi rol asignado.

Criterio de aceptacién

Dado que el usuario accede a la pagina de login,

Cuando ingresa un correo institucional valido y la contrasefia correcta.
Entonces el sistema valida las credenciales y permite el acceso al panel correspondiente segn su rol.

En la Tabla 42, se presenta la historia de usuario 2.2 correspondiente al rechazo de

credenciales incorrectas.

Tabla 42. Historia de usuario 2.2 - Rechazar credenciales incorrectas y mostrar

mensaje de error ante acceso no autorizado

Historia de usuario
Identificador: 2.2 Usuario: Administrador del sistema

Titulo: Rechazar ingreso y mostrar mensaje de error

Clasificacion: Alta Estimacion: 5

Sprint: 2 Responsable: Paulina Gaona, Sebastian Jimenez
Contexto: Como usuario, deseo que el sistema me notifique cuando mis credenciales sean incorrectas,
para entender que debo corregir los datos ingresados y asi garantizar un acceso seguro.

Criterio de aceptacion

Dado que el usuario ingresa credenciales incorrectas,
Cuando el sistema realiza la validacion de correo y contraseiia,
Entonces se debe mostrar un mensaje de error y el sistema no debe permitir el acceso.

En la Tabla 43, se muestra la historia de usuario 2.3 correspondiente a recuperar

contrasena.

Tabla 43. Historia de usuario 2.3 - Recuperar contraseiia

Historia de usuario
Identificador: 2.3 | Usuario: Administrador del sistema
Titulo: Recuperar contrasefa

Clasificacion: Alta Estimacion: 8

Sprint: 2 Responsable: Paulina Gaona, Sebastian Jimenez
Contexto: Como usuario, necesito recuperar el acceso a mi cuenta mediante el envio de un Codigo a
mi correo institucional, para poder restablecer mi contrasefia de forma segura.
Criterio de aceptaciéon
Dado que el usuario olvidé su contrasefia,
Cuando solicita recuperarla y proporciona su correo institucional
Entonces el sistema debe enviar un codigo de confirmacion y permitir actualizar la contrasefla de
manera exitosa.
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En la Tabla 44, se muestra la historia de usuario 2.4 correspondiente a cierre de sesion.

Tabla 44. Historia de usuario 2.4 - Permitir cierre de sesion del usuario

Historia de usuario
Identificador: 2.4 Usuario: Usuario del sistema

Titulo: Permitir cierre de sesion del usuario

Clasificacion: Media Estimacion: 8

Sprint: 2 Responsable: Paulina Gaona, Sebastidn Jimenez
Contexto: Como usuario, deseo cerrar mi sesion de forma segura para evitar que otras personas
accedan a mi cuenta desde el dispositivo que estoy utilizando.

Criterio de aceptacion
Dado que el usuario tiene una sesion activa,
Cuando selecciona la opcion “Cerrar sesion”,
Entonces el sistema debe invalidar la sesion y redirigirlo a la pagina de inicio.

En el Anexo B se presenta el Modelo Entidad Relacion (MER) de la base de datos el

cual se implementa a lo largo del proyecto.

e Tareas

En la Tabla 45, se detalla las tareas de la iteracion 2.

Tabla 45. Tarea detallada de la iteracion 2

N° Tarea Tiempo (h) Responsable

1 Crear tablas usuario 1h Paulina Gaona
Backend .

2 AuthController 2h Paulina Gaona
Generacion de JSON . .

3 Web Token (JWT) 2h Sebastian Jimenez

4 Loégica de login/logout | 2h Sebastian Jimenez
Logica de Sebastian Jimenez

5 recuperacion por | 5h
correo

6 Frqn tend: - mockups 2h Paulina Gaona
login

7 Imp lementacion Ul 3h Paulina Gaona
login

8 Pruebas funcionales 2h

e (Casos de uso

A continuacién, se muestran los casos de uso de los requisitos de la iteracion 2. En la
Figura 18, se detalla el proceso general de autenticacion e ingreso al sistema con

credenciales validas.
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Acceso a la pagina de login del sistema

Acceder a la pagina de login

Ingresar correo y contrasena

/ i«nclude»

‘ | “

Enviar credenciales al sistema

';«include»

Usuario

Validar credenciales ingresadas

i«nclude»

Acceder a la pagina de acuerdo al
rol correspondiente

Figura 18. Caso de uso — Acceso a login

A continuacion, en la Figura 19, se presenta el caso de uso para validacion de
credenciales validas, verificando que el correo ingresado pertenezca al dominio

institucional, caso contrario le muestra un mensaje de error.

Rechazar intento de acceso y mostrar mensaje de error

Detectar credenciales incorrectas

.«II’]C|Ude»

Valldar formato de correo

:«lnclude»

_—
\

Validar dominio institucional

Usuario
@uta.edu.ec y contraseina

Mostrar mensaje de error por correo o
contraseiia no valido

Figura 19. Caso de uso — Rechazar intento de acceso y mostrar mensaje de error
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En la Figura 20, se presenta el caso de uso para recuperar contrasefia en el cual el
usuario ingresa a la pagina de login y solicita recuperar la contrasefia mediante un
enlace que envia el sistema directamente al correo institucional ingresado por el

usuario.

Recuperar contrasefia

Acceder a la pagina de login
Aﬂr recuperacién de contrasefia

P

-

Ingresar correo electrénico

\ <include»

Usuario Enviar enlace de reestablecimiento

|

wwincludes»

i

Reestablecer contrasefia

Figura 20. Caso de uso - Recuperar contraseia

A continuacion, en la Figura 21 se muestra el cierre de sesion solicitado por el usuario

y retorno a la pagina de inicio/login

Permitir cierre de sesion del usuario

Cerrar Sesion

Cancelar sesién del usuario

Usuario

Pagina de inicio

Figura 21. Caso de uso - Cerrar sesion
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e  Mockups

A continuacidn, en las Figura 22 se presenta el mockup de inicio de sesion

HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO - HDV_UTA

— >
n'f/ = 6 9)

Hospital Docente

Veterinario
SISTEMA DE GESTION DE CONTROL DE INSUMOS MEDICOS

Usuario o Email
usuario20@uta.edu.ec

Contraseiia

ssssssssssss

¢Olvidaste tu contrasefia?

Figura 22. Mockup - Inicio de sesion con credenciales validas

En la Figura 23 se muestra el mockup de la pantalla principal después de una

autenticacion exitosa

= HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO - HDV_UTA

BIENVENIDO AL SISTEMA DE
GESTION DE INSUMOS MEDICOS
VETERINARIOS

Hospital Docente

Veterinario

E

Dashboard Insumos
= 0
= oud
Usuarios Reportes

(,’/) (03 ) 370 - 0090 Ext. 2110

@ Cant6én Cevallos Km 2 via a Quero,
sector Querochaca, Cevallos, Ecuador

Figura 23. Mockup - Pagina de inicio de acuerdo con el rol

A continuacion, se muestra los mockups correspondientes a la historia de usuario 2.2
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HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO - HDV_UTA

Hospital Docente

Veterinario

SISTEMA DE GESTION DE CONTROL DE INSUMOS MEDICOS

Usuario o Email
usuario20@hotmail.com

Contrasefia

;Olvidaste tu contrasefia?

Figura 24. Mockup - Ingreso erréneo de credenciales

A continuacion, en la Figura 25, se muestra el mockup después de una autenticacion

fallida

HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO - HDV_UTA

Hospital Docente

Veterinario

Correo no vdlido o contrasefia incorrectos.
Verifique sus credenciales.

Aceptar

;Olvidaste tu contrasefia?

Figura 25. Mockup - Mostrar mensaje de error
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En la Figura 26 se presenta el mockup de la panralla recuperar contrasena

HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO - HDV UTA

RECUPERAR CONTRASENA

Ingresa tu correa electrénico registrado y te enviaremos un enlace para restablecer tu
contrasefia.

Email

usuariogjemplo@uta.edu.ec

Confirmar Email

usuariogjemplo@uta.edu.ec

Figura 26. Mockup - Enviar enlace de restablecimiento

A continuacion, se muestra los mockups correspondientes a la historia de usuario 2.4

como el cierre de sesion en la Figura 27.

¥ Micuenta

n Dashboards

l Productos
Stock de insumos
Movimientos
Registro nuevo movimiento

Reportes.

{03) 370 - 0090 Ext. 2110

Cantén Cevallos Km 2 via a Quero,
sector Querochaca, Cevallos, Ecuador

HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO — HDV_UTA

Mi cuenta
Nombre:
Carmen Goémez

Correo electrénico:

carmen.gomez@uta.edu.ec

Contrasefa:

Confirmar contrasefia

Figura 27. Mockup - Cerrar sesion
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e Entregable

A continuacion, se presenta la pantalla de login del sistema implementado en Figura

28.

HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO - HDV_UTA

SISTEMA DE GESTION DE CONTROL DE INSUMOS

MEDICOS
Usuario o Email
Contrasefia
Iniciar sesion
Hospita Dt O =]
. .
Veterlnarlo £ Olvidé su contrasefia?

HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO — HDV_UTA

Figura 28. Pagina Login

En la Figura 29, se muestra el ingreso de correo y contrasefia para la autenticacion.

HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO - HDV_UTA

SISTEMA DE GESTION DE CONTROL DE INSUMOS

MEDICOS
Usuario o Email
i@uta.edu.ed
Contrasefia
. Iniciar sesion
Hspital Dt S
. .
Veterlnarlo £ Olvidé su contrasefia?

Figura 29. Ingresar con correo y contrasefia

En la Figura 30, se muestra el ingreso con un correo no institucional

84



HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO — HDV_UTA

SISTEMA DE GESTION DE CONTROL DE INSUMOS
MEDICOS

Usuario o Email

paulinagaona2026@gmail.com|

Contrasefa

Correo no vélido o contrasefia incorrecta.

Hospital Docente
. .

Veterinario

¢ Olvido su contrasefia?
Figura 30. Mensaje de error por correo no valido o contrasefia incorrecta

A continuacion, en la Figura 31, se presenta la primera ventana para recuperar

contrasena

= HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO - HDV_UTA Alertas

Recuperar contrasefia

Se ha enviado un cédigo de recuperacion a su correo institucional.

‘Continuar para cambiar contrasefia

Figura 31. Recuperar contrasefia

A continuacion, se muestra el codigo de recuperacion de contrasena, el cual llega al

correo institucional ingresado en la Figura 32.

Tu codigo de recuperacion es: 666562

Figura 32. Codigo enviado
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En la Figura 33, se muestra la ventana donde el usuario debe confirmar el codigo

enviado al correo.

Restablecer contrasena

Hemos enviado un cédigo de 6 digites a su correo institucional
Cadigo de verificacion

[ sese2

Ingrese el codigo recibido (6 digitos)

Verificar codigo

Figura 33. Verificar cddigo

A continuacion, se presenta la ventana donde el usuario ingresa la nueva contrasefia

Figura 34.

HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO - HDV_UTA

Restablecer contrasena
Cadigo verificado. Ahora defina su nueva contrasefia.

Nueva contrasefa Confirmar contrasefia

Cambiar contrasefia

Figura 34. Restablecer contrasefia

En la Figura 35, se muestra el mensaje de éxito después de actualizar la contrasefia

= HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO —- HDV_UTA Alertas A

Restablecer contrasena

Su contrasena ha sido cambiada correctamente.

Ir al inicio de sesion

Figura 35. Contrasefia cambiada
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e Pruebas de aceptacion

En la Tabla 46, se detalla la prueba de aceptacion correspondiente al inicio de sesion

con credenciales validas.

Tabla 46. Prueba de aceptacion - Iniciar sesion con credenciales validas

Prueba de aceptacion
Identificador: 2
Historia de usuario: 2.1 Titulo: Iniciar sesion con credenciales validas
Criterio de . Salida . .
N° i Entrada Accion Salida obtenida Estado
aceptacion esperada
.\ Correo
Permitir institucional
1 acceso  con | .. Iniciar Acceso Acceso otorgado | Aprobado con
credenciales . Y sesion. segun rol. correctamente. | observaciones
contrasefa
correctas.
correcta.

Durante la prueba con el rol “user” se presentaron modulos que no puede visualizar,

sin embargo, estas observaciones ya fueron corregidas.
En la Tabla 47 se muestra los resultados de la segunda prueba.

Tabla 47. Prueba de aceptacion - Rechazar credenciales incorrecctas

Prueba de aceptacion

Identificador: 3

Titulo:  Rechazar credenciales incorrectas y mostrar

Historia de usuario: 2.2 . .
mensaje de error ante acceso no autorizado

N | Criterio de . . Salida
o . Entrada Accion Salida esperada . Estado
aceptacion obtenida
Rechazar . Mensaje
. . Intentar | Mensaje de J
usuario o | Credenciales L. » . mostrado
1 ~ N iniciar credenciales Aprobado
contrasefa invalidas. - . ” correctamen
) sesion. incorrectas”.
incorrecta. te.
Evitar acceso Intentar Mensaje: “Debe | Mensaje
correo@gmail |. .. usar correo | mostrado
2 |con correos no iniciar S Aprobado
T com - institucional correctamen
institucionales. | === sesion. »
(@uta.edu.ec”. te.

A continuacion, los resultados de las pruebas de recuperar contrasefia
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Tabla 48. Prueba de aceptacion - Recuperar contrasefia

Prueba de aceptacion

Identificador: 4

Historia de usuario: 2.3

Titulo: Recuperar contrasena

Criterio  de iy Salida Salida
N° . Entrada Accion . Estado
aceptacion esperada obtenida
Desde la
Permitir pantalla de . El sistema
.. . El sistema .,
solicitar Correo login, valida que el | €Vi0
recuperacion | institucional | seleccionar 4 correctamente .
~ . « 1, correo exista y r 1 Parcialmente
1 |de contrasefia | registrado (Olvidé  su . 1. > el codigo de
. ~ o envia un codigo o, aprobado
mediante en el | contrasefia?” e . recuperacion al
. . para cambiar la
correo sistema. ingresar el < correo
A contrasena. A
institucional. coIreo institucional.
institucional.

Debido a la falta de un correo institucional, se necesitd un correo personal para las

pruebas.

A continuacion, en la Tabla 49, se presenta el detalle de la prueba de aceptacion para

cerrar sesion de un usuario activo.

Tabla 49. Prueba de aceptacion - Cerrar sesion

Prueba de aceptacion

Identificador: 5

Historia de usuario: 2.4 Titulo: Cerrar sesion
Criterio de iy Salida Salida
Ne . Entrada Accion . Estado
aceptacion esperada obtenida
Retorna a la
., . Presionar pantalla de | Funciona
Cerrar  sesion | Sesion w . . R
1 . Cerrar login sin | segiin lo | Aprobado
correctamente. | activa. e -
sesion”. sesion esperado.
activa.
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¢ Revision con el cliente

Finalizadas las iteraciones 1 y 2, se realiz6 la reunion para revision del sprint 1, con el
encargado institucional del proyecto, con el objetivo de presentar los avances

correspondientes, los resultados se detallan en la Tabla 50.

Tabla 50. Revision con el cliente

Historia de Nombre de historia de .
. . Estado Observacion
usuario usuario
0 estion de .
2 Modqlo de g Completado Ninguno
usuarios
. . Acept i
2.1 Registrar usuario Completado cep adq st
observaciones.
. . . Aceptada sin
2.2 Activar / desactivar usuario | Completado .
observaciones.
Iniciar i6n con Aceptada sin
2.3 clar - sesion Completado ptada
autenticacion institucional observaciones.
N Aceptada sin
2.4 Restablecer contrasefia Completado ptada
observaciones.
Asignar y actualizar roles Aceptada sin
2.5 ghar y Completado ptada
de usuario observaciones.
.y . Aceptada sin
2.6 Cerrar sesion del usuario | Completado ptada
observaciones.

e Entrega parcial

Al finalizar el desarrollo correspondiente a la Iteracion 2, se procedio a realizar la
entrega parcial del producto incrementado al cliente. En esta entrega se presento el
modulo funcional de autenticacion institucional, los cuales son elementos importantes
para garantizar el ingreso seguro al sistema y la administracion de permisos segun el

rol asignado.

c. Iteracion 3

e Diseiio

En esta seccion se desarrolla la planificacion, casos de uso, historias de usuario,

pruebas de aceptacion y mockups correspondientes a la iteracion 3
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e Planificacion

A continuacion, en la Tabla 51 se describe los requerimientos correspondientes a la

iteracion 3.

Tabla 51. Planificacion - Iteracion 3

Planificacion — Iteracion 3

N°e Requerimiento

Registrar usuario en el sistema

Consultar y visualizar listado de usuarios
Editar datos de un usuario

Asignar 0 modificar roles de usuario
Desactivar usuario del sistema

DN AW |—

e Historias de usuario

A continuacion, se detallan las historias de usuario de los requerimientos de la iteracion

3 en la Tabla 52.

Tabla 52. Historias de usuario - Registrar usuario en el sistema

Historia de usuario

Identificador: 3.1 | Usuario: Administrador del sistema

Titulo: Registrar usuario en el sistema

Clasificacion: Alta Estimacion: 8

Responsable: Paulina Gaona, Sebastian
Jimenez

Contexto: Como Administrador del sistema, necesito registrar nuevos usuarios con su informacion
personal y correo institucional, para que puedan acceder al sistema y utilizar las funcionalidades de
acuerdo con sus responsabilidades dentro del HDV-UTA.

Sprint: 3

Criterio de aceptacion

Dado que el administrador accede al modulo de usuarios

Cuando ingresa los datos obligatorios del usuario y selecciona la opcién Guardar

Entonces el sistema debe crear el nuevo usuario, almacenar la informacion en la base de datos y
mostrar un mensaje de confirmacion del registro exitoso.

En la Tabla 53, se detalla la historia de usuario 3.2 correspondiente a consultar y

visualizar listado de usuarios
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Tabla 53. Historias de usuario - Consultar y visualizar listado de usuarios

Historia de usuario

Identificador: 3.2 \ Usuario: Administrador del sistema

Titulo: Consultar y visualizar listado de usuarios

Clasificacion: Alta Estimacion: 5

Sprint: 3 Responsable: Paulina Gaona, Sebastian Jimenez

Contexto: Como Administrador del sistema, necesito visualizar el listado completo de usuarios

registrados con filtros de blsqueda, para poder localizar rapidamente a un usuario y gestionar su
informacién cuando sea necesario.

Criterio de aceptacion

Dado que existen usuarios registrados en el sistema,

Cuando el administrador accede al médulo de usuarios y aplica filtros de bisqueda
Entonces el sistema debe mostrar el listado actualizado de usuarios que cumplan con los criterios
seleccionados, permitiendo seleccionar cualquiera de ellos para su gestion.

En la Tabla 54, se muestra el detalle de la historia de usuario 3.3 correspondiente a

Editar datos de usuario

Tabla 54. Historia de usuario - Editar datos de usuario

Historia de usuario

Identificador: 3.3 \ Usuario: Administrador del sistema
Titulo: Editar datos de usuario

Clasificacion: Alta Estimacion: 8

Sprint: 3 Responsable: Paulina Gaona, Sebastian Jimenez
Contexto: Como Administrador del sistema, necesito actualizar los datos de un usuario existente, para
mantener la informacién correcta y vigente en el sistema del HDV-UTA.

Criterio de aceptacion
Dado que el usuario ya se encuentra registrado.
Cuando el administrador selecciona un usuario del listado, modifica los campos permitidos y guarda
los cambios.
Entonces el sistema debe actualizar la informacion en la base de datos y mostrar un mensaje que
confirme la edicion exitosa.

En la Tabla 55, se muestra el detalle de la historia de usuario 3.4 correspondiente a

Asignar o modificar roles de usuario.

Tabla 55. Historias de usuario - Asignar o modificar roles de usuario

Historia de usuario

Identificador: 3.4 ] Usuario: Administrador del sistema
Titulo: Asignar o modificar roles de usuario
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Clasificacion: Alta Estimacion: 5

Sprint: 3 Responsable: Paulina Gaona, Sebastian Jimenez
Contexto: Como Administrador del sistema, necesito asignar o modificar el rol de un usuario, para
controlar los permisos y accesos a las funcionalidades del sistema seglin sus responsabilidades.

Criterio de aceptacion

Dado que el usuario se encuentra registrado y visible en el listado,

Cuando el administrador selecciona el usuario, elige un rol o actualiza el rol actual y guarda la
actualizacion,

Entonces el sistema debe registrar el nuevo rol, aplicar los permisos correspondientes y mostrar un
mensaje de confirmacion.

En la Tabla 56, se muestra el detalle de la historia de usuario 3.5 correspondiente a

habilitar y deshabilitar usuarios.

Tabla 56. Historia de usuario - Habilitar y deshabilitar usuarios

Historia de usuario

Identificador: 3.5 | Usuario: Administrador del sistema

Titulo: Habilitar y deshabilitar usuarios

Clasificacion: Media Estimacién: 5

Sprint: 3 Responsable: Paulina Gaona, Sebastidn Jimenez

Contexto: Como Administrador del sistema, necesito desactivar usuarios que ya no pertenezcan al
HDV-UTA o no deban acceder al sistema, para evitar accesos no autorizados y mantener la seguridad
de la informacién.

Criterio de aceptacién

Dado que el usuario aun sigue activo en el listado,

Cuando el administrador selecciona la opcion Desactivar usuario y confirma la accion,

Entonces el sistema debe cambiar el estado del usuario a inactivo, impedir su acceso al sistema y
mostrar un mensaje de confirmacion de desactivacion.

e Tareas
En la Tabla 57, se detalla las tareas de la iteracion 3.

Tabla 57. Tarea detallada de la iteracion 3

N° Tarea Tiempo (h) Responsable

1 (CBIZEIZ o) usuarios | o, Sebastian Jiménez

2 API roles 3h Sebastian Jiménez

3 Frontend pantallas 6h Paulina Gaona

CRUD

4 Validaciones 2h Sebastian Jiménez
Sebastian

5 Pruebas internas 2h Jiménez/Paulina
Gaona
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e (Casos de uso

A continuacion, se detallan los casos de uso para cada requerimiento planteado dentro

de la planificacion.

Registrar usuario en el sistema

Acceder al médulo de usuarios

I

/ Seleccionar opcion Registrar usuario

< Ingresar datos del usuario
Administrador Asignar rol inicial
del sistema

Guardar usuario

/
I

Figura 36. Caso de uso - Registrar usuario en el sistema

En la Figura 37 se muestra el caso de uso - Consultar y visualizar listado de usuarios

Editar datos de usuario

Acceder al médulo de usuarios

\.\‘

/ Buscar usuario

/
"—-_\\

Seleccionar usuario a editar

Administrador Editar datos del usuario

del sistema

Confirmar cambios

|

Figura 37. Caso de uso - Consultar y visualizar listado de usuarios
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A continuacion, se muestra el caso de uso editar datos de usuario en la Figura 38.

Editar datos de usuario

Acceder al médulo de usuarios

Buscar usuario

/
Seleccionar usuario a editar
\Q
Administrador Editar datos del usuario

del sistema

Confirmar cambios

an
i

Figura 38. Caso de uso - Editar datos de usuario

A continuacion, se muestra el caso de uso asignar o modificar roles de usuario en la

Figura 39.

Asignar o modificar roles de usuario

Acceder al médulo de usuarios

/ Seleccionar usuario

| —

Asignar o editar rol del
usuario
Guardar actualizacién de rol

Administrador
del sistema

Figura 39. Caso de uso - Asignar o modificar roles de usuario



A continuacion, se muestra el caso de uso desactivar usuario del sistema Figura 40.

Desactivar usuario del sistema

Acceder al listado de usuarios
/ Seleccionar usuario
[

—

\ Deshabilitar usuario
Confirmar desactivacion

Figura 40. Caso de uso - Desactivar usuario del sistema

Administrador
del sistema

e  Mockups

A continuacion, se presentan el mockup correspondiente agregar usuario visto en la

Figura 41.

HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO - HDV_UTA

¥ Micuenta

B pashboarss Agregar Usuario
.- Productos

Registrar nuevos insumos Nombre

Stock de insumos
Movimientos
Email @uta.edu.ec
Registro Ingreso/Salida bodega

Registro Ingreso/Salida HDV

] " . Rol v
Registro Ingreso/Salida farmacia

ML usuarios Contrasefia

Reportes
Cancelar Agregar

Cerrar sesion

& (03)370- 0090 Ext. 2110

@ Cantén Cevallos Km 2 via a Quero,
sector Querochaca, Cevallos, Ecuador

Figura 41. Mockup - Agregar usuario

En la Figura 42, se muestra el mockup de listar usuarios
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HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO - HDV_UTA
® Micuenta

Buscar

a Dashboards @

l- Productos Agregar Usuario

Registrar nuevos insumos

Stock de insumos

Movimientos

Nombre Email Rol Estado
Registro Ingreso/Salida bodega
Registro Ingreso/Salida HDV Carmen Gomez carmen.gomez@uta.edu Administradora @ Activo
Registro Ingreso/Salida farmacia Santiago Ruiz santiago.ruiz@uta.edu.ec Usuario @ Activo
m Usuarios Dra. Maria Lopez maria.lopez@uta.edu.ec Farmacéutica @ Inactivo
Reportes Ing. Eduardo Ramos eduardo.ramos@uta.edu Administrador @ Activo

Cerrar sesion

2> r
,/(‘ (03) 370 - 0090 Ext. 2110

@ Cantén Cevallos Km 2 via a Quero,

Accions

7 1
7 1
7 0
7 1

sector Querochaca, Cevallos, Ecuador

Figura 42. Mockup - Listar usuarios

e Entregable

En la Figura 43, se presenta la pantalla de gestion de usuarios del sistema.

— HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO - HDV_UTA

Gestion de usuarios

Todos los roles v
Q,  Buscar por nombre o corree

@ Solo activos

MNuevo usuario

Nombre Correo institucional Identificacién | Teléfono | Rol Estado | Acciones

System admin@system.com - - SuperAdmin | ([(EIZ)
Administrator

Paulina Andreina aona @uta.eduec | - - Admin =D

Gaona Barreno

Figura 43. Pantalla de Gestion de usuarios

En la Figura 44, se presenta la pantalla de editar datos del usuario
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Editar usuario

Nombres Apellidos
Paulina Andreina Gaona Barreno
Correo institucional

aonabt  @uta.eduec

Debe ser un correo @uta.edu.ec

Numero de identificacion Teléfono Género

Fecha de nacimiento

26/01/2000

Rol

Cancelar Guardar cambios

Figura 44. Editar datos del usuario

En la Figura 45, se muestra la pantalla de registrar nuevo usuario en el sistema.

| David Sebastian [ Jimenez Lopez

Correo institucional

[ djimenez @uta.edu.ec

Debe ser un correo @uta.edu.ec

Contrasefia Confirmar contrasefia

Teléfono

Numero de identificacion Género

Fecha de nacimiento

01/07 B [m] ]

User v

Gancelar

Figura 45. Registrar nuevo usuario

En la Figura 46, se muestra la opcion deshabilitar usuario.
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Deshabilitar usuario

¢ Deshabilitar al usuario djimenez

e Pruebas de aceptacion

@uta.edu.ec?

Deshabilitar

Figura 46. Deshabilitar usuario

A continuacion, se presenta la prueba de aceptacion correspondiente a la historia de

usuario 3.1 registrar usuario en el sistema.

Tabla 58. Prueba de aceptacion - Registrar usuario en el sistema

Prueba de aceptacion

Identificador: PA-3.1

Historia de usuario: 3.1

Titulo: Registrar usuario en el sistema

Criterio Salida
N° de Entrada Accion Salida esperada . Estado
iy obtenida
aceptacion
. . El sistema
Registrar El sistema
Ingresar los datos almacena el
un nuevo . | almacena el .
. Datos del |en el formulario . usuario y
1 | usuario . . usuario y muestra Aprobado
usuario y seleccionar . . muestra
con datos mensaje de registro .
J Guardar . mensaje de
validos exitoso &xito

Observacién: Ninguna

En la Tabla 59, se muestra la prueba de aceptacion visualizar listado de usuarios

Tabla 59. Prueba de aceptacion - Visualizar listado de usuarios

Prueba de aceptacion

Identificador: PA-3.2

Historia de usuario: 3.2

Titulo: Visualizar listado de usuarios
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Criterio de . Salida Salida
N° ., Entrada Accion . Estado
aceptacion esperada obtenida
Mostrar el . El sistema
. Acceso  al | Seleccionar Se muestra la
listado de| . muestra Aprobado con
1 . modulo de | Listado de | tabla con todos .
usuarios . . . correctamente la | observaciones
. usuarios usuarios los usuarios
registrados tabla
Filtrar Se muestran
5 usuarios por Filtro. Aplicar filtro solo los usuarios | El sistema filtra Aprobado
nombre, seleccionado que cumplen el | correctamente
estado o rol criterio

Observacion: Se presento una observacion dado que se filtraba por la id y no por el nombre.

En la Tabla 60, se muestra la prueba de aceptacion editar datos de usuario.

Tabla 60. Prueba de aceptacion - Editar datos de usuario

Prueba de aceptacion

Identificador: PA-3.3

Historia de usuario: 3.3 | Titulo: Editar datos de usuario
N° Crlterlo. fie Entrada Acciéon Salida Salida obtenida | Estado
aceptacion esperada
Modificar Seleccionar El sistema
Datos . . . Datos
datos de un . usuario, editar | actualiza los .
1 . modificados actualizados Aprobado
usuario . campos y | datos
. del usuario correctamente
existente guardar correctamente

Observacién: Ninguna

En la Tabla 61, se muestra la prueba de aceptacion asignar o modificar roles de usuario.

Tabla 61. Prueba de aceptacion - Asignar o modificar roles de usuario

Prueba de aceptacion

Identificador: PA-3.4

Historia de usuario: 3.4 Titulo: Asignar o modificar roles de usuario
N° Crlterlo. fle Entrada Accién Salida Salida obtenida Estado
aceptacion esperada
Asignar o Seleccionar El  sistema
modificar el | Seleccion de ) . |actualiza el |Rol actualizado
1 . usuario, elegir . Aprobado
rol asignado a | rol rol y aplica | correctamente
. rol y guardar .
un usuario permisos

Observacion: Cualquier usuario podia generar roles, pero solo puede el administrador.
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A continuacién, se muestra la prueba de aceptacion correspondiente a desactivar

usuario del sistema.

Tabla 62. Prueba de aceptacion - Desactivar usuario del sistema

Prueba de aceptacion

Identificador: PA-3.5

Historia de usuario: 3.5 Titulo: Desactivar usuario del sistema
Criterio de ., Salida Salida
N° ., Entrada Accion . Estado
aceptacion esperada obtenida
El sistema
Desactivar un Seleccionar |cambia el
usuario . usuario, estado a | Estado
. Usuario ., . . .
1 activo  para . opcién inactivo e | actualizado a | Aprobado
. . seleccionado . L .
impedir Desactivar impide Inactivo
acceso Confirmar inicio
sesion

Observacion: Ninguna

e Revision con el cliente

Después de terminar el proceso de disefio e implementacion de la iteracion 3, se detalla

en la Tabla 63, los resultados obtenidos de la revision con el cliente.

Tabla 63. Revision con el cliente - Iteracion 3

Nombre de historia de

Historia de usuario . Estado Observacién
usuario
Modul ion .
3 Odu. o de gestion de Completado Ninguna
usuarios y roles
. . Aceptada sin
3.1 Registrar usuario Completado .
observaciones.
isuali li .
32 Vlsua' izar  listado  de Completado Funciona correctamente.
usuarios
. . Aceptada sin
33 Editar datos de usuario Completado .
observaciones.
Asi ifi 1 Acept i
34 signar o modificar roles Completado cep adg sin
de usuario observaciones.
. . Aceptada sin
35 Desactivar usuario Completado .
observaciones.
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e Entrega parcial

Al finalizar la Iteracion 3 se realizo la entrega parcial correspondiente al mddulo de
gestion de usuarios y roles, el cual integra las funcionalidades administrativas

necesarias para controlar el acceso y los permisos dentro del sistema de inventario del

HDV-UTA.
d. Iteracion 4

En la Iteracion 4 se desarrolla del médulo encargado de la gestion de insumos y los
lotes correspondientes. Este modulo es una parte importante del sistema de inventario
del HDV-UTA, ya que permite organizar y supervisar los materiales utilizados en las
distintas areas del hospital. El objetivo es facilitar el registro y actualizacion de los
insumos y mantener un control adecuado sobre la disponibilidad, movimientos y

trazabilidad.
¢ Planificacion

A continuacion, en la Tabla 64 se detalla las actividades o requerimientos para la

iteracion 4.

Tabla 64. Planificacion - Iteracion 4

Planificacion — Iteracion 4
N°e Requisitos
4.1 Registrar insumo
4.2 Editar insumo
43 Registrar lote de insumo
4.4 Editar lote de insumo (edicion controlada con registro de cambios)
4.5 Consultar insumos y lotes

e Historias de usuario
A continuacion, se detalla la historia de usuario registrar insumo.

Tabla 65. Historia de usuario - Registrar insumo

Historia de usuario
Identificador: 4.1 ] Usuario: Administrador del sistema
Titulo: Registrar insumo

Clasificacion: Alta Estimacion: 8
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Sprint: 4 \ Responsable: Paulina Gaona, Sebastidn Jimenez

Contexto: Como Administrador de inventario, necesito registrar nuevos insumos ingresando su
informacion basica, para mantener actualizado el catdlogo de insumos del HDV-UTA.

Criterio de aceptacion

Dado que el usuario accede al modulo de insumos,

Cuando ingresa toda la informacion requerida del nuevo insumo y selecciona la opcion Guardar,
Entonces el sistema debe registrar correctamente el insumo en la base de datos y mostrar un mensaje
de confirmacion.

A continuacion, se detalla la historia de usuario editar insumo.

Tabla 66. Historia de usuario - Editar insumo

Historia de usuario

Identificador: 4.2 | Usuario: Administrador del sistema

Titulo: Editar insumo

Clasificacion: Media Estimacion: 5

Sprint: 4 Responsable: Paulina Gaona, Sebastidn Jimenez

Contexto: Como Administrador de inventario, necesito actualizar los datos de un insumo registrado,
para corregir informacién o mantener vigente la descripciéon y el estado del insumo.

Criterio de aceptacién

Dado que existe un insumo registrado,

Cuando el usuario selecciona el insumo, modifica sus datos permitidos y guarda los cambios,
Entonces el sistema debe actualizar correctamente la informacion del insumo y mostrar un mensaje
de confirmacion.

A continuacion, se detalla la historia de usuario registrar lote de insumo.

Tabla 67. Historia de usuario - Registrar lote de insumo

Historia de usuario

Identificador: 4.3 \ Usuario: Administrador del sistema

Titulo: Registrar lote de insumo

Clasificacion: Alta Estimacion: 8

Sprint: 4 Responsable: Paulina Gaona, Sebastian Jimenez

Contexto: Como Administrador de inventario, necesito registrar nuevos lotes asociados a un insumo,
incluyendo la cantidad inicial, la fecha de caducidad, proveedor y numero de lote, para asegurar la
trazabilidad del inventario.

Criterio de aceptaciéon

Dado que el usuario selecciona un insumo registrado,
Cuando ingresa los datos del lote y guarda la informacion,
Entonces el sistema debe registrar el nuevo lote correctamente y mostrar un mensaje de confirmacion.

A continuacion, se detalla la historia de usuario editar lote de insumo.
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Tabla 68. Historia de usuario - Editar lote de insumo

Historia de usuario

Identificador: 4.4 | Usuario: Administrador del sistema

Titulo: Editar lote de insumo

Clasificacion: Media Estimacion: 5

Sprint: 4 Responsable: Paulina Gaona, Sebastidn Jimenez

Contexto: Como Administrador de inventario, necesito modificar inicamente algunos datos no
criticos del lote, sin permitir cambios en la cantidad o el insumo asociado, para mantener la integridad
del inventario.

Criterio de aceptacion

Dado que el usuario accede al lote registrado,

Cuando modifica solo los datos permitidos e ingresa el motivo de edicion,

Entonces el sistema debe actualizar la informacion del lote, registrar la auditoria del cambio y
confirmar la modificacion.

A continuacidn, se detalla la historia de usuario consultar insumos y lotes.

Tabla 69. Historia de usuario - Consultar insumos y lotes

Historia de usuario

Identificador: 4.5 Usuario: Administrador del sistema

Titulo: Consultar insumos y lotes

Clasificacion: Media Estimacion: 5

Sprint: 4 Responsable: Paulina Gaona, Sebastian Jimenez

Contexto: Como Administrador de inventario, necesito consultar la lista completa de insumos y lotes
disponibles, aplicar filtros por tipo, categoria, fecha de caducidad o estado, y acceder al detalle
individual, para gestionar eficientemente el inventario del HDV-UTA.

Criterio de aceptacién

Dado que existen insumos y lotes registrados,

Cuando el usuario accede al modulo y aplica filtros de busqueda,

Entonces el sistema debe mostrar el listado actualizado y permitir visualizar el detalle del insumo o
lote seleccionado.

e Tareas
En la Tabla 70, se detalla las tareas de la iteracion 4.

Tabla 70. Tarea detallada de la iteracion 4

N° Tarea Tiempo (h) Responsable
1 Ef;i; oy loteim‘dades 7h Sebastian Jiménez
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N° Tarea Tiempo (h) Responsable
2 API CRUD 6h Sebastian Jimenez
3 Frontend 8h Paulina Gaona
4 V,a lidar filtros 'y 3h Paulina Gaona
busquedas
5 Val@amones de 2h Sebastian Jiménez
duplicados
6 Pruebas funcionales 3h Paulina Gaona

e Casos de uso

A continuacion, se describen los casos de uso correspondientes a la iteracion 4, los

cuales permiten registrar, editar y consultar insumos y sus respectivos lotes dentro del

sistema de inventario del HDV-UTA.

Administrador

\

/

Seleccionar Registrar insumo

____‘_——-—-
Ingresar datos del insumo

Registrar insumo

Acceder al médulo de insumos

f

Guardar insumo

Figura 47. Caso de uso - Registrar insumo

A continuacidn, se muestra el caso de uso para editar insumos en la Figura 48.
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Editar Insumos

@al listado de insumos

Y

/

\\
Modificar datos
Administrador

Seleccionar insumo

Guardar cambios

Figura 48. Caso de uso - Editar insumos

A continuacion en la Figura 49, se detalla el caso de uso correspondiente a registrar

lote de insumo

Registrar Lote de Insumo

Acceder al modulo d@
7 Seleccionar insD
- —

‘-_—-_-_""_‘----..

\ @ar informacién del lote
Administrador \

Quardar IotD

Figura 49. Caso de uso - Registrar lote de insumo

A continuacion, se muestra el caso de uso correspondiente a gestion de insumos y lotes

en la Figura 50.
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Gestidn de insumos y lotes

Acceder al listado de lotes
/ Se|eccional’ IOte

- —

i

Modificar datos permitidos
T del lote
Administrador

Ingresar motivo de
modificacion

Guardar cambios y registrar
auditoria

Figura 50. Caso de uso - Gestion de insumos y lotes

A continuacion, se muestra el caso de uso correspondiente a consultar de insumos y

lotes Figura 51.

Consultar Insumos y Lotes

Acceder al médulo de
insumos y lotes

~_ @flltros de busqueda

\

Administrador Visualizar informacion
detallada
@r o imprimir@

Figura 51. Caso de uso - Consultar insumos y lotes
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e  Mockups
Detalle de los mockups del sistema registrar insumo en la Figura 52.

HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO - HDV_UTA

¥ Micuenta
B oashbosrds Registrar Insumo
! Productos
Registrar nuevos insumos Nombre
Stock de insumos
Movimientos L
Descripcién
Registro Ingreso/Salida bodega
Registro Ingreso/Salida HDV
Registro Ingreso/Salida farmacia Categoria b
Usuarios
Cantidad

Reportes

Cerrar sesion

& (03)370 - 0090 Ext. 2110

@ Cantodn Cevallos Km 2 via a Quero,
sector Querochaca, Cevallos, Ecuador

Figura 52. Mockup - Registrar insumo

A continuacion, se presenta el mockup para busqueda y edicion de insumos en Figura

53.

HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO - HDV_UTA
¥  Micuenta

Buscar Flltros_

Y Categoria
a Dashboards @
Stock
-' Productos Proximos a caducar|
Registrar nuevos insumos Donaciones
Stock de insumos "
_ Cadigo Nombre Categoria | 0% Unidad | caducidad | Estado Acciones
Movimientos disponible
Registro Ingreso/Salida bodega NS00 |leringa10m nstrumental |150 wnidades  |15/032026 | (D Activo / jl @
Registro Ingreso/Salida HDV -
9 T NSOQ  |oasamesténies Consumible |500 unidades | 02/11/208| @ Activo Vi jl @
Registro Ingreso/Salida farmacia
NS00 [Akcohol antisaptico T0% Antiséptico  [30 galones 01012026 Jﬂn"'“’ yd jl @
caducar
Usuarios
NS0 foasatezz nstrumntal (80 widsdes  [1200712025 | Active Al @

Reportes
INS-008 Desinfectante clorado 1L Limpieza 10 botedlas 2122025 Bajo stock / -E

|6

e NS08 |LidocainaZs Madicamento|25 tascos 0810/2025| @ Caducad Il
Cerrar sesién ’ S 4 j

¢ (03)370 - 0090 Ext. 2110

@ Cantén Cevallos Km 2 via a Quero,
sector Querochaca, Cevallos, Ecuador

Figura 53. Mockup - Busqueda y edicion de insumos

A continuacidn, se presenta la pantalla de lotes Tabla 81.
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= HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO - HDV_UTA Alertas £

Lotes registrados

Total: 3 lote(s)

Q,  Buscar por lote o insumo Registrar

Insumo Codigo lote Fecha caducidad Cantidad Acciones

Amoxicilina 2025AMOX 20/02/2025 19
. Albendazol . 20257ALB 05/12/2025 ‘ 19 .

Amoxicilina Amox876786 28/02/2026 20

Figura 54. Pantalla Lotes

A continuacidn, se presenta la pantalla para gestion de insumos en la Figura 55.

= HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO - HDV_UTA Alertas &)

Gestion de insumos

S
Registrar insumo
Total: 20 insumo(s)

Q Buscar por nombre o codigo Todas las categorias v Todas las unidade ~ ( Limpiar filtros ‘

Cadigo Nombre Categoria Unidad | Stock / Minimo | Estado
ALB-2025 | Albendazol Farmacos Inyectables | tableta | 19/10 =
ITEM0018 VEND. ADH. 10CM LARGA DOBLADA (ROJO)  Ofros ROLLO 5/5 m
ITEMOO17 | DIAFLEP 40MG/2ML Farmacos Inyectables | U 120/5 [ Activo |
ITEM0016 | DEXAMETASONA (SODIO FOSFATO) 2ZMG Suturas ML 250/5 m
ITEM0015 | CLORHEXIDINA AL 2% Farmacos Inyectables | ML 6000 /5 m
ITEMOO14 AGUA OXIGENADA 10V Férmacos Inyectables ML 5/5
ITEMOO13 VENDAADHESIVAHERENCO 10CM X4.5M  Suturas U 515 m

‘ ITEM0D12 ‘ SUTURA VICRYL 5-0 | Material Quirtrgico ‘ u ‘ 10/5 |m ‘

Figura 55. Pantalla de Gestion de insumos

e Pruebas de aceptacion

Con el proposito de validar las funcionalidades desarrolladas, se realizaron pruebas de

aceptacion correspondientes a cada una de las historias de usuario implementadas.

Tabla 71. Prueba de aceptacion - Registrar insumo

Prueba de aceptacion

Identificador: PA-4.1

Historia de usuario: 4.1 Titulo: Registrar insumo
N° Cl'ltel‘l(). fle Entrada Accion Salida Sall(!a Estado
aceptacion esperada obtenida
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El sistema
Registrar un Enviar Insumo Feglstra el
. Datos  del . . insumo y
1 insumo con | . formulario | registrado Aprobado
- insumo . > devuelve
datos validos de registro | exitosamente .
mensaje de
éxito
. El sistema
: Sistema
Validar muestra
Datos muestra .
2 campos . Guardar . advertencias | Aprobado
. . incompletos mensaje  de
obligatorios de campos
error . .
obligatorios
A continuacion, se presenta la prueba de aceptacion de editar insumo.
Tabla 72. Prueba de aceptacion - Editar insumo
Prueba de aceptacion
Identificador: PA-4.2
Historia de usuario: 4.2 Titulo: Editar insumo
N° Crlterlo. fie Entrada Accion Salida Sall(!a Estado
aceptacion esperada obtenida
Los  datos
fueron
Editar datos | Nuevos Guardar Insumo actualizados
1 validos  del | datos del cambios modificado y el sistema | Aprobado
insumo insumo correctamente | mostrd
mensaje de
éxito

A continuacion, se presenta la prueba de aceptacion de registrar lote de insumo.

Tabla 73. Prueba de aceptacion - Registrar lote de insumo

Prueba de aceptacion

Identificador: PA-4.3

Historia de usuario: 4.3

Titulo: Registrar lote de insumo

N° Crlterm. fie Entrada Accién Salida Salu!a Estado
aceptacion esperada obtenida
Registrar El sistema
| lote con Datos  del Guardar lote Lote  creado | registro el loj[e’: Aprobado
. lote correctamente |y  devolvid
datos validos oy
confirmacion
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A continuacion, se presenta la prueba de aceptacion de editar lote de insumo

Tabla 74. Prueba de aceptacion - Editar lote de insumo

Prueba de aceptacion

Identificador: PA-4.4

Historia de usuario: 4.4

Titulo: Editar lote de insumo

N° Crlterlol fle Entrada Accion Salida Sah(!a Estado
aceptacion esperada obtenida
Actualizar Fecha, Lote Los cambios
1 solo campos | proveedor, | Guardar . fueron Aprobado
. actualizado .
permitidos | notas aplicados
El sistema
Impe;dlr . Sistema bqu.u,eo la
modificar Cantidad edicion y
2 . Guardar rechaza . Aprobado
cantidad del | alterada . ., | mostrd
modificacion .
lote mensaje de
restriccion

A continuacidn, se presenta la prueba de aceptacion de consultar insumos y lotes

Tabla 75. Prueba de aceptacion - Consultar insumos y lotes

Prueba de aceptacion

Identificador: PA-4.5

Historia de usuario: 4.5 Titulo: Consultar insumos y lotes
N° Criterio‘ fie Entrada Accién Salida Sali(!a Estado
aceptacion esperada obtenida
El sistema
Visualizar Se muestra mostré  la
1 listado Ninguna GET . lista Aprobado
listado general .
completo completa sin
errores
Los
Filtrar  por resultados se
categoria, Parametros Lista filtrada | mostraron
2 caducidad o | de filtro GET correctamente | segun el Aprobado
estado filtro
aplicado
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¢ Revision con el cliente

En la revision de la Iteracion 4 se presento al cliente el funcionamiento del mddulo de

gestion de insumos y lotes.

Tabla 76. Revision con el cliente - Iteracion 4

Historia de Nombre de historia de g
. . Estado Observacién
usuario usuario
4 Mobdulo de gestion de insumos y Completado Ninguna
lotes
. . Acept i
4.1 Registrar insumo Completado cep adq s
observaciones.
4.2 Editar insumo Completado Funciona correctamente.
4.3 Registrar lote de insumo Completado Aceptadg s
observaciones.
4.4 Editar lote de insumo (edicion Completado Funciona correctamente.
controlada)
4.5 Consultar insumos y lotes Completado Aceptada. s
observaciones.

e Entrega parcial

Durante esta iteracion se implementaron caracteristicas orientadas a garantizar la
trazabilidad completa de los insumos veterinarios y mejorar la precision del inventario,

fortaleciendo el proceso de control dentro del HDV — UTA.
e. lIteracion 5

La Iteracion 5 corresponde al desarrollo del Modulo de registro de consumo de
insumos, el cual permite llevar un control detallado de las salidas y uso de

medicamentos en los diferentes areas o servicios del HDV-UTA.
¢ Planificacion

Tabla 77. Planificacion - Iteracion 5

Planificacion — Iteracion 5

N° Requisitos

Registrar consumo de insumos seleccionando el insumo.

Validar la disponibilidad del insumo y del lote antes de registrar el consumo.

Registrar la cantidad consumida y el responsable del consumo.

Actualizar en tiempo real la cantidad disponible del lote en funcion del consumo registrado.

[ T I SN R OS R B N

Consultar y filtrar los registros de consumo de insumos
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e Historias de usuario

Enla Tabla 78, se detalla la historia de usuario 5.1 correspondiente a registrar consumo

de insumo.

Tabla 78. Historia de usuario 5.1 — Registrar consumo de insumo

Historia de usuario
Identificador: 5.1 | Usuario: Administrador del sistema/Usuario
Titulo: Registrar consumo de insumo

Clasificacion: Alta Estimacion: 8

Sprint: 5 Responsable: Paulina Gaona, Sebastidn Jimenez
Contexto: Como responsable de inventario necesito registrar el consumo de un insumo seleccionando
el insumo, el lote y el area de servicio donde se utilizara, para llevar un control preciso de las salidas
y mantener actualizado el stock disponible en el sistema.

Criterio de aceptacion

Dado que el responsable registra un consumo desde el médulo correspondiente,

Cuando seleccione el insumo, el lote, el area de servicio e ingrese la cantidad consumida

Entonces el sistema debe validar la disponibilidad del lote, actualizar el stock descontando la cantidad
registrada y generar el registro del consumo asociado al usuario responsable.

En la consultar registros de consumo de insumos.

Tabla 79, se detalla la historia de usuario 5.2 correspondiente a consultar registros de

consumo de insumos.

Tabla 79. Historia de usuario 5.2 — Consultar registros de consumo de insumos

Historia de usuario

Identificador: 5.2 Usuario: Administrador del sistema/Usuario

Titulo: Consultar registros de consumo de insumos

Clasificacion: Media Estimacion: 5

Sprint: 5 Responsable: Paulina Gaona, Sebastidn Jimenez
Contexto: Como responsable de inventario necesito consultar los consumos registrados en el sistema
mediante filtros por fecha, insumo, lote, area de servicio y responsable, para visualizar unicamente la
informacion relevante y realizar seguimiento a las salidas de inventario.

Criterio de aceptacion

Dado que el usuario accede a la seccion de consultas del modulo,

Cuando aplique uno o varios filtros disponibles,

Entonces el sistema debe mostrar nicamente los registros que cumplan con dichos parametros y
permitir visualizar los detalles del consumo seleccionado.

112



e Tareas
En la Tabla 80, se detalla las tareas de la iteracion 5.

Tabla 80. Tarea detallada de la iteracion 5

N° Tarea Tiempo (h) Responsable
1 Crear movimientos de | Sebastian Jiménez
consumo
) Backend: registro de sh Sebastian Jiménez
consumo
3 Backend: consultas 3h Sebastidn Jiménez
4 Frontend pantallas 6h Paulina Gaona
5 Pruebas 3h Paulina Gaona

e (Casos de uso

En la Figura 56 y Figura 57 se muestran los casos de uso correspondientes a la iteracion

5.

Médulo de registro de consumo de insumo

Acceder al médulo de
movimientos

/zegistrar un huevo consumo

Ingresar detalles del
consumo

1\
\

~— |
\\\-_
Registrar responsable.
Usuario que esta

registrando el consumo

Guardar consumo

Administrador

Figura 56. Caso de uso - Modulo de registro de consumo de insumo
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Administrador

Figura 57. Caso de uso - Consultar registros de consumo de insumos

e  Mockups

A continuacion, se presenta el mockup para registrar nuevo movimiento en la Figura

58.

% Micuenta

B Dpashboards

! Productos
Registrar nuevos insumos

Stock de insumos
Movimientos

Registro nueve movimiento

Usuarios

Reportes.

>
& (03) 370 - 0090 Ext. 2110

@ Cantén Cevallos Km 2 via a Quero,
sector Querochaca, Cevallos, Ecuador

Consultar registros de consumo de insumos

Acceder al médulo de
movimientos

visualizar y filtrar los consumos
de insumos registrados en el
sistema.

Aplicar filtros de blusqueda

HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO - HDV_UTA

€ Volver Registrar movimiento

Tipo de movimiento: O Ingreso Salida

Area responsable Bodega v
Fecha 144102025

Cédigo del insumo INS-001 Buscar por nombre o codigo

Nombre del insumeo Jeringa 10ml
Cantidad unidades
Responsable Dr. Torres -

Observacion

Estado del registro O Registrado Pendiente Apobado

Guardar movimiento

Limpiar

Figura 58. Mockup - Historia de usuario 5.1

A continuacion, se presenta el mockup de listado de movimientos Figura 59.
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HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO - HDV_UTA
% Micuenta

Buscar Exportar

B B

B Dpashboards

! Productos

Registrar nuevos insumos oo Iussdestine ]
. Fecha Tipo Codigo| Insumo Responsable Estado Observaciones
Stock de insumos d procedencia
[lennga 10 .
=|= Movimientos 1002028 ingresofins-o01| = 200{Bodega central ing. Perez D) Registrade | Com pra institucional
=[] N
Registro nuevo movimiento . ; [ |
1171002029 40 ga central Ing. Perez Regstrado  |Compra institucional
Usuarios 1211002025 50|Hospital HDV Dr. Torres Penadiente Entregado sin firma
121002025 20{Farmacia HDV Dra. Vega Registrado Com pra institucional
Reportes
1371002029 100{Quirofans Dr. Sudrez Aprabads Cirugia canina
empresa
13/10/2025 100{Bodega HDV Dr. Sudrez Registrado
14./10/2025 15|Farmacia HOV Dr. Pérez @ Rechazade  |Productocaducade

(03)370 - 0090 Ext. 2110

Cantén Cevallos Km 2 via a Quero,
sector Querochaca, Cevallos, Ecuador

Figura 59. Mockup - Historia de usuario 5.2

e Entregables

A continuacion, se presenta la pantalla para visualizar historial de movimientos Figura

60.

= HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO - HDV_UTA Alertas £

Historial de movimientos de inventario

Movimientos registrados
Filtre por rango de fechas o por texio (insume, lote, noias).

Desde Hasta Buscar
dd/mm/aaaa ] dd/mm/aaaa ] Insumo, lote, nota...
Fecha Tipo Insumo Lote Cantidad Responsable Notas
2025-11-30 23:42 Entry Albendazol 20257TALB 19 -
2025-11-30 17:38 Exit Amoxicilina 2025AMOX 1-

(03) 370 - 0090 Ext. 2110

Figura 60. Pantalla de historial de movimientos

A continuacidn, se presenta la pantalla de registro de consumo de insumos Figura 61.
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HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO - HDV_UTA Alertas A

Registro de movimientos - HDV (Uso clinico / Salidas)

Registrar salida para uso clinico = Resumen del insumo seleccionado
Mavimientos de salida desde la bodega hacia el HDV.
Seleccione un insumo para visualizar sus lotes registrados.
Insumo
- Seleccione un insumo — v

Lote (recomendado)

- Sin lote especifico — 4

Se recomienda seleccionar el lote correspondiente (rotacion por fecha de caducidad),
Cantidad Responsable (opcional)

1

Notas (opcional)

Ejemplo: “Uso en consulta clinica”, "Cirugia®, *Hospitalizacion’

Figura 61. Registrar un consumo o uso clinico de los insumos

A continuacidn, se presenta la pantalla para registrar un nuevo ingreso Figura 62.

= HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO - HDV_UTA Alertas £

Registro de movimientos - Bodega (Entradas)

Registrar entrada de insumo =) Resumen del insumo seleccionado
Bodega
Movimientos de entrada hacia la bodega central.
Seleccione un insumo para visualizar sus lotes registrados.

Insumo

-- Seleccione un insumo - v
Lote (opcional)

-- Sin lote especifico - v

Si se registra un nuevo lote, primero créalo en el médulo de Lates.
Cantidad Responsable (opcional)

1

Notas (opcional)

Ejemplo: "Compra por proveedor X", "Donacién de Y"

Figura 62. Registrar un nuevo ingreso

e Pruebas de aceptacion

En la Tabla 81, se presenta la prueba de aceptacion correspondiente al mdodulo de

registro de consumo de insumo

Tabla 81. Prueba de aceptacion - Mddulo de registro de consumo de insumo

Prueba de aceptacion

Identificador: PA-5.1
Historia de usuario: 5.1 | Titulo: M6dulo de registro de consumo de insumo
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Criterio de iy . Salida
N° < Entrada Accién | Salida esperada . Estado
aceptacion obtenida
El sistema valida | El sistema
la disponibilidad, | registro el
. Insumo, lote, . .
Registrar . . .| Enviar registra el | consumo,
area de servicio . .
1 |consumo con cantidad formulario | consumo, actualizo el | Aprobado
datos validos 15111 da de registro | descuenta stock y | stock del lote y
muestra mensaje | mostr6 mensaje
de éxito de confirmacion
El sistema
Datos El sistema no | mostrd
Validar campos incompletos Enviar permite rrfl%;:gz ﬁg?::i?o los
2 . amp falta insumo, | formulario M . Aprobado
p
obligatorios . . mensajes de | campos
lote, area o |de registro :
cantidad) campos requeridos y no
obligatorios registro el
consumo
El sistema .
El sistema
Impedi rechaza o impidic el
P . Enviar registro P
consumo mayor | Cantidad mayor . .o registro y
3 al stock | al stock del lote registro de | indicando que la mostré6 mensaje Aprobado
. . consumo |cantidad excede !
disponible de stock
el stock | . .
disponible insuficiente

En la Tabla 82, se presenta la prueba de aceptacion correspondiente al modulo de

Consultar registros de consumo de insumos.

Tabla 82. Prueba de aceptacion - Consultar registros de consumo de insumos

Prueba de aceptacion

Identificador: PA-5.2

Historia de usuario: 5.2 Titulo: Consultar registros de consumo de insumos
riteri -, . . .
N° Crite ° de Entrada Accion | Salida esperada Salida obtenida Estado
aceptacion
Acceder . El sistema mostrd
. El sistema muestra
Mostrar listado a la ol listado eeneral todos los
1 | general de | Sin filtros pantalla & consumos Aprobado
de consumos . .
consumos de . existentes sin
registrados
consulta errores
. El sistema listo los
El sistema muestra
Gnicamente  los | SorSUMOs
. . Filtros por | Aplicar ) filtrados
Filtrar registros . registros que
2 fecha, insumo, | filtro y correctamente Aprobado
de consumo cumplen los ,
responsable buscar L segun los
criterios .
. parametros
seleccionados :
ingresados
. El sistema no
El sistema no , .
. . . mostro registros y
Manejar Filtros que no . muestra registros y , .
, . .. Aplicar . presentd mensaje
3 | busquedas sin | coinciden con despliega un Aprobado
. . filtros Sy de no se
resultados ningun registro mensaje indicando
encontraron
que no se
resultados
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Prueba de aceptacion

Identificador: PA-5.2
Historia de usuario: 5.2 Titulo: Consultar registros de consumo de insumos
encontraron
resultados

e Revision con el cliente
A continuacion, se detalla en la Tabla 83, la revision con el cliente

Tabla 83. Revision con el cliente - Iteracion 5

HlStOl’lE! de Nombre de historia de usuario Estado Observacion
usuario
5 Modulo de registro de consumo de insumo Completado Ninguna
. . Aceptada  sin
5.1 Registrar consumo de insumo Completado ptada
observaciones.
. . Aceptada  sin
5.2 Consultar registros de consumo de insumos Completado .
observaciones.

e Entrega parcial

Al finalizar la iteracion 5 se realiz6 la entrega parcial correspondiente al registro de
consumo de insumos, el cual incluye funcionalidades necesarias para registrar y

consultar los consumos.

f- 1Iteracion 6

e Diseio

La Iteracion 7 se enfocd en el desarrollo del Modulo de alertas por caducidad y stock
minimo, cuyo objetivo es permitir al responsable de inventario del HDV-UTA

identificar oportunamente los insumos y lotes que requieren atencion inmediata.
e Planificacion

En la Tabla 84, se detalla la planificacion correspondiente a la iteracion 6.

Tabla 84. Planificacion - Iteracion 6

Planificacion — Iteracion 6

N° Requisitos

Detectar automaticamente lotes proximos a caducar y generar alertas.

2 Detectar insumos cuyo stock estd igual o por debajo del nivel minimo permitido.
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] 3 | Mostrar las alertas generadas en un panel de alertas accesible al usuario.

e Historias de usuario

En la Tabla 85, se detalla la historia de usuario correspondiente a generar alertas por

caducidad proxima

Tabla 85. Historia de usuario - Generar alertas por caducidad proxima

Historia de usuario
Identificador: 6.2 Usuario: Responsable de Inventario
Titulo: Generar alertas por caducidad proxima

Clasificacion: Alta Estimacion: 8

Sprint: 6 Responsable: Paulina Gaona, Sebastian Jimenez
Contexto: Como responsable de inventario necesito recibir alertas cuando un lote esté proximo a
caducar para garantizar su uso oportuno y evitar pérdidas.

Criterio de aceptacion

Dado que existen lotes préximos a caducar,
Cuando el sistema verifique sus fechas,
Entonces debera generar una alerta indicando el insumo, el lote y la fecha limite.

En la Tabla 86, se detalla la historia de usuario correspondiente a generar alertas por

stock minimo.

Tabla 86. Historia de usuario - Generar alertas por stock minimo

Historia de usuario
Identificador: 6.1 | Usuario: Responsable de Inventario
Titulo: Generar alertas por stock minimo

Clasificacion: Alta Estimacion: 8

Sprint: 6 Responsable: Paulina Gaona, Sebastian Jimenez
Contexto: Como responsable de inventario necesito ser alertado cuando el stock de un insumo llegue
al minimo permitido para tomar acciones de reposicion.

Criterio de aceptaciéon

Dado que el sistema evaltia el stock actual,
Cuando detecte que el insumo esta igual o por debajo del minimo,
Entonces debera generar una alerta indicando la cantidad disponible.

En la Tabla 87, se detalla la historia de usuario correspondiente a generar alertas por

caducidad proxima.
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Tabla 87. Historia de usuario - Visualizar alertas generadas

Historia de usuario

Identificador: 6.1 | Usuario: Responsable de Inventario

Titulo: Visualizar alertas generadas

Clasificacion: Media Estimacion: 5

Sprint: 6 Responsable: Paulina Gaona, Sebastian Jimenez

Contexto: Como responsable de inventario necesito visualizar un listado de alertas generadas para
conocer qué insumos o lotes requieren atencion.

Criterio de aceptacion

Dado que existen alertas generadas,
Cuando el usuario acceda al panel de alertas,
Entonces podra visualizar todas las alertas de caducidad y stock minimo.

e Tareas
En la Tabla 88, se detalla las tareas de la iteracion 6.

Tabla 88. Tarea detallada de la iteracion 6

N° Tarea Tiempo (h) Responsable
1 Algor}tmo de 4h Sebastian Jiménez
caducidad
) Algoritmo stock sh Sebastian Jiménez
minimo
3 API alertas 6h Sebastian Jiménez
4 Ul alertas 7h Paulina Gaona
5 Prucbas oh Sebqstlan Jiménez /
Paulina Gaona

e Casos de uso

A continuacion, se detalla los casos de uso correspondiente a la Iteracion 6.3, ya que

la 6.1 y 6.2 son directamente generadas por el sistema
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Consultar y visualizar las alertas en el sistema

Visualizar alertas generadas

/ ;
—] include»

Alertas por caducidad préxima

T

iinclude»
Responsable i

de Inventario

Alertas por stock minimo

Figura 63. Caso de uso - Iteracion 6.3 - Consultar y visualizar las alertas

e Entregables

A continuacidn, se presenta la pantalla de alertas en la Figura 64.

= HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO — HDV_UTA Alertas A
Alertas de inventario

Alertas de inventario Pendientes: ()

Alertas por caducidad, stock minimo y otras condiciones criticas. Resueltas: o

Todos los tipos v Solo pendientes
Q,  Buscar por cédigo, insumo, lote o mensaje
‘ Limpiar filtros
Fecha Tipe Insumo Lote Mensaje Estado

No se encontraron alertas con los filtros aplicados

(03) 370 - 0090 Ext. 2110

Figura 64. Pantalla de alertas

A continuacidn, se muestra la pantalla para filtrar alertas Figura 65.
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DOCENTE VETERINARIO - HDV_U

Alertas de inventario

Alertas de inventario Pendiente:

Alertas por caduci

stock minimo y ofras condiciones criticas Resuellas: 0

Todos los tipos ~ Solo pendientes

Q Buscar por cadigo, insumo, lote o mensaje... =
Todos los tipos "L npiar firos

Stock minimo

Fecha Tipo Insumo Lote Me Stockalto Estado

Por caducar
No se encontraron alertas con los filtrog apli Caducado

) 370 - 0090 Ext. 2110

Figura 65. Tipos de alertas

A continuacidn, se muestra la pantalla de las alertas sin aplicar filtros Figura 66.

) InventoryHOV UTAFrontend X +

[o} 23 localhost:7164/alertas

HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO — HDV_UTA

Alertas de inventario

Alertas de inventario

Alert

or caducidad, stock minimo y otras condiciones erfticas.

Todos los tipos v Solo pendientes
Q,  Buscar por cadigo, insumo, lote o mensaje
Limpiar filtros
Fecha Tipo Insumo Lote Mensaje | Estado
28/11/2025 XX}  Guantes Quirdrgicos T-  L-GQTM-2027-  El lote L-GQTM-2027-01 presenta un nivel critico de Resusita
07:45 M 0 inventario.
28/11/2025 Amoxicilina 500 mg L-AX500-2025-  El lote L-AX500-2025-09 esta préximo a su fecha de Resuelta
05:20 09 caducidad
26/11/2025 ECXID  Gasa Estéril 10x10 L-GASA-2026-  El lole L-GASA-2028-09 no posee informacién completa de Resusita
13:40 09 origen
251112025 EEE)  Ketamina 10% L-KET10-2025- | El lote L-KET10-2025-12 presenta stock por debajo del ©
09:40 12 minimo recomendadao. Resolver
12/11/2025 =X Cloro Granulado L-CLORO- Se reportaron unidades dafiadas en el lote L-CLORO-2026- Resuslta
08:40 2026-03 03.
10/11/2025 EXZZ) Vacuna Rabia L-RAB-2025-07  El lote L-RAB-2025-07 no ha registrado movimientos en los Resuaita
06:00 Canina/Felina tltimos 45 dias.

Figura 66. Listado de alertas

A continuacidn, se muestra la pantalla de alertas filtradas por pendientes Figura 67.
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HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO - HDV_UTA

Alertas de inventario

Alertas de inventario Pendientes: ()

Alertas por caducidad, stock minimo y otras condiciones criticas. Resuelias: 9

Todos los tipos v Solo pendientes
Q,  Buscar por cadigo, insumo, lote o mensaje .
Limpiar fittros

Fecha Tipo Insumo Lote Mensaje Estado

251112025 =X | Ketamina LKET10-2025- | El lote L-KET10-2025-12 presenta stock por debajo del minimo
09:40 10% 12 recomendado. Resalver

(03) 370 - D080 Ext. 2110

Figura 67. Filtro de alertas pendientes

e Pruebas de aceptacion

A continuacion, se detalla la prueba de aceptacion correspondiente a generar alertas

por caducidad proxima.

Tabla 89. Prueba de aceptacion - Generar alertas por caducidad proxima

Prueba de aceptacion

Identificador: PA6.1

Historia de usuario: 6.1 Titulo: Generar alertas por caducidad proxima
N° Crlterlo. fie Entrada Accion Salida Salida obtenida Estado
aceptacion esperada
Generar Lotes Se  genera
L. Ejecutar alerta  de|Alerta generada
1 alerta  por | proximos a ., . Aprobado
. evaluacion | caducidad | correctamente
caducidad vencer ..
proxima
. No generar
Evitar alerta Lote Ejecutar alerta de | Comportamiento
2 en lotes ., s Aprobado
. caducado |evaluacion | proxima correcto
vencidos .
caducidad

En la Tabla 90, se presenta la prueba de aceptacion correspondiente a generar alertas

por stock minimo.
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Tabla 90. Prueba de aceptacion - Generar alertas por stock minimo

Prueba de aceptacion

Identificador: PA6.2

Historia de usuario: 6.2

Titulo: Generar alertas por stock minimo

riteri . alida . .
N° Crite 10. fle Entrada Accion Salid Salida obtenida Estado
aceptacion esperada
Generar Se genera
<|E;
1 alerta  por St,oc.k = EJe.cutar” alerta  por Correcto Aprobado
. minimo verificacion | stock
stock critico g
minimo
Evitar alerta
cuando hay | Stock > | Ejecutar No generar | Comportamiento
2 y|=toe J ., £ P Aprobado
stock minimo evaluacion | alerta correcto
suficiente

En la Tabla 91, se presenta la prueba de aceptacion correspondiente a visualizar alertas

generadas.

Tabla 91. Prueba de aceptacion - Visualizar alertas generadas

Prueba de aceptacion

Identificador: PA6.3

Historia de usuario: 6.3 Titulo: Visualizar alertas generadas
N° Crlterlo. fie Entrada Accion Salida Salld.a Estado
aceptacion esperada obtenida
Listar alertas | Alertas Acceder a Mostrar
1 . . listado Correcto Aprobado
existentes registradas | alertas
completo

Revision con el cliente

En la Tabla 92, se detalla los resultados de la revision con el usuario correspondiente

al modulo de alertas por caducidad y stock minimo.

Tabla 92. Revision cliente - Iteracion 6 - Revision cliente

Revision Cliente - iteracion 6

Historia de
usuario

Nombre de historia de
usuario

Estado

Observacion
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Modulo de alertas por .

7 caducidad y stock minimo Completado Ninguna

7.1 Ge’nejrar alertas por caducidad Completado Aceptada sin observaciones.
proxima

7.2 G§n§ raralertas por - stock Completado Aceptada sin observaciones.
minimo

7.3 Visualizar alertas generadas | Completado Aceptada sin observaciones.

g. [Iteracion 7

e Diseiio

La Iteracion 7 corresponde al desarrollo del Mddulo de ajustes de inventario, cuyo
objetivo es permitir al responsable de inventario corregir diferencias entre el stock real

y el stock registrado en el sistema.
e Planificacion

En la Tabla 93, se presenta el detalle de la planificacion a ejecutarse para cumplir con

la iteracion 7.

Tabla 93. Planificacion — Iteracion 7

Planificacion — Iteracion 7
N° Requisitos
1 Registrar ajustes de inventario positivo o negativo.
2 Registrar el motivo del ajuste y el responsable del cambio.

e Historias de usuario

En la Tabla 94,se detalla la historia de usuario correspondiente al médulo Registrar

ajuste de inventario

Tabla 94. Historia de usuario - Registrar ajuste de inventario

Historia de usuario

Identificador: 7.1 | Usuario: Responsable de Inventario

Titulo: Registrar ajuste de inventario

Clasificacion: Alta Estimacion: 8

Sprint: 7 Responsable: Paulina Gaona, Sebastian Jimenez
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Contexto: Como responsable de inventario necesito registrar ajustes positivos o negativos indicando
la cantidad y el motivo para corregir discrepancias entre el inventario fisico y el registrado.

Criterio de aceptacion

Dado que el responsable ingresa el ajuste,
Cuando seleccione el insumo, cantidad y motivo,
Entonces el sistema debera registrar el ajuste y actualizar el stock del insumo.

e Tareas
En la Tabla 95, se detalla las tareas de la iteracion 7.

Tabla 95. Tarea detallada de la iteracion 7

N° Tarea Tiempo (h) Responsable
1 Crear tabla ajustes 4h Sebastian Jiménez
Backend: registro Sebastian Jiménez
2 . . . 5h
ajustes de inventario
Ul ajustes de Paulina Gaona
3 . ) 4h
inventario
4 Validaciones 3h Paulina Gaona
5 Pruebas 2h Paulina Gaona

e Casos de uso

En la Figura 68 se muestran los casos de uso correspondientes a la iteracion 7.

Registrar ajuste de inventario

Registrar un ajuste positivo o
negativo del stock de un insumo

_

Responsable de \

Inventario \
Guardar ajuste

Figura 68. Caso de uso - Ajustes de inventario

e Pruebas de aceptacion

En la Tabla 96, se presenta las pruebas de aceptacion.
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Tabla 96. Prueba de aceptacion - Registrar ajuste de inventario

Prueba de aceptacion

Identificador: PA7.1

Historia de usuario: 7.1 Titulo: Registrar ajuste de inventario
N° Criterio Entrada Accién Salida esperada Sall(%a Estado
obtenida
. . Insumo, . .
1 Rfﬁglstrar ajuste cantidad, Quardar Ajuste regls'trado Y| Correcto Aprobado
valido . ajuste stock actualizado
motivo
Validar campos Sistema  notifica
2 . amp Campos vacios | Guardar falta de | Correcto | Aprobado
obligatorios . .,
informacion
Regls.trar ajuste Stock menor a Sistema  bloquea
3 | negativo mayor 1 idad Guardar . Correcto | Aprobado
al stock a cantida registro

¢ Revision con el cliente

A continuacion, se detalla la revision con el cliente en el cual no hubo observaciones

para el médulo Tabla 97.

Tabla 97. Revision cliente - Iteracion 8

Revision Cliente - Iteracion 8

HlStOl’lE! de Nombre de historia de usuario Estado Observacion
usuario
7 Moédulo de ajustes de inventario Completado Ninguna
. . . . A i
7.1 Registrar ajuste de inventario Completado cep tadg st
observaciones.
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h. Iteracion 8

e Diseio

La Iteracion 8 corresponde al desarrollo del Modulo de control de movimientos, el
cual tiene como objetivo permitir al administrador o responsable del inventario

visualizar, filtrar y auditar todos los movimientos registrados en el sistema.
e Planificacion
En la Tabla 98 se detallan los requisitos a cumplirse en la iteracion 8.

Tabla 98. Planificacion — Iteracion 8

Planificacion — Iteracion 8
N°e Requisitos
1 Consultar todos los movimientos registrados en el inventario.
2 Filtrar movimientos por tipo, insumo, lote o fecha.

o Historias de usuario
A continuacion, se detallan las historias de usuario en la Tabla 99.

Tabla 99. Historia de usuario - Consultar movimientos del inventario

Historia de usuario
Identificador: 8.1 | Usuario: Responsable de Inventario
Titulo: Consultar movimientos del inventario

Clasificacion: Alta Estimacion: 8

Sprint: 8 Responsable: Paulina Gaona, Sebastian Jimenez
Contexto: Como responsable de inventario necesito visualizar todos los movimientos registrados para
llevar un control histdrico del inventario.

Criterio de aceptaciéon

Dado que existen movimientos registrados,
Cuando acceda al modulo de movimientos,
Entonces el sistema debera mostrar el listado completo.

A continuacion, en la Tabla 100, el filtrado de movimientos.

Tabla 100. Historia de usuario - Filtrar movimientos

Historia de usuario
Identificador: 8.2 | Usuario: Responsable de Inventario
Titulo: Filtrar movimientos
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Clasificacion: Media

Estimacion: 5

Sprint: 8

Responsable: Paulina Gaona, Sebastidn Jimenez

Contexto: Como responsable de inventario necesito filtrar los movimientos registrados por tipo, fecha

o insumo para facilitar su revision.

Criterio de aceptacion

Dado que existen movimientos registrados,
Cuando se aplique un filtro,

Entonces el sistema debera mostrar solo los
especificados.

movimientos que coincidan con los criterios

e Tareas

En la Tabla 101, se detalla las tareas de la iteracion 8.

Tabla 101. Tarea detallada de la iteracion &

N° Tarea Tiempo (h) Responsable
1 Backend filtros 3h Sebastian Jiménez
2 Endpoint listado 3h Sebastidn Jiménez
3 UI historial 4h Paulina Gaona
4 Pruebas 2h Paulina Gaona
e (Casos de uso

En la Figura 69 se muestran los casos de uso correspondientes a la iteracion 8.

R

/

\

N

\

Responsable de
inventario -
Administrador

i
!

R

i
!

A
J

:
J

/

|
J

Control de movimientos

egistrar ingreso de insumos

egistrar salida de insumos

Consultar movimientos

Filtrar movimientos

Visualizar movimientos

Figura 69. Caso de uso - Control de movimientos

12
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e Pruebas de aceptacion

En la Tabla 102, se presenta la prueba de aceptacion correspondiente a la consulta de

movimiento del inventario.

Tabla 102. Prueba de aceptacion - Consultar movimientos del inventario

Prueba de aceptacion

Identificador: PAS.1

Historia de usuario: 8.1 Titulo: Consultar movimientos del inventario
o < . li
N° Criterio Entrada Accion Salida esperada Sa 1(!3 Estado
obtenida
1 Mos‘Fra¥ Ninguna Acceder Llstado. cqmpleto Correcto Aprobado
movimientos de movimientos

En la Tabla 103, se presenta la prueba de aceptacién correspondiente a filtrar los

movimientos.

Tabla 103. Prueba de aceptacion - Filtrar movimientos

Prueba de aceptacion
Identificador: PAS8.2

Historia de usuario: 8.2 Titulo: Filtrar movimientos

N° Criterio Entrada Accién Salida Sall(!a Estado
esperada obtenida

. . Movimientos

1 Elltrar por Ent.r ada, Aplicar filtrados Correcto Aprobado
tipo Salida, etc. | filtro
correctamente

e Revision con el cliente

En la Tabla 104, la revision del cliente de la iteracion 8.
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Tabla 104. Revision del cliente — Iteracion 8

Revision Cliente - iteracion 8
Historia de . . . . r
. Nombre de historia de usuario Estado Observacion
usuario
8 Modulo de control de movimientos | Completado Ninguna
.. A i

8.1 Consultar movimientos Completado ceptadg s
observaciones.

8.2 Filtrar movimientos Completado Aceptadg st
observaciones.

e  Mockups

Se muestra en la Figura 70, la pantalla del historial del movimiento.

HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO — HDV_UTA Alertas A

Historial de movimientos de inventario

Movimientos registrados

Filtre por rango de fechas o por texto (insumo, lote, notas).

Desde Hasta Buscar
dd/mm/aaaa ] dd/mm/aaaa m] Insumo, lote, nota
Fecha Tipo Insumo Lote Cantidad Responsable Notas
2025-11-30 23:42 Enfry Albendazol 20257ALB 19 -
2025-11-30 17:38 Exit Amoxicilina 2025AMOX 1-

(03) 370 - 0090 Ext. 2110

Figura 70. Pantalla historial de movimientos

Se muestra en la Figura 71, la pantalla de los filtros del movimiento.
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= HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO - HDV_UTA Alertas A

Historial de movimientos de inventario

Movimientos registrados

Filtre por rango de fechas o por texto (insumo, lote, notas).

Desde Hasta Buscar

dd/mm/aaaa m] dd/mm/aaaa ] Al
Fecha Tipo Insumo Lote Cantidad Responsable Notas
2025-11-30 23:42 Entry Albendazol 20257ALB 19 -

(03) 370 - 0090 Ext. 2110

Figura 71. Aplicar filtros en movimientos

i. Iteracion 9

e Diseio

La Iteracion 9 corresponde al Mddulo de reportes, el objetivo de este modulo es
proporcionar informacion detallada sobre el inventario del HDV-UTA mediante la

generacion de reportes que faciliten el andlisis y la toma de decisiones.
e Planificacion

En la Tabla 105 se detalla la planificacion para la iteracion 9.

Tabla 105. Planificacion — Iteracion 9

Planificacion — Iteracion 9
Ne Requisitos
1 Generar y consultar un reporte de stock actual de insumos.
2 Generar un reporte de movimientos de inventario por periodo.

o Historias de usuario
A continuacion, en la Tabla 106, se muestra el reporte de stock actual.

Tabla 106. Historia de usuario - Generar reporte de stock actual

Historia de usuario

Identificador: 9.1 Usuario: Responsable de Inventario
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Titulo: Generar reporte de stock actual

Clasificacion: Alta Estimacion: 8

Sprint: 9 Responsable: Paulina Gaona, Sebastidn Jimenez

Contexto: Como responsable de inventario necesito generar un reporte del stock actual de insumos
para conocer la disponibilidad de cada producto y tomar decisiones de reposicion.

Criterio de aceptacion

Dado que existen insumos registrados,
Cuando solicite el reporte de stock actual,
Entonces el sistema debera generar un reporte con la cantidad disponible por insumo.

A continuacion en la Tabla 107, se muestra el reporte de movimientos por periodo.

Tabla 107. Historia de usuario - Generar reporte de movimientos por periodo

Historia de usuario

Identificador: 9.2 ] Usuario: Responsable de Inventario

Titulo: Generar reporte de movimientos por periodo

Clasificacion: Alta Estimacion: 8

Sprint: 9 Responsable: Paulina Gaona, Sebastian Jimenez

Contexto: Como responsable de inventario necesito generar un reporte de movimientos en un periodo
determinado para analizar la rotacion y el comportamiento del inventario.

Criterio de aceptacion

Dado que existen movimientos registrados,

Cuando seleccione un rango de fechas y solicite el reporte,

Entonces el sistema debera generar un reporte con todos los movimientos del inventario dentro de ese
periodo.

e Tareas
En la Tabla 108, se detalla las tareas de la iteracion 9.

Tabla 108. Tarea detallada de la iteracidén 9

N° Tarea Tiempo (h) Responsable
1 Backend reportes Sh Sebastian Jiménez
2 Generacion en PDF 3h Sebastian Jiménez
3 Generacion en Excel 4h Sebastian Jiménez
4 UI reportes 2h Paulina Gaona
5 Pruebas 2h Paulina Gaona
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e (Casos de uso

En la Figura 72 se muestran los casos de uso correspondientes a la iteracion 9.

Generar reportes

Acceder al médulo de reportes

/

Responsable de T

Inventario \

Generar huevo reporte

— Seleccionar formato de reporte y fechas

Figura 72. Caso de uso - Generar reportes

e  Mockups

Se muestra en la Figura 73, la pantalla de los reportes.

= HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO - HDV_UTA

Reportes

Stock por insuma Kardex

Stock por insumo
Visualice el stock actual, minimos definidos y estado de cada insumo.

Buscar por nombre o codigo

Codigo Nombre Categoria
AMOX-2025 Amoxicilina Medicina

ITEMO001 CLORURO DE SODIO AL 0,9% Medicina

ITEM0002 DREN DE PENROSE 1/2" Soluciones / Sueros
ITEMO003 DREN DE PENROSE 1/4" Soluciones / Sueros
ITEMO004 ESPARADRAPO LEUKOPLAST Soluciones / Sueros
ITEM0O00S GUANTES DE EXAMINACION TALLA M Material de Curacion
ITEMO006 GUANTES QUIRURGICOS TALLA 6,5 Material de Curacién
ITEMO00T HOJA DE BISTURI N°22 Material de Curacion

Unidad

Capsulas

Stock
39
100
10

30

Alertas (&

Exportar PDF ‘ | Exportar Excel

Minimo

(NS RS R I S

Total: (20 insumo(s)

Estado
OK
OK
OK
OK
oK
OK
OK
OK

Figura 73. Pantalla de Reportes

Se muestra en la Figura 74, la descarga de los reportes en pdf.
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@ desea guardar Iventor X

- - 4 » Este equipo > Descargas » Reportes ~ ©  Buscar en Reportes

DE LO0BE%

Organizar = Nueva carpeta

Nombre Fecha de modificacion Alertas B
# Acceso rapido

Ningan eler
@ OneDrive - Persanal

% Documentes
Email attachments
W Escritorio

& Imégenes

a i |
Este equipo Exportar PDF ‘ Exportar Excel
I — i E ’

Nombre: | Stock_Actualpdf -

Tipo: Documento Adobe Acrobat (*.pdf) w Total: (20 insumo(s)
Unidad Stock Estado
A Ocultar corpatas @ Canceler Capsulas 39 15 0K
TTENUUUT CLURURU UE SUDTU AL U978 WIEUICITTE u 100 5 OK
ITEM0002 DREN DE PENROSE 1/2" Soluciones / Sueros U 10 5 OK
ITEMO003 DREN DE PENROSE 1/4" Soluciones / Sueros ] 30 S OK
ITEMO004 ESPARADRAPO LEUKOPLAST Soluciones / Sueros u 25 5 OK
ITEMO00S GUANTES DE EXAMINACION TALLA M Material de Curacion CAJA 8 5 OK
ITEM0006 GUANTES QUIRURGICOS TALLA 6,5 Material de Curacién u 150 5 oK
ITEMOOO7 HOJA DE BISTURI N°22 Material de Curacion U 200 5 OK

Figura 74. Descargar reporte en pdf

En la Figura 75, se muestra un ejemplo del reporte en pdf.

@) e UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
i HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO
REPORTE DE STOCK ACTUAL
10 de diciembre de 2025
Insumo Unidad Marea Stock Stock Minimo Estado
Amoxicilina Capsulas 125 15 OK
CLORURO DE SODIO .
AL 0.9% U 0 5 CRITICO
DREN DE PENROSE U o 5 CRITICO
12"
1]3/1ij DE PENROSE U o 5 CRITICO
ESPARADRAPO .
LEUKOPLAST v 0 3 CRITICO
GUANTES DE
EXAMINACION TALLA CAJA 20 5 OK
M
GUANTES
QUIRURGICOS TALLA U 0 5 CRITICO
6,5
HOJADEBISTURIN®22 U 20 5 OK
SUTURA NYLON 2-0 U 0 5 CRITICO
SUTURA NYLON 3-0 U 0 5 CRITICO
SUTURA VICRYL 2-0 U 0 5 CRITICO
SUTURA VICRYL 3-0 U 0 5 CRITICO
SUTURA VICRYL 5-0 U 0 5 CRITICO

TENTA A NITEETVA

Figura 75. Reporte en pdf
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En la Figura 76, se muestra la descarga del Excel.

@ desea guardar
+

Organizar -

™ Este equipo

& Descargas

' Dacumentes
B Escritorio

= Imagenes

b musica

3 Objetos 30
W videos

3 Nigen lneal (1

Nombre:

» Este equipo » Descargas » Reportes

Nueva carpeta

Nombre

Ningin elemento

[Stock_Actual.xsy

Tipo: Microsoft Excel Worksheet (*.xlsx)

v U Buscar en Reg

Fecha de madificacion Tipa

) - HDV_UTA

| Exportar POF | | Exportar Exce:

Total: ‘20 insumo(s)

Unidad Stock Minimo  Estado
A Ocultar carpetas Cancelar Capsulas 39 15 OK
TTENUUUT CLURURU UE SUDTU AL U970 ] 100 S OK
ITEM0002 DREN DE PENROSE 1/2" Soluciones / Sueros U 10 5 OK
ITEMO003 DREN DE PENROSE 1/4" Soluciones / Sueros u 30 5 OK
ITEM0004 ESPARADRAPO LEUKOPLAST Soluciones / Sueros u 25 S oK
ITEM000S GUANTES DE EXAMINACION TALLA M Material de Curacion CAJA 8 5 OK
ITEMO006 GUANTES QUIRURGICOS TALLAB.5 Material de Curacién u 150 = OK
TEMO0007 HOJA DE BISTURI N°22 Material de Curacién u 200 5 0K
Figura 76. Descargar Excel
En la Figura 77, se muestra la hoja de Excel con los datos.
P Buscar
Archivo Insertar  Dibujar  Disposicién de pagina  Férmulas  Datos  Revisar Vista Automatizar Ayuda  Acrobat
f_\rD X [catbr BT A A General «| [ Formato condicional = EH Insertar  ~ 3 o~ fve .’5 I )ﬂ
oger o~ Tk s ol o A v B8~ % o0 [ Darformatocomotablav % Eliminar v v O~ Complementos | Copilot | Crear
- ) - - = @ 4 5 [ Estilos de celda ~ [ Formato ~ &~ un PDF
Portapapeles & Fuente 17 Alineacion 1] Nimero 17 Estilos Celdas Edician Complamentos Adobe Ac..
Al v i Je Insuma
A B C D E F G H ) K L M N
1 [insumo |unided  stock Stock Minimo  Estado
2 Amoxicilina Capsulas 39 15 OK
3 CLORURO DE 50DIO AL 0,9% v ] 5 CRITICO
4 DREN DE PENROSE 1/2" u ] 5 CRITICO
S DREN DE PENROSE 1/4" v ] 5 CRITICO
6 ESPARADRAPO LEUKOPLAST u ] 5 CRITICO
7 GUANTES DE EXAMINACION TALLA M CAJA o 5 CRITICO
8 GUANTES QUIRURGICOS TALLA 6,5 u 1] 5 CRITICO
9 HOJA DE BISTURI N222 u o 5 CRITICO
10 SUTURA NYLON 2-0 u 1] 5 CRITICO
11 SUTURA NYLON 3-0 u o 5 CRITICO
12 SUTURA VICRYL 2-0 u 1] 5 CRITICO
13 SUTURA VICRYL 3-0 u o 5 CRITICO
14 SUTURA VICRYL 5-0 u 1] 5 CRITICO
15 VENDA ADHESIVA HERENCO 10 CM X 4.5 M u o 5 CRITICO
16 AGUA OXIGENADA 10V ML 1] 5 CRITICO
17 CLORHEXIDINA AL 2% ML o 5 CRITICO
18 DEXAMETASONA (SODIO FOSFATO) 2ZMG ML [v] 5 CRITICO
19 DIAFLEP 40MG/2ML u o 5 CRITICO
20 VEND. ADH. 10CM LARGA DOBLADA (ROJO) ROLLO Y] 5 CRITICO
21 Alhendamnl tahlata 1a 10 NK
Stock + 4
Figura 77. Reporte en hoja de calculo
e
e Pruebas de aceptacion

A continuacion, en la Tabla 109, se muestra el reporte de stock actual.
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Tabla 109. Prueba de aceptacion - Generar reporte de stock actual

Prueba de aceptacion

Identificador: PA9.1

Historia de usuario: 9.1 | Titulo: Generar reporte de stock actual
o I < Salida . .
N° | Criterio | Entrada Accion Salida obtenida Estado
esperada
Generar El sistema
reporte | Insumos - genera un | El sistema gener6
. Solicitar
de stock | registrados reporte con el | correctamente el | Aprobado con
1 reporte  de )
cuando |en el stock reporte  de  stock | observaciones
. . stock actual . .
existan | sistema disponible por | actual
insumos insumo

A continuacion, en la Tabla 110, se muestra el reporte de movimiento por periodo.

Tabla 110. Prueba de aceptacion - Generar reporte de movimientos por periodo

Prueba de aceptacion

Identificador: PA9.2

Historia de usuario: 9.2

Titulo: Generar reporte de movimientos por periodo

T . Salida Salida
N° Criterio Entrada Accion . Estado
esperada obtenida
El  sistema
enera un .
Generar & El sistema
Rango de reporte  con .
reporte de . genero
. fechas con | Solicitar reporte | todas las
1 | movimientos o . correctamente | Aprobado
movimientos de movimientos | entradas,
con rango . . el reporte de
o registrados salidas y o
valido . movimientos
ajustes  del
periodo

e Revision con el cliente

A continuacion, en la Tabla 111, se muestra la revision del cliente de la iteracion 9.

Tabla 111. Revision Cliente - Iteracion 9

Revision Cliente - iteracion 9

Historia
de
usuario

Nombre de historia de usuario

Estado

Observacion
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9 Modulo de reportes Completado Ninguna
9.1 Generar reporte de stock actual Completado Aceptadq st
observaciones.
9.2 Ger}erar reporte de movimientos por Completado Aceptadg sin
periodo observaciones.

e Entrega parcial

Al finalizar la Iteracion 9 se realiz6 la entrega parcial correspondiente al Modulo de
reportes, el cual proporciona informacion del estado del inventario. La entrega incluyo
dos funcionalidades principales: el reporte de stock actual de insumos y el reporte en
un periodo determinado, ambos generados mediante el controlador ReportsController

y proyectados mediante los respectivos DTOs.

j. 1Iteracion 10

e Diseno

La Iteracion 10 corresponde al desarrollo del modulo de busqueda de insumos por
nombre o co6digo, cuyo objetivo es facilitar el acceso rapido a los insumos almacenados
en el sistema. Esta funcionalidad resulta esencial para el personal del HDV-UTA, ya
que permite localizar insumos de manera eficiente sin necesidad de revisar listados

completos.
e Planificacion
A continuacion, en la Tabla 112, se la planificacion de la iteracion 10.

Tabla 112. Planificacion — Iteracién 10

Planificacion — Iteracion 10
N°e Requisitos
1 Buscar insumos por nombre o coincidencia parcial.
2 Buscar insumos por coédigo exacto del insumo.

e Historias de usuario

A continuacion, en la Tabla 113, se muestra la bisqueda de insumo por cddigo o

nombre.
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Tabla 113. Historia de usuario - Buscar insumo por nombre o c6digo

Historia de usuario

Identificador: 10.1 | Usuario: Responsable de Inventario

Titulo: Buscar insumo por nombre o cddigo

Clasificacion: Media Estimacion: 5

Responsable: Paulina Gaona, Sebastian
Jimenez

Sprint: 10

Contexto: Como responsable de inventario necesito buscar insumos por nombre o cddigo para
acceder rapidamente a su informacidn y agilizar los procesos operativos.

Criterio de aceptaciéon

Dado que existen insumos registrados,
Cuando se ingrese un nombre o codigo,
Entonces el sistema debera mostrar todos los insumos que coincidan con el parametro de busqueda.

e Tareas
En la Tabla 114, se detalla las tareas de la iteracion 10.

Tabla 114. Tarea detallada de la iteracion 10

N° Tarea Tiempo (h) Responsable

Endpoint  busqueda Paulina Gaona

1 4h
con filtros

2 UI de busqueda 3h Paulina Gaona

3 Integracion con | 4 Paulina Gaona
insumos

4 Pruebas 2h Sebastian Jiménez

e (Casos de uso

En la Figura 78 se muestran los casos de uso correspondientes a la iteracion 10.
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Buscar insumo por nhombre o cédigo

Acceder al médulo de blisqueda de insumos.

//
Ingresar un nombre o coincidencia parcial.
\\

Responsable de inventario
- Administrador

Figura 78. Caso de uso - Buscar insumo por nombre o codigo

e  Mockups

Se muestra en la Figura 79, de busqueda de insumos por nombre.

Gestion de insumos
Stock de insumos M
Total- 20 insumols
Q  amd Todas las categorias v Todas las unidade v
Cadiga Nombre Categoria Unidad Stock | Minimo Estado

AMOX-2025 Amoxicilina Medicina Capsulas 39/15 [ nctivo ]

090 Ext. 2110

Figura 79. Busqueda de insumos por nombre

Se muestra en la Figura 80, de busqueda de insumo por categoria.
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= HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO — HDV_UTA Alertas A

Gestion de insumos
Stock de insumos .
Total: 20 insumofs)

Q  Ameo Medicina v Todas las unidade ~ Limpiar filtros |
Todas las categorias —
Codigo Nombre Categoria Unidad Farmacos Inyectables Estado

Material de Curacio
AMOX-2025 Amoxicilina Medicina Capsule oo 08 turacon

Material Quirargico

Otros

Soluciones / Sueros

Suturas

(03) 370 - 0090 Ext. 2110

Figura 80. Busqueda de insumos por categorias
En la Figura 81, se muestra la busqueda de insumos por tipo de unidad.

= HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO — HDV_UTA Alertas £l

Gestion de insumos
Stock de insumos
Total: 20 insumol(s)
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Codigo Nombre Categoria Unidad Stock / Minimo CAJA

Capsulas
ML
ROLLO
tableta

AMOX-2025 Amoxicilina Medicina Capsulas 39/15

(03) 370 - 0090 Ext. 2110

| C

Figura 81. Busqueda de insumos por tipo de unidad

e Pruebas de aceptacion
A continuacidn, en la Tabla 115, la prueba de aceptacion de la iteracion 10.

Tabla 115. Prueba de aceptacion - Buscar insumo por nombre o codigo

Prueba de aceptacion

Identificador: PA10.1

Historia de usuario: 10.1 Titulo: Buscar insumo por nombre o coédigo
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N° Criterio Entrada Accién Salida esperada Salu!a Estado
obtenida

, Mostrar  insumos
Busqueda por

1 . . | Vac Buscar que contengan la | Correcto Aprobado
nombre parcial - .
coincidencia
Busqueda por | Codigo del Mostrar el insumo
2 Hsqu por | odig Buscar sy Correcto Aprobado
codigo exacto | insumo correspondiente
No  encontrar Mostrar mensaje:
3 . . Sin Texto Buscar No se encontraron | Correcto Aprobado
coincidencias
resultados

e Revision con el cliente
A continuacion, en la Tabla 116, se muestra la revision del cliente de la iteracion 10.

Tabla 116. Revision Cliente - iteracion 10

Revision Cliente - iteracion 10
Historia
de Nombre de historia de usuario Estado Observacion
usuario
10 Mobdulo de bisqueda de insumos Completado Ninguna
10.1 Buscar insumo por nombre o codigo Completado Aceptada sin observaciones.

e Entrega parcial

Al finalizar la Iteracion 10 se entregd el modulo de busqueda de insumos por nombre
o codigo, el cual permite localizar insumos de manera rapida, sin necesidad de revisar
todo el listado. El cliente confirm6 que la busqueda funciona adecuadamente,
mostrando coincidencias claras y manejando correctamente los casos donde no existen

resultados. La entrega parcial fue aprobada sin observaciones.

k. Iteracion 11

e Diseiio

En esta iteracion se desarrolla el mddulo de Dashboards, en el cual se permitira al

usuario visualizar graficos indicativos de consumo por periodos de tiempo.
e Planificacion

A continuacion, en la Tabla 117, se presenta la planificacién correspondiente a la

iteracion 11.
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Tabla 117. Planificacion — Iteracion 11

Planificacion — Iteracion 11

N° Requisitos
1 Visualizar indicadores de inventario general
2 Consultar insumos proximos a caducar
Mostrar graficos de consumos por periodo

e Historias de usuario
A continuacion, en la Tabla 118, se visualiza los indicadores generales del inventario.

Tabla 118. Historia de usuario - Visualizar indicadores generales del inventario

Historia de usuario

Identificador: 11.1 Usuario: Administrador

Titulo: Visualizar indicadores generales del inventario

Clasificacion: Alta Estimacion: 8

Sprint: 11 Responsable: Paulina Gaona, Sebastidn Jimenez

Contexto: Como administrador deseo ver un panel con indicadores generales del inventario para
conocer el estado actual del sistema.

Criterio de aceptacion

El sistema muestra total de insumos, stock general y alertas activas.

A continuacion, en la Tabla 119, se muestra la consulta de los proximos insumos a

caducar.

Tabla 119. Historia de usuario - Consultar insumos proximos a caducar

Historia de usuario

Identificador: 11.2 Usuario: Administrador

Titulo: Consultar insumos proximos a caducar

Clasificacion: Alta Estimacion: 8

Sprint: 11 Responsable: Paulina Gaona, Sebastidn Jimenez
Contexto: Como administrador deseo ver un panel con indicadores generales de los insumos
proximos a caducar

Criterio de aceptacion

Se lista unicamente los lotes con fecha de caducidad proxima segun reglas definidas.

A continuacion, en la Tabla 120, se muestra el reporte de movimiento por periodo.
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Tabla 120. Historia de usuario - Generar reporte de movimientos por periodo

Historia de usuario

Identificador: 11.3 Usuario: Administrador

Titulo: Generar reporte de movimientos por periodo

Clasificacion: Media Estimacion: 5

Sprint: 11 Responsable: Paulina Gaona, Sebastidn Jimenez

Contexto: Como administrador deseo ver los graficos del reporte general de movimientos del
inventario para conocer el estado actual del sistema.

Criterio de aceptacién

El sistema muestra graficos filtrados por periodo seleccionado.

o Tareas
En la Tabla 121, se detalla las tareas de la iteracion 11.

Tabla 121. Tarea detallada de la iteracion 11

N° Tarea Tiempo (h) Responsable
1 Frontend dashboard 5h Paulina Gaona
2 Graficos estadisticos 3h Paulina Gaona
3 UI dashboard 4h Paulina Gaona
4 Pruebas 2h Sebastian Jiménez

e Casos de uso

Se muestra en la Figura 82, la pantalla del historial del movimiento.
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Responsable de inventario
- Administrador

Visualizar indicadores de inventario general

Acceder al médulo de dashhoards.

T

«includes

Cargar indicadores globales del
inventario.

'ul«include»

Mostrar garficos clave de consumos.

Figura 82. Caso de uso - Visualizar indicadores de inventario general

En la Figura 83, se muestra la consulta por préximos a caducar.

Responsable de inventario
- Administrador

Consultar insumos préximos a caducar

Acceder al tablero.

Seleccionar opcidn “Alertas de
caducidad™”.

r«include»

Mostrar listado de lotes
préximos a vencer

Figura 83. Caso de uso - Consultar insumos proximos a caducar

En la Figura 84, se visualiza el caso de uso de la grafica de consumos.
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Visualizar graficos de consumos

Acceder a dashboards.

Seleccionar periodo

':«include»

Responsable de inventario

- Administrador
@réﬁco de co@

Figura 84. Caso de uso - Visualizar graficos de consumos

e  Mockups

Se muestra en la Figura 85, el dashboard.

HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO — HDV_UTA

Panel principal

20 3 3

Stock por categaria Entradss v salidas (Gitimos 7 i)

mmmmmmmmm

imumo Lote Tiea Cantidad

[ 2sAOK Ent 1

Figura 85. Pantalla de dashboards

¢ Revision con el cliente

A continuacion, en la Tabla 122, se muestra la revision del cliente de la iteracion 11.
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Tabla 122. Revision Cliente - iteracion 11

Revision Cliente - iteracion 11
Historia
de Nombre de historia de usuario Estado Observacion
usuario
11 Modulo de dashboards Completado Ninguna
11.1 Indicadores generales Completado Acep tadq s
observaciones.
11.2 Caducidad proxima Completado Aceptadq s
observaciones.
11.3 Graficos de consumos. Completado Aceptadq st
observaciones.
e Pruebas de aceptacion

A continuacion, en la Tabla 123, se muestra la prueba de aceptacion de indicadores

generales.

Tabla 123. Prueba de aceptacion - Indicadores generales

Prueba de aceptacion

Identificador: PA11.1

Historia de usuario: 11.1

Titulo: Indicadores generales

N° Criterio Entrada Accién Salida esperada Sall(!a Estado
obtenida
El  sistema
o Se muestran total
Ver métricas | Ingresar  al | Cargar . mostro  los
1 . S de insumos, stock | Aprobado
principales | dashboard indicadores graficos
total y alertas =
indicadores.

A continuacion, en la Tabla 124, se muestra la prueba de aceptacion de insumos

préoximos a caducar.

Tabla 124. Prueba de aceptacion - Insumos por caducar

Prueba de aceptacion

Identificador: PA11.2

Historia de usuario: 11.2

Titulo: Insumos por caducar

N° Criterio

Entrada

Accion Salida esperada

Salida

obtenida Estado
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Visualizar Muestra lista
lotes Seleccionar | Ejecutar Muestra lista de lotes | de lotes
préximos a | opcion consulta proximos a vencer | proximos a
caducar vencer

Aprobado

A continuacion, en la Tabla 125, se muestra la prueba de aceptacion de los graficos

analiticos.

Tabla 125. Prueba de aceptacion - Graficos analiticos

Prueba de aceptacion
Identificador: PA11.3
Historia de usuario: 11.3 Titulo: Graficos analiticos
N° Criterio Entrada Accién Salida SahQa Estado
esperada obtenida
. Graficos .
1 Ver consumos y | Seleccionar | Cargar caroan Graficos cargan | Aprobado  con
donaciones periodo graficos & correctamente | observaciones
correctamente

Las observaciones fueron que se parametrice los graficos, con el fin de que el usuario

pueda ver de manera dinamica la informacion.
e Entrega final

Al finalizar la iteracion 11, se realizo la entrega final del sistema, que reune los
indicadores mas importantes del inventario del Hospital Docente Veterinario UTA. El
objetivo de este modulo es ofrecer una visualizacion clara, centralizada y dinamica del
comportamiento del inventario. De esta manera, el personal administrativo puede
acceder a graficos analiticos y métricas importantes sobre el stock, los consumos,

movimientos recientes y las alertas del sistema de manera inmediata.

3.3.3 Fase 3: Pruebas

En esta fase se realizaron pruebas internas para verificar el funcionamiento del sistema

dentro del HDV- UTA Como resultado de estas pruebas, se efectuaron las correcciones
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necesarias y se integraron las observaciones finales identificadas, culminando el

proceso de validacion del sistema previo a su puesta en operacion.

a.

Validacion completa

En la Tabla 126, se presenta la validacion final con los 11 mddulos definidos en la

planificacion general del proyecto. Cada uno de ellos fue construido, verificado y

aprobado en sus respectivas iteraciones siguiendo la metodologia hibrida Scrum + XP.

Tabla 126. Validacién de cumplimientos de requerimientos

Validacién de cumplimientos de requerimientos
N.° Requerimiento / Médulo Itgracmn Estado Observaciones
asignada
1 | Modelado de la base de datos 1 Completado Ninguna
Aprobado
Modulo de autenticacion segura Completado .
2 L 2 Ninguna
con correo institucional Aprobado
3 Mobdulo de gestion de usuarios y 3 Completado Ninguna
roles Aprobado
Moddulo de gestion de insumos y Completado .
4 lotes 4 Aprobado Ninguna
Modulo de registro de consumo Completado .
5 . 5 Ninguna
de insumos Aprobado
Moddulo de alertas por caducidad Completado .
6 P 6 Ninguna
y stock minimo Aprobado
, . . . Completado .
7 | Modulo de ajustes de inventario 7 Aprobado Ninguna
- Completado .
8 | Control de movimientos 8 Aprobado Ninguna
, [ Completado .
9 | Modulo de reportes analiticos 9 Aprobado Ninguna
10 B}Jsgueda gvanzada por nombre o 10 Completado Ninguna
codigo de insumo Aprobado
Completado .
11 | Panel de dashboards 11 Aprobado Ninguna

3.4 Eficiencia en tiempos

Para demostrar la mejora en el tiempo pre-implementacion y post-implementacion del

sistema, se toma las siguientes actividades medidas mostradas en la Tabla 127.
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Tabla 127. Tiempos antes del sistema

Actividad Pre-implementacion Post-implementaciéon
Revision de los insumos ] )
90 min 5 min
(Kardex)
Registro de insumos 80 min 10 min
Consulta de stock 110 min 3 min
Generar reportes 50 min 2 min

Los datos utilizados para la pre-implementacion fueron obtenidos con el apoyo del
médico veterinario encargado, mediante la entrevista y la encuesta aplicada al personal
involucrado. Los datos post-implementacion se tomaron por el proceso que se realiza

en el sistema al momento del inicio de sesion hasta la actividad asignada.

Con la siguiente formula se puede explicar que:

TSA—-TA

Mej tual = ———
ejora porcentua TSA

* 100 (4)

TSA: Tiempo estimado de proceso sin automatizar.
TA: Tiempo estimado de proceso automatizado.

En la Tabla 128, se describe los resultados de la aplicacion de la formula de “Mejora

porcentual”, con base en los datos obtenidos de la Tabla 127.

Tabla 128. Mejora porcentual aplicada en tiempos del sistema

Actividad Pre-implementacion | Post-implementacion Mejora porcentual
Revision de  los ) )
) 90 min 5 min 94.44%
insumos (Kardex)
Registro de insumos 80 min 10 min 87.5%
Consulta de stock 110 min 3 min 97.27%
Generar reportes 50 min 2 min 96%

Con los datos obtenidos se puede evidenciar que existe una mejora considerable en lo

que respecta el tiempo en a actividades importantes dentro del hospital.
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CAPITULO IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

*

El andlisis FODA permitio evidenciar debilidades operativas y amenazas
relacionadas con el riesgo de desabastecimiento y pérdida de informacion
como: la falta de control actualizado sobre los insumos que ingresan y los
consumos, la escasez de alertas por caducidad o por stock minimo, la ausencia
de trazabilidad del inventario y registros manuales y datos faltantes o
duplicados. Se comprob¢ a través de la entrevista y encuestas que el proceso
manual no era suficiente y que la implementacioén de un sistema digital era
necesaria. Este andlisis reveld oportunidades de mejora a través de la
digitalizacion ya que cuentan con la disponibilidad de recursos tecnologicos
institucionales (UTA) y la posibilidad de integrar sistemas informéaticos que
permiten avanzar hacia un control digital centralizado que sustituya los
procesos manuales actuales, la incorporacion de alertas de caducidad, reportes
dindmicos y dashboards representa una oportunidad significativa para
fortalecer la trazabilidad, reducir el riesgo de errores humanos y mejorar la

toma de decisiones operativas.

Las tecnologias empleadas para el desarrollo del sistema fueron seleccionadas
conforme a las directrices establecidas por la DITIC, garantizando la
interoperabilidad, compatibilidad institucional y sostenibilidad de la solucion.
Para el backend se utilizo ASP.NET Core 9 con una arquitectura modular
basada en controladores, lo que permitid una gestion eficiente de los procesos,
una adecuada integracion con SQL Server y la implementacion de mecanismos
de seguridad mediante autenticacion y autorizacién con JSON Web Tokens
(JWT). En el frontend se empled Blazor WebAssembly para el desarrollo de la
aplicacion utilizando C#, lo que facilité la implementacion de validaciones de
datos, control de accesos por roles y una arquitectura modular orientada a
componentes, asegurando un sistema escalable, seguro y alineado con los

principios de ingenieria de software requeridos por la institucion.
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El sistema desarrollado integra de manera funcional los moédulos de
autenticacion, gestion de usuarios, insumos, lotes, consumo, alertas,
movimientos, reportes, busquedas con filtros y dashboards analiticos,
permitiendo cubrir de forma integral el proceso de gestion de inventarios del
HDV-UTA. Las pruebas de aceptacion realizadas en cada iteracion del
desarrollo, junto con la revision periddica con el cliente, evidenciaron un nivel
de aceptacion superior al 95%, lo que confirma que el sistema cumple con los
requerimientos funcionales definidos y opera de manera correcta en un entorno
real. Estos resultados demuestran que la implementacion del sistema aporta
directamente a la mejora del rendimiento operativo del hospital, reflejandose
en la optimizacién de los tiempos de registro, consulta y control de insumos,

asi como en una mayor confiabilidad de la informacion gestionada.

Finalmente, el andlisis integral de la situacién inicial, la seleccion de
tecnologias alineadas a las politicas institucionales y el desarrollo de una
aplicacion web funcional, segura y adaptable permitieron consolidar una
solucidon que responde de manera efectiva a las necesidades del HDV-UTA.
El sistema implementado se constituye como una herramienta clave para la
administracion moderna del inventario, ya que mejora significativamente los
procedimientos internos y sienta las bases para futuras ampliaciones orientadas
a fortalecer la gestion de hospitales universitarios. Ademas, los resultados
obtenidos evidencian una mejora sustancial en la eficiencia operativa, reflejada
en una reduccion del 87,5% en los tiempos de registro de insumos y del 97,2%
en los tiempos de consulta, lo que confirma el impacto positivo del sistema en

la optimizacion de los procesos y en la gestion del tiempo institucional.

4.2 Recomendaciones

Se recomienda continuar utilizando metodologias agiles en proyectos del area
de TI que se emprendan dentro de la institucion, especialmente el enfoque
hibrido Scrum—XP que se ha utilizado en este trabajo. Este enfoque ha
demostrado ser muy adecuado para proyectos en los que se requiere una
interaccidon continua con el usuario, entregas incrementales y adaptacion
permanente a un entorno hospitalario cambiante. En los préximos desarrollos

152



se sugiere continuar con iteraciones cortas, reuniones periddicas de revision
con el cliente interno y la integracién continua de componentes, ya que estas
practicas permiten encontrar errores en una fase temprana, mejorar la calidad
del software y contar con una rapida capacidad de respuesta ante cambios en
los procesos.

Se recomienda implementar un plan de mantenimiento preventivo y correctivo
para el sistema, con el fin de garantizar que se mantenga operativo. Esto
implica la comprobacion de la seguridad de los accesos, el seguimiento del
rendimiento, la produccidon automatica de copias de seguridad de la base de
datos y el mantenimiento periddico del servidor. Para que la infraestructura
institucional brinde un apoyo técnico adecuado a la aplicacion, este proceso
debe alinearse con las pautas de la DITIC.

Ademas, se aconseja que cualquier actualizacién o movimiento del inventario
se haga unicamente por medio de la aplicacion web, evitando asi el ingreso
manual paralelo que podria producir inconsistencias en los datos. Se
recomienda implementar lineamientos internos que recomienden el uso de la

plataforma como tnico sistema oficial para registrar el inventario.
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ANEXOS

Anexo A. Ficha del levantamiento de la informacion

Ficha de Informacion de Entrevista
Objetivo de la entrevista

e Conocer como se gestiona el control de insumos médicos veterinarios,
herramientas utilizadas y retos que enfrentan.

Entrevistado: Dr. Jorge Moposita Maiza
Encargado de insumos médicos veterinarios de Hospital Docente Veterinario de la
Universidad Técnica de Ambato (HDV - UTA)

Fecha de la entrevista: 01 de Julio de 2025

1. ;Actualmente disponen de un sistema que le permita gestionar de manera
eficiente los insumos médicos veterinarios?

Al momento no disponen de ningin sistema.
2. ;Qué herramientas utilizan para hacer un control de inventario de insumos?

Se lleva un registro manual mediante hojas de calculo en Excel.

s

3. ;Como es el proceso de registro de nuevos insumos que reciben?
Solicitan a planta central el despacho y se registra en las hojas de Excel o manualmente.

4. ;Tienen algin sistema o procedimiento para controlar las fechas de
caducidad de los insumos?

No, y eso no les permite controlar productos préximos a caducarse y en ocasiones
productos que ya han caducado

5. ;Cuanto tiempo emplea para hacer las actualizaciones del inventario de
insumos médicos veterinarios?

Varios dias yva que debe ingresar cada insumo y verificar el stock disponible para registrar,
las actualizaciones las debe hacer mensualmente.

Figura Al. Ficha del levantamiento de la informacion
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Anexo B. MER de la Base de datos
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Anexo C. Aprobacion de los de mockups

Ambato, 13 de noviembre de 2025

CONSTANCIA DE APROBACION DE MOCKUPS
Yo, Ing. José Luis Salazar Quinde, en calidad de Tutor Empresarial del

proyecto de fitulacidon denominado:

“APLICACION WEB PARA LA GESTION DE INSUMOS MEDICOS EN EL
HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE
AMBATO (HDV- UTA)”

certifico que he revisado los mockups [disefios de Interfaz gréfica)

correspondientes al sistema desarrollado por los estudiantes:
« Paulina Andreina Gaona Barreno
« David Sebastian Jiménez Lopez

y manifiesto mi conformidad y aprobacion con la estructura visual,
distribucién de elementos y funcionalidades representadas en las

pantallas presenfadas.

Los mockups reflejan de manera adecuada los kequer\'mien‘fos
funcionales y operativos definidos durante el levantamiento de
informacién en el Hospital Docente Veterinario, por lo que autorizo

confinuar con la etapa de desarrollo e implementacion del sistema.

Ing. José Luis Salazar Quinde

Asistente de Tecnologia de Informacién y Comunicacién

Figura C1. Constancia firmada por el ingeniero José Salazar
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Entrevistado:
Fecha: 05/09/2025

Anexo D. Herramientas establecidas por la DITIC

Obijetivo: Investigar v evaluar los hermomientas para desarollo (Frontend, backend, bose de
datos v arquitectura) establecidos por o Direccién de Tecnologios de la Informacian v
Comunicacian (DITIC) de la Universidad Técnica de Ambato.

ENTREVISTA

Ing. José Luis Salazar Quinde,

dasamolio del Frontend de
aplicaciones, segun
lineamientos de la DITIC?

framenwork de Microsoft que
permite ejecutar C# en el
navegador medionte
Webassarmbly.
Adicicnamente se emplea
Bootstrap para la capa
wisual

Pregunia Respuesla Observacién
Lalué lecnologia se utiliza Se utiliza Blazor
actualmente para el WebAssermbly, un

LBué lecnologia se emplea
para el desamcllo del
backend del sistema?

El backend se desaralla
con ASP.NET Core © Web
AR, utilzands C¥ como
lenguaoje principal. Esta
tecnologia permite construir
servicios REST seguros,
ascalobles.

{Gué molor de base de
datos se utiliza para la
geshén y almacenamienio
de la informacién?

Se utiliza Microsoft SEL
Sarver como motor de base
de datos institucional, Para
el acceso y manejo de
datos & emplea Entity
Framewaork Core, que
facilita el trabajo con
migraciones y garantiza
integridad y consistencla en
el modelo de datos.

¢Glué tipo de arguitectura Se implementa una
de software s& implementa | arquitectura en capas con
para la estuchura de enfoque Clean Architeciure
sistermnas?
. _f: e — -
e
./.--- . {2{{’( i,'—-.\___'_ :_;_ -
L {‘ : s

Ag. José Luis Salazar Quinde

ASISTENTE DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION ¥ COMUNICACION
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Anexo E. Manual de usuario para el personal veterinario

APLICACION WEB PARA LA GESTION DE INSUMOS MEDICOS EN EL
HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO DE LA UNIVERSIDAD TECNICA
DE AMBATO (HDV-UTA)

Manual de usuario para el

personal veterinario

AUTORES:
Gaona Barreno Paulina Andreina
Jiménez Lopez David Sebastian
TUTOR: Ing. Hernén Fabricio Naranjo Avalos, Mg

Ambato - Ecuador

enero — 2026
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1. Introduccion

La finalidad de este manual de usuario es ofrecer una guia con instrucciones claras,
simples y detalladas sobre como interactuar con el sistema. Se explican en detalle los
pasos sobre como se debe acceder, como se puede mover entre los diferentes modulos,
como se pueden usar cada una de las funciones, y como se pueden realizar

procedimientos comunes en el sistema.

El manual ha sido disefiado para los usuarios finales, sin importar su grado de
conocimiento técnico, y ayuda a que se pueda hacer un uso correcto y eficiente de la
totalidad de las disposiciones que la plataforma ofrece. Esta herramienta ofrece los

siguiente beneficios clave:
e Facilidad para consultar informacion.
e Almacenamiento y actualizacion automatica de insumos.

e Generar reportes con informacion necesaria y 1til.
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2. Acceso al Sistema
2.1. Ingreso al sistema

Ingresa al sistema a través de la url http://dominio_de la UTA:5240

HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO — HDV_UTA

DE CONTROL DE INSUMOS

Hospital Docente

Veterinario e ——

HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO — HDV_UTA

Introduce tu correo institucional y contrasena.

HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO — HDV_UTA

o

(&

2, Usuaro o Emai
dpmenez3835@uta edu ec
Contrasefia
——
Veterinario b s convasation

2!

HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO - HDV_UTA

Asegurate de colocar bien tu correo y contraseia y da click en el boton de “iniciar

sesion”.
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HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO — HDV_UTA

Usuario o Emai
dpmenez3835@uta edu. ec

Contrasefia

ol Docete, 4
Veterinario O s conirasefe?

HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO — HDV_UTA

2.2.Recuperacion de contraseiia

Si en algun momento te olvidaste la contrasefia, puedes dar click en “Olvido su

contrasena’.

SISTEMA DE GESTIC')N'DE CONTROL DE INSUMOS
MEDICOS

Usuario o Email

djimenez3835@uta.edu.ec

Contrasefa

Iniciar sesion
Hospital Docente [ pemsse

Veterl_narlo ¢0Olvid6 su contrasefia? <=

Ingresar tu correo institucional y haz click en el boton “Enviar c6digo”; revisa tu correo

institucional y copia el codigo de 6 digitos.
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SISTEMA DE GESTICN'DE CONTROL DE INSUMOS
MEDICOS

Usuario o Email

djimenez3835@uta. edu.ec

Contrasefa

Correo o contrasefia incorrectos.

Hospital Docente

Veterinario

¢ 0lvido su contrasefia? <

Recuperar contrasena

Correo institucional

[ djimenez3835@uta.edu.ec

Ingrese su correo institucional @uta.edu.ec

Volver al inicio de sesion

Da click en continuar para cambiar contrasefia

Recuperar contrasena

5Se ha enviado un cddigo de recuperacion a su correo institucional.

Continuar para cambiar contrasefia \
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Verifica el codigo en el correo

Tu codigo de recuperacion es: 671022

Da click en verificar codigo.

Restablecer contrasefa

Hemos enviado un cédigo de 6 digitos a su correo institucional.

Codigo de verificacion

#

671022

Ingrese el codigo recibido (6 digitos).

Verificar codigo

Ingresa su nueva contrasefia y la confirmacion de la contrasefia y da click en “Cambiar

A

contrasena’.

Restablecer contrasefia

Cadigo verificado. Ahora defina su nueva contrasefia.
Nueva contrasefia Confirmar contrasefia
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Restablecer contrasefa

Su contrasefia ha sido cambiada correctamente.

It al inicio de Sesion [ e —

3. Aplicacion Web
3.1. Pantalla Principal

Esta es la pantalla principal que se mostrara una vez inicie sesion.

= ‘ HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO - HDV_UTA

VETERINARIOS

,-/,_w—::‘a,
; ?ﬁ BIENVENIDO AL SISTEMA
L\ DE GESTION DE INSUMOS MEDICOS

Veterinario

A 0l

Dasnboara s Usuarics Reportes

(03) 370 - 0090 Ext 2110

En la parte izquierda tiene un mena donde lleva a los diferentes modulos de la pagina.
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Menu

() Pagina principal

Categorias

lotes

Alertas

05 Dashboards

2 Usuarios

il: Reportes

Movimientos
Bodega
HDV
Farmacia

P Productos
Registrar nuevos insumos
Stock de insumos

Mi Cuenta

Das click en “Categorias”.

(m Pagina principal

Categorias

Click en crear nueva categoria.

= HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO - HDV_UTA

Categorias de insumos /

Total: 0 categorias)

+ Nueva categoria

search  Buscar por nombre

Nombre Descripeion Acciones ‘

No hay registros. ‘

Llenas los datos correspondientes y das click en “Guardar”.
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Nueva categoria

Mombre

Descripcion (opcional)

Se ingresara en la tabla.

Nombre

Descripcion

Acciones

Medicamentos

Uso Veterinario

Das click en editar.

Acciones

Eliminar
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b

Cambias el nombre y das click en “Guardar”.

Editar categoria

Nombre

o

Jeringas

s,

Nota: por la estructura actue

o | e

Da click en “Registrar nuevo insumo”.

@ Productos

Registras los datos pertinentes en cada uno de los bloques.

Registrar nuevo insumo

Nombre
Codigo

Categoria

— Seleccione una categoria --

Unidad

unit
Ejemplos: "unidad”, "ml", "tableta", "ampolla”
Stock minimoe

0

™~

Te sale un aviso de que el insumo se registré correctamente.
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Registrar nuevo insumo

Insumo registrado correctamente.

Nombre

Das click en stock de insumos.

@ Productos

Registrar nuevos insumos

Y verificas si el insumo esta activo y cuantos existen.

Stock de insumos
search Buscar por nombre, codigo o categoria
Codigo Nombre Categoria Unidad Stock | Minimo Estado

JER2025 Jeringa de insuling Jenngas ml 0/52 [ cuvo |

Das click en lotes.

Categorias

Registras un nuevo lote.

Lotes registrados

Total: 0 lotas) + Registrar lote

buscar  Buscar por lote o insumo

Insumo Cadigo lote Fecha caducada Cantidad Acciones

Mo hay registros.

Ingresas todos los datos correspondientes en cada bloque y das en “Guardar”.
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Registrar nuevo lote

Insumo

-- Seleccione un iNsUMO --

Codigo lote

Cantidad

0

Fecha de caducidad

dd/mm/aaaa

Guardar Cancelar

Se muestra en la tabla y das click en editar.

Insumo Cadigo lote Fecha caducada Cantidad Acciones

Jeringa de insulina LOTEOO1 06/06/2028 10

Cambias la fecha de caducidad o el codigo del lote y das en “Guardar”.
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Editar lote
Insumo

Jeringa de insulina

Cddigo lote
LOTOO01

Fecha de caducidad

06/06/2028

junio de 2028 ~ ™ J

do. lu. ma. mi. ju. vi. sa.
25 29 30 3 1 2 3
4 5 n 7T 8 9 10
11 12 13 14 15 16 17
18 19 20 21 22 23 24
25 26 27 28 29 30

2 3 4 5 6 T 8

| I ©

En los movimientos que se realice en el hospital tenemos.

Registro de movimientos - Bodega (Entradas)

Registrar entrada de insumo Proee: | Resumen del insuma seleccionada
" entrada hacia 2 bodega centra =
sleccions un insuma para visualizar sus lotes registrados

Insumo
— Selaccione un insumo — v
Lote (opcional)
— Sin lote especifico — v
se regisira un nuevo lote, primero créako en el moduo de Lotes
Cantidad Responsable (opcional)

1

Notas (opcional)

Ejempia: "Compra por proveedor X°, “Donackon de Y

Ingrese el insumo que se ingresd al hospital la cantidad que ingresaron y de click en

guardar.
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Registro de movimientos - Bodega (Entradas)

Registrar entrada de insumo Resumen del insumo seleccionado
Jeringa de insulina
Codigo: JER2028

& seningas

Insumo

Jeringa de insulina (JER2025) . icdac: m

. . Lotes registrados
Lote (opcional)

Lote ‘Caducidad Cantidad
0 12/ v
LOT001 (0) cad 03/12/2025 LoTo01 PO .
Si e regisira un nueve lote, primero créala en el modulo de Lotes.
Cantidad Responsable (opcional)
25 Sebastian Jimenez

Notas {opcional)

Jeringas

Ejempia; “Compra por proveedar X", “Donacién de ¥

)
= «+

El caso de existir algin movimiento de salida (uso veterinario, uso clinico) se registra

en los movimientos de salida.

Registro de movimientos - HDV (Uso clinico / Salidas)

Registrar salida para uso clinico Piov § Resumen del insumo seleccionado
Mavimientos de salida desde 12 bodega hacka el HOV
Jeringa de insulina
Cédigo: JER2025

egoria. Jeringas

Insumo
Jefinga de insulina (JER2025) . -

Lotes registrados
Lote (recomendada)

Lote Caducidad Cantidad

LOTOO1 (25) cad: 03122025 LoToor 3122025 25
Se recomienca seleccionar el iote comespondliente (fofackén por fecha de caducidad).
Cantidad Responsable (opcional)

5 Sebastian Jimenez
Notas (opcional)

Uso clinico

o sulta clinica’ o a

Se puede ver en el historial de movimientos los movimientos realizados.

Historial de movimientos de inventario

Movimientos registrados
Filtie por Fango 8 Tecnas o por text
Desde Hasta Buscar
dd/mm/aaaa =] dd/mm/aaaa =] Insumo, lote, nota
Fecha Tipo Insumo Lote Cantidad Responsable Notas
20251201 1027 Exit Jeringa de insulina LoToo1 10 -
2025-12-0110:25 Exit Jeringa de insulina LOTOO1 5 Sabastian Jimenez Uso clinico
2025-12.0110.23 Entry Jeringa de insulina LOTOO1 25 Sebastian Jimenez Jeringas

En donde se puede filtrar por fechas especificas o también por el nombre.
4. Para los administradores

Dentro de este aplicativo para los administradores cambiaria el menu mostrando a los

usuarios, en donde pueden agregar o eliminar un usuario.

174



Das click en usuarios.

05 Dashboards

Mostrara todos los usuarios que existen en ese momento, si das click en “Nuevo

Usuario”.

Gestion de usuarios

Todos los roles /
Q,  Buscar por nombre o cormec m

Salo activos

Nombre Correo institucional Identificacion Teléfono Rol Estado Acciones
sobas jimenoz djimenez3835@uta edu ac 0123456780 0987654321 Admin [ activo |
System com - - SuperAdmin [ activo |
Paulina Gaona paaonat&i5@uta edu ec 1832165487 0987654321 Diviso [ activo |
sebas jimenez dan@uta edu ec 0123456780 0987654321 User [ activo |

Donde ingresas los datos de cada usuario y das click en “Registrar usuario”.

3 HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO - HDV_UTA

Registrar usuario

Nombres Apalidos
Ce institucior

Contrasefia Confirmar contraseha

Nimero de identificacién Teléfono Género

Fecha de nacimiento
dd/mmiaaas o
Rol

User

D

Das en editar al usuario y puedes cambiar los datos y también la contrasefia (el

administrador puede cambiar la contrasefia de los usuarios).
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Editar

Usuario

Deshabilitar

Usuario

Cambio de

contrasena

Eliminar

Usuario

Editar usuario

Nombres

Paulina

Correo insfitucional

pgacnal815@uta edu.ec

Debe ser un comeo @uta, 20U e
Nimero de dentificaciin

1832165487

Fecha de nacimiento

1000711397

Cambiar contrasefia (solo administradores)
Nueva contrasefia

5. Reportes

Teléfono

0087654321

Confirmar nueva contrasefia

Apelidos

Gaona

Génaro

En caso de que lo
requiera el

administrador

puede cambiar la

contrasena

Los reportes son muy importantes para el manejo de un inventario, en la parte del

Menu -> Reportes se pueden sacar los datos de las tablas en formatos PDF como en

EXCEL.

Reportes
Stock por insumo Lotes Movimientos. Alel
Buscar por nombre o codgo

Cadigo Nombre.

JER2025 Jeringa de insuling

rtas

Kardex

Categoria

Jeringas

Unidad Stock
mi 15
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Historial de descargas recientes

= Stock_Actual pdf o TR

Historial de descargas completo

En donde se mostrara el estado del stock.

= Stock Actualpdf

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
HOSPITAL DOCENTE VETERINARIO

REPORTE DE STOCK ACTUAL
27 de noviembre de 2025

Insumo Unidad Stock Minimo Estado
Jeringa de insulina ml 52 CRITICO

Reportes

Stockporinsumo | Lotes  Movimientos  Aletas  Kardex
Codigo Nombre Categoria Unidad Stock Minimo Estado
JER2025 Jeringa de insulina Jenngas mi 15 52 STOCK BAJO

a Stock_Actual.xlsx
) = Listo

Mo mostrar cuando finalizan las descargas

Puedes cambiar este pardmetro cuando lo desees en configuracién
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Stock Minimo Estado
15 52 CRITICO
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