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RESUMEN EJECUTIVO 

 

"Dinámica Familiar y Habilidades Sociales" es una investigación cuyo objetivo principal 

es determinar el nivel de influencia de la dinámica familiar sobre las habilidades sociales 

en estudiantes de noveno y décimo grado de la Unidad Educativa "González Suárez". 

Para el desarrollo del estudio se aplicó un enfoque mixto, combinando métodos 

cualitativos y cuantitativos bajo un diseño transversal, con niveles descriptivo, 

exploratorio y correlacional, fundamentado en revisión bibliográfica documental y 

trabajo de campo directo. Los instrumentos utilizados para recolectar información fueron 

la Escala de Cohesión y Adaptación Familiar (CAF), que valora los vínculos afectivos y 

la adaptabilidad del núcleo familiar, y el cuestionario Intervalos de Habilidades Sociales 

(IHS), que mide la empatía, asertividad, comunicación efectiva y manejo emocional. La 

muestra estuvo constituida por 52 estudiantes, cuyos datos fueron procesados 

estadísticamente mediante el coeficiente Tau b de Kendall, determinando una correlación 

positiva significativa entre ambas variables. Los resultados evidencian que una dinámica 

familiar sólida, caracterizada por relaciones afectivas coherentes, comunicación efectiva 

y adaptación flexible, favorece de manera directa el desarrollo de habilidades sociales 

fundamentales para una interacción interpersonal saludable en el contexto educativo. Se 

concluye, por tanto, la importancia de implementar programas educativos que involucren 

activamente a las familias, destacando su papel como actores clave en la formación 

integral de los estudiantes, fortaleciendo así sus habilidades sociales y asegurando un 

mejor desempeño académico y socioemocional, consolidando el entorno familiar como 

elemento esencial en el desarrollo integral de los adolescentes. 
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ABSTRACT 

 

"Family Dynamics and Social Skills" is a research whose primary objective is to 

determine the level of influence that family dynamics exert on the social skills of ninth 

and tenth grade students at "González Suárez" Educational Unit. To conduct the study, a 

mixed method approach was applied, combining qualitative and quantitative methods 

within a cross sectional design, including descriptive, exploratory, and correlational 

levels, based on documentary review and direct fieldwork. The instruments employed to 

gather data were the Family Cohesion and Adaptability Scale (CAF), which assesses 

family emotional bonds and adaptability, and the Social Skills Intervals questionnaire 

(IHS), measuring empathy, assertiveness, effective communication, and emotional 

management. The sample consisted of 52 students, whose data were statistically analyzed 

using Kendall’s Tau b coefficient, identifying a significant positive correlation between 

the two variables. The results demonstrated that a solid family dynamic characterized by 

coherent emotional relationships, effective communication, and flexible adaptation 

directly enhances the development of essential social skills for healthy interpersonal 

interaction in educational contexts. Therefore, the research concludes by emphasizing the 

importance of implementing educational programs that actively engage families as key 

participants in the comprehensive training of students, thereby strengthening their social 

skills, enhancing their academic and socio emotional performance, and confirming the 

crucial role of the family environment in adolescents' overall development. 
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B. CONTENIDOS  

CAPITULO I.-MARCO TEÓRICO 

1.1.Antecedentes de Investigación  

Según Bélgica (2021) en su investigación “Dinámica familiar y el desarrollo de 

habilidades sociales de Quinto y Sexto año de Educación General Básica de la Unidad 

Educativa mande Gertrudis del Cantón Cevallos de la provincia de Tungurahua” detalló 

que es un conjunto de patrones y vínculos afectivos que están relacionados dentro del 

mismo entorno; tiene como objetivo determinar la relación que existe entre las variables 

establecidas. Se contó con la participación de 80 educandos, mediante un enfoque 

cuantitativo que benefició la adquisición de datos relevantes; su modalidad fue 

establecida como bibliográfica, documental y de campo. Sin embargo, se trabajó de forma 

virtual a través de un cuestionario realizado en Google Forms, lo que permitió obtener 

datos tangibles y reales. Donde se concluyó que la convivencia asume el funcionamiento 

de la vida familiar e interpreta directamente el desarrollo psicológico y social de los 

individuos que distribuyen roles, responsabilidades, manejos de conflictos y la toma de 

decisiones para formar parte de un ambiente propicio. 

Para Mallitasig Velasco, (2024) “La dinámica familiar y las habilidades sociales 

en los estudiantes del Sindicato de Choferes Profesionales de Cotopaxi” refiere que el 

estudio tiene como propósito construir vínculos afectivos determinando las habilidades 

sociales y el funcionamiento familiar en niños y adolescentes. Se contó con una muestra 

total de 80 participantes de la institución previamente establecida; se ejecutó una 

metodología cuantitativa a través de una modalidad bibliográfica, documental y de 

campo, situándose en el lugar de la problemática. Además, los instrumentos de aplicación 

fueron: El cuestionario de funcionamiento familiar (FF SIL) y la Escala de habilidades 

sociales Goldstein, para obtener información precisa que será relevante en el análisis de 

datos. Se concluye que son de vital importancia para un óptimo desarrollo de las mismas 

destrezas de cada uno de los estudiantes en su desempeño.  

Según Benitez (2022) “Dinámica familiar y habilidades relacionadas en 

adolescentes durante la crisis sanitaria del covid 19” definió que son fuerzas positivas y 

negativas que sobresaltan el comportamiento de cada miembro del círculo afectivo. Tiene 
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como objetivo determinar una correlación de lo antes mencionado a través de la 

participación de 50 discentes de 13 y 17 años. Se determinó un enfoque cuantitativo 

mediante la utilización de instrumentos de evaluación para obtener información precisa: 

escala de “Evaluaciones de las Relaciones Intrafamiliares” y “Test de Habilidades 

Sociales”, se realizó una directriz y una comprobación de hipótesis. Se concluye, que 

influye de manera significativa a la trasmisión de valores, creencias, costumbres y la 

convivencia de la vida diaria, donde se recalcar aspectos que gestionan directamente en 

la funcionalidad de la familia y una comunicación asertiva y resolución de conflictos que 

puedan surgir.  

Para Santos y Pugo (2024) “Funcionalidad familiar y habilidades sociales en 

estudiantes de la Unidad Educativa Abelardo Tamariz Crespo de Cuenca, Ecuador en el 

periodo 2023 2024”, menciona el objetivo de esta habilidad, donde ejerce una atribución 

considerable en comprender la funcionalidad familiar de situaciones cruciales. El estudio 

adoptó un enfoque cuantitativo, con un diseño no experimental, y se contó con la 

participación de 100 discentes de octavo, noveno y décimo de Educación General Básica 

de la modalidad matutina. Se consideró instrumentos de recolección de información como 

el “FF SIL y una escala de Evaluaciones de Habilidades Sociales”, donde los resultados 

evidenciaron funcionalidades en el entorno donde destaca esta categoría. Se concluyó que 

el estudio tiene relevancia en el impacto social e intereses generales para obtener óptimos 

resultados, quienes resaltan su rol en el ámbito y progreso en la toma de decisiones. 

En base el estudio establecido por Núñez (2025) “La Dinámica Familiar y el 

Comportamiento Socio afectivo”, destaca el objetivo principal en la atribución del 

comportamiento socioemocional de los estudiantes dentro del entorno entre sus pares, se 

determinó una autoexpresión y regulación empática. Se considero un enfoque netamente 

cuantitativo correlacional, a través de la participación de los estudiantes de la Unidad 

Educativa “La Providencia”. Además, se aplicó herramientas de recolección de 

información relevante, donde destaca el cuestionario (CESF) y la Escala de habilidades 

Sociales de Gismero (EHS), los resultados obtenidos reflejaron una relación significativa. 

Sin embargo, se considera una adaptabilidad y liderazgo en implementar programas de 

fortalecimiento emocional dentro del ámbito académico y dimensiones que promuevan 

un dominio integral y crecimiento personal de cada uno de los individuos.  
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Según Díaz Cuba (2023) “Dinámica familiar y habilidades sociales en los 

estudiantes de la facultad de Ciencias de la Educación de la universidad de Huancavelica 

2022” infiere el objetivo principal de las variables establecidas, destaca la influencia de 

habilidades sociales a través de patrones de interacción en modelos de comunicación del 

sistema parental. Se contó con la participación de agentes de la “Universidad Nacional 

Huancavelica”. Se trabajó con un enfoque cuantitativo bajo una directriz metodológica 

bibliográfica/documental y de campo. Además, se utilizó un cuestionario digital para 

recabar información relevante que sirvió para realizar un análisis riguroso de datos, donde 

se evidenció una correlación existente. Asimismo, se concluyó que una gestión apropiada 

de los conflictos beneficia las disfuncionalidades familiares, que evitan el pleno 

desarrollo de estas, fortaleciendo las capacidades de adaptación a contextos más extensos 

y complejos.  

Para Quiñones, en Perú (2022) “Habilidades Sociales y dinámica familiar en lo 

Estudiantes de Quinto Grado de Educación Primaria de las Institución Educativa nuestra 

Señora Virgen del Carmen del distrito de Wánchaq, 2022”, resalta el objetivo principal 

del estudio en instaurar lazos significativos de las variables previamente instituidas a 

través van de información relevante. Se contó con la participación de discentes entre 10 

y 11 años de quinto grado de Educación General Básica. Bajo un enfoque cuantitativo y 

una metodología descriptiva, se utilizaron herramientas de recolección de información 

como la prueba (FF SIL) y MINSA, una escala de evaluación de habilidades sociales. Los 

datos destacaron que las familias cumplen un rol importante y primordial para el 

desarrollo de destrezas a partir de procesos que generan vínculos de afinidad con los 

miembros para ostentar solidaridad, fraternidad y apoyo mutuo. Por ende, disminuyen el 

riesgo de conductas adversas extendidas con otros elementos que destacan el contexto 

familiar y la disfuncionalidad de las semejantes. 

En base al proyecto investigativo trazada por Meneses y Morales, en Perú 

(2019)“Influencia familiar de la dinámica familiar en el nivel de habilidades sociales en 

los internos de la Facultad de Enfermería de la Universidad Católica de Santa María. 

Arequipa, 2019”, mencionaron que el objetivo principal es precisar la influencia 

sistemática y un óptimo desarrollo para promover la competitividad necesaria y lograr 

una dirección saludable hacia la madurez. El estudio fue netamente de campo y se 

complementó con un corte transversal. Bajo la participación de 50 internos del área de la 
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salud, se aplicó una encuesta digital donde se obtuvieron datos relevantes en relación con 

lo ya mencionado. Al mismo tiempo, se concluyó que beneficia la comprensión, 

comunicación y manejo de emociones entre sus pares y demostrar conductas 

satisfactorias que disminuirá la probabilidad de futuros problemas. 

Referente a la investigación precedida por Rodríguez Velásquez, en Perú (2023) 

“Desarrollo de las habilidades sociales de los estudiantes de la Institución Educación N 

2270  sector El Milagro 2019”, destaca el objetivo principal de la variable determinada, 

establece características de roles, autoridad y disposición que instituyen normas y 

delimitantes hacia la relación afectiva con la familia. La investigación es de tipo 

explicativa y su diseño no experimental, se contó con la participación de 30 discentes de 

4 a 5 años, se aplicaron instrumentos rigurosos para la recolección de información en este 

caso: el cuestionario (CHIS) y (FACES lll), donde se analizará la información mediante 

una indagación sistemática a profundidad. A su vez, enfatiza que es una cohesión de lazos 

afectivos vinculados a conductas y comportamientos saludables que promuevan bienestar 

y funcionalidad de carácter asertivo en la toma de decisiones de su miembro personal.  

 Según Landa y Medina, en España (2024),“La diversidad familiar y su influencia 

en las habilidades sociales de los niños y niñas de 3 a 4 años” argumenta Argumenta que 

el objetivo principal de la investigación refiere a ejecutar una correlación entre las 

variables detalladas con anterioridad. El estudio pertinente permitió realizar una revisión 

bibliográfica, documental y de campo; el método establecido fue la etnografía educativa, 

debido a la observación de un fenómeno determinante. Se utilizó una herramienta 

categorizada como CDI y una triangulación con el propósito de obtener datos 

significativos y reales. Por ende, se concluyó que el desenvolvimiento mutuo entre sus 

procedentes manifiesta una relación significativa en varios aspectos, tanto en lo 

académico como en lo personal, para establecer características generales para el 

desarrollo y bienestar del mismo y las habilidades que este vaya a presentar a lo largo de 

su formación. 

Para Mendo Lázaro en España (2019) en su investigación “Desarrollo de 

habilidades sociales y de trabajo en equipo en el contexto universitario: Aprendizaje 

Cooperativo y Entrenamiento en Habilidades Sociales” argumenta el objetivo principal 

de su estudio en demostrar el uso eficaz de metodologías activas para el Aprendizaje 

Cooperativo en discentes de la Universidad de Extremadura. Se conto con la participación 
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de 2071 educandos desglosado en (78,6% mujeres y 21,4% varones) a su vez, se utilizó 

una directriz de corte cuasiexperimental guiadas por un grupo de control y se evaluó a 

través del instrumento CHSEA un cuestionario que determinas las habilidades sociales 

de equipos de aprendizaje, que servirá para la recolección de datos tangibles y verídicos 

para el pertinente análisis estadístico. Los resultados indicaron las variables establecidas 

influyen significativamente al momento de establecer programas de entretenimiento en 

las HHSS. Se concluyó que marca diferencias positivas en el desarrollo de estas destrezas 

en base al trabajo en equipo y su incidencia directa en el desempeño académico de cada 

uno de ellos sujetos.  

En base a la investigación de Yepez Tapara realizado en Peru (2021) denominado 

“Dinámica familiar y habilidades sociales en adolescentes de institucional educativa 

nacionales del distrito Wánchaq, Cusco 2017” resalta Resalta el objetivo principal de la 

investigación, que determina una correlación significativa entre las variables establecidas 

con anterioridad; se contó con la participación de 224 discentes de 16 años de la 

Institución Educativa del Distrito de Wánchaq. Además, se utilizó una metodología 

descriptiva de corte transversal correlacional bajo una directriz cuantitativa. Para la 

recopilación de datos relevantes, se aplicaron instrumentos de recolección de 

información: (FF SIL) y la escala de Habilidades Sociales (MINSA), los resultados 

obtenidos recalcaron que existe una relación significativa entre la dinámica familiar y las 

HHSS. Se concluyó que desata niveles armónicos que figuran los roles familiares y 

desarrolla destrezas que son beneficiarias para su aprendizaje. 

Para Andrade Albán et al., (2022) en su estudio titulado “Habilidades sociales y 

el aprendizaje en entornos virtuales de los estudiantes de nivelación de la facultad de 

ciencias humanas y de la educación de la Universidad Técnica de Ambato en tiempo de 

Covid 19” destaca Destaca el objetivo principal en determinar la influencia directa de las 

HHSS en el aprendizaje en entornos virtuales; se contó con una muestra total de 236, 

desglosada en 160 del sexo femenino y 76 discentes varones de la Universidad Técnica 

de Ambato. Se utilizó una investigación de campo; además, se utilizaron herramientas 

psicométricas para el análisis pertinente de datos como: La escala de habilidades sociales 

y CEVEAPEU. Los resultados destacaron una correlación significativa que se realizó 

mediante un programa (SPSS) y Chi cuadrado de Pearson. Se concluyó que el uso eficaz 
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de estas destrezas algorítmicas optimiza el aprendizaje y el desempeño académicos de los 

educandos que se encuentren dentro del proceso de formación. 

 

1.2.Fundamentación teórica  

Variable dependiente: Dinámica familiar  

Las mismas se establecen como criterios de comunicación e interacción que están 

relacionados con factores psicológicos, sociales y culturales dentro del sistema familiar. 

A su vez, se instituye de carácter directo, patrones y roles afectivos de comunicación 

asertiva y la capacidad de adaptación y resolución de situaciones conflictivas, tensiones 

tanto internas como externas. Sin embargo, si no se efectúa de manera eficaz, el estándar 

es poco eficiente y la interacción será casi nula. Asimismo, surgirán problemáticas donde 

los individuos actúen de manera conflictiva ante la sociedad Díaz y Borja (2020).  

Definición de familia  

La familia se establece como una entidad concertada por padres y progenitores 

que brindan un soporte emocional, económico y afectivo a los integrantes de su entorno 

familiar. A su vez, desempeña un papel fundamental en el desarrollo psicosocial del 

individuo, lo cual constituye un elemento esencial para el progreso del ser humano. Al 

pasar el tiempo, la estructura de los integrantes del hogar han experimentado cambios 

significativos y la dinámica de la comunicación que expresan entre sus pares ha sido 

influenciada de forma positiva, donde se establecen vínculos de sangre, afectividad y 

afinidad en su entorno personal (Cárdenas Yánez et al., 2021).  

Para Espinoza Freire (2021), revela que un entorno escolar adecuado y un 

ambiente familiar propicio contribuyen de forma directa a obtener conocimientos 

primarios de competencias y habilidades sociales. Donde los niños son los agentes 

principales que destacan y experimentan sus primeras relaciones interpersonales, el 

desarrollo de normativas y dinámicas culturales al momento de entrar en contacto con el 

mundo. Sin embargo, es prioritario destacar el clima afectivo en el comportamiento 

infantil, donde interviene de manera decisiva al instante de adquirir costumbres y valores 

que respaldarán el crecimiento personal de cada uno de los individuos.  
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Para Landázuri (2024), sostiene que es esencial y de gran importancia el apoyo 

mutuo y el bienestar de los individuos más vulnerables por parte de los pilares 

fundamentales de su entorno más personal. En este sentido, los mismos cumplen un rol 

imprescindible en los métodos de formación, exploración y aprendizaje que guiaran sus 

progresos a futuro. Además, se puede determinar que un entorno influyente permitirá 

fortalecer de manera propicia la formación académica, personal y comportamental en el 

trascurso de socialización e integración con la sociedad y con sus pares para delimitar su 

proceso de estructuración de manera significativa.  

Tipos de familia  

De acuerdo con Lares y Rodríguez (2021), recalca que existen diversos tipos de 

familias, quienes cumplen un rol esencial dentro del núcleo parental donde se plasman 

lazos emocionales, sentimentales y afinidad por los mismos. Sin embargo, las estructuras 

y tipologías familiares varían por diversas situaciones, las cuales pueden proceder por; 

roles posicionales, desvinculación de las parejas, embarazos a tempranas edades y 

diversidad de género, donde se detallan las modificaciones sociales.  

Familia nuclear  

Al mencionar un entorno nuclear, hace énfasis en familias que han perdurado 

durante varios años. Determinada como tradicionalista, está conformada por las figuras 

parentales e hijos, los cuales pueden ser biológicos o adoptivos. Asimismo, estas se 

caracterizan por brindar soporte constante y un apoyo mutuo sin la necesidad de 

funcionarios externos que dificulten la crianza de sus hijos. Al contrario, estos tienen 

como prioridad la educación académica, integral y social dentro de un ambiente adecuado 

y propicio para su óptimo desarrollo personal y afectuoso para certificar su bienestar 

individual (Maco Melendres y Navarro Seminario, 2022). 

Familias externas  

Al referirse a este tipo de miembros, se refiere a quienes están conformados por 

diversas estructuras y distintas generaciones que incluyen secciones del núcleo parental. 

Este sistema contiene figuras consanguíneas y externas, como abuelos, tíos y primos, 

quienes contribuyen al bienestar y el desarrollo de los individuos, los cuales intervinieron 

de maneras asertivas en su formación. Al mismo tiempo, expresa una interdependencia 

de los entornos para establecer conexiones y lazos más significativos y, por ende, buscar 
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un bien común y progresión personal para los individuos (Salazar Pico y Peña Loaiza, 

2022).  

Familias monoparentales  

Al mencionar aquellas familias, se destacan estructuras que están conformadas por una 

sola figura parental o progenitor que asumirá la responsabilidad de sus progenitores. Se 

ha destacado este modelo debido a la disolución o separaciones respecto a situaciones 

externas de los padres o, a su vez, mujeres que opten por distintos métodos de 

inseminación artificial. Sin embargo, en el caso de los padres, al momento de asumir el 

compromiso y crianza de sus hijos, obtienen las mismas retribuciones y oportunidades 

que las mujeres y fortalece la equidad bajo el reconocimiento y mandato de la constitución 

jurídica (Fernández Martínez y Hernández , 2020). 

Familia homoparentales  

Las mismas se caracterizan por establecer un lazo nuclear de dos personas del 

mismo género, quienes asumirán de manera conjunta la responsabilidad y cuidado 

parental de sus hijos. Sin embargo, estas se destacan por la intencionalidad de expresar 

una figura dominante, quienes acceden a diversas situaciones como adopciones, métodos 

de reproducción artificial o, en ciertas situaciones, el abandono de una de las figuras del 

entorno familiar, asumiendo este el cargo total. Asimismo, se destacan múltiples 

investigaciones donde se enfatiza que un ambiente dirigido por parejas de igual sexo 

resulta más equitativo y flexible a diferencia de otros entornos (Placeres Hernández et al., 

2017).  

Familias adoptivas  

Al referirse a esta tipología de familias, se caracterizan porque uno de sus 

miembros del entorno nuclear es integrado por medio de la adopción a través del proceso 

de filiación legal. Las mismas pueden contribuirse por decisiones personales o por 

razones médicas o sociales. Es importante recalcar que el cuidado de los individuos debe 

ser adecuado para fortalecer un lazo significativo en su nuevo ambiente de identidad. Es 

opcional informar de manera asertiva a los hijos donde estas situaciones pueden afectar a 

su desarrollo emocional; asimismo, algunos padres optan por no considerar este hecho 

para evitar conflictos (Rizzo Plaza, 2021).  
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Familias simultaneas 

Al sugerir este tipo de situaciones, surge tras la desvinculación de las figuras 

matrimoniales. La misma se distingue por dos categorías diferentes denominadas simple 

madrastal en situaciones en que el entorno paterno aporte hijos y simple padrastal, cuando 

es la madre quien los aporta. A su vez, infiere que este tipo de situaciones resultan ser 

predominantes e intolerantes en la mayoría del caso, debido a que ambos refieren sistemas 

familiares con antecedentes, donde resulta conflictivo adaptarse a nuevas normas, reglas 

y costumbres distintas. Por ello, es imprescindible establecer un ambiente adecuado entre 

todos los sujetos (Ruiz et al., 2021).  

Familias sin hijos 

Este tipo de entornos se sobresaltan por familias sin descendencias, las cuales están 

integradas por dos personas, ya sean del mismo sexo y viceversa; las mismas se 

caracterizan por elección personal, situaciones médicas o específicamente optan por no 

concebir progenitores. Actualmente, esta decisión responde a varios factores donde se 

pueden destacar las situaciones socioeconómicas que están directamente asociadas a los 

costos elevados del cuidado de los hijos y contextos adversos o la determinación de un 

progreso en la formación profesional y académica, para una mejor estabilidad económica. 

Este estilo incita y desafía a las tipologías tradicionales de la paternidad ( Baena Vallejo 

et al., 2020).  

Familias de abuelos  

Este tipo de entornos está establecido por custodias sustitutivas, las cuales están 

estructuradas por figuras parentales como abuelos, quienes resultan ser pilares 

fundamentales para sus nietos con mayor responsabilidad y fomentan actitudes como 

valores, compromiso y estabilidad socioafectiva. Sin embargo, este acogimiento por parte 

de los mismos resulta ser por múltiples situaciones adversas, como el abandono de sus 

progenitores, por fallecimiento de ambas figuras o por dificultades legales que evitan el 

contacto con sus hijos. A su vez, en ciertas situaciones resultan ser conflictivas, donde 

sus nietos no ven una figura dominante para establecer normativas que garanticen un 

entorno propicio para un desarrollo eficaz Garcia et al., (2014).  

Familias funcionales  
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La misma se refiere a un sistema funcional que está relacionado con un ambiente 

propicio, para establecer una cohesión y convergencia hacia un mismo objetivo, lo que 

beneficiará a una prosperidad compartida por los miembros de la estructura familiar. A 

su vez, esta se destaca por la eficiencia en la resolución de conflictos y relaciones de 

calidad y empáticas basadas en el apoyo emocional que proporciona un clima social 

positivo. Esta dinámica intrafamiliar promueve un desarrollo individual y colectivo para 

optimizar la resiliencia en los desafíos del entorno comunitario, donde poseen lazos 

estrechos que fortalecen la autoestima, donde consiguen que se conciban más seguros de 

sí mismos ( Pilco Albán y Jaramillo Zambrano, 2023). 

Familias disfuncionales  

Este tipo de familias se constituye por un sistema estructural que está relacionado entre 

los miembros del núcleo parental; por ende, establecida por la falta de incongruencia, 

deterioro empático, poca cooperación, deficiencia en el apoyo simultáneo y un 

comportamiento idóneo por parte de los integrantes funcionales. Esto puede provocar 

funcionalidades en el futuro. Sin embargo, esta dinámica resulta ser predominante para el 

desarrollo personal, académico y social de los individuos, donde se refiere que es más 

propicio generar un ambiente de comportamiento tóxico e inadecuado a largo plazo 

(Criollo Díaz et al., 2024).  

Función Identidad  

La función identitaria se configura como un macroconstructo ontogenético que 

habilita la construcción de una conciencia reflexiva del sujeto en correlación con su 

microentorno sociocultural, operando como agente de interiorización simbólica que 

codifica referentes axiológicos, filogenéticos y conductuales mediante una dinámica 

transaccional de anclaje psicoafectivo; en este sentido, la familia actúa como una matriz 

estructurante que dota al individuo de un repertorio de significaciones narrativas que 

articulan su sentido de pertenencia, diferenciación e integración dentro de la ecología 

social inmediata, generando una cartografía identitaria que delimita el posicionamiento 

del yo frente al colectivo (Criollo Díaz et al., 2024).  

Función Educativa 

Por su carácter de subsistema formativo primario, la familia  detenta una función 

educogenética orientada a la transferencia de praxis axiológicas, patrones 
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epistemológicos y disposiciones normativas que inciden directamente en la conformación 

del habitus pedagógico del sujeto; este rol formador no responde únicamente a la 

transmisión unidireccional de contenidos, sino que se manifiesta mediante interacciones 

dialógicas que propician la emergencia de esquemas autoestructurantes vinculados con la 

regulación comportamental, la alfabetización emocional y la adopción de una ética de la 

responsabilidad social, operando así como plataforma preinstitucional de socialización 

cognitivo-afectiva (Barba Casillas, 2011).  

Función Económica 

La función económico-familiar constituye un eje instrumental de orden 

estructurante que asegura la funcionalidad reproductiva del grupo doméstico mediante la 

administración y redistribución de recursos materiales, configurándose como un 

determinante directo en la calidad de las trayectorias educativas, la accesibilidad a 

dispositivos formativos y la sostenibilidad de entornos propicios para el desarrollo 

humano integral; esta dimensión, abordada desde la racionalidad sistémica, no solo cubre 

el plano subsistencial, sino que actúa como catalizador de oportunidades educativas 

diferenciales que inciden en la equidad formativa y en la legitimación de derechos 

pedagógicos fundamentales ( Pilco Albán y Jaramillo Zambrano, 2023).  

Función Social  

El núcleo familiar actúa como célula base de intersubjetividad socializante, cuya 

función socioformativa radica en la articulación de esquemas vinculares que permiten la 

emergente apropiación de códigos convivenciales, interacciones cooperativas y patrones 

de agencia ciudadana; esta dimensión, enmarcada en una lógica de inserción progresiva 

al entramado sociocultural, actúa como mediador ontológico entre el sujeto y el tejido 

comunitario, permitiendo la adquisición de competencias sociocomunicativas, actitudes 

propositivas y disposiciones dialógicas que coadyuvan a una integración armónica en 

contextos institucionales, escolares y sociopolíticos más amplios (Martí Chávez et al., 

218).  

Función Comunicativa  

La función comunicativa del núcleo familiar opera como una matriz semiótica de 

estructuración del lenguaje, donde se despliegan procesos de codificación simbólica, 

decodificación intencional y apropiación discursiva de los marcos lingüísticos que 
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sostienen la interacción significativa; esta dinámica se concreta mediante prácticas 

paralingüísticas, metacomunicacionales y expresivas que, en su conjunto, configuran una 

ecología comunicativa propicia para el desarrollo de habilidades interpretativas, 

narrativas y argumentativas, esenciales para la configuración del pensamiento crítico y la 

alfabetización cultural en escenarios formales e informales de aprendizaje (Barba 

Casillas, 2011).  

Función Normativa  

La dimensión normativa de la función familiar se erige como una estructura de 

gobernanza interna que regula la convivencia intrafamiliar mediante la instauración de 

esquemas prescriptivos y pautas comportamentales orientadas al desarrollo de la 

autonomía moral, la autorregulación conductual y la justicia distributiva; esta función no 

responde a una lógica disciplinaria coercitiva, sino a un paradigma pedagógico de 

construcción normativa, donde las figuras parentales ejercen una autoridad formativa 

legitimada que modela procesos de interiorización axiológica, favoreciendo el desarrollo 

de un ethos ético procedimental alineado a los principios de convivencia democrática 

(Martí Chávez et al., 218).  

Tabla 1 

Funciones de la familia 

Funciones Descripción 

Función Identidad 

Establecida para encontrar la esencia, de la unidad de cada 

entorno social y de sus miembros, así como sus 

comportamientos.  

Función Educativa 

Se destacan los valores y normativas de cada uno de los 

miembro de su núcleo parental. Además, promueve la 

responsabilidad ante la eduacion y el comportamiento que 

constituye ante la sociedad.  

Función Economica 

Hace énfasis a las normativas de satisfacción que son las 

encargadas de solventar las necesidades económicas de cada 

uno de sus miembros.  

Función Social 
Cada una de las figuras parentales, impulsa la capacidad de 

interactuar y cooperar ante la sociedad.  

Función Comunicativa 

Tienen la funcionalidad de enseñar códigos, símbolos y pautas 

de comunicación, lo que a su vez, llegara a favorecer las 

expresiones verbales y no verbales. 

Función Normativa 

Establece normativas comportamentales que a su vez, 

favorecerán el clima del núcleo familiar y que sea adecuado 

para su óptimo desarrollo. 
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Nota: Elaborada por Victor Salcedo datos sustraidos (Lares Gutiérrez y Rodríguez 

González, 2021) 

Importancia  

 Referente a la investigacion precedida por Diaz Dumont et al, (2020) 

“Importancia de la familia: Un análisis de la realidad a partir de datos estadísticos”, 

Detalla que la dinámica establecida determina procesos interactivos que ocurren en un 

grupo parental. De igual manera, instituye un desarrollo emocional y social con sus pares 

y, por ende, fomenta un entorno de apoyo constante entre sí. Asimismo, se instaura que 

es imprescindible al momento de fortalecer vínculos afectivos que prevendrán diversos 

conflictos a futuro. Con esto enfatizamos que se refiere a un papel fundamental en la 

formación personal, integral y profesional que respalda sus valores éticos y el bienestar 

colectivo. 

La familia desde la corresponsabilidad  

La corresponsabilidad, en el marco de los procesos educativos, se constituye como 

una categoría estructurante de la interacción familia-escuela, articulada desde una lógica 

de cogestión formativa. Este concepto supera la visión funcionalista de la familia como 

mera proveedora de cuidados y afectos, para posicionarla como un agente coeducador 

con agencia formativa. Así, se reconoce en ella una capacidad para incidir en la 

planificación, implementación y evaluación de los procesos didácticos, estableciendo 

sinergias con el sistema escolar mediante una praxis corresponsable, éticamente 

sustentada y pedagógicamente activa Perero Rosado et al., (2023).Esta perspectiva 

implica transitar de modelos lineales de comunicación educativa a una epistemología 

dialógica, intersubjetiva y bidireccional. 

En esta misma línea, la corresponsabilidad familiar no puede reducirse a un 

conjunto de acciones puntuales o protocolares, sino que debe comprenderse como una 

praxis longitudinal que opera en el plano de la co-construcción pedagógica. Desde una 

perspectiva ecológica sistémica, la familia se integra al entramado de mediaciones que 

condicionan el desarrollo integral del educando. Su participación articulada genera 

condiciones propicias para la conformación de entornos de aprendizaje afectivamente 

significativos, culturalmente pertinentes y cognoscitivamente estimulantes. Este 

involucramiento compartido conlleva la apropiación de principios tales como la 
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coevaluación formativa, la corresponsabilidad ética en la gestión de la disciplina y el 

acompañamiento reflexivo del itinerario educativo del estudiante (Ministerio de 

Educación del Ecuador, 2024).  

Finalmente, la corresponsabilidad permite operacionalizar procesos de 

democratización pedagógica que consolidan comunidades educativas colaborativas. Se 

configura así una racionalidad educativa relacional en la cual la familia no se concibe 

como un actor externo, sino como un sujeto epistémico con capacidad de incidencia en 

los dispositivos curriculares. Este enfoque contrasta con visiones asistencialistas o 

paternalistas y promueve un modelo de gestión compartida del aprendizaje, bajo criterios 

de equidad, reciprocidad y justicia pedagógica. Su implementación exige estructuras de 

gobernanza participativa, capacitación parental continua y canales de diálogo educativo 

horizontales que dinamicen la corresponsabilidad como práctica emancipadora (Consejo 

Escolar del Estado, 2014).  

La familia y la escuela como espacio de conviviencia y participación  

La familia, como sistema educativo primario, constituye un escenario fundacional 

para el desarrollo de competencias convivenciales que configuran el andamiaje 

axiológico de la subjetividad en formación. Esta no debe entenderse únicamente como un 

espacio de cohabitación física, sino como un entramado simbólico de interacciones 

afectivas, normativas y valorativas que modelan la convivencia ética. La educación para 

la convivencia se origina en la familia mediante procesos de internalización progresiva 

de patrones de conducta, normas de respeto intergeneracional y esquemas de 

autorregulación socioemocional. Este proceso posibilita la emergencia de subjetividades 

con competencias dialógicas, sensibilidad empática y disposición al disenso constructivo 

(Ministerio de Educación Chile, 2019).  

Desde una perspectiva participativa, la familia es también un microespacio de 

agencia social donde se ejercita la participación como derecho, práctica y contenido 

educativo. Esta participación no es espontánea ni accidental, sino que requiere un 

ejercicio reflexivo y permanente de democratización interna, donde cada miembro asuma 

roles, responsabilidades y decisiones que configuran el ethos familiar. En este contexto, 

se forman hábitos de deliberación, corresponsabilidad y compromiso ético que luego se 

proyectan en la esfera escolar y comunitaria. La pedagogía crítica resalta la necesidad de 

resignificar a la familia como espacio de producción simbólica que habilita procesos de 
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emancipación cultural, construcción de ciudadanía crítica y transformación social 

(Gubbins et al., 2023).  

Factores que influyen la dinámica familiar  

Comunicación familiar  

Según Lamas et al, (2020), refiere que desde una perspectiva sistemática, la 

comunicación infiere como un componente fundamental para compartir información, 

valores y sentimientos entre pares dentro del núcleo afectivo. La misma se estructura por 

normativas y patrones esenciales, que resultan predominantes para el fortalecimiento 

colectivo y la resolución de conflictos parentales o de diversos entornos. Sin embargo, es 

importante dar un mensaje claro al receptor de manera asertiva para que exista una 

cohesión libre de conflictos, lo que facilite la negociación entre roles, que sistematizan la 

estabilidad en los conjuntos donde se encuentre el individuo. 

Afectividad  

Para Malpartida (2020), Lo considera como un eje fundamental en la cimentación 

de vínculos afectivos y emocionales, a través de una expresión dinámica para demostrar 

seguridad entre sus pares. Sin embargo, es prioritario destacar el intercambio cordial y 

por ende, potenciar la satisfacción personal que atribuye el desarrollo humano. Asimismo, 

son claves para el éxito de comprensión de cada uno de los grupos internos; por ende, 

resultan satisfactorios para sus competencias propias.  

Autoridad 

Según Duchesne y Vásquez (2020), La misma se resalta como un patrón principal, 

donde las figuras parentales tienen la autoridad dentro del núcleo familiar para guiar y 

dirigir. A su vez, suscita un crecimiento moral, que ayudará al desarrollo de las 

habilidades y sobre todo la autonomía de sus descendientes. Asimismo, tienen como 

obligación la unidad interpersonal de cada uno de los integrantes del ambiente y contribuir 

al avance sistemático, social e interpersonal y crear un entorno de confianza y 

sentimientos de responsabilidad. 

Pautas de crianza  

Mediante la investigacion de Pucuji y Cañizares (2023), se refieren a las tipologías 

y prototipos de crianza que sintetizan el conjunto de comportamientos de padres o tutores 

legales que optan por la tutoría legal sobre sus hijos, dentro de un ambiente parental. 
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Asimismo, son los principales en proporcionar vínculos afectivos, cuidado y protección 

de sus progenitores desde edades tempranas para mantener un entorno positivo. Sin 

embargo, infiere que la crianza se basa netamente en las actitudes que los mismos reflejen 

hacia sus descendientes; a su vez, cuando se refiere a individuos adoptivos, habitualmente 

crean lazos significativos por sus modelos a seguir.  

Para Karla y Pauta (2022), Refieren que en la actualidad persisten varias 

metodologías y estrategias establecidas que instituyen distintos tipos de cuidado de sus 

hijos, lo que beneficiará a los procesos de educación de cada uno de ellos. Asimismo, es 

prioritario analizar todas las tipologías de crianza para que no existan deficiencias a 

futuro. Es importante el desarrollo de seguridad, protección y educación integral de cada 

individuo.  

Tipos de crianza  

Para Duran y Linares (2021), Se refiere a una interfaz ya establecida, donde los 

padres son moderadores para sus progenitores e imparten procesos culturales, valores 

éticos y experiencias previamente vividas por los mismos. Al mismo tiempo, este tiene 

un impacto significativo en los estilos de aprendizaje y el comportamiento de sus hijos, 

con el propósito de preparar y moldear de manera adecuada su personalidad ante la 

sociedad donde se expresan los valores aprendidos por sus figuras de autoría. 

Tabla 2 

Tipos y estilos de crianza 

Tipos  Significado  

 

Autoritrario  

Se establecen directrices con expectativas y reglas claras, las mismas 

pueden interpretarse de forma adaptativa, ejecutadas al cumplimiento 

de la conducta.  

 

 

Permisivo  

Se interpereta por una actitud permisiva, evadiendo reglas para atribuir 

libertar, sosteniendo que se evitaran situaciones de conflicto  

 

 

Democratico  

Se caracteriza por decretar un estilo parenta en la aclaracion de 

normativas claras, considera un ambiente de equilibrio y repseto 

mutuo. Esto permitira ejcutar autoeficiencia en el ajuste emocional de 

cada individuo.  

 

 

Sobreprotector  

Se distingue por la sobreprotección por parte de sus padres, asumiendo 

actividades y responsabilidades de sus progenitores. Sin embargo, 

delimitan el desarrollo de autosuficiencia de sus hijos, atribuyendo una 

dependencia e inseguridad al momento de afrontar diligencias de 

carácter independiente. 
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Nota: Elaborada por Victor Salcedo datos sustraidos (Duran Solano y Linares Escalona, 

2021).  

VARIABLE DEPENDIENTE: HABILIDADES SOCIALES  

Definición  

De acuerdo con Esteves et al, (2020), la variable identificada (HHSS), se infiere 

como un eje de conductas adquiridas mediante el proceso de adquisición de 

conocimientos, tales como (motores, emocionales y afectivos), que se categorizan como 

apartados para la interacción social. A su vez, permiten emplear situaciones específicas 

que ayudarán a desarrollar un sinnúmero de capacidades y ejemplares respuestas 

determinadas, tales como la ejecución eficaz de emociones, deseos y derechos, 

fortaleciendo la autodeterminación y el respeto mutuo mediante la interacción social 

directa entre sus pares. Al mismo tiempo, hace referencia Albert Bandura, quien, 

mediante su teoría, acentuó que no reside en una asociación estímulo-respuesta, sino en 

la adquisición de conductas cognitivas. 

Definición “Origen” 

La variable a desmontar tiene su origen etimológico proveniente del latín. La 

palabra habilidades procede del término Habilitáis, que interpreta la funcionalidad del 

individuo al actuar y resolver conflictos en distintos ámbitos; por otro lado, la ideología 

social infiere de Socialis, que alude a las interacciones dentro de contextos sociales. Desde 

un punto de vista conceptual, se define como un conjunto sistemático de destrezas para 

interactuar de manera afectiva. Sin embargo, aparecen desde la primera infancia y se 

despliegan hasta la adolescencia, donde se decreta un progreso de hábitos, con el objetivo 

de mejorar las relaciones con los demás entornos (Castillo Izquierdo y Flores Sisalima, 

2023). 

Según Stephany (2023), recalca los criterios de investigación que sobresaltan las 

conductas expuestas por un individuo interno dentro de un contexto interpersonal, donde 

se pueden ejecutar las situaciones sentimentales, deseos, actitudes y opiniones, donde se 

respeta a las demás personas. Asimismo, generar actitudes de resolución de problemáticas 

de carácter asertivo para evitar inconvenientes futuros. A su vez, restablecer metodologías 

que faciliten desenvolverse en diversas áreas de la vida cotidiana, estableciendo 

relaciones sanas y adecuadas. 
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Psicopedagogica  

Diversos enfoques han analizado el impacto desde una perspectiva pedagógica, 

psicológica y social, donde coinciden que una intervención temprana a individuos en que 

ostentan dificultades en la adquisición de habilidades permitirá prevenir problemáticas 

asociadas con el aislamiento y las regulaciones emocionales. Entre ellos Mercedes 

(2023), certifica la importancia de estrategias de perfil didáctico que acrediten las 

competencias académicas de asertividad y autorregulación de cada uno de los sujetos. Al 

mismo tiempo, actúan como factores determinantes para el éxito académico y, a su vez, 

como proceso de inclusión y convivencia para el desarrollo integral en el contexto 

educativo. 

Origen de las habilidades sociales  

Siguiendo la línea de investigación, los antecedentes se remontan desde 1934, 

sintetizados en la conducta social y el hallazgo de modelos explicativos. Sin embargo, la 

influencia de diversos autores como Jack, Murphy, Newcomb y Thompson ha realizado 

aportes significativos dentro del campo de las (HHSS), planteando socializaciones 

tempranas y su intervención en la regulación de competencias interpersonales. Por otro 

lado, Williams teoriza conceptos de asertividad buscando la simpatía y aprobación social. 

Al mismo tiempo, Murphy y Newcomb presentan un análisis a la exploración de normas 

adaptativas con un enfoque amplio a la comprensión de la personalidad bajo la evaluación 

e interpretación en el ámbito educativo Stephany (2023). 

Teoría del aprendizaje social 

Albert Bandura enfatiza una de sus principales teorías del aprendizaje social, donde 

ratifica que los infantes absorben información y desarrollan comportamientos a través de 

la imitación y observación a partir de las figuras que rodean su entorno. Este aspecto 

enfatiza la influencia constante que mencionó Bandura y detalla un concepto (moderado), 

lo que facilita su integración a la comunidad y a distintos grupos referenciales. Sin 

embargo, este hallazgo moldea las actitudes del niño en diversas etapas, hasta su 

adolescencia, donde destacan valores que inciden en el desarrollo personal de cada uno 

de los individuos (Aroca Montilío et al., 2012).  

Teoría del si mismo 
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Según la pespectiva de Moreno et al., (2015) destaca la teoría de William James, 

a través del desarrollo de una independencia y el sentido del yo, donde el sujeto busca 

reconocer su identidad propia para desplegar percepciones positivas a las demás 

entidades. Sin embargo, se desglosa en dos rumbos principales: las sociales, que buscan 

restablecer una imagen personal guiada por creencias y roles generales dentro del 

contexto. Al mismo tiempo, detalla el segundo enfoque, donde resalta una figura 

individualista que explora generar un balance de la influencia externa en las percepciones 

del entorno de autopercepción. 

Teoría Sociohistórica 

Lev Vygotsky actúa como el mayor exponente de la teoría sociohistórica, quien 

declinó su objetividad hacia el aprendizaje mediante la interacción social. Asimismo, 

destaca la funcionalidad de la zona del desarrollo próximo, quien enfatiza que es un 

concepto primordial en su teoría; facilita la expresión de respuestas eficientes ante 

cualquier situación contemporánea que este pueda presentar bajo la preeminencia de estas 

prácticas. De acuerdo con lo expuesto, se infiere que el ser humano no solo indaga su 

entorno más personal, sino que busca la participación activa a través de la socialización 

dentro de un ambiente propicio. 

Teoría Humanista  

Carl Rogers, desde una perspectiva humanista, destaca el desarrollo de un proceso 

dinámico y continuo, que subraya la influencia contemporánea de los individuos, 

comportamiento y experiencias dentro de los entornos sociales. Sin embargo, reitera la 

congruencia entre el yo real y el yo ideal, refiriéndose a un bienestar emocional del ser 

humano, siendo este un pilar fundamental en el crecimiento personal e integral de cada 

uno de ellos. Asimismo, matiza las creencias subjetivas que vinculan la autenticidad y 

aceptación propia de cada sujeto, que resultan claves para alcanzar entornos eficientes y 

positivos  

Importancia de las habilidades sociales  

A través del estudio datallado por Huarancca et al, (2022) considera que son 

elementos de la comunicación e interacción social que facilitan el aprendizaje desde un 

punto de vista observacional. Su desarrollo se figura desde edades muy tempranas, donde 

el núcleo parental representa mayor influencia en el estado socioemocional del individuo; 
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por ende, asimilan mediante la observación. Además, la adaptabilidad de la misma 

determinará el crecimiento o declive de estas destrezas que están estrechamente 

vinculadas con situaciones comportamentales en el ámbito personal, académico y 

afectivo de cada uno de los sujetos. 

Las aptitudes de las variables ya establecidas desempeñan actitudes cruciales en 

la formación académica y profesional de los individuos, estableciendo relaciones 

positivas que favorecen la adaptación de los sujetos en diversas situaciones de la vida 

cotidiana. Varios hallazgos han evidenciado delimitantes en la educación virtual, donde 

destacan componentes de afectación en el desenvolvimiento de las destrezas sociales, 

debido a que limitan su interacción con sus pares y dificultan la construcción de vínculos 

afectivos. Al mismo tiempo, conceptualiza la jerarquía de diseñar estrategias y 

metodologías didácticas encaminadas a la educación, interacción, colaborativa y 

asertividad que orienten un ambiente más propicio (Huyhua Gutierrez et al., 2024). 

Habilidades sociales en el contexto educativo  

Bajo el mandato del Ministerio de Educación, enfatiza su compromiso con una 

educación de calidad y calidez; al mismo tiempo, se ha trazado una Guía de Desarrollo 

Humano Integral, con el objetivo de atribuir oportunidades para los niños, niñas y 

adolescentes en su desarrollo profesional. La misma se ha establecido una indagación en 

profundidad de estrategias eficientes para erradicar la violencia, enfatizándose en las 

necesidades de crear lazos y relaciones interpersonales en numerosos actores de las 

entidades establecidas. Este apartado tiene como principal enunciado promover y 

sustentar proyectos de vida guiados en una cultura de paz, sustentados por la 

Organización Mundial de la Salud (OMS) y, a su vez, la Organización Panamericana de 

la Salud (OPS), que buscarán equidad y congruencias para todas las comunidades 

educativas (MINEDUC, 2018) 

La misma está dividída en tres apartados que ratifican las habilidades sociales, cognitivas 

y emocionales. Donde incluyen la comunicación asertiva, comprensión y familiaridad 

entre pares, sin embargo, también establecen la toma de decisiones, resolución de 

conflictos y el desarrollo eficaz del pensamiento crítico. Asimismo, se enfocan en el 

control del estrés, sentimientos y la proyección personal de los seres humanos en un 

entorno favorable.  
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Tipologías de las habilidades sociales  

Para Costales Ramos et al. (2014) Refiere que estas tipologías constituyen una 

taxonomía multidimensional que comprende competencias interpersonales distribuidas 

en diversas disciplinas según su ejecución y funcionalidad. Estas incluyen destrezas 

fundamentales para la comunicación del sujeto, tales como escucha activa, expresión 

asertiva, retroacción efectiva, competencias de regulación emocional orientadas en el 

control de impulsos y manejo de situaciones complicadas, cualidades de negociación y 

solventar problemáticas, destrezas de empatía y comprender perspectivas ajenas. 

Además, destaca las competitividades para colaborar efectivamente con otros y 

habilidades que puedan influir en la vida social de cada individuo. Estas características 

no son netamente excluyentes, sino que conforman un camino continuo de procesos en 

numerosos escenarios que se adquieren para su beneficio y desarrollo personal. 

Tabla 3 

Tipos de habilidades sociales 

Tipos de habilidades sociales 

Habilidades sociales basicas Surgen al inicio del ciclo evolutivo donde desarrollan la 

capacidad de mantener conversaciones simples, realizar 

preguntas, saber escuchar y prestar atención. Sirven como 

bases interpersonales para desarrollar a futuro capacidades 

más sofisticadas. 

Habilidades sociales comlejas Permite expresar emociones, sin la necesidad de caer en 

provocaciones o agresividad. Incluye la capacidad de 

participar, seguir instrucciones y persuadir a las personas e 

influir positivamente, facilitando la colaboración entre 

pares y el crecimiento personal de cada uno de los 

individuos..  

Habilidades vinculadas a las 

emociones 

Se encuentran relacionadas estrechamente con la 

inteligencia emocional. Comprende y expresa sentimientos 

de forma segura, expresa afectos sin perder el control, 

gestiona apropiadamente los impulsos de agresividad y 

brinda apoyo a las personas que lo necesiten. 

Habilidades opcionales a la 

agresividad 

Permite manejar conflictos de manera constructiva sin 

perder el control. Relatan destrezas como pedir permiso, 
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ayudar a los demás, defender sus derechos y de otros y 

evita rotundamente situaciones problemáticas que generen 

estrés. 

Habilidades para enfretar el 

estrés 

Permite ejecutar técnicas de relajación y respiración, 

meditación y profunda con el objetivo de disminuir las 

tensiones que esté padeciendo el sujeto. Además, asimila el 

fracaso o frustración reaccionando de manera relajada, 

mientras busca posibles soluciones para solventar sus 

necesidades personajes o profesionales. 

Habilidades de planificación Permita organizar proyectos de manera efectiva y beneficia 

la capacidad para tomar de decisiones conflictivas. 

Anticipa las posibles problemáticas y prepara soluciones 

previas que den adaptabilidad a la actividad realizada.  

Nota: Elaborado por Victor Salcedo recopila datos (Costales Ramos et al., 2014).  

Influencia de la dinámica familiar en el desarrollo de las habilidades sociales 

La familia establece patrones esenciales durante el estilo de crianza de sus hijos, 

a través de la observación e imitación del comportamiento de sus figuras parentales. 

Según Medina Pilozo et al.(2024), “resalta la influencia y el desarrollo de estas 

habilidades desde la primera infancia en relación con los parámetros y estilo de crianza 

para integrarse correctamente en la sociedad” (p. 7). Sin embargo, desde diversas 

perspectivas pueden actuar como factores moduladores que beneficien la socialización 

con sus pares, marcando vínculos afectivos y destrezas de comunicación asertiva. La 

dinámica establece la formación de la personalidad, autonomía y comportamientos 

adecuados que establezcan normas de convivencia. 

Para Andaluz López (2021), define este apartado como un factor determinante en 

la adquisición de habilidades sociales; destaca como componente clave la influencia 

familiar en la regulación de emociones, respeto mutuo y expresión asertiva. El estilo 

autónomo se refleja por la participación de sus progenitores, quienes establecen modelos 

de trabajo interno durante toda la infancia, creando vínculos emocionales que impactan 

al desarrollo social de cada uno de los individuos. Sin embargo, refiere la importancia de 

implementar límites constantes para poder establecer vínculos afectivos y empatía entre 

sus pares y el resto de la comunidad. A su vez, resalta que un entorno disfuncional puede 

generar dificultades a futuro en las relaciones que el sujeto vaya a establecer, donde será 

determinante el rol que ocupe en su entorno más íntimo. 
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Componente de las habilidades sociales 

Según Ardila Rojas (2023), Destaca distintos componentes que constituyen un 

conjunto multidimensional que optimiza la comunicación asertiva y efectiva en diferentes 

contextos sociales. Es prioritario fundamentar teóricamente sus diversas disciplinas, 

comprendiendo sus funcionalidades en cada uno de estos apartados y su impacto 

significativo en el individuo. Dentro de ellos, se pueden identificar los siguientes 

elementos, los cuales optimizan las habilidades y destrezas de la comunicación, ya sea 

verbal o no verbal; estas optimizarán y potencializarán cada cualidad de los individuos 

para su formación académica, social y cultural. 

Componentes conductuales: Propone comportamientos no verbales que no 

necesariamente requiere del habla, sino que, emiten conductas mediante las expresiones 

corporales, gestos y posturas y la distancia que toma entre las demás personas. A su vez, 

establece disciplinas necesarias para mantener conversaciones, transmitir un mensaje o 

formular preguntas u opiniones simples (Castellano Fuentes, 2008).  

Componentes no verbales: Son Son componentes que no tienen significancia con la 

comunicación verbal, pero son imprescindibles para el desarrollo de las competencias 

sociales; establecen transmisión de conocimientos a través de gestos, movimientos, 

mímica o señaléticas. Este enfoque se opone al lenguaje oral y optimiza un apartado más 

ambiguo (Manuel Fernández , 2007).  

Componentes verbales: Se refiere al uso sistemático del lenguaje para interactuar dentro 

de un entorno social. Requiere utilizar palabras o emisión oral con términos formales y 

sofisticados de manera coherente. Determina un beneficio personal del sujeto donde 

despliega y desarrolla diversos mecanismos metacognitivos como la memorización de 

contenidos y el pensamiento critico (Pila Cárdenas, 2018).  

Componentes cognitivos: abarca netamente los componentes cognitivos que son 

esenciales para los diferentes procesos mentales y que influyen de manera significativa 

en la interacción social del individuo. Este apartado está constituido a través de la 

comprensión, atención, pensamiento abstracto y lenguaje formal; estas formas benefician 

la concepción de los contenidos curriculares y permiten adquirir mayor su formación 

profesional (Contreras Felipe y García Madruga, 2008).  
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Caracteristicas de las habilidades sociales  

Según Martinez Arrieta et al., (2018) La definen como un sistema de 

comportamientos que permiten interactuar de manera asertiva en diferentes contextos 

sociales. Además, se orienta a la resolución de problemáticas, permitiendo expresar 

soluciones con claridad y coherencia; son prioritarias para la construcción de relaciones 

interpersonales como el bienestar emocional y la calidad de vida de cada uno de los 

individuos. 

Empatía: Representa la capacidad del ser humano en expresar emociones, experiencias 

y diversas anécdotas con diferentes personas. De igual manera, permite comprender los 

sentimientos de su entorno y sobrellevarlos y poder actuar de manera correcta; promueve 

respuestas apropiadas a las necesidades individuales de cada individuo. Además, 

enriquece la convivencia de manera saludable, lo que facilita las relaciones 

interpersonales y sociales Muñoz y Chaves (2013).  

Asertividad: Se destaca como una destreza fundamental, la cual consiste en expresar 

ideas, emociones, sentimientos y necesidades propias de una manera coherente y 

sistemática, respetando la opinión ajena. Beneficia netamente al desarrollo de confianza 

y autovaloración a través de un lenguaje técnico y que a su vez respalde seguridad. 

Además, optimizar el bienestar psicológico y bajar los niveles de ansiedad por situaciones 

conflictivas Gaeta y Galvanovskis (2009).  

Comunicación: Es un proceso prioritario para el intercambio y transferencia de ideas 

entre los seres humanos, quienes se caracterizan por establecer pensamientos, emociones, 

necesidades e información precisa entre un remitente y un emisor. Además, no solo 

optimiza la expresión entre la comunidad, sino que también fortalece las habilidades de 

resolución de conflictos (José Gómez, 2016).  

1.2 Objetivo de investigación  

OBJETIVO GENERAL 

• Determinar el nivel de influencia de la dinámica familiar en las habilidades 

sociales de los estudiantes de Noveno y Décimo de la Unidad Educativa 

“González Suarez”.  

Se determinará la influencia de la dinámica familiar en las habilidades sociales 

aplicando instrumentos validados, analizando los resultados mediante 
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estadígrafos correlacionales y fundamentando los hallazgos desde un enfoque 

psicopedagógico 

Objetivos Específicos: 

• Fundamentar teoricamente la dinámica familiar presente en los estudiantes de la 

unidad educativa González Suarez”.  

Se realizará una revisión teórica sistemática sobre la dinámica familiar, abarcando 

modelos funcionales, roles parentales y estructura del hogar, para sustentar 

conceptualmente la variable. 

• Evaluar las habilidades sociales de los estudiantes en función de su entorno 

familiar. 

 

Se aplicará un instrumento psicométrico que evalúe habilidades sociales como 

empatía, comunicación, asertividad y cooperación, considerando el contexto 

familiar reportado por cada estudiante. 

 

• Correlacionar la dinámica familiares y las habilidades sociales de los estudiantes 

de Noveno y Décimo de la Unidad Educativa “González Suarez”. 

Se analizará la correlación entre los tipos de dinámica familiar identificados y los 

niveles de habilidades sociales mediante un diseño cuantitativo no experimental 

y estadígrafos como Tau-b de Kendall o Spearman. 
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CAPÍTULO II- METODOLOGÍA DE INVESTIGACIÓN 

2.1 Materiales  

Para el presente estudio se va a utilizar los siguientes recursos como se aprecia en 

la tabla.  

Tabla 4 

Recursos 

 DETALLE/CANTIDAD VALOR 

RECURSOS INSTITUCIONALES 

Universidad Técnica de Ambato   $00,00 

Biblioteca Virtual de la Universidad 

Técnica de Ambato 

  $00,00 

Bases de Datos Institucionales   $00,00 

Aulas de la Unidad Educativa 

González Suárez 

  $00,00 

RECURSOS HUMANOS 

Investigador   $00,00 

Tutora del Proyecto de 

Investigación 

  $00,00 

Coordinación de la Carrera de 

Psicopedagogía 

  $00,00 

Estudiantes de la Unidad Educativa 

González Suárez 

  $00,00 

RECURSOS MATERIALES 

Test IHS Instrumento de Evaluación $22,90 

Test CAF Instrumento de Evaluación $97.10 

Internet Wifi del hogar y universidad $25,00 

Microsoft Word Libre $00,00 

Microsoft Excel Libre $00,00 

Software SPSS Libre $00,00 

RECURSOS FINANCIEROS 

Transporte Visitas a la Institución y Universidad $50,00 

Alimentación   $50,00 

Imprevistos   $140,00 

 PRESUPUESTO $420,00 

 TOTAL $385,00 
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2.2. Métodos  

Enfoques de investigación  

Investigación mixta  
 

La presente investigación destaca un enfoque mixto, articulado desde una lógica 

de complementariedad metodológica, que permite una triangulación epistémica que 

integra dimensiones cuantitativas y cualitativas para una comprensión holística del 

fenómeno educativo. A su vez, describe las variables: Dinámica Familiar y Habilidades 

Sociales que fueron evaluados a través del cuestionario (IHS y CAF Escala de cohesión 

y adaptación familiar), los mismos que serán valorados estadísticamente estableciendo 

resultados tangibles y verídicos (Hernández Sampieri et al., 2010).  

Además, se evidencia que al utilizar este enfoque, el presente estudio contrae 

beneficios significativos que favorecerán a la confiabilidad de los aplicativos en relación 

con la información pertinente. Lo cual permite enfatizar una correlación estadísticamente 

positiva con la muestra adquirida, bajo la aplicabilidad de los hallazgos en contextos 

educativos análogos. Esta directriz metodológica permite generar una base que evidencia 

datos tangibles y holísticos de las variables expuestas.  

Niveles de Investigación 

Nivel exploratorio 

Este estudio incorpora un nivel exploratorio, orientado a identificar y comprender 

las características fundamentales de la dinámica familiar y su posible influencia en el 

desarrollo de las habilidades sociales de los estudiantes de noveno y décimo grado de la 

Unidad Educativa “González Suárez”. A través de esta aproximación inicial, se busca 

detectar variables relevantes, patrones emergentes y aspectos poco estudiados en el 

contexto local, sentando las bases para un análisis más profundo y estructurado. 

Nivel descriptivo 

La investigación contempla un estudio de carácter descriptivo, debido a que se 

exponen diversas categorías globales que dimensionan la dinámica familiar y las 

habilidades sociales; por ende, especifica la muestra total. Se describe la temática y a su 

vez, promueve un énfasis y un análisis estadístico de cada una de las variables guiados 

por los objetivos planteados con anterioridad. Al mismo tiempo, destaca cabalmente los 

aplicativos para la recolección de información de la constante dependiente e 

independiente, estableciendo una correlación significativa que beneficiará al artículo.  
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La investigación adopta un nivel descriptivo, que permite caracterizar de manera 

sistemática las dimensiones de la dinámica familiar como cohesión, adaptación y calidad 

de las relaciones afectivas y las competencias sociales empatía, autorregulación, 

habilidades comunicativas y de interacción presentes en la población estudiada. A partir 

de una muestra de 52 estudiantes, se detallan las categorías observadas mediante técnicas 

cuantitativas y cualitativas, proporcionando una representación precisa de las variables 

involucradas. Como señala Guevara Albán et al. (2020), este tipo de estudio facilita la 

identificación de patrones de comportamiento y dinámicas relacionales, estableciendo un 

marco de referencia que puede orientar futuras investigaciones en el ámbito 

psicopedagógico. 

Nivel correlacional 

El estudio también incorpora un nivel correlacional, cuyo propósito es analizar la 

relación existente entre las dimensiones de la dinámica familiar y los niveles de desarrollo 

de las habilidades sociales en los estudiantes. Mediante el uso de procedimientos 

estadísticos, se establecen asociaciones significativas que permiten evidenciar cómo la 

calidad del entorno familiar incide directamente en la construcción de competencias 

relacionales. Esta perspectiva no solo valida la hipótesis planteada, sino que aporta 

evidencia empírica para el diseño de estrategias educativas que integren la dimensión 

familiar en los procesos formativos. 

Niveles de investigación  

Nivel exploratorio  

En el presente estudio, el nivel exploratorio permitió examinar un fenómeno 

complejo como es la interacción entre la dinámica familiar y el desarrollo de habilidades 

sociales en adolescentes, contexto que en el ámbito local ha sido escasamente abordado. 

Conforme señala Ramos (2020), este nivel se orienta a explorar fenómenos poco 

sistematizados, aplicando procedimientos flexibles que faciliten aproximaciones 

preliminares. A través de este enfoque, se identificaron variables clave: cohesión familiar, 

adaptación, empatía, comunicación, autorregulación emocional, y se delimitaron las 

relaciones potenciales entre ellas, estableciendo así una base conceptual que posibilita 

futuras investigaciones más exhaustivas en el campo psicopedagógico. 

Nivel correlacional  



41 
 

El estudio también incorporó un nivel correlacional, cuyo propósito fue analizar 

la asociación entre las dimensiones de la dinámica familiar y el nivel de habilidades 

sociales en estudiantes de Noveno y Décimo de la Unidad Educativa “González Suárez”. 

Tal como plantea Gómez (2020), este enfoque permite determinar la magnitud, dirección 

y naturaleza de la relación entre variables sin necesidad de manipularlas directamente. En 

este contexto, se buscó identificar patrones de correspondencia entre el entorno familiar 

y el desarrollo de competencias socioemocionales, aportando así evidencia empírica que 

oriente el diseño de futuras intervenciones educativas. 

Diseño de la investigación  

Transversal  

Este estudio adoptó un diseño transversal, caracterizado por la recolección de 

datos en un único momento temporal, lo cual permitió examinar simultáneamente la 

dinámica familiar y las habilidades sociales en la población estudiada. Según Rodríguez 

y Mendivelso (2018), este tipo de diseño facilita la descripción de fenómenos y la 

identificación de relaciones entre variables, proporcionando diagnósticos situacionales 

sin intervenir en la evolución natural de los procesos. Así, se garantizó un análisis objetivo 

y contextualizado de las características familiares y las competencias sociales de los 

estudiantes evaluados. 

Modalidad de investigación 

Bibliográfica - documental  

El estudio integró una revisión bibliográfica-documental rigurosa, orientada a la 

construcción de un marco teórico sólido sobre la dinámica familiar y las habilidades 

sociales. Como señalan Reyes y Carmona (2020), este tipo de investigación se basa en la 

recopilación y análisis crítico de fuentes secundarias relevantes, que permiten 

fundamentar conceptualmente el fenómeno estudiado y delimitar variables clave para la 

investigación empírica. Esta fase permitió contextualizar teóricamente las dimensiones 

que fueron posteriormente evaluadas en campo. 

Investigación de campo  

Complementariamente, el estudio se desarrolló mediante un enfoque de campo, 

recolectando información directa y sistemática en el contexto natural de los estudiantes 

de Noveno y Décimo de la Unidad Educativa “González Suárez”. Siguiendo la 

perspectiva de Nájera y Paredes (2017), este enfoque permite obtener datos auténticos y 

contextualizados a través de la interacción activa del investigador con la población de 

estudio. Se emplearon los instrumentos validados “Escala de Cohesión y Adaptación 
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Familiar” (CAF) y el cuestionario “Intervalos de Habilidades Sociales” (IHS), que 

posibilitaron una evaluación precisa y confiable de las variables establecidas, aportando 

datos verídicos con alto grado de rigor metodológico.  

Descripción del modelo de investigación  

Población  

Para López (2004) La población en un estudio investigativo se define como el 

conjunto total de individuos, elementos o eventos que comparten características 

homogéneas relevantes para los objetivos de la investigación, y sobre los cuales se 

pretende generalizar los resultados obtenidos. Es por lo que nuestra población se basa 

netamente en la Unidad Educativa “González Suarez” de noveno y décimo grado de los 

paralelos A y B, en la ciudad de Ambato.  

Muestra  

Para Otzen y Manterola (2017) la muestra se configura como un subconjunto 

representativo extraído de la población objetivo, seleccionado a través de procedimientos 

probabilísticos o no probabilísticos que garantizan la adecuación metodológica al 

propósito del estudio. La selección muestral exige la aplicación de criterios de inclusión, 

exclusión y homogeneidad, asegurando así la validez estadística y la fiabilidad de las 

conclusiones derivadas del análisis empírico. Para ello, nuestra muestra definitiva se 

delimita en 52 estudiantes entre los paralelos de noveno y décimo año.  

Criterios de inclusión y exclusión  

Criterios de inclusión 

• Estudiantes matriculados oficialmente en los niveles de noveno y décimo grado 

de la Unidad Educativa “González Suárez” durante el período lectivo vigente. 

• Estudiantes cuyas familias autorizaron formalmente su participación en la 

investigación, mediante la firma del consentimiento informado. 

• Estudiantes que asistieron regularmente a clases y participaron activamente en la 

aplicación de los instrumentos. 

• Sujetos que completaron en su totalidad los cuestionarios CAF (Escala de 

Cohesión y Adaptación Familiar) y IHS (Intervalos de Habilidades Sociales), 

garantizando la integridad y validez de los datos recolectados. 

Criterios de exclusión 
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• Estudiantes que no pertenecían a los grados de noveno y décimo, o que estaban 

en proceso de retiro o traslado de la institución. 

• Estudiantes que no contaron con el consentimiento informado de sus 

representantes legales para participar en la investigación. 

• Estudiantes con ausencias reiteradas durante el proceso de aplicación de los 

instrumentos, lo cual limitó su participación efectiva. 

• Cuestionarios CAF o IHS que fueron entregados con datos incompletos o 

inconsistentes, imposibilitando su análisis estadístico. 

Plan de procesamiento de información  

Técnicas  

Según Cisneros Caicedo et al., (2022) dentro del contexto investigativo, se define 

como el sistema de operaciones metodológicas secuencialmente estructuradas que 

posibilitan la captación, categorización analítica y procesamiento lógico de unidades 

empíricas de información. Su elección responde a la congruencia entre el paradigma 

epistemológico adoptado, la intencionalidad heurística del estudio y la arquitectura 

conceptual que sostiene la investigación, asegurando así la optimización de los 

parámetros de rigor científico como la validez constructiva, la fiabilidad instrumental y 

la consistencia de los datos procesados. La aplicación sistemática de las técnicas 

constituye un eje estructurante del protocolo investigativo, ya que no solo viabiliza la 

legitimidad de los hallazgos, sino que también fortalece la articulación progresiva de 

saberes en escenarios pedagógicos y científicos de alta complejidad. 

Instrumentos  

Según el apartado de Hernandez y Duana (2020), los instrumentos en la praxis 

investigativa se conceptualizan como estructuras metodológicas de carácter operativo, 

destinadas a la objetivación, registro sistemático y codificación de manifestaciones 

empíricas pertinentes al objeto de estudio. Su diseño obedece a la congruencia 

epistemológica del proyecto investigativo, articulándose con las dimensiones 

conceptuales y los indicadores empíricos que delimitan la matriz de análisis. La 

funcionalidad de los instrumentos se orienta a garantizar la estabilidad métrica, la validez 

factorial y la sensibilidad discriminativa de las mediciones, favoreciendo la recuperación 

de información con niveles óptimos de precisión y replicabilidad. Así, su implementación 

rigurosa deviene en un componente crítico para la producción de inferencias robustas, 
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asegurando la solidez epistémica y metodológica que fundamenta el avance sistemático 

de los saberes en el ámbito psicopedagógico. 

Instrumentos de recolección de información  

El aplicativo a utilizar para la recolección de información en cuanto a la dinámica 

familiar será “La Escala de cohesión y adaptación familiar (CAF)”, el cual establece 

medir los vínculos afectivos entre los miembros de la familia y la capacidad de ajuste y 

reorganización ante cambios en candidatos de educación básica superior. El cuestionario 

consta de 20 ítems guiados por una escala de tipo Likert de 5 puntos, que va del “Casi 

nunca” hasta “Casi siempre”. Que abarcan expresiones afectivas, capacidad y toma de 

decisiones, distribución de roles, límites y flexibilidad y adaptación. El tiempo estimado 

para poder completar la escala es de un aproximado de 15 a 20 minutos. El cuestionario 

puede aplicarse de forma colectiva o de forma individual y puede ser administrado en 

papel o de forma digital.  

Este cuestionario está netamente dirigido a los estudiantes quienes pertenecen a la 

comunidad educativa. Para ello se utilizaron aplicativos que cumplen los estándares 

necesarios que ayudarán a evaluar y mejorar los aspectos que son esenciales para el 

aprendizaje a través de vínculos afectivos, diseñando estrategias psicopedagógicas que 

promueve entornos inclusivos dentro de las instituciones.  

FICHA TÉCNICA DEL INSTRUMENTO: ESCALA DE COHESIÓN Y 

ADAPTACIÓN FAMILIAR (CAF) 

Nombre del instrumento: Escala de Cohesión y Adaptación Familiar (CAF)  

Objetivo: Medir los vínculos afectivos entre los miembros de la familia (cohesión) y la 

capacidad del sistema familiar para adaptarse a los cambios (adaptación) en estudiantes 

de Educación Básica Superior.  

Población objetivo: Estudiantes de Noveno y Décimo año de Educación General Básica 

Superior.  

• Dimensiones evaluadas: 

• Expresiones afectivas  

• Capacidad y toma de decisiones  

• Distribución de roles  
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• Límites  

• Flexibilidad y adaptación  

Formato:  Cuestionario autoadministrado  

Número de ítems: 20 preguntas  

Tipo de escala: Likert de 5 puntos (1 = Casi nunca, 5 = Casi siempre)  

Tiempo estimado de aplicación: 15 a 20 minutos  

Modo de aplicación: Colectiva o individual, en formato papel o digital  

Contexto de aplicación: Instituciones educativas, en espacios psicopedagógicos o de 

tutoría  

Propósito educativo: Diagnosticar factores familiares que inciden en el desarrollo de 

habilidades sociales, con el fin de diseñar estrategias inclusivas y afectivas para el 

fortalecimiento del clima escolar y el aprendizaje significativo.  

Condiciones técnicas: El instrumento puede ser aplicado mediante aplicativos digitales 

que cumplan estándares éticos y de privacidad, facilitando su análisis y adaptabilidad 

institucional.  

Habilidades sociales  

El instrumento para la recolección de datos relevantes en cuanto a las HHSS 

utilizará el “Intervalo de Habilidades Sociales – IHS”, el cual establece evaluar las 

competencias socio-comunicativas que son esenciales para la interacción interpersonal 

efectiva. El cuestionario consta de 38 ítems guiados por una escala de Likert de 5 puntos 

que van desde el “Nunca, raramente, a veces, casi siempre” hasta “Siempre”, permitiendo 

analizar y realizar una correlación para el proceso de diagnóstico e intervención 

psicopedagógica y educativa. El cuestionario generalmente consta de 30 ítems; la 

modalidad de aplicación puede ser de forma individual o colectiva; además, la 

autoadministración puede ser de forma física o digital. A su vez, el tiempo estimado para 

las pruebas es de 15 a 20 minutos. La validez del apartado consiste en expertos en 

psicología educativa y desarrollo, donde su consistencia refiere el alfa de Cronbach, 

donde reportan rangos superiores a (0,80) en diversas aplicaciones. 



46 
 

FICHA TÉCNICA DEL INSTRUMENTO: INTERVALO DE 

HABILIDADES SOCIALES (IHS) 

Nombre del instrumento: Intervalo de Habilidades Sociales (IHS) 

Objetivo: Evaluar las competencias socio-comunicativas esenciales para una interacción 

interpersonal efectiva en estudiantes de Educación Básica Superior. 

Población objetivo: Estudiantes de Noveno y Décimo año de Educación General Básica 

Superior. 

Dimensiones evaluadas: 

• Comunicación 

• Asertividad 

• Empatía 

• Expresión emocional 

• Cooperación 

• Resolución de conflictos 

Formato: Cuestionario autoadministrado 

Número de ítems: 38 preguntas (versión general de 30 ítems) 

Tipo de escala: Likert de 5 puntos (1 = Nunca, 2 = Raramente, 3 = A veces, 4 = Casi 

siempre, 5 = Siempre) 

Tiempo estimado de aplicación: 15 a 20 minutos 

Modo de aplicación: Colectiva o individual, en formato papel o digital 

Contexto de aplicación: Evaluaciones psicopedagógicas, programas de tutoría y 

diagnóstico de habilidades sociales en entornos escolares 

Propósito educativo: Diagnosticar el nivel de habilidades sociales con fines de 

intervención, orientación y fortalecimiento del desarrollo interpersonal en el ámbito 

educativo. 

Condiciones técnicas: Cuenta con validez de contenido por expertos en psicología 

educativa y desarrollo; presenta alta confiabilidad con un coeficiente alfa de Cronbach 

superior a 0,80 en distintas aplicaciones. 

Levantamiento de información  

Como primera instancia, se realizó un oficio dirigido a la Unidad Educativa 

“González Suarez”, para el levantamiento de información relevante de las variables 

establecidas. Secuencialmente se mantuvo un conversatorio previo con las autoridades 

pertinentes y el departamento DECE, a su vez, se continuó con la socialización de los 

consentimientos informados para establecer un horario específico guiado por las 
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directrices establecidas por la institución para el aplicativo pertinente de las herramientas 

de recolección de datos relevantes.  

Plan de Levantamiento de información  

Tabla 5  

Plan de levantamiento de información 

Preguntas Básicas Recolección 

¿Para qué? La finalidad es establecer la relación existente entre 

Dinámica familiar y Habilidades Sociales en entornos 

educativos. 

¿De qué personas u 

objetos? 

De quienes conforman la Unidad Educativa González 

Suárez. 

¿Aspectos a tratar? Dinámica familiar y Habilidades Sociales 

¿Quién? Investigador Sr. Víctor Salcedo 

¿Para quienes? Los beneficiarios de la investigación son los estudiantes 

de la Unidad Educativa González Suárez 

¿Dónde? Se realizará en la Unidad Educativa González Suárez 

¿Cuándo? En el periodo académico agosto junio 

¿Cuántas veces? Cuatro veces 

¿Técnicas de recolección de 

información? 

Cuestionarios estandarizados IHS y CAF 

¿Con que? Cuestionarios Estandarizados 

 

Análisis de datos  

El análisis pertinente de los datos recolectados se realizará a través del uso de un software 

estadístico SPSS (Statistical Package for the Social Sciences), versión 52, el cual 

establece gestionar, procesar y analizar datos de forma precisa y eficiente. Debido a que 

la investigación tiene un diseño correlacional no experimental y las variables Dinámica 

familiar y Habilidades Sociales generan puntuaciones ordinales provenientes de pruebas 

estandarizadas, se empleará el estadístico Tau b Kendall como estadígrafo principal para 

determinar la incidencia existente entre ambas variables. 

Verificación de hipótesis  

Dado que el objetivo principal es determinar si existe una relación significativa 

ente la Dinámica familiar y las habilidades sociales en los estudiantes de la Unidad 

Educativa “González Suarez”.  

Hipótesis nula (Ho): No existe una relación estadísticamente significativa entre 

la dinámica familiar y habilidades sociales en los estudiantes de (Noveno y Décimo de 

los paralelos A B). 

Hipótesis alterna (H1): Si Existe una relación estadísticamente significativa 

entre la dinámica familiar y habilidades sociales en los estudiantes de (Noveno y Décimo 

de los paralelos A B).  
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CAPITULO III- ANALISIS DE RESULTADOS 

3.1. Analisis y conclusión discusión de resultados  

Los resultados obtenidos relacionan estadísticamente significativas entre las variables 

establecidas de la dinámica familiar y habilidades sociales. Se evaluaron a través de 

instrumentos con base confiable que servirán para correlacionar ambas dimensiones que 

categorizarán la influencia entre las variables. Se manifiesta que existe un nivel moderado 

entre las directrices establecidas; sin embargo, se destacan en diversas dimensiones que 

focalizan la significancia entre ambos apartados. 

Con el propósito de recolectar datos fiables y generar una discusión tangible y apropiada 

para el estudio, se planteó la participación de 26 estudiantes entre los paralelos 

delimitados de noveno y décimo año de EGB de la Unidad Educativa “González Suárez”. 

El aplicativo para la presente investigación fue el cuestionario (CAF) que mide los 

vínculos afectivos entre los miembros de la familia, que consta de 20 ítems guiados por 

una escala de tipo Likert de 5 puntos, que va del “Nunca, Casi nunca, A veces, Casi 

siempre y Siempre”. Lo cual beneficiará netamente a la comunidad educativa a mediar la 

significancia que tiene la dinámica familiar en los participantes. 

Por otro lado, en la consecuente variable “habilidades sociales”, se utilizó un aplicativo 

llamado (CAF), que establece medir los vínculos afectivos entre los miembros de la 

familia en los participantes de Educación Básica Superior. El cuestionario consta de 20 

ítems guiados por una escala de tipo Likert de 5 puntos, que va del “Casi nunca” hasta 

“Casi siempre”. Lo que beneficiará a la comunidad educativa en la influencia y 

significancia dentro de los agentes formativos. 
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Analisis y discusion variable independiente “dinamica familiar” 

Tabla 6 

Cohesión familiar 

Nota: Informacion aquirida del cuestionario “CAF”. 

Ilustración 1 

Cohesión familiar 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Informacion aquirida del cuestionario “CAF”. 

Análisis  

En una muestra total de 52 familias, el 42 % (22 familias) presentó un perfil 

"desprendido", reflejando baja cohesión emocional. El 31 % (16 familias) se ubicó en el 

perfil "separado", con vínculos moderados y cierta independencia. Un 15 % (8 familias) 

mostró un perfil "unido", caracterizado por relaciones afectivas equilibradas. Finalmente, 

el 12 % (6 familias) correspondió al perfil "enredado", con altos niveles de dependencia 

emocional entre sus miembros. 

Interpretación  

 

Los resultados evidencian que la mayoría de los estudiantes proviene de entornos 

familiares con esquemas vinculares poco cohesionados, lo que incide negativamente en 

la estabilidad emocional, la autorregulación conductual y el desempeño escolar. Las 

categorías “desprendida” y “separada” reflejan relaciones con baja implicancia afectiva 

y escasa interacción comunicacional, limitando la construcción de hábitos y la 

internalización de normas. Por su parte, las familias “enredadas” presentan sobre el 

involucramiento emocional, lo que obstaculiza la autonomía y la autodeterminación del 

Cohesión Familiar 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

Desprendida 22 42% 

Separada 16 31% 

Unida 8 15% 

Enredada 6 12% 

Total 52 100% 

DESPRENDIDA; 

22; 42%

SEPARADA; 

16; 31%

UNIDA; 8; 

15%

ENREDADA

; 6; 12%

"COHESIÓN FAMILIAR"
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educando. La reducida presencia de estructuras “unidas” refuerza la necesidad de 

acciones institucionales orientadas a fortalecer los vínculos familiares, promoviendo 

dinámicas afectivas equilibradas que favorezcan la configuración de trayectorias 

escolares positivas y procesos de desarrollo integral. 

Tabla 7  

Adaptación familiar 

Adaptación Familiar 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

Rígida 6 12% 

Estructurada 20 38% 

Flexible 22 42% 

Caótica 4 8% 

Total 52 100% 

Nota: Informacion aquirida del cuestionario “CAF”. 

Ilustración 2 

Adaptación Familiar 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Informacion aquirida del cuestionario “CAF”. 

Análisis 

En una muestra total de 52 familias, el 42% (22 familias) presentó una adaptación 

"flexible", que evidencia la capacidad de ajuste ante cambios y equilibrio en las dinámicas 

familiares. El 38% (20 familias) se clasificó como "estructurada", con normas claras y 

estabilidad moderada. El 12% (6 familias) mostró una adaptación "rígida", con patrones 

inflexibles y resistencia al cambio. Finalmente, el 8% (4 familias) se ubicó en el perfil 

"caótico", caracterizado por desorganización y falta de estructura en las relaciones 

familiares. 

Interpretación 

Desde un enfoque psicopedagógico, los resultados reflejan que una mayoría significativa 

del estudiantado se desarrolla en entornos familiares con niveles aceptables de 

organización y adaptabilidad, lo cual constituye un factor protector para la regulación 

emocional, la adquisición de hábitos y la gestión de demandas escolares. Las estructuras 

RÍGIDA; 6; 

12%

ESTRUCTURADA; 

20; 38%
FLEXIBLE; 

22; 42%

CAÓTICA; 

4; 8%

ADAPTACION FAMILIAR
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“flexibles” y “estructuradas” facilitan la internalización de normas, el desarrollo de 

autonomía progresiva y la construcción de un clima afectivo predecible. En 

contraposición, los sistemas “rígidos” pueden limitar la iniciativa del educando y 

restringir su desarrollo socioemocional, mientras que los entornos “caóticos” pueden 

generar desorganización interna, inseguridad y baja contención afectiva. Estos hallazgos 

evidencian la importancia de promover desde la institución educativa acciones de 

fortalecimiento familiar orientadas a optimizar la funcionalidad adaptativa y favorecer 

procesos educativos más integrales y sostenibles. 

Tabla 8 

Índice global 

 

 

  

 

  

Nota:Informacion aquirida del cuestionario “CAF”.  

 Ilustración 3 

Índice global 

 

  

 

 

 

 

 

 

Nota: Informacion aquirida del cuestionario “CAF”.  

Análisis: 

En un total de 52 familias evaluadas, el 56 % (29 familias) presentó un "funcionamiento 

familiar extremo", evidenciando dinámicas disfuncionales y desajustadas. El 31 % (16 

familias) mostró un "funcionamiento familiar medio", con cierto equilibrio pero con áreas 

de mejora en la interacción familiar. Solo el 13 % (7 familias) evidenció un 

"funcionamiento familiar equilibrado", caracterizado por relaciones saludables y 

dinámicas funcionales. 

INDICE GLOBAL 

Alternativas FRECUENCIA PORCENTAJE 

Funcionamiento Familiar Equilibrado 7 13% 

Funcionamiento Familiar Medio 16 31% 

Funcionamiento Familiar Extremo 29 56% 

TOTAL 52 100% 

FUNCIONAMIENTO 

FAMILIAR 

EQUILIBRADO; 7; 

13%

FUNCIONAMIENTO 

FAMILIAR MEDIO; 

16; 31%
FUNCIONAMIENTO 

FAMILIAR EXTREMO; 29; 

56%

INDICE GLOBAL
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Interpretación: 

La preeminencia de sistemas familiares con disfuncionalidad severa constituye un factor 

de riesgo para los procesos de socialización secundaria, la construcción de identidad 

psicosocial y la adquisición de competencias interpersonales en el estudiantado. Este 

patrón sugiere la necesidad imperativa de diseñar intervenciones psicoeducativas de 

carácter sistémico, orientadas a reconfigurar las dinámicas vinculares, optimizar los 

procesos de normativas que fortalecen los marcos de contención emocional en los 

contextos familiares. De igual modo, el segmento con funcionamiento medio representa 

un escenario estratégico para la implementación de programas de prevención terciaria, 

dirigidos a consolidar factores protectores y promover trayectorias familiares más 

adaptativas. 

Análisis y discusión variable dependiente “habilidades sociales” 

Tabla 9 

Conversación y desenvoltura social 

FACTOR 1: Conversación y desenvoltura social 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

Bajo 8 15% 

Medio 30 58% 

Alto 14 27% 

Total 52 100% 

 Nota: Informacion aquirida del cuestionario “IHS” 

Ilustración 4  

Conversación y desenvoltura  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Informacion aquirida del cuestionario “IHS” 

 

Análisis  

BAJO; 

15%; 15%

MEDIO; 

58%; 58%

ALTO; 

27%; 27%

"FACTOR 1: Conversación y 

desenvoltura social"
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En una muestra de 52 estudiantes, el 58 % (30) presentó un nivel "medio" en el factor 

conversación y desenvoltura social, el 27 % (14) alcanzó un nivel "alto", demostrando 

habilidades comunicativas sólidas, mientras que el 15 % (8) se ubicó en el nivel "bajo", 

reflejando dificultades en este ámbito.  

Interpretación 

Desde una perspectiva psicopedagógica, el predominio del nivel medio en conversación 

y desenvoltura social señala una presencia parcial de habilidades interactivas, las cuales 

requieren ser potenciadas para facilitar procesos de integración grupal, resolución de 

conflictos y expresión emocional regulada. El grupo con puntuación baja representa un 

perfil de riesgo en términos de desarrollo socioemocional, dado que las dificultades en la 

comunicación verbal pueden afectar la participación en contextos escolares y limitar la 

construcción de vínculos significativos. La proporción con desempeño alto evidencia la 

viabilidad de estrategias didácticas orientadas al modelamiento y fortalecimiento de 

competencias comunicativas funcionales, contribuyendo así a una mejora progresiva en 

la dinámica socioeducativa. 

Tabla 10 

Habilidades empáticas y expresión de sentimientos positivos 

FACTOR 2: Habilidades empáticas y expresión de sentimientos positivos  

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Bajo 4 8% 

Medio 24 46% 

Alto 24 46% 

Total 52 100% 

Nota: Informacion aquirida del cuestionario “IHS” 

Ilustración 5 

Habilidades empáticas y expresión de sentimientos positivos 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

BAJO; 

8%; 8%

MEDIO; 

46%; 46%

ALTO; 

46%; 46%

FACTOR 2: Habilidades 

empáticas y expresión de 

sentimientos positivos 
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Nota: Informacion aquirida del cuestionario “IHS” 

Análisis  

En una muestra de 52 estudiantes, el 46 % (24) alcanzó un nivel "medio" en el factor 

habilidades empáticas y expresión de sentimientos positivos, otro 46 % (24) se ubicó en 

el nivel "alto", mostrando competencias empáticas sólidas, mientras que el 8 % (4) 

presentó un nivel "bajo", evidenciando limitaciones en este aspecto. 

Interpretación  

la alta representación de niveles medio y alto en habilidades empáticas y expresión de 

sentimientos positivos sugiere la presencia de esquemas afectivos funcionales y procesos 

de simbolización emocional parcialmente consolidados, favoreciendo la interacción 

proactiva y la convivencia escolar armónica. Sin embargo, el grupo con desempeño 

intermedio requiere dispositivos de intervención psicoeducativa orientados a la 

maduración progresiva de la empatía cognitiva y la expresividad socioafectiva. El 

segmento con desempeño bajo evidencia limitaciones en la decodificación de estados 

emocionales ajenos y en la autorregulación expresiva, lo que representa un factor de 

riesgo en la socialización secundaria. Estos indicadores justifican la incorporación 

sistemática de estrategias de alfabetización emocional en los entornos pedagógicos, como 

medio de fortalecimiento de competencias interpersonales y construcción de ciudadanía 

afectiva. 

Tabla 11 

Autoexposición a desconocidos y situaciones nuevas 

FACTOR 3: Autoexposición a desconocidos y situaciones nuevas 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Bajo 26 50% 

Medio 22 42% 

Alto 4 8% 

Total 52 100% 

Nota: Informacion aquirida del cuestionario “IHS” 
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Ilustración 6  

Autoexposición a desconocidos y situaciones nuevas 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Informacion aquirida del cuestionario “IHS”.  

 

Análisis de datos 

En una muestra de 52 estudiantes, el 50 % (26) se ubicó en un nivel "bajo" en el factor 

auto-exposición a desconocidos y situaciones nuevas, el 42 % (22) presentó un nivel 

"medio" y solo el 8 % (4) alcanzó un nivel "alto", indicando en general una tendencia 

hacia la limitada apertura frente a contextos novedosos o desconocidos. 

Interpretación  

Desde una perspectiva psicopedagógica integral, la configuración predominante de 

niveles funcionales bajos e intermedios en la dimensión de auto-exposición a lo 

desconocido revela patrones de evitación situacional, marcados por una escasa iniciativa 

exploratoria y baja competencia en afrontamiento adaptativo frente a estímulos 

novedosos. Esta sintomatología comportamental sugiere una débil estructuración de 

recursos intra e interpersonales para gestionar con autonomía contextos sociales no 

habituales, lo que puede incidir negativamente en la interacción cooperativa, la 

participación significativa y la internalización de aprendizajes en ambientes no 

estructurados. La mínima representación de niveles altos denota una insuficiente 

consolidación de esquemas de apertura socioafectiva, limitando así la expansión de la 

zona de desarrollo próximo. 
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Tabla 12 

Enfrentamiento con riesgo 

FACTOR 4: Enfrentamiento con riesgo 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Bajo 0 0% 

Medio 38 73% 

Alto 14 27% 

Total 56 100% 

 Nota: Informacion aquirida del cuestionario “IHS”. 

Ilustración 7  

Enfrentamiento con riesgo 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Informacion aquirida del cuestionario “IHS”. 

Análisis  

En una muestra de 56 estudiantes, el 73 % (38) alcanzó un nivel "medio" en el factor 

enfrentamiento con riesgo, mientras que el 27 % (14) se ubicó en un nivel "alto". No se 

registraron casos en el nivel "bajo" (0 %), lo que indica que todos los participantes 

demostraron al menos una capacidad moderada para afrontar situaciones de riesgo. 

Interpretación 

Desde una lectura psicopedagógica, estos resultados permiten inferir una configuración 

conductual favorable en términos de afrontamiento adaptativo, ya que la mayoría de los 

sujetos demuestra un nivel funcional suficiente para enfrentar situaciones potencialmente 

amenazantes desde una postura de equilibrio emocional y juicio situacional. La presencia 

significativa de sujetos en el rango alto sugiere la existencia de perfiles con alta 

competencia resolutiva, capaces de asumir riesgos desde la autoconciencia y la 

intencionalidad estratégica. La ausencia de niveles bajos indica un repertorio conductual 

libre de bloqueos frente al desafío, lo que es positivo para los procesos de aprendizaje 
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experiencial. No obstante, se recomienda implementar intervenciones pedagógicas 

diferenciadas que fortalezcan el pensamiento reflexivo. 

Tabla 13 

Habilidades sociales académicas y de trabajo 

FACTOR 5: Habilidades sociales académicas y de trabajo 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Bajo 0 0% 

Medio 32 62% 

Alto 20 38% 

Total 52 100% 

Nota: Informacion aquirida del cuestionario “IHS”. 

Ilustración 8  

Habilidades sociales académicas y de trabajo 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Informacion aquirida del cuestionario “IHS”. 

 

Análisis  

En una muestra de 52 estudiantes, el 62 % (32) presentó un nivel "medio" en el factor 

habilidades sociales académicas y de trabajo, mientras que el 38 % (20) alcanzó un nivel 

"alto". No se registraron casos en el nivel "bajo" (0 %), evidenciando que todos los 

estudiantes evaluados poseen, al menos, un desarrollo adecuado en estas habilidades. 

Interpretación 

Desde una perspectiva psicopedagógica, la configuración observada sugiere un perfil 

grupal con capacidades interpersonales funcionales en ámbitos académicos, que permite 

una participación regulada en dinámicas colaborativas, así como una disposición 

favorable hacia la construcción conjunta del conocimiento. La mayoría de los evaluados 

evidencia esquemas operativos de relación social que, aunque aún en desarrollo, permiten 

la integración efectiva en actividades de aprendizaje cooperativo. La elevada proporción 

en nivel alto representa un potencial a capitalizar mediante metodologías activas 
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centradas en la interacción y el trabajo en equipo. La inexistencia de sujetos en el nivel 

bajo minimiza el riesgo de disrupciones o aislamiento social, permitiendo orientar los 

esfuerzos pedagógicos.  

Verificación hipótesis  

Tabla 14  

Verificación de hipótesis 

Correlaciones 

Tipo 
DINAMICA 

FAMILIAR 
Estadístico 

HABILIDADES SOCIALES 

FACTOR 2 FACTOR 3 FACTOR 4 FACTOR 5 

Tau_b de 

Kendall 

COHESION 

FAMILIAR 

Coeficiente de 

correlación ,307* ,270* 0,187 ,331* 

Sig. (bilateral) 0,015 0,032 0,149 0,011 

N 52 52 52 52 

ADAPTACION 

FAMILIAR 

Coeficiente de 

correlación ,261* ,613** ,327* ,319* 

Sig. (bilateral) 0,048 0,000 0,013 0,015 

N 52 52 52 52 

INTEGRACION 

GLOBAL 

Coeficiente de 

correlación ,385** ,330* ,308* ,261* 

Sig. (bilateral) 0,003 0,014 0,023 0,048 

N 52 52 52 52 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

Análisis e interpretación  

La presente tabla correlacional incorpora el coeficiente TAU_B DE KENDALL como 

estrategia analítica congruente con la naturaleza ordinal de las métricas y con el 

cumplimiento parcial de los postulados paramétricos, optimizando así la validez 

inferencial en contextos metodológicos de carácter no paramétrico y muestra moderada. 

Los resultados obtenidos configuran un entramado relacional que revela 

interdependencias significativas entre los ejes estructurantes de la dinámica familiar y los 

dominios funcionales de las habilidades sociales: 

Cohesión Familiar: exhibe coeficientes de asociación de magnitud intermedia con los 

factores 2 (,307*), 3 (,270*) y 5 (,331*), denotando que mayores niveles de cohesión 

intrafamiliar actúan como catalizadores específicos en dimensiones interactivas 

particulares, sin evidenciar influencia transversal en la totalidad de los factores, como se 

constata en los factores 1 y 4. 

Adaptación Familiar: se posiciona como un núcleo predictivo de alta relevancia 

sistémica, con una correlación sustantiva y altamente significativa en el factor 3 (,613**, 
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p<0,01), y asociaciones significativas de carácter moderado en los factores 1 (,385**), 2 

(,261*), 4 (,327*) y 5 (,319*). Este patrón evidencia que la adaptabilidad estructural y 

procesual de los sistemas familiares se constituye en un vector determinante para la 

promoción de competencias socioafectivas amplias y diversificadas. 

Integración Global: articula correlaciones altamente significativas con el factor 2 

(,385**, p<0,01) y asociaciones consistentes de tipo moderado en los factores 1 (,330*), 

3 (,330*), 4 (,308*) y 5 (,261*). Este comportamiento relacional subraya que el nivel de 

integración sistémica y la coherencia funcional del entorno familiar inciden de manera 

holística en la arquitectura de las habilidades sociales, favoreciendo su desarrollo en 

múltiples dominios interactivos. 

Justificación del estadígrafo Tau_b Kendall 

La elección del coeficiente estadístico Tau_b de Kendall se fundamenta en la naturaleza 

ordinal de las variables involucradas y en la necesidad de aplicar un método robusto ante 

el incumplimiento parcial de los supuestos paramétricos clásicos particularmente, 

normalidad que condicionan la aplicabilidad de otros procedimientos correlacionales. 

Este estadístico permite una estimación precisa de la fuerza y dirección de las 

asociaciones entre dimensiones de la dinámica familiar y componentes específicos de las 

habilidades sociales, optimizando la validez inferencial en contextos de análisis no 

paramétrico y en muestras de tamaño moderado. Su utilización garantiza la coherencia 

metodológica y la pertinencia del enfoque estadístico respecto a las características 

estructurales del conjunto de datos analizado. 

Validación de hipótesis  

Los resultados empíricos permiten rechazar la hipótesis nula (H0) y meramente respalda 

la hipótesis alternativa (H1) confirmando que la variable establecida como dinámica 

familiar equilibrada y positiva ejerce una influencia significativa en el desarrollo neto de 

diversas dimensiones de las habilidades sociales, consolidándose como factor 

determinante dentro del proceso formativo y socializador de los individuos de la Unidad 

Educativa “González Suarez”.  
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CAPITULO IV- CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

4.1.Conclusiones  

• El presente estudio permitió evidenciar que la dinámica familiar constituye un 

factor determinante en la configuración de las competencias socioemocionales de 

los estudiantes de Noveno y Décimo de la Unidad Educativa “González Suárez”. 

Se constató que elementos como la cohesión, la adaptación y la calidad de las 

relaciones afectivas dentro del núcleo familiar influyen directamente en el 

desarrollo de habilidades comunicativas, la flexibilidad adaptativa y la integración 

emocional, aspectos fundamentales para la construcción de un entorno armónico 

que favorezca el aprendizaje y la convivencia escolar. 

• Asimismo, se observó que los estudiantes que provienen de contextos familiares 

caracterizados por estabilidad emocional, comunicación efectiva y estrategias 

adecuadas de resolución de conflictos presentan un desarrollo superior en 

habilidades sociales, destacándose en áreas como la autorregulación emocional, 

la empatía y la competencia en el diálogo interpersonal. Estos resultados reflejan 

cómo las prácticas relacionales coherentes dentro de la familia fortalecen la 

capacidad de los estudiantes para desenvolverse positivamente en entornos 

educativos y sociales. 

• Finalmente, el análisis correlacional confirmó la existencia de asociaciones 

significativas entre las dimensiones estructurales de la dinámica familiar y los 

niveles de desarrollo de las competencias relacionales en los estudiantes. Este 

hallazgo subraya la importancia de promover enfoques pedagógicos que integren 

activamente la dimensión familiar como un componente estratégico en los 

procesos formativos, favoreciendo el desarrollo integral y el bienestar 

socioemocional de los adolescentes.  
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4.2.Recomendaciones  

• Se recomienda a las autoridades e instituciones establecer programas de 

fortalecimiento familiar en concordancia con la variable independiente, donde se 

refiere como un sistema determinante en las competencias emocionales y 

comunicativas de los participantes de formación académica. Se prioriza diseñar 

espacios formativos para las figuras parentales o cuidadores de los estudiantes, 

enfocados en promover un desarrollo íntegro de habilidades para fortalecer la 

cohesión familiar, la adaptación y la integración afectiva, favoreciendo entornos 

armónicos. 

• Se recomienda al cuerpo docente integrar programas de competencias 

pedagógicas socioemocionales a través de los resultados obtenidos que evidencian 

que los educandos, dentro de entornos familiares estables, presentan mejores 

habilidades de autorregulación emocional, empatía y competencia dialógica. Para 

ello propone incorporar programas de intervención que beneficien el currículo, 

fortaleciendo la construcción de conocimiento en diversas áreas. 

• Finalmente, se recomienda al departamento DECE adoptar enfoques educativos 

basándose en el análisis correlacional, donde se confirmó la relación entre 

dinámica familiar y competencias relacionales. Es necesario que el Departamento 

de Consejería Estudiantil impulse los procesos de capacitación continua para el 

personal docente, ofreciendo orientación en los contextos familiares. Además, se 

aconseja realizar un seguimiento y acompañamiento constante para constar 

estrategias que estén guiados a los docentes y familias. 
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