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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de investigacion se realiz6 desde un enfoque cuanti —
cualitativo, del cual se obtuvieron datos que analizados, han permitido obtener
resultados, conclusiones y recomendaciones orientadas a la construccién de un
disefio curricular enmarcado a la normativa vigente del Pais, la misma que
demanda unificacién de criterios entre las Instituciones de Educacion Superior
afines al Turismo y Hoteleria. Con el aporte cientifico de autores y las
disposiciones legales, se propone un sistema de créditos que garanticen la
movilidad de los estudiantes entre las diferentes universidades, que por aspectos
econdmicos, de trabajo o domicilio, se han visto obligados a tomar la decision de
buscar alternativas para continuar con sus estudios superiores. Con el desarrollo
de la propuesta se evitara que el estudiante cambie su carrera por otra, 0 suspenda
definitivamente sus estudios, ya que se unificaran mallas curriculares, asignaturas,
contenidos, objetivos y resultados de aprendizaje, que respondan a un perfil de
egreso Yy titulo de tercer nivel unificados.

Descriptores: Curriculo, Desercion, Educacion, Egreso, Malla, Modelo,

Movilidad, Redisefio, Superior, Universidad.
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EXECUTIVE SUMMARY

This investigation was made from a quantitative - qualitative approach, when the
information and obtained data were analyzed, it allowed us to obtain results,
conclusions and recommendations which aim is to build a curriculum framed with
current regulations of the country, which demands the unification of Higher
Education Institutions in Tourism and Hospitality. With the scientific contribution
of authors and laws, a system of credits is proposed to ensure the mobility of
students between different universities who, for economic, work or home address
situations, have been forced to take the decision to look for other alternatives to
continue their higher education. The development of this proposal will prevent
that the students change their career, or permanently stop their studies because the
curriculum, subjects, content, objectives and result of learning that respond to a

graduate profile and title will be unified at a third level.

Keywords: Career, Desertion, Education, Graduation, Curricula, Model, Mobility,

Redesign, Superior, University.
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INTRODUCCION

El sistema educativo superior del Ecuador, ha tenido cambios sustanciales en los
ultimos tiempos ya que es parte de una globalizacién mundial, sin embargo, se ha
investigado que existen inconvenientes de movilidad estudiantil al momento de
decidir cambio de universidades sea por aspectos econdémicos, de trabajo o

personales.

Los estudiantes de la Carrera de Administracion de Empresas Turisticas y
Hoteleras de la Facultad de Administracion de Empresas de UNIANDES, se han
enfrentado a mallas curriculares heterogéneas, asi como asignaturas, contenidos o
créditos diferentes, provocando frustracion en muchos de ellos, que se han visto
obligados a decidir un cambio de carrera o la interrupcion de sus estudios.

El presente trabajo investigativo, se realiza con el objeto de proporcionar
resultados positivos para la solucion del problema planteado; es asi, que se ha
dividido en seis importantes capitulos, distribuidos por temas y subtemas.

En el Capitulo I, contempla la contextualizacion del tema frente a la realidad del
mundo, del pais, de la regidn y de la institucidn; asi como un analisis critico de la
incidencia del disefio curricular en la movilidad de los estudiantes, el
planteamiento del problema y la presentacion de objetivos claros y practicos sobre

el trabajo a desarrollar.

En el Capitulo 11, contiene antecedentes investigativos del trabajo en desarrollo, la
fundamentacion bibliogréafica, legal, extraida de distinguidos autores que aporten
a la propuesta del trabajo; ademas la red de inclusiones conceptuales y la

determinacién de variables.

En el Capitulo Ill, se considera la metodologia empleada y los tipos de
investigacion utilizados; se determina la poblacion y muestra del presente estudio,

la recoleccion de informacion, el procesamiento de las encuestas.



En el Capitulo 1V, se presenta el analisis e interpretacion de resultados de las

encuestas realizadas, mediante tablas y su interpretacion.
En el Capitulo V, se detallan las conclusiones obtenidas del anélisis e
interpretacion de resultados, asi como las recomendaciones que se proponen para

solucion del problema planteado.

En el Capitulo VI, se desarrolla la propuesta como alternativa de solucién al

problema planteado en el presente trabajo de investigacion.

Finalmente se adjunta el material de referencia y anexos.



CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 TEMA

“EL DISENO CURRICULAR Y SU INCIDENCIA EN LA MOVILIDAD DE
LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE ADMINISTRACION DE
EMPRESAS TURISTICAS Y HOTELERAS DE LA FACULTAD DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS DE UNIANDES.”

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.2.1 Contextualizacion

El interés por el conocimiento del mundo como objeto de estudio nace a partir de
la segunda mitad del siglo XX en la psicologia cognitiva, interesada por conocer
de qué modo la mente humana procesa y almacena la informacion para realizar

aprendizajes.

La declaracion mundial sobre la educacion superior Siglo XXI impulsa la
formacion integral del ser humano, como miembros de un mundo globalizado, que
sobre la base del pensamiento complejo, venzan la incertidumbre, provoquen un
cambio efectivo con responsabilidad, con la certeza que al rendir cuentas a la

sociedad, tributar a la solucién de sus problemas en forma efectiva y con calidad.

La forma en que se genera y se almacena el conocimiento del mundo es asimismo
objeto de estudio de otras disciplinas afines, como el tratamiento de la

informacién o la inteligencia artificial y de igual manera el ejemplo europeo con


javascript:abrir('cognitivismo',650,470,'yes')
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el gran intento de homologar disefios curriculares y ofertas académicas en todo
ese gran territorio, es una muestra palpable que la globalizacién del conocimiento
es una fuente inagotable busca la unidad en la desigualdad y mas que aquello, el

formar un hombre del mundo para el mundo. (Centro Virtual Cervantes, 1997)

La Ley Orgéanica de la Educacion Superior (2010) en la disposicion general
tercera, establece que: “La oferta y ejecucion de programas de educacion superior
es atribucion exclusiva de las instituciones de Educacion Superior legalmente
autorizadas”, sin embargo de esa libertad todas afrontan el problema de la
movilidad inter universidades de sus estudiantes sin distingo de ser instituciones
estatales, privadas o cofinanciadas; es hora de ser reguladas y unificadas sus
mallas, sus competencias y sus titulos, situacion que los involucrados en la

educacién aplaudimos.

Es innegable que el curriculo sigue siendo el foco intelectual y organizativo de los
procesos educativos de los centros de ensefianza superior y en un espacio, donde
se debaten como resolver los problemas sociales como insiste la politica
académico — social del Ecuador con su gran rectora la Secretaria Nacional de
Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SENESYT). George J.
Posner (1998)

Vale destacar que la obra académica Europea, tiene sus grandes fundamentos, no
es menos cierto que debe haber sido y lo es dificil. Latinoamérica a émulo de
Europa, adopta “el cambio de época” y no Unicamente como un tratamiento
convencional sino como un imperativo, el considerar el disefio curricular como eje

nuclear, corazén de formacion para un gran grupo de carreras y universidades.

La universidad ecuatoriana ha entrado en serias reflexiones con el interés de
centrar la atencion en la movilidad de los estudiantes, sobre la base de un disefio
curricular real y para todas las instituciones de educacion superior, para alentar
que estas no son feudos, sino espacios académicos que pone en vigencia la

compartencia, ya que el contexto social, si bien no es idéntico tenemos grandes



caracteristicas, experiencias y habilidades similares, sin embargo, también vamos
encontrando en el camino dificultades para determinar qué clase de cambios

demandaran mafana las bases sociales, politicas y tecnoldgicas entre otras.

De ahi que las universidades deben trabajar en modificar sus estudios, sus carreras
y las materias que imparten; las formas de ensefiar, el como promover el
conocimiento y la inquietud cientifica en los estudiantes; sistemas de transmision
de la informacion que cambien de presenciales a distancia; atender las velocidades
en que se agota la actualidad del saber y sobre todo, entender que palabras como
felicidad, justicia, bondad y hasta democracia deben ser promovidas como ideas
de seres con desarrollo de habilidades intelectuales del orden superior. En pocas
palabras: promover la verdadera filantropia y la bdsqueda del bien comudn y con
ello el Plan del Buen Vivir aterriza en el tiempo y en el espacio de la forma méas
técnica y humana necesarias para la convivencia pacifica. (Darwich, 2004)

El problema de la movilidad inter universidades de los estudiantes es evidente en
la zona central del pais, ya que no pueden optar por un cambio dado por aspectos
econdmicos, de trabajo o de organizacion de hogar y se han frustrado muchos de
ellos, unos interrumpiendo la carrera y otros cambiandose de carrera, ya que las

mallas curriculares no se asemejan de una universidad a otra.

Las universidades, llamadas de categoria E y cerradas, con justificativos o sin
ellos no afrontaron los problemas de sus estudiantes, al verse sometidos a una
evaluacion de conocimientos Unicas para todas ellas y para todos sus estudiantes,
sin considerar que si los disefios curriculares eran diferentes, la esencia del
conocimiento también era disimil como disimil es la forma de impartirlo, ya que
aun se siguen transmitiendo conocimientos y no procesando en una dialéctica
tedrica — practica, en la que se considera que no hay practica sin teoria y no hay

teoria sin préactica.

En la Universidad Autonoma de Los Andes UNIANDES se han presentado

inconvenientes al momento de recibir estudiantes de otras universidades, que aun



coincidiendo en los nombres y titulaciones de las carreras, no lo han hecho en sus
mallas curriculares al momento de revalidar materias, que en ciertos casos no
tienen relacion unas con otras, provocando en el estudiante interrupcion en el
proceso educativo o deserciones irreparables; de la misma manera estudiantes que
se han cambiado de residencia a otros lugares del Pais habiendo aprobado algunos

niveles, han tenido dificultades para retomar sus estudios de forma continua.



1.2.2 Analisis Critico

Estudiantes con Carreras con pensum unicos Tradicién en emision de

heterogeneidad de de estudios titulos
conocimientos

Mal entendida autonomia Escasa ejecutividad en Ley Organica de Educacion

universitaria al desarrollar personeros en aplicar Superior actualizada hasta el

los proyectos curriculares politicas para unificar mallas afio 2010 que no cumplen las
curriculares IES

Grafico 1: Arbol de Problemas
Elaborado por: Lcda. Silvia Navas



La mal entendida autonomia universitaria, ha desarticulado el sistema de
educacién superior a nivel de pais, inclusive en la Carrera de Administracion
Turistica y Hotelera, formando estudiantes con heterogeneidad de conocimientos

en los diferentes niveles de estudios hasta su culminacion.

La escasa ejecutividad en personeros en aplicar politicas para unificar mallas
curriculares en las instituciones educativas, han establecido carreras con pensum
unicos de estudios, generandose multiples asignaturas, posiblemente con

contenidos similares pero con objetivos y resultados de aprendizaje distintos.

La Ley Orgéanica de Educacion Superior actualizada hasta octubre del afio 2010,
ha permitido la tradicional emisidn de diversos titulos de pregrado para obtener un

parecido perfil de egreso.

1.2.3 Prognosis

¢Entonces que se espera de la movilidad de esos estudiantes, seres humanos

formados para un mundo que no existe?

Las reuniones académicas realizadas, con el gran aporte de varias Universidades
del Pais, nos comprometen a la revision profunda de los disefios curriculares y con
ello, las competencias y las mallas curriculares de esta importante carrera y que de
llegar a un feliz término, la presente investigacion, seria un gran aporte a las
similares carreras del Pais, porque de otra manera no conseguiriamos el impacto

requerido y la solucién de problemas urgentes y emergentes en la formacion.

Por otra parte existe una gran comunicacion y compromiso con sectores como son
el Ministerio de Turismo, Ministerio de Coordinacion de Patrimonio,
representantes de sectores privados, Consejo de Evaluacion, Acreditacion vy
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CEAACES), Consejo de
Educacién Superior (CES), que nos han hecho escuchar sus necesidades, intereses

y problemas, a los que la Red Ecuatoriana de Carreras Universitarias de Turismo



y Hoteleria RAECTH: Escuela Superior Politécnica del Ejercito ESPE, Pontificia
Universidad Catdlica del Ecuador PUCE, Universidad San Francisco de Quito,
Universidad Internacional del Ecuador, Universidad Técnica del Norte, Escuela
Superior Politécnica de Chimborazo, Escuela Politécnica del Ejército,
Universidad Central del Ecuador, Universidad Catolica de Guayaquil,
Universidad de Cuenca, Universidad Técnica Particular de Loja, Universidad
Técnica de Ambato, Universidad Politécnica Estatal del Carchi, Universidad
Técnica Estatal de Quevedo, Universidad de Especialidades Turisticas,
Universidad Internacional del Ecuador, Universidad San Gregorio de Portoviejo,
Universidad Internacional SEK, Universidad de Guayaquil,  Universidad
Amazonica, Universidad Eloy Alfaro, Universidad Politécnica de Manabi,
Universidad Regional Autonoma de Los Andes UNIANDES tiene el compromiso

y la obligacion moral de responder.

De no llegar a buen término de estas reuniones académicas los Unicos
perjudicados serian los estudiantes y el contexto turistico del pais, sin embargo la
propuesta de este trabajo investigativo, plantea una renovacion y actualizacion del

disefio curricular.

1.2.4 Formulacion del Problema

¢ Coémo incide el disefio curricular en la movilidad de los estudiantes de la Carrera
de Administracion de Empresas Turisticas y Hoteleras de la Facultad de
Administracion de Empresas de UNIANDES?

1.2.5 Interrogantes de la Investigacion

e ¢La malla curricular del disefio tiene coincidencias con otras
universidades?

e ;Los disefios curriculares permiten la homologacion de titulos?

e ;La nueva propuesta del disefio curricular es una solucién al problema

planteado?



1.2.6 Delimitacién

1.2.6.1 Delimitacion temporal

Afo 2014

1.2.6.2 Delimitacion espacial

Se realizard la investigacion en la Universidad Autonoma de Los Andes
UNIANDES, Facultad de Administracion de Empresas, Carrera de la
Administracion de Empresas Turisticas y Hoteleras, ubicada en el Km. 5 Via a

Barios, Cantdn de Ambato, Provincia de Tungurahua.

1.2.6.3 Unidades de observacién

Disefio Curricular de la Red Ecuatoriana de Carreras Universitarias de Turismo y

Hoteleria.

1.2.6.4 De contenido

e Campo: Curriculo
e Area Educacion
e Aspecto: Disefio curricular

1.3 JUSTIFICACION

La importancia del trabajo de investigacion radica en trascender con el disefio
curricular en todas las instituciones de la Red, esto constituira un gran aporte
tedrico — préactico para las carreras, que teniendo consenso, podria la SENECYT y

el CEASES implantarlo en forma universal.
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No tendria dificultad la movilidad del estudiante que a mas de beneficiarse en
forma personal, serian las promociones que cumplan con el plan de Gobierno en
relacién al turismo del Pais, cuya accion mejoraria el turismo nacional con gran

afluencia de extranjeros y coterraneos.

La factibilidad es segura, ya que al ser profesional de la carrera y estudiante del
Diplomado de las Universidad Técnica de Ambato se tiene la obligacion de actuar
sobre la realidad social concreta para transformarlo y cambiarlo acorde a las
necesidades del contexto y todo el trabajo tiene el aporte humano y material de la
proponente de la presente investigacion.

La innovacion curricular y el plantear ésta investigacion resolvera los problemas
de la comunidad educativa a nivel nacional, porque permitira la insercion de los
estudiantes de la Carrera de Administracion de Empresas Turisticas y Hoteleras en
cualquier Institucién de Educacion Superior, para desenvolverse en la sociedad y

lugar que desee y no sea un impedimento para su desarrollo personal y familiar.

El Gobierno Central en el proceso de implementar la calidad educativa en el Pais,
promueve su desarrollo y uno de los caminos para alcanzar es la homologacion de

conocimientos y por lo tanto de titulos de tercer nivel.

La educacion actual necesita con urgencia la preparacion de estudiantes y
profesionales capaces de dar solucion a los problemas, que integren
conocimientos, habilidades y valores, logrando asi el desarrollo de un ser humano
armonico, con una sélida conciencia ética, capacidad critica y aptitud en el campo

cientifico y tecnoldgico para poder competir en el mundo global.

La presente investigacion es factible pues cuenta con la colaboracion de todos los
actores: directivos, profesores, estudiantes, padres de familia y sociedad en

general, existiendo la suficiente apertura.
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1.4 OBJETIVOS

1.4.1 Objetivo General

Determinar la incidencia del disefio curricular en la movilidad de los estudiantes
de la Carrera de Administracion de Empresas Turisticas y Hoteleras de la Facultad
de Administracion de Empresas de UNIANDES.

1.4.2 Objetivos Especificos

e Recopilar informacién de disefios curriculares vigentes que inciden en la

movilidad de los estudiantes.

e Analizar los problemas de movilidad inter universidades de los estudiantes

en la Carrera de Administracion de Empresas Turisticas.

e Proponer un disefio curricular que permita movilidad inter universidades

de los estudiantes en la Carrera de Administracion de Empresas Turisticas.

12



CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

Investigadas las paginas WEB de la Universidad Técnica de Ambato y de la
Universidad Regional Auténoma de los Andes UNIANDES no se han registrado
trabajos de investigacion similares, sin embargo tesis trabajadas con las variables
Curriculo y redisefios curriculares si existen varias, mismas que serviran como

base para una fundamentacion cientifica mas amplia

La bibliografia encontrada es suficiente y actualizada, permitiendo que el trabajo

garantice la autenticidad y la argumentacion.

2.2 FUNDAMENTACION FILOSOFICA

El paradigma de investigacién es critico — propositivo, que se lo realiza con la
finalidad de conocer problemas, necesidades y potencialidades de los estudiantes,
y de un segmento de la sociedad que requiere del aporte de la Universidad; es un
proyecto de investigacion cuali - cuantitativo, que pretende solucionar problemas
de carécter socio — cualitativos en funcion de la informacion que brindan los

actores directos del fendmeno o hecho.

El predominio cualitativo se afinca en una amplia monografia que sustenta y

fundamenta las variables del problema.

El ciclo de la investigacion determina ser social ya que identifica el problema, lo

argumenta, investiga, llega a conclusiones y promueve una propuesta.
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23 FUNDAMENTACION LEGAL

2.3.1 Constitucion de la Republica del Ecuador (2008)

Art. 26.- La educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un
deber ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un area prioritaria de la
politica pablica y de la inversion estatal, garantia de la igualdad e inclusién social
y condicion indispensable para el buen vivir. Las personas, las familias y la
sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de participar en el proceso

educativo.

Art. 27.- La educacién se centrard en el ser humano y garantizara su desarrollo
holistico, en el marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente
sustentable y a la democracia; serd participativa, obligatoria, intercultural,
democratica, incluyente y diversa, de calidad y calidez; impulsara la equidad de
género, la justicia, la solidaridad y la paz; estimulara el sentido critico, el arte y la
cultura fisica, la iniciativa 28 individual y comunitaria, y el desarrollo de
competencias y capacidades para crear y trabajar. La educacion es indispensable
para el conocimiento, el ejercicio de los derechos y la construccion de un pais

soberano, y constituye un eje estratégico para el desarrollo nacional.

Art. 28.- La educacion respondera al interés publico y no estara al servicio de
intereses individuales y corporativos. Se garantizara el acceso universal,
permanencia, movilidad y egreso sin discriminacion alguna y la obligatoriedad en
el nivel inicial, basico y bachillerato o su equivalente. Es derecho de toda persona
y comunidad interactuar entre culturas y participar en una sociedad que aprende.

El Estado promovera el dialogo intercultural en sus multiples dimensiones.

El aprendizaje se desarrollara de forma escolarizada y no escolarizada. La
educacion publica sera universal y laica en todos sus niveles, y gratuita hasta el

tercer nivel de educacion superior inclusive.
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Art. 29.- El Estado garantizara la libertad de ensefianza, la libertad de catedra en
la educacion superior, y el derecho de las personas de aprender en su propia
lengua y ambito cultural. Las madres y padres o sus representantes tendran la
libertad de escoger para sus hijas e hijos una educacidn acorde con sus principios,

creencias y opciones pedagdgicas.

Art. 350. El sistema de educacion superior tiene como finalidad la formacion
académica y profesional con vision cientifica y humanista; la investigacion
cientifica y tecnoldgica; la innovacién, promocion, desarrollo y difusion de los
saberes y las culturas; la construccion de soluciones para los problemas del pais,

en relacion con los objetivos del régimen de desarrollo.

Art. 351.- El sistema de educacion superior estara articulado al sistema nacional
de educacioén y al Plan Nacional de Desarrollo; la ley establecera los mecanismos
de coordinacion del sistema de educacién superior con la Funcién Ejecutiva. Este
sistema se regira por los principios de autonomia responsable, cogobierno,
igualdad de oportunidades, calidad, pertinencia, integralidad, autodeterminacion
para la produccion del pensamiento y conocimiento, en el marco del didlogo de
saberes, pensamiento universal y produccion cientifica tecnoldgica global.

Art. 377. El sistema nacional de cultura tiene como finalidad fortalecer la
identidad nacional; proteger y promover la diversidad de las expresiones
culturales; incentivar la libre creacion artistica y la produccién, difusion,
distribucion y disfrute de bienes y servicios culturales; y salvaguardar la memoria
social y el patrimonio cultural. Se garantiza el ejercicio pleno de los derechos

culturales.

Art. 404. El patrimonio natural del Ecuador Unico e invaluable comprende, entre
otras, las formaciones fisicas, bioldgicas y geoldgicas cuyo valor desde el punto
de vista ambiental, cientifico, cultural o paisajistico exige su proteccion,

conservacion, recuperacion y promocion. Su gestion se sujetara a los principios y
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garantias consagrados en la Constitucion y se llevard a cabo de acuerdo al

ordenamiento territorial y una zonificacion ecoldgica, de acuerdo con la ley.

2.3.2 Plan Nacional para el Buen Vivir (2013)

Objetivo 4-  Fortalecer las capacidades y potencialidades de la ciudadania.

4.2. Promover la culminacion de los estudios en todos los niveles educativos

a. Generar incentivos para la asistencia, la permanencia, la reinsercion y la
culminacion de los estudios en el Sistema Nacional de Educacién, con

énfasis en los segmentos sociales de atencion prioritaria.

2.3.3 Ley Organica de Educacién Superior (2010)

Art. 2.- Objeto.- Esta Ley tiene como objeto definir sus principios, garantizar el
derecho a la educacion superior de calidad que propenda a la excelencia, al acceso

universal, permanencia, movilidad y egreso sin discriminacion alguna.

Art. 130.- Nomenclatura de los titulos.- EI Consejo de Educacion Superior
unificara y armonizard las nomenclaturas de los titulos que expidan las
instituciones de educacion superior en base a un Reglamento aprobado por el

Consejo de Educacion Superior.

Art. 132.- Reconocimiento de créditos o materias.- Las instituciones del sistema
de educacion superior podran reconocer créditos o materias aprobadas en otras
instituciones del sistema de educacion superior, sujetandose al cumplimiento de
los requisitos establecidos en el Reglamento de Régimen Académico y en lo
dispuesto por la entidad elegida.
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2.3.4 Reglamento General de la LOES

Art. 20.- El Reglamento de Régimen Académico incorporard la nomenclatura de
los titulos profesionales y los grados académicos que expidan las instituciones de
educacion superior estableciendo su unificacion y armonizacién nacional,

tomando en cuenta los parametros internacionales.

2.3.5 Reglamento de Presentacion y Aprobacion de Carreras y Programas
de las IES

Art. 7.- Solicitudes de aprobacion de proyectos de carreras y programas.- Las
solicitudes de aprobacion de proyectos, presentados por las instituciones de
educacién superior, contendran los datos requeridos en el instructivo
correspondiente y el nombre del Responsable Académico del proyecto de carrera
0 programa que estara encargado de coordinar el proceso entre las instituciones de

educacién superior, IES, y el Consejo de Educacion Superior, CES.

Disp. Trans. 4°.- Una vez habilitada la plataforma informatica para la presentacion
de proyectos de carreras de las IES, correra el plazo establecido en el Reglamento
de Régimen Academico para el redisefio de carreras. Las IES remitiran al CES,
para su aprobacion, los proyectos de redisefio de todas sus carreras que se
encuentren en estado vigente, de acuerdo a la Disposicion Transitoria Tercera del

Reglamento de Régimen Académico.

Disp. Trans. 7°.- Se aceptaran las solicitudes de aprobacion de carreras y
programas ingresadas en fisico, hasta que se habilite la plataforma informatica
para la presentacion de proyectos de carreras y programas de universidades y

escuelas politécnicas.
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2.3.6. Redes Académicas Nacionales (RRA)

Articulo 101.- Redes académicas nacionales.- Las IES y sus unidades académicas,
podrén conformar redes locales, regionales o nacionales para la formacion de

grado y/o pos grado, la investigacion y la vinculacién con la sociedad.

Estas redes deberan incluir, al menos, dos instituciones de educacion superior y
podréan presentar al CES propuestas para la aprobacion de carreras y programas.
En estos casos, la titulacion podra ser otorgada por una o varias instituciones de
educacion superior dependiendo del lugar o lugares geogréaficos en que funcione

la carrera o programa académico.
Adicionalmente, estas redes podran constituirse para efectos del disefio y

ejecucion de programas o proyectos de investigaciéon, o de vinculacién con la

sociedad.
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24  CATEGORIAS FUNDAMENTALES

Disefio
Curricular

Movilidad

Grafico 2: Categorias Fundamentales
Elaborado por: Lcda. Silvia Navas
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24.1.1 Curriculo

Avendafio & Parada (2013) describe al curriculo como un “conjunto de procesos
de formacién porque implica la transversalidad de los saberes en situaciones
concretas, ademas que busca un aprendizaje de tipo integrador que permita
cambios relevantes y significativos en el sujeto que aprende. Con ello se aisla la
idea del trabajo por areas y asignaturas, la clase magistral (en torno al maestro) y

el direccionamiento vertical de la ensefianza”.

Ruiz Ruiz (2005) expresa “Entendemos por curriculo al conjunto de decisiones
que ha de tomar el conjunto de profesores de un centro educativo sobre lo que
habria que ensefiar a sus alumnos, en funcion de las metas educativas que intentan

alcanzar”.

De acuerdo a Stenhouse (1998) “un curriculo es una tentativa para comunicar los
principios y rasgos esenciales de un propdsito educativo, de forma tal que
permanezca abierto a una discusion critica y pueda ser trasladado efectivamente a

la préctica; es decir, un curriculo debe estar basado en la praxis”.

Saylor y Alexander (1970) entienden al curriculum como el que abarca todas las
oportunidades de aprendizaje ofrecidas por la escuela. Es el conjunto de acciones

planificadas para la realizacion de los aprendizajes.

Administracion e infraestructura, planes y programas de estudio con sus diferentes
componentes, personal docente y alumnos, comunidad. Son elementos que en su

interaccion e interrelacién caracterizan el curriculum.

24.1.2 Modelo Curricular

Taba (1974), en sus publicaciones, determina la importancia de elaborar
programas escolares que se basen en una teoria curricular, cumpliendo aspectos

categoricos como la satisfaccion de necesidades de la sociedad y la cultura. Los
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resultados de la aplicacion de estos programas, serviran como guia para
determinar los objetivos educacionales, asi como la facilidad de seleccionar

contenidos y decidir el tipo de actividades de aprendizaje a utilizar.

El modelo curricular fundamenta y anticipa la teoria; genera modelos desde los
cuales enfrentan la préctica, la predice y la mejora. EI modelo es la base del
disefio curricular al explicitar la aplicacion del curriculum en la préctica
educativa. (Ruiz., 2005).

24.1.3 Disefio Curricular

Gimeno Sacristan (1989) define al disefio curricular como la operacion que le da
forma a la préctica de la ensefianza. Desde una éptica procesual el disefio agrupa
una acumulacion de decisiones que dan forma al curriculo y a la accion misma, el

puente entre la intencion y la accion, entre la teoria y la préctica.

El disefio curricular, segun Taba (1974), exige la identificacion de los elementos
del curriculo, sus relaciones, los principios de organizaciéon y las condiciones

administrativas necesarias para implantarlo.

Consideraron Saylor y Alexander (1970), que el disefio curricular es equiparable
con la organizacion estructural requerida para seleccionar, planificar y realizar las

experiencias educativas en la escuela.

Para otros autores, el disefio curricular es un proceso de investigacion vy
evaluacion continua de proyectos curriculares, es la estructuracién y organizacion

de elementos orientados a la solucion de problemas educativos.

2414 Red de Universidades

Las Instituciones de Educacion Superior IES, enfrentan cambios radicales en su

organizacion y estructura, el Gobierno apunta al mejoramiento de la calidad
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educativa con el fin de entregar profesionales competitivos que impulsen en un
futuro al desarrollo del Pais, es asi que se han reformado leyes, adicionado
reglamentos que direccionen a este objetivo gubernamental, involucrando a
organismos como el Consejo de Educacion Superior CES y el Consejo de
Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior CEAACES.

Las IES han considerado que para dar cumplimiento con estas disposiciones y en
coordinacion con el Gobierno, deben unirse en las llamadas redes universitarias
entre carreras afines, las que seran autorizadas por un oOrgano regulador cuyo
primer objetivo lo determina el Art. 20 del Reglamento General de la LOES: “El
Reglamento de Régimen Académico incorporara la nomenclatura de los titulos
profesionales y los grados académicos que expidan las instituciones de educacion
superior estableciendo su unificacion y armonizacion nacional, tomando en cuenta

los pardmetros internacionales”.

Del mismo modo y con el fin de reformar y mejorar el programa de estudios,
carrera 0 institucién, segun la Disposicion Transitoria Vigésima de la
Constitucién de la Republica del Ecuador, el Consejo de Evaluacién, Acreditacion
y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CEAACES), se
encargara de evaluar y acreditar a todas las universidades y escuelas politécnicas,
sus extensiones y modalidades, institutos superiores técnicos, tecnologicos,
pedagdgicos, de artes y conservatorios superiores, tanto publicos como

particulares, asi como sus carreras, programas Yy posgrados.

Para dar cumplimiento a lo que determina la LOES en el Art. 94, de la Evaluacion
de la calidad y en el Art. 95 de la Acreditacion, las Universidades del Pais, segun
las carreras afines se encuentran aunando criterios formando redes, para obtener
homologaciones en sus disefios curriculares, cuyos objetivos generales y
especificos determinen un perfil de egreso y un titulo que respondan a las

necesidades de la comunidad.
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La Red Ecuatoriana de Carreras Universitarias de Turismo y Hoteleria RAECTH
une a Instituciones de Educacion Superior con las carreras de Turismo vy

Hoteleria, para responder a las normativas del Pais, es asi que se integran a este

grupo:

La Escuela Superior Politécnica del Ejercito ESPE, Pontificia Universidad
Catolica del Ecuador PUCE, Universidad San Francisco de Quito, Universidad
Internacional del Ecuador, Universidad Técnica del Norte, Escuela Superior
Politécnica de Chimborazo, Escuela Politécnica del Ejército, Universidad Central
del Ecuador, Universidad Catolica de Guayaquil, Universidad de Cuenca,
Universidad Técnica Particular de Loja, Universidad Técnica de Ambato,
Universidad Politécnica Estatal del Carchi, Universidad Técnica Estatal de
Quevedo, Universidad de Especialidades Turisticas, Universidad Internacional del
Ecuador, Universidad San Gregorio de Portoviejo, Universidad Internacional
SEK, Universidad de Guayaquil, Universidad Amazénica, Universidad Eloy
Alfaro, Universidad Politécnica de Manabi, Universidad Regional Auténoma de
Los Andes UNIANDES.

2.4.1.5  Educacion Superior

La educacion en el Ecuador esta estructurada por los niveles de educacion inicial,
educacion general basica y bachillerato dentro del Sistema Nacional de
Educacién; y superior dentro del Sistema de Educacion Superior, éste ultimo con
el propdsito de formar profesionales, dentro de las Instituciones de Educacion
Superior IES autorizadas y normadas por la Ley Organica de Educacion Superior
LOES y el Reglamento de Régimen Académico RLOES.

El Estado Ecuatoriano, se ha preocupado de la educacion superior, de cambios
muy profundos, como es el formar profesionales competitivos, de alta calidad, con
altos niveles de investigacion, capaces de crear, trabajar, solucionar problemas,
con vision cientifica y humanista; es por ello que se decide mejorar el sistema de
las IES a través proceso de evaluacion y acreditacion por parte del Consejo de

Evaluacidn, Acreditacion y Aseguramiento del Calidad de la Educacion Superior
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CEAACES, que evidencie el cumplimiento de misiones, fines y objetivos de las

mismas.

En el Art. 118 de la LOES (2010), describe los niveles de formacion de la

educacion superior que imparten las IES, asi:

a)

b)

Nivel técnico o tecnoldgico superior, orientado al desarrollo de las habilidades
y destrezas que permitan al estudiante potenciar el saber hacer. Corresponden
a éste los titulos profesionales de técnico o tecndlogo superior, que otorguen
los institutos superiores técnicos, tecnoldgicos, pedagdgicos, de artes y los
conservatorios superiores. Las instituciones de educacion superior no podran

ofertar titulos intermedios que sean de caracter acumulativo.

Tercer nivel, de grado, orientado a la formacion basica en una disciplina o a la
capacitacion para el ejercicio de una profesion. Corresponden a este nivel los
grados académicos de licenciado y los titulos profesionales universitarios o
politécnicos, y sus equivalentes. Solo podran expedir titulos de tercer nivel las

universidades y escuelas politécnicas.

Al menos un 70% de los titulos otorgados por las escuelas politécnicas

deberan corresponder a titulos profesionales en ciencias basicas y aplicadas.

Cuarto nivel, de postgrado, esta orientado al entrenamiento profesional
avanzado o a la especializacion cientifica y de investigacion. Corresponden al
cuarto nivel el titulo profesional de especialista; y los grados académicos de

maestria, PhD o su equivalente.

2416  Movilidad

El Sistema de Educacion Superior, de acuerdo a su normativa, sometera a las IES

a evaluaciones quinquenales, para garantizar su pertinencia y/o necesidad de

continuidad y movilidad de los estudiantes a nivel nacional.
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Es asi que la LOES, en su Art. 71 indica: El principio de igualdad de
oportunidades consiste en garantizar a todos los actores del Sistema de Educacion
Superior las mismas posibilidades en el acceso, permanencia, movilidad y egreso
del sistema, sin discriminacion de género, credo, orientacion sexual, etnia, cultura,

preferencia politica, condicion socioecondmica o discapacidad.

Las instituciones que conforman el Sistema de Educacion Superior propenderan
por los medios a su alcance que, se cumpla en favor de los migrantes el principio
de igualdad de oportunidades.

Se promovera dentro de las instituciones del Sistema de Educacion Superior el

acceso para personas con discapacidad bajo las condiciones de calidad,

pertinencia y regulaciones contempladas en la presente Ley y su Reglamento.

25 HIPOTESIS

El Disefio Curricular incide en la movilidad de los estudiantes de la Carrera de

Administracion de Empresas Turisticas y Hoteleras de UNIANDES.

26  SENALAMIENTO DE VARIABLES

2.6.1 Variable Independiente

Disefio Curricular

2.6.2 Variable Dependiente

Movilidad
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CAPITULO 111

METODOLOGIA

1.1 ENFOQUE

La presente investigacion enfoca la transformacion social sobre la base del
enfoque critico - propositivo, pues, privilegia la interpretacion, comprension y
explicacion de un fendmeno que incide en la movilidad de los estudiantes de la
Carrera de Administracion de Empresas Turisticas y Hoteleras de la Universidad
Autonoma de Los Andes UNIANDES.

La orientacion de la investigacion por ser de caracter social es cuali — cuantitativa,
que intenta describir y comprender fendmenos sociales, que se sujetan si bien es
cierto a modelos cuantitativos no es menos cierto que la interpretacion de los

fendmenos estéan al libre arbitrio del investigador.

3.2 MODALIDAD BASICA DE LA INVESTIGACION

La investigacion se aproxima al fendmeno sobre la base de la investigacion
documental — bibliografica, con el proposito de detectar, ampliar y profundizar
teorias y criterios de algunos autores de libros, revistas, paginas de internet y otras

publicaciones que sirvieron de puntal en el desarrollo del Marco Tedrico.

De campo que permite un estudio de hechos en el lugar en que se producen,
tomado contacto con la realidad a investigarse para obtener la informacion que

nos permita interpretar y llegar a conclusiones.
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3.3 NIVEL O TIPO DE INVESTIGACION

En dependencia con clasificaciones de varios autores, puedo ubicar por su

alcance, objetivos y factibilidad aplicada:

3.3.1 Descriptiva
Describe el qué y el cdmo ocurren los hechos y dar una solucion hipotética.

3.3.2 Explicativa
Incluye a la descriptiva y la supera, en tanto que la interrelaciona los argumentos

necesarios del fenémeno investigado.

3.3.3 Aplicada
Se encamina a la solucion practica del problema, pretendiendo que sea

generalizable.

3.3.4 Factible
La alternativa propuesta y el proceso tienen los recursos necesarios y suficientes

para su investigacion y ejecucion.

3.4 POBLACION Y MUESTRA

La poblacion que se estudiard en la presente investigacion corresponde a 72
estudiantes de la Carrera de Administracion de Empresas Turisticas y Hoteleras de
UNIANDES. Debido a que la poblacién es un nimero manejable estadisticamente

se tomaria en cuenta a la totalidad y se validara la propuesta con dos especialistas

del disefio curricular.

Cuadro 1 Poblacion y Muestra
Elaborado por: Lcda. Silvia Navas
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3.5 RECOLECCION DE INFORMACION

Entre las técnicas que se utilizaran para la recoleccion de datos se tendrd en
consideracién las encuestas que seran aplicadas a los estudiantes con aspectos

relevantes para evaluar el disefio curricular de las Universidades de la Red.

Ademaés se utilizaran fichas bibliograficas y nemotécnicas para la recoleccion de

la informacion bibliogréfica.

Para concretar el plan de recoleccion, adjunto el cuadro:

Preguntas basicas

Explicacion

. ¢Para qué?

Para alcanzar los objetivos de investigacion

. ¢De que personas o

sujetos?

Estudiantes de la Carrera de Administracion de

Empresas Turisticas y Hoteleras

. ¢Sobre qué aspectos?

Disefio Curricular, perfil, movilidad

. ¢Quién? Investigadora: Silvia Navas
. ¢Cuéndo? Octubre 2014
. Donde? Carrera de Administracion de Empresas Turisticas

y Hoteleras de UNIANDES

. ¢Cuéntas veces?

Una vez a un grupo de experimento para corregir

la encuesta y otra a todo el grupo de estudiantes

. ¢Que técnicas de

recoleccion?

Encuesta a estudiantes

9. ¢Con qué? Cuestionario estructurado

Cuadro 2 Técnica de Recoleccion de Informacion
Elaborado por: Lcda. Silvia Navas
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3.6 PROCESAMIENTO Y ANALISIS

e Una vez aplicada la encuesta al grupo piloto se realizard el reajuste

correspondiente.

e Aplicada la encuesta se realizard la tabulacion, graficacion y analisis

critico correspondiente vinculando con el marco teorico.

e Se formularan las conclusiones correspondientes.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1 ANALISIS DE LOS RESULTADOS

La forma de conocer la realidad de los estudiantes universitarios que han tenido
que optar por el cambio de Universidad, afectando el orden académico en mallas
curriculares y contenidos diferentes, es el analisis cuantitativo expresado en la
recopilacion de informacion a través de la técnica de la encuesta, el analisis y
posterior interpretacion de resultados, lo que permitié construir cuadros
estadisticos de frecuencias absolutas y acumuladas en porcentajes, diagramas

circulares inteligibles en su lectura.

El grupo poblacional al que se aplicd la encuesta estuvo compuesto por
estudiantes de los diversos niveles de la Carrera de Administracién de Empresas
Turisticas y Hoteleras, que anteriormente cursaban por otras Universidades del

Pais. Se la realizé en forma directa en el escenario de los informantes.
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4.2 INTERPRETACION DE DATOS

Pregunta N°. 1

¢Usted conocia las dificultades que encontraria al ingresar a otra Institucion de
Educacién Superior?

Pregunta N° 1
ALTERNATIVA [FRECUENCIAS |PORCENTAJE
SI 22
NO 50
TOTAL

Cuadro 3: Ingreso a IES

Fuente: Estudiantes de la Carrera de Administracion de
Empresas Turisticas y Hoteleras de UNIANDES
Elaborado por: Lcda. Silvia Navas

Pregunta N2 1

L]
E NO

Gréfico 3: Ingreso a IES
Fuente: Estudiantes de la Carrera de Administracion de Empresas

Turisticas y Hoteleras de UNIANDES

Elaborado por: Lcda. Silvia Navas
Anélisis e Interpretacion
El 69% de los estudiantes manifiestan que si conocian las dificultades que
encontrarian en la otra Institucién de Educacion Superior. Los estudiantes que
acceden a la insercion en otras Universidades conocen que se ha convertido en un

problema, en vista de mantener heterogeneidad en las mallas curriculares.
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Pregunta N°. 2

¢ Tuvo dificultad al momento de homologacion de asignaturas al inicio del periodo
academico?

Pregunta N° 2
ALTERNATIVA |FRECUENCIAS |PORCENTAJE
S|
NO
TOTAL

Cuadro 4: Homologacion de Asignaturas

Fuente: Estudiantes de la Carrera de Administracion de
Empresas Turisticas y Hoteleras de UNIANDES
Elaborado por: Lcda. Silvia Navas

Pregunta N2 2

m Sl
E NO

Gréfico 4: Homologacion de Asignaturas

Fuente: Estudiantes de la Carrera de Administracion de Empresas Turisticas
y Hoteleras de UNIANDES

Elaborado por: Lcda. Silvia Navas

Analisis e Interpretacién
El 83% de los estudiantes manifiestan que si tuvieron dificultad al momento de
homologar asignaturas al inicio del periodo académico. La homologacion de

asignaturas tiene su dificultad, ya que difieren de una Universidad a otra, tanto sus
contenidos como en sus objetivos.
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Pregunta N°. 3

¢Estad dispuesto a continuar sus estudios a pesar de la heterogeneidad de
asignaturas y contenidos?

Pregunta N° 3
ALTERNATIVA (FRECUENCIAS |PORCENTAIJE
S| 59
NO 13

TOTAL

Cuadro 5: Heterogeneidad de Asignaturas

Fuente: Estudiantes de la Carrera de Administracion de
Empresas Turisticas y Hoteleras de UNIANDES
Elaborado por: Lcda. Silvia Navas

Pregunta N2 3

m S|
ENO

Gréfico 5: Heterogeneidad de Asignaturas

Fuente: Estudiantes de la Carrera de Administracion de Empresas
Turisticas y Hoteleras de UNIANDES
Elaborado por: Lcda. Silvia Navas

Anélisis e Interpretacion
El 82% de los estudiantes manifiestan que si estan dispuestos a continuar sus
estudios a pesar de la heterogeneidad de asignaturas y contenidos.

El deseo de superacion, hace que los estudiantes se integren a las nuevas

Universidades a pesar de encontrarse con inconvenientes académicos.
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Pregunta N°. 4

¢ Existen asignaturas que Usted no recibid en la otra Universidad?

Pregunta N° 4
ALTERNATIVA |FRECUENCIAS [PORCENTAIJE
SI 47
NO 25
TOTAL

Cuadro 6: Asignaturas Nuevas

Fuente: Estudiantes de la Carrera de Administracion de
Empresas Turisticas y Hoteleras de UNIANDES
Elaborado por: Lcda. Silvia Navas

Pregunta N2 4

m S|
mNO

Gréfico 6: Asignaturas Nuevas

Fuente: Estudiantes de la Carrera de Administracion de Empresas
Turisticas y Hoteleras de UNIANDES
Elaborado por: Lcda. Silvia Navas

Anélisis e Interpretacion
El 65% de los estudiantes manifiestan que existen asignaturas que no recibieron
en la otra Universidad. Los estudiantes se han enfrentado a cambios académicos

sustanciales y el exceso de asignaturas que posiblemente tengan los mismos
contenidos y solo sus nombres son diferentes.
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Pregunta N°. 5

¢Superan a dos las asignaturas que no recibio en la otra Institucion de Educacion
Superior?

Pregunta N°%
ALTERNATIVA |FRECUENCIAS |PORCENTAJE

S| 58
NO 14
TOTAL

Cuadro 7: Superan a Dos las Asignaturas Nuevas

Fuente: Estudiantes de la Carrera de Administracion de
Empresas Turisticas y Hoteleras de UNIANDES
Elaborado por: Lcda. Silvia Navas

Pregunta N25

m sl
ENO

Gréfico 7: Superan a Dos las Asignaturas Nuevas

Fuente: Estudiantes de la Carrera de Administracion de Empresas Turisticas y
Hoteleras de UNIANDES
Elaborado por: Lcda. Silvia Navas

Analisis e Interpretacién

El 81% de los estudiantes manifiestan que si superan a dos las asignaturas que no
recibieron en la otra Institucion de Educacién Superior.

Es decir que tendran que recibir por lo menos dos asignaturas en niveles

inferiores, provocando cruce de horarios al querer tomarlas.
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Pregunta N°. 6
¢Usted recibié asignaturas de niveles inferiores al de su matricula en
UNIANDES?

Pregunta N°6
ALTERNATIVA (FRECUENCIAS|PORCENTAJE
S|
NO
TOTAL

Cuadro 8: Asignaturas de Niveles Inferiores

Fuente: Estudiantes de la Carrera de Administracion de Empresas
Turisticas y Hoteleras de UNIANDES
Elaborado por: Lcda. Silvia Navas

Pregunta N2.6

6%

L]
ENO

Gréfico 8: Asignaturas de Niveles Inferiores

Fuente: Estudiantes de la Carrera de Administracion de Empresas Turisticas y
Hoteleras de UNIANDES
Elaborado por: Lcda. Silvia Navas

Analisis e Interpretacién

El 94% de los estudiantes manifiestan que si recibieron asignaturas de niveles
inferiores al de su matricula en UNIANDES. Se han incrementado los problemas
en estudiantes que desean recibir las asignaturas homologadas, en niveles
inferiores, en que la autoridad debe buscar alternativas para que no reprueben esas

asignaturas.
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Pregunta N°. 7

¢ Tuvo dificultad al recibir asignaturas de niveles inferiores?

Pregunta N° 7
ALTERNATIVA |FRECUENCIAS |PORCENTAJE
S|
NO
TOTAL

Cuadro 9: Toma de Asignaturas Heterogéneas

Fuente: Estudiantes de la Carrera de Administracion de Empresas
Turisticas y Hoteleras de UNIANDES
Elaborado por: Lcda. Silvia Navas

Pregunta N2. 7
10%

m Sl
H NO

Gréafico 9: Toma de Asignaturas Heterogéneas

Fuente: Estudiantes de la Carrera de Administracion de Empresas Turisticas y
Hoteleras de UNIANDES
Elaborado por: Lcda. Silvia Navas

Anélisis e Interpretacion

El 90% de los estudiantes manifiestan que si tuvieron dificultad al recibir
asignaturas de niveles inferiores.

Con prerrequisitos heterogéneos, contenidos diferentes y cruce en horarios los
estudiantes ha tenido muchas dificultades, hasta encontrar alternativas académicas

que ayuden a su mejor desenvolvimiento.
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Pregunta N°. 8

¢A Usted le presentaron la malla curricular al inicio de sus estudios?

Pregunta N° 8
ALTERNATIVA |FRECUENCIAS|PORCENTAJE

SI 14
NO 58
TOTAL

Cuadro 10: Presentacion de Malla Curricular

Fuente: Estudiantes de la Carrera de Administracion de
Empresas Turisticas y Hoteleras de UNIANDES
Elaborado por: Lcda. Silvia Navas

Pregunta N2. 8

m Sl

Gréfico 10: Presentacion de Malla Curricular

Fuente: Estudiantes de la Carrera de Administracion de Empresas Turisticas y
Hoteleras de UNIANDES
Elaborado por: Lcda. Silvia Navas

Anélisis e Interpretacion
El 80% de los estudiantes manifiestan que no se les presentd la malla curricular al
inicio de sus estudios. Los estudiantes desconocen las mallas curriculares de las

Universidades, por lo tanto sus asignaturas y contenidos.
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Pregunta N°. 9
¢Conoce Usted el perfil de egreso que debe alcanzar en la Carrera?

Pregunta N° 9
ALTERNATIVA [FRECUENCIAS|PORCENTAIJE
SI
NO
TOTAL

Cuadro 11: Conocimiento del Perfil de Egreso

Fuente: Estudiantes de la Carrera de Administracion de Empresas
Turisticas y Hoteleras de UNIANDES
Elaborado por: Lcda. Silvia Navas

Pregunta N2 9

3%

m sl
E NO

Gréfico 11: Conocimiento del Perfil de Egreso

Fuente: Estudiantes de la Carrera de Administracion de Empresas Turisticas y
Hoteleras de UNIANDES
Elaborado por: Lcda. Silvia Navas

Anélisis e Interpretacion

El 97% de los estudiantes manifiestan que no conocen el perfil de egreso de debe
alcanzar en la Carrera.

Por lo tanto desconocen los resultados de aprendizaje, asi como las competencias
generales y especificas de la Carrera.
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Pregunta N°. 10
¢El titulo profesional que le ofertaron en la anterior Universidad es igual al que
oferta UNIANDES?

Pregunta N° 10
ALTERNATIVA |FRECUENCIAS |PORCENTAJE
Sl
NO
TOTAL

Cuadro 12: Titulo Profesional

Fuente: Estudiantes de la Carrera de Administracion de Empresas
Turisticas y Hoteleras de UNIANDES
Elaborado por: Lcda. Silvia Navas

Pregunta N2. 10

m S|
ENO

Gréfico 12: Titulo Profesional

Fuente: Estudiantes de la Carrera de Administracion de Empresas Turisticas y
Hoteleras de UNIANDES
Elaborado por: Lcda. Silvia Navas

Anélisis e Interpretacion

El 51% de los estudiantes manifiestan que el titulo profesional que le ofertaron en
la anterior Universidad es igual al que oferta UNIANDES, mientras que un 49%
opina que el titulo profesional difiere al de UNIANDES.

Existen diferentes titulos que ofertan las Universidades en el Pais.
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4.2. VERIFICACION DE HIPOTESIS

4.2.1. Planteamiento de la Hipotesis

Modelo Ldgico

“El Disefio Curricular ineficiente incide en la movilidad de los estudiantes de la
Carrera de Administracion de Empresas Turisticas y Hoteleras de la Facultad de
Administracion de Empresas de UNIANDES”.

1. Hipétesis Nula (HO0)

“El Diseno Curricular ineficiente NO incide en la movilidad de los estudiantes de
la Carrera de Administracion de Empresas Turisticas y Hoteleras de la Facultad de
Administracion de Empresas de UNIANDES”.

2. Hipotesis Alterna (H1)

“El Disefio Curricular ineficiente SI incide en la movilidad de los estudiantes de la
Carrera de Administracion de Empresas Turisticas y Hoteleras de la Facultad de
Administracion de Empresas de UNIANDES”.

Modelo Matematico
HO = H1
HO # H1

4.2.2. Seleccion del Nivel de Significacion

Para comprobacion de la hipotesis, se selecciona un nivel de significacion del 5%,
(0=0,05), 95% de Confiabilidad.
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4.2.3. Descripcion de la Poblacion

La poblacion analizada estd compuesta de estudiantes de la Carrera de
Administracion de Empresas Turisticas y Hoteleras de UNIANDES.

4.2.4. Especificacion Estadistica

Modelo Estadistico

Se aplicara el modelo estadistico del Chi Cuadrado por las alternativas que posee

la encuesta para la comprobaciéon de la hipotesis.

Seleccion Estadistica

La verificacién de la hipotesis de expresard un cuadro de contingencia para

determinar las frecuencias esperadas.

Cuadro 13 Contingencias y de Frecuencias Esperadas

Sl
NO
SUBTOTAL

22 50 72
60 12 72
59 13 72
47 25 72
58 14 72
68 4 72
65 7 72
14 58 72
2 70 72
35 37 72
Total 430 290 720
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Lcda. Silvia Navas

Slo|e|N|o|u|s|w|N (e ALTERNATIVAS

Frecuencia esperada: (430*72)/720 = 43
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4.2.5. Especificacion de las Regiones de Aceptacion y Rechazo

Para determinar la region de aceptacion y rechazo, se calcula los grados de

libertad, y se determina el valor del Chi-Cuadrado en la tabla estadistica.

Cuadro 14 Célculo de Chi-cuadrado en

la tabla
GRADO DE LIBERTAD
FILAS COLUMNAS
GL= 10-1 2-1
GL= 9 1
T 16,92

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Lcda. Silvia Navas

Por lo tanto con 9 grados de libertad y a nivel 0.05 de significacién la tabla de
X*T= 16,92, por tanto si X2C< X2T se aceptard la HO, caso contario se la

rechazara y se aceptara la hipdtesis alternativa H1.

4.2.6. Recoleccion de Datos y Célculo Estadistico
Para esto se utilizara la siguiente formula:

__ X(Fo —Fe)?

2
X
Fe

Donde:

Y= Sumatoria

Fo= Frecuencias observadas
Fe= Frecuencias esperadas
X2= Chi cuadrado
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Cuadro 15 Calculo de Chi-cuadrado

O E O-E (O-E)* | (O-E)’/E
50 43 7,00 49,00 1,14
12 43 -31,00 961,00 22,35
13 43 -30,00 900,00 20,93
25 43 -18,00 324,00 7,53
14 43 -29,00 841,00 19,56
4 43 -39,00 1521,00 35,37
7 43 -36,00 1296,00 30,14
58 43 15,00 225,00 5,23
70 43 27,00 729,00 16,95
37 43 -6,00 36,00 0,84
3 160,05

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Lcda. Silvia Navas

Como se puede observar Chi Cuadrado Calculado 160,05 es mayor que Chi

Cuadrado tabular 16,92, por tanto se acepta la hipétesis alternativa H1:
“El Diseno Curricular ineficiente Sl incide en la movilidad de los estudiantes de la

Carrera de Administracion de Empresas Turisticas y Hoteleras de la Facultad de
Administracion de Empresas de UNIANDES”.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

¢+ De acuerdo a la investigacion de campo, se determind que no hay garantia en
la movilidad de los estudiantes de turismo inter universidades, en vista de
existir heterogeneidad en las mallas curriculares, es decir diferencias en

nombres de asignaturas, en créditos y en contenidos.

% La ausencia de un disefio curricular homogéneo para las Instituciones de
Educacién Superior, ha provocado la desercion de estudiantes, que por tener
que homologar asignaturas de niveles inferiores han decidido no terminar su

carrera universitaria.

% La movilidad de estudiantes de la Carrera de Administracién de Empresas
Turisticas y Hoteleras se genera por aspectos muy importantes de los
estudiantes, que al momento de analizar el cambio de Universidad encuentra

muchas dificultades que generan inestabilidad académica y econdmica.

% Los estudiantes llegan a las diferentes Universidades, con conocimientos
disimiles, dificultando la insercion académica inmediata obligando a realizarse

procesos de nivelacion.

45



5.2 RECOMENDACIONES

X/
*

X/
L X4

Redisefar el curriculo de la Carrera de Administracion de Empresas Turisticas
y Hoteleras, en concordancia con la normativa vigente y con la Red de
Universidades, a fin de homologar criterios y garantizar movilidad efectiva de
los estudiantes.

Analizar y depurar dentro de la Red de Universidades que oferten la Carrera
de Turismo y Hoteleria el perfil de egreso, perfil profesionalizante, objetivos
general y especificos, mallas curriculares con créditos, asignaturas vy

contenidos universales.

Establecer permanente didlogo con las autoridades de las Universidades de la
Zona 3, para un monitoreo en el desarrollo académico de los estudiantes que

han optado por el cambio de Institucion de Educacién Superior.

Recomendar al cuerpo docente de UNIANDES, la actualizacion en los
diferentes campos académicos, silabos, resultados de aprendizaje, objetivos y
contenidos de las asignaturas, que han sufrido cambios por el Redisefio
Curricular de la Carrera de Administracion de Empresas Turisticas vy

Hoteleras.
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CAPITULO VI

PROPUESTA

6.1 DATOS INFORMATIVOS

6.1.1 Titulo

“REDISENO CURRICULAR DE LA CARRERA DE ADMINISTRACION DE
EMPRESAS TURISTICAS Y HOTELERAS DE LA FACULTAD DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS DE UNIANDES”

6.1.2 Institucion Ejecutora

Universidad Regional Autonoma de Los Andes UNIANDES.

6.1.3 Beneficiarios

Estudiantes universitarios a nivel Nacional de la Carrera de Administracion de

Empresas Turisticas y Hoteleras.

6.1.4 Ubicacion

Provincia: Tungurahua

Canton: Ambato
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6.1.5 Tiempo Estimado para la Ejecucion

Inicio: Agosto 2014
Fin: Marzo 2015

6.1.6 Equipo Tecnico Responsable

Lic. Wilson Salas, Mg. DECANO
Lic. Silvia Navas DOCENTE TIEMPO COMPLETO
Ing. Diego Carrillo, Mg. DOCENTE TIEMPO COMPLETO

6.2 ANTECEDENTES DE LA PROPUESTA

En la zona 3 del pais se evidencian inconvenientes en la movilidad inter
universidades, al momento que los estudiantes optan por otra Institucion, sea por
diversos aspectos como son econdmicos, domiciliarios o trabajo, provocando
discordancias en las mallas curriculares, créditos y contenidos que obligan al
estudiantes a homologarse con niveles inferiores o lo mas complejo que es la
interrupcién definitiva de sus estudios, de acuerdo a la investigacion realizada, se
establece que no hay garantia en la movilidad de los estudiantes inter

universidades.

La transferencia de los estudiantes a las diferentes Instituciones de Educacion
Superior genera conflictos académicos al momento de homologacion de
asignaturas y créditos ya que no corresponden a insercion de nuevos estudiantes a

las Instituciones de Educacion Superior.

6.3 JUSTIFICACION

El Redisefio Curricular es la solucion definitiva frente al problema de movilidad

inter universidades, en la actualidad los organos reguladores de las Instituciones
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de Educacion Superior direccionan a la academia al cambio en sus procesos,
pretendiendo obtener la eficacia de la educacion y elevar la calidad de
profesionales; en dicho cambio se reconocera la homologacion del titulo que se
obtendra al término de la Carrera, es por ello que la Red de Universidades que
ofertan las Carreras de Turismo y Hoteleria van proponiendo unificacion de
criterios, es asi que se ha planteado una sola malla curricular, con objetivos
generales comunes, un perfil de egreso universal que responda a un solo titulo
académico para todas las Universidades y evitar en el futuro el problema de
movilidad que ocasionaba cambio de Carrera 0 lo mas complicado, el abandono
definitivo del estudio.

El Redisefio Curricular sera presentado al CEAACES para ser evaluado y

aprobado

6.4 OBJETIVOS

6.4.1 Objetivo General

Elaborar el Redisefio Curricular de la Carrera de Administracion de Empresas
Turisticas y Hoteleras de la Facultad de Administracion de Empresas de
UNIANDES, de acuerdo a la normativa vigente y con criterios unificados

propuestos por la Red de Universidades.

6.4.2 Objetivos Especificos

e Difundir el disefio curricular, especialmente el perfil de egreso, el perfil
profesionalizante y la malla curricular a la comunidad educativa de la

Carrera de Administracion de Empresas Turisticas y Hoteleras.

e Ejecutar el disefio curricular con el cuerpo docente de UNIANDES que
tendra que actualizar syllabus, resultados de aprendizaje y contenidos, de
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acuerdo a las mallas curriculares homologadas con la Red de

Universidades.

e Evaluar permanentemente los procesos del disefio curricular, con el fin de

mantener la calidad en el servicio educativo.

6.5 ANALISIS DE FACTIBILIDAD

6.5.1 Organizacional

La propuesta es factible ejecutarla, el Estado Ecuatoriano con la normativa
vigente guia a las Instituciones Superiores a actualizarse, para posteriormente
evaluarlas y acreditarlas, asi UNIANDES con el apoyo permanente de sus
autoridades, cuerpo docente y estudiantes deben coadyuvar al cambio sustancial

de la educacion superior.

El proyecto de redisefio curricular esta dirigido por la Rectora de la Universidad,
como responsable de la institucion, el Decano de la Facultad de Direccion de
Empresas, el Director de la Carrera, cuerpo docente tiempo completo con horas

no docentes destinadas a esta actividad, personal administrativo y estudiantes.

6.5.2 Equidad de Género

El Redisefio Curricular esté desarrollado para hombre y mujeres, integrantes de la

comunidad educativa.

6.5.3 Economico - Financiera

UNIANDES, representado por su Rectora y Vicerrector, sustentan con los
recursos economicos necesarios para la ejecucion del proyecto curricular, al

capacitar permanentemente al equipo técnico responsable con asesoria externa, asi
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como las reuniones permanentes con los organismos gubernamentales y la Red de

Universidades.

6.5.4 Legal

La presente propuesta estd respaldada legalmente con la normativa vigente
exigida por los diferentes organismos e instituciones del Estado, como es el caso
del Art. 20 del Reglamento General de la LOES, el Reglamento de Régimen
Académico expedido por el CES, el Reglamento de Presentacion y Aprobacion de
Carreras y Programas de las IES en su disposicion transitoria cuarta y séptima,
enmarcadas en lo que determina la Constitucion de la Republica del Ecuador y el

Plan Nacional para el Buen Vivir.

6.6 METODOLOGIA, MODELO OPERATIVO

Se propone ejecutar un Redisefio Curricular que consiste en mejorar el disefio
existente que sea analizado, estudiado, investigado y alineado a los requerimientos

del gobierno ecuatoriano a través de los organismos reguladores de las IES.

Con un equipo de trabajo se ha recopilado informaciéon de todos los sectores
involucrados en el proyecto a través de encuestas a bachilleres, empleadores,
graduados, docentes, estudiantes, asi como de experiencias curriculares anteriores,
cuyos resultados ha sido analizados con asesores externos y reuniones en la Red

de Universidades.
El Redisefio Curricular en la organizacion total de la Institucion, en la que

intervienen los datos generales de la Universidad y de la Carrera, sus objetivos y

la determinacion de un titulo académico y perfil de egreso homologados.
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DATOS INSTITUCIONALES

DATOS PERSONALES DE LA RECTORA:

. Ndmero de identificacion. 0200360485
o Apellidos. GOMEZ ARMIJOS

o Nombres. CORONA EMPERATRIZ

. Email. rectorado@uniandes.edu.ec

o NUmero de teléfonos de contactos fijos y celular. 032999000 ext. 118

DATOS DE LA INSTITUCION

e Nombre completo de la Institucion

Universidad Regional Autonoma de Los Andes

e Siglas.
UNIANDES.
e Mision

Somos una Universidad particular, que tiene como proposito formar
profesionales de tercer y cuarto nivel, de investigacion, responsables,
competitivos, con conciencia ética y solidaria capaces de contribuir al
desarrollo nacional y democratico, mediante una educacion humanista,
cultural y cientifica dirigida a bachilleres y profesionales nacionales y

extranjeros.
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e Vision
Ser una institucion reconocida a nivel nacional e internacional por su calidad,
manteniendo entre sus fortalezas un cuerpo docente de alto nivel académico y
un proceso de formacién profesional centrada en el estudiante, acorde con los

avances cientificos, tecnologicos, de investigacion en vinculo permanente con

los sectores sociales y productivos.

DATOS GENERALES DE LA CARRERA

e Nombre completo de la carrera

Carrera de Turismo

e Tipo de tramite

Re-disefio

e Tipo de Formacion

Licenciatura

e Campo amplio

Servicios

e Campo especifico

Servicios Personales
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e Campo detallado

Turismo

e Titulo que otorga

Licenciado/a en Turismo

¢ Modalidad de aprendizaje

Presencial

e Numero de periodos

800

e Numero de horas por periodo académico

16

e Numero de semanas por periodo académico

7.200

Total de horas de la carrera

NuUmero de paralelos
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Cuadro 16 NUmero maximo de estudiantes por paralelo.

Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5

Paralelo 1 30 25 24 24 24

TOTAL 30 25 24 24 24

Cuadrol7 Proyeccion de la matricula por afios de duracién de la carrera

PERIODO ler 2do 3er 4to 5to 6to | 7mo | 8vo | 9no

. TOTALES
ACADEMICO | SEM | SEM | SEM | SEM | SEM | SEM | SEM | SEM | SEM

SEPTIEMBRE
2015 -
FEBRERO

2016

30 30

ABRIL 2016 -
AGOSTO 2016

30 27 57

SEPTIEMBRE
2016 -
FEBRERO

2017

30 27 25 82

ABRIL 2017 -
AGOSTO 2017

30 27 25 25 107

SEPTIEMBRE
2017 -
FEBRERO

2018

30 27 25 25 24 131

ABRIL 2018 —
AGOSTO 2018

30 27 25 25 24 24 155

SEPTIEMBRE
2018 -
FEBRERO

2019

30 27 25 25 24 24 24 179

ABRIL 2019 -
AGOSTO 2019

30 27 25 25 24 24 24 24 203

ABRIL 2019 -
AGOSTO 2019

30 27 25 25 24 24 24 24 24 227
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Cuadro 18 Organizacion Institucional donde se impartira la carrera.

Nombre

Direccion

Director, Responsable o

Encargado

Sede Matriz Ambato.

Km. 5 ¥ Via a Bafios.

Barrio Cristal.

Corona Gémez Armijos
Wilson Salas Alvarez

Extension Ibarra.

Juan José Flores 2-69 y
Juan de Salinas. Barrio

San Francisco.

Santiago Salazar Brito

Extension Riobamba.

Av. José Lizarzaburo 885

y Joaquin Pinto

Héctor Pacheco Sanunga

Extension Santo

Domingo.

Av. La Lorena Km. 3 4,
Bypass Quito — Quevedo

Cristina Vargas

Convenios

De alianzas con otra IES o instituciones, obligatorio para la modalidad Dual:

e Convenio de UNIANDES con RAECHT, en la RED Nacional de

Turismo.

e Universidad Nacional de Chimborazo

e Universidad Técnica de Babahoyo

e Universidad Nacional de Trujillo PerG

e Universidad de Matanzas Carrillo Cienfuegos

De précticas pre-profesionales, obligatorio para las modalidades “En linea y

a Distancia”

e Gobierno Provincial de Tungurahua.

e Gobierno Autonomo Descentralizado de la Municipalidad de Ambato.

e Juntas Parroquiales.
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e Gobiernos Seccionales.

DESCRIPCION GENERAL DE LA CARRERA

Objetivos

Objetivo General

Formar profesionales con conocimientos tedrico — practicos en planificacion,
operacion, gestion y promocion de procesos turisticos, con alto grado en
competencias investigativas para contribuir a resolver la problematica del entorno;
con una formacion integral que reafirme en el estudiante el pensamiento critico y
espiritu emprendedor a fin de que agreguen valor a los servicios turisticos e
impulsen la inversion nacional y extranjera para posicionar a la Provincia y al

Ecuador como destino turistico reconocido a nivel mundial.

Objetivos Especificos

e Evaluar recursos turisticos de acuerdo con la metodologia del Ministerio de
Turismo para generar inventarios turisticos debidamente jerarquizados y

estructurados.

e Aplicar sistemas y procedimientos de operacion turistica de forma efectiva,
utilizando tecnologia de informacién y comunicacién actualizada, cumpliendo

con responsabilidad las disposiciones legales nacionales e internacionales

e Contextualizar el aprendizaje mediante recorridos técnicamente estructurados
que permitan en el estudiante la vinculacion tedrico practico en funcion de la

realidad local de las rutas turisticas del Ecuador.

e Fortalecer la identidad y pluriculturalidad, a través de proyectos de
investigacion y vinculacién con la sociedad que preserven el patrimonio y

promuevan la gestion sostenible de los recursos.
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Perfil de Ingreso del Estudiante

El estudiante que desee ingresar a la Carrera de Turismo debe cumplir un perfil
definido por la Institucion y por el Sistema Nacional de Nivelacion Académica
(2015), asi:

Conocimientos:

Matematicas: Conocimientos a nivel de Bachillerato: Derivacion,
diferenciacion, limites, funciones, series, calculo integral, probabilidad,
estadistica.

Informética: Aplicaciones informéticas basicas: Procesador de texto, hoja de
calculo, base de datos.

Lengua y Literatura: Posee lectura inferencial y critica en la comprension e
interpretacion de textos académicos. Produce de textos coherentes y con
precision semantica

Educacion para la Ciudadania: Convivencia arménica en el marco de los
derechos, respeto a la diversidad y la interculturalidad. Liderazgo ciudadano
critico y responsable socialmente.

Razonamiento Numeérico: Habilidad, rapidez y exactitud para el calculo, para
manipular cifras y resolver problemas cuantificables.

Razonamiento Espacial: Capacidad para imaginarse volimenes y superficies
en tres y dos dimensiones. Habilidad para interpretar graficos y mapas.
Aptitudes y capacidades basicas:

Razonamiento Ldgico: Capacidad para entender la relaciones entre los hechos y
encontrar las causas que los produjeron, prever consecuencias y asi poder
resolver problemas de una manera coherente.

Razonamiento Abstracto: Facilidad para extraer datos de entrada y salida de
una situacion problémica e imaginar soluciones. Capacidad de Observacion y de
percibir detalles de objetos, fendmenos o sucesos, determinando singularidades y

apreciando diferencias.
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Capacidad de Percepcion: Capacidad para adquirir conocimiento del mundo
que nos rodea por medio de las impresiones que transmiten los sentidos.
Percepcion visual de formas y detalles desde distintas distancias y espacios.
Capacidad de Atencion y Concentracion: Capacidad de centrar la atencion
voluntariamente sobre un objeto o una actividad que se esta realizando dejando
fuera del proceso, hechos que ocurren alrededor como sonidos y ruidos del
ambiente.

Abierto: Dispuesto a cooperar, le gustan las tareas que exigen contactos con la
gente y la relacion social y que exigen trabajo en equipo, poco temeroso de las
criticas y puede llegar a ser excelente negociador.

Lider: Muy seguro de si mismo, de mentalidad independiente, le gusta el
protagonismo, y dirigir un grupo.

Responsable: Preparado para hacer las cosas correctamente, centrado en el
trabajo, perseverante a la hora de responder ante grandes retos dispuesto a
afrontar diversas situaciones del entorno.

Personalidad

Pragmatico: Centrado en los problemas préacticos, sereno en la toma de
decisiones frente a situaciones de emergencia.

Dindmico: Emprendedor, luchador, con curiosidad por los nuevos avances,

dispuesto a la accion.

Requisitos de Ingreso del Estudiante

Segun Reglamento aprobado por el Consejo Universitario (2015) el cual esta en

armonia con la LOES los requisitos para ingresar a la Carrera son:

e Copias de la cédula de ciudadania, certificado de votacion, a color, totalmente
nitidas y con ampliacion del 50%, o el pasaporte con la visa pertinente, para
extranjeros.

e Partida de nacimiento original

e Certificado Médico otorgado por el Dpto. Médico de la Universidad.

o 3 fotografias tamafio carnet (a color).
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Los estudiantes que hayan obtenido el titulo de Bachiller en el extranjero,
deben presentar la copia notariada de la legalizacion pertinente ante el
Ministerio de Educacion del Ecuador.

Los estudiantes para matricula por homologacién, adicionalmente, deben
traer las copias certificadas de los documentos presentados de la otra
Institucion y las solicitudes correspondientes de las asignaturas no
homologadas a recibir en éste semestre.

Depdsito correspondiente de los valores universitarios.

Perfil de Egreso del Estudiante

La formacion cientifico — técnica recibida por nuestros egresados, se fundamenta

en competencias y resultados de aprendizaje, esta orientada a formar un

profesional con capacidad para:

Evidenciar un alto desarrollo cognitivo procedimental y afectivo en el
desempefio profesional.

Comprender la informacion textual y paratextual, y reconocer la mejor
expresion de ideas de los autores de las areas de la profesion.

Explicar los fundamentos tedricos del turismo y la Hoteleria

Argumentar, sobre el turismo, la cultura, el arte, las etnias, la gastronomia
existente en cada lugar turistico

Disefar paquetes turistico

Determinar la estructura organizacional de la empresa turistica

Establecer criterios para la seleccidn, capacitacion y desarrollo de personal
Supervisar el desarrollo de actividades turisticas, hoteleras, gastronémicas y el
mantenimiento de equipos

Identificar las tendencias del Mercado Turistico y para la formulacion de
estrategias de Marketing Turistico normal y por internet

Construir planes de negocio de desarrollo turistico y establecer planes de
accion

Proponer Estrategias de negocio y de desarrollo turistico en internet.
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» Generar y Administrar empresas turisticas y hoteleras

Requisitos de graduacion

De los requisitos de la graduacion:

Matriculas y promociones de los niveles cursados en el transcurso de la carrera,
debidamente legalizados.

Documentos personales actualizados

Certificado de aprobacion del 100% de los créditos académicos previstos en la
malla curricular de la carrera

Certificado de la practica pre profesional y vinculacion con la colectividad,
otorgada por el Director de Vinculacion con la Colectividad y la Direccion de la
Carrera.

Certificado de no encontrarse en deuda con las dependencias universitarias

Copia del acta de aprobacion de la sustentacidn de la tesis de grado.

Trabajo de titulacién

A partir de un andlisis consensuado con las autoridades de la Carrera las
modalidades de titulacion en funcion del Art. 21 del Reglamento de Régimen

Académico, son:

Examen de grado o de fin de carrera; y,

Proyectos de investigacion.

PERTINENCIA

La zona 3 que comprende a las Provincias de Tungurahua, Cotopaxi, Chimborazo,
Pastaza, el eje relativo a la matriz productiva que describe como tension y
problemas al Ecoturismo, turismo cultural, comunitario convencional, de
montafia y aventura, dichas tensiones se enmarcan al eje de la matriz

productiva, que en el Plan Nacional del Buen Vivir 2013 — 2017 esta contenido
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en el Objetivo 10, cuya meta es del 64% en relacion de los ingresos por concepto

de turismo sobre las exportaciones de servicios totales.

En funcién de lo mencionado, la Carrera de Turismo de UNIANDES, se plantea

como objetivos especificos:

e “Emprender en nuevos productos y/o servicios turisticos bajo estandares de
calidad internacionales, potencializando el talento humano y promoviendo el

desarrollo sostenible.”.

e “Promocionar los recursos turisticos diversos y multiculturales, de forma

efectiva e inclusiva, con responsabilidad social y compromiso ético.”

Otra tension de la zona 3 se refiere a Investigacion, difusion y apropiacion del
patrimonio cultural intangible: pueblos y nacionalidades indigenas, que esta
contenido en el Objetivo 5 del Plan del Buen Vivir “Construir espacios de
encuentro comun y fortalecer la identidad nacional, las identidades diversas, la

plurinacionalidad y la interculturalidad”

HORIZONTES EPISTEMOLOGICOS QUE ESTAN PRESENTES EN LA
PROFESION

El Modelo Educativo de UNIANDES esta vinculado con el fundamento
sociologico de la educacion que la establece como un derecho humano y una
oportunidad para que cada aspirante fortalezca la perseverancia, la toma de
decisiones y demuestre el desarrollo de sus competencias, en una educacion para
toda la vida y a lo largo de la vida con plena libertad de acceso a los estudios

superiores (Alvarez Gustavo, 2005).

El Modelo Educativo de UNIANDES se sustenta en una base orientadora
filosofica caracterizada por: una cosmovision cientifico — tecnoldgica; una
cosmovision teleoldgica; una cosmovision axioldgica y una cosmovisién ético

profesional (Alvarez Gustavo, 2005) teniendo por objetivos:
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Instrumentar una cultura evaluativa en la Universidad y garantizar
estandares de calidad en el proceso de aprendizaje con énfasis en la
autoevaluacion.

Perfeccionar la gestion académica y lograr el mejoramiento continuo de
los aprendizajes.

Incorporar al proceso de aprendizaje, la metodologia de investigacion
cientifica (ABP, APP) y lineas de investigacion formativa.

Realizar un mejor uso de los recursos humanos, materiales y financieros.

Incrementar la pertinencia social de la Universidad y sus carreras.

Cada eje que compone el modelo, traza directrices significativas que teorica y
metodoldgicamente el quehacer educativo; a partir de las mismas los érganos de
direccion y planificacion universitaria establecen lineamientos operativos que

regulan su aplicacion.

Constituyen componentes de este nuevo Modelo Educativo cuatro dimensiones
que sirven de formaciones histérico — culturales que orientan su concrecion en
un modo de actuacion claro y preciso y lo estructuran como se aprecia a

continuacion.

La funcion social de la Universidad radica en el principio de pertinencia, es decir
en la responsabilidad de aportar a la construccion de un vinculo entre la
universidad, el estado y la sociedad para la basqueda de soluciones inter y tras-
disciplinarias a los grandes problemas sociales como la pobreza, la violencia, la
intolerancia, el analfabetismo, el deterioro del ambiente entre otros y responder a
las necesidades de desarrollo del Ecuador, a la demanda social y profesional que
justifiqgue la oferta de la carrera con prospectiva de desarrollo cientifico,
humanistico, tecnologico y de diversidad cultural.

Ademas, la pertinencia exige a la carrera dar respuestas al sector productivo, a

los sectores estratégicos en coherencia con la politica de estado y con el plan de

desarrollo.
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Entonces, las grandes interrogantes son:

1. ¢ Qué tipo de persona se requiere formar?,

2. ¢ Como desarrollar el proceso de humanizacion de los jovenes?,

3. ¢ Qué espera la sociedad de la universidad?,

4. ¢ Como reforzar las funciones de servicio a la sociedad?,

5. ¢ Qué dimensiones deben desarrollarse para lograr la humanizacion de los
jovenes?,

6. ¢Como lograr el mejoramiento cualitativo de la formacién profesional?

Los Filésofos contemporaneos Fernando Savater José Ignacio, Marina y Edgar
Morin nos ilustran sobre el tipo de hombres y mujeres que la Sociedad planetaria
requiere para el presente siglo por lo que la UNIANDES en su mision considera la
produccion de conocimiento y formacion profesional, enmarcados en la formacion
del ser humano coherente con la UNESCO cuyas cinco dimensiones de la
formacion integral del ser humano son:

1. La dimension cognitiva. EIl saber

2 La dimension humana. El ser.

3 La dimension socio-afectiva. El sentir

4. La dimension técnico - productivo. El saber hacer.

5

La dimension comunicativa. El saber expresarse, dialogar.

En estas dimensiones estan implicitas en "formacion integral” de los seres
humanos, segin Sanchez (2005), formar la personalidad integralmente, significa
que todos los agentes socializadores y formativos y en particular la institucion
escolar en cualquier nivel de ensefianza disefie un proceso docente - educativo
donde se optimice el uso de todas las potencialidades educativas que tienen los

diferentes escenarios de formacién de los nifios y jovenes.

Asi mismo el Informe DELORS de la UNESCO, plantea cuatro grandes
finalidades de la educacion.
. Saber

. Hacer
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Ser

Convivir con los demas

Estas finalidades se relacionan intimamente con las dimensiones de la UNESCO.

Ademas la literatura pedagogica expresa como fines concretos de formacion los

siguientes:

© N o 0

10.

11.

El pleno desarrollo de la personalidad del educando en todas sus dimensiones,
con el crecimiento armonico de sus potencialidades.

Lograr una persona autbnoma moralmente, capaz de crear su propio sistema
de valores y ajustar su conducta a él.

Lograr una persona que hace uso de su racionalidad y que mantiene una
actitud critica frente a los fendmenos que le toca conocer.

Lograr un buen ciudadano, que comparte y hace suyos los valores nacionales,
tanto histdricos como de la sociedad presente.

Lograr una persona capaz de elaborar y administrar su proyecto de vida.
Lograr una persona que sea Util a si mismo y a la sociedad en que vive.

Lograr una persona libre y con principios democraticos.

Lograr una persona que domina los conocimientos necesarios para el
desempefio laboral, para la crianza de los hijos y para su auto desarrollo
personal.

Lograr una persona sensible a la belleza, a la bondad, a la naturaleza y a los
valores artisticos de la cultura en que vive.

Lograr una persona que busque transformar su realidad inmediata y mediata,
acorde con los principios humanistas y de liberacion.

Lograr una persona que tenga como meta su autorrealizacion, es decir el

pleno desarrollo de sus potencialidades humanas.

Sobre estas consideraciones filoséficas y pedagdgicas la Carrera de Turismo esta

incursionando en una nueva cultura de formacion e investigacion, para lo cual se

direcciona con responsabilidad la meta de la formacién de profesionales

humanistas, con capacidad critica, con pensamiento estratégico en funcién de los
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intereses del conjunto de la poblacidn, es decir sensibles al contexto, lo que se
traduce en la apropiacion de la problematica social, en la exigencia de establecer
relaciones de confianza con las comunidades, en la busqueda de nuevos esquemas
de la profesion, ligados al mundo del trabajo, es decir una formacion integral del
estudiante con predominio de lo humano a lo cognoscitivo, de lo procedimental
que consolide sus competencias especificas para el desempefio laboral y en
relacién con los valores, la ética social, el sentido de pertinencia, de la equidad

social y el vinculo social.

Por tanto las carreras forman a los de profesionales en tres dimensiones:

1. La dimension cognitiva que desarrollara el futuro profesional para asimilar los
conocimientos y las herramientas de acceso a la informacion permitiéndole
alcanzar los saberes necesarios para enfrentar con éxito su profesion.

2. La dimension procedimental que aportara a la formacion de las competencias,
habilidades y capacidades logradas a traves de los resultados de aprendizaje de
cada area para consolidar los futuros desempefios en el campo laboral.

3. La dimensién afectiva que estd relacionada con la sensibilidad frente a los
demas, los valores de respeto al otro, de libertad, de justicia social, creatividad,

empatia y emprendimiento entre otros.

Estas dimensiones tienen caracter de integralidad, es decir se desarrollan
simultaneamente y se traducen en resultados de aprendizaje que tributan al perfil
del egresado y consolidan la personalidad del estudiante, logrando asi el

mejoramiento cualitativo de la formacion profesional.

La Carrera de Turismo plantea el concepto de pertinencia integral que habilita
al futuro profesional y lo capacita para explicar la relacion teoria-practica y la
relacién universidad-sociedad, en la cual caben los espacios social, cultural,
econdémico, pedagogico, conceptual, e investigativos entre otros y se evidencia

en los proyectos sociales culturales y politicos ejecutados sobre la base del
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proyecto curricular de la carrera con una retroalimentacion permanente entre el

curriculo y las acciones de esta vinculacion.

El aprendizaje significativo de David Ausubel propone que los nuevos
conocimientos se incorporen en forma sustantiva a la estructura cognitiva del
estudiante, esto se logra cuando el estudiante relaciona los nuevos conocimientos
con los anteriormente adquiridos; pero también es necesario que el estudiante se
interese por aprender para producir una retencion mas duradera de la informacion
y facilitar la adquisicion de nuevos conocimientos relacionados con los
anteriormente adquiridos de forma significativa, ya que al estar claros en la

estructura cognitiva se facilita la retencion del nuevo contenido.

Ademas las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) contribuyen
al ejercicio de un aprendizaje de calidad y facilita la gestion académica en la
educacion superior, es decir constituye una estratégica amplia e integradora para
un aprendizaje potenciado por las TIC’s y aborda dimensiones de comunicacion,

informacion, educacién y ciencias tal como lo sugiere la UNESCO.

No hay duda que los nuevos escenarios de la formacion profesional en un mundo
incierto exigen a las carreras un cambio profundo en su estructura y en el
pensamiento de los docentes y estudiantes para adaptarse, adecuarse e integrarse a
una formacion profesional critica, capaz de incidir, participar, acompaiar y liderar

los cambios politicos, sociales, economicos y culturales del entorno.

El conectivismo es la integracion de los principios explorados por la teoria del
caos, las redes neuronales, complejidad y auto-organizacion. El aprendizaje es un
proceso que ocurre dentro de una amplia gama de ambientes que no estan
necesariamente bajo el control del individuo. Es por esto que el conocimiento
(entendido como conocimiento aplicable) puede residir fuera del ser humano, por
ejemplo dentro de una organizacion o una base de datos, y se enfoca en la
conexion especializada en conjuntos de informacidon que nos permite aumentar

cada vez mas nuestro estado actual de conocimiento.
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Continuamente se adquiere nueva informacion que deja obsoleta la anterior. La
habilidad para discernir entre la informacién importante y la trivial es vital, asi
como la capacidad para reconocer cuando esta nueva informacion altera las
decisiones tomadas con base en informacion pasada. Dice Siemens, al respecto de
las tendencias significativas de los procesos de aprendizaje en los entornos
digitales:

"Saber como y saber qué estan siendo complementados con saber dénde (la
lll

comprension de donde encontrar el conocimiento requerido)
El punto de inicio del conectivismo es el individuo. El conocimiento personal se
hace de una red, que alimenta de informacidn a organizaciones e instituciones,
que a su vez retroalimentan informacion en la misma red, que finalmente termina
proveyendo nuevo aprendizaje al individuo. Este ciclo de desarrollo del
conocimiento permite a los aprendices mantenerse actualizados en el campo en el

cual han formado conexiones.

La Carrera de Turismo promueve el aprendizaje en un ambiente en el cual el
estudiante es el centro de una red de conocimientos que integran los saberes desde
distintos enfoques y que construyen su perfil profesional sobre la base la
integracién de distintos campos: el basico integrado por ciencias exactas como la
matematica, la estadistica y la contabilidad; sociales como la geografia, la
psicologia y la economia; asignaturas que profesionalizan el perfil del alumno en
los campos de la planificacion, organizacion, gestion y control de las
organizaciones y procesos turisticos; ciencias humanistas que integran los campos
de ciudadania y ética profesional y ciencias comunicativas que integran los
campos del lenguaje, las lenguas y el uso de la tecnologias de la informacion y

comunicacion TIC's.

Al ser el centro de esta red de conocimientos, el estudiante despierta su juicio
critico discriminando aquellos conceptos y saberes que fortalecen sus aptitudes y
desarrollan competencia profesional comparando diversas fuentes bibliogréaficas y
tecnoldgicas lo cual ademas permite desarrollar el interés por la investigacion

como herramienta para el desarrollo del conocimiento.
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Dentro de la ecologia de los saberes el conectivismo se aplica en los sujetos que
aprenden; pues como se sefial6 el estudiante construye sus conocimientos a partir
de la comparacién y discriminacion de diversas fuentes que en funcién de la
integracion de ciencias de &mbitos diversos, permiten generar un perfil profesional
competitivo que desarrolla sus aptitudes innatas en congruencia con los intereses
colectivos de la industria del turismo, las tensiones y problemas del territorio y del

pais.

De igual manera el conectivismo se aplica en los conocimientos y saberes que se
imparten dentro de la planificacion macro, meso y micro curricular; puesto que
para estructurar la malla curricular se ha tomado en cuenta las condiciones
politicas, legales, econdmicas, tecnologicas Yy ecoldgicas del territorio; las
demandas y exigencias de los empleadores y gestores de la industria turistica y las
tendencias contemporéaneas de las asignaturas con el propdsito de brindar una

educacion pertinente y actual que responda a las demandas que el turismo exige.
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Gréfico 13 Malla curricular
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6.7 ADMINISTRACION

El Redisefio Curricular, se podra ejecutar con la participacion e involucramiento
de autoridades, docentes, estudiantes de UNIANDES, asi como la inclusion de
actores externos que ayudan al mejoramiento de la calidad educativa de la

academia, poniendo en funcionamiento al cien por ciento sus procesos.

Cuadro 19 Prevision de la Evaluacion.

PREGUNTAS BASICAS EXPLICACION
1. ¢Qué evaluar? El Redisefio Curricular
2. ¢Por qué evaluar? Mantener la calidad en los procesos
3. ¢Para qué evaluar? Mejorar la gestion académica
4. ¢Con qué criterios evaluar? Pertinencia, efectividad y eficiencia
5. Indicadores Cuantitativos y cualitativos
6. ¢Quién evalua? Docentes a tiempo completo
7. ¢Cuando evaluar? Semestralmente
8. ¢Como evaluar? Exploratorio — descriptivo
9. Fuentes de Informacién Ficha de seguimiento
10. ¢Con qué evaluar? Indicadores de calidad
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ANEXQOS

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
CENTRO DE ESTUDIOS DE POSGRADO

ENCUESTA A LOS ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES DE
EDUCACION SUPERIOR

Objetivo.- Establecer la necesidad de un nuevo disefio curricular para la Carrera
de Administracion de Empresas Turisticas y Hoteleras que garantice la movilidad
inter universidades.

Instrucciones.- Lea cada enunciado con atencion y responda de acuerdo a su
percepcion. Responsa una sola alternativa por pregunta a menos que se
especifique lo contrario. Todas las encuestas son de cardcter anénimo en ningun

caso seran utilizadas con otro fin que no sea académico.

1. ¢Usted conocia las dificultades que encontraria al ingresar a otra
Institucion de Educacion Superior?
SioNo

2. ¢Tuvo dificultad al momento de homologacion de materias al inicio del
periodo académico?
SioNo

3. ¢Esta dispuesto a continuar sus estudios a pesar de la heterogeneidad de
asignaturas y contenidos?
SioNo

4. ¢Existen asignaturas que Usted no recibi6 en la otra Universidad?
SioNo

5. ¢Superan a dos las asignaturas que no recibié en la otra Institucion de
Educacién Superior?
SioNo

6. ¢Usted recibid asignaturas de niveles inferiores al de su matricula en
UNIANDES?
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SioNo

7. ¢Tuvo dificultad al recibir asignaturas de niveles inferiores?
SioNo

8. ¢A Usted le presentaron la malla curricular al inicio de sus estudios?
SioNo

9. ¢Conoce Usted el perfil de egreso de debe alcanzar en la Carrera?
SioNo

10. ¢ El titulo profesional que le ofertaron en la anterior Universidad es igual al
que oferta UNIANDES?
SioNo
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