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RESUMEN EJECUTIVO

El tema del presente trabajo trata sobre el desarrollo e implementacion de un
Portal Intranet para la gestion de procesos, inventario, viaticos y capacitacion del
Personal de Automekano Cia. Ltda.

Para lograr el objetivo principal de esta investigacion, el presente trabajo esta
estructurado por seis capitulos: en el primer capitulo se plantea de forma clara y
precisa el problema por el cual se decidid realizar el presente proyecto, se
mencionan los objetivos que llevaron a la realizacion de la investigacion, asi
como también una justificacién con argumentos claros con los que se sustenta el

porqué de esta Tesis.

Los antecedentes investigativos, la fundamentacion legal, las categorias
fundamentales que nos guiaran en la busqueda de una posible solucion al
problema planteado; asi como la definicion de las variables dependiente e

independiente, estan contenidos en el capitulo segundo.

En el capitulo tercero, la modalidad vy el nivel de la investigacion, la poblacion y

muestra, recoleccion y procesamiento de la informacion son abarcados.

El analisis e interpretacion de los resultados de las encuestas realizadas a los

usuarios de la Institucion seradn cubiertos en el cuarto capitulo.

El capitulo quinto que describe las conclusiones a las que se ha llegado y las

recomendaciones que se realizan al finalizar la presente investigacion.

Finalmente el capitulo sexto describe detalladamente la propuesta planteada al

problema de investigacion.
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INTRODUCCION

Un portal intranet se puede definir como la puerta que unifica el acceso a toda la
informacion y aplicaciones empresariales en una intranet. Es una herramienta que
ayuda a una empresa a la gestion de sus datos, aplicaciones e informacion mas

facilmente, a través de vistas personalizadas.

En la actualidad, los portales de intranet proporcionan capacidades de valor
afiadido como la gestion de flujos de trabajo, aumentan la colaboracién entre
grupos de trabajo, y permite que los creadores de contenido publiquen su
informacion de forma libre. Es por ello que surge esta investigacion, que tiene
como objetivo principal disefiar un Portal Intranet para la gestion de procesos,

inventario, viaticos y capacitacion del Personal de Automekano Cia. Ltda.
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CAPITULO |
EL PROBLEMA

1.1.Tema

“Portal Intranet para la gestion de procesos, inventario, viaticos y capacitacion del

Personal deAutomekano Cia. Ltda.”

1.2.Planteamiento del problema.

1.2.1. Contextualizacion.

En el Ecuador, los sistemas Intranet han tenido una gran acogida por parte de
Instituciones tanto publicas como privadas, debido a que estos productos han
permitido simplificar de gran manera procesos y aumentar la productividad de las
empresas. Sin embargo, el principal problema en nuestro pais al que se enfrenta
las instituciones, son productos que no estan hechos a sus necesidades, y pueden

resultar desastrosos al intentar ajustarlos a sus requerimientos.

En la ciudad de Ambato, desde su creacion como Concesionario de maquinaria
pesada para todo el Ecuador, la empresa Automekano Cia. Ltda. generay
distribuye manuales de capacitacion, modulos de seguridad industrial y
levantamiento de procesos de cada una de las &reas operativas en las que se divide
la Empresa, informacion que se ha venido almacenando en medio fisico sin

posibilidad a ser actualizados de manera 6ptima.

Considerando el notable crecimiento de la informacion generada, el Departamento
de Sistemas hapriorizado la planificacion del desarrollo de una intranet de gestion



documental que permita administrar el almacenamiento digital, la proteccion y
distribucion de estos documentos a cada uno de los usuarios de esta entidad dentro

de su red local.

No obstante, hasta el dia de hoy para contrarrestar este problema la distribucién de
documentos y solicitudes de viaje se realiza por medio de correos electrénicos a
cada uno de los empleados o por medio de carpetas compartidas en la red local,
accion que produce informacion que tiene que ser revisada un sin ndmero de
veces antes de ser aceptada o rechazada; produciéndose asi en la mayoria de los
casos informacion duplicada y retrasos en el normal desenvolvimiento de las

tareas encomendadas a cada uno de los empleados.

1.2.2. Analisis critico.

Los controles de documentos realizados y almacenados en forma manual y
desorganizada, generan informacién que en su mayoria se considera poco
confiable y dificil de administrar debido a los riesgos de duplicacion y problemas
de actualizacidn, lo cual no ayuda a la toma de decisiones y a su vez dificulta la

capacitacion del Personal.

La inexistencia de mecanismos que permitan almacenar la informacion generada
en cada una de las &reas operativas de manera organizada, no se origina por la
ausencia de una infraestructura tecnoldgica, ni por la ausencia de usuarios

capacitados en el manejo de elementos de hardware y de software.
La asignacion de recursos y partidas presupuestarias para movilizacién de
personal se realiza de manera manual, provocando retrasos en la revision,

aprobacion y justificacion de los gastos realizados.

1.2.3. Prognosis.



Si es el caso queAutomekano Cia. Ltda. continte sin el desarrollo e
implementacion de un Portal intranet de gestion Documental para administracion
de informaciéon, en un muy corto plazo la documentacién generada sera
inmanejable al lidiar con archivos duplicados, desactualizados y sin ningun tipo
de restriccion a personal no autorizado, lo que podria generar grandes pérdidas

econdmicas a largo plazo debido al desperdicio de recursos.

1.3.Formulacion del problema.

¢Cuén productiva seré la implementacion de un Portal Intranet para la gestion de
procesos, inventario, Viaticos y capacitacion del Personal de Automekano Cia.
Ltda.?

1.3.1. Preguntas directrices.

e ;Con qué herramientas de hardware y software se contara para el

desarrollo e implementacion del portal intranet?
e ;Con qué niveles de seguridad se contard para la publicacion de
documentos y procesos que se encontraran a disposicién de usuarios

permitidos?

e (En la actualidad se cuenta con alguna alternativa que contribuya a

resolver los problemas de administracion de documentos y procesos?

1.3.2. Delimitacion del problema.

Obijeto de estudio: Sistemas.

Campo de accién: Portal Intranet.



El lugar en donde se llevara a cabo el proyecto se encuentra en la Agencia
Principal de“Automekano Cia. Ltda.”; la cual se encuentra ubicada en la ciudad
de Ambato, perteneciente a la Provincia de Tungurahua en la Av. Indoamérica

km. 1 entrada a Las Vifnas.

1.4 Justificacion.

La implementacion de este Portal Intranet para la gestion de procesos, inventario,
Vidticos y capacitacion del Personal de “Automekano Cia. Ltda.”, se convierte en
algo primordial, porque asi facilitard el correcto cumplimiento de las metas

trazadas por quienes forman parte de esta Empresa.

Con esto, se lograra que los empleados tengan un acceso mas seguro a la
documentacion, reduciendo asi tiempo de revision y edicion de la informacién

para evitar duplicacién e inconsistencia de datos.

Ademas se desea brindar una mayor facilidad de administracion de toda la
informaciondesarrollada por los usuarios al Departamento de Sistemas, para que

esta brinde un mejor servicio a sus comparieros de trabajo.

Finalmente, se planea otorgar mayores prestaciones de manejo de historicos de los
datos subidos por cada uno de los usuarios con la finalidad de explotar de la mejor
manera las herramientas del sistema de gestion documental, obteniendo
informacion actualizada y confiable al alcance de todo el Personal.

1.5.0bjetivos.

1.5.1. Objetivo General.

Disefiar un Portal Intranet para la gestion de procesos, inventario, viaticos y

capacitacion del Personal de Automekano Cia. Ltda.



1.5.2.

Objetivos Especificos.

Determinar cada uno de los requerimientos que la Empresa considere

necesarios para implementarlos en la intranet.

Seleccionar las herramientas de hardware y software adecuadas para la
implementacion del portal Web, tomando en cuenta la optimizacion de
recursos Yy licencias adquiridas por Automekano.

Aportar con procedimientos que faciliten el control de acceso Unicamente

a Personal autorizado para compartir y editar informacion.

Desarrollar el Sistema con una interfaz amigable para los usuarios que

garantice la transparencia de los procesos a realizarse.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1.Antecedentes Investigativos.

Se ha realizado una investigacion previa en los archivos de la Biblioteca de la
Facultad de Ingenieria en Sistemas, Electronica e Industrial de la Universidad
Técnica de Ambato; con la finalidad de hallar la existencia de tesis o proyectos de
investigacion referentes al tema a investigar.Concluyendo que no existen
proyectos similares para ser tomados en cuenta como guia en el desarrollo de este

proyecto.

En el mercado existe una gran variedad de soluciones informaticas para gestion de
documentos como por ejemplo: “DOKMEE®“, "ALFRESCO” u “ORFEO GPL”,
siendo este Gltimo el mas utilizado por Instituciones publicas en el Ecuador y al
ser este calificado bajo licencia Open Source, es decir software que permite un

libre desarrollo y redistribucion.

Automekano Cia. Ltda.no posee ningun sistema informatico de caracteristicas
similares al presente trabajo de investigacion; es menester mencionar que en
ninguna institucion de la localidad se cuenta con un sistema con las caracteristicas
ya descritas debido a que los Sistemas propietarios mencionados no son muy
adaptables para el entorno en el que se desarrolla la empresa, razon por la que el
siguiente proyecto de investigacion sera netamente desarrollado bajo las

necesidades y requerimientos de la empresa.

2.2.Fundamentacion



2.2.1 Fundamentacion Legal

“Automekano lider en el mercado de comercializacion de camiones y maguinaria

pesada.

Automekano es una empresa que nace hace cuatro afios producto de una alianza
estratégica de dos grupos empresariales que tienen mas de 30 afios de experiencia

en el mercado automotriz.

Automekano es una empresa ecuatoriana que ha crecido e invertido en el pais
aportando a su desarrollo. En la actualidad cuenta con su concesionario matriz en

la ciudad de Ambato y sus sucursales en Quito y Guayaquil.

Automekano a mas de ser el DISTRIBUIDOR AUTORIZADO de marcas de
prestigio a nivel mundial, cuenta con servicio post-venta, talleres, garantia y

repuestos, lo que hace de Automekano una empresa lider en el mercado nacional.

Automekano representa tres marcas de gran prestigio a nivel mundial como son:

UD Trucks que ha estado presente en el Ecuador desde los afios setenta, esta
marca japonesa es muy valorada en el mercado nacional, resaltando la gran

calidad, durabilidad y resistencia de sus camiones, volquetas y tracto camiones.

JCB es una marca inglesa que tiene mas de 60 afios en el mercado mundial en la
fabricacion de maquinaria pesada para la industria y la construccion. En la
actualidad JBC se constituye en la tercera marca en ventas de maquinaria pesada,
y la primera en ventas de retroexcavadoras a nivel mundial, con fébricas en

Inglaterra. Alemania, Estados Unidos, China, India y Brasil.

LEE BOY- ROSCO es una empresa de origen norte americano que provee de

equipos de asfalto para la industria de la construccion desde el afio 1964.



Estos equipos estan disefiados y ensamblados con componentes de alta calidad,

para garantizar un desempefio adecuado facilitando las tareas del operador.”

Fuente: Automekano, “Nosotros”. Recuperado el 20 de mayo del 2011, desde
http://www.automekano-ec.com/nosotros.html. Expira el 10 de mayo del 2012.

2.2.2 Fundamentacion Tedrica

2.2.2.1 Sistema Operativo

“Un sistema operativo es un software de sistema, es decir, un conjunto de
programas de computacion destinados a realizar muchas tareas entre las que
destaca la administracién de los dispositivos periféricos; organiza los archivos en
diversos dispositivos de almacenamiento, como discos flexibles, discos duros,
discos compactos o cintas magnéticas, y gestiona los errores de hardware y la

pérdida de datos.

Un sistema operativo desempefia 5 funciones bésicas en la operacion de un
sistema informatico: suministro de interfaz al usuario, administracion de recursos,
administracion de archivos, administracion de tareas y servicio de soporte y

utilidades.”

Fuente: Wikipedia, la enciclopedia libre. “Sistema Operativo”. Recuperado el 20
de mayo del 2011, desde http://es.wikipedia.org/wiki/Sistema_operativo Expira
el 13 de Enero del 2015.

2.2.2.2 SistemaOperativo Windows Server 2008 Standard Edition

Windows Server 2008 es el sistema operativo de Servidor Windows mas
avanzado hasta el momento, disefiado para aprovechar plenamente la nueva
generacion de servicios de redes, aplicaciones y Web. Con Windows Server 2008

ahora se puede desarrollar, suministrar y gestionar experiencias y aplicaciones


http://www.automekano-ec.com/nosotros.html
http://es.wikipedia.org/wiki/Sistema_operativo

avanzadas para el usuario, disponer de una infraestructura de red de alta seguridad
e incrementar la eficiencia tecnoldgica y el valor de las tecnologias de
informacion debido a que incorpora capacidades de virtualizacion y Web
mejoradas, y esta disefiado para aumentar la fiabilidad y flexibilidad de las
infraestructuras de servidor, reduciendo a la vez los costes y el tiempo de soporte.

Entre sus nuevas caracteristicas destacan su gestion mas sencilla, una mayor
seguridad, mejoras en la ejecucion del codigo y mayor escalabilidad, mejoras que
se consiguen gracias a una plataforma unificada de publicacién Web integrada por
Internet  InformationServices 7.0 (IIS 7.0), ASP.NET, Windows

CommunicationFoundation, y Microsoft Windows SharePoint Services.

2.2.2.3 Internet Information Services ( 11S)

Internet InformationServices, IIS, es una serie de servicios para los ordenadores
que funcionan con Windows. Originalmente era parte del Option Pack para
Windows NT. Luego fue integrado en otros sistemas operativos de Microsoft
destinados a ofrecer servicios, como Windows 2000 o Windows Server 2003.
Windows XP Profesional incluye una version limitada de 1IS. Los servicios que
ofrece son: FTP (File Transfer Protocol — Protocolo de transferencia de archivos),
SMTP (Simple Mail Transfer Protocol — Protocolo simple de transferencia de
correo), NNTP (Network News TransportProtocol — Protocolo para la
transferencia de noticias en red) y HTTP (Hypertext Transfer Protocol -
Protocolo de transferencia de hipertexto) /HTTPS (Hypertext Transfer

ProtocolSecure - Protocolo de transferencia de hipertexto seguro).

Este servicio convierte a un ordenador en un servidor de Internet o Intranet es
decir que en las computadoras que tienen este servicio instalado se pueden

publicar paginas web tanto local como remotamente (servidor web).

El servidor web se basa en varios médulos que le dan capacidad para procesar
distintos tipos de paginas, por ejemplo Microsoft incluye los de Active Server



Pages (ASP) y ASP.NET. También pueden ser incluidos los de otros fabricantes,

como PHP o Perl.

2.2.2.4 Servidor WEB

Un servidor web es un programa que implementa el protocolo HTTP. Este
protocolo pertenece a la capa de aplicacion del modelo OSI(Open
Systeminterconnection) y estd diseflado para transferir lo que Ilamamos
hipertextos, paginas web o paginas HTML (HyperTextMarkupLanguage por sus
siglas en inglés): textos complejos con enlaces, figuras, formularios, botones y

objetos incrustados como animaciones o reproductores de musica.

Es un programa que se ejecuta continuamente en un ordenador (también se
emplea el término para referirse al ordenador que lo ejecuta), manteniéndose a la
espera de peticiones por parte de un cliente (un navegador web) y que responde a
estas peticiones adecuadamente, mediante una pagina web que se exhibira en el

navegador o mostrando el respectivo mensaje si se detecto algun error.

Sobre el servicio web clasico podemos disponer de aplicaciones web. Estas son
porciones de cddigo que se ejecutan cuando se realizan ciertas peticiones o

respuestas HTTP. Hay que distinguir entre:

e Aplicaciones en el lado del cliente: el cliente web es el encargado de
ejecutarlas en la maquina del usuario. Son las aplicaciones tipo Java o
JavaScript: el servidor proporciona el codigo de las aplicaciones al cliente
y éste, mediante el navegador, las ejecuta. Es necesario, por tanto, que el
cliente disponga de un navegador con capacidad para ejecutar aplicaciones
(también Ilamadas scripts). Comunmente, los navegadores permiten
ejecutar aplicaciones escritas en lenguaje JavaScript y Java, aunque

pueden afiadirse mas lenguajes mediante el uso de plugins.
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e Aplicaciones en el lado del servidor: el servidor web ejecuta la aplicacion;
ésta, una vez ejecutada, genera cierto cddigo HTML; el servidor toma este

cddigo recién creado y lo envia al cliente por medio del protocolo HTTP.

Las aplicaciones de servidor muchas veces suelen ser la mejor opcién para
realizar aplicaciones web. La razon es que, al ejecutarse ésta en el servidor y no en
la maquina del cliente, éste no necesita ninguna capacidad afiadida, como si
ocurre en el caso de querer ejecutar aplicaciones JavaScript o java. Asi pues,
cualquier cliente dotado de un navegador web béasico puede utilizar este tipo de

aplicaciones.

2.2.2.5 Base de Datos

Una base de datos es un conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto y
almacenados sistematicamente para su posterior uso. En este sentido, una
biblioteca puede considerarse una base de datos compuesta en su mayoria por
documentos y textos impresos en papel e indexados para su consulta. En la
actualidad, y debido al desarrollo tecnologico de campos como la informatica y la
electronica, la mayoria de las bases de datos estan en formato digital (electrénico),

que ofrece un amplio rango de soluciones al problema de almacenar datos.

2.2.2.6 Sistema de gestion de Base de Datos.

Un Sistema gestion de Bases de Datos —~SGBD- (Data Base Management System
DBMS) consiste en una coleccion de datos interrelacionados y un conjunto de
programas para acceder a esos datos. El Objetivo primordial de un SGBD es
proporcionar un entorno que sea a la vez conveniente y eficiente para ser utilizado

al extraer y almacenar informacion de la base de datos.

2.2.2.7 Oracle
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Oracle es un sistema de gestion de base de datos relacional (0 RDBMS por el
acronimo en inglés de Relational Data Base Management System), desarrollado

por Oracle Corporation.

Se considera a Oracle como uno de los sistemas de bases de datos mas completos,

destacando:

e Soporte de transacciones,
e Estabilidad,
e Escalabilidad y

e Soporte multiplataforma.

Oracle es basicamente una herramienta cliente/servidor para la gestion de Bases
de Datos. Es un producto vendido a nivel mundial, aunque la gran potencia que
tiene y su elevado precio hacen que sélo se vea en empresas muy grandes y
multinacionales, por norma general. En el desarrollo de paginas Web pasa lo
mismo: como es un sistema muy caro no esta tan extendido como otras bases de
datos, por ejemplo, PostgreSQL, MySQL, SQL Server, etc.

2.2.2.8 Gestion documental

Se entiende por gestion documental el conjunto de normas, técnicas y practicas
usadas para administrar el flujo de documentos de todo tipo en una organizacion,
permitir la recuperacién de informacidn desde ellos, determinar el tiempo que los
documentos deben guardarse, eliminar los que ya no sirven y asegurar la
conservacion indefinida de los documentos més valiosos, aplicando principios de

racionalizacion y economia.

2.2.2.9 Portal Intranet

Un portal intranet es la puerta que unifica el acceso a toda la informacién y

aplicaciones empresariales en una intranet. Es una herramienta que ayuda a una
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empresa la gestion de sus datos, aplicaciones e informacion mas facilmente, a
través de vistas personalizadas. Algunas soluciones de portal hoy en dia son
capaces de integrar aplicaciones heredadas, objetos de otros portales, y manejar
miles de solicitudes de los usuarios. En un entorno de empresa corporativa,

también es conocido como un portal empresarial.

Un portal Intranet ayuda a los empleados a tomar mejores decisiones y
mantenerse mejor informados, también ayuda a reducir costes, ahorra tiempo,

aumenta la colaboracion, aumenta la productividad y la eficacia.

2.2.2.10 Microsoft Visual Studio

Microsoft Visual Studio es un entorno de desarrollo integrado (IDE, por sus
siglas en inglés) para sistemas operativos Windows. Soporta varios lenguajes de
programacion tales como Visual C++, Visual C#, Visual J#, ASP.NET y Visual
Basic .NET, aunque actualmente se han desarrollado las extensiones necesarias

para muchos otros.

Visual Studio permite a los desarrolladores crear aplicaciones, sitios Yy
aplicaciones web, asi como servicios web en cualquier entorno que soporte la
plataforma .NET (a partir de la version net 2002). Asi se pueden crear
aplicaciones que se intercomuniquen entre estaciones de trabajo, paginas web y

dispositivos moviles.

2.2.2.11 ASP.NET

ASP.NET es un frameworkpara aplicaciones web desarrollado y comercializado
por Microsoft. Es usado por programadores para construir sitios web dinamicos,
aplicaciones web y servicios web XML (eXtensibleMarkupLanguage). Aparecio
en enero de 2002 con la version 1.0 del .NET Framework, y es la tecnologia
sucesora de la tecnologia Active Server Pages (ASP). ASP.NET esta construido
sobre el CommonLanguageRuntime, permitiendo a los programadores escribir

codigo ASP.NET usando cualquier lenguaje admitido por el .NET Framework.
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En la actualidad una aplicacion ASP.NET puede ejecutarse de dos formas

distintas:

Aplicaciones cliente/servidor: Estas aplicaciones estan tipicamente en formato
de ejecutables compilados. Estos pueden integrar toda la riqueza de una interfaz
de usuario, tal es el caso de las aplicaciones de desempefio y productividad, pero
no se redne la légica de negocio como un recurso que se pueda reutilizar. Ademas

acostumbran ser menos gestionables y escalables que las demas aplicaciones.
Aplicaciones que utilizan el navegador: Dichas aplicaciones estan
caracterizadas por contar con una interfaz de web rica y muy util. La interfaz
gréfica integra varias tecnologias, las cuales son el HTML (en inglés
HyperTextMarkupLanguage o Lenguaje de Marcado de Hipertexto en espafiol),
XHTML (en inglés eXtensibleHypertextMarkupLanguageo lenguaje extensible de
marcado de hipertexto en espafiol), scripting, etc.; siempre y cuando el navegador
que se esté utilizando soporte estas tecnologias.

2.3. Hipotesis.

La implementacion de un Portal Intranet en Automekano Cia. Ltda. permitira

gestionar los procesos de inventario, viaticos y capacitacion del Personal.

2.4. Variables.

2.4.1 Variable independiente

Implementacion de un Portal Intranet.

2.4.2 Variable dependiente

Gestion de procesos, inventario, viaticos y capacitacion del Personal.
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CAPITULO 11l
MARCO METODOLOGICO

3.1 Enfoque

El proyecto sera desarrollado bajo un enfoque cuantitativo debido a que los
procesos seran realizados y conocidos por el desarrollador el PortalWeb sera
utilizado por el Personal deAutomekano Cia. Ltda.siendoestos los principales
beneficiados, razén por la que las sugerencias y decisiones para optimizar la
funcionalidad y crecimiento de este Sistema seran tomadas por el Administrador

de Sistemas de esta prestigiosa Empresa.

3.2 Modalidad basica de la investigacion

3.2.1 Investigacion de campo

Se realizara una investigacion de campo porque el estudio del problema es en el
lugar donde se estdn generando los hechos; de esta manera podemos conocer
mejor los inconvenientes que se producen en la Empresa al no contar con el Portal
intranet. Ventaja que nos ayudara a tomar soluciones efectivas y asi cumplir con
los objetivos del proyecto.

3.2.2 Investigacion bibliografica

Se utilizaran libros, manuales, paginas de Internet y monografias que brindaran un

aporte al desarrollo del Sistema Documental en forma adecuada. Evitando asi

posibles inconvenientes que podrian retrasar la implementacion del Sistema.
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3.2.3 Proyecto factible

Es un proyecto factible porque soluciona los problemas de la generacion y
almacenamiento de la informacion en la empresa. El sistema de administracién
documental es la alternativa viable para solucionar los problemas detectados,

basados en un diagndstico previo y sustentado en una base tedrica.

Es menester destacar que ademas se cuenta con el equipo de cOmputo necesario y
los principales recursos de software como son el sistema operativo Windows 2008
Server Enterprise Edition y el SGBD Oracle 10g a utilizarse, debido a que cuentan
con sus respectivas licencias, beneficiando de gran manera a la empresa en lo que

a gastos econdmicos y recursos se refiere.

3.3 Nivel o tipo de investigacion

La investigacion es de nivel exploratorio, debido a la necesidad de conocer el
ambiente de la Empresa para investigar las causas del problema. Llega al nivel
descriptivo, porque analiza las causas y la implicacion de la entidad. Y
correlacional puesto que establece una relacién entre causa y efecto; entre la
variable dependiente y la variable independiente, proponiendo alternativas de

solucién.

3.4 Poblaciony Muestra

3.4.1 Poblacion

El proyecto esta orientado a una poblacion estimada de 6 personasquienes
desempenan la labor de Jefes de los Departamentos involucrados en cada una de
las Agencias (Ambato, Quito y Guayaquil).No se toma en cuenta la muestra por

ser una poblacion reducida.
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Departamento Funcionarios

Sistemas
Contabilidad
Talleres Ambato

Talleres Quito

Talleres Guayaquil
TOTAL

O|lr|kr|r]|RL]|N

Tabla 3.1. Namero de funcionarios por Departamento de Automekano

3.4.2 Muestra

La muestra pasaria a ser la misma poblacion puesto que ésta es muy reducida.
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3.5 Operacionalizacion de las variables

Variable independiente: Portal Intranet.

Conceptualizacion | Dimension Indicadores Items Tec-Inst
Un portal Intranet | Sitio Web Aplicacion ¢Qué funciones cumplira el Entrevista
es un sitio web destinada a Portal? dirigida al
Ccuya caracteristica compartir Administrador
fundamental es la informacion y de Sistemas.
de servir de Puerta procesos
de entrada ((nica) relevantes.
para ofrecer al
usuario, de forma
facil e integrada, el | Acceso a Motor de base ¢Qué motor de Base de Datos se Encuesta
acceso a una serie recursos de datos utilizara para almacenar dirigida al
de recursos y de informacion del Portal? Administrador
Servicios Gestion de ¢Disponen de algun formato de de Sistemas.
relacionados a un solicitudes de solicitudes de gastos por
mismo tema. gastos de viaje movilizacion para ser tomado en
Incluye: enlaces, cuenta en el desarrollo del
buscadores, foros, Manuales. proyecto?
documentos, ¢Disponen de algun medio de
aplicaciones, etc. Seguimiento de | almacenamiento para generar
Principalmente un procesos informes referentes a los gastos
portal esté dirigido realizados?
a resolver Inventario de ¢Se dispone de algin medio
necesidades de equipos de confiable de almacenamiento de
informacion computo. asignacion de equipos al Personal
especifica de un que ayude a la toma de decisiones
tema en particular. futuras?

Resolver Generacion de ¢Cuéles son los reportes que usted

necesidades

Enlaces y
aplicaciones

reportes
actualizados.
Toma de
decisiones.
Mantenimiento
de equipos.

Acceso a
manuales.

Modulos de
seguridad
industrial.

considera necesarios en la
implementacion del sistema?
¢Considera usted que los reportes
generados por el sistema
brindaran un aporte para
optimizar el tiempo de analisis de
resultados?

- ¢Cuenta la empresa con
algin(os) sitio(s) de interés del
personal para obtener informacion
relevante para mejorar la
productividad de su area de
trabajo?

-¢Considera factible anexar al
sistema fuentes de informacion
actualizada acerca de normas de
seguridad industrial que sirvan
como fuente de informacion al
Personal?

Tabla 3.2. Operacionalizacién de la variable independiente
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Variable dependiente: Gestion de procesos, viaticos y capacitacion del Personal.

Conceptualizacion Dimension Indicadores ltems Tec-Inst
Gestion de Metodologia Optimizacion de | ¢Qué funciones debera Entrevista
procesos.-Se llama empresarial recursos. cumplir el modulo? dirigida a la
Gestion de procesos a Fuentes ;Qué alertas y Asistente de
la metodologia confiables de notificaciones deberan ser Sistemas.
empresarial cuyo informacion. automatizadas?
objetivo es mejorar la
eficiencia a través de
la gestion sistematica | Eficiencia Reduccién de ¢Cuéles son los procesos
de los procesos que tiempos de manuales que generan
se deben modelar, analisis y mayores retrasos al
automatizar, integrar, revision de desarrollo de sus
monitorizar y informes de actividades normales?
optimizar de forma gastos por
continua. movilizacion
Automatizacion Informes de ¢Cuenta con algun formato
gastos de de seguimiento de consumo
combustible de combustible y km
Gastos de recorridos de los vehiculos
movilizacion. destinados para
movilizacién de personal?
Monitoreo Equipos ¢Cuéles seran las
asignados. interrogantes que el sistema
Equipos debera responder para
disponibles. facilitar el control y
mantenimiento de equipos?
Gestion de viaticos.- | Administrar Solicitudes y ¢Disponen de algdn formato | Entrevista
Administrar de forma entregas de predeterminado para la dirigida al
transparente los dineroy gestion de solicitudes de Area de
gastos de vehiculos gastos de movilizacion? contabilidad.
movilizacién de los
empleados Gastos Control de ¢ Cudles seran los informes
movilizacion gastos. que el Portal debe facilitar?
Modulos de Mddulos de Actualizacion de | ¢Qué beneficios se Entrevista
capacitacion.- aprendizaje. manuales. obtendran al tener a libre dirigida al
Facilitar la gestion de disposicion los manuales Administrador
mddulos de con preguntas frecuentes de | de Sistemas.
aprendizaje y los usuarios?
seguridad industrial Seguridad Fuentes ¢ Cudles seran las fuentes de
del Personal. Industrial confiables informacion de manuales y

consejos de seguridad
industrial?

Tabla 3.3. Operacionalizacion de la variable dependiente
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http://es.wikipedia.org/wiki/Procesos_de_negocio

3.6 Recoleccion de la informacion

3.6.1 Plan de recoleccion de informacién

El plan para el procesamiento y andlisis de la informacion es el siguiente:

e Elaboracion de la entrevista.
o Definir los sujetos que van a ser entrevistados
o Aplicar la entrevista.

¢ Recopilar la informacién.

3.6.2 Plan de procesamiento de la informacion

Luego de haber realizado la entrevista se procedera a realizar el siguiente proceso:

e Revision critica de la informacion.
¢ Realizacién de Tabulaciones.

¢ Organizar la informacion.

e Graficar.

¢ Registrar la informacion
3.7 Plan de analisis e interpretacion de los resultados
Mediante gréaficos porcentuales en pastel se determinaran los resultados de las
preguntas realizadas en las encuestas pertinentes a este trabajo de investigacion,

de esta forma se analizaran los resultados expresandolos en forma de enunciados

para una interpretacion clara.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1 Analisis de la necesidad

La investigacion se realizdO mediante entrevistas a los Jefes de Departamentos

involucrados con la gestion de Viaticos de la Compafiia Automekano.

e ;Considera usted pertinente implementar un sistema intranet con la
finalidad de brindar soporte a la administracion de documentos y
procesos de la empresa?

Sl NO

Tabla 4.1. Tabulacion de la entrevista — Pregunta 1

0%

m S|
ENO

Figura 4.1.Tabulacién de la entrevista — Pregunta 1
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El 100% de las personas encuestadas, considera pertinente implementar un
sistema intranet con la finalidad de brindar soporte a la administracién de

documentos y procesos de la empresa.

¢Cree usted que la implementacién del sistema intranet mejorara la
actualizacién de los procesos manuales desarrollados por la empresa?

Sl NO

Tabla 4.2. Tabulacion de la entrevista — Pregunta 2

0%

L
ENO

Figura 4.2.Tabulacién de la entrevista — Pregunta 2

El 100% de las personas encuestadas cree que la implementacion del sistema
intranet mejorara la actualizacion de los procesos manuales desarrollados por

la empresa

¢Considera factible anexar al sistema fuentes de informacion actualizada
acerca de normas de seguridad industrial que sirvan como fuente de

informacién al Personal?

Sl NO

Tabla 4.3. Tabulacion de la entrevista — Pregunta 3
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mNO

Figura 4.3.Tabulacion de la entrevista — Pregunta 3

El 83% de las personas encuestadas considera factible anexar al sistema
fuentes de informacion actualizada acerca de normas de seguridad industrial
que sirvan como fuente de informacién al Personal y el 17% no considera

factible esta opcion.

¢ Considera usted que los reportes generados por el sistema brindaran un

aporte para optimizar el tiempo de anélisis de resultados?

Tabla 4.4. Tabulacién de la entrevista — Pregunta 4

0%

LR
ENO

Figura 4.4.Tabulacion de la entrevista — Pregunta 4
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El 100% de las personas encuestadas considera que los reportes generados por
el sistema brindaran un aporte para optimizar el tiempo de andlisis de

resultados.

¢Existe la posibilidad de contar con su cooperacién para recopilar
informacion y evaluar los avances del desarrollo del Sistema cuando sea

necesario?

Sl NO

Tabla 4.5. Tabulacion de la entrevista — Pregunta 5

0%

mSsl
mNO

Figura 4.5.Tabulacion de la entrevista — Pregunta 5

El 100% de las personas encuestadas estd dispuesto a aportar con su
cooperacién para recopilar informacion y evaluar los avances del desarrollo

del Sistema cuando sea necesario.

¢De entre la siguiente lista de Sistemas Gestores de Base de Datos, cual o
cuales los considera factibles para la implementacion de la intranet

deseada?
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SGBD Libres SGBD Comerciales

MySQL [ ] Microsoft Access

PostgreSQL [ ] Microsoft SQL Server

Firebird [ ] Oracle ]
SQLite [ ] Sybase ]

MySQL
PostgreSQL
Firebird
SQlLite
Microsoft Access
Microsoft SQL Server
Oracle
Sybase

OoO|INOO|O|O|O|O

Tabla 4.6. Tabulacion de la entrevista — Pregunta 6

Porcentaje de SGBD

0%__ 0% 0%

0% 9% 0% _0%

m MysQL

B PostgreSQL

M Firebird

W SQLite

B Microsoft Access

B Microsoft SQL Server

M Oracle

M Sybase

Figura 4.6.Tabulacion de la entrevista — Pregunta 6
El 100% del Departamento de Sistemas, sugiere que el Gestor de base de

datos, por conocimiento, confianza y disponibilidad sea ORACLE porque la

Empresa cuenta con las licencias respectivas para usar esta herramienta.
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¢En su calidad de Administrador de sistemas, y con el fin de crear la
interfaz mas compatible posible, en un porcentaje global cuél considera

que es el navegador mas utilizado por los usuarios de la Empresa?
Firefox () Internet Explorer () Opera ( )

Google Chrome () Otro ()

Navegador Porcentaje Total (%)
Firefox 50
Internet Explorer 40
Opera 4
Google Chrome 5
Otro 1

Tabla 4.7. Tabulacion de la entrevista — Pregunta 7

Porcentaje Uso Navegadores

5% 1%
4%

B Firefox

M Internet Explorer
Opera

B Google Chrome

W Otros

Figura 4.7.Tabulacion de la entrevista — Pregunta 7

El departamento de Sistemas, considera que es el navegador mas utilizado por

los usuarios de la Empresa es Mozilla Firefox en un porcentaje del 50%.

26



CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

5.2

La implantacion del Portal Intranet es imperiosa, teniendo en cuenta que
permitird difundir los tutoriales y mejorar el desenvolvimiento de la

asignacion de recursos para movilizacion del personal.

Realizar las entrevistas con las personas involucradas, facilité la
recopilacion de la informacion necesaria que serd de gran ayuda para

encontrar vulnerabilidades y asi cubrir las necesidades de la Empresa.

Las herramientas de desarrollo elegidas son apropiadas para el Portal Web
por ser herramientas disponibles en la Empresa y ademas brindan

seguridad y confianza en el reparto de la informacion.

Mediante el desarrollo e implementacion de un sistema informatico que
trabaje con una base de datos, la informacion tiene mayor integridad y
seguridad, los datos son méas confiables y aportan con mayor eficiencia

para recuperar la informacion.

Recomendaciones

Se recomienda realizar un andlisis de recursos, herramientas, licencias y
disponibilidad de equipos para evitar posibles errores en el desarrollo de

la Intranet.
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Durante la implementacion del Portal, es necesario crear politicas de
acceso a la informacion del sistema, asi como de la creacion y asignacion

de cuentas de usuario.

Se recomienda adicionar a la propuesta de solucién el desarrollo e
implementacion de un mddulo de administraciéon financiera: ingresos y

egresos que efectlia la Empresa por movilizacion de Personal.

Al desarrollar e implementar el sistema en los equipos de la institucion, es
necesario realizar pruebas en cada uno de los navegadores para definir la

mejor alternativa para un funcionamiento 6ptimo de la intranet.

Finalmente se recomienda implementar politicas de respaldo de la base de

datos y de la informacion que se va a difundir en la Intranet.
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CAPITULO VI
PROPUESTA FINAL

6.1.Datos Informativos

Institucion: Automekano Cia. Ltda.

Direccion: Av. Indoamérica Km. 1 — Entrada a las Vifas
Ciudad: Ambato.

Teléfono: (03) 2 520 000 — (03) 2 520 182
Coordinador empresarial: Ing. Jorge Parra.

Tutor: Ing. M.Sc. Franklin Mayorga.

Investigador: Sr. José Ricardo Analuisa Bonilla.

6.2.0Dbjetivos de la Propuesta

6.2.1.

6.2.2.

Objetivo General

Desarrollar un portal intranet que permita gestionar los procesos de

inventario, viaticos y capacitacion del personal de Automekano Cia. Ltda.
Objetivos Especificos

Analizar e interpretar los requerimientos facilitados por los
Administradores de los Departamentos involucrados para reflejarlos en el

desarrollo de la aplicacion.

Implementar el sistema informéatico en un servidor Web con un acceso

protegido por contrasefiapara cada uno de los empleados de la Empresa.
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o Realizar las pruebas necesarias para garantizar el funcionamiento 6ptimo

del Sistema en todas las Agencias.

e Realizar y proporcionar los manuales de instalacion, usuario Yy

administracion al Jefe del Departamento de Sistemas de la Empresa.

e Capacitar a los empleados de Automekano Cia. Ltda. en el manejo del
sistema informatico en las areas de administracion de viaticos y gestion de

documentos.

6.3.Andlisis de factibilidad

6.3.1. Factibilidad operativa

Durante el levantamiento de la informacion, se identificaron todas las actividades
que son necesarias para alcanzar el objetivo principal, lo que genero en el
desarrollo de un producto de software que satisface las necesidades de la
institucién, de facil utilizacion, instalacion y mantenimiento. El sistema resulta

operativo en todas las areas.

6.3.2. Factibilidad econdmica

El proyecto de investigacion en el ambito econémico es factible de realizarlo; al
emplear herramientas de desarrollo y un motor de base de datos que ya fueron
adquiridos anteriormente, los costes de produccion se reducen. La inversion por
parte de la institucién no es necesaria, porque esta cuenta con los recursos

tecnologicos.

6.3.3. Factibilidad técnica

Automekano Cia. Ltda., cuenta con equipos informaticos de ultima generacion,

que satisfacen todos los requerimientos de hardware y de software para el
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desarrollo e implementacion del sistema informatico. La Empresa cuenta con un
sistema operativo Windows 2008 Server Standard Edition y un Sistema Gestor de
Base de Datos Oracle 10g con licencia escalable para utilizar Oracle 11g sin

ningn inconveniente.

Las caracteristicas principales del computador que gentilmente la Empresa facilito

para este proyecto son:

e Motherboard: INTEL DH55PJ

e Procesador: INTEL CORE i3 3.07 GHz
e Memoria RAM: 4Gb DDR3-SDRAM 1333
e Disco Duro: 500 Gb

6.4.Metodologia

En la actualidad, para desarrollar un producto de software es necesario contar con
un plan bien estructurado. El cliente tiene que comprender que es lo que hara el
investigador; ademas tiene que ser capaz de sefialar cambios si no hansido

claramente asimiladas sus necesidades.

La clave esta en organizar el proceso de disefio de tal forma que los analistas,
clientes, desarrolladores y otras personas involucradas en el desarrollo del sistema
lo comprendan y convengan con él.

Por estas razones, el desarrollo del proyecto se basara en el ciclo de vida clasico
que nos permite detectar errores mas rapidamente, mejorar la calidad del software,
estimar los plazos de implementacion y sus costos.

Basicamente las etapas del ciclo de vida seran:

1. Investigacion de requisitos y factibilidad: recopilar y formalizar los

requisitos.
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2. Etapa de andlisis y disefio general: requisitos generales de la arquitectura
del software.

3. Disefo detallado: definicion mas precisa de cada modulo o subconjunto
del software.

4. Programacion e implementacién: se programa lo especificado en la etapa
de disefio.

5. Pruebas: se evalia cada modulo o subconjunto del software de forma
individual y en forma integrada.

6. Creacion de la documentacion: informacion sobre el software para los
usuarios.

7. Mantenimiento: mantenimiento correctivo y mantenimiento contindo.

Esta clasificacion no es estricta, puede haber mas o menos etapas de acuerdo al
nivel de detalle conceptual que se desee. Ademas las etapas no necesariamente se

realizan en ese orden ni de forma serial.

La clasificacion, el orden y otros aspectos del ciclo de vida dependen del modelo
de ciclo de vida que se este utilizando. EI modelo de ciclo de vida que se utilizara
sera el modelo en cascada que es el primero de los modelos propuestos y el mas

ampliamente seguido por las organizaciones (se estima que el 90% de los sistemas

han sido desarrollados asi).

6.5.Analisis del Sistema

6.5.1. Analisis y requerimientos del sistema

Automekano Cia. Ltda. no cuenta con un Portal informatico que permita

administrar el Area de inventario de equipos de computo y viaticos de Personal.
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El portal intranet, debe cumplir con diversos requerimientos, entre ellos la
seguridad de la informacion que se procesara en el sistema, conlleva a la
necesidad de contar con un formulario que controle el acceso Unicamente a
personal autorizado, es decir se obtendra la lista de Empleados del Sistema de la
Empresa con su informacion mas relevante y se los vinculara a una base de datos

con el Login y Password para cada empleado.

El sistema realizara la gestion de usuarios, aplicando limitaciones para efectuar
operaciones a nivel de la capa de presentacion y a nivel de la capa de base de
datos, a esto se debera afiadir un modulo de auditoria de todas las secciones que

conforman el sistema en base a las reglas de negocio.

Los roles que se manejan seran Administracion, Contabilidad, Autorizacion,
Cajero y Documentacion y General. Cada uno de estos contara con diferentes
privilegios tanto en la capa de presentacion como en la capa del servidor de Base
de Datos.

El 4rea de viaticos gira en torno a la Zona hacia donde se desplacen los empleados
y del medio en el que ellos se transporten sea este servicio publico (buses, taxis,
etc.)considerados como gastos por movilizacion o por medio de vehiculos
pertenecientes a la empresa o propios de los empleados. En este Gltimo se toman
en consideracion los gastos que impliquen el uso de parqueaderos, peajes y

combustible en base a un kilometraje aproximado.

El mddulo de inventarios consta de informacion detallada de cada uno de los
equipos de computo sean estos desktop o portétiles para asi controlar de una
mejor manera a quien se le asigna la responsabilidad de dicho equipo.

Los usuarios podran administrar sus archivos que deseen compartir con sus

compaferos, con el fin de optimizar recursos de la empresa y facilitar su

capacitacion brindandoles tutoriales actualizados.
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Busquedas inteligentes, generacion de reportes comprensibles del area de viaticos
e inventarios permitirdn tomar decisiones para optimizar los recursos de la

Empresa.

El sistema optimizard los recursos existentes de la institucion, un sistema
distribuido con seguridad a nivel de programacion a travées de la creacion de una
capa de acceso a datos, en este caso, el acceso se lo realizard por medio de

procedimientos almacenados y vistas.

La aplicacién debera contar con una opcion que permita crear un respaldo de la

base de datos y otra opcion para restaurar una copia de respaldo.

6.5.2. Diagramas de Casos de Uso

Los diagramas de casos de uso sirven para especificar la comunicacién y el
comportamiento de un sistema mediante su interaccion con los usuarios y/u otros

sistemas para conseguir un objetivo especifico.

6.5.2.1.Caso de uso Administraciéon de cuentas de usuario

Actor(es): Administrador, Empleado
Descripcion: Es el proceso que lleva a cabo el Administrador en la creacion de

cuentas para que los Empleados puedan acceder al portal.
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Crea cuentas usuario

Asignacion roles

A

Empleado

Carnbiar contrasefia

Restaurar contrasefias
Bloguear cuentas de usuario

Figura 6.1 Diagrama Caso Uso Administracién de cuentas de usuario.

Administracha

FLUJO DE EVENTOS

CURSO NORMAL ALTERNATIVAS

1. El administrador del portal, consulta
la némina de Empleados de la

Empresa.

2. El administrador del Portal crea las
cuentas de usuario para acceder al

Sistema

3. El administrador del Portal asigna la
cuenta creada a un empleado de la

némina.

4. El administrador del Portal asigna
una contrasefia nueva para el usuario

creado.

5. El administrador asigna a la cuenta
creada el o los roles necesarios para
que el usuario se desenvuelva en el

portal.
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CURSO NORMAL

ALTERNATIVAS

6. El administrador le da a conocer su
login y password al empleado para

acceder al Portal.

6.1. El empleado accede al portal por
primera vez.

6.2. El usuario acepta la contrasefia que
el administrador le facilito.

6.3. Finaliza el caso de uso caso
contrario sigue al punto 7.

7. El empleado decide cambiar su

contrasefa.

7.1. En un futuro, el empleado olvida
su contrasefia

7.2. Solicita al administrador se le
asigne una nueva contrasefia

7.3. Retorna el caso de uso al punto 6.

8.El administrador activa o desactiva a

un usuario.

8.1. Si el usuario es reactivado el caso
de uso retorna al punto 6.

8.2. Finaliza el caso de uso.

Tabla 6.1. Detalle de caso de uso: Administracion de cuentas de usuario

6.5.2.2.Caso de uso Asignacion de equipos

Actor(es): Administrador, Empleado

Descripcion: Es el proceso que lleva a cabo el Administrador en la asignacion de

equipos de cémputo al Personal de la Empresa.

Administradar

@ Recopila datos equipos informaticos Ingresa Datos Equipos al Sisterna Asignar Equipos 9

Empleado

Figura 6.2. Diagrama Caso Uso Asignacion de Equipos.
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FLUJO DE EVENTOS

CURSO NORMAL

ALTERNATIVAS

1. El administrador del portal, recopila
los datos de cada uno de los equipos de

computo de la Empresa.

2. El administrador del Portal ingresa
los datos recopilados en la base de

datos.

3. El administrador del Portal inicia la
asignacion de recursos a cada uno de

los empleados.

4. El administrador del Portal genera
un reporte resumido de los equipos
asignados a cada uno de los empleados
conocido como acta de entrega-

recepcion de hardware y software.

4.1. El empleado revisa el contenido
del acta de entrega-recepcion.

4.2. El usuario acepta y firma el acta de
entrega-recepcion.

4.3. Finaliza el caso de uso caso

contrario retorna al punto 3.

Tabla 6.2. Detalle de caso de uso: Asignacién de equipos de computo

6.5.2.3.Caso de uso Administracion de Capacitacion de Usuarios

Actor(es): Administrador, Empleado

Descripcion: Es el proceso de creacion de temas y archivos para que los

empleados tengan un libre acceso para descargar informacion.

Crea Temas

Administrador

Sube Documentos
Descarga Documentos

Empleado

Figura 6.3. Diagrama Caso Uso Capacitacidon de usuarios.
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FLUJO DE EVENTOS

CURSO NORMAL ALTERNATIVAS

1. El administrador del portal, crea los
temas y subtemas para compartir

archivos.

2. El administrador del Portal ingresa
los documentos que seran compartidos
en la intranet seleccionando el tema al

gue estos pertenecen.

3. El administrador del Portal difunde

los archivos subidos en la intranet.

4.Los empleados acceden al portal y
seleccionan los archivos disponibles

para ser descargados.

Tabla 6.3. Detalle de caso de uso: Capacitacidn de usuarios

6.5.2.4.Caso de uso Solicitud de gastos viaje

Actor(es):Solicitante, Aprobador, Acreditador, Liquidador
Descripcion: Es el proceso que ejecuta el Personal de la Empresa para crear una

solicitud de gastos de viaje.

®
A

Aprobador

Solicitan Acreditadar

Crea Solicitud gastos viaje

®
A

Liguidadar

Justifica gastos realizados

Figura 6.4. Diagrama Caso Uso solicitud de gastos viaje.
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FLUJO DE EVENTOS

CURSO NORMAL

ALTERNATIVAS

1.El solicitante accede al portal y crea
una solicitud de gastos viaje
detallando:
e el lugar de destino,
o fecha de salida,
e fecha de retorno,
e lazonaa la que se dirige,
e ¢l vehiculo (propio o de la
empresa),
e el combustible,
e |os kilometros que recorrera
¢ el o los acompafantes (de la
empresa y/o personas
particulares)
¢ el monto solicitado (viaticos,
combustible, peajes,

movilizacién)

2.El solicitante genera la solicitud en
formato PDF y lo envia por correo a su
jefe inmediato superior para su revision

y aprobacion.

3.El aprobador recibe la solicitud y

accede al portal.

3.1. El aprobador selecciona la
solicitud pendiente de aprobacion y la
aprueba.

3.2.La solicitud pasa a estado
APROBADO y el caso de uso pasa al
punto 4.

3.3. El aprobador rechaza la solicitud.
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CURSO NORMAL

ALTERNATIVAS

3.4. La solicitud pasa a estado
RECHAZADO vy el proceso retorna al
punto 1 para que la solicitud pueda
volver a estado SOLICITADO.

3.5. El aprobador decide anular la
solicitud.

3.4. La solicitud pasa a estado
ANULADO y termina el caso de uso.

4.Una vez aprobada la solicitud, el
solicitante se acerca a caja para recibir

el dinero solicitado.

5.El acreditador accede al portal.

5.1. El acreditador selecciona la
solicitud aprobada y entrega el dinero
solicitado a la persona interesada.
3.2.La solicitud pasa a estado
ACREDITADO y el proceso pasa al
punto 6.

3.3. El acreditador rechaza la solicitud.
3.4. La solicitud pasa a estado
RECHAZADO vy el proceso retorna al
punto 1 para que la solicitud pueda
volver a estado SOLICITADO.

3.5. El acreditador decide anular la
solicitud.

3.4. La solicitud pasa a estado
ANULADO y termina el caso de uso.

6.EI solicitante ingresa cada una de las
facturas, notas de venta, recibos,
depdsitos que justifiquen cada uno de

los gastos realizados durante el viaje
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CURSO NORMAL

ALTERNATIVAS

7. El solicitante decide liquidar la
solicitud de gastos de viaje y genera el
reporte de gastos realizados mediante

el sistema

8. La persona encargada de liquidar la
solicitud de gastos de viaje accede al

portal

8.1. El liquidador selecciona la
solicitud acreditada y contabiliza los
documentos justificados por el
solicitante.

8.2. El liquidador da por terminada la
solicitud y si el monto justificado es
mayor al monto entregado, devuelve el
saldo a favor al solicitante

8.3. Si el monto justificado es menor
que el monto entregado el liquidador
recibe ese sobrante por parte del
solicitante, caso contrario descontara
ese monto del rol de pagos del
solicitante.

8.4.El liquidador cierra la solicitud,
esta pasa a estado LIQUIDADO y el
caso de uso termina.

8.5. El liquidador decide anular la
solicitud.

8.6.EI liquidador recibe el dinero
entregado al solicitante y la solicitud
pasa a estado ANULADO y termina el

caso de uso

Tabla 6.4. Detalle de caso de uso: solicitud de gastos viaje.
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6.5.2.5.Caso de uso Seguimiento de viajes

Actor(es):Contabilidad
Descripcion: Es el proceso realiza el Departamento de Contabilidad para dar

seguimiento a las solicitudes de gastos de viajes.

Seguimiento Yiajes
7 Infarmes Gastos

Figura 6.5. Diagrama Caso Uso Seguimiento de viajes.

Contabilicdad

FLUJO DE EVENTOS

CURSO NORMAL ALTERNATIVAS

1.La contadora general accede al

portal.

2.La contadora general realiza el
seguimiento de gastos de viaje teniendo
como alternativas la busqueda por:

e Estado de solicitud.

e Sucursal.

e Rango de fechas

e Solicitante

e Aprobador.

e Acreditador

e Liquidador.

3.La contadora genera reportes de
solicitudes en base a los parametros de

busqueda seleccionados.

Tabla 6.5. Detalle de caso de uso: Seguimiento de viajes
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6.5.3. Prototipo de disefio de la interfaz.

A continuacién se presenta al usuario Administrador del portal una interfaz
discreta y amigable para administrar el contenido de los servicios durante su
estadia en el Portal Web, dandole al usuario final la posibilidad de navegar y

realizar sus solicitudes de manera facil y sencilla.

6.5.3.1.Pagina principal.

Las paginas para los visitantes del Portal han sido disefiadas de manera uniforme
con la ayuda de la herramienta de ASP.NET conocida como pagina maestra o
Master Page en donde cada una se diferenciara Gnicamente en su contenido que

esta estructurada de la siguiente manera.

LOGO EMPRESA

MENU PRINCIPAL | ID USUARIO INICIAR / CERRAR SESION
BARRA DE HERRAMIENTAS FECHA f HORA BDD

COPYRIGTH 2011

Figura 6.6. Estructura de la pagina maestra.

6.5.3.2.1nicio de sesion.
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A continuacion se muestra el disefio de la pagina de autentificacion de usuarios en
donde el visitante debera ingresar su nombre de usuario y su contrasefia facilitada

para acceder a los privilegios del sistema.

LOGO EMPRESA
MENU PRINCIPAL [ 1D USUARIO INICIAR J CERRAR SESION
BARRA DE HERRAMIENTAS FECHA / HORA BDD
USUARIO: | _ 1
CONTRASERA: | | -
INICIAR SESION
COPYRIGTH 2011

Figura 6.7. Prototipo inicio de sesion.

6.5.3.3.Acceso a links y documentos.

El siguiente disefio permitird acceder a los usuarios a los sitios de interés y
documentos compartidos para ser descargados en cualquier momento y sin

restriccion alguna. (Ver figura 6.8)

6.5.3.4.Reporte de liquidacion de gastos combustible

Finalmente se muestra una propuesta de disefio del reporte de liquidaciéon de
consumo de combustible para ser adjuntado con el reporte de gastos de viaticos al

momento de finalizar el proceso de gastos por viaticos. (Ver figura 6.9)
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LOGO EMPRESA

WMENU PRINCIPAL [ 10 USUARIO TNICIAR 7 CERRAR SESION
BARRA DE HERRAMIENTAS FECHA/ HORA BDD
ACCF;JSODD';‘,'}'“KS DESCARGAR | NOMBRE ARCHIVO | COMENTARIO O DESCRIPCION

NODG 2 I : )
g
NODO 2.2.1
NODO 2122
NODO N —
ACCESO A DOCUMENTOS
NODO 1 =
NODO 2
NODO 2.1 —
NODO 2.2

NODG 2.2.1

NODG 222
NODO M

COPYRIGTH 2011

Figura 6.8. Prototipo acceso a links y documentos.

LIQUIDACION DE GASTOS DE CONSUMC DE COMBUSTIBLE LOGO
EMPRESA

DATOS SOLICITANTE
DATOS VEHICULD
DATOS VIAJE

FECHA | PROVEEDOR FACT. N| IMIMICIC| KM FIN [TOTAL KM| TIPO | P UL (N GAL. | VALOR F | KMIGL [COSTO KM

PROMEDIO

QBSERVACIONES

Figura 6.9. Prototipo reporte de liquidacién de gastos de combustible.
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6.5.4. Aspectos de funcionamiento

Para el funcionamiento del servicio web, se configurard un servidor web sobre el
sistema operativo Microsoft Windows 2008 Server Standard Edition y se
conectara a la base de datos implementada en el SGBD Oracle 11g. Las paginas

seran desarrolladas en Visual Studio 2008 (C Sharp).

6.5.5. Diagrama de Clases

Un diagrama de clases es un tipo de diagrama estatico que describe la estructura
de un sistema mostrando sus clases, atributos y las relaciones entre ellos. Los
diagramas de clases son utilizados durante el proceso de analisis y disefio de los
sistemas, donde se crea el disefio conceptual de la informacion que se manejara en
el sistema, y los componentes que se encargaran del funcionamiento y la relacion

entre uno y otro.
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6.5.6. Diagramas de Secuencias

Los diagramas de secuencia ilustran la interaccion entre objetos y el orden
secuencial en el que ocurren dichas interacciones, es decir como se comunican los

objetos entre si.
6.5.6.1.Creacion de usuarios

Actor(es): Administrador, Empleado

Descripcion: Detalla el proceso de creacion de usuarios en la intranet.

Lista Crear usuanios Baze de datos < .

: Administrador Empleados : Empleado

. 1
' Gelecciona empleado
1

L] Uenar formularia

I ‘alidar uzemame

a1
“Jalidar password

—

Confimma acceaso

' ; pe—|
! E || ‘validar roles '
: : — :
. Envia mensaje'de emor T :
D{ ------------------ e R |
. D Envia dataz zervidor E
; : Amacena !
. ' informacion :
: ! ! [——1 :
, ! Creacion usuario confimmada |
: ! L krifica
. acceso al
|.| LJ Portal
! —

1 Envia datos acceso 8l Empleada

---LC—

Figura 6.11. Diagrama de secuencias de creacion de usuarios.
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6.5.6.2.Acceso al Portal

Actor(es):Invitado
Descripcion: Es el proceso que ejecuta un Empleado para autentificarse en el
Portal.

Login : Login Walidacion Roles Acceso benu

Invitado 1
Ingresar usuarioy contrasefia |

\‘ Enwviar |05 datos al servidor

"Walidar usuario
walidar contrasefia
Error (usuario o contrasefia)
U H ICansultar roles asignados.
Walidar roles
Mostrar menu
Salir

Figura 6.12. Diagrama de secuencias de acceso al portal.

6.5.6.3.Capacitacion de usuarios
Actor(es): Administrador, Empleado
Descripcion: Es el proceso que ejecuta el Administrador para crear temas e

informacion que estara disponible para los usuarios autentificados.(Ver figura
6.13)

6.5.6.4.Anulacion de solicitud aprobada

Actor(es):Solicitante, Aprobador
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Descripcion: Es el proceso que ejecuta el Solicitante para anular una solicitud de

gastos de viaje que ya fue aprobada.(Ver figura 6.14)

2 x

Temas Base de datos Archivos )
. Ernpleada
- Administrador
Ingresa infarmacion tema
H H Yalida informacion
| — |
Erwia Informacion
Confirna inegsiontema
' Sube archivas servidor
Almacena informacion
Confirma almacertamienta archiva D
H H i Descarga informacion

Figura 6.13. Diagrama de secuencias de capacitacion de usuarios.

- Solicitante Crear salicitud . Anrobadar Ease de Datos

Llena formulario

U J Ervia solicitud

J Fevisa solicitud

! <
Aprueba solicitud

AR R R R LR R as
|:| ' Solicita anulacion

Fealiza transaccion

= 1

Confirma anulacion

]
'
]
'
]
'
'
]
'
U
]
'
'
]
'
]
'

Figura 6.14. Diagrama de secuencias de anulacion de solicitud aprobada.
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6.5.6.5.Solicitud de gastos viaje

Actor(es):Solicitante, Aprobador, Acreditador, Liquidador

Descripcion: Es el proceso que ejecuta el Personal de la Empresa para crear una

solicitud de gastos de viaje.

A
4:]]: P i bl
K:I

e

Wl o i
bl

dhtrit i ey el il

_——— = = = =

Figura 6.15. Diagrama de secuencias de solicitud de gastos viaje.
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6.5.6.6.Anulacidn de solicitud acreditada
Actor(es):Solicitante, Aprobador

Descripcion: Es el proceso que ejecuta el Solicitante para anular una solicitud de

gastos de viaje que ya fue acreditada.

7 xR
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Figura 6.16. Diagrama de secuencias de anulacion de solicitud acreditada.
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6.5.6.7.Asignacion de Recursos a empleados.
Actor(es): Administrador, Empleado

Descripcion: Es el proceso que ejecuta el Administrador para asignar equipos de
coémputo al Personal de la Empresa.

X X

L In=e tar Base de dates Asignar

Administradar e E——— :Empleada
- equipos Equipos ~=Mpeass

E Llena farmulario E E E E

|_| Validar

| Enviar datos servider 1 : :

E Eunfirma-:;ingresu T E E

; igna recursos a Empleau.’f:o E Fedir E

confirmacion '

J usuario !

Revisa infamacion
de recurso

PN

Confirma azignacion

Almacenarasignacinn_r L

L E—
-

SRR S

Figura 6.17. Diagrama de secuencias de asignacion de recursos a empleados.

6.6.Disefno del Sistema

6.6.1. Arquitectura de software
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La arquitectura de software es el disefio del mas alto nivel. Consiste en definir
cuales seranlos componentes que formaran el software. La arquitectura debe
favorecer el cumplimientode los requerimientos funcionales y no funcionales

especificados para el producto.

Las cualidades que debe tener la arquitectura son:
e Sencillez. Que sea facil de comprender y de implementar.
e Extension. La posibilidad de agregar nuevos componentes.
e Cambio. Que los cambios en los requerimientos no afecten mucho a

laarquitectura.

6.6.1.1.Arquitectura basada en capas

El modelo de capas, es la base de la arquitectura de un sistema cuando es
posibleestructurar la solucion en grupos de tareas, donde cada grupo tiene un nivel

de abstraccionparticular.

Una capa es una abstraccion que toma el resultado de la capa inferior, efectla
sufuncion yentrega ese resultado a la capa superior. La regla en este modelo es

que cada capa secomunica solamente con las capas adyacentes.

Para definir la arquitectura se usaran las siguientes capas:

e Capa de Presentacion. En esta capa se colocan los elementos con los que
interactladirectamente el usuario: las ventanas, paginas, informes, etc.

e Capa Logica de la aplicacion. Son los elementos que implementan las
reglas del negocioy la légica de la aplicacion.

e Capa de Almacenamiento. Contiene los elementos que guardan la
informacion paraasegurar su persistencia tales como bases de datos o

archivos.

54



Beneficios.

Los principales beneficios del estilo de arquitectura de N-capas/3-capas son:

Mejoras en las posibilidades de mantenimiento. Debido a que cada capa es
independiente de la otra los cambios o actualizaciones pueden ser

realizados sin afectar la aplicacién como un todo.

e Escalabilidad. Como las capas estan basadas en diferentes maquinas, el

escalamiento de la aplicacion hacia afuera es razonablemente sencillo.

e Flexibilidad. Como cada capa puede ser manejada y escalada de forma

independiente, la flexibilidad se incrementa.

e Disponibilidad. Las aplicaciones pueden aprovechar la arquitectura
modular de los sistemas habilitados usado componentes que escalan

facilmente lo que incrementa la disponibilidad.

Las arquitecturas basadas en n-capas permiten a los componentes de negocio
correr en una LAN, WAN o Internet. Esto significa que cualquiera con un
ordenador y conexion a la Red (por ejemplo, un miembro del equipo de fuerza de
ventas) posee toda la funcionalidad que tendria si se encontrase delante de su

sistema de escritorio.

Realmente, los componentes distribuidos de una arquitectura de n-capas es una
tecnologia esencial para crear la siguiente generacién de aplicaciones e-business,
aplicaciones que son altamente escalables, fiables y que proporcionan un alto

rendimiento y una integracion sin fisuras con los sistemas de back-end heredados.
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1. Capa de presentacion 2. Capa de negocio 3. Capa de datos

\-.\‘ \-\-
S S
= =
SERVIDOR DE SERVIDOR DE BASE
CLIENTES NEGOCIACION DE DATOS
—

S

Figura 6.18. Arquitectura en tres capas.

6.6.1.2.Programacion por capas.

El modelo n-tier (n-capas) de informatica distribuida ha emergido como la
arquitectura predominante para la construccion de aplicaciones multiplataforma
en la mayor parte de las empresas. Este cambio radical en los modelos de
computacién, desde los sistemas monoliticos basados en mainframe y los
tradicionales  sistemas  cliente-servidor, hacia  sistemas  distribuidos
multiplataforma altamente modulables, representa simplemente la punta del
iceberg de lo que esté por llegar en el mundo del desarrollo de aplicaciones.

Ventajas del modelo

e La ventaja principal de este estilo es que el desarrollo se puede llevar a
cabo en varios niveles y, en caso de que sobrevenga algin cambio, sélo se
ataca al nivel requerido sin tener que revisar entre codigo mezclado. Un
buen ejemplo de este método de programacion seria el modelo de
interconexion de sistemas abiertos.

e Desarrollos paralelos (en cada capa)

e Aplicaciones mas robustas debido al encapsulamiento
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e Mantenimiento y soporte mas sencillo (es mas sencillo cambiar un
componente que modificar una aplicacion monolitica)

e Mayor flexibilidad (se pueden afiadir nuevos modulos para dotar al
sistema de nueva funcionalidad)

¢ Alta escalabilidad. La principal ventaja de una aplicacion distribuida bien
disefiada es su buen escalado, es decir, que puede manejar muchas
peticiones con el mismo rendimiento simplemente afiadiendo mas
hardware. El crecimiento es casi lineal y no es necesario afiadir mas

cddigo para conseguir esta escalabilidad.
Como tecnologia, las arquitecturas de n-capas proporcionan una gran cantidad de
beneficios para las empresas que necesitan soluciones flexibles y fiables para
resolver complejos problemas inmersos en cambios constantes.
6.6.2. Diagrama de Componentes
Un diagrama de componentes permite visualizar con mas facilidad la estructura

general del sistema y el comportamiento del servicio que estos componentes

proporcionan y utilizan a través de las interfaces.
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Figura 6.19. Diagrama de Componentes.
6.6.3. Diagrama de Despliegue

El Diagrama de Despliegue es un tipo de diagrama del Lenguaje Unificado de

Modelado que se utiliza para modelar el hardware utilizado en

las
implementaciones de sistemas y las relaciones entre sus componentes.
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Figura 6.20. Diagrama de Despliegue.

6.6.4. Disefio de la Base de Datos

Al ser una aplicacion ASP.NET con base de datos ORACLE, luego del analisis
minucioso de la informacion otorgada por Automekano Cia. Ltda. se ha modelado

la base de datos de la siguiente manera:
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6.6.5. Diccionario de datos

Tabla
Nombre: ACOMPANIANTES
Descrincion: Esta tabla contiene el nimero de solicitud y el cédigo
escripcion: N -
del empleado que acompafiara al solicitante.
Campo Tipo Descripcion
CodigoViaje Number(10,0) | Almacena el Numero de solicitud de viaje

CodigoEmpleado

Number(10,0) | Almacena el codigo de empleado que
acompafiara al solicitante.

Tabla 6.6. Definicién Tabla Acompaniantes

Tabla
Nombre: ACOMPANIANTESPARTICULARES
Esta tabla contiene el nimero de solicitud y el codigo
Descripcion: de la persona que no pertenece a la Empresa pero
acompafiara al solicitante en calidad de asesor.
Campo Tipo Descripcion
CodigoViaje Number(10,0) | Almacena el Numero de solicitud de viaje

CodigoParticular

Number(10,0) | Almacena el cddigo de la persona que
acompaniara al solicitante.

Tabla 6.7. Definicién Tabla AcompaniantesParticulares

Tabla
Nombre: ARCHIVOS
Descripcion: Tabla que almacena la informacion de los archivos que
sean subidos a la Intranet.
Campo Tipo Descripcion

CodigoArchivo

Number(10,0) | Almacena el cddigo del archivo

NombreOriginal

Varchar2(100) | Almacena el nombre original con el que fue
subido el documento a la intranet.

Comentario

Varchar2(200) | Campo opcional para que el usuario pueda
afiadir una descripcion o comentario del
contenido del archivo

FechaCreacion

Date Fecha en la que el documento se agrego al
servidor.

Tema

Number(10,0) | Codigo del tema al que pertenece el archivo.

Tabla 6.8. Definicion Tabla Archivos
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Tabla

Nombre: CARGOS
Almacena la informacion de los cargos que desempefian
Descripcion: los empleados con fines informat.ivos. o
Estos datos son filtrados del servidor principal de la
Empresa.
Campo Tipo Descripcion
CodigoCargo | Number(10,2) | Almacena el codigo del cargo
NombreCargo | varchar(30) | Almacena el nombre asignado para ese cargo
Tabla 6.9. Definicion Tabla Cargos
Tabla
Nombre: CATEGORIA
Esta tabla describe el tipo de equipo o dispositivo
Descripcion: perteneciente a la Empresa. Ejemplo: Monitor, Teclado,
Mouse, etc.
Campo Tipo Descripcion
Codigo Number(10,0) | Almacena el codigo de la categoria
Descripcion | Varchar2(100) | Almacena la descripcion o nombre de la categoria.
Tabla 6.10. Definicion Tabla Categoria
Tabla
Nombre: CILINDRAJE

Descripcion:

Almacena la informacion de los tipos de cilindrajes de
vehiculos disponibles en el mercado.

Campo Tipo Descripcion
TipoCilindraje | Varchar2(25) | Almacena el numero de cilindraje en cc.
Descripcion | Varchar2(100) | Almacena una descripcion general de los
vehiculos que encajan en el cilindraje
seleccionado.
Tabla 6.11. Definicion Tabla Cilindraje
Tabla
Nombre: COMBUSTIBLE
Descripcion: E_n esta tabla se almacenan los tipos de combustible
disponibles en el mercado.
Campo Tipo Descripcion
TipoCombustible | Varchar2(30) | Almacena el nombre del combustible
PrecioGalon Number(6,2) | Este campo almacena el precio aproximado de
ese combustible por galon.

Tabla 6.12. Definicién Tabla Combustible
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Tabla

Nombre: DEPARTAMENTOS
Almacena la informacion de los departamentos
Descripcién: existentes en la Empresa con fings infor_ma_tivos.
’ Estos datos son filtrados del servidor principal de
la Empresa.
Campo Tipo Descripcion
CodigoDepartamento | Number(6,2) | Almacena el codigo del Departamento.
CodigoSucursal Number(6,2) | Almacena el codigo de la Sucursal a la que
pertenece el Departamento
NombreDepartamento | Varchar2(30) | Almacena el Nombre del Departamento.

Tabla 6.13. Definicién Tabla Departamentos

Tabla

Nombre: EMPLEADOS

S, Esta tabla almacena los datos informativos de cada
Descripcion:
uno de los Empleados de la Empresa.

Campo Tipo Descripcion

CodigoEmpleado Number(10,0) | Almacena el codigo del Empleado

Nombres Varchar2(50) | Almacena los nombres del Empleado

Apellidol Varchar2(50) | Almacena el primer apellido del Empleado

Apellido2 Varchar2(50) | Almacena el segundo apellido del
Empleado.

Cedula Varchar2(15) | Almacena el documento de identidad del
empleado.

FechaNacimiento Date Almacena la Fecha de Nacimiento del
Empleado

Estado Varchar2(10) |Almacena el Estado actual del Empleado
(Activo, Eliminado)

CodigoCargo Number(10,0) | Almacena el cddigo del cargo que
desempena el Empleado en la Empresa

CodigoDepartamento | Number(10,0) | Almacena el codigo del Departamento al
que pertenece el Empleado

Extension Varchar2(6) | Muestra la extension telefonica donde
pueden contactarse con el Empleado en la
Sucursal a la que pertenezca.

Email Varchar2(255) | Almacena el correo electronico del
Empleado.

UserlD Raw(16) Almacena el login con el que el Empleado
ingresa a la Intranet.

Tabla 6.14. Definicion Tabla Empleados
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Tabla

Nombre: EMPLEADOSRECURSOS
Tabla intermedia entre Empleados y Recursos en
Descripcion: donde se almacena el histérico de los recursos que
fueron asignados a los Empleados.
Campo Tipo Descripcion
FechaAsignacion | Date Fecha en la que se asigna la responsabilidad de
un recurso a un empleado.
FechaRetiro Date Fecha en la que la responsabilidad de un
recurso es retirado de un Empleado.
CodigoRecurso | Number(10,0) | Cadigo del Recurso perteneciente a la Empresa
CodigoEmpleado | Number(10,0) | Cédigo del Empleado de la Empresa
Observacion Varchar2(200) | Campo disponible para insertar una
observacion del recurso asignado.

Tabla 6.15. Definicion Tabla EmpleadosRecursos

Tabla
Nombre: FACTORCONSUMO
Tabla en la que se almacena el precio por kilémetro

Descripcion: recorrido de un vehiculo en base a su cilindraje y el tipo

de combustible utilizado.

Campo Tipo Descripcion

Factor Number(6,3) | Campo donde se almacena el precio por
kilometro recorrido

TipoCilindraje | Varchar2(25) | Campo donde se almacena el Tipo de cilindraje
del vehiculo

TipoCombustible | Varchar2(30) | Campo que almacena el tipo de combustible
asignado.

KmxGalon Number(6,3) | Campo que almacena los kilémetros por galon
que recorreria un vehiculo con el cilindraje y el
tipo de combustible seleccionado.

Tabla 6.16. Definicion Tabla FactorConsumo
Tabla
Nombre: GASTOSCOMBUSTIBLE
o En esta tabla se almacenan las facturas justificadas por

Descripcion: : . .

consumo de combustible para un determinado viaje.

Campo Tipo Descripcion

Codigo Number(10,0) | Almacena el codigo de la transaccion.

NumeroFactura | Number(10,0) | Almacena el nimero de la factura del

proveedor.

Fecha Date Almacena la fecha de compra del combustible

Kminicial Number(12,0) | Almacena el kilometraje del vehiculo antes de

realizar el tanqueo de combustible.
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Campo Tipo Descripcion
KmFinal Number(12,0) | Almacena el kilometraje final del vehiculo una
vez consumido el combustible cargado.
Preciogalon Number(7,2) |Almacena el precio por galon en el que se
adquirio el combustible
ValorFactura Number(7,2) | Almacena el Total de la Factura.
KmxGalon Number(7,2) | Almacena el calculo de kilometros recorridos
por el vehiculo con el combustible seleccionado.
CostoxKm Number(7,2) |Almacena el precio por kilometro recorrido.
CodigoViaje Number(10,0) | Almacena el cddigo de viaje seleccionado.
TipoCombustible | Varchar2(30) | Almacena el tipo de combustible que se registrd
en la factura.
RucProveedor Varchar2(13) | Almacena el R.U.C de la gasolinera donde se
realiz6 la compra.
Tabla 6.17. Definicion Tabla GastosCombustible
Tabla
Nombre: LINKS
Descripeién: Al.rr_]acena las URL de los sitios de interés mas
' utilizados por el Personal de la Empresa.
Campo Tipo Descripcion
CodigoLink Number(10,0) | Almacena el cédigo del Link.
DescripcionLink | Varchar2(100) | Almacena una descripcion general del Link.
URLEnlace Varchar2(100) | Almacena la URL de enlace.
CodigoTema Number(10,0) | Almacena el codigo del tema al que pertenece el
link.
Tabla 6.18. Definicion Tabla Links
Tabla
Nombre: PARTICULARES
Almacena los datos informativos de las personas que no
pertenecen a la empresa pero brindan un bien o servicio
Descripcion: de forma directa o indirecta y pueden viajar en calidad
de acomparfiantes de un empleado para colaborar en una
tarea determinada.
Campo Tipo Descripcion
CodigoParticular | Number(10,0) | Almacena el codigo de la Persona Particular.
Nombres Varchar2(50) | Almacena los nombres la Persona Particular.
Apellidol Varchar2(50) | Almacena el primer apellido la Persona
Particular.
Apellido2 Varchar2(50) | Almacena el segundo apellido la Persona
Particular.
Cedula Varchar2(15) | Almacena el documento de identidad de la
Persona Particular.
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Campo Tipo Descripcion
Estado Varchar2(10) | Campo que determina si la persona esta activo o

eliminado del sistema.
TipoServicio Varchar2(50) | Almacena una descripcion del tipo de servicio

que generalmente presta esta persona a la

Empresa.

Tabla 6.19. Definicion Tabla Particulares
Tabla
Nombre: PROVEEDORES
Almacena los datos informativos de los locales
Descripcion: comerciales que brindan un servicio a los empleados
cuando viajan.
Campo Tipo Descripcion
RucProveedor | Varchar2(13) | Campo de identificacion del local comercial.
RazonSocial |Varchar2(40) | Campo que almacena el nombre del local comercial.
Direccion Varchar2(40) | Almacena la direccion del local
Telefono Varchar2(12) | Almacena el teléfono del local.
Tabla 6.20. Definicion Tabla Proveedores
Tabla

Nombre: RECIBOSFACTURAS

Descripcion:

Tabla que almacena el histdrico de las facturas, recibos
0 notas de venta que justifican el consumo realizado por
un empleado en un viaje determinado.

Campo Tipo Descripcion

Cdodigo Number(10,0) | Campo que identifica el nimero de transaccion.

TipoDocumento | Varchar2(2) | Almacena las iniciales del tipo de documento
insertado (R = Recibo, F = Factura, NV=Nota de
Venta)

NumeroFactura | Number(15,0) | Almacena el nimero de la Factura insertada.

Fecha Date Almacena la fecha en la que se emitio el
documento.

Descripcion Varchar2(50) | Almacena una informacion u observacion adicional
que justifique el documento insertado

Total Number(6,2) |Campo que almacena el valor de la factura insertada

CodigoViaje Number(10,0) | Campo que referencia el nimero de solicitud de viaje.

Ruc Varchar2(13) |Campo que referencia al RUC del proveedor de la
factura insertada.

TipoGasto Number(2,0) | Almacena la informacién del Tipo de gasto realizado.

Tabla 6.21. Definicién Tabla RecibosFacturas
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Tabla

Nombre: RECURSOS
o En esta tabla se almacena la informacién de cada uno de
Descripcion: | i . .
0s equipos informéticos que pertenecen a la Empresa.
Campo Tipo Descripcion
codigoRecurso | Number(10,0) | Almacena el c6digo asignado por la empresa.
Categoria Number(10,0) | Almacena la categoria en la que se identifica el
equipo mencionado.
Marca Varchar2(150) | Almacena la marca del equipo.
Modelo Varchar2(150) | Almacena el modelo del equipo insertado.
Descripcion | Varchar2(150) | Muestra una descripcion adicional del equipo.
Serie Varchar2(150) | Almacena la serie del producto
Fechalngreso | Date Almacena la fecha en la que se inserta el bien.
FechaBaja Date Almacena la fecha en la que el producto es dado
de baja en la Empresa.
Tabla 6.22. Definicion Tabla Recursos
Tabla
Nombre: REDLOCAL
s Tabla que almacena los datos de red de cada uno de
Descripcion: . . .
equipo de computo adquiridos por la empresa.
Campo Tipo Descripcion
IP Varchar2(30) | Almacena la direccion IP asignada al equipo de
computo.
Mascara Varchar2(30) | Almacena la méscara de red del al equipo de
computo.
puertaEnlace |Varchar2(30) | Almacena la puerta de enlace del equipo de
computo.
DNS1 Varchar2(30) | Almacena el DNS Primario
DNS2 Varchar2(30) | Almacena el DNS Secundario
MAC Varchar2(30) | Almacena la direccion MAC del dispositivo.
nombrePC Varchar2(50) | Almacena el hostname dispositivo 0 Computador
Grupo Varchar2(30) | Almacena informacion de Workgroup al que
pertenece el dispositivo.
Empleado Number(10,0) | Almacena el codigo del responsable de ese
dispositivo.
Tabla 6.23. Definicion Tabla RedLocal
Tabla
Nombre: SUCURSALES
o Almacena la informacion basica de las sucursales en las
Descripcion: TR .
que esta dividida la Empresa en todo el pais.
Campo Tipo Descripcion
CodigoSucursal | Number(10,0) | Almacena el cddigo de la Sucursal.
NombreSucursal | Varchar2(30) | Almacena un nombre descriptivo de la sucursal
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Campo Tipo Descripcion

Direccién Varchar2(80) | Almacena la direccion donde esté ubicada la
Sucursal

Telefonol Varchar2(14) | Almacena el teléfono 1 de la sucursal

Telefono2 Varchar2(14) | Almacena el teléfono 2 de la sucursal

Fax1 Varchar2(14) | Almacena el fax 1 de la sucursal

Fax2 Varchar2(14) | Almacena el fax 2 de la sucursal

Tabla 6.24. Definicion Tabla Sucursales

Tabla
Nombre: TEMAS
Almacena la informacion de los temas que seran
Descripcion: subidos a la intranet para disponibilidad de los
Empleados de la Empresa.
Campo Tipo Descripcion
CodigoTema Number(10,0) | Almacena el cddigo del tema.
NombreTema Varchar2(100) | Almacena el titulo del tema que seré subido a
la intranet

DescripcionTema | Varchar2(200) | Especifica una descripcion del tema o de los
archivos que seran subidos al portal

FechaCreacion Date Almacena la fecha de creacion del tema en la
intranet.

TemaSuperior Number(10,0) | Especifica el tema superior al que pertenece.

Tabla 6.25. Definicion Tabla Temas

Tabla

Nombre: TIPODEGASTO

Almacena la informacion de los tipos de gastos que pueden
ser justificados por un empleado en un viaje.

Por ejemplo alimentacidn, hospedaje, compra de repuestos,
etc.

Descripcion:

Campo Tipo Descripcion

CodigoGasto | Number(2,0) | Cddigo del tipo de gasto.

Descripcion | Varchar2(50) | Almacena la descripcion general del gasto realizado
por un empleado en un viaje.

Tabla 6.26. Definicion Tabla TipoDeGasto

Tabla

Nombre: VEHICULOSEMPLEADOS

Almacena informacion detallada de cada uno de los
vehiculos que pertenecen a los empleados y pueden ser
utilizados por sus propietarios para trasladarse en algun
viaje de trabajo.

Descripcion:
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Campo Tipo Descripcion

CodigoVehiculo | Number(10,0) | Cddigo de identificacion del vehiculo.

Marca Varchar2(30) | Almacena la marca del vehiculo

Modelo Varchar2(30) | Almacena el modelo del vehiculo.

AnioFabricacion | Number(4,0) |Almacena el afio de fabricacion del vehiculo.

Placa Varchar2(10) | Almacena la placa del vehiculo.

SerieChasis Varchar2(10) | Almacena el nimero de chasis del vehiculo.

SerieMotor Varchar2(10) | Almacena el nimero de motor del vehiculo.

Imagen Blob Almacena una imagen del vehiculo.

Kilometraje Number(12,0) | Almacena el kilometraje actual del vehiculo.

Color Varchar2(25) | Almacena el color que predomina en el vehiculo

Estado Number(10,0) | Almacena el estado actual del vehiculo en la
intranet.

TipoCilindraje | Varchar2(25) | Almacena el cilindraje del vehiculo.

CodigoEmpleado

Number(10,0)

Almacena el cddigo del propietario.

Tabla 6.27. Definicion Tabla VehiculosEmpleados

Tabla
Nombre: VEHICULOSEMPRESA
Almacena informacion detallada de cada uno de los
s vehiculos que pertenecen a la Empresa y pueden ser
Descripcion: . ,
utilizados por los empleados para trasladarse en algun
viaje de trabajo dependiendo de su disponibilidad.
Campo Tipo Descripcion
CodigoVehiculo | Number(10,0) | Codigo de identificacion del vehiculo.
Marca Varchar2(30) | Almacena la marca del vehiculo
Modelo Varchar2(30) | Almacena el modelo del vehiculo.
AnioFabricacion | Number(4,0) | Almacena el afio de fabricacion del vehiculo.
Placa Varchar2(10) | Almacena la placa del vehiculo.
SerieChasis Varchar2(10) | Almacena el nimero de chasis del vehiculo.
SerieMotor Varchar2(10) | Almacena el nimero de motor del vehiculo.
Imagen Blob Almacena una imagen del vehiculo.
Kilometraje Number(12,0) | Almacena el kilometraje actual del vehiculo.
Color Varchar2(25) | Almacena el color que predomina en el vehiculo
Estado Number(10,0) | Almacena el estado actual del vehiculo en la
intranet.
TipoCilindraje | Varchar2(25) | Almacena el cilindraje del vehiculo.
CodigoSucursal | Number(10,0) | Almacena la sucursal a la que pertenece el
vehiculo.
Responsable Number(10,0) | Almacena el codigo del responsable del
automotor.

Tabla 6.28. Definicion Tabla VehiculosEmpresa
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Tabla

Nombre: VIAJES
En esta tabla se almacena cada una de las

Descripcion: solicitudes de viaje realizadas por los
empleados de la empresa.

Campo Tipo Descripcion

CodigoViaje Number(10,0) | Almacena el nimero de solicitud.

CodigoSucursal Number(10,0) | Almacena el codigo de la sucursal

CodigoZona Number(10,0) | Almacena el nimero de zona a la que se
dirige

LugarDestino Varchar2(400) | Almacena el lugar de destino y el motivo de
viaje.

FechaSolicitud Date Almacena la fecha en la que se realiza la
solicitud

FechaSalida Date Almacena la fecha de salida

FechaRetorno Date Almacena la fecha de regreso

NDesayunos Number(2,0) | Almacena el total de desayunos a consumirse
por persona.

NAImuerzos Number(2,0) | Almacena el total de almuerzos a consumirse
por persona.

NCenas Number(2,0) | Almacena el total de cenas a consumirse por
persona.

NVarios Number(2,0) | Almacena el total de gastos varios a
consumirse por persona.

NHospedajes Number(2,0) | Almacena el total de hospedajes a
consumirse por persona.

PuDesayunos Number(7,2) | Almacena elprecio unitario maximo a
cancelar por persona por concepto de
desayuno.

PuAlmuerzos Number(7,2) | Almacena el precio unitario maximo a
cancelar por persona por concepto de
almuerzo.

PuCenas Number(7,2) | Almacena el precio unitario maximo a
cancelar por persona por concepto de cena.

PuVarios Number(7,2) | Almacena el precio unitario maximo a
cancelar por persona por concepto de bebidas
no alcohdlicas.

PuHospedajes Number(7,2) | Almacena el precio unitario madximo a
cancelar por persona por concepto de
hospedaje.

SaldoPeajes Number(6,2) | Almacena el precio unitario maximo a
cancelar por persona por concepto de
desayuno.

Estadoviaje Varchar2(10) | Almacena el estado actual de la solicitud.

Movilizacion Number(8,2) | Almacena el monto solicitado por concepto

de movilizacion.
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Campo Tipo Descripcion

SaldoCombustible | Number(7,2) | Almacena el campo entregado para gastos de
combustible

NumeroAcom Number(2,0) | Almacena el nimero de acompafantes del
solicitante.

MontoSolicitado | Number(7,2) | Almacena el total solicitado.

Cvehicempleado | Number(10,0) | Almacena el cddigo del vehiculo
perteneciente al empleado para ser usado en
el viaje.

CvehicEmpresa Number(10,0) |Almacena el codigo del vehiculo
perteneciente a la empresa para ser usado en
el viaje.

Kminicial Number(12,0) | Almacena el kilometraje de salida del
vehiculo.

KmRecorrer Number(12,0) |Almacena la informacion de los kilometros a
recorrerse para ese viaje.

TipoCombustible |Varchar2(30) | Almacena el combustible seleccionado por el
solicitante

FactorActual NUMBER(6,3) | Almacena el precio actual por kilometro
recorrido dependiendo del cilindraje del
vehiculo seleccionado.

FechaAprobacion |Date Almacena la fecha en la que la solicitud fue
aprobada

CodigoAprobador |Number(10,0) | Almacena el cddigo del empleado que
aprobo la solicitud.

CodigoAcreditador | Number(10,0) | Almacena el codigo del empleado que
entrego el dinero para realizar el viaje
solicitado.

FechaAcreditacion | Date Almacena la fecha en la que fue entregado el
dinero

CodigoLiquidador | Number(10,0) | Almacena el codigo del empleado que dio
por liquidada la solicitud.

FechaLiquidacion |Date Almacena la fecha en la que fue liquidada la
solicitud.

MontoJustificado | Number(7,2) | Almacena el monto total de recibos y
facturas justificadas por el empleado una vez
culminado el viaje.

KmRecorridos Number(12,0) | Almacena informacién del total de
kildbmetros que recorri6 el empleado.

SaldoFC Number(7,2) | Almacena el saldo final que quedo a favor de

la empresa o del solicitante

Tabla 6.29. Definicién Tabla Viajes
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Tabla

Nombre: ZONAS
Almacena informacion de la zona o sector a la que
Descripcion: puede trasladarse una persona y el monto maximo a
entregarse por consumo diario.
Campo Tipo Descripcion
CodigoZona Number(3,0) |Almacena el nimero de zona.
DescripcionZona | Varchar2(200) | Almacena una descripcién de las provincias,
lugares o regiones que pertenecen a esa zona
Desayuno Number(6,2) |Almacena el valor maximo a entregar por
consumo de desayuno
Almuerzo Number(6,2) | Almacena el valor médximo a entregar por
consumo de almuerzo
Cena Number(6,2) |Almacena el valor maximo a entregar por
consumo de cena
Varios Number(6,2) |Almacena el valor maximo a entregar por
consumo de bebidas no alcoholicas durante el
dia.
Hospedaje Number(6,2) |Almacena el valor maximo a entregar por
concepto de hospedaje.
Estado Number(1,2) |Almacena el estado de la zona
(Activo,Eliminado)
Tabla 6.30. Definicion Tabla Zonas
Tabla
Nombre: ORA _ASPNET_APPLICATIONS
Descripcion: Almacena la informacion de las aplicaciones vinculadas
Campo Tipo Descripcion
ApplicationName Nvarchar2(256) ID de la Aplicacion
LoweredApplicationName | Nvarchar2(256 Almacena el nombre de la
Aplicacion
ApplicationID Raw(16) Almacena el nombre de la
Aplicacion (en
minusculas)
Description Nvarchar2(256) Descripcion de la aplicacion

Tabla 6.31. Definicion Tabla ORA_ASPNET_APPLICATIONS
Elaborado por el Asistente de Oracle Providers para ASP.NET

Tabla
Nombre: ORA_ASPNET MEMBERSHIP
S Almacena la informacion de cada uno de los usuarios
Descripcion:

suscritos.
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Campo

Tipo

Descripcion

Applicationid

Raw(16)

Almacena el ID de la
aplicacion

Userid

Raw(16)

User ID

Password

Nvarchar2(128)

Contrasefia (texto, hash o
cifrado, base-64-
codificados si hash o
cifrado)

Passwordformat

Number(38)

formato de contrasefia (0 =
texto sin formato, 1 = hash,
2 = encriptado)

Passwordsalt

Nvarchar2(128)

Valor generado
aleatoriamente 128 bits
utilizada para los hashes de
contrasefias sal,
almacenada en forma de
base-64-codificado

Mobilepin

Nvarchar2(16)

PIN movil del usuario (en
la actualidad no se utiliza)

Email

Nvarchar2(256)

Almacena la direccion de
e-mail del usuario

Loweredemail

Nvarchar2(256)

Almacena la direccion de
e-mail del usuario (en
minusculas)

Passwordguestion

Nvarchar2(256)

Almacena la pregunta para
recuperar la contrasefia

Passwordanswer

Nvarchar2(128)

Respuesta a la pregunta de
la contrasefia

Isapproved

Number(38)

1 = Aprobado, 0 = No se
ha aprobado

Islockedout

Number(38)

1 = bloqueado, 0 = No
bloqueado

Createdate

Date

Fecha y hora de creacién
de la cuenta.

Lastlogindate

Date

Fecha y hora del Gltimo
inicio de sesion del usuario

Lastpasswordchangeddate

Date

Almacena la Fecha y hora
cuando fue cambiada por
ultima vez de la
contrasefa del usuario.

Lastlockoutdate

Date

Fecha y hora cuando fue
blogueado por Gltima vez.

Failedpwdattemptcount

Number(38)

NUmero de intentos
consecutivos de entrada
fallidos
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Campo

Tipo Descripcion

Failedpwdattemptwinstart

Date Fecha y hora de inicio de
sesion no valido cuando el
primer intento si es distinto

de cero

Failedpwdanswerattemptcount

Numero de intentos
fallidos consecutivos de
respuesta de contrasefia

Number(38)

Failedpwdanswerattemptwinstart

Date Fecha y hora de la primera
respuesta clave no valida
cuando el contador es

distinto de cero.

Comments

Nclob El texto adicional

Tabla 6.32. Definicion Tabla ORA_ASPNET _MEMBERSHIP
Elaborado por el Asistente de Oracle Providers para ASP.NET

Tabla
Nombre: ORA_ASPNET_PATHS
o Almacena informacion de los links que forman parte de la
Descripcion: o
aplicacion.
Campo Tipo Descripcion
Applicationid | Raw(16) ID de la aplicacion.
Pathid Raw(16) Almacena el ID de la ruta
Path Nvarchar2(256) | Almacena el nombre de la ruta
Loweredpath |Nvarchar2(256) | Almacena el nombre de la ruta (en minusculas)

Tabla 6.33. Definicion Tabla ORA_ASPNET_PATHS
Elaborado por el Asistente de Oracle Providers para ASP.NET

Tabla
Nombre: ORA_ASPNET_ROLES
Descripcion: Almacena informacién de los roles de la aplicacion.
Campo Tipo Descripcion
Applicationid Raw(16) Almacena el ID de aplicacion
Roleid Raw(16) Almacena el ID del Rol
Rolename Nvarchar2(256 | Almacena el nombre del rol
Loweredrolename | Nvarchar2(256) | Almacena el nombre del rol (en minasculas)
Description Nvarchar2(256) | Almacena una descripcion del rol

Tabla 6.34. Definicion Tabla ORA_ASPNET _ROLES
Elaborado por el Asistente de Oracle Providers para ASP.NET
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Tabla

Nombre: ORA_ASPNET _USERS
Descripcion: Almacena la informacidn béasica del usuario
Campo Tipo Descripcion
Applicationid Raw(16) ID de la aplicacion
Userid Raw(16) ID del usuario
Username Nvarchar2(256) | Nombre del usuario
Loweredusername | Nvarchar2(256) | Nombre del usuario (en minusculas)
Mobilealias Nvarchar2(16) |alias maévil del usuario (en la actualidad no se
utiliza)
Isanonymous Number(38) 1 = usuario anénimo ,
0 = No es un usuario anénimo
Lastactivitydate | Date Fecha y hora de la Gltima actividad de este
usuario
Tabla 6.35. Definicion Tabla ORA_ASPNET_USERS
Elaborado por el Asistente de Oracle Providers para ASP.NET
Tabla
Nombre: ORA ASPNET USERSINROLES
o Tabla que almacena los roles que tiene asignado cada uno de
Descripcion: los usuarios.
Campo Tipo Descripcion
Userid Raw(16) | Almacena el ID del usuario
Roleid Raw(16) | Almacena el ID del rol

Tabla 6.36. Definicion Tabla ORA_ASPNET_USERSINROLES
Elaborado por el Asistente de Oracle Providers para ASP.NET

Tabla
Nombre: Ora_aspnet_webevents
Almacena cada uno de los registros de eventos Web.
Descripcion: Cada registro de WebEvents_Eventsaspnet_
corresponde a un evento Web.
Campo Tipo Descripcion
Eventid Char(32) Event ID

(fromWebBaseEvent.Eventld )
Id. de suceso (de
WebBaseEvent.Eventld)

Eventtimeutc Date Hora UTC en la que se activo el
evento (de
WebBaseEvent.EventTimeUtc)

Eventtime Date Hora local a la que se activo el
evento (de

WebBaseEvent.EventTime)
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Campo

Tipo

Descripcion:

Eventtype

Nvarchar2(256)

Tipo de evento (por ejemplo,
WebFailureAuditEvent)

Eventsequence

Number(19)

Evento numero de secuencia (de
WebBaseEvent.EventSequence

)

Eventoccurence

Number(19)

Evento cuenta ocurrencia (de
WebBaseEvent.EventOccurren
ce)

Eventcode

Number(10)

Cadigo de evento (de
WebBaseEvent.EventCode)

Eventdetailcode

Number(10)

Evento codigo de detalle (de
WebBaseEvent.EventDetailCo
de)

Message

Nvarchar2(1000)

Mensaje de suceso (de
WebBaseEvent.EventMessage)

Applicationpath

Nvarchar2(256)

Ruta de acceso fisica de la
aplicacion que genero el evento
Web (por ejemplo, C: \ webs \

MyApp)

Applicationvirtualpath

Nvarchar2(256)

Ruta de acceso virtual de la
aplicacion que genero el evento
(por ejemplo, / MyApp)

Machinename

Nvarchar2(256)

Nombre de la maquina en la que
se genero el evento

Requesturl

Nvarchar2(256)

URL de la peticion que ha
generado el evento Web

Exceptiontype

Nvarchar2(256)

Si el evento Web es un
WebBaseErrorEvent, el tipo de
excepcion registrados en la
propiedad ErrorException, de
lo contrario, DBNull

Details

Nclob

Texto generado por llamar a
ToString en el evento Web

Tabla 6.37. Definicion Tabla ORA_ASPNET_WEBEVENTS
Elaborado por el Asistente de Oracle Providers para ASP.NET

6.6.6. Reportes

A continuacion se presenta el listado de los reportes que son empleados en la

aplicacion. Los reportes se utilizan como servicios web, y su invocacion se los

realiza directamente desde la aplicacion.
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Nombre del archivo Descripcion

Listado de las Personas que
pertenecen a la Empresa

Acta de entrega y recepcion
de equipos de cdmputo.
Listado de Personas que no
rptNominaParticulares.rpt pertenecen a la Empresa pero
prestan algun bien o servicio
Listado de vehiculos
pertenecientes a la Empresa
Listado de vehiculos que
rptVParticulares.rpt pertenecen a cada uno de los
Empleados de la Empresa
Formulario de creacién de
solicitud de gastos viaje
Formulario de aprobacion de
solicitudes de gastos viaje
Emite un certificado de
comprobacién del dinero

rptNominaEmpleados.rpt

rptEntregaHS.rpt

rptVEmpresa.rpt

rptCrearSolicitud.rpt

rptAprobarSolicitud.rpt

rptAcreditarSolicitud.rpt entregado a un Empleado
para realizar un viaje
solicitado.
Listado de facturas

tListaFact Viaje.rpt
rptlistaFacturasViaje.rp justificadas por un empleado

Listado de facturas adquiridas
rptListaFacturasCombustible.rpt por compra de combustible y
control de kilometraje.
Formulario de liquidaciéon de
rptLiquidarViaje.rpt una solicitud de gastos viaje
terminada.

Tabla 6.38 Listado de reportes

6.7. Desarrollo
La seleccion de la plataforma de operacion, la tecnologia de desarrollo que se
empleard, herramientas de desarrollo de software el Sistema Gestor de Base de

Datos (SGBD) se detallaran a continuacion.

La eleccion de las herramientas de software para el desarrollo del Sistema fueron
seleccionadas bajo especificaciones empresariales y técnicas.
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Empresariales.- Se apunta a utilizar el software de desarrollo que posee la
empresa y que es compatible con la infraestructura de la red empresarial.

Técnicos.- Las herramientas proporcionadas ofrecen al programador las
utilidades necesarias para facilitar el disefio, programacion y dotacion de
caracteristicas para cubrir las necesidades de la empresa en el area para la

cual esta creado el sistema.

6.7.1. Plataforma de Operacién

La plataforma de operacion seleccionada es la plataforma Web mediante
navegadores Web independientemente del Sistema Operativo del cliente debido a

la facilidad que proporciona a los usuarios finales el manejo de paginas web.

6.7.2. Tecnologia de Desarrollo

Microsoft Visual Studio 2008 (.NET) es la tecnologia seleccionada para la
programacion del Portal intranet para la gestion de procesos, inventario, viaticos y
capacitacion del personal de Automekano Cia. Ltda., puesto que, como se
menciond anteriormente la empresa posee la licencia de éste software para el
desarrollo ademas que ofrece caracteristicas avanzadas para la manipulacion de

datos.

C Sharp (C#) es la aplicacion del IDE Visual Studio 2008 que servird para la

programacion del sistema antes mencionado.

6.7.3. Sistema Gestor de Base de datos

Oracle Database 11g Enterprise EditionRelease 11.1.0.7.0 es el Gestor de Base de
Datos seleccionado por defecto en la Empresa y del cual se posee licencia

respectiva.

6.7.4. Modulos: Distribucion Légica del Sistema
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El sistema en desarrollo consta de los siguientes médulos:

Inventario: Es un conjunto de interfaces que permitiran administrar los recursos de

hardware y software para la asignacion a los Empleados de la Empresa.

Viaticos: Este modulo corresponde a las solicitudes de gastos de viaje que realizan
los Empleados para su movilizaciéon a las diferentes ciudades del Pais con su
respectivo seguimiento de gastos por alimentacion, consumo de combustible y

gastos de hospedaje.

Capacitacion: Este médulo permite al Administrador crear y compartir temas y
archivos para la informacion y aprendizaje continuo de los diferentes modulos del

Sistema de la Empresa (ZEUS) y temas referentes a seguridad Industrial.
6.8.Pruebas

6.8.1. Pruebas Caja Blanca

Las pruebas de caja blanca permitieron examinar la estructura interna y el
funcionamiento del sistema en la Iégica del negocio, servicio web y aplicacion
final, para lo cual fue necesario evaluar la l6gica en todos los niveles y como este
reacciond ante casos extremos, por ejemplo la evaluacion de todos los caminos
independientes de cada modulo, evaluacion de todas las decisiones logicas,

evaluacion de los ciclos repetitivos, entre otras.

De esta manera, se intentd encontrar la mayoria de los errores posibles y dar una

solucién definitiva.

6.8.2. Pruebas Caja Negra
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Las pruebas de caja negra, se realizaron sobre la interfaz final, por lo tanto estas
pruebas son completamente indiferentes del comportamiento interno y la

estructura de las capas logicas del sistema.

Estas pruebas demostraron que las funciones del sistema son completamente
operativas y factibles, registros correctos, obtencion de la informacion de forma

adecuada, e integridad de la informacion.

6.8.3. Pruebas de verificacion y validacion.

Las pruebas de verificacion y validacion se realizaron con el fin de verificar que el
sistema cumpla con las especificaciones planteadas. La validacion permitio
comprobar lo que se ha especificado, es decir lo que el cliente realmente

necesitaba.

6.9.Implementacion

6.9.1. Cronograma de Implantacion del Sistema.

Nombre de Tarea Duracion
e IMPLANTACION 10 dias
Instalacion del Sistema Operativo 1 dias
Instalacion de la Base de Datos 1 dias
Ejecutar cddigo y Creacién de la BD 1 dias
Verificacion de operaciones en la BD 1 dias
Acceso al sistema, ingreso datos 1 dias

Verificacion de todos los formularios y reportes del sistema. | 2 dias

e PRUEBAS

Pruebas de caja blanca, caja negra y validacion 2 dias
e CAPACITACION

Capacitacion detallada de todo el sistema 1dia

Tabla 6.39. Cronograma de Implantacion

80



6.9.2. Levantamiento del Portal.

Para la implantacion del Portal intranet, se iniciara con la instalacion del software
requerido como son:

¢ Instalacion del Sistema Operativo Windows 2008 Server.

¢ Instalacion del Motor de Base de Datos Oracle 119

¢ Instalacion de Oracle Providers para ASP .NET v. 11.1.0.7.20

e Instalacion de 11IS 7.0

e Instalacion de NET Framework 3.5

e Instalacion de CrystalReports

Usted puede consultar detalladamente los pasos de instalacion de cada uno de

estos programas revisando el Anexo 2 de este documento.

Una vez que hayamos implementado todo el software necesario en el equipo que
usaremos para levantar la intranet, procederemos con los pasos posteriores que se

detallan a continuacién.

6.9.2.1.Creacidn de usuario de Base de Datos

Iniciaremos con la creacion en la base de datos Oracle el usuario “akintranet”
gue contendra las tablas necesarias para el funcionamiento del portal. Para esto,

accederemos a la consola SQL de la siguiente manera.

Presionamos la combinacion de teclas Windows + R para abrir la ventana

Ejecutar y digitaremossqlplus y clic en Aceptar.
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E Ejecutar —zh\

=== Escriba el nombre del programa, carpeta, documento o
recurso de Internet que desea abrir con Windows.

Abrir: 5q|p|us| -

| Aceptar || Cancelar || Examinar... |

Figura 6.22. Gréafico ejecutar SQL plus.

Iniciamos sesion como usuario sys digitando el siguiente texto:

sys/password@intranet as sysdba

B CAapp\PEPIN\praducti11.1.0\client_T\sglplus.exe l e B ]

m | »

SQL*Plus: Release 11.1.8.7.8 - Production on Mon Apr 11 B8:-55:49 2611

Copyright <c> 1782, 26888, Oracle. All rights reserved.

Enter user—name: sysspasswordPintranet as sysdha

0 ¥

Figura 6.23. Grafico inicio de sesion Servidor Oracle

En donde,sys es el usuario de la base de datos
Password es la contrasefia del usuario sys.

@intranet es un comodin para especificar que deseamos acceder a la base de datos
intranet, esto nos puede ser deutilidad cuando tenemos dos o masconexiones
especificadas en el archivo tnsnames.ora del computador donde ejecutaremos el

script.
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Una vez conectados ejecutamos el siguiente cddigo SQL para crear el usuario
donde se alojaran las tablas de Oracle Providers para ASP.NET y las necesarias

para el funcionamiento de la intranet.
CREATE USER AKINTRANET IDENTIFIED BY sis1706;

GRANT CONNECT, RESOURCE, UNLIMITED TABLESPACE, DBA TO
AKINTRANET,;

6.9.2.2.Ejecucion de scripts SQL

Como siguiente paso ejecutaremos los scripts de bases de datos iniciando sesién

como usuario akintranet.

. — ———— -
g‘m CAWindows\system32\cmd.exea E

C=sUsers “PEPIN»sqglplus

SQL*Plus: Releasze 11.1.8.7.8 - Production on Mon Apr 11 @9:85:86 26011
Copyright (c> 1982, 2088, Oracle. All rights reserved.

Enter uwuser—name: akintranet-sizl7B6@intranet

Connected to:

Oracle Database 1lg Enterprise Edition Release 11.1.8.7.8 — Production

lith the Partitioning,. OLAP,. Data Mining and Real Application Testing options

SQL> select user from dual; |

Figura 6.24. Gréfico inicio sesion Usuario AKINTRANET

Una vez autentificados en la base de datos, ejecutaremos los scripts en el orden

siguiente.

e Ejecutaremos el script de instalacion de Oracle providers para ASP.NET
que esta ubicado en la direccion
C:\app\USUARIO\product\11.1.0\client_1\ASP.NET\SQL\InstallAllOracl
eASPNETProviders.sql anteponiendo los comodines @@ que nos permite

ejecutar varios scripts SQL anidados.
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BN Ch\Windows\system32\cmd.exe - sqlplus (s

C:sUsers PEPIN>sglplus
SQL=*Plus: Release 11.1.8.7.8 — Production on Mon Apr 11 @9:27:48 2811

m| s

Copyright (c> 1982, 2888, Oracle. All rights reserved.

Enter user—name: akintranetrsizsl?B6@intranet

Connected to:

Oracle Database 11g Enterprise Edition Release 11.1.8.7.8 — Production

With the Partitioning. OLAP, Data Mining and Real Application Testing options

SQ@; EEC:\?pp\PEPIN\pPDduct\ii.1.B\client_i\HSP.NET\SQL\InstallﬂllOPacleHSPNETPP
oviders. sq

Figura 6.25. Gréfico instalacion tablas Oracle Providers

e A continuacion ubicamos y ejecutamos el script Installintranet.sgl, que
contiene el codigo de creacion de las tablas necesarias para el

funcionamiento 6ptimo de la intranet.

Podemos ver el contenido de este archivo revisando el Anexo 3 de este

documento.
Grant succeeded. -

succeeded.
succeeded.
succeeded. I
succeeded.
succeeded.
succeeded.

succeeded.

4 [m

SQL> BRc:x\Installlntranet.sgl

Figura 6.26. Grafico instalacidn tablas Intranet

6.9.2.3.Instalacién del Sitio Web.

A continuacion publicaremos el Portal con la ayuda de la herramienta de

Administracion de Internet InformationServices (11S).
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1. Para crear un nuevo sitio web desde el administrador de 1S, accedemos desde
Inicio —>Herramientas administrativas=> Administrador de Internet

InformationServices (11S).

2. Una vez alli, seleccionamos el nodo sitios, dentro del nodo servidor.

Presionamos clic derecho y seleccionamos la opcion “Agregar sitio web...”

& Administrador de Internet Information Services (II5) =& x|
@gj) | 85 » serumios » | &= 5@

Archivo  Ver  Ayuda

—e, 1218 “’i! Pagina principal de SERVER105 R

Qﬂ Pagina de inicio Reiniciar

12

BB sevveR 105 (5% Agrupar por: Area M ;
: P Iniciar
(2} Grupos de apl{ M3 Actualizar =
= @ Detener
- @] Sitios 3 e
&‘ Quitar conexion = R
% Ver grupos de aplicaciones
|Q Agregar sitio web... = Ver sitios
legacidn de
Iniciar racteristicas © ayda
@ Detener Ayuda en pantalla
Cambiar nombre
[z Cambiar a vista Contenido =~ $
b ’ A~

Cadenas de Clave del equipo  Compilacion de
conexion .NET

Configuracion de  Correo electrénico  Estado de la

aplicaciones SMTP sesion
-~ — =
4| | » (=] vista Caracteristicas || £ Vista Contenido

Figura 6.27. Gréfico agregar sitio web

3. En el siguiente dialogo, hay que proporcionar un nombre para el sitio, la ruta
fisica de la aplicacion y la informacion de la IP en la que se atenderan las
solicitudes (la IP de una de las interfaces del servidor, si es que se tiene mas de

una direccion)
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Mombre del sitio: Grupo de aplicaciones:

el

Iak.intranet Iakintranet

r—Directorio de contenido

Seleccionar. .. |

Ruta de acceso fisica:
IC: \Intranet'webApplication1

]

Autenticacion de paso & traves

Conectar como... Probar configuracidn... |

—Enlace
Tipo: Direccion IP: Puerto:
Ihth: j ITodas las no asignadas j IBD

Mombre de host:
|192. 168,1.105

Ejemplo: www,contoso,com o marketing. contoso.com

¥ Iniciar sitio web inmediatamente

Aceptar I

Cancelar |

Figura 6.28. Gréfico datos del sitio

4. Es importante que el servidor IIS tenga acceso al sitio web. Es decir, que el

grupo local 11S_IUSRS (empleado por IIS para acceder al sistema), tenga

permisos basicos de lectura y ejecucion.Para asignar estos permisos marcamos

el sitio agregado, y en el grupo acciones seleccionamos Editar permisos.

‘E Administrador de Internet Information Services (IIS)

=lol x|
——— -
@ (S [ & » SERVER105 » Sitios b akintramet b | e -
Archive  VWer  Ayuda
- P&gina principal de [
CSETET ) o PP ) Exporar C
%5 Pagina de inicio aKintrane Editar permisos...
= SERVER 105 (SERVER. 105\Adrmini; A - =
e grupar por: Area 7 ' i it
Z¥ Grupos de aplicaciones Modificar sitio
El-[8] sitios ASP.NET = Enlaces...
+ ] - - B Configuracidn basica...
Default Web Site abl D
server 105 23 ¥ NF Ver aplicadones
Cadenss de  Clave del Compilacion ver directori irtual
conexian eguipo de .NET e
E & | Administrar sitio web E3)
Configur... Correo Estado de -~ Reiniciar
de aplica... electrdn... |z sesidn P Iniciar
“\} “ 9 B Detener
Funciones Globaliza... Miveles de Examinar sitio web
de .NET de .NET  confian... Examinar akintranet on =:80
e 1 7 (http)
= = { oS :}?
- =] Configuraddn avanzada. ..
Péaginasy  Perfilde Proveed...
controles NET Configurar
-E._a LI Seguimiento de solidtudes con —
=P error...
- Limites. ..
d | ] [Tven Commmimvs | - vatn ontenics —
o IS -

Listo

5

Figura 6.29. Grafico Editar permisos carpeta raiz.
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5. Ahora seleccionamos la pestafia Seguridad y Presionamos el boton Editar....

ﬁ Propiedades de intranet i 5!
General | Compartir = Sequridad IVersiones anteriores | Personalizar |
Nombre de objeto:  C:intranet

Nombres de grupos o usuarios:

Para especficar pemisos especiales o
corffiguraciones avanzadas, haga clicen  Opcipnes avanzadas
QOpciones avanzadas.

TYCREATOR OWNER
82 SYSTEM
3,\ Administrador {SERVER 105\ Administrador)
O3 Adeicictiee daee e IOT PO ANEY A deeimiotom d e 2 X
< 1 | B
Para cambiar los pemisos, haga clic en Editar. Edtar... l
Pemisos de CREATOR OWNER Pemitir  Denegar
Control total o
Modifficar
Lectura y ejecucién
Maostrar el contenide de |z cameta
Lectura
I A

Obtener mas informacién acerca de control y pemisos de acceso
Aceptar I Cancelar | Aplicar |
Figura 6.30. Grafico Seguridad de Carpeta raiz.

6. En el siguiente dialogo presionamos el botdn agregar para poder afadir al
usuario 11S_IUSRS.

i

Seguridad I
Nombre de objeto:  C:hintranet

Nombres de grupos o usuarios:
TYCREATOR OWNER

82 SYSTEM
& Administrador {SERVER 105\Administrador)

82, Administradores (SERVER 105" Administradores)

82, Usuarios {(SERVER105\Usuarios)

Agregar... | Quitar I
Pemisos de CREATOR OWNER Pemitir Denegar
Control total O o =
Modificar O O
Lectura y ejecucion O (|
Mostrar el contenido de |z cameta D ||
Lectura O O ;]

Obtener mas informacién acerca de control ¥ permisos de acceso

Aceptar Cancelar I Splicar I

Figura 6.31. Gréfico agregar usuario.
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7. Agregamos el usuario requerido y presionamos Aceptar.

seleccionar Usuaros oGrupos 2l

Seleccionar este tipo de objeto:

IUsuan'os. Grupos, o Principios de seguridad integrados Tipos de objetos... I

Desde esta ubicacién:

ISERVER105 Ubicaciones... |

Escriba los nombres de objeto que desea seleccionar {gjemplos):

IIS_IUSRS Comprobar nombres |
Avanzadas... | Aceptar I Cancelar |
Y

Figura 6.32. Gréfico insertar usuario 11S_IUSRS

8. Marcamos las opciones de lectura y ejecucion.

Presionamos Aplicar y Aceptar para guardar los cambios realizados.

x

Seguridad |
Nombre de objeto:  C:lintranet

Nombres de grupos o usuarios:
H2 CREATOR OWNER
#2, SYSTEM
& Administrador {SERVER105\Administrador)
QJAdmmtstradores {SERVER105"\Administradores)
3& 1IS_IUSRS {SERVER105\/IS_IUSRS)
-‘f& Usuarios (SERVER105\Usuarios)

Agregar... | Quitar |
Pemisos de lIS_IUSRS Pemitir  Denegar
Control total O &
Modfficar O
Lectura y ejecucion O
Mostrar &l contenido de la campeta O
Lectura O |

Obtener mas informacién acerca de control v pemisos de acceso

Aceptar Cancelar | Aplicar |

Figura 6.33. Grafico Guardar cambios de seguridad.

9. Para poder subir y descargar archivos en el servidor de aplicacion dentro de la

carpeta Archivos, es importante que el servidor de red tenga acceso al sitio
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web. Es decir, que el grupo local SERVICIO DE RED, tenga permisos basicos
de modificacion.

Para esto, marcamos la carpeta Archivos - clic derecho y seleccionamos la

opcion editar permisos.

& Administrador de Internet Information Services (IIS)

@";, [ Zl » SERVER105 » Sitios P akintranet b Archivos b

j Pagina principal de Archivos

Agrupar por: _Area - -
ASP.NET

B & 7

reccién  Registro  Reglas de  Tipos MIME
seguimie. .

Figura 6.34. Grafico Editar permisos carpeta Archivos

10. En el dialogo siguiente seleccionamos la pestafia seguridad y presionamos el
botdn editar.(Ver Figura 6.7.66)

11. A continuacién presionamos Agregar para afiadir al usuario SERVICIO DE
RED.

Seleccionar este tipo de objeto:

ILIsuariu::-s. Grupos, o Principios de seguridad integrados Tipos de objetos... |

Desde esta ubicacian:

[SERVERT05 Ubicaciones... |

Escrba los nombres de objeto que desea seleccionar (gjemplos):

Servicio de red Comprobar nombres |
Avanzadas... | Aceptar I Cancelar |

P

Figura 6.35. Grafico insertar grupo SERVICIO DE RED.
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12. A continuacion, asignaremos los permisos para modificar el contenido de la

carpeta Presionamos Aplicar y Aceptar para guardar los cambios realizados.

x

Seguridad I
Mombre de obisto:  C\ntranet*Automekano " WebApplication 1A

MNombres de grupos o usuarios:
B2, CREATOR OWNER
B2 SYSTEM
.‘?JJ Administradores (SERVER 105" Administradores)
.Q?J Usuarios (SERVER 105" Usuarios)
B2 115_IUSRS (SERVERID5IS_IUSRS)

82 Servicio de red
Agregar... | Quitar |
Pemisos de Servicio de red Permitir Dienegar
Cortrol total o =
Modificar O

Lectura y ejecucidn
Mostrar &l contenido de |a carpeta
Lectura

EEEE
O

O -

QObtensr mas irformacién acerca de control v pemisos de acceso

Aoeptar I Cancelar | Aplicar |

Figura 6.36. Gréafico Guardar cambios de seguridad.

13. Finalmente la aplicacion esta lista para ser utilizada. Podemos acceder al
portal digitando la IP 192.168.1.105 en cualquier navegador para iniciar su

configuracion desde cualquier computador perteneciente a la red local.

Copynght & Automekano 2011, Todos los desechos reservados

Figura 6.37. Grafico pagina inicial Portal.
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6.9.2.4.Respaldo y recuperacion de la informacion

El portal Intranet, cuenta con la opcion de realizar una copia de la base de datos y

con la opcion de restaurar la copia de seguridad.

Se ha empleado comandos propios de PL/SQL de Oracle, como es EXP. Los
cuales se encuentran almacenados en un archivo .bat. La copia de seguridad y de
la restauracion de la copia se realiza sobre los objetos del wusuario
“AKINTRANET”, el cual contiene los objetos de la base de datos como por

ejemplo: tablas, vistas, etc.

6.10. Conclusiones y Recomendaciones

6.10.1. Conclusiones

e La implantacion del Portal Intranet permitird difundir  tutoriales
actualizados y optimizar el desenvolvimiento de la asignacion de recursos

para movilizacion del personal.

e EIl Sistema reducira el tiempo de anélisis de solicitudes de gastos de
viajeteniendo en cuenta que este automatiza el célculo del dinero que debe
solicitar un empleado. Siendo los principales beneficiados las Personas del
Area de talleres y postventas quienes se movilizan con mayor frecuencia

por todo el Ecuador.

e EIl Personal de la Empresa ahora cuenta con una fuente confiable de
informacion para su capacitacion continua al brindarles manuales y

herramientas actualizadas para su utilizacion.

e EI Departamento de Contabilidad obtendra informacion confiable sobre
los histéricos de los gastos de viaje porque ahora cuentan con reportes

sencillos que los ayudara en la toma de decisiones inmediatas.
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6.10.2.

El SGBD Oracle garantiza la transparencia de la informacién y hoy se
pueden dar mejores prestaciones ala asignacion y seguimiento de equipos

entregados a los Empleados de la Empresa.

Recomendaciones

Se realizaron pruebas de funcionamiento y productividad del Sistema en
varios navegadores, sin embargo por estabilidad y mayor soporte de
cddigo JavaScriptse recomienda el uso del navegador Mozilla Firefox
desde la versidn 3.x en adelante para obtener las mejores prestaciones del

Sistema.

Teniendo en cuenta que existen personas involucradas con viajes
frecuentes y no se encuentran muy a menudo en sus Sucursales respectivas
para realizar nuevas solicitudes, se sugiere que en el futuro se publique el
Portal en el internet aprovechando una de las 2 direcciones IP publicas

disponibles de la Empresa

Realizar respaldos periddicos de la base de datos y de la carpeta Archivos

de la aplicacion para salvaguardar la informacion de la Institucion.

Se recomienda que el computador donde esté instalado Windows 2008
Server tenga instalada la version de Microsoft .NET Framework 3.5 para

la correcta manipulacién de las paginas desarrolladas.

Es importante que los usuarios le den un buen uso al portal, debido a que
esto permitira obtener informacidn veridica, confiable y de utilidad para el

Personal.
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6.12. Glosario de términos

Framework: Es una estructura conceptual y tecnologica de soporte definida,
normalmente con artefactos o modulos de software concretos, con base en la cual

otro proyecto de software puede ser organizado y desarrollado.

JavaScript: es un lenguaje de scripting basado en objetos, utilizado para acceder
a objetos en aplicaciones. Principalmente, se utiliza integrado en un navegador
web permitiendo el desarrollo de interfaces de usuario mejoradas y paginas web

dindmicas.

Plugin: o complemento, es una aplicacion que se relaciona con otra para aportarle
una funcién nueva y generalmente muy especifica. Esta aplicacion adicional es
ejecutada por la aplicacién principal e interactian por medio de la interfaz de

programacion de aplicaciones (API).

ASP: (ApplicationServiceProvider), tecnologia de Microsoft del tipo "lado del
servidor" para péginas web generadas dinamicamente, que ha sido comercializada

como un anexo a Internet InformationServices (11S).

Base de Datos:Es un conjunto de informacion almacenada en memoria auxiliar

que permite acceso directo y un conjunto de programas que manipulan esos datos.

SGBD: Sistema Gestor de Base de Datos o DBMS, es una agrupacion de

programas que sirven para definir, construir y manipular una base de datos.
HTML:HiperTextMarkupLanguage o Lenguaje de Marcacion de Hipertexto, es

un lenguaje se utiliza cominmente para establecer la estructura y contenido de un

sitio web, tanto de texto, objetos e imagenes.
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IDE:IntegratedDevelopmentEnvironment o Entorno integrado de desarrollo,
aplicacion compuesta por un conjunto de herramientas Utiles para un

programador.

Open Source: Codigo abierto es el término de con el que se conoce al software

distribuido y desarrollado libremente.

GPL.: General PublicLicense o Licencia Publica General, licencia creada por la
Free Software Foundation y orientada principalmente a los términos de

distribucion, modificacion y uso de software libre.

UML.:UnifiedModelingLenguage o Lenguaje Unificado de Modelado, es un
lenguaje gréfico para especificar, visualizar, construir y documentar los sistemas
de software, representa un conjunto de las mejores practicas que han probado ser

exitosas en el modelado de sistemas grandes y complejos.
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ANEXO 1. MODELO DE ENTREVISTA PERSONAL

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE INGENIERIA EN SISTEMAS ELECTRONICA E INDUSTRIAL
CARRERA DE INGENIERIA EN SISTEMAS

Encuesta dirigida al Jefe del Departamento de Sistemas.

Fecha: 05/05/2010

Nota: La informacion que se recopile es para uso exclusivo del trabajo de
pasantia a efectuarse en“Automekano Cia. Ltda.”, por lo tanto se recomienda que

la informacion sea veridica.

¢Considera usted pertinente implementar un sistema intranet con la finalidad de
brindar soporte a la administracion de documentos y procesos de la empresa?

SIEC ) NO ()

¢Cree usted que la implementacién del sistema intranet mejorara la actualizacion
de los procesos desarrollados por la empresa?

SI( ) NO ()

¢De entre la siguiente lista de Sistemas Gestores de Base de Datos, cual o cuales
los considera factibles para la implementacion de la intranet deseada?

SGBD Libres SGBD Comerciales

MySQL [ ] Microsoft Access

PostgreSQL Microsoft SQL Server

Firebird Oracle [ ]
SQLite [ ] Sybase ]

¢En su calidad deAdministrador de sistemas, y con el fin de crear la mejor interfaz
posible para los usuarios, cual considera que es el navegador mas utilizado por los
usuarios de la Empresa?

Firefox () Internet Explorer () Opera ( ) Otro ()

¢Qué técnicas de programacion se utilizaré para la creacion del Sistema?
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¢Cudles son los roles y niveles de seguridad que deberan considerarse para que la
aplicacion sea fiable?

¢Con el fin de facilitar el mantenimiento del Sistema, qué lenguaje de
programacion considera adecuado para desarrollar la aplicacion?

¢Disponen de algin formato de solicitudes de gastos por movilizacién para ser
tomado en cuenta en el desarrollo del proyecto?

¢Disponen de algun medio de almacenamiento para generar informes referentes a
los gastos realizados?

¢Se dispone de algin medio confiable de almacenamiento de asignacion de
equipos al Personal que ayude a la toma de decisiones futuras?

¢Cuéles son los reportes que usted considera necesarios en la implementacion del
sistema?

¢Considera usted que los reportes generados por el sistema brindaran un aporte
para optimizar el tiempo de anélisis de resultados?

Cuenta la empresa con algan(os) sitio(s) de interés del personal para obtener
informacion relevante para mejorar la productividad de su area de trabajo?
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-¢Considera factible anexar al sistema fuentes de informacion actualizada acerca
de normas de seguridad industrial que sirvan como fuente de informacién al
Personal?

SIEC ) NO ()

¢Existe la posibilidad de contar con su cooperacion para recopilar informacion y
evaluar los avances del desarrollo del Sistema cuando sea necesario?

SI( ) NO( )

¢Desearia adjuntar sugerencias u observaciones a considerarse para el desarrollo
del portal intranet?
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ANEXO 2. MANUAL DE INSTALACION DE SOFTWARE REQUERIDO

ANEXO 2.1. Instalacién del Sistema Operativo Windows 2008 Server.

Esta guia explicara los requisitos del sistema y como instalar Windows Server
2008en una instalacion limpia.

Estos son los requisitos minimos para poder instalar o actualizar a Windows
Server 2008:

e Procesador: 1 GHz (para x86), 1,4 GHz (para x64).
¢ RAM:1GB.
e Espacio en disco: 12 GB.

En la instalacién limpia (la que viene a continuacion) se instalara Windows Server

2008 Standard Edition (Licencia adquirida por Automekano).

1. Arrancaremos el equipo con el DVD de Windows Server Enterprise 2008. Se
iniciara el programa de instalacion (desde el principio en modo gréafico, con
una interfaz idéntica a Windows Vista). La primera ventana que aparecera
permitira elegir el idioma, el formato de hora y moneda y el teclado o método
de entrada.

>
Windows Server 2008

| siquiente |

Figura 1. Seleccion idioma de instalacion Windows 2008 Server.
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2. Enesa pantalla, clic en "Instalar ahora™.

'A
>
Windows Server 2003

Instalar ahora ‘P

R

(Beperac ¢l equipo

Copytioht § 2007 Micrasol Corponton. Rewurasos 1ot 108 demechot.

Figura 2. Inicio Instalacion Windows Server 2008

3. Teclear la clave de producto de su Windows Server 2008. Si no se dispone de
la clave, pulsar en "Siguiente” para teclear mas tarde la clave. Si la clave ha

sido digitada, ir al paso 5.

Escriba la clave de producto para efectuar la activacion

La clave de producto estd en el equipo o en el estuche del disco de instalacién dentro de paquete de
Wlndows.Non«siauaiih(hve{lepcod«todmzpuuuﬁxnhinmidnmdnohxm

puede p la pérdida de inf¢ ¥ proge Ademds, es posible que necesite adquinr
otra edicién de Windows. Se recomienda ir |a clave de identificacién del producto ahora.
La etiqueta con ks clave de producto s similar a la siguiente:

- -—
BRI = MONOENN = XN XK = NN« XN

Clave de producto (los guiones se agregarin automaiticamente):
Il =
I~ Activar Windows i ando onecte a Internet

Qué significa la activacien?

Leer la declaracion de confidencialidad

1 Recopilar informacion

Figura 3. Ingreso de clave del producto Windows 2008 Server.

4. Elegir la edicion de Windows Server 2008 que desee instalar.
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@ £ Instalar Windows ¥ t\_‘ iy

Seleccione Ia edicién de Windows adquinda

Version de Windows

Windows Server 2008 Standard (instalacién Server Core)
Windows Server 2008 Enterprise (instalacién Server Core)
Windows Server 2008 Datacenter (instalacién Server Core)

Si escribe la clave de prods Wind podrd inar |3 edicion adquirid;
Para escribir la clave de producto, haga clic en ef botdn Atrds.

|, Si decide no escribar la clave de pi ahora, asegu de sel Ia edicién de Windows
adquirida. Tenga en cuenta que si selecciona la edicién incorrecta, tendra que adquirirla o bien
debera volver a instalar la edicién corrects de Windows, o que podria resultar en la pérdida de
archivos e informacién,

¥ He seleccionado ks edicién de Winds dquind

|_Siguiente
— — ),

Figura 4. Seleccion de edicion de Windows adquirida.

5. Aceptar el contrato de licencia y hagan clic en "Siguiente™.

@ £7 Instalar Windows N (X
_— -
Lea los términos de licencia
TERMINOS DE LA LICENCIA DE LA VERSION PRELIMINAR DEL SOFTWARE DE El
MICROSOFT
MICROSOFT WINDOWS SERVER 2008 RC

Los términos de esta licencia son un contrato entre Microsoft Corporation (o, en funcién

de donde viva, una de las sociedades del grupo) y usted. Sirvase leerlos detenidamente.
Son de aphicacion a la versién preliminar del software arriba mencionado, el cual incluye
los soportes en los que lo haya recibido, en su caso. Estos términos de licencia también

serdn de aplicacion a los siguientes elementos de Microsoft:

*  Aduslizacones.

*  Suplementos.

© Servicios basados en Internet,

' Agepto los términos de licencia

Figura 5. Términos de Licencia.

6. En esta pantalla se preguntara qué instalacion desea hacer. Como ha arrancado
la instalacion arrancando el PC mediante el DVD, solamente les da la opcion
de hacer una instalacion limpia. Si se iniciase la instalacion desde Windows
Server 2003 o 2003 R2 es posible hacer una actualizacién. Dar clic en

"Personalizada (Avanzada)".
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@ £7 Instalar Windows

:Qué tipo de instalacién desea?

Actualizacon

Actualice Windows y conseey
N actuales.
Asegurese de hacer una ¢

g

Ayudarme a decidir

hivos, Ia configuracién y los programas
S

-
e sequridad de sus srchivos sntes de actuslizar

La actualizacién estd deshabilitada

= Para actualizar, inicie la instalacion a partir de Windows.

Figura 6. Tipo de instalacion Windows 2008 Server.

7. Aqui se puede particionar el disco y hacer todos los cambios que requiera.
Después elegir la particion donde desee instalarlo y clic en "Siguiente™ para

gue comience la instalacion.

@ £7 Instalsr Windows i

:Dénde desea instalar Windows?

| Nombre | Tamafiototal | Espaciodisp... | Tpo |
- Espacio sin asignar en &l disco 0 100 GB 100 G8

49 Actualigar £ Bliminar & Dar formato

£# Cargar controlador ; Extender

Figura 7. Particionamiento Disco Duro y ubicacion de instalacion.

8. Como se puede ver, la instalaciébn se compone de cinco partes: copiar
archivos, expandir archivos, instalar caracteristicas, instalar actualizaciones y

completar instalacion.
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TR U

Instalando Windows...

Esta es toda la informacion que se necesita en este momento, El equipo se reiniciara varias veces
durante la instalacién.

J Copiando archevos
ir archivos (2%) ...
nstal.

I

Figura 8. Estado de avance instalacion Windows.

9. Cuando haya copiado todos los archivos y haya expandido algunos el asistente

de instalacion reiniciara el equipo mostrando esa pantalla cuando arranque por
primera vez.

o, RN ™

Instalando Windows...

Esta es toda la informacion que se necesita en este momente. El equipo se reiniciara vanas veces
durante la instalacion.

2 Instalar Windows

Figura 9. Completando instalacion Windows Server 2008.
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10. Cuando termine de instalar, Windows Server 2008 le indicara que tiene que

cambiar la contrasefia de usuario. Hagan clic en "Aceptar".

® La contrasedia de usuario debe ser cambiada antes de iniciar la sesién por primera vez.

Aceptar Cancelar

".‘_- Windows Server 2008

Enterprise

Figura 10. Gréafico aviso cambio contrasefia de administrador.

11. Introducir la nueva contrasefia en los dos campos de texto y pulsar Intro para

confirmar el cambio de contrasena.

Administrador

o
I S

Crest un disco para restablecer contrarea..

Un (500 Pars rastabiacer
)

Cancelar

% Windows Server 2008
Enterprise

Figura 11. Establecer contrasefia de administrador.

12. Se visualizara un mensaje “Preparando el escritorio...” por unos minutos Yy

finalmente el sistema dara inicio por primera vez. Aparecera una ventana con

ayuda y todos los pasos para configurar el nuevo servidor.
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X - N . - 3 eciicar inf on del -
) Proporcionar informacion del equipo i’jwn'“” omasen

Establecer z0na horaiia Zona horaria: (GMT-05.00) Bogots, Lima, Guito, Rio Branco
Cortigurar funcicnes de red Conexi6n de drealocak:  Direccién [Pvd asignada por DHCP, IFyE habiliado
4§ Proporsonar o del equipay - Nombre completo de Server105
dominio equipo:
Grupo de trabajo: WORKGROUP
Actualizar este servidor E]l Actualizar el servidor de Windows
Habiltar comentarios y Actualizaciones: No configuradas
 actualizaciones automticas Comentarios: Informe de emores de Windows deshabiltado
No patticioa en el Programa para |z mejora d Ia experiencia
del usuario
[ Descargar ¢ instalar Actualizaciones buscadas:  Nuncz
= actualizaciones Actualizaciones instaladas: Nunca '}
Personalizar este servidor i']l Personializar el servidor
% Agregar funcionss Funciones: Ninguna
F 1

™ Ho mostrar ssta ventan al niciar sssién Cerar

Figura 12. Pantalla inicial de Windows Server 2008.
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ANEXO 2.2. Instalacion del Motor de Base de Datos Oracle 11g

Fuente: AjPdsOft.com. “Instalar Oracle Database 11g Standard Edition”.
Recuperado el 20 de mayo del 2011, desde

http://www.ajpdsoft.com/modules.php?name=News&file=article&sid=364

Expira el 17 de Noviembre del 2016.

A continuacidn realizaremos la instalacion del Motor de base de datos Oracle 11 g

sobre el Sistema Operativo 2008 Server instalado anteriormente.

Con cualquier navegador de Internet, como Mozilla Firefox, accederemos a la

URL.: http://www.oracle.com/technology/software/products/database/index.html

Pulsaremos "AcceptLicense Agreement" tras haber leido el acuerdo de licencia (si

estamos de acuerdo):

[EITT— S S e

ORACLE

ridacts and Sarvees  Dowswats  Sen  Sepert  Eowetes  Paneers  Abest Craw Tty vt -

Oracle Database Software Downloads

Figura 13. Aceptar términos de descarga Oracle 11g.

Para nuestro caso, puesto que tenemos un procesador 32bit, seleccionaremos
"Microsoft Windows Server 2008 (32-bit) (1,9GB)", si tuviéramos un procesador
64bit, con el correspondiente sistema operativo Windows Server 2008 para 64bit

pulsaremos "Microsoft Windows Server 2008 x64":
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http://www.ajpdsoft.com/modules.php?name=News&file=article&sid=364

Oracle Database 119 Release |
$tandara Edinon, Stascard Eion One, and Enterprise Eibon

Manrn
& Mcraneft Wedows Serrer 2000 (1200 (19 58| Sae 4
& Micaasetl Windews Sered 2000 x84 (1 1 GBI | Sae M

(110409

e 1 fie 02 44
A0 PASISC (84 0 1l 1. (e 2 2 o

Figura 14. Seleccion de producto Oracle a descargar.

Para poder realizar la descarga debemos ser usuarios registrados de Oracle (es
gratuito). Si somos usuarios registrados introduciremos usuario y contrasefia en
"Username" y "Password" y pulsaremos "Continue™ para iniciar la descarga. Si no

lo somos pulsaremos "sign up now" para proceder al registro:

[

ORACLE’

Conectar Por qué Inscribirse?
PSR W FOTIH func ot 2

Canar 30 Connta Orache, aera

Figura 15. Iniciar sesién Oracle para empezar descarga.

Tras haber introducido usuario y contrasefia o haber realizado el proceso de
registro de nuevo usuario, nos mostrara la ventana de descarga de Mozilla Firefox,

marcaremos "Guardar archivo™ y pulsaremos "Aceptar":
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; i
Abriendo win32_11gR1 database 111070.zip = 23 |

Ha escogido abrir
E win32_11gR1_database_111070.zip

que es de tipo: Archive WinRAR ZIP
de: http://downlead.oracle.com ‘l

;Qué deberia hacer Firefox con este archivo? |

Abrircon | WinRARZIP (predeterminada) - |

@ Guardar archivo

Hacer esto automaticamente para estos archivos a partir de ahora.

— |
| Cancelar |

Figura 16. Inicio de descarga del producto seleccionado.

Al finalizar la descarga del fichero win32_11gR1_database 111070.zip, abrimos

la ubicacion del archivo y lo descomprimiremos con WinZIP o0 WinRAR.

Tras la descompresion, accederemos a la carpeta ../database y ejecutaremos el
fichero setup.exe y empezaran a cargarse los archivos necesarios para el asistente

de instalacion.

[+.| Dracle Universal Installer
Iniciando Oracle Universal Installer...

Comprobando el monitor: debhe estar configurado para mostrar al menos 256 colores
Mayor gue 256 . Real 4294967296 Aprobado
Preparandoe para iniciar Oracle Universal Installer desde C:“Users“~ADMINI™1“AppD
atasLocalsTempsOralnstall2@if-A4-88_A7-56-43PM. Espere...

Figura 17. Inicio Oracle Universal Installer.

Se abrira el asistente de instalacion de Oracle Database 11g (Universal Installer).
Como primera opcién nos daré la posibilidad de iniciar una instalacion "Bésica"
(seleccionando unas pocas opciones, el resto seran las de defecto) o una
instalacion "Avanzada". En nuestro caso marcaremos la opcién "Instalacion
Avanzada" que permite personalizar casi todas las opciones de instalacion.

Pulsaremos "Siguiente™ para continuar:
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4 Instalacién de la Base de Datos Oracle 11g: Seleccionar

I ] o
Seleccionar Método de Instalacion ChA-S 11g

DATABASE
T Instalacidn Basica
Se realiza una instalacidn completa de la base de datos Oracle 119 con las opeiones de configuracidn

estindary con una minima intervencidn, Esta opeidn utiliza el sistema de archivas para almacenariento y
una tinica contrasefia para todas las cuentas de la base de datos.

Uhicacion de Directorio Base de Oracle: |C:\app\Admm|strador Exarmingr.
Uhicacian del Directorio Raiz de Oracle: |C lappiAdministradonproductit 1.1.0wdb_1 Exarninar.
Tipo de Instalacitn [Enterprise Edition (2,968 ]

= Crear Base de Datos [nicial (1462WE adicional)

Naombre de la Base de Datos Global: |Drc\

Contrasefia de Base de Datos Confirmar:

Caortrazefia para SYS, SYSTEM, SYSMAN y DESHMP.

® |nstalacioh Avanzada
Fermite selecciones avanzadas como diferentes contrasefias para las cuentas SYS, SYSTEM, SYSMAN v
DESNMP, juegos de caracteres de base de datos, idiomas del producto, copias de seguridad automaticas,
instalacion personalizada y opciones de almacenamiento alternativo como Gestion Automatica de
Almacenamiento

Ayuda Alras

Instalar Cancelar

L5
Figura 18. Seleccion Método instalacion Oracle.

A continuacion seleccionaremos el tipo de instalacion, en nuestro caso

marcaremos "Enterprise Edition". Pulsaremos "Siguiente"” para continuar:

S =
ORACLE 1
DATABASE
Seleccionar Tipo de Instalacion
QOracle Database 11g11.1.0.7.0

LQUE tipo de instalacion desea realizar?
® Enterprise Edition (2.80GE)

La base de datos Oracle 119 Enterprise Edition, la primera baze de datos disefiada pata cuadricula, es una base de
datos de gestion sutomatics que tiene las funciones de escalabiidad, rendimiento, st disponiblidad ¢ seguridsd
necesatias para sjecutar 35 aplicaciones criticas mas exigentes

 Standard Edition (2.87GB)

La base de datos Oracle 119 Standard Edition e ideal para arupos de trabajo, depantamentas v pequefias y medianas
Empresas gue buscan una oferts de bajo costo

" Personal Edition (2.90GB)

Soporta el desarralo y el despliegue de un stlo usuario que debe ser totalmente compatible con Gracle Erterprise Edition
11g ¥ Oracle Standard Edition 11g

 Personalizada

Permite seleccionar los componentes concretos que deses instalar.

Idioma del Producto,
Instalar Cancelar

Ayuda ) Productos Instalados ) Atras Siguiente

Figura 19. Seleccidn tipo de instalacion Oracle 11g.

A continuacién indicaremos la ubicacion (unidad y carpeta) donde se almacenaran
los archivos de instalacion (software de Oracle) y de configuracion de la Base de
Datos. Especificaremos un directorio base en "Directorio Base de Oracle" y en

Ubicacion del Software indicaremos un "Nombre" para identificar esta instalacion
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de Oracle y una "Ruta de Acceso" (donde se copiaran los archivos de Oracle).

Pulsaremos "Siguiente™ para continuar:

11
DF?ACLE'1 g
DATABASE

Ubicacién de Instalacion

Especifigue una ubicacian hase para almacenartodos los archivos de software de Qracle v relacionados
con la configuracidn. Esta ubicacian es el directorio base de Oracle. Cree un directorio base de Qracle para
cada usuario del sistema operativo. Por defecto, los archivos de software y de configuracion se instalan por
version y nombre de base de datos en el directorio base de Oracle

Directorio Base de Oracle: | ¢apmadministrador Examinar..

Ubicacién del Software

Especifigue una ubicacidn base para almacenar |0s archivos de software de Oracle separados de los
archivos de configuracion de la base de datos en el directario base de Oracle. Este directario del software
es el directario raiz de Oracle. Cambie los valores por defecto siguientes para especificar una ubicacidn
alternativa o para seleccionar un directorio raiz de Oracle existente

Hlornbre: [ araDb11g_home1
Ruta de Acceso |C\app\Admin\stradar\pmducm1.1.D\db_1 Examinar...
Ayuda ) Eroductos Instalados.. J Afrds 5|gul>me Instalzar Cancelar

Figura 20. Ubicacion de la instalacion Oracle 11g.

Oracle Universal Installer realizara una comprobacion de Requisitos Especificos
del Producto, verificard que el entorno cumple todos los requisitos minimos para
instalar y configurar los productos seleccionados para la instalacion (memoria
fisica (RAM), configuracion de red, etc.). Si todo es correcto indicara "0
requisitos a verificar”, si encuentra algin problema lo indicard y podremos

subsanarlo. Cuando todo sea correcto pulsaremos "Siguiente™ para continuar:

[\ Oradle Universal Installer: Comprobaciones de Requisitos Espec

=100x]
ORACLE'
DATABASE 11g
Comprabaciones de Requisitos Especificos del Producto

Installer werifica que el entorno curmple todos los requisitos minimos para instalar y configurar los
productos seleccionados para la instalacidn. Debe verificar y confirmar manualmente [0 elementos
marcados con advertencias ¥ los que necesitan comprobaciones manuales. Para obtener mas
infarmacidn sobre cdmo realizar estas comprobacionas, haga clic en el elemento v revise los detalles en
el recuadro situada en |a parte inferior de la ventana

Comprobacidn Tipo Estado

Comprobando reguisitos de configuracion de red Automatico B Mo ejecutade

Camprobanda la longitud de lavariable de entarno PATH Automdtico [P Correcta =

Cnmarnbandn si hav asnacin en discn suficients an la ubicaciin TEWM Autnmdaticn & Cnlrrnrm
4

[
Reintentar Farar

2 requisitos a verificar.

Ayuda ) Eruductus\nsta\adus.) Atras | Swguieme) Instalar Cancelar

Figura 21. Comprobacion de requisitos Oracle 11g.
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A continuacion Oracle Universal Installer nos daré las siguientes posibilidades:

1. Crear Base de Datos: esta opcién crea una base de datos con
configuracién de Uso General/Procesamiento de Transacciones, Almacén

de Datos o Avanzada.

2. Configurar Gestion Automatica de Almacenamiento (ASM): esta
opcién instala sélo Gestion Automatica de Almacenamiento en
un directorio raiz de Oracle distinto. Si es necesario, también puede
proporcionar una contrasefia SYS de ASM. A continuacion, se le pedird
crear un grupo de discos.

3. Instalar sélo Software: esta opcion instala sélo el software de la base de

datos Oracle. Puede configurar la base de datos mas tarde.

En nuestro caso seleccionaremos "Crear Base de Datos", pues queremos utilizar
Oracle Database como servidor de Oracle una vez finalizado el proceso de

instalacion. Pulsaremos "Siguiente" para continuar:

N Oracle Universal Installer: Seleccionar Opcion de Configuracion =101 x|

C)R’ACL.E'1 g
DATABASE

Seleccionar Opcion de Configuracion

Seleccione la configuracion gue se ajuste a sus r i Puede i crear una base de datos o
configurar Gestidn Automatica de Almacenamiento (ASM) para gestionar el almacenamiento de archivos de
base de datos. También puede seleccionar instalar sdlo el software necesario para ejecutar una base de
datos y realizar la configuracidn de base de datos posteriormente.

® Crear Base de Datos

© Configurar Gestidn Automética de Almacenamiento (ASM)

Especificar Canfrasena Sve de Ao '

COfitmer Gontraseria Sy de e [

© Instalar sélo Software

Siguiente_

Ayuda )I Productos Instalados... | Afrds Instalar Cancelar |

Figura 22. Seleccionar Opcion de Configuracién Oracle 11g.

En este paso indicaremos el tipo de base de datos que queramos crear, tenemos

varias posibilidades:
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Uso General/Procesamiento de Transacciones: Oracle creara y
configurard una base de datos adecuada para una serie de usos, desde
transacciones sencillas ejecutadas por un namero elevado de usuarios
simultaneos hasta consultas complejas. Esta configuracion proporciona
soporte para los siguientes tipos de usos:

e Acceso rapido a los datos de varios usuarios simultaneos, habitual
en los entornos de procesamiento de transacciones.

e Largas consultas en ejecucién de datos historicos complejos a
través de un pequefio nimero de usuarios, habituales en los
sistemas de toma de decisiones.

e Alta disponibilidad y rendimiento de procesamiento de
transacciones.

e Gran volumen de capacidad de recuperacion.

Almacenes de Datos: creara y configurara una base de datos adecuada
para ejecutar consultas complejas sobre temas especificos. Normalmente,
las bases de datos de Almacenes de Datos se utilizan para almacenar datos
historicos necesarios para responder a preguntas comerciales estratégicas
sobre temas relativos a pedidos de clientes, llamadas al servicio de soporte,
perspectivas de ventas y adquisicién de patrones. Esta configuracion
proporciona un soporte éptimo para los entornos de base de datos con los
siguientes requisitos:

e Acceso rapido a grandes volumenes de datos.

e Soporte para procesamiento analitico en linea.

Avanzada: ejecutara la version completa del Asistente de Configuracion
de Bases de Datos Oracle al final de la instalacion. Si selecciona esta
opcion, Oracle Universal Installer no le solicitara informacién de la base
de datos antes de ejecutar el asistente. Cuando el asistente se inicia, puede
especificar con precision la forma en la que desea configurar una nueva
base de datos. Oracle recomienda este tipo de configuracion sélo para

usuarios con experiencia en el uso de Oracle DBA.
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Nota: Los tipos de bases de datos pre configuradas varian sélo en los valores
especificados para algunos pardmetros de inicializacién. Se crean los mismos
archivos de datos y se utilizan para cada tipo y los requisitos de espacio en disco

seran los mismos.

En nuestro caso seleccionaremos "Uso General/Procesamiento de Transacciones",
pues queremos crear un servidor de base de datos Oracle para uso de una
aplicacion web con un alto indice de transacciones. Pulsaremos "Siguiente" para

continuar:

i Oracle Universal Installer: Seleccionar Configuracion de Base de Datos =10 x|

CN?ACL€'1
DATABASE

Seleccionar Configuracion de Base de Datos

Seleccione el tipo de base de datos que desea crear.

® Uso General / Procesamiento de Transacciones
Base de datos inicial disefiada para uso general o para aplicaciones con muchas transacciones.

 Almacén de Datos
Base de datos inicial optimi; para aplicaci de de datos.

C fvanzadas
Permite personalizar la configuracion de la base de datos inicial.

Ayuda | Productos Instalados... | Atras Siguiente Instalar; Cancelar |

Figura 23. Seleccionar configuracion de base de datos Oracle 11g.

A continuacion especificaremos el nombre de la base de datos global y el
identificador del sistema (SID) para la base de datos. La base de datos de Oracle
se identifica con su nombre de base de datos global. Este nombre consta de dos

partes: nombre_base_datos.dominio_base_datos.
Por ejemplo: ventas.es.ambacar.com. En este ejemplo, "ventas" es el nhombre de

base de datos y es.ambacar.com es el nombre de dominio. Aplique las siguientes

instrucciones al especificar el nombre de base de datos global:
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o Seleccione un nombre de base de datos que refleje el uso que desea dar a
la base de datos, por ejemplo, "ventas". No incluya referencias a la versién
de software en el nombre.

« Seleccione un dominio de base de datos que diferencie esta base de datos
de las demas del entorno distribuido.

e El dominio de base de datos que especifique no tiene que ser el mismo que
el dominio de red del sistema. Pero se puede utilizar si es necesario.

« Los siguientes caracteres son validos en el nombre y en el dominio de base
de datos: caracteres alfanuméricos, caracteres de subrayado () y la
almohadilla numérica (#).

o El signo de puntuacién es valido en el dominio de base de datos.

e El nombre de base de datos debe empezar por un carécter alfabético y no
tener méas de treinta caracteres.

e EIl dominio de base de datos, incluidos los signos de puntuacién, no debe

tener mas de 128 caracteres.

El valor que especifique, hasta el primer punto, se convierte en el valor del
pardmetro de inicializacion DB_NAME. El valor que especifique, después del
primer punto, se convierte en el valor del parametro de inicializacion
DB_DOMAIN. Si la variable de entorno ORACLE_SID no esta definida cuando
inicie Oracle Universal Installer, todos los caracteres que introduzca, hasta el

primer punto, también se introducen en el campo SID (o Prefijo SID).

El SID define el nombre de la instancia de base de datos Oracle. Una instancia de
base de datos Oracle es el juego de procesos y estructuras de memoria que
gestionan la base de datos. Para una base de datos de instancia Unica (a la que s6lo
accede un sistema), el SID es normalmente el mismo que el nombre de base de

datos.

Si la variable de entorno ORACLE_SID esta definida cuando inicie Oracle

Universal Installer, este valor aparece en este campo.
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Aplique las siguientes directrices al especificar el SID o prefijo SID:

o El valor que especifique es normalmente el mismo que el nombre de base
de datos, pero puede ser diferente.

o EIl valor que especifique debe empezar por un carécter alfabético y no
tener mas de 8 caracteres en sistemas basados en UNIX y 64 caracteres en

sistemas basados en Microsoft Windows.

El SID de cada instancia estd definido por el parametro de inicializacion
INSTANCE_NAME vy se incluye en los nombres de archivo de numerosos
archivos especificos de la instancia. Por ejemplo, el archivo log de alertas,

ora_sid_numero_secuencia.trc.

En nuestro caso, tanto "Nombre de la Base de Datos Global" como el "SID"
tendran el mismo valor: "intranet". Teniendo en cuenta que nuestra base de datos
de Oracle no se configurara para Oracle Real ApplicationClusters (RAC) ni habra

varias bases de datos. Pulsaremos "Siguiente™ para continuar:

ol
ORACL€‘1
DATABASE

Especificar Opciones de Configuracion de Base de Datos

Una base de datos Oracle se identifica como Unica mediante el nombre de la base de datos global,
normalmente con el farmato "nombre.dominio”.

Nombre de la Base de Datos Glohal: intran%

Al menos una instancia Oracle identificada como dnica desde cualquier ofra instancia de esta computadora
mediante un identificador del sistema Oracle {SID) hace referencia a la base de datos.

SID: intranet

Ayuda | Productos Instalados... | Atras I Siguiente | Instalar Cancelar |

Figura 24. Especificar nombre y SID de la base de datos global Oracle 11g.
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A continuacion podremos ajustar algunas opciones de configuracion (Memoria,

Juegos de Caracteres, Seguridad, Esquemas de Ejemplo).

La opcion Activar Gestion Automatica de Memoria permite distribuir
dindmicamente la memoria asignada entre las areas de memoria Area Global del
Sistema (SGA) y Area Global de Programas (PGA). Si se selecciona esta opcion,
el estado de la distribucion de memoria entre las distintas areas de memoria
aparece como AUTO en la pantalla. Si no se selecciona la opcién, la distribucién

de memoria entre las distintas areas de memoria es estatica.

En nuestro caso marcaremos "Activar Gestion Automatica de Memoria", teniendo
en cuenta que tenemos un equipo con 2GB de RAM, indicaremos a Oracle que
utilice hasta un maximo de 800MB (40%):

¥ Oracle Universal Installer: Especificar Detalles de Configuracion de la Base de Datos @ =] @

ORACLE' 11g

DATABASE
Especificar Detalles de Configuracion de la Base de Datos

La én de la gestién automatica de pemite que la base de dalos distribuya memoria
automiticamente entre el drea global del sisterna (SGA) y @1 drea global del programa (PGA) sequn el
tamafio de destinc de memoria de base de datos general especificado por el usuanio. Cuando 1a gestion
automatica de memoria no esta activada, el tamario de SGAY PGA sa debe ajustar manualmente.

W Activar Gestion Automatica de Memoria

Asignar Memoria: [ ¥ o fs1s T 40%
256 MB 2046 M8
Destino de SGA AUTO MB
Destino de PGA Agregada: AUTO MB
Memorla de Base de Datos de Destino. 818 MB
Ayuda ) Productos Instalados... | Alras Siguiente | nstalar Cancelar |

Figura 25. Especificacion de detalles de configuracion Oracle 11g.

A continuacién deberemos indicar el tipo de gestion de la base de datos, las

opciones posibles son:

e Oracle Enterprise Manager Grid Control proporciona una interfaz
centralizada para gestionar y controlar varios destinos en varios hosts de la
red. Los destinos pueden incluir instalaciones de bases de datos Oracle,

servidores de aplicaciones, listeners de Oracle Net y equipos host. Para
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utilizar Oracle Enterprise Manager Grid Control, Oracle Enterprise
Manager 10g debe estar instalado en el entorno y Oracle Management

Agent debe estar instalado en este sistema.

e Oracle Enterprise Manager Database Control proporciona una interfaz
basada en Web que puede utilizar para gestionar una instalacién Gnica de
una base de datos Oracle. Proporciona las mismas funciones de gestion de
bases de datos que Grid Control, pero sin las funciones de gestion de otros

destinos en este 0 en otro sistema.

Si utiliza Database Control para gestionar la base de datos, también puede activar
Oracle Enterprise Manager para que envie notificaciones de correo electronico
cuando se produzca un evento concreto de la base de datos. Para activar las

notificaciones de correo electronico:

1. Seleccione Activar Notificaciones de Correo Electrénico.

2. En el campo Servidor de Correo Saliente (SMTP), introduzca el nombre
del host del servidor de correo saliente (SMTP). Oracle Universal Installer
verifica que existe el servidor de correo especificado, por ejemplo

"mail.ambacar.com".

3. En el campo Direccién de Correo Electronico, especifique la direccion de
correo electrénico del usuario administrativo o lista de distribuciéon que

debe recibir las notificaciones.

En nuestro caso, puesto que no tenemos instalado Oracle Management Agent, sélo
podremos seleccionar "Usar Database Control para Gestion de Base de Datos".

No marcaremos "Activar Notificacion de Correo Electrénico” pues aun no
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tenemos un servidor de email disponible (esta opcion se puede

posteriormente):

'« Oracle Universal Installer: Seleccionar Opcién de Gestion de Bas -10f x|

ORACLE’ 11g

DATABASE
Seleccionar Opcion de Gestion de Base de Datos

Carla base de datos Oracle 119 se puede gestionar de forma central con Oracle Enterprise Manager 10g
Grid Contral o localmente con Oracle Enterprise Manager 10g Database Control. Para Grid Contral,
especifigue el Oracle Managerment Senvice mediante el que gestionara centralmente 1a base de datos. Para
Datahase Control, tarnhién puede indicar 5 desea recibir notificaciones de corteo electrdnico para alertas

Seleccions lag opriones de gestidn para |a instancia

C UsanGrid Gontral para Gestitn de Easeide Datos

Serviciode Gestitn: | Mo se han encontrado agentes

® Ugar Datahase Control para Gestidn de Base de Datos

I™ Activar Motificaciones de Correo Elecirdnico m

Senider e Corren S2lEREETTENE [

ireccinn A CorEn |

Aguda | Productas Instalados... | Atras Siguiente

Instalar Cancelar

modificar

Figura 26. Seleccidn opcidn de gestion de base de datos Oracle 11g.

Para almacenar los archivos de base de datos en un sistema de archivos:

1. Seleccione Sistema de Archivos.

2. En el campo Especificar Ubicacion de Archivo de Base de Datos,

especifique el directorio principal para los archivos de base de datos.

Nota: Oracle recomienda que cambie la ruta de acceso por defecto seleccionada

por Oracle Universal Installer.

Oracle Universal Installer proporciona una ruta de acceso de directorio por

defecto, seleccionada del siguiente modo:

¢ En sistemas UNIX:

e Si la variable de entorno ORACLE_BASE esta definida cuando
inicie Oracle Universal Installer, la ruta de acceso de directorio por

defecto es SORACLE_BASE/oradata.

e Si la variable de entorno ORACLE_BASE no esta definida, pero

tiene permisos de escritura en el directorio principal del directorio

raiz de Oracle, la ruta de acceso de directorio por defecto es
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directorio_raiz_oracle_directorio_principal/oradata, donde
directorio_raiz_oracle_directorio_principal es la ruta de acceso del
directorio principal del directorio raiz de Oracle que ha
especificado.

e En todos los deméas casos, la ruta de acceso de directorio por
defecto es directorio_raiz_oracle/oradata, donde
directorio_raiz_oracle es la ruta de acceso del directorio raiz de

Oracle especificado.

e En sistemas Microsoft Windows: La ruta de acceso de directorio por
defecto es ORACLE_BASE/oradata, donde ORACLE_BASE es el
directorio principal del directorio raiz de Oracle en el que ha instalado el

producto.

Gestion Automatica de Almacenamiento

Seleccione esta opcidn si desea almacenar los archivos de base de datos en un
grupo de discos de Gestion Automatica de Almacenamiento (ASM). Los grupos
de discos de Gestion Automatica de Almacenamiento se crean especificando uno
0 mas dispositivos de disco que se gestionaran con instancias diferentes de Oracle

Automatic Storage Management.

Si no existe ninguna instalacion de Gestion Automatica de Almacenamiento,
Oracle Universal Installer crea una nueva instalacién de ASM y permite crear un

nuevo grupo de discos.

Si existe uno o mas grupos de discos de Gestion Automatica de Almacenamiento,
debe utilizar uno de ellos para el almacenamiento de base de datos. Si no hay

suficiente espacio en disco en este grupo de discos, puede agregar discos al grupo.
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ORACLE' 11g

DATABASE
Especificar Opcioén de Almacenamiento de Base de Datos

Seleccione el mecanismo de almacenamiento que desea utilizar para la hase de datos.

® Sistema de Archivos

Utilice el sisterna de archivos para el almacenarmiento en la base de datos. Para obtener una
organizacion y rendimiento dptimos de la base de datos, Oracle recomienda instalar los archivos de la
hase de datos y 8l software de Oracle en discos separados.

Especificar Ubicacion de Archivo de Base de Dalos:|C:lappwdmin\stradonoradata Examinar,
" Gestion de Almacenamiento Automatizada (ASM)
La gestion automatica de almacenamiento simplifica la administracion de almacenamiento de la base
e datos y optimiza el disefio de la IRésma para el rendimiento de E/S.
Auda | Productos Instalados.. | ass | Siguiente Instalar cancelar

Figura 27. Opciones de almacenamiento de base de datos Oracle 11g.

En esta ventana indicaremos si deseamos activar las copias de seguridad
automaticas para la base de datos. Si decide configurar las copias de seguridad
automaticas, Oracle Enterprise Manager planifica la realizacion de una copia de
seguridad de la base de datos a la misma hora todos los dias. Por defecto, le

ejecucion del trabajo de copia de seguridad estéa planificada para las 2:00 a.m.

Para configurar las copias de seguridad automaticas, debe destinar un area de
almacenamiento de disco para los archivos de copia de seguridad, denominada
area de recuperacion de flash. Puede utilizar el sistema de archivos o un grupo de
discos de Gestion Automatica de Almacenamiento para el area de recuperacion de
flash. El espacio en disco necesario para los archivos de copia de seguridad
depende del mecanismo de almacenamiento que seleccione. Como instruccion
general, debe especificar una ubicacion de almacenamiento que tenga al menos 2

GB de espacio libre en disco.

Oracle Enterprise Manager utiliza Oracle Recovery Manager para realizar la
copia de seguridad. Para que Oracle Recovery Manager se pueda conectar a la
base de datos con los privilegios SYSDBA, debe especificar el nombre de usuario
y la contrasefia del usuario del sistema operativo miembro de un grupo OSDBA
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en plataformas basadas en UNIX o de los administradores o grupos ORA_DBA

en Microsoft Windows.

Para configurar las copias de seguridad automaticas:

1. Marque la opcion Activar Copias de Seguridad Automaticas.

2. Seleccione el mecanismo de almacenamiento que desee utilizar para el

area de recuperacion de flash:

Seleccione Sistema de Archivos para utilizar un directorio del
sistema de archivos para el area de recuperacion de flash vy, a
continuacion, especifigue la ruta de acceso del area de
recuperacion de flash en el campo Ubicacion del Area de
Recuperacion de Flash.

Seleccione Gestién Automatica de Almacenamiento para utilizar
un grupo de discos de Gestion Automatica de Almacenamiento

para el area de recuperacion de flash.

3. Especifique el nombre de usuario y la contrasefia del usuario miembro del

grupo del sistema operativo con permisos suficientes. El usuario por

defecto es el usuario propietario del software de Oracle que esté utilizando

para ejecutar Oracle Universal Installer (normalmente, en sistemas
UNIX/LINUX es oracle).

En nuestro caso, puesto que no queremos que se active la copia de seguridad

automatica por el momento, pulsamos siguiente:
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(o]
DRACI_E'1
DATABASE

Especificar Opciones de Copia de Seguridad y Recuperacion

Seleccione si desea activar las copias de seguridad automaticas para la base de datos. Si se selecciona, el
trabajo de copla de seguridad utilizard el almacenamiento de drea de recuperacidn especificado.

® No Activar Copias de Seuuridad Autormaticas
" Activar Copias de Seguridad Automéaticas
Almacenamients de dres de Recuperacian)
@ Sistema de Archives
Use sistems de arehivos para archivos relacionados con copie deisegurded yrecuperacion de base de datos.

Usicesitndel Lres de Recuperacion |C:lapplidministradorifiash_recovery_area Exarmingt.

O Gestion Aometca e AlmecEqamienta
Utlice aestiom autometica de alreeenaments pare etenvos teleeionados con copia de seaurdadly recuperacion

CredentEIES HET Rateo de Caned e Seaurita)
EspeCifigle |55iCedencia Es i ElSiste e R erativ oG ie e Utilizat e et aie  E e e e e SECUTE Sl
L suErar |SERVER1 DA dministracor Cantraseria

Ayuda J Productos Instalados. J Atras

Instalar Cancelar

Figura 28. Especificacion de copia de seguridad y recuperacion Oracle 11g.

A continuacion indicaremos las contrasefias para cada usuario que Oracle creara
por defecto (SYS, SYSTEM, SYSMAN, DBSNMP). Podremos establecer la
misma contrasefia para todos marcando la opcion "Usar la misma contrasefia para
todas las cuentas" y escribiendo la contrasefia en “Introducir Contrasefia" y

"Confirmar Contrasena":

I
ORACLE’ 11g
DATABASE

Especificar Contrasefias de Esquema de Base de Datos

La hase de datos inicial contiens esgquamas cargados previamente, la mayoria de los cuales tiene
contrasefias que venceran y se bloguearan al final de la instalacidn. Despugs de terminar la instalacion,
debe deshlogquear y definir nuevas contrasefias para las cuentas que desee utilizar. Los esguemas
utilizados para la gestion de la base de datos ¥ las funciones postinstalacidn se mantienen desblogueados
v las contrasefias de estas cuentas no venceran. Especifique las confrasefias de estas cuentas.

" Usar diferentes contragefias para estas cuentas

Wsnario Intraducir Gontrasefa Confirmar Contraseria
Y8

SYSTEM

SYSMAN

DESMMP

® Usar la misma contrasefia para todas 1as cuentas

Introducir Contrasefia: "’"’"’I Confirmar Contrasefia: [~

Ayuda ) Productos Instalados. J Alrds |§\guwemej Instalar Cancelar

Figura 29. Especificacion de contrasefia Oracle 11g.
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Por ultimo, antes de iniciar la instalacion, Oracle Universal Installer nos muestra
un resumen de los valores seleccionados en las ventanas anteriores (Valores
Globales, Idioma del Producto, Requisitos de Espacio, Nuevas instalaciones, etc.).

Para iniciar la instalacion pulsaremos "Instalar":

loixi
ORACLE’ 1 g
DATABASE
Resumen

Oracle Database 11g11.1.0.7.0

& Valores Glohales
Origen: Eldatabaselstagetproducts xml
Directorio Base de Oracle: ClapmAdministradar
Directorio Raiz de Oracle: ClapptAdministradofproductil 1.1 Ddb_1 (OraDb11g_homel)
Tipo de Instalacidn: Enterprise Edition

CHidioma del Producto

Espafiol
Espafiol (Latinoamericano)
Inglés %

IIRm:mis'rms de Espacio

L ¢t necesarios 3.1068 (neluye 162ME temparales) : Dispanibles 15.51G8

Muevas Instalaciones {133 productos)

Ayuda J Productos Instalados. J Atras |§\guweme Instalar Cancelar

Figura 30. Resumen de instalacién Oracle 11g.

El asistente de instalacion de Oracle Database 11g Standard Edition iniciara la

copia de ficheros al disco duro, a la carpeta indicada en pasos anteriores:

il

P .
Higher Availability Copiando archivos de base de datos

Creando e inicianda instancia Oracle

Rolling upgrades Terminanda creacion de base de datos

with Physical
Standby

Real-time reporting

with Physiecal » .
Standby Creacion de base de datos cldnica en curso

Hot patching _ 19%

Los archivos log para la operacidn actual estan situados en:
Clappdministradoriefigtoollogswdbcatintranet

Parar

Figura 31. Copia de archivos de base de datos Oracle 11g.
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Tras crear la base de datos nos mostrara una ventana de informacion:
]

Creacion de la base de datos terminada. Consulte los archivos log de Clappiddministradoncfgtoollogsidbeatintranet
para ohtener mas informacidn

Informacidn de Base de Datos
MNombre de la Base de Datos Glabal: intranat
Identificadar del Sisterna (S10): intranet
MNombre del Archivo de Pardmetros del Servidor.  Chlappladministradonproducti11.1.0idb_1wdatabaselspiileintranst.ora

La direccidn URL de Database Control es hitps Serear! 05:11580km

El repositorio de gestion se ha colocado en el modo seguro en el que se cifrardn los datos de Enterprise Manager. La
clave de cifrado se ha colocado en el archivo: ChappvAdministradoriproducti11.1.0
\db_1'Server105_intranetisysmaniconfiglernkey.ora, Asegurese de gque se ha realizado una copia de seguridad de este
archivo ya gue los datos cifrados no se podran utilizar si éste se pietde

Mota: Todas las cuentas de hase de datos, excepto S¥S, SYSTEM, DESKMP y SYSMAN estin blogueadas. Haga clic en
el botdn Gestidn de Contrasefias parawer una lista completa de cuentas blogueadas o para gestionar las cuentas de
hase de datos (excepto DESMMP y SYSMAN), Desde la ventana Gestidn de Contraserias, desbloguee 5010 las cuentas
gue desea utilizar. Qracle Corporation recomienda gue se cambien las contrasefias por defecto inmediataments
después de desbloguear la cuenta.

Gestidn de Contrasefias

Figura 32. Informacion de la base de datos Oracle 11g.

De este mensaje tomaremos nota de la siguiente informacion:

Nombre de la Base de Datos Global: intranet

Identificador del Sistema (SID): intranet

Nombre del Archivo de Parametros del Servidor:
c:\app\Administrador\product\11.1.0\db_1\database\spfileintranet.ora

La direccion URL de Database Control eshttps://Server105:1158/em

Cuando la instalacion de Oracle Database 11g Standard Edition ha concluido nos
mostrara la siguiente ventana. Anotaremos la URL https://Server105:1158/em
(obviamente, " Server105" habra que cambiarlo por el nombre o IP del servidor de
Oracle Database de cada caso) que luego utilizaremos para la administracion de

Oracle Database, pulsaremos "Salir" para terminar el asistente de instalacion:
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https://server105:1158/em

" Orade Universal Installer: Fin de Instalacién =101 x|

DI?ACL_E'1 £
DATABASE

Fin de Instalacion

La instalacién de Oracle Database 11¢g ha sido correcta.

Recuerde

URL de Enterprise Manager Database Control - (intranet) ©
https:#Server109: 1158/ em

I

Los archivos de configuracion de |a base de datos se han instalado en C:
apphAdministrador mientras que los demés componentes seleccionacos se han
instalado en ClapplAdministradorproductil1.1.0ddb_1. Tenga cuidado de no
suprimir por accidente estos archivos de configuracian.

Ayuda ) Productos Instalados. ) Atrds |§|gu|ente Instalar

Figura 33. Fin de Instalacion Oracle 11g.

ANEXO 2.3. Instalacion de Oracle Providers para ASP .NET v. 11.1.0.7.20

ODP.NET es un proveedor de acceso de datos .NET nativo para las bases de datos
Oracle. Ofrece acceso de datos ADO.NET estandar para .NET Framework 1.x, 2.0

y versiones posteriores.

El proveedor de suscripciones de Oracle se integra directamente con los controles
y servicios de Microsoft ASP.NET para proporcionar las capacidades de gestion
de sitios web. Permite a las aplicaciones ASP.NET almacenar la informacion de
los usuarios registrados de un sitio Web en una base de datos Oracle a través del
servicio de afiliacion de ASP.NET.

Proporciona métodos para crear usuarios, eliminar usuarios, la verificacion de
credenciales de acceso, cambiar contrasefias y otras tareas asociadas con la

gestion de usuarios de la aplicacion.

Iniciamos con la descarga de la herramienta desde el sitio URL:
http://www.oracle.com/technetwork/database/windows/downloads/index-
101290.html
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ODAC 11.2 Release 2(11.20.1.2)
Downiona e Fie

Downtond ncrdes

Oracle 11g ODAC 11.1.0.7.20 with Oracle Developer Tools for Visual
Studio

Figura 34 Seleccion de producto Oracle a descargar.

Pulsaremos "AcceptLicenseAgreement” tras haber leido el acuerdo de licencia (si
estamos de acuerdo):

ORACLE

Products and Sarvices  Duwnoads Sl Seppert  fducaten  Pariners  Abowt

32-bit Oracle Data Access Components (ODAC)
with Oracle Developer Tools for Visual Studio

ODAC 11.2 Release 3 and Oracle Developer Tools for Visual Studio
(11.2021

Figura 35. Aceptar términos de descarga ODP.NET.

Para poder realizar la descarga deberemos ser usuarios registrados de Oracle (es
gratuito). Si somos usuarios registrados introduciremos usuario y contrasefia en
"Username" y "Password" y pulsaremos "Continue™ para iniciar la descarga. Si no

lo somos pulsaremos "sign up now" para proceder al registro:
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ORACLE

Conectar Por qué inscribirse?

Figura 36. Inicio sesién Oracle para iniciar descarga.

Tras haber introducido usuario y contrasefia o haber realizado el proceso de
registro de nuevo usuario, nos mostrara la ventana de descarga de Mozilla Firefox,

marcaremos "Guardar archivo™ y pulsaremos "Aceptar":

"Abriendo ODTwithODAC1110720.zip — =5

Ha escogido abrir
B oDTwithODAC1110720.zip

que es de tipo: Archive WinRAR ZIP
de: hittp://download.oracle.com ||

:Qué deberia hacer Firefox con este archivo? ‘

Abrir con WinRAR.ZIP (predeterminada) - |

@) : Guardar archivo

Hacer esto automaticarmente para estos archivos a partir de ahora.

|

[ Aceptar ] | Cancelar |

)

Figura 37. Inicio de descarga del producto ODP.NET seleccionado.

Al finalizar la descarga del fichero ODTwithODAC1110720.zip, abrimos la
ubicacion del archivo y lo descomprimiremos con WinZIP o WinRAR.

Tras la descompresion, accederemos a la carpeta y ejecutaremos el fichero
setup.exe y empezaran a cargarse los archivos necesarios para el asistente de

instalacion.

[+] Oracle Universal Installer

Iniciando Oracle Universal Installew...

Comprobando el monitor: debe estar configurado para mostrar al menos 256 colores
Hayor gue 256 . Real 4294967296 fAprobado

Freparando para iniciar Oracle Univerzal Installer desde C:xUzers“ADMINI™1-AppD
atasLocalwTemp~Oralnstall2@iB8-04-88_@7-56-43PM. Espere...
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Figura 38. Inicio Oracle Universal Installer.

Se abrira el asistente de instalacion de Oracle Database 11g (Universal Installer).
Pulsaremos "Siguiente™ para continuar:

Bienvenido

Oracle Univer:

Figura 39. Inicio asistente instalacion ODP.NET.

Seleccionaremos la opcion Oracle Data Access Componentsfor Oracle Client
11.1.0.7.20 que contiene las herramientas Oracle Providers para ASP.NET.

Pulsamos siguiente para continuar

B Oracle Universal Installer: Seleccionar Produces 2 tnstaiar TR s = = |
DATABASE
Seleccionar Producto a Instalar

® Oracle Data Acces:

Figura 40. Seleccion de producto a instalar.
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A continuacidn indicaremos la ubicacion (unidad y carpeta) donde se almacenaran
los archivos de instalacién (software de Oracle) y de configuracién de la Base de
Datos. Especificaremos un directorio base en "Directorio Base de Oracle” y en
Ubicacion del Software indicaremos un "Nombre" para identificar esta instalacion
de Oracle y una "Ruta de Acceso" (donde se copiaran los archivos de Oracle).

Pulsaremos "Siguiente" para continuar:

T Oracle Universal Installer; Especificar Detalles de Directario Raiz W s = - o e S|
ORACLE’ 1 1g

DATABASE

Ubicacion de Instalacion

Especifique una ubicacion base para almacenar todos los archivos de software de Oracle y relacionados
con la configuracidn. Esta ubicacion es el directorio hase de Oracle. Gree un directorio hase de Oracle para
cada usuario del sistema operativo. Por defecto, 103 archivos de software y de configuracion se instalan por
versiin y nombre de base de datos en el directorio base de Oracle

Directorio Base de Oracle: | ciappadministradar Examinar...

Ubicacién del Software

Especifiqgue una ubicacion base para almacenar los archivos de software de Oracle separados de los
archivos de configuracion de la base de datos en el directorio base de Oracle. Este directorio del sofware
es el directorio raiz de Oracle. Cambie los valores por defecto siguientes para especificar una ubicacidn
alternativa o para seleccionar un directorio raiz de Oracle existents

Nombre ‘0raCMent11§Lhume1 =
Ruta de Acceso: \C:‘LappLAdmmistrador’lproducm1.1.D‘chenU ~  Examinar.
Ayuda | Broductos Instalados... | Atrés | Siguiente | | Instalar Cancelar

Figura 41. Seleccionar ubicacién de instalacion.

Seleccionamos todos los componentes y pulsamos siguiente para continuar

§T Oracle Universal | ller: Comp Disponibles del Producto E]

ORACLE 11g

DATABASE

Componentes Disponibles del Producto
Oracle Data Access Components for Oracle Client

A continuacidn, se muestran los componentes gque puede instalar como parte de Oracle Data Access
Components for Oracle Client. ;Qué componentes desea instalar?

Componerntes: Estado de la Instalacion =
W Cracle Data Access Components far Oracle Cliert 11.1.0.7.20 Mueva Instalacion
3 Optional Dependencies
Oracle Data Provider for NET 201110720 Mueva Instalacion
Oracle Providers for A5F.NET 11.1.0.7 20 Mues Instalacion
Oracle Developer Tools for Wisual Studio 11.1.0.7.20 Mueva Instalacion I
Oracle Pravider for OLE DB 11.1.0.7 20 Mueva Instalacion
Oracle Objects for OLE11.1.07 20 Mueva Instalacion
I Aol Do e B bt T i 44407 A0 S oo ot =

#mpliarTado | Reducir Tado |

coionar Todo Anular la Seleccidn de Ta... |

[ Mostrartodos los componentes, incluidas las dependencias necesari.

Ayda | Braductos Instalados... | Atras |5|gu|eme) [nstalar Cancelar

Figura 42. Seleccion de componentes disponibles a instalarse.
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Nos muestra un aviso de la ubicacion de los scripts que utilizaremos més adelante
para instalar o desinstalar las tablas, sinGnimos y procesos almacenados necesarios

para el 6ptimo desempefio del sitio web que vamos a distribuir.

DATABASE

Oracle Providers for ASP.NET

Figura 43. Ubicacion scripts de instalacion.

Conservamos el puerto 2030 sefialado por defecto y pulsamos siguiente para

continuar.

Ol A 113

DATABASE
Oracle Services for Microsoft Transaction Server
Oracle MTS Recovery Service Configuration

The Oracle MTS Recove

Figura 44. Seleccion de puerto de comunicacion.
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Por ultimo, antes de iniciar la instalacion, Oracle Universal Installer nos muestra
un resumen de los valores seleccionados en las ventanas anteriores (Valores
Globales, Idioma del Producto, Requisitos de Espacio, Nuevas instalaciones, etc.).

Para iniciar la instalacion pulsaremos "Instalar":

: Oracle Universal Installer: Resumen E]

ORACLE’ 11g

DATABASE

Resumen
Cracle Data Access Components for Oracle Client 11.1.0.7.20

C-valores Globales =]
Crigen: G\OracleProvidersistageiproducts.xml
Directorio Base de Oracle: clappAdministrador
Directorio Rafz de Oracle: clapmadministradonproductil 1.1.0lient_1 (OraClientl1g_horme1)
Tipo de Instalacidn: Custom
CHidioma del Producto =]

Espafiol
EEspaﬁm (Latinoamericana)
Inglés

lRequisitus de Espacio

LC.\ Mecesarios 437ME (incluye 39ME temporales) : Disponibles 77.52GB
Nuevas Instalaciones {21 productos)
’»InslallerSDK Component 11.1.0.7.0

Cancelar

i Pl Fe e e mnd 4 £ 6440

Apda | Broductos Instalados... | Atras ‘gwgu\eme

Figura 45. Resumen de instalacion ODP.NET.

Al finalizar la instalacion observamos el mensaje de ubicacion de los archivos
SQL para instalar una nueva instancia de OracleProviders para

ASP.NET.Pulsamos salir para terminar el asistente.

ANEXO 2.4. Instalaciéon de 11S 7.0

Internet InformationServices o I1S es un servidor web y un conjunto de servicios
para el sistema operativo Microsoft Windows. Este servicio convierte a una PC en
un servidor web para Internet o una intranet, es decir que en las computadoras que
tienen este servicio instalado se pueden publicar paginas web tanto local como

remotamente.

Los servicios de Internet InformationServices proporcionan las herramientas y

funciones necesarias para administrar de forma sencilla un servidor web seguro.
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De forma predeterminada, 1IS7 no estd instalado en Windows Server® 2008.
Para instalar 11S 7, se puede usar el Asistente para agregar funciones en el

Administrador del servidor.

1. Haga clic en Inicio, elija Herramientas administrativas y, a continuacion, haga

clic en Administrador del servidor.

amwddsem ( ¢
B simbolo del sistema "
r— Admnistrador
:;‘ \Windows Update
Documentos
emcw« = =
Eaquipo .
:)kadenuus | Terminal Services b{
Red 1% Administracion de almacenamiento y recursos com...
| 'fsaupis e 60 de equpos

B, Administrador del servidor
| 3 Asistente para configuracion de seguridad
g B3 Configuracdn del sistema

¢
\Kpm

nw«m KAk 7 aucorte benics ¥ Copias de segurdad de Windous
2 Za Directiva de seguridad local
(5 conto ce sccesbidac Secutar... L% Explorador de simscenamiento
WP Firewal de Windows con seguridad avanzada !
; SQL Developer I‘ Hemramienta de diagndstico de memoria 008
&, Iniciador ISCST

1@ Monitor de confisbiidad y rendmiento
{E Origenes de datos ODEC

»  Todoslos programas E) et
finicr bisoueda v o | a | Sy Sepcue

488 os de | -
[Finico | 5 @ M | i Taress de confipuracin... | 7 videos 6] visor de eventos Wy 2354

Figura 46. Acceso al Administrador de Servidor.

2. En Resumen de funciones, haga clic en Agregar funciones.

E_ Administrador del servidor =10i x|
| arcivo  accin ver Ayude
|=e| 2@ |
B8l Funcones —_e e —_ —_
+ Cari Ici o
: Vea &l mantenimiants de las finciones nstaladas en & servidor y agregue o quite fncones y

ol - TN ¥~ caracteristicas.

4 gt Configuracdn

&) 4 Almacenamiento

“~ Resumen de funciones ﬂ Ayuda de Resumen de funciones.
~ Funciones: 0 de 16 nstaladals) 36 Agreger fincones
3,. Quitar funciones
« ] 3| <3 Usma scnaizacin: 2303/2011 23:54:31 Configurar actuslzackn
[

Figura 47. Agregar Funciones del servidor.
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3. Utilice el Asistente para agregar funciones para agregar la funcion de servidor

web. Presione Siguiente para continuar.

Figura 48. Iniciar asistente para agregar funciones.

4. Marque la casilla de Servidor web (I1S).

Figura 49. Gréfico marcar casilla de servidor web (11S).

135



5. Recibird una advertencia de si estd de acuerdo en agregar las car

requeridas para Servidor web (11S).

Presione Agregar caracteristicas requeridas y luego Siguiente para conti

Asistente para agregar funciones 3 ‘)ﬂ
o ¢Desea agregar las caracteristicas requeridas para Servidor web (IIS)?
W=
| No se puede instalar Servidor web (IS} a menos que se instalen también las caracteristicas necesarias.
Caracteristicas: Descripcion:
= Servicio WAS (Windows Process Activation Service) Servicio WAS (\Windows Process Activation
Modelo dz proceso Service) generaliza el modelo de proceso de

4 IS, quitando esta dependencia de HTTP. T..
AP de configuracién

acteristicas

nuar.

| Agregar caracteristicas requendas l Cancelar |

@ ¢ Por qué son necesarias estas caracteristicas?

4

Figura 50. Grafico confirmacion caracteristicas IIS.

6. Presionamos siguiente para acceder a los servicios de funcion de 1IS.

Aststente para agregar funciones ﬂ

ﬁ' Servidor web (1IS)

Antes de comenzar Introduccion a Servidor web (I1S)

Fundones de servidor Los servidores web son equipos que tienen instalado software espedific que les permite aceptar soicitudes de
€Quipos cente y devolver respuestas a esas solictudes. Los servidores web le permiten compartic informacdn
en Internet, en intranets y extranets. La funadn Servidor web induye Internet Information Services (115), una
datafvmawd,mﬁadaquenmqaus70 ASPPETV incows Communication Foundation. I1S 7.0 también

Servicios de fundién indluye seguridad mejorads, ¥ celegada.

ConBamescid
Cosas que hay que tener en cuenta

FIOPER i | El Admnistrador de recursos del sistema de Windows (WSRM) pusde ayudar a atender el tréfico de servidor

Resultado web de forma equitativa, especaimente cuando hay varias funciones en e equipo.

i Lans!abuonpredemrm‘adadelaanwms)mummmammdeﬁmm
gue permiten servr tico, rea:
predeterminados y errores HTTP), Wywsvahuhvwwssvamﬁwuhmm
del contenido estético.

< Apterior |iwem:>| e | cancelar

Figura 51. Grafico acceso servicios de funcion.

7. Marcamos todas las opciones de Desarrollo de aplicaciones entre ellas se

encuentra incluido el soporte para paginas ASP.NET.
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Aststente para agregar funciones }J

& Seleccionar servicios de funcién

Antes de comenzar Selections los servidos de funcidn que desea instalar pars Servidor web (I1S):
Fundones de servidor Seryjcios de funadn: Descripcién:
Servidor web 2 [ Servidor Servidorweb proporciona
L) 1 I S = Compatibilidad conlos sitiosweb
& ] Caracteristioas HTTP comunes HTMLy compatibilidad opcional con
[¥] Contendo estético ASP.NET, ASP y extensiones de
[V] Documento predetermnado servidor web. Puede usar fa funcién
Progresa [V] Examen de directorios Servidor web para hospedar un sitio

web interno o extemo o para
proporcionar un entorno para que los
programadores creenaplicaciones
web,

Resultado [¥] Errores HTTP
[7] Redireccdn HTT?
& [ ] Desarrollo de apicaciones
[] aseaeT
[] Extensibiidad de NET
[ asp
[ car
[] Extensiones 15471
[ Fitros 1saPT
[ Inclusidn del lado servidor
= [@] stado y diagndstico
V] Registro HTTP
[] Herramentas de registro
V] ™anitor de solditudes

e ks || Wruaea) el
Figura 52. Gréfico seleccidn servicios de funcion.

Afadimos las caracteristicas requeridas para desarrollo de aplicaciones.

Asistente para agregar funciones )ﬁ
S > - o
O ¢Desea agregar las caracteristicas requeridas para Desarrollo de
W= \ aplicaciones?
No se puede instalar Desamollo de aplicaciones a menos que se instalen también las caracteristicas
necesaras.
Caracteristicas: Descripcién:
= Servicio WAS (Windows Process Activation Service) Servicio WAS (Windows Process Activation
Entomo de .NET Service) generaliza el modelo de procesod..
| Agregar caracteristicas requeridas I Cancelar |
@ ¢Por qué son necesarias estas caracteristicas? 7
7

Figura 53. Gréfico confirmar caracteristicas desarrollo aplicaciones.

Confirmamos las selecciones de instalacion presionando Instalar para

culminar el asistente de instalacion.
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Asistente para agregar funciones ¥ E f_l

ﬁh Confirmar selecciones de instalacion

Antes de comenzar g 5
Para instalar las sguentes funcones, servicos de funcidn o caracteristicas, haga dic en Instalar.
Fundones de servidor p=
(i) 2mensajes informativos a continuacdn
Servidor web (I1S) i jes
Servicios de funddn (1) Es posivle que sea necesario reinicir el servidar una vez completada la instalacdn =
Confirmadon ~ Servidor web (115)
Progreso (i) Mas nformacion acerca del Administrador de recursos del sistema de Windows (WSRM) y de
e ~ como puede ayudar a optimizar el uso de la CPU
Resuitado
Servidor web

Caracteristicas HTTP comunes

Desarrolio de aplicaciones

ASP.NET

Extensibiidad de .NET

<apteror | soente - |[Ciostaar | canceler |
Figura 54. Gréfico confirmar selecciones de instalacion.

ANEXO 2.5. Instalaciones adicionales

De ser el caso, que el equipo donde se levantara el servidor Web no tenga
instalado Microsoft Visual Studio 2008, se deberan realizar las siguientes

instalaciones adicionales para el funcionamiento éptimo de la aplicacion.

ANEXO 2.5.1. Instalacién de NET Framework 3.5

1. Descargar el fichero dotnetfx.exe desde la direccion
webhttp://download.microsoft.com/download/6/0/f/60fc5854-3ch8-4892-
b6db-bd4f42510f28/dotnetfx35.exe, y ejecutarlo. El proceso de extraccion

comenzara de inmediato.

Programa de instalacion

i El programa de instalacian estd cargando
\J) loz componentes para la instalacidn. Estara

lizto &n Unoz minukos.

.

Figura 55. Inicio de Instalaciéon NET Framework 3.5.
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http://download.microsoft.com/download/6/0/f/60fc5854-3cb8-4892-b6db-bd4f42510f28/dotnetfx35.exe
http://download.microsoft.com/download/6/0/f/60fc5854-3cb8-4892-b6db-bd4f42510f28/dotnetfx35.exe

2. Finalizada la extraccion de los archivos, el asistente nos guiar a traves del

proceso, hacer clic en Siguiente.

3. Aceptar los términos del Contrato de licencia para el usuario final. Hacer clic

en Instalar.

W Instalacion de Microsoft NET Framework 3.5 =101 x|

Programa de instalacién " n:ét Framework

hasta que compr perfectamente todos los derechos y restriccones
mmmmmaum Debe aceptar dichos términos para poder instaiar el

TERMINOS SUPLEMENTARIOS A LA LICENCIA i‘J

DE USO DE SOFTWARE DE MICROSOFT
Presions ia teda Av Pag para ver més texto,

C mmmwm«uumnwamm

™ Envier informacidn sobre mis experiencias de instalacdn 8 Mcrosaft Corporation,
Detalies refaconados con la directiva de racoiecdide de datps

Tamaiio del archivo de 20Mm8
Tiempo de descarga 50 min (56 kbps)
estimado: Smi (512kbps)

Figura 56. Aceptar términos de contrato de licencia NET Framework 3.5.

4. EIl proceso de instalacion empezara inmediatamente y su duracion sera de

varios minutos.

ol
progreso de s descarga e mstabosn VSt Framework
Descargando:

Estado: Reestablecendo la conexidn con ef senvidor (ntents 1de 5).
Progr total de la d 10M8 /208
Cocee

Figura 57. Progreso instalacion NET Framework 3.5.
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5. Finalizada la instalacion, una ventana se visualizard, indicando que el proceso
de instalacion ha finalizado. Clic en finalizar. De esta manera, el Microsoft

NET Framework, version 3.5, estara instalado en el equipo.

ANEXO 2.5.2. Instalacién de CrystalReports

A continuacion en el servidor realizaremos la instalacion de los siguientes packs
CRRedist2008_x64.msi o CRRedist2008_x86.msi si el servidor tiene sistema

operativo de 64 bits o 32 bits respectivamente.

Para poder ejecutar los reportes afiadidos a la aplicacidn, estos archivos estan
ubicados en cualquier computador que tenga instalado Microsoft Visual Studio

2008 en la siguiente direccion.
Si se trata de un sistema operativo de 32 bits:

%programfiles%\Microsoft
SDKs\Windows\v6.0A\Bootstrapper\Packages\CrystalReports10_5\

Y si se trata de un sistema operativo de 64 bits:

%programfiles(x86)%\Microsoft
SDKs\Windows\v6.0A\Bootstrapper\Packages\CrystalReports10 5\

Una vez encontrados estos archivos deben ser ejecutados en el servidor.
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ANEXO 3. SECUENCIAS DE COMANDOS SQL

A continuacién se cita cada uno de los comandos SQL necesarios para la creacion
de las tablas, relaciones, disparadores(triggers) y vistas para el correcto
almacenamiento de las transacciones a ejecutarse en el Portal.

Estos comandos estan almacenados en el archivo Installlntranet.sql.

ANEXO 3.1. Creacién de tablas.

TABLA: ACOMPANIANTES

CREATE TABLE ACOMPANIANTES(
CODIGOVIAIJE Number(10,0) NOT NULL,
CODIGOEMPLEADO Number(10,0) NOT NULL,
CONSTRAINT PK_ACOMPANIANTES PRIMARY KEY (CODIGOVIAIJE,

CODIGOEMPLEADO)

);

TABLA: ACOMPANIANTESPARTICULARES
CREATE TABLE ACOMPANIANTESPARTICULARES(

CODIGOVIAJE Number(10,0) NOT NULL,
CODIGOPARTICULAR Number(10,0) NOT NULL,

CONSTRAINT PK_ACOMPANIANTESPART PRIMARY KEY (CODIGOVIAIJE,
CODIGOPARTICULAR)

);

TABLA: ARCHIVOS
CREATE TABLE ARCHIVOS(

CODIGOARCHIVO Number(10,0) NOT NULL,
NOMBREORIGINAL Varchar2(100) NOT NULL,

NOMBREALMACENADO Varchar2(200) NOT NULL,

COMENTARIO Varchar2(400),

FECHACREACION Date,

CODIGOTEMA Number(10,0),

CONSTRAINT PK_ARCHIVOS PRIMARY KEY (CODIGOARCHIVO)
);
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TABLA: CARGOS
CREATE TABLE CARGOS(

CODIGOCARGO  Number(10,0) NOT NULL,
NOMBRECARGO  Varchar2(30) NOT NULL,
CONSTRAINT PK_CARGOS PRIMARY KEY (CODIGOCARGO)

);

TABLA: CATEGORIA
CREATE TABLE CATEGORIA (
CODIGO NUMBER(10,0),
DESCRIPCION VARCHAR2(100),
CONSTRAINT PK_CATEGORIA PRIMARY KEY (CODIGO)

);

TABLA: CILINDRAIJE
CREATE TABLE CILINDRAJE(
TIPOCILINDRAJE Varchar2(25) NOT NULL,
DESCRIPCION Varchar2(100),
CONSTRAINT PK_CILINDRAJE PRIMARY KEY (TIPOCILINDRAJE)

);

TABLA: COMBUSTIBLE
CREATE TABLE COMBUSTIBLE(

TIPOCOMBUSTIBLE Varchar2(30) NOT NULL,
PRECIOGALON Number(6,2) DEFAULT 0.01 NOT NULL,
CONSTRAINT PK_COMBUSTIBLE PRIMARY KEY (TIPOCOMBUSTIBLE)

);

TABLA: DEPARTAMENTOS
CREATE TABLE DEPARTAMENTOS(

CODIGODEPARTAMENTO Number(10,0) NOT NULL,
CODIGOSUCURSAL Number(10,0) NOT NULL,
NOMBREDEPARTAMENTO Varchar2(30) NOT NULL,

CONSTRAINT PK_DEPARTAMENTOS PRIMARY KEY (CODIGODEPARTAMENTO)
);

TABLA: TIPODEGASTO

CREATE TABLE TIPODEGASTO(

CODIGOGASTO Number(2,0) NOT NULL,
DESCRIPCION Varchar2(50) NOT NULL,
CONSTRAINT PK_TIPODEGASTO PRIMARY KEY (CODIGOGASTO)

);
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TABLA: EMPLEADOS
CREATE TABLE EMPLEADOS(

CODIGOEMPLEADO Number(10,0) NOT NULL,
NOMBRES Varchar2(50) NOT NULL,

APELLIDO1 Varchar2(50) NOT NULL,

APELLIDO2 Varchar2(50),

CEDULA Varchar2(15) NOT NULL,

FECHANACIMIENTO Date,

ESTADO Varchar2(10) NOT NULL,

CODIGOCARGO Number(10,0) NOT NULL,

CODIGODEPARTAMENTO  Number(10,0) NOT NULL,

EXTENSION VARCHAR2(6),

EMAIL VARCHAR2(255),

USERID Raw(16),

CONSTRAINT PK_EMPLEADOS PRIMARY KEY (CODIGOEMPLEADO)

TABLA: EMPLEADOSRECURSOS
CREATE TABLE EMPLEADOSRECURSOS(

FECHAASIGNACION DATE,

FECHARETIRO DATE,
CODIGORECURSO NUMBER(10,0),

CODIGOEMPLEADO NUMBER(10,0),

OBSERVACION VARCHAR2(200)
);

TABLA: FACTORCONSUMO
CREATE TABLE FACTORCONSUMO(
FACTOR Number(6,3) DEFAULT 0 NOT NULL,
TIPOCILINDRAIJE Varchar2(25) NOT NULL,
TIPOCOMBUSTIBLE Varchar2(30) NOT NULL,
KMXGALON Number(6,3) DEFAULT O NOT NULL,
CONSTRAINT PK_FACTORCONSUMO PRIMARY KEY(TIPOCILINDRAIJE,
TIPOCOMBUSTIBLE)

);

TABLA: LINKS

CREATE TABLE LINKS(
CODIGOLINK Number(10,0) NOT NULL,
DESCRIPCIONLINK Varchar2(400) NOT NULL,
URLENLACE Varchar2(400) NOT NULL,
CODIGOTEMA Number(10,0),

CONSTRAINT PK_LINKS PRIMARY KEY (CODIGOLINK)
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TABLA GASTOSCOMBUSTIBLE
CREATE TABLE GASTOSCOMBUSTIBLE(

CODIGO Number(10,0) NOT NULL,
NUMEROFACTURA Number(10,0) NOT NULL,
FECHA Date NOT NULL,
KMINICIAL Number(12,0) NOT NULL,
KMFINAL Number(12,0) NOT NULL,
PRECIOGALON Number(7,2) NOT NULL,
VALORFACTURA Number(7,2) NOT NULL,
KMXGALON Number(7,2) NOT NULL,
COSTOXKM Number(7,2) NOT NULL,
CODIGOVIAJE Number(10,0) NOT NULL,
TIPOCOMBUSTIBLE Varchar2(30) NOT NULL,
RUCPROVEEDOR Varchar2(13) NOT NULL,

CONSTRAINT PK_FACTURASCOMBUSTIBLE PRIMARY KEY (CODIGO)
);

TABLA: PARTICULARES
CREATE TABLE PARTICULARES(

CODIGOPARTICULAR Number(10,0),
NOMBRES Varchar2(50) NOT NULL,
APELLIDO1 Varchar2(50) NOT NULL,
APELLIDO2 Varchar2(50),

CEDULA Varchar2(15),

ESTADO Varchar2(10) NOT NULL,
TIPOSERVICIO Varchar2(50) NOT NULL,

CONSTRAINT PK_PARTICULARES PRIMARY KEY (CODIGOPARTICULAR)
);

TABLA: RECURSOS
CREATE TABLE RECURSOS(
CODIGORECURSO NUMBER(10,0),

CATEGORIA NUMBER(10,0),
MARCA VARCHAR2(150),
MODELO VARCHAR2(150),
DESCRIPCION VARCHAR2(150),
SERIE VARCHAR2(150),
FACTURA VARCHAR2(150),
FECHAINGRESO  DATE,
FECHABAJA DATE,

CONSTRAINT PK_RECURSOS PRIMARY KEY (CODIGORECURSO)
);
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TABLA: PROVEEDORES
CREATE TABLE PROVEEDORES(
RUCPROVEEDOR  Varchar2(13) NOT NULL,

RAZONSOCIAL Varchar2(40) NOT NULL,
DIRECCION Varchar2(40) NOT NULL,
TELEFONO Varchar2(12),

CONSTRAINT PK_PROVEEDORES PRIMARY KEY (RUCPROVEEDOR)
);

TABLA: RECIBOSFACTURAS
CREATE TABLE RECIBOSFACTURAS(

CODIGO Number(10,0) NOT NULL,
TIPODOCUMENTO VARCHAR2(2) NOT NULL,
NUMEROFACTURA Number(15,0),
FECHA Date NOT NULL,
DESCRIPCION Varchar2(50),
TOTAL Number(6,2) NOT NULL,
CODIGOVIAIJE Number(10,0) NOT NULL,
RUC Varchar2(13),
TIPOGASTO Number(2,0) NOT NULL,

CONSTRAINT PK_RECIBOSFACTURAS PRIMARY KEY (CODIGO)
);

TABLA: SUCURSALES
CREATE TABLE SUCURSALES(

CODIGOSUCURSAL Number(10,0) NOT NULL,

NOMBRESUCURSAL Varchar2(30) NOT NULL,

DIRECCION Varchar2(80),

TELEFONO1 Varchar2(14),

TELEFONO2 Varchar2(14),

FAX1 Varchar2(14),

FAX2 Varchar2(14),
SALDODISPONIBLE Number(10,2) DEFAULT O NOT NULL,
FECHAULTIMATRANSACCION Date,

MONTOCAJAVIAIJES Number(10,2) DEFAULT 0 NOT NULL,

FECHAULTIMAREPOSICION Date,
CONSTRAINT PK_SUCURSALES PRIMARY KEY (CODIGOSUCURSAL)

);
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TABLA: REDLOCAL
CREATE TABLE REDLOCAL(

DIRECCIONIP VARCHAR2(30) NOT NULL,
MAC VARCHAR2(30) NOT NULL,
NOMBREPC VARCHAR2(50) NOT NULL,
TEAMVIEWER VARCHAR2(12) NOT NULL,
GRUPO VARCHAR2(50) NOT NULL,
EMPLEADO NUMBER(10,0) NOT NULL
);
TABLA: TEMAS
CREATE TABLE TEMAS(
CODIGOTEMA Number(10,0) NOT NULL,
NOMBRETEMA Varchar2(100) NOT NULL,

DESCRIPCIONTEMA Varchar2(200),
FECHACREACION Date,

TEMASUPERIOR Number(10,0),
CONSTRAINT PK_TEMAS PRIMARY KEY (CODIGOTEMA)

)I

TABLA: VEHICULOSEMPLEADOS
CREATE TABLE VEHICULOSEMPLEADOS(

CODIGOVEHICULO Number(10,0) NOT NULL,

MARCA Varchar2(30) NOT NULL,

MODELO Varchar2(30) NOT NULL,
ANIOFABRICACION Number(4,0) NOT NULL,

PLACA Varchar2(10),

SERIECHASIS Varchar2(25) NOT NULL,
SERIEMOTOR Varchar2(25) NOT NULL,

IMAGEN Blob,

KILOMETRAIJE Number(12,0) DEFAULT O NOT NULL,
COLOR Varchar2(25),

ESTADO Number(1,0) DEFAULT 1 NOT NULL,
TIPOCILINDRAIJE Varchar2(25) NOT NULL,
CODIGOEMPLEADO Number(10,0) NOT NULL,

CONSTRAINT PK_VEHICULOSEMPLEADOS PRIMARY KEY (CODIGOVEHICULO)
);
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TABLA: TRANSACCIONESCAJA
CREATE TABLE TRANSACCIONESCAJA(
CODIGOTRANSACCION  Number(12,0) NOT NULL,

CODIGOSUCURSAL Number(10,0) NOT NULL,
SALDOANTERIOR Number(10,2) NOT NULL,
VALOR Number(10,2) NOT NULL,
TIPOTRANSACCION Varchar2(7),
DESCRIPCION Varchar2(200),
SALDODISPONIBLE Number(10,2) NOT NULL,
FECHATRANSACCION Date,
CODIGOEMPLEADO Number(10,0) NOT NULL,

CONSTRAINT PK_TRANSACCIONES PRIMARY KEY (CODIGOTRANSACCION)
);

TABLA: VEHICULOSEMPRESA
CREATE TABLE VEHICULOSEMPRESA(

CODIGOVEHICULO Number(10,0) NOT NULL,

MARCA Varchar2(30) NOT NULL,

MODELO Varchar2(30) NOT NULL,
ANIOFABRICACION Number(4,0) NOT NULL,

PLACA Varchar2(10),

SERIECHASIS Varchar2(25) NOT NULL,
SERIEMOTOR Varchar2(25) NOT NULL,

IMAGEN Blob,

KILOMETRAIJE Number(12,0) DEFAULT O NOT NULL,
COLOR Varchar2(25),

ESTADO Number(1,0) DEFAULT 1 NOT NULL,
TIPOCILINDRAJE Varchar2(25) NOT NULL,
RESPONSABLE Number(10,0) NOT NULL,
CODIGOSUCURSAL Number(10,0) NOT NULL,

CONSTRAINT PK_VEHICULOSEMPRESA PRIMARY KEY (CODIGOVEHICULO)
);

TABLA: ZONAS

CREATE TABLE ZONAS(
CODIGOZONA Number(3,0) NOT NULL,
DESCRIPCIONZONA Varchar2(200) NOT NULL,
DESAYUNO Number(6,2) DEFAULT 1 NOT NULL,
ALMUERZO Number(6,2) DEFAULT 1 NOT NULL,
CENA Number(6,2) DEFAULT 1 NOT NULL,
VARIOS Number(6,2) DEFAULT 1 NOT NULL,
HOSPEDAIJE Number(6,2) DEFAULT 1 NOT NULL,
ESTADO Number(1,0) DEFAULT 1 NOT NULL,

CONSTRAINT PK_ZONAS PRIMARY KEY (CODIGOZONA)
);

147



TABLA: VIAJES
CREATE TABLE VIAJES(

T

CODIGOVIAIE
CODIGOSUCURSAL
CODIGOSOLICITANTE
CODIGOZONA
LUGARDESTINO
FECHASOLICITUD
FECHASALIDA
FECHARETORNO
NDESAYUNOS
NALMUERZOS
NCENAS

NVARIOS
NHOSPEDAIJES
PUDESAYUNOS
PUALMUERZOS
PUCENAS

PUVARIOS
PUHOSPEDAIJES
SALDOPEAIJES
ESTADOVIAIJE
MOVILIZACION
SALDOCOMBUSTIBLE
NUMEROACOM
MONTOSOLICITADO
CVEHICEMPLEADO
CVEHICEMPRESA
KMINICIAL
KMRECORRER
IPOCOMBUSTIBLE
FACTORACTUAL
FECHAAPROBACION
CODIGOAPROBADOR
CODIGOACREDITADOR
FECHAACREDITACION
CODIGOLIQUIDADOR
FECHALIQUIDACION
MONTOJUSTIFICADO
KMRECORRIDOS
SALDOFC

Number(10,0) NOT NULL,
Number(10,0) NOT NULL,
Number(10,0) NOT NULL,
Number(3,0) NOT NULL,
Varchar2(400) NOT NULL,

Date NOT NULL,

Date NOT NULL,

Date NOT NULL,

Number(2,0) DEFAULT 0 NOT NULL,
Number(2,0) DEFAULT 0 NOT NULL,
Number(2,0) DEFAULT O NOT NULL,
Number(2,0) DEFAULT O NOT NULL,
Number(2,0) DEFAULT O NOT NULL,
Number(7,2) DEFAULT O NOT NULL,
Number(7,2) DEFAULT O NOT NULL,
Number(7,2) DEFAULT O NOT NULL,
Number(7,2) DEFAULT O NOT NULL,
Number(7,2) DEFAULT O NOT NULL,
Number(6,2) DEFAULT O NOT NULL,
Varchar2(10) NOT NULL,
Number(8,2) DEFAULT O NOT NULL,
Number(7,2) DEFAULT O NOT NULL,
Number(2,0) DEFAULT O NULL,
Number(7,2) DEFAULT O NOT NULL,
Number(10,0),

Number(10,0),

Number(12,0),

Number(12,0),

Varchar2(30),

NUMBER(6,3),

Date,

Number(10,0),

Number(10,0),

Date,

Number(10,0),

Date,

Number(7,2) DEFAULT O NOT NULL,
Number(12,0),

Number(7,2) DEFAULT O NOT NULL,

CONSTRAINT PK_VIAJES PRIMARY KEY (CODIGOVIAJE)
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ANEXO 3.2. Creacion de relaciones

ALTER TABLE ACOMPANIANTES ADD CONSTRAINT FK_ACOMP_EMPLEADO
FOREIGN KEY (CODIGOEMPLEADO) REFERENCES EMPLEADOS
(CODIGOEMPLEADO);

ALTER TABLE ACOMPANIANTESPARTICULARES ADD CONSTRAINT
FK_ACOMP_PARTICULAR FOREIGN KEY (CODIGOPARTICULAR) REFERENCES
PARTICULARES (CODIGOPARTICULAR);

ALTER TABLE ACOMPANIANTES ADD CONSTRAINT FK_ACOMP_VIAJES FOREIGN
KEY (CODIGOVIAJE) REFERENCES VIAJES (CODIGOVIAIJE);

ALTER TABLE ACOMPANIANTESPARTICULARES ADD CONSTRAINT
FK_ACOMP_VIAJESPART FOREIGN KEY (CODIGOVIAJE) REFERENCES VIAJES
(CODIGOVIAJE);

ALTER TABLE ARCHIVOS ADD CONSTRAINT FK_TEMA_ARCHIVO FOREIGN KEY
(CODIGOTEMA) REFERENCES TEMAS (CODIGOTEMA);

ALTER TABLE DEPARTAMENTOS ADD CONSTRAINT
FK_DEPARTAMENTOS_SUCURSALES FOREIGN KEY (CODIGOSUCURSAL)
REFERENCES SUCURSALES (CODIGOSUCURSAL);

ALTER TABLE EMPLEADOS ADD CONSTRAINT FK_EMPLEADO_CARGOS FOREIGN
KEY (CODIGOCARGO) REFERENCES CARGOS (CODIGOCARGO);

ALTER TABLE EMPLEADOS ADD CONSTRAINT FK_EMPLEADO_DEPARTAMENTOS
FOREIGN KEY (CODIGODEPARTAMENTO) REFERENCES DEPARTAMENTOS
(CODIGODEPARTAMENTO);

ALTER TABLE EMPLEADOS ADD CONSTRAINT FK_USERID_EMPLEADOS FOREIGN
KEY (USERID) REFERENCES ORA_ASPNET_USERS (USERID);

ALTER TABLE EMPLEADOSRECURSOS ADD CONSTRAINT FK_EMPREC_EMPLEADO
FOREIGN KEY (CODIGOEMPLEADO) REFERENCES EMPLEADOS
(CODIGOEMPLEADO);

ALTER TABLE EMPLEADOSRECURSOS ADD CONSTRAINT FK_EMPREC_RECURSO
FOREIGN KEY (CODIGORECURSO) REFERENCES RECURSOS(CODIGORECURSO);

ALTER TABLE FACTORCONSUMO ADD CONSTRAINT FK_FACTOR_CILINDRAIJE
FOREIGN KEY (TIPOCILINDRAJE) REFERENCES CILINDRAIJE (TIPOCILINDRAIJE);
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ALTER TABLE FACTORCONSUMO ADD CONSTRAINT FK_FACTOR_COMBUSTIBLE
FOREIGN KEY (TIPOCOMBUSTIBLE) REFERENCES COMBUSTIBLE
(TIPOCOMBUSTIBLE);

ALTER TABLE GASTOSCOMBUSTIBLE ADD CONSTRAINT
FK_GASTOSCOMB_COMBUSTIBLE FOREIGN KEY (TIPOCOMBUSTIBLE)
REFERENCES COMBUSTIBLE (TIPOCOMBUSTIBLE);

ALTER TABLE GASTOSCOMBUSTIBLE ADD CONSTRAINT
FK_GASTOSCOMB_PROVEEDORES FOREIGN KEY (RUCPROVEEDOR) REFERENCES
PROVEEDORES (RUCPROVEEDOR);

ALTER TABLE GASTOSCOMBUSTIBLE ADD CONSTRAINT
FK_GASTOSCOMB_VIAJES FOREIGN KEY (CODIGOVIAJE) REFERENCES VIAJES
(CODIGOVIAIE);

ALTER TABLE LINKS ADD CONSTRAINT FK_TEMA_LINKS FOREIGN KEY
(CODIGOTEMA) REFERENCES TEMAS (CODIGOTEMA);

ALTER TABLE RECURSOS ADD CONSTRAINT FK_RECURSO_CATEG FOREIGN KEY
(CATEGORIA) REFERENCES CATEGORIA (CODIGO);

ALTER TABLE RECIBOSFACTURAS ADD CONSTRAINT FK_RECIBOSFACT_VIAJES
FOREIGN KEY (CODIGOVIAJE) REFERENCES VIAJES (CODIGOVIAIJE);

ALTER TABLE RECIBOSFACTURAS ADD CONSTRAINT
FK_RECIBOSFAC_PROVEEDORES FOREIGN KEY (RUC) REFERENCES
PROVEEDORES (RUCPROVEEDOR);

ALTER TABLE RECIBOSFACTURAS ADD CONSTRAINT FK_RECIBOSF_TIPOGASTO
FOREIGN KEY (TIPOGASTO) REFERENCES TIPODEGASTO (CODIGOGASTO);

ALTER TABLE REDLOCAL ADD CONSTRAINT FK_EMPLEADO_REDLOCAL FOREIGN
KEY (EMPLEADO) REFERENCES EMPLEADOS(CODIGOEMPLEADO);

ALTER TABLE TEMAS ADD CONSTRAINT FK_TEMA_SUBTEMA FOREIGN KEY
(TEMASUPERIOR) REFERENCES TEMAS (CODIGOTEMA);

ALTER TABLE TRANSACCIONESCAJA ADD CONSTRAINT
FK_TRANSCAJA_SUCURSAL FOREIGN KEY (CODIGOSUCURSAL) REFERENCES
SUCURSALES (CODIGOSUCURSAL);

ALTER TABLE TRANSACCIONESCAJA ADD CONSTRAINT

FK_TRANSCAJA_EMPLEADOS FOREIGN KEY (CODIGOEMPLEADO) REFERENCES
EMPLEADOS (CODIGOEMPLEADO);
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ALTER TABLE VEHICULOSEMPLEADOS ADD CONSTRAINT
FK_VEHICULO_EMPLEADO FOREIGN KEY (CODIGOEMPLEADO) REFERENCES
EMPLEADOS (CODIGOEMPLEADO);

ALTER TABLE VEHICULOSEMPLEADOS ADD CONSTRAINT
FK_VEMPLEADO_CILINDRAJE FOREIGN KEY (TIPOCILINDRAJE) REFERENCES
CILINDRAIJE (TIPOCILINDRAIJE);

ALTER TABLE VEHICULOSEMPRESA ADD CONSTRAINT
FK_VEMPRESA_CILINDRAJE FOREIGN KEY (TIPOCILINDRAJE) REFERENCES
CILINDRAIJE (TIPOCILINDRAIJE);

ALTER TABLE VEHICULOSEMPRESA ADD CONSTRAINT
FK_VEMPRESA_EMPLEADOS FOREIGN KEY (RESPONSABLE) REFERENCES
EMPLEADOS (CODIGOEMPLEADO);

ALTER TABLE VEHICULOSEMPRESA ADD CONSTRAINT
FK_VEMPRESA_SUCURSALES FOREIGN KEY (CODIGOSUCURSAL) REFERENCES
SUCURSALES (CODIGOSUCURSAL);

ALTER TABLE VIAJES ADD CONSTRAINT FK_VIAJES_COMBUSTIBLE FOREIGN KEY
(TIPOCOMBUSTIBLE) REFERENCES COMBUSTIBLE (TIPOCOMBUSTIBLE);

ALTER TABLE VIAJES ADD CONSTRAINT FK_VIAJES_EMP_APRUEBA FOREIGN KEY
(CODIGOAPROBADOR) REFERENCES EMPLEADOS (CODIGOEMPLEADO);

ALTER TABLE VIAJES ADD CONSTRAINT FK_VIAJES_EMP_ACREDITA FOREIGN KEY
(CODIGOACREDITADOR) REFERENCES EMPLEADOS (CODIGOEMPLEADO);

ALTER TABLE VIAJES ADD CONSTRAINT FK_VIAJES_EMP_LIQUIDA FOREIGN KEY
(CODIGOLIQUIDADOR) REFERENCES EMPLEADOS (CODIGOEMPLEADO);

ALTER TABLE VIAJES ADD CONSTRAINT FK_VIAJES_EMP_SOLICITA FOREIGN KEY
(CODIGOSOLICITANTE) REFERENCES EMPLEADOS (CODIGOEMPLEADO);

ALTER TABLE VIAJES ADD CONSTRAINT FK_VIAJES_VEHICEMPLEADOS FOREIGN
KEY (CVEHICEMPLEADO) REFERENCES VEHICULOSEMPLEADOS
(CODIGOVEHICULO);

ALTER TABLE VIAJES ADD CONSTRAINT FK_VIAJES_VEHICEMPRESA FOREIGN KEY
(CVEHICEMPRESA) REFERENCES VEHICULOSEMPRESA (CODIGOVEHICULO);

ALTER TABLE VIAJES ADD CONSTRAINT FK_VIAJES_ZONAS FOREIGN KEY
(CODIGOZONA) REFERENCES ZONAS (CODIGOZONA);
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ALTER TABLE VIAJES ADD CONSTRAINT FK_VIAJES_SUCURSALES FOREIGN KEY
(CODIGOSUCURSAL) REFERENCES SUCURSALES (CODIGOSUCURSAL);

ANEXO 3.3. Creacién de Triggers

TRIGGER TR_KMRECORRIDOS
Descripcidn:Disparador que actualiza los kildmetros recorridos de la tabla

VIAJES cuando se ingresa una factura de consumo de combustibles en la tabla
GASTOSCOMBUSTIBLE

Codigo:

CREATE OR REPLACE TRIGGER TR_KMRECORRIDOS
AFTER INSERT OR UPDATE OR DELETE ON GASTOSCOMBUSTIBLE
FOR EACH ROW
BEGIN
IF INSERTING THEN
UPDATE VIAJES
SET VIAJES.KMRECORRIDOS = (SELECT VIAJES.KMRECORRIDOS
+:NEW.KMFINAL - :NEW.KMINICIAL
FROM VIAJES
WHERE VIAJES.CODIGOVIAJE=:NEW.CODIGOVIAJE)
WHERE VIAJES.CODIGOVIAJE=:NEW.CODIGOVIAIJE;
ELSIF UPDATING THEN
UPDATE VIAJES
SET VIAJES.KMRECORRIDOS = (SELECT VIAJES.KMRECORRIDOS +
:NEW.KMFINAL - :NEW.KMINICIAL - :OLD.KMFINAL + :OLD.KMINICIAL
FROM VIAJES
WHERE VIAJES.CODIGOVIAJE=:NEW.CODIGOVIAJE)
WHERE VIAJES.CODIGOVIAJE=:NEW.CODIGOVIAIE;
ELSE
UPDATE VIAJES
SET VIAJES.KMRECORRIDOS = (SELECT VIAJES.KMRECORRIDOS -
:OLD.KMFINAL + :OLD.KMINICIAL
FROM VIAJES
WHERE VIAJES.CODIGOVIAJE=:0LD.CODIGOVIAIJE)
WHERE VIAJES.CODIGOVIAJE=:0LD.CODIGOVIAIJE;
END IF;
END;

/
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TRIGGER TR_UPDATEKMVEMPRESA

Descripcion: Trigger que actualiza el kilometraje actual de la tabla
VehiculosEmpresa cuando se selecciona un vehiculo de la empresa en la tabla
viajes

Codigo:

CREATE OR REPLACE TRIGGER TR_UPDATEKMVEMPRESA
AFTER INSERT OR UPDATE ON VIAJES
FOR EACH ROW
BEGIN
UPDATE VEHICULOSEMPRESA
SET VEHICULOSEMPRESA.KILOMETRAJE = :NEW.KMINICIAL
WHERE VEHICULOSEMPRESA.CODIGOVEHICULO= :NEW.CVEHICEMPRESA;
END;

/

TRIGGER TR_ACT_DESC_VEMPRESA
Descripcion: Trigger que actualiza el estado de disponibilidad de un vehiculo de
la empresa cuando se realiza una solicitud de gastos de viaje

Codigo:

CREATE OR REPLACE TRIGGER TR_ACT_DESC_VEMPRESA
AFTER INSERT OR UPDATE ON VIAIES
FOR EACH ROW
BEGIN
IF :NEW.ESTADOVIAJE ='APROBADO' OR :NEW.ESTADOVIAJE
='ACREDITADO" OR :NEW.ESTADOVIAJE ='SOLICITADO' THEN
UPDATE VEHICULOSEMPRESA
SET VEHICULOSEMPRESA.ESTADO =0
WHERE VEHICULOSEMPRESA.CODIGOVEHICULO=
:NEW.CVEHICEMPRESA;
UPDATE VEHICULOSEMPRESA
SET VEHICULOSEMPRESA.ESTADO =1
WHERE VEHICULOSEMPRESA.CODIGOVEHICULO= :OLD.CVEHICEMPRESA;
END IF;
IF :NEW.ESTADOVIAJE ='ANULADO' OR :NEW.ESTADOVIAJE ='LIQUIDADO'
OR :NEW.ESTADOVIAJE ='RECHAZADO' THEN
UPDATE VEHICULOSEMPRESA
SET VEHICULOSEMPRESA.ESTADO =1
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WHERE VEHICULOSEMPRESA.CODIGOVEHICULO=
:NEW.CVEHICEMPRESA;
END IF;
END;

TRIGGER TR_LIBERAR_VEMPLEADOS
Descripcion: Disparador que libera un vehiculo particular cuando se elimina una
solicitud de gastos de viaje.

Cadigo:

CREATE OR REPLACE TRIGGER TR_LIBERAR_VEMPLEADOS
BEFORE DELETE ON VIAJES
FOR EACH ROW
BEGIN
UPDATE VEHICULOSEMPLEADOS
SET VEHICULOSEMPLEADOS.ESTADO =1
WHERE VEHICULOSEMPLEADOS.CODIGOVEHICULO= :OLD.CVEHICEMPLEADO;
END;

/

TRIGGER TR_ UPDATEKMVEMPLEADOS

Descripcidn: Disparador que actualiza el kilometraje actual de la tabla
VEHICULOSEMPLEADOS cuando se selecciona un vehiculo particular en la tabla
VIAJES.

Cadigo:

CREATE OR REPLACE TRIGGER TR_UPDATEKMVEMPLEADOS
AFTER INSERT OR UPDATE ON VIAJES
FOR EACH ROW
BEGIN
UPDATE VEHICULOSEMPLEADOS
SET VEHICULOSEMPLEADOS.KILOMETRAIJE = :NEW.KMINICIAL
WHERE VEHICULOSEMPLEADOS.CODIGOVEHICULO=
:NEW.CVEHICEMPLEADO;
END;

/
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TRIGGER TR_ACT_DESC_VEMPLEADOS
Descripcion: Disparador que actualiza el estado de disponibilidad de un
vehiculo particular cuando se realiza una solicitud de gastos de viaje

Cadigo:

CREATE OR REPLACE TRIGGER TR_ACT_DESC_VEMPLEADOS
AFTER INSERT OR UPDATE ON VIAJES
FOR EACH ROW
BEGIN
IF :NEW.ESTADOVIAJE ='APROBADO' OR :NEW.ESTADOVIAJE
='ACREDITADO' OR :NEW.ESTADOVIAJE ='SOLICITADO' THEN
UPDATE VEHICULOSEMPLEADOS
SET VEHICULOSEMPLEADOS.ESTADO =0
WHERE VEHICULOSEMPLEADOS.CODIGOVEHICULO=
:NEW.CVEHICEMPLEADO;
UPDATE VEHICULOSEMPLEADOS
SET VEHICULOSEMPLEADOS.ESTADO =1
WHERE VEHICULOSEMPLEADOS.CODIGOVEHICULO=
:OLD.CVEHICEMPLEADO;
END IF;
IF :NEW.ESTADOVIAJE ='ANULADO' OR :NEW.ESTADOVIAJE ='LIQUIDADO'
OR :NEW.ESTADOVIAJE ='RECHAZADO' THEN
UPDATE VEHICULOSEMPLEADOS
SET VEHICULOSEMPLEADOS.ESTADO =1
WHERE VEHICULOSEMPLEADOS.CODIGOVEHICULO=
:NEW.CVEHICEMPLEADO;
END IF;
END;

TRIGGER TR_SALDO_JUSTIFICADO

Descripcion: Disparador que actualiza los campos MONTOJUSTIFICADO y
SALDOFC de la tabla VIAJES cuando se ingresa una factura en la tabla
RECIBOSFACTURAS

Cadigo:
CREATE OR REPLACE TRIGGER TR_SALDO_JUSTIFICADO
AFTER INSERT OR UPDATE OR DELETE ON RECIBOSFACTURAS

FOR EACH ROW
BEGIN
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IF INSERTING THEN
UPDATE VIAJES
SET VIAJES.MONTOJUSTIFICADO = (SELECT VIAJES.MONTOJUSTIFICADO
+:NEW.TOTAL
FROM VIAJES
WHERE VIAJES.CODIGOVIAJE=:NEW.CODIGOVIAJE),
VIAJES.SALDOFC = (SELECT VIAJES.MONTOSOLICITADO -
VIAJES.MONTOJUSTIFICADO - :NEW.TOTAL
FROM VIAJES
WHERE VIAJES.CODIGOVIAJE=:NEW.CODIGOVIAIJE)
WHERE VIAJES.CODIGOVIAJE=:NEW.CODIGOVIAIJE;
ELSIF UPDATING THEN
UPDATE VIAJES
SET VIAJES.MONTOJUSTIFICADO = (SELECT VIAJES.MONTOJUSTIFICADO +
:NEW.TOTAL -:OLD.TOTAL
FROM VIAJES
WHERE VIAJES.CODIGOVIAJE=:NEW.CODIGOVIAJE),
VIAJES.SALDOFC = (SELECT VIAJES.MONTOSOLICITADO -
VIAJES.MONTOJUSTIFICADO - :NEW.TOTAL + :OLD.TOTAL
FROM VIAJES
WHERE VIAJES.CODIGOVIAJE=:NEW.CODIGOVIAIJE)
WHERE VIAJES.CODIGOVIAJE=:NEW.CODIGOVIAIJE;
ELSE
UPDATE VIAJES
SET VIAJES.MONTOJUSTIFICADO = (SELECT VIAJES.MONTOJUSTIFICADO -
:OLD.TOTAL
FROM VIAJES
WHERE VIAJES.CODIGOVIAJE=:0LD.CODIGOVIAJE),
VIAJES.SALDOFC = (SELECT VIAJES.MONTOSOLICITADO -
VIAJES.MONTOJUSTIFICADO + :OLD.TOTAL
FROM VIAJES
WHERE VIAJES.CODIGOVIAJE=:0LD.CODIGOVIAJE)
WHERE VIAJES.CODIGOVIAJE=:0OLD.CODIGOVIAIJE;
END IF;
END;

/

TRIGGER TR_COMBUSTIBLE_JUSTIFICADO

Descripcion: Disparador que actualiza los campos MONTOJUSTIFICADO y
SALDOFC de la tabla VIAJES cuando se ingresa una factura en la tabla
GASTOSCOMBUSTIBLE
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Cadigo:

CREATE OR REPLACE TRIGGER TR_COMBUSTIBLE_JUSTIFICADO
AFTER INSERT OR UPDATE OR DELETE ON GASTOSCOMBUSTIBLE
FOR EACH ROW
BEGIN
IF INSERTING THEN
UPDATE VIAJES
SET VIAJES.MONTOJUSTIFICADO = (SELECT VIAJES.MONTOJUSTIFICADO
+:NEW.VALORFACTURA
FROM VIAJES
WHERE VIAJES.CODIGOVIAJE=:NEW.CODIGOVIAIJE),
VIAJES.SALDOFC = (SELECT VIAJES.MONTOSOLICITADO -
VIAJES.MONTOJUSTIFICADO - :NEW.VALORFACTURA
FROM VIAJES
WHERE VIAJES.CODIGOVIAJE=:NEW.CODIGOVIAJE)
WHERE VIAJES.CODIGOVIAJE=:NEW.CODIGOVIAJE;
ELSIF UPDATING THEN
UPDATE VIAJES
SET VIAJES.MONTOJUSTIFICADO = (SELECT VIAJES.MONTOJUSTIFICADO +
:NEW.VALORFACTURA -:OLD.VALORFACTURA
FROM VIAJES
WHERE VIAJES.CODIGOVIAJE=:NEW.CODIGOVIAIE),
VIAJES.SALDOFC = (SELECT VIAJES.MONTOSOLICITADO -
VIAJES.MONTOJUSTIFICADO - :NEW.VALORFACTURA + :OLD.VALORFACTURA
FROM VIAJES
WHERE VIAJES.CODIGOVIAJE=:NEW.CODIGOVIAJE)
WHERE VIAJES.CODIGOVIAJE=:NEW.CODIGOVIAIJE;
ELSE
UPDATE VIAJES
SET VIAJES.MONTOJUSTIFICADO = (SELECT VIAJES.MONTOJUSTIFICADO -
:OLD.VALORFACTURA
FROM VIAJES
WHERE VIAJES.CODIGOVIAJE=:0LD.CODIGOVIAIE),
VIAJES.SALDOFC = (SELECT VIAJES.MONTOSOLICITADO -
VIAJES.MONTOJUSTIFICADO + :OLD.VALORFACTURA
FROM VIAJES
WHERE VIAJES.CODIGOVIAJE=:0LD.CODIGOVIAIJE)
WHERE VIAJES.CODIGOVIAJE=:0LD.CODIGOVIAIJE;
END IF;
END;

/
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TRIGGER TR_LIBERAR_VEMPRESA
Descripcion: Disparador que libera un vehiculo de la empresa cuando se elimina
una solicitud de gastos de viaje

Codigo:

CREATE OR REPLACE TRIGGER TR_LIBERAR_VEMPRESA
BEFORE DELETE ON VIAJES
FOR EACH ROW
BEGIN
UPDATE VEHICULOSEMPRESA
SET VEHICULOSEMPRESA.ESTADO =1
WHERE VEHICULOSEMPRESA.CODIGOVEHICULO= :OLD.CVEHICEMPRESA;
END;

/

ANEXO 3.4. Creacion de vistas

VISTA VW_LIQUIDACIONGASTOS

CREATE OR REPLACE VIEW VW _RECIBOSFACTURAS AS

SELECT RECIBOSFACTURAS.CODIGO, RECIBOSFACTURAS.TIPODOCUMENTO,
RECIBOSFACTURAS.NUMEROFACTURA, RECIBOSFACTURAS.FECHA,
RECIBOSFACTURAS.TOTAL,

RECIBOSFACTURAS.CODIGOVIAJE, TIPODEGASTO.DESCRIPCION,
PROVEEDORES.RAZONSOCIAL, ESOL.APELLIDO1 ||''| |+ ESOL.APELLIDO2 ||’
'|| +ESOL.NOMBRES AS SOLICITANTE,

VIAJES.LUGARDESTINO, VIAJES.FECHASOLICITUD, VIAJES.MONTOSOLICITADO,
VIAJES.MONTOJUSTIFICADO

FROM ((AKINTRANET.RECIBOSFACTURAS RECIBOSFACTURAS INNER JOIN
AKINTRANET.TIPODEGASTO TIPODEGASTO ON
RECIBOSFACTURAS.TIPOGASTO=TIPODEGASTO.CODIGOGASTO)

LEFT OUTER JOIN AKINTRANET.PROVEEDORES PROVEEDORES ON
RECIBOSFACTURAS.RUC=PROVEEDORES.RUCPROVEEDOR)

INNER JOIN AKINTRANET.VIAJES VIAJES ON
RECIBOSFACTURAS.CODIGOVIAJE=VIAJES.CODIGOVIAJE

LEFT OUTER JOIN EMPLEADOS ESOL ON VIAJES.CODIGOSOLICITANTE =
ESOL.CODIGOEMPLEADO

ORDER BY RECIBOSFACTURAS.CODIGOVIAJE;
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VISTA VW_SOLICITUD_VIAIJE

CREATE OR REPLACE VIEW VW_SOLICITUD_VIAJE
AS
SELECT VIAJES.CODIGOVIAJE, VIAJES.CODIGOSUCURSAL,
SUCURSALES.NOMBRESUCURSAL,
VIAJES.CODIGOSOLICITANTE, ESOL.APELLIDO1 ||''||+ ESOL.APELLIDO2 ||''|]
+ ESOL.NOMBRES AS SOLICITANTE,
DEPARTAMENTOS.NOMBREDEPARTAMENTO, VIAJES.CODIGOZONA,
VIAJES.LUGARDESTINO,
VIAJES.FECHASOLICITUD, VIAJES.FECHASALIDA, VIAJES.FECHARETORNO,
VIAJES.NDESAYUNOS, VIAJES.NALMUERZOS, VIAJES.NCENAS,
VIAJES.NVARIOS, VIAJES.NHOSPEDAJES, VIAJES.PUDESAYUNOS,
VIAJES.PUALMUERZOS, VIAJES.PUCENAS, VIAJES.PUVARIOS,
VIAJES.PUHOSPEDAJES, VIAJES.SALDOPEAJES, VIAJES.ESTADOVIAJE,
VIAJES.CVEHICEMPRESA,VEHICULOSEMPRESA.MARCA AS VEMPMARCA,
VEHICULOSEMPRESA.MODELO AS VEMPMODELO, VEHICULOSEMPRESA.PLACA
AS VEMPPLACA, VEHICULOSEMPRESA.TIPOCILINDRAJE AS VEMPCILINDRAIJE,
VIAJES.CVEHICEMPLEADO,VEHICULOSEMPLEADOS.MARCA AS VPARTMARCA,
VEHICULOSEMPLEADOS.MODELO AS VPARTMODELO,
VEHICULOSEMPLEADOS.PLACA AS VPARTPLACA,
VEHICULOSEMPLEADOS.TIPOCILINDRAJE AS VPARTCILINDRAJE,
VIAJES.KMINICIAL, VIAJES.KMRECORRER, VIAJES.KMRECORRIDOS,
VIAJES.TIPOCOMBUSTIBLE, VIAJES.FACTORACTUAL,
VIAJES.MOVILIZACION, VIAJES.SALDOCOMBUSTIBLE, VIAJES.NUMEROACOM,
VIAJES.MONTOSOLICITADO, VIAJES.FECHAAPROBACION,
VIAJES.CODIGOAPROBADOR,

EAPR.APELLIDO1 | |''| |+ EAPR.APELLIDO2 ||''|| + EAPR.NOMBRES AS
APROBADOR,
VIAJES.CODIGOACREDITADOR, EACR.APELLIDO1 ||''| |+ EACR.APELLIDO2 | |'

'|| +EACR.NOMBRES AS ACREDITADOR,
VIAJES.FECHAACREDITACION, VIAJES.CODIGOLIQUIDADOR,
ELIQ.APELLIDO1 ||''| |+ ELIQ.APELLIDO2 ||''|| + ELIQ.NOMBRES AS
LIQUIDADOR,
VIAJES.FECHALIQUIDACION, VIAJES.MONTOJUSTIFICADO, VIAJES.SALDOFC
FROM VIAJES
LEFT OUTER JOIN SUCURSALES ON VIAJES.CODIGOSUCURSAL =
SUCURSALES.CODIGOSUCURSAL
LEFT OUTER JOIN EMPLEADOS ESOL ON VIAJES.CODIGOSOLICITANTE =
ESOL.CODIGOEMPLEADO
LEFT OUTER JOIN DEPARTAMENTOS ON ESOL.CODIGODEPARTAMENTO =
DEPARTAMENTOS.CODIGODEPARTAMENTO
LEFT OUTER JOIN EMPLEADOS EAPR ON VIAJES.CODIGOAPROBADOR =
EAPR.CODIGOEMPLEADO
LEFT OUTER JOIN EMPLEADOS EACR ON VIAJES.CODIGOACREDITADOR =
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EACR.CODIGOEMPLEADO

LEFT OUTER JOIN EMPLEADOS ELIQ ON VIAJES.CODIGOLIQUIDADOR =
ELIQ.CODIGOEMPLEADO

LEFT OUTER JOIN VEHICULOSEMPRESA ON VIAJES.CVEHICEMPRESA =
VEHICULOSEMPRESA.CODIGOVEHICULO

LEFT OUTER JOIN VEHICULOSEMPLEADOS ON VIAJES.CVEHICEMPRESA =
VEHICULOSEMPLEADOS.CODIGOVEHICULO
ORDER BY VIAJES.CODIGOVIAIJE;

VISTA VW_LIQUIDACIONGASTOS

CREATE OR REPLACE VIEW VW_LIQUIDACIONGASTOS AS

SELECT SUM(RECIBOSFACTURAS.TOTAL) AS TOTAL,
TIPODEGASTO.DESCRIPCION AS DESCRIPCION, RECIBOSFACTURAS.CODIGOVIAJE
FROM TIPODEGASTO, RECIBOSFACTURAS

WHERE TIPODEGASTO.CODIGOGASTO = RECIBOSFACTURAS.TIPOGASTO
GROUP BY RECIBOSFACTURAS.TIPOGASTO, TIPODEGASTO.DESCRIPCION,
RECIBOSFACTURAS.CODIGOVIAJE

UNION

SELECT SUM(GASTOSCOMBUSTIBLE.VALORFACTURA) AS TOTAL,
CONCAT('COMBUSTIBLE: ', GASTOSCOMBUSTIBLE.TIPOCOMBUSTIBLE) AS
DESCRIPCION, GASTOSCOMBUSTIBLE.CODIGOVIAJE

FROM GASTOSCOMBUSTIBLE

GROUP BY GASTOSCOMBUSTIBLE.VALORFACTURA,
GASTOSCOMBUSTIBLE.TIPOCOMBUSTIBLE,
GASTOSCOMBUSTIBLE.CODIGOVIAIE;

VISTA VW_DATOSACOMPANIANTESVIAJE

CREATE OR REPLACE VIEW VW_DATOSACOMPANIANTESVIAIJE

AS
SELECT VIAJES.CODIGOVIAJE, EMPLEADOS.APELLIDO1 ||''| |+
EMPLEADOS.APELLIDO2 | |''|| +EMPLEADOS.NOMBRES AS ACOMPANIANTE

FROM VIAIJES, EMPLEADOS, ACOMPANIANTES
WHERE VIAJES.CODIGOVIAJE = ACOMPANIANTES.CODIGOVIAJE
AND ACOMPANIANTES.CODIGOEMPLEADO = EMPLEADOS.CODIGOEMPLEADO

UNION
SELECT VIAJES.CODIGOVIAJE, PARTICULARES.APELLIDO1 ||"'||+
PARTICULARES.APELLIDO2 ||''|| + PARTICULARES.NOMBRES AS

ACOMPANIANTE

FROM VIAJES, ACOMPANIANTESPARTICULARES, PARTICULARES

WHERE VIAJES.CODIGOVIAJE = ACOMPANIANTESPARTICULARES.CODIGOVIAJE
AND ACOMPANIANTESPARTICULARES.CODIGOPARTICULAR =
PARTICULARES.CODIGOPARTICULAR;
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ANEXO 4. EXPLICACION, ESTRUCTURA Y EJEMPLOS DE CODIGO
FUENTE DE LA APLICACION.

El sistema presenta varios modulos dentro de su desarrollo por lo tanto a

continuacién se presentara la codificacion de algunos de los méas importantes.

1. Capa de Datos

El siguiente codigo fuente representa una de las clases de la libreria
AKINTRANET, en donde se muestra los campos, propiedades y metodos
necesarios para realizar transacciones en la tabla VEHICULOSEMPRESA de la

base de datos.

Clase VehiculosEmpresa.cs

using System;

using System.Collections.Generic;
using System.Text;

using System.Data.OracleClient;
using System.Data;

namespace AKIntranet

publicclassVehiculosEmpresa

{

#region Datos

///<summary>
/// Referencia a la columna codigoVehiculo de la tabla akintranet.vehiculosEmpresa
///</summary>
publicint _codigoVehiculo;
///<summary>
/// Referencia a la columna Marca de la tabla akintranet.vehiculosEmpresa
///</summary>
publicstring _marca;
///<summary>
/// Referencia a la columna Modelo de la tabla akintranet.vehiculosEmpresa
///</summary>
publicstring _modelo;
///<summary>
/// Referencia a la columna AnioFabricacion de la tabla akintranet.vehiculosEmpresa
///</summary>
publicint _anioFabricacion;
///<summary>
/// Referencia a la columna Placa de la tabla akintranet.vehiculosEmpresa

///</summary>
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publicstring _placa;
///<summary>
/// Referencia a la columna SerieChasis de la tabla akintranet.vehiculosEmpresa
///</summary>
publicstring _serieChasis;
///<summary>
/// Referencia a la columna SerieMotor de la tabla akintranet.vehiculosEmpresa
///</summary>
publicstring _serieMotor;
///<summary>
/// Referencia a la columna Imagen de la tabla akintranet.vehiculosEmpresa
///</summary>
publicbyte[] _imagen; //tipo de variable para guardar una imagen en la BDD
///<summary>
/// Referencia a la columna Kilometraje de la tabla akintranet.vehiculosEmpresa
///</summary>
publicdouble _kilometraje;
///<summary>
/// Referencia a la columna Color de la tabla akintranet.vehiculosEmpresa
///</summary>
publicstring _color;
///<summary>
/// Referencia a la columna TipoCilindraje de la tabla akintranet.vehiculosEmpresa
///</summary>
publicstring _tipoCilindraje;
///<summary>
/// Referencia a la columna Estado de la tabla akintranet.vehiculosEmpresa
///</summary>
///<remarks>
/// Almacena un 1 si el vehiculo esta disponible y
/// almacena un 0 si el vehiculo esta ocupado o dado de baja
///</remarks>
publicint _estado;
///<summary>
/// Referencia a la columna Responsable de la tabla akintranet.vehiculosEmpresa
///</summary>
publicint _responsable;
///<summary>
/// Referencia a la columna Sucursal de la tabla akintranet.vehiculosEmpresa
///</summary>
publicint _sucursal;
#endregion

#region Propiedades
publicint CodigoVehiculo
{
get { return _codigoVehiculo; }
set { _codigoVehiculo = value; }
}
publicstring Marca
{
get { return _marca; }
set { _marca = value; }

}
publicstring Modelo

{

get { return _modelo; }
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set { _modelo = value; }

}

publicint AnioFabricacion

{
get { return _anioFabricacion; }
set { _anioFabricacion = value; }

}

publicstring Placa
{
get { return _placa; }
set { _placa = value; }
}
publicstring SerieChasis
{
get { return _serieChasis; }
set { _serieChasis = value; }
}
publicstring SerieMotor
{
get { return _serieMotor; }
set { _serieMotor = value; }
}
publicbyte[] Imagen
{
get { return _imagen; }
set { _imagen = value; }
}
publicdouble Kilometraje
{
get { return _kilometraje; }
set { _kilometraje = value; }
}
publicstring Color
{
get { return _color; }
set { _color = value; }
}
publicstring TipoCilindraje
{
get { return _tipoCilindraje; }
set { _tipoCilindraje = value; }
}
publicint Estado
{
get { return _estado; }
set { _estado = value; }

}

publicint Responsable
{
get { return _responsable; }
set { _responsable = value; }
}
publicint Sucursal
{
get { return _sucursal; }
set { _sucursal = value; }
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#endregion
#region Metodos

///<summary>
/// Metodo que muestra todos los vehiculos pertenecientes a la Empresa
///</summary>
publicDataTable SeleccionarVehiculos()
{
OracleConnection cnConexion = newOracleConnection();
cnConexion.ConnectionString = Conectar.CadenaConexionIntranet;

try

{
string selectVehiculos = "SELECT CODIGOVEHICULO, " +
"NVL(MARCA,'N.D.") AS MARCA, " +
"NVL(MODELO,'N.D.") AS MODELO, " +
"NVL(ANIOFABRICACION,0) AS ANIOFABRICACION, "+
"NVL(PLACA,'N.D.") ASPLACA, " +
"NVL(SERIECHASIS,'0") AS SERIECHASIS, " +
"NVL(SERIEMOTOR,'0") AS SERIEMOTOR, IMAGEN, " +
"NVL(KILOMETRAJE,0) AS KILOMETRAJE, "+
"NVL(COLOR,'N.D.") AS COLOR, " +
"ESTADO, TIPOCILINDRAJE, RESPONSABLE, CODIGOSUCURSAL " +
"FROM VEHICULOSEMPRESA " +
"ORDER BY CODIGOVEHICULO ASC";

OracleDataAdapter daVehiculos = newOracleDataAdapter(selectVehiculos, cnConexion);

DataSet dsVehiculosXML = newDataSet();
daVehiculos.Fill(dsVehiculosXML, "VEHICULOSEMPRESA");
DataTable dtVehiculos = newDataTable();
dtVehiculos = dsVehiculosXML.Tables["VEHICULOSEMPRESA"];
return dtVehiculos;

}

catch (OracleException error)

{

throw error;

}

catch (Exception error)

{

throw error;

}
finally

{
cnConexion.Close();
}
}

///<summary>
/// Metodo para seleccionar los vehiculos custodiados por un Empleado

///</summary>
publicDataTable SeleccionarVehiculosPorResponsable(int custodio)

{

OracleConnection cnConexion = newOracleConnection();
cnConexion.ConnectionString = Conectar.CadenaConexionIntranet;
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try

string selectVehiculos = "SELECT CODIGOVEHICULO, " +
"NVL(MARCA,'N.D.") AS MARCA, " +
"NVL(MODELO,'N.D.") AS MODELO, " +
"NVL(ANIOFABRICACION,0) AS ANIOFABRICACION, " +
"NVL(PLACA,'N.D.") ASPLACA, "+
"NVL(SERIECHASIS,'0") AS SERIECHASIS, " +
"NVL(SERIEMOTOR,'0") AS SERIEMOTOR, IMAGEN, " +
"NVL(KILOMETRAJE,0) AS KILOMETRAJE, " +
"NVL(COLOR,'N.D.") AS COLOR, " +

"ESTADO, TIPOCILINDRAJE, RESPONSABLE, CODIGOSUCURSAL " +
"FROM VEHICULOSEMPRESA " +

"WHERE RESPONSABLE = :codigopEmpleado "+

"ORDER BY CODIGOVEHICULO";

OracleCommand cmdSelect = newOracleCommand (selectVehiculos, cnConexion);
//agregar parametro

cmdSelect.Parameters.Add(":codigoEmpleado”, OracleType.Number, 10);
//setear parametro

cmdSelect.Parameters[":codigopEmpleado"].Value = custodio;
OracleDataAdapter daVehiculos = newOracleDataAdapter();

daVehiculos.SelectCommand = cmdSelect;

DataSet dsVehiculosXML = newDataSet();
daVehiculos.Fill(dsVehiculosXML, "VEHICULOSEMPRESA");
DataTable dtVehiculos = newDataTable();
dtVehiculos = dsVehiculosXML.Tables["VEHICULOSEMPRESA"];
return dtVehiculos;

}

catch (OracleException error)

{

throw error;

}

catch (Exception error)

{

throw error;

}
finally

{
cnConexion.Close();
}
}

///<summary>
/// Metodo para seleccionar un vehiculo conociendo el codigo

///</summary>
publicDataTable SeleccionarVehiculosPorCodigo(int codigoVehiculo)

{

OracleConnection cnConexion = newOracleConnection();
cnConexion.ConnectionString = Conectar.CadenaConexionIntranet;

try
string selectVehiculos = "SELECT CODIGOVEHICULO, " +

"NVL(MARCA,'N.D.") AS MARCA, " +
"NVL(MODELO,'N.D.") AS MODELO, " +
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"NVL(ANIOFABRICACION,0) AS ANIOFABRICACION, " +
"NVL(PLACA,'N.D.") ASPLACA, " +

"NVL(SERIECHASIS,'0") AS SERIECHASIS, " +
"NVL(SERIEMOTOR,'0") AS SERIEMOTOR, IMAGEN, " +
"NVL(KILOMETRAJE,0) AS KILOMETRAJE , " +

"NVL(COLOR,'N.D.") AS COLOR, " +

"ESTADO, TIPOCILINDRAJE, RESPONSABLE, CODIGOSUCURSAL " +
"FROM VEHICULOSEMPRESA " +

"WHERE CODIGOVEHICULO = :codigoAuto " +

"ORDER BY CODIGOVEHICULO";

OracleCommand cmdSelect = newOracleCommand (selectVehiculos, cnConexion);
//agregar parametro

cmdSelect.Parameters.Add(":codigoAuto", OracleType.Number, 10);
//setear parametro

cmdSelect.Parameters[":codigoAuto"].Value = codigoVehiculo;
OracleDataAdapter daVehiculos = newOracleDataAdapter();

daVehiculos.SelectCommand = cmdSelect;

DataSet dsVehiculosXML = newDataSet();
daVehiculos.Fill(dsVehiculosXML, "VEHICULOSEMPRESA");
DataTable dtVehiculos = newDataTable();

dtVehiculos = dsVehiculosXML.Tables["VEHICULOSEMPRESA"];
return dtVehiculos;

catch (OracleException error)

{

throw error;

}

catch (Exception error)

{

throw error;

finally
{

cnConexion.Close();
}
}

///<summary>
/// Metodo que muestra todos los vehiculos disponibles

///</summary>
publicDataTable SeleccionarVehiculosDisponibles()

OracleConnection cnConexion = newOracleConnection();
cnConexion.ConnectionString = Conectar.CadenaConexionIntranet;

try

{
string selectVehiculos = "SELECT CODIGOVEHICULO, " +
"NVL(MARCA,'N.D.") AS MARCA, " +
"NVL(MODELO,'N.D.") AS MODELO, " +
"NVL(ANIOFABRICACION,0) AS ANIOFABRICACION, " +
"NVL(PLACA,'N.D.") ASPLACA, "+
"NVL(SERIECHASIS,'0") AS SERIECHASIS, " +
"NVL(SERIEMOTOR,'0') AS SERIEMOTOR, IMAGEN, " +
"NVL(KILOMETRAJE,0) AS KILOMETRAJE , " +
"NVL(COLOR,'N.D.") AS COLOR, " +
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"ESTADO, TIPOCILINDRAJE, RESPONSABLE, CODIGOSUCURSAL " +
"FROM VEHICULOSEMPRESA " +

"WHERE ESTADO=1"+

"ORDER BY CODIGOVEHICULO";

OracleDataAdapter daVehiculos = newOracleDataAdapter(selectVehiculos, cnConexion);

DataSet dsVehiculosXML = newDataSet();
daVehiculos.Fill(dsVehiculosXML, "VEHICULOSEMPRESA");
//Devolver un DataTable
DataTable dtVehiculos = newDataTable();
dtVehiculos = dsVehiculosXML.Tables["VEHICULOSEMPRESA"];
return dtVehiculos;

}

catch (OracleException error)

{

throw error;

}

catch (Exception error)

{

throw error;

finally
{

cnConexion.Close();
}
}

///<summary>
/// Metodo para Acceder al codigo numerico maximo asignado en la tabla VehiculosEmpresa
///</summary>
///<remarks>Permite conservar la secuencia de codigos.</remarks>
///<returns>El codigo del Vehiculo que se va a insertar.</returns>
publicint CodigoMaximoVehiculosEmpresa()
{
OracleConnection cnConexion = newOracleConnection();
cnConexion.ConnectionString = Conectar.CadenaConexionIntranet;
cnConexion.Open();
try
{
string sentenciaSelect = "SELECT MAX(CODIGOVEHICULO)+1 AS CODIGOMAXIMO FROM
VEHICULOSEMPRESA";
OracleDataAdapter daCodigoMaximoVehiculo = newOracleDataAdapter(sentenciaSelect,
cnConexion);
DataSet dsVehiculosXML = newDataSet();
daCodigoMaximoVehiculo.Fill(dsVehiculosXML, "VEHICULOSEMPRESA");

returnConvert.Tolnt16(dsVehiculosXML.Tables["VEHICULOSEMPRESA"].Rows[0]["CODIGO
MAXIMO"].ToString());

}

catch (OracleException error)

{

throw error;

}

catch (Exception error)

{

throw error;
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}
finally

{
cnConexion.Close();
}
}

///<summary>
/// Inserta un registro en la tabla, utilizando las propiedades de la clase:
VEHICULOSEMPRESA

///</summary>
publicvoid InsertarVehiculo(VehiculosEmpresa vehiculolnsertar)

{
OracleConnection cnConexion = newOracleConnection();
OracleTransaction transaccionOracle; //no tiene constructores
cnConexion.ConnectionString = Conectar.CadenaConexionIntranet;
cnConexion.Open();
transaccionOracle = cnConexion.BeginTransaction();
try
{
string cadenalnsert = "INSERT INTO VEHICULOSEMPRESA(CODIGOVEHICULO, MARCA,
MODELO,"+
"ANIOFABRICACION, PLACA, SERIECHASIS,"+
"SERIEMOTOR, IMAGEN, KILOMETRAJE, COLOR,"+
"ESTADO, TIPOCILINDRAJE, RESPONSABLE, CODIGOSUCURSAL) "+
"VALUES(:codigoVehiculo, :marca, :modelo, "+
":anioVabricacion, :placa, :serieChasis,"+
":serieMotor, :imagen, :kilometraje, :color,"+
":estado, :tipoCilindraje, :responsable, :codigoSucursal) ";

OracleCommand cmdInsert = newOracleCommand(cadenalnsert, cnConexion);

//agregar los parametros
cmdInsert.Parameters.Add(":codigoVehiculo", OracleType.Number, 10);
cmdInsert.Parameters.Add(":marca", OracleType.NVarChar, 30);
cmdInsert.Parameters.Add(":modelo"”, OracleType.NVarChar, 30);
cmdInsert.Parameters.Add(":anioVabricacion", OracleType.Number, 4);

cmdInsert.Parameters.Add(":placa”, OracleType.NVarChar, 10);
cmdInsert.Parameters.Add(":serieChasis", OracleType.NVarChar, 25);
cmdInsert.Parameters.Add(":serieMotor”, OracleType.NVarChar, 25);
cmdInsert.Parameters.Add(":imagen", OracleType.Blob);
cmdInsert.Parameters.Add(":kilometraje”, OracleType.Number, 12);
cmdInsert.Parameters.Add(":color", OracleType.NVarChar, 25);
cmdInsert.Parameters.Add(":estado", OracleType.Number, 1);
cmdInsert.Parameters.Add(":tipoCilindraje", OracleType.NVarChar, 30);
cmdInsert.Parameters.Add(":responsable”, OracleType.Number, 10);

cmdInsert.Parameters.Add(":codigoSucursal”, OracleType.Number, 10);

//setear los parametros
cmdInsert.Parameters[":codigoVehiculo"].Value = vehiculolnsertar.CodigoVehiculo;
cmdInsert.Parameters[":marca"].Value = vehiculoInsertar.Marca;
cmdInsert.Parameters[":modelo"].Value = vehiculoIlnsertar.Modelo;
cmdInsert.Parameters[":anioVabricacion"].Value =

vehiculolnsertar.AnioFabricacion;

cmdlInsert.Parameters[":placa"].Value = vehiculoInsertar.Placa;
cmdInsert.Parameters[":serieChasis"].Value = vehiculoInsertar.SerieChasis;
cmdInsert.Parameters[":serieMotor"].Value = vehiculolnsertar.SerieMotor;
cmdInsert.Parameters[":imagen"].Value = vehiculoInsertar.Imagen;
cmdInsert.Parameters[":kilometraje"].Value = vehiculolnsertar.Kilometraje;
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cmdInsert.Parameters[":color"].Value = vehiculolnsertar.Color;
cmdInsert.Parameters[":estado"].Value = vehiculoInsertar.Estado;
cmdInsert.Parameters[":tipoCilindraje"].Value = vehiculoInsertar.TipoCilindraje;
cmdInsert.Parameters[":responsable"].Value = vehiculolnsertar.Responsable;
cmdInsert.Parameters[":codigoSucursal"].Value = vehiculolnsertar.Sucursal;
//indicar que comando forma parte de la transaccion de base de datos
cmdInsert.Transaction = transaccionOracle;
//ejecutar el comando
cmdInsert.ExecuteNonQuery();
//confirmar la transaccion
transaccionOracle.Commit();

}

catch (OracleException error)
{
transaccionOracle.Rollback();
throw error;

}

catch (Exception error)
{
transaccionOracle.Rollback();
throw error;

finally
{
//cerrar la conexion (liberar memoria)
cnConexion.Close();

}
}

///<summary>
/// Modifica los campos de la tabla VehiculosEmpresa.

///</summary>
publicvoid UpdateVehiculo(VehiculosEmpresa vehiculoEditar)

{
OracleConnection cnConexion = newOracleConnection();
OracleTransaction transaccionOracle; //no tiene constructores
cnConexion.ConnectionString = Conectar.CadenaConexionIntranet;
cnConexion.Open();
transaccionOracle = cnConexion.BeginTransaction();
try
{
string sentenciaUpdate = "UPDATE VEHICULOSEMPRESA " +
"SET MARCA = :marca, "+
"MODELO = :modelo,"+
"ANIOFABRICACION = :anioVabricacion, "+
"PLACA =:placa, "+
"SERIECHASIS = :serieChasis ,"+
"SERIEMOTOR = :serieMotor, "+
"IMAGEN = :imagen, "+
"KILOMETRAJE = :kilometraje, "+
"COLOR = :color,"+
"ESTADO = :estado, "+
"TIPOCILINDRAJE = :tipoCilindraje , "+
"RESPONSABLE = :responsable, "+
"CODIGOSUCURSAL = :codigoSucursal "+
"WHERE CODIGOVEHICULO = :codigoVehiculo ";
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OracleCommand cmdUpdate = newOracleCommand(sentenciaUpdate, cnConexion);

//agregar los parametros

//agregar los parametros
cmdUpdate.Parameters.Add(":codigoVehiculo", OracleType.Number, 10);
cmdUpdate.Parameters.Add(":marca", OracleType.NVarChar, 30);
cmdUpdate.Parameters.Add(":modelo", OracleType.NVarChar, 30);
cmdUpdate.Parameters.Add(":anioVabricacion”, OracleType.Number, 4);

cmdUpdate.Parameters.Add(":placa”, OracleType.NVarChar, 10);
cmdUpdate.Parameters.Add(":serieChasis", OracleType.NVarChar, 25);
cmdUpdate.Parameters.Add(":serieMotor", OracleType.NVarChar, 25);
cmdUpdate.Parameters.Add(":imagen", OracleType.Blob);
cmdUpdate.Parameters.Add(":kilometraje", OracleType.Number, 12);
cmdUpdate.Parameters.Add(":color", OracleType.NVarChar, 25);
cmdUpdate.Parameters.Add(":estado", OracleType.Number, 1);
cmdUpdate.Parameters.Add(":tipoCilindraje”, OracleType.NVarChar, 30);
cmdUpdate.Parameters.Add(":responsable”, OracleType.Number, 10);
cmdUpdate.Parameters.Add(":codigoSucursal"”, OracleType.Number, 10);

//setear los parametros
cmdUpdate.Parameters[":codigoVehiculo"].Value = vehiculoEditar.CodigoVehiculo;
cmdUpdate.Parameters[":marca"].Value = vehiculoEditar.Marca;
cmdUpdate.Parameters[":modelo"].Value = vehiculoEditar.Modelo;
cmdUpdate.Parameters[":anioVabricacion"].Value = vehiculoEditar.AnioFabricacion;
cmdUpdate.Parameters[":placa"].Value = vehiculoEditar.Placa;

cmdUpdate.Parameters[":serieChasis"].Value = vehiculoEditar.SerieChasis;
cmdUpdate.Parameters[":serieMotor"].Value = vehiculoEditar.SerieMotor;
cmdUpdate.Parameters[":imagen"].Value = vehiculoEditar.Imagen;
cmdUpdate.Parameters[":kilometraje"].Value = vehiculoEditar.Kilometraje;
cmdUpdate.Parameters[":color"].Value = vehiculoEditar.Color;

cmdUpdate.Parameters[":estado"].Value = vehiculoEditar.Estado;
cmdUpdate.Parameters[":tipoCilindraje"].Value = vehiculoEditar.TipoCilindraje;
cmdUpdate.Parameters[":responsable”].Value = vehiculoEditar.Responsable;
cmdUpdate.Parameters[":codigoSucursal"].Value = vehiculoEditar.Sucursal;

//indicar que comando forma parte de la transaccion de base de datos
cmdUpdate.Transaction = transaccionOracle;

//ejecutar el comando
cmdUpdate.ExecuteNonQuery();

//confirmar la transaccion
transaccionOracle.Commit();

}

catch (OracleException error)
{
transaccionOracle.Rollback();
throw error;

}

catch (Exception error)
{
transaccionOracle.Rollback();
throw error;

finally
{
//cerrar la conexion (liberar memoria)
cnConexion.Close();
}
}
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///<summary>
/// Elimina un vehiculo que nunca ha sido utilizado en un viaje

///</summary>
publicvoid EliminarVehiculo(int codigoVehiculoEliminar)

{
OracleConnection cnConexion = newOracleConnection();
OracleTransaction transaccionOracle; //no tiene constructores
cnConexion.ConnectionString = Conectar.CadenaConexionIntranet;
cnConexion.Open();
transaccionOracle = cnConexion.BeginTransaction();
try
{
string sentenciaDelete = "DELETE FROM VEHICULOSEMPRESA " +
"WHERE CODIGOVEHICULO = :codigo";

OracleCommand cmdDelete = newOracleCommand (sentenciaDelete, cnConexion);
//agregar parametro
cmdDelete.Parameters.Add(":codigo"”, OracleType.Number, 10);

//setear parametro
cmdDelete.Parameters[":codigo"].Value = codigoVehiculoEliminar;

//indicar que comando forma parte de la transaccion de base de datos
cmdDelete.Transaction = transaccionOracle;

//ejecutar el comando
cmdDelete.ExecuteNonQuery/();

//confirmar la transaccion
transaccionOracle.Commit();

}

catch (OracleException error)
{
transaccionOracle.Rollback();
throw error;

}

catch (Exception error)
{
transaccionOracle.Rollback();
throw error;

}
finally

//cerrar la conexion (liberar memoria)
cnConexion.Close();

}
}

///<summary>

/// Metodo que realiza una verificacion previa para determinar si un vehiculo puede o no ser
eliminado

///</summary>

///<remarks>Se realiza una consulta de existencia a la tabla viajes para revisar si ha sido
usado anteriormente para un viaje</remarks>

///<returns>un valor false si no es posible eliminarse y true silo es</returns>

publicbool VerificarPosibleEliminacion(int codigoVehiculoEliminar)

{

int total;
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OracleConnection cnConexion = newOracleConnection();
cnConexion.ConnectionString = Conectar.CadenaConexionIntranet;
cnConexion.Open();

try
{

string revisarExistenciaEnViajes = "SELECT COUNT(CVEHICEMPRESA) AS TOTAL " +

"FROM VIAJES " +

"WHERE CVEHICEMPRESA = :codigoVerificar";

OracleCommand cmdSelect = newOracleCommand (revisarExistenciaEnViajes, cnConexion);
//agregar parametro

cmdSelect.Parameters.Add(":codigoVerificar”, OracleType.Number, 10);
//setear parametro

cmdSelect.Parameters[":codigoVerificar"].Value = codigoVehiculoEliminar;
OracleDataAdapter daVehiculos = newOracleDataAdapter();

daVehiculos.SelectCommand = cmdSelect;

DataSet dsVehiculosXML = newDataSet();

daVehiculos.Fill(dsVehiculosXML, "VIAJES");

total =
Convert.ToInt32(dsVehiculosXML.Tables["VIAJES"].Rows[0]["TOTAL"].ToString());

//Devolver si existe o no esta zona en la tabla Viajes
if (total == 0)

returntrue; //es posible eliminar el registro actual
else

returnfalse;  //el registro no puede ser eliminado

}

catch (OracleException error)

{

throw error;

}

catch (Exception error)

{

throw error;

}
finally

{
//cerrar la conexion (liberar memoria)
cnConexion.Close();
}
}
#endregion
}
}

2. Uso de la clase desde la capa de aplicacion

A continuacion se presenta una muestra del codigo fuente de la aplicacion a nivel
de la capa de negocios, del servicio web y la invocacion - utilizacion desde la
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aplicacion final en donde se almacenara un vehiculo de la Empresa en la base de

datos utilizando los métodos de la clase VehiculosEmpresa.cs

Guardar vehiculo empresa en el servidor.

using System;

using System.Collections;

using System.Configuration;

using System.Data;

using System.Ling;

using System.Web;

using System.Web.Security;

using System.Web.UJ;

using System.Web.UL.WebControls;

using System.Web.UL.WebControls.WebParts;

using System.Web.UL.LHtmlControls;

using System.Xml.Ling;

using System.lO; //libreria para subir archivos al servidor
using AKIntranet; //clase para acceder a la capa de datos
using System.Data.OracleClient; //establecer coneccion con la BDD Oracle

namespace Intranet

publicpartialclassMantenimientoVehiculosEmpresa : System.Web.Ul.Page

{

protectedvoid btnGuardar_Click(object sender, ImageClickEventArgs e)
{

VehiculosEmpresa nuevoVehiculo = newVehiculosEmpresa();

try

//setear los parametros para insertar el nuevo vehiculo

nuevoVehiculo.CodigoVehiculo = Convert.Tolnt32(IblCodigo.Text);
nuevoVehiculo.Marca = txtMarca.Text.ToUpper().Trim();
nuevoVehiculo.Modelo = txtModelo.Text.ToUpper().Trim();
nuevoVehiculo.AnioFabricacion = Convert.Tolnt32(txtAnioFabricacion.Text);
nuevoVehiculo.Placa = txtPlaca.Text.ToUpper().Trim();
nuevoVehiculo.SerieChasis = txtChasis.Text.ToUpper().Trim();
nuevoVehiculo.SerieMotor = txtMotor.Text.ToUpper().Trim();
nuevoVehiculo.Kilometraje = Convert.ToDouble(txtKilometraje.Text);
nuevoVehiculo.Color = txtColor.Text.ToUpper().Trim();
nuevoVehiculo.Estado = Convert.Tolnt32(chkEstado.Checked);
nuevoVehiculo.TipoCilindraje = ddlbCilindraje.SelectedValue;
nuevoVehiculo.Responsable = Convert.Tolnt32(ddlbResponsable.SelectedValue);
nuevoVehiculo.Sucursal = Convert.Tolnt32(ddlbSucursal.SelectedValue);

//cargar imagen
byte[] imagenbyte;
if ((Session["urllmagen"].ToString() == appPath + @"imgTemp.jpg")||
(Session["urllmagen"].ToString() == appPath + @"imgTempDescargada.jpg"))
{

System.10.FileStream fs;

fs = new System.[O.FileStream(Session["urllmagen"].ToString(),
System.l0.FileMode.Open);
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imagenbyte = newbyte[Convert.Tolnt32(fs.Length.ToString())];
fs.Read(imagenbyte, 0, imagenbyte.Length);

fs.Close();
nuevoVehiculo.Imagen = imagenbyte;
}
else
{
imagenbyte = newbyte[0];
nuevoVehiculo.Imagen = imagenbyte;
}
if (Session["AccionVehiculo"].ToString() == "Insertar")
{

//Invocar al metodo para insertar el vehiculo
vehiculo.InsertarVehiculo(nuevoVehiculo);
//refrescar los datos de vehiculos en el datatable

dtVehiculo = vehiculo.SeleccionarVehiculos();
Session["TotalRegistrosVehiculo"] = dtVehiculo.Rows.Count;
if ((int)Session["TotalRegistrosVehiculo"] > 0)

Session["PosicionActualVehiculo"] = (int)Session["TotalRegistrosVehiculo"] - 1;

Mensaje("Registro insertado correctamente.");

if (Session["AccionVehiculo"].ToString() == "Editar")
{

//invocar el metodo para editar los datos del vehiculo
vehiculo.UpdateVehiculo(nuevoVehiculo);
dtVehiculo = vehiculo.SeleccionarVehiculos();
Mensaje("Registro modificado correctamente.");

}

Session["AccionVehiculo"] = "Seleccionar”;

CargarVehiculos();

}

catch (OracleException error)

{

Response.Write(error.ToString());

}

catch (Exception error)

{
Response.Write(error.ToString());

}
}

ANEXO 5. MANUAL DE ADMINISTRACION DEL PORTAL.
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PORTAL INTRANET
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COMO USAR ESTE MANUAL

Este manual esta enfocado basicamente a dotar al usuario de los conocimientos
conceptuales que le permitan usar eficientemente el Sistema.

Los procesos que se pueden ejecutar, la informacion a ingresar o modificar, etc.
son sugeridos con claridad en las formas del Sistema.

Considerando este hecho no se profundizard en lo que respecta a la mecanica
operativa de los distintos procesos.

El Manual describe:
s caracteristicas generales del Sistema

¢ caracteristicas especificas del Sistema
& procesos disponibles.
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1

CARACTERISTICAS
GENERALES DEL SISTEMA
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1.1  INGRESO AL SISTEMA

Cada usuario para poder ingresar al Sistema debera tener asignado:

e Un nombre de usuario que es publico.

e Una clave que es reservada y sélo debe ser conocida y utilizada por el
usuario.

Una vez encendida la computadora e ingresado al sistema operativo,abra cualquier
navegador de internet que tenga instalado (ver figura 1) siendo el mas
recomendado Mozilla Firefox para esta aplicacion y a continuacion acceda a la
siguiente direccion URL http://192.168.1.105

Tt Travetes Mathon

Figura 1. Navegadores de internet mas conocidos.

Inmediatamente aparecerd la pagina inicial del sitio llamada Default.aspx
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http://192.168.1.105/

hetpy//ocalhost 52883/ login aspi RetumbUrls SDefault aspx

Copynght © Autoenekano 2011. Todos Jos detechos reservados.

Figura 2. Pagina inicial del Sitio

De forma predeterminada el acceso es limitado debido a que se tiene privilegios
de usuario invitado.Para acceder al menu completo del sitio dar clic en Iniciar
Sesion en la esquina superior derecha de la pagina e inmediatamente aparecera la

pagina de acceso al Sistema.

Copynght © Automekano 2011. Todos los derachos reservados

Figura 3. Pagina de inicio de sesion.

Debe ingresar el nombre de usuario el cual sera desplegado en pantalla a medida

que se va digitando.
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Presione TAB para moverse al siguiente campo o haga clic con el mouse en la

celda destinada al ingreso de la contrasefia.

Al ingresar la clave (password) se desplegard en pantalla asteriscos (*). Luego
presione <Enter> o haga clic en el botdn Inicio de sesion para el ingreso al mend

del usuario.
1.2  MENUS

Todos los procesos cuya ejecucion contempla el Sistema estdn agrupados en
MENUS. Los menus son listas de opciones en donde el usuario selecciona el

proceso que desea ejecutar.

Para seleccionar una opcién de un mend, el usuario podra dar un clic en la opcion
deseada; para desplazarse entre las opciones se hara uso de las teclas de
movimiento del cursor (flechas) y para acceder o para ejecutar un proceso se

presiona <Enter> o se da un clic con el mouse, tal como se muestra en la pantalla.

7 auto .

MARTES, 21 DE JUNIO DE 2011
02238

Home | Ayuda

Crear - Editar solicitudes

Aprobar solicitudes

Acreditar solicitudes aprobadas | Crear o editar Solicitud de gastos viaje \

Ingreso gastos viaticos

SELECCIONA
Ingreso gastos Combustible
» ADMINISTRACION At
Reposicion Caja Viajes
T

Figura 4. Menu principal.

1.3 OBJETOS

Cada uno de los elementos que forman parte de una pagina, se les denomina
objetos, estos sirven para ingresar, modificar, presentar, seleccionar e indicar

informacion en la pantalla.
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: = Akt : Grid View
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Check box

e ———— Dropdownlistbox

FileUpload

Figura 5. Objetos
14  BARRAS DE HERRAMIENTAS
Las barras de herramientas permiten organizar los comandos del Sistema de forma

que se puedan encontrar y utilizar rapidamente. Las barras de herramientas

constan de iconos o botones como el ejemplo siguiente:

H4d P N+ =KL

Figura 6. Barra de herramientas.

Cada uno de ellos se muestra a color cuando estan habilitados o en escala de

grises para identificarlos cuando estan deshabilitados o no pueden ser utilizados.

Para seleccionarlos basta con hacer clic en la opcion deseada.

A continuacidn se presenta una descripcion general de cada uno de los iconos que

forman parte de la barra de herramientas:
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Mostrar reporte Se ubica en el primer registro

e

Nuevo registro Se ubica en el registro anterior

Editar Registro Se ubica en el siguiente registro

Eliminar Registro Se ubica en el ultimo registro.

Guardar Registro Aprobar

Cancelar Rechazar

X0 I 8¢

Sin embargo para mayor seguridad puede activar el tooltip (también llamada
descripcion emergente) del elemento grafico deseado al situarse con el raton sobre
alguno de estos iconos, para mostrar un mensaje o ayuda adicional y asi

informarse de la finalidad del elemento sobre el que se encuentra.

Documento: 2 de3 N \] "4 Vﬂ — B x

Solicitud: | 1] Solicita NUev© RRE4 BAEZ EDIT MARILI

Figura 7. Activacion de tooltips.

1.5 FORMAS

Llamamos asi a la informacion compuesta de:
e Menus
e Barras de Herramientas
e Objetos

e Leyendas explicativas

que el Sistema presenta en la pantalla del monitor. En estas formas se pueden
distinguir dos partes:
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e Superior donde consta informacion relacionada con:
e Lacompafia en la cual se esta trabajando.
e Menu, Barra de Herramientas, Fecha, Usuario conectado.

e El nombre de la pagina actual.

¢ Media donde se encuentra la informacion que el Sistema muestra o que el

usuario debe ingresar.

Cualquier forma puede ser abandonada sin que se ejecute el proceso invocado.

1.6 TECLAS FUNCIONALES

Las siguientes son las teclas funcionales que se encuentran habilitadas en el

Sistema:

Tab Avanza al siguiente campo o dato
Shift+Tab  Retrocede un campo o dato

Backspace Borra de derecha a izquierda

Delete Borra de izquierda a derecha
Home Ubica el cursor al inicio del campo
End Ubica el cursor al final del campo

Puede utilizar métodos abreviados de teclado para conducir el selector de fechas

del calendario:

e Pagina arriba / abajo - anterior / siguiente mes

e CTRL + pagina arriba / abajo - anterior o el afio que viene
e CTRL + INICIO - mes en curso o abrir cuando se cierra

e CTRL + izquierda / derecha - dia anterior / siguiente

e CTRL + arriba / abajo - anterior o la proxima semana

e ENTER - aceptar la fecha seleccionada
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e CTRL + FIN - cerrar y borrar la fecha

e Escape - cerrar el selector de fechas sin seleccion

1.7 SEGURIDADES DE ACCESO

La seguridad del Portal esta manejada a dos niveles:

e Menl especifico para cada usuario, que se le mostrard al ingresar al

Sistema en base a los roles asignados por el Administrador.

e Clave especifica para paginas restringidas, que el usuario debera ingresar

de manera obligatoria para ingresar.

1.8 NOMENCLATURA

Es importante cumplir con los estdndares de nomenclatura para el ingreso de

informacioén al Sistema.
Entre lo establecido consta:
e Para crear una cuenta de usuario esta debera ser creada con la inicial del
primer nombre y a continuacion el apellido del Empleado. Por ejemplo

para el empleado Juan Pérez, la cuenta asignada sera jperez.

e En caso de existir esa cuenta se procederd con la inicial del segundo

nombre.
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2

CARACTERISTICAS
ESPECIFICAS DEL SISTEMA
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2.1 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL SISTEMA

El control de acceso de los usuarios del sistema a determinadas paginas y

privilegios estd fundamentado a través de roles que facilitan la administracion del

Portal manteniendo de esta forma la integridad y seguridad de la informacién

generada.

Los roles que se estructuraron para realizar los controles de acceso a los diferentes

sitios del portal son los siguientes:

Administracion: Permite al usuario con este privilegio tener un acceso

total a las paginas y opciones de todo el Sistema.

Documentacién: Le facilita la opcion al usuario de crear y modificar temas

y archivos para ser compartidos en la Intranet.

Contabilidad: Brinda un acceso a datos de auditoria de solicitudes de viaje

y controles de gastos realizados.

Autorizacion: Le permite al usuario realizar autorizaciones para las

solicitudes de gastos de viaje pendientes de aprobacion.

Cajero: Este rol le permite al usuario acreditar y/o liquidar una solicitud de

gastos de viaje aprobada y
General: Este rol es indispensable para que todos los usuarios puedan

realizar solicitudes de gastos de viaje y puedan ejecutar consultas que un

usuario invitado o anénimo no puede realizar.
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2.2 ACCESO A PAGINAS

La siguiente tabla resume el acceso a cada una de las paginas de la intranet en

base al rol que se le haya asignado al usuario conectado.

Pégina / Rol - -
S | e 3|5
§ § S| S|lol|lw|S
2 = =z 8| 3| 3| 3
2] @ o | NI 2] 2| e
c £ S5 82| =
£1315/3/°%%|°
< &)
Default.aspx v v v | v | v |V
AdministracionTemasArchivos.aspx v 4
AdministracionArchivos.aspx 4 v
AdministracionTemasLinks.aspx 4 v
AdministracionLinks.aspx 4 v
MantenimientoCilindraje.aspx v
MantenimientoCombustible.aspx v
MantenimientoFactorxKm.aspx 4
MantenimientoVehiculosEmpresa.aspx v
MantenimientoVehiculosEmpleados.aspx v v v |V |V |V
AdministracionEmpleados.aspx 4
MantenimientoParticulares.aspx v v v oIV v Y
MantenimientoProveedores.aspx v 4 v | v | v |V
MantenimientoZonas.aspx 4 v
MantenimientoTiposDeGasto.aspx v v
SolicitudViaje.aspx v v v | v | vV |V
AprobarSolicitud.aspx" v v
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Pégina / Rol - -
Qe h= T |5
§ § S| S|lol|lw®|S
3 S =| 8| 3| s| 8
= @ S|zl c| &
= S 8|5 8 s | B
£3 53 °°°
< a)
AcreditarSolicitud.aspx 4 v v
RecibosViajes.aspx 4 v v | v |V |V
RecibosCombustible.aspx v v v |V | v |V
Liquidar solicitudes acreditadas v v v
ReposicionCajaViajes.aspx v v v
ConGenViaticos.aspx 4 v v | v | v |V
MovimientosCaja.aspx v v v
ConGenEmpleados.aspx 4 v v | v | v |V
MantenimientoSucursales.aspx v v v | v | v |V
MantenimientoDepartamentos.aspx v 4 v v | v |V
MantenimientoCargos.aspx v v v | vV | v |V
CambiarPassword.aspx 4 v v | v | vV |V
MapaDelSitio.aspx v v v | v | v |V
AcercaDe.aspx v v v v | v | v |V

2.3 ADMINISTRACION DE USUARIOS

2.3.1 CREACION DE CUENTAS DE USUARIO

Cabe destacar que el sistema intranet permanece en actualizacion permanente con

el servidor principal de Automekano con la finalidad de replicar la informacién de
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Sucursales, Departamentos, Cargos y Empleados siendo esta ultima la mas
importante porque si se ingresa un nuevo empleado o los datos de un empleado se
actualizan en el sistema principal inmediatamente esta informacion es almacenada

en la base de datos del Portal.

Bajo este principio se desea conservar la integridad de la informacién de los
Empleados de la Empresa de manera automatica y el Portal Gnicamente facilitara
la herramienta de creacion y modificacion de usuarios para acceso a la Intranet

mas no la creacion de empleados de la Empresa.

Para crear una cuenta de usuario en la Intranet y vincularlo con un empleado de la

Empresa, procedemos de la siguiente manera.

1. Iniciamos sesién como usuario admin

2. En el menu principal seleccionamos la opcion Administracion > Generales >

Usuarios como se muestra en la figura 8.

wstracion Usuanos de la Intranet

Figura 8. Acceso a la pagina de administracion de usuarios.

3. Una vez que hayamos accedido a la pagina AdministracionEmpleados.aspx
podremos asignar o modificar una cuenta de usuario para el empleado
seleccionado.

Como podemos observar la lista de Empleados con sus datos més relevantes

ha sido importada y actualizada desde el servidor principal.
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. ; MARTES, 21 DE JUNIO DE 2011
Rgswo: 2418 [ 4 P M 4 @ B b 4 040

ATOS EMPLEADO [ACCESO AL PORTAL [ROLES

Codigo 2
{Primer apellido: ARPI
Segundo apelido.  [HIDALGO Registrar empleado para obtener una nueva
Nombres IPATRICIA Cuenta
Cedula: 1708491988 Nombre de usuario Admumistracion
Cumpleaios 2106 (§cntraseia Autorizacon
[Emasl Confirmar contrasefia Cajero
Sucursat eurTo Correo electrénico Contabiidad |
Telefono 22480999 Documentacion
[Extension General
Cargo IAGENTE VENDEDOR
[Departamento. EHICULOS QUITO
[Estado: Activo

Nombre Usuano:

Figura 9. Acceso a datos personales Empleados.

Como requisito principal para poder crear una cuenta de usuario para vincular a
un empleado a la intranet es que el empleado deseado deberé estar habilitado en el
sistema principal de lo contrario el botdn nuevo aparecera deshabilitado y no se

podra crear una cuenta para ese Empleado.

Por ejemplo el usuario que se muestra en la Figura 9 cumple con este requisito

presionamos el botdn nuevo para crear una nueva cuenta.

4. Al haber presionado el botdn nuevo notamos que los campos de nombre de
usuario, crear contrasefia, confirmar contrasefia y correo electronico han sido
habilitados. Digitamos los datos bajo el estandar sugerido para la creacion de

usuarios es decir la inicial del primer nombre y el apellido del empleado.
5. Una vez cargada la informacién de la cuenta que vamos a crear, marcamos los
roles que el usuario tendra en el Sistema. Para el ejemplo le daremos

privilegios de autorizacion de solicitudes y General.

6. A continuacion presionamos el boton crear usuario
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7.

i B x m,umwmon:s.:;

IACCESO AL PORTAL

Si no existid6 ningan error en la digitacion de los datos del usuario
observaremos un mensaje de confirmacion de que la cuenta se ha creado
correctamente y pulsaremos el botdn finalizar para refrescar los cambios, caso
contrario depuraremos los errores que generalmente pueden ser que las

contrasefias no coinciden o que ya existe un usuario con ese nombre para

continuar.

Figura 10. Creacion de cuentas de usuario.

at

Regiswo:  24det48 [ 4 P M

Bienvenido: admin

SElaR

MARTES, 21 DE JUNIO DE 2011

0:50:50

|DATOS EMPLEADO ACCESO AL PORTAL IROLES
{Codigo 3
[Primer apellido. |ARPI
{Segundo apelido. [HIDALGO Registrar empieado para obtener una nueva
{Nombres: PATRICIA cuenta
{Cedula: 1708491088 Nombre de usuario. parpi Administracion
[Cumpleaiios R106 Conirasedia sesesese | Autorizacson
[Emat Confirmar contrasefia. seesosse |Cajero
Sucursal QuITO Correo clectronico: [2automekarb-ec com 1 Contabi
[Telefono: [p22480000 |-/ Documentacion
{Extension ¥ Geperal
{Cargo: AGENTE VENDEDOR
[Departamento: /EHICULOS QUITO [ crear usuagio |
[Estado. Activo _“.S
[Nombre Usuario:

Copynght € Automekano 2011, Todos ks detechos reservados

Figura 11. Creacion de cuentas de usuario.
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2.3.2 MODIFICACION DE ROLES

Si se desea agregar o quitar roles a la cuenta de un empleado, procederemos de la

siguiente manera.

1. Acceder a la pagina de administracion de usuarios. (Ver figura 8).

2. Ubicamos al usuario deseado si conocemos su cédigo digitandolo en el campo

registro y presionando <Enter> para ejecutar la basqueda.

3. Como podemos observar para el usuario que se desee modificar el boton de
insercion se encuentra deshabilitado. Presionamos el boton editar.

§ MARTES, 21 DE JUNIO DE 2011

Regso.  2det8 ] 4 P M 4 @Bx ki
[DATOS EMPLEADO Editar ESO AL PORTAL

F

ARPI

HIDALGO
[Nombres PATRICIA
[Coduta: 1708491088 Administracion
[cumgteados bios [Restaurar contraseda usuano actual Autorizacion
[Email parp: @automekano-ec.com Contraselix Cajero
[Sucursal QUITO Confirmar coatrasefia: Contabisdad

Copynght € Automekano 2011. Todos los derechos reservados. t

Figura 12. Modificacion de roles asignados.

4. Marcamos y/o desmarcamos los roles que deseemos reasignar y guardamos

los cambios realizados presionando el boton guardar.
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Qx MARTES, 21 DE JUNIO DE 2011
. 05834
[ACC Guardar \ORTAL

KCodgo
[Pramer apelhdo
[Segundo apedo
Nombres

edula 17084519868 Admamstracon
iCumpieadios P106 f contraseda usuano actual Autorzacon
[Ema [parp 2 automeiano-ec com Contrasefa 7 Cajero
[Sucursal RuITO Confirmar contraseda: Contabixdad
[Telefono: 022480999 Documentacson
Extension 7 General
Cargo AGENTE VENDEDOR
[Deparamento [VEHICULOS QUITO
{E stado Actrvo
!Nunhu Usuano:  jparpi

Copynght € Automeiano 2011. Todos los dereches reservados

Figura 12. Guardar modificacion de roles asignados.
2.3.3 RESTABLECIMIENTO DE CONTRASENAS
En ocasiones nos encontraremos con casos en que el usuario olvido o cambio su
contrasefia por equivocacion o simplemente deseamos reasignar una nueva
contrasefia sin conocer la contrasefia actual del usuario, procederemos de la
siguiente manera.

1. Acceder a la pagina de administracion de usuarios. (Ver figura 8).

2. Ubicamos al usuario deseado si conocemos su codigo digitandolo en el campo
registro y presionando <Enter> para ejecutar la busqueda.

3. Una vez localizado el usuario, presionamos el boton Editar.

4. Marcamos la opcién Restaurar contrasefia usuario actual y digitamos la nueva

contrasefia. (ver figura 13).

5. Guardamos los cambios realizados presionando el boton Guardar.
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| tome Admestracon Viatoos _Consutas _Avde | Besvesido admin

Rgso. 2¢148 M 4 P M 4 @@x ,\lAlTES‘:lDEYLNloDOE“:;);:

[DATOS EMPLEADO JACCESO AL PORTAL [ROLES
[Codigo B
[Primer apelido:  ARPI
[Segundo apelido:  HIDALGO
Nombres PATRICIA

adu [1708491988 Admmistracion
Cumpieadios P1oe [Restaurar contrasefia usuano actual / Autonzacion

[parp2automekano-ec.com Contrasefia. sesessenes Cajero
[Sucursal QurTo Confirmar contrasefia  eeesssccee Contabiidad
Telefono 022480999 Documentacion
|Extension l 7 General
[Cargo JAGENTE VENDEDOR
Departamento [VEHICULOS QUITO
[ stado ] Actrvo
[Nombre Usuario hr)l
Copyright © Automekano 2011. Todos los derechos reservados.

Figura 13. Guardar cambio de contrasefia.

2.4 ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS

A continuacion detallaremos la forma de administrar el modulo de archivos

compartidos para la capacitacion del Personal.

El objetivo principal de este mddulo es dotar al Administrador y al usuario final
una herramienta facil y sencilla para acceder a documentos y sitios de interés del
usuario para su capacitacion constante en todo momento con acceso a informacion

actualizada.

2.4.1 CREACION DE TEMAS

La estructura de este médulo se enfoca de la siguiente manera:

“Un tema puede contener uno o mas documentos y un tema puede contener uno o

varios subtemas.”

Bajo este concepto a continuacion detallaremos la manera de crear un arbol de

temas por el cual el usuario final se guiara para acceder rapidamente al documento
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requerido. Razdn por la que se sugiere que el titulo de los temas sea lo méas claro y

especifico posible.

En el sistema se pueden crear dos tipos de temas. Temas para archivos y temas
para Links o sitios de interés siendo la Unica diferencia el codigo o clave principal
automatico del tema porque los temas links estan configurados desde el namero 1
al nimero 1000 mientras que los temas para archivos estan configurados desde el
1001 en adelante.

Aclarado este particular a continuacion especificaremos la manera de crear temas
para archivos sabiendo que el mismo concepto se adoptara para la creacién de
temas para links.

El proceso de creacion de temas es el siguiente:

1. Iniciamos sesidn en el sistema como usuario con rol de Administrador o

Documentacion.

2. Accedemos a la pagina temas Archivos seleccionando las opciones del menu

Administracion = Documentos = Temas Archivos

)| Viaticos Consultas Ayuda

Temas Archivos

5000 [P o ey . [ PHEE MARTES, 21 DE JUNIO DE 2011
e Generales Temas Links | Permite dividir en categorias los Temas a mostrarse al usuario final 1:0033
DATOS |_Viaticos | [ACCESO AL PORTAL [ROLES |

Figura 14. Acceso a creacion de temas archivos.

Una vez dentro de la pégina de creacion de temas podemos observar que esta
estructurada por una barra de herramientas en la parte superior, una vista previa de
la estructura del arbol de temas al lado izquierdo y los campos de texto para crear

y modificar temas en el lado derecho.
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L

onTemasArchivos.aspx

MARTES, 21 DE JUNIO DE 2011
1.02:1

¥ ADMINISTRACION

1001
[aomiNsTRACION

Descripaicn: REPORTES :QCN'-\&.‘QAC
| Taena Pades

Copynght € Astomekano 2011 Todos los derechos reservados

— .
Figura 15. Pantalla de creacion de temas archivos.

3. Para crear un nuevo tema presionamos el boton Nuevo tema de la barra de

herramientas.

Figura 16. Crear nuevo tema.
4. Como podemos ver el cédigo del nuevo tema se cargara automaticamente,
ahora digitaremos el titulo del tema a crearse y el campo descripcion servird
como un tooltip para que el usuario pueda guiarse sobre el contenido del tema.
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Cuando la informacion haya sido digitada tenemos dos opciones dejar el
campo tema padre en blanco o cero si deseamos que este sea un tema raiz (ver
figura 17) o seleccionar un tema de la vista previa del arbol para cargar

automaticamente el codigo requerido del nodo superior (ver figura 18).

Figura 17. Crear nuevo tema raiz

Adminietracion 1emae Arehib:

- -
__ http://localhost:52883/AdministracionTema:

MARTES, 21 DE JUNIO DE 2011
1:09:44

REPUESTOS

Q Dascripeion: REPORTES DEL MODULO DE REPUESTOS

H
:
¥

Copyright © Astomekano 2011 Todos los derechos reservados.

Figura 18. Crear nuevo tema secundario
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5. Presionamos el boton guardar y observaremos un mensaje de confirmacion de

que el tema se cred exitosamente.

Tema insertado comectamente.

)

Figura 19. Confirmacion de nuevo tema creado.
Como podemos observar en el tema creado, los botones editar y eliminar han sido
activados. Esto se debe a que ahora el tema puede ser eliminado Gnicamente si no

tiene nodos hijos y si no contiene archivos que pertenezcan al tema seleccionado.

242 ALMACENAR ARCHIVOS

A continuacién mostraremos la forma de subir archivos al servidor para que estén

disponibles para los usuarios.

1. Iniciamos sesién en el sistema como usuario con rol de Administrador o

Documentacion.

2. Accedemos a la pagina Archivos seleccionando las opciones del menu

Administracion = Documentos [ Archivos
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Consultas  Ayuda Bienvenido: admin Cerrar sesion

ST MARTES, 21 DE JUNIO DE 2011
rchivas 1:1233

Generales Temas Links

Viaticos Links Permite administrar los archivos que estaran disponibles para el usuario
| TENAS ACCESU ATCIOIVUS

Figura 20. Acceso pagina Archivos.
Dentro de la pagina actual podemos observar los siguientes detalles:

e La barra de herramientas en la parte superior,
e El arbol de temas en el lado izquierdo y
e Los controles necesarios para seleccionar los archivos que seran

almacenados en el servidor de aplicacion en el lado derecho.

Seerr erzdo admin

e 4 b M 4 G-B“ .\L\m:xnsn.\mnlslz?:;

Figura 21. Pantalla administracion de Archivos.

3. Seleccionamos el tema al que deseamos que pertenezca el archivo y

presionamos el boton Nuevo para agregar el archivo. (ver figura 22)
A continuacion notaremos que se creara un codigo automatico para identificar al

archivo en la base de datos, y se habilito el control FileUpload para seleccionar el

archivo que deseemos compartir en la red y notaremos también que el arbol de
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temas ha sido deshabilitado temporalmente mientras se ejecuta el proceso de

insercion de archivos.

pow cao 4 b W@ =K
5 '!-lr::t::aenue 1003
Titubo

Figura 22. Seleccionar Tema.

4. Presionamos el boton examinar para ubicar el archivo que deseamos agregar.

5. Ubicamos el archivo deseado y presionamos el botén Abrir para almacenarlo

temporalmente en el equipo local.

“ . <« Docs » Instaladores » Manuales Zeus m Buscar Monuales Zeus

D

Organmr - Nueva carpeta = v O 0
& Descargas - Nombre 2 Fecha de modifica. Tipo
Bl Escritorio

) MANUAL DE CAJA.doc 09/01/2008 15:56
[8) MANUAL DE COBRANZAS.doc g
) MANUAL DE CONTABILIDAD.doc

] MANUAL DE CUENTAS POR PAGAR.doc
] MANUAL DE ORDENES DE COMPRAS.doc
) MANUAL DE RERYESTOS.doc

». Sitios recientes

9 Bibliotecas

+ Documentos

=l Imégenes

M

& Mésica #) MANUAL DE TANTER.doc 09 ut

B Videos 1) MANUAL DE VEHIC T1Po: Documento de Microsoft 2003
Tamahic: 5,44 MB
Fecha de modificacion: 12/12/2003 15:35

1™ Equipo Paginas: 1
L Disco local (C:)
s PEPIN ® (D)

(st MEMORYCARD ( _

« m ’

Nombre: - l T@m los archivos > ‘

[ Concer_|

Figura 23. Seleccionar Archivo.
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6. Una vez cargado el archivo presionamos el boton Aceptar para almacenarlo en

el servidor.

uuuuuuuuuuuuuuuuuuu

Administracion  Viaticos Cons

MARTES, 21 DE JUNIO DE 20
0“‘ b Hj-ax e 1:18:.:);

Registro: 0 de

‘ SELECCIONAR TEMA ‘ ;
‘ ||| Tituto |REPUESTOS i
‘ b REPUESTOS ||| SeteccionarArchivo:  D:\Docs\Instaladores\M: | Examinar.. ‘
| ‘ eccionar. 0. Cs \Instaladores ar. !
| @] |

i Codigo: 1 :

} Descripcion: MANUAL DE REPUESTOS ZEUS I

| || Nombre Originat: | |
i (|| Nombre Almacenado: ‘
“

| (

|

Figura 24. Cargar Archivo en el servidor.

7. Después de un lapso de tiempo que depende del tamafio del archivo aparecera

un mensaje de confirmacion de que el archivo se ha transferido al servidor.

Archivo subido al servidor.

Figura 25. Confirmacion Archivo almacenado en el servidor.
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Notese que se ha almacenado el nombre original del archivo y la nueva secuencia
de cddigo GUID (GloballyUniqueldentifierpor sus siglas en inglés) con el que el
archivo se ha almacenadoen el servidor.

Este cddigo GUID tiene una probabilidad casi nula de repetirse en la préctica.

8. Finalmente si se desea se puede agregar una descripcion del archivo y

presionamos guardar para almacenar el archivo en la intranet.

i
Administracion Archivos & - =
- — -

http://locathost:52883/ AdministracionArchivos.aspx
o~ ~

Bienvemdo: admin

itas Ayuda |
q MARTES, 21 DE JUNIO DE 2011
G o~ @ b 4 12115

Registro
SELECCIONAR TEMA Tema seleccionado: | OUa1dar
v ADMINISTRACION Titulo

w REPORTES
» RERESTOS SeleccionarAschivo

Codigo 1

Descnpaion: MANUAL DE REPUESTOS ZEUS
Nombre Original MANUAL DE REPUESTOS DOC
Nombre Almacenado: 952607 €59 de 156c27-27434737564

Figura 26. Guardar archivo cargado en el servidor.

Una vez ejecutada la transaccion se notara un mensaje de confirmacion de la

transaccion realizada y la tabla con el boton vinculo para descargar.
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o - .
http://localhost:S2883/ AdministracionArchivos.aspx

archivo insertado correctamente.

L)

Figura 27. Confirmacion archivo almacenado correctamente.

Este proceso para los clientes se refleja en la pagina Home o Default de la
aplicacion para brindarles la herramienta para descargar la informacion

compartida.

MARTES, 21 DE JUNIO DE 2011
12341

[Duurtar Descripcion

MANUAL DE REPUESTOSDOC  IMANUAL DE REPUESTOS ZEUS

| MANUAL DE REPUESTOS ZEUS |

Figura 28. Pagina que se muestra al usuario cliente.

243 ALMACENAR LINKS
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Con una metodologia muy similar al almacenamiento de archivos, realizaremos

un breve ejemplo de creacion de links para compartirlos en la intranet.

1. Iniciamos sesién en el sistema como usuario con rol de Administrador o

Documentacion.

2. Accedemos a la pagina Archivos seleccionando las opciones del menu

Administracion = Documentos = Links

————
} 7 auto l

Home | Administracion | Viaticos Consultas  Ayuda Bienvenido: admin Cerrar sesion

Documentes Temas Archivos

MARTES, 21 DE JUNIO DE 2011
1:25:32

Wehiculos Archivos

Generales Temas Links *
Viaticos Links Tlezraroar Avrchiva Tlescripeion a
Permite dividir en categorias los links mas utilizados por los usuarios
~ ADMINISTRACION L S
~ REPORTES w v NANUAL UE KEFUES U3 DUC |.\r1_-1_\1u.-\.|_ DUE UESTOS ZEUS

b REPUESTOS

Figura 29. Seleccidn de sitio links en el mena principal.
3. Seleccionamos el tema al cual deseamos que pertenezca el link que deseamos

compartir y presionamos el botén Nuevo.

Notaremos que se blogueara temporalmente el arbol de temas y se desbloqueara el
campo descripcion y el campo enlace URL que tendra antepuesto el texto http://.
Este prefijo es netamente necesario si deseamos especificar una pagina de

internet, de lo contrario estariamos especificando una pagina dentro de la intranet.
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Bienvenido: admin

Regiso: 0deo [ 4 b M @ = B x M\ms,zmsmmooﬁsz:ﬁ
e N o

+ BANCOS Thals

Codigo:

Descripcion:

Enlace URL:

Figura 30. Creacion de un nuevo link.

Por ejemplo si deseamos agregar un enlace al correo empresarial la forma correcta

de almacenarlo seriahttp://mail.automekano-ec.com

La forma errénea de crearlo seria digitarlo Gnicamente como mail.automekano-
ec.com debido a que el sistema reconocerd al enlace como

http://192.168.1.105/mail.automekano-ec.com y en la realidad esta pagina no

existe dentro de la intranet.
4. Digitamos la URL deseada y afiadimos una descripcion opcional del sitio y

presionamos el boton Guardar.
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http://mail.automekano-ec.com/
http://192.168.1.105/mail.automekano-ec.com

acceso a ka pagna pancpal del banco def pchincha

[t 7 Avwerws pichincha com

Figura 31. Guardar nuevo link.

5. Observaremos un mensaje de confirmacién de que el link ha sido ingresado

correctamente.

http://localthost:52883/ AdministracionLinks.aspx

link msedahcorredamem

Figura 32. Link almacenado correctamente.

De esta manera completamos el arbol de enlaces que se muestra al usuario final en

la pagina Home.
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2.5  ADMINISTRACION DE VIATICOS.

A continuacion ingresaremos en el médulo de viaticos de la Empresa, para esto
detallaremos a continuacion la administracion de los datos primarios necesarios

para la administracién de solicitudes y la toma de decisiones en el siguiente orden:

e Ingreso y modificacion de zonas de viaje.
¢ Ingreso y modificacion de vehiculos.
¢ Ingreso y modificacion de personas particulares.

e Ingreso y modificacion de proveedores.
2.5.1 ADMINISTRACION DE ZONAS DE TRASLADO
Las zonas de traslado no son mas que una globalizacion de lugares o provincias
especificas dentro del territorio nacional para establecer un control de los limites

de gastos por movilizacion de personal.

Por ejemplo Automekano dividié su modalidad de gastos en dos zonas:

ZONA DESCRIPCION
1 QUITO Y OTRAS PROVINCIAS SIERRA.
2 COSTA 'Y ORIENTE

Para insertar 0 modificar una nueva zona de viaticos procedemos de la siguiente

manera.

1. Iniciamos sesién en el sistema como usuario con rol de Administrador o
Contabilidad.

2. Accedemos a la pagina Zonas seleccionando las opciones del menu

Administracion = Viaticos=> Zonas
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St ekl s e )
Home | Administracion | Visticos Consultas  Ayuda Bienvenido: admin Cemrar sesion

Documentos

Regise veriios |14 1 ¢ D [ pi1 4 -B* msgmnnmongzg;

Generales

Figura 33. Acceso al sitio de ingreso- modificacion de zonas.

3. Observaremos la pantalla de modificacién de zonas de viaje en donde
contamos con una barra de herramientas en la parte superior, y los campos
para especificar la descripcion de la zona y los valores limite para gastos por

movilizacion.

MARTES, 21 DE JUNIO DE 2011
1:38:26

Estado: Activo h
Desayuno:
Almuerzo:
Cena:
Vanos: 2 50| * Se refiere a bebidas no alcohdlicas durante el dia.
Hospedaje 0
PRESUPUESTO DIARIO 45.00
Copynght © Automekano 2011. Todos los desechos reservados.

Figura 34. Estructura de la pagina de zonas.

4. Presionamos el botén Nuevo para agregar una nueva zona.

5. Llenamos cada uno de los campos requeridos asegurandonos de que el check

de estado este marcado como activo para poder ser utilizado.

6. Si los valores son correctos presionamos el botdon Guardar para almacenar la

zona creada.
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7. Recibiremos un mensaje de confirmacion de que la zona ha sido creada

correctamente.

Figura 35. Zona agregada correctamente al sistema.

Observaremos que el boton de edicion estard habilitado permanentemente para
cambios en el presupuesto a futuro. Sin embargo el botdén de eliminacion
Unicamente se habilitara si esta zona nunca ha sido utilizada para realizar una

solicitud de gastos de viaje.

2.5.2 ADMINISTRACION DE TIPOS DE GASTO

Esta opcion nos permite clasificar de una manera mas especifica las facturas y los
tipos de gastos realizados por los Empleados de la Empresa durante un viaje.

Para especificar los tipos de gastos que pueden darse durante una solicitud de

gastos de viaje seguiremos los siguientes pasos.

1. Iniciamos sesidn en el sistema como usuario con rol de Administrador o
Contabilidad.
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2. Accedemos a la pagina Tipos de gasto seleccionando las opciones del mend

Administracion > Viaticos> Tipos de gastos.

- MARTES, 21 DE JUNIO DE 2011
4 b VﬂT‘@-Bx 1:41:09

Home [ASMINSESEONN Viaticos Consultas Ayuda
Documaentos
Registro] Vehiculos

Generales

] Viaticos Zonas
Cé&!o Tipos de tos 3
Descnpcion: Tipos de gastos

Figura 36. Acceso al sitio de ingreso- modificacion de tipos de gastos.

3. Presionamos el boton nuevo de la barra de herramientas para agregar una

descripcion del nuevo tipo de gasto.

nimientoTiposDeGasto.aspx

MARTES, 21 DE JUNIO DE 2011
Registro: 1:42:28

Codigo Gasto 1 DESCRIPCION
Tipo de Gasto | DESAYUNOS DESAYUNOS

Copynght € Automekano 2011. Todos los derechos reservados

Figura 37. Crear nuevo tipo de gasto.

El campo codigo es un valor automatico y el campo tipo de gasto es una
descripcion especifica del tipo de gasto que puede darse en un viaje.

4. Digitamos el tipo de gasto y a continuacién presionamos el botén guardar
para almacenar el tipo de gasto. Recibiremos un mensaje de confirmacion de

que el tipo de gasto ha sido ingresado de forma correcta.

210



Registro insertado correctamente

=0

Figura 38. Tipo de gasto agregado correctamente al sistema.

Cabe destacar que el tipo de gasto consumo de combustible no debe ser ingresado
en esta categoria debido a que el control de gastos por consumo de combustible
requiere un control adicional por los kilémetros recorridos y por lo tanto este tipo

de gasto es evaluado de manera independiente.

Manteniendo el mismo concepto de control de la integridad de la informacion, los
tipos de gastos Unicamente pueden ser eliminados si no han sido utilizados como
referencia para liquidar una solicitud de gastos de viaje

2.5.3 ADMINISTRACION DE COMBUSTIBLES

Esta opcidn permite insertar, editar o eliminar el precio aproximado por galon de

cada uno de los tipos de combustibles existentes en el mercado.

Para ingresar un nuevo tipo de combustible, accedemos al médulo de vehiculos de

la siguiente forma.
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1. En el menu principal seleccionamos Administracion > Vehiculos >

Combustibles.

Home | Administracion | Viaticos Consultas  Ayuda Bientvenido: admin Cerrar sesion

Documentos T
Registro] Vehiculos | Cilindrajes B * MARTES, 21 DE JUNIO D:aj;);;
Generales Combustibles
Codigo € Wiatices Factores de consume de combustible
g Vehiculos Empresa
TapoiinCte) REPUES “ehiculos Empleados | ||2 | R

Figura 39. Seleccion opcion crear nuevo combustible.

2. Una vez dentro de la pagina de Administracién de combustibles, para insertar

un nuevo registro seleccionamos el botdn Nuevo.

7 auto
e
Home Administracion Viaticos Consultas Ayuda Bienvenido: admin Cerrar sesion
g - y t - MARTES, 21 DE JUNIO DE 2011
Registro: 1 de3 N \J "4 N E-’ — B * 155020

Tipo combustible: DIESEL | Nuevo |

Figura 40. Ingresar nuevo tipo de combustible.

3. Ingresamos el nombre del combustible y el precio promedio por galén y

guardamos el registro presionando el botén Guardar.

Bienvemdo. admin

H . > Viaticos neultas Ayude -
Registro 163 [ 4 P W4 -@x munrts‘nn:wmopls‘::::

| Guardar

Tipo combustible: super
Precio x Galon:

Figura 41. Guardar nuevo tipo de combustible.

4. Observaremos un mensaje de confirmacion del nuevo combustible insertado.
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2.5.4 ADMINISTRACION DE CILINDRAJES

Esta opcidn tiene como objetivo clasificar los vehiculos que seran utilizados en la

intranet tomando como referencia el cilindraje del motor.

Por ser una medida de volumen, la cilindrada se expresa en unidades propias de
volumenes, y la forma més frecuente es en centimetros cubicos (cc), en litros (1) y

en pulgadas cubicas (CID).

Un litro equivale a 1000 cc y 1 CID a 16.4 cc. Por ejemplo, un motor de 5000 cc
de cilindrada o desplazamiento se dice que es un motor 5.0 litros o también puede
conocerse como un motor 302 CID. para facilitar la lectura de los consumidores

siempre se redondean los nimeros.

La unidad de medida que usaremos en el sistema para especificar el cilindraje del

motor de un vehiculo sera en centimetros cubicos.

Para ingresar un nuevo cilindraje en el sistema, accedemos al modulo de vehiculos

de la siguiente forma.

1. En el mend principal seleccionamos Administracion -> Vehiculos
—>Cilindrajes.

7 auto l

3 Bienvenido: admin Cetrar sesion
Documentos
: e T i MARTES, 21 DE JUNIO DE 2011
Registro] Vehiculos Cilindrajes 1526
Generales Combustibles e
Tipo coj Viaticos Factores de consumo de combustible l Mantenimiento Cilindraje I
Vehiculos Empresa
Precio x Galon: Vehiculos Empleados

Figura 42. Seleccion opcion crear nuevo cilindraje.
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2. Una vez dentro de la pagina de Administracion de cilindrajes, para insertar un

nuevo registro seleccionamos el boton Nuevo de la barra de herramientas.

N 2 1 2
Reeiso: 143 [ 4 P M I{)@-Bx mrzs,ms:mooﬁ‘:;:

Cilindraje Nuevo |

Descapcion

Copynght € Automekano 2011. Todos los derechos reservados.

Figura 43. Ingresar nuevo Cilindraje de motor.
3. Ingresamos el cilindraje y como campo adicional podemos agregar una

descripcion general de los vehiculos que pueden ser calificados dentro del

cilindraje seleccionado, a continuacion presionamos el boton guardar.

da
. @ = Q* MARTES, 21 DE JUNIO DE 2011

Guardar

2200

CAMIONETAS 4X2

Figura 44. Guardar nuevo cilindraje de motor.

4. Observaremos un mensaje de confirmacion del nuevo cilindraje insertado.
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__ http//localhost:52883/MantenimientoCilindraje.aspx

Registro insertado corectamente

=

Figura 45. Mensaje de confirmacion de cilindraje insertado.

255 ADMINISTRACION DE FACTORES CONSUMO COMBUSTIBLE

Cuando una solicitud de gastos de viaje se realice con un vehiculo, sea este de la
Empresa o de propiedad del solicitante, la Empresa establece el dinero a
entregarse para consumo de combustible en base a los kildbmetros que se van a
recorrer y en base al combustible y el cilindraje de motor del vehiculo
seleccionado.

Sin embargo el conocer el cilindraje del motor y el precio por galon de
combustibles existentes nos permite establecer un costo aproximado de consumo

de combustible por kilémetro recorrido conocido como factor multiplicador.
A continuacion presentaremos la herramienta para cargar la tabla de precios por
kilometro recorrido de un vehiculo tomando como parametros el cilindraje y el

tipo de combustible.

1. En el mend principal seleccionamos Administracién = Vehiculos - Factores

de consumo de combustible.
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Factory Km Recomde

htp/ Nocalhost 52883/ Mantenimientof actondm._aspx
~

Registrol Voh<
Ganersles ombustibles
I‘_ Visticos Factores de consumo de combustible ‘
B2
e V@ hiculO% Empresa
Tipo de combustible: | . o . Asignacion de costo de combustible por kilometro recomdo

Kilometros x galdn |

[ Factor x Km: ]

Figura 46. Seleccion opcion crear nuevo cilindraje.

Copynght € Automekano 2011, Todos los derechos reservados

Una vez dentro de la pagina de Administracion de factores de consumo de

combustible, observaremos los siguientes items:

e Una barra de herramientas en laparte superior de la pagina,
e Un listbox que contiene los tipos de cilindrajes creados en el sistema
e Un listbox que contiene los tipos de combustibles existentes en el sistema

e un campo de texto para insertar un valor aproximado de los kilémetros que

puede recorrer un vehiculo por galon

e una tabla resumida de los factores de consumo del cilindraje marcado en el

primer listbox.
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Brenvemdo admin ! Cerrar sesion

Rt T =0%

MARTES, 21 DE JUNIO DE 2011




Factory km Recomao.

Cerrar sesion

MARTES, 21 DE JUNIO DE 2011
20152

Copynght © Automekano 2011, Todos los derechos teservados

Figura 47. Estructura del sitio factores de consumo de combustible

3. Seleccionamos el cilindraje deseado

Factor ¥ km Recormdo

Viaticos onsultas Ayud.

Registro 0 de0 N y‘ "4 Vﬂ T@-

Bienverudo: admin Cerrar sesion

B x MARTES, 21 DE JUNIO DE 2011
2:03:02

Cilindraje cc: | 1000w ]
000
Tipo de combustible: 2200
Kilometros x galon: 2400
2600
Factor x Km

Copyright © Automekano 2011, Todos los derechos reservados

Figura 48. Seleccionar Cilindraje de motor.

A continuacion si todavia existen tipos de combustible sin establecer un factor de

consumo el botén Nuevo de la barra de herramientas permanecera habilitado.
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Caso contrario si ya se han insertado los factores de consumo de todos los

combustibles el boton nuevo sera deshabilitado automéaticamente.

4. Si es posible insertar un nuevo registro, presionamos el botén Nuevo de la

Barra de herramientas.

Cetrar sesidn

Rpswoe oco [l 4 b W D=
Nuevo
| Cmdrage cc [ YouoT=]
Tipo de combustible:
Kilometros x galdn
| Factor x Km o

x‘ MARTES, 21 DE JUNIO DE 2011
20353

Figura 49. Ingresar nuevo factor consumo combustible.
5. Notaremos que el nuevo el listbox de tipos de combustible se cargara con los

combustibles que todavia no cuentan con un factor de consumo para el

cilindraje seleccionado.

Avud e crdo_admin

acion

Registro 0 de0 N q v Vd . G — B * .\MmS‘JlDE!U.\'lOD:EO.:O;;

I Cilindraye cc I

Tipo de combustible | DIESEL | »]
E DIESE

v Kilometros x galén EXTRA
{ Factor x Km SUPER

Figura 50. Seleccionar tipo de combustible.
6. Una vez seleccionado el combustible digitaremos el nimero de kilometros por

galon consumido que recorreria un vehiculo del cilindraje seleccionado y

presionamos el boton Guardar de la barra de herramientas.
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MARTES, 21 DE JUNIO DE 2011
2:06:02

| Guardar |

DIESEL ~
202
0

Figura 51. Guardar nuevo factor de consumo.

7. Finalmente observaremos un mensaje de confirmacion del factor ingresado en

la base de datos.

Registro insertado correctamente.

Figura 52. Factor de consumo ingresado correctamente.
Estos parametros pueden ser editados cuantas veces sea necesario sin embargo la
eliminacion de estos datos dependera Unicamente de si estos han sido o no
utilizados en alguna solicitud de gastos de viaje.

2.5.6 ADMINISTRACION DE VEHICULOS EMPRESA

En esta pagina podemos consultar, insertar o modificar la informacion de cada
uno de los vehiculos pertenecientes a la Empresa tambien podemos agregar de
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manera opcional una imagen del vehiculo seleccionado para facilitar su

reconocimiento al usuario final.

Ademas esta ventana nos permite asignarle a un empleado de la empresa la

responsabilidad por el vehiculo seleccionado.

Para acceder a la pantalla de administracion de vehiculos de la Empresa

procederemos de la siguiente manera:

1. Iniciar sesion en el Sistema como usuarios con privilegios de Administracion
siguiendo el siguiente enlace en el menu principal:

Administracion - Vehiculos > Vehiculos Empresa.

1 7 auto .

[ Beneodoadmin | Comsen |

J Viaticos Consultas Ayuda

Documentos
3 Vablealog s - MARTES, 21 DE JUNIO DE 2011
uscary v . Cilindrajes 20847
Generales Combustibles =
Cod v:a;:o: | Factores de consumo de combustible IFICIOI consumo combustible
—‘[—' Vehiculos Empresa
Marca | Vehiculos Empleados I) I
Modelo I W Administracion de Vehiculos de la Empresa
T

Figura 53. Acceso a vehiculos de la Empresa.

2. Una vez dentro del sitio de administracion de vehiculos presionamos el boton

Nuevo de la barra de herramientas.

En la parte izquierda de la pagina contamos con los campos para insertar los datos

elementales del vehiculo.

En la parte central podemos destacar la herramienta para seleccién de imagen que

puede ser utilizada para cargar una fotografia del vehiculo editado.
En la parte derecha se muestra una tabla que resume los precios aproximados por

kilometro recorrido por un vehiculo con el cilindraje y combustible que se

seleccione.
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Finalmente en la parte inferior contamos con un campo para especificar el

Empleado que se responsabilizara por el correcto mantenimiento del vehiculo de
la Empresa.

Bienvemdo adein

. » MARTES, 21 DE JUNIO DE 2011
Buscar vehiculo N 21444

Codigo | actor consumo cambustible
Marca

Modelo
" | Serie chases
Serie motor
Color

Afio Fabric
Placa
Kilometrage:
Estado Disponible|
Cilindrage
[— ) ] Acecsa

|Responsabie

Copynght © Automekano 2011. Todos Jos derechos reservados

Figura 54. Pantalla Ingreso modificacion de vehiculos empresa.

3. Ingresar todos los datos del vehiculo y presionamos el botdén guardar de la
barra de herramientas para almacenarlo en la base de datos.

Buscar vehiculo N* y MARTES, 21 DE JUNIO D“E’:Oll

Codgo. [ 2 [Factor consumo combustible
Marca | MAZDA

Modeio: BT-S0CH4X28TDC

| | Serie chuasis BLFUNYO2FAMO0007 /m
\
- s

Sene motor 2856684 f._@ | ||coMBL: GALON[FACTOR|
[ESEL 20 0.0520
Color: ND - B G o
Asio Fabne 2000 SUPER 25 0,0790

Phaca TBA1582
Kilometraje 0
Estado f 7/ Dasponsbie
Ciindeaje 2200 - Examinar
Sucursal MATRIZ Aceptar
[Responsable SOUS MONTERO DANILO HERNAN

Copynight © Automekano 2011. Todos los derechos reservados

Figura 55. Almacenar vehiculo de la empresa.
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4. Recibiremos un mensaje de confirmacion de que el vehiculo se ha almacenado

correctamente en la base de datos.

Ll WMMW_J/M.MMWMvam.m

Registro modificado correctamente.

veido localhost

Figura 56. Mensaje de confirmacion de vehiculo de la empresa insertado.

5. Si deseamos consultar o modificar un vehiculo existente en el Sistema, es
necesario conocer el namero del vehiculo asignado y digitarlo en el campo de

texto buscar.

6. Una vez hallado el vehiculo, notaremos que los controles Editar estard
habilitado para cambiar la informacion basica del auto. (EI campo eliminar
Unicamente se habilitara si no han existido registros anteriores de que el

vehiculo citado haya sido usado en alguna solicitud de viaje existente).
2.5.7 ADMINISTRACION DE VEHICULOS PARTICULARES
En esta pagina podemos consultar, insertar o modificar la informacion de cada

uno de los vehiculos pertenecientes a los Empleados de la Empresa y requieren ser

utilizados para cumplir una movilizacion de trabajo.
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Conservando la misma estructura de la pagina de vehiculos de la Empresa, para
gestionar la informacién de vehiculos particulares procederemos de la siguiente

manera.

1. Iniciar sesion en el Sistema como usuarios con privilegios de Administracién

siguiendo el siguiente enlace en el mend principal:

Administracion - Vehiculos > VehiculosEmpleados.

7 auto .

Bienvenido: admin Cerrar sesion

Documentos

RtngUO‘ Vehiculos Cilindrajes a x MARTES, 21 DE JUNIO D,E 20“
Generales Combustibles 153625
RUC: Viaticos Factores de consumo de combustible
% E | Vehiculos Empresa
Razén social Arx | Vehiculos Empleados >
Direccion: | AAA ly ~
Tetéfono: 0222222 | Administracion de vehiculos de los empleados |

Figura 57. Acceso a vehiculos Particulares.

2. Una vez dentro del sitio de administracion de vehiculos presionamos el boton

Nuevo de la barra de herramientas.

MARTES, 21 DE JUNIO DE 2011
16:03:38

{Factor consumo combustible

Estado: Dispornible

Copyright © Automekano 2011, Todos los derechos reservados

Figura 58. Pantalla Ingreso modificacion de vehiculos particulares.
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Como podemos observar, en la parte inferior existe un listado de los Empleados
de la Empresa, es decir Unicamente se pueden insertar vehiculos pertenecientes al
Personal. De darse el caso y si se requiere insertar un vehiculo perteneciente a una
Persona ajena a la Empresa, este debera ser insertado a nombre del Empleado que

sea Jefe inmediato superior de la persona particular.

3. Ingresar todos los datos del vehiculo y presionamos el botdén guardar de la
barra de herramientas para almacenarlo en la base de datos.

Brenvemdo. admin

Consulta: Ayuda
Buscar vehiculo N : @ - B “ MIERCOLES, 22 DE JUNIO DE 2011
Codigo: 2 [imagen [Factor consumo combustible
Marca: GREAT WALL - = N
Modelo: HOVER = ‘
| |Serie chasis SLFUNYD246M00399
Sene motor F2248234 ko)m['s]’ml EKMXGALONFACTOR| ;
G| . o T b oo |
Afio Fabrnic: 2010 UPER 15 10.0700
Placa
Kilometraje: 20000
Estado: 7| Disponsble [ Examinar. |
Cilindraje- 2200 v | Aceptar |
Propietanio: BARRIGA CASCO OSWALDO -
Copynght © Automekano 2011. Todos los derechos reservados.

Figura 59. Almacenar vehiculo particular.

4. Recibiremos un mensaje de confirmacion de que el vehiculo se ha almacenado

correctamente en la base de datos.
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Registo insenado comectamente

Esperando a localhost...

Figura 60. Mensaje de confirmacion de vehiculo de la empresa insertado.

5. Si deseamos consultar o modificar un vehiculo existente, es necesario conocer

el niamero del vehiculo requerido y digitarlo en el campo de texto buscar.

6. Una vez hallado el vehiculo, notaremos que los controles Editar estard
habilitado para cambiar la informacion basica del auto. (ElI campo eliminar
unicamente se habilitara si no han existido registros anteriores de que el

vehiculo citado haya sido usado en alguna solicitud de viaje existente).
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2.6 SOLICITUDES DE GASTOS DE VIAJE

En el siguiente capitulo, detallaremos cada uno de los procesos que conforman el

ciclo de vida de una solicitud de gastos de viaje. Podemos notar los diferentes

estados que puede tener una solicitud durante el proceso.

Solicitado

~N

eLos empleados realizan la solicitud de gastos de viaje y la hacen llegar a a su Jefe
inmediato superior para su andlisis y aprobacion

Aprobado

Acreditado

J
~
«Si el jefe considera viable la solicitud, este da su aprobacién para su
acreditacion.
J
eCuando la solicitud ha sido aprobada, el dinero solicitado es entregado a la )
persona interesada y la solicitud pasa a estado Acreditado.
eCuando la solicitud es acreditada, el empleado debera insertar cada uno de los
recibos y/o facturas que justifiquen los gastos realizados durante el viaje. )y

Liquidado

. . . .. R
*Si el empleado ha insertado todas los recibos de su viaje, este se acercara a Caja
para su inmediata liquidacion.

eLa persona encargada de liquidar la solicitud recibira los documentos que

Rechazado

Anulado

justifiquen los gastos realizados y dara por terminado el proceso. y
~
Si la persona considera que la solicitud realizada no es viable por alguna razén.
J
N\
#Si se desea conservar el registro de la solicitud creada y en alguna etapa del
proceso debio ser anulada por alguna causa.
J

v
4
v
4

Figura 61. Estados de una solicitud de gastos de viaje.
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Sustentandonos en el grafico anterior, detallaremos cada uno de los pasos a seguir

en el Sistema para completar una solicitud de gastos de viaje.
2.6.1 CREAR SOLICITUDES DE GASTOS DE VIAJE

Para crear una solicitud de gastos de viaje, el solicitante debe considerar los

siguientes datos.

e Sucursal a solicitar.
e Lugar de destino.
e Fecha de Salida y Retorno del viaje.
e Zona a donde se trasladara.
e Vehiculo propio o particular.
e En caso de viajar en vehiculo particular o de la empresa:
e Vehiculo para trasladarse.
e Tipo de Combustible.
e Kildémetros a recorrer.
¢ Dinero para peajes.
¢ Dinero para movilizacion
e Acompaiantes de la Empresa.

e Acompafantes Particulares.
En el sistema una solicitud de gastos de viaje se realiza de la siguiente manera.

1. Acceder a la pagina SolicitudViaje.aspx que se encuentra en el mend:
Viaticos > Crear > Editar solicitudes.

3

i
| Sencobosmia | Comewn |

MIERCOLES, 22 DE JUNIO DE 2011
23336

,; [Factor consumo combustible ]
GREAT .. ditadas H ‘

Modelo- HOVER_Reposicion Caja Viajes P———

Figura 62. Acceso creacion de una solicitud de gastos de viaje.
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2. Como podemos ver, en la pagina disponemos de las herramientas necesarias

para Crear una solicitud de gastos de viaje.

Este sitio ademas nos permite consultar una solicitud previamente ingresada
en el sistema digitando el nimero de solicitud en el campo de texto ubicado en

la parte superior de la pagina junto a la barra de herramientas.

Nota: Unicamente podemos editar o eliminar una solicitud de gastos de viaje
si este se encuentra en estado SOLICITADO o RECHAZADO. Cualquier otro

estado de solicitud deshabilitara los controles para mostrarlos como solo de
lectura.

| Solicitud |a),ef )
WG B || hitp:/localhost:52883/SolicitudVi

Consultas  Ayuda Bienvenido: admin Cerrar sesion
PG 3 4 .4 MIERCOLES, 22 DE JUNIO DE 2011
Drscacfoiciad ¥, y =X 2373
Socursal: MATRIZ [Fecha Solicitud: [Solicitud N* 0
Lugar de traslado: [Facha d= salida: [Fecha da ratorno:
| [Solicitante: [Departamento:
[Aprobado por: [Facha aprobacion:
[Acraditado por: [Facha acraditacion:
|Liquidado por: [Facha cierre:
|[Total sofiitado: [ o000 [Total Justificado: [ Jsatdo FC: [1] .
|Totzl Acompafiantes: | S »
IZonz saleceionada: 0 |Zona: l 1
Movilizaciéa: [Descripeica: ||
T {|[D=tatte Valor Cantidad Subtotal
Peajes:
|Dmy|mo
Total para Vidticos: 0.00 T
Almuerz |
:Total para combustible: 0.00 =
ICem
Estado Solicitud: T
=
Vehiculo seleccionado: NINGUNO
Combustible seleccionado: NINGUNO —
P persona:
Kilometraje da salida: 0 “l bt
l| |N\imero da fi 0
[k o | *lToraL Para vIATICOS: I ool T
”Kilmtro@ fecorridos: | || 4 ’
Copyrizht © Auvtomekano 2011. Todos los derachos reservados.

Figura 63. Pagina de creacion de una solicitud de gastos de viaje.
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Presionamos el boton Nuevo para crear una nueva solicitud de gastos de viaje.
Seleccionamos la sucursal a la que realizaremos la solicitud.

Seleccionamos el lugar de destino

Digitamos la fecha de salida y la fecha de retorno.

Seleccionamos la zona de traslado.

© N o 0o b~ W

Especificamos el nimero de viaticos diarios por persona y por dia. Estos son
desayunos, almuerzos, cenas, gastos varios y hospedajes. No puede digitarse

una cantidad mayor al nimero de dias de traslado para cada item.

- [QUITO Y OTRAS PROVINCIAS SIERRA
Valor Cantidad Subtotal]
2% 3 7%
%

5.50

230

30.00

[FOTAL PARA VIATICOS:

Figura 64. Especificacion de viaticos por persona.
9. Seleccionamos el vehiculo que se utilizara para el viaje. Por defecto esta

marcada la opcion “Ninguno”, de lo contrario se sugieren estas

recomendaciones:

e Si se desea un vehiculo de la Empresa, el sistema Unicamente listara la

placa de los vehiculos en estado disponible.
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e Si desea utilizar un vehiculo particular, este debe estar previamente
insertado en el Sistema y encontrarse en estado disponible.

e Cuando solicita un vehiculo, este autométicamente pasa de estado
disponible a no disponible. Por lo tanto la persona que autorice o
rechace la solicitud deberd tomar en cuenta este particular porgue si la
solicitud es rechazada o anulada, el vehiculo automaticamente pasara a
la lista de vehiculos disponibles.

e Una vez seleccionado el vehiculo, deberd actualizar los datos del
kilometraje actual y especificar los kilometros a recorrer durante el
viaje. Estos datos son importantes para que el sistema calcule el dinero

aproximado que requerira para gastos por recarga de combustible.

) LI

TeA1SE2  |flmagen
MAZDA
IBT-50 CH4 X 2 §TD
GAS22

TBALSS2
2200
DIESEL »

[ 2oom)

=

Figura 65. Especificacion de viaticos por persona.
10. A continuacion, si nos trasladaremos con uno 0 mas acompafiantes, estos
deben ser seleccionados de la lista de Empleados activos y presionar el botdn

(+) para afiadir o el botdn (-) para quitar a un empleado seleccionado.
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Si se va a trasladar en compafiia de una 0 mas personas particulares, estas

deben ser ingresadas con anticipacion en el sistema.

Emplsado: i
BARAHONA ESCALANTE FRANCISCO XAVIER v

[CoDICO] NOMBRES -~

35 CURIO ALTAMIRANO MARIA PAMELA

Figura 66. Seleccion de acompafantes.

11. Finalmente, constatamos que los datos que insertamos sean correctos en la

tabla resumida de la solicitud ubicada en la parte inferior izquierda que nos

muestra:

El monto solicitado (marcado con texto color azul)
El nimero de acompafiantes.

La zona seleccionada.

El monto para movilizacion.

El monto para peajes.

El monto para combustible.

El estado actual de la solicitud.

El vehiculo seleccionado.

El combustible seleccionado.
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e Los datos de kilometraje (kilometraje de salida, kilémetros recorrer y

kilometros recorridos una vez liquidada la solicitud).

Si consideramos que la informacién es correcta, presionamos el botén guardar

para almacenar la solicitud en la base de datos.

Figura 67. Guardar solicitud creada.

12. Recibiremos un mensaje de confirmacién y el boton Generar reporte de la
barra de herramientas se habilitard. Este permite generar la solicitud creada en
formato PDFpara ser impresa o almacenada y ser enviada por correo

electronico al Jefe inmediato superior para su revision y aprobacion.

| Generar Reporte

Figura 68. Solicitud almacenada.
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-

File Edit View Document Tools Window Help
=5 & 171 @@ w% - = g |+

2200672011 150634
SOLICITUD DE GASTOS DE VIAJE
MATRIZ N® &

Soliciante: CORREA BAEZ EDMT MARILI Zona; 1
Lugar de sk AGENCIA QUITO Fecha Sobictud. 22062011
Fecha salda 22062011 Fecha retomo; 240672011 Estado actual SOLICITADO

I MONTO SOLICITADO: 276,00
Desayuncs: 15,00 Hospedajes 120,00 Waras 15,00
Almuerzos: .00 Combustitle: 6,00 Mosilizacion 30,00
Cenas. 3,00 Peajes 10,00
VEHICULO EMPRESA N* w
Marca; MAZDA Placa TBA1582
Modeso BT-50CH4 X 25TD GAS22 Cilindrae: 200
Km. Inical 20.000,00 Factor Actual 0,05
Kim, Reeoires 50000 [ Combustible DIESEL
Km. Recoimidos: 0.00
ACOMPANANTES

ACURIO ALTAMIRANG MARIA PAMELA

Figura 69. Formato reporte Solicitud gastos viaje.
2.6.2 APROBAR SOLICITUDES DE GASTOS DE VIAJE

En el sistema acceder a la pagina AprobarSolicitud.aspx utilizando el menu:

Viaticos > Aprobar solicitudes.

I 7 auto .

Administracion |[Wiatieas | Consultas Bienvenido: admin Cerrar sesion

Crear - Editar solicitudes MIERCOLES. 22 DE JUNIO DE 2011
Buscar Solicitud N°: Aprobar solicitudes : 30730

Acreditar solicitudes aprobadas '

Aprobar slolicitud de gastosll.riaje 1..-2:11 |Sn].il:itudN‘ |

Ayuda

|Suc1.].rsal: MATRI4 Ingreso gastos viaticos

2

Ingreso gastos Combustible

Lugar de traslado: | AGENC [Fecha de salida:|| 22/06/2011 |[Fecha de retomo:

24/06/201
Liquidar solicitudes acreditadas

Reposicion Caja Viagjes

|Rn11'c1'iaﬂiﬁ' |ODRR!.n T

Figura 70. Formato reporte Solicitud gastos viaje.

|
|'Deﬂm1m'r| ento- PDWSTRACION |

La siguiente pagina Unicamente estd disponible para los usuarios que tengan
privilegios de Aprobacion, aqui se encontrara un listado de las solicitudes que se
encuentren pendientes de aprobacion teniendo en consideracion que las solicitudes
que no han sido aprobadas en el lapso mayor a los QUINCE dias hébiles el
sistema automéaticamente los anulara. Esto con el fin de no saturar al sistema con

solicitudes innecesarias.
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En la barra de herramientas se listara el namero de solicitudes pendientes de lo
contrario aparecera un mensaje inicial reportando que no existen solicitudes
pendientes de aprobacion. Ademas se disponen de tres botones para Aprobar,

Rechazar o Anular la solicitud actual.

[WDMRISTRACION MATRIZ
s Empeesa 1 Pamcdares: 0

[Fecha sobctud |22062011 [Fecha Sabida. 22062012 [Fecha Retoeno pavs205l
[Partictar [ | Empress (X )[Ninguno: [ ]
odize 7 Faares I [Modslo.
woor
Flace: 7241382 E’:‘" 20000 l‘_““'
[

(Gindre. [0 Conbustitte.  [DISEL

EJ’JOCNIXJSIDOAS-‘I

Figura 71. Aprobacion de Solicitudes de gastos de viaje.

Si desea aprobar la solicitud Actual, el sistema le solicitara una confirmacion para

autorizar la solicitud actual.

(Des8a aprobar 1 solictud actual?

(g ] [ canar |

Figura 72. Confirmar aprobacion de Solicitud actual.
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Si presionamos el botdn aceptar en la ventana anterior, después de un instante el
sistema mostrara un mensaje de confirmacion de que la solicitud se ha aprobado

correctamente y esta lista para ser acreditada.

Solicitud aprobada correctamente.

y (e

Esperando a localhost..

Figura 73. Mensaje de confirmacion de solicitud aprobada.

Una vez aprobada la solicitud, esta automéaticamente desaparece de la lista de

solicitudes actuales en la ventana Aprobar Solicitudes.
2.6.3 ACREDITAR SOLICITUDES DE GASTOS DE VIAJE

El acceso a esta pagina se realiza desde el mend:

Viaticos - Acreditar solicitudes aprobadas.

Bl 1

Viaticos sulta Ayuda Bienvenido: admin Cemrar sesion

| Crear - Editar solicitudes
Solicitud: 0 de0 “ Abrobie policiidas x MIERCOLES, 22 DE JUNIO DE 2011
[ =

[———w_—’ lngr’u’o’ 9—'—’;;’—7';."(“ — 5o

ITM Scitsdo: Ingreso gastos Combustible [ E'Mllgll dinero solicitado para gastos viaje |
—_ Ugquidar sol: » 4

lsm Reposicion Caja Viajes I

1 vone da

Figura 74. Acceso acreditacion de solicitudes de gastos viaje.

235



En la siguiente pagina se listaran las solicitudes de gastos de viaje que estan
pendientes de ser acreditadas. De la misma forma se cuenta con los botones

Acreditar, Rechazar y Anular respectivamente en la barra de herramientas.

MIERCOLES, 22 DE JUNIO DE 2011
e M4 P HYOR )
[ 7 [ucanal | Acedtar solctud [ [Ertado sobinud._[{PZ0BADO0
[Total sobcitado | 27600 [Zooa. |7 [Drsponible cuyn (600,00
Soboitarte  |CORREA BAEZ EDIT MARILI
de
n'::‘.: l«azNei gumo Empress |
[Fecha sobowud: (22 062071 [Fecha Sabda. 122062017 [Fecha Retomo. 04062011
e [pamcuter [ ] [Empress: (X [Ninguno: { ]
[Coazo [p7 Marca: (\Azb4 [Moaste- [rsocasxIsmGas 22
[ilometrme o Eunm
[Ptaca 7841582 : 120000 Im
ICandrage. 2200 [Combustible.  (DIESEL
poc ! ATTz0 NM'“ ‘IH PAEiA
[Acreditado por
Desayunos 7500[  Hospedajes 12000
Almuenos 3700 Movilizacion:
Cenas 3300  Combustible:
15.00|

Peajes

Figura 75. Pagina administracién de solicitudes.

Al presionar el boton de acreditacidn, se dispone en el sistema que la persona que
esta acreditando la solicitud en ese momento esta entregando el dinero solicitado a
la persona interesada. El sistema le pedird una confirmacién antes de ejecutar la

transaccion.

(Desea ;ucw £ solichud ackial?

-

Figura 76. Mensaje de pregunta de confirmacion de acreditacion.
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Si la transaccién se ha ejecutado correctamente, el sistema mostrara un mensaje

que confirmara el éxito de la transaccion.

Sollctud Acreditada comectamente.

&

Leido localhost

Figura 77. Mensaje informativo de confirmacién de acreditacion.

2.6.4 ADMINISTRACION DE RECIBOS - FACTURAS GASTOS VIAJE.

Una vez culminado el viaje, el empleado dispone de DIEZ dias después de la
fecha de retorno para solicitar la liquidacion de su viaje adjuntando cada uno de

los documentos que certifiquen los gastos realizados durante el viaje.

Sin embargo se sugiere tomar en cuenta las siguientes recomendaciones.
e Todos los proveedores deberan ser insertados con anticipacion en el
sistema accediendo a la siguiente direccion en el portal:
Administracion - Generales - Proveedores
e La fecha de cada uno de los documentos deberd estar dentro del rango de
fecha de salida y fecha de retorno de la solicitud. El sistema no permitira

insertar documentos con fecha diferente a ese rango.
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e Tener en cuenta el rubro (tipo de gasto) y el tipo de documento (recibo,
factura, nota de venta, deposito anticipado o descuento al rol) de cada uno
de los documentos que desee insertar.

A continuacion accederemos a la pagina de insercion de recibos de gastos de viaje
mediante el siguiente enlace:

Viaticos = Ingreso gastos viaticos.

7 Facturas Gastos Via)e! y o

< S
|| http://localhost:52883/RecibosVia

Bolieiis? ET IR | @ F) a x MIERCOLES, 22 DE JUNIO DE 2011

31112

Solicitud: Solicitante: Estado:

N° documento: Rubro: | DESAYUNOS - Fecha:

Lo Factura 5 v Proveedor: | HOTEL INTERNACIONAL + Total:
documento:

Observacién: Saldo FC:

Monto

iR etadon Monto justificado:

Copyright © Automekano 2011. Todos los derechos reservados.

Figura 78. Pantalla de ingreso de recibos - facturas.

Una vez dentro de la pagina vemos los diferentes campos para insertar cada una
de los documentos deseados. Para iniciar, digitamos el ndmero de solicitud
deseado y presionamos Enter para ejecutar la busqueda.

Para que se habiliten los botones de Insercidn, Edicion y Eliminacion de

documentos, la solicitud deseada debe estar en estado ACREDITADO de lo

contrario la busqueda permanecera como elemento de lectura.
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Tt

a ~ L N
ttp://localhost:52883/RecibosViajes.aspx

www sutamekano-sc co

Home Administracion Viaticos Consultas Ayuda

Documento: de N vj 4 Vﬂ i -Bx

Bienvenido: admin

Cerrar sesion

MIERCOLES, 22 DE JUNIO DE 2011

31131

[Soticitad: |

Nl

Solicitante: |

| Estado: |

| N° documento: I

Rubro: | DESAYUNOS .

| Fecha

Tipo

Fact
documento: =

Proveedor: | HOTEL INTERNACIONAL +

Total:

Observacion:

Saldo FC:

Monto
solicitado:

Monto justificado:

Figura 79. Seleccion de solicitud deseada.

Para iniciar el ingreso de documentos justificativos, presionamos el boton nuevo

de la barra de herramientas y especificamos los datos de cada uno de los recibos

que disponga el solicitante.

HLB=DXB

Sobcrta Nuevo PREABAEZ EDIT MARILI

Rubeo
Proveedor
IFactara N* Observacion: Saldo FC it
Nomio 2 S41DO A FAVOR DE |
I 276.00 | Mento yustficado 2 00 AUTOMEKANO'

Copynght © Automekano 2011 Todos los desechos reservados

Figura 80. Insertar nuevo documento justificativo.
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Cuando se hayan insertado todos los campos requeridos presionamos el boton

Guardar para finalizar el proceso.

- - m  Ayodo P T 1
- ) MERCOLES, 32 1E JUNIODE 2011
tes W 4 P M4 - Q x . 3124

2 Scscmame i Guarder MARILI | AREDITADO)
+ Rubes | DESATOOS - 2002m

Facur - Proveedor | HOTEL NTERRACONAL « °

[Faceana N* ) Observacion: Satdo FC| 276.00]
SALDO A FAVOR DE |
AUTOMEEANO,

27600 26

Figura 81. Guardar documento justificativo.

Una vez insertado el documento, notaremos que el campo de saldo favor contra se
vera alterado conforme vayamos insertando cada documento de gastos de viaje.

Podemos desplazarnos por cada uno de los documentos con los botones de
desplazamiento de la barra de herramientas para editar o eliminar un documento

de forma individual.

Registio msertado comectamente.

Figura 82. Confirmacion de ingreso de documento reciente.
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2.6.5 ADMINISTRACION DE RECIBOS COBUSTIBLE.

El ingreso de datos de combustible es similar al ingreso de gastos de viaticos, la
diferencia radica en los campos necesarios para controlar los datos de kilometraje

al inicio y fin de cada recarga de combustible.

Para acceder al mend de ingreso y modificacion de recibos de combustible
accederemos de la siguiente manera:
Viaticos - Ingreso gastos combustible.

Consultas & Comarssann

Dottuii & N “‘ » N G - B “ E .\ﬂERCO(LS,RDEIL}'IOD)El.‘:;E

Sobcitud. | [NE Solicitante. Estado:
‘ehiculo Marca: Placa.

" Modelo Cilmdryge

\* documento: Proveedor.| HOTEL INTEANACIONAL « Fecha
V" Factura Combustble:| DIESEL « Totat
[Precio galon Kan sicial Ko finak

Monto! Moato
entregado: mstdicado:
[Saldo FC: Observacion:

ICosto Km:

Copynght & Awtomekano 2011 Todos Jos desechos reservados

—|

Figura 83. Pantalla administracion gastos combustible.

Para insertar un nuevo registro presionamos el boton Nuevo de la barra de
herramientas, a continuacion insertamos cada uno de los campos requeridos para

controlar los gastos de consumo de combustible.

Si los registros han sido validados de manera favorable, presionamos el boton

Guardar para almacenar el registro actual en la base de datos.
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i o x a .\natcousun:m.\'tonilz:;

:|CORREA BAEZ ED] Guardar [ Estado:| ACREDITADO
- MAZDA - Placa TBALSS
-[BT30CH 4 X2STDGAS 22 Cilindraje: 20,
HOTEL INTERNACIONAL ~ Fecha- 22/06/2011
IN° Factura: 1| Combustible:| DIESEL + Total: 15
Precio galon: 103 Ko miciat 20000 Kan final 20200
Costo K 007 m::‘:: 276.00 .M! ooas) 10.00
Satdo FC- 266.00[ Observacion: SALDO A FAVOR DE AUTOMEKANO

Copynght © Automekano 2011. Todos los derechos reservados

Figura 84. Insertar recibo de consumo de combustible.

Recibiremos un mensaje de confirmacion del recibo insertado. A continuacién
podemos generar un reporte de consumo de gastos de combustible con tan solo
presionar el boton generar reporte de la barra de herramientas como se muestra en

la figura.

Figura 85. Generar reporte de liquidacién de gastos de viaje.
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El reporte generado presenta el detalle de los documentos insertados por consumo

de combustible para la solicitud actual.

23-junic-2011 2:09:02
CONTROL DE COMBUSTIBLE
SOLICITUD N* 2
SOLICITANTE: CORREA BAEZ EDIT MARILI FECHA SOLICITUD: 22/08/2011 FECHA SALIDA: 22/06/2011
DESTINO: AGENCIA QUITO MONTO ENTREGADO- 276.00 FECHA RETORNO: 24/D6/2011
VEHICULO EMPRESA N* 7
Marca: MAZDA Flaca: TBA1582
Modelo: b BT-50 CH4 X 2 5TD GAS 2.2 Cilindraje: 2200
FECHA RAZON SOCIAL NUMERO KM INICIO | KM FIN TOTAL KM TIFO PRECIO VALOR KMIGL COSTO
FACTURA UNITARID FACTURA KM
22006/2011  HOTEL INTERMNACIONAL 20000 20200 200 DIESEL 1.02 15,00 13,72 0,08
23/06/2011  GASOLINERA CUSTODE 20201 20500 209 DIESEL 1.02 20,00 1540 0,07
TOTAL: 499,00 35,00

Este documentc es confidencial y debe ser considerad

dad de Autormekano -Ecuador

Figura 86. Reporte de consumo de combustible.

2.6.6 LIQUIDACION DE SOLICITUD DE GASTOS DE VIAJE

Si el solicitante considera que ya ha ingresado todos los documentos que

justifiquen los gastos realizados durante su viaje, este puede solicitar que se dé por

liquidada su solicitud en Caja.

Para este proceso la persona encargada de liquidar las solicitudes de gastos de

viaje accedera al sistema a la siguiente opcion.

Viaticos > Liquidar solicitudes acreditadas.
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Solicitud:

| .."‘ aje- .

" L] http://localhost:52883/Liq

hoe S
uidarSolicitud.aspx

Comsutas A

A IR A IR S

JUEVES, 23 DE JUNIO DE 2011
2:16:18

Figura 87. Pantalla liquidacion de solicitudes de gastos viaje.

Solicitud N + |[sucorsat: [parriz [Estaco soficitud: [ACREDITADO
Soficitants [CORREA BAEZ EDIT MARILI [Departamento:  [ADMINISTRACION MATRIZ
| [rozer e 5 :
; GENCLA ouTTO [Zons: 1

[Facha solicitos: |[14/06/2011  [Facha Satida:  [[17/06/2011 [Facha Retomo:  |[17/06/2011
[Facha e TR

[Aprobacicn: [PMo/2012 Total entrazado: |70.00 [Total justificado: |31.00

Saldo FC: [s5.00 [Obeervacion: |SALDO A FAVOR DE AUTOMEEANO

b ol [Pasticutac L veeee 4] Nin;\nib[ X ] |Acompsfiantes : Particutares: 0 Empresa: 0
[vehiculo:

| Cédizo: [Marca: fodslo:

IDtacs: |Kilometraje [Kilomatrzje

2 salida: g legada: e
Cilindssje: [Combustible: [Disponivle Cxja: [234.00
403 [Facha
Hismdado por ILiguidscion:
ENTREGADO TUSTIFICADO ACOMPANANTES

[Dasayunos: 230

[Atmueczos: 4350

Cenas: 530 DETALLE [TOTAL

[arios: 2.50[[ALMUERZOS| 6,00

[Hospadajes: 30.00 |DESAYUNOS |  10,00|

[Movitizacién: 25.p|(HOSPEDAJES|  15.00)

Combustivle: 0.00)

[Pasjes: 0.00|

Copyright © Automakano 2011. Todos los darachos reservados.

_— se—— = S

Dentro de esta pantalla presionamos el boton liquidar para dar por terminado el

ciclo de vida de la solicitud realizada, en donde:

e El dinero restante se le entregara a la persona beneficiada sea la Empresa o

el solicitante.

e El vehiculo automéaticamente pasara a estado disponible.

¢ Lasolicitud pasara a estado LIQUIDADO y no podra ser modificada en el

futuro.

2.6.7

REPOSICION DE CAJA DE VIAJES

Cada una de las solicitudes acreditadas y liquidadas pasan a ser auditadas en una

tabla historica en el sistema Ilamada TransaccionesCajaViajes.

Por lo tanto las personas de caja pueden realizar consultas de los movimientos que

ha tenido la caja de viajes en un determinado lapso de tiempo.
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Cada sucursal cuenta con un saldo disponible en caja para cada mes y si este se
agota, las personas encargadas de acreditar el dinero deberan realizar solicitudes
para que este saldo sea repuesto a la brevedad posible. Para esto el sistema facilita
la herramienta para consultar, solicitar y ejecutar reposiciones de caja accediendo

a la siguiente opcién en el sistema:

Viaticos > reposicion Caja Viajes

Dentro de esta pagina notaremos las opciones para consultar solicitudes
pendientes de reposicién, el saldo actual o disponible en caja para la Sucursal
deseada, la fecha y hora de la Gltima reposicion de caja realizada para esa Sucursal

y finalmente los botones para solicitar y acreditar la reposicion de caja.

e

localhost:52883/ReposicionCajaViajes.aspx
= =

Home Administracion Viaticos Consultas Ayuda Bienvenido: admin

JUEVES, 23 DE JUNIO DE 2011
2:30:37

Sucursal:  MATRIZ Saldo Disponible: 234 Ultima reposicién realizada: 20/06/2011 23:12:32

[C_comi_ Sohotar Feposcon o

Copyright © Automekano 2011. Todos los derechos reservados.l

Figura 88. Pantalla reposicion de caja viajes.

Entonces la persona interesada puede presionar el botdn consultar si desea tener

una vista previa de las solicitudes acreditadas a partir de la ultima fecha de
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reposicion o simplemente presionar el boton Solicitar reposicion para generar la
solicitud deseada en formato PDF para su revision y aprobacion.
Como podemos ver en la figura siguiente, el Sistema automaticamente nos

muestra un resumen de las solicitudes pendientes de reposicion.

|| http://localhost:52883/ReposicionCajaViajes.aspx

Existen 2 solicitudes pendientes de reposicidn en la Sucursal MATRIZ

Leido localhost

Figura 89. Consulta de solicitudes pendientes de reposicion de caja.

Si deseamos generar la solicitud, presionamos el boton central y el sistema nos

generara una solicitud similar a la de la figura 90.
Este documento debera ser entregado al Departamento contable para su revision y

aprobacion. De darse una respuesta favorable la persona que cuente con un rol de

contabilidad dispondré del boton Ejecutar reposicion habilitado para su uso.
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D€ GASTOS DEVIAJE. rocrss
—
- REWIEIDN W .
A autn FUCLR3AL: METRE
FECHA: 23-Jun-20rH
MONTO: B0, D3
L FECHA FECHA MCHTO
W DLICITANTE CiE PA RTAMENTD L LHGAR DE STIMG SALIDA RETORNG EMTRE®
2 |CORREM BAEZ EDIT MAI ADMBISTRACION MATF VOEMCLA GO 22U0E2HA ZADERH 278,00
3 JCORREA BAEZ EDIT MAl ADMBIETRACION MATE AGEMCLA CRUIMD 2302011 24 e 50,00
TOTAL 368,00
SALDD ACTUAL CALA: 34,00
FESPOMIASLE REVISADD FOR VLD REPOMER: 388,00

R R L L D P

depafamenio de contabikdad los dias jueves de cxda semana. La reposicion serd realizady o dia Viemes pam ser
recibidy por la agencia &f Lunes siguieniz

Las "Liquidacionss de Sasins de Visje™ con sus respecteoes comprobianbes de venta de respalon deber saremiticos &
depertamento de contablidad hasta ocdho (8] dias posieriones a la fecha de reiomo, S0 oonrano ya mo saren ecbidas
y dichos valores. serdn desconiados ded rol del Fagos. ded mes espectho.

Est= dooumanto =z comfidencial y debe ser conshderado propiedad de Automekans -Eousdor

Figura 90. Formato solicitud de reposicion de caja Viajes.
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2.7 CONSULTAS GENERALES

La fortaleza o el principal objetivo de cualquier sistema informatico radica en la
informacion que esta puede facilitar al usuario para que pueda tomar las mejores

decisiones.

El portal dispone de herramientas para consulta de datos que se detallan a

continuacion.
2.7.1 CONSULTAS GENERAL DE EMPLEADOS

Esta opcion esta habilitada en el sistema con el Unico objetivo de tener
informacion actualizada de datos generales del Personal de la Empresa como son
correos electronicos, extension telefonica dentro de la red interna de la Institucion,
fechas de nacimiento de cada empleado, es decir informacion que pasa a

convertirse en una Agenda del Personal.

Para acceder a esta informacion seleccionamos en el mend del sitio la opcion:

Consultas - Lista Empleados Empresa.

7 auto l

Home Administracion Viaticos [Consultas | Ayuda Bienvenido: admin Cerrar sesion

Consulta de solicitudes viaje

JUEVES, 23 DE JUNIO DE 2011
24624

Movimientos Caja

Lista Empleados Emprasa

Sucursal: MATRIZ - Szmreszs k" Trioan sanncioitn soalizada: 5
Departamentos | Consulta general de empleados de la Empresa

Figura 91. Acceso listado general de Empleados.

Dentro de la pagina podemos ver una tabla con la informacién de los empleados
de la Empresa, informacion que podemos ordenarla en forma ascendente o
descendente segun nuestra conveniencia marcando con un clic la columna deseada

como se muestra en la figura.
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irefox

Consu taeneral Ergpies

— .\

|| http://lecalhost52883/ConGenEmpleados.aspx

Home Administracion Visticos Consultas  Ayuda Bienvenido: admin

APELLIDO1 |APFLLIDO? NOMBRES (CUMPLEANOS FEMAITL FONO [EX
; ISABEL - ialvarez@automekano-| -
REAL GIOCONDA 20 - abr- 1979 ec.com 032520000 c
2| ARPI HIDALGO PATRICIA |21 -jun- 1963 f{;’;gmﬂ&m "0 | 022480999 QUITO i
N
4|BARRIGA CASCO OSWALDO |24 - abr - 1963 032520000 MATRIZ |E
P
5|BUENARO MEDINA CLAUDIA |27 -jun - 1981 032320000 MATRIZ é =
pR: TANIA | o X .
6|CARRASCO RUANO ELIZAEETH 07 -may - 1979 032520000 MATRIZ |C
N
3|ENDARA GALARZA PABLO 28 -jun- 1972 022450999 QUITO B
P
9|FLOR. ROMERO  JAIME 09 - mar- 1958 022430999 QUITO E
10{ GARCTA VASQUEZ PAOLA [) 29 - ago - 1977 032520000 MATRIZ é
A
11{GOMEZIURADO |PAEZ VERONICA |09 -jul - 1980 022480999 QuUITO v
12| GUAMANQUISFE |DIAZ JOSE 07 - abr - 1969 032520000 MATRIZ |C
utomekano 2011. Todos los derechos reservados. 57

Figura 92. Informacion béasica Personal de la Empresa.

2.7.2 CONSULTAS GENERAL DE TRANSACCIONES DE CAJA.

A diferencia de la consulta de solicitudes pendientes de reposicidn, esta
herramienta nos permite recabar informacion de las transacciones ejecutadas de

una forma mas detallada como son:

e (Codigo de la transaccion (secuencial autogenerado)

e Fecha/ Hora de ejecucion de la transaccion.

e Saldo anterior (saldo disponible en caja antes de la transaccion)

e Valor o monto de la transaccion.

e Tipo de transaccion (Credito o Debito)

e Saldo actual (saldo disponible en caja después de efectuada la transaccion)
e Descripcion o detalle del motivo de la transaccion realizada.

¢ Finalmente el cddigo del empleado que ejecuto la transaccion.
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Para acceder a esta pantalla, de consulta seleccionamos la opcion del mend:

Consultas = Movimientos Caja

JUEVES, 23 DE JUNIO DE 2011
3.08:07

[maTRZ [w]  Fechalmcio:  23/06/2011 FechaFin: 23062011 |
Saldo Disponible: 234 Ultima reposicion realizada: 20/06/2011 23:12:32

Copyright & Automekano 2011. Todos los derechos reservados

Figura 93. Consulta de movimientos de caja.

Para ejecutar la busqueda, seleccionaremos la Sucursal que se desea consultar y
un intervalo de fechas para presionar el botdn consultar y mostrar los datos

resumidos en una tabla en la parte inferior de la pagina.

JUEVES, 23 DE JUNIO DE 2011
3:10:37

Sucursal: MATRIZ - Fechalmcio: 017067201 FechaFi:  23/06/201 Consutar
Ultema reposicion realizada: 20/06/2011 23:12:32

Copynght © Automekano 2011. Todos los desechos reservados.

Figura 94. Resultado consulta de movimientos de caja.
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2.7.3 CONSULTAS GENERAL DE SOLICITUDES.

La siguiente herramienta nos permite ejecutar una consulta de todas las solicitudes
de gastos de viaje almacenadas en el sistema permitiéndole al usuario ejecutar

esas consultas de una manera sencilla facilitindole las siguientes alternativas:

e Sucursal.
e Estado de la solicitud.
¢ Empleados (Solicitante, Aprobador, Acreditador, Liquidador)

e Intervalo de fechas

Ademas podemos exportar la informacion obtenida a un documento de Excel

(informe resumido) o a formato PDF (solicitudes detalladas por individual).

Para acceder a esta pagina de consultas en el sistema seleccionaremos el siguiente

menu: Consultas = Consulta de solicitudes viaje

Bienvenido: admin Cerrar sesion

JUEVES, 23 DE JUNIO DE 2011
3:17:38

[Estado de viaje: [Empleados
Solicitante:
[JSOLICITADO B | ACOSTA TENELEMA MILTON PATRICIO
VImATRIZ []aPrOBADO |Aprobador:
[¥lqurro [V]ACREDITADO ] | ACOSTA TENELEMA MILTON PATRICIO = ‘
VlguayaQuiL VILiquADO [Acreditador:
[VIPROYECTO SKD [[IRECHAZADO ] [ ACOSTA TENELEMA MILTON PATRICIO v |
[FlaNurLADO Liquidador: |
B [ ACOSTA TENELEMA MILTON PATRICIO v
[ Filtrar por fecha de
solicitud 2
Desde: 23/06/2011 prasatas Detales
Hasta: 23/06/2011

Copyright © Automekano 2011. Todos los derechos reservados. |

N
T

Figura 95. Consulta de solicitudes de gastos de viaje.
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Dentro de la padgina mostrada anteriormente, el usuario simplemente debera
marcar las opciones de busqueda y finalmente presionar el botdén Ejecutar

Busqueda para obtener el resultado de la consulta.

El reporte resumido de solicitudes de gastos de viaje que se obtiene como

resultado de la consulta presenta la siguiente estructura

X Autosuma *

=m
N X §-|H-| DA

EOE R R acomnayennc | $ - % m | W% m,gmﬁg;gol

Inertar Eliminar Formato

-|m-xxj---|a-- Sfurteds [Gener I T B s SCHN i

£ Borrar -

LISTADO DE SOLICITUDES DE GASTOS DE VIAJE

' Solicitante  Depans LugarTraslady Fecha  Estado Visie  Fech Fecha Apobad Fecha Acredits Fech Liidsd Fech  Valw  Valor
mento Solicitud a Retom gpor  Apobadopor 3 gpar A Solicitads  Justificado
MATRIZ
ADMINL AGENCLA 14062011 ACREDITADD #8ges sezess CORAE #8882 CORRE #ugee 70,00 .00
ADMINL AGENCLA TGN ACREDITADD #8538 g5 CORAE #8552 CORAE &8 276,00 45,00
REA ADMINI AGENCIA Z3DE011 ACREDITADD #4448 A¥FRES CORRE #USHSS CORRE oo 90,00 24,00

TOTAL POR SUCURSAL: 435,00 100,00

TOTAL GENERAL: 436,00

Figura 96. Consulta de solicitudes de gastos de viaje resumido.

2.8 HERRAMIENTAS DE AYUDA

Las siguientes opciones que se detallan a continuacion le permiten al usuario

acceder a herramientas para:

e Obtener el manual de usuario de la aplicacion.

e Cambio de contrasefia actual (usuarios conectados)

e Mapa del sitio (Guia de la estructura del Menu principal del Portal)

e Finalmente la opcion Acerca de que abala el objetivo de desarrollo del

presente proyecto.
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[ Paginacin titulo i .
& & M| | | http://localhost:52883/MapaDelSitio.aspx "
- - - - > X N ~ = <7l ST - — —— .

1auto .

Home Administracion Viaticos Consultas Bienvenido: admin Cerrar sesion

JUEVES, 23 DE JUNIO DE 2011

3:3225
Home Visticos
Adminabacion - Crear - Editar solicitudes
- Documentos - Aprobar solictudes
- Temas Archives - Acreditar solictudes sprobadas
--Archives - Ingress gastos visticos \!
--Temas Links - Ingr=so gastos Combustitle |
- Links - Liguidar solictudes screditadas
i~ Vehiculos -~ Repasicion Cajs Visjes
- Cilindrajes Consultas Q |’
--Combustibles -~ Consults 0= solicitudes visje i
--Factores de consume de combustidle |-~ Movimientos Caja |
~Vehiculos Empress - Lists Empleados Empress
-Vehicules Empleados - Suzursales
- Depsrtamentos
--Cargos
Ayuda
Cambiar contrasedia

Maps o=l sitio
Lbcercs e

ight © Automekano 2011. Todos los derechos reservados.

Figura 97. Mapa del sitio.

| 7 auto

Home  Administracion  Viaticos Consultas  Ayuda Bienvenido: admin

JUEVES, 23 DE JUNIO DE 2011
S0

El siguiente Sistema ha sido desarrollado bajo convenio establecido entre
la Universidad Técnica de Ambato y Automekano Cia. Ltda. por medio del
Trabajo de Investigacion titulado: “PORTAL INTRAMET PARA LA GESTION DE
PROCESOS, INVENTARIQ, VIATICOS ¥ CAPACITACION DEL PERSONAL DE —
AUTOMEKANO CIA. LTDAX, desarrollade por el Sr losé Ricarde Analuisa ya auto
Bonilla, egresado de la arrera  de Ingenieria en  Sistemas

Computacionales e Informa'ric:]&e |3 Facultad de Ingenieria en Sistemas,

Electrénica e Industrial de la Universidad Técnica de Ambato.

Figura 98. Acerca de...
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