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RESUMEN EJECUTIVO

La educacion como pilar fundamental de la sociedad ha sido sujeta a
cambios drasticos con el fin de mejorar su rumbo y encaminarla a una
educacion de calidad para los nifios, jovenes que ingresan al sistema
escolar. El Ministerio de Educacion en su afan de evaluar el desempefio
de los docentes en los tres niveles de educacion, emite disposiciones por
medio de acuerdos ministeriales, en los cuales norman la documentacion,
que el docente debe tener como evidencia de sus logros obtenidos en el
proceso educativo, los mismos que se archivaran en el portafolio del
docente. La tecnologia juega un papel fundamental en el desarrollo de la
educaciéon, pero al mismo tiempo se ha convertido en la amenaza que
rodea a la juventud, por el mal uso de la misma. Los sistemas basados en
el internet se constituyen en las herramientas mas productivas en el
proceso educativo, y alcanzan logros extraordinarios que con los sistemas
tradicionales no se pueden conseguir. Los nuevos retos que el docente se
ha planteado es conseguir mayores logros en el sistema educativo, para
lo cual debe evidenciarlo con la debida documentacién que acredita su
trabajo docente. La aplicacion de la tecnologia en las funciones docentes
conlleva a cambios significativos del proceso de evidenciar los logros
obtenidos por en el sistema educativo, el docente debe asumir este reto
capacitdndose y preparandose para dar respuesta a las exigencias
planteadas para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje. La
implementacion de herramientas digitales que ayuden al docente a
elaborar, presentar y almacenar la documentacion que evidencie los
logros obtenidos en el proceso ensefianza aprendizaje es el reto de este
proyecto, mediante la aplicacion de una estructura estandarizada emitida
por el Ministerio de Educacién para generar el portafolio del docente,
tomando como base entornos virtuales como plataforma de estructuracion
del e-portafolio del docente de la Unidad Educativa HISPANO AMERICA.

Descriptores: Capacitacion, educacion, desemperiio, docente, e-
portafolio, herramientas, internet, proceso, sistema, tecnologia.
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EXECUTIVE SUMMARY

Education as a fundamental pillar of society has been attached to drastic
changes in order to improve its course and direct it towards a quality
education for children, young people entering the school system. The
Ministry of Education in order to evaluate the performance of teachers in
the three levels of education, provisions issued by ministerial agreements,
which govern the documentation, the teacher shall be evidence of their
achievements in the process education, the same to be filed in the teacher
's portfolio. Technology plays a key role in the development of education,
but at the same time it has become a threat that surrounds the youth, by
the misuse of it. The internet-based systems constitute the most
productive tools in the educational process, and achieve extraordinary
accomplishments than with traditional systems cannot be achieved. The
new challenge that the teacher has been raised is to obtain greater
achievements in the education system, for which it must demonstrate it
with appropriate documentation attesting to their teaching. The application
of technology in teaching functions leads to significant changes in the
process of demonstrating the achievements in education, teacher training
themselves they must take on this challenge and preparing to meet the
demands for improving the teaching-learning process. The implementation
of digital tools to help teachers to prepare, present, store documentation
that evidences the achievements made in the teaching-learning process is
the challenge of this project, by applying a standardized structure issued
by the Ministry of Education to generate portfolio of teaching, based on
virtual environments as a platform for e-portfolio structuring of teachers in
Unidad Educativa HISPANO AMERICA.

Descriptors: Training, education, performance, teaching, e-portfolio,
tools, internet, process, system, technology.
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INTRODUCCION
En la actualidad la utilizacion de las Tecnologias de Informaciéon y
Comunicacion TICs, han permitido que tanto docentes como estudiantes
busquen encajar dentro de este nuevo grupo social, haciendo que la
comunicacion sea mas dinamica y por ende se deje de lado el modelo

tradicionalista en el proceso de ensefianza — aprendizaje.

La necesidad de ir mejorando la calidad educativa en base a los
requerimientos del Ministerio de Educacion, los docentes buscan dia a

dia mejorar su desempefio profesional como un reto personal.

La utilizacion de un sistema electrénico como es el e — portafolio permite
a autoridades y maestros verificar los logros obtenidos en el desempeiio
docente.

En el presente trabajo se analiza la INCIDENCIA DE E-PORTAFOLIO EN
EL DESEMPENO PROFESIONAL DOCENTE EN LA UNIDAD
EDUCATIVA HISPANO AMERICA, debido a su importancia en el
desarrollo profesional docente, pues con sus resultados se puede
cuantificar el papel de la tecnologia y su utilidad en beneficio de la
comunidad educativa y estd organizado en seis capitulos, que a

continuacion se describen:

Capitulo I. Hace referencia al planteamiento del problema de
investigacion realizando un andlisis general, la justificacion y los objetivos

relacionados con el tema de investigacion.

Capitulo . Contiene el marco teérico relacionado con las variables
motivo de estudio, los antecedentes de la investigacion, la

fundamentacion filosdfica, la hipétesis y el sefialamiento de las variables.



Capitulo 1ll. Trata sobre la metodologia aplicada, el enfoque de la
investigacion, la modalidad bésica, el tipo de investigacion, el andlisis de
la poblacion y muestra, la operacionalizacion de las variables, recoleccion

de informacién su procesamiento y analisis.

Capitulo IV. Aqui se encuentra el andlisis y la interpretacion de

resultados, asi como la verificacién de la hipotesis planteada.

Capitulo V. Se sefialan las conclusiones y las recomendaciones de la

investigacion.

Capitulo VI. Consta la propuesta, que contiene el esqguema de navegacion

en el portafolio.



CAPITULO |
EL PROBLEMA

1.1 Tema:

“INCIDENCIA DE E-PORTAFOLIO EN EL DESEMPENO PROFESIONAL
DOCENTE EN LA UNIDAD EDUCATIVA HISPANO AMERICA”".

1.2 Planteamiento del Problema.

1.2.1 Contextualizacion.

El desarrollo profesional docente es uno de los estandares disefiado por
el Ministerio de Educacion del Ecuador para mejorar la calidad de la
educacion, pero en todo el pais no existen las lineas de accién para que
los docentes estén informados y puedan desarrollar su trabajo
profesional encaminado a consolidar los objetivos planteados en las
politicas del Plan Decenal de Educacién, el mismo que determina que
hasta el afio 2015, se debera mejorar la calidad y equidad de la educacion
e implementar un sistema nacional de evaluacion y rendicién social de

cuentas del sistema educativo.

En todo el sistema educativo ecuatoriano, existe la disposicion emitida
por el Ministerio de Educacion de generar las evidencias de todas las
actividades que se desarrollen durante el proceso educativo el mismo que
toma el nombre de portafolio docente, encaminado a sustentar en base a

documentos el desempeiio docente en el proceso educativo.

El Ministerio de Educacion del Ecuador ha determinado el Sistema

Integral de desarrollo profesional SIPROFE, promoviendo el desarrollo



profesional de los docentes, incidiendo y coordinando varias acciones
centradas en construir una relacion entre la calidad del desempefio
docente y asensos en la carrera educativa, ademas esta desarrolla el
proyecto académico de la Universidad Nacional de Educaciéon (UNAE),
bajo rectoria del Ministerio de Educacion. Su misiéon es formar docentes
de excelencia y especialistas educativos, y proponer un nuevo modelo de
formacion profesional docente al conjunto de instituciones de educacion
superior del pais y asi contribuir a mejorar la calidad del sistema

educativo.

En la provincia de Tungurahua, se genera directrices encaminadas a
mejorar el desempefio profesional docente de acuerdo a las politicas del
Plan Decenal de Educacion, las direcciones distritales en acciones
conjuntas de la Coordinacion Zonal 3, emprenden procesos de
socializacion del nuevo modelo educativo y sobre el rol protagénico que
debe cumplir el docente en su ejercicio profesional, para lo cual se
plantea la elaboracion del portafolio docente con el cual se quiere
evidenciar todo el trabajo realizado por el profesional de la educacion en

el proceso ensefianza aprendizaje.

En la Unidad Educativa HISPANO AMERICA, el mejoramiento del
desempeiio profesional docente, es un reto personal del educador, quien
cumple con las disposiciones emitidas por las instancias superiores,
evidenciando su trabajo a través de la recoleccion de informacién en la
mayor cantidad posible, misma que debera acreditar su actividad

realizada en el proceso ensefianza aprendizaje.

Los docentes de la institucibn, preocupados por mejorar en Ssus
actividades docentes asisten a los cursos que imparte el Ministerio de
Educacion, los que abordan temas encaminados a fortalecer el

desempeiio profesional docente y asi fortalecer el proceso educativo para



demostrar los logros obtenidos en el mejoramiento de la calidad de la

educacion.



1.2.2 Anaélisis Critico.

s

No existe normativa para el manejo de portafolios docentes electronicos

Figura 1: Arbol de problemas
Fuente: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia



El desempefio profesional docente en la Unidad Educativa HISPANO
AMERICA, se constituye en un problema que viene afectando en la
calidad de la educacion, debido al desconocimiento de las Leyes y

reglamentos que rigen el sistema educativo.

Uno de los problemas que repercute en el trabajo de los docentes es lo
relacionado con la remuneracion a los docentes, el mismo que no esta
acorde a las actividades que realiza, o que ocasiona que los docentes
tengan que buscar otras fuentes de ingreso lo cual repercute en el
desempefio del docente por el desgate fisico que esta actividad conlleva.

La no existencia de ningun lineamiento, ni control de la documentacién
que se debe presentar para evidenciar los resultados obtenidos en el
proceso ensefianza aprendizaje, surge un profundo malestar, por la
desinformacion y el mal tratamiento de los documentos, esto ha generado
el desinterés por elaborar toda esta informacién debido a que no se
evidencia ningun resultado positivo que mejore el desarrollo profesional
docente en la Unidad Educativa HISPANO AMERICA, constituyéndose en
una necesidad urgente la implementacion de un medio que automatice

este proceso.

Otro de los factores que han incidido en el desempefio profesional
docente es la descoordinacion existente entre las autoridades del plantel
con los docentes, causando un desequilibrio permanente al momento de
encaminarse a cumplir con los objetivos planteados para mejorar la
calidad educativa, es importante recalcar que no se utilizan medios

electrénicos para la comunicacién interna.

La inadecuada comunicacibn en el momento de determinar la
documentacion que evidencie el trabajo docente por parte de autoridades
y el de conocimiento de las normativas por parte de los docentes para

elaborar estos documentos, s e constituye en un factor preponderante en



el inadecuando desempefio de los docentes de la Unidad Educativa

Hispano América.

El Ministerio de Educacion ha pretendido mejorar el desempefio
profesional docente, aplicando distintos programas de capacitacion, que
debido al numero de docentes del sistema educativo, se convierte en un
problema ya que no puede brindar ese servicio a todos los docentes, este
fendbmeno ha causado el desinterés del profesional que labora en las

instituciones educativas del sector publico.

1.2.3 Prognosis.

La Unidad Educativa HISPANO AMERICA, viene enfrentando serios
problemas en cuanto al desarrollo profesional del docente de la
institucion, ocasionado por no poder evidenciar de una forma adecuada
los logros y avances obtenidos por los docente dentro del proceso

educativo.

Al no aplicarse la investigacion sobre la Incidencia de los E-portafolios en
el desarrollo profesional docente de la Unidad Educativa HISPANO
AMERICA, los objetivos planteados para tener una educacion de calidad
se ven seriamente afectados, al igual que los docentes por el
incumplimiento de la presentacion de las evidencias de su labor educativa
y el desconocimiento de sus obligaciones pueden ser objeto de sancion

segun lo establecido en la reglamentacion vigente.

Los problemas mas serios de no aplicar esta investigacion se visualiza
en el sector estudiantil, ya que su formacién no estaria enmarcada en los
pardmetros establecidos de una educacion de calidad y se verian en
desventaja con estudiantes de otras instituciones donde existe un mayor

control del desarrollo profesional de los docentes a todo nivel.



1.2.4 Formulacién del Problema.

¢,De qué manera los E-portafolios incidiran en el desempefio profesional
docente de la Unidad Educativa HISPANO AMERICA?

1.2.5 Interrogantes de la Investigacion

¢ Conocen los Docente de la Unidad Educativa HISPANO AMERICA la
estructura del portafolio docente determinado por el Ministerio de
Educacion?

¢Qué estructura bésica de documentos utiliza la institucion para
evidenciar el trabajo desempefiado por el docente en el proceso

educativo?

¢ Como incidirdn los e-portafolios en el desempefio profesional de los
docentes de la Unidad Educativa HISPANO AMERICA?

¢Los docentes de la Unidad Educativa Hispano América podran
interactuar en una simulacion en tiempo real con entornos virtuales en el
cual se estructure un portafolio del docente?

1.2.6 Delimitacion del Objeto de Investigacion

Delimitacién de Contenido

Campo: Informatica Educativa
Area: Educacion
Aspecto: E-portafolios



Delimitacion Espacial

Docentes del ciclo Bachillerato de la Unidad Educativa HISPANO
AMERICA, ubicada en la Provincia de Tungurahua, cantdon Ambato,

parroquia Huachi Loreto.

Delimitacion Temporal

En el Segundo Quimestre del afio lectivo 2012- 2013

1.3 Justificacién

En la actualidad la practica docente requiere de un sin nimero de
herramientas a la que los docentes deben acudir para mejorar su
actividad en el proceso de ensefianza aprendizaje, sin embargo estas no
son aprovechadas en su totalidad, por esta razén la presente
investigaciéon es de gran interés en el campo docente, el mismo que

pretende determinar las deficiencias en el desempefio de los docentes.

Esta investigacion pretende dar cumplimiento a los objetivos de
mejoramiento continuo en la calidad de la educacién, por esto su
importancia radica en poder corregir errores que inciden en el
incumplimiento de dichos objetivos y de esta manera lograr alcanzar

eficacia en la educacién del Ecuador para que sea un referente.

Luego de una observacién y motivado por el interés y las expectativas por
parte de docentes y autoridades, en la utilizacion de métodos originales
para poder evidenciar los logros obtenidos en el proceso ensefanza
aprendizaje de los docentes de la Unidad Educativa Hispano América, la

presente investigacion es factible de realizar.

10



1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo General

Analizar la incidencia de los e-portafolios en el desempefio profesional
docente de la Unidad Educativa HISPANO AMERICA.

1.4.2 Objetivos Especificos

Informar la estructura del portafolio del docente que se utilizara en la
Unidad Educativa HISPANO AMERICA

Establecer la estructura basica de la documentacion que evidenciara el
trabajo desempefado por el docente en el proceso educativo.

Desarrollar una propuesta integradora, donde los e-portafolios estructuren
la documentacion basica que evidencie el desempefio profesional de los
docentes de la Unidad Educativa HISPANO AMERICA.

Validar la propuesta, aplicando una simulacion en tiempo real, con una
muestra los docentes quienes interactlien con e-portafolios estructurados
con los lineamientos béasicos de la documentacion que deben presentar

para evidenciar sus logros obtenidos en el proceso educativo.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes Investigativos

En relacion al tema de investigacion propuesto, INCIDENCIA DE E-
PORTAFOLIO EN EL DESEMPENO PROFESIONAL DOCENTE EN LA
UNIDAD EDUCATIVA HISPANO AMERICA, existen investigaciones en
instituciones de educacion superior, especificamente en la Universidad
Técnica de Ambato y la Universidad Particular de Loja, sobre la base de
desarrollo de tesis en relacion al Desempefio Profesional Docente, con
relacion con los e-portafolios existen investigaciones publicadas en la

Revista de medios y educacion.

Entre las investigaciones se puede citar las siguientes.

“La evaluacion y el desempefio de los docentes del colegio universitario
“Juan Montalvo” de la ciudad de Ambato, durante el afo lectivo 2009 —
2010 “Manobanda (2010), de la Universidad Técnica de Ambato, en la

que el autor concluye que:

La evaluacion al magisterio, permite un mejor desempefio de los docentes
del Colegio Universitario “Juan Montalvo” de la ciudad de Ambato, durante
el afio lectivo 2009 —2010.

Un alto porcentaje de docentes encuestados saben que la evaluacion es
formativa, es decir que, como indica su nombre, persigue el desarrollo
continuo del personal que se evalla, con el fin de ayudarle a progresar
profesionalmente, maximiza sus fortalezas como reduce sus debilidades,

y apoya en su esfuerzo por consolidar su carrera dentro de la Institucion.
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A través del fortalecimiento profesional docente se comprende con mayor
plenitud el compromiso con los estudiantes y con la sociedad a la cual
sirve y brinda al estudiante la oportunidad de obtener conocimientos y
desarrollar destrezas que le ayuden a prepararse para un empleo

productivo y un servicio provechoso para la sociedad a la que pertenece.

Acevedo ( 2012) en su proyecto de tesis presentada en la Universidad
Particular de Loja “Evaluacién de la calidad del desempefio profesional
docente y directivo en el Colegio Técnico Nacional Huambi, de la
parroquia Huambi, cantébn Sucua, provincia de Morona Santiago, en
Educacion General Basica y Bachillerato, durante el afio académico 2011

-2012” determina las siguientes conclusiones.

El docente no propone actividades diferenciadas segun las necesidades

de los estudiantes.

Existe desconocimiento de habilidades pedagdgicas y didacticas para el
desarrollo de la clase.

Desarrollo emocional deficiente en los docentes de la institucion.

Incumplimiento de normas y reglamentos.

Mala relacion del docente con la comunidad.

Desconocimiento de competencias gerenciales por parte de los directivos.

Incumplimiento en el area pedagdgica por parte de los directivos en el

seguimiento y asesoria metodoldgica y didactica en la institucion.

En el Articulo PORTAFOLIO ELECTRONICO POSIBILIDADES PARA
LOS DOCENTES de la revista Medios y Educacion se resume que:
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Los e-portafolio son una herramienta que en los Gltimos afios se esta
dando a conocer como instrumento para la formacién y para la
evaluacién, tanto desde la perspectiva del profesor como desde la
perspectiva de los alumnos. En el actual panorama de la ensefianza,
en el que las TIC tienen una influencia evidente, se esta viviendo una
transformacién que afecta tanto a los roles de docente y alumno, como
a un mayor énfasis en los procesos. En este marco de actuacion, el
portafolio electronico se nos presenta como una herramienta de

grandes e interesantes posibilidades. (Parendes Espinosa &
Sanchez Vera, 2008)

2.2 Fundamentacion Filos6fica

Los cabios fundamentada del mundo actual, viene desarrollandose
simultaneamente de la evolucion de los grandes avances cientificos y
tecnoldgicos, quienes estan orientados a mejorar los procesos en todas
las actividades que quehacer humano, asi en la educacion estos procesos
transformados han contribuido en gran parte a la actividad docente,
ayudandole a mejorar su desempefio en el proceso ensefianza

aprendizaje .

Esta investigacion se fundamenta en el paradigma critico propositivo;
critico porque analiza la realidad del desempefio profesional docente en la
Unidad Educativa HISPANO AMERICA y propositivo porque plantea una
alternativa de solucion al problema mediante la aplicacion de E-
portafolios.

2.3 Fundamentacion Legal

El presente trabajo de investigacion se fundamenta en las siguientes

leyes:

Plan Decenal de Educacion del Ecuador 2006 — 2015, politica6y 7.
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“Politica 6.
Mejoramiento de Calidad y Equidad de la Educacion e Implementacién del

Sistema Nacional de Evaluacion”

“Politica 7.
Revalorizacion de la Profesion Docente, Desarrollo Profesional,

Condiciones de Trabajo y Calidad de Vida”

2.4 Categorias Fundamentales

Tic EDUCACION
INFORMATICA PERFIL
EDUCATIVA DOCENTE
EVALUACION
WEB 2.0 DOCENTE

DESEMPENO
PROFESIONAL
DOCENTE

E-PORTAFOLIOS

Figura 2: Categorias Fundamentales
Fuente: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia.
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Figura 3: Categoria Fundamental Educacion
Fuente: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia.

INTRODUCCION

La Constitucién de la Republica de Ecuador, en su articulo 26, determina
gue la educacioén es un derecho fundamental de las personas a lo largo de
su vida y un deber ineludible e inexcusable del Estado, que constituye un
area prioritaria de la politica publica y de la inversion estatal, garantia de

la igualdad e inclusion social y condicion indispensable para el Buen Vivir.
El Ministerio de Educacion determina que la educacion es la formacion
integral de seres humanos con competencias, valores solidarios y éticos,

desde la escuela al bachillerato.

Sin duda, educar y ensefiar es algo practico, como también lo es la

politica o la administracién pero Para ofrecer una buena ensefianza -
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crear buenas situaciones de aprendizaje- necesita primero aclarar
sus ideas y sus conceptos simple: Antes que hacer educacién
(ofrecer o generar educacion como un hecho o una dimension de la
actividad humana), la debe pensar.

(Bohm & Schiefelbein, 2006, pag. 21)

CONCEPTUALIZACION DE EDUCACION

La finalidad de la educacién no es el individuo y sus intereses. La
educacion es, ante todo, el instrumento mediante el cual la sociedad
regenera una y otra vez las condiciones de su propia existencia. La
sociedad so6lo puede sobrevivir cuando existe suficiente cohesién
entre sus miembros. La educacion mantiene y refuerza en el alma del
nifio las similitudes esenciales que forman la base de la vida social.
Estas son las convicciones religiosas, las concepciones y los habitos
morales, las tradiciones nacionales e internacionales y las opiniones
colectivas de todo tipo. El ser social es la suma de todos estos
factores. La finalidad de la educacion es formar en nosotros, precisa-

mente, este ser social (Schiefebein & Durkheim, 1902, pags. 15-
16)

Segun Licones( 2008), determina que el proceso educativo del educando
como sujeto se asienta en momentos claves de su desarrollo expresados
por el "aprender a aprender”, "aprender a ser", "aprender a actuar y a
hacer”, "aprender a convivir", "aprender a cooperar y ser solidario",
"aprender a emprender"”, etc. La calidad de la educacion es en ultimo
término, el propio sujeto educativo, es la propia persona, es el propio ser
humano con sus capacidades, convicciones, sentimientos vy
potencialidades desplegadas en razon de su vida y responsabilidades

personales y sociales.

En relacién al desempefio del docente en la educacién, es importante
enfatizar que “De acuerdo a la naturaleza de las actividades docentes, el

facilitador debe apoyarse en la consideracion de que en la Educacion
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Distancia (o Virtual) interesa mas el aprendizaje que la ensefianza, los

estudiantes mas que los contenidos” Valdiviezo (2010)

El docente actual cumple un papel fundamental en el desarrollo de
conocimiento significativo en el estudiante y su desempefio debe estar
acorde con las normativas establecidas para generar proceso de calidad.

OBJETIVOS EDUCACION

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura ha determinado seis objetivos fundamentales con el
propésito de llegar a satisfacer las necesidades de aprendizaje de todos
los nifios, jovenes y adultos en todo el mundo los mismos que son

detallados a continuacion.

Objetivo 1
Extender y mejorar la proteccion y educacién integrales de la
primera infancia, especialmente para los nifilos mas vulnerables y

desfavorecidos.

Objetivo 2

Velar por que antes del afio 2015 todos los nifios, y sobre todo las
nifias y los nifilos que se encuentran en situaciones dificiles,
tengan acceso a una ensefianza primaria gratuita y obligatoria de

buena calidad y la terminen.

Objetivo 3

Velar por que las necesidades de aprendizaje de todos los
jovenes y adultos se satisfagan mediante un acceso equitativo a
un aprendizaje adecuado y a programas de preparacion para la

vida activa.

18



Objetivo 4

Aumentar de aqui al afio 2015 el nimero de adultos alfabetizados
en un 50%, en particular tratAindose de mujeres, y facilitar a todos
los adultos un acceso equitativo a la educacion basica y la

educacién permanente.

Objetivo 5

Suprimir las disparidades entre los géneros en la ensefianza
primaria y secundaria de aqui al afio 2005 y lograr antes del afio
2015 la igualdad entre los géneros en relacién con la educacion,
en particular garantizando a las jovenes un acceso pleno y
equitativo a una educacion béasica de buena calidad, asi como un

buen rendimiento.

Objetivo 6

Mejorar todos los aspectos cualitativos de la educacion,
garantizando los parametros mas elevados, para conseguir
resultados de aprendizajes reconocidos y mensurables,
especialmente en lectura, escritura, aritmética y competencias
practicas. Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educaciéon( 2011)

TIPOS DE EDUCACION

La educacion puede dividirse en formal, informal, no formal.

EDUCACION FORMAL

En relacién a la educacion formal hay que tener en cuenta que a medida
que las condiciones de la vida social lo fueron requiriendo, se va
produciendo la transferencia de responsabilidades en materia de accion

educativa en base a | principio de la divisién del trabajo.

“Hasta principios del siglo XX la educacion era dispensada principalmente
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por la familia, las instituciones religiosas, las escuelas subvencionadas,
las escuelas de aprendizaje profesional y los establecimientos de
ensefianza superior”. MARENALES (1996)

Se puede conceptualizar a la educacion formal como educacién que tiene
caracter intencional, planificado y regulado. Se trata aqui de toda la oferta
educativa conocida como escolarizacion obligatoria, desde los primeros
afios de educacion infantil (inicial) hasta el final de la educacion

secundaria (bachillerato).

VENTAJAS DE LA EDUCACION FORMAL:

e Se lleva un calendario de estudios.
e Se planifican los temas.
e Se calendarizan las evaluaciones.

o Existe fechas a cumplir.

DESVENTAJAS DE LA EDUCACION FORMAL:

e No hay recuperacion de tiempo perdido.

e No existe una retroalimentacion de todos los temas que no se
pudieron ver con anterioridad.

e No hay prorroga para las evaluaciones.

e Requiere de mucha disciplina para poder llevar a cabo las
actividades en las fechas calendarizadas.

e Se requiere de mucho tiempo para elaborar las planificaciones.

e Es necesario tener una supervision de los contenidos que se han

impartido.

En el reconocimiento de la dimension de la educacién formal

podemos reconocer dos tendencias: WIKIPEDIA( 2013)
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TENDENCIA TRADICIONAL

e Asimila el concepto de educacion = escuela.

e Entiende la educacibn como un proceso orientado
fundamentalmente a nifios y jévenes

e El adulto, a través de la educacion que recibié en la institucion
educativa en su nifiez y juventud, queda habilitado para
desempenarse eficazmente en la vida.

e Cuando las exigencias de la vida social obligan a una renovacion
del saber, la institucion educativa elabora una serie de nuevos
titulos y certificaciones dentro del ambito institucionalizado.
MARENALES( 1996)

TENDENCIAS ACTUALES.

Desde diferentes campos se ha ido cuestionando la validez de ese
enfoque tradicional.

Se puede citar tres grandes campos:

e La realidad social, con su cambio vertiginoso y no siempre
previsible.

e La Psicologia, mostrando la vida humana como un ciclo de
permanente desenvolvimiento desde el comienzo hasta la muerte;
afirmando, en suma, la esencial incompletitud del hombre vy, al
desarrollo, como un proceso de construccibn permanente de la
persona.

e La Pedagogia, consecuentemente con los planteos anteriores
seflalando la educacibn como un proceso permanente.
MARENALES( 1996)

Los planes de estudio tienden a ser generales, orientados hacia una

ensefianza integral. Sus metas se plantean tanto el desarrollo intelectual

del educando como su formacion fisica, social y afectiva.

21



EDUCACION INFORMAL

Cuando existe una conduccion predeterminada por el Estado a un
paquete de conocimientos ensefiados en un espacio fisico, se conoce a
este universo como educacion formal.

La educacion informal, en cambio, no esta institucionalizada y no se la
toma en cuenta en el ambito de los curriculos de educacion vigente.

La educacion informal se observa como una accion difusa porque no tiene
objetivos definidos y se encuentra diseminada aleatoriamente, en
completo desorden, a lo largo de la vida.

Se trata entonces de un proceso educativo que acontece sin plan previo,

sin un orden, como una lluvia de conceptos desordenados

La educacién informal es aquella que ensefia contenidos, es
formadora de habitos, de valores, de experiencias y habilidades,
fuera de las instituciones creadas especificamente con ese fin. Es
espontanea.

Al contrario de ellas, no se establece un proceso graduado en
niveles, ni requiere aprobacion de materias y/o cursos, no hay
curriculum pre elaborados, aunque puede haber fines fijados con
antelacién. Asi, una mama puede leerle y comentarle un libro de
cuentos a su niflo, o responder a sus preguntas, pero no hay en
ello obligatoriedad de cumplimiento para pasar a una etapa
siguiente, como ocurre en la educaciéon formal, ni tampoco puede
corresponderse a las que se constituyen para fines especificos,
aungue no secuenciados ni oficiales, como en la educacién no
formal.

La familia es el primer agente encargado de educar de modo
informal, y tal vez el mas importante, pues no debe abandonar su
tarea jamas, a pesar de que el nifio ya concurra a la escuela.
Debe complementar la labor de la maestra, y transmitir los valores
y creencias que desea que el nifio incorpore como propios, en un
ambiente de libertad y comprensién, siendo deseable que

coincidan con los que transmite la educacion formal, para lo cual
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es conveniente que se consulte el proyecto institucional del
establecimiento educativo al que concurre, a fin de no producir
confusion en los nifios.

Los grupos de pares también educan, lo mismo que los clubes,
los centros religiosos y los medios masivos de comunicacion,
radio, television, periddicos y revistas, estos Ultimos no siempre
de acuerdo con los valores socialmente aceptados que la
educacion formal trata de internalizar, aunque sirven para generar
debates sobre ellos en los centros de estudios, para desarrollar el
espiritu critico. EDUCAVIRTUAL(2013)

LA EDUCACION NO FORMAL

Para conceptualizar se puede decir que la educacion no formal es
considerada hoy un subsistema, paralelo al de la educacion formal, con

sus propios ambitos y técnicas de trabajo.

Segun Nassif (2011) “Este tipo de educacién no es facil de definir, quizas
porque su mismo nombre presenta todas las apariencias de designar lo
opuesto a toda formalizacién, no dando real cuenta de su sentido ni de su
puesto en el conjunto de la educacién en tanto sistema social”. Es por ello
que se han propuesto una serie de denominaciones mas significativas,
tales como las de “educacion paralela”, “no escolar”, o “extraescolar” para
presentarse en otros casos como un parasistema y hasta como un

sistema “peri escolar” o “no convencional” de aprendizaje.

De esta manera se puede considerar que la educacion no formal es la
gue generalmente se da fuera del marco de las instituciones educativas,
especializadas para proveer aprendizajes a sub. Grupos especiales de la
poblacion, aprendizajes que se pueden ofrecer en muchas circunstancias

y a través de diferentes instituciones y personas.
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¢A quién va dirigida? A todos los grupos etarios, y, en forma
especial a los adultos.

¢ Cuél es su &mbito especial? Acciones educativas llevadas a
cabo por grupos sociales, como por ejemplo: empresas, fabricas,

museos, organizaciones grupales para estudiar y discutir temas.

¢, Qué formas de aprendizaje fomentan? a) el aprendizaje y b) el
auto aprendizaje.
Como lo hicimos en el apartado anterior, agregamos un ajustado

resumen realizado por Selva Artigas.

Su definicién de educacion no formal “por la negativa a lo formal”
nos aporta un primer elemento en cuanto a lo institucional: se
realiza normalmente fuera de las instituciones del sistema
educativo y no constituye por su parte otro sistema. Cuando se
imparte dentro del sistema escolar, generalmente es al margen de
planes regulares.

Son muchas y dispares las funciones asimiladas, total o
parcialmente, por la educacion no formal, del mismo modo que lo
son los métodos que en ella se utilizan. Se ocupa desde la
educacién permanente (capacitacion, reciclaje profesional) hasta
de actividades que actian como soporte 0 complemento de la
accion propiamente escolar (educaciéon fisica, ensefianza de
idiomas). Esa diversidad hace que no exista una relacién organica
entre los distintos tipos y medios de la ensefianza no formal. No
integran un sistema sino varios sub. Sistemas desvinculados que
coexisten con el sistema formal y lo complementan; en algunos

casos como la alfabetizacion, lo sustituyen.
Sus contenidos abarcan areas muy especificas del conocimiento y

se proponen por lo general objetivos de caracter instrumental y en

el corto plazo. No plantean la formacion integral del educando.
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Puede no existir acreditacion y si la hay, se acreditan logros
especificos.

Su funcionamiento estd regulado por la legislaciébn de caracter

global y se administra en lo interno por sus propias normas.

Su clientela no tiene franja etaria precisa, pero pareceria
predominar la generacién adulta “post escolar’. Se practica por lo
general registro de asistencia y verificacibn de los logros

obtenidos.

El personal docente no se compone de profesionales de la
ensefianza. Estad conformado por técnicos, especialistas, expertos
y profesionales universitarios. Se practican métodos de
enseflanza - aprendizaje sistematicos que se implementan
mediante un instrumental pedagogico diverso que abarca desde el

herramental tradicional hasta la innovacion profesional”.

La financiacion es, en general, de caracter privado, aunque
existen organismos publicos que brindan cursos de educacion no
formal. (Ejemplo: Centro de Productividad y Tecnologia del
Ministerio de Industrias y Energia, algunos cursos del CETP,
centros de capacitacion de funcionarios de Ministerios y Entes
Autonomos, Cursos de la Oficina Nacional del Servicio Civil, etc.)
MARENALES (1996).

EDUCACION EN LA SOCIEDAD

A pesar de la degradacion que a lo largo de la historia ha sufrido,
la ensefianza es un ambito clave para el sostenimiento de
cualquier sociedad, sin importar si es democratica 0 no. Esta
importancia reside en que gracias a una educacion basica una
sociedad puede reproducirse, es decir, transmitir sus valores, sus
normas sociales, sus tradiciones a la siguiente generacion a

través del proceso de socializacion. Si una sociedad es incapaz
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de hacer esto, estd condenada a desaparecer por eso toda
sociedad se ha preocupado siempre de crear un entramado
educativo sobre el que sostenerse.

Sin embargo, parece acertado decir, que la educacion tiene una
doble naturaleza, una doble funcién social. No solo funciona como
esqueleto sino también como motor del cuerpo de una sociedad.
Esto se debe a que el caracter y progreso de una determinada
sociedad es facilmente visible si nos paramos a observar su
sistema educativo. Y cuando hablo de sistema educativo, no me
refiero forzosamente a una institucion dedicada a la ensefanza,
sino sobre todo a la preocupacién de dicha sociedad por preparar
a las nuevas generaciones y en qué campos, sin importar los
medios, que pueden ser variados: familia, escuelas, iglesias,
tutores, etc.

Tradicionalmente, estudiantes y profesores han sido las puntas de
cualquier revolucion, los sabios y pensadores los guias de
cualquier cambio. Es decir, las personas formadas y con una rica
educacién han actuado como motor de arranque de las masas.
Las sociedades han progresado cuando sus miras se han
ensanchado, a través del descubrimiento y la divulgacion de los
nuevos conocimientos. TORRES( 2010).

PERFIL DOCENTE
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Figura 4: Categoria Fundamental Perfil Docente
Fuente: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia.
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INTRODUCCION

La importancia del papel de docente como un agente de cambio,
mediador entre el conocimiento y el alumno, impulsando la comprension,
la tolerancia y orientando en todas las actividades, aportando con
instrumentos necesarios que ayuden a integrarse a este mundo expuesto
a un sin numero de cambios, es asi que ante las demandas del mundo
actual y del futuro el docente debe desarrollar un conjunto de habilidades

y actitudes para conseguir el aprendizaje significativo.

En la actual sociedad del conocimiento, caracterizado por el uso
generalizado de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC's), en todas las actividades humanas y con una fuerte tendencia a la
mundializacién econdmica y cultural, los docentes deben ser capaces de
adaptarse a los continuos cambios, tanto en el contenido de su
ensefianza como en la forma de ensefar mejor. El desarrollo tecnolégico
actual nos esta situando ante un nuevo paradigma de la ensefianza que
da lugar a nuevas metodologias y nuevos roles docentes que exigen se
tenga nuevas competencias personales, sociales y profesionales que se

imponen en todos los ambitos.

ACERCA DEL CONOCIMIENTO DE LA CONDICION DOCENTE

En la educacion basica de nivel primario, el proceso de ensefianza-
aprendizaje es esencialmente un proceso de interaccion entre dos
actores: nifios que asisten a la escuela y adultos especializados en la
funcion de ensefiar, a quienes tradicionalmente se le da el nombre de
maestros o docentes. Esa relacion se desarrolla en un espacio histérico y
social concreto, en consecuencia estd atravesado por multiples

circunstancias que ocurren tanto dentro como fuera de la escuela.
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En ese encuentro se ponen en juego un conjunto de factores de
distinta naturaleza: el dominio que los docentes tienen de los
contenidos disciplinares, las estrategias didacticas adoptadas por
ellos para transmitir esos contenidos, la forma en que esos
contenidos interpelan las experiencias, vivencias y valores
culturales de los estudiantes, las condiciones fisicas, socio-
afectivas y destrezas cognitivas que los nifios han ido
desarrollando antes de concurrir a la escuela, la medida en que
los docentes favorecen el desarrollo de nuevas destrezas, la
posibilidad de que se puedan establecer y cumplir determinadas
“reglas de juego” para desarrollar el trabajo aulico, los recursos
materiales que ofrece la escuela para que se puedan desplegar
las actividades de aprendizaje, el nivel de expectativas que ambos
actores tienen de lograr una experiencia pedagobgica exitosa, el
bienestar o satisfaccion de los docentes en relacion con la
escuela y el vinculo que establecen con los alumnos y la
comunidad, el grado de valoracién que los estudiantes sienten por
parte de los docentes.

Dado que lo que ocurre en esta interrelacion se dirime una parte
sustantiva de la practica educativa, el docente -uno de los
componentes fundamentales del encuentro, constituye un actor
clave y su desempefio es uno de los factores que mas inciden en
la construccion de procesos educativos de calidad. Por tal razén
su papel no puede soslayarse a la hora de definir y poner en
practica las politicas educativas. FALUZ & GOLDBERG ( 2011)

Las reformas educativas que se llevaron a cabo en las Ultimas
décadas en la mayoria de los paises, hicieron énfasis en aspectos
institucionales, dejando de lado la importancia del factor humano.
Estas reformas introdujeron cambios en la duracion de los ciclos
primario y secundario, la extensién de la duracién de los afios de
escolaridad obligatoria, en los disefios curriculares, en los modelos de

gestion y planificacion, en las metas esperadas de las politicas y en
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algunos casos se aplicaron politicas activas compensatorias como
programas para fortalecer la dotacion de recursos etc.
OBJETIVOS DEL TRABAJO DOCENTE

Actualmente pareciera quedar claro que los esfuerzos orientados a
producir mejoras en la calidad de la educacion deberian reorientar la
atencion a la problematica docente y generar intervenciones que se
encaminen a mejorar tanto su formacion y desarrollo profesional y sus

condiciones de trabajo.

Sin duda un primer paso es tener un diagnéstico que permita conocer
las caracteristicas que asume la profesion docente en la actualidad.
Esta serie de cuadernos se instala en esta preocupacion y por lo tanto
se propone realizar una contribucion -de base empirica- que sirva para
seguir profundizando el conocimiento sobre la situacion de los docentes
y aportar herramientas para el disefio de politicas que apunten a
mejorar las practicas educativas. Este aporte reconoce antecedentes
en importantes estudios sobre la tematica, entre los que se destaca la
investigacion realizado por IIPE Unesco Buenos Aires, el trabajo
desarrollado por la Oficina Regional de Educacion para América Latina
y el Caribe sobre las condiciones de trabajo y salud docentes y sobre la

evaluacion de desempefio y la carrera profesional docente.

El objetivo de este trabajo es esencialmente descriptivo y tiene el
propésito de trazar un retrato de los docentes de cada pais de la region
segun algunos atributos “objetivos” como el perfil socio-demografico, el
nivel de formacion inicial, las condiciones laborales y el manejo que
tienen de las nuevas tecnologias de informacion. Para algunos topicos
en particular la informaciéon se presentara en forma desagregada para
los docentes mas jovenes y los de mayor edad de manera de buscar
indicios sobre las variaciones que se pudieron haber dado en el tiempo,

para algunos topicos en particular la informacion.
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A partir de la informacion analizada se busca arribar a una clasificacion de
paises que describa diferentes escenarios sobre las condiciones que
prevalecen en la region para el ejercicio de la docencia. Asimismo se
llevard a cabo un analisis comparativo de algunas caracteristicas de los
maestros segun los diferentes entornos socio-culturales en donde estan

insertos.

FORMACION DOCENTE

Una formacion inicial y permanente de los docentes, que combine la
excelencia académica con la formacion pedagodgica o especifica para
el trabajo escolar, tiene un rol estratégico en la formacién de procesos

educativos de calidad.

Los retos que la sociedad de la informacién y el conocimiento
imponen a las escuelas y sus docentes, se relacionan con las
demandas de preparar a los estudiantes a adquirir habilidades
cada vez mas complejas acordes con las mayores exigencias que
se derivan del avance tecnoldgico en el sistema productivo. Ante
estas nuevas demandas se vuelve también imprescindible e
imperiosa la necesidad de fortalecer la formacion y el caracter

profesional de la funcién docente.

El proceso de reformas educativas implementadas en los afios
noventa dio lugar a profundos cambios en los disefios curriculares
de manera de actualizar y adaptar los contenidos escolares y las
estrategias pedagdgicas a las nuevas demandas. Para lograr que
los docentes se apropiaran de estos nuevos saberes en la
mayoria de los paises se llevaron a cabo politicas de

mejoramiento y fortalecimiento de la formacion docente.
En efecto, los docentes que tienen formacion superior, se

distribuyen en el nivel universitario y no universitario en diferentes

proporciones segun pais (ver informacion estadistica
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complementaria en el Anexo). En algunos de ellos como Brasil,
Colombia, Cuba y Panama, entre los docentes de edad mas
avanzada se incrementan el peso de los que tienen nivel
universitario (pudieron haber finalizado este tipo de estudios
mientras ejercian la docencia o bien debido a que en los afios
recientes se incremento la oferta de institutos de nivel terciario).
En cambio en Chile, El Salvador y México ocurre el fenbmeno
inverso: los docentes de menor edad son los que tienen un

porcentaje mas alto en el nivel universitario.

La informacion que se analiza en este informe se limita ofrecer un
retrato de los docentes segun su nivel de formacién. Ello quiere
decir que no se profundiza en aspectos relativos a la evaluaciéon
de la calidad de los procesos formativos (duracion la formacion,
disefio curricular, sistemas de evaluacion etc.). De todas maneras
el dato sobre la proporcién de docentes con formacién pertinente,
si bien no es condicion suficiente para asegurar practicas aulicas
mas eficientes y buenos resultados de sus alumnos en términos
de desempefios escolares, constituye punto de partida que indica
la presencia de recursos mas calificados al frente del proceso
educativo. FALUZ & GOLDBERG( 2011,pag 22)

EVALUACION DOCENTE
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Figura 5 Categoria Fundamental Evaluacion Docente
Fuente: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia.
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OBJETIVO DE EVALUACION DOCENTE

La evaluaciéon docente o evaluacion de la ensefianza es parte de un
proceso como toda evaluacion; es punto de partida que trae como
consecuencia légica cambios evolutivos, cambios en el “quehacer” docen-

te

La evaluacion muestra o detecta las areas fuertes y las "zonas de debili-

dad™ que es preciso reforzar o que deben mejorarse.

El objetivo general de la evaluacion del profesorado es mejorar su
eficiencia, con ello se mejora la institucibn misma. Dicho de otro modo, se

incrementa la eficiencia académica de la institucion.

Otros objetivos especificos pueden lograrse a través de una
evaluacion docente. Para ello deben tenerse ideas concretas sobre lo
que se desea detectar, para que el disefio del instrumento de
evaluacién se adecue a los objetivos que se persiguen.

Estos otros objetivos podrian ser:

Tener bases para elaborar un plan de mejoramiento del profesorado
a través de seminarios locales, nacionales e internacionales. Cursos
cortos de reeducacion, educacién continua o cursos de actualizacion,

segun como se les quiera llamar.

Mejorar la eficiencia de los métodos de ensefianza.

Mejorar las relaciones entre profesores y estudiantes.

Proporcionar la satisfaccion de que la labor académica se cumpla
eficientemente. Asi como proporcionar los elementos de juicio para

rescindir contratos de aquellos profesores que carecen de espiritu de

renovacion.
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En general, toda evaluacion tiende a cambiar positivamente el com-

portamiento académico del profesorado. (Urizar, 2003, pags. 5-6)

INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Portafolio

Este consiste en la documentacion del docente que evidencie sus planes
pedagogicos de calidad. En este sentido hay una conformacion que debe
desarrollarse durante 200 dias. Este debe desarrollarse en dos

guimestres, cada uno con tres bloques curriculares.

Pauta de autoevaluacion

Esta se desarrolla de manera que se conforma una serie de preguntas
que le permiten al docente reflexionar sobre su practica y el valor de su
desempefio laboral. Ademéas debe agregar en esta seccion si hay alguna

condicionante externa que beneficia o dificulta su desempefio.

Evaluacion interna

Esta parte es desarrollada por un Docente que ha sido capacitado para
esta labor. Esta consta de dos partes: La primera son preguntas
relacionadas a su practica profesional y la segunda son con respecto al
contexto de su trabajo. Las respuestas expuestas son confidenciales y
son registradas en un documento que soélo posee la empresa que se
dedica a ello. Esta tiene una duracion de alrededor de una hora

aproximadamente.
Informes de referencia de terceros
Evaluacion que es efectuada por la jerarquia superior de los evaluados,

misma que cuantifica el desempefio docente en el area en que se

encuentra dictado la catedra.
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NIVELES DE DESEMPENO

Desempefio destacado

Indica un desempefio profesional que clara vy
consistentemente sobresale con respecto a lo que se

espera en el indicador evaluado.

Desempefio competente

Indica un desempefio profesional adecuado en el indicador
evaluado. Cumple con lo requerido para ejercer

profesionalmente el rol docente.

Desempefio basico

Indica un desempefio profesional que cumple con lo
esperado en el indicador evaluado, pero con cierta

irregularidad (ocasionalmente).

Desempefio insatisfactorio

Indica un desempefio que presenta claras debilidades en
el indicador evaluado y éstas afectan significativamente el
quehacer docente. Se incluyen quienes se negaron (por
diversas  causas) a rendir esta  evaluacion.
WIKIPEDIA(2013)
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CONSECUENCIAS DE LA EVALUACION

Este proceso se ejecuta cada cuatro afios, y en caso de obtener un
resultado Insatisfactorio debera ser evaluado el afio siguiente para
mejorar su calificacion y si el resultado fue calificaciobn Bésica, la
evaluacion debe desarrollarse en un periodo de dos afios. Las
comunas que se ven mas afectadas reciben recursos para
implementar programas que van dirigidos en la superacion del nivel
por parte del docente. Planes de Superacion Profesional son por lo
tanto acciones de apoyo para promover la superacién de las
debilidades en su desempefio. Por su parte los Docentes de
calificacion competente o destacada pueden postular a una
asignacion variable por desempefio Individual, lo que quiere decir
que postula a recibir una compensacion econémica por su
desemperfio. Para esto deben rendir un examen de conocimientos
disciplinarios y pedagogicos, el cual puede durar entre dos a cuatro

anos.
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DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE
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Figura 6: Categoria Fundamental Desarrollo Profesional Docente
Fuente: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia.
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Segun Manobanda (2010). El Desarrollo Profesional Docente es el

cumplimiento de obligaciones desarrollando un conjunto de habilidades,

tales como: pensar, crear, disefiar, resolver, interactuar, manejar, usar,

producir y comunicar con la finalidad que crear conocimiento significativo

en los estudiantes.

El cambio debe fortalecer la formacion de los profesionales de la

educacion, de tal suerte que se conviertan en verdaderos expertos

en su propia practica profesional, capaces de transformatrla, con la

finalidad esencial de mejorar la calidad de la educacién que se

brinda. La base del desarrollo profesional debe sustentarse en un

modelo replicable y escalable, que contribuya al fortalecimiento,

enriguecimiento y diversificacién de las opciones de formacién

inicial y continua de docentes, directivos y asesores pedagdégicos.
(Medrano & Molina, 2010, pag. 2)
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Destacado son los estudio realizados por (Shackman, Ya-Lin, & Wang,
2010) , quienes plasman los efectos provocados por la globalizacién, las
transformaciones de origen politico, los cambios demograficos, las
transformaciones econdmicas, las referidas a pobreza e inequidad y los
cambios sociales en la que concluyen que “todos los factores sociales que
interacttan alrededor del proceso educativo de una forma u otra alteran el

normal desempefio de los docentes”.

ESTANDARES DE CALIDAD EDUCATIVA

Los estandares de calidad educativa son descripciones de logros
esperados de los diferentes actores e instituciones del sistema educativo.
En tal sentido, son orientaciones de caracter publico, que sefalan las
metas educativas para conseguir una educacion de calidad. Asi, por
ejemplo, cuando los estandares se aplican a estudiantes, se refieren a lo
gue estos deberian saber y saber hacer como consecuencia del proceso
de aprendizaje. Por otro lado, cuando los estandares se aplican a
profesionales de la educacion, son descripciones de lo que estos
deberian hacer para asegurar que los estudiantes alcancen los
aprendizajes deseados.
Finalmente, cuando los estandares se aplican a las escuelas, se refieren
a los procesos de gestidn y practicas institucionales que contribuyen a
gue todos los estudiantes logren los resultados de aprendizaje deseados.
Los estandares propuestos aspiran a tener las siguientes caracteristicas:

- Ser objetivos basicos comunes a lograr;

- Estar referidos a logros o desempefios observables y medibles;

- Ser faciles de comprender y utilizar;

- Estar inspirados en ideales educativos;

- Estar basados en valores ecuatorianos y universales;

- Ser homologables con estandares internacionales pero aplicables

a la realidad ecuatoriana.

37



FUNDAMENTACION TEORICA DE LA PROPUESTA DE ESTANDARES
DE DESEMPENO PROFESIONAL DOCENTE

Docente de calidad

Un docente de calidad es aquel que apoya para alcanzar las metas de
una educacion de calidad, a través de la formacion de sus estudiantes,

brindandoles las mismas oportunidades a todos.

Impacto que puede tener un docente sobre la formacién de los

estudiantes

Los docentes no son los Unicos que tienen impacto sobre el aprendizaje y
la formacién de los estudiantes, ya que otros factores tales como las
caracteristicas de los estudiantes, el contexto, el desempefio de los
directivos y la gestion escolar también lo hacen.

Determinar el impacto de un docente sobre la formaciébn completa del
estudiante, es ambiguo, pero un buen docente si tiene influencia sobre el
aprendizaje de todos sus estudiantes, independiente del nivel de
heterogeneidad de su clase. Este impacto no parece ser tan grande, pero

podemos darnos cuenta que si es significativo.

El quehacer de los mejores docentes

Los mejores docentes deben tener una preparacion continua para mejorar
y fortificar su desempefio profesional aplicando las nuevas tecnologias,
para de esta manera poder ayudar a los estudiantes al momento de
enfrentarse a las practicas pre - profesionales y por ende colaborara con

la comunidad educativa.
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MODELO DE ESTANDARES DE DESEMPENO PROFESIONAL
DOCENTE

El modelo de estandares de desempefio profesional docente esta
compuesto por cuatro dimensiones que llevan a mejorar el aprendizaje de

los estudiantes:

Desarrollo curricular

Esta compuesto por tres descripciones generales de desempefio docente
gue son necesarios para poder planificar y ensefiar.

Dominar el area del saber que enseiia.

Comprender y utilizar las principales teorias e investigaciones
relacionadas con la ensefia y su aprendizaje.

Comprender, implementar y gestionar el curriculo nacional.

Desarrollo profesional

Estda compuesto por cuatro descripciones generales de desempefio
docente que son necesarias para la ensefianza:

Planificar el proceso de ensefianza — aprendizaje.

Crear un clima de aula adecuado para la ensefianza y el aprendizaje.
Interactuar con sus alumnos en el proceso de ensefianza — aprendizaje.
Evaluar, retroalimentar, informar e informarse de los procesos de

aprendizaje de los estudiantes.

Gestion del aprendizaje

Esta compuesto por tres descripciones generales de desempefio docente

gue son necesarios para su desarrollo profesional:

Mantenerse actualizado respecto a los avances e investigaciones en la

ensefanza de su area del saber.
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Colaborar con otros miembros de la comunidad educativa.
Reflexionar acerca de su labor, sobre el impacto de la misma en el

aprendizaje de sus estudiantes.

Compromiso ético

Esta compuesto por cuatro descripciones generales de desempefio
docente que son necesarios para su desarrollo profesional:

Tener altas expectativas respecto al aprendizaje de todos los estudiantes.
Comprometerse con la formaciébn de sus estudiantes como seres
humanos y ciudadanos en el marco del Buen Vivir.

Ensefiar con valores garantizando el ejercicio permanente de los
derechos humanos.

Comprometerse con el desarrollo de la comunidad méas cercana.

E-Portafolio

Introduccion

Tipos De E- E- Fasesefle un
Portafolios N Portafolio . e
\ SN . P \ ~
~
Beneficios

Figura 7: Categoria Fundamental e - portafolio
Fuente: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia.
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INTRODUCCION

El e-portafolio del docente es un sistema en linea donde el docente
recopila los documentos que evidencian los logros obtenidos en el

proceso educativo.

La presencia del e-portafolio en el contexto educativo es una necesidad
mas que una novedad, por esa razon se debe animar a los docentes a su
uso, desarrollo racional y ajustado esta potente herramienta
verdaderamente centrada en el estudiante y basada en la publicacion de

evidencias de aprendizaje.

El e-portafolio ofrece al profesor una reflexiéon critica de su propia
actividad docente, y puede cumplir, ademas, una interesante funcion
como herramienta para la evaluacion de pares, al colaborar con otros
docentes en el intercambio de portafolios se conoce la trayectoria
desarrollada por los profesores y se favorece la comunicacién de

experiencias.

Las funciones del portafolio del profesor pueden ser Garcia,
(2001):

Formacion y evaluacion del desempefio profesional, reflexion

sobre el quehacer docente.

Instrumento para promover la discusion profesional sobre

procedimientos de ensefianza.

Potencia que las familias se involucren, pues puede facilitar el

contacto con ellas.
Segun otra fuente Bobbete, (1999), esta herramienta promueve la

reflexion y la conciencia del profesor sobre su propio trabajo.

Indica ademés que los administradores educativos se pueden
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beneficiar igualmente de los portafolios de los profesores para
tener una visidon de conjunto de los estudiantes a la par que una
vision de la diversidad de experiencias y habilidades de éstos.
Puede ser muy util también para profesores novatos o ayudantes.

(Parendes Espinosa & Sanchez Vera., 2012)

FASES DE UN E-PORTAFOLIO

Las fases para la elaboracion del portafolio digital se configuran como las
principales etapas que marcan un cierto ritmo de avance progresivo de un

proceso.

Fase 1. Proyeccion ("Preparar el contexto").

Establecer el propdsito concreto del e-portafolio y el rol que desarrollara el
usuario y la audiencia a la que pueda llegar, ademas se debe determinar
el contexto y sus elementos relacionados (recursos, tiempo, alcance, tipo,

tecnologia de base...).

Fase 2. Recopilacion de materiales ("Tener materia basica").
Seleccionar muestras de trabajo relevantes y que de algin modo

representan logros, éxitos o evoluciones positivas.

Fase 3. Seleccion de materiales ("Elegir entre opciones").
Evaluar el material recogido en funcién del objetivo que se pretende y
aplicando criterios de demostracién 6ptima de adquisicion y desarrollo de

competencias particulares y de logro de los estandares esperados.

Fase 4. Reflexion ("Examinar por qué").
Valorar de manera argumentativa las propias consecuciones (proceso y
resultado) y también lo que falta para un logro completo asi como

manifestacion de las vias para alcanzarlo.

Fase 5. Interconexion ("Buscar relaciones internas"”).

Relacionar internamente partes del e-portafolio fruto de una revision
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global. Una visiobn integrada ofrece una percepcion madurada del
conocimiento adquirido y compartido.

Fase 6. Direccion ("Planear nuevos retos").
Comparar los logros con los estandares (esperados o propuestos) y que
da como resultado nuevos objetivos personales y/o profesionales mas alla

del propio e-portafolio pero como parte de €l también.

Fase 7. Publicacion ("Presentar el e-portafolio”).

Compartir el e-portafolio que puede estar estipulado y activo desde el
principio y también ser una decision institucional en algunos casos. De
todos modos, el e-portafolio es una herramienta para ser compartida
aunque lleva a mostrar los mejores trabajos segun diferentes objetivos
(explicar hitos significativos, superar un curso formativo, compartir un

tema socialmente relevante o buscar trabajo).
BENEFICIOS

Se puede presentar una variedad de muestras enlazadas y con rapido
acceso.

Se aumenta la competencia digital.

Se muestran potencialmente distintos tipos de competencias.

Se muestran tareas auténticas en contextos reales.

Se potencia la imagen de innovacion y creatividad del usuario.

Se incrementa la autoevaluacion y el autoconocimiento.

Se aumenta la capacidad comunicativa y se potencia la superacion.

Se puede transportar y es de facil almacenamiento y consulta.

Se demuestra el crecimiento del usuario en un periodo determinado de

tiempo.
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TIPOS DE E-PORTAFOLIOS

Existen diversos tipos de e-portafolios en funcion también de distintos
criterios, por ello se puede tomar solo los que tengan relaciébn a su

tematica nuclear y a su finalidad practica.

E-Portafolio Académico

Un e-portafolio académico hace referencia a muestras de aprendizaje
seleccionadas en el contexto escolar, universitario y formativo en general.
El portafolio académico es quiza el mas desarrollado mismo que es
manejado en escuelas y universidades de numerosos paises que utilizan
este sistema como evaluacion interna y externa, local y nacional.

Por sus caracteristicas de respuesta a una demanda formativa basada en
la promocién, acreditacion y titulacion el e-portafolio académico es un
instrumento altamente formalizado en muchos casos.

La institucién educativa acostumbra a facilitar una plantilla a seguir que
es homogénea a traves de diferentes programas de estudio y el
estudiante ha de llenar los campos de la mejor manera posible (student
e-portafolio). Lo mismo sucede si el e-portafolio que se presenta refleja el
trabajo profesional de un docente (teaching e-portafolio) en una

institucion educativa.

e E-portafolio del estudiante
Responden a dos perspectivas la primera de caracter mas puntual es
decir corresponde a una evaluacion sumativa donde el estudiante
presenta sus mejores trabajos realizados en un periodo de tiempo
determinado, normalmente un semestre o un curso académico y la
segunda mas evolutiva corresponde a la evaluacion formativa, donde
al estudiante muestra la progresion que ha tenido y el nivel de mejora
entre el inicio del periodo académico y el final; esta perspectiva ayuda

en la percepcién de logro del alumno, que a menudo no es consciente
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de que va aprendiendo y de este modo tiene una evidencia clara de su

mejora.

e E-portafolio del profesor
Acostumbra a seguir un esquema basado en las competencias
basicas y especificas que es deseable que un docente ponga en
practica, en la mayoria de los e-portafolios de docentes

encontraremos algunos de los siguientes apartados:

Filosofia personal sobre la educacion.
Planificacion de las clases.
Materiales y recursos.

Metodologia y evaluacion.
Reflexiones.

Desarrollo profesional.

E-Portafolios Profesional

En un e-portafolio profesional se hace referencia a muestras
seleccionadas en el contexto laboral y relacionadas con la profesion.
Existen diferentes tipos de e-portafolios profesionales que responden a
diferentes propésitos y audiencias. Asi, existe un cierto consenso en
distinguir e-portafolios dirigidos al desarrollo profesional (professional
development portfolio), a la presentacion del curriculo (Resume portfolio),
a la muestra de mejores trabajos (shomase portfolio). Todos ellos pueden
ser mas descriptivos 0 mas argumentativos y algunos ponen mas énfasis
en el proceso (formativos) mientras otros acentlan los resultados

(sumativos).
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WEB 2.0

Introduccion

\\_—_‘/
Avances de la Origen de la
Web 2.0 _ WEB 2.0 . Web 2.0
\\__//’ : ) ~—

Servicios
asociados
N~

Figura 8: Categoria Fundamental Web 2.0
Fuente: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia.

INTRODUCCION A LA WEB 2.0

En los Ultimos afios se esta asistiendo a una amplia extensién del
concepto de Web 2.0, cuya principal caracteristica podria ser la
sustitucion del concepto de Web de lectura, por el de lectura-escritura.

Multitud de herramientas estan ayudando a que, los procesos productivos
de informacion que se desarrollan en torno a la Red, se puedan poner en
marcha sin casi ningun tipo de conocimiento técnico, y Sin un excesivo
gasto de tiempo. Por ello, poner en marcha actos educativos en torno a
Internet (Web educativa 2.0), resulta hoy en dia una tarea mucho mas
facil desde el punto de vista de los recursos légicos necesarios, con lo
que se puede hacer prevalecer nuestro perfil docente sobre roles mas

cercanos al mundo de la Informatica.
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Entender la evolucién que ha llegado con la Web 2.0 puede realizarse con
ejemplos. Se puede comparar servicios web que marcan claramente la

evolucion hacia el Web 2.0 con una nueva forma de hacer las cosas:

WEB 1.0 WEB 2.0 \

Doubleclick Google AdSense(Servicios Publicidad)
Ofoto Flickr (Comunidades fotograficas)
Akamai BitTorrent (Distribucion de contenidos)
mp3.com Napster (Descargas de musica)
Britannica Online Wikipedia (Enciclopedias)

Sitios personales Blogs (Paginas personales)

ORIGEN DE LA WEB 2.0

En su concepto la Web es un medio de comunicacion entre las personas,
por tanto la denominada Web 2.0 no una revolucibn ni un salto
tecnoldgico, sino una comunicacion dinamizada dicho de otro modo la

Web 2.0 es una evolucién natural de la Web 1.0.

El término Web 2.0 fue usado por primera vez por Darcy DiNucci
en 1999 en un articulo denominado "Fragmented Future". Alli se
planteaba la aparicibn de los primeros brotes de una Web
dinamica que se concebia como un mecanismo de transporte y no
s6lo como una coleccion de textos y graficas, que ademas
permitia la interactividad ya fuera en la pantalla del computador de
escritorio, el tablero de instrumentos del automovil, el teléfono

celular y quizés hasta en el horno microondas.

El concepto de Web 2.0 surgié de una sesion de lluvia de ideas
entre Tim O'Reilly y MediaLive International realizada en el afio
2004. La ruptura de la burbuja punto.com ocurrida en el otofio del
afio 2001 marc6 un punto de quiebre en la Web. O'Reilly y Dale
Dougherty notaron que en vez de caer y desaparecer la Web se

habia tornado més importante que nunca y que aparecian nuevas
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aplicaciones y sitios permanentemente. Ademas, las compafiias
que habian sobrevivido a la ruptura punto.com, tenia algunas
caracteristicas comunes. En conclusiobn este colapso habia
marcado un punto de no retorno que le daba sentido al término
Web 2.0 y fue asi como surgio la Web 2.0 Conference cuya primer
version se celebré en el 2004. Alvarez Lépez, (2009)

SERVICIOS ASOCIADOS

Para compartir en la Web 2.0 se utilizan una serie de herramientas, entre

las que se pueden destacar:

Blogs:

Un blog es un espacio web personal en el que su autor o autores
autorizados pueden escribir cronolégicamente articulos, noticias (con
imagenes y enlaces), pero ademas es un espacio colaborativo donde los
lectores también pueden escribir sus comentarios a cada uno de los

articulos (entradas/post) que ha realizado el autor.

Wikis:

Una wiki es un espacio web corporativo, organizado mediante una
estructura hipertextual de paginas, donde varias personas autorizadas
elaboran contenidos de manera asincrona. Basta pulsar el boton "editar"
para acceder a los contenidos y modificarlos. Suelen mantener un archivo
histérico de las versiones anteriores y facilitan la realizacion de copias de

seguridad de los contenidos. Hay diversos servidores de wiki gratuitos.

Entornos para compartir recursos:

Todos estos entornos permiten almacenar recursos en Internet,
compartirlos y visualizarlos cuando convenga. Constituyen una inmensa
fuente de recursos y lugares donde publicar materiales para su difusion

mundial, entre estos recursos se tiene:
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o Documentos: Google Docs en el cual se puede subir documentos,
compartirlos y modificarlos

e Videos: Al igual que los Documentos, anteriormente mencionados,
se pueden "embeber" un video tomado de algun repositorio que lo
permita, tal como YouTube.

e Presentaciones: Prezzi - Slideshare

o Fotos: Picassa

o Plataformas educativas

e Aulas virtuales (sincronas)

e Redes Sociales (Facebook, Myspace, twitter, etc.)

e Memoria: Dropbox

e Traductores

e Buscadores: Google... agrupa a todos los buscadores Copernic

e Encuestas en linea

e Voki: Es una pagina web en la cual se puede explicar un concepto,
dar una idea o simplemente grabar tu voz y que ella sea
representada por un personaje el cual uno puede crearlo a su
manera.

e Flickey: Se puede disfrutar y compartir las fotos también tenemos la
oportunidad de organizar las fotos con etiquetas, separandolas por
grupos como si fueran albumes, podemos seleccionar y guardar

aparte las fotos que no queremos publicar. Mele, (2012)

AVANCES DE LA WEB 2.0

La Web 2.0 ha incursionado en el desarrollo de nuevas aplicaciones mas

versatiles para los usuarios convirtiéndose en la web 3.0.

WEB 3.0

Esta version actualizada de la Web 2.0 tiene algunas ventajas como

podemos citar a continuacion:
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Extrapolacion y sindicacion absoluta. El hecho de que todas las
aplicaciones se realicen sobre Web, va a permitir que entre ellas
se pueda compartir toda la informacién (principalmente gracias a
XML). Esto nos va a permitir: Propagacion inmediata de contenido
e informacion (RSS) que va a permitir un mejor desarrollo de la
estructura en red. Uso de otras fuentes para desarrollar nuevas
aplicaciones (mashups, widgets,..). Esta cuestion va a permitir
que el desarrollo de nuevas aplicaciones se centre en la
aportacién de valor afiadido, centrando los recursos en lo nuevo, y

sacando partido de lo hecho por otros.

Aplicaciones (software) como servicio y no como producto. Esto
elimina el coste de acceso de las pymes a la tecnologia mas
moderna, anulando las barreras de entrada a competir en los
mercados por esa via. El pago se hace por servicio, lo que en
pequefias empresas es una muy pequefia cantidad en relacion al
coste de la plataforma que obtiene y fuera de su alcance a través
de inversiones que las sacarian del mercado. Es un servicio
externalizado, sin barreras de salida para el cambio, lo que
permite  una mayor dinamicidad al no estar apalancada
negativamente por las inversiones (o que obliga a las empresas
ASP a innovar continuamente y ofrecer servicios de valor afiadido
constantemente). Las innovaciones son constantes (entre otras
cuestiones porque la estrategia de supervivencia de las ASP

radica en ello), sin necesidad de actualizaciones ni cambios.

Ubicuidad. La Web ya se ha consagrado como el canal de
interoperabilidad por excelencia. Es decir, las aplicaciones
basadas en Web pueden desarrollarse en cualquier terminal (y no
necesariamente en los PC): ordenadores, mdviles, PDAs, TV
digital, etc. Esto va a permitir tener la informacion en todo

momento y desde cualquier terminal con conexién a Internet.

Cooperacion. Las necesidades de la sociedad y empresa red

radican principalmente en la cooperacion entre los diferentes
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actores. Estos sistema permiten anular practicamente los costes
para ello (incluido los costes de relaciones sociales), llegando
incluso a la cooperacion entre actores que no mantienen relacion.

La estructura del sistema coordinara la relacion.

Seguridad. Si bien es un aspecto en debate (y como tal lo recojo
también en las desventajas), a nivel de pymes la capacidad de
seguridad y de proteccién de datos de servidores de empresas
profesionales serd siempre mucho mayor que la mantenida en
servidores compartidos o en los mismos ordenadores de gestion
diaria. Pérdidas de datos por fallos del sistema, virus, ataques,
etc. son constantes en los ordenadores personales sin que se
mantengan copias de seguridad adecuadas y siendo el coste de
restauracion muy elevado para estas empresas. Blog de la
asignatura Historia de la Informética de la Escuela Técnica
Superior de Ingenieria Informatica de la Universidad Politécnica
de Valencia, (2010)

INFORMATICA EDUCATIVA

Introduccion

\\___/
Aplicaciones
informaticas ..
para Informatica Obieti

desarrollar _ Educativa ~ jetivo
actividades

_educativas ‘
— \\_/ e

—

Elementos de
la informética
educativa

Figura 9: Categoria Fundamental Informdtica Educativa
Fuente: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia.
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Introduccién

La Informatica Educativa es una disciplina que estudia el uso, efectos y
consecuencias de las tecnologias de la informacién y el proceso
educativo. Esta disciplina intenta acercar al aprendiz al conocimiento y
manejo de modernas herramientas tecnoldgicas como el computador y de
como el estudio de estas tecnologias contribuye a potenciar y expandir la
mente, de manera que los aprendizajes sean mas significativos y

creativos.

El desafio que presenta la informatica educativa en el sector educativo
sera la aplicacion racional y pertinente de las nuevas tecnologias de la

informacion en el desarrollo del quehacer educativo propiamente

La informatica suele ser muy dinamica y los procesos de introduccion en
la ensefianza se ven afectados no sélo por problemas tecnoldgicos, sino
mas bien, por problemas de adaptar estos recursos a nuestros habitos de
trabajo. En cualquier caso, la informatica se ha visto interesante para

mejorar los procesos de enseflanza por varias razones y posibilidades.

Existe la creencia que los ordenadores sirven para almacenar datos.
Esto es cierto, pero unas de sus nuevas posibilidades son: a) la

comunicacion entre usuarios, y b) entre usuario maquina.

En el primer caso, esta nos permite comunicarnos con nuestros
alumnos, comparieros,... a cualquier distancia y tiempo -nos
referimos a la introduccibn de la redes en los procesos de

ensefianza, como veremos mas adelante.

En el segundo caso, podemos establecer procesos de relaciéon entre
el usuario y la maquina con distintos objetivos (para auto evaluacion
de los alumnos, para diagnostico de estudiantes, para tomar
decisiones en situaciones peligrosas, arriesgadas o dificil de

reproducir en la realidad -nos referimos aqui a los espacios virtuales
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y a los programas de ensefianza asistida por ordenador, a los

simuladores, etc.

Si la informética suele disponer de unas posibilidades comunicativas,
las conocidas posibilidades de almacén de datos han mejorado
también. Hoy es muy facil registrar datos de diversos sistemas de
simbolos (imagenes, video, texto, sonido,...) y reestructurar segun
interés. También es frecuente utilizarse para introducir y tratar datos
estadisticos, o bien, para establecer protocolo de andlisis de datos

cualitativos.

El ordenador nos permite elaborar muchos de nuestros materiales de
clase y tareas académicas. Desde realizar una base de datos con
nuestros alumnos donde disponemos de todo tipo de datos (su
fotografia, ejercicios, etc.), hasta realizar una ficha o una
presentaciéon con graficos para la clase. Esta posibilidad de auto
elaboracion de materiales es cada vez mas cémoda y posible gracias
a la estructura abierta de los programas, a la facilidad para tratar los
datos de cualquier naturaleza o formatos, y a la disponibilidad de

recursos existentes en el mercado.

Hechos que nos permiten, por ejemplo, pasar una imagen, una
secuencia de video o un sonido -una vez digitalizados y tratados- a
un procesador de texto, y este, si lo deseamos, a una pagina web.
También, muchos de los datos, graficos o imagenes podemos
almacenarlos en bases de datos, y elaborar con posterioridad
diferentes presentaciones, exposiciones o modificaciones de un
mismo material original, segin nos interese 0 nos exija las

necesidades de la clase. (Berrios, 2009)

OBJETIVO

Integrar la educacion y las herramientas informaticas para enriquecer el

proceso de enseflanza- aprendizaje.
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Utilizar la computadora como herramienta mediadora para el aprendizaje.

Aplicar racional y pertinentemente las nuevas tecnologias de la

informacion en el desarrollo del quehacer educativo.

Desarrollar destrezas necesarias para comunicarse con las computadoras

y reconocer las capacidades y limitaciones de estas.

ELEMENTOS DE LA INFORMATICA EDUCATIVA

La informatica educativa consta de varios elementos que pueden estar
entrelazados entre si, pero que corresponden a categorias bien definidas

como muestra el siguiente grafico:

Aprendizaje

e|nteres Propio
ePedagogia

*Moda

e|lnnovacion
e|nfluencia de las redes

Educacion eInfluencia de los medios TIC
eFamilia ‘ g eTecnologia
eEscuela *Redes de Conocimiento
eSociedad *Redes sociales
*Medios de comunicacién
J L
- >
Elementos
de la
Informatica
Educativa

Figura 10: Categoria Fundamental Elementos de la Informdtica Educativa
Fuente: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia.
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La educacion

Teniendo en cuenta que durante el transcurso de la vida, a cada instante
se aprende y en compafia de cualquier persona, la educacion esta
compuesta en primer lugar por la familia, que es el nucleo de la educacion
donde se aprenden las instrucciones basicas para la vida; luego
encontramos la escuela donde se fortaleceran algunas ensefianzas en
conjunto de los comparferos, maestros Yy directivos. Por dltimo
encontramos a toda la sociedad que es una universidad abierta donde se

ensefia todo lo necesario para sobrevivir.

El aprendizaje:

Depende en gran medida del interés propio de las personas que su vez se
ve direccionado por lo que acontece en la sociedad, asi, la influencia de
los medios, las redes sociales y la innovacion en todos los campos
ejercen un tipo de pedagogia sobre las personas que hace que aprendan
de alguna manera, ahora la inmediatez en el acceso de la informacion y
las modas que se imponen con el uso de las tecnologias, encaminan el
aprendizaje de las personas de una forma diferente a como se visualiza

desde la educacion tradicional.

Las TIC

La utilizacién de las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC)
comprende el uso del computador, la internet y la telefonia movil, los
cuales permiten que se produzcan redes donde fluye el conocimiento,
como las redes sociales y las redes de conocimiento. Por medio de las
TIC se ha dinamizado el flujo de informacion a nivel internacional, de
modo que ahora se puede leer el periodico desde el computador o
telefono movil, ver noticias internacionales con la television digital o

satelital y enterarse de lo que sucede en cualquier punto del planeta,
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también es posible enviar y recibir fotografias, videos y contactarse en
tiempo real.

VENTAJAS DE LA INFORMATICA EDUCATIVA

La informética educativa es muy versatil, por tanto presenta las

siguientes ventajas:

La interaccion que se produce entre la computadora y el alumno, la
cual permite que el estudiante participe activamente en el proceso

de aprendizaje.

La posibilidad de dar una atencién individual al estudiante.
Partiendo de que cada aprendiz tiene su propio ritmo de
aprendizaje y experiencias previas, la computadora facilitara el

problema de estas diferencias individuales a la hora de aprender.

La potencialidad de amplificar las experiencias de cada dia. La
computadora puede crear experiencias con la finalidad de

enriquecer el medio ambiente de aprendizaje formal actual y futuro.

El aporte de la computadora como herramienta intelectual, la cual
se convierte en una potente herramienta con la que el alumno
puede pensar y aprender creativamente.

La capacidad que otorga el alumno para controlar su propio ritmo
del aprendizaje. Se adecua al ritmo variado, aceptando estudiantes
con diferentes experiencias previas; permitiendo hacer el proceso

educacional mas flexible, eficaz y eficiente.

El control del tiempo y la secuencia de aprendizaje. Esto es la
habilidad del alumno para ser capaz de controlar el flujo del
material dentro de una secuencia de aprendizaje y el tiempo de

presentacion.
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La capacidad que otorga al alumno en el control del contenido de
aprendizaje. Permite dar mayor flexibilidad al proceso, controlando
los tipos de frecuencias y presentando diferentes vias para un solo

material.

La posibilidad que brinda la computadora para utilizar la evaluacion
como medio de aprendizaje. Es la posibilidad que tienen los
estudiantes para aprender lo mismo; permitiendo que mediante la
PC se refuercen inmediatamente las respuestas correctas,
contribuyendo a que los aprendizajes sean mas significativos vy
creativos. www.ecured.cu/index.php/Inform%C3%Altica_Educativa,

s.f.

APLICACIONES INFORMATICAS PARA DESARROLLAR
ACTIVIDADES EDUCATIVAS

TICs

Introduccion
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Figura 11: Categoria Fundamental TICs
Fuente: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia.
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Introduccién alas TICs

Las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) pueden
contribuir al acceso universal a la educacion, la igualdad en la
instruccion, el ejercicio de la ensefianza y el aprendizaje de calidad y el
desarrollo profesional de los docentes, asi como a la gestion direccion y

administracion mas eficientes del sistema educativo.

Las TIC han llegado a ser uno de los pilares béasicos de la sociedad y
hoy es necesario proporcionar al ciudadano una educacién que
tenga que cuenta esta realidad.

Las posibilidades educativas de las TIC han de ser consideradas en

dos aspectos: su conocimiento y su uso.

El primer aspecto es consecuencia directa de la cultura de la
sociedad actual. No se puede entender el mundo de hoy sin un
minimo de cultura informética. Es preciso entender cémo se genera,
cémo se almacena, como se transforma, como se transmite y como
se accede a la informacion en sus multiples manifestaciones (textos,
imagenes, sonidos) si no se quiere estar al margen de las corrientes
culturales. Hay que intentar participar en la generacion de esa

cultura. Es ésa la gran oportunidad, que presenta dos facetas:

Integrar esta nueva cultura en la Educacién, contemplandola en

todos los niveles de la Ensefianza
Ese conocimiento se traduzca en un uso generalizado de las TIC

para lograr, libre, espontdnea y permanentemente, una formacion a

lo largo de toda la vida. (Cardenas, 2005)
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VENTAJAS Y DESVENTAJAS

Ventajas

Permite al estudiante aprender a través de la busqueda de informacion e
investigacion.
El proceso de investigacion y busqueda de informacion a través de la red

ayuda a motivar al estudiante a permanecer mayor tiempo en el proceso.

Motiva al estudiante en sus estudios. La incorporacion de la tecnologia en
las lecciones educativas excita y entusiasma al estudiante a realizar la

misma.

Realiza sus estudios a su paso. Facilita a los estudiantes con alguna
incapacidad a estudiar a su propio paso. Esto permite al maestro poder

dar instrucciones individualizadas directamente en la computadora.

Desarrolla destrezas de “multi-tarea”. Ayuda al estudiante a poder

desarrollar la habilidad de realizar varias tareas a la vez.

Disponibilidad de informacion sin limites. La gran cantidad de informacién
disponible a través de la Internet crea un mundo de posibilidades para que

el estudiante obtenga la informacion que necesita.

Individualizacién. Permite al estudiante realizar busqueda de informacion
y realizar trabajos de manera individual, permitiendo la utilizacién de

criterio propio al determinar en qué lugares buscar la informacion.
Experiencia. La experiencia y conocimiento que el estudiante adquiere

con la tecnologia permite que el estudiante tenga mayores oportunidades

de empleo en el futuro.
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Aprendizaje cooperativo. Los instrumentos que proporcionan las TICs
facilitan el trabajo en grupo y el cultivo de actitudes sociales ya que

propician el intercambio de ideas y la cooperacion.

Alto grado de interdisciplinariedad. Las tareas educativas realizadas con
computadoras permiten obtener un alto grado de interdisciplinariedad ya
que el computador debido a su versatilidad y gran capacidad de
almacenamiento permite realizar diversos tipos de tratamiento en una

informacion muy amplia y variada.

Alfabetizacion tecnologica (digital, audiovisual). Hoy dia ain conseguimos
en nuestras comunidades educativas algun grupo de estudiantes y
profesores que se quedan rezagados ante el avance de las tecnologias,
sobretodo la referente al uso del computador. Por suerte cada vez es

menor ese grupo Y tienden a desaparecer.

Dada las necesidades de nuestro mundo moderno, hasta para pagar los
servicios béasicos (electricidad, teléfono, etc.) se emplea el computador, de

manera que la actividad académica no es la excepcion.

Profesor y estudiante sienten la necesidad de actualizar sus
conocimientos y muy particularmente en lo referente a la tecnologia
digital, formatos de audio y video, edicién y montaje, etc.

Desventajas

Dado que el aprendizaje cooperativo esta sustentado en las actitudes

sociales, una sociedad perezosa puede influir en el aprendizaje efectivo.
Dado el vertiginoso avance de las tecnologias, éstas tienden a quedarse

descontinuadas muy pronto lo que obliga a actualizar frecuentemente el

equipo y adquirir y aprender nuevos software.
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El costo de la tecnologia no es nada despreciable por lo que hay que
disponer de un presupuesto generoso Yy frecuente que permita actualizar
los equipos periédicamente. Ademas hay que disponer de lugares

seguros para su almacenaje para prevenir el robo de los equipos.

Deficiencias en la escritura. ElI vocablo que comun se utiliza en los
mensajes de texto ha afectado las destrezas de escritura de los
estudiantes en el salon de clases. A esto se le aflade que los estudiantes
descansan en el “corrector ortografico”, y no en sus conocimientos para

reconocer errores ortograficos

Facilidad de plagio. El “copia y pega” facilita que los estudiantes copiar

informacion de cualquier fuente sin entender las consecuencias

Pérdida de concentracion durante la clase. Los estudiantes que navegan
en la Internet durante la clase retienen menos informacién mientras el

maestro ensefia que aquellos que no navegan durante la clase.

Disminucion en el pensamiento critico y la imaginacién. La lectura impresa
ayuda al desarrollo de habilidades de pensamiento critico, reflexion y la
imaginacion del lector. Con la tecnologia y las ayudas de lectura visual, la
lectura impresa ha disminuido y, por ende, el estimulo al pensamiento

critico.
Falta de equipos en el hogar. No todos los hogares tienen la facilidad de
computadoras y acceso al Internet, lo cual pudiera ser una desventaja al

momento del estudiante realizar sus asignaciones.

Veracidad de la informacion. Con la facilidad en la creacion de paginas en
la Internet y las pocas herramientas para verificar la veracidad y calidad
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de la informacion, el estudiante pudiera estar expuesto a obtener

informacion err6nea para sus trabajos en la clase.

Desconocimiento en medidas de seguridad cibernéticas. El
desconocimiento de medidas de seguridad que los usuarios deben tener
durante la utilizacion de la Internet pudiera crear problema de virus, robo

identidad, contacto con adultos malintencionados y otros

Aislamiento. Aunque se puede promover la interaccion con otros
estudiantes a través de “chats” y “blogs”, el Internet mayormente se utiliza
para que los estudiantes realicen trabajos individuales. La utilizacion

individual a largo plazo pudiera acarrear problemas de sociabilizacion.

Problemas de salud. La utilizacion prolongada de la computadora puede
crear cansancio visual y problemas de postura, los cuales pueden llevar a

otras condiciones de salud.

OBJETIVOS DE LAS TICS EN EL AMBITO EDUCATIVO

La educacion del tercer milenio es: aprender a aprender, aprender
a conocer, aprender a hacer, y aprender a comprender al otro, por
ello aqui planteamos algunos de los objetivos que se esperan
cumplir en el aspecto educativo con el empleo de estas nuevas

tecnologias de informacién y comunicacion.

Los objetivos que se esperan cumplir en el @mbito educativo con el
empleo de estas nuevas tecnologias de informacién vy

comunicaciéon son;

Disefiar e implantar un servicio educativo innovador de aprendizaje
abierto, implantando el dispositivo tecnolégico adecuado para
ampliar el marco de actuacién de la universidad al &mbito nacional

e internacional.
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Implantar un servicio de educacién semiempresarial para estudios
regulares de grado y de postgrado, apoyado en el servicio a que
hace referencia en primer objetivo con el apoyo pedagdgico,
técnico y administrativo adecuado.

Proporcionar acceso a los servicios educativos del campus a
cualquier alumno desde cualquier lugar, de forma que pueda
desarrollar acciones de aprendizaje autbnhomamente, con ayuda de
las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién. Dihan,
(2009)

CARACTERISTICAS DE LAS TICS.

e Genera posibilidades para la ensefianza.

o Es Interactiva ya que permiten la interaccién social entre dos
tipos de usuarios el que no interviene de ninguna manera solo
observa sin participar y el que Interviene, participa y opina,
generando conocimiento.

¢ Es Instantanea, se maneja una gran cantidad de informacion en
muy poco tiempo casi de inmediato.

e Tienen Interconexién, se obtiene informacion en tiempo real
desde cualquier parte del planeta.

e [Estan Digitalizadas, convertir la informacion anéloga en
informacion digital binaria hace que se pueda almacenar,
transmitir y cambiar grandes cantidades de informacién en
redes fisicas e inalambricas y dispositivos fisicamente muy
pequenos.

o Diversidad en funciones, tienen la posibilidad de transmitir
informacion por varios medios y ademas permitir la interaccion
de los usuarios mediante Video, videoconferencia, Textos e
imagenes.

e Colaborativas, las TIC'S permiten que varios usuarios participen
de un proyecto en comun para lograr un fin. Esto se hace en un

ambiente virtual sin importar de nuevo las distancias fisicas.
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e Influyen en todos los sectores sociales, culturales y econémicos
del mundo. Permite el intercambio de bienes materiales,

culturales y sociales. Salas, (2012)

Tecnologia

Los avances tecnoldgicos que se evidencian en una sociedad
consumista y por su alto grado de aceptacion estan el computador y
el teléfono movil en sus dltimas versiones acompafados del internet.
Estos dispositivos electronicos cuentan todos con acceso al internet
donde se puede ingresar a diferentes redes y en cualquier horario,
siendo esto beneficioso para el usuario; por ello la necesidad de

educar con conciencia en la utilizaciéon de los mismos.

Redes de Conocimiento

La socializacion de las experiencias y acciones del hombre le ha permitido
percibir nuevos escenarios y tomar decisiones con mayor seguridad en
cada oportunidad. La base de esa seguridad esta dada por la posibilidad

de utilizar el conocimiento acumulado.

El conocimiento se relaciona con los datos e informacion recibidos en el
transcurso de la vida y con la tecnologia e innovacion que dia a dia se van
presentando.

Datos: medicion objetiva de algo, segin una métrica conocida. Los datos
se interpretan (analisis, tendencias, sintesis, correlaciones) para generar

informacion.

Informacion: conjunto de datos relacionados o interpretados en un
contexto especifico. La informacion se procesa (base tedrica,
ecuaciones de interrelacién, relaciones empiricas causa-efecto)

para obtener conocimiento.
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Conocimiento: conjunto de informacion desarrollada en el contexto
de una experiencia y transformada a su vez en otra para la accion.
El conocimiento permite percibir escenarios nuevos y tomar

decisiones.

Tecnologia: proceso estructurado como método que se aplica para

obtener resultados.

Innovacion: resultado de la introduccion econdémica y socialmente
atil del nuevo conocimiento o la tecnologia (nuevo para el lugar
donde se introduce, no solo en el sentido universal). Yudit Pérez

Rodriguez, Malena Castafieda Pérez, (2009)

Tomando como base los conceptos anteriores podemos decir que el
conocimiento es la principio para la construccion de cualquier tipo de red,
donde ayudados de las TIC esta actividad se hace mas simple y por ende

mas accesible a todos.

Redes sociales

Citamos la definicion de una red social de acuerdo a la wikipedia es
"una estructura social compuesta de grupos de personas, las cuales
estdn conectadas por uno o varios tipos de relaciones, tales como
amistad, parentesco, intereses comunes 0 que comparten conocimientos”,
los seres humanos siempre hemos tenido la necesidad de relacionarnos y
por lo tanto, hemos creado redes sociales, redes de amigos, de familia, de
compainieros de trabajo, de compafieros de instituto, de profesores, etc.

Actualmente estamos ante el comienzo del software de gestion de redes
sociales, los llamados Sistemas de Redes Sociales, o simplificando redes
sociales. ElI maximo exponente actualmente es facebook, al que,
actualmente, podemos considerar el paradigma de red social. Facebook
esta especialmente pensado para fomentar las relaciones entre personas,

dotandonos de:
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Sistemas que facilitan la gestion de contactos y permiten ampliarlos de

forma sencilla.

Herramientas que potencian la sociabilidad como puede ser la
comparticion de fotografias, la publicacion de mensajes en un panel (el

muro), la conversacion a través de mensajes o chats, etc.

La eliminacion de las barreras espacio-temporales, para poder tener

contacto con personas del otro lado del mundo en cualquier momento.

El estar de acuerdo o no en el uso de las redes sociales, no significa que
podamos negar su presencia y su importancia, que cada vez es mayor en

la sociedad en la que vivimos.

Medios de comunicacion

Los medios de comunicacion también estan a la par con las TIC, por ende
la comunicacion entre las personas ha evolucionado de manera
espontanea y progresiva; desde los jeroglificos, el alfabeto, el papel, la
imprenta, el telégrafo hasta el teléfono, el cine, la radio y la televisién se

puede decir que han sido posibles gracias a los avances de la tecnologia.

El hombre busca en forma constante satisfacer sus necesidades de
comunicarse con los demas por lo que ha logrado gran cantidad de
instrumentos que son dia a dia mas poderosos y veloces a la hora de
satisfacer dicha necesidad.

Si decimos que la tecnologia revolucioné los procesos de los medios de

comunicacion no podemos dejar de mencionar algunos ejemplos:
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Los periddicos hoy en dia cuentan con redaccion electronica y por esta
razon tienen un espacio en el internet, permitiendo al lector hacer uso de

este recurso y colaborar con el ahorro de papel.

La radio tiene ahora sistemas de grabacion, edicion y transmision; mismos

gue permiten tener un alto grado de confianza del radio escucha.

La televisidbn cuenta con camaras digitales y programas computarizados
para la edicibn de imagenes, sonido y también sistemas para
transmisiones a distancia en directo; las noticias que en otro tiempo
tardaban dias, meses y hasta afios en llegar de un lugar a otro del
planeta, hoy lo hacen en cuestion de segundos.

El cine estd realizando dibujos animados elaborados a través de
programas de computaciéon y gran cantidad de efectos especiales que
superan lo esperado por el espectador, haciéndole sentir que es parte de

la escena.

2.5 Hipotesis

La utilizacién de E-portafolios mejorara el desempefio profesional docente
en la Unidad Educativa HISPANO AMERICA

2.6 Sefialamiento de Variables de la Hipétesis.

Variable Independiente:  E-portafolios

Variable Dependiente: Desarrollo Profesional Docente
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CAPITULO Il
METODOLOGIA

3.1 Enfoque

La presente investigacion esta enmarcado en el enfoque cualicuantitativo
porque se determina las cualidades inherentes que deben tener el
desempefio del docente y su proceso de recoleccion de evidencias de los
logros obtenidos en el proceso educativo, de este estudio se generaran
las hipotesis que seran verificadas cuantitativamente mediante la
recoleccion, tabulacién y analisis de informacién obtenida mediante la

aplicacion de la encuesta y su analisis estadistico.

3.2 Modalidad Basica de la Investigacion

Este estudio se fundamentara en el analisis y recoleccion de informacion,
utiizando medios bibliogréficos, sitios de internet especializados y
recoleccion de experiencias de docente en la institucion.

3.3 Nivel o tipo de investigacién

a. Exploratorio.- Que permita observar los documentos que permiten

evidenciar los logros del docente en su trabajo.
b. Descriptivo.- Detallar el proceso tradicionales de recoleccion y

presentacion de la informacion y el desempefio del docente

actualmente.
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c. Correlacionado.-Se establecera de qué forma inciden los e-portafolios

en el desempefio profesional docente.
3.4 Poblaciéon y Muestra

El universo a investigar en este investigacion corresponde a 65 docentes
del ciclo bachillerato de la Unidad Educativa HISPANO AMERICA, En
consideracion de que se trata de un universo pequefio lo cual permitira
tener una total confianza de los resultados, no se aplicara muestreo y se
trabajara con toda la poblacion del objeto de estudio que da una mayor

confiabilidad de los datos.
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3.5 Operacionalizacion de Variables

3.5.1 Variable Independiente: E-portafolios
CONCEPTUALIZACION | DIMENSIONES | INDICADORES ITEMS BASICOS TECNICAS
El e- portafolio del| Sistemas en | Utilizacion de | ¢Ha utilizado sistemas en el internet
docente es una sistema | linea sistemas en linea Sn algin momento de su carrera

ocente?
en linea donde el Ventajas de los Encuesta dirigida
docente recopila los sistemas en linea sConoce Ud. las ventajas de la docentes de ciclo
documentos que utilizacion de un sistema en | bachillerato de la
evidencian  los logros Entrega de | internet? Unidad Educativa
obtenidos en el proceso | Documentos Documentos HISPANO

: ; Conoce Ud. la documentaciéon que .

educativo. < . . g AMERICA

debe presentar como evidencia de

su trabajo docente?

Cuestionario
¢En qué medida le puede ayudar a | estructurado.

Ud., un sistema en internet que
almacene las evidencias del proceso
educativo?

¢Cuanto le ayudaria a Ud. un
sistema en internet, para presentar
oportunamente los documentos que




TL

CONCEPTUALIZACION | DIMENSIONES | INDICADORES ITEMS BASICOS TECNICAS
El e- portafolio del Recepcion de | ¢Como ayudaria a la comunicacién | Encuesta dirigida
docente es una sistema documentos interna de la institucion, un sistema | docentes de ciclo
en linea donde el de correo electrénico que permite a | bachillerato de la
docente recopila los los docentes recibir mensajes y | Unidad Educativa
documentos gue | Proceso archivos rapidamente desde | HISPANO
evidencian  los logros | educativo. Ensenar instancias superiores? AMERICA
obtenidos en el proceso
educativo. ¢En qué medida le ayudaria a Ud. | Cuestionario

en el proceso de ensefiar la | estructurado.

utilizaciéon sistemas en el internet?

Tabla 1: Operacionalizacion de la Variable Independiente
Fuente: Elaboracion Propia
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3.5.2 Variable Dependiente: Desempefio Profesional Docente

CONCEPTUALIZACION

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS BASICOS

TECNICAS

El Desarrollo Profesional
Docente es el
cumplimiento de
obligaciones,
desarrollando un
conjunto de habilidades,
tales como: pensar,
crear, disefar, resolver,
interactuar, manejar,
usar, producir y
comunicar con la
finalidad que crear
conocimiento significativo
en los estudiantes.

Cumplimiento

habilidades

Conocimiento
Significativo

Ley
Reglamentos

Disefar
Resolver
Comunicar

Estudiante
Docente

y

¢,Cuanto Conoce usted de las Leyes
y reglamentos que rige el sistema
educativo?

Ud. Disefa toda la documentacion
que evidencie sus logros obtenidos
en el proceso educativo?

¢En qué medida Un sistema que le
ayude a resolver inquietudes puede
favorecer en el proceso ensefianza
aprendizaje?

¢Ha utilizado algun sistema en el
internet que le ayude a que sus
estudiantes adquieran
conocimientos significativos?

¢Ha utilizado algun sistema en el
internet que le ayudé a adquirir
conocimientos significativos?

Encuesta dirigida
docentes de ciclo
bachillerato de la
Unidad Educativa
HISPANO
AMERICA

Cuestionario
estructurado.

Tabla 2: Operacionalizacion de la Variable Dependiente

Fuente: Elaboracion Propia




3.6 Recoleccién de Informacion

Para recolectar la informacion se utilizara una encuesta de preguntas
estructuradas que se aplicara a los docentes del ciclo bachillerato de la
Unidad Educativa HISPANO AMERICA, de acuerdo con los objetivos y el
proceso metodologico establecidos en la investigacion.

3.7 Procesamiento y Analisis

La informacién recolectada se organizard, representara y analizard,
incorporando los resultados en porcentajes y graficas que permitan
establecer de forma clara y real la situacion actual del problema en la
institucién y determinara las necesidades y soluciones que hay que

implementar para el mejoramiento de la situacion existente.
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1 Analisis e Interpretacién de Resultados

RESULTADOS DE LA ENCUESTA REALIZADA A LOS DOCENTES

Pregunta 1: ¢Ha utilizado sistemas en el internet en algn momento de
su carrera docente?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE

Nunca 12 19%
Ocasionalmente 49 75%
Siempre 4 6%

TOTAL 65 100%

Tabla 3: Utilizacion de Sistemas en el Internet
Fuente: Resultados Encuesta
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

6%

19%

M Nunca
M Ocacionalmente

M Siempre

75%

Grdfico 1: Utilizacion de Sistemas en el Internet
Fuente: Resultados Encuesta
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia
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Andlisis e Interpretacién

De la encuesta dirigida a los docentes del ciclo bachillerato de la Unidad
Educativa HISPANO AMERICA, sobre si ha utilizado sistemas en el
internet en alglin momento de su carrera docente, el 19% responde que
nunca, el 75% dice que ocacionalmente y el 6% dice que siempre.

Aun cuando se plantea que las tecnologias y el internet tienen un rol
fundamental en la educacion del siglo XXI, es evidente que a pesar de
contar con recursos tecnolégicos que sirvan de base para instalar
sistemas que ayuden a los docente de la Unidad Educativa HISPANO
AMERICA en el momento de generar concocimientos sigificativos en los
estudiantes del plantel, estos no hacen uso de estos recursos para el
proceso ensefiansa aprendizaje .

La instituciébn cuenta con ocho laboratorios de computacion con internet
de los cuales dos estan en optimas condiciones, pero estos recursos
tecnoldgicos son subutlizados ya que unicamente estan siendo destinados
para dictar clase de las materias relacionadas con la informatica, por lo
gue se evidencia un desisteres de los docentes de otras asignaturas en
utilizar la tecnologia y sistemas que se encuentran en el internet como

soporte en el proceso de ensefianza aprendizaje.
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Pregunta 2: ¢Conoce Ud. las ventajas de la utilizacion de un sistema en
internet?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE

Si 9 14%
No 56 86%
TOTAL 65 100%

Tabla 4: Ventajas de la utilizacion de Sistemas en el Internet
Fuente: Resultados Encuesta
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

14%

M Si

M No

86%

Grdfico 2: Ventajas de la utilizacion de Sistemas en el Internet
Fuente: Resultados Encuesta
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

Andlisis e Interpretacién

De los resultados obtenidos en la encuesta dirigida a los docentes del
ciclo bachillerato de la Unidad Educativa HISPANO AMERICA, en el tema
relacionado a su conocimiento de las ventajas de la utilizaciéon de un
sistema en internet, el 14% responde que si y el 86% dice que no.

Aun cuando los sistemas de apoyo para los docentes en internet son
innumerables, los profesores de la Unidad Educativa HISPANO AMERICA
no han utilizado estas herramientas, por lo que no conocen las ventajas
que puede generar la utilizaciobn de estos sistemas en el proceso

educativo.
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Pregunta 3: ¢Conoce Ud. la documentacion que debe presentar como
evidencia de su trabajo docente?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE

Si 32 49%
No 33 51%
TOTAL 65 100%

Tabla 5: Evidencia del Trabajo Docente
Fuente: Resultados Encuesta
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

49%
M Si

51%
M No

Grdfico 3: Evidencia del Trabajo Docente
Fuente: Resultados Encuesta
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

Andlisis e Interpretacién

Tomando como referencia los resultados obtenidos en la encuesta dirigida
a los docentes del ciclo bachillerato de la Unidad Educativa HISPANO
AMERICA, en la pregunta relacionada al conocimiento de la
documentacion que debe presentar como evidencia de su trabajo
docente, el 49% responde que siy el 51% dice que no.

Actualmente, la educacion se enfrenta a un nuevo proceso en el cual la
evidencia del trabajo del docente en todas las actividades del proceso de
enseflanza es fundamental para determinar el cumplimiento con los
estandares de calidad de la educacién planteados por el Ministerio de
Educacion, a la vez se visualiza el desconocimiento en gran porcentaje de
los docentes de la institucibn de toda la documentacion que debe
preparar como evidencia de su trabajo en el proceso educativo.

77



Pregunta 4: ¢(En qué medida le puede ayudar a Ud., un sistema en
internet que almacene las evidencias del proceso educativo?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE

1 Nada 0 0%
2 0 0%
3 1 2%
4 28 43%
5 Totalmente 36 55%
TOTAL 65 100%

Tabla 6: Sistema en internet que almacene evidencias
Fuente: Resultados Encuesta
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

La escala valorativa de 1 a 5 comprende 1: Nada y 5: Totalmente

M1 Nada
M2
3
M 55%
M4

M 5 Totalmente

Grdfico 4: Sistema en internet que almacene evidencias
Fuente: Resultados Encuesta
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

Andlisis e Interpretacion

Tomando como referencia los resultados obtenidos en la encuesta dirigida
a los docentes del ciclo bachillerato de la Unidad Educativa HISPANO
AMERICA, en el tema relacionado a la medida en que le puede ayudar al
docente, un sistema en internet que almacene las evidencias del proceso
educativo, tomando como referencia una escala valorativa de uno a
cinco donde 1 corresponde a nada y 5 totalmente, el 0% responde que 1,
el 0% responde que 2, el 2% responde 3, el 43% responde 4 y el 55%
responde 5. A pesar de no conocer las bondades y beneficio que tienen
los diferentes sistemas en el internet que ayudan en el proceso educativo,
los maestros determinan la necesidad de implementar sistemas que les
ayuden a almacenar de una forma segura toda la documentacion que

evidencie su trabajo durate su labor docente.
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Pregunta 5: ¢Cuanto le ayudaria a Ud. un sistema en internet, para
presentar oportunamente los documentos que evidencie sus logros
obtenidos en el proceso educativo?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE

1 Nada 0 0%
2 0 0%
3 0 0%
4 11 17%
5 Totalmente 54 83%

TOTAL 65 100%

Tabla 7: Presentacion de documentacion de evidencias
Fuente: Resultados Encuesta
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

0% 0%

M1 Nada
M2
M3

M4

M 5 Totalmente 83%

Grdfico 5: Presentacion de documentacion de evidencias
Fuente: Resultados Encuesta
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

Andlisis e Interpretacién

Tomando como referencia los resultados obtenidos en la encuesta dirigida
a los docentes del ciclo bachillerato de la Unidad Educativa HISPANO
AMERICA, en el tema relacionado a cuéanto le ayudaria al docente un
sistema en internet, para presentar oportunamente los documentos que
evidencie sus logros obtenidos en el proceso educativo, tomando como
referencia una escala valorativa de uno a cinco donde 1 corresponde a
nada y 5 totalmente, el 0% responde 1, el 0% responde 2, el 0% responde
3, el 17% responde 4 y el 83% responde 5. Es evidente y necesaria la
utilizacion de sistemas que ayuden al disefio y la presentacion oportuna
de la documentacion que debe contener el portafolio del docente, con el
cual se evidenciaran los logros obtenidos durante todo el proceso

educativo.
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Pregunta 6: ¢Cdmo ayudaria a la comunicacion interna de la institucion,
un sistema de correo electronico que permite a los docentes recibir
mensajes y archivos rapidamente desde instancias superiores?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE

1 Nada 0 0%
2 0 0%
3 11 17%
4 21 32%
5 Totalmente 33 51%

TOTAL 65 100%

Tabla 8: Comunicacion interna de la institucion
Fuente: Resultados Encuesta
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

0%

M1 Nada
M2
M3 51%

M4

M5 Totalmente

Grdfico 6: Comunicacion interna de la institucion
Fuente: Resultados Encuesta
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

Andlisis e Interpretacion

Tomando como referencia los resultados obtenidos en la encuesta dirigida
a los docentes del ciclo bachillerato de la Unidad Educativa HISPANO
AMERICA, en el tema relacionado a como ayudaria a la comunicacion
interna de la institucién, un sistema de correo electrénico que permite a
los docentes recibir mensajes y archivos rapidamente desde instancias
superiores, tomando como referencia una escala valorativa de uno a
cinco donde 1 corresponde a nada y 5 totalmente, el 0% responde 1, el
0% responde 2, el 17% responde 3, el 32% responde 4 y el 51% responde
5. La necesidad de implenetar un medio de comunicacion institucional es
oportuno, con el afan de crear redes de comunicacion entre docentes y
autoridades, para que las disposiciones emitidas por las autoridades
lleguen a tiempo y no den lugar a discusion de la forma como fueron

notificados de una determinada actividad o disposicion legal.
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Pregunta 7: ¢En qué medida le ayudaria a Ud. en el proceso de ensefiar
la utilizacion sistemas en el internet?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE

1 Nada 0 0%
2 0 0%
3 8 12%
4 28 43%
5 Totalmente 29 45%
TOTAL 65 100%

Tabla 9: Utilizacion de sistemas en internet
Fuente: Resultados Encuesta
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

0% 0%

M 1 Nada

0,
- 45%
M3

M4

M 5 Totalmente

Grdfico 7: Utilizacion de sistemas en internet
Fuente: Resultados Encuesta
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

Andlisis e Interpretacion

Tomando como referencia los resultados obtenidos en la encuesta dirigida
a los docentes del ciclo bachillerato de la Unidad Educativa HISPANO
AMERICA, en el tema relacionado a la medida en que le ayudaria al
docente en el proceso de ensefiar la utilizacion de sistemas en el internet,
tomando como referencia una escala valorativa de uno a cinco donde 1
corresponde a nada y 5 totalmente, el 0% responde 1, el 0% responde 2,
el 12% responde 3, el 43% responde 4 y el 45% responde 5. Analizando
las respuesta de la pregunta nos indica, que los docentes estan motivados
para la aplicacion de sistemas en internet que les ayuden en el proceso
ensefianza aprendizaje en las diferentes asignaturas y estan conscientes
de los beneficios que pueden tener al aplicar este tipo de sistemas en el

proceso educativo.
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Pregunta 8: ¢ Cuanto conoce usted de las Leyes y reglamentos que rige

el sistema educativo?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE

1 Nada 4 6%
2 35 54%
3 21 32%
4 4 6%
5 Totalmente 1 2%

TOTAL 65 100%

Tabla 10: Leyes y reglamentos
Fuente: Resultados Encuesta
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

2% 6%

M1 Nada

.2 32%
M3

M 54%
M 5 Totalmente

Grdfico 8: Leyes y reglamentos
Fuente: Resultados Encuesta
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

Andlisis e Interpretacién

Tomando como referencia los resultados obtenidos en la encuesta dirigida
a los docentes del ciclo bachillerato de la Unidad Educativa HISPANO
AMERICA, en el tema relacionado a cuanto conoce el docente de las
Leyes y reglamentos que rige el sistema educativo, tomando como
referencia una escala valorativa de uno a cinco donde 1 corresponde a
nada y 5 totalmente, el 6% responde 1, el 54% responde 2, el 32%
responde 3, el 6% responde 4y el 2% responde 5. El desconocimiento de
la normativa vigente es evidente, lo que contribuye en gran medida a que
los docentes tengan que ser sancionados en base a derecho por el

desconocimiento de la ley.
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Pregunta 9: ¢En qué medida un sistema que le ayude a resolver
inquietudes puede favorecer en el proceso ensefianza aprendizaje?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE

1 Nada 0 0%
2 1 2%
3 6 9%
4 26 40%
5 Totalmente 32 49%

TOTAL 65 100%

Tabla 11: Sistema de resolucidn de inquietudes
Fuente: Resultados Encuesta
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

0%
2%

M1 Nada
M2
49%
M3
4

M 5 Totalmente

Grdfico 9: Sistema de resolucion de inquietudes
Fuente: Resultados Encuesta
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

Andlisis e Interpretacién

Tomando como referencia los resultados obtenidos en la encuesta dirigida
a los docentes del ciclo bachillerato de la Unidad Educativa HISPANO
AMERICA, en el tema relacionado a la medida en que un sistema le
puede ayudar al docente a resolver inquietudes puede favorecer en el
proceso ensefianza aprendizaje, tomando como referencia una escala
valorativa de uno a cinco donde 1 corresponde a nada y 5 totalmente, el
0% responde 1, el 2% responde 2, el 9% responde 3, el 40% responde 4y
el 49% responde 5. La aplicacion de sistemas donde los docente puedan
discutir sobre temas especificos relacionados al proceso educativo es
necesario, este sistema debe constituirse en un medio por el cual el
trabajo colaborativo entre docentes tenga como resultado Ila

estandarizacion de los procesos comunes gue tienen los maestros.
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Pregunta 10: ¢;Ud. Disefla toda la documentacion que evidencie sus
logros obtenidos en el proceso educativo?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE

Si 33 51%
No 32 49%
TOTAL 65 100%

Tabla 12: Disefio de documentacion
Fuente: Resultados Encuesta
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

49%
MSi
51%
M No

Grdfico 10: Disefio de documentacion
Fuente: Resultados Encuesta
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

Andlisis e Interpretacién

De los resultados obtenidos en la encuesta dirigida a los docentes del
ciclo bachillerato de la Unidad Educativa HISPANO AMERICA, en el tema
relacionado a si el docente disefia toda la documentacion que evidencie
sus logros obtenidos en el proceso educativo, el 51% responde que si y el
49% dice que no. Uno de los factores determinantes del proceso
educativo es la evidenciacidbn de logros obtenidos en el mismo, se
visualiza que existen varios factores por los cuales el docente a pesar de
hacer su mayor esfuerzo para presentar la documentacién necesaria para
evidenciar su trabajo no ha podido completar esta informacién, debido a

gue no existe una estandarizaciéon de la documentacién a presentar.
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Pregunta 11: ¢Ha utilizado algun sistema en el internet que le ayude a
gue sus estudiantes adquieran conocimientos significativos?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE

Si 7 11%
No 58 89%
TOTAL 65 100%

Tabla 13: Utilizacion de sistemas en internet
Fuente: Resultados Encuesta
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

11%

M Si

M No

89%

Grdfico 11: Utilizacidn de sistemas en internet
Fuente: Resultados Encuesta
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

Andlisis e Interpretacién

De los resultados obtenidos en la encuesta dirigida a los docentes del
ciclo bachillerato de la Unidad Educativa HISPANO AMERICA, en el tema
relacionado a la utilizacion de algun sistema en el internet que le ayude a
que sus estudiantes adquieran conocimientos significativos, el 11%
responde que si y el 89% dice que no. A pesar de existir una gran
cantidad de sistemas gratuitos y faciles de utilizar en el internet, que
ayudan en el desempefio del maestro en el aula, los docentes no aplican
estos sistemas en sus clases, lo que conlleva a ponerse en desventaja
con los estudiantes quienes fundamentan sus estudios en estos sistema o
plataformas virtuales donde tienen toda la informacion de un area

determinada de conocimiento humano.
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Pregunta 12: ¢Ha utilizado algun sistema en el internet que le ayudd a
adquirir conocimientos significativos?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE

Si 14 22%
No 51 78%
TOTAL 65 100%

Tabla 14: Utilizacion de sistemas en internet
Fuente: Resultados Encuesta
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

M Si

M No

Grdfico 12: Utilizacion de sistemas en internet
Fuente: Resultados Encuesta
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

Andlisis e Interpretacion

De los resultados obtenidos en la encuesta dirigida a los docentes del
ciclo bachillerato de la Unidad Educativa HISPANO AMERICA, en el tema
relacionado a la utilizacion de sistemas en el internet que le ayudaron a
adquirir conocimientos significativos, el 22% responde que si y el 78%
dice que no.

Los docentes que respondieron que los sistemas en internet si les
ayudaron a adquirir conocimientos significativos durante su utilizacion, es
por la versatilidad de la tecnologia ademéas su facilidad de uso y

aplicacion.
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4.2 Verificacion de Hipotesis

4.2.1 Planteamiento de la Hipotesis

Modelo Ldégico

La utilizacion de e-portafolios mejorara el desempefio profesional docente
en la Unidad Educativa HISPANO AMERICA

Hipotesis Nula (HO)
La utilizacion de e-portafolios No mejorara el desempefio profesional
docente en la Unidad Educativa HISPANO AMERICA

Hipotesis alterna (H1)
La utilizacion de e-portafolios Si mejorara el desempefio profesional
docente en la Unidad Educativa HISPANO AMERICA

Modelo Matematico
HO = H1
HO # H1

4.2.2 Nivel De Significacion
Para comprobacion de la hipétesis, se selecciona un nivel de significacion
del 5%, (a=0,05), 95% de Confiabilidad.

4.2.3 Especificacion de lo Estadistico
Se aplicara el modelo estadistico del Chi Cuadrado, por las alternativas

que posee la encuesta, para la comprobacion de la hipotesis.

4.2.4 Seleccion del Estadistico
Es necesario mencionar que para la verificacion de la hipotesis se
expresara un cuadro de contingencia de 3 filas por 5 columnas con el cual

se determinaran las frecuencias esperadas.
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OPCIONES

PREGUNTA 5)
TOTALMENTE
4 0 2 6 29 28 65
5 0 0 0 11 54 65
7 0 0 8 28 29 65
TOTAL 0 2 14 68 111 195

Tabla 15: Tabla de Contingencias y de Frecuencias esperadas
Fuente: Resultados Encuesta
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

FRECUENCIAS
ESPERADAS

0.0

Frecuencia esperada:

0.7
4.7
22.7
37.0

Tabla 16: Tabla de Frecuencias esperadas
Fuente: Resultados Encuesta
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

4.2.5 Especificacion de las Regiones de Aceptacion y Rechazo

Para determinar la region de aceptaciéon y rechazo, se calcula los grados
de libertad, y se determina el valor del Chi-Cuadrado en la tabla
estadistica, considerando que el cuadro consta de 3 filas y 5 columnas.

GRADO DE LIBERTAD

FILAS COLUMNAS

GL= (3-1) (5-1)
GL= 2 4
GL= 2%4
GL= 8

XT 15.51

Tabla 17: Tabla de grado de libertad
Fuente: Resultados Encuesta.
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia
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Por lo tanto con 8 grados de libertad y a nivel 0.05 de significacién la tabla
de X*T= 15,51 por tanto si X?C< X?T se aceptara la HO, caso contario se

la rechazara y se aceptara la hipoétesis alternativa H1.

4.2.6 Recolecciéon de Datos y Calculo de lo Estadistico

Para esto se utilizara la siguiente formula:

_ Z(FO - Fe)z
F,

XZ

Donde:

2= Sumatoria

Fo= Frecuencias observadas
Fe= Frecuencias esperadas
X2= Chi cuadrado

0 (O-E)2/E
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.7 -0.7 0.5 0.7
0.0 4.7 -4.7 22.1 4.7
2.0 22.7 -20.7 428.5 18.9
0.0 37.0 -37.0 1369.0 37.0
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
6.0 0.7 5.3 28.1 40.1
0.0 4.7 -4.7 22.1 4.7
8.0 22.7 -14.7 216.1 9.5

29.0 37.0 -8.0 64.0 1.7
11.0 0.0 11.0 121.0 0.0
28.0 0.7 27.3 745.3 1064.7
28.0 4.7 23.3 542.9 115.5
54.0 22.7 31.3 979.7 43.2
29.0 37.0 -8.0 64.0 1.7
195 195 1342.5

Tabla 18: Tabla del cdlculo del Chi-cuadrado
Fuente: Resultados Encuesta
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia
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Como se puede observar Chi Cuadrado Calculado 1342.5 es mayor que

Chi Cuadrado tabular 15.51, por tanto se acepta la hipétesis alternativa
H1:

La utilizacion de E-portafolios Si mejorara el desempefio profesional
docente en la Unidad Educativa HISPANO AMERICA.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Después de haber analizado cuidadosamente el tema y problema en

discusion se ha llegado a las siguientes conclusiones:

Los docentes del ciclo bachillerto de la Unidad Educativa HISPANO
AMERICA, desconocen las ventajas que pueden tener al utilizar
herramientas como sistemas en el internet que ayuden a que los
estudiantes adquieran conocimientos significativos en las diferentes

asignaturas.

Tanto autoridades como docentes no tienen una comunicacion interna
adecuada en el momento de dar a conocer diferentes actividades o

disposiciones en relacién a procesos propios de la institucion.

Los maestros de la institucion educativa no tiene la normativa ni los
lineamientos necesarios de la elaboracion y presentacion de la
documentacion del portafolio docente, que acredite su trabajo docente
en el proceso educativo.

La encuesta revela que los docentes realizan la documentacion para
evidenciar su trabajo, pero no tienen la certeza que los documentos

presentados sean los correctos.

La institucion no cuenta con un proceso adecuado de supervision,

control y almacenamiento de la informacién presentada por los
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docentes de las evidencias de logros obtenidos en el proceso

ensefianza aprendizaje.

e Los docentes desconocen las leyes, reglamentos y normas que rigen
el sistema educativo, el mismo que ha llevado al sometimiento ante
disposiciones emitidas por instancias superiores aun cuando estan

actuando fuera de derecho.

e Los maestros de la Unidad Educativa Hispano Ameérica, siguen
utilizando la metodologia de la clase magistral, la misma que genera
desinterés por parte de los estudiantes que hoy en dia manejan la

tecnologia como medio de aprendizaje.

5.2 Recomendaciones

e La Unidad Educativa HISPANO AMERICA debe emprender procesos
de capacitacion en temas relacionados a la utilizacion de entornos
virtuales en el proceso educativo, haciendo uso de los recursos

tecnoldgicos y del recurso humano con que cuenta la institucion.

e Es fundamental ejecutar talleres de socializacion y discusion de las
leyes, reglamentos y normas que rigen el sistema educativo en la

actualidad.

e Debe normarse una estructura del portafolio el docente.

e Debe estructurarse plantillas de documentos estandarizados, donde
los docentes de la institucion determinen en base a la planificacion, la
documentacion a ser presentada para evidenciar los logros obtenidos

con sus estudiantes.
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Se debe estructurar un entorno virtual, el cual determine la
documentacion exacta que debe presentar el docente como evidencia
de su trabajo dentro de la institucion, el sistema debe almacenar de
una forma segura e integral la informacién proporcionada por los
maestros ademas debe ser el medio de comunicacién y de orientacion

para docente y autoridades.

Los Docentes de la Unidad educativa Hispano América deben adquirir
conocimientos en temas tecnoldgicos, especialmente en temas de

entornos virtuales.

Se debe normar y estructurar una planificacion de los procesos

inherentes al uso de los medios tecnoldgicos dentro de la institucion.
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CAPITULO VI
PROPUESTA

6.1 Datos Informativos

6.1.1 Titulo

DISENO DE UN E-PORTAFOLIO DEL DOCENTE PARA LA UNIDAD
EDUCATIVA HISPANO AMERICA DE LA CIUDAD DE AMBATO DE LA
PROVINCIA DE TUNGURAHUA

6.1.2 Institucion Ejecutora

Unidad Educativa HISPANO AMERICA.

6.1.3 Beneficiarios

6.1.3.1 Beneficiarios Directos

Esta propuesta tiene como beneficiarios directos los docentes de la
Unidad Educativa HISPANO AMERICA, quienes contardn con una
herramienta de trabajo que facilita el desarrollo, presentacion y
almacenamiento de las evidencias de sus logros obtenidos en el proceso

ensefianza aprendizaje.

6.1.3.2 Beneficiarios Indirectos

Los beneficiarios indirectos son los estudiantes de la Unidad Educativa
HISPANO AMERICA, quienes son los clientes directos de los docentes de

la institucion. Los maestros al aplicar buenas practicas en el proceso

educativo y determinado por el mejoramiento continuo del desempefio
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docente, los estudiantes obtendran conocimientos significativos en todas y
cada una de las asignaturas del pensum de estudio.

6.1.4 Ubicacioén

La presente propuesta se ejecutard en la Unidad Educativa HISPANO
AMERICA, ubicada en la Avenida Bolivariana y Chimul del sector de

Huachi Loreto del canton Ambato en la provincia de Tungurahua.

6.1.5 Tiempo parala Ejecucion

La propuesta sera ejecutada desde el 3 de Septiembre del 2013 hasta el
28 de Enero del 2014

6.1.6 Equipo Técnico Responsable

Vicerrector académico de la Unidad Educativa HISPANO AMERICA vy

laboratorista de la institucion.

6.2 Antecedentes de la Propuesta

El sistema de educacién ecuatoriano, en los ultimos afios esta dando un
giro orientado a cumplir con los estandares internacionales para generar

una educacioén de calidad.

En este contexto viene impulsando politicas orientadas a cumplir con el
plan decenal de educacién, el mismo que impulsa al mejoramiento
constante de las buenas practicas educativas, asi como el
perfeccionamiento del profesionalismo de todos quienes conforman el
proceso educativo mediante la implementacibn de procesos de

capacitacion y evaluacion a todo nivel del sistema educativo.
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Los docentes se constituyen en el pilar fundamental para llevar el plan
decenal a un buen término, se inicié con un proceso de evaluacion con el
cual se quiere determinar un indicador para iniciar a construir procesos de

capacitacion focalizada en los maestros a nivel nacional.

Desde inicios del afio lectivo 2012 — 2013, se inicia con la el proceso de
evidencias del trabajo docente, sin ningun lineamiento para que el
proceso sea un aporte al sistema educativo, a finales del afio lectivo se
extienden normativas para el desarrollo de los documentos que
evidencien el trabajo del docente, pero no existe una norma de la
estructuraciéon del portafolio del docente por lo que los maestros de este
centro educativo inician este proceso con el Unico propésito de cumplir

con la normativa vigente.

La Unidad Educativa HISPANO AMERICA cuenta con una estructura
privilegiada en cuestion tecnoldgica, la probleméatica es la subutilizacion
de estos recursos, tiene una conexion de internet de 2.048Mb con
compresion de 1:1 con IP fijas, un servidor HP Proliant mi110, cuenta con
183 computadores dotadas de internet y conectadas en intranet, que
Ganicamente son utilizadas para la navegacion en internet y para dictar las

clases de los docentes del area de informética.

Luego de haber realizado la investigacion a los docentes de la Unidad
Educativa HISPANO AMERICA, se evidencia la necesidad de fortalecer el
proceso ensefianza aprendizaje mediante la aplicacion de herramientas
gue contribuyan en mejorar el proceso educativo.

6.3 Justificacion

El progreso constante y evolucion de la ciencia moderna tiene su base

estructural en los avances de la tecnologia, la educacion moderna no ha
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sido aislada de este fendmeno donde se han desarrollado herramientas

tecnologicas que facilitan a los docentes el proceso de ensefar.

Existen herramientas que ayudan en el proceso de ensefiar y dotar
conocimiento significativo a los estudiantes, pero la accion de ensefar no
es la Unica en este proceso y en la actualidad no se cuenta con
herramientas de sistematizacion del proceso de disefio, presentacion,
estructuracion y almacenamiento del portafolio del docente, en el cual se
almacenara todas las evidencias del desempefio del docente en la
institucién, ademas de poder interactuar con otras herramientas extras

como la comunicacion directa entre autoridades y docentes.

Con el afan de mejorar el proceso de evidenciar los logos obtenidos en el
proceso ensefianza aprendizaje y luego de la investigacion es necesario
proponer el desarrollo de un E-Portafolio digital para los docentes y
autoridades de la Unidad Educativa HISPANO AMERICA.

La institucién por la infraestructura tecnoldégica con la que cuenta esta en
condiciones para emprender con el proyecto de sistematizar el proceso
de evidenciar el trabajo que el docente cumple en la institucién, mediante
la aplicacion del e-portafolio digital.

6.4 Objetivos

6.4.1 General

Disefiar un e-portafolio del docente para la Unidad Educativa HISPANO
AMERICA de la ciudad de Ambato de la provincia de Tungurahua.
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6.4.2 Especificos

e Identificar y priorizar los elementos que debe contener el e-portafolio
basandose en la normativa vigente.

e Levantar informacion legal que el docente de la institucion debe
conocer.

e Seleccionar un entorno virtual, el mismo que se acoplara para que
sirva de plataforma para estructurar el e-portafolio digital.

e Disefiar el e-portafolio digital tomando en consideracion todos los
aspectos fundamentales para que los docentes de la Unidad Educativa
HISPANO AMERICA evidencien de una forma correcta y ordenada
toda la documentacién que acredita su trabajo dentro del proceso de

ensefianza aprendizaje.

6.5 Analisis de Factibilidad

El desarrollo de la presente propuesta se sustenta principalmente en los

siguientes enfoques facticos:

Factibilidad Técnica.- La confianza técnica de realizar esta propuesta
es aceptable, y se determina mediante la comprobacion de la hip6tesis
donde el criterio del docente coincide mayoritariamente en el hecho de
gue la implementacion de una herramienta basada en el internet como es
el caso de un e-portafolio digital, ayudard a mejorar de una forma
sustancial el desempefio profesional de los docente de la Unidad
Educativa HISPANO AMERICA, con la sistematizacion para evidenciar

sus logros en el proceso ensefianza aprendizaje.

Por otro lado la institucion cuenta con la tecnologia adecuada para
instalar esta herramienta, tiene instalado la plataforma educativa moodle,
cuenta con el soporte técnico y el recurso humano calificado para

viabilizar sustancialmente la ejecucion de esta propuesta.
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La plataforma educativa moodle, que hasta hoy se conoce como una
aplicacion via web para crear ambientes educativos virtuales, se
constituye en la base fundamental de la estructuracién del e-portafolio
para la Unidad Educativa HISPANO AMERICA, del moodle se utilizara
varios recursos como las tareas, etiquetas, paginas, chat, archivos y
carpetas, para que el docente de la institucion interactie con este e-

portafolio digital de una forma clara y precisa.

Factibilidad Financiera.- La factibilidad financiera es alta debido a que la
institucién cuenta con un servidor web, donde se instalara el e-portafolio
gue en su totalidad esta disefiado bajo software libre y los demas recursos
qgue inciden en el costo operativo del proyecto seran cubiertos en su

totalidad por el investigador.

6.6 Fundamentacion Cientifica Técnica

El desarrollo de la presente propuesta se fundamenta cientificamente en
los resultados comprobados en la presente investigacion, donde se
verific6 que efectivamente los e-portafolio inciden en el desempefio
profesional de los docentes de la Unidad Educativa HISPANO AMERICA,
es decir, los docentes consideran a esta propuesta como una
herramienta fundamental que les ayudard a mejorar el proceso de
presentacion de sus evidencias dentro el proceso educativo, en cambio la
persona encargada del control, supervision y almacenamiento de esta
informacion, en este caso el vicerrector académico, visualiza este sistema
como el medio por el cual su proceso de control va a tener mejores

resultados.

6.7 Metodologia (Modelo Operativo)

El modelo operativo a seguir para el desarrollo de la propuesta es el

siguiente:
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ETAPA 1

e Socializacibn a docentes y autoridades las ventajas que se puede

conseguir si se aplican sistemas basados en el internet, como

herramientas de apoyo para los docentes en el proceso de ensefianza

aprendizaje.

a)

b)

c)

ETAPA 2

Se realizard una demostracion  teorica - practica de la
utilizacién del moodle orientado a la creacion de aulas virtuales

para cada una de las asignaturas.

Exposicién de entornos virtuales de otras instituciones.

Taller practico de creacion de aulas virtuales tomando como

referencia las asignaturas que tiene a su cargo cada docente.

e Estructurar el e-portafolio tomando como base los lineamientos

emitidos por el Ministerio de Educacion.

a)

b)

Levantar informacion en la Coordinacién Zonal 3 del Ministerio
de Educacién para determinar una base de documentacién

donde su sustente la elaboracion del Portafolio del Docente.

La estructura planteada toma como referencia la estructura
organizativa del proceso educativo. El sistema educativo tiene
dos quimestres, cada quimestre tiene tres bloques, cada bloque
tiene cinco actividades y cada actividad tiene dos o mas
procesos (maximo 5). El docente al inicio del afio realizara la

planificacion anual por cada una de las asignaturas que
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impartird durante el afio lectivo, por cada bloque de los dos

quimestres se desarrollara la siguiente informacion:

Planificacion del bloque

Planificacion diaria

Instrumentos de evaluacion (de cada proceso)

Plan de mejoramiento académico

Valoracion de logros de aprendizaje

En el tercer bloque tanto en el primer quimestre como en el
segundo quimestre Unicamente el docente tutor realizara el
informe de la junta de curso.

En el tercer blogue del primer y segundo quimestre
adicionalmente a la informacion que se debe presentar del
bloque se disefiaran los instrumentos de evaluacion examen del
I y Il quimestre respectivamente.

En el tercer bloque del segundo quimestre solamente si el
docente tiene alumnos que no han alcanzado los conocimientos
especificos para ser aprobados en los diferentes tiempos
establecidos, se realizara la siguiente informacion:

Instrumentos de evaluacion para supletorios.

Instrumentos de evaluacion para examen remedial.

Instrumentos de evaluacion para examen de gracia.

101



ETAPA 3

e Obtener informacién legal que el docente de la institucion debe
conocer.
a) Buscar y obtener un archivo digital de la Ley Organica de

Educacién Intercultural.

b) Investigar y obtener un archivo digital del Reglamento de la Ley
Orgénica de Educacion Intercultural.

c) Solicitar en la Secretaria de la Unidad Educativa HISPANO
AMERICA un archivo digital del Reglamento Interno Institucional

y del Cédigo de Convivencia.

e Adecuar el servidor web de la institucion para poder alojar el e-

portafolio digital

a) Instalacion del software Apache, PHP y Mysql.

e Instalar el entorno virtual moodle, el mismo que sera la plataforma para

poder estructurar el e-portafolio digital.

a) Bajar el instalador de moodle 2.6 de la pagina

https://moodle.org/?lang=es.

b) Se descomprime el archivo de moodle en la carpeta htdocs del

Apache.

c) Crear una base de datos en Mysql con el nombre portafolio, al

cual accederan Gnicamente con el usuario root.
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ETAPA 4

d)

Instalar el moodle mediante un navegador web y siguiendo las

instrucciones que es sistema claramente especifica.

Disefiar el e-portafolio digital tomando en consideracion todos los

aspectos fundamentales para que el docente de la Unidad Educativa

HISPANO AMERICA evidencie de una forma correcta y ordenada toda

la documentacion que acredita su trabajo dentro del proceso de

ensefianza aprendizaje.

a)

b)

d)

Disefio del arte, que comprende realizar la vectorizacion de las
todas las imagenes que contiene el e-portafolio como por

ejemplo: etiquetas, botones, portada inicial, etc.

Escoger un template acorde a la tematica planteada (e-
portafolio) y que tenga una interfaz amigable con los docentes

que utilizaran este sistema.

Crear un curso que especificara el afio lectivo activo, el cual

estara configurado en formato semanal.

Insertar etiquetas y botones en la seccion de Recursos
Importantes que ira al inicio del portafolio y de Enlaces

Importantes que ira al final.

Fijar etiguetas correspondientes a cada quimestre y cada
bloque, asiendo coincidir cada bloque en cada semana, con el

objetivo de activar o desactivar el bloque.
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f) Implantar actividades de tareas para cada uno de los
documentos que el docente debe cumplir para evidenciar sus

logros en cada uno de los bloques.

g) Importar usuarios del e-portafolio tomando como referencia los
datos informativos de los docentes de la institucion.

ETAPA 5

e Socializar a las autoridades y docentes de la institucion la propuesta
de implementacion del e-portafolio en la Unidad Educativa HISPANO
AMERICA.

a) Socializacion de las ventajas y funcionamiento del e-portafolio.

b) Realizar una prueba piloto con los directores de é&rea de la

institucion.

c) Replicacién de la prueba piloto con docentes por areas.

¢ Implementacion del e-portafolio como Unico medio de presentacion de

documentos que evidencian el trabajo docente.

a) Determinar que el Consejo Académico de la institucién dicte
politicas encaminadas a la utilizacion del e-portafolio como
anico instrumento de presentacion de documentos que
evidencien el desempefio docente, el cual estara bajo la

supervision del Vicerrector Académico.
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6.8 Desarrollo de la Propuesta

E-portafolio del Docente

El e-portafolio del docente esta disefiado en el entorno virtual moodle 2.6
y tiene la estructura completa de la informacion que el docente debe
presentar como evidencia de su trabajo dentro del sistema educativo.

El e-portafolio digital esta estructurado para que el docente suba
informacion y para que la autoridad evalte el desempefio del docente.
Para el desarrollo del e-portafolio la institucion cuenta con requerimientos

de hardware.

Estructura del E-portafolio.

Fundamentada en la politica 6 del plan decenal de la educacion en la que
determina el mejoramiento de la calidad y equidad de la educacion
mediante la aplicacion del proceso para evidenciar el trabajo docente,
capacitacion y evaluacion asi como por disposicion emitida a todos los
vicerrectores de las instituciones del sistema educativo por medio del
portal web del Ministerio de Educacion httpd://www.educacion.gob.ec, se
estructura la documentacion béasica que el docente debe presentar en el

bloque de cada quimestre.

e Mapa de conocimientos

¢ Planificacién didactica del bloque curricular

e Plan de mejoramiento

e Valoracion de logros de aprendizaje

¢ Instrumentos de Evaluacion por cada Actividad del Blogue.

e Informe de la junta de curso(Solo en el bloque 3 del primero r
segundo quimestre para docentes tutores)

e Instrumentos de evaluacién para supletorios (Solo docentes con

estudiantes que no alcanzan los aprendizajes )
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e instrumentos de evaluacion para examen remedial (Solo docentes
con estudiantes que no alcanzan los aprendizajes )
e Instrumentos de evaluacion para examen de gracia (Solo docentes

con estudiantes que no alcanzan los aprendizajes )
Estandarizacion de la Documentacion.
La estandarizaciéon de la informacién es esencial dentro del proceso
educativo ya que por la diversidad de formatos dentro de la institucion

genera incertidumbre en el docente si la informacién que presenta de

evidencia de su proceso estd completa o falta algo.
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Formato de Hoja de Vida del Docente

Cl UNIDAD EDUCATIVA “ HISPANO AMERICA”

[Describa brevemente su experiencia profesional y sus aptitudes en relacién con este puesto.]

[Aptitudes mas destacables]
[Aptitudes mas destacables]
[Aptitudes mas destacables]
[Aptitudes mas destacables]

[Aptitudes mas destacables]

[Aptitudes mas destacables]
[Aptitudes mas destacables]
[Aptitudes mas destacables]
[Aptitudes mas destacables]

[Aptitudes mas destacables]

[Nombre de la compania], [Ciudad, estado o provincia]
[Puesto]
[Fecha de inicio] — [Fecha de finalizacién]

[Logro]
[Logro]
[Logro]

[Responsabilidad del puesto]
[Responsabilidad del puesto]
[Responsabilidad del puesto]
[Responsabilidad del puesto]

[Nombre de la compaiiia], [Ciudad, estado o provincia]
[Puesto]
[Fecha de inicio] — [Fecha de finalizacién]

[Logro]
[Logro]
[Logro]

[Responsabilidad del puesto]
[Responsabilidad del puesto]
[Responsabilidad del puesto]
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[Responsabilidad del puesto]

[Nombre de la compaiiia], [Ciudad, estado o provincia]
[Puesto]
[Fecha de inicio] — [Fecha de finalizacién]

[Logro]
[Logro]
[Logro]

[Responsabilidad del puesto]
[Responsabilidad del puesto]
[Responsabilidad del puesto]
[Responsabilidad del puesto]

[Nombre de la universidad], [Ciudad, estado o provincia]
[Titulo obtenido]

[Seleccione la fecha]

Las referencias estan disponibles previa peticion.
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Formato para Elaborar el Mapa de Conocimientos

1. DATOS INFORMATIVOS: |
Area: AQUI

UNIDAD EDUCATIVA HISPANO AMERICA

MAPA DE CONOCIMIENTOS

Modulo: AQU[

Afo Lectivo: 2013 -2014

Afio de Educacion: AQUI Paralelos. AQUI Profesor: AQul
2. EJEINTEGRADOR: AQUI
EJES DE APRENDIZAJES:
1 AQUI
BLOQUE 1 BLOQUE 2 BLOQUE 3 BLOQUE 4 BLOQUE 5 BLOQUE 6 TOTAL
SEMANAS
TEMA TEMA: TEMA: TEMA: TEMA: TEMA
SUBTEMAS : SUBTEMAS : SUBTEMAS : SUBTEMAS : SUBTEMAS : SUBTEMAS :
LISTADO DE SUB TEMAS LISTADO DE SUB LISTADO DE SUB TEMAS LISTADO DE SUB TEMAS LISTADO DE SUB TEMAS LISTADO DE SUB TEMAS
TEMAS

SEMANAS
EXAMENES 1 2

TOTAL

4. BIBLIOGRAFIA:
5. OBSERVACIONES: Clases 100% practicas

PROFESOR

DIRECTOR DE AREA

VICERRECTORA /A
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Formato para elaborar la planificacién didéctica del bloque curricular

UNIDAD EDUCATIVA HISPANO AMERICA
PLANIFICACION DIDACTICA DEL BLOQUE CURRICULAR N°

1. DATOS INFORMATIVOS:

Area: AQUI ) AQUiProfesora:
Afio de BACHILLERATO: AOUI AOUParalelos:
Fecha de Inicio: AOUI

TITULO DEL BLOQUE:  AQUI{
2. OBIETIVOS EDUCATIVOS DEL BLOQUE: AOLI{

3. EJE TRANSVERSAL: AOUII
4., RELACION ENTRE COMPONENTES CURRICULARES:
AQUI

Afio Lectivo: AOQUI ’
Tiempo de duracién: AQUI
Fecha de Finalizacién: AQUI

DESTREZAS CON CRITERIO DE
DESEMPENO
éQué aprenden las y los estudiantes?

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS
¢Como deben aprender?

RECURSOS
éCon qué?

INDICADORES ESENCIALES DE
EVALUACION /
INDICADORES DE LOGRO
éQué se evalia?

ACTIVIDADES DE EVALUACION
¢Como se va a evaluar?

4. BIBLIOGRAFIA:
AQuIi
5.0BSERVACIONES:

AQuIi
PROFESOR

DIRECTOR DE AREA

VICERRECTORA (E)
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Formato para elaborar el plan de mejoramiento académico

1. DATOS INFORMATIVOS:

INSTITUCION: ~ AQUI
GRADO DE EGe: AQUI
ANo LEcTIvO:  AQUI

PLAN DE MEJORAMIENTO ACADEMICO

PROFESOR/A: AQUI
AREA: AQUI
FECHA DE ENTREGA: AQUI

2. PLAN
&5 o% LENGUA Y LITERATURA(ejemplo) ELEMNTOS DE MEJORAMIENTO ACADEMICO
® 5 £ 3 o . ~
é ‘;. 8 g % Destrezas con criterio de desempefio
wS o = 3 w
g%g NOMINA Qg gt -~ g gt g 2
23t - g8 BE 98 | 48 | 8 43
£ E g & g3 z8 28 | 32 | fg | s&g
: £ 23 w2 &9 29 25 ZE g 2
g8 £ .- 25 g5 | 2 g2 | ¢ &
g 3 gz 22 25 | 2 8" g
z & 35 |38 |§= |§ |& |°®
© © 5 5 5
= = =
TOTALES
3. OBSERVACIONES:
AQui
4. FIRMAS:
PROFESOR DIRECTOR DE AREA VICERRECTOR/A
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Formato para elaborar el informe de valoracion de logros de aprendizaje.

1. DATOS INFORMATIVOS:

INSTITUCION:  AQUI
GRADO DE EGB: AQUI
Ao LEcTivO:  AQUI

2. PLAN

AREA

VALORACION DE LOGROS DE APRENDIZAJE.

PROFESOR/A: AQUI
BLOQUE: AQUI
FECHA DE ENTREGA: AQUI

JUICIOS DE VALOR

TOMA DE DECISIONES

OBSERVACIONES:

AQuI

FIRMAS:

PROFESOR

DIRECTOR DE AREA

VICERRECTORA /A




Adecuacion del servidor de la institucion para alojamiento web del

e/portafolio.

El e-portafolio tiene como requerimientos de software un servidor web que
interprete extensiones php y mysql como motor de bases de datos.

De la supervision in situ se determina que el servidor de la Unidad
Educativa HISPANO AMERICA, cuenta con los servicios de software
requeridos para el alojamiento, Unicamente se realiza la activacion de la
extension PERL de php en el archivo de configuracion php.ini, debido a

requerimientos del moodle.

Creacion de Base de datos en Mysql

El e-portafolio del docente requiere una conexion a una base de datos en
Mysql, para lo cual se creard un usuario con todos los privilegios de
administracion de la base de datos, la base de datos se la designa como

portafolio.

Disefio del arte de la imagen corporativa de la Unidad Educativa
HISPANO AMERICA

Mediante el Utilitario Adobe llustrador CS5 se determina la vectorizacion
en su totalidad de las imadgenes que corresponden a etiquetas, botones,
portada, logo Institucional. Las mismas que generan una interfaz amigable
con el docente.

Elementos del e-portafolio

Lo elementos que contiene una el e-portafolio son las categorias, los Afio

Lectivo Activo, los temas 0 semanas, las actividades y los bloques.
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Categorias

En esta seccién se alojan los contenedores de informacion de mas alto
nivel, estan formados por los Afo Lectivo Activo, y sirven para
organizarlos de manera que sean faciles de localizar en la pantalla inicial

de la aplicacion.

ARo Lectivo Activo

Los afios lectivos activos son la parte mas importante de la estructura de
e-portafolio, son creados por los el vicerrector académico de la institucién

y dirigidos por los docentes.

Temas

La organizacion de un afio lectivo activo se llevara a cabo por semanas,
en cada semana se puede acceder y observar una serie de bloques
diferenciados segun un formato establecido, cada uno de estos bloques
contiene distintos tipos de actividades que se requieren para que el
docente evidencie su trabajo.

Actividades

Son diversas las actividades que se pueden afadir en el e-portafolio como
por ejemplo: Base de Datos, Chat, Consulta, Cuestionario, Encuesta,
Foro, Glosario, Leccion, Recurso, SCORM, Taller, Tarea, Wiki; demas de
estas actividades, se ofrece la posibilidad de agregar otro tipo de recursos
a las mismas como son: editar una pagina de texto, editar una pagina
web, enlazar un archivo o una pagina web, directorio, desplegar paquetes

de contenido IMS, afadir una etiqueta.

114



Descripcion de la Pagina Principal del Administrador

El vicerrector académico quien administrara el e-portafolio podra afiadir
afos lectivos, modificarlos, afiadir docentes, etc.

Para modificar el e-portafolio primero debe activar el botdn Activar Edicion
gue se encuentra en la parte superior derecha del sitio y se podran

realizar los cambios pertinentes.

Descripcion de la Pagina Principal

En el Menu Principal del usuario administrador en este caso sera el
vicerrector académico de la institucién, se podra encontrar diferentes
acciones que realizar. A continuacién procederé a explicar brevemente

cada una de ellas:

Usuarios

Permite al administrador del sitio realizar actividades como: autentificar a
los docentes (gestionando dicha autentificacién, realizarla via e-malil,
mediante cuentas manuales), manejar las cuentas de usuario (ojear la
lista de usuarios, agregar, modificar o subir datos de los usuarios) y definir

los permisos de cada docente.
Afio Lectivo Activo
Permite administrar los afios lectivos activos realizando actividades como:

agregar o editar afos, realizar matriculaciones, atender solicitudes de
creacion de afos y hacer copias de seguridad de un afio lectivo activo.
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Calificaciones

Permite administrar el normal cumplimiento del docente, con el proceso

de evidenciar su trabajo.

Ubicacion

Permite al vicerrector modificar la zona horaria donde se encuentra el

servidor que guarda el sitio e-portafolio.

Idioma

Da la posibilidad al vicerrector de modificar el idioma, descargarse nuevos

paguetes o ajustar cada afio lectivo activo a un idioma concreto.

Bloques

Permite al vicerrector del sitio e-portafolio realizar diferentes actividades,

modificar bloques, o ajustar filtros.

Apariencia

Permite al administrador del sitio ajustar la apariencia del e-portafolio a las
necesidades requeridas.

Portada

Da la posibilidad al vicerrector de cambiar la pantalla principal de acceso

a los afios del e-portafolio en funcion de las necesidades.
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Informes
Permite al vicerrector conocer el cumplimiento del docente de las
actividades generadas en el e-portafolio para evidenciar el trabajo
docente.

Interfaz del e-portafolio

El e-portafolio cuenta con espacios bien definidos: en la parte superior o
cabecera encontramos el nombre del curso al cual accedemos, en este
caso corresponde al afio lectivo 2013-2014, en el centro o columna
central encontramos el diagrama de temas, es decir, todas las actividades
semanales, en la parte derecha o columna derecha se encuentran los
bloques como el calendario, en la parte izquierda o columna izquierda
localizamos unas pestafias que permiten la navegacion por el sitio y en la

parte inferior o pie de la pagina esta la identidad del usuario.

Acceso al e-portafolio

En esta seccion se describiran los pasos a seguir para ingresar y utilizar
el e-portafolio.

Al docente y al vicerrector académico se les proveera de una clave de
usuario y contrasefia, la clave de usuario de la autoridad tendré los roles
para poder editar, aumentar, quitar, actividades segun sea la necesidad,
asi mismo sera el encargado de publicar los mensajes y notificaciones
para el personal docente de la institucion, en cambio el docente solo

podra hacer uso e interactuar con el e-portafolio.

Primero ingrese a la pagina principal del e-portafolio, en donde encontrara

la bienvenida.
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ENTRAR

Nombre de usuario

Contrasefia

[T Recordar nombre de
usuario

¢Ha extraviado la contrasefa?

UNIDAD EDUCATIVA "HISPANO
AMERICA"

Unidad Educativa -
Hispano América % = Vs 1/ CALENDARIO 2o

noviembre 2013

Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sib

12
Cursos disponibles

3 4 5 6 7 8 9

1011 12 13 14 15 16
7 ARO LECTIVO 2013 - 2014

17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30

NAVFCACION =lg]
Figura 12: Bienvenida
Fuente: e-portafolio
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

Luego debera ingresar su clave de usuario y contrasefia en la seccion que
dice entrar.

ENTRAR BE

Nombre de usuario
Contrasefia

[C1 Recordar nombre de
usuario

iHa extraviado la contrasefia?

Figura 13: Usuario y contrasefia
Fuente: e-portafolio
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

Puede también dar un click en la parte superior derecha de la pagina de

inicio en entrar y le enviara a la siguiente pagina, donde les pide ingresar
el nombre de usuario y contrasefa.
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RSN YR LT Espariol - Internacional (es) v

UNIDAD EDUCATIVA "HISPANO AMERICA"

Pagina Principal ) Entrar al sitio

Usuarios registrados
Entre aqui usando su nombre de usuario y contrasefia
(Las 'Cookies' deben estar habilitadas en su navegador) @

Nombre de usuario

Contrasefia Entrar
[ Recordar nombre de usuario
{Olvidé su nombre de usuario o contrasefia?

Algunos cursos permiten el acceso de invitados

Entrar como invitado

Usted no se ha identificado.

Figura 14: Usuario y contrasefia — modo 2
Fuente: e-portafolio
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

Después del registro se nos visualiza el afio lectivo activo donde

deberemos dar un click.

Usted se ha identificado como (BB Espaiiol - Internacional (es) v

Nare gaciin

USUARIO IDENTIFICADO B

UNIDAD EDUCATIVA "HISPANO AMERICA" Admin

Usuario

Pais: Ecuador

Ciudad: Ambato
ferjcarrillos78@hotmail.com

Administnciin

UNIDAD EDUCATIVA "HISPANO
AMERICA"

CALENDARIO =lal

noviembre 2013

Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sib

011 12 13 14 15 16

17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30

Figura 15: Link afio lectivo
Fuente: e-portafolio
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

Se ingresara a la estructura del e-portafolio donde estd comprendida por 5

secciones.
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Nae gaciin

CALENDARIO =)o) =
#XON

ANO LECTIVO 2013 - 2014

noviembre 2013

Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sab
Pagina Principal ) Mis cursos ) Miscelanea ) 2013 - 2014_1 i B

3 4 5 6 7 8 9

Administackin

?ﬁ' 10 11 12 13 14 15 16
“‘Lt‘ EPPBEXFLL w 18 198 20 21 2 23
24 25 26 27 28 29 %
;&) AVISO IMPORTANTE
R L s evide Clave de eventos
o o @ Ocultar eventos globales

@ Ocultar eventos de curso
@ Ocultar eventos de grupo

+ Afiadir una actividad o un recurso
@ Ocultar eventos del usuario

+ oY @
5}% RECURSOS IMPORTANTES PERSONAS am

BXoNn
2 P
™ A participantes

AGREGAR UN BLOQUE
Agregar. -

Figura 16: Estructura del e-portafolio
Fuente: e-portafolio
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

Seccion Novedades

En esta seccion se visualizara avisos, noticias, convocatorias,
programacién académica, entre otras, con las cuales el docente estara
informado de forma oportuna y pueda planificar sus actividades tomando

en consideracion estos elementos.
"
=) APLBEXFLN

AVISO IMPORTANTE

L La documentacién de las evidencias de logros obtenidas
 en el primer bloque solo se receptaran hasta el 4/10/2013

N - N N

Figura 17: Seccion novedades
Fuente: e-portafolio
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

Seccién Recursos Importantes

En esta seccion encontrara toda la normativa legal que el docente debe
conocer
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% RECURS0S IMPORTANTES

PERSONAS 8
aXoh
& 1 rarticipantes

AGREGAR UN BLOQUE

i ‘ |u i ‘ e ’
&2 (B

REGLAMENTO REGLAMENTO B pecLaminTo [l coDiGo DE

INTERNO UEHA LOEI INTERNO UEHA [l CONVIVENELA

Figura 18: Seccion recursos importantes
Fuente: e-portafolio
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

Seccion Primer Quimestre

En esta seccién encontrara en la primera parte la carpeta que contiene

todos los formatos con los que el docente debe trabajar en cada una de
las actividades del proceso.

+ ®
@_IJ PRIMER QUIMESTRE

&
=
B8 CARPETA DE FORMULARIO DE DOCUMENTOS £rdXOl

Ej Video instructivo para subir documentos LrealaXel

Ej Encuesta para Docentes £F+Xel

u COMUNICACION ENTRE DOCENTES FPPaXOLY

&l SUBE TU HOJA DE VIDA FPb XL

+ Afadir una actividad o un recurso

Figura 19: Seccion primer quimestre
Fuente: e-portafolio
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

Ingrese a la carpeta de formularios de documentos dando un click sobre
ella.
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CARPETA DE FORMULARIO DE DOCUMENTOS

FORMULARIOS BASE PARA REALIZAR LAS DIFERENTES PLANIFICACIONES .

DE UN CLICK EN EL FORMULARIO QUE DESEA DESCARGAR.

HOJA DE VIDA docx
MAPA DE CONOCIMIENTOS. docx
PLAN DE MEJORAMIENTO ACADEMICO. docx

PLANIFICACION DIDACTICA DEL ELOQUE CURRICULAR.docx

i i i i |1
PEEEE

VALORACION DE LOGROS DE APRENDIZAJE docx

Figura 20: Carpeta de formularios
Fuente: e-portafolio
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

Luego encontraran los enlaces por donde el docente debe subir la
documentacion que acredita su desempefio en los tres primeros bloques

del primer quimestre.
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* @oreans 1

@
da PLANIFICACION ANUAL A3 # 8 X @ L b

o PLANIFICACION DELELOQUE ~ #3# #fXa 1

o PLANIFICACIONDIARA ~ #9408fGXa Ll

de INSTRUMENTOS DEEVALUACION A3 # B X o L&

do PLAN DEMEJORAMIENTO ACADEMICO ~ #34 8&Xa Ll
oo VALORACIONDELOCROSDEAPRENDIZAE #9480 Xe lh

+ Afiadir una actividad o un recurse

P BLOGVE (I

8
e PLANIFICACIGN DEL BLOQUE FEXE 3L FY)

G PLANIFICACION DIARIA Fedranxedd

te INSTRUMENTOS DE EVALUACION PRI LY

e VALORACION DELOGROSDEAFRENDIZAE A3 48X e ll
‘e PLAN DEMEJORAMIENTO ACADEMICO #3486 X2 1L

+ Afiadir una actividad o un recurso

B 0L0008 111

[
e PLANIFICACION DEL BLOCUE FybafiXodl

e PLANIFICACION DIARIA FETTILEXEY)

G INSTRUMENTOS DE EVALUACION F¥bBmXedl

te INSTRUMENTOS DE EVALUACION EXAMEN DEL | QUIMESTRE £ 2 % #fXe 4 4
e VALORACION DELOGROSDEAFRENDIZAE #3488 G X @ L1l

e PLAN DEMEJORAMIENTO ACADEMICO #2448 fX@ L4
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Figura 21: Bloques primer quimestre
Fuente: e-portafolio
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

Seccion Segundo Quimestre
En esta seccidon encontrara al igual que en la Seccion Primer Quimestre la
carpeta de formularios de documentos. En la parte donde se suben los

documentos esté estructurado de la siguiente forma.
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Figura 22: Bloques segundo quimestre
Fuente: e-portafolio
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

124



Seccién Enlaces Importantes
En esta seccion entratardn enlaces a paginas web de instituciones

gubernamentales y al de la pagina institucional.

QY ENLACES IMPORTANTES

$ +

i PREIIDENCIA OF LA sapdaLica Q MEINFITERIO DE RDUCACION - PHIDAD EOUCATIVA
‘ -~ ORL ECUADON OEL ECuUADON - MUBANS AWimica
Syt N

Figura 23: Enlaces importantes
Fuente: e-portafolio
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

Pruebas de implementacion

Mediante oficio emitido por el rector encargado Dr. José Torres, quien
certifica la implementacion del e-portafolio en la Unidad Educativa
HISPANO AMERICA, Anexo 2.

6.9 Administracién

Para la administracion de este recurso se deben considerar diferentes

aspectos:

Actividad Responsable Tiempo

Socializacién a docentes y autoridades las ventajas que

se puede conseguir si se aplican sistemas basados en Autoridades

el internet, como herramientas de apoyo a los docentes . 3 dias
~ i Fernando Carrillo

en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Identificacion de la estructura del e-portafolio tomando
como base los lineamientos emitidos por el Ministerio
de Educacion. Fernando Carrillo

Autoridades
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Obtener informacion legal que el docente de la Autoridades

instituciéon debe conocer. ) 3 dias
Fernando Carrillo

Adecuar el servidor web de la institucién para poder

alojar el e-portafolio digital.

Instalar el entorno virtual Moodle, el mismo que sera la Fernando Carrillo 2 dias
plataforma para poder estructurar el e-portafolio digital.

Disefiar el e-portafolio digital tomando en consideracion
todos los aspectos fundamentales para que el docente
de la Unidad Educativa HISPANO AMERICA evidencie
de wuna forma correcta y ordenada toda la
documentacion que acredita su trabajo dentro del
proceso de ensefianza aprendizaje.

Fernando Carrillo 90 dia

Realizar una prueba piloto con los directores de area de

la institucion. _

Socializacién a las autoridades y docentes de la Autoridades 1 dia
institucién la propuesta de implementacion del e- Fernando Carrillo

portafolio en la Unidad Educativa HISPANO AMERICA.

Implementacion del e-portafolio como Unico medio de
presentacion de documentos que evidencian el trabajo Autoridades 1

docente. .
Fernando Carrillo n semana

Tabla 19: Administracion del proyecto
Fuente: e-portafolio
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia

6.10 Prevision de la Evaluacién

PREGUNTA BASICA EXPLICACION

¢ Quiénes solicitan la ) ) ) -
y Vicerrector de la Unidad Educativa Hispano America
evaluacion?

i Porque es necesario medir la eficiencia del trabajo
¢ Por qué evaluar? ) )
realizado y los resultados obtenidos.
} Para determinar indicadores que ayuden a corregir
¢Para qué evaluar? )
errores y replantear la estrategia

¢, Qué evaluar? El trabajo realizado por los docentes de la Institucion
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¢Quién evalua? Vicerrector de la Unidad Educativa HISPANO AMERICA

¢ Cuando evaluar? Durante el primer Quimestre del afio lectivo 2013-2014
¢, Coémo evaluar? Verificando la documentacién de evidencias de logros.
¢ Con qué evaluar? Con los documentos subidos al e-portafolio del docente.

Tabla 20: Previsidn de evaluacion
Fuente: e-portafolio
Elaborado por: Ing. Fernando Javier Carrillo Sarabia
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Anexos
Anexo 1

Cuestionario para la encuesta.

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
Centro De Estudios De Posgrado
Maestria En Docencia Y Curriculo Para La Educacién Superior
Cuestionario de encuesta sobre e-portafolio

Objetivo: este cuestionario ayudara a conocer si este proyecto es ejecutable.

Instrucciones: ( Por favor marque con una X segun corresponda) 1: Nunca
2:0casionalmente 3: Siempre

112 3
1. ¢Ha utilizado sistemas en el internet en algin momento de su
carrera docente?
Instrucciones: ( Por favor margue con una X segun corresponda)
SI | NO

2. ¢Conoce Ud. las ventajas de la utilizacién de un sistema en internet?

3. ¢Conoce Ud. la documentacion que debe presentar como evidencia de
su trabajo docente?

Instrucciones: ( Por favor marque con una X segln corresponda)En una escala valorativa
de 1 a5 donde 1: Naday 5: Totalmente

112 |3 |4 |5

4. ¢En qué medida le puede ayudar a Ud., un sistema en
internet que almacene las evidencias del proceso
educativo?

5. ¢Cuanto le ayudaria a Ud. un sistema en internet, para
presentar oportunamente los documentos que evidencie
sus logros obtenidos en el proceso educativo?

6. ¢Como ayudaria a la comunicacion interna de la
institucidn, un sistema de correo electrénico que permite a
los docentes recibir mensajes y archivos rapidamente
desde instancias superiores?

7. ¢En qué medida le ayudaria a Ud. en el proceso de
ensefiar la utilizacién sistemas en el internet?

8. ¢Cuanto conoce usted de las Leyes y reglamentos que
rige el sistema educativo?

9. ¢En qué medida un sistema que le ayude a resolver
inquietudes puede favorecer en el proceso ensefianza
aprendizaje?

Instrucciones: ( Por favor margue con una X segun corresponda)

SI | NO

10. ¢Ud. Disefia toda la documentacién que evidencie sus logros obtenidos
en el proceso educativo?

11. ¢Ha utilizado algun sistema en el internet que le ayude a que sus
estudiantes adquieran conocimientos significativos?

12. ¢Ha utilizado algin sistema en el internet que le ayud6 a adquirir
conocimientos significativos?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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