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PROYECTO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA
SOCIEDAD

1. DATOS GENERALES DEL PROYECTO.

1.1 NOMBRE DEL PROYECTO: “Reestructuracion y Socializacion del Manual de
Imagen Corporativa de la Cooperativa de Ahorro, Crédito y Vivienda “La Merced
Ltda.”, de la ciudad de Ambato.

1.2 ENTIDAD EJECUTORA:
Universidad Técnica De Ambato
Facultad De Ciencias Administrativas

1.3 COBERTURA Y LOCALIZACION:
Canton Ambato
Parroquia La Merced

1.4 MONTO:
El costo del presente proyecto es de $ 5424,25 (Cinco mil cuatrocientos veinte y cuatro
dolares con veinte y cinto centavos)

1.5 PLAZO DE EJECUCION:
Cinco meses de junio a octubre del 2012.

1.6 SECTOR Y TIPO DE PROYECTO:

Sector: Marketing y Gestion de Negocios
Tipo de proyecto: Asesoria

1.7 NUMERO DE DOCENTES PARTICIPANTES:
Tres (3)

1.8 NUMERO DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES:
Diez y nueve (19)

1.9 ENTIDAD(ES) BENEFICIARIA(S):
Cooperativa de Ahorro, Crédito y Vivienda “La Merced Ltda.”

1.10 NUMERO DE BENEFICIARIOS:
Treinta y dos (32) Clientes Internos




2. DIAGNOSTICO Y PROBLEMA.

2.1 DESCRIPCION DE LA SITUACION ACTUAL DEL AREA DE
INTERVENCION DEL PROYECTO:

La Cooperativa de Ahorro, Crédito y Vivienda “La Merced Ltda.”, por su amplia
trayectoria y notable permanencia en el ambito crediticio del cooperativismo
principalmente en la ciudad de Ambato, requiere de un necesario proceso de innovacion
en su identidad corporativa, pues actualmente en la provincia de Tungurahua existe una
alarmante cifra de empresas crediticias de gestion administrativa de procedencia étnica
tanto mestizas como indigenas, por lo tanto tal situacion genera un entorno altamente
competitivo y saturado.

Razon por la cual es trascendental emplear estrategias de marketing enfocadas al
posicionamiento en la mente de los clientes actuales y potenciales. A pesar de ello es
dificil que una empresa pueda en este momento proyectar una imagen positiva si no
existe una identidad corporativa que la respalde y hoy en dia los clientes demandan un
alto nivel de exigencia para satisfaccion de sus necesidades, en la medida que tiene cada
vez mayor informacion; es mas, el redisefio innovador de la identidad corporativa
permite que al momento de proyectarla, demuestre lo mejor de ella a través de
estrategias publicitarias, para que pueda situarse en la mente de los clientes una imagen
que cambie su percepcion de la Cooperativa de Ahorro, Crédito y Vivienda “La

Merced, Ltda.” frente a la competencia.

Con esta realidad, este proyecto pretende asesorar a la Cooperativa sobre la importancia

de la imagen corporativa para el alcance de los objetivos de la organizacion.




2.2 IDENTIFICACION Y DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA

a) Esquema

Limitado progreso de la
cooperativa

*

Desconocimiento por parte de
la ciudadania los servicios
ofertados por la cooperativa

Bajo incremento de socios

Insuficiente posicionamiento y
pérdida de credibilidad

Desintereés e insatisfaccion de
los socios de la cooperativa

T

Escasa Reestructuracion vy
socializacion del Manual de
Imagen Corporativa de la
Cooperativa de Ahorro,
Crédito y Vivienda “La
Merced Ltda.” del cantén
Ambato.

Anticuado disefio del
logotipo actual

A

Inadecuado slogan global,
y de los servicios
especificos ofertados.

Deficiente disefio de la
papeleria basica

T

!

Incompleta investigacion
de la imagen corporativa de
la competencia

Escasa participacion para
la creacion de los slogans.

Primitiva aplicacién del
logotipo y slogan de la
cooperativa

Obsoleto disefio de
plantillas electrénicas

T

Inexistente disefio
digital

i

Desconocimiento de las
nuevas exigencias de la
tecnologia

Ignorar disefios de
fondos corporativos
para redes sociales




b) Interpretacion del arbol de problemas:

La Cooperativa de Ahorro, Crédito y Vivienda “La Merced Ltda.”, dedicada a realizar
actividades de intermediacion monetaria, actualmente no dispone de una imagen
corporativa sélida que le permita ser mas competitiva en razon de dar a conocer los

servicios que ofrece sobre todo ser reconocida por la sociedad.

Entre los factores trascendentales implicados en esta problematica son: la incompleta
investigacion de la imagen corporativa, ademéas del desconocimiento de las nuevas
exigencias de la tecnologia al no contar con un disefio actualizado y acorde a las
expectativas de los socios, en tanto a un espacio virtual en linea, renovados enfoques
que permitan alcanzar el crecimiento de una imagen corporativa aceptable, generando
insuficiente posicionamiento y pérdida de credibilidad al no fortalecerla, restringiendo
su esencia como institucion financiera en virtud de sus valores y principios, teniendo en
cuenta que la imagen es su carta de presentacion a la hora de relacionarse con el
entorno socio-econdmico actual de constante evolucion, demostrando la trayectoria de
la mencionada institucién, con enérgicos fundamentos como son: coherencia,

congruencia y constancia.




2.3. LINEA BASE DEL PROYECTO:

SECTOR:

Marketing y Gestion de
Negocios

TIPO DE PROYECTO:

Asesoria

INDICADORES:

e Escaso incentivo para la
venta de productos vy
Servicios.

e Pérdida de confianza entre
los publicos internos y
externos.

e Perdida de
reconocimiento social.

e Disminucién de la
motivacion  entre  los

empleados, ya que no se
crea un sentimiento de
identificacion y de
compromiso  con la
entidad.

e No Transmite notoriedad,
prestigio y personalidad
publica.

2.4

OBJETIVO (BENEFICIARIOS DIRECTOS):

IDENTIFICACION Y CUANTIFICACION DE LA POBLACION

Los beneficiarios del proyecto son: 32 clientes internos

MATRIZ DE INVOLUCRADOS

GRUPOS INTERES RECURSOS Y PROBLEMAS

MANDATOS PERCIBIDOS
UNIVERSIDAD Vincular a los estudiantes | Cumplir con el | Estudiantes universitarios
TECNICA DE AMBATO | con lasociedad. reglamento de régimen | aislados con la

académico comunidad.
ESTUDIANTES Desarrollo de | Cumplir con el | Bajo desempefio laboral
competencias  en la | reglamento de régimen | de los egresados 'y
reestructuracion y | académico en lo referente | profesionales.

socializacion del manual
de imagen corporativa

a la vinculacién con la
colectividad.

COOPERATIVA DE
AHORRO, CREDITO Y
VIVIENDA LA MERCED
LTDA.

Innovar la imagen
corporativa de la
institucion y asi mejorar su
posicionamiento en el
mercado

Reglamentos  de la
cooperativa.

Escasa imagen
corporativa proyectada.




3. OBJETIVOS DEL PROYECTO.

a) Esquema

Dinamizar el progreso de la
cooperativa

$

Promover los servicios que
oferta la cooperativa

Ampliacién de socios

Difusion de nueva imagen
corporativa

Satisfaccién de los clientes

Reestructuracion y
socializacién del Manual de
Imagen Corporativa de la
Cooperativa de Ahorro,
Crédito y Vivienda “La
Merced Ltda.” del canton
Ambato.

A

Redisefio del logotipo
actual

A

Elaboracién del slogan
global, y de los servicios
especificos ofertados.

Investigacion del actual
logotipo de la cooperativa y
Su competencia

T

Retoque del disefio de
la papeleria basica

Disefio de plantillas
electronicas

f

T

Disefio digital

Realizar un brainstorming

Implantacion del nuevo
logotipo y slogan de la
cooperativa

Adaptacion de las actuales
exigencias del mercado

i

Creacion de fondos
corporativos para redes
sociales




3.1 OBJETIVO GENERAL:

e Reestructurado y Socializado el Manual de Imagen Corporativa de la
Cooperativa de Ahorro, Crédito y Vivienda “La Merced Ltda.” del canton
Ambato.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Redisefio del Logotipo actual.

o Elaboracion del Slogan global, y de los servicios especificos ofertado
o Retoque del disefio de la Papeleria Basica.

o Disefio de Plantillas Electronicas.

e Modificacion del Disefio Digital




3.3 MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo de Objetivos

Indicadores Verificables Objetivamente

Fuentes de Verificacion

Supuestos de sustentabilidad

FIN:

Dinamizando el progreso de la

Indicadores del fin:

Optimizar en un 15% el progreso adecuado de

Medios del fin:

Registro mensual de créditos

Supuestos del fin:

Mantiene la demanda,

cooperativa. la Cooperativa De Ahorro, Crédito Y Vivienda | otorgados e inversiones de los | Politicas de Gobierno no
La Merced Ltda. hasta el 2016 en la ciudad de | socios de la Cooperativa De | cambian
Ambato Ahorro, Crédito Y Vivienda La
Merced Ltda.
PROPOSITO: Indicadores del Propdsito: Medios del propésito: Supuestos del propdésito:
Restructurado y socializado el | Disefiar la imagen corporativa de la | Informe de resultados del | Ordenanzas municipales no
Cooperativa de Ahorro, Crédito Y Vivienda | avance del plan de marketing varian.

manual de la imagen corporativa en
la Cooperativa De Ahorro, Crédito Y
Vivienda La Merced Ltda. del

Canton Ambato.

La Merced Ltda. Para alcanzar mayor
posicionamiento para finales del presente afio
2012.

Monitoreo en el desempefio de
actividades.

Mantienen la demanda.

Resumen Narrativo de Objetivos

Indicadores Verificables
Objetivamente

Fuentes de Verificacion

Supuestos de sustentabilidad

Componentes/productos (resultados u
objetivos especificos):

Redisefiado del Logotipo actual

Indicadores de componentes:

Disefiar un logo distintivo y excepcional,
que represente la consolidacion y
compromiso de servicio personalizado a
la colectividad, incrementando asi las
ventas en un 12% hasta el primer

trimestre el afio 2013.

Medios de componentes:

A través de la comunicacién de la nueva
identidad corporativa.

Supuestos de componentes

Inclusion y cumplimiento segln la nueva
Ley Orgénica de la Economia Popular y
Solidaria y del Sector Financiero Popular
y Solidario.




Elaborado el Slogan global y de los
servicios especificos ofertados

Replanteamiento total del slogan actual,
en razon de la estrecha relacion con el
redisefio del logo empresarial, para el
préximo lanzamiento de la innovada
identidad corporativa.

Monitoreo de la campafia de lanzamiento
de la nueva identidad corporativa

Que se incremente la atencion por las
autoridades de la cooperativa.
Que se mantenga el desinterés los socios

Retocado el disefio de la Papeleria
Bésica.

Alcanzar mayor posicionamiento dentro
del marcado local en un 50% en el 2012.

Monitoreo en la
actividades.

gjecucion  de

Se incremente material para dar a
conocer a la sociedad sobre la existencia
de las cooperativas.

Disefiadas las Plantillas Electrénicas

Captacion de clientes potenciales a
través de la difusion de la renovada
identidad corporativa en un 10% para
finales del afio 2012.

Mediante un registro y seguimiento de
los nuevos socios de la institucion.

.Aumente el desinterés de la sociedad
Competencia desleal

Creado el Disefio Digital

Publicitar la imagen corporativa en todos
los equipos de cémputo de la
cooperativa para aumentar la lealtad del
25% de los clientes internos a finales del
2012.

Progreso y resultados del proyecto.

Crear desmotivacion en los clientes
internos

Comunicar a los miembros de la
institucion de los cambios en la imagen

corporativa de la misma.

Actividades:

COMPONENTE 1:REDISENADO
EL LOGOTIPO ACTUAL

Actividad 1.llnvestigado el actual
logotipo de la cooperativa y su
competencia.

Subactividad 1.1.1 Investigados los
disefios de logotipo que han tenido éxito
y en los estilos y las tendencias actuales
que  pueden  estar  relacionados.
Actividad 1.2 Desarrollado el disefio del
logotipo alrededor de la entrevista o
cuestionario y su investigacion

Subactividad 1.2.1 Plasmar la
informacion obtenida
Subactividad  1.2.2 Integrar  los

Presupuesto:

$ 466,25

$ 466,25

$ 518,00

$ 254,00

Medios de Verificacion:

Presupuesto, cronograma de actividades.

Presupuesto, cronograma de actividades.

Supuestos de actividades:

Se mantiene clientes potenciales.

Aumento de la competencia

Destacar la proyeccidn del encargado
interno de socializar la transformacion
del logo actual.




elementos como lo son colores y
tipografias.
Actividad 1.3Revision final.

COMPONENTE 2: ELABORADO
EL SLOGAN GLOBAL Y DE LOS
SERVICIOS ESPECIFICOS
OFERTADOS PARA SPOT
PUBLICITARIO

Actividad 2.1 Realizar un
brainstorming

Subactividad

2.1.1 Lista de mas de palabras que
describan la vision de la empresa cuéles
son los servicios caracteristicos, cdmo se
ve la compariia desde dentro
Subactividad 2.1.2 Realizar un listado
con aquellas caracteristicas que la
cooperativa desee  que los clientes
relaciones con su empresa

Actividad 2.2 Conocer el mercado al
que va dirigido, producto y competencia.
Subactividad 2.2.1 Estudio de mercado
Actividad 2.3Integrar la informacién
con el logo

Subactividad 2.3.1Evaluar mediante
sondeo de opiniones por parte de los
participantes

Actividad 2.4seguimiento del logo
Subactividad 2.4.1 Revisién y retoque
del slogan si es necesario

$ 264,00

$ 98,00

$ 362,00

$ 176,00

$ 186,00

$ 850,00
$ 850,00

$ 518,00
$ 518,00

$ 249,00
$ 249,00

Agenda de trabajo, control de las
actividades establecidas en el proyecto

Seguimiento de actividades y control del
proyecto.

Seguimiento  del cronograma  de
actividades, lista de asistencia,
presupuesto.

Seguimiento de actividades y control del
proyecto.

Agenda de trabajo, control de las
actividades establecidas en el proyecto

Coordinacion y Aprobacion por parte de
los directivos de la propuesta del nuevo
logo.

Que se incremente la falta de atencion
por las autoridades de la cooperativa

Ampliacion en los cambios de gustos y
preferencias de los clientes.

Inexistencia de personal idoneo para
trabajar en el desarrollo del proyecto.

Mantener apoyo de los directivos de la
cooperativa.




COMPONENTE 3: RETOCADO EL
DISENO DE PAPELERIA BASICA
Actividad 3.1 Implantar el nuevo
logotipo y slogan de la cooperativa.
Subactividad 3.1.1 Disefio hoja
membrete carta y/o oficio

Subactividad 3.1.2 Disefio sobres
membrete carta y/o manila

Subactividad 3.1.3 Disefio Tarjeta de
presentacion

Subactividad 3.1.4  Disefio Carpeta
Comercial

Subactividad 3.1.5 Papeletas de
dep6sito y retiro.

Subactividad 3.1.6 Disefio Sello para la
cooperativa

Subactividad 3.1.7 Disefio Sobre y
Etiqueta para CD / DVD.

COMPONENTE 4:DISEISIADAS LAS
PLANTILLAS ELECTRONICAS

Actividad 4.1. Adaptacion de las
actuales exigencias del mercado
Actividad 4.2Creacion del Email HTML
y pagina WEB de la institucion
Subactividad 4.2.1 Elegir el personal
idéneo para la creacion.

Subactividad 4.2.2 Seleccionar la mejor
proforma y ejecutarla

Actividad 4.3Crear Hoja para Fax y
Word

$ 615,00
$ 88,00
$ 88,00

$ 88,00

$93,00
$ 90,00

$90,00

$ 83,00

$ 1155,00
$ 178,00

$ 977,00

$ 181,00

Presupuesto, cronograma de actividades

Presupuesto, cronograma de actividades

Seguimiento  del  cronograma  de
actividades

Resistencia al cambio por parte de los
clientes internos de la cooperativa.

Mantener apoyo de los directivos de la
cooperativa.

Inexistencia de personal adecuado.




Subactividad4.3.1 Contactar personal
adecuado

COMPONENTE  5:MODIFICADO
DISENO DIGITAL

Actividad 5.1 Crear los Fondo
Corporativo para redes sociales
Subactividad 5.1.1  Seleccionar vy
contactar personal adecuado
Subactividad 51.2 Establecer
parametros que deberan ir en el disefio.
Subactividad 5.1.3 Implantar el disefio
en el Twitter de la cooperativa.
Actividad 5.2 Implantar disefio de
Escritorio  Corporativo  para  las
Computadoras de la Empresa.
Subactividad 5.2.1 Elegir y contactar
personal adecuado

Subactividad 522 Establecer
cuantificaciones que corresponderan al
disefio.

Subactividad 5.2.3 Instalar en las
computadoras de la empresa.

TOTAL

$ 181,00

$ 186,00

$ 54,00
$ 83,00

$ 49,00

$ 226,00

$ 64,00

$ 63,00

$ 69,00

$ 5424,25

Presupuesto, cronograma de actividades

Presupuesto, cronograma de actividades

Mantener apoyo de los directivos de la
cooperativa.
Inexistencia de personal adecuado.

Mantener apoyo de los directivos de la
cooperativa.
Inexistencia de personal adecuado




4. ESTRATEGIA DE EJECUCION.

4.1 CRONOGRAMA POR OBJETIVOS Y ACTIVIDADES

COMPONENTES/ TIEMPO ESTIMADO
ACTIVIDADES Y SUBACTIVIDADES RESPONSABLES RECURSOS
_ DESDE HASTA # HORAS NECESARIOS

COMPONENTE 1:DISENO DE LOGO

Actividad 1.1 Investigado los logos y la identidad corporativa de sus 01/06/2012 17/06/2012 10 Docentes y Estudiantes Materiales:

competidores suministros de

) oficina, computador.

Subactividad 1.1.2Llevado a cabo investigaciones en los disefios de | 18/06/2012 29/06/2012 10 Gerente de la cooperativa | Materiales:

logotipo que han tenido éxito y en los estilos y las tendencias actuales que +y Estudiantes Z‘;i’:i':;ft;gfn uta d:re

pueden estar relacionados.  comp '

Actividad 1.2 Desarrollado disefio del logotipo alrededor de la entrevista | 30/06/2012 14/07/2012 12 Gerente de la cooperativa | Materiales:

0 cuestionario ysu investigacién ,docentes y Estudiantes suministros de
oficina, computador.
financieros

Subactividad 1.2.1 Plasmado la informacion obtenida 15/07/2012 20/07/2012 6 Docentes y Estudiantes Materiales: ]
suministros e
oficina, computador.

Subactividad 1.2.2 Integrado los elementos como lo son colores y 21/07/2012 25/07/2012 6 Docentes y Estudiantes Materiales:

tipografias suministros de

) oficina, computador.

Actividad 1.3Revisién final. 26/07/2012 29/07/2012 2 Gerente de la cooperativa | Materiales:

, Docentes y Estudiantes Proyector,
computador.

COMPONENTE 2: SLOGAN GLOBAL Y DE SERVICIOS

OFERTADOS PARA SPOT PUBLICITARIO

Actividad 2.1 Realizado un brainstorming 30/07/2012 06/08/2012 8 Gerente de la cooperativa | Materiales:

,docentes y Estudiantes suministros de
oficina, boligrafos.

Subactividad 2.1.1 listado de méas de palabras que describan la vision de | 07/08/2012 11/08/2012 4 Gerente de la cooperativa | Materiales:

la empresa cuéles son los servicios caracteristicos, como se ve la .docentes y Estudiantes ZL;iTi':e'ftgglsi rafosde

compafiia desde dentro POl

Subactividad 2.1.2 realizado un listado con aquellas caracteristicas que | 12/08/2012 16/08/2012 4 Gerente de la cooperativa | Materiales:

la cooperativa desee que los clientes relaciones con su empresa docentes y Estudiantes | suministros ~ de
oficina, boligrafos

Actividad 2.2 Conocido el mercado al que va dirigido, producto y | 17/08/2012 26/08/2012 20 Gerente de la cooperativa | Materiales:

,docentes y Estudiantes suministros de




competencia.

oficina, computador.

Financiero

Subactividad 2.2.1 estudio de mercado

27/09/2012

01/09/2012

20

Gerente de la cooperativa
,docentes y Estudiantes

Materiales:
suministros
oficina,
Computador.
Financiero

de

Actividad 2.3 Integrado la informacidn con el logo

02/09/2012

08/09/2012

12

Gerente de la cooperativa
,docentes y Estudiantes

Materiales:
Computador.

Subactividad 2.3.1 Evaluado mediante sondeo de opiniones por parte de
los participantes

09/09/2012

15/09/2012

12

Gerente de la cooperativa
,docentes y Estudiantes

Materiales:
suministros
oficina,

Computador.

de

Actividad 2.4 seguimiento del logo

16/09/2012

18/07/2012

Estudiantes

Materiales:

Computador.

Subactividad 2.4.1 Revisado y retocado el slogan si es necesario

19/09/2012

21/09/2012

Gerente de la cooperativa
,docentes y Estudiantes

Materiales:
suministros
oficina,
Computador.

de

COMPONENTE 3:DISENO DE PAPELERIA

Actividad 3.1 implantado el logo de la empresa en la papeleria de la
misma.

22/09/2012

25/09/2012

14

Gerente de la cooperativa
,docentes y Estudiantes

Materiales:
suministros
oficina,
Computador.
Financiero

de

Subactividad 3.1.1 Disefiado hoja membrete carta y/o oficio

26/09/2012

26/09/2012

Docentes y Estudiantes

Materiales:
suministros
oficina,
Computador.
Financiero

de

Subactividad 3.1.2 Disefiado sobres membrete carta y/o manila

27/09/2012

27/09/2012

Docentes y Estudiantes

Materiales:
suministros
oficina,
Computador.
Financiero.

de

Subactividad 3.1.3 Disefiado Tarjeta de presentacion

27/09/2012

27/09/2012

Docentes y Estudiantes

Materiales:
suministros
oficina,
Computador.
Financiero

de

Subactividad 3.1.4 Disefiado Carpeta Comercial

28/09/2012

28/09/2012

Docentes y Estudiantes

Materiales:
suministros

de

oficina, Proyector,

computador.




Subactividad 3.1.5 Papeletas de depésito y retiro. 28/09/2012 28/09/2012 2 Docentes y Estudiantes Materiales: ]
suministros e
oficina,
Computador.
Financiero

Subactividad 3.1.6 Disefiado sello para la cooperativa 29/09/2012 29/09/2012 2 Docentes y Estudiantes Materiales: ]
suministros €
oficina,
Computador.
Financiero

Subactividad 3.1.7 Disefiado sobre y Etiqueta para CD / DVD. 29/09/2012 29/09/2012 2 Docentes y Estudiantes Mat?ri_aies: ]
suministros €
oficina,
Computador.
Financiero

COMPONENTE 4:DISENO DE PLANTILLAS ELECTRONICAS

Actividad 4.1 Creado del Email HTML y la pagina WEB de la | 29/09/2012 04/10/2012 27 Gerente de la cooperativa | Materiales:

institucion ,docentes y Estudiantes Computador.
Financiero

Subactividad 4.1.1 Elegido el personal idéneo para la creacion. 05/10/2012 05/10/2012 2 Gerente de la cooperativa | Materiales:

y Estudiantes Financiero

Subactividad 4.1.2 Seleccionado la mejor proforma y ejecutarla 05/10/2012 10/10/2012 25 GeErent; de la cooperativa | Financiero

y Estudiantes
Actividad 4.2 Creado Hoja para Fax y Word 11/10/2012 11/10/2012 4 Docentes y Estudiantes z\:/lateriatlej:
omputaaor.
Financiero
Subactividad 4.2.1 contactado personal adecuado 12/10/2012 12/10/2012 4 GeErentde_ de la cooperativa | Financiero
y Estudiantes

COMPONENTE 5:DISENO DIGITAL

Actividad 5.1 Creado Fondo Corporativo para Twitter 13/10/2012 13/10/2012 4 Gerente de la cooperativa | Materiales:

y Estudiantes Computador.
Financiero
Subactividad 5.1.1 Seleccionado y contactado personal adecuado 15/10/2012 15/10/2012 1 Docentes y Estudiantes Financiero
Subactividad 5.1.2 Establecido pardmetros que deberén ir en el disefio. 16/10/2012 16/10/2012 2 Gerente dela cooperativa Mat?ri_a:esr ]
suministros e
oficina,
Subactividad 5.1.3 Implantado el disefio en el Twitter de la cooperativa. 16/10/2012 16/10/2012 1 Gerente de la cooperativa | Materiales:
y Estudiantes Computador.

Financiero

Actividad 5.2 Implantado disefio de Escritorio Corporativo para las 16/10/2012 17/10/2012 4 Gerente de la cooperativa | Materiales:
,docentes y Estudiantes Computador.

Computadoras de la Empresa.

Financiero




Subactividad 5.2.1 Elegir y contactar personal adecuado 06/08/2012 07/08/2012 1 Gerente de la cooperativa | Financiero
y Estudiantes
Subactividad 5.2.2 Establecer cuantificaciones que corresponderdn al | 07/082012 08/08/2012 L Gerente dela cooperativa | Materiales:
disefio. y Estudiantes sununistros de
oficina,
Subactividad 5.2.3 Instalar en las computadoras de la empresa. 09/08/2012 10/08/2012 1 Gerente de la cooperativa | Financiero
‘ y Estudiantes Humano
TOTAL 15
DOCENTES PROPONENTES ESTUDIANTES PARTICIPANTES
HORARIO DE ACTTY L I Sihia Guerco s e
2, Ing. Freddy Robalino 3.Beltran Murilio Edison Patricio
pias: 41 (F) EX }.Bg. Leonardo Ballesteros 4.Bonilla Amancha Diego Mauricio

A
AAS
Sr. José Sevilla

COORDINADOR
ENTIDAD BENEFICIARIA

HORAS: 123  Ing, Silvia Guerrero

COORDINADOR DEL PROYECTO

5.Carrillo Abril Ivin Patricio

6.Carrién Moreno Juan Gabriel

7.Espin Tiche Luis Alberto

8.I'rias Peiialoza Itale Gabriel

9. Llerena Cisneros David Alberto

10. Merino M Sandy Elizabeth

11.Misal Chimba Néstor Oswaldo

12.Morales Aman Oscar Mauricio

13.Reves Beltrin Andrés Patricio

14.Ruiz Valle Alvaro Gabriel

15.Sanchez Salazar Marco Vinicio

16.Santiana Valencia José Eduardo

17.Sisa Caiza Gricelda Mariana

18.SuatuncePilaguane Gladys Maribel

19.Tirado Plaza Vinicio David




5. PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO.

5.1 PRESUPUESTO POR ACTIVIDADES DEL PROYECTO

OBJETIVOS
ESPECIFICOS/
ACTIVIDADES Y
SUBACTIVIDADES

FUENTES DE FINANCIAMIENTO
(dolares)

APORTE

APORTE DE LA RECURSQOS

COMUNIDAD / PROPIOS
ENTIDAD ESTUDIANTES

TOTAL
USD.

COMPONENTE
1:DISENO DE LOGO

Actividad 1.1 Investigado
los logos y la identidad
corporativa de sus
competidores.

$ 50,00 $ 390,00

$ 440,00

Subactividad 1.1.2Llevado
a cabo investigaciones en los
disefios de logotipo que han
tenido éxito y en los estilos
y las tendencias actuales que
pueden estar relacionados.

$ 50,00 $ 390,00

$ 440,00

Actividad 1.2 Desarrollado
disefio del logotipo
alrededor de la entrevista o
cuestionario y su
investigacion

$ 25,00 $ 468,00

$ 493,00

Subactividad 1.2.1
Plasmado la informacion
obtenida

$ 10,00 $ 234,00

$ 244,00

Subactividad 1.2.2
Integrado los elementos
como lo son colores vy
tipografias.

$ 15,00 $ 234,00

$ 249,00

Actividad 1.3Revision
final.

$ 15,00 $ 78,00

$ 93,00

COMPONENTE 2:
SLOGAN GLOBAL Y DE
SERVICIOS
OFERTADOS PARA
SPOT PUBLICITARIO

Actividad 2.1 Realizado un
brainstorming

$ 30,00 $ 312,00

$342,00

Subactividad 2.1.1 listado
de més de palabras que
describan la vision de la
empresa cuales son los
servicios caracteristicos,
como se ve la compafiia
desde dentro

$ 15,00 $ 156,00

$171,00

Subactividad 2.1.2
realizado un listado con
aquellas caracteristicas que
la cooperativa desee que los
clientes relaciones con su
empresa

$ 15,00 $ 156,00

$171,00

Actividad 2.2 Conocido el
mercado al que va dirigido,

$ 45,00 $ 780,00

$ 825,00




producto y competencia.

Subactividad 2.2.1 estudio

de mercado $ 45,00 $ 780,00 $ 825,00
Actividad 2.3 Integrado la

informacion con el logo $40,00 $ 468,00 $ 508,00
Subactividad 2.3.1

Evaluado mediante sondeo $ 40,00 $ 468,00 $ 508,00
de opiniones por parte de los

participantes.

Actividad 2.4 seguimiento $ 10,00 $ 234,00 $ 244,00
del logo

Subactividad 2.4.1 $ 10,00 $ 234,00 $ 244,00
Revisado y retocado el

slogan si es necesario

COMPONENTE

3:DISENO DE

PAPELERIA

Actividad 3.1 implantado el

logo de la empresa en la $ 35,00 $ 546,00 $ 581,00
papeleria de la misma.

Subactividad 3.1.1 Disefio $5,00 $ 78,00 $ 83,00
hoja membrete carta y/o

oficio

Subactividad 3.1.2 Disefio

sobres membrete carta y/o $5,00 $ 78,00 $ 83,00
manila

Subactividad 3.1.3 Disefio

Tarjeta de presentacion $2,50 $ 78,00 $ 80,50
Subactividad 3.1.4 Disefio

Carpeta Comercial $7,50 $ 78,00 $ 85,50
Subactividad 3.15

Papeletas de deposito y $6,00 $ 78,00 $84,00
retiro.

Subactividad 3.1.6 Disefio

Sello para la cooperativa $6,00 $ 78,00 $84,00
Subactividad 3.1.7 Disefio

Sobre y Etiqueta para CD / $3,00 $ 78,00 $81,00
DVD.

COMPONENTE

4:DISENO DE

PLANTILLAS

ELECTRONICAS

Actividad 4.1 Creado el $81,00 $1053,00 $1134,00
Email HTML de |Ia

institucion

Subactividad 4.1.1 Elegido $ 80,00 $ 78,00 $ 158,00
el personal idéneo para la

creacion.

Subactividad 4.1.2 $1,00 $ 975,00 $ 976,00
Seleccionado la  mejor

proforma

Actividad 4.2 Creado Hoja $ 15,00 $ 156,00 $ 171,00
para Fax y Excel

Subactividad 4.2.1 $ 15,00 $ 156,00 $171,00




contactado personal
adecuado

COMPONENTE
5:DISENO DIGITAL

Actividad 5.1 Creado

Fondo Corporativo para $ 18,00 $ 156,00 $ 174,00
Twitter

Subactividad 51.1 $ 10,00 $ 39,00 $ 49,00
Seleccionado y contactar

personal adecuado

Subactividad 5.1.2 $ 3,00 $ 78,00 $81,00
Establecido parametros que

deberan ir en el disefio.

Subactividad 5.1.3 $5,00 $ 39,00 $ 44,00
Implantado el disefio en el

Twitter de la cooperativa.

Actividad 5.2 Implantado $ 50,00 $ 156,00 $ 206,00
disefio de Escritorio

Corporativo para las

Computadoras de la

Empresa.

Subactividad 5.2.1 Elegido $ 15,00 $ 39,00 $ 54,00
y contactar personal

adecuado

Subactividad 522 $ 10,00 $ 78,00 $ 88,00
Establecido cuantificaciones

que  corresponderan  al

disefio.

Subactividad 5.2.3 $ 25,00 $ 39,00 $ 64,00
Instalado en las

computadoras de la empresa.

TOTAL $ 627,25 $4797,00 $5424,25




5.2 PRESUPUESTO POR CONCEPTO DEL PROYECTO

CONCEPTO APORTE TOTAL
APORTE RECURSOS USD.
COOPERATIVA PROPIOS
Equipos $ 510,50 $204,00 $714,50
Materiales y Suministros $ 50,00 $30,00 $ 80,00
Pasajes $0 $160,00 $ 160,00
Servicios (refrigerios, fotocopias, $ 66,75 $ 405,50 $472,25
etc.)
Mano de Obra Estudiantes $0 $3997,50 $3997,50
Total USD $ 627,25 $ 4797,00 $ 5424,25
Q Gl
- 7/
Ing. Silvia Guerrero Sr. Jose Sevilla
DOCENTE COORDINADOR FACULTAD DE COORDINADOR
CIENCIAS ADMINISTRATIVAS ENTIDAD BENEFICIARIA




6. PROGRAMACION ANALITICA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COMUNIDAD

PROYECTO: REESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO
Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.

DOCENTE COORDINADOR DEL PROYECTO: Ing. Silvia Guerrero

UNIDAD TEMATICA: en el 4rea de marketing y gestion de negocios

FECHA: Junio — Noviembre 2012

OBJETIVOS Tramitar confianza a sus clientes potenciales y conseguir ser mas competitiva.
DE LA | Mantener la presencia de la cooperativa en la coincidencia del publico, aumentar las ventas, darles prestigio a la cooperativa.
UNIDAD
CONTENIDOS ESTRATEGIAS RECURSOS TIEMPO EVALUACIO
DIDACTICAS N
Manual de imagen corporativa Aplicacién del | Humanos 22 horas Evaluacion
método problematico | docentes Formativa
para disefiar el logo | estudiantes Autoevaluacion
de la institucion Materiales Evaluacion
Equipo Eteroevaluacion
Tecnolbgico
Estudios de tipos de | Humanos 8 horas Evaluacion
Liderazgo, motivacion y gestion en un equipo de trabajo liderazgo y | docentes Formativa
motivacion , gestion | estudiantes Autoevaluacion
en equipos de trabajo | Materiales Evaluacion
a través de métodos | Equipo Eteroevaluacion
cientificos Tecnoldgico




Mercadotecnia

Determinacion y
aplicacion de la
mercadotecnia en la
cooperativa la
merced aplicando el
método analitico y
sintético

Humanos
docentes
estudiantes
Materiales
Equipo
tecnolégico

8 horas

Evaluacion
Formativa
Autoevaluacion
Evaluacion
Eteroevaluacion




INFORME PROYECTO PLANIFICADO.

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
CENTRO DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD: CIENCIAS ADMINISTRATIVAS.

FROGRAMA: UNIDAD DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

CARRERA DE: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS

PROYECTOS ACADEMICOS DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA SOCIEDAD PLANIFICADOS.

PROYECTOQ; “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA CODPERATIVA DE AIIORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA DEL CANTON AMBATO"

CODIGO: coacy LM & MIC

ENTIDAD(ES) BENEFICIARIA (5) TIEMPO PLANIFICADO PRESUPUEST O PLANIFICADO USD (5)
L. CODPERATIVA IFE AHORRO, CRERITR Y VIVIENDA LA MERCED [TDA. # APORTES RECURSOS APORTE DE LA ENTIDAD
CANTON AMBATO DESDE HASTA HORAS ESTUDIANTES BENEFICIARIA TOTAL
NUMEROQ DE BENEFICIARIOS:
Directivas, Clientes intermos ¥ 2XT00 socios, | -
SUUNIOZ0IE | ZBAIEN Q2012 | 20 HIORAS S 4797,00 £ 627,25 5 5424,25
COORDINADOR (ES) ENTIRAD (ES) BENEFICLARIAS HESPONSAHLES DEL PROY ECTO ESTUDIANTES PARTICIPANTES
NOMBRE CARGO DOCENTE DOCENTES AUTORES HOMBRES PLANIFICADAS MUJERES PLANIFICADAS
COORDINADOR 1 Altamirana Oriiz William German 20 1A a Faulina 2
TS dost vt T Secrtari General | 1o 5000 T o S Gerrera |2 bettn Mo ton et E——EL T :
CGuerrero 2 Ing, Fredy Robali 3 Carrillo Abril Ivan P::ricio 20 4 Sisa CaiznGrigceldn Mn’i:n- 2
3 Ing, Leonardn Ballesieros 5 Carrion Moreno Juan Gabriel
6 Espin Tiche Luis Alberto
7 Frias Peanloza Ttalo Gabiiel
8 Lierena Cisneros David Alberto
9 Misal Chimba Néstor Oswaldo
10 Morales Amédn Oscar Mauricio
T1 Reyes Belirin Andrés Patricio
12 Ruiz Valle Alvaro Gabriel
= T3 Snchez Salazar Marco Vinicio
/‘ ‘\ 148 i Valencia José Eduardo
|| o - 15 Tirado Plaza Vinicio Danicl
PRESENTADO POR: AREVISADO POR:
."" ——
= f. '
L] l |I
Ing, Silvia Guerrero (ng. Fabiin Chivez "I(

DOCENTE COORDINADOR DEL PROYECTO

COORDINADOR UNIDAD VINCULACION CON LA
COLECTIVIDAD DE LA FACULTAD




Ambato, 11 de Junio del 2012

Dra.
Rosa Bonilla

GERENTE (Encargada)
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA “LA MERCED LTDA”

Presente
De mi consideracion:

Por el presente me permito expresar a usted mi mds cordial saludo y deseo de éxitos en
sus funciones. A la vez que solicito se digne autorizar a quién corresponda, se brinde las
facilidades necesarias para que el personal de la Facultad de Ciencias Administrativas,
Carrera de Marketing y Gestion de Negocios, realicen la Planificacion, Ejecucion,
Monitoreo y Evaluacién de Proyecto Académicd de Servicio Comunitario para
Vinculacién con la Sociedad.

Con esta finalidad y seguros de contar con su valiosa aprobacion, s debera suscribir el
ACTA DE ACEPTACION Y COMPROMISO adjunta o Convenio.

Por la atencion que se digne dar al presente, me suscribo de usted.

Atentamente:

Ing. Fabidn Chévez

COORDINADOR UNIDAD DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

Adjunto: Acta de Aceptacion y Compromiso



UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
CENTRO DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD “CEVIC”

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

ACTA DE ACEPTACION Y COMPROMISO PARA LA PLANIFICACION,
EJECUCION, MONITOREO Y EVALUACION DE PROYECTOS
ACADEMICOS DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON
LA SOCIEDAD

En la ciudad de Ambato, a los trece dias del mes de Junio del dos mil doce, la Doctora
Rosa Bonilla, Gerente (Encargada) de la Cooperativa de Ahorro, Crédito y Vivienda
“La Merced Ltda”, representado por el Sr.José Sevilla en calidad de Coordinador del
Proyecto de Vinculacién de la Cooperativa, y la Universidad Técnica de Ambato a
través de la Facultad de Ciencias Administrativas representada por el Ing. Msc. Luis
Velasquez, en calidad de Decano de Facultad, acuerdan celebrar la presente Acta de

Aceptacion y Compromiso, al tenor de las siguientes clausulas:

PRIMERA.- ANTECEDENTES.

1.1. La Cooperativa de Ahorro, Crédito y Vivienda “La Merced Ltda”, es una
Entidad que realiza su actividad en el ambito de intermediacion monetaria

realizada por cooperativas.

1.2. La Universidad Técnica de Ambato entre los principios que orientan sus
funciones contempla la “Vinculacion con la Sociedad”, en virtud de la cual esta
Institucion de Educacion Superior pone a disposicion de la comunidad su
colaboracion en areas especificas a entidades, tanto publicas como privadas a
través de la Facultad de Ciencias Administrativas, Carrera de Marketing y

Gestion de Negocios.



SEGUNDA.- OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL
- Facilitar la vinculacion Universidad-Sectores sociales, productivos y culturales.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Establecer la cooperacion interinstitucional entre la Facultad de Ciencias
Administrativas,de la Universidad Técnica de Ambato y la Cooperativa de
Ahorro, Crédito y Vivienda “La Merced Ltda.”.

- Desarrollar en forma conjunta y participativa la Planificacién, Ejecucion,
Monitoreo y Evaluacion del Proyecto Académico de Servicio Comunitario para
Vinculacion con la Sociedad; en los campos de especialidad de las respectivas

Carreras de la Facultad y segiin las necesidades de la Entidad Beneficiaria.

TERCERA.- COMPROMISOS DE LAS PARTES

3.1La Cooperativa de Ahorro, Crédito y Vivienda “La Merced Ltda”, se

compromete a:

- Brindar las facilidades necesarias durante las Etapas de Planificacion,
Ejecucion, Monitoreo y Evaluacion del Proyecto a través de un Coordinador
designado para el efecto, para que proporcione la informacion necesaria al

personal de la Universidad Técnica de Ambato.

- Suscribir a través de su coordinador el Sr. José Sevilla, los documentos
respectivos de la Planificacion, Ejecucion, Monitoreo y Evaluacion del

Proyecto para su posterior aprobacion.



3.2 La Universidad Técnica de Ambato se compromete a:

- Prestar las facilidades necesarias a través del personal idoneo (docentes y
estudiantes) que se requiera para el desarrollo dela Planificacion, Ejecucion,
Monitoreo y Evaluacion del Proyecto en la Cooperativa de Ahorro, Crédito y
Vivienda “La Merced Ltda.” y presentar para su aprobacion el proyecto
académico de servicio comunitario para Vinculacion con la Sociedad de una
duracion minima de 80 horas de ejecucion, las mismas que seran realizadas

fuera de los horarios académicos normales, o durante periodo vacacional.
Los celebrantes se ratifican en todo el contenido dela presente Acta de “Aceptacion y
Compromiso™ y para constancia firman en unidad de acio, cuairo ejemplares dei mismo

tenor y efecto, en Ambato, a los 13 dias del mes de Junio del 2012.

7 CCOPERRTIVA OF AHORRO, CREDITO ¥ vy
f? M%ﬁ@u MERCED"LTDA.

—— AMBATOQ - ECUADOR

Ing, Msc Luis Velasquéz f‘-:\‘ % |2 DraRosa Bonilla_

DECANO FACULTAD DE " /"' GERENTE (Encargada)
CIENCIAS ADMINISTRATIVAS COOPERATIVA DE AHORRO,

CREDITO Y VIVIENDA “LA
MERCED”



UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

CENTRO DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
“CEVIC”

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

TECNIC
QP-O 44

Facultad /
de Ciencias Administrativas
FCADW

PROGRAMA: UNIDAD DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

CARRERA DE MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS

PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA
VINCULACION CON LA SOCIEDAD

ETAPA II: “EJECUCION Y MONITOREO”

NOMBRE DEL PROYECTO: “REESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION
DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA COOPERATIVA DE
AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON
AMBATO.”

DOCENTE COORDINADOR: Ing. Silvia Guerrero
DOCENTES AUTORES: Ing.Silvia Guerrero
Ing. Leonardo Ballesteros
Ing. Freddy Robalino

ENTIDAD BENEFICIARIA: “COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y
VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO”

COORDINADOR ENTIDAD BENEFICIARIA: Sr. José Sevilla
CODIGO DEL PROYECTO:“F.C.A. - M.G.N - 050 - MARZO-AGOSTO 2012”

Ambato, 2 de Octubre del 2012



1. ESTRATEGIA DE MONITOREO:

COMPONENTES/ACTIVIDADES
SUBACTIVIDADES

TIEMPO PLANIFICADO

PRESUPUESTO PLANIFICADO

TIEMPO DE EJECUCION REAL

PRESUPUESTO DE EJECUCION REAL

DESDE

HASTA

HORAS

APORTES
RECURSOS
ESTUDIANTES

APORTES
ENTIDAD
BENEFICIARIA

TOTAL
usb

DESDE

HASTA

HORAS

APORTES
RECURSOS
ESTUDIANTES

APORTES
ENTIDAD
BENEFICIAR
1A

TOTAL USD

Componente 1:
REDISENADO EL LOGOTIPO
ACTUAL

Actividad 1.1 Investigado los logos
y la identidad corporativa de sus
competidores.

01/06/2012

17/06/2012

10

$50,00

$ 390,00

440,00

03/06/2012

16/06/2012

$50,00

$10.00

60.00

Subactividad 1.1.2Llevado a cabo
investigaciones en los disefios de
logotipo que han tenido éxito y en
los estilos y las tendencias actuales
que pueden estar relacionados.

18/06/2012

29/06/2012

10

$50,00

$ 390,00

$ 440,00

19/06/2012

26/06/2012

$50,00

$10.00

60.00

Actividad 1.2 Desarrollado disefio
del logotipo alrededor de la
entrevista o cuestionario y su
investigacion

30/06/2012

14/07/2012

12

$ 25,00

$ 468,00

$ 493,00

30/06/2012

15/07/2012

11

$ 25,00

$50,00

$75,00

Subactividad 1.2.1 Plasmado la
informacion obtenida

15/07/2012

20/07/2012

$10,00

$ 234,00

$ 244,00

16/07/2012

20/07/2012

$10,00

$25.00

35.00

Subactividad 1.2.2 Integrado los
elementos como lo son colores y
tipografias.

21/07/2012

25/07/2012

$ 15,00

$ 234,00

$ 249,00

21/07/2012

25/07/2012

$ 15,00

$ 25,00

$40,00

Actividad 1.3Revision final.

26/07/2012

29/07/2012

$ 15,00

$78,00

$93,00

25/07/2012

29/07/2012

$ 15,00

$10,00

$ 25,00

COMPONENTE 2: SLOGAN
GLOBAL Y DE SERVICIOS
OFERTADOS PARA SPOT
PUBLICITARIO

Actividad 2.1
brainstorming

Realizado un

30/07/2012

06/08/2012

$30,00

$ 312,00

$342,00

30/07/2012

07/08/2012

$30,00

$12,00

$42,00




Subactividad 2.1.1 listado de mas

de pa|abra3 que describan la vision 07/08/2012 11/08/2012 4 $ 15,00 $ 156,00 $171,00 10/08/2012 12/08/2012 2 $ 15,00 $12,00 $12,00
de la empresa cuales son los

servicios caracteristicos, como se

ve la compafiia desde dentro

Subactividad 2.1.2 realizado un

|istad0 con aquel |as Caracteristicas 12/08/2012 16/08/2012 4 $ 15,00 $ 156,00 $171,00 12/08/2012 16/08/2012 3 $ 15,00 0.00 $15.00
que la cooperativa desee que los

clientes relaciones con su empresa

Actividad 2.2 Conocido el

mercado al que va dirigido, | 17/08/2012 | 26/08/2012 20 $ 45,00 $ 780,00 $82500 | 17/08/2012 | 25/08/2012 15 $45,00 $:80,00 $125,00
producto y competencia.

Subactividad 2.2.1 estudio de

mercado 27/08/2012 | 01/09/2012 20 $ 45,00 $ 780,00 $825,00 | 26/08/2012 | 02/09/2012 15 $ 45,00 $80,00 $ 125,00
Actividad 2.3 Integrado la

informacion con el logo 02/09/2012 | 08/09/2012 12 $ 40,00 $ 468,00 $508,00 | 03/09/2012 | 07/09/2012 8 $40,00 $48,00 $88,00
Subactividad 2.3.1 Evaluado

mediante Sondeo de Opiniones por 09/09/2012 15/09/2012 12 $ 40,00 $ 468,00 $ 508,00 10/09/2012 15/09/2012 8 $ 40,00 $ 48,00 $88,00
parte de los participantes

Actividad 2.4 seguimiento del logo | 16/09/2012 | 18/07/2012 6 $10,00 $ 234,00 $244,00 | 16/09/2012 | 18/07/2012 2 $10,00 $34,00 $44,00
Subactividad 2.4.1 Revisado y | 19/09/2012 | 21/09/2012 6 $10,00 $ 234,00 $244,00 | 19/09/2012 | 20/09/2012 2 $10,00 $34,00 $ 44,00
retocado el slogan si es necesario

COMPONENTE 3:DISENO DE

PAPELERIA

Actividad 3.1 Implantado el logo | 22/09/2012 | 25/09/2012 14 $35,00 $ 546,00 $581,00 | 22/09/2012 | 24/09/2012 14 $35,00 $ 546,00 $581,00




de la empresa en la papeleria de la
misma.

Subactividad 3.1.1 Disefiado hoja

membrete carta y/o oficio 26/09/2012 | 26/09/2012 2 $5,00 $78,00 $83,00 | 25/09/2012 | 26/09/2012 2 $5,00 $78,00 $83,00
Subactividad 3.1.2  Disefiado
sobres membrete carta y/o manila 27/09/2012 | 27/09/2012 2 $5,00 $ 78,00 $83,00 | 27/09/2012 | 27/09/2012 2 $5,00 $78,00 $83,00
Subactividad 3.1.3  Disefiado
Tarjeta de presentacion 27/09/2012 | 27/09/2012 2 $2,50 $78,00 $80,50 | 27/09/2012 | 27/09/2012 2 $2,50 $78,00 $80,50
Subactividad 3.1.4 Disefiado
Carpeta Comercial 28/09/2012 | 28/09/2012 2 $7,50 $78,00 $85,50 | 28/09/2012 | 28/09/2012 2 $7,50 $78,00 $ 85,50
Subactividad 3.1.5 Papeletas de
depésito y retiro 28/09/2012 | 28/09/2012 2 $6,00 $78,00 $84,00 | 28/09/2012 | 28/09/2012 2 $6,00 $78,00 $ 84,00
Subactividad 3.1.6 Disefiado sello
para la cooperativa 29/09/2012 | 29/09/2012 2 $ 6,00 $78,00 $84,00 | 29/09/2012 | 29/09/2012 2 $6,00 $78,00 $84,00
Subactividad 3.1.7 Disefiado sobre
y Etiqueta para CD / DVD 29/09/2012 | 29/09/2012 2 $3,00 $78,00 $81,00 | 29/09/2012 | 29/09/2012 2 $3,00 $78,00 $81,00
COMPONENTE 4:DISENO DE
PLANTILLAS
ELECTRONICAS
Actividad 4.1 Creado del Email
HTML vy la pagina WEB de la | 29/09/2012 | 04/10/2012 27 $81,00 $1053,00 | $1134,00 | 30/09/2012 | 03/10/2012 11 $81,00 $1053,00 | $1134,00
institucion
Subactividad 4.1.1 Elegido el

05/10/2012 | 05/10/2012 2 $80,00 $78,00 $158,00 | 05/10/2012 | 06/10/2012 1 $ 80,00 $78,00 $ 158,00

personal idoneo para la creacion.




Subactividad 4.1.2 Seleccionado la
mejor proformay ejecutarla

05/10/2012 | 10/10/2012 25 $1,00 $ 975,00 $976,00 | 06/10/2012 | 10/10/2012 10 $1,00 $ 975,00 $ 976,00
Actividad 4.2 Creado Hoja para
Fax y Word 11/10/2012 | 11/10/2012 4 $15,00 $156,00 $171,00 | 11/10/2012 | 12/10/2012 3 $15,00 $156,00 $171,00
Subactividad 4.2.1 contactado
personal adecuado 12/10/2012 | 12/10/2012 4 $15,00 $ 156,00 $171,00 | 12/10/2012 | 12/10/2012 3 $15,00 $ 156,00 $171,00
COMPONENTE 5:DISENO
DIGITAL
Actividad 5.1 Creado Fondo
Corporativo para Twitter 13/10/2012 | 13/10/2012 4 $18,00 $156,00 $174,00 | 14/10/2012 | 14/10/2012 8 $18,00 $10,00 $28,00
Subactividad 5.1.1 Seleccionado y
contactado personal adecuado 15/10/2012 | 15/10/2012 1 $10,00 $39,00 $49,00 | 15/10/2012 | 16/10/2012 2 $10,00 $5,00 $15.00
Subactividad 5.1.2 Establecido
pardmetros que deberan ir en el 16/10/2012 | 16/10/2012 2 $3,00 $78,00 $81,00 | 16/10/2012 | 16/10/2012 2 $3,00 $3,00 $6.00
disefio.
Subactividad 5.1.3 Implantado el
disefio en el Twitter de la | 16/10/2012 | 16/10/2012 1 $5,00 $39,00 $44,00 | 17/10/2012 | 17/10/2012 4 $5,00 $2,00 $7.00
cooperativa.
Actividad 5.2 Implantado disefio
de Escritorio Corporativo para las 16/10/2012 | 17/10/2012 4 $50,00 $ 156,00 $206,00 | 18/10/2012 | 18/10/2012 6 $20,00 $15,00 $35.00
Computadoras de la Empresa.
Subactividad 5.2.1 Elegido vy

17/10/2012 | 17/10/2012 1 $15,00 $39,00 $54,00 | 18/10/2012 | 18/10/2012 1 $10 $5,00 $ 15,00

contactar personal adecuado




T:

In, ian Chavez

Subactividad 5.2.2 Establecido

cintBdangs que | 18102012 | 187102012 2 $10,00 $78,00 $88,00 | 19102012 | 19/102012 | 3 $5.00 $5,00 $10,00

corresponderan al disefio.

Subactividad 5.2.3 Instalado en las
| Q g
' computadoras de la empresa. 1971012012 | 19/10/2012 1 $25,00 $39,00 $64,00 | 207102012 | 207100012 | 2 $5,00 $5,00 $ 10,00
| /\

total " >\ ) 123 /ﬁ 62}25 7 /s 4797,00 | §5424,25 fz $ 384.00 zqu.oo}

/ f:
fe ‘). — | f:
P .

“— Ing. Silvia Guerrero

DOCENTE COORDINADOR DEL PROYECTO

Sr. José Sevilla

COORDINADOR ENTIDAD BENEFICIARIA

COORDINADOR AD DE VINCULACION
COLECTVIDAD DE LA FACULTAD DE CIEN
ADMINISTRATIVAS




2. REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

REGISTRO DE ASISTENCIA
UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS
REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES
PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”
ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.
DIA: Miércoles FECHA: 06/06/2012
Horas de Trabajo: 2 horas JORNADA: Vespertina
N° NOMBRE No CEDULA
1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355
2. Altamimno Ortiz William German 1803972643
3 Beltran Murille Edison Patricio 1803965068
4 | Bonilla AmancheDiego Mauricio 1803842182
5 Carrillo Abril Ivan Patricio 1803779618
) Carrién Moreno Juan Gabriel 0503357147
7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804503116
8 Frias Pefialoza Itale Gabriel 1804198750
9 Llerena Cisneros David Alberto 1803945607
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 1804282224
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000
14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 18030547607
15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 1803271475
16 | Santiana Valencia José Eduardo 1804149944
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana 1804140414
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel / 1205785544
19 | Tirado Plaza Vinicio Dav1d \ 1804232690
e, NS
T REDTO Y VI3
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REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITOY VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.

DiA: Sabado FECHA: 09/66/2012
Horas de Trabajo: 2 horas JORNADA: Vespertina

N NOMBRE No CEDULA

1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355

2 | Altamirano Ortiz William German 1803972643

3 | Beltran Murillo Edison Patricio 1803965068 T

4| Bonilla AmancheDiego Mauricio 1803802182 1 ’ i
5 | Carrillo Abril Ivan Patricio 1803779618 | Ziitp

6 | Carrién Moreno Juan Gabriel 0503357147 9@%%@9‘4

7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804503116 | B L )

8 | Frias Pefialoza Italo Gabriel 1804198750 et 4t

9 | Llerena Cisneros David Alberto ‘ 1803945607

10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 1804282224 ( ? A0 oo

11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408 /-ﬁ%/f «

12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670 /(V\Qu Vi @«ﬂo&

13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000 W
14 | Reyes Belirin Audrés Patricio 1803054707 | 7 W
15 | Sénchez Salazar Marco Vinicio 1803271475

16 | Santiana Valencia Jos¢ Eduarde 1804149944

17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana 1804140414

18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel ( 1205785544

19 | Tirado Plaza Vinicio David : y 18042326

e WAL RENTO Y vidie.
Sr./ Jose/ Sevilla “@ “m MERCEI)” 1.’? ﬁ'ﬁ,

COORDINADOR DEL PROGYECTO COORDINADOR ENTIBAD B ANMBAISRIBCUADOR
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Ing, Sila Guerrero




REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGGCIOS

ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL

CANTON AMBATO.
DiA: Miéreoles FECHA: 13/06/2012
Horas de Trabajo: 2 horas JORNADA: Vespertina
W NOMBRE No CEDULA
| 1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355
2 | Altamirano Ortie William German 1803972643
3 | Beltran Muriilo Edison Patricio 1803965668
4 | Bonilla Amanchd Diego Mauricio 1803842182
5 | Carrillo Abril Ivan Patricio 1803779618
| 6 | Carrién Moreno Juan Gabriel 0503357147
7 | Espin Tiche Luis Aberto 1804503116 1 e —
8 | Frias Penalora Hfalo Gabriel TR | %
9 | Llerena Cisneros David Alberto 1803943607 \
| 16 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 1804282224 1
(11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 6563057408 2y
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670 /";\f\mm in o
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471660 %UA Z, TR
14 | Reves Beitran Andrés Palricio 1803034767 Tk
15 | Séncher Salazar Marco Vinicio ! IRIITIATS %@Q - :
16 | Santiana Valencia Jos¢ Eduardo 864149944 | ¥ Q-L;NE
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana 18604140414 .;!
AT AR, AR S
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REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.

DiA: Sabado FECHA: 16/06/2012
Horas de Trabajo: 2 horas JORNADA: Vespertina
N NOMBRE No CEDULA
1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355
2 | Altamirano Ortiz William Germén 1803972643
3 | Beltran Murillo Edison Patricio 1803965068
4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182
§ | Carrillo Abril Ivan Patricio 1803779618
6 | Carrion Moreno Juan Gabriel 0503357147
7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804503116
8 | Frias Pefialoza Italo Gabriel 1804198750 g
9 | Lierena Cisneros David Alberto 1803945607 L §
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 1804282224 g ‘J\
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408 | /
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803963670
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000
14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803054707
15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 1803271475
16 | Santiana Valencia Jos¢ Eduardo 1804149944
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana 1804140414
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel / 1205785544
19 | Tirade Plaza Vinicio David \/ 1804232690
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Ing, Silvia Guerrero Sr. José Sevilla
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REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”

ENTIlJAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL

CANTON AMBATO.
DiA: Miéreoles FECHA: 20/06/2012
Horas de Trabajo: 2 horas JORNADA: Vespertina
N NOMBRE No CEDULA
1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355
2 | Altamirano Ortiz William German 1803972643
3 | Beltran Murillo Edison Patricio 1803965068
4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182
5 | Carrillo Abril Ivin Patricio 1803779618
6 | Carrién Moreno Juan Gabriel 0503357147
7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804503116
8 | Frias Pefialoza Italo Gabriel 1804198750
9 | Llerena Cisneros David Alberto 1803945607
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 1804282224
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000
14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803054707
15 | Sénchez Salazar Marco Vinicio 1803271475
16 | Santiana Valencia Jos¢ Eduardo 1804149944 | —
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana 1804140414 == :
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel ( 1205785544 ' i /_
19 | Tirado Plaza Vinicio David /\ ) 1804232690 (S
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REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.

DiA: Sibado FECHA: 23/06/2012
Horas de Trabajo: 2 horas JORNADA: Vespertina
N° NOMBRE No CEDULA
1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355
2 | Altamirano Ortiz William German 1803972643
3 | Beltrdn Murillo Edison Patricio 1803965068
4 | Bonilla Amanch¢ Diego Mauricio 1803842182
5 | Carrillo Abril Ivan Patricio 1803779618
6 | Carrién Moreno Juan Gabriel 0503357147
7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804503116 | - ’
8 | Frias Peiialoza Italo Gabriel 1804198750 ey / );33
9| Llerena Cisneros David Alberto 1803945607 i
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth BBDN |
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408 X7 '}“ﬂ' Je
12 | Morales Anfan Qscar Mauricio 1803965670 /o ‘ \%‘% i i
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000
14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803054707
15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 1803271475
16 | Santiana Valencia José Eduardo 1804149944
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana 1804140414
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel ) ﬂ205785544‘ C, (j ‘ a8
19 | Tirado Plaza Vinicio David // \ 1804232690 | Z,
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REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL

CANTON AMBATO.
DIA: Miércoles FECHA: 27/06/2012
Horas de Trabajo: 2 horas JORNADA: Vespertina
N NOMBRE No CEDULA 1 FIRMA
1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355 MW
2 | Altamirano Ortiz William Germin 1803972643
3 | Beltran Murillo Edison Patricio 1803965068
4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182 A g
§ | Carrillo Abril Ivén Patricio 8BTS | A
6 | Carrion Moreno Juan Gabriel 0503357147 —
7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804503116
8 | Frias Pefialoza Italo Gabriel 1804198750
9 | Llerena Cisneros David Alberto 1803945607
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 1804282224
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670
13| Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000 [ ”%3
14 | Reyes Beltrin Andrés Patricio 1803054707 2 B
15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 1803271475 ) s
16 | Santiana Valencia José Eduardo 1804149944 | 7 i
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana 1804140414 )
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel // 1205i85544‘
19| Tirado Plyza-¥iajcio Dayi [\ 1804232690

Ing. Silvia Guerrero S¥. José Sevilla AMBATO - ECUADCR
COORDINADOR DEL PROYECTO COORDINADOR ENTIDAD BENEFICIARIA




REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.

DIA: Sabado FECHA: 30/06/2012

Horas de Trabajo: 2 horas JORNADA: Vespertina
N NOMBRE No CEDULA

{1 | Agualongo Moposita Alcjandra Paulina 1803810355
2 | Altamirano Ortiz William Germén 1803972643
3| Beltrin Murillo Edison Patricio 1803965068
4 | Bonilla Amanché Diego Mauricio 1803842182
5 | Carrillo Abril Ivin Patricio 1803779618
6 | Carrion Moreno Juan Gabriel 0503357147
7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804503116
8 | Frias Pefialoza Italo Gabriel 1804198750
9 | Llerena Cisneros David Alberto 1803945607
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 1804282224
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000
14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803054707
15 | Sénchez Salazar Marco Vinicio 1803271475
16 | Santiana Valencia José Eduardo 1804149944
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana 1804140414
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel /[205785544
19 | Tirado Plaza Vinicio David—— ( /‘189932690
, L — B T RO, O W
Ing, Silvia Guerrero Sr. .’éosé Sevilla . “@!“m MERGED” LT,
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COORDINADOR DEL PROYECTO COORDINADOR ENTIDAD BE




REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.

DiA: Miércoles FECHA: 04/07/2012
Horas de Trabajo: 2 horas JORNADA: Vespertina
N° NOMBRE No CEDULA . FIRMA
1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355 L il
2 | Altamirano Ortiz William Germén 1803972643 | 7 s
3 | Beltran Murillo Edison Patricio 1803965068
4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182
5 | Carrillo Abril Ivin Patricio 1803779618
6 | Carrion Moreno Juan Gabriel 0503357147
7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804503116
8 | Frias Pefialoza Italo Gabriel 1804198750
9 | Llerena Cisneros David Alberto 1803945607
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 1804282224
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000
14 | Reyes Beltrin Andrés Patricio 1803054707
15 | Sénchez Salazar Marco Vinicio 1803271475
16 | Santiana Valencia José Eduardo 1804149944
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana 1804140414
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel / / 1205785544 ;
19 | Tirado Plaza Vinicio David / \/ 1804232690 - =N
A— ,
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. B> e oo CAORERATIV O ARORRO, CREUTO Y Ve
- - /v (] 994 40
Ing. Silvia Guerrero Sr.ilose' Sevilla “@! LA MERCED LT
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REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.

DiA: Sabado FECHA: 07/07/2012

Horas de Trabajo: 2 horas JORNADA: Vespertina
N NOMBRE No CEDULA FIRMA
1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355 X&mﬂ ik
2 | Altamirano Ortiz William German 1803972643 ,z?/
3 | Beltran Murillo Edison Patricio 1803965068 1
4 | Bonilla Amanché Diego Mauricio 1803842182 ' o
5 | Carrillo Abril Ivén Patricio 1803779618
6 | Carrién Moreno Juan Gabriel 0503357147
7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804503116
8 | Frias Pefialoza Italo Gabriel 1804198750
9 | Llerena Cisneros David Alberto 1803945607
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 1804282224
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel " 1803471000
14 | Reyes Beltrdn Andrés Patricio 1803054767
15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 1803271475
16 | Santiana Valencia José Eduardo 1804149944
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana 1804140414
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel A /HWS785544 Shody
19| Tirado Plaza Yinicio David—~ /[ 1804232650 e
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REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.

DIA: Martes FECHA: 10/07/2012
Horas de Trabajo: 1 hora, 30 minutos JORNADA: Vespertina
N NOMBRE No CEDULA
1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355
2 | Altamirano Ortiz William Germén 1803972643
3 | Beltran Murillo Edison Patricio 1803965068
4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182
5 | Carrillo Abril Ivan Patricio 1803779618
6 | Carrion Moreno Juan Gabriel 0503357147
7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804503116
8 | Frias Pefialoza Italo Gabriel IBMDBT | o)
9 | Llerena Cisneros David Alberto 1803945607 Qj
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 1804282224
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408 _
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670 X’Wh J
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000 | rio Lo .
14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803054707
15 | Sénchez Salazar Marco Vinicio 1803271475
16 | Santiana Valencia Jos¢ Eduardo 1804149944
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana / 1804140414
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel ( / 1205785544
19 | Tirado Plaza Vinicio David /\ / 18M326%
F@fw SRR caovmrwmmao CAEDITO ,x, “'ﬂ““
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Ing. Silvia Guerrero Sr! José Sevilla AMBATO - ECUADOR
COORDINADOR DEL PROYECTO COORDINADOR ENTIDAD BENEFICIARIA




REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.

DIA: Jueves FECHA: 1200712012
Horas de Trabajo: 1 hora, 30 minutos JORNADA: Vespertina
N° NOMBRE No CEDULA
1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355
2 | Altamirano Ortiz William Germén 1803972643
3 | Beltran Murillo Edison Patricio 1803965068
4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182
5 | Carrillo Abril Ivin Patricio 1803779618
6 | Carrion Moreno Juan Gabriel 0503357147
7 | Espin Tiche Luis Alberto 18045031 16c _
"8 | Frias Penaloza Italo Gabricl 184198750 |
9 | Llerena Cisneros David Alberto 1803945607 | /A
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 1804282224
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503055408
12| Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670
13" | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000 |
14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803054707
15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 1803271475
16 | Santiana Valencia José Eduardo 1804149944
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana 1804140414
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel / 1205785544
19 | Tirado Plaza Vinicio David 5( /1804232690/, A =
F/ i @&__) COMERTA DEAORR)CREDTO Y Vs
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REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS
REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES
PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”
ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.
DiA: Martes FECHA: 17/07/2012
Horas de Trabajo: 1 hora, 30 minutos JORNADA: Vespertina
Ne NOMBRE No CEDULA
1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355
2 Altamirano Ortiz William German 1803972643
3 Beltran Murillo Edison Patricio 1803965068
4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182
5 | Carrillo Abril Ivin Patricio 1803779618
6 Carrion Moreno Juan Gabriel 0503357147
7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804503116
8 | Frias Pefialoza Italo Gabriel 1804198750
9 Llerena Cisneros David Alberto 1803945607
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 18042824 | 4
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408 b
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670 &0 A
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000 | /N
14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803054707 Kb
15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 1803271475 >
{ /M )
16 | Santiana Valencia José Eduardo 1804149944 %%
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana 1804140414 A LL)'
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel / 1205785544
19 | Tirado inicio David ’
. 514 KERCED" LYDA.
lng, Silvin G“e'm—r-o AMBATO - ECUADOR
COORDINADOR DEL PROYECTO COORDINADOR ENTIDAD BENEFICIARIA




REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANT ON AMBATO.”

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.

DIiA: Jueves FECHA: 19/07/2012
Horas de Trabajo: 1 hora, 30 minutos JORNADA: Vespertina
N° NOMBRE No CEDULA
1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355
2 | Altamirano Ortiz William Germén 1803972643
3 | Beltran Murillo Edison Patricio 1803965068
4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182
5 | Carrillo Abril Ivin Patricio 1803779618
6 | Carrién Moreno Juan Gabriel 0503357147
7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804503116
8 | Frias Pefialoza Italo Gabriel 1804198750 ' 3
9 | Llerena Cisneros David Alberto 1803945607
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 1804282224 :
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408 X
12 | Morales An'lan Oscar Mauricio 1803965670 i W ¥
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000 l
14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803054707
15 | Sénchez Salazar Marco Vinicio 1803271475
16 | Santiana Valencia Jos¢ Eduardo 1804149944
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana 1804140414 | [ .
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel yos’ﬁgs"f? 7
19 | Tirado Plaza Vinicio David /( 18%232690 LN
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REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANT ON AMBATO.”

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.

DIA: Martes FECHA: 24/07/2012
Horas de Trabajo: 1 hora, 30 minutos JORNADA: Vespertina
N° NOMBRE No CEDULA
1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355
2 | Altamirano Ortiz William Germén 1803972643
3 | Beltran Murillo Edison Patricio 1803965068
4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182
5 | Carrillo Abril Ivin Patricio 1803779618
6 | Carrion Moreno Juan Gabriel 0503357147
7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804503116
8 | Frias Peiialoza Italo Gabriel 1804198750
9 | Llerena Cisneros David Alberto 1803945607
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 1804282224
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670
13" | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000
14 | Reyes Beltrin Andrés Patricio 1803054707 ”
15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 1803271475 i
16 | Santiana Valencia José Eduardo 1804149944 g%d
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana 1804140414 | . )
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel / 120578554 | o
19 | Tirado Plaza Vinicw\dd\ D% |
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REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.

DIA: Jueves FECHA: 26/0712012
Horas de Trabajo: 1 hora, 30 minutos JORNADA: Vespertina
N° NOMBRE No CEDULA
1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355
2 | Altamirano Ortiz William Germéan 1803972643
3 | Beltran Murillo Edison Patricio 1803965068
4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182
5 | Carrillo Abril Ivan Patricio 1803779618
6 | Carrion Moreno Juan Gabriel 0503357147
7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804503116 |
8 | Frias Peiialoza Italo Gabriel 1804198750
9 | Llerena Cisneros David Alberto 1803945607 |
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth | 1804282224
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 18039%3670 | /“’% Wm
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000 07
14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803054707 M ' =
15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 1803271475 ! g 4 4 /7 | ('\
16 | Santiana Valencia José Eduardo 1804149944 //V
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana 1804140414 |
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel / 120578554 | == k‘ -
19 | Tirado Plaza-Vinicio David X / 18Q4132690 T
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REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANT! ON AMBATO.”

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.

DiA: Martes FECHA: 310712012

Horas de Trabajo: 1 hora, 30 minutos JORNADA: Vespertina
N° NOMBRE No CEDULA
1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355
2 | Altamirano Ortiz William Germén 1803972643
3 | Beltrdn Murillo Edison Patricio 1803965068 -
4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182
5 | Carrillo Abril Ivan Patricio 1803779618
6 | Carrién Moreno Juan Gabriel 0503357147
7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804303116
8 | Frias Pefialoza Italo Gabriel 1804198730
9 | Llerena Cisneros David Alberto 1803943607 |
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth ' 1804282224
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670 ; " i
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000 Wﬂé.]
14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803054707 W
15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 1803271475 (/ ' |
16 | Santiana Valencia José Eduardo 1804149944 /' '
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana 1804140414 | (| [ )
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel // 10578554 | < e —
19| Tirado Plgza Vigicio David___ /( /1804232690 LT
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REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA

COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITOY VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL

CANTON AMBATO.

DIA: Jueves

Horas de Trabajo: 1 hora, 30 minutos

FECHA: 02/08/2012

JORNADA: Vespertina

N° NOMBRE No CEDULA

1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355
2 | Altamirano Ortiz William German 1803972643
3 | Beltran Murillo Edison Patricio 1803965068
4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182
5 | Carrillo Abril Ivén Patricio 1803779618
6 | Carrion Moreno Juan Gabriel 0503357147
7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804503116
8 | Frias Pefialoza Italo Gabriel 1804198750
9 | Llerena Cisneros David Alberto 1803945607
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 1804282224
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000
14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803054707
15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 1803271475
16 | Santiana Valencia Jos¢ Eduardo 1804149944
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana /1804140414
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel / 1205785544
19 | Tirade-Plaza Vinici ) S( | 1804232690,
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REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.

DiA: Martes FECHA: 07/08/2012
Horas de Trabajo: 1 hora, 30 minutos JORNADA: Vespertina
N° NOMBRE No CEDULA
1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355
2 | Altamirano Ortiz William Germén 1803972643
3 | Beltrin Murillo Edison Patricio 1803965068
4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182
5 | Carrillo Abril Ivan Patricio 1803779618
6 | Carrién Moreno Juan Gabriel 0503357147
7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804503116 ‘
8 | Frias Penaloza Italo Gabriel 1804198750 | A
9 | Lierena Cisneros David Alberto 1803945607 | )
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 1804282224 :
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408 MM
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670 MWL
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000 < IYh /750
14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803054707
15 [ Sénchez Salazar Marco Vinicio 1803271475 / l\
16 | Santiana Valencia José Eduardo 1804149944 k /M
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana 1804140414 _)
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel // 1205785544 O
19 | Tirado Wo David \ / /120?73269(I¢ 7 s
: L. o " COOPERATIVA O ABORRS, CRED Y i
Ing, Silvia Guerrertﬂ)’ St osTé/—S::ﬂlT N m— “m MERCH’” mih
COORDINADOR DEL PROYECTO COORDINADOR ENTIDAD BENEFICIAREA 10 - ECUADOR




REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS
REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES
PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANT! ON AMBATO.”
ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.
DiA: Jueves FECHA: 09/08/2012
Horas de Trabajo: 1 hora, 30 minutos JORNADA: Vespertina
N° NOMBRE No CEDULA
1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810335
2 | Altamirano Ortiz William German 1803972643
3 | Beltran Maurillo Edison Patricio 1803965068 1
4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182 | 7/
5| Carrillo Abril Ivn Pafricio 1803779618 W
6 | Carrion Moreno Juan Gabriel 0503357147 | ¢ e,
7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804503116
8 Frias Pefaloza Italo Gabriel 1804198750
9 Llerena Cisneros David Alberto 1803945607 |
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 1804282224
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0303037408
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000
14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803054707
15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 1803271475
16 | Santiana Valencia José Eduarde 1804149944
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana 1804140414 5 D
= P TN
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel / /; 1205785544 2 | '
15| Tirado Paa Vicig David__ & / /18047552690 [ i
/ _ i ) e A 7 W ARG, CREDTT Y VITEN:%
X J e ~. B %
B 27\3_—'[ 7 “m MER&EE’” l'?ﬂ{?).
v -
Ing, Silvia Guerrero Sr. Jo/sé Sevilla AMBATO - ECUALUR
COORDINADOR DEL PROYECTO COORDINADOR ENTIDAD BENEFICIARIA




REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS

ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANT ON AMBATO.”

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITOY VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL

‘| CANTON AMBATO.

DIA: Martes

Horas de Trabajo: 1 hora, 30 minutos

FECHA: 14/08/2012

JORNADA: Vespertina

Ing. Silvia Guerrero
COORDINADOR DEL PROYECTO

N° NOMBRE No CEDULA
1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355
2 | Altamirano Ortiz William German 1803972643
3 | Belfran Murillo Edison Patricio 1803965068 e
"4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio B2 | ‘_’W
5 | Carrillo Abril Ivan Patricio 1803779618 | '<#z
6 | Carrién Moreno Juan Gabriel 0503357147 7 /_.‘ 3
7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804503116 Z"’)
8| Frias Pefaloza Italo Gabriel TBAT98750 |
9 | Llerena Cisneros David Alberto 1803945607 )
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 1804282224 “
1| Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408 T
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 183965670 | AT /b my
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000 | (. « h
14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803034707
15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 1803271475
16 | Santiana Valencia Jos¢ Eduardo 1804149944
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana 804140414
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel 1205785544
19 | Tirado Plaza Vinicio David X / 1804232690 |
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REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.

DiA: Jueves FECHA: 16/08/2012

Horas de Trabajo: 1 hora, 30 minutos JORNADA: Vespertina
N° NOMBRE No CEDULA
1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355
2 | Altamirano Ortiz William Germén 1803972643
3 | Beltran Murillo Edison Patricio 1803965068
4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182
5 | Carrillo Abril Ivan Patricio 1803779618 |
6 | Carrion Moreno Juan Gabriel 0503357147
7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804303116 |
8 | Frias Pefialoza Italo Gabriel 1804198750
9 | Lierena Cisneros David Alberto 1803945607 <
10| Merino Meneses Sandy Elizabeth | 1804282224
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000
14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803054707
15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 1803271475
16 | Santiana Valencia Jos¢ Eduardo 1804149944
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana /180_4_140414
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel / 1205785544
19

Tirado Plaza Vinicio David__ )\ ) 1804232690
(o~ , PRI AR RGO VR
W e T/ T MERCEDLIDA.
Ing. Silvia Guerrero Sr. J/ Sevilla AMBATO - ECUADOR
COORDINADOR DEL PROYECTO COORDINADOR ENTIDAD BENEFICIARIA




REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITOY VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.

DiA: Martes FECHA: 21/082012
Horas de Trabajo: 1 hora, 30 minutos JORNADA: Vespertina
N° NOMBRE No CEDULA
1 | Agualongo Mopesita Alejandra Faulina 1803810355
2 | Altamirano Ortiz William German 1803972643
3 | Beltran Murillo Edison Patricio 1803965068
4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182
5 | Carrillo Abril Ivan Patricio 1803779618
6 | Carrion Moreno Juan Gabriel 0503357147
7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804303116
8 | Frias Pefialoza Italo Gabriel 1804198750
9 | Llerena Cisneros David Alberto 1803945607
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 1804282224
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408 , ¥
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670 %: m‘ma_,
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000 W17 00 flie
14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803054707 :
15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 8275 | ( ﬁ;,/ A
16 | Santiana Valencia José Eduardo 1804149944 | o
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana /18M140414 # ] D)
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel / 1205785544 AN
19 | Tirado Plaza Vinicio David '

)
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REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.

DIA: Jueves FECHA: 23/08/2012
Horas de Trabajo: 1 hora, 30 minutes JORNADA: Vespertina
N° NOMBRE No CEDULA
1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355
2 | Altamirano Ortiz William Germén 1803972643
3 | Beltran Murillo Edison Patricio 1803965068
4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182
§ | Carrillo Abril Ivin Patricio 1803779618
6 | Carrion Moreno Juan Gabriel 0503357147
7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804503116 |
8 | Frias Pefialoza Italo Gabriel 1804198750 D2
9 | Llerena Cisneros David Alberto 1803945607
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 1804282224
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670 / Mlos outl
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000 ’ﬁ7 @@M 75
14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803034707 W
15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 1803271475 / é{/
16 | Santiana Valencia Jos¢ Eduardo 1804149944
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana P 2 D
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel / 1205785544 : uj f
19 | Tirado Plaza Vinicio David ( / /804%32690 e (¢

~& / CGOPERATW@J cntmﬂtwiw
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REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL

CANTON AMBATO.

DIA: Martes

Horas de Trabajo: 1 hora, 30 minutos

FECHA: 28/08/2012

JORNADA: Vespertina

N° NOMBRE No CEDULA

1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355

2 | Altamirano Ortiz William Germén 1803972643

3 | Beltran Murillo Edison Patricio 1803965068

4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182

5 | Carrillo Abril Ivan Patricio 1803779618

6 | Carrion Moreno Juan Gabriel 0503357147 et

7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804303116 | MU J AT ,C" )

8 | Frias Pemaloza Italo Gabrie 18UD8TS0 | 7% =

9 | Llerena Cisneros David Alberto 1803945607 | ’ )

10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 1804282224 .

11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408

12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670 hod,

13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000 0

14 | Reyes Beltrin Andrés Patricio 1803054707 7

15 [ Sanchez Salazar Marco Vinicio 1803271475 / M ﬂ

16 | Santiana Valencia José Eduardo 1804149044 | W o

17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana i y

18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel [ TS| =g

19 | Tirado Plaza Vinici(i D’avu_i / f \\ /‘1804232690 ~ / / 3
) — A 2 IO Y Vv

Ing. Silvia Guerrere

COORDINADOR DEL PROYECTO
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REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.

DIA: Jueves FECHA: 30/08/2012
Horas de Trabajo: 1 hora, 30 minutos JORNADA: Vespertina
N° NOMBRE No CEDULA
1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355
2 | Altamirano Ortiz William Germén 1803972643
3 | Beltrin Murillo Edison Patricio 1803965068
4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182
5§ | Carrillo Abril Ivin Patricio 1803779618
6 | Carrion Moreno Juan Gabriel 0503357147
7| Espin Tiche Luis Alberto 1804503116 | '
8 | Frias Peiialoza Italo Gabriel 1804198750 g ",' K]
9 | Llerena Cisneros David Alberto 1803945607 S 5 S! !
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 180428222:1_ j@-
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408 ;
12 | Morales An’lan Oscar Mauricio 1803965670 Nodee \%)Mﬂ
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000 | —7 TN
14 | Reyes Beltrin Andrés Patricio 1803054707 | 7\ !
15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 1803271475 %‘%/ﬁﬂ \
16 | Santiana Valencia José Eduardo 1804149944 | g
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana  18MuUM i )
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel / / 1205785544 ng o
19 Timw David / \ / 18432690 | o
_ D = T RATIVA O AHOKRD, M
L D » —/\\__,_ k — i R@EW’&Y&&
Ing Silvia Guerrero sz:zésmua == AMBATO - ECUADOR
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REGISTRO DE ASISTENCIA

PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL

CANTON AMBATO.

DiA: Martes

Horas de Trabajo: 1 hora, 30 minutos

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

ORGANIZACION DE EMPRESAS

FECHA: 04/09/2012

JORNADA: Vespertina

N° NOMBRE No CEDULA

1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355

2 | Altamirano Ortiz William Germéan 1803972643

3 Beltran Murillo Edison Patricio 1803965068

4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182

5 | Carrillo Abril Ivan Patricio 1803779618

6 | Carrion Moreno Juan Gabriel 0503357147 | |

7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804503116

8 | Frias Pefialoza Italo Gabriel 1804198750

9 Llerena Cisneros David Alberto 1803945607<

10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 1804282224

11 | Misal Chimba Néstor Oswalde 0503057408

12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670

13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000

14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803054707 =

15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 1803271475 ( M

16 | Santiana Valencia José Eduardo 1804149944 | (2l

17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana /1804140414_{;&4 il ‘)

18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel ( [ 120578554 | F

19 | Tirado Plaza Vinicio David X // 804232690 %@
N i 83
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REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”

ENTID:AD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.

DIA: Jueves FECHA: 06/09/2012
Horas de Trabajo: 1 hora, 30 minutos JORNADA: Vespertina

Ne NOMBRE No CEDULA

1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355

2 | Altamirano Ortiz William Germén 1803972643

3 | Beltran Murillo Edison Patricio 1803965068

4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182

5 | Carrillo Abril Ivan Patricio 1803779618

6 | Carrion Moreno Juan Gabriel 0503357147

7| Espin Tiche Luis Alberto 1804503116 |

8 | Frias Peialoza Italo Gabriel 1804198750 |

9 | Llerena Cisneros David Alberto 1803943607

10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 1804282224

11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408

12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670

13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000

14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803054707

15 | Sanchez Salazar Marce Vinicio 1803271475

16 | Santiana Valencia José Eduardo 1804149944

17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana /4804140414

18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel / } 1205785544 7

19 | Tirade Plaza Vinicio David Y / 1804?32690 A
v £ csPERATNADEAﬂORRO casmmm—
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Ing. Silvia Guerrero s¢ Jose Sev:lla & AMBATO - ECUADO

COORDINADOR DEL PROYECTO COORDINADOR ENTIDAD BENEFICIARIA




REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”

ENT]DAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.

DIA: Martes FECHA: 11/0972012
Horas de Trabajo: 1 hora, 30 minutos JORNADA: Vespertina
N° NOMBRE No CEDULA
1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355
2 | Altamirano Ortiz William Germén 1803972643
3 | Beltran Murillo Edison Patricio 1803965068
4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182
5 | Carrillo Abril Ivan Patricio 1803779618
6 | Carrion Moreno Juan Gabriel 0503337147
7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804503116
8 | Frias Pefialoza Italo Gabriel 1804198750
9 | Llerena Cisneros David Alberto 1803945607
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 1804282224
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000
14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803054707 =
15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 1803271475 / 2 J’ )
16 | Santiana Valencia José Eduardo 1804149944 -
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana /IRMMMM ‘(kf""\] 4 )
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel / f 1205785544 /ﬁg
i Timdtwm David \[ /180423269(/}4 A
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Ing. Silvia Guerrero Sr4 villa =) AMBATO - ECUADO®
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REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS; MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”

ENT]DAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.

DIA: Jueves FECHA: 13/09/2012
Horas de Trabajo: 1 hora, 30 minutoes JORNADA: Vespertina

N° NOMBRE No CEDULA

1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355
2 | Altamirano Ortiz William Germén 1803972643
3 | Beltran Murillo Edison Patricio 1803965068
4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182
5 | Carrillo Abril Ivin Patricio 1803779618
6 | Carrién Moreno Juan Gabriel 0503357147
7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804503116 |
8 | Frias Pefialoza Italo Gabriel 1804198730
9 | Llerena Cisneros David Alberto 1803945607 |
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 1804282224
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000
14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803054707
15 | Sénchez Salazar Marco Vinicio 1803271475
16 | Santiana Valencia José Eduardo 1804149944
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana 1804140414
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel / 1205785544
19 | Tirado Plaza Vinicio David /{ /1804232690
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Ing. Silvia Guerrero Sr/José Sevilla =) AMBATO - ECUADOR
COORDINADOR DEL PROYECTO COORDINADOR ENTIDAD BENEFICIARIA




REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”

ENT]D,AD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.

DIA: Jueves FECHA: 20/09/2012

Horas de Trabajo: 2 horas, 30 minutos JORNADA: Vespertina
N° NOMBRE No CEDULA
1 | Agualongo Mopesita Alejandra Paulina 1803810355
2 | Altamirano Ortiz William Germén 1803972643
3 | Beltran Murillo Edison Patricio 1803965068
4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182
5 | Carrillo Abril Ivan Patricio 1803779618
6 | Carrion Moreno Juan Gabriel 0503357147
7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804303116 L,
8 | Frias Pefaloza Ifalo Gabrie TBHDETS | 7 dhge X
9 | Llerena Cisneros David Alberto 1803945607 7 /)
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 1804282224 ;
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408 Loy
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670 / Nofl WM
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000 \WQ
14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803054707
15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 1803271475 ( 7 2 )
16 | Santiana Valencia José Eduardo 1804149944 ' '
17| Sisa Caiza Gricelda Mariana Buued | ( RLL])
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel / 1205785544 ~lad o7
19 TMW\
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A

Ing. Silvia Guerrero

COORDINADOR DEL PROYECTO COORDINADOR ENTIDAD BENEFICIARIA




REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”

ENTlDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.

DiA: Viernes FECHA: 21/0972012

Horas de Trabaje: 2 horas, 30 minutos JORNADA: Vespertina
Ne NOMBRE No CEDULA (] FIRMA
1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355 ( !
2 | Altamirano Ortiz William German 1803972643
3 | Beltrin Murillo Edison Patricio 1803965068
4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182
5 | Carrillo Abril Ivin Patricio 1803779618
6 | Carrion Moreno Juan Gabriel 0503357147 5
7 | Espin Tiche Luis Alberto ; 1804503116 | " 7 7
8 | Frias Peiialoza Italo Gabriel 1804198750 /3
9 | Llerena Cisneros David Alberto 1803945607 | =
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth | 180282024 | @@%ﬂ
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408 D /
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803963670 /@%@
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000 | T A@@A‘%
14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803054707 | 7% Lt
15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 1803271475 / : \
16 | Santiana Valencia José Eduarde 1804149944 >
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana 1804140414 | 7 YL )
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel f/lZﬂS’?SSSM 2 N 3
19" [ Tirado Plaza Vinicio David __ [ [/ /1804232690 | 7 ot
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Ing. Silvia Guerrero Sr. José Sevilla
COORDINADOR DEL PROYECTO COORDINADOR ENTIDAD BENEFICIARIA




REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

.| PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA

COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”

ENT]D:AIi BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.

DIA: Jueves FECHA: 27/0912012
Horas de Trabajo: 2 horas, 30 minutos JORNADA: Vespertina
Ne NOMBRE No CEDULA
1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355
2 | Altamirano Ortiz William Germén 1803972643
3 | Beltrin Murillo Edison Patricio 1803965068
4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182
5 | Carrillo Abril Ivin Patricio 1803779618
6 | Carrion Moreno Juan Gabriel 0503357147 e l 4
7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804503116
8 | Frias Pefialoza Italo Gabriel 1804198750
9 | Llerena Cisneros David Alberto 1803943607 |
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth | 1828224
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0303057408
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000
14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803054707
15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 1803271475
16 | Santiana Valencia José Eduardo 1804149944
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana /180414%1 1
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel // 1205785544 —= S
19 | Tirado m}za,v@goggygq ,,,,, N /k\ /1804732690 | 7 “')
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Ing Silvia Guerrero St/ José Sevi
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REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.

DIA: Viernes FECHA: 28/0972012
Horas de Trabajo: 2 horas, 30 minutos JORNADA: Vespertina
N° NOMBRE __NoCEDULA
1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355
2 | Altamirano Ortiz William Germén 1803972643
3 | Beltran Murillo Edison Patricio 1803963068
4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182
5 | Carrillo Abril Ivan Patricio 1803779618
6 | Carrién Moreno Juan Gabriel 0503357147
7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804503116
8 | Frias Pefialoza Italo Gabriel 1804198750
9 | Llerena Cisneros David Alberto 1803943607
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth » 1804282224
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000
14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803054707
15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 1803271475
16 | Santiana Valencia José Eduardo 1804149944
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana 1804140414
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel / 1}05785514 ’ "
19 | Tirado Plaza Vinicio David (/ /1804232690 # a5
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@wxmwm
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REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANT ON AMBATO.”

ENTH)A]j BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL

CANTON AMBATO.

DIA: Jueves

Horas de Trabajo: 2 horas, 30 minutos

FECHA: 04/10/2012

JORNADA: Vespertina

N° NOMBRE No CEDULA FIRMA

1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355 v

2 | Alfamirano Ortiz William Germén 1803972643 - P

3| Belirén Murillo Edison Patricio 1803965068 | /1 'W%

4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182 - //W

5| Carrillo Abril Ivin Patricio 1803779618

6 | Carrion Moreno Juan Gabriel 0503357147

7| Espin Tiche Luis Alberto 1804303116 / .

8 | Frias Peiialoza Italo Gabriel 1804198750

9| Lierena Cisneros David Alberto 160394360 e

10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 1804282224

11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408

12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670 | | A

13| Ruiz Valle Alvaro Gabriel 8BATI00 |90,

14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803054707

15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 1803271475 ( M /Iﬁ\

16 | Santiana Valencia José Eduardo 1804149944 | /3RS

17| Sisa Caiza Gricelda Mariana 1804140414 LM)

18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel 205785544

19 | Tirado Plaza Vinicio David d /1804?3269h Z
WWRO WRETE YV,

Ing, Silvia Guerrero
COORDINADOR DEL PROYECTO
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REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.

DIA: Viernes FECHA: 05/1012012
Horas de Trabajo: 2 horas, 30 minutos JORNADA: Vespertina

N° NOMBRE No CEDULA
1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355
2 | Altamirano Ortiz William Germén 1803972643
3 | Beltran Murillo Edison Patricio 1803965068

-4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182

| 5 | Carrillo Abril Ivan Patricio 1803779618 | T L
6 | Carrion Moreno Juan Gabriel 0503357147 { 'ﬁ,&«%
7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804503116 8 a0
8 | Frias Pefialoza Italo Gabriel 1804198750
9| Lierena Cisneros David Aberto 1803945607 |
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 1804282224 %\ /
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408 /ég%%%
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803963670 //mw)m____
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000 7 o)
14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803054707 :
15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 1803271475 / M )
16 | Santiana Valencia Jos¢ Eduardo 1804149944
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana 1804140414 1
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel / i 1205785544 (J\:@L“D
19 | Tirado Plaza Vinicionﬂ X / 1804232690 AT 22
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REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANT ON AMBATO.”

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.

DIA: Jueves FECHA: 11/102012
Horas de Trabajo: 2 horas, 30 minutos JORNADA: Vespertina
Ne NOMBRE No CEDULA
1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355
2 | Altamirano Ortiz William Germéan 1803972643
3 | Beltran Murillo Edison Patricio 1803965068
4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182
5 | Carrillo Abril Ivan Patricio 1803779618
6 | Carrion Moreno Juan Gabriel 0503357147
7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804503116
8 | Frias Peialoza Italo Gabriel 1804198730
9 | Llerena Cisneros David Alberto 1803945602
10| Merino Meneses Sandy Elizabeth | 1804282224
11| Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408 M
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670 L 1Y w]é/l
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000
14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803054707
15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 1803271475 W.‘/\ | l
16 | Santiana Valencia José Eduardo 184494 | R
17| Sisa Caiza Gricelda Mariana 6N T, i)
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel / 1205785544 1 \ —QUAA)
19 | Tirado Plaza Vinicio David )Q }/8042;2690 e =
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REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANT ON AMBATO.”

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.

DIA: Viernes FECHA: 12/10/2012
Horas de Trabajo: 2 horas, 30 minutos JORNADA: Vespertina
N° NOMBRE No CEDULA
1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355
2 | Altamirano Ortiz William Germéan 1803972643
3 | Beliran Murillo Edison Patricio 1803965068
4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182
5 | Carrillo Abril Ivan Patricio 1803779618
6 | Carrion Moreno Juan Gabriel 0503357147
7| Espin Tiche Luis Alberto 1804503116 |
8 | Frias Pefialoza Italo Gabriel 1804198750
9 | Llerena Cisneros David Alberto 1803945607 |
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 1804282224
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000
14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803054707
15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 1803271475
16 | Santiana Valencia Jos¢ Eduardo 1804149944 | 4~
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana 1804140414
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel R | =
19 | Tirado Plaza Vinicio David (/ /18MBZG90
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Ing. Silvia Guerrero St. Joéé Sevilla AMBATO - . ECUADOR
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REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANT ON AMBATO.”

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.

DiA: Jueves FECHA: 18/10/2012

Horas de Trabajo: 2 horas, 30 minutos JORNADA: Vespertina
Ne NOMBRE No CEDULA
1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355
2 | Altamirano Ortiz William Germén 1803972643
3 | Beltran Murillo Edison Patricio 1803965068 —~—=
4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182 / : i @mf
5 | Carrillo Abril Ivin Patricio 1803779618 /Wz
6 | Carrion Moreno Juan Gabriel 0503357147 | =
7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804503116 |” i, /
8 | Frias Pefaloza Italo Gabriel 1804198750 | A< \
9 | Llerena Cisneros David Abberto 1803945607 | %:jé\
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 1804282224 |
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670 Hoads Moo )
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000 @[(az
14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803054707 ';’z;z- : g /3
15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 1803271475 W A
16 | Santiana Valencia José Eduardo 1804149944
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana 181}4}40414 ‘ | )
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel / 12057855441 r'l )
19 | Tirado Plaza Vinicio David ( / / 1804232690 .
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REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

| PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.

DIA: Viernes FECHA: 19/10/2012
Horas de Trabajo: 2 horas, 30 minutos JORNADA: Vespertina
N° NOMBRE No CEDULA
1 | Agualongo Moposita Alejandra Paulina 1803810355
2 | Altamirano Ortiz William Germén 1803972643
3 | Beltran Murillo Edison Patricio 1803965068
4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182
5 | Carrillo Abril Ivan Patricio 1803779618 | /=
6 | Carrion Moreno Juan Gabriel 0503357147 |
-7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804503116
8 | Frias Pefialoza Italo Gabriel 1804198750
9 | Llerena Cisneros David Alberto 1803945607
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 1804282224
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408
| 12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000
14 | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803054707
15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 1803271475
16 | Santiana Valencia José Eduardo 1804149944
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana 1804140414
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel J/ / 12(75*785544j
19 | Tirado Phaa Vinicio David /\ / 1804232690 gﬂgfg
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Ing, Silvia Guerrero AT{) T .
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REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS

ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL

CANTON AMBATO.
DiA: Jueves FECHA: 25/102012
Horas de Trabajo: 2 horas, 30 minutos JORNADA: Vespertina
Ne NOMBRE No CEDULA
1 | Agualongo Mopesita Alejandra Paulina 1803810355
2 | Altamirano Ortiz William Germén 1803972643
3 | Beltran Murillo Edison Patricio 1803965068
4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 1803842182
5 | Carrillo Abril Ivan Patricio 1803779618
6 | Carrion Moreno Juan Gabriel 0503357147
7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804503116 |
8 | Frias Pefialoza Italo Gabriel 1804198750
9 | Llerena Cisneros David Alberto 1803943607 |
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 1804282224
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057468 W
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803965670 i
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000 @%
14 | Reyes Beltrin Andrés Patricio 1803054707 | AAT S s
15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 1803271475 4
16 | Santiana Valencia José Eduardo 1804149944
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana 1804140414
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel =
19 | Tirado Plaza Vinicio David
mﬂm T
' LA MERCED”L70:.
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REGISTRO DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERAS: MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ORGANIZACION DE EMPRESAS

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.

DIA: Viernes FECHA: 26/1072012
Horas de Trabajo: 2 horas, 30 minutos JORNADA: Vespertina
N° NOMBRE No CEDULA
1 | Agualongo Mopesita Alejandra Paulina 1803810355
2 | Altamirano Ortiz William German 1803972643
3 | Beltran Murillo Edison Patricio 1803965068
4 | Bonilla Amanche Diege Mauricio 1803842182
5 | Carrillo Abril Ivan Patricio 1803779618
6 | Carrién Moreno Juan Gabriel 0503357147
7 | Espin Tiche Luis Alberto 1804303116 |
8 | Frias Pefialoza Italo Gabriel 1804198750
9 | Llerena Cisneros David Alberto 1803943607 |
10| Merino Meneses Sandy Elizabeth | 180224
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 0503057408
12 | Morales Aman Oscar Mauricio 1803963670
13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 1803471000
14 - | Reyes Beltran Andrés Patricio 1803054707
15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 1803271475
16 | Santiana Valencia Jos¢ Eduardo 1804149944
17 | Sisa Caiza Gricelda Mariana 1804140414
18 | Suatunce Pilaguano Gladys Maribel Wzosvsm =
19 | Tirado W /\\ / 1804232690 | |

Ing, Silvia Guerrero - AMBATQ - FChAD”
COORDINADOR DEL PROYECTO NTIDAD BENEFICIARIA
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3. REGISTRO DE ACTIVIDADES TUTORIALES DEL COORDINADOR Y DOCENTES PARTICIPANTES DEL PROYECTO
COORDINADOR O DOCENTE(S) PARTICIPANTES EN LA EJECUCION, MONITOREO Y EVALUACION DEL PROYECTO:
Ing. Silvia Guerrero
Ing. Leonardo Ballesteros
Ing. Freddy Robalino
DIAY HORA HORA #DE ACTIVIDADES CUMPLIDAS FIRMASDEL COORDINADOR
FECHA INICIO FINALI- HORAS DEL PROYECTO O DOCENTE /
ZACION

Miércoles | 15:30 17:30 2 horas Capacitacion a estudiantes: disefios y las tendencias
06/06/2012 actuales de logotipo que han tenido éxito.

Sdbado 15:30 17:30 2 horas Aplicacibn practica: andlisis de diseiios de la
09/06/2012 competencia.
Miércoles | 15:30 17:30 2 horas Visita a la cooperativa
13/06/2012

Sébado 15:30 17:30 2 horas Recopilacion y andlisis de la entrevista
16/06/2012
Miércoles | 15:30 17:30 2 horas Entrevistas con los directivos sobre la imagen
20/06/2012 corporativa de la cooperativa

Sdbado 15:30 17:30 2 horas Rediseifio de logo de la cooperativa
23/06/2012
Miércoles | 15:30 17:30 2 horas Revision final del logotipo a presentarse
27/06/2012




Sabado 15:30 17:30 2 horas Capacitacién a estudiantes: importancia del slogan en
30/06/2012 la campaiia publicitaria
Miércoles 15:30 17:30 2 horas Trabajo en equipo
04/07/2012 Tema: plasmar la informacion obtenida en la

cooperativa sobre el diseiio del slogan

Sabado 15:30 17:30 2 horas Evaluado mediante sondeo de opiniones por parte de
07/07/2012 los participantes

Martes 15:00 16:30 1 hora 30 Andlisis de la imagen corporativa de la competencia
10/07/2012 minutos

Jueves 15:00 16:30 1 hora 30 Andlisis imagen corporativa de la cooperativa ,
12/07/2012 minutos

Martes 15:00 16:30 1 hora30 | Visitaa lz! c.ooperativa:’vi'siéndcf la empresa cua?les son (
17/072012 p— los servicios caractg;;ilt;cg:,n :::)1.10 se ve la sociedad

Jueves 15:00 16:30 1 hora 30 Realizado un brainstorming sobre resultados de la<
19/07/2012 minutos visita. ]

Martes 15:00 16:30 1 hora 30 Integracion de la informacion obtenida con el logo
24/07/2012 minutos <

Jueves 15:00 16:30 1 hora 30 Capacitacién estudiantes : estudio de mercado
26/07/2012 minutos




Martes 15:00 16:30 1 hora 30 Aplicacion prictica : encuestas a socios de la
31/07/2012 minutos cooperativa
Jueves 15:00 16:30 1 hora 30 Aplicacion encuestas
2/08/2012 minutos

Martes 15:00 16:30 1 hora 30 Aplicacion encuestas clientes internos
7/08/2012 minutos

Jueves 15:00 16:30 1'hora30 | Anilisis de la informacién obtenida de la investigacién
9/08/2012 minutos

Martes 15:00 16:30 1 hora 30 Registro de la informacién obtenida
14/08/2012 minutos

Jueves 15:00 16:30 1 hora 30 Conclusiones y recomendaciones de la informacién
16/08/2012 minutos obtenida de la investigacion

Martes 15:00 16:30 1 hora 30 Analisis del mercado al que va dirigido el producto
21/08/2012 minutos <

Jueves 15:00 16:30 1 hora 30 Creacién del logo de la cooperativa. <
23/08/2012 minutos

Martes 15:00 16:30 1 hora 30 Revision final del logo general de la cooperativa
28/08/2012 minutos

Jueves 15:00 16:30 1 hora 30 | Capacitacién a estudiante: elementos importantes en t
30/08/2012 minutos diseiio de slogan




' <

e —

Martes 15:00 16:30 1 hora 30 Creacién del slogan de servicio médico de la
4/09/2012 minutos cooperativa
Jueves 15:00 16:30 1 hora 30 Revision final y Presentacién del slogan del servicio
6/09/2012 minutos médico a los directivos de la institucion.
Martes 15:00 16:30 1 hora 30 Creacién del slogan del servicio de vivienda
11/09/2012 minutos
Jueves 15:00 16:30 1 hora30 | Revisién final y Presentacion del slogan de vivienda a
13/09/2012 minutos los directivos de la institucién (
Jueves 16:00 18:30 2 horas 30 Creacion del servicio comercial de la cooperativa
20/09/2012 minutos
Viernes 16:00 18:30 2 horas 30 Revision final y Presentacién del slogan de servicio
21/09/2012 minutos comercial a los directivos de la institucién
Jueves 16:00 18:30 2 horas 30 Capacitacién estudiantes: disefio de la papeleria
27/09/2012 minutos corporativa D ;
Viernes 16:00 18:30 2 horas 30 | Aplicacién practica en la papeleria de la cooperativa ) / %
28/09/2012 minutos con los nuevos disefios de logo y slogan. < / e ‘%;,?
Jueves 16:00 18:30 2 horas 30 | Capacitacion estudiantes: proceso de elaboracién de
4/10/2012 minutos disefios de plantillas electrénicas <
Viernes 16:00 18:30 2 horas 30 | Creacion del Email HTML, hoja para fax y Word de la
5/10/2012 minutos SRS,

D
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Jueves 16:00 18:30 2 horas 30 Diseiio de la pigina WEB de la institucién
11/10/2012 minutos

Viernes 16:00 18:30 2 horas 30 Presentacién y revision final de las plantillas
12/10/2012 minutos electrénicas

Jueves 16:00 18:30 2 horas 30 | Capacitacion estudiantes: creacién e importancia del
18/10/2012 minutos diseiio digital de una empresa

Viernes 16:00 18:30 2 horas 30 Creacion del Fondo Corporativo para Twitter y el
19/10/2012 aitistitos Disefio de Escritorio Corporativo para las

Computadoras de la Empresa. E instalacion en las
mismas

Jueves 16:00 18:30 2 horas 30 Revision final del manual corporativo
25/10/2012 minutos

Viernes 16:00 18:30 2 horas 30 | Presentacion Final del Proyecto de Vinculacion con la
26/10/2012 minutos Colectividad en el Auditorio de la COACV

“La Merced” —
TOTAL 80 horas / o

7 Ing. Silvia Guerrero

DOCENTE COORDINADOR DEL PROYECTO

/ Sr. José Sevilla

COORDINADOR ENTIDAD BENEFICIARIA



UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

CENTRO DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
“CEVIC”

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

TECNIC
QP-O 44

Facultad /
de Ciencias Administrativas
FCADW

PROGRAMA: UNIDAD DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

CARRERA DE MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS

PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA
VINCULACION CON LA SOCIEDAD
ETAPA I11: “EVALUACION”

NOMBRE DEL PROYECTO: “REESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION
DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA COOPERATIVA DE
AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON
AMBATO.”

DOCENTE COORDINADOR: Ing. Silvia Guerrero

DOCENTES AUTORES Y PARTICPANTES: Ing.Silvia Guerrero
Ing. Leonardo Ballesteros
Ing. Freddy Robalino

ENTIDAD BENEFICIARIA: “COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y
VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO”

COORDINADOR ENTIDAD BENEFICIARIA: Sr. Jose Sevilla
CODIGO DEL PROYECTO: “F.C.A - M.G.N - 050 - MARZO-AGOSTO 2012”

Ambato, 27 de Octubre del 2012



1. EVALUACION DE RESULTADOS:

RESUMEN NARRATIVO DE

INDICADORES VERIFICABLES

PRODUCTOS O RESULTADOS ALCANZADOS

NIVEL DE
CUMPLIMIENTO %

OBJETIVOS OBJETIVAMENTE
FIN: Incremento del 15% en la consolidacién de la Mayor pertenencia y compromiso de los clientes internos por la institucion 100 %
Impulsando el progreso de la imagen corporativa de la cooperativa
cooperativa.
PROPOSITO:
Reestructuracion y Aumento notable en el posicionamiento del Aceptacion y Satisfaccion del Manual de Imagen Corporativa 100 %
socializaciondel manual de la mercado debido a la reestructuracion y
imagen corporativa en la socializacion del manual de imagen corporativa
Cooperativa De Ahorro, Crédito Y
Vivienda La Merced Ltda.del
Cantén Ambato.
COMPONENTE 1:
Redisefio del Logotipo actual Optimizacién de los elementos primordiales Mejoramiento del entorno comunicacional interno y externo 100%
como el compromiso y la consolidacién para la
nueva imagen global
COMPONENTE 2:
Elaboracién del Slogan global y Innovacion del slogan global acorde a la Adecuado lanzamiento del manual de imagen corporativa 100%
de los servicios especificos estrecha relacion con el nuevo logo empresarial
ofertados
COMPONENTE 3:
Retoque del disefio de la Papeleria | Mayor posicionamiento por parte de los socios Mayor presencia y notoriedad corporativa en el mercado 100%
Bésica. hacia la institucion
COMPONENTE 4:
Disefo de las Plantillas Captacion de clientes potenciales a través de la Registro y seguimiento de los nuevos socios de la institucion. 100%
Electrénicas difusion de la renovada imagen corporativa
COMPONENTE 5:
Aumento de la lealtad de los clientes internos Desenvolvimiento responsable y comprometido de la actividades internas. 100%

Creacion el Disefio Digital

debido a la renovada imagen corporativa.

VALORACION FINAL: Se cumplié con el objetivo planeado segiin necesidades reales, “REESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE
IMAGEN CORPORATIVA DE LA COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”




CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES:

e LaFacultad de Ciencias Administrativas a través de la ejecucion del proyecto de vinculacion y amparado en el convenio suscrito, ha realizado la asesoria
técnica en el campo del marketing, mediante la renovacion del documento denominado “Manual de Imagen Corporativa” para la Cooperativa de Ahorro,

Crédito y Vivienda “La Merced” Ltda, de la ciudad de Ambato, lo que le permite conservar y ampliar su posicionamiento en el mercado econémico local y
regional.

e Continuar con las investigaciones técnicas de la institucion, para nera se lleven a cabo los convenios peracion para el desqrrollo de
proyectos de interés socio-econémico entre La Cooperativa deAhorro, Créditg y Vivienda “La Merced” Ltda. y Ja Facyltad de Ciencias AmMistrativ
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COORDINADOR ENTIDAD BENEFICIARIA
DOCENTE COORDINADOR DEL PROYECTO

COQRDINADOR UNIDAD DE VINCULACION CO!
COLECTIVIDAD DE LA FACULTAD




2. FICHAS DE EVALUACION DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES.

CUMPLIMIENTO DE HORAS DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO CREDITO Y VIVIENDA “LA MERCED” LTDA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO )
PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA COLECTVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS CARRERA DE MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS

UNIDAD DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

NOMBRE DEL PROYECTO:“RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA COOPERATIVA

DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”
No Némina de los estudiantes del grupe Horas Aprueba - No Némina de los estudiantes del grupo Horas laboradas Aprueba - Reprueba
laboradas Reprueba
1 AgualongoMoposita Alejandra Paulina 80 Aprueba 12 | Morales Aman Oscar Mauricio 80 Aprueba
2 | Altamirano Ortiz William Germén 80 Aprueba 13 | Ruiz Valle Alvaro Gabriel 80 Aprueha
3 | Beltran Murillo Edison Patricio 80 Aprueba 14 | Reyes Beltrdan Andrés Patricio 80 Aprueba
4 | Bonilla Amanche Diego Mauricio 80 Aprueba 15 | Sanchez Salazar Marco Vinicio 80 Aprueba
5 | Carrillo Abril Ivan Patricio 80 Aprueba 16 | Santiana Valencia José Eduardo 80 Aprueba
6 | Carrion Moreno Juan Gabriel 80 Aprueba 17 | Sisa CaizaGricelda Mariana 80 Aprueba
7 | Espin Tiche Luis Alberto 80 Aprueba 18 | SuatuncePilaguano Gladys Maribel 80 Aprueba
8 Frias Pefialoza Italo Gabriel 80 Aprueba 19 | Tirado Plaza Vinicio David 80 Aprueba
9 Llerena Cisneros David Alberto 80 Aprueba
10 | Merino Meneses Sandy Elizabeth 80 Aprueba
11 | Misal Chimba Néstor Oswaldo 80 Aprueba

f:
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DOCENTE COORDINADOR DEL PROYECTO

Sllwa Guerrero

Ambato, 29 de Octubre del 2012




3. RESUMEN DE BENEFICIARIOS

3.1 MATRIZ DE ENFOQUE DE IGUALDAD

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

CENTRO DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

PROGRAMA: UNIDAD DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
CARRERA DE MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS

PROYECTOS ACADEMICOS DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA SOCIEDAD
PLANIFICADOS, EJECUTADOS, MONITOREADOS Y EVALUADOS

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”

ENFOQUE DESCRIPCION BENEFICIARIOS
HOMBRE 17
SEXO MUJER 15
SUBTOTAL 32
MENORES DE 15 ANOS 0
DE 15 A 29 ANOS 0
ETARIO DE 30 A 64 ANOS 32
DE 65 Y MAS ANOS 0
SUBTOTAL 32
FISICA
PSICOLOGICA
MENTAL
DISCAPACIDADES | AUDITIVA
VISUAL
SUBTOTAL 0
INDIGENAS
MESTIZOS 32
PUEBLOS Y | BLANCOS
NACIONALIDADES | AFROAMERICANOS
MONTUBIOS
OTROS
SUBTOTAL 32
ECUATORIANO EN EL |0
MOVILIDAD EXTRANJERO
EXTRANJERO EN  EL|0
ECUADOR
SUBTOTAL 0

FUENTE: oficio DIPLEG-061-2011, julio 11
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Ing. Silvia Guerrero

DOCENTE COORDINADOR DEL PROYECTO




3.2 MATRIZ DE ENFOQUE TERRITORIAL

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

CENTRO DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

PROGRAMA: UNIDAD DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
CARRERA DE MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS

PROYECTOS ACADEMICOS DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA SOCIEDAD
PLANIFICADOS, EJECUTADOS, MONITOREADOS Y EVALUADOS

PROYECTO: “RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA
DE LA COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO.”

No. | PROVINCIAS CANTON PARROQUIA No. DE
BENEFICIARIOS
01 | AZUAY
02 | BOLIVAR
03 | CANAR
04 | CARCHI
05 | CHIMBORAZO
06 | COTOPAXI
07 | EL ORO
08 | ESMERALDAS
09 | GUAYAS
10 | IMBABURA
11 | LOJA
12 | LOS RIOS
13 | MANABI
14 | MORONA SANTIAGO
15 | NAPO
16 | PASTAZA
17 | PICHINCHA
18 | TUNGURAHUA Ambato La Merced 32 beneficiarios
19 | ZAMORA CHINCHIPE
20 | GALAPAGOS
21 | SUCUMBIOS
22 | ORELLANA
23 | SANTO DOMINGO
24 | SANTA ELENA
25 | NO LIMITADO
TOTAL 1 1 32 beneficiarios

FUENTE: oficio DIPLEG-061-2011, julio 11

h/g. Silvia Guerrero

DOCENTE COORDINADOR DEL PROYECTO



3.3 REGISTRO DE BENEFICIARIOS

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
CENTRO DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
PROGRAMA: UNIDAD DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
CARRERA DE MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS

PROYECTOS ACADEMICOS DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA SOCIEDAD PLANIFICADOS, EJECUTADOS, MONITOREADOS Y EVALUADOS

PROYECTO“RESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL
CANTON AMBATO.”

ENTIDAD BENEFICIARIA: COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LTDA. DEL CANTON AMBATO

N NOMBRE SEXO EDAD DISCAPACID PUEBLO Y MOVILID PROVINCIA CANTON PARROQUIA
0 BENEFICIARIO/A AD NACIONALIDAD AD

1 Sr. Raul Ulloa M 45 Ninguna Ecuatoriano Ninguna Tungurahua Ambato La Merced
2 Ing. Roberto Castillo M 43 Ninguna Ecuatoriano Ninguna Tungurahua Ambato La Merced
3 Lic. Wilson Pazmifio M 47 Ninguna Ecuatoriano Ninguna Tungurahua Ambato La Merced
4 Lic. Eudoro Romero M 50 Ninguna Ecuatoriano Ninguna Tungurahua Ambato La Merced
5 Sr. AngelJacome M 38 Ninguna Ecuatoriano Ninguna Tungurahua Ambato La Merced
6 Ing. Paulina Moscoso F 39 Ninguna Ecuatoriano Ninguna Tungurahua Ambato La Merced
7 Lic. Hector Cobo M 30 Ninguna Ecuatoriano Ninguna Tungurahua Ambato La Merced
8 Sr. Mario Alban M 48 Ninguna Ecuatoriano Ninguna Tungurahua Ambato La Merced
9 Lic. Leti Salazar F 41 Ninguna Ecuatoriano Ninguna Tungurahua Ambato La Merced
10 | Sr. AndresRodriguez M 40 Ninguna Ecuatoriano Ninguna Tungurahua Ambato La Merced
11 | Dra. Laura Tonato F 37 Ninguna Ecuatoriano Ninguna Tungurahua Ambato La Merced
12 | Ing. Luis Moreta M 55 Ninguna Ecuatoriano Ninguna Tungurahua Ambato La Merced
13 | Sr. Luis Espin M 60 Ninguna Ecuatoriano Ninguna Tungurahua Ambato La Merced
14 | Sra. Reina Caceres F 56 Ninguna Ecuatoriano Ninguna Tungurahua Ambato La Merced
15 | Sra. Sofia Acosta F 36 Ninguna Ecuatoriano Ninguna Tungurahua Ambato La Merced
16 | Lic. Luz Mariana Cordovilla F 38 Ninguna Ecuatoriano Ninguna Tungurahua Ambato La Merced
17 | Ing. Anabel Cevallos F 48 Ninguna Ecuatoriano Ninguna Tungurahua Ambato La Merced
18 | Ing. Marcelo Abril M 55 Ninguna Ecuatoriano Ninguna Tungurahua Ambato La Merced
19 | Ing. José Acosta M 48 Ninguna Ecuatoriano Ninguna Tungurahua Ambato La Merced
20 | Dra. Rosa Bonilla F 52 Ninguna Ecuatoriano Ninguna Tungurahua Ambato La Merced
21 | Sra. Fabiola Brito F 39 Ninguna Ecuatoriano Ninguna Tungurahua Ambato La Merced
22 | Tlgo. Alex Flores M 35 Ninguna Ecuatoriano Ninguna Tungurahua Ambato La Merced
23 | Arg. Jorge Garces M 51 Ninguna Ecuatoriano Ninguna Tungurahua Ambato La Merced
24 | Srta Vanessa lza F 30 Ninguna Ecuatoriano Ninguna Tungurahua Ambato La Merced
25 | Lic. Carlos Lopez M 58 Ninguna Ecuatoriano Ninguna Tungurahua Ambato La Merced




26 | Srta Johana Macias F 40 | Ninguna Ecuatoriano Ninguna Tungurahua Ambato La Merced
27 | Ing. Carlos Nuiiez M 47 | Ninguna Ecuatoriano Ninguna Tungurahua Ambato La Merced
28 | Srta Martha Paredes F 38 Ninguna Ecuatoriano Ninguna Tungurahua Ambato La Merced
29 | Ing Lucy Quingaluisa F 39 Ninguna Ecuatoriano Ninguna Tungurahua Ambato La Merced
30 | Sr. José Sevilla M 43 | Ninguna Ecuatoriano Ninguna Tungurahua Ambato La Merced
31 | Dra. Silvia Torres F S0 | Ninguna Ecuatoriano Ninguna Tungurahua Ambato La Merced
32 | Sra. Judith Vivanco F 48 | Ninguna Ecuato Ni Tungurahua Ambato La Merced
o &« -
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//I'ng, Silvia Guerrero

DOCENTE COORDINADOR DEL PROYECTO




COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITOY VIVIENDA

- "TLA MERCED" LTDA. Fundada el

Por lo que somos, y a quienes servimos... 13 de Octubre de 1963
SERES HUMANOS

Ambato, 13 de noviembre de 2012
Of. 114-C.A-12

Ingeniero

Fabidn Chavez

COORDINADOR DEL PROYECTO DE VINCULACION

CON LA COLECTIVIDAD DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
Presente

De mi consideracion

Permitame presentar un saludo institucional de la Cooperativa de Ahorro, Crédito y Vivienda La
Merced Ltda. a su persona y por su digno intermedio a todos los Sefiores Docentes de las Carreras de
Marketing y Gestion de Negocios y Organizacion de Empresas de la Universidad Técnica de Ambato.

El presente cumple con la finalidad de expresar a nombre del Gobierno Cooperativo, nuestro mas
sincero agradecimiento a los Docentes que de una u otra manera dieron su aporte para que este
Proyecto de Vinculacién con la Colectividad sea una realidad y que culmind con la presentacion
profesional del Manual de Identidad, mismo que quedara plasmado como Insignia Institucional.

Aprovecho esta oportunidad para reiterar nuestro compromiso de colaborar en todo Proyecto que
signifique superacion colectiva.

Con sentimientos de distinguida consideracion, me suscribo.

Atentamente,

Sr. Raul Ulloa

PRESIDENTE
ST

Judit V. FELLBI P

14/12/20/ 2

Rocafuerte y Aylion (esq.) Casilla 619 Telfs: 2820 279 - 2
Col. Tirso de Molina) Telf: 2855




INFORME DEL PROYECTO PLANIFICADO, EJECUTADO, MONITOREADO Y EVALUADO

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
PROGRAMA: UNIDAD DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
CARRERA DE MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS

PROYECTOS ACADEMICOS DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACION CON LA SOCIEDAD: PLANIFICADOS, EJECUTADOS, MINITOREADOS Y EVALUADOS

PROYECTO: “REESTRUCTURACION Y SOCIALIZACION DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE LA COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y VIVIENDA LA MERCED LIDA. DEL CANTON
AMBATO.»
CODIGO: F.CAD - MG.N - 50~ MARZO-AGOSTO 2012
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4. ANEXOS.
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IMAGEN CORPORATIVA

La imagen corporativa es el conjunto de atributos que una institucion quiere proyectar
para ser reconocida inmediatamente y univocamente en la sociedad. Asi, la presencia
de una identidad corporativa clara se convierte en un vehiculo necesario e
imprescindible para conseguir una proyeccion coherente y cohesionada y una
comunicacion visual sin ambigtedades. En un mundo multimedia, todo lo que una
institucion tiene, hace y dice se comunica utilizando como soporte de expresion la
identidad corporativa.

Por lo tanto, para lograr un reconocimiento univoco e inmediato hay que proyectar una
imagen adecuada a los objetivos, clara en el disefio y facilmente reconocible. Por ello,
es necesario tener en cuenta que la Identidad Corporativa no es solo el “cédigo de
emblematica”, entendido como los logotipos, marcas o simbolos, sino que es una
herramienta para el manejo de las directrices de presentacion de identidad de la
Cooperativa, y un medio que garantiza el reconocimiento, respeto y promocion de la
institucion, en cada uno de las comunicaciones y actividades que creay desarrolla.

Es decir, la identidad corporativa NO ES EL LOGOTIPO (sello, escudo.. de la
Cooperativa), es la expresion de la MISION, la VISION y las ACTITUDES de la
comunidad Cooperativista. Es la expresion de los PRINCIPALES VALORES de la
Cooperativa. Por lo tanto, la identidad corporativa es un PATRIMONIO intangible que
atafie a toda la cooperativa y que tiene una correspondencia absoluta con la reputacion
institucional.

El objetivo es definir la identidad corporativa de la Cooperativa la Merced y los criterios
para su gestion y uso. Se pretende, asimismo, reforzar la identidad corporativa de
nuestra Cooperativa, respetando dentro de este marco unitario la identidad de los
organos o unidades interdependientes que conforman nuestra institucion financiera.



TRADICION Y MODERNIDAD

La Cooperativa La Merced posee un importante patrimonio tradicional de signos de
identificacion con cualidades especificas que es importante adaptar a un modelo actual
de identidad corporativa. El objetivo es poner en marcha un instrumento que
simplifique, normalice y racionalice los signos identificativos y otros elementos de
comunicacion de la Cooperativa.

Para ello, se ha planteado un Manual que se basa en la pervivencia de lo tradicional en
convivencia con lo actual. Asi, este documento se ha centrado en la continuidad de los
valores histéricos de nuestra identidad y su modernizacion, simplificacion y adaptacion
a los nuevos escenarios.

Es necesario puntualizar que la eleccion de la identidad visual y la creacion de este
manual de identidad corporativa no se ha basado en criterios subjetivos, como puede
ser el mayor gusto (o disgusto) por el color o el disefio, sino que ha sido una decision
meditada y tomada con base en criterios profesionales y objetivos.

COHERENCIA con la institucion a la que representa, uso simbalico y practico, carga de
objetividad y razon en la creatividad, FACILIDAD de aplicacion y maquetacion,
CONVIVENCIA con otras logo marcas internas y externas, reconocimiento
INTERNACIONAL, posibilidades de desarrollo posterior y potencialidades de disefio,
maquetacion y merchandising, han sido algunas de las premisas que se han seguido
para crear este Manual de Identidad Corporativa, que ahora se presenta.

Este manual constituye un marco de referencia y aporta soluciones a las principales
aplicaciones corporativas y visuales de la Cooperativa de ahorro y cerdito La Merced. El
departamento de Comunicacion es la unidad responsable del mantenimiento vy
actualizacion de este Manual de Identidad Corporativa, asi como de la adaptacion de
logotipos y simbolos.

El documento ha sido desarrollado para ayudar al personal de la Cooperativa La
Merced y otros agentes implicados, asi como al resto de agencias que interactian con
la Cooperativa, a mantener una identidad de marca visual constante.



FILOSOFIA CORPORATIVA

Los valores detallados a continuacion se han seleccionado de acuerdo a su historia, su
presente y su proyeccion futura.

ETICOS:

» Honestidad, Es la honradez, la dignidad y la decencia en la conducta de los
asociados y todos los que forman la institucion.

= Responsabilidad, Garantizar el cumplimiento de los compromisos adquiridos.

» |ealtad, leal a los principios cooperativistas y asi mismo.

» Equidad, Nocién de justicia de dar a cada cual lo que se merece.

» Transparencia, La informacién debe ser administrada entre asociados vy
dirigentes de manera clara, veraz y oportuna.

SOCIALES:

» Solidaridad, Creando una relacion humana de mutuo apoyo donde la felicidad
particular depende de la felicidad colectiva.

» Ayuda Mutua, Cooperar entre si para lograr las metas individuales o colectivas
propuestas.

= Trabajo en equipo, Unidos podemos lograr grandes objetivos.

= Responsabilidad Social, Nuestro compromiso con el desarrollo de la comunidad.

ECONOMICOS:
= Servicio,
= Trabajo,
= [ficiencia,

=  Rentabilidad.



MISION

Ayudar a resolver los problemas socio-econdmicos de nuestros socios para mejorar sus
condiciones de vida, a través de la captacion de ahorros, otorgamiento de créditos
oportunos y agiles, el desarrollo de programas de vivienda y la prestacion de otros
servicios sociales enmarcados en la practica permanente de los principios del
movimiento cooperativo y en condiciones financieras que protejan sus recursos

econdmicos.

VISION

Es una institucion de economia solidaria, recursos humanos capacitados, innovaciéon
tecnologica, con capital sustentable que le permita liderar el mercado cooperativo en

cumplimiento de su funcion social.



REDISENO DE UNA IMAGEN, EN UNA INSTITUCION CON 50 ANOS DE
EXISTENCIA.

Se crea una nueva imagen simbdlica que identifique a la institucion y sea un vinculo
entre tradicion y modernidad. Partiendo de la base del logo institucional tradicional.

El objetivo es disefiar un nuevo simbolo funcional, reconocible incluso en tamafios
minimos, con un peso visual importante y que se pueda aplicar con facilidad y con
cualquier técnica en cualquier tipo de soporte. Ademas, se debe conseguir que la
marca resulte cercana y reconocible para la comunidad financiera y que responda a los
valores que se encierran en una institucion.

El Logo original, se vuelve ineficaz a la hora de cumplir con los objetivos de claridad y
capacidad de reduccién que se espera de un logotipo moderno y funcional.

ACTUAL

COORPERATIVA AHORROICR

LA MERCERASNDAY

PROPUESTA

LTDA
Cooperativa de Ahorro Credito y Vivienda






PROPUESTA DE RENOVACION

Logotipo

Las normas de identidad grafica corporativa de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “La
Merced” son el instrumento que tienen las agencias de la Cooperativa para identificarse
graficamente en sus comunicaciones.

En este manual se acuerda que el identificador béasico de la Cooperativa de ahorro y
crédito La Merced, al que llamaremos “logotipo”, estd compuesto de dos partes:
Simbolo y marca.

1. Simbolos:
Se utilizaran dos: el simbolo del cooperativismo incorporandose y un nuevo simbolo,
que representa la M de Merced, en una version simplificada. Los usos se explicaran en
el apartado correspondiente.

2. Marca:
Se incorpora la marca que debe acompafiar inexcusablemente al simbolo en un todo
indivisible: La Merced Ltda. Cooperativa de Ahorro Crédito y Vivienda
El texto La Merced se ha magnificado. En la percepcion visual es la misma, no se pierde
informacion y se gana en armonia y estética. De esta manera la marca que acompafia
siempre al simbolo es La Merced Ltda. Cooperativa de Ahorro Credito y Vivienda.

La Merced®

Cooperativa de Ahorro Credito y Vivienda



CORTESIAS Y LEGIBILIDAD

Aqui se indica el area de interferencia que debe respetarse alrededor de la identidad en
todas las ocasiones. Esta area debe dejarse libre de elementos.

La configuracion de la identidad se puede utilizar hasta en un minimo de 3 mm., de
altura como aqui se muestra.

- La Merced™®

Cooperativa de Ahorro Credito y Vivienda

1.3

‘. 3

La Merced®

Cooperativa de Ahorro Credito y Vivienda
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TIPOGRAFIAS

La familia tipografica empleada para la identidad y todas sus variantes sera Futura.

ABCDEFGHIJKLLM

NOPQRSTUVWXYZ

1234567890

abcdeftghijklliimno
O pogrsfuvwxyz

1234567890

NUEVO SLOGAN GLOBAL

1)

La Merced™

Cooperativa de Ahorro Credito y Vivienda

NUESTRA
EXPERIENCIA
A TU SERVICIO



ELEMENTOS COMPLEMENTARIOS SUB MARCAS

Los elementos complementarios no podran utilizarse en el nivel solemne y protocolario.
Se recomienda su uso en los niveles administrativo, académico y social. No tiene razon
de incluirse los elementos complementarios juntos, pero siempre tienen que ir
acompafados del nuevo logotipo de la Cooperativa la Merced.

El Gabinete de Imagen y Comunicacion asesorara en cada momento sobre la utilizacion

de uno y otra sub marca segun la publicacion que se desee o el tratamiento necesario.

SUBMARCA COMERCIAL

La Merced®

Cooperativa de Ahorro Credito y Vivienda

AGILIDAD CREDITICIA




SUBMARCA MEDICO ODONTOLOGICO

La Merced®

Cooperativa de Ahorro Credito y Vivienda
TU SONRISA, NUESTRO BIENESTAR

SUBMARCA VIVIENDA

La Merced™®

Cooperativa de Ahorro Credito y Vivienda

EL PILAR DE TUS ESFUERZOS



USO ADMINISTRATIVO Y SOCIAL

El objetivo es que todas las comunicaciones, administrativas y sociales de la Cooperativa
La Merced mantengan una coherencia visual, en cuanto a la aplicacion de la marca y
otros elementos que la configuran.
En este uso se incluye toda la papeleria y otros elementos administrativos y burocraticos
generados en el entorno financiero.

PAPELERIA BASICA

SOBRES Y TARJETAS

A



HOJA MEMBRETADA

Y

Cooperativa de Ahorro Credito y Vivienda




PAGINA WEB

NUR |

La Merced®

b Credito y Vivienda

Cooperativa de Ahorr




FOTOGRAFIAS.

PRESENTACION FINAL DEL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA DE
LA COACYV “LA MERCED” LTDA.

o i i i
COORDINADOR UNIDAD VINCULACION CON LA
COLECTIVIDAD DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS



AUDIENCIA AL EVENTO DE PRESENTACION




DOCENTE COORDINADORA CON EL EQUIPO DE TRABAJO DEL PROYECTO
DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

EQUIPO DE TRABAJO DEL PROYECTO DE VINCULACION CON LA
COLECTIVIDAD EN LAS INSTALACIONES DE LA COACV “LA MERCED”
LTDA



