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RESUMEN 

 

Este artículo presenta los resultados de la implementación de registros de 

control de los parámetros Físicos, Químicos y Microbiológico en el 

proceso de potabilización de agua en la planta de tratamiento del caserío 

El Rosal del cantón Mocha provincia de Tungurahua.  

 

Además, se realizó un estudio del estado actual de la planta de 

potabilización por lo que se determinó que el tratamiento actualmente 

utilizado no cumple con las especificaciones establecidas por la norma 

NTE INEN 1 108:2011 para la producción de agua potable, haciendo de 

este un proceso no eficiente, siendo reflejado por los análisis respectivos 

realizados que permitieron conocer las características del agua que se 

brinda a la comunidad obteniéndose como resultado agua de muy baja 

calidad.   
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"PHYSICAL - CHEMICAL CONTROL AND MICROBIOLOGICAL IN THE 

WATER PURIFICATION PROCESS IN THE TREATMENT PLANT OF 

THE VILLAGE EL ROSAL CANTON MOCHA." 

 

ABSTRACT 

 

This article presents the results of the implementation of control registers 

of the parameters Physical, Chemical and Microbiological in the water 

purification process in the treatment plant of the village El Rosal canton 

Mocha province of Tungurahua. 

 

In addition, a study of the current state of the water treatment plant so it 

was determined that the currently used treatment does not meet the 

specifications set by the NTE INEN 1 108:2011 standard for drinking water 

production, making this an inefficient process, being reflected by the 

respective analysis made it possible to know the characteristics of the 

water provided to the community as a result obtaining water of very low 

quality. 

 

Keywords: Water, water treatment process, processing, analysis, INEN 
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CAPÍTULO I 

EL PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

 

1.1 Tema de la investigación 

 

“Control Físico-químico y Microbiológico en el proceso de potabilización 

del agua en el caserío El Rosal – Cantón Mocha.” 

 

1.2  Planteamiento del problema 

 

1.2.1 Contextualización 

 

1.2.1.1 Contextualización macro 

 

En un contexto global de creciente escasez de agua, el Ecuador presenta 

innegables ventajas ya que es uno de los países mejor dotados de agua 

en el mundo. Sin embargo, la desigualdad de su distribución, así como la 

contaminación debida a actividades productivas y ante todo a la falta de 

tratamiento de las aguas servidas y plantas de potabilización, ponen en 

peligro el derecho humano al agua, a la salud, y de la naturaleza. 

Menciona Cabrera, (2012) en su proyecto de desarrollo de capacidades 

de uso seguro del agua.  

 

El Ecuador basa su abastecimiento de agua en agua superficial y 

subterránea, la mayoría proveniente de fuentes de agua superficial. La 

irrigación agrícola consume la mayoría y el uso doméstico e industrial 
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comprometiendo a sólo un 3 por ciento. Solamente el 61 por ciento de la 

población tiene acceso a agua potable en Ecuador. Montero, (2010) 

 

Para propósitos domésticos, las áreas urbanas primordialmente cuentan 

con agua superficial y las áreas rurales principalmente cuentan con agua 

subterránea. Las áreas urbanas tienen mayor acceso al abastecimiento 

de agua y a servicios sanitarios que las áreas rurales. Cabrera, (2012) 

 

Según Jouravlev, (2004) en estudio de los servicios de agua potable y 

saneamiento en el umbral del siglo XXI hace referencia que en nuestro 

país existen áreas con acceso inadecuado al abastecimiento de agua 

confiable, enfermedades provenientes del agua constituyen el mayor 

peligro para la salud. 78 % de la población urbana y sólo 39 %de la 

población rural tiene acceso a servicios de abastecimiento de agua.  

 

Los ríos constituyen la mayor fuente de agua dulce superficial del 

Ecuador. Aunque el agua dulce superficial es abundante, la 

contaminación del agua es un problema serio, especialmente cerca de las 

áreas pobladas. Contaminación biológica y química de los 

abastecimientos de agua superficial se ha diseminado, y las condiciones 

del abastecimiento del agua son agravadas frecuentemente por el 

incremento en el crecimiento de la población y las demandas por la 

utilización de la tierra. Garcés, (2012) 

 

1.2.1.2 Contextualización meso 

 

Actualmente la ciudad de Ambato, ubicada en la Provincia de 

Tungurahua; cuenta con varias plantas de potabilización de agua para el 

abastecimiento del líquido vital para la cuidad. Una de las plantas como la 

planta de tratamiento de Casigana, siendo la más grande de la ciudad. 

Esta planta de tratamiento tiene capacidad para tratar 300 l/s por lo cual 
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ha sido necesario realizar ciertas adecuaciones para tratar los 250 l/s del 

bombeo actual. (Rivas, 2009) 

 

La captación a esta planta es de aproximadamente 300 l/s del río Ambato, 

por el canal Huachi – Pelileo y su conducción es por gravedad; y el otro 

canal de la Empresa Eléctrica y su conducción mediante bombeo hasta la 

planta de tratamiento. El bombeo se hace mediante dos estaciones, cada 

una de las cuales eleva el agua a la mitad del desnivel total.La captación 

está destinada mediante una derivación lateral del canal de agua de la 

Empresa Eléctrica Ambato, la misma que se halla ubicada la altura del 

puente Miraflores, en el sitio donde comienza el camino a Pasa. Esta 

toma lateral consiste en una tubería de 500 mm de diámetro empotrada 

en la parte del canal e inclinada a 45° respecto al mismo. Dicha tubería 

está conectada a un desarenador el cual consta de las siguientes partes: 

entrada, transición, sedimentador propiamente dicho y cámara de 

succión. En el diseño de esta unidad esta tomado en cuenta dispositivos 

para la admisión, vaciado y regulación del agua, así como para su 

limpieza respectiva.(Rivas, 2009) 

 

1.2.1.3 Contextualización micro 

 

En zonas rurales es muy difícil encontrar  agua de buena calidad, ya que 

el agua se encuentra expuesta al ambiente, siendo afectado por 

pesticidas usados en la agricultura y el pastoreo cercano al rio.  

 

Como es el caso del caserío El Rosal, ubicado en el cantón Mocha – 

provincia de Tungurahua por lo que los moradores desconocen los 

riesgos que se puedan presentar en el agua que consumen y aseguran 

que el agua de su sector no es potable.  

 

Actualmente en el caserío el Rosal se dispone de una planta de 

potabilización.  



4 

 

La captación a esta planta es de 2 l/s, procedente del río Mocha – Quero; 

por lo que en un tanque se realiza la distribución respectiva, siendo el 

agua en un total de 12 l/s; 10 l/s para cantón Cevallos y los 2 l/s restantes 

para el caserío el Rosal.  

 

La planta de tratamiento de agua de este sector no se encuentra bien 

distribuida en cuanto al proceso de potabilización, así como la ausencia 

de químicos que ayuden a la potabilización del agua; y principalmente la 

carencia de registros de control físico-químico y microbiológico el cual 

hacen de esta una agua de muy mala calidad, exponiendo la salud de los 

consumidores. 
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1.2.2 Análisis  crítico  

EFECTO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAUSA 

 

 

 

Gráfico I.1. Árbol de problemas        Elaborado por: Investigador
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1.2.2.1 Relación causa – efecto 

 

Luego de haber realizado el análisis crítico del problema, se observó que 

la causa principal para que ocurra  un deficiente proceso de potabilización 

del agua en el caserío El Rosal del cantón Mocha es la aplicación de 

tratamiento inadecuado, los mismos que generan la baja calidad del agua 

para consumo humano en este sector.   

 

1.2.3 Prognosis 

 

El desconocimiento y la despreocupación de un buen manejo del recurso 

natural agua se ve reflejado en la planta de potabilización de agua en el 

caserío El Rosal, ya que a simple vista se puede decir que el agua es de 

baja calidad ya que el tratamiento no es de los más adecuados, 

perjudicando a la población que hace uso de este recurso. 

 

Si no se lleva a cabo la investigación, no se podrá conocer el estado 

actual en la que se encuentra la planta de potabilización en el caserío El 

Rosal, ya que podría estar perjudicando directamente a los consumidores.  

 

1.2.4 Formulación del problema 

 

¿Por qué el proceso de potabilización del agua en el caserío El Rosal – 

Cantón Mocha requiere un control Físico-químico y Microbiológico? 

 

1.2.5 Preguntas directrices 

 

1.2.5.1 ¿Qué tratamiento de potabilización se usa actualmente en el 

sector? 

 

1.2.5.2 ¿Qué calidad de agua se otorga a la comunidad existente? 
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1.2.5.3 ¿Cuáles análisis físico químicos y microbiológicos se  requerirán 

para conocer el nivel de contaminación del agua antes y 

después del proceso de potabilización? 

 

1.2.6 Delimitación del objetivo de investigación  

 

CAMPO CIENTÍFICO: Ingeniería Bioquímica   

 

ÁREA: Fisicoquímica y Microbiología  

 

ASPECTO: Agua Potable 

 

DELIMITACIÓN TEMPORAL: Julio 2012 – Abril 2013  

 

DELIMITACIÓN ESPACIAL:La Investigación se realizó en la planta de 

tratamiento de agua del caserío El Rosal ubicado en el cantón Mocha, 

provincia de Tungurahua. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico I.2. Mapa del caserío El Rosal – Cantón Mocha – Provincia de 

Tungurahua 
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1.3  Justificación  

 

Los recursos naturales se han vuelto escasos con la creciente población y 

su disposición en varias regiones habitadas siendo la preocupación de 

muchas organizaciones gubernamentales. El agua es el recurso natural 

esencial para la supervivencia de todas las formas conocidas de vida, 

incluida la humana.  

 

El agua adecuada para el consumo humano se llama agua potable. Como 

se ha explicado el agua que no reúne las condiciones adecuadas para su 

consumo puede ser potabilizada mediante filtración o mediante otros 

procesos fisicoquímicos. El acceso al agua potable se ha incrementado 

durante las últimas décadas en la superficie terrestre. 

 

El proceso de potabilización se lo puede llevar a cabo de varias maneras 

pero el resultado debe ser el mismo, agua de buena calidad por lo que en 

la investigación se estudió la calidad de agua del sector y se estableció 

controles respectivos para un adecuado tratamiento de potabilización de 

agua, con el fin de garantizar agua de calidad.  

 

En este caso los beneficiarios directos son los moradores del caserío El 

Rosal por lo que hay que tomar en cuenta el tipo de tratamiento que hoy 

en día se lleva cabo en el proceso de potabilización del agua para el 

consumo en el sector.  

 

Al no establecer un tratamiento adecuado de potabilización, esta agua al 

consumirse podría no estar apta para los pobladores provocando ciertas 

enfermedades gastrointestinales o contraer bacterias y/o parásitos por lo 

que afectaría a la comunidad o también podría ocasionar la 

deshidratación perjudicando su salud.  
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1.4 Objetivos 

 

1.4.1 Objetivo General  

 

 Establecer controles Físico-químicos y Microbiológicos en el proceso 

de potabilización del agua en el caserío El Rosal – Cantón Mocha. 

 

1.4.2 Objetivos Específicos 

 

 Analizar cada una de las etapas del proceso de tratamiento actual de 

potabilización del agua. 

  

 Determinar la calidad del agua mediante la ejecución de controles 

físico-químicos y microbiológicos antes y después del proceso de 

potabilización. 

 

 Proponer un tratamiento adecuado y eficiente para el proceso de 

potabilización con la finalidad de brindar agua de alta calidad a los 

pobladores del caserío El Rosal.  
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CAPÍTULO II  

MARCO TEÓRICO 

 

2.1  Antecedentes Investigativos 

 

Baque (2001), en su Tesis de Grado titulada “Diseño de un sistema de 

floculación de paletas giratorias para una planta de potabilización de 

Agua”  de la Facultad de Ingeniería en Mecánica  y Ciencias de la 

producción de la Escuela Superior Politécnica del Litoral menciona que 

muchas personas creen que el agua de un río o una quebrada por ser 

transparente, está libre de impurezas. El agua, antes de darla al consumo 

humano, hay que someterla a un proceso de tratamiento para obtener 

agua potable. 

 

En la actualidad existen muchos métodos para potabilizar el agua, pero la 

premisa fundamental para adoptar un método en particular es el que 

asegure en todo momento agua en calidad y cantidad suficiente, aun 

durante los periodos con fuertes variaciones en la calidad de agua cruda. 

 

Duque (2010), en su trabajo de investigación sobre el estudio de “El uso 

de la lógica difusa para la potabilización del agua” de la Facultad de 

Ingeniería de la Universidad de los Andes, el autor hace énfasis que el 

corazón de un sistema de potabilización de agua para consumo humano 

es el proceso de coagulación. En él se acondiciona el agua de tal forma 

que los procesos posteriores de limpieza, en donde, propiamente dicho, 

se remueven las impurezas, puedan realizar su función adecuadamente.  
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Si la coagulación no funciona adecuadamente, tampoco funcionan 

adecuadamente los procesos posteriores de limpieza. Así de sencillo, si la 

coagulación no se optimiza tampoco se puede tratar el agua 

óptimamente.  

 

Tradicionalmente la coagulación de las aguas que entran a las plantas de 

potabilización se realiza de una manera manual, y con controles fuera de 

línea que no permiten ajustar adecuadamente las dosis de las sustancias 

coagulantes a los cambios que tiene la planta tanto en cantidad como en 

calidad del agua que llega.  

 

Espinoza (2011), en la Tesis de Grado con el tema “Diseño de una planta 

móvil de potabilización de Agua”  de la Facultad de Ingeniería en 

Mecánica  y Ciencias de la producción de la Escuela Superior Politécnica 

del Litoral, la investigadora recalca que el agua es imprescindible para el 

mantenimiento de la vida, mientras que las personas pueden pasar 

incluso meses sin comer, tan sólo pueden pasar algunos días sin beber 

agua, es por ello que se debe disponer de un abastecimiento de agua 

satisfactorio (suficiente, salubre y accesible). 

 

En cualquier situación de desastre natural sea ocasionado por terremotos, 

erupciones o inundaciones, el abastecimiento de agua segura para las 

poblaciones es de vital importancia.  

 

Como tal, la fuente de agua está disponible pero se requiere que ésta sea 

tratada antes de ser consumida.  

. 

2.2  Fundamentación Filosófica 

 

Según Kuhn (1962), en su libro “La estructura de las revoluciones 

científicas” menciona que el paradigma es un ejemplo, esquema básico 

de interpretación de la realidad que ha sido verificado por un proceso de 
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investigación científica; es decir, aplicando leyes, teorías, modelos, 

métodos y técnicas, aplicando sobre esta base se proporcionan modelos 

científicos.  

 

Existen dos tipos de paradigmas en la investigación: 

 

El paradigma positivista, también denominado paradigma cuantitativo, 

empírico-analítico racionalista, es el paradigma dominante; el que acepta 

como único conocimiento válido al conocimiento verificable y mensurable, 

visible; lo que importa para el positivista es la cuantificación y medir una 

serie de repeticiones que llegan a constituirse en tendencias, a plantear 

nuevas hipótesis y a construir teorías, todo fundamentado en  el 

conocimiento cuantitativo. Los aspectos cuantitativos están sólidamente 

mezclados con aspectos cualitativos.  

 

El paradigma naturalista, también llamado paradigma cualitativo, 

fenomenológico, humanista o etnográfico explica que “no interesa llegar a 

un conocimiento objetivo” sino “llegar a un conocimiento consensuado”, lo 

que importa es ponerse de acuerdo en la interpretación, de lo que se está 

estudiando. El límite de lo que sería un buen o mal conocimiento, 

obtenido a través de la interpretación, sería la cercanía que tiene con la 

realidad. 

 

La importancia de tener cierta fidelidad en la interpretación es la 

posibilidad no sólo de entender, sino de modificar aquello que se 

entiende, y de poder arribar a conocimientos más profundos o más 

amplios de un primer conocimiento obtenido que le permita al investigador 

entender lo que está pasando con su objeto de estudio, a partir de dar 

una interpretación ilustrada de aquello que se está estudiando. Ballina 

(2004). 
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Menciona Kuhn,(1962) que el paradigma positivista y el paradigma 

naturalista, se caracterizan por el alto interés de  la verificación del 

conocimiento a través de predicciones.  

 

La principal finalidad de la investigación es el monitorio del proceso de 

potabilización a partir de un control de los parámetros físicos, químicos y 

microbiológicos del agua para garantizar su calidad. Con la propósito de 

que los habitantes del caserío El Rosal mejoren su calidad de vida.  

 

Por último es conveniente anotar un énfasis en el análisis cualitativo con 

la finalidad de transmitir alternativas o soluciones con el nivel investigativo 

que se produce con la aplicación de variables interpretativas o 

fundamentos que conciernen al tema en estudio el mismo que trata de 

una baja calidad de agua y su influencia en la calidad de vida de los 

pobladores del caserío El Rosal. 

 

2.3  Fundamentación Legal 

 

La investigación se fundamentó de la siguiente manera: 

 

La Constitución Política de la República del Ecuador (CPRE) año 2008 es 

la norma suprema que rige el país. Se consideraron los siguientes ítems:  

 

Capítulo segundo, Derechos del Buen Vivir, Agua y alimentación: 

 

- Art.  12 

 

La Legislación Ambiental vigente en Ecuador 

 

- Art. 23, numeral 6 

- Art. 23, numeral 20 
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Capítulo quinto, Sectores Estratégicos, Servicios y Empresas 

Públicas: 

 

- Art. 314 

- Art. 318 

 

Ley de Régimen Municipal 

 

- Art. 163 

 

Norma Técnica Ecuatoriana 1 108:2011, cuarta revisión, Agua Potable. 

(Ver anexo F) 

 

2.4 Categorías Fundamentales 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín 
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2.4.1 Marco Teórico de la Variable Independiente  

 

Proceso de Potabilización del Agua 

 

El proceso de potabilización de agua cruda (agua del rio en estado 

natural), básicamente consiste en la eliminación de turbiedad, de 

impurezas de distinto tipo, lo que implica Tratamiento físico y químico 

intensivo y de desinfección para obtener agua potable, apta para el 

consumo humano. Jouravlev A., (2004) 

 

Este proceso se cumple en una serie de pasos, algunos de los que ya 

comienzan en la misma toma de captación de agua cruda y concluye en la 

planta potabilizadora inmediatamente antes de que el agua ingrese a las 

cisternas desde donde es bombeada a la red de cañerías de distribución 

a la cuidad. Este proceso se cumple de manera continua, las 24 horas del 

día, todos los días de año. López, (2008). 

 

Grafico II.1 Diagrama de Potabilización 

 

 

Fuente: El agua: Tecnología de su distribución y uso.López, (2008). 
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El proceso de potabilización del agua se divide en 8 pasos según 

Manobanda, (2011) : 

 

1. Río: El agua para potabilizar, es decir, para que sea apta para el 

consumo humano, puede obtenerse de fuentes superficiales (ríos, lagos, 

diques) o fuentes subterráneas (aguas de perforación). 

 

2. Toma: Aquí se capta el agua. En ella se encuentra un sistecma de 

rejas y compuertas que retienen los materiales de gran tamaño (palos, 

maderas, plásticos, etc.) para evitar que entren al acueducto o canal 

abierto que conduce el agua hacia el establecimiento potabilizador. 

 

3. Presedimentador: Aquí, el agua circula lentamente para que la arena y 

otros sólidos pesados en suspensión, caigan al fondo. El agua con menos 

material suspendido, pero todavía turbia, se desborda por la parte 

superior de las piletas y pasa a otra etapa. 

 

4. Agregado de coagulantes: Las partículas en suspensión que no caen 

por su propio peso y son tratadas con productos químicos (cal y sulfato de 

aluminio) para que se agrupen en pequeñas pelotitas llamadas flóculos.  

 

Los procesos de coagulación y floculación se emplean para extraer del 

agua los sólidos que en ella se encuentran suspendidos siempre que su 

rapidez natural de asentamiento sea muy baja para proporcionar 

clarificación efectiva. 

 

El proceso de Coagulación y Floculación se usa para: 

 

- Remoción de turbiedad orgánica o inorgánica que no puede 

sedimentar rápidamente. 

- Remoción de color verdadero y aparente. 
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- Eliminación de bacterias, virus y organismos patógenos susceptibles 

de ser separados por coagulación. 

- Destrucción de algas y plancton en general. 

- Eliminación de substancias productoras de sabor y olor en algunos 

casos y de precipitados químicos suspendidos o compuestos 

orgánicos en otros. 

 

Es preciso distinguir los fenómenos que ocurren durante los procesos de 

coagulación y floculación, Andía, (2000) menciona lo siguiente: 

 

1. Coagulación: Comienza en el mismo instante en el que se agrega los 

coagulantes al agua y dura solamente fracciones de segundo. 

Básicamente consiste en una serie de reacciones físicas y químicas 

entre los coagulantes, la superficie de las partículas, la alcalinidad del 

agua y el agua misma, que provocan la desestabilización de las 

partículas suspendidas, o sea la remoción de las fuerzas que las 

mantienen separadas. 

 

La coagulación requiere de compuestos químicos que son los 

coagulantes. Los Coagulantes se pueden clasificar en dos grupos: 

Polielectrolitos o ayudantes de coagulación y Coagulantes Metálicos. 

 

- Polielectrolitos:   Un polímero puede definirse como una sustancia 

formada por una cantidad de unidades básicas, llamadas Monómeros, 

unidas por enlaces covalentes que se repiten sucesivamente. Su 

grado de polimerización está dado por el número de monómeros que 

conforman su cadena polimérica.El tipo de polímero que se forme 

depende de la naturaleza de los grupos funcionales que lo integran.  

 

Todos los monómeros capaces de formar polímeros deben tener por lo 

menos dos núcleos activos para que la macromolécula formada pueda 

conservar su configuración inicial.  
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Cuando las cadenas poliméricas tienen múltiples grupos funcionales 

activos se denominan POLIELECTROLITOS. 

 

Los Polielectrolitos pueden ser de origen natural o sintético. Los 

Polielectrolitos Naturales son los que se producen en las reacciones 

bioquímicas naturales de animales y plantas, tales como proteínas, 

carbohidratos y polisacáridos (almidón, glucósidos), mientras que los 

Polielectrolitos Sintéticos son compuestos orgánicos producidos por 

medio de la transformación química de derivados del carbón y del 

petróleo.  

 

- Coagulantes Metálicos: Existe una variedad de coagulantes 

metálicos que se pueden clasificar en dos tipos: 

 

Sales de Aluminio: Las sales de aluminio forman un floc ligeramente 

pesado, las más conocidas de éstas son: Sulfato de Aluminio, Sulfato 

de Aluminio Amoniacal y el Cloruro de Polialuminio. El primero es el 

coagulante que por su bajo costo y su manejo relativamente sencillo 

se usa con mayor frecuencia en las plantas de tratamiento de agua 

potable. 

 

- Sales de Hierro: Tienen ventaja sobre las sales de aluminio en 

algunos casos, porque forman un floc más pesado y de mayor 

velocidad de asentamiento y porque pueden trabajar con un rango de 

pH mucho más amplio.  

 

Por tanto, se usan cuando el sulfato de aluminio no produce una 

coagulación adecuada o cuando los sedimentadores están demasiado 

recargados y resulta económico aumentar el peso del floc para 

incrementar la eficiencia de ellos. Las más conocidas de las sales de 

hierro son: Cloruro Férrico, Sulfato Férrico y Sulfato Ferroso  
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5. Floculador: En este equipo el agua cambia de velocidad y se agita con 

paletas o canales en forma de serpentín que permite que los flóculos 

pequeños se mezclen y formen flóculos más grandes y pesados.  

 

La floculación es el fenómeno por el cual las partículas ya 

desestabilizadas chocan unas con otras para formar coágulos mayores. 

La floculación es estimulada por un mezclado lento que junta poco a poco 

los flóculos, un mezclado demasiado intenso los rompe y raramente se 

vuelven a formar en su tamaño. 

 

6. Sedimentador: Estas grandes piletas permiten que los flóculos, ya 

grandes, caigan al fondo por su propio peso. En el tramo final de las 

piletas hay vertederos que toman las capas superiores de agua más clara 

y la envían a la siguiente etapa. 

 

7. Filtro: Todo lo que no precipitó en el sedimentador es retenido en el 

filtro. Los filtros son piletas con un manto de arena y piedritas que retienen 

partículas, microorganismos y flóculos que no precipitaron en el 

sedimentador.  

 

El agua entra por encima del filtro y por efecto de su peso, cae por el 

manto filtrante hacia abajo. El agua clara que sale es enviada mediante 

cañerías a la etapa de desinfección. 

 

8. Reserva y desinfección: En un gran tanque el agua limpia se acumula 

y desinfecta para ser distribuida a los usuarios.La desinfección del agua 

significa la extracción, desactivación o eliminación de los microorganismos 

patógenos que existen en el agua.  

 

La destrucción y/o desactivación de los microorganismos supone el final 

de la reproducción y crecimiento de esto microorganismos. Si estos 

microorganismos no son eliminados el agua no es potable y es 
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susceptible de causar enfermedades. El agua potable no puede contener 

estos microorganismos. 

 

La desinfección se logra mediante desinfectantes químicos y/o físicos. 

Estos agentes también extraen contaminantes orgánicos del agua, que 

son nutrientes para los microorganismos. Desde este punto de vista 

pueden ser considerados como procesos preparatorios para la 

desinfección pues cumplen dos objetivos: a) Disminuyen la carga 

bacteriana del agua. b) Hacen más eficientes los métodos de desinfección 

 

Los desinfectantes no solo deben matar a los microorganismos sino que 

deben además tener un efecto residual, que significa que se mantienen 

como agentes activos en el agua después de la desinfección para 

prevenir el crecimiento de los microorganismos en las tuberías 

provocando la recontaminación del agua.  

 

Las condiciones que debe tener un desinfectante ideal para poder ser 

usado en las plantas de purificación son: 

 

1. Debe ser capaz de destruir los microorganismos causantes de 

enfermedades. 

2. Debe realizar esta labor a la temperatura del lugar y en un tiempo 

adecuado. 

3. No debe hacer el agua tóxica peligrosa para la salud o de sabor 

desagradable. 

4. Debe ser de fácil obtención, sencillo manejo y bajo costo. 

5. Debe dejar un efecto residual, para que proteja el agua contra 

posteriores contaminaciones. 

 

Los compuestos químicos para la desinfección del agua más utilizados 

son: Cloro (Cl2), Dióxido de Cloro (ClO2), Hipoclorito, Ozono (O3), etc. 

Manobanda (2011). 
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Cloro: El cloro es una opción de tratamiento de bajo costo que se utiliza 

para mejorar el sabor y la claridad del agua, a la vez se eliminan muchos 

microorganismos como bacterias y virus.El cloro elimina además 

sustancias como el manganeso, hierro y ácido sulfhídrico, el cual puede 

alterar el sabor del agua. Matute, (2011). 

 

El tratamiento con cloro tiene algunos efectos residuales. Entre los más 

notorios se encuentra el sabor desagradable en el agua tratada. Pero 

otros efectos posteriores pueden ser más significativos.  

 

Quedan cantidades residuales de cloro en los suministros de agua 

tratada, este contenido químico continúa protegiendo al agua tratada 

contra la reinfección, que puede ser beneficioso para el agua sujeta a 

largos períodos de almacenamiento por la lenta distribución en áreas 

extensas. Andía, (2000) 

 

Infortunadamente, demasiado cloro residual puede producir también 

subproductos químicos, algunos de los cuales pueden ser carcinógenos.  

Sin embargo, estos riesgos para la salud usualmente se consideran 

menores, comparados con los efectos de los patógenos en el agua sin 

tratamiento.  

 

Matute, (2011) menciona en su investigación que la eficiencia de la 

desinfección con cloro debe analizarse desde tres puntos de vista: 

 

1. De acuerdo con el tipo de microorganismos que se intenta destruir: Las 

bacterias pueden ser destruidas con dosis residual de cloro libre de 

0.50mg/L, esta misma dosis produce muy poco efecto en protozoarios o 

virus, debido a la naturaleza de los mismos, por ejemplo el virus de la 

polio es 10 veces más resistente que la bacteria E. coli, es por esta razón 

que la reducción de la población de protozoarios y virus se debe confiar a 
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los procesos de coagulación, floculación, sedimentación y filtración, sin 

embargo con estos procesos no se garantiza la eliminación de todos los 

virus. 

 

2. De acuerdo con el compuesto de cloro que se forma en el agua: Al 

agregar cloro al agua, lo primero que ocurre es que éste se hidroliza 

reaccionando con el H2O, luego se combina con el amoniaco presente y 

con la materia orgánica, así como con ciertas sustancias químicas para 

producir una gran diversidad de compuestos, algunos de los cuales tienen 

propiedades desinfectantes y otros no. 

 

La reacción del cloro con el agua es una reacción hidrolítica por la cual se 

produce ácido hipocloroso (HClO) que es un bactericida potente e Ion 

hipoclorito que es un bactericida muy pobre, estos compuestos formados 

se les llama cloro libre. La proporción en que exista uno y otro depende 

directamente del pH, por ejemplo a pH igual o mayor a 10 todo el cloro 

libre está en forma de Ion hipoclorito, y en cambio, a un pH igual o inferior 

a 5.5 todo el cloro libre está en forma de ácido hipocloroso. 

 

3. De acuerdo con el tiempo de contacto del cloro con el agua: Cuando se 

añade un desinfectante al agua, no solo reacciona con microorganismos 

patógenos, sino también con otras sustancias presentes en el agua, como 

impurezas, metales solubles, partículas, materia orgánica y otros 

microorganismos. La demanda de desinfectante del agua es la necesidad 

de utilización de una cierta concentración de agente desinfectante para 

reaccionar con estas sustancias. Esta demanda de agente desinfectante 

se debe satisfacer, antes de que exista una concentración residual de 

desinfectante.  

 

Además, la concentración residual se tiene que mantener el tiempo de 

contacto necesario para matar los microorganismos patógenos. Por lo 

tanto para una desinfección efectiva es necesario suministrar una 
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concentración mayor de desinfectante que la meramente requerida para 

matar los microorganismos patógenos.  

 

Tipos de tratamiento del agua 

 

Se denomina agua potable al agua "bebible" en el sentido que puede ser 

consumida por personas y animales sin riesgo de contraer enfermedades. 

El término se aplica al agua que ha sido tratada para su consumo humano 

según los estándares de calidad determinados por las autoridades locales 

e internacionales.Gómez (2009). 

 

Debido a que las mayores exigencias en lo referente a la calidad del agua 

se centran en su aplicación para el consumo humano y animal estos se 

organizan con frecuencia en tratamientos de potabilización y tratamientos 

de depuración de aguas residuales, aunque ambos comparten muchas 

operaciones. Romero (2008). 

 

La eliminación de materias en suspensión y en disolución que deterioran 

las características físico- químicas y organolépticas así como la 

eliminación de bacterias y otros microorganismos que pueden alterar 

gravemente nuestra salud son los objetivos perseguidos y conseguidos en 

la estaciones de tratamiento a lo largo de todo un proceso que al final 

logra suministrar un agua transparente y de una calidad sanitaria 

garantizada. Andía (2000). 

 

El tratamiento del agua es el proceso de naturaleza físico-química y 

biológica, mediante el cual se eliminan una serie de sustancias y 

microorganismos que implican riesgo para el consumo o le comunican un 

aspecto o cualidad organoléptica indeseable y la transforma en un agua 

apta para consumir. Manobanda (2011). 
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Todo sistema de abastecimiento de aguas que no esté provisto de medios 

de potabilización, no merece el calificativo sanitario de abastecimiento de 

aguas. En la potabilización del agua se debe recurrir a métodos 

adecuados a la calidad del agua origen a tratar. Gómez (2009). 

 

Tratamiento de agua potable 

 

Se denomina estación de tratamiento de agua potable al conjunto de 

estructuras en las que se trata el agua de manera que se vuelva apta para 

el consumo humano. López (2008) 

 

Existen diferentes tecnologías para potabilizar el agua, pero todas deben 

cumplir los mismos principios: 

 

 Combinación de barreras múltiples (diferentes etapas del proceso de 

potabilización) para alcanzar bajas condiciones de riesgo,  

 Tratamiento integrado para producir el efecto esperado, 

 Tratamiento por objetivo (cada etapa del tratamiento tiene una meta 

específica relacionada con algún tipo de contaminante). 

 

Si no se cuenta con un volumen de almacenamiento de agua potabilizada, 

la capacidad de la planta debe ser mayor que la demanda máxima diaria 

en el periodo de diseño. Además, una planta de tratamiento debe operar 

continuamente, aún con alguno de sus componentes en mantenimiento; 

por eso es necesario como mínimo dos unidades para cada proceso de la 

planta. Manobanda (2011). 

 

Parámetros de calidad  

 

En la investigación sobre “Producción de Aguas Servidas, Tratamiento y 

Uso en el Ecuador” mencionaGarcés(2012), que las aguas superficiales 

destinadas al consumo humano se clasifican según el grado de 
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tratamiento al que se deben someter para su potabilización, en los grupos 

siguientes:  

 

 TIPO A1: Tratamiento físico simple y desinfección 

 

 TIPOA2: Tratamiento físico normal, tratamiento químico y desinfección 

 

 TIPO A3: Tratamiento físico y químico intensivo, afino y desinfección 

 

Los procesos unitarios que corresponde a cada grado de tratamiento 

serán los siguientes: 

 

Tabla II.2. Procesos unitarios según el grado de tratamiento. 

 

GRADO DE 

TRATAMIENTO 

COMPOSICIÓN DEL 

TRATAMIENTO 
DESCRIPCIÓN 

TIPO A1 

 

Tratamiento Físico simple + 

Desinfección 

 

Filtración rápida + Desinfección 

TIPO A2 
Tratamiento Físico normal + 

Tratamiento Químico 

Precloración+ Coagulación /                                                                                                                      

Floculación+ Decantación+ 

Filtración+ Desinfección 

TIPO A3 
Tratamiento Físico y Químico 

intensos 

Cloración al Breakpoint+ 

Coagulación / Floculación+ 

Decantación+ Filtración+ Afino 

con Carbón activo 

+ Desinfección 

 

 

Fuente: “Producción de Aguas Servidas, Tratamiento y Uso en el Ecuador”, Garcés 

(2012), 
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Tratamientos de depuración de aguas residuales 

 

Las aguas residuales pueden provenir de actividades industriales o 

agrícolas y del uso doméstico. Los tratamientos de aguas industriales son 

muy variados, según el tipo de contaminación, y pueden incluir 

precipitación, neutralización, oxidación química y biológica, reducción, 

filtración, ósmosis, etc.  

 

Las depuradoras de aguas domésticas o urbanas se denominan EDAR 

(Estaciones Depuradoras de Aguas Residuales), y su núcleo es el 

tratamiento biológico, ya que el agua residual urbana es 

fundamentalmente de carácter orgánico. Gómez (2009).  

 

Tratamientos inadecuados 

 

Los tratamientos empleados en potabilización son un conjunto de 

operaciones cuya finalidad es la eliminación o reducción de la 

contaminación o características no deseables de las aguas; pero cuando 

el proceso se ve afectado en cualquiera de sus etapas de potabilización 

está afectando a la calidad del agua siendo estos tratamientos 

inadecuados. López (2008). 

 

Las fuentes de contaminación procedentes de determinadas actividades 

industriales, ganaderas, agrícolas, urbanas e incluso de fuentes naturales; 

pueden deteriorar el agua en origen, en las captaciones, las aguas 

subterráneas, o en otros puntos de la zona de abastecimiento. 

 

Según Andía (2000), en su investigación sobre “Evaluación de Platas y 

Desarrollo Tecnológico menciona los problemas más frecuentes: 

 

 Problemas en el tratamiento de potabilización del agua por inadecuada 

aplicación o dosificación de aditivos y sustancias utilizadas en esos 
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procesos. En determinadas circunstancias, pueden generar 

subproductos tras el tratamiento. Sin embargo, un tratamiento por 

defecto (por ejemplo: una inadecuada o nula dosificación de 

desinfectante), también puede originar problemas. 

 

 Problemas en las redes de distribución (canalizaciones), cuando se 

realiza una inadecuada elección de los materiales, o por su estado de 

conservación (Ej.: corrosión). Así mismo, un adecuado diseño de las 

redes, evita la recontaminación del agua de consumo (Ej.: red de 

distribución de diseño mallado que no permita zonas de 

estancamiento). 

 

 Problemas con las instalaciones interiores, ya sea por una mala 

elección o conservación de los materiales de las tuberías, por unas 

malas prácticas de instalación y mantenimiento, o por la edad del 

inmueble; lo que puede producir alteraciones de la calidad del agua 

dentro de las casas, establecimientos, hoteles, colegios, hospitales, 

etc. 

 

 Problemas con los depósitos privados y aparatos de potabilización 

doméstica que no son adecuados, o no se mantienen correctamente 

(limpieza y revisiones).  

 

El agua hace posible un medio ambiente saludable pero, 

paradójicamente, también puede ser el principal vehículo de transmisión 

de enfermedades. Las enfermedades transmitidas por el agua son 

enfermedades producidas por el "agua sucia" causadas por el agua que 

se ha contaminado con desechos humanos, animales o químicos. 

Arboleda (2000). 

 

El agua y los alimentos contaminados se consideran como los principales 

vehículos involucrados en la transmisión de bacterias, virus o parásitos. 
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Los microorganismos patógenos que prosperan en los ambientes 

acuáticos pueden provocar cólera, fiebre tifoidea, disenterías, poliomielitis, 

hepatitis y salmonelosis, entre otras enfermedades. Organización Mundial 

de la Salud (2004). 

 

2.4.2 Marco Teórico de la Variable Dependiente 

 

Análisis del Agua 

 

El agua es un elemento vital para la vida y desarrollo humano, por ello, el 

conocer las características de su calidad en el caso del agua potable, nos 

ayuda a determinar si es viable para su uso y consumo humano.  

 

Siendo necesario análisis físico-químicos y microbiológicos; significa que 

debe estar libre de microrganismos patógenos, de minerales y sustancias 

orgánicas que puedan producir efectos fisiológicos adversos y así 

garantizar su consumo. Gómez (2009). 

 

Control Físico, Químico y Microbiológico 

 

Consiste en una serie de análisis de carácter químico con el fin de 

conocer la concentración de diversas sustancias de origen orgánico, 

minerales y microrganismos patógenos muy perjudiciales.  

 

Entre los análisis que se realizaron, se mencionaran rápidamente algunos 

de ellos; Dureza total, Calcio, Cloro libre residual, Sólidos Disueltos 

totales, Nitritos, Nitratos, Sulfato, Manganeso, Hierro, Microbiológico 

(coliformes totales y fecales). Arboleda (2000). 

 

Significa que un agua potable debe estar libre de microorganismos 

patógenos, de minerales y sustancias orgánicas que puedan producir 

efectos fisiológicos adversos.  
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Debe ser estéticamente aceptable y, por lo tanto, debe estar exenta de 

turbidez, color, olor y sabor desagradable. Puede ser ingerida o utilizada 

en el procesamiento de alimentos en cualquier cantidad, sin temor por 

efectos adversos sobre la salud. Vercellone & Zdero (2001). Ver Anexo D. 

 

Baja Calidad del Agua 

 

Se dice que el agua no es de calidad cuando no tiene tratamiento o no 

reúne ciertos estándares que la hacen apta para el consumo humano, en 

otras palabras potable. 

 

El consumo de agua de baja calidad impacta directamente en 

enfermedades diarreicas. Según el último informe de la Organización 

Mundial de la salud (2008), este problema ya no es solo de los países en 

vías de desarrollo.  

 

El 80% de enfermedades diarreicas son de origen hídrico y afecto 

principalmente a niños, el consumir agua de buena calidad es 

fundamental para evitar mayores problemas en la salud. Esparza (2009). 

 

2.5 Hipótesis 

 

Ho: ¿El tratamiento actual aplicado en el proceso de potabilización no 

incide en la baja calidad del agua en el caserío El Rosal del cantón 

Mocha? 

 

Hi: ¿El tratamiento actual aplicado en el proceso de potabilización incide 

en la baja calidad del agua en el caserío El Rosal del cantón Mocha? 
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2.6 Señalamiento de variables 

 

Variable independiente: 

Tratamiento inadecuado (Control Físico – Químico y Microbiológico) 

 

Variable dependiente:  

Baja calidad del agua (Potabilización) 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA 

 

3.1  Enfoque de la investigación  

 

El trabajo de investigación propuesto tuvo enfoque cualitativo y 

cuantitativo ya que intervino el investigador y los consumidores ya que 

fueron los principales beneficiarios de este estudio.  

 

Se tomó en cuenta ciertos parámetros que permitieron determinar la 

presencia de minerales, productos tóxicos y microorganismos, ya que 

perjudican directamente a la salud del consumidor.  

 

Se aplicaron técnicas y procedimientos experimentales que determinaron 

la presencia de estas sustancias, logrando verificar que el proceso actual 

de tratamiento de agua potable no es eficiente por lo tanto se obtiene 

agua de baja calidad. 

 

3.2 Modalidad básica de investigación 

 

En la investigativo se utilizó diferentes modalidades de investigación; las 

cuales son:  

 

Investigación Bibliográfica: Se utilizó medios tales como: libros, paper 

científicos, folletos, normas INEN, documentos técnicos, tesis 

relacionadas con el tema de investigación, las mismas que proporcionaron  

toda la información necesaria. 
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Investigación de Campo: Se realizó entrevistas, encuestas,  que 

permitieron recolectar toda aquella información del problema en estudioy 

así obtener un diagnóstico del mismo.  

 

Investigación experimental: Se utilizaron técnicas experimentales de 

laboratoriopara determinar la calidad del agua por medio de análisis físico-

químicos y microbiológicos. (Ver anexos D) 

 

3.3  Nivel o tipo de investigación 

 

Se utilizaron los siguientes tipos de investigación: 

 

 Investigación Exploratoria: Permitió analizar detalladamente el 

problema, sobre las enfermedades producidas por la utilización del 

agua de baja calidad debido al  proceso deficiente de potabilización.  

 

 Investigación Descriptiva: Permitió realizar actividades operativas del 

proceso de potabilización mediante un control fisicoquímico y 

microbiológico, el cual se logró la obtención de datos reales en la que 

proporcionó el estado actual en la que se encuentra el agua de este 

sector.  

 

3.4 Población y muestra 

 

3.4.1  Población 

 

La población considerada fue el número de familias beneficiadas del agua 

potable proveniente de la planta de tratamiento del caserío El Rosal del 

cantón Mocha. 

 

Población = 225 familias  
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3.4.2  Muestra 

 

Para la determinación del tamaño de la muestra se utilizó una población 

de 225 familias mediante la siguiente expresión: 

 

Dónde: 

n = Tamaño de la muestra 

N= Población = 225 

E = Error de muestreo = 5% 

 

 

 

 

.144

1)1225()05.0(

225
2

familiasn

n





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3.5 OPERACIONALIZACIÓN DE LAS VARIABLES 

3.5.1 Cuadro 1. VARIABLE INDEPENDIENTE: Tratamiento inadecuado. 

Conceptualización Categorías Indicadores Ítems Básicos 
Técnicas e 

Instrumentos 

 

El tratamiento inadecuadose 

conceptualiza como: 

Deficiencia o manejo 

incorrecto de las operaciones 

empleadas en una planta de 

potabilización, afectando al 

rendimiento de la misma como 

la eliminación o reducción de 

la contaminación y 

características no deseables 

del agua. Una mala 

coagulación y/o desinfección 

son los factores principales 

para un deficiente tratamiento 

de potabilización. 

 

 

Coagulación   

 

 

 

 

 

 

 

Desinfección  

1. En la coagulación, se agrega una sustancia al 

agua para cambiar el comportamiento de las 

partículas en suspensión.  

2. La ausencia de coagulante repercute en la 

calidad del agua, porque no se removerán las 

impurezas, impidiendo removerlas y 

perjudicando la calidad del agua.  

 

1. La desinfección del agua significa la 

extracción, desactivación o eliminación de los 

microorganismos patógenos que existen en el 

agua. 

2. La desinfección se logra mediante 

desinfectantes químicos y/o físicos. Estos 

agentes también extraen contaminantes 

orgánicos del agua, que son nutrientes o 

cobijo para los microorganismos. 

¿Qué tipo de 

coagulante?  

 

 

¿Por qué no se 

adiciona 

coagulante? 

 

 

¿Qué químico 

será el más 

eficiente para la 

desinfección en el 

proceso de  

potabilización? 

Análisis de 

laboratorio 

 

 

Encuesta 

Entrevista 

 

 

 

 

 

Análisis de 

laboratorio 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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3.5.2 Cuadro 2. VARIABLE DEPENDIENTE: Baja calidad de agua. 

Conceptualización Categorías Indicadores Ítems Básicos 
Técnicas e 

Instrumentos 

 

La baja calidad de agua 

se conceptualiza como: 

 

Aquella agua que no reúne 

ciertos estándares de 

calidadpor la ausencia de 

controles físico – químicos 

y microbiológicos haciendo 

que esta agua no este apta 

para el consumo humano, 

en otras palabras potable. 

El consumo de agua de 

baja calidad impacta 

directamente en la salud de 

los consumidores.  

 

 

Control Físico – 

Químico 

 

 

 

 

 

 

 

 

Control 

Microbiológico 

 

1. Consiste en una serie de análisis de carácter 

físico - químico con el fin de conocer la 

concentración de diversas sustancias de 

origen orgánico, minerales muy perjudiciales.  

 

2. Análisis de control que tiene por objeto 

aportar información sobre la calidad del agua 

y la eficacia del tratamiento de potabilización. 

 

 

1. Consiste en un análisis de laboratorio 

mediante la detección de organismos que no 

son visibles a simple vista y muy perjudiciales 

para los seres humanos. Se los detecta 

realizando medios de cultivo en un tiempo 

estimado de crecimiento para poder 

visualizarlos. 

 

¿Cuáles?  

 

 

 

 

¿De qué tipo? 

 

 

 

 

¿Qué tipo de 

afecciones se 

presentan en la 

salud? 

 

Observación directa 

Análisis de laboratorio 

 

 

 

Análisis de laboratorio 

 

 

 

 

Análisis de laboratorio 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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3.6 Plan de recolección de información 

 

Las técnicas que se utilizaron para la recolección de la información fueron 

la observación directa, entrevista, encuestas y la experimentación; 

conjuntamente con la utilización de equipos especializados que ayuden a 

la obtención de datos reales y confiables que permitieron establecer el 

análisis de los mismos, ayudando al desarrollo del proyecto de 

investigación, por lo que se procedió a la aceptación o rechazo de las 

hipótesis anteriormente planteadas.  

 

3.7 Plan de procesamiento de información 

 

3.7.1  Procesamiento  

 

En la investigación se empleó la investigación de campo ya que se realizó 

en el lugar donde se halla el fenómeno mismo de la investigación y la 

entrevista el cual fue el instrumento que se utilizó a profundidad para que 

una persona transmita oralmente su definición personal de la situación. 

Además, se aplicó una encuesta dirigida a los moradores del caserío El 

Rosal permitiendo adicionar más información al problema en estudio. 

 

Se realizó una revisión crítica de la información recogida, analizando 

también los datos de la experimentación representando los resultados 

mediante gráficos estadísticos y tabulación en cuadros según la hipótesis. 

 

3.7.2 Análisis e interpretación de resultados 

 

- Se relacionó los resultados obtenidos de la experimentación con las 

diferentes partes de la Investigación, especialmente con los objetivos y 

la hipótesis. 
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- Se realizó un análisis interpretativo de cada uno de los gráficos 

correspondientes a cada parámetro experimentado, en función de los 

objetivos y la hipótesis. 

- Con el apoyo del marco teórico selogró una mejor comprensión de los 

resultados.  

- Se estableció la comprobación de la hipótesis. 

- Se llegó al establecimiento de conclusiones y recomendaciones. 
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CAPÍTULO IV 

 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS  

 

4.1 Análisis del tratamiento actual de la planta de potabilización   

 

Se analizó cada una de las etapas del proceso de tratamiento actual de 

potabilización del agua en el caserío El Rosal, ubicado en el cantón 

Mocha – provincia de Tungurahua.  

 

Brevemente se mencionan datos específicos de la planta de tratamiento 

de agua potable, la misma que fue creada en el año 1986, el cual solo 

constaba de dos tanques, y a tan solo dos años siguientes se logra el 

cerramiento conjuntamente con la instalación de un techo. Posteriormente 

se han venido realizando obras hasta el día de hoy.  

 

Actualmente el caserío El Rosal dispone de una planta de potabilización 

con una captación a esta planta de 2 l/s, procedente del rio Mocha – 

Quero; por lo que en un tanque se realiza la distribución respectiva, 

siendo el caudal del agua en un total de 12 l/s; 10 L/s para cantón 

Cevallos y los 2 l/s restantes para el Caserío El Rosal.  

 

El tratamiento actual de potabilización que se lleva a cabo en la planta del 

caserío El Rosal consta de las siguientes etapas:  

 

1. Captación.- El proceso de producción de agua potable inicia con la 

captación de 2 l/s desde el tanque en el que se dividen para el caserío El 

Rosal y el cantón Cevallos. El recorrido del agua cruda a la planta es de 9 
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km aproximadamente, conectadas entre sí por una tubería que se 

encuentra acoplada directamente a la planta de tratamiento. 

 

2. Desarenador.- La planta de tratamiento actualmente cuenta de 6 tanques 

desarenadores de un metro cuadrado cada uno, el cual facilita la limpieza 

del agua  ya que cada tanque cuenta con tablas de madera que ayudan a 

retener materia orgánica o residuos del agua.  

 

3. Filtración.- Con la ayuda de una torre de filtrado de material metálico de 

cinco pisos que facilitan la limpieza del agua de arriba hacia abajo, 

continuando el proceso de limpieza a dos tanques de filtrado con una 

profundidad de tres metros hechos a base de cemento.  

 

Dentro de estos tanques de filtrado cuenta con un metro de granillo y 

sobre este  un metro de piedra molida, ya que su función principal es 

capturar la suciedad del agua, pero estas piedras molidas son limpiadas 

cada quince días para garantizar su eficiencia en el proceso. 

 

Para ayudar al proceso de limpieza se implementó en la planta dos 

tanques automatizados de filtrado de novecientos litros de capacidad 

cada uno. 

 

4. Sedimentación.- El agua resultante de los tanques de filtrados 

automatizados se conducen a dos tanques de sedimentación en donde se 

deja reposar varios minutos para capturar lodos o sedimentos que aun 

estén presentes en el agua.  

 

5. Desinfección.- A continuación el agua es dirigida a un tanque de 

desinfección. Para la desinfección de utiliza 20 gramos de cloro en polvo 

el cual es disuelto en un tanque de 150 litros, esta dosificación servirá 

para las 24 horas que dure el proceso y así se repite esta preparación 

todos los días.  
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La dosificación de la preparación del cloro se realiza por goteo y esto se 

emplea de una gota por segundo en un tanque reservorio en donde se 

garantiza la desinfección del agua haciendo de esta una agua lista para el 

consumo. 

 

6. Almacenamiento del Agua Potable.- A partir de la desinfección en el 

tanque de almacenamiento con capacidad de 20000 litros, el agua 

resultante que es el agua potable, se dirigirá a las diferentes redes de 

distribución para el beneficio de los moradores del sector.  

 

7. Consumidores.- El agua potable es distribuida por las redes existentes 

hacia las 225 familias que han sido beneficiadas con este servicio. Cabe 

recalcar que no todos tienen acceso a este servicio básico por la 

desconfianza y/o el aporte económico que representa la manutención de 

la planta de tratamiento de agua potable del caserío El Rosal.  

 

Las etapas mencionadas anteriormente de la planta de tratamiento de 

agua potable del caserío El Rosal refleja el estado actual de la planta de 

tratamiento, pero esta planta de tratamiento necesita una adecuada 

distribución y una posible implementación de etapas que beneficien a una 

excelente producción de agua potable para garantizar su calidad.  

 

A continuación se presenta el estado actual de la planta de tratamiento de 

agua potable del caserío El Rosal mediante un diagrama de flujo.  
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Gráfico IV.1Diagrama de flujo de la planta de tratamiento del  

caserío El Rosal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín 

Captación - Agua sin tratar 

Desarenador 

Filtración  

Sedimentación  

Desinfección  

Almacenamiento del Agua Potable 

Consumidores 



42 

 

4.2 Aplicación de la encuesta  

 

La recolección de información para lainvestigación fue realizada a través 

de una encuesta in situ en el caserío El Rosal, el cual se encuestó a 144 

jefes de familia. 

 

A continuación se adjuntan las tabulaciones, gráficas y conclusiones de 

los resultados de las encuestas, en las que se indican las respuestas 

dadas por los habitantes del caserío El Rosal en lo que se refiere a sus 

necesidades de mejorar el proceso de potabilización de Agua. 
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4.2.1 PREGUNTA 1. ¿Cuál es la actividad a la que se dedica? 

 

Tabla IV.1Resultados Pregunta Nº 1 

Alternativa Muestra  Porcentaje (%) 

Agricultor (a) 29 20 

Comerciante 10 7 

Actividades Domésticas 72 50 

Empleado(a) 19 13 

Otros 14 10 

Total 144 100 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013  

 

Gráfico IV.2Resultados Pregunta Nº 1 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 

 

Conclusión:Al analizar el resultado de la pregunta Nº 1 se determina que 

el 20% de los pobladores del caserío El Rosal se dedican a la actividad 

agrícola, el 7% de los pobladores son comerciantes, el 50% de los 

pobladores se dedican a actividades domésticas, el 13% de los 

pobladores tienen como actividad de empleados y finalmente el 10% de 

los pobladores ejercen otras actividades. 
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4.2.2 PREGUNTA2. ¿Cuántas personas conforman su familia? 

 

Tabla IV.2Resultados Pregunta Nº 2 

Alternativa Muestra Porcentaje (%) 

2- 3 personas 48 33 

4 – 5 personas 67 47 

Más de 5 personas 29 20 

Total 144 100 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013  

 

Gráfico IV.3Resultados Pregunta Nº 2 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013  

 

Conclusión: Al analizar los resultados de la pregunta N º 2 determina que 

el 33% de los habitantes se encasillan e la alternativa de 2-3 personas, el 

47% de las personas se encasillan en la alternativa de 4-5 personas y 

finalmente el 20% de las personas se encasillan en la alternativa más de 

5 personas. 
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4.2.3 PREGUNTA3. ¿Creé usted que el agua que consume es 

potabilizada? 

 

Tabla IV.3Resultados Pregunta Nº 3 

Alternativa Muestra Porcentaje (%) 

Si 91 63 

No 53 37 

Total  144 100 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 

 

Gráfico IV.4Resultados Pregunta Nº 3 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 

 

Conclusión: Al analizar los resultados de la pregunta Nº 3 determina que 

un 63% de los habitantes consideran que el agua que consumen si es 

potable, el 37% de los habitantes consideran que el agua que consumen 

no es potable. 
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4.2.4 PREGUNTA4. ¿La cantidad de agua potable que llega hasta su 

vivienda es? 

Tabla IV.4Resultados Pregunta Nº 4 

Alternativa Muestra Porcentaje (%) 

Buena 67 47 

Regular 77 53 

Mala 0 0 

Total 144 100 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 

 

Gráfico IV.5Resultados Pregunta Nº 4 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 

 

Conclusión: Al analizar los resultados de la pregunta Nº 4 determina que 

el 47% de los habitantes consideran que la cantidad de agua potable es 

buena en el caserío El Rosal, el 53% de los habitantes consideran que la 

cantidad de agua potable es regular y finalmente el 0% consideran que no 

existe buena cantidad en el sector. 
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4.2.5 PREGUNTA 5. ¿La calidad de agua potable que llega hasta su 

vivienda es? 

Tabla IV.5Resultados Pregunta Nº 5 

Alternativa Muestra Porcentaje (%) 

Buena 5 3 

Regular 125 87 

Mala 14 10 

Total 144 100 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 

 

Gráfico IV.6 Resultados Pregunta Nº 5 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 

 

Conclusión: Al analizar los resultados de la pregunta Nº 5 determina que 

el 3% de los habitantes consideran que la calidad de agua potable es 

buena en el caserío El Rosal, el 87% de los habitantes consideran que la 

calidad de agua potable es regular y finalmente el 10% consideran que no 

existe calidad en el agua potable del caserío E Rosal. 

 

5 

125 

14 

3 

87 

10 

Buena

Regular

Mala

0 20 40 60 80 100 120 140

Pregunta No. 5 

Porcentaje (%) Muestra



48 

 

4.2.6 PREGUNTA 6. ¿Cree que es necesario implementar registro de 

control en la planta de potabilización? 

 

Tabla IV.6Resultados Pregunta Nº 6 

Alternativa Muestra Porcentaje (%) 

Si 144 100 

No 0 0 

Total 144 100 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 

 

Gráfico IV.7 Resultados Pregunta Nº 6 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 

 

Conclusión: Al analizar los resultados de la pregunta Nº6 determina que 

el 100% de los habitantes consideran que si es necesario implementar 

registros de control en la planta de potabilización mientras que el 0% de 

los habitantes consideran que no es considerable implementar dichos 

controles. 
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4.2.7 PREGUNTA 7. ¿Cree usted que al no adicionar coagulante en el 

proceso de potabilización afecta a la calidad del agua? 

 

Tabla IV.7Resultados Pregunta Nº 7 

Alternativa Muestra Porcentaje (%) 

Si 139 97 

No 5 3 

Total   144 100 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 

 

Gráfico IV.8Resultados Pregunta Nº 7  

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 

 

Conclusión: Al analizar los resultados de la pregunta Nº 7 determina que 

un 97% de los habitantes consideran que al no adicionar coagulante en el 

proceso de potabilización afecta a la  calidad del agua, un 3% de los 

habitantes consideran lo contrario. 
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4.2.8 PREGUNTA 8. ¿Se ha sentido perjudicado en su salud al 

consumir el agua que proviene de la planta de potabilización? 

 

Tabla IV.8. Resultados Pregunta Nº 8 

Alternativa Muestra Porcentaje (%) 

Si 86 60 

No 58 40 

Total  144 100 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 

 

  Gráfico IV.9. Resultados Pregunta Nº 8 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 

 

Conclusión: Al analizar los resultados de la pregunta Nº 8 determina que 

un 60% de los pobladores consideran que se sienten perjudicados en su 

salud al consumir el agua que proviene de la planta de potabilización, un 

40% de los pobladores consideran lo contrario. 
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4.2.9 PREGUNTA 9. ¿Qué tipo de problemas de salud ha presentado 

por el consumo de agua de su sector? 

Tabla IV.9. Resultados Pregunta Nº 9 

Alternativa Muestra Porcentaje (%) 

Infecciones gastrointestinales 48 33 

Alteraciones en la piel  5 4 

Diarreas 29 20 

Hepatitis 5 4 

Otras  57 39 

Total  144 100 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 

Gráfico IV.10. Resultados Pregunta Nº 9 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 

 

Conclusión: Al analizar los resultados de la pregunta Nº 9 se determina 

que un 33% de los habitantes han presentado problemas de salud por 

consumo del agua de su sector como infecciones gastrointestinales, el 4% 

alteraciones en la piel, el 20% presento diarreas, el 4% padeció hepatitis, 

finalmente el 39% de los habitantes presentaron otro tipo de problemas en 

su salud. 
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4.2.10 PREGUNTA 10. ¿De qué manera estaría dispuesto usted a 

colaborar con el mantenimiento de la planta de potabilización? 

Tabla IV.10. Resultados Pregunta Nº 10 

Alternativa Muestra Porcentaje (%) 

Mingas comunitarias 106 74 

Aportando dinero 38 26 

Ninguno 0 0 

Total  144 100 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 

 

Gráfico IV.11. Resultados Pregunta Nº 1 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 

 

Conclusión: Al analizar los resultados de la pregunta Nº 11 determina 

que un 74% de los habitantes están de acuerdo a colaborar en el 

mantenimiento de la planta de potabilización mediante mingas 

comunitarias, un 26% de los habitantes están dispuestos a colaborar 

aportando dinero y finalmente un 0% de los habitantes no estarían 

dispuestos a colaborar. 
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4.3 Determinaciónde la calidad del agua mediante controles físico-

químicos y microbiológicos antes y después del proceso de 

potabilización. 

 

Se realizaron los respectivos análisis físicos, químicos y microbiológicos 

en el laboratorio de análisis de Calidad del Agua Potable del Municipio de 

Tisaleo, en el cual se consideraron parámetros específicos para 

determinar la calidad del agua del caserío El Rosal.   

 

Se inició con el diseño de una hoja de registro de control de calidad de 

agua potable, presentada en el Anexo A, en donde se consideran las 

características físicas, químicas y microbiológicas para cada una de las 

muestras. 

 

De las dos muestras, una muestra fue de agua sin tratar (agua que aún 

no ha ingresado al proceso de potabilización). La segunda muestra fue de 

agua tratada (agua que ya ha sido sometida al proceso de potabilización). 

Siendo en un total de 44 muestras; las cuales fueron analizadas y 

reportadas en su respectiva hoja de análisis.  

 

Estos resultados se obtuvieron gracias a la utilización de un 

espectrofotómetro de marca Hach DR 2800, el cual facilito el análisis por 

ser un equipo muy completo con lo que respecta al control de calidad de 

agua potable.  También con la ayuda del turbidímetro de marca Hach DR 

2800 y  para el análisis microbiológico se utilizó dispositivos de marca 

Quanti-Tray/2000 de IDEXX.  

 

En la Tabla A1, correspondiente a la hoja de control de las propiedades 

físicas, químicas y microbiológicas de la muestra 1 de agua sin tratar, se 

obtuvieron resultados alarmantes con lo que respecta a la Turbidez y 

Color, notándose que es una agua que contiene mucha materia orgánica 

que podría ser de origen animal y/o humano; y la presencia excesiva de 
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microorganismos que probablemente estén afectando a la salud de los 

moradores. Cabe recalcar que todas las muestras de agua sin tratar 

presentaron similitudes en sus resultados (Ver anexo A).  

 

En la Tabla A23, correspondiente a la hoja de control de las propiedades 

físico – químicas y microbiológicas de la muestra 1 de agua tratada, se 

evidencio que sus características físicas no son aceptables debido a que 

aún existe turbidez y el color aun no es el adecuado así comola presencia 

de compuestos químicos como hierro, manganeso, nitrito, aún se 

encuentran presentes en el agua tratada y en el aspecto microbiológico 

existe presencia de coliformes totales y fecales. Perjudicando todos estos 

factores en la calidad del agua de la planta, el problema radica en que las 

diferentes etapas del proceso de potabilización no desempeñan el papel 

adecuado dentro del proceso haciendo de esta una agua de baja calidad. 

Incumpliendo así la Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 1108:2011. 

(Ver Anexo A). 

 

Recalcando que para todas las muestras de agua tratada se presentó el 

mismo problema, el de una agua turbia, el cual perjudica a la calidad del 

agua; afirmándose que el tratamiento que actualmente se lo realiza en la 

planta de potabilización del caserío El Rosal no proporciona una agua 

potable de calidad, por lo que esta agua no cumple con los limites 

permisible de la norma NTE INEN 1108:2011 y a su vez el consumo de 

esta agua de baja calidad está afectando directamente a la salud de los 

moradores. 

 

Se realizaron gráficas con el fin de interpretar de una mejor manera los 

diferentes análisis físico – químicos y microbiológicos de las muestras de 

agua sin tratar y de agua tratada por lo que se las puede verificar en el 

anexo B. A continuación se describen las siguientes conclusiones según 

la gráfica.  
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En la Gráfica B1 se realizó una relación de Turbidez (NTU) entre las 

muestras de agua sin tratar y las muestras de agua tratada, notándose 

que en las muestras de agua tratada no cumple con los estándares 

establecidos por la norma INEN. Haciendo que esta agua presente un 

aspecto del agua sucia aun cuando haya sido sometida a un proceso de 

potabilización.  

 

En la Gráfica B2 se realizó una relación de pH entre las muestras de agua 

sin tratar y las muestras de agua tratada, por lo que no existe una 

diferencia significativa con los resultados obtenidos entre las muestras de 

agua cruda y agua tratada. Manteniéndose el agua tratada dentro de los 

estándares propuestos por la norma NTE INEN 1108:2011.  

 

En la Gráfica B3 se realizó una relación de  color (Pt-Co) entre las 

muestras de agua sin tratar y las muestras de agua tratada, y se notó que 

el color en las muestras de agua tratada aun no cumple con los 

estándares propuestos por la norma NTE INEN 1108:2011 perjudicando a 

la calidad de la misma. 

 

En la Gráfica B4 se realizó una relación de conductividad (µS/cm) entre 

las muestras de agua sin tratar y las muestras de agua tratada, por lo que 

no existe una diferencia significativa con los resultados obtenidos entre 

las muestras de agua sin tratar y agua tratada. Manteniéndose el agua 

tratada dentro de los estándares propuestos por la norma NTE INEN 

1108:2011. 

 

En la Gráfica B5 se realizó una relación de STD (mg/L) entre las muestras 

de agua sin tratar y las muestras de agua tratada, por lo que no existe una 

diferencia significativa con los resultados obtenidos entre las muestras de 

agua sin tratar y agua tratada. Manteniéndose el agua tratada dentro de 

los estándares propuestos por la norma NTE INEN 1108:2011. 
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En la Gráfica B6 se realizó una relación de Calcio (Ca2+) (mg/L) entre las 

muestras de agua sin tratar y las muestras de agua tratada, por lo que no 

existe una diferencia considerable con los resultados obtenidos entre las 

muestras de agua cruda y agua tratada. Manteniéndose el agua tratada 

dentro de los estándares propuestos por la norma NTE INEN 1108:2011. 

 

En la Gráfica B7 se realizó una relación de Dureza (CaCO3) (mg/L) entre 

las muestras de agua sin tratar y las muestras de agua tratada, por lo que 

la concentración de dureza no es considerable con los resultados 

obtenidos entre las muestras de agua sin tratar y agua tratada. 

Manteniéndose el agua tratada dentro de los estándares propuestos por 

la norma NTE INEN 1108:2011. 

 

En la Gráfica B8 se realizó una relación de Manganeso (Mn2+) (mg/L) 

entre las muestras de agua sin tratar y las muestras de agua tratada, por 

lo que la concentración de Mn2+ es considerablemente baja en las 

muestras de agua tratada. Cumpliendo con los estándares propuestos por 

la norma NTE INEN 1108:2011. 

 

En la Gráfica B9 se realizó una relación de Hierro (Fe3+) (mg/L) entre las 

muestras de agua sin tratar y las muestras de agua tratada, por lo que la 

concentración de Fe3+ es considerablemente baja en las muestras de 

agua tratada. Cumpliendo con los estándares propuestos por la norma 

NTE INEN 1108:2011. 

 

En la Gráfica B10 se realizó una relación de Nitritos (NO2-) (mg/L) entre 

las muestras de agua sin tratar y de agua tratada, por lo que la 

concentración de NO2- es considerablemente baja en las muestras de 

agua tratada pero no cumple con los estándares propuestos por la norma 

NTE INEN 1108:2011. 
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En la Gráfica B11 se realizó una relación de Nitratos (NO3-) (mg/L) entre 

las muestras de agua sin tratar y de agua tratada, por lo que la 

concentración de NO3- es considerablemente baja en las muestras de 

agua tratada cumpliendo con los estándares propuestos por la norma NTE 

INEN 1108:2011. 

 

En la Gráfica B12 se realizó una relación de Sulfatos (SO4
2-) (mg/L) entre 

las muestras de agua sin tratar y de agua tratada, por lo que la 

concentración de NO2- es considerablemente baja en las muestras de 

agua tratada pero si cumple con los estándares propuestos por la norma 

NTE INEN 1108:2011. 

 

En la Gráfica B13 se determinó la concentración de cloro libre residual 

(Cl2
-) (mg/L), únicamente analizado en las muestras de agua tratada. 

Notándose que la cantidad establecida en la experimentación se 

encuentra dentro de los estándares propuestos por la norma NTE INEN 

1108:2011.  

 

En la Gráfica B14 se realizó la relación de la presencia de Coliformes 

totales y fecales (NMP), entre las muestras de agua sin tratar y de agua 

tratada. Notándose que en las muestras de agua tratada existe la 

presencia de microorganismos el cual no se cumple con los estándares 

propuestos por la norma INEN, haciendo de esta agua tratada de baja 

calidad.  

 

4.3 Verificación de hipótesis 

 

Se realizó la obtención de valores críticos a partir de los datos resultantes 

de la experimentación, siendo en promedio de todos los valores de cada 

uno de los parámetros físicos, químicos y microbiológicos el cual 

permitieron realizar la siguiente tabla:  
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Tabla IV.11.Valores Críticos obtenidos a partir del promedio de cada uno 

de los parámetros Físicos, Químicos y Microbiológicos. 

Valores Críticos 

Parámetro 
Unidad Agua sin 

tratar 
Agua 

tratada 
Norma 
INEN 

Turbiedad  
NTU 

41,6 6,8 5 

pH 
- 

8,13 7,43 6,5 - 8,5 

Color 
Pt/Co 

85 15 15 

conductividad  
µS/cm 

1123 1154 1500 

STD mg/L 
mg/L 

600 578 1000 

Calcio, Ca2+ mg/L 
18,19 16,42 70 

Dureza, CaCO3 mg/L 
48 45 300 

Manganeso, Mn2+ mg/L 
0,78 0,4 0,3 

Hierro, Fe3+ mg/L 
1,32 0,85 0,8 

Nitritos, NO2- mg/L 
0,053 0,027 0 

Nitratos, NO3- mg/L 
12,67 6,64 40 

Sulfatos, SO42- mg/L 
39 19 200 

Cloro libre residual, Cl2- mg/L 
0 0,4 0,3 – 1,0 

Coliformes Totales  NMP/100 ml 2419,2 214 
0,001 

Coliformes Fecales   NMP/100 ml 279,4 55 
0,001 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Los valores críticos que se utilizaron de la tabla anteriormente planteada 

fueron los que no cumplen con los valores permisibles de norma INEN, se 

consideró los valores de la turbiedad, color, magnesio, hierro y coliformes 

totales y fecales para el siguiente cálculo estadístico de CHI CUADRADO.  

 

PRUEBA DE CHI CUADRADO 

 

Con los valores críticos se realizó la prueba de CHI CUADRADO 

utilizando la siguiente formula: 

 

Dónde:  

O = Valor obtenido en la experimentación 

E = Valor esperado (Límites permisibles de la Norma INEN para agua 

potable) 

 

Cálculo de X2 para el agua tratada 

 

Tabla IV.12. Cálculo de X2 del agua tratada 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 

 

Valor de X2 calculado = 48820462,69 

g.l.(grados de libertad) = n – 1 

g.l = 22 – 1  = 21 

Agua tratada 

Parámetro Unidad 
O (Valor 
critico) 

E (Norma 
INEN) 

O-E (O-E)2 (O-E)2/E 

Turbiedad NTU 6,8 5 1,8 3,24 0,65 

Color Pt-Co 15 15 0 0 0 

Manganeso mg/L 0,4 0,3 0,1 0,01 0,03 

Hierro mg/L 0,85 0,8 0,05 0,0025 0,003 

Col. Totales NMP/100 ml 214 0 213,999 45795,57 45795572,001 

Col. Fecales NMP/100 ml 55 0 54,999 3024,89 3024890,001 

     
X

2
 48820462,69 

http://www.google.com.ec/url?sa=i&source=images&cd=&cad=rja&docid=_Y2P5bv0tAh8lM&tbnid=FNYNvDMeIQwKeM:&ved=0CAgQjRwwAA&url=http://www.tlab.it/es/allegati/help_es_online/gchiq.htm&ei=qwqyUc6iL-a20AGvtIGICQ&psig=AFQjCNGH7_jMVDbldlcQ0ipEsqFV0VQMpw&ust=1370709035833666
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Con la utilización de la tabla de distribución de X2 y con la ayuda de los 

valores  de g.l = 21 y a 0.05 de nivel de significancia, se determinó  X2 

tabulado de 32,6706. (Ver tabla en Anexo .. ) 

 

Gráfico IV.12. Representación de  X2 del agua tratada 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 

 

Conclusión: El valor de X2 calculado se encuentra en la zona de rechazo 

por lo que se rechazó el Ho y se consideró Hi. Entonces se concluyó que 

el tratamiento actual aplicado en el proceso de potabilización incide en la 

baja calidad del agua en el caserío El Rosal del cantón Mocha. 

 

Una vez realizado el análisis de los resultados y la respectiva 

interpretación de los datos obtenidos por medio de la encuesta a los 

moradores y los resultados adquiridos mediante la experimentación de los 

parámetros físico – químicos y microbiológicos de las muestras de agua 

sin tratar y de agua tratada de la planta de tratamiento se evidenció que el 

tratamiento actual aplicado en el proceso de potabilización incide en la 

baja calidad del agua en la planta de tratamiento de agua potable del 

caserío El Rosal del cantón Mocha afectando de forma directa a la salud 

de los pobladores. 
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CAPÍTULO V 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

5.1 Conclusiones 

 

- Se analizó cada una de las etapas del proceso del tratamiento actual 

de potabilización del agua de la planta del caserío El Rosal, por lo que 

se encontró un déficit en la etapa de filtrado debido a ausencia de 

limpieza en la torre de filtrado, dificultando la limpieza del agua. 

Asimismo los tanques sedimentadores no realizan un óptimo 

tratamiento de limpieza de la materia orgánica que se encuentran en el 

agua. Debido a estos dos procesos deficientes hacen que el agua sea 

de baja calidad perjudicando a la salud de los consumidores.  

 

- Se ejecutó una encuesta dirigida a los moradores del caserío El Rosal 

con el fin de conocer sus opiniones acerca del agua que consumen, 

por lo que la mayor parte de la comunidad dijo que el agua que 

consumen no presenta las condiciones necesarias para ser una agua 

potable de calidad por lo que se sienten perjudicados al consumirla. 

 

- Se determinó la calidad del agua mediante la ejecución de registros de 

control de los parámetros físicos, como es la turbiedad, pH, 

temperatura, color, sólidos totales disueltos, conductividad; dentro de 

los parámetros químicos, se analizaron compuestos como calcio, 

dureza, manganeso, hierro, nitritos, nitratos, sulfatos, cloro libre 

residual; y para el análisis  microbiológico se analizaron coliformes 

totales y fecales; antes y después del proceso de potabilización 
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mediante la aplicación de registros de control en donde se logró 

obtener datos experimentales reflejando resultados alarmantes ya que 

no se cumple con la norma INEN1108:2011 para agua potable 

actualmente establecida.  

 

- Se realizó una comparación de resultados obteniéndose valores 

críticos en los parámetros de calidad, por lo que los parámetros como 

la turbiedad, color, magnesio, hierro, coliformes totales y fecales, 

presentaron valores alarmantes después de la potabilización. 

Confirmándose que el proceso que se lleva a cabo en la planta del 

caserío El Rosal no es eficiente y afectando a los consumidores del 

sector. 

 

- Los miembros de la Junta de Agua Potable aseguran no tener apoyo 

económico por parte de las autoridades competentes, por lo que será 

difícil implementar controles continuos en el proceso de potabilización 

y poder garantizar la calidad del mismo y a su vez el bienestar de los 

usuarios. 

 

5.2 Recomendaciones 

 

- Se recomienda a los miembros de la Junta de Agua Potable del 

caserío El Rosal y con la ayuda de la Municipalidad del cantón Mocha, 

reestructurar las etapas de la misma para hacer de este un proceso 

más eficiente; y a su vez mejorar los métodos de limpieza de cada una 

de las etapas de potabilización en la planta de tratamiento de agua 

potable del caserío. 

 

- Se recomienda considerar todas las  Normas NTE INEN 1108:2011 

para la producción de agua potable al momento de elaborar las 

actividades programadas para garantizar el correcto funcionamiento 

del sistema descartando defectos de operación y mantenimiento. 
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- Se recomienda a los miembros de la Junta de Agua Potable, la 

implementación de registros de control de los parámetros físicos, 

químicos y microbiológicos repetitivos en la planta de tratamiento 

existente para garantizar la calidad del agua. 

 

- Se recomienda realizar una limpieza de las estructuras por lo menos 

durante cada dos semanas con personal capacitado, para garantizar 

un buen funcionamiento y durabilidad del proceso de potabilización en 

la planta de tratamiento. 

 

- Se recomienda a los consumidores del agua del caserío hacer buen 

uso del recurso natural ya que el agua potable es estrictamente de uso 

doméstico y no con fin comercial. 
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CAPÍTULO VI 

PROPUESTA 

 

6.1 Datos Informativos 

 

6.1.1 Tema 

 

Aplicación de un coagulante químico para el mejoramientodel proceso de 

potabilización en la planta de tratamiento del caserío El Rosal – Cantón 

Mocha. 

 

6.1.2 Institución Ejecutora 

 

Junta de agua potable del caserío El Rosal – Cantón Mocha. 

 

6.1.3 Beneficiarios 

 

Los beneficiarios con la ejecución de la investigación son todos los 

usuarios del agua potable proveniente de la planta de tratamiento del 

caserío El Rosal – Cantón Mocha. 

 

6.1.4 Ubicación del Cantón Mocha   

 

El cantón Mocha está ubicado al sur de la Provincia de Tungurahua, limita 

al norte con el cantón Cevallos, Tisaleo; al sur con el cantón Quero y la 

Provincia de Chimborazo; al este con el cantón Quero y al oeste con el 
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Cantón Ambato y la Provincia de Chimborazo, para acceder al cantón se 

lo hace por la vía Panamericana Norte.  

 

El territorio del cantón Mocha va desde los 2500 hasta los 4965 m.s.n.m., 

esto es una de las razones para que el sector tenga características 

climáticas distintas. Cuenta con los caseríos de Yanagurco, El Rosal, El 

Porvenir, Atillo, Cochalata, Chilcapamba y Acapulco. 

 

Gráfico VI. 1.  Ubicación del cantón Mocha 

 

Los límites son: 

 

Al Norte: los cantones Cevallos y Tisaleo 

Al Sur: parroquia Yanayacu perteneciente al cantón Quero y una parte de 

la Provincia de Chimborazo. 

Al Este: el cantón Quero 

Al Oeste: La Parroquia Rural Pilahuín perteneciente al cantón Ambato y la 

parroquia San Andrés perteneciente a la provincia de Chimborazo. 

 

Altitud: 

Máxima este en los 5020 m.s.n.m. en el Carihuairazo 

Mínima es de 2888 m.s.n.m. en el Río (El Rosal) 
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El cantón se ubica en un lugar estratégico de enlace vial con los cantones 

del frente sur occidental. 

 

6.1.4.1 Caserío El Rosal 

 

6.1.4.1.1 Ubicación  

 

El caserío El Rosal se encuentra ubicado en la parte Nor-Oeste, a unos 4 

Km aproximadamente de la ciudad de Mocha, su principal vía de acceso 

es la Panamericana Sur, el caserío El Rosal posee un camino de primer 

orden. 

 

La ubicación en coordenadas U.T.M. (Unidades Técnicas de Mercator) 

son: en Latitud Norte de 9ʹ846820 y en Longitud Este 761945. 

 

La altitud promedio del caserío, es de 3202 m.s.n.m, teniendo así un clima 

predominantemente frío debido a las características topográficas del 

sector. 

 

 

Grafico VI.2. Visualización del Caserío El Rosal 
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6.1.4.1.2 Servicio de Agua Potable 

 

Actualmente el caserío cuenta con el abastecimiento de agua potable de 

manera irregular por problemas de ausencia de controles específicos al 

proceso de operación en la planta de tratamiento. 

 

6.1.4.1.3 Planta de Tratamiento existente 

 

La Planta de Tratamiento está ubicada en el caserío El Rosal, con una 

elevación promedio de 3078 m.s.n.m. 

 

6.1.4.1.4 Servicio de energía eléctrica y telefonía 

 

El área de estudio cuenta con redes de energía eléctrica manejada por la 

Empresa Eléctrica de Ambato. 

 

En lo que se refiere a servicios de telefonía, gran parte de los habitantes 

cuentan con teléfonos celulares, y pocos cuentan con redes de telefonía 

fija. 

 

6.1.4.1.5 Infraestructura Vial 

 

La vía principal de la entrada al caserío El Rosal se encuentra 

pavimentada. Además las otras entradas son caminos vecinales en buen 

estado con vías de primer orden. 

 

Notándose el desarrollo y mejoramiento de las redes viales de las zonas 

rurales.  
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Gráfico VI.3. Vía principal del caserío El Rosal 

 

6.2 Antecedentes de la propuesta 

 

El caserío El Rosal ubicado en el cantón Mocha; al no contar con un 

proceso de potabilización adecuado perjudica a los consumidores del 

sector, ya que lamentablemente esto está ocasionando problemas a los 

habitantes en su buen vivir. 

 

En la actualidad no se cuenta con un buen esquema de un proceso de 

potabilización, aun contando con una planta de tratamiento en el mismo 

lugar, por lo que hace necesario un estudio y control de la planta de 

tratamiento de agua potable, lo que permitirá un adecuado proceso de 

potabilización. 

 

El no disponer de ciertos controles importantes en un proceso de 

potabilización los pobladores están expuestos a una serie de 

enfermedades.  

 

Todo esto conlleva a que se debe realizar oportunamente controles 

específicos y rutinarios para preservar la salud de los moradores y para 

ello se deben manejar controles basándose en las normas de control de 

calidad del agua vigente para que el sistema de tratamiento de agua 

potable sea aceptable para el consumo de los moradores del caserío El 

Rosal. 
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6.3 Justificación 

 

El caserío El Rosal es una zona rural con un gran potencial agropecuario, 

pero la población carece de un buen tratamiento de agua potable aun 

contando con una planta de tratamiento de agua potable, lo cual provoca 

malestar a sus habitantes por la baja calidad de la misma. 

 

Mediante la recolección de información que se realizó por medio de 

encuestas dirigidas directamente a los consumidores del liquida vital, se 

evidenció la preocupación por mejorar la calidad del agua pero al no 

contar con recursos necesarios por parte de las autoridades responsables 

de la planta de tratamiento del caseríopor lo que tienen que conformarse 

con lo que hasta hoy tienen en el sector aseguraron los habitantes.  

 

Al no contar con la ayuda de las autoridades del Ilustre Municipio de 

Mocha dificulta mejorar la planta y rediseñar el proceso de potabilización, 

por lo que les es más difícil sobre llevar el proceso al no existir una guía 

técnica especializada sobre este tipo de procesos y  obtener un buen 

proceso de potabilización, ya que se cuenta con una persona encargada 

poco capacitada en la plata de tratamiento. 

 

Según las normas NTE INEN 1108:2011, el agua potable es aquella agua 

que cuyas características físicas, químicas y microbiológicas han sido 

tratadas a fin de garantizar su aptitud para consumo humano.  

 

Siendo necesario la implementación de controles físico – químicos y 

microbiológicos en la planta de tratamiento con la finalidad de garantizar 

el proceso de potabilización. 

 

El agua del caserío no solo depende  de controles específicos, más bien 

mejorar el tratamiento de potabilización ya que de este depende la calidad 
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del agua y así asegurar la salud de los pobladores que consumen este 

recurso natural. 

 

6.4 Objetivos 

 

6.4.1 Objetivo General 

 

 Aplicar un coagulante químico para el mejoramientodel proceso de 

potabilización en la planta de tratamiento del caserío El Rosal – 

Cantón Mocha. 

 

6.4.2 Objetivos Específicos  

 

 Añadir Sulfato de aluminio (Al2(SO4)3)en el proceso inicial de 

potabilización en la planta de tratamiento de agua. 

 

 Determinar la calidad del agua mediante la ejecución de controles 

físico-químicos y microbiológicos después del tratamiento con 

coagulante.  

 

6.5. Análisis de factibilidad 

 

El proyecto es factible de ejecutar gracias a la ayuda de la Junta de agua 

potable del caserío El Rosal y el Ilustre Municipio Descentralizado de 

Tisaleo, al existir un convenio de por medio con la Universidad Técnica de 

Ambato. Tomando en cuenta que el caserío el Rosal no pertenece al 

cantón Tisaleo.  

 

En la planta de tratamiento de agua potable del caserío El Rosal  no 

existe ningún tipo de restricción al acceso de estudio y/o investigación en 

el lugar propiamente dicho, el inconveniente principal radica en al factor 
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económico al no tener el apoyo de las autoridades propias del sector 

provocando malestar en la comunidad.  

 

6.6. Fundamentación  

 

En zonas rurales es muy difícil encontrar  agua de buena calidad, ya que 

el agua se encuentra expuesta al ambiente, siendo afectado por 

pesticidas usados en la agricultura y el pastoreo cercano al rio.  

 

Actualmente en el Caserío El Rosal dispone de una planta de 

potabilización. La captación a esta planta es de 2 L/s, procedente del rio 

Mocha – Quero; por lo que en un tanque se realiza la distribución 

respectiva, siendo el agua en un total de 12 L/s; 10 L/s para cantón 

Cevallos y los 2 L/s restantes para el Caserío El Rosal.  

 

La planta de tratamiento de agua potable fue creada en el año 1986, el 

cual solo constaba de dos tanques, y a los dos años siguientes se logra el 

cerramiento conjuntamente con techo. Posteriormente se han venido 

realizando obras hasta el día de hoy. 

 

Los moradores del caserío El Rosaldesconocen los riesgos en su salud a 

corto o largo plazo, que se puedan presentar por el consumo de dicha 

agua y aseguran que el agua de su sector no es de calidad. Por lo que 

estaríandispuestos a colaborar para el mejoramiento del tratamiento de 

potabilización.  

 

Con el fin de mejorar el tratamiento se añadió un coagulante químico 

ayudando al proceso de potabilización con el objetivo de eliminar toda la 

materia orgánica presente en el agua y a su vez brindando un agua de 

calidad a los consumidores del sector.  
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6.7 Metodología  

 

6.7.1 Determinación de la Capacidad de Operación. 

 

A petición de los consumidores del agua del caserío El Rosal, seprocedió 

a  verificar si el caudal asignado de 2 L/s para el sector es suficiente para 

cubrir las necesidades de los consumidores del sector en estudio.  

 

Se tomó en consideración un promedio de los valores establecidos por la 

Organización Panamericana de la Salud en el consumo de agua potable 

durante situaciones de emergencia, el mismo que es de aproximadamente 

15 L/persona al día, lo que permitió obtener los siguientes resultados: 

 

Consumo para las 225 familias  

 

díamComsumo

DíaLConsumo

DíaPersonaLAguaConsumo

/5,13

/13500

//154225

3





 

Para calcular el caudal por hora se tiene: 

 

En donde: 

Q: Caudal en metros cúbicos/hora (m3/h) 

V: Volumen en metros cúbicos (m3) 

t: Tiempo en horas (h) 
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Para abastecer a un promedio de 900 personas durante situaciones de 

emergencia se necesita un caudal de 0.56m3/h. 

 

Mediante el siguiente cálculo se conocerá si se satisface a la población 

con la dotación de Agua Potable actual. 

 

                                 

                 

 

X = 200 L/persona/día 

 

Entonces el caudal del agua actualmente utilizado en la planta de 

tratamiento de agua potable del caserío El Rosal es suficiente para 

satisfacer las necesidades básicas de los consumidores, por lo que 

haciendo referencia con la Norma INEN de Diseño de Sistemas de Agua 

Potable y disposición de Aguas Residuales.  

 

Las dotaciones recomendadas para poblaciones de hasta 5000 habitantes 

que se encuentran ubicadas en climas fríos, oscilan entre 120 – 150 

lt./hab*día, y ya que el valor de la dotación para el diseño de agua potable 

se encuentra dentro de este rango, se considera que es una cantidad de 

caudal suficiente para los moradores del sector.  

 

6.7.2 Determinación de la Dosificación del Coagulante  

 

Hay que considerar el tipo de polímero el cual va actuar como coagulante 

en el proceso de potabilización, en esta investigación se utilizó de Sulfato 

de Aluminio.  

 

El sulfato de aluminio es una sal de fórmula Al2(SO4)3, es sólido y blanco. 

Es ampliamente usada en la industria, comúnmente como floculante en la 

purificación de agua potable y en la industria del papel. Se consideró 
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utilizar este coagulante químico en esta investigación por su bajo costo y 

presenta efectos adversos en su uso.  

 

El sulfato de aluminio puede obtenerse disolviendo hidróxido de aluminio 

en ácido sulfúrico: 

2 Al(OH)3 + 3 H2SO4 + 10 H2O → Al2(SO4)3·+16 H2O 

 

Propiedad floculante 

 

Cuando el pH del agua es débilmente acido, neutro o débilmente alcalino, 

el aluminio precipita arrastrando las partículas en suspensión, dejando el 

agua transparente. Esta propiedad es comúnmente usada en piscinas y 

para tratamiento de aguas para evitar formación de gérmenes y algas. 

 

Para la dosificación del polímero se aplicó el siguiente procedimiento: 

 

Reactivos y Aparatos necesarios 

 

Solución de coagulante para el ensayo: La dosificación del coagulante en 

la planta se efectuó pesando el coagulante sólido, Sulfato de Aluminio, la 

solución para el ensayo se preparó pesando 10 g. del coagulante y 

disolviéndolo en 1 litro de agua destilada (solución al 1%). 

 

Efectuamos la prueba de jarras para determinar dosis óptima y eficiencia 

del coagulante. Se efectuó el ensayo en forma simultánea con distintas 

dosis de coagulante, el equipo de ensayo consta de un número adecuado 

de agitadores de paletas de metal, movidas sincrónicamente por un 

motor. La velocidad dé agitación es regulable, y los agitadores pueden 

subirse o bajarse a voluntad, lo que permite suspender la agitación en 

cualquiera de los vasos sin modificar la de los restantes. 

 

http://es.wikipedia.org/wiki/Hidr%C3%B3xido_de_aluminio
http://es.wikipedia.org/wiki/%C3%81cido_sulf%C3%BArico
http://es.wikipedia.org/wiki/Agua
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Los vasos se iluminan transversalmente con lámparas eléctricas 

colocadas a sus costados, por lo que fue posible apreciar con mayor 

facilidad el aspecto y la velocidad de sedimentación del coágulo formado. 

 

Secuencia a seguir para la prueba de jarras: 

 

-Mezcla rápida = 100 rpm = 1 min 

-Floculación = 40 rpm = 30 min 

- Sedimentación = 0 rpm = 15 min 

 

Se colocó en cada uno de los vasos 1.000 ml del agua a ensayar, agua 

sin tratar de la planta de potabilización del caserío El Rosal; se pone en 

marcha el agitador a la velocidad establecida y, con la ayuda de una 

pipeta, se añadió en forma sucesiva a los distintos vasos cantidades 

crecientes de la solución del coagulante.  

 

Después del período de agitación adecuado, se levantaron las paletas 

agitadoras, esperando el tiempo suficiente para que se produzca la 

sedimentación parcial del coágulo formado.  

Se decantó entonces con cuidado la porción superior de líquido de cada 

uno de los vasos elegidos, tomando justamente el volumen necesario 

para efectuar la determinación de turbiedad. Luego, se determinó color; 

fue conviene determinar además, como dato complementario, pH. 

 

Como requisitos adicionales, las dosis adecuadas deben dar una 

turbiedad y un color aceptablemente bajos, de acuerdo a la naturaleza del 

agua natural y a las características de la planta; conviene además que el 

pH del agua tratada tenga un valor cercano al óptimo de la planta. 

 

De todas las dosis que cumplan satisfactoriamente las condiciones 

anteriores, se eligió la más baja, que será considerada como la dosis 

óptima del ensayo. 
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Para los ensayos de jarras se establece una relación entre la cantidad del 

coagulante en ppm y la cantidad del mismo en ml para este ensayo. 

 

 

 

 

 

 

   30 ppm      40 ppm      50 ppm      60 ppm    70 ppm       80 ppm 

   3 ml      4 ml          5 ml  6 ml 7 ml  8 ml 

 

Cálculo de la dosis: 

 

La dosificación se efectuó en la planta por pesada del coagulante sólido 

en este caso Sulfato de Aluminio, la dosis se expresó en mg de 

coagulante por litro de agua tratada (o en g/m3, o ppm).  

En este caso la dosis se obtiene con la fórmula: 

 

D = n x f (mg/litro) 

Dónde:  

 

n = es el número de ml. de solución de coagulante añadidos al vaso 

correspondiente, 

f = es un factor que depende de la dilución. El reactivo se preparó al 1 %, 

entonces  f =10.  

 

D = 3 * 10 = 30;  

 

Este cálculo para cada una de las jarras según la cantidad de coagulante 

añadido. 

 

 

  3 

 

  4 

 

  5 

 

  6 

 

 

1 

 

  2 
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Tabla VI.1. Determinación de la Dosis Óptima 

Jarras 

Volumen 

añadido 

(ml) 

Dosis 

Coagulante 

(mg/L)/ (g/m3) 

Turbiedad 

(NTU) 

Color 

(Pt-C0) 
pH 

1 3 30 4,79 10 7,77 

2 4 40 4,53 10 7,72 

3 5 50 3,44 5 7,68 

4 6 60 2,4 5 7,70 

5 7 70 2,1 0 7,65 

6 8 80 1,8 0 7,63 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 

 

Según los datos obtenidos se consideran como una buena cantidad de 

polímero para tratar el agua en una ración de 70 mg/L (ppm), la cual se 

realizó los cálculos respectivos: 

 

   (      )  (     )  (           ) 

                          3 

 

         
     

   
     

       

   
          

 

La densidad del Al2(SO4)3  =  2672 kg/m3 

 

    
  

  
 
      

    
 

  

      
 

   

       
            

 

 

 

http://es.wikipedia.org/wiki/Kilogramo
http://es.wikipedia.org/wiki/Metro_c%C3%BAbico
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gm

mlmlgm

Vm

133600

50000*/672,2

*





 

 

 
 

 
 
    

  
 
    

     
 
       

        
       

 

   
     

  

   
 

 

3,14 ml por minuto de coagulante se necesitó en la planta de tratamiento 

de agua potable del caserío El Rosal. A continuación el cálculo de la 

cantidad que se adiciono durante las 24 horas. 

 

1 min        -------------- 3,14 ml de coagulante 

1440 min  ------------------- x coagulante 

 

X = 4521,6 ml de coagulante durante 24 horas 

X = 4,52 L 

 

1 L ------------ 10 g de coagulante 

4,52 L -------------- X coagulante 

 

X = 45,20 g de coagulante para las 24 horas  

 

Para la dosificación se realizó un cálculo sencillo para la dosificación del 

coagulante:  

1 ml -------------- 20 gotas 

3,14 ml ----------------- x  

 

X = 62,8 gotas = 63 gotas de coagulante  

 

60 segundos ------------ 63 gotas de coagulante 

 1 segundo ----------------- x 

 

X = 1,04 = 1 gota de coagulante 
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1 gota de coagulante por segundo 

 

En la planta de tratamiento se dispone de un tanque para la dosificación 

del coagulante con capacidad para 100 L, pero solo se preparó el 

coagulante para 10 días laborables. El volumen fue calculado de la 

siguiente manera: 

 

1 día --------- 4,52 L de Solución de coagulante 

10 días ------------ X L de Solución de coagulante 

 

X = 45,2 L 

 

1 L de Solución de Al2(SO4)3 ---------- 10 g de Al2(SO4)3 

45,2 L de Solución de Al2(SO4)3 --------------- X g de Al2(SO4)3 

 

X = 452 g de Al2(SO4)3 

  

Se realizaron los respectivos análisis Físico – Químicos y Microbiológico y 

se evidencio el comportamiento del coagulante en el proceso de 

potabilización. 

 

Los resultados obtenidos en esta experimentación se encuentran en el 

Anexo C y D. 

 

6.8. Administración 

 

El organismo encargado en el control y la administración del proyecto será 

la Junta de agua potable del caserío El Rosal. Haciendo énfasis que este 

proyecto se lo entregara al Gobierno Municipal del cantón Mocha al 

departamento de obras públicas, con el fin de que proporcionen los 

servicios necesarios para el correcto funcionamiento de la planta de 

tratamiento de agua potable de este caserío.  
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6.9. Previsión de la evaluación. 

 

Tabla VI.2. Previsión de la evaluación  

Preguntas básicas Explicación 

¿Quiénes solicitan evaluar? 

Moradores del caserío El Rosal – 

Cumplimiento Norma INEN 1:108 Agua 

Potable.  

¿Por qué evaluar? 

Obtener información técnica de 

importancia para el mejoramiento del 

proceso de potabilización de agua de la 

planta del caserío El Rosal. 

¿Para qué evaluar? 

Mejorar la calidad del agua potable en la 

planta de tratamiento del caserío El 

Rosal. 

¿Qué evaluar? 

Características físicas, químicas y 

microbiológicas del agua mediante la 

adición de un coagulante. 

¿Quién evalúa? 
Laboratorio de control de calidad del 

Municipio de Tisaleo. 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín 
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Tabla A1 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra 

No. 1 de agua sin tratar 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 1 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Miércoles 02 de enero, 2013                  Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Miércoles 02 de enero, 2013                         Hora: 08h40 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 8,32 Si cumple 

Color Pt/Co 15 80 No cumple 

Turbiedad NTU 5 37,1 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
13,2 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 625 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1010 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 15,07 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 44 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,76 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 1,15 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,053 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 11,14 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 41 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 - - 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia ˃2419,2 No cumple 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia 243 No cumple 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A2 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra 

No.2 de agua sin tratar 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 2 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Jueves 03 de enero, 2013                  Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Jueves 03 de enero, 2013                         Hora: 08h38 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 8,32 Si cumple 

Color Pt/Co 15 80 No cumple 

Turbiedad NTU 5 36,7 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
15,2 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 619 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1003 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 19,16 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 48 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,71 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 1,16 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,056 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 12,35 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 37 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 - - 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A3 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra 

No. 3 de agua sin tratar 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 3 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Viernes 04 de enero, 2013                  Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Viernes 04 de enero, 2013                         Hora: 08h42 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 8,73 Si cumple 

Color Pt/Co 15 85 No cumple 

Turbiedad NTU 5 37,2 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
13,6 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 659 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1216 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 22,14 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 45 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,87 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 1,47 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,048 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 14,73 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 43 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 - - 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A4 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra 

No. 4 de agua sin tratar 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 4 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Lunes 07 de enero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Lunes 07 de enero, 2013                           Hora: 08h37 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,31 Si cumple 

Color Pt/Co 15 85 No cumple 

Turbiedad NTU 5 36,8 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
13,6 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 677 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1168 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 21,72 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 46 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,75 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 1,28 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,040 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 11,73 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 45 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 - - 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A5 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra 

No. 5 de agua sin tratar 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 5 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Martes 08 de enero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Martes 08 de enero, 2013                           Hora: 08h44 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,39 Si cumple 

Color Pt/Co 15 80 No cumple 

Turbiedad NTU 5 46,0 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
17,4 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 496 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1030 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 18,87 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 48 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,83 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 1,41 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,058 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 11,29 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 38 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 - - 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A6 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra 

No. 6 de agua sin tratar 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 6 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Miércoles 09 de enero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Miércoles 09 de enero, 2013                           Hora: 08h40 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 8,36 Si cumple 

Color Pt/Co 15 90 No cumple 

Turbiedad NTU 5 40,4 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
17,3 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 550 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 981 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 15,06 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 47 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,73 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 1,31 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,062 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 16,46 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 40 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 - - 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia ˃2419,2 No cumple 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia 330 No cumple 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A7 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra 

No.7 de agua sin tratar 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 7 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Jueves 10 de enero, 2013                  Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Jueves 10 de enero, 2013                         Hora: 08h36 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,28 Si cumple 

Color Pt/Co 15 90 No cumple 

Turbiedad NTU 5 41,7 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
17,1 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 628 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1097 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  
UNIDAD NORMA INEN RESULTADO 

OBSERVACI

ÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 15,92 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 54 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,82 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 1,47 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,054 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 13,25 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 37 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 - - 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A8 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra 

No. 8 de agua sin tratar 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 8 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Viernes 11 de enero, 2013                  Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Viernes 11 de enero, 2013                         Hora: 08h41 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 8,77 No cumple 

Color Pt/Co 15 80 No cumple 

Turbiedad NTU 5 40,6 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
14,1 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 527 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1138 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  
UNIDAD NORMA INEN RESULTADO 

OBSERVACI

ÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 17,11 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 47 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,78 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 1,34 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,057 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 14,92 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 42 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 - - 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A9 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra 

No. 9 de agua sin tratar 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 9 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Lunes 14 de enero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Lunes 14 de enero, 2013                           Hora: 08h36 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 – 8,5 8,94 No cumple 

Color Pt/Co 15 80 No cumple 

Turbiedad NTU 5 37,7 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
15,6 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 487 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1016 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 22,90 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 47 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,73 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 1,38 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,052 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 13,07 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 34 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 - - 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A10 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra 

No. 10 de agua sin tratar 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 10 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Martes 15 de enero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Martes 15 de enero, 2013                           Hora: 08h35 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 8,59 No cumple 

Color Pt/Co 15 90 No cumple 

Turbiedad NTU 5 43,2 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
16,7 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 629 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1149 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 16,84 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 48 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,77 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 1,44 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,054 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 12,99 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 40 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 - - 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A11 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra 

No. 11 de agua sin tratar 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 11 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Miércoles 16 de enero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Miércoles 16 de enero, 2013                           Hora: 08h42 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 8,26 Si cumple 

Color Pt/Co 15 85 No cumple 

Turbiedad NTU 5 40,5 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
12,6 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 671 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1054 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 17,27 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 52 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,79 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 1,21 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,056 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 11,82 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 34 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 - - 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia ˃2419,2 No cumple 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia 251 No cumple 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A12 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra 

No.12 de agua sin tratar 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 12 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Jueves 17 de enero, 2013                  Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Jueves 17 de enero, 2013                         Hora: 08h40 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 8,12 Si cumple 

Color Pt/Co 15 85 No cumple 

Turbiedad NTU 5 48,8 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
17,0 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 552 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 983 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 16,04 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 47 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,76 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 1,47 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,048 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 11,91 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 36 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 - - 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A13 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra 

No. 13 de agua sin tratar 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 13 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Viernes 18 de enero, 2013                  Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Viernes 18 de enero, 2013                         Hora: 08h43 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,84 No cumple 

Color Pt/Co 15 85 No cumple 

Turbiedad NTU 5 46,2 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
17,3 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 625 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1202 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 22,12 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 44 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,87 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 1,40 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,040 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 14,26 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 39 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 - - 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 



102 

 

Tabla A14 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra 

No. 14 de agua sin tratar 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 14 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Lunes 21 de enero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Lunes 21 de enero, 2013                           Hora: 08h36 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,71 No cumple 

Color Pt/Co 15 90 No cumple 

Turbiedad NTU 5 43,0 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
12,2 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 461 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1043 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 14,52 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 44 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,80 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 1,37 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,058 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 10,59 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 43 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 - - 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 



103 

 

Tabla A15 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra 

 No. 15 de agua sin tratar 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 15 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Martes 22 de enero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Martes 22 de enero, 2013                           Hora: 08h40 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 8,46 Si cumple 

Color Pt/Co 15 80 No cumple 

Turbiedad NTU 5 45,3 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
17,9 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 636 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1247 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 17,84 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 44 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,73 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 1,21 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,062 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 10,56 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 40 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 - - 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A16 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra  

No. 16 de agua sin tratar 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 16 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Miércoles 23 de enero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Miércoles 23 de enero, 2013                           Hora: 08h43 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,41 Si cumple 

Color Pt/Co 15 90 No cumple 

Turbiedad NTU 5 41,8 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
17,5 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 651 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1286 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 19,49 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 44 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,82 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 1,28 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,054 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 10,99 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 34 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 - - 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia ˃2419,2 No cumple 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia 230 No cumple 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A17 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra 

No.17 de agua sin tratar 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 17 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Jueves 24 de enero, 2013                  Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Jueves 24 de enero, 2013                         Hora: 08h36 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 8,91 No cumple 

Color Pt/Co 15 85 No cumple 

Turbiedad NTU 5 43,3 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
12,0 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 6578 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1057 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 14,9 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 53 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,78 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 1,33 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,054 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 16,08 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 46 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 - - 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A18 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra 

No. 18 de agua sin tratar 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 18 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Viernes 25 de enero, 2013                  Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Viernes 25 de enero, 2013                         Hora: 08h44 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 8,13 No cumple 

Color Pt/Co 15 90 No cumple 

Turbiedad NTU 5 47,5 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
13,3 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 706 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1202 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 21,81 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 48 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,73 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 1,37 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,057 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 11,41 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 34 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 - - 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A19 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra 

 No. 19 de agua sin tratar 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 19 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Lunes 28 de enero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Lunes 28 de enero, 2013                           Hora: 08h40 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,17 No cumple 

Color Pt/Co 15 85 No cumple 

Turbiedad NTU 5 39,7 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
17,3 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 647 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1217 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 16,27 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 47 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,77 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 1,23 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,052 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 10,06 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 33 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 - - 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A20 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra  

No. 20 de agua sin tratar 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 20 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Martes 29 de enero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Martes 29 de enero, 2013                           Hora: 08h36 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 8,29 No cumple 

Color Pt/Co 15 85 No cumple 

Turbiedad NTU 5 39,3 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
14,0 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 599 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1262 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 20,66 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 54 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,79 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 1,25 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,054 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 15,12 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 39 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 - - 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A21 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra  

No. 21 de agua sin tratar 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 21 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Miércoles 30 de enero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Miércoles 30 de enero, 2013                           Hora: 08h41 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 8,27 Si cumple 

Color Pt/Co 15 90 No cumple 

Turbiedad NTU 5 36,5 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
14,6 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 652 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1092 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 18,10 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 54 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,76 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 1,26 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,056 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 12,75 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 38 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 - - 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia ˃2419,2 No cumple 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia 343 No cumple 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A22 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra  

No. 22 de agua sin tratar 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 22 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Jueves  31 de enero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Jueves 31 de enero, 2013                           Hora: 08h38 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 8,19 Si cumple 

Color Pt/Co 15 90 No cumple 

Turbiedad NTU 5 46,1 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
15,6 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 501 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1260 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 16,30 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 44 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,87 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 1,29 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,048 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 11,32 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 39 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 - - 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A23 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra  

No. 1 de agua tratada 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 1 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Miércoles 02 de enero, 2013                  Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Miércoles 02 de enero, 2013                         Hora: 08h40 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,32 Si cumple 

Color Pt/Co 15 20 No cumple 

Turbiedad NTU 5 7,1 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
13,2 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 616 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1035 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 13,07 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 41 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,36 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,86 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,028 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 6,29 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 20 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,38 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia 280,9 No cumple 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia 50,5 No cumple 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A24 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra  

No.2 de agua tratada 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 2 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Jueves 03 de enero, 2013                  Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Jueves 03 de enero, 2013                         Hora: 08h38 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,33 Si cumple 

Color Pt/Co 15 10 No cumple 

Turbiedad NTU 5 6,7 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
15,2 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 607 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1016 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 17,16 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 45 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,41 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,85 Si cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,023 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 6,46 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 18 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,42 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A25 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra  

No. 3 de agua tratada 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 3 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Viernes 04 de enero, 2013                  Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Viernes 04 de enero, 2013                         Hora: 08h42 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,33 Si cumple 

Color Pt/Co 15 20 No cumple 

Turbiedad NTU 5 7,2 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
13,6 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 621 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1256 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 19,20 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 43 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,47 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,83 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,024 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 6,25 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 21 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,36 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 



115 

 

Tabla A26 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra 

No. 4 de agua tratada 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 4 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Lunes 07 de enero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Lunes 07 de enero, 2013                           Hora: 08h37 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,31 Si cumple 

Color Pt/Co 15 10 Si cumple 

Turbiedad NTU 5 6,8 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
13,6 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 67 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1208 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 19,72 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 44 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,45 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,85 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,026 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 6,82 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 23 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,43 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A27 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra 

No. 5 de agua tratada 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 5 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Martes 08 de enero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Martes 08 de enero, 2013                           Hora: 08h44 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,39 Si cumple 

Color Pt/Co 15 10 Si cumple 

Turbiedad NTU 5 6,2 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
17,4 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 478 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1067 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 13,67 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 45 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,43 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,87 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,028 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 6,73 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 19 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,39 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A28 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra 

No. 6 de agua tratada 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 6 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Miércoles 09 de enero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Miércoles 09 de enero, 2013                           Hora: 08h40 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,36 Si cumple 

Color Pt/Co 15 10 Si cumple 

Turbiedad NTU 5 6,4 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
17,3 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 523 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1026 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 14,82 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 44 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,38 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,92 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,031 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 6,71 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 20 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,45 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia 162,1 No cumple 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia 46,7 No cumple 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A29 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra 

No.7 de agua tratada 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 7 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Jueves 10 de enero, 2013                  Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Jueves 10 de enero, 2013                         Hora: 08h36 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,28 Si cumple 

Color Pt/Co 15 20 No cumple 

Turbiedad NTU 5 6,7 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
17,1 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 601 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1120 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 14,42 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 49 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,42 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,87 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,029 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 6,29 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 18 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,40 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A30 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra 

No. 8 de agua tratada 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 8 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Viernes 11 de enero, 2013                  Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Viernes 11 de enero, 2013                         Hora: 08h41 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,77 Si cumple 

Color Pt/Co 15 10 Si cumple 

Turbiedad NTU 5 6,6 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
14,1 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 504 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1176 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 15,86 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 44 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,38 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,83 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,032 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 6,46 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 21 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,46 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A31 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra 

No. 9 de agua tratada 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 9 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Lunes 14 de enero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Lunes 14 de enero, 2013                           Hora: 08h36 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,94 Si cumple 

Color Pt/Co 15 20 No cumple 

Turbiedad NTU 5 6,7 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
15,6 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 466 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1048 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 19,40 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 44 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,43 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,87 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,023 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 7,07 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 17 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,39 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A32 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra  

No. 10 de agua tratada 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 10 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Martes 15 de enero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Martes 15 de enero, 2013                           Hora: 08h35 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,59 No cumple 

Color Pt/Co 15 20 No cumple 

Turbiedad NTU 5 7,2 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
16,7 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 692 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1185 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 15,87 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 45 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,47 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,83 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,024 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 6,99 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 20 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,45 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A33 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra 

No. 11 de agua tratada 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 11 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Miércoles 16 de enero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Miércoles 16 de enero, 2013                           Hora: 08h42 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,26 Si cumple 

Color Pt/Co 15 10 Si cumple 

Turbiedad NTU 5 6,5 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
12,6 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 654 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1078 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 15,65 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 48 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,39 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,85 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,026 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 6,82 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 14 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,40 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia 207,0 No cumple 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia 60,9 No cumple 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A34 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra 

No.12 de agua tratada 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 12 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Jueves 17 de enero, 2013                  Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Jueves 17 de enero, 2013                         Hora: 08h40 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,12 Si cumple 

Color Pt/Co 15 20 No cumple 

Turbiedad NTU 5 6,8 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
17,0 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 524 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1005 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 15,86 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 44 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,36 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,87 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,028 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 6,73 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 18 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,46 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A35 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra  

No. 13 de agua tratada 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 13 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Viernes 18 de enero, 2013                  Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Viernes 18 de enero, 2013                         Hora: 08h43 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,84 Si cumple 

Color Pt/Co 15 10 Si cumple 

Turbiedad NTU 5 6,2 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
17,3 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 607 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1243 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 19,86 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 42 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,41 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,83 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,031 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 6,71 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 19 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,52 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A36 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra 

No. 14 de agua tratada 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 14 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Lunes 21 de enero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Lunes 21 de enero, 2013                           Hora: 08h36 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,71 Si cumple 

Color Pt/Co 15 20 No cumple 

Turbiedad NTU 5 6,7 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
12,2 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 445 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1078 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 13,86 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 42 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,40 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,87 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,028 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 6,29 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 22 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,46 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A37 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra  

No. 15 de agua tratada 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 15 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Martes 22 de enero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Martes 22 de enero, 2013                           Hora: 08h40 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,46 Si cumple 

Color Pt/Co 15 10 Si cumple 

Turbiedad NTU 5 6,3 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
17,9 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 614 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1286 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 15,63 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 41 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,37 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,83 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,024 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 6,46 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 20 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,50 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A38 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra  

No. 16 de agua tratada 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 16 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Miércoles 23 de enero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Miércoles 23 de enero, 2013                           Hora: 08h43 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,41 Si cumple 

Color Pt/Co 15 10 Si cumple 

Turbiedad NTU 5 6,8 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
17,5 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 633 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1302 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 17,86 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 41 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,42 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,85 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,026 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 6,71 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 17 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,39 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia 214,1 No cumple 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia 53,1 No cumple 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A39 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra 

No.17 de agua tratada 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 17 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Jueves 24 de enero, 2013                  Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Jueves 24 de enero, 2013                         Hora: 08h36 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,91 Si cumple 

Color Pt/Co 15 20 No cumple 

Turbiedad NTU 5 7,3 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
12,0 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 562 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1086 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 14,03 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 48 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,38 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,83 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,028 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 6,29 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 23 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,45 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A40 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra  

No. 18 de agua tratada 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 18 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Viernes 25 de enero, 2013                  Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Viernes 25 de enero, 2013                         Hora: 08h44 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,13 Si cumple 

Color Pt/Co 15 20 No cumple 

Turbiedad NTU 5 7,5 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
13,3 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 682 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1231 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 18,81 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 46 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,43 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,83 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,031 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 6,46 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 17 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,40 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A41 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra  

No. 19 de agua tratada 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 19 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Lunes 28 de enero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Lunes 28 de enero, 2013                           Hora: 08h40 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,17 Si cumple 

Color Pt/Co 15 20 No cumple 

Turbiedad NTU 5 6,7 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
17,3 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 622 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1243 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 15,49 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 45 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,37 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,83 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,024 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 7,07 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 18 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,46 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A42 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra  

No. 20 de agua tratada 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 20 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Martes 29 de enero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Martes 29 de enero, 2013                           Hora: 08h36 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,29 Si cumple 

Color Pt/Co 15 20 No cumple 

Turbiedad NTU 5 7,3 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
14,0 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 579 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1296 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 18,53 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 49 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,39 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,87 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,026 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 6,99 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 20 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,52 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla A43 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra  

No. 21 de agua tratada 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 21 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Miércoles 30 de enero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Miércoles 30 de enero, 2013                           Hora: 08h41 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,27 Si cumple 

Color Pt/Co 15 10 Si cumple 

Turbiedad NTU 5 6,8 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
14,6 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 624 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1123 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 16,58 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 48 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,36 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,83 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,028 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 6,82 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 18 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,48 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia 205,0 No cumple 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia 64,0 No cumple 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 



133 

 

Tabla A44 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra  

No. 22 de agua tratada 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO 

HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 22 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Jueves  31 de enero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Jueves 31 de enero, 2013                           Hora: 08h38 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,19 Si cumple 

Color Pt/Co 15 20 No cumple 

Turbiedad NTU 5 7,1 No cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
15,6 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 488 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 1282 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 15,72 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 42 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,42 No cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,85 No cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,031 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 6,73 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 20 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,46 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Gráfico B1. Análisis de Turbiedad (NTU) en las muestras de agua sin tratar y agua tratada de la planta de 

potabilización del caserío El Rosal – cantón Mocha. 

 

 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Gráfico B2. Análisis del pH en las muestras de agua sin tratar y agua tratada de la planta de potabilización 

del caserío El Rosal – cantón Mocha. 

 

 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Gráfico B3. Análisis de Color (Pt – Co) en las muestras de agua sin tratar y agua tratada de la planta de 

potabilización del caserío El Rosal – cantón Mocha. 

 

 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Gráfico B4. Análisis de Conductividad (µS/cm) en las muestras de agua sin tratar y agua tratada de la planta 

de potabilización del caserío El Rosal – cantón Mocha. 

 

 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Gráfico B5. Concentración de Sólidos Totales Disueltos (mg/L) en las muestras de agua sin tratar y agua 

tratada de la planta de potabilización del caserío El Rosal – cantón Mocha. 

 

 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Gráfico B6. Concentración de Ca (mg/L) en las muestras de agua sin tratar y agua tratada de la planta de 

potabilización del caserío El Rosal – cantón Mocha. 

 

 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Gráfico B7. Concentración de CaCO3 (mg/L) en las muestras de agua sin tratar y agua tratada de la planta de 

potabilización del caserío El Rosal – cantón Mocha. 

 

 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Gráfico B8. Concentración de Mn (mg/L) en las muestras de agua sin tratar y agua tratada de la planta de 

potabilización del caserío El Rosal – cantón Mocha. 

 

 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Gráfico B9. Concentración de Fe (mg/L) en las muestras de agua sin tratar y agua tratada de la planta de 

potabilización del caserío El Rosal – cantón Mocha. 

 

 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Gráfico B10. Concentración de NO2 (mg/L) en las muestras de agua sin tratar y agua tratada de la planta de 

potabilización del caserío El Rosal – cantón Mocha. 

 

 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Gráfico B11. Concentración de NO3 (mg/L) en las muestras deagua sin tratar y agua tratada de -la planta de 

potabilización del caserío El Rosal – cantón Mocha. 

 

 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Gráfico B12. Concentración de SO3 (mg/L) en las muestras de agua sin tratar y agua tratada de la planta de 

potabilización del caserío El Rosal – cantón Mocha. 

 

 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Gráfico B13. Concentración de Cl- (mg/L) en las muestras de agua tratada de la planta de potabilización del 

caserío El Rosal – cantón Mocha. 

 

 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Gráfico B14. Análisis Microbiológico – Coliformes Totales y Fecales (NMP) en las muestras de agua sin 

tratar y agua tratada de la planta de potabilización del caserío El Rosal – cantón Mocha. 

MUESTRAS C. Totales (NMP) C. Fecales (NMP) C. Totales (NMP) C. Fecales (NMP) 

1 2419,2 243 280,9 50,5 

6 2419,2 330 162,1 46,7 

11 2419,2 251 207 60,9 

16 2419,2 230 214,1 53,1 

21 2419,2 343 205 64 

 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 

0

500

1000

1500

2000

2500

1 6 11 16 21

Análisis Microbiólogico                                     
Agua sin tratar vs Agua tratada 

C. Totales (NMP) A. Sin tratar

C. Totales (NMP) A. Tratada

C. Fecales (NMP) A. sin tratar

C. Fecales (NMP) A. Tratada

Muestras 

NMP 



150 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO C 

ADICIÓN DE COAGULANTE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



151 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANÁLISIS FÍSICOS, QUÍMICOS Y 

MICROBIOLÓGICOS DE LAS 

MUESTRAS DE AGUA TRATADA DE 

LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE 

POTABILIZACIÓN DEL CASERÍO EL 

ROSAL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



152 

 

Tabla C1 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra No. 1 

de agua tratada con coagulante 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 1 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Lunes 18 de Febrero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Lunes 18 de Febrero, 2013                          Hora: 08h40 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,18 Si cumple 

Color Pt/Co 15 0 Si cumple 

Turbiedad NTU 5 2,39 Si cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
13,1 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 92 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 183,35 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 12,43 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 38 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,22 Si cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,63 Si cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,016 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 1,29 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 13 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,40 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 



153 

 

Tabla C2 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra No. 2 

de agua tratada con coagulante 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 2 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Lunes 18 de Febrero, 2013                    Hora: 13h40                      

Fecha de análisis: Lunes 18 de Febrero, 2013                          Hora: 14h20 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,29 Si cumple 

Color Pt/Co 15 0 Si cumple 

Turbiedad NTU 5 2,55 Si cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
15,2 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 91 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 182,64 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 12,24 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 42 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,24 Si cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,70 Si cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,012 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 1,46 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 11 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,44 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla C3 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra No. 3 

de agua tratada con coagulante 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 3 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Martes 19 de Febrero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Martes 19 de Febrero, 2013                          Hora: 08h42 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,29 Si cumple 

Color Pt/Co 15 0 Si cumple 

Turbiedad NTU 5 2,27 Si cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
12,6 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 87 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 165,18 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 12,10 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 42 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,19 Si cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,73 Si cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,012 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 2,25 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 12 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,38 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla C4 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra No. 4 

de agua tratada con coagulante 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 4 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Martes 19 de Febrero, 2013                    Hora: 13h30                      

Fecha de análisis: Martes 19 de Febrero, 2013                           Hora: 14h10 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,39 Si cumple 

Color Pt/Co 15 5 Si cumple 

Turbiedad NTU 5 2,53 Si cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
15,4 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 92 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 176,38 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 12,32 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 42 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,23 Si cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,75 Si cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,013 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 2,82 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 12 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,45 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla C5 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra No. 5 

de agua tratada con coagulante 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 5 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Miércoles 20 de Febrero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Miércoles 20 de Febrero, 2013                          Hora: 08h44 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,66 Si cumple 

Color Pt/Co 15 0 Si cumple 

Turbiedad NTU 5 2,34 Si cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
13,3 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 92 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 177,89 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 12,77 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 41 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,28 Si cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,75 Si cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,014 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 1,73 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 11 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,41 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia 103,4 No cumple 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia 6,3 No cumple 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla C6 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra No. 6 

de agua tratada con coagulante 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 6 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Miércoles 20 de Febrero, 2013                    Hora: 13h40                      

Fecha de análisis: Miércoles 20 de Febrero, 2013                          Hora: 14h25 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,41 Si cumple 

Color Pt/Co 15 5 Si cumple 

Turbiedad NTU 5 2,46 Si cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
14,8 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 88 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 177,91 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 12,28 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 41 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,24 Si cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,73 Si cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,019 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 2,71 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 13 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,47 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia 118,3 No cumple 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia 14,2 No cumple 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla C7 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra No. 7 

de agua tratada con coagulante 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 7 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Jueves 21 de Febrero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Jueves 21 de Febrero, 2013                          Hora: 08h36 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,37 Si cumple 

Color Pt/Co 15 0 Si cumple 

Turbiedad NTU 5 2,08 Si cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
11,8 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 91 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 189,18 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 12,52 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 45 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,20 Si cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,70 Si cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,012 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 2,29 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 11 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,42 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla C8 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra No. 8 

de agua tratada con coagulante 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 8 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Jueves 21 de Febrero, 2013                    Hora: 13h35                      

Fecha de análisis: Jueves 21 de Febrero, 2013                          Hora: 14h17 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,19 Si cumple 

Color Pt/Co 15 5 Si cumple 

Turbiedad NTU 5 2,76 Si cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
14,1 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 93 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 168,29 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 12,68 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 41 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,18 Si cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,68 Si cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,016 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 2,46 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 13 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,48 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla C9 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra No. 9 

de agua tratada con coagulante 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 9 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Viernes 22 de Febrero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Viernes 22 de Febrero, 2013                          Hora: 08h36 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,41 Si cumple 

Color Pt/Co 15 5 Si cumple 

Turbiedad NTU 5 2,44 Si cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
11,5 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 92 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 180,79 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 12,50 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 40 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,23 Si cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,67 Si cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,015 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 2,07 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 12 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,41 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla C10 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra  

No. 10 de agua tratada con coagulante 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 10 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Viernes 22 de Febrero, 2013                    Hora: 13h44                      

Fecha de análisis: Viernes 22 de Febrero, 2013                          Hora: 14h28 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,77 Si cumple 

Color Pt/Co 15 5 Si cumple 

Turbiedad NTU 5 2,46 Si cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
15,2 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 88 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 167,07 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 12,78 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 42 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,17 Si cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,68 Si cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,013 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 1,99 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 13 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,47 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla C11 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra  

No. 11 de agua tratada con coagulante 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 11 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Lunes 25 de Febrero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Lunes 25 de Febrero, 2013                          Hora: 08h42 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,28 Si cumple 

Color Pt/Co 15 0 Si cumple 

Turbiedad NTU 5 2,12 Si cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
12,1 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 92 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 165,39 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 12,56 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 44 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,21 Si cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,70 Si cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,013 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 1,82 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 12 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,42 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla C12 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra  

No. 12 de agua tratada con coagulante 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 12 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Lunes 25 de Febrero, 2013                    Hora: 13h48                      

Fecha de análisis: Lunes 25 de Febrero, 2013                          Hora: 14h32 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,68 Si cumple 

Color Pt/Co 15 0 Si cumple 

Turbiedad NTU 5 2,14 Si cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
14,6 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 89 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 181,78 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 12,68 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 41 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,26 Si cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,72 Si cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,017 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 2,73 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 11 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,48 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla C13 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra  

No. 13 de agua tratada con coagulante 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 13 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Martes 26 de Febrero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Martes 26 de Febrero, 2013                          Hora: 08h43 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,60 Si cumple 

Color Pt/Co 15 0 Si cumple 

Turbiedad NTU 5 2,32 Si cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
11,6 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 88 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 176,64 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 12,46 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 39 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,22 Si cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,73 Si cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,019 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 1,71 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 11 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,54 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla C14 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra  

No. 14 de agua tratada con coagulante 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 14 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Martes 26 de Febrero, 2013                    Hora: 13h45                      

Fecha de análisis: Martes 26 de Febrero, 2013                           Hora: 14h36 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,45 Si cumple 

Color Pt/Co 15 5 Si cumple 

Turbiedad NTU 5 2,76 Si cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
14,7 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 93 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 186,53 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 12,73 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 41 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,25 Si cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,70 Si cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,014 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 1,29 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 13 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,48 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla C15 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra  

No. 15 de agua tratada con coagulante 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 15 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Miércoles 27 de Febrero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Miércoles 27 de Febrero, 2013                           Hora: 08h40 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,52 Si cumple 

Color Pt/Co 15 5 Si cumple 

Turbiedad NTU 5 2,65 Si cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
11,8 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 92 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 182,67 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 12,36 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 38 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,27 Si cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,73 Si cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,011 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 1,46 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 13 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,52 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia 113,4 No cumple 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia 9,6 No cumple 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 



167 

 

Tabla C16 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra  

No. 16 de agua tratada con coagulante 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 16 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Miércoles 27 de Febrero, 2013                    Hora: 13h37                      

Fecha de análisis: Miércoles 27 de Febrero, 2013                          Hora: 14h22 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,71 Si cumple 

Color Pt/Co 15 0 Si cumple 

Turbiedad NTU 5 2,32 Si cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
11,8 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 93 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 178,43 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 12,64 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 40 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,24 Si cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,75 Si cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,011 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 2,71 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 10 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,41 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia 123,3 No cumple 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia 13,1 No cumple 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla C17 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra  

No. 17 de agua tratada con coagulante 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 17 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Jueves 28 de Febrero, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Jueves 28 de Febrero, 2013                          Hora: 08h36 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,64 Si cumple 

Color Pt/Co 15 0 Si cumple 

Turbiedad NTU 5 2,11 Si cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
11,4 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 91 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 183,48 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 13,03 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 44 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,18 Si cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,72 Si cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,015 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 2,29 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 13 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,47 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla C18 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra  

No. 18 de agua tratada con coagulante 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 18 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Jueves 28 de Febrero, 2013                    Hora: 13h40                      

Fecha de análisis: Jueves 28 de Febrero, 2013                          Hora: 14h19 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,41 Si cumple 

Color Pt/Co 15 0 Si cumple 

Turbiedad NTU 5 2,35 Si cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
14,7 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 89 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 184,53 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 12,96 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 40 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,23 Si cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,68 Si cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,017 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 2,46 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 11 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,42 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla C19 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra  

No. 19 de agua tratada con coagulante 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 19 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Viernes 01 de Marzo, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Viernes 01 de Marzo, 2013                          Hora: 08h40 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,23 Si cumple 

Color Pt/Co 15 5 Si cumple 

Turbiedad NTU 5 2,71 Si cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
11,4 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 88 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 180,05 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 12,86 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 43 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,27 Si cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,65 Si cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,011 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 2,07 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 10 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,48 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla C20 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra  

No. 20 de agua tratada con coagulante 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 20 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Viernes 01 de Marzo, 2013                    Hora: 13h46                      

Fecha de análisis: Viernes 01 de Marzo, 2013                          Hora: 14h33 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,30 Si cumple 

Color Pt/Co 15 5 Si cumple 

Turbiedad NTU 5 2,80 Si cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
15,2 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 92 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 174,07 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 13,14 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 46 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,19 Si cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,70 Si cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,015 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 2,99 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 13 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,54 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla C21 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra  

No. 21 de agua tratada con coagulante 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 21 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Lunes 04 de Marzo, 2013                    Hora: 08h00                      

Fecha de análisis: Lunes 04 de Marzo, 2013                          Hora: 08h41 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,64 Si cumple 

Color Pt/Co 15 0 Si cumple 

Turbiedad NTU 5 2,17 Si cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
12,1 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 92 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 181,32 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 12,85 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 43 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,22 Si cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,73 Si cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,016 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 1,82 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 12 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,50 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Tabla C22 Análisis Físico – Químico y Microbiológico de la muestra  

No. 22 de agua tratada con coagulante 

 

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO 

REPORTE DE ANALISIS DE AGUA 

 

DATOS DE LA MUESTRA    MUESTRA No. 22 

Fuente: Agua Cruda – Planta de Tratamiento          Recolectada por: Verónica Espinoza  

Fecha de recolección: Lunes 04 de Marzo, 2013                    Hora: 13h45                      

Fecha de análisis: Lunes 04 de Marzo, 2013                          Hora: 14h39 

Parroquia: La Matriz           Localidad: Caserío El Rosal            Cantón: Mocha 

ANALISIS FISICO – QUÍMICO 

1) CARACTERISTICAS FISICAS  

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

pH - 6,5 - 8,5 7,32 Si cumple 

Color Pt/Co 15 0 Si cumple 

Turbiedad NTU 5 2,23 Si cumple 

Temperatura 
°C 

Condición Natural 

+/- 3 grados 
14,8 Si cumple 

Solidos Totales Disueltos mg/L 1000 92 Si cumple 

Conductividad µS/cm 1500 185,66 Si cumple 

2) CARACTERISTICAS QUIMICAS 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

Calcio, Ca
2+

 mg/L 70 12,66 Si cumple 

Dureza, CaCO3 mg/L 300 39 Si cumple 

Manganeso, Mn
2+

 mg/L 0,3 0,24 Si cumple 

Hierro, Fe
3+

 mg/L 0,8 0,75 Si cumple 

Nitritos, NO2
-
 mg/L 0 0,017 No cumple 

Nitratos, NO3
-
 mg/L 40 2,73 Si cumple 

Sulfatos, SO4
2-

 mg/L 200 13 Si cumple 

Cloro libre residual, Cl2
-
 mg/L 0,3 – 1,0 0,48 Si cumple 

ANALISIS MICROBIOLOGICO 

PARAMETRO  UNIDAD NORMA INEN RESULTADO OBSERVACIÓN 

COLIFORMES TOTALES NMP/100 ml Ausencia - - 

COLUFORMES FECALES NMP/100 ml Ausencia - - 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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ANEXO D 

GRAFICOS DE LAS MUESTRAS DE AGUA 

TRATADA SIN COAGULANTE VS AGUA 

TRATADA CON COAGULANTE 
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Gráfico D1. Análisis de Turbiedad (NTU) de las muestras de agua tratada sin coagulante y de agua tratada 

con coagulante. 

 

 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Gráfico D2. Análisis de pH de las muestras de agua tratada sin coagulante y de agua tratada con coagulante. 

 

 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Gráfico D3. Análisis de Color (Pt-Co) de las muestras de agua tratada sin coagulante y de agua tratada con 

coagulante. 

 

 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Gráfico D4. Análisis de Conductividad (uS/cm) de las muestras de agua tratada sin coagulante y de agua 

tratada con coagulante. 

 

 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Gráfico D5. Análisis de STD (mg/L) de las muestras de agua tratada sin coagulante y de agua tratada  

Con coagulante. 

 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Gráfico D6. Análisis de Ca (mg/L) de las muestras de agua tratada sin coagulante y de agua tratada con 

coagulante. 

 

 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013. 

 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22

Ca (mg/L) A. Tratada sin coagulante 13,017,119,219,713,614,814,415,819,415,815,615,819,813,815,617,814,018,915,418,516,515,7
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Gráfico D7. Análisis de Dureza de las muestras de agua tratada sin coagulante y de agua tratada con 

coagulante. 

 

 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Gráfico D8. Análisis de Mn (mg/L) de las muestras de agua tratada sin coagulante y de agua tratada con 

coagulante. 

 

 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Gráfico D9. Análisis de Fe (mg/L) de las muestras de agua tratada sin coagulante y de agua tratada con 

coagulante. 

 

 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22

Fe (mg/L) A. Tratada sin coagulante 0,860,850,830,850,870,920,870,830,870,830,850,870,830,870,830,850,830,830,830,870,830,85

Fe (mg/L) A. Tratada con coagulante 0,630,700,730,750,750,730,700,680,670,680,700,720,730,700,730,750,720,680,650,700,730,75
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Gráfico D10. Análisis de Nitritos (mg/L) de las muestras de agua tratada sin coagulante y de agua tratada 

con coagulante. 

 

 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Gráfico D11. Análisis de Nitritos (mg/L) de las muestras de agua tratada sin coagulante y de agua tratada 

con coagulante. 

 

 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22

Nitratos (mg/L) A. Tratada sin coagulante 6,296,466,256,826,736,716,296,467,076,996,826,736,716,296,466,716,296,467,076,996,826,73

Nitratos (mg/L) A. Tratada con coagulante 1,291,462,252,821,732,712,292,462,071,991,822,731,711,291,462,712,292,462,072,991,822,73
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Gráfico D12. Análisis de Sulfatos (mg/L) de las muestras de agua tratada sin coagulante y de agua tratada 

con coagulante. 

 

 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Gráfico D13. Análisis de Cloro libre Residual (mg/L) de las muestras de agua tratada sin coagulante y de 

agua tratada con coagulante. 

 

 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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Gráfico D14. Análisis de Coliformes Totales y Fecales (NMP) de las muestras de agua tratada sin coagulante 

y de agua tratada con coagulante. 

 

 

 

Elaborado por: Verónica Narciza Espinoza Jarrín. 2013 
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ANEXO E 

PROCEDIMIENTOS DE ANÁLISIS  

DE LABORATORIO  
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ANÁLISIS DE LOS PARÁMETROS FÍSICO – QUÍMICOS 

 

E1. Determinación de Color 

 

El término (color) se asocia aquí al concepto de color puro, esto es, el 

color del agua cuya turbidez ha sido eliminada. Dentro de estos tenemos 

al color aparente y real. 

 

Color aparente.-Se determina a la muestra original sin filtrado ni 

centrifugado. 

 

Color real.-Se determina a la muestra original una vez filtrada o 

centrifugada. 

 

Procedimiento - Método de comparación visual. 

 

Método de Campo: El color se determina mediante comparación visual 

de la muestra con discos especiales de cristal de color situados al 

extremo de tubos metálicos, que contienen a su vez tubos de vidrio de 

comparación llenos de agua destilada incolora. 

 

Se iguala el color de la muestra con el del tubo de agua destilada más el 

cristal de color calibrado, mirando a través sobre una superficie blanca y 

calíbrese cada disco hasta que se corresponda con el color de la escala 

platino- cobalto. 

 

Toma de muestras: Recójase la muestra en material de vidrio limpio, 

realizando la determinación calorimétrica dentro de un plazo razonable, ya 

que las alteraciones biológicas y físicas producidas durante la 

conservación pueden afectar al color (Apha – Awwa-Wpcf; 1992). 
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E2. Determinación de Conductividad.  

 

Es una expresión numérica de la capacidad de una solución para 

transportar una corriente eléctrica. Esta capacidad depende de la 

presencia de iones y de su concentración total, de su movilidad, valencia y 

concentraciones relativas, así como la temperatura de la medición.  

 

Procedimiento:  

 

Se la realiza sumergiendo el electrodo en una muestra de agua y 

tomando la opción de conductividad en el conductividímetro, se espera un 

momento hasta que el aparato indique el valor, para comprobación se 

toma esta medida mínimo 2 veces (Apha – Awwa-Wpcf; 1992).  

 

E3. Determinación de Sólidos Totales Disueltos (STD).  

 

Sólidos son los materiales suspendidos o disueltos en aguas limpias y 

aguas residuales. 

 

 Las aguas con abundantes sólidos disueltos suelen ser de inferior 

palatabilidad y pueden inducir a una reacción fisiológica desfavorables en 

el consumidor ocasional.  

 

Procedimiento:  

 

De igual manera que con la conductividad se la realiza sumergiendo el 

electrodo en una muestra de agua y tomando la opción de TSD en el 

conductividímetro, se espera un momento hasta que el aparato nos 

indique el valor, para comprobación se toma esta medida mínimo 2 veces 

(Apha – Awwa-Wpcf; 1992).  
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E4. Determinación del valor pH  

 

Para determinar el pH use el método del electrodo de cristal, primero 

calibre el electrodo con las soluciones buffer respectivamente (4, 7, 10), 

lave con agua destilada y seque el electrodo con cuidado, luego inserte 

en la muestra mínimo 2 veces y vuelva a lavar. (Apha – Awwa-Wpcf; 

1992).  

 

E5. Determinación de Turbiedad  

 

La turbidez es una expresión de la propiedad efecto óptico causado por la 

dispersión e interferencia de los rayos luminosos que pasan a través de 

una muestra de agua, en otras palabras, es la propiedad óptica de una 

suspensión que hace que la luz sea reemitida y no transmitida a través de 

la suspensión. (Espectrofotómetro Hach DR 2800) 

 

Procedimiento  

 

Tome una muestra de agua y coloque en un frasco con tapa limpio, seque 

bien e inserte al equipo portátil. 

 

E6. Determinación de Nitritos (NO2
-) 

 

Coloque 10 ml de muestra en un tubo. Adicione el sobre designado para 

la determinación de nitrito nitriver 3, mezcle y disuelva. Espere por 10 

minutos mientras aparece el color.  

 

La longitud de onda 570nm en el espectrofotómetro ya se encuentra 

calibrada en el mismo equipo. Escoja nitrite NO2
-, inserte el testigo, luego 

inserte la muestra, espere algunos minutos y seleccione leer y registre el 

valor en mg/l (ppm).(Espectrofotómetro Hach DR 2800) 
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E7. Determinación de Nitratos (NO3
-) 

 

Coloque 10 ml de muestra en un tubo. Adicione el sobre designado para 

la determinación de nitrato nitraver 5, mezcle y disuelva. Espere por 10 

minutos mientras aparece el color.  

La longitud de onda 570nm en el espectrofotómetro ya se encuentra 

calibrada en el mismo equipo. Escoja nitrate NO3
-, inserte el testigo, luego 

inserte la muestra, espere algunos minutos y seleccione leer y registre el 

valor en mg/l (ppm).(Espectrofotómetro Hach DR 2800) 

 

E8. Determinación de Sulfatos(SO2-
4) 

 

En una celda se coloca 10ml de la muestra + 1 sobre de sulfate ver 4, 

agitar por 30 segundos y colocar el temporizador en 5min (tiempo de 

reacción). 

 

- Preparación del blanco: colocar en la otra cubeta 10ml de la muestra. 

Después de los 5 min de reacción colocar el blanco en el equipo y 

encerar, finalmente colocar la muestra con el reactivo leemos la 

muestra y nos da un resultado en mg/l de SO2-
4.(Espectrofotómetro Hach 

DR 2800) 

 

E9. Determinación de Calcio (Ca2+) 

 

En una celda se coloca 10ml de la muestra + 1 sobre de Ca2+, agitar por 

30 segundos y reposar por 2 min (tiempo de reacción). 

 

- Preparación del blanco: colocar en la otra cubeta 10ml de la muestra. 

Escoger la opción para determinar calcio. Colocar el blanco en el 

equipo y encerar, finalmente colocar la muestra con el reactivo leemos 

la muestra y nos da un resultado en mg/l de Ca2+.(Espectrofotómetro 

Hach DR 2800) 



194 

 

 

E10. Determinación de Hierro (Fe3+)  

 

En una celda se coloca 10ml de la muestra + 1 sobre de Fe3+, agitar por 

30 segundos y reposar por 2 min (tiempo de reacción). 

 

- Preparación del blanco: colocar en la otra cubeta 10ml de la muestra. 

Escoger en el equipo la opción para determinar hierro. Colocar el 

blanco en el equipo y encerar, finalmente colocar la muestra con el 

reactivo leemos la muestra y nos da un resultado en mg/l de 

Fe3+.(Espectrofotómetro Hach DR 2800) 

 

E11. Determinación de Manganeso (Mn2+) 

 

Coloque 10 ml de muestra en un tubo. Adicione el sobre designado para 

la determinación de Manganeso, mezcle y disuelva. Espere por 5 minutos 

mientras se produce la reacción.  

 

La longitud de onda 570nm en el espectrofotómetro ya se encuentra 

calibrada en el mismo equipo. Escoja la opción manganese Mn2+, inserte 

el testigo, luego inserte la muestra, espere algunos minutos y seleccione 

leer y registre el valor en mg/l (ppm).(Espectrofotómetro Hach DR 2800) 

 

D12. Determinación de Dureza (CaCO3)  

 

Coloque 10 ml de muestra en un tubo. Adicione el sobre designado para 

la determinación de Dureza, mezcle y disuelva. Espere por 2 minutos 

mientras se produce la reacción. La longitud de onda 570nm en el 

espectrofotómetro ya se encuentra calibrada en el mismo equipo.  
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Escoja la opción CaCO3, inserte el testigo, luego inserte la muestra, 

espere algunos minutos y seleccione leer y registre el valor en mg/l 

(ppm).(Espectrofotómetro Hach DR 2800) 

 

E13. Determinación de Cloro libre residual (Cl2
-)   

 

Coloque 10 ml de muestra en un tubo. Adicione el sobre designado para 

la determinación de cloro libre residual, mezcle y disuelva. Espere por 10 

minutos mientras aparece el color. La longitud de onda 570nm en el 

espectrofotómetro ya se encuentra calibrada en el mismo equipo. Escoja 

la opción de Residual Chlorine Cl2-, inserte el testigo, luego inserte la 

muestra, espere algunos minutos y seleccione leer y registre el valor en 

mg/l (ppm).(Espectrofotómetro Hach DR 2800) 

 

ANÁLISIS MICROBIOLÓGICOS  

 

E14. Determinación de Coliformes totales y Coliformes fecales. 

 

El análisis microbiológico se lo realiza mediante una técnica que 

comprende de dispositivos de marca Quanti-Tray/2000 de IDEXX, ya que 

están diseñados para producir recuentos bacterianos cuantificados de 

muestras de 100 ml, al ser utilizadas con productos de reactivos de la 

Tecnología del Sustrato Definido de IDEXX.  

 

Agregó la mezcla de reactivo y muestra a un dispositivo Quanti-Tray/2000, 

sellarlo en el Quanti-Tray sealer e incubar por 24H. Luego contar el 

número de celdas positivas y utilizar la tabla de NMP adjunta para 

determinar el Número Más Probable (NMP). 

 

El método consiste en los siguientes pasos: 
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Paso 1. 

Añadir reactivo a la muestra (100 ml.). 

 

 

 

Paso 2. 

Verter en Quanti-Tray®/2000 

 

 

 

 

Paso 3. 
Sellar en sellador Quanti-Tray® y  
colocar en incubadora por 24 horas. 

 
 

 

 

Paso 4. 

Quanti-Tray/2000-leer los resultados: 

- Celdas amarillas = coliformes totales  

- Celdas amarillas/fluorescentes = c. fecales 

Contar el número de celdas positivas y utilizar 

la tabla de NMP adjunta para determinar el  

Número Más Probable (NMP) 
 

 

 

 

 

 

 

 

http://al.idexx.com/agua/quantitray/index.jsp
http://al.idexx.com/agua/quantitray/index.jsp
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ANEXO F 

NORMA ECUATORIANA  

INEN 1108:2011 AGUA POTABLE 

Cuarta revisión  
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Tabla F1. Especificaciones del agua potable según las Normas INEN 1 108 

 

Fuente: NTE INEN 1 108:2011 

 

 

 



199 

 

Tabla F2. Límites máximos permisibles para aguas de consumo humano y 

uso doméstico, que únicamente requieren tratamiento convencional. 
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Fuente: (NTE INEN 1108; 2011) 

Tabla F3. Límites máximos permisibles para aguas de consumo humano y 

uso doméstico que únicamente requieran desinfección.
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Fuente: NTE INEN 1 108:2011 

Nota: *Cuando se observe que más del 40% de las bacterias coliformes 

representadas por el Índice NMP, pertenecen al grupo coliformes fecal, se aplicará 

tratamiento convencional al agua a emplearse para el consumo humano y 

doméstico. 
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ANEXO G 

TABLA DE X
2 
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Tabla G1. Distribución Chi Cuadradoχ2 

P = Probabilidad de encontrar un valor mayor o igual que el chi cuadrado tabulado, ν = Grados de Libertad 
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ANEXO H 

FOTOGRAFÍAS 
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Fotografía H1. Recolección de muestras 

 

 

 

 

    

 

 

Fotografía H2. Determinación de color 
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Fotografía H3. Determinación del valor de  pH 

 

 

 

 

 

Fotografía H4. Determinación de conductividad y STD 
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Fotografía H5. Determinación de Turbidez 

 

 

 

 

 

Fotografía H6. Determinación de las caracterices químicas mediante 

la utilización de un  espectrofotómetro Hach 2800 
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Fotografía H7. Equipos utilizados para determinación de NMP de 

Coliformes Totales y Fecales 

 

                Selladora               Incubadora     Lámpara de luz ultravioleta 

 

 

Fotografía H8. Determinación de la dosis de coagulante mediante la 

prueba de Jarras. 

 

 

Fotografía H9. Proceso de Potabilización en la Planta de Tratamiento 

del caserío El Rosal. 

1. Captación 
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2 .Desarenadores  3. Filtración 

 

 

 

4 Sedimentación               5. Filtración automatizada 

 

 

 

6. Cloración/Desinfección   7 Almacenamiento 

 

 

 

 

 



211 

 

Fotografía H10. Planta de Tratamiento del Caserío El Rosal – cantón 

Mocha  
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Fotografía H11. Laboratorio de la Unidad de Agua Potable del GAD 

Municipal de Tisaleo 

 

 

 

 

 

 

 


