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RESUMEN EJECUTIVO

En el presente trabajo investigativo esta orientado a la utilizacion del Chat y su
influencia en el aprendizaje cognitivo y gracias a la disponibilidad de equipos a
costos accesibles y la facilidad del manejo del mismo, actualmente estan siendo
muy utilizados por la sociedad, esta es la causa de la implementacion de este

método de ensefianza para que la preparacion de los estudiantes sea mas dinamica.

El servicio de una ensefianza transformadora y beneficiosa ayuda ha aprender con
mayor rapidez y facilidad. Brindando al alumno la posibilidad de investigar,
adaptandose a la tecnologia actual y a los cambios constantes, es por esta razon

que se ha realizado una propuesta para mejorar la ensefianza aprendizaje.



INTRODUCCION

En la siguiente investigacion existen seis capitulos que se encuentran divididos

de la siguiente manera.

En el PRIMER CAPITULO consta el planteamiento del problema con sus
subtemas que son: contextualizacion, “arbol de problemas y el analisis critico,
luego tenemos la prognosis, formulacion del problema, los objetivos que me he

propuesto alcanzar en esta investigacion.

El SEGUNDO CAPITULO esta constituido por el marco tedrico donde se
fundamenta lo cientifico, filos6fico y legal de la investigacion, con temas
relacionados al chat y su influencia en el aprendizaje cognitivo de los nifios con su

respectiva hipotesis y sefialamiento de variables.

En el TERCER CAPITULO se encuentra la metodologia utilizada en la
investigacion asi tenemos: tipo de estudio, poblacion y muestreo, operacion de
variables, técnicas e instrumentos, validez y confiabilidad, plan de recoleccion de

la informacion, plan para el procesamiento de la informacion.

En el CUARTO CAPITULO se encuentra el analisis e interpretacion de
resultados que se consiguieron mediante la aplicacidn de encuestas a los docentes
y estudiantes del establecimiento y la comprobacién de la hipétesis planteada en

esta investigacion.

En el QUINTO CAPITULO se realizada la investigacion y recoleccion de datos
se determina las conclusiones y recomendaciones para superar los inconvenientes
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en el rendimiento académico de los nifios del quinto afio de educacion bésica de la

escuela Garcia Moreno.

En el CAPITULO SEIS se plantea una propuesta de cambio a las debilidades del

tema investigado.



CAPITULO I

1. EL PROBLEMA

1.1. Tema

El chat y su influencia en el aprendizaje cognitivo en los alumnos del Quinto
afio de educacion bésica de la escuela Garcia Moreno del canton Pillaro

Parroquia San Miguelito en el periodo Junio-Octubre 2010

1.2. Planteamiento del Problema

1.2.1. Contextualizacion

Macro

El internet aparece en los afios 60. En plena guerra fria, Estados Unidos crea
una red exclusivamente militar, con el objetivo de que, en el hipotético caso de un
ataque ruso, se pudiera tener acceso a la informacion militar desde cualquier punto

del pais.

Esta red se cred en 1969 y se llamé ARPANET. En principio, la red contaba
con 4 ordenadores distribuidos entre distintas universidades del pais.

En 1985 la Internet ya era una tecnologia establecida, aunque conocida por
unos pocos, el autor William Gibson hizo una revelacion: el término”
ciberespacio” en
ese tiempo la red era basicamente textual, asi que el autor se baso en los
videojuegos. Con el tiempo la palabra "ciberespacio™ termind por ser sinénimo de

4



Internet.
El desarrollo de NSFNET fue tal que hacia el afio 1990 ya contaba con
alrededor de 100.000 servidores.

En 1993 Marc Andreesen produjo la primera version del navegador "Mosaic”,

que permitio acceder con mayor naturalidad a la WWW.

La interfaz gréafica iba més all& de lo previsto y la facilidad con la que podia
manejarse el programa abria la red a los legos. Poco después Andreesen encabez6
la creacion del programa Netscape.

A partir de entonces Internet comenzd a crecer mas rapido que otro medio de
comunicacion, convirtiéndose en lo que hoy todos conocemos.

Algunos de los servicios disponibles en Internet aparte de la WEB son el
acceso remoto a otras maquinas (SSH vy telnet), transferencia de archivos (FTP),
correo electronico (SMTP), conversaciones en linea (IMSN MESSENGER, ICQ,
YIM, AOL, jabber), transmisién de archivos (P2P, P2M, descarga directa), etc.

El chat se viene dando en todos los paises del mundo de una u otra forma para
elevar el niumero de conocimientos en los estudiantes como para estar acorde a la
tecnologia que va a pasos agigantados es por ello que los paises de América del
sur estamos inmersos al proceso de globalizacion en la comunicacion, el origen de
los chats, se remiten al afio de 1988, en el momento que Jarkko Oikarinen, del
departamento de Ciencias de Procesos de la Informacion de la Universidad de
Oulu, Finlandia, cre6 el Internet Relay Chat (IRC). Su objetivo era crear un
programa de comunicaciones que permitiera a los usuarios de Oulu Box (una BBS
de acceso publico administrada por el departamento en donde laboraba) tener

discusiones similares a Use net y con discusiones en tiempo real.



Meso

En el Ecuador empieza la masificacion de Internet con los exploradores
gréficos Netscape, IE, Opera, etc., aparece el email en Ecuador y compite

fuertemente con el fax afios 90.

Aparecen numerosos proveedores de Internet y actualmente son mas de 50 en
varias especialidades empresariales, usuarios finales, académico, etc. En los afios
90 a la fecha él internet es una prioridad empresarial y académica principalmente
a Fines de los 90 inicio del 2000 el internet se masifica, crece el numero de cyber
cafés. En el Ecuador, la primera institucion en proveer acceso a internet fue
Ecuanex. En la actualidad en el pais la mayoria de las instituciones educativas
tienen sus laboratorios dotados de computadoras que les permite a los alumnos
navegar con el Internet, elaborar, consultas, videoconferencias foros, chats que
mejoraran sus conocimientos en todas las ares del saber.

Micro

Se incorporo el servicio de internet a la Escuela Fiscal “Garcia Moreno”
perteneciente al canton Pillaro en el afio 2009, gracias a las gestiones realizadas
por los profesores, padres de familia y en especial al apoyo incondicional de los
funcionarios del cantén que se han preocupado por la Educacién de los sectores
alejados de la ciudad.Esto ayuda a los nifios y nifias de la institucion a utilizar el
internet, conocer el chat dentro del proceso educativo, a desarrollarse y auto
educarse en el los avances tecnoldgicos que dia a dia van surgiendo en el mundo
que le permitira fortalecer las capacidades de aprender y mejorar el aprendizaje de

las nuevas tecnologias.



Arbol de problemas

Estudiantes que manejan

inadecuadamente el chat

Efeciqs

Causas

Bajo rendimiento escolar.

Estudiantes se relacionan
con aspectos fuera de del
ambito educativo.

EL inadecuado uso del chat influye en
el aprendizaje cognitivo de los
estudiantes.

Desconocimiento del
uso del internet

Mala utilizacién del tiempo
libre.

Grafico 1. Arbol de
Problemas Elaborado por.
Grey Barrionuevo

Inadecuada orientacion
sobre el manejo del
chat.




1.2.2 ANALISIS CRITICO

El Internet afecta directamente a los nifios dentro del aprendizaje es por ello
que el desconocimiento del internet en los docentes hace que los estudiantes
utilicen  inadecuadamente el Chat y tenga bajo rendimiento dentro de la
formacion educativa de los estudiantes. Cabe mencionar que una gran mayoria de
alumnos utilizan de manera inadecuada el Chat dando lugar al crecimiento del
mal uso de las paginas web a las que acceden sin supervision de un adulto,
provocando el mal uso del tiempo libre. Es por ello que hace falta orientar,
capacitar tanto a docentes, como a estudiantes en la correcta manipulacion de esta
herramienta, que si bien es cierto es de gran ayuda como medio de consulta que

mejorara el conocimiento del uso de las nuevas tecnologias.

1.2.3 PROGNOSIS

En caso de no dar atencion al uso inadecuado del Chat los estudiantes no
utilizan el internet para fines educativos, esto dara origen a problemas que
afectan al aprendizaje de los estudiantes, bajo rendimiento y una alta desercién
escolar es por ello que se necesita orientar en el manejo e importancia del correcto

manejo del Internet.

Por ello es de gran importancia que se busque técnicas para ayudar a docentes
y alumnos a fortalecer sus conocimientos para que en el futuro se tenga una
cultura del manejo correcto de todos los servicios que ofrece el internet, como el

chat, foros. .

1.2.4 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢De qué manera el chat afecta en el aprendizaje cognitivo de los estudiantes de
Quinto Ano de Educacién Basica de la Escuela “Garcia Moreno” del canton
Pillaro parroguia San Miguelito en el periodo julio-octubre del 2010?
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1.2.5 INTERROGANTES DE LA INVESTIGACION

¢El uso del chat afecta al rendimiento de los alumnos?

¢Qué utilidad educativa se puede encontrar en el chat?

¢Como el chat influye en los alumnos con problemas de aprendizaje?
¢ Cual es la incidencia del chat en el rendimiento escolar.

1.2.6 DELIMITACION ESPACIAL Y TEMPORAL

Delimitacion Espacial

Esta investigacion se realizara en la Escuela Fiscal Garcia Moreno Parroquia

San Miguelito Canton Santiago de Pillaro Provincia Tungurahua

Delimitacion Temporal

Durante el periodo Junio- Octubre del 2010.

1.2.7 UNIDADES DE OBSERVACION

Estudiantes del quinto Afio de Educacién Basica.

1.3 JUSTIFICACION

El presente trabajo de investigacion se lo realiza por los grandes problemas

gue aquejan a la educacion con el uso indebido del Chat y su influencia en el

aprendizaje es por ello que se ha sentido la necesidad de fortalecer

conocimientos sobre el tema, asi mismo la utilidad préctica que tendra, es la

orientacion que recibiran los alumnos de la Escuela Fiscal Garcia Moreno donde

tendremos la oportunidad de aplicar este proyecto.
9



Este trabajo de investigacion aportard para educar sobre el manejo adecuado del
uso del chat como factor que afecta directamente el rendimiento escolar,
también servira como aporte bibliografico para que utilicen los docentes.
Por lo tanto la presente investigacion tiene una enorme importancia del en el
quehacer educativo por que viene a mejorar la calidad de la educaciéon de la

escuela.

Los beneficiarios directos seran los nifios, los docentes, autoridades y todas las

personas involucradas dentro de la investigacion.

FACTIBILIDAD. La presente investigacion es factible por que cuenta con el
apoyo de las Autoridades, Docentes, Estudiantes, ademas existe los recursos

econdmicos, tecnologicos para la realizacion de este proyecto.

INTERES .Es de interés social porque ayuda a la formacién de los estudiantes,

como también a integrase a la sociedad.

IMPACTO. Es de impacto social porque permite al estudiante a utilizar

adecuadamente el aprendizaje dentro de la sociedad.

BENEFICIARIOS. Los beneficiarios seran los estudiantes del Quinto afio de
Educacién Basica.

1.4 OBJETIVOS

1.4.1 GENERAL

e Determinar la influencia del Chat en el aprendizaje cognitivo de los alumnos
del Quinto afio de Educacion Basica de la escuela Garcia Moreno de la
parroquia San Miguelito de Cant6n Pillaro durante el periodo Junio-Octubre/
2010.
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1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Reforzar los conocimientos de los estudiantes sobre el internet.
e ldentificar las repercusiones que tiene el chat en el aprendizaje de los
estudiantes

e Aplicar el chat con fines educativos.

11



CAPITULO 11

2. MARCO METODOLOGICO

2.1 ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

Luego de hacer varias investigaciones en la biblioteca de la Universidad
Técnica de Ambato se encontrd que no existen investigaciones anteriores que

tengan relacion con el tema planteado.

2.2 FUNDAMENTACION FILOSOFICA

La investigacion se encuentra basada en el paradigma Constructivista que
concibe la ensefianza como una actividad critica y el docente como un profesional
autobnoma que investiga reflexiona sobre su practica, para este paradigma la
ensefianza no es una simple transmisién de conocimientos, es en cambio la
organizacion de Métodos de apoyo que permita a los alumnos construir su propio

saber.

Como podemos ver esta corriente desde hace millones de afios el hombre
buscaba formas que le permita comunicarse como también explicar muchas cosas
que no entendia, con el paso del tiempo a mejorar su nivel de preparacion, fue
mejorando sus capacidades dentro de una sociedad competitiva es por ello que
aparecen maquinas con pequefios chips donde almacenan grades cantidades de
informacién esto dio lugar a nuevas formas de establecer comunicacién con los
demas, aparece el chat como medio de agilitar las cosas como forma de juegos,
interviniendo directamente en la formacion de los estudiantes y por afiadidura a
todas las personas , pero puede ser beneficioso como perjudicial dentro de la
formacion de un alumno en proceso de asimilacion.
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2.3 FUNDAMENTACION PEDAGOGICA

Es necesario tomar al chat como una estrategia que podrian utilizar los
docentes dentro del proceso inter-aprendizaje para sacar provecho del uso del
mismo para mejorar destrezas, capacidades que se pueda logra con el manejo del
chat, pero también podemos mencionar que si no existe una verdadera orientacion
puede afectar grandemente en la formacién individual obteniendo estudiantes con
bajo rendimiento, alumnos con poca autoestima, desperdicio de tiempo libre es
por ello que desde las aulas los profesores deben estar capacitados para brindar

una orientacion oportuna a sus alumnos.

2.4 FUNDAMENTACION LEGAL

Constitucién Politica del Ecuador

Educacion y Tecnologia

Art. 347.-Sera responsabilidad del Estado

Art. 80 que dice: El Estado fomentara la ciencia y la tecnologia,
especialmente en todos los niveles educativos, dirigidas a mejorar la
productividad, la competitividad, el manejo sustentable de los recursos naturales,

y a satisfacer las necesidades basicas de la poblacion.

La investigacion cientifica y tecnoldgica se llevard a cabo en las universidades,
escuelas politécnicas, institutos superiores técnicos y tecnoldgicos y centros de
investigacion cientifica, en coordinacion con los sectores productivos cuando sea
pertinente, y con el organismo publico que establezca la ley, la que regulara el

estatuto del investigador cientifico.
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2.5 CATEGORIAS FUNDAMENTALES

Tipos de
Aprendizaje

Aprendizaje

INFLUYE

Cogpnitivo

+—>

Grafico 2. Categorias Fundamentales

Elaborado por. Grey Barrionuevo

VARIABLE INDEPENDIENTE
Redes

Son un conjunto de técnicas, conexiones fisicas y programas informaticos
empleados para conectar dos o mas computadoras. Los usuarios de una red

pueden compartir ficheros, impresoras y otros recursos, enviar mensajes

electrénicos y ejecutar programas en otros ordenadores.
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Una red tiene tres niveles de componentes: software de aplicaciones, software
de red y hardware de red. El software de aplicaciones esta formado por programas
informaticos que se comunican con los usuarios de la red y permiten compartir
informacion (como archivos, graficos o videos) y recursos (como impresoras 0
unidades de disco). Un tipo de software de aplicaciones se denomina cliente-
servidor. Las computadoras cliente envian peticiones de informacion o de uso de
recursos a otras computadoras llamadas servidores, que controlan datos vy
aplicaciones. Otro tipo de software de aplicacion se conoce como 'de igual a igual’
(peer to peer). En una red de este tipo, los ordenadores se envian entre si mensajes

y peticiones directamente sin utilizar un servidor como intermediario.

Una red informética, red de computadoras o de ordenadores, es un conjunto de
computadoras conectadas entre si compartiendo informacién, recursos como CD-
ROM, impresoras, grabadoras de DVD Yy servicios como e-mail, Chat, conexiones

a Internet, juegos, etc.

Podemos clasificar a cualquier red informatica segun la direccionalidad de los
datos o por los tipos de transmision: Red informatica simplex unidireccional, en la
gue una computadora transmite y otra recibe. Red informatica half-ddplex
bidireccionales, en la que solo una computadora transmite por vez. Y la Red
informatica full-duplex, red en la que ambas computadoras pueden transmitir y

recibir informacion a la vez.

Internet

Internet es una gran red internacional de ordenadores.(Es, mejor dicho, una red
de redes, como veremos mas adelante).

Permite, como todas las redes, compartir recursos. Es decir: mediante el
ordenador, establecer una comunicacion inmediata con cualquier parte del mundo
para obtener informacion sobre un tema que nos interesa, ver los fondos de la
Biblioteca del Congreso de los Estados Unidos, o conseguir un programa o un
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juego determinado para nuestro ordenador. En definitiva: establecer vinculos
comunicativos con millones de personas de todo el mundo, bien sea para fines

académicos o de investigacion, o personales.

Internet es un conjunto de redes, redes de ordenadores y equipos fisicamente
unidos mediante cables que conectan puntos de todo el mundo. Estos cables se
presentan en muchas formas: desde cables de red local (varias maquinas
conectadas en una oficina o campus) a cables telefonicos convencionales, digitales
y canales de fibra dptica que forman las "carreteras" principales. Esta gigantesca
Red se difumina en ocasiones porque los datos pueden transmitirse via satélite, o a
través de servicios como la telefonia celular, 0 porque a veces no se sabe muy

bien a dénde esta conectada.

En cierto modo, no hay mucha diferencia entre Internet y la red telefénica que
todos conocemos, dado que sus fundamentos son parecidos. Basta saber que
cualquier cosa a la que se pueda acceder a través de algun tipo de "conexion,"
como un ordenador personal, una base de datos en una universidad, un servicio
electronico de pago (como CompusServe), un fax o un nimero de teléfono, pueden

ser, y de hecho forman, parte de Internet.

Correo Electrénico.

El servicio mas tradicional y extendido de Internet es el correo electrénico
(también conocido por su tradicion inglesa “mail”, i- mail o e- mail, que hacen
referencia respectivamente al internet- mail o al electronico- mail). El sistema de
correo sirve para transmitir mensajes entre dos 0 mas usuarios. Inicialmente estos
mensajes solo permitian unas cuantas lineas de texto, pero hoy es posible que un

mensaje incluya diferentes tipos y estilos de letras, colores.
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¢ Qué es la Web?

La Web es la representacion de la evolucion de las aplicaciones tradicionales
hacia aplicaciones web enfocadas al usuario final. El Web 2.0 es una actitud y no

precisamente una tecnologia.

La Web 2.0 es la transicion que se a dado de aplicaciones tradicionales hacia
aplicaciones que funcionan a traves del web enfocado al usuario final. Se trata de
aplicaciones que generan colaboracion y d servicios que reemplacen las

aplicaciones de escritorio.

Chat

Chat (en espafiol charla o tele conferencia) o chatear, es un anglicismo que
describe la conversacion electrénica en tiempo real (instantaneamente) entre dos o
mas personas a través de Internet. Lo normal en una sesiéon de chat es que un
usuario escriba mensajes con el teclado y que el mensaje se muestre en la pantalla
de otro usuario (u otros usuarios), aunque la conversacién también puede

realizarse con audio y con video.

Se llaman chat rooms o channels (en espafiol salas de charla o canales), puede
ser considerado, como un espacio en comun para conversar por
Internet. Es un medio de comunicacion ampliamente utilizado, el cual esta

disponible en la red.

Hoy en dia, las salas de chat, son muy famosas. Hay salas de chat, que se
refieren a espacios especificos, en cuanto a geografia, como las que ofrecen
algunas universidades. Otras salas de chat, pueden dar pie, a conversaciones entre
ciudadanos del mismo pais. Asimismo un chat mas abierto, puede ser integrado

por personas de distintos paises.
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Lo unico que se necesita para ingresar a una sala de chat, es tener, al igual que
para ingresar a cualquier pagina web, es el URL o direccion de la misma. Por lo
mismo, es que toda persona en el mundo, que conozca la direccion podré hacerse

participe de la conversacion

El chat (término proveniente del inglés que en espafiol equivale a charla),
también conocido como cibercharla, designa una comunicacion escrita realizada
de manera instantanea a través de Internet entre dos 0 mas personas ya sea de

manera publica a través de los llamados chats publicos

El chat (término proveniente del inglés que en espafiol equivale a charla),
también conocido como cibercharla, designa una comunicacion escrita realizada
de manera instantanea a través de Internet entre dos 0 mas personas ya sea de
manera publica a través de los Ilamados chats pablicos (mediante los cuales
cualquier usuario puede tener acceso a la conversacion) o privada, en los que se

comunican sélo 2 personas a la vez.

Chat es una palabra en ingles cuya traduccién significa conversar, pero a esta
altura se convirtié en un término especifico para designar el encuentro entre dos o
mas personas en Internet que mantienen una conversacion en tiempo real. Para
chatear basta con tener una PC, con conexion a Internet, elegir un apodo o Nick e

ingresar en alguna sala.

El chat fue evolucionando y paso desde los precarios BBS (Bulletin Board
System, una de las formas mas primitivas de establecer conexiones entre
computadoras) a los universos virtuales, que incluyen audio y video. En poco
tiempo se convirtio en una verdadera pasion de multitudes.

¢Por qué? Probablemente porque retne las tres caracteristicas del éxito: es
facil, divertido y gratis. Ademas, el chat es Util para crear un espacio de reunion
entre personas con los mismos intereses y se puede contactar a las personas que
estan a mucha distancia por bastante menos que una comunicacion telefonica.
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Contra lo que muchos suelen creer, el chat no es una caracteristica mas de
internet, sino que es un servicio. La diferencia es que internet es la red pura y
exclusivamente la red fisica de computadoras conectadas, mientras que el chat, la

web y el correo electrénico son servicios montados sobre esa red.

Al chat se lo conoce también como IRC, siglas de Internet Relay Chat, las
normas técnicas que regulan su uso. El chat funciona del mismo modo que la
mayoria de los servicios en internet, ya sea la web, el E-mail o los mensajeros
instantaneos tipo el ICQ. Este esquema se conoce con el nombre Cliente /
servidor. Cada uno de los integrantes de una sala se conecta mediante un
programa que recibe el nombre de "cliente”. Todos los clientes, a su vez se
conectan a un servidor que muestra toda la informacion de los otros conectados.
Se podria decir que los portales son canales de contenidos y de servicios
mezclados entre salas de chat. Aunque poco apreciado por los anunciantes el chat
es el servicio que mas trafico brinda a los sitios. Se podria decir que para medir el

trafico de gente basta con entrar a las salas de chat.

Programas de Chat

MSN Messenger: Es el mas usado actualmente a nivel mundial.

Pirch 98: Este cliente de chat tiene la capacidad de conectarse a dos servidores a la
vez (DalNet, UnderNet, EFNet, etc.). Una molestia es que la lista de nicks en un
canal se puede volver inmanejable por su extension.

HyperChat 1.7.2: Es una suite que incluye un cliente y un servidor. Ninguno de
los dos es compatible con la red estandar de IRC: el cliente admite solo clientes
HyperChat, y el cliente solo se conecta con servidores HyperChat. WinBOT:
Utilitario para expertos, permite pasar largas noches online sin sufrir muchas de

las complicaciones que surgen al administrar un canal de chat. Es un Robot, un
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programa que se conecta a un servidor de chat, y al canal que se le indique, y

mantiene el control de dichos canales.

Una caracteristica de los chats es la recurrencia a emotes. Son representaciones
gréficas de usos convencionales. Se utilizan para decir que se tiene hambre, suefio,
que se despide, etc. Para decir que se grita se escribe con mayuscula. Un sin fin de
reglas se construyeron y se siguen construyendo para entablar la comunicacién en
un género en el que se entrecruzan varios de ellos. Pero ¢recordamos la jerigonza?
Era un lenguaje propio de los chicos de la década del ‘80. Una palabra en
jerigonza se genera a partir de la siguiente regla: se separa la palabra en silabas y
luego de cada silaba se le agrega otra compuesta por una p y se repite la Gltima
vocal de la silaba original. Un ejemplo conocido era un jingle que aludia a la

goma de pegar “voligoma” y se decia “vopolipigopomapa”.

A pesar de su uso extendido y constante en esas generaciones ninguno utilizé
la jerigonza en la actividad escolar o quedd con un lenguaje empobrecido por ese
uso. Los chicos y los jovenes distinguen con facilidad cual es el lenguaje aceptado
en la escuela y cual es el propio de los otros contextos. Actualmente maestros y
profesores ensefian a alumnos que cotidianamente manipulan herramientas
informaticas con las que estan muy familiarizados: SMS, chat, Twitter, e-mail,
Facebook, blogs y fotologs, etc., y con las que producen textos, y desarrollan
nuevos modos y préacticas de escritura. Cada uno de esos nuevos espacios
informaticos de escritura tiene caracteristicas completamente diferentes. Muchas
de estas situaciones de escritura imponen restricciones. Exigen respuestas rapidas,
instantaneas, con muchas abreviaturas debido a la reduccion del tiempo que se
emplea o a la limitacibn del numero de caracteres. Paulatinamente se
desarrollaron abreviaturas que forman parte de una jerga comun, propias de estos
canales de comunicacion. Se elimina la correccion y revision de textos, hay una
marcada ausencia de retorica y se reduce considerablemente la sintaxis. Estas son

licencias que adoptamos todos a la ahora de usar muchas de estas herramientas,
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independientemente de nuestro nivel de alfabetizacidn y nuestras capacidades para

producir otro tipo de escrituras.

VARIABLE DEPENDIENTE

Dialéctica

El pensar dialéctico ha sido definido.

Como pensar de contradictorios. Es decir, que no admite entre ellos ni la
conciliacion relativista, ni aquella identidad por equivoco sobre la que juega la
'mala dialéctica’, "La nocion hegeliana de negacion de la negacién es la formula
de toda contradiccién operante es el pensar dialéctico mismo, como fecundidad de

la contradiccion.

Como pensar Subjetivo. El pensar dialéctico se desarroll6 antes de la Filosofia
reflexiva y toma como problema su propio comienzo, no hace reposar al ser sobre
si mismo sino que lo hace aparecer ante alguien, como respuesta a una
interrogacion. En lo que tiene de méas negativo la subjetividad tiene necesidad de
un mundo y en lo que tiene de mas positivo el ser tiene necesidad de un no-ser
que le circunscriba y determine. Por esto, el pensar dialéctico invita a una

revision de las nociones ordinarias de sujeto y

Como pensar circular. El pensar dialéctico parece ante sus propios 0jos como
desarrollo al mismo tiempo que como destruccion, de lo que era antes que ella, e
igualmente sus conclusiones guardan en si mismas todo el progreso que ha
llevado hasta alli. EI dialéctico es siempre un emprendedor la dialéctica ha sido
siempre una experiencia del pensar, es decir, un caminar en el curso del cual
aprende, aun cuando lo que aprende haya ya estado alli, en si, antes que ella y que

la dialéctica no sea sino su paso al ser para si.
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Tipos de aprendizaje

La siguiente es una lista de los tipos de aprendizaje mas comunes citados por la

literatura de pedagogia:

Aprendizaje receptivo: en este tipo de aprendizaje el sujeto sélo necesita
comprender el contenido para poder reproducirlo, pero no descubre nada.
Aprendizaje por descubrimiento: el sujeto no recibe los contenidos de
forma pasiva; descubre los conceptos y sus relaciones y los reordena para
adaptarlos a su esquema cognitivo.

Aprendizaje repetitivo: se produce cuando el alumno memoriza
contenidos sin comprenderlos o relacionarlos con sus conocimientos
previos, no encuentra significado a los contenidos.

Aprendizaje significativo: es el aprendizaje en el cual el sujeto relaciona
sus conocimientos previos con los nuevos dotandolos asi de coherencia
respecto a sus estructuras cognitivas.

Aprendizaje observacional: tipo de aprendizaje que se da al observar el
comportamiento de otra persona, llamada modelo.

Aprendizaje latente: aprendizaje en el que se adquiere un nuevo
comportamiento, pero no se demuestra hasta que se ofrece algun incentivo

para manifestarlo.

Aprendizaje Cognitivo

Trata de explicar como las otras especies y el hombre pueden aprender

conductas nuevas sin experiencia previa, 0 como se pueden recordar respuestas de

gran complejidad durante un periodo largo de tiempo y sin reforzamiento, o como

se pueden realizar aprendizaje de gran complejidad.

Se considera al organismo un ser activo capaz de elaborar la informacion y de

generar conductas por motivaciones internas. Este aprendizaje subraya los
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aspectos cognitivos. Se basa en representaciones cognitivas de la conducta, en vez
de la asociacion de estimulos y respuestas. Solo se da en especies animales y en
el hombre. El aprendizaje se puede realizar no solo por condicionamiento, sino
que podemos aprender imitando a otros sujetos o simplemente al recibir la
informacién de algo. Se llama aprendizaje vicario, observacional o por modelos.
Para llevar a cabo este aprendizaje se tiene que prestar atencion a lo mas relevante
del comportamiento, despues hay que recordar el comportamiento, y finalmente se
tiene que estar motivado para adoptar el nuevo comportamiento. El aprendizaje se
realiza por esfuerzo vicario, la conducta tiene unas consecuencias negativas o
positivas, que son las que determina que el modelo sea o no retenido por el sujeto.
También se realiza por identificacion con el modelo por imitacion. En toda
situacion de aprendizaje, espontaneo o generado en una experiencia educativa,

puede identificarse tres componentes basicos:

El qué se aprende (resultados), el como se aprende (los procesos cognitivos) y
las condiciones del aprendizaje (la accion educativa) que responde a las preguntas
cuando, cuénto, donde, con quién etc. Estos tres componentes se pueden mirar ya
sea desde un enfoque conductual o social cognoscitivo. Desde el enfoque
conductual los resultados de aprendizaje son las conductas, los procedimientos
cognoscitivos no son importantes para este enfoque y las condiciones se refieren a
la forma de organizar situaciones estimulantes y refuerzos continuos a las
conductas adecuadas. Desde el enfoque cognoscitivo los resultados de aprendizaje
se refieren a representaciones cognitivas internas o estructuras cognoscitivas que
pueden tener un correlato en una representacion simbolica externa para comprobar
su presencia, los procesos cognitivos se refieren a toda aquella actividad mental
gue hace posible la constitucion de representaciones y las condiciones se refieren
a las acciones educativas de caracter social educativo o interaccionar y a los

diferentes recursos culturales con que se apoya el aprendizaje.

Desde el punto de vista social cognoscitivo los resultados de aprendizaje se
refieren a la manera como se construye significado al conjunto de categorias que
23



constituyen un discurso disciplinar. Los resultados de aprendizaje no se refieren
en especificidad a un saber sino al significado que un aprendiz le da a ese saber.
La construccion de esos significados se hace en especial cuando el conocimiento
se presenta estructurado. Los procesos cognoscitivos en términos de aprendizaje
se dan por niveles de complejidad ya sea en relacion con el desarrollo (edad) o
con los niveles de complejidad en una tarea. En téerminos del desarrollo, las teorias
de Piaget o de Vigotsky definen una serie de caracteristicas segun ciclos de vida
de los individuos y segin la complejidad de las tareas, los enfoques
computacionales representacionales, definen una serie de procesos y subprocesos
subyacentes a la solucion de problemas y a la toma de decisiones. En relacion con
la complejidad como se estructura un conocimiento se pueden definir 4 grandes

procesos basicos: conceptualizacion, interpretacion, transferencia, creatividad.

Las caracteristicas de este aprendizaje son:
= Laadquisicion de pautas totales de conductas, no respuestas simples.
= Laadquisicion no es gradual ni necesita entrenamiento prolongado.
= No se extingue y no necesita ser reforzado.
Las consecuencias de este aprendizaje son:
» Laadquisicion de nuevas pautas de conducta.
» Las nuevas pautas pueden tener un efecto de inhibicidn o desinhibicién de
pautas de comportamientos existentes.
= Efecto de provocacion, hace aparecer respuestas que antes nos eran

diferentes.

Sintetizando, porque el tema es muy extenso y apasionante:

Aprendizaje latente es aquel que no se manifiesta inmediatamente, que
permanece dormido hasta que se activa por alguna contingencia. Modificacion de
la conducta que se produce sin que exista motivo aparente. No se manifiesta en el

acto, sino que se deduce por conductas posteriores. Se produce cuando la
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conducta objeto del aprendizaje se adquiere, la conducta se aprende pero no se

utiliza porque no hay “necesidad” o estimulo (motivacion) para hacerlo.

Tipos de aprendizaje cognoscitivo:

Aprendizaje Latente: esta almacenado internamente y si posteriormente se
refuerza se puede manifestar como si hubiese elaborado gradualmente a través del
ensayo-error

Mapa cognitivo: se refiere a una especie de imagen mental que nos permite
orientarnos en un entorno desconocido para nosotros Yy tiene que ver con
relaciones espaciales.

Discernimiento: se basa en la adquisicion previa a la adquisicion para el
aprendizaje, la existencia de un mecanismo de elaboracién cognitiva que permite

resolver problemas a medida que se plantean, sin experiencia previa.

26 HIPOTESIS

El uso del Chat mejorara el aprendizaje cognitivo de los alumnos de quinto afio
de Educacion Basica de la Escuela Garcia Moreno del Canton Pillaro, Parroquia
San Miguelito
2.7 SENALAMIENTO DE VARIABLES
Variable Independiente
El Chat
Variable Dependiente

Aprendizaje Cognitivo
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CAPITULO 11l

3. MARCO METODOLOGICO

3.1. MODALIDAD BASICA DE LA INVESTIGACION

Campo.- Esta investigacion es de campo puesto el andlisis del problema se lo
realizara en la en la Escuela Garcia Moreno lugar donde se ha generado el

problema

Bibliografia.-Se utiliza documentos que se encuentran en la Institucion, Internet y

otros documentos para dicha investigacion.

Experimental.- Es porque se pondra en préctica con los nifios del quinto afio de

basica Y se trabajara en base a las variables independientes y dependientes.

La modalidad en la que sustenta el informe es la investigacion de campo ya que
por sus particularidades encontradas permite efectuar el trabajo en el propio sitio
de trabajo, en el propio sitio del problema y a través de ella obtener informacién
de la fuente, a la vez que facilita involucrar a toda la comunidad educativa; pero
sin embargo es necesario apoyarnos a la investigacion bibliografica con el afan de
abastecernos de toda la informacion cientifica que conduzca a este problema y
facilitar el desarrollo del marco tedrico.

3.2. NIVEL O TIPO DE INVESTIGACION

Explorativa.- porque permite investigar a los nifios y nifias en estudio.
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Descriptiva permite llegar a conocer las situaciones, Yy actitudes a través de la

descripcion exacta de las actividades, procesos y personas.

Correlacionado - Interviene las dos variables, variable dependiente e

independiente

La investigacion al inicio serd de tipo exploratorio, la misma que servird para
obtener una vision general del problema y su incidencia, facilitando el
cumplimiento de objetivos.

La investigacion sera de tipo descriptivo, debido a que facilitara el andlisis de las
causas y efectos del fendmeno investigativo y permitird visualizar el resultado
entre las variables dependiente e independiente

3.3. POBLACIONY MUESTRA

El universo de estudio para la presente investigacion es la siguiente:

Estudiantes de Quinto Afio de Basica: 20
Docentes. 3
Autoridad. 1
Total 24
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3.4. OPERACIONES DE VARIABLES

Variable Independiente: El Chat

CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS TECNICAS
El chat.- Conocido como Internet Redes de comunicacion | ¢El chat facilitael | Técnicas
cibercharla, designa una manejo del

o ) ) web ) Encuesta
comunicacion escrita realizada de internet?
manera instantanea a través de Alcance mundial Cuestionario

Internet entre dos 0 mas personas ya
sea de manera publica a través de
los llamados chats publicos Correo electronico

(mediante los cuales cualquier

i Comunicacion Foros El chat facilita la
] ; ili
usuario puede tener acceso a la asincrona ¢
conversacion) o privada, en los que Conversacion entre 2 comunicacion
se comunican s6lo 2 personas a la personas asincrona?

VEZ.

Cuadro N: 1 Operacionalizacion de Variables, Variable Independiente

Elaborado por: Grey Barrionuevo
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Variable Dependiente: Aprendizaje Cognitivo

CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS TECNICAS
¢Mediante que Técnicas
i experiencia cree
Aprendemos de la experiencia pero | EXPeriencias. Internas. Udp Encuesta
. que se
es el sujeto quien construye el a ) ]
o Externas. desarrolla un Cuestionario
conocimiento del mundo externo o
» L aprendizaje de
en funcion de su organizacion ]
e . calidad?
cognitiva interna, el sujeto o
i i Conocimiento Practico 4 ti
interpreta la realidad y proyecta ¢Qué tipo de
sobre ella los significados que va Teoricos conocimiento

construyendo.

necesita que los
estudiantes

desarrollen?

Cuadro N: 2 Operacionalizacion de Variables., Variable Dependiente

Elaborado por: Grey Barrionuevo
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3.5. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Se entiendo que técnicas o instrumentos servirdn para poder recolectar datos de
lo que se va a investigar para la recoleccion de datos que deberan responder a la
hipotesis de estudio la misma que pretende solucionar el problema. En este trabajo

de investigacion utilizamos las siguientes técnicas activas.

La Entrevista

Es una técnica que nos permite obtener datos, la misma que consiste en mantener
un didlogo entre dos personas: el entrevistador (investigador) vy el entrevistado
siendo esta una forma especifica de interaccion social que tiende por objeto
recolectar datos para una indagacion es decir conversaremos con los padres de
familia, profesores y nifios por ser los protagonistas o actores sociales de este tema

de investigacion.
Encuesta

Es una técnica destinada a tener datos de varias personas a diferencia de la
entrevista se utiliza un listado de preguntas escritas que se entrega a las personas con
la finalidad las entregue por escrito, este listado se denomina cuestionario.
3.6 VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS.

Toda técnica que permita recoger informacién ya sea escrita u oral tiene validez
porque se recoge directamente en el lugar de los acontecimientos es por ello que la

encuesta es una técnica acertada esta permitird tener una confiabilidad al 100% de

clara con un error minimo.
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3.7. PLAN DE RECOLECCION DE INFORMACION

Preguntas Bésicas

Informacion

Para que?

Para alcanzar los objetivos de la
investigacion 'y  comprobar la
hipotesis.

De qué personas?

Estudiantes y Profesores de la
Escuela “Garcia Moreno”

Sobre qué aspectos?

Sobre los indicadores traducidos a
items

Quien? Grey Barrionuevo
Cuéando? Junio-Octubre/2010.
Donde? Escuela “Garcia Moreno”

Cuantas veces?

Una vez

Qué técnicas?

Encuesta, Entrevista

Con qué?

Cuestionario, lapiz y papel.

En qué situacion?

En un Ambiente Favorable

Cuadro N: 3 Plan de recoleccién de datos

Elaborado por: Grey Barrionuevo




3.8. PLAN PARA EL PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

Metodoldgicamente, para la construccion de la informacion se opera en dos fases:

¢ Plan para la recoleccién de informacion

e Plan para el procesamiento de informacion
El plan de recoleccion de informacion contempla estrategias metodoldgicas
requeridas por los objetivos e hipotesis de investigacion, de acuerdo con el enfoque
escogido.
Tabulacion de Datos.
Estudio estadisticos de los datos mismos que serdn representados en cuadros y

graficos por medio de pasteles mismos que permitiran tener una imagen plena de la

realidad del objeto de estudio.
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CAPITULO IV
4. ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

ENCUESTA APLICADA A LOS ESTUDIANTE DE LA ESCUELA GARCIA
MORENO.

1 ¢ Maneja con facilidad el computador?

ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 19 95%

NO 1 5%
TOTAL 20 100%

Cuadro N: 4 Pregunta 1 a estudiantes

Elaborado por: Grey Barrionuevo

Maneja con facilidad el
computador ?

5%

mSs|

NO

Grafico N 3: Pregunta 1 a estudiantes

Elaborado por: Grey Barrionuevo.

Interpretacion y analisis de resultados

De un total de 20 estudiantes encuestados el 95% de los estudiantes manejan con
facilidad el computador, mientras que el 5%de los estudiantes tienen dificultad en el

manejo de la computadora.
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2. ¢Lainstitucion cuenta con suficientes equipos de computo?

ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 1 5%
NO 19 95%
TOTAL 20 100%

Cuadro N: 5 Pregunta 2 a estudiantes

Elaborado por: Grey Barrionuevo

éLainstitucion cuenta con
suficientes equipos de computo ?

5%

m S|
ONO

Grafico N 4: Pregunta 2 a estudiantes

Elaborado por Grey Barrionuevo

Interpretacion y analisis de resultados

De un total de 20 estudiantes encuestados el 95%

suficientes equipos de cémputo, mientras que el 5% de los estudiantes encuestados

manifiestan que no tienen los

dicen que tienen los equipos de computo suficientes.

De lo que podemos deducir la mayor parte de los estudiantes manifiestan que en la

institucion no existe suficientes equipos de computo.
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3. Sabe lo que es el Internet?

ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 1 5%
NO 19 95%
TOTAL 20 100%
Cuadro N: 6 Pregunta 3 a estudiantes
Elaborado por: Grey Barrionuevo
Sabe lo que es el Internet?
5%
mSl
mNO

Grafico N 5 Pregunta 3 a estudiantes

Elaborado por Grey Barrionuevo

Interpretacion y analisis de resultados

De un total de 20 estudiantes encuestados el 95% de los estudiantes dicen que no
saben lo que es el Internet mientras que el 5% de los estudiantes encuestados dicen

que saben lo que es el internet

De lo que podemos deducir que la mayor parte de estudiantes no conocen del internet.
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4. ¢ Conoce cuales son los servicios que ofrece el Internet?

ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
S 2 10%
NO 18 90%
TOTAL 20 100%

Cuadro N 7: Pregunta 4 a estudiantes

Elaborado por: Grey Barrionuevo

Conoce cuales son los servicios
que ofrece el Internet?

10%
mSs|

80% NO

Grafico N 6 Pregunta 4 a estudiantes

Elaborado por: Grey Barrionuevo

Interpretacion y anélisis de resultados

De un total de 20 estudiantes encuestados el 90% consideran que no conocen los
servicios que ofrece el internet. Mientras que el 10% de los estudiantes encuestados

dicen que conocen los servicios que ofrece el internet.

De lo que podemos deducir que la mayor parte de estudiantes consideran que no
conocen los servicios que ofrece el internet.
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5.- ¢ Utiliza usted el Internet para realizar tareas?

ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 0 0%
NO 20 100%

TOTAL 20 100%

Cuadro N 8 Pregunta 5 a estudiantes

Elaborado por: Grey Barrionuevo

Utilizausted el Internet para
realizar tareas

0%

LY

ENO

Grafico N 7 Pregunta 5 a estudiantes

Elaborado por: Grey Barrionuevo

Interpretacion y Andlisis de resultados

De un total de 20 estudiantes encuestados el 100% de los estudiantes encuestados no

saben utilizar el Internet para realizar sus tareas.
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6.- ¢Considera Ud. que el internet sirve para mejorar el aprendizaje?

ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 16 20%
NO 4 80%

TOTAL 20 100%

Cuadro N 9 Pregunta 6 a estudiantes

Elaborado por: Grey Barrionuevo

Considera ud que el internet sirve para
mejorar el aprendizaje?

HS|
NO

Grafico N 8 Pregunta 6 a estudiantes

Elaborado por: Grey Barrionuevo

Interpretacion y anélisis de resultados

De un total de 20 estudiantes encuestados el 80% consideran que el internet mejora el
aprendizaje. Mientras que el 20% de los estudiantes encuestados dicen que el internet

no ayuda a mejorar el aprendizaje.

De lo que podemos deducir la mayor parte de estudiantes manifiestan que al conocer
el internet mejorara el aprendizaje.
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7.- ¢Sabe lo que es el chat?

ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 8 40%
NO 12 60%
TOTAL 20 100%

Cuadro N: 10 Pregunta 7 a estudiantes

Elaborado por: Grey Barrionuevo

Sabe lo que es el chat?

mSs|

ENO

Grafico N 9 Pregunta 7 a estudiantes

Elaborado por: Grey Barrionuevo.

Interpretacion y anélisis de resultados

De un total de 20 estudiantes encuestados el 40% consideran que saben lo que es el
Chat mientras el 60% de los estudiantes encuestados dicen no tienen conocimiento
sobre el Chat

De lo que podemos deducir que la mayor parte de estudiantes nos dicen que no
tienen conocimiento sobre lo que es el chat.
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8.- Cree Ud. que al usar el chat ayuda a mejorar el conocimiento en los

estudiantes.

ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
S 15 40%
NO 5 60%
TOTAL 20 100%

Cuadro N 11 Pregunta 8 a estudiantes

Elaborado por: Grey Barrionuevo

Cree ud que al usar el chat ayuda a
mejorar el conocimiento en los
estudiantes.

mS|

NO

Grafico N: 10 Pregunta 8 a estudiantes

Elaborado por: Grey Barrionuevo.0

Interpretacion y analisis de resultados

De un total de 20 estudiantes encuestados el 75% piensan que el chat si ayuda a
mejorar sus conocimientos mientras que el 25% de los estudiantes encuestados piensa

que el chat no ayuda a mejorar sus conocimientos.

De lo que podemos deducir que la mayor parte de estudiantes manifiestan que al
conocer el chat ayudara a mejorar sus conocimientos.
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ENCUESTA PARA LOS DOCENTES Y AUTORIDADES DE LA ESCUELA
GARCIA MORENO.

1. Maneja con facilidad el computador?

ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
S 3 75%
NO 1 25%
TOTAL 4 100%

Cuadro N 12 Pregunta 1 a Docentes

Elaborado por: Grey Barrionuevo

Maneja con facilidad el
computador ?

25%

mSs|

ENO

Grafico N 11 Pregunta 1 a Docentes

Elaborado por Grey Barrionuevo

Interpretacion y analisis de resultados

El 75% de los Docentes encuestados nos dan a conocer que Si manejan con
facilidad el computador mientras que el 25% de los Docentes encuestados dicen que

no saben manejar el computador.

De lo que podemos deducir que la mayor parte de los docentes nos manifiestan que si
manejan con facilidad la computadora.
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2.- ¢La institucién cuenta con suficientes equipos de computo?

ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 0 0%
NO 4 100%
TOTAL 20 100%

Cuadro N 13 Pregunta 2 a Docentes

Elaborado por: Grey Barrionuevo

¢Lainstitucion cuenta con
suficientes equipos de
computo ?
0%

msl
ENO

Grafico 12 Pregunta 2 a Docentes

Elaborado por :Grey Barrionuevo

Interpretacion y analisis de resultados

El 100% de los Docentes encuestados dicen que la institucion no cuenta con los

suficientes equipos de computo.
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3.- Sabe lo que es el Internet?

PONDERACION | FRECUENCIA | PORCENTAIJE
S| 3 75%
NO 1 25%
TOTAL 4 100%

Cuadro N 14 Pregunta 3 a Docentes

Elaborado por: Grey Barrionuevo

Sabe lo que es el Internet

m S|
ENO

Grafico N 13 Pregunta 3 a Docentes

Elaborado por: Grey Barrionuevo

Interpretacion y anélisis de resultados

El 75% de los docentes encuestados manifiestan que si saben lo que es el internet,
mientras que el 25% de los docentes nos da a conocer que no saben lo que es el

internet.

De lo que podemos deducir que la mayor parte de docentes encuestados conocen
acerca del internet.
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4.- Conoce cuales son los servicios que ofrece el Internet?

PONDERACION |FRECUENCIA | PORCENTAIJE

S| 2 50%
NO 2 50%
TOTAL 4 100%

Cuadro N 15 Pregunta 4 a Docentes

Elaborado por: Grey Barrionuevo.

Conoce cuales son los servicios
que Ofrece el Internet

LY
ENO

Grafico N: 14 Pregunta 4 a Docentes

Elaborado por: Grey Barrionuevo

Interpretacion y analisis de resultados

El 50% de los docentes encuestados nos dicen que tienen conocimiento sobre los

servicios que ofrece el internet mientras que el 50% de docentes no conocen sobre los

servicios que ofrece el inter
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5. Utiliza Ud. el Internet para realizar tareas

PONDERACION | FRECUENCIA | PORCENTAIJE

S| 3 75%
NO 1 25%
TOTAL 4 100%

Cuadro N: 16 Pregunta 5 a Docentes

Elaborado por: Grey Barrionuevo

Utiliza Ud el Internet para
realizar tareas

msl
mNO

Grafico N: 15 Pregunta 5 a Docentes

Elaborado por: Grey Barrionuevo

Interpretacion y anélisis de resultados

EL 75% de los Docentes nos dicen que el Internet si ayuda para la realizacion de

tares, mientras 25% nos dice que no ayuda el internet para realizar tares.

De lo podemos deducir que la mayor parte de docentes consideran que el interned
ayuda a la realizacion de tareas.
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6.- Considera Ud. que el Internet sirva para mejorar el aprendizaje

PONDERACION | FRECUENCIA | PORCENTAIJE

Sl 3 75%
NO 1 25%
TOTAL 4 100%

Cuadro N: 17 Pregunta 6 a Docentes

Elaborado por: Grey Barrionuevo

Considera ud que el Internet
sirva para mejorar el
aprendizaje

25%
m S|

ENO

Grafico N: 16 Pregunta 6 a Docentes

Elaborado por: Grey Barrionuevo

Interpretacion y anélisis de resultados

El 75% de los Docentes nos da a conocer que el internet ayuda a mejorar el
aprendizaje mientras el 25% de los docentes dicen que el internet no ayuda a mejorar
el aprendizaje

De lo que podemos deducir que la mayor parte de docentes consideran que el internet
ayuda a mejorar el aprendizaje.
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7.- Sabe lo que es el Chat?

ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 2 50%
NO 2 50%
TOTAL 4 100%

Cuadro N: 18 Pregunta 7 a Docentes

Elaborado por: Grey Barrionuevo

Sabe lo que es el chat?

ms|

ENO

Grafico N: 17 Pregunta 7 a Docentes

Elaborado por: Grey Barrionuevo.

Interpretacion y anélisis de resultados

El 50% de los Docentes encuestados nos dicen que saben lo que es el chat mientras

que el 50% de docentes no saben nada del chat.
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8.- Cree Ud. que al usar el chat ayudara a mejorar el conocimiento en los
estudiantes.

ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
S 3 75%
NO 1 25%
TOTAL 4 100%

Cuadro N: 19 Pregunta 8 a Docentes

Elaborado por: Grey Barrionuevo

Cree ud que al usar el chat ayuda a
mejorar el conocimiento en los
estudiantes.

LY

ENO

Grafico N: 18 Pregunta 8 a Docente4s

Elaborado por :Grey Barrionuevo

Interpretacion y anélisis de resultados

El 75% de los docentes encuestados manifiestan que al usar el chat mejorara el
conocimiento de los estudiantes mientras que el 25% de los docentes encuestados

manifiestan que al usar el chat no mejorara el conocimiento de los estudiantes.

De lo que podemos deducir que la mayor parte de docentes consideran que al conocer
el chat mejorara el conocimiento de los estudiantes.
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4.2 VERIFICACION DE HIPOTESIS

Modelo Ldgico

Para la verificacion de la hipdtesis se determina tanto la H alternativa (H1) y la H

nula (HO) de la siguiente manera:

H1: El chat y su influencia en el aprendizaje cognitivo mejorara el aprendizaje
cognitivo de los alumnos del quinto afio de educacion Bésica de la escuela Garcia

Moreno.

HO: El chat y su influencia en el aprendizaje cognitivo no mejorara el aprendizaje
cognitivo de los alumnos del Quinto Afio educacion béasica de la escuela Garcia

Moreno.
Modelo Estadistico
Pregunta 4 ¢ Conoce cuales son los servicios que ofrece el internet?

Pregunta 8 ¢Cree Ud. que al usar el chat ayuda a mejorar el conocimiento en los

estudiantes?

PREGUNTAS PREGUNT:N°4 PREGUNTA:N°8
Internet Conocimiento
Observadas Observadas TOTAL
Sl 2 15 17
NO 18 5 23
TOTAL 20 20 40

Cuadro N: 20 Modelo Operativo

Elaborado por: Grey Barrionuevo
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Psip4-17 = 0,425
40
Pnop 4 - 23= 0,575

40
Pnop4 _23=0,575

Fes (si) P4 20x 0,425
F es (no) P4 20x 0.575
Fes (si) P8 20x 0,425

F es (no) P8 20x 0,575

Observadas Esperadas (0i — Ei)* (0i — Ei)* (0i — Ei)/Ei*
2 8.5 -6.5 42.25 4,9705
18 11.5 -6.5 42.25 3.6739
15 8.5 -6.5 42.25 4,9705
5 11.5 -6.5 42.25 3.6739
Total 17.2887
Chip-
Cuadrado
Calculado

Cuadro: 21 Modelo Légico

Elaborado por: Grey Barrionuevo

Grados de Libertad (f-1) x (c-1)
Grados de Libertad (2-1) x (2-1)
Gl=(1)x(1)

Gl=1

Nivel de confianza 95%
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c? Tabulado 3.84

Entonces:

-Contrastando el valor del chi cuadrado calculado con el valor del chi cuadrado

teorico o tabulado y segun la regla de decision formulada dice:
REGLA DEL CHI CUADRADO: SE Acepta la hipotesis nula (Ho), si el valor

calculado del chi cuadrado es menor al valor del chi cuadrado tabulado, caso

contrario se

C* Calculado > €* tabulado

17.2887 > 3.84

Por lo tanto:

Se rechaza la hipétesis nula (Ho), y se ACEPTA la hipdtesis alternativa (H1).El chat

influye en el aprendizaje cognitivo de los alumnos del quinto afio de educacion basica

de la escuela Garcia Moreno.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES:

Como una de las principales conclusiones sobre el trabajo Investigativo se puede
mencionar que en la escuela Garcia Moreno Parroquia San Miguelito Canton
Pillaro no disponen de un centro de computacion para que los estudiantes y
Docentes puedan efectuar una ensefianza de calidad e integral basada en los
avances tecnolégicos.

De la misma manera se llega a la conclusion que los docentes no demuestran el
interés apropiado para desarrollar el proceso de aprendizaje con los avances
tecnoldgicos ahi que la educacion en la escuela Garcia Moreno continGan
recibiendo una educacion tradicionalista.

Es importante concluir que los docentes reconocen que existe desconocimiento
sobre el Chat en el sentido que no tiene el conocimiento.

Finalmente se puede concluir que en la Escuela Garcia Moreno existe un alto
grado de desconocimiento sobre el Chat ya que no tienen los equipos necesarios

para que todos los estudiantes puedan organizar sus labores diarias.
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5.2. RECOMENDACIONES

Los docentes en la actualidad reciben diferentes cursos de capacitacion en las
diferentes areas, por lo tanto mi recomendacién es que lo pongan en practica, lo
exterioricen con cada uno de los alumnos y no sigamos impartiendo los
conocimientos en una forma tradicionalista. Y que mejor el empleo de las
Nuevas Tecnologias de Informacion.

Los docentes deben realizar gestiones para que la Escuela “Garcia Moreno”,
obtenga mas equipos de cdmputo, esto ayuda a que los estudiantes desarrollen
sus destrezas en el manejo de la informatica.

Se recomienda elaborar talleres para que los docentes y estudiantes aprendan

sobre el manejo del chat.
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CAPITULO VI

PROPUESTA

6.1 DATOS INFORMATIVOS:

6.1.1 TEMA.

Elaboracion de talleres de capacitacion para el manejo del NetMeeting (chat) en la

escuela Garcia Moreno del canton Pillaro, Parroquia San Miguelito.

INSTITUCION EJECUTORA

Escuela Garcia Moreno

BENEFICIARIOS
Alumnos del Quinto Afio de Educacién Bésica

UBICACION
Provincia Tungurahua

Canton Pillaro

TIEMPO ESTIMADO PARA LA EJECUCION

Inicio. Octubre Fin Julio.
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EQUIPO TECNICO RESPONSABLE

Grey Barrionuevo

COSTO

PRESUPUESTO
INTERNET $40
IMPRESIONES $20
20 CARPETAS $6
20 ESFEROS $6
CDS $8
IMPREVISTOS $20
TOTAL $100

Cuadro N: 22 Costos

Elaborado por: Grey Barrionuevo

6.2 ANTECEDENTES DE LA PROPUESTA

La integracion del Internet al sistema educativo ha enriquecido en gran manera el
proceso de ensefianza-aprendizaje. La gran cantidad de herramientas que esta
tecnologia pone al alcance de estudiantes y maestros que hace mucho mas versatil

este proceso. Una de estas herramientas es el Chat.

El termino Chat proviene del idioma inglés y significa conversacion ligera e
informal (Diccionario Webster, 1959). Al ser definido como una conversacion que se

produce por medio de la computadora, se entiende que se da la participacion de al
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menos dos personas ubicadas en dos sitios geograficos distantes que intercambian
mensajes de forma simultanea (Trancredi, 2004).

Una vez realizada las investigaciones respectivas se detecto que no existe ninguna

investigacion en el &mbito educativo orientado tema propuesto.

Por ello el tema planteado es inédito y innovador responde a una necesidad real

en el manejo de las tecnologias

6.3 JUSTIFICACION.

Se justifica la propuesta porque se mejorara la utilizacion del chat en los
estudiantes del quinto afio el cual servird para mejorar notablemente su desempefio
en el manejo del internet, para que su rendimiento escolar obtenga buenos resultados,
esta actividad se desarrolla en base a la necesidad detectada en la investigacion en la
que se pone de manifiesto la necesidad de utilizar los NTICS con el fin de mejorar los
conocimientos de los estudiantes. Esta ayudara a llegar con mejor presentacion de
alternativas ciertas y factibles de tecnologia multimedia, configuracién del chat,
COMo recurso e instrumento Util, pertinente y adecuado a los nuevos tiempos en el

crecimiento y desarrollo integral de los jovenes estudiantes.

6.4 OBJETIVOS

General

Desarrollar talleres de capacitacion utilizando el NetMeeting con fines educativos

para los docentes y estudiantes de la escuela Garcia Moreno del canton Pillaro,

Parroquia San Miguelito,
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Especifico
e Aprender a usar el chat (NetMeeting).
e Utilizar el NetMeeting en conversaciones para ayudar en las tares
escolares de los estudiantes.

e Capacitar o los docentes de la escuela Garcia Moren

6.5 ANALISIS DE FACTIBILIDAD

Es factible porque se cuenta con la apertura de las autoridades, docentes,
estudiantes, ademéas con los recursos humanos, financieros y tecnoldgicos para

desarrollar el proyecto.

Socio Cultural.-Es beneficioso para padres de familia estudiantes, docentes,
autoridades ya que ayudara a estar mas capacitado con los avances tecnoldgicos.
En lo tecnoldgico se conto con la ayuda del maestro de computacién contamos

también con un laboratorio de computacion para desarrollar la investigacion.

Equidad de Género.-Participaron nifias y nifios en la aplicacion des uso del chat
para que asi puedan realizar sus tareas, trabajos que les ayudara con su rendimiento

escolar

En lo econdmico

La presente investigacion cuenta con el apoyo de las Autoridades, Docentes,
Estudiantes, ademas los recursos necesarios, su costo es minimo por ello el trabajo

depende de mi persona como investigadora, también se dispone de los recursos que

permite dar solucion al problema.
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6.6 FUNDAMENTACION

Que es la capacitacion

Para las mipymes en Tegucigalpa, Honduras, capacitacion significa dar valor
agregado a sus productos o servicios, que se refleja en las habilidades que el
empleado capacitado muestra a la hora de desempefiar su trabajo de una mejor

manera y en el menor tiempo.

Transferencia de archivo

Un protocolo para la transferencia de archivos o de protocolo de transferencia de
archivos es una convencién o una norma que controla o permite la transferencia de

archivos entre dos computadoras.

Que es una red

Una red informatica esta formada por un conjunto de ordenadores
intercomunicados entre si que utilizan distintas tecnologias de hardware/software. Las
tecnologias que utilizan (tipos de cables, de tarjetas, dispositivos...) y los programas
(protocolos) varian segun la dimensién y funcién de la propia red. De hecho, una red
puede estar formada por s6lo dos ordenadores, aunque también por un nimero casi

infinito;

Muy a menudo, algunas redes se conectan entre si creando, por ejemplo, un conjunto

de multiples redes interconectadas, es decir, lo que conocemos por Internet.
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Que es un modem

Un modem, corto para Modulador, Demodulador, es un dispositivo de hardware
que se conecta con tu ordenador y a una linea telefonica. Permite al ordenador
conectarse con otros ordenadores a travées del sistema de teléfono. Béasicamente, los

maodems son para los ordenadores lo que un teléfono hace para los seres humanos.

Generalmente, hay tres tipos de modem: externos, tarjetas PC, e internos.

La mayoria de los ordenadores actuales tienen médems internos asi que puedes

enchufar el cable del teléfono directamente al ordenador.

Velocidad de acceso a internet

La velocidad de su conexion se realiza enviando paquetes de informacion desde
nuestros servidores hasta su computador, de esta manera medimos el tiempo que este
tarda en kilobytes por segundo a su computadora personal (PC). factores.
La velocidad de acceso a Internet evalla en un inicio a través de un algoritmo
inteligente, la velocidad instantanea de acceso a Internet, para después medir la

velocidad continua de conexion a Internet.

Es importante recordar que este resultado mide la velocidad de transferencia entre
nuestros servidores y su computadora y el mismo puede verse afectado por diferentes
Lo mas recomendable es realizar el test sin utilizar ningin programa o software que
acceda a Internet, sin embargo en la practica eso no siempre es posible, por lo cual se
recomienda realizar el test de velocidad en condiciones de uso normal del ordenador
0 computadora. Anotar los resultados, y posteriormente cerrar todos el software que
acceda a Internet, refrescar esta pagina (usando F5 es lo mas fécil) y volver a realizar

el test de velocidad
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6.7 MODELO OPERATIVO.

Destreza Contenido | Estrategia Metodoldgica Recursos Evaluaciones
Observacion Propiedades | Conocimientos previos Computador | Resolver
Observacion de | del agua Observacion Directa Software correctamente con
modelos, Pedir al estudiante que el programa
objetos identifique el funcionamiento Utilizar
organicos, del chat. correctamente el

fendmenos y
acontecimientos
, Semejanzas y
diferencias

Esquema conceptual de
partida.

¢ Conoce los estados del
agua?

Construccion del
conocimiento.

Presentar graficos sobre los
estados del agua

Identificar los estados del
agua

Explicar sobre cada uno.
Dar indicaciones generales
Encender el computador
Abrir el programa

Inicio la sesién

Transferencia del
Conocimiento

Chatear con la compariera
sobre las propiedades del
agua.

chat

Cuadro N:23 Modelo Operativo

Elaborado por: Grey Barrionuevo
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6.8 ADMINISTRACION

La propuesta debe ser analizada por el director de la escuela quien dispondra al
maestro de computacion, a los profesores que se aplique en cada uno de los afios de
bésica para que de esta manera mejorar el rendimiento escolar de los nifios de la

escuela Garcia Moreno

6.9 PLAN DE MONITOREO Y EVALUACION.

1.-Quienes solicitan evaluar? Grey Barrionuevo

Porque queremos mejorar el manejo

2.- Porque Evaluar?
del chat.

Para analizar el problema por el cual
3.- Para que evaluar? -
los maestros y alumnos no utilizan el

internet.

El Conocimiento de los maestros y
4.- Que evaluar? L
alumnos en la utilizacion del chat para

realizar tareas.

5.- Quien evalua? Grey Barrionuevo

En las horas que reciban clases de

6.- Cuando evaluar? computacion.

7.- Con que evaluar? Computadora

Cuadro N: 24 Plan de Monitoreo

Elaborado por: Grey Barrionuevo
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CUADRO COMPARATIVO DE LOS ALUMNOS

ALTERNATIV PORCENTAJ
PREGUNTAS RESPUESTA
AS E
) . Si 19 95%
1.- ; Maneja con facilidad el computador?
No 1 5%
2.- ¢ La institucion cuenta con suficientes equipos de Si 1 5%
cémputo? No 19 95%
Si 1 5%
3.-Sabe lo que es el Internet?
No 19 95%
) o Si 2 10%
4-;Conoce cuéles son los servicios que ofrece el Internet?
No 18 90%
- ) Si 0 0%
5.- ¢Utiliza usted el Internet para realizar tareas?
No 20 100%
6- ¢Considera Ud. que el internet sirve para mejorar el Si 16 20%
aprendizaje? No 4 80%
Si 8 40%
7.- ¢Sabe lo que es el chat?
No 12 60%
8.- Cree Ud. que al usar el chat ayuda a mejorar el Si 15 60%
conocimiento en los estudiantes. No 5 40%
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CUADRO COMPARATIVO DE LOS MAESTROS

ALTERNATIV PORCENTAJ
PREGUNTAS RESPUESTA
AS E
) N Si 3 75%
1.- {Maneja con facilidad el computador?
No 1 25%
- - -7 - - - 7 Si 0 0%
2.- ¢La institucion cuenta con suficientes equipos de computo?
No 4 100%
Si 3 75%
3.-Sabe lo que es el Internet?
No 1 25%
. - Si 2 50%
4-;Conoce cuales son los servicios que ofrece el Internet?
No 2 50%
. ) Si 3 75%
5.- ¢Utiliza usted el Internet para realizar tareas?
No 1 25%
6- ¢Considera Ud. que el internet sirve para mejorar el Si 3 75%
aprendizaje? No 1 25%
Si 2 50%
7.- ;Sabe lo que es el chat?
No 2 50%
8.- Cree Ud. que al usar el chat ayuda a mejorar el conocimiento | Si 3 75%
en los estudiantes. -+ No 1 25%
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ENCUESTA APLICABLE A ESTUDIANTES

1.- Maneja con facilidad el computador

Si ()

No ()

2.- La institucidn cuenta con suficientes equipos de computo.
Si()

No ()

3.- Sabe lo que es el internet.

Si ()

No ()

4.- Conoce cuales son los servicios que ofrece el internet.
Si()

No ()

5.- Utiliza Ud. el internet para realizar tareas.

Si ()

No ()

6.- Considera Ud. que el internet sirva para mejorar el aprendizaje.
Si ()

No ()

7.- Sabe lo que es el chat.

Si ()

No ()

8.- Cree Ud. que al usar el chat ayudara a mejorar el conocimiento en los estudiantes.
Si ()

No ()
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ENCUESTA APLICABLE A DOCENTES

1.- Maneja con facilidad el computador

Si ()

No ()

2.- La institucidn cuenta con suficientes equipos de computo.
Si()

No ()

3.- Sabe lo que es el internet.

Si ()

No ()

4.- Conoce cuales son los servicios que ofrece el internet.
Si()

No ()

5.- Utiliza Ud. el internet para realizar tareas.

Si ()

No ()

6.- Considera Ud. que el internet sirva para mejorar el aprendizaje.
Si ()

No ()

7.- Sabe lo que es el chat.

Si ()

No ()

8.- Cree Ud. que al usar el chat ayudara a mejorar el conocimiento en los estudiantes.
Si ()

No ()
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PERSONAL DOCENTE

PROFESORA DE PRIMER ANO DE BASICA
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PROFESOR DE CUARTO Y QUINTO ANO DE BASICA
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PROFESORA DE COMPUTACION
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AULA DE CLASES
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PERCENTILES (1)
*DE LA -

DISTRIBUCION CHI-CUADRADO

CON v GRADOS DEf LIBERTAD < ~Cr
(AREA SOMBREADA = p) T
[ .2 52 o 2 i3 3 2 A 2 2 L2 2 2
14 70295 Zpss  Xuess 1095 Zosu 1075 70.50 /0,25 oo /oos  foo2s  £0,01  £0.005
1 7.88 663 502 38 271 1,32 0455 0,102 0,0158 0,0039 0,010 0,0002 0,0000
2 10.6 921 738 599 46l 277 139 0575 0211 0,103 0,0506 0,0201 0,0100
3 128 11,3 933 781 625 41 237 121 0,584 0352 0216 0,115 0,072
1 149 133 11 949 773 539 3,36 192 1,06 0,711 0484 0,297 0,207
5 16,7 151 128 14,1 924 6,63 435 267 1,01 1,15 0831 0,554 0412
6 185 168 143 126 106 7,864 535 345 220 i,04 1,24 0,872 0,676
1 20,3 18,3 160 41 12,0 9,04 635 425 282 219 1,69 1,24 0,989
8 22,0  20.1 17,5 155 134 102 734 507 349 2,73 2,18 1,65 1,54
9 236 21,7 190 169 147 11,4 834 590 417 3:33 2,70 2,00 1,73
10 252 232 20,5 183 160 12,5 934 6,74 487 394 3,25 2,56 2,16
11 26,8 247 219 197 173 13,7 103 7,58 5,58 4,57 3,82 3,05 2,60
159 283 262 233 21,0 185 148 113 844 6,30 523 440 3,57 3,07
13 298 277 247 224 198 16,0 123 9,30 7,04 5,89 5,01 4,11 3.57
14 313 291 261 BT 211 71 133 10,2 779 6,57 5,63 4,66 4,07
15 28 30,6 27,5 250 223 182 43 11,0 ¥,55 7,26 6,26 523 4,60
16 343 320 288 263 235 194 153 119 9,31 7,96 6,91 5,81 5,14
117 35,7 334 302 27,6 248 20,5 163 128 10,1 8,67 7,56 6,41 5,70
i8 372 38 35 289 260 216 173 13,7 109 939 8,23 7,01 6,26
' 19 38,6 32 Y At 203 22T ABE 13,6 L7 W 8,91 7,63 L84
20 40,0 376 342 31,4 284 238 193 155 124 10,9 9,59 8,26 7,43
21 414 389 355 327 296 249 203 163 132 11,6 10,3 8,90 8,03
22 428 403 368 339 308 260 21,3 172 140 12,3 11,0 9,54 8,64
22 442 416 I 352 30 27,1 223 181 148 13.1 11,7 10,2 9,26
24 456 430 394 364 332 282 233 190 157 13,8 12,4 10,9 9,89
25 469 443 40,6 37,7 344 293 243 199 16,5 14,6 13,1 11,5 10,5
26 483 456 419 389 356 304 253 208 173 15,4 13,8 12,2 11,2
21 49,6 470 432 40,1 367 31,5 263 21,7 181 16,2 14,6 12,9 11,8
28 51,0 483 445 413 379 326 2713 227 189 16,9 15,3 13,6 12,5
29 523 49,6 457 42,6 39,1 337 283 336 198 T 16,0 14,3 13,1
30 $3.7 509 47,0 438 403 348 293 245 206 18,5 16,8 15,0 13,8
40 66,8 637 593 558 51,8 456 393 337 29,1 26,5 244 22.2 20,7
50 5 762 714 €15 632 563 493 429 317 34,8 32,4 29,7 28,0
60 92,0 884 833 79, 744 670 93 523 465 432 40,5 37,5 35.5
70 1042 1004 950 9,5 855 76 693 61,7 353 1.7 48,8 454 433
&0 1663 112,3 1066 1019 966 881 793 71,1 643 60,4 57,2 53,5 31,2
40 1283 1241 1181 1131 1076 98,6 893 80,6 733 69,1 65,6 61,8 59,2
100 1402 1358 129,6 1243 1i85 1091 993 90,1 824 779 74,2 70,1 67,3
—

Procedeacra: Catherme M. Thompson, Tuble of percemage powmts of the ,;“ diseribuion, Bio-
metrika, Vol. 32 (1941), con permiso de los autores y editores.
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