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RESUMEN EJECUTIVO

El objetivo principal del proyecto fue evidenciar la importancia de la participacion
comunitaria que incluye decision y empoderamiento en el disefio del plan
ecoturistico del Sector Rocon en el canton Chambo.

El enfoque metodologico seguido es el sugerido para el fortalecimiento de la
organizacion comunitaria denominado INVESTIGACION — ACCION en el que
la capacitacion y la concientizacion de la poblacion son fundamentales para el
manejo sostenible y sustentable del proyecto. El trabajo se realizé en dos fases:

Fase investigativa centrada en la potencialidad turistica del sector para lo cual se
aplicaron encuestas y talleres con la total participacion de jovenes y adultos de la
comunidad, y entrevistas a informantes de calidad sobre oferta y demanda, cuyos
resultados se constituyeron en la linea de base para el planteamiento de la
propuesta, se realiza la comprobacion de la hipotesis mediante la metodologia del
chi cuadrado..

Fase propositiva en la que se disefio el proyecto de desarrollo sustentable de
Rocoén que cumple con dos propositos: generar minimos impactos negativos y
maximos impactos positivos en el entorno sociocultural y ecoldgico por su
planificacion holistica integrando aspectos de infraestructura, planificacion del
espacio, ecotemas y educacion.

El proyecto busca a partir de lo anterior, desarrollar un producto ecoturistico
compuesto de un Ecoalbergue, un circuito planificado de senderos, un centro de
interpretacion ambiental integral, programas de agroturismo, aviturismo que en su
conjunto es un producto econdémicamente rentable, que contribuye a mitigar las
amenazas al area y promueve un sistema de propiedad que involucra al conjunto
de la comunidad y las instituciones representativas presentes en el sector.
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SUMMARY

The main objective of the project was to evidence the importance of community
participation including decision and empowerment on the Ecotourism plan design
to Rocon zone, in Chambo canton.

The methodological perspective used is suggested to strengthen community
organization called Action — Research in which the training and collective
conscience are key to have a sustained and sustainable management of the
project. The project was completed in two phases:

Research phase, focused on the tourism potential of the sector, to do this, surveys
were applied and workshops with the full participation of youth and adults in the
community, also interviews with quality informants about supply and demand, the
results became the baseline for the proposed approach, then the hypothesis is
checked by chi-square method.

Proactive phase in which the project of sustainable development was designed,
this accomplish the purpose of generate least negative impact and highest positive
impact on the socio-cultural and ecological environment because of its holistic
planning by integrating aspects such us infrastructure, space planning, eco themes
and education.

The project is looking for develop an ecotourism product composed of an Eco
Lodge, planned circuit paths, comprehensive environmental interpretation center,
agro tourism programs, bird watching; all of this is profitable product helping to
mitigate threats to the area and promotes a system of property involving the whole
community and representative institutions in the zone.
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INTRODUCCION

La investigacion incluye seis capitulos organizados de la siguiente manera:

Capitulo I que enmarca el problema de investigacion contextualizado en la
provincia de Chimborazo Canton Chambo, zona de Rocén que es un sector
privilegiado en el que la naturaleza se convierte en un escenario con importantes

potencialidades idoneas para implementar un proyecto de desarrollo turistico.

El objetivo general de la presente investigacion es determinar la incidencia de la

participacion de la comunidad en el disefio del plan ecoturistico del sector.

En el Capitulo II se realiza una revision documental amplia en la que se compilan
experiencias similares, las que constituyeron una referencia para el desarrollo de
dicho trabajo. La investigacion maneja la perspectiva del Desarrollo Turistico
Sostenible con la participacién comunitaria en la toma de decisiones y se enmarca
dentro del paradigma Critico — Propositivo, ecologista, bajo un criterio filoséfico -
medioambiental con diferentes enfoques: ecologista, antropoldgico, social y de

participacion comunitaria.

Capitulo III que abarca la metodologia seguida para la investigacion en donde se
realizd un estudio predominantemente cualitativo e interpretativo, sin embargo se
abordaron estudios cuantitativos en virtud de contar con elementos matematicos y

estadisticos.

Se constituyd en trabajo de campo principalmente, participativa de tipo
descriptivo, exploratorio y explicativo. Ademas de trabajar con los miembros de
la comunidad, se realizO una entrevista a informantes de calidad, expertos
personeros del Municipio de Chambo quienes aportaron con informacion
relacionada con las potencialidades turisticas de la zona, investigacion

documental, mapas, revision bibliografica y talleres.
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Considerando la participacion de la comunidad un elemento clave en el proyecto
turistico y después de una primera instancia de sensibilizacion a la poblacion, en
el capitulo IV se presenta informacién muy importante arrojada de las encuestas a
los miembros de la comunidad participante involucrada en el eventual desarrollo
del proyecto, y de la entrevista a los informantes de calidad referidos

anteriormente.

En el Capitulo V se presentan las Conclusiones y Recomendaciones generales de
la investigacion siendo las mas relevantes las relacionadas con el tema de estudio,
corroborando que la participacion comunitaria es fundamental desde el inicio de
un proyecto turistico ya que su empoderamiento facilita y enriquece el desarrollo
del mismo, ademds que permite una verdadera transferencia del conocimiento,

logrando la sustentabilidad y sostenibilidad.

Finalmente el capitulo VI aborda la propuesta que se enmarca en las regulaciones
ecoturisticas y establece controles a todas las actividades y al personal
involucrado en el ecoturismo; en el largo plazo el proyecto tendra un impacto
economico favorable para los participantes de la comunidad generando empleos,
comercializacion de productos agricolas y de artesanias a los potenciales turistas.
En relacion al desarrollo social, el proyecto aportard en el mejoramiento de la
dieta alimentaria al generar mayores ingresos, ademas de reforzar las relaciones
con el mercado, coadyuvando a que las futuras generaciones tengan mayor

posibilidad de acceso a la educacion y salud.
Por otra parte, otro grupo beneficiado son los turistas, quienes constantemente

demandan informacion biologica, estimulacion intelectual y estimulacion

sentimental y experiencias vivenciales de culturas autoctonas.
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CAPITULO 1

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

TEMA

INCIDENCIA DE LA PARTICIPACION COMUNITARIA EN EL DISENO
DEL PLAN ECOTURISTICOS DEL SECTOR ROCON CANTON CHAMBO
PROVINCIA DE CHIMBORAZO.

1.2.  PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.2.1. CONTEXTUALIZACION

El Ecuador es un pais con muchas particularidades geograficas. Lo que mas
probablemente se destaca en este espacio es su variedad, tanto desde el punto de
vista natural como cultural, estas caracteristicas permiten que los turistas se
sientan atraidos por conocer parte de nuestra identidad cultural y de la
naturaleza que nos rodea, siendo necesario que surjan nuevas alternativas para
ofrecer a turistas tanto nacionales como extranjeros una gran variedad de
lugares que visitar de una manera responsable y bien planificada de modo que
los habitantes de los distintos lugares del ecuador se sientan parte del desarrollo

turistico de este lindo pais.



Los Andes Ecuatorianos es una de las regiones que mas atrae al turista,
caracterizandose por sus impresionantes elevaciones montafiosas, nevados y
volcanes. La importancia econémica de esta region se basa fundamentalmente
en la industria, agricultura y ganaderia principalmente para el mercado

nacional.

En la provincia de Chimborazo la actividad turistica ha tomado una gran
importancia ya que es una fuente generadora de importantes divisas, la gran
diversidad de atractivos naturales y culturales es desaprovechada, la alta
concentracion de recursos en menos de 7000 km2 de superficie con una enorme
variedad de flora, fauna, culturas, recursos hidricos, montafias, clima y paisaje
posibilita la llegada de los visitantes. Ademds de las caracteristicas de su
relieve, con elevaciones como el nevado Chimborazo y otras riquezas naturales
como lagunas y paramos, la convierten en sitio ideal para la préctica del

ecoturismo.

En la zona de Rocén, ubicada a 5 Km. al sur este de la cabecera cantonal de
Chambo se encuentran varios atractivos turisticos como el tipico paisaje alto
andino representado por el Chimborazo y los Cubillines, la laguna existente en
el sector con peces multicolores, aves migratorias, patillos entre otros en lo
referente a lo faunistico; ademas es uno de los pocos rincones en donde se
conservan especies de plantas nativas. Esto naturalmente constituye un
potencial turistico, en donde la oferta es todavia precaria debido a la ausencia
de participacion de la comunidad y planificacion desde su gobierno local, lo
que ha ocasionado un débil desarrollo turistico resultante de trabajos y
esfuerzos aislados, realizados principalmente por personas particulares del

sector.



Una de las maneras en las que podemos entender mejor la problematica que se
desarrolla alrededor de la zona de Rocon, es mediante la realizacion del arbol

de problemas el cual se lo representa a continuacion:



GRAFICO 1. ARBOL DE PROBLEMAS
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Elaboracion: Ing. Valeria Fierro



1.2.2. ANALISIS CRITICO

Hablar de desarrollo turistico es referirse a un proceso planificado en
espacios turisticos sean estos naturales, rurales o urbanos; que hace posible
satisfacer las necesidades de la poblacion involucrada y el desarrollo de la
imagen en el mercado; contempla el uso de diferentes recursos y la
intervencion de diversos actores; si es bien manejado y controlado el
turismo moderno por ser un fendmeno masivo, ocasiona varios efectos en
las comunidades y en los centros receptores de este. Al turismo se lo ve
como una actividad generadora de divisas y factores importantes de
desarrollo regional; sin embargo, el ejercer la actividad turistica causa
también otros efectos, los que no son contemplados al momento de su
planificacion y que son incluso mucho mas importantes, como los factores

ambientales, sociales y culturales.

En 1987, la Comision Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo
defini6 al desarrollo sustentable como "el desarrollo que hace frente a las
necesidades del presente sin poner en peligro la capacidad de las
generaciones futuras para atender sus propias necesidades", por su parte, la
Unién Mundial para la Naturaleza (UICN) nos dice que es "el proceso que
permite que se produzca el desarrollo sin deteriorar o agotar los recursos
que lo hacen posible”. Esto se logra, generalmente, gestionando los recursos
de forma que se puedan ir renovando al mismo ritmo que van siendo
empleados, o pasando del uso de un recurso que se genera lentamente a otro
que lo hace a un ritmo mas rapido. De esta forma los recursos podran seguir

manteniendo a las generaciones presentes y futuras.

Sin embargo, no se puede hablar de desarrollo turistico sin que éste sea
planificado, por lo tanto, dentro de los multiples recursos destinados a
robustecer la industria del turismo, se encuentra la planificacion como un
proceso que cada dia cobra mayor fuerza como medio para mejorar y

racionalizar esta actividad; en definitiva, la planificacion debe garantizar el



desarrollo sostenible que ayude a preservar los valores naturales, culturales
y otros que constituyen la base del atractivo turistico, y por otra parte,
ofrecer nuevas opciones socioeconomicas a las poblaciones locales, sobre

todo en ciertas areas rurales deprimidas.

El Ecoturismo es en la actualidad un instrumento de conservacion de los
patrimonios natural y cultural y como una herramienta dindmica de
desarrollo sustentable sobre todo para comunidades locales, de manera muy
especial las comunidades indigenas incorporando su enorme riqueza de
tradiciones culturales tanto presente como pasada, ya que el elemento étnico

juega un papel muy importante en el desarrollo ecoturistico.

Para el desarrollo del ecoturismo se requiere de una accion
multidisciplinaria e intersectorial, replanteando asi la forma en que

tradicionalmente se desarrolld la industria turistica convencional.

El Ecoturismo no tiene que ser considerado como una panacea ni como un
monocultivo sino que debe interpretarse como una importante actividad

complementaria de otras actividades caracteristicas del agro.

1.2.3. PROGNOSIS

Es comin que las comunidades locales se dediquen a los tnicos
mecanismos de desarrollo que conocen como agricultura, la ganaderia o la
migracion, sin visualizar que tienen otras alternativas de desarrollo y a la

vez de conservacion de sus recursos.

El no participar en estas alternativas de desarrollo, y de seguir con el manejo
arcaico de los recursos deja a los miembros de la comunidad sin acceso a un
mercado mas productivo como es el ecoturismo, impidiendo el desarrollo y

mejoramiento de la calidad de vida de los comuneros.



1.2.4.

1.2.5.

FORMULACION DEL PROBLEMA.

(Como incide la participacion de la comunidad en el disefio del plan

ecoturistico de la zona de Rocon?

PREGUNTAS DIRECTRICES.

(Cuales son las causas de que el desarrollo turistico de Rocén sea débil o

nula?

(Como hacer para lograr que la planificacion turistica de Rocén sea

integral?

(Los habitantes de la zona han demostrado interés por participar en

actividades turisticas?

(Cuales con los problemas comunitarios que impiden el desarrollo del

ecoturismo?

(Es importante la inclusion de la comunidad al planificar el desarrollo

turistico de una zona?

. Se puede incluir a la comunidad en el desarrollo turistico de la zona?

(Cual es el papel de la comunidad en el proceso de Planificacion Turistica

de la Zona?

(Es mnecesario que la comunidad realice una propuesta de desarrollo

turistico para Rocon?



=/ Coémo se beneficia la comunidad por su participacion en la Planificacion

de Desarrollo Turistico?

1.2.6. DELIMITACION DEL OBJETO DE INVESTIGACION.

1.2.5.1. DELIMITACION DE CONTENIDO

CAMPO: Ecoturismo
AREA: Turismo Comunitario
ASPECTO: Participacién comunitaria en el diseio de un plan

ecoturistico.

1.2.5.2. DELIMITACION ESPACIAL

La investigacion se realizard en la comunidad San Miguel de
Guarugtuz, del Sector Rocon, Canton Chambo, Provincia de

Chimborazo.

1.2.5.3. DELIMITACION TEMPORAL

La investigacion se realizara en el periodo comprendido entre el mes de

marzo y agosto del 2010

1.3.  JUSTIFICACION

El presente estudio es de gran importancia para el desarrollo turistico de la
zona, ya que estd encaminado a concretar alternativas adecuadas para el
aprovechamiento sostenible de los diferentes recursos locales, incide en los
habitantes del sector Rocon y del Canton Chambo al hacer uso de manera
eficiente de su patrimonio a través del desarrollo sustentable de la actividad

turistica.



1.4.

1.4.1.

1.4.2.

Es trascendente pues al aplicar el proyecto se pretende encontrar un
equilibrio entre el desarrollo turistico en el medio rural y la conservacion del
patrimonio natural y cultural del mismo; de este modo se fortalece la calidad
ambiental como principal factor de atraccion y se constituye en un elemento

significativo para el desarrollo econémico del sector.

El estudio es de gran utilidad ya que se determina una alternativa de uso de
un territorio limitado solamente a actividades de indole agropecuaria.
Constituyéndose en un nuevo escenario con importantes potencialidades,
gracias al desarrollo turistico; de esta manera incide en el progreso de los
habitantes del sector, satisfaciendo sus necesidades con la creacion de
nuevas fuentes generadoras de ingresos que contribuyan a mejorar su

calidad de vida.

OBJETIVOS

GENERAL

Determinar la incidencia de la participacion de la comunidad en el disefio

del plan ecoturistico del sector Rocon, Cantén Chambo.

ESPECIFICOS

Diagnosticar técnicamente la participacion comunitaria y los disefios de

planes Ecoturisticos.

Analizar la realidad actual de la participacion de la comunidad de Rocén

en la planificacion turistica.

Elaborar una propuesta como alternativa de solucion al problema del

desarrollo ecoturistico del sector Rocon.

-10 -



FACTIBILIDAD
El presente proyecto de investigacion si es factible desde el punto de vista
humano, con la participaciéon de una investigadora y con la colaboracion de

los habitantes de la Comunidad San Miguel de Guarugtuz.

La investigacion se realizd en un periodo de seis meses comprendidos entre

marzo y agosto del 2010.
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CAPITULO I1

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

En la actualidad, se ha dado importancia a la planificacion turistica integral,
sin embargo, al revisar los archivos de biblioteca de la Universidad Técnica
de Ambato no se registran investigaciones previas relacionadas al tema en
cuestion, por lo tanto la presente investigacion es Unica, viable y factible

para su realizacion.

Sin embargo, existen importantes investigaciones a nivel nacional las cuales

han sido tomadas como referencia para el desarrollo de dicho trabajo.

Tema: Plan Estratégico para el Desarrollo Turistico del Cantén
Chunchi

Autor: Aguirre Cristian

Afo: 2004

Lugar: Parque Nacional Cajas.

Modalidad: Estudio de Campo. Investigacion - Accidon

Conclusiones:
* El Plan Estratégico participativo para el Desarrollo Turistico del Cantén
Chunchi, tiene connotaciones muy extensas, debido a que sobre el mismo

recae la responsabilidad directa del éxito de la actividad turistica.
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*El plan no solamente estd impulsado a regular, normar, impulsar y
promocionar el turismo en el cantén, sino también a crear e ingeniar los
medios necesarios para permitir el inicio de la operatividad turistica del

canton dentro del mercado turistico nacional.

* La sostenibilidad del plan estd dada por la mision y vision del proyecto,
transmitida en su capacidad técnica y administrativa y el poder de

credibilidad que la poblacion tenga sobre las mismas.

* El plan posee como objetivo clave el desarrollo turistico del canton, bajo
una propuesta participativa socialmente justa, econdmicamente rentable y
compatible con el entorno ambiental; donde los actores inmersos cumplen
eficientemente sus responsabilidades, dentro de los enfoques transversales

de género, generacion e interculturalidad.

* Los perfiles de proyectos son indispensables para el cumplimiento de los
propésitos, la solucion de problemas, el logro de objetivos y sobre todo para
la prevision y gestion de recursos técnicos, institucionales, comunitarios

ambientales y econémicos.

Tema: Proyecto de desarrollo Ecoturistico para la comunidad
Cunugyacu.

Autor: Paguay Jorge, Soberon Raquel

Afo: 2006

Lugar: Canton Ambato, Provincia Tungurahua.

Modalidad: No experimental - Propositiva

Conclusiones:
* El ecoturismo promueve la generacion de fuentes de empleo, asi es
fundamental la predisposicion y participacion de la comunidad. Cunugyacu

tiene gran interés de participar en actividades como guianza, preparacion de
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alimentos, artesanias y actividades de conservacion como son

Guardaparques.

* El entorno se presenta favorable para el desarrollo del proyecto, por sus
caracteristicas naturales, culturales, accesibilidad y apoyo institucional (a
través de capacitacion o comercializacioén), a pesar de la deficiencia de

servicios basicos y el escaso apoyo de las entidades financieras.

* El turismo en la comunidad de Cunungyacu parece adecuado de acuerdo al
andlisis previo de factibilidad pero requiere de especial atencion, la
capacitacion del recurso humano y prevenir o mitigar los posibles impactos

producidos por la actividad turistica.

* El producto a ofertarse en un Centro Turistico Comunitario, que dentro de la

linea de gestion comunitaria ofrece servicios de alojamiento, alimentacion y

distraccion.

Tema: Disefio de un Proyecto Ecoturistico para la Comunidad
Achuar de Muttsentsa.

Autor: Carmen Patifio Pomavilla

Afo: 2006

Lugar: Parroquia Montalvo, Canton Pastaza.

Modalidad: Descriptiva - Propositiva

Conclusiones:

* Los Achuar miembros de la comunidad, fueron los principales autores para
la elaboracion del diagnostico participativo de Muttsentsa, logrando
identificar como una de las principales fortalezas, el poseer un territorio
amplio, delimitado y con una gran riqueza natural y cultural que quieren

aprovecharla y a su vez conservarla, para las generaciones futuras.
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* La participacion de la comunidad fue fundamental para la identificacion de

fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas existentes en el entorno.

* El inventario participativo de atractivos naturales y culturales, permitid

descubrir la diversidad existente, en la zona de estudio.

* La nacionalidad Achuar, se ha resistido la presencia de las empresas
petroleras y mineras dentro de su territorio, optando por alternativas de
desarrollo como el Ecoturismo, lo que permitird conservar sus recursos y a
la vez hacer uso racional de los mismos, generando beneficios que ayudaran

a mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

Tema: Formulacion del plan Estratégico Participativo del Sector

Turistico para el Canton Mera.

Autor: Llaguno Joffre. Tello Oswaldo
Afio: 2004
Lugar: Canton Mera, Provincia Pastaza.

Modalidad: Estudio de Campo. Investigacion - Accion

Conclusiones:

¢ El turismo en el Ecuador atraviesa una serie de transformaciones, siendo la
descentralizacion una  herramienta  fundamental, generadora de
oportunidades para el bienestar social. El Municipio del Canton Mera ejerce
el liderazgo y direccidon para convertir al cantéon en un destino turistico que

sea sostenible.

*La metodologia manejada para la elaboracion del plan estratégico
participativo, se ha dado a través de la adopciéon de un estilo de
planificacion turistica flexible, concertada y desde abajo hacia arriba; esto
ha permitido que los actores turisticos locales involucrados puedan ejercer

un papel fundamental y sean los gestores de su propio desarrollo.
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* En el analisis situacional participativo se determind que la necesidad
principal es la capacitacion permanente con campafias de concienciacion

sobre la importancia del turismo en el desarrollo local.

* En la elaboracién del plan estratégico fue evidente que por medio de la
participacion local se identificaron los lugares Optimos para desarrollar el
turismo por contar con valiosos recursos naturales y culturales que son

abundantes tanto en diversidad como en calidad.

* Para fortalecer el proceso y tener un ente responsable, se decidio
participativamente, la creaciéon del Consejo Cantonal de Turismo, cuyas
funciones serd dirigir la formulacion y planificaciéon de las politicas y
normas para el desarrollo turistico, garantizando que se cumplan los

objetivos del Plan Estratégico de Desarrollo.

Tema: Diseiio del Plan de Desarrollo Turistico para cinco
comunidades del area de influencia del Parque Nacional
Cajas.

Autor: Montero Gladys

Afio: 2004

Lugar: Parque Nacional Cajas.

Modalidad:

Conclusiones:

* La elaboracion del Plan de Desarrollo Turistico para cinco comunidades del
Area de Influencia del Parque Nacional Cajas es una responsabilidad
asumida por el Gobierno Municipal del canton Cuenca, a través de la
Empresa Publica Municipal ETAPA con la Unidad de Coordinacion para la
Administracion del Area protegida que confirma su voluntad politica de

fomentar e impulsar el proceso de Descentralizacion del Turismo.
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* Las estrategias para emprender en proyectos de desarrollo turistico
contienen los siguientes componentes: Recursos Naturales, Recursos
Culturales, Capacitacion, Infraestructura Turistica, Promocion y Manejo
Participativo; que son clave para el desarrollo turistico de una zona sobre

todo al tratarse de un area protegida.
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2.2. FUNDAMENTACION FILOSOFICA

Para la realizacion de esta investigacion, es indispensable manejar la
perspectiva del Desarrollo Turistico Sostenible con la participacion

comunitaria en la toma de decisiones.

El desarrollo del presente estudio estd enmarcado dentro del paradigma
Critico — Propositivo, ecologista; debido a que se plantea el desarrollo
sostenido de la poblacion a través del uso racional de los recursos naturales,
tratando de mantener los procesos ecologicos de los que depende la

supervivencia del hombre.

Por lo tanto el estudio se debe aplicar bajo un criterio filoséfico -
medioambiental encaminado a considerar al hombre como lo que es: parte

del equilibrio ecoldgico, parte del medio y no duefio incondicionado de é€l.

Enfoque Ecologista: es necesario que el estudio siga los lineamientos para
alcanzar el equilibrio entre el desarrollo y la conservacion de la zona, ya que
al no tenerlos en cuenta, simplemente se contribuye al deterioro paulatino de
los recursos y consecuentemente a su destruccion. Por lo tanto, al momento
de realizar la planificacion turistica se deberd tomar en cuenta los posibles
impactos y los métodos para prevenirlos, tomando en cuenta que la
conservacion de la naturaleza y su uso racional constituyen el objetivo

fundamental a seguir.

Enfoque Antropolégico: el desarrollo turistico ha manifestado un
crecimiento significativo en los Gltimos afos; en la actualidad es importante
tener claro que el turista no busca solamente un espacio fisico a visitar, ha
cambiado su posiciéon de simple espectador a participante activo en la
experiencia turistica, buscando una relacion mas directa con la comunidad,

trata de conocer al maximo otras costumbres; es por esto que el presente
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estudio busca proteger, recuperar y revitalizar la cultura de los habitantes de
la comunidad, las formas de organizacion y las tradiciones y costumbres
locales obteniendo un producto diferente de los demas que promocione la

cosmovision e identidad de su gente.

Enfoque Social: es importante mantener la perspectiva social, debemos
tener en cuenta que la comunidad parte de una situacion actual, al instaurar
el desarrollo turistico en la zona, serd objeto de cambios en la estructura de
la misma; es por esto que no se debe descuidar la realidad social de la
comunidad, analizando alternativas en la busqueda de mejorar las

condiciones y la calidad de vida de sus habitantes.

Enfoque de Participacion Comunitaria: los recursos naturales se
constituyen en atractivos turisticos que pertenecen a las comunidades que
habitan la zona, al momento de disefiar una propuesta de desarrollo turistico
sustentable, es imposible dejar de lado a los habitantes del area de influencia

pues son ellos los principales afectados o beneficiados.

La planificaciéon turistica contribuye a lograr elevar el conocimiento de la
comunidad sobre su patrimonio cultural, ademas del importante papel que
juega la comunidad anfitriona dentro del desarrollo turistico. Para poder
utilizar los recursos de los que dispone la comunidad, con el objetivo de
ofrecerlos al turista, es necesario tener en cuenta la disposicion que tienen
los pobladores de realizar ese intercambio. Por lo que es una prioridad,

establecer un estrecho vinculo entre turismo- comunidad- cultura.

2.3. FUNDAMENTACION LEGAL

2.3.1. ESTATUTO FEDERACION PLURINACIONAL DE TURISMO COMUNITARIO DEL
ECUADOR, FEPTCE.
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Art. 1. Constitucion: Con sede en la ciudad de Quito, provincia de
Pichincha, Reptiblica del Ecuador, constituyese la FEDERACION
PLURINACIONAL DE TURISMO COMUNITARIO DEL ECUADOR -
FEPTCE, como una persona juridica, sin fines de lucro, regulada por la

Constitucion Politica del Estado.

Art.5.- Principio: El Turismo Comunitario tiene como principio la
relacion de la comunidad con los visitantes desde una perspectiva
intercultural, con participacion consensuada de sus miembros,
garantizando el manejo adecuado de los recursos naturales, la valoracion
de sus Patrimonios, los derechos culturales y territoriales de las
Nacionalidades y Pueblos, para la distribucion equitativa de los beneficios

generados.

Art. 6.- Objetivo General: Promover y fortalecer las iniciativas de
turismo comunitario para mejorar la calidad de vida de las comunidades de
nuestras nacionalidades y pueblos desde una perspectiva integral
sustentable y sostenible con identidad, representdndolas a nivel nacional e

internacional.

Art. 7.- Objetivos Especificos:

a) Promover y fortalecer la estructura organizativa de la FEPTCE aprobada

por la asamblea general.
b) Localizar y canalizar recursos humanos, técnicos, materiales y
financieros para el desarrollo del sector turistico comunitario y la

asistencia técnica a sus miembros.

c) Fortalecer la aplicacion y el cumplimiento de los criterios e indicadores

de membrecia de la FEPTCE, considerados en el reglamento.
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d) Establecer politicas institucionales que orienten el desarrollo de la

actividad turistica comunitaria.

e) Generar y difundir informacion que contribuya al desarrollo y

posicionamiento del turismo comunitario a nivel nacional e internacional.
f) Apoyar el desarrollo de nuevas inversiones que contribuyan a mejorar la
oferta turistica comunitaria y los beneficios de los miembros de la
FEPTCE.

g) Promover y participar activamente en los esfuerzos nacionales e
internacionales en Pro de defensa del ambiente, identidad cultural,
propiedad intelectual y territorial.

h) Establecer alianzas estratégicas con las entidades de los sectores
publico, privado y comunitario, nacional o internacional, para apoyar los
proyectos y/o programas que refuercen los objetivos de la FEPTCE y de

sus miembros.

i) Contribuir al fortalecimiento empresarial del sector turistico

comunitario.

j) Fortalecer la identidad cultural de las nacionalidades y pueblos.

k) Promover las relaciones interculturales con los visitantes.

1) Promover la equidad de género y generacional.
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2.4. FUNDAMENTACION TEORICA

2.4.1. CATEGORIAS FUNDAMENTALES

GRAFICO 2.

CATEGORIAS FUNDAMENTALES
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VARIABLE INDEPENDIENTE

2.4.1.1. CULTURA

La cultura es el conjunto de todas las formas, los modelos o los patrones,
explicitos o implicitos, a través de los cuales una sociedad regula el
comportamiento de las personas que la conforman. Como tal incluye
costumbres, practicas, codigos, normas y reglas de la manera de

ser, vestimenta, religion, rituales, normas de comportamiento y sistemas

de creencias. Ademas se puede decir que la cultura es toda

la informacién y habilidades que posee el ser humano. (RENE, 2006)

RAMOS (2009) manifiesta que la cultura es el conjunto
de simbolos (como valores, normas, actitudes, creencias, idiomas,
costumbres, ritos, habitos, capacidades, educacion, moral, arte, etc.)
y objetos (como vestimenta, vivienda, productos, obras de arte,
herramientas, etc.) que son aprendidos, compartidos y transmitidos de una
generacion a otra por los miembros de una sociedad, por tanto, es un factor

que determina, regula y moldea la conducta humana.

La cultura no surge por obligacion, esta se funda en si misma y surge de la
nada por las necesidades de los seres humanos y su aportacion social,+.
Los valores culturales no surgen por instrucciones de instancias superiores,

no se dejan imponer. (WARREN, 2002)

a. Cultura y Turismo

La posicion de una "cultura" respecto de su abordaje turistico ha de ser
leida desde una vision critica y problematica, que implica comprension y

didlogo en contextos muy amplios, que implica procesos socio-

econdomicos ¢ histdricos y donde resulta de primordial importancia aquello
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que los sujetos inmersos en dicho proceso entienden sobre lo que sea el
turismo cultural.

Esta importancia no s6lo surge de un contexto que podriamos llamar
"ético" -el cual parte de cierta idea de "respeto" por la diversidad de
formas culturales de la humanidad- sino también de una perspectiva
pragmatica, puesto que es suficientemente sabido que cualquier intento de
transformacion o gestion serd inutil salvo que los protagonistas del mismo

estén profundamente implicados en él.

De este modo, la conjuncioén entre lo "turistico" y lo "cultural" implica
crear espacios de interaccion donde los turistas y las comunidades puedan
dialogar respecto del universo de significaciones y concepciones del
mundo de la cultura a la cual se acercan, y de las perspectivas que sus

mutuas diferencias hacen posibles.

Turismo cultural es visitar otra comunidad en cuanto "portadora de
cultura", esto es, de otro sistema cognitivo-valorativo que implica modos
humanos de actuar distintos de los del turista, y donde los sistemas
simbolicos son también parte de la experiencia que hace del turismo una

experiencia estética. (NAYA, 2010).

2.4.1.2. DIAGNOSTICO DE BASE.

La planificacion turistica no podria elaborarse sin un diagnostico, pues es
al que corresponde describir y analizar la llamada “situacion existente” o

“situacion por transformar”. (HERNANDEZ, 1992)

Un diagnostico general basico recoge informacion necesaria para conocer
la zona, el nivel de organizacion, los conflictos sociales, los recursos
naturales y su estado; es imprescindible para la planificacion estratégica de
desarrollo turistico que pretende entre otros aspectos aprovechar la riqueza

historico — cultural — natural de un sector.
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2.4.1.3.

2.4.14.

Este diagnostico no debe ser un simple inventario técnico sino que debe
contar con la actuacion de la comunidad, de sus miembros o sus dirigentes,
en la definicion de sus necesidades, en la formulacién de las demandas de
desarrollo, es lo que caracteriza y especifica un diagndstico participativo,
por lo que esta actividad se la debe hacer en talleres con la participacion de
la poblacién como parte de un proceso, caracteristica que permitird a lo

posterior garantizar la sostenibilidad del proyecto.

INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS.

En toda planeacioén de actividades ecoturisticas, ya sea a nivel nacional,
regional o local, es indispensable levantar inventarios de los atractivos
ecoturisticos, tanto existentes como potenciales; todo inventario debe ser
tan completo y detallado como sea posible y debera realizarse de manera

sistematica y categorizada. (FUNDACION NATURA, 1995)

TRONCOSO (1999) manifiesta que: Los recursos o atractivos
ecoturisticos constituyen una parte fundamental del eje central de un plan
de manejo de ahi que un inventario no es la simple elaboraciéon de un
listado. Se deben localizar cartograficamente, clasificar en naturales y

culturales, y definir sus caracteristicas.

El inventario participativo, es parte del diagndstico y consiste en un
registro y evaluacion de los lugares, objetos o acontecimientos de interés

turistico de un area geografica determinada. (CCD, 1995)

REVITALIZACION CULTURAL

TORRES 1994, asegura que es una metodologia de trabajo participativo
que se usa para el fortalecimiento cultural de los grupos base. Sirve para

que una comunidad campesina, una nacionalidad indigena o inclusive un
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grupo de pobladores de un sector, puedan discutir paso a paso, los
problemas que afectan a sus culturas, encontrar las soluciones apropiadas y
cumplir con las actividades que hayan decidido realizar para conservar y

enriquecer su cultura.

La metodologia ayuda también a encontrar los bienes culturales que se
estdn perdiendo, a darles la importancia que tienen para los comuneros,
para los jovenes, para las mujeres, para los ancianos y para todas las
personas que se identifican con esos bienes y que creen que tienen que ser

rescatados del olvido para entregarlos o compartirlos con la sociedad.

Por qué revitalizar la Cultura?

. Porque es vital mantener todos los bienes del Patrimonio Cultural
de los pueblos, ya que son parte de la identidad de las nacionalidades y del
pais.

. Porque compartiendo con orgullo la musica andina, amazdnica,
afro, sus bailes locales, los vestidos tradicionales, las comidas criollas y los
demas bienes del Patrimonio local, los jovenes no van a perder su
identidad como actualmente esta sucediendo.

. Porque son valores que expresan los sentimientos y el 4animo propio
de las personas frente al mundo.

. Porque hay que recoger la sabiduria y el conocimiento de los viejos
para difundirlos a las nuevas generaciones.

. Porque los grupos de base saben usar y administrar directamente
los bienes del Patrimonio Cultural.

. Porque conservando y Revitalizando la cultura se promociona la

participacion en el desarrollo de sus comunidades.

2.4.1.5. PARTICIPACION COMUNITARIA

El Desarrollo Forestal Campesino en su Metodologia para la Planificacion

Participativa, sostiene que: El trabajo participativo es un proceso que se lo
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24.1.6.

debe llevar adecuadamente, lo que implica trabajar paulatinamente con la
poblacién, ya que en el contacto inicial, es dificil lograr acuerdos para
trabajar directamente en la actividad que se quiere, por lo que es
recomendable empezar con actividades menos puntuales encaminadas y
orientadas al trabajo a efectuar. Acciones concretas, la convivencia y la
generacion de resultados a corto plazo, son las que permiten alcanzar la

confianza de la gente, tan necesaria en un proceso. (DFC, 1997)

Durante el estudio participativo es importante caracterizar las estrategias
de reproduccion de una comunidad o sector social, lo cual permite llegar a
transformarlos en estrategias de desarrollo y de cambio; tratar de definir
aquellos recursos, por muy precarios que sean, aquellas ventajas y
condiciones que podrian convertirse en potencialidades de desarrollo. Es
esto, precisamente lo que, a su vez, puede contribuir a identificar a un
sector no como pobre y subdesarrollado, y por consiguiente, como sujeto
de proyectos y programas sociales, sino mas bien como actor y participe

de su propio desarrollo. (SANCHEZ - PARGA, 1997)

Un trabajo participativo por lo tanto, significa ir mas alla de la simple
identificacion de necesidades y de las satisfacciones de las carencias, es
definir aquellos factores y razones que, o bien impiden o bien pueden dar

lugar e incidir en un proceso de cambio y de desarrollo.

Por otra parte, en la practica de la participacion, las estrategias de
comunicaciéon han jugado un papel critico por cuanto ellas pueden
influenciar con mayor o menor fuerza el aislamiento o acercamiento entre

los individuos.
VARIABLE DEPENDIENTE

DESARROLLO TURISTICO SOSTENIBLE Y
SUSTENTABLE.
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(13

La Corporacion de Conservacion y Desarrollo, manifiesta que “el
desarrollo turistico posibilita apoyar la satisfaccion de las necesidades
sentidas de la poblacion involucrada y el desarrollo de la imagen turistica

en el mercado” (CCD, 1995).

Lo anterior se corrobora con lo referido por PEARCE, (1991) quien
menciona que: “El desarrollo turistico puede definirse especificamente
como la provision o el mejoramiento de las instalaciones y servicios
idoneos para satisfacer las necesidades del turista, definido de una manera
mas general, también puede incluir los efectos asociados, como la creacion

de empleos o la generacion de ingresos”.

“El desarrollo del turismo sostenible satisface las necesidades de los
actuales turistas y regiones de destino, al mismo tiempo que protege y
promueve su posible explotacion en el futuro. Su finalidad consiste en
determinar el manejo de todos los recursos, de manera que pueda cubrir las
necesidades econdmicas, sociales y estéticas asegurando a su vez, la
integridad cultural, los procesos ecoldgicos esenciales, la diversidad

biologica y los sistemas de sustentacion de la vida.” (OMT, 1999)

La OMT (1999), afirma que hay dos principios fundamentales del

desarrollo sustentable:

= “La sustentabilidad ecologica garantiza que el desarrollo sea
compatible con el mantenimiento de los procesos ecoldgicos esenciales,

la diversidad bioldgica y los recursos bioldgicos.

= La sustentabilidad social y cultural garantiza que el desarrollo
aumente el control de los hombres sobre sus propias vidas, sea
compatible con la cultura y los valores de las personas afectadas y

mantenga y fortalezca la identidad de la comunidad”.
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La CCD (1994), define al desarrollo turistico sustentable como una
estrategia de accion econOmica, social, ambiental e institucional, que
asegura a futuro el mercado turistico de un desarrollo que debe ser

participativo, progresivo, planificado e integral.

Por lo que el desarrollo turistico debe tener como objetivo general, apoyar
al mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién, a través de la
generacion de un ingreso econdémico directo a los prestadores de servicios
y un ingreso indirecto a todos los agentes de produccion quienes participan
en la elaboracion del producto turistico sin afectar su entorno. (CCD,

1995)

2.4.1.7. ECOTURISMO

No existe una definicion universal ni tampoco consensuada del
ecoturismo, a pesar de contar con un gran numero de tedricos. A

continuacion se enuncian algunas:

. Segun la OMT. 1999, el concepto de ecoturismo refleja “Todas las
formas de turismo en las que la principal motivacion del turista es la
observacion y la apreciacion de la naturaleza y que contribuyen a la
conservacion del entorno natural y del Patrimonio cultural con el menor

impacto negativo posible”.

. CEBALLOS-LASCURAIN, 1983, funcionario de la Union
Internacional para la Conservacion de la Naturaleza (UICN),manifesto: "la
ejecucion de un viaje a areas naturales que estan relativamente sin
disturbar o contaminar, con el objetivo especifico de estudiar, admirar y
gozar el panorama junto a sus plantas y animales silvestres, y asi mismo
cualquier manifestacion cultural (pasada y presente) que se encuentre en
éstas  areas, que propicia un involucramiento  activo y

socioecondmicamente benéfico de las poblaciones locales". Una década
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después, en 1993, el mismo autor, varia su definicion original,
estableciendo la siguiente: "aquella modalidad turistica ambientalmente
responsable, consistente en viajar o visitar areas naturales relativamente
sin disturbar con el fin de disfrutar, apreciar y estudiar los atractivos
naturales (paisaje, flora y fauna silvestres) de dichas areas, asi como
cualquier manifestacion cultural (del presente y del pasado) que puedan
encontrarse ahi, a través de un proceso que promueve la conservacion,
tiene bajo impacto ambiental y cultural y propicia un involucramiento

activo y socioecondmicamente benéfico de las poblaciones locales".

. BOO, E. 1995, directora del departamento de ecoturismo de la
Union Mundial para la Naturaleza (WWF), publica:"turismo de la
naturaleza que promueve la conservacion y los esfuerzos para un

desarrollo sostenible".

. La SOCIEDAD MUNDIAL DE ECOTURISMO: "el proposito de
viajar a areas naturales, entender la cultura y la historia natural del medio
ambiente, tener cuidado de no alterar los ecosistemas y producir
oportunidades econdémicas que hagan de la conservacién de los recursos un

beneficio para los pobladores locales".

. WALLACE, G.:"es viajar comUnmente a paises en vias de
desarrollo, especificamente a lugares o areas relativamente virgenes o no
perturbadas, para estudiar o disfrutar. Ecoturismo concierne a flora, la
fauna, la geologia y los ecosistemas de un area, asi como la gente que vive
en los alrededores, sus necesidades, su cultura y su relacion con la tierra.
Ecoturismo se visualiza como una herramienta para la conservacion y

desarrollo sustentable".
. TRONCOSO, B. 1999: el uso de areas naturales por la actividad

turistica en forma sostenible, con la finalidad de disfrutar y conocer su

cultura e historia natural, sobre la base de planes de manejo que minimicen
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los impactos en el medio ambiente, a través de modelos de capacidad de
carga y monitoreo periodico, integracion de las comunidades locales y
otras medidas que conserven dichas reservas para las generaciones

futuras.

a. Fines del Ecoturismo.

. Contribuye a la conservacion de los recursos naturales, por cuanto
estos son la base de la oferta ecoturistica, conjuntamente con las

manifestaciones culturales locales.

. Induce a la planificacion y manejo de los recursos naturales y
culturales.
. Resalta la valoracion del patrimonio natural y cultural, en vista de

ser los recursos naturales y culturales los elementos fundamentales del
producto ecoturistico. Por ldégica, son valorados por los beneficios
econémicos que proporcionan, mejorando la calidad de vida y

perpetuandola en el tiempo y el espacio.

. Genera empleos y beneficios econdomicos a las poblaciones locales,

mejorando la calidad de vida.

. Promueve la investigacion cientifica, especialmente en lo

concerniente a los recursos naturales.

. Integra areas marginales, tanto silvestres como poblacionales, al

desarrollo de la economia nacional.

. Estimula a la creaciéon de medianas, pequefias y micro empresas

ecoturisticas, contribuyendo a la democratizacion del dolar turistico.
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economias deprimidas.

Canaliza fondos,

donaciones

Contribuye a la mejoria econdmica de paises tropicales con

y asistencia técnica para la

conservacion de los recursos naturales y la mejoria comunitaria.

desplegadas a favor del ecoturismo.

Da prestigio y orgullo (imagen) por las politicas conservacionistas

Ademas, el ecoturismo también provee muchas oportunidades para

programas educacionales e interpretativos que tienen un rol importante en

el manejo de areas protegidas y la conexidon entre los visitantes y los

valores de lo que se esta protegiendo.

2.4.1.8.

Segin PARRA, B.

ECOTEMAS

2001, el concepto de ecotema, es una forma de

caracterizar, de manera mas objetiva, las formas de operaciéon que se
desenvuelven en ambientes atractivos muy variados. Es el contenido o a la
significacion principal de la comunicacion interpretativa que forma parte

central del producto ecoturistico.

CUADRO 1. OFERTA ECOTURISTICA POR ECOTEMAS

ECOTEMAS

AMBIENTES

SIGNIFICACION

1. Paisaje y ecosistemas de
montafia, glaciares,
vulcanismo

Areas de montafia, volcanes,
altiplano

Valoracion paisajistica,
conocimiento de fendmenos
oeologicos y formas de vida

2. Biodiversidad,
ecosistemas, fauna y flora

Areas de selva, bosques,
manglares, humedales y en
oeneral una variada gama de
ecosistemas

[nterpretacion de interrelaciones y
procesos de los ecosistemas,
especies de flora y fauna relevantes

3. Espeleologia

Cavernas, cuevas

Formaciones geoldgicas, elementos
singulares, usos antropicos, rasgos
culturales, biota

K. Biota y paisaje marinos,

7.0nas marino — costeras

Caracterizacion de paisajes,
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vifauna, flora y geologia

formaciones geologicas y biota
hsociada

5. Insularidad,
cecomorfologia, fragilidad,
daptacion

Ambientes insulares,
archipiélagos

Caracter de aislamiento, analisis,
procesos de evolucion y
diferenciacion, unicidad y
endemismo de especies,
intervencion antropica

6. Mangjo del agua,
hidrologia, conservacion
de cuencas

Areas lacustres, caidas de
hgua y rutas fluviales

Contemplacion del paisaje, valores
de produccidn uso y conservacion
del recurso hidrico. Obras humanas
y usos

7. Termalismo

Fuentes termales,
balnearios, manantiales de
fango y aguas minerales

Propiedades medicinales y de
recuperacion en la naturaleza.
[nterés por lugares y practicas
tradicionales, bafos rituales.

8. Interaccidon entorno
cultural — ambiente natural

Areas culturales historicas,
centros y monumentos,
zonas arqueologicas,
entornos naturales y urbanos

Valores testimoniales, singularidad
y diferenciacion histérico-cultural,
patrimonio cultural relevante,
ecologia humana

0. Etnografia, integracion
ecocultural

Territorios indigenas,
comunidades tradicionales,
Asentamientos vernaculos

[dentidad cultural, adaptacion al
medio, entornos naturales
modificados por practicas
tradicionales, convivencia cultural

10. Agro-naturismo

Espacios rurales, paisaje
cultural o natural adaptado

Produccion sostenible, cultivos
hgroecoldgicos, procesos de
recuperacion de suelos,

reforestacion, agro-foresteria

2.4.1.9.

PRODUCTO ECOTURISTICO.

Un producto ecoturistico estd compuesto por uno o varios proyectos que

responden a las necesidades detectadas; es un conjunto de actividades que

van desde la concepcion inicial hasta las diferentes formas o alternativas

de accion para resolver un problema o atender una demanda.

El planteamiento de un producto ecoturistico implica hacerse una serie de

preguntas cuya respuesta y desarrollo armoénico constituyen la descripcion

de la forma de accion para atender la necesidad. (CARRERA vy

PUENTES, 2001)
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GURRIA (2000), manifiesta que: “El producto turistico estd constituido
por el conjunto de bienes y servicios que se ponen a disposicion de los
visitantes para su consumo directo, bienes y servicios que son producidos

por diferentes entidades, pero que el turista lo percibe como uno sé6lo”.

Ademas, para el disefio de las instalaciones ecoturisticas (planeamiento
fisico y construccion) habran de ser aplicadas lo que de manera genérica
podemos denominar ecotécnicas que incluyen el uso de energia solar,
captacion y reutilizacion de agua pluvial, reciclaje de todo tipo de
desechos y basuras, ventilacion natural cruzada, un alto nivel de
autosuficiencia alimentaria (a través de acuacultura, huertos, granjas
ecologicas, etc.), el uso de materiales de construccion locales y técnicas
autdctonas (pero donde haga falta, modernizadas, a fin de lograr una
mayor eficiencia), la adaptacion de las formas arquitectonicas al entorno
natural (los edificios no deben dominar al paisaje y la vegetacion
circundantes sino supeditarse a ellos), ya que éste constituye el atractivo
principal, junto con la fauna silvestre y, cuando se presenta el caso, el
entorno cultural autdctono, etc. Por otra parte, los alojamientos para
ecoturistas deben ser modestos pero confortables, limpios e higiénicos

pero no ostentosos. (CEBALLOS-LASCURAIN, 1998)

2.4.1.10. PLAN ECOTURISTICO.

La planificacion del ecoturismo tiene como objeto que ciertos beneficios
socioecondmicos se reviertan sobre la sociedad y que se mantenga al
mismo tiempo la sostenibilidad del sector turistico mediante la proteccion

al medio ambiente y la cultura local.

Segin HERNANDEZ (1992), al momento de elaborar y disefiar un
proyecto turistico es necesario una buena planificacion fisica, resultando

de gran importancia en esta actividad la ordenacion, direccion y control de
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las actividades turisticas en el territorio, a través de los medios fisicos que
las hacen posibles y la adecuacion del espacio donde se desarrollan. Este
nivel de la planificacion ecoturistica incluye, por lo tanto, la organizacion

de los atractivos, el espacio y la planta turistica.

En el espacio rural, “la planificacién turistica, pretende objetivos de
desarrollo econémico y social, teniendo en cuenta el factor ambiental y
determina los medios apropiados para la consecucion de dichos objetivos™.

(LEIVA, 1996)

Sobre planificacion del turismo, la OMT (1999), plantea lo siguiente:

* La planificacion del turismo en el contexto de la planificacion
global del uso del suelo crea las condiciones necesarias para lograr un
desarrollo turistico integrado, controlado y sostenible mediante el

empleo continuo de los recursos naturales manteniéndolos intactos.

* La planificacion del turismo debe tener en consideracion los
diversos componentes del desarrollo turistico en el marco de los
mercados de turismo y del medio ambiente local, ya sea natural,

cultural o socioecondmico.

Por tanto, el ecoturismo bien manejado y controlado, constituye una buena
alternativa al modelo vigente de desarrollo por varias razones, una de las
mas importantes es que se constituye en una manera de hacer rentable la
conservacion, puesto que los turistas estan pagando justamente por poder
ver y disfrutar de los recursos naturales con un enfoque de proteccion y

preservacion para las futuras generaciones.

Ademas, el caracter positivo del ecoturismo en cuanto a la conservacion es
relevante tanto en areas no protegidas como en areas potenciales de

explotacion turistica: su aspecto educativo despierta interés en la
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conservacion en general mientras los beneficios econdmicos que genera
para comunidades locales les da una actividad productiva alternativa. Su
filosofia busca reducir al minimo los impactos culturales negativos
asociados con el turismo, lo cual es sumamente importante en el contexto

local.

La importancia de planificar el ecoturismo y de manejarlo bien al mismo
tiempo es la clave del éxito siempre y cuando esté acompainado de una
promocion acorde a los lineamientos modernos de lo que constituye el
mercadeo social de un producto turistico, lo que le convierte en una
alternativa viable y efectiva de desarrollo con sustentabilidad ambiental,
socialmente responsable y econdémicamente equitativa. Para ello se deben

considerar las siguientes caracteristicas:

e Minimizar los impactos negativos, para el ambiente y para la
comunidad, que genera la actividad

» Construir con respeto y conciencia ambiental y cultural

* Proporcionar experiencias positivas tanto para los visitantes como
para los anfitriones

* Proporcionar beneficios financieros directos para la conservacion

* Proporcionar beneficios financieros y fortalecer la participacion en
la toma de decisiones de la comunidad local

* Crear sensibilidad hacia el clima politico, ambiental y social de los
paises anfitriones

* Apoyar los derechos humanos universales y las leyes laborales.

Por lo anterior, y considerando que actualmente el rol de la sociedad civil
es de suma importancia para la implementacion de proyectos que van a
incidir en aspectos de la vida de un pueblo, es imprescindible generar
espacios de concertacion y apropiacion de la comunidad, lo que se logra a
través de la planificacién que prevé la participacion activa de la poblacion

en todas las etapas, de tal manera que ésta sea la principal garante en

-37 -



cuanto al cumplimiento de los objetivos y compromisos asumidos durante
el proceso.

2.5. HIPOTESIS.

La participacion de la comunidad incide en el disefio de un plan

ecoturistico operante para el sector Rocon.

2.6. VARIABLES DE LA HIPOTESIS

2.6.1. VARIABLE INDEPENDIENTE

La participacion comunitaria.

2.6.2. VARIABLE DEPENDIENTE

Diseflo de un plan ecoturistico operante.
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3.1.

3.2.

3.3.

CAPITULO 111

METODOLOGIA

ENFOQUE.

Para el presente proyecto se realizd0 un estudio predominantemente
cualitativo puesto que el problema requiere de una investigacion interna, al
ser un trabajo participativo, es naturalista e interpretativa, sin embargo se
abordaron estudios cuantitativos en virtud de contar con elementos

matematicos y estadisticos.

MODALIDAD BASICA DE LA INVESTIGACION.

La investigacion realizada, se constituyd en trabajo de campo
principalmente, ya que se la hizo en el lugar en que se producen los
acontecimientos; participativa pues se desarrollaron talleres, entrevistas y

encuestas a personas de la comunidad.

NIVEL O TIPO DE INVESTIGACION.

Descriptivo ya que al tratarse de un proyecto social busca caracterizar a la

comunidad que habita en la zona.
La investigacion es de tipo exploratoria, pues se analizd el comportamiento

de los habitantes de la comunidad frente a su participacion en la

planificacion turistica.
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34.

Explicativa ya que se expuso a los habitantes de la comunidad la intencion y
los beneficios que conlleva realizar el trabajo de manera participativa.

POBLACION Y MUESTRA.

La comunidad San Miguel de Guarugtuz estd conformada por 95 habitantes

de los cuales 49 son adultos 11 son jovenes y 35 nifios.

Para calcular la muestra, se tomo en cuenta al nimero de habitantes adultos
de la comunidad sin exclusion de género ni edad, se aplico la formula:
= NPQ
(N-1)E/)*+ PO

n= Muestra

N= Universo habitantes adultos (49)

P= Probabilidad de que suceda el evento (50%)
Q= Probabilidad de que no suceda el evento (50%)
E= Margen de error (10%)

K= Constante (2)

N=49

n= 49*0,5%0,5
(49 — 1) (“'/,)? +0,5%0,5

n= 12.25
(48) (0,0025) + 0,25

n=__1225

0,37

n = 33.1 = 33 (habitantes)

Sin embargo, al considerar que el nlimero total del universo (49 personas),
constituia un nimero manejable, y que la muestra excluia a los jévenes (11
personas), que manifestaron interés de participacion en el trabajo, se
reconsiderd el calculo de la muestra, trabajandose con un total de 60

personas.
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Por tanto, se realizaron 60 encuestas, considerando como criterio de

inclusion para el trabajo a jovenes y adultos pertenecientes a la comunidad.

Ademas de los miembros de la comunidad, se realizdo una entrevista a

informantes de calidad, expertos personeros del Municipio de Chambo

quienes aportaron con informacion relacionada con las potencialidades

turisticas de la zona.

3.5. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES.

CUADRO 2. VARIABLE INDEPENDIENTE

Participacion Comunitaria

Concepto Categorias Indicadores items Técnicas Instrumento
Proceso que | Participacion Asistencia a | ¢Esté interesado en Encuesta | Cuestionario
implica trabajar reuniones participar en el
poco a poco con Compromiso desarrollo de un
la poblacion, ya plan ecoturistico?
que en el
contacto inicial, Recursos. (Como va a ser su Encuesta | Cuestionario
es dificil lograr Mano de obra | participacion?
acuerdos  para Materiales
trabajar Colaboracion
directamente en econdmica
la actividad que
se quiere. Reconocidas (Tienen algln tipo Encuesta | Cuestionario

legalmente de organizacion?
Agrupaciones
informales
(Han participado Encuesta | Cuestionario
anteriormente en
otros proyectos?
Qué resultados Encuesta | Cuestionario
espera al participar
en el proyecto?
Diagnostico Distribucién de | (Como esta Entrevista | Cuestionario
Comunitario Poblacion distribuida la
poblacion?
Actividades LA qué actividades Encuesta | Cuestionario
Productivas productivas se

dedican?
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Recursos (Qué recursos Encuesta | Cuestionario
Turisticos turisticos existen?
Revitalizacién | Asistencia a | ¢Le parece Encuesta | Cuestionario
Cultural talleres de | importante el
revitalizacion mantener sus
cultural creencias y cultura?
Compromiso de | ;Asistiria a talleres
participacion de revitalizacion
cultural?
CUADRO 3. VARIABLE DEPENDIENTE
Plan Ecoturistico
Concepto Categorias Indicadores items Técnicas Instrumento
El plan Plan de accion | Problema (Cuales son Taller Cuestionario
ecoturistico es para el Causa los principales
inteerado desarrollo Efecto problemas que
g ? Posible tiene la
Contro‘lado y Solucién comunidad,
sostenible qué los causa
empleando y cOmo
continuamente evitarlos?
los recur L . .
08 Tecursos Participacion Actividad Taller Cuestionario
naturale_s enel taller de | Subactividad ,
manteniéndolos planificacién | Responsables,
intactos. Tiempo
estimado
Producto Alternativas Qué Encuesta Cuestionario
Turistico de desarrollo actividades se

puede ofertar
para tener un
mejor
desarrollo del
turismo en la
zona?

3.6. PLAN DE RECOLECCION DE INFORMACION.

3.6.1 Participacion comunitaria.

Como técnica fundamental, mediante talleres y encuestas a los habitantes y a la

organizacion base de la comunidad se obtuvo la informacidon necesaria para

conocer las razones de los habitantes para participar en el estudio.
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3.6.2 Diagnéstico e Inventario Participativo.

El trabajo se realizd mediante investigacion documental, mapas, revision
bibliografica, talleres, encuestas a las personas de la comunidad, y entrevista a
informantes de calidad, se utiliz6 como guia el Manual de Revitalizacion
Comunitaria de COMUNIDEC. La base informativa general del sector se
estructuré haciendo un reconocimiento del patrimonio natural e historico —

cultural.

3.6.3 Planificacion Participativa.

Manteniendo el sistema de talleres, se trabajo de manera participativa con la
comunidad en la priorizacion de atractivos y actividades para elaborar el plan
participativo.

3.7. PROCESAMIENTO Y ANALISIS.

Tanto para el procesamiento como para la tabulacion de los resultados se utiliz6 el

programa Microsoft Office Excel para presentar en graficos de facil

entendimiento e interpretacion.
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

4.1. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

4.1.1. PARTICIPACION COMUNITARIA.
Siendo la participacion de la comunidad, un elemento clave en todo
proyecto turistico y después de una primera instancia de sensibilizacion a la
poblacion, se recogid informacion importante para lo cual se aplicaron
encuestas a 60 habitantes de la comunidad, involucrados en el eventual

desarrollo del proyecto.

Los resultados de la encueta aplicada se presentan a continuacion:
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CUADRO 4. DISTRIBUCION DE LA POBLACION POR SEXO

FRECUENCIA PORCENTAJE

MUJERES 33 55%
HOMBRES 27 45%
TOTAL 60 100%

Fuente: Encuesta aplicada a Habitantes de San Miguel de
Guarugtuz
Elaboracion: Ing. Valeria Fierro

GRAFICO 3. DISTRIBUCION DE LA POBLACION POR SEXO

~
W Mujeres

B Hombres

ANALISIS E INTERPRETACION

Histéricamente, las mujeres son quienes se destacan por emprender nuevos
proyectos de desarrollo que generen beneficios para sus familias; en la
investigacion se encontré mayor poblacion femenina comprometida en la
generacion de novedosas alternativas que implican mejorar sus ingresos y

por ende el bienestar familiar.
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PREGUNTA 1. ;Estaria usted interesado/a en participar en un proyecto de
desarrollo turistico?

CUADRO 5. INTERES DE PARTICIPACION

FRECUENCIA  PORCENTAJE

SI 52 87%
NO 8 13%
TOTAL 60 100%

Fuente: Encuesta aplicada a Habitantes de San Miguel de Guarugtuz
Elaboracion: Ing. Valeria Fierro

GRAFICO 4. INTERES DE PARTICIPACION
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ANALISIS E INTERPRETACION

El desarrollo del ecoturismo requiere de apropiacion e interiorizacion del
proyecto por parte de sus actores que en este caso son los miembros de la
comunidad, el resultado arroja muy alto grado de interés por participar
desde la planificacion hasta la implantacion del proyecto, lo cual resulta
trascendental pues el objetivo principal es realizar el disefio de un proyecto

turistico de forma participativa.
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PREGUNTA 2. ;Cémo y en qué forma se daria su participacion?

CUADRO 6. FORMA DE PARTICIPACION

TIPO DE APOYO FRECUENCIA
Compromiso 35
Mano de Obra 25
Materiales 15
Econdmico 1
TOTAL 60
Fuente: Encuesta aplicada a Habitantes de San Miguel de
Guarugtuz

Elaboracion: Ing. Valeria Fierro

GRAFICO 5. FORMA DE PARTICIPACION

Compromiso  Mano de obra Materiales Econdmica

ANALISIS E INTERPRETACION

El compromiso de los habitantes con el proyecto, a pesar de ser una actitud,
es de gran relevancia para el logro de los objetivos planteados,
comprendiendo en la perspectiva de colaboracion incluso otros recursos que

demandan tiempo, erogaciones econdémicas o de trabajo horas/hombre.
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PREGUNTA 3. ;Conoce usted como esta organizada la comunidad?

CUADRO 7. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

FRECUENCIA PORCENTAIJE
SI 2 3%
NO 58 97%
TOTAL 60 100%
Fuente: Encuesta aplicada a Habitantes de San Miguel de

Guarugtuz
Elaboracion: Ing. Valeria Fierro

GRAFICO 6. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
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ANALISIS E INTERPRETACION

Al indagar sobre el conocimiento de los pobladores de San Miguel de
Guarugtuz, sobre la estructura organizativa con la que trabajan, se evidencio
que a pesar de contar con una estructura legalmente establecida
juridicamente, la gran mayoria menciona no tenerla a excepcion de dos
personas que inclusive conocen que su legalizacion se la realizo en mayo del

2002.

Esta situacion implica la necesidad de fortalecer la organizacion comunitaria
y su reconocimiento por parte de los miembros, sin embargo en la
cotidianidad la toma de decisiones lo realizan democraticamente mediante

eleccion en asambleas.
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PREGUNTA 4. ;Ha participado usted en proyectos de interés comunitario?

CUADRO 8. PARTICIPACION EN PROYECTOS

FRECUENCIA PORCENTAIJE

SI 0 0%
NO 60 100%
TOTAL 60 100%

Fuente: Encuesta aplicada a Habitantes de San Miguel de Guarugtuz
Elaboracion: Ing. Valeria Fierro

GRAFICO 7. PARTICIPACION EN PROYECTOS

S
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ANALISIS E INTERPRETACION

Segin referencia registrada, los miembros de la comunidad no han
intervenido en ningln proyecto de desarrollo en general, no solamente de
indole turistica sino de caracteristicas emprendedoras, por lo que se hace
necesario fortalecer procesos participativos y que la gente perciba las
ventajas de intervencién en proyectos comunes que favorezcan mejores
posibilidades de desarrollo tanto individual como colectivo.

PREGUNTA 5. ;Qué expectativas tiene al participar en un proyecto de

desarrollo turistico?
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CUADRO 9. EXPECTATIVAS DE PARTICIPACION

BENEFICIOS FRECUENCIA
Econdmico 36
Fuente de Trabajo 28
Acceso Educacion 16
Conocer Gente 6
Ninguna 4
Fuente: Encuesta aplicada a Habitantes de San Miguel de
Guarugtuz

Elaboracién: Ing. Valeria Fierro

GRAFICO 8. EXPECTATIVAS DE PARTICIPACION

r
16
6
| i»
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ANALISIS E INTERPRETACION

La situacion econdmica actual, como centro de atenciéon hace que incida
fuertemente en la percepcion de los pobladores en su definicion de
expectativas, la comunidad centra su criterio en ingresos econémicos y en
fuente de trabajo, percepcion que resulta interesante pues se constituye en
un motor tanto de participacion como de mejoramiento de calidad de vida.
PREGUNTA 6. ;Cuales son las principales fuentes de ingreso con que usted

cuenta?
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CUADRO 10. PRINCIPALES FUENTES DE INGRESO

ACTIVIDAD FRECUENCIA
Agricultura 35
Ganaderia 21
Ladrilleros 5
Migracion 30
Fuente: Encuesta aplicada a Habitantes de San Miguel de
Guarugtuz

Elaboracion: Ing. Valeria Fierro

GRAFICO 9. PRINCIPALES FUENTES DE INGRESO

35
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Agricultura Ganaderia Ladrilleras Migracion

ANALISIS E INTERPRETACION

Las principales fuentes de ingreso de los pobladores de la comunidad de San
Miguel de Guarugtuz son la agricultura y la ganaderia, lo cual resulta
beneficioso, pues se pueden proponer algunas modalidades o ecotemas que
estan directamente relacionados con las actividades cotidianas de los
habitantes. Tristemente la migracion es la mas alta fuente de ingresos de la
comunidad, situacion que seria minimizada al desarrollar un proyecto

ecoturistico en el sector.
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PREGUNTA 7. ;Cuales considera usted que son los principales atractivos

turisticos existentes en la comunidad?

CUADRO 11. PRINCIPALES ATRACTIVOS

ACTIVIDAD FRECUENCIA

Laguna 35

Mirador 16

Costumbres y Tradiciones 14

Cubillines 10

Fauna 7

Bosque Nativo 5
Fuente: Encuesta aplicada a Habitantes de San Miguel de
Guarugtuz

Elaboracion: Ing. Valeria Fierro

GRAFICO 10. PRINCIPALES ATRACTIVOS
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ANALISIS E INTERPRETACION

Al averiguar sobre los principales atractivos considerados como tales por la
poblacién estudiada, se reconocen aquellos aspectos tanto naturales como
paisajisticos los que constituyen un acierto al momento de disefiar un
producto turistico que puede ser enriquecido con experiencias vivenciales

complementarias.
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PREGUNTA 8. Se estan perdiendo muchas costumbres y tradiciones

ancestrales, /;cree usted importante que se deben

recuperar?

CUADRO 12. REVITALIZACION CULTURAL

FRECUENCIA  PORCENTAIJE
SI 43 72%
NO 15 25%
TALVEZ 2 3%
TOTAL 60 100%
Fuente: Encuesta aplicada a Habitantes de San Miguel de
Guarugtuz

Elaboracion: Ing. Valeria Fierro

GRAFICO 11. REVITALIZACION CULTURAL
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Un alto porcentaje de los encuestados sefialan la importancia de la
revitalizacion cultural, pues manifiestan orgullo de sus costumbres,
conocimientos ancestrales y tradiciones, a pesar de lo cual se evidencia
pérdida en la transmision cultural de estos valores, que deben constituirse en

un atractivo para visitantes nacionales y extranjeros.
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PREGUNTA 9. ;Qué actividades turisticas cree usted que se pueden

desarrollar en esta comunidad?

CUADRO 13. ACTIVIDADES TURISTICAS SUGERIDAS

ACTIVIDAD FRECUENCIA
Camping 34
Paseos en bicicleta 30
Paseos a Caballo 36
Botes 15
Excursiones 18
Observacion de Aves 10
Agroturismo 18
Educacion Ambiental 20
Artesanias 16
Fuente: Encuesta aplicada a Habitantes de San Miguel de
Guarugtuz

Elaboracion: Ing. Valeria Fierro

GRAFICO 12. ACTIVIDADES TURISTICAS SUGERIDAS
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Se consultd a los habitantes sobre las actividades turisticas que se pueden
ofertar en la zona, resultando interesante la informacién obtenida, ya que

son los mismos comuneros quienes con sus conocimientos y entusiasmo
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proponen desarrollar la mds variada oferta; sin embargo, en sus
seflalamientos no toman en cuenta las costumbres como un producto a

ofertar.

4.1.2. INFORMACION COMPLEMENTARIA

El turismo al ser un incentivo para el desarrollo local de zonas rurales y
constituyendo la informacidn de los expertos que trabajan en la zona de
mucha importancia en el desarrollo del proyecto, fue necesario conocer

su criterio.

Consideran que a pesar de que el turismo esta en auge y permite
dinamizar las actividades econdmicas tradicionales y valorizar las
particularidades culturales locales, no es la panacea para solucionar los
problemas que plantea el desarrollo, ni todas las zonas rurales estan

predispuestas a esta actividad.

Refieren que la Unica manera de confirmar que Chambo posee
verdaderamente un potencial de desarrollo turistico que justifique

inversién es precisando la oferta y la demanda.

a. Percepcion de oferta.

El municipio no cuenta con datos absolutamente fiables sobre la oferta y
las perspectivas de desarrollo efectivas del sector, una evaluacién precisa
del potencial turistico del territorio constituye una excelente base de

adopcion de decisiones.
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Al hacer el analisis de la oferta sefialan lo siguiente:

Organizacidon de la actividad turistica.- En Chambo la actividad

turistica se desarrolla de manera empirica y espontanea.

Comercializacion del turismo.- El turismo en Chambo es
fomentado formalmente por el gobierno seccional, con ocasién de
las festividades de la cabecera cantonal, concentrando turistas
nacionales. Por otra parte, se encuentran iniciativas particulares
gue promueven actividades recreativas dirigidas a turistas locales.
Sin embargo no se pueden ofertar servicios extendidos y mayor
atencién pues el cantén no cuenta con infraestructura hotelera

gue aloje a los visitantes.

Capacitacion.- Los servidores turisticos no son parte de procesos
permanentes de capacitacidon especifica en el ambito turistico, su
preocupacion esta centrada en organizacién de eventos y servicio

gourmet.

Cooperaciones existentes y socios.- Existen varias instituciones de
formaciéon pre profesional y profesional relacionadas con el
desarrollo turistico, sin embargo aln no se considera necesaria su

inclusion en la oferta de servicios turisticos.

Por otra parte, precisan que en la Ultima década, las politicas de
estado han venido impulsando el desarrollo de proyectos
turisticos que coadyuven al bienestar de la poblacién tratando de

mejorar su calidad de vida, lo que poco a poco ha influido en la
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proliferacién de productos turisticos aislados, sin que se pueda

hablar de productos turisticos integrales.

b. Percepciéon de demanda.

El anélisis de la demanda realizado por los expertos da respuesta a ciertas
cuestiones cuantitativas relativas a: nivel de asiduidad existente, tipo de
clientes y productos turisticos consumidos; asi como aspectos cualitativos

como: motivacion de la visita, grado de satisfaccion.

* Nivel de asiduidad.- Se ha evidenciado que las personas que
conocen Chambo y sus alrededores, repiten la experiencia vivida y
convierten sus lugares turisticos como referentes para otras

personas.

* Tipo de clientes.- La gran mayoria de turistas son nacionales y

particularmente locales, principalmente de Riobamba.

* Productos turisticos consumidos.- La mayor demanda la
constituyen en centros recreacionales al aire libre que incluyen

actividades deportivas y de recepcidén de eventos.

* Motivacion de la visita.- Entre los principales motivos de visita de
grandes concentraciones de visitantes estan la participacién en
eventos religiosos como la Semana Santa, eventos de distraccion
como Carnaval y fiestas de cantonizacién, ademas los visitantes

locales buscan esparcimiento en lugares turisticos que ofertan
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contacto con la naturaleza, pesca deportiva, gastronomia y

actividades recreacionales.

Grado de satisfaccion.- En entrevistas realizadas a visitantes del
canton, se encontré satisfaccion en los servicios recibidos pero
también recomendaciones particularmente en lo que respecta
disponibilidad de movilizacién, mayor variedad de actividades,
servicio profesionalizado, infraestructura sanitaria basica y mejora

en la calidad del servicio de alimentos.
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4.1.3. RESULTADOS DEL PROCESO
IMPLEMENTADO PARA EL PROYECTO.

PARTICIPATIVO

a. Identificacion de problemas, necesidades y posibles soluciones.

En un taller con los miembros de la comunidad se determinaron los
problemas, sus causas y consecuencias con respecto a la actividad ecoturistica
en la zona, en funcion de lo cual se senalaron las posibles soluciones a dichos

problemas.

CUADRO 14. IDENTIFICACION Y ANALISIS DE PROBLEMAS,
NECESIDADES Y POSIBLES SOLUCIONES PARA EL
DESARROLLO ECOTURISTICO DE LA ZONA.

Problema Causa Consecuencia Posible Solucion
El predio en donde | Propiedad privada | La comunidad no | Asociacion entre los
se  hallan los | ancestralmente. tiene  ingerencia | propietarios del terreno y la
atractivos es mientras sea un |comunidad.
compartido entre predio privado. Asociacion entre los
tres  propietarios propietarios y
privados. coparticipacion  de  los
comuneros en la operacion
del proyecto.
Compra de las tierras por
parte de la comunidad.
Expropiacion del area de
influencia y adjudicacion a
la comunidad.
Via de acceso en|{No se le ha|Dificultad para [ Recuperacion de la via de
mal estado. prestado la debida | llegar a la zona. acceso con la ayuda de la
atencion al sector administracion local.
por parte del
municipio y la
administracion
local
Los habitantes | Falta de recursos | Abandono del| Crear fuentes de trabajo a
trabajan en otros [ economicos sector durante el|través de la implantacion
lugares. dia. del proyecto turistico.
La afluencia de los [ No existe una|La poblacion no | Establecer programas de

turistas es muy |adecuada difusion | ve ventajas en el |difusion y promociéon del
poca y promocion del|desarrollo de la|area valiéndose de los
area. actividad por | diferentes ~ medios  de
considerar un [ comunicacion.
beneficio privado.
Faltan No se le ha|lInconformidad en|Establecer el tipo de
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instalaciones que | prestado la debida | los turistas. infraestructura que se pueda
brinden servicios | atencion al sector. implementar en la zona.

al turista.

No existen| No se le ha|Dificulta el | Disefio y construccion de
senderos. prestado la debida | recorrido por el | los senderos.

atencion al sector

area

Pérdida de valores
culturales

Contacto
permanente con la
ciudad

Los habitantes son
influenciados por
otras costumbres.

Revitalizacion cultural.

b. Plan de Accion para el Desarrollo Local

1. Objetivo General.

Generar un proceso de desarrollo turistico acelerado y auto sostenido,
con el fin de mejorar los beneficios economicos a la comunidad mediante

el uso racional de los recursos turisticos de Rocén.

2. Obijetivos especificos.

a. Poner en valor y uso turistico de los recursos incluyendo la accesibilidad al

patrimonio.

b. Crear un producto nuevo basado en la utilizacion innovadora de los recursos

siempre en sintonia con la preservacion del medio

c. Vincular los recursos, servicios y oferta turistica como producto y su

integracién como destino.

Para cumplir con estos objetivos se elabord el plan operativo que se presenta a

continuacion:
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CUADRO 15. PLAN DE ACCION - COMUNIDAD SAN MIGUEL DE

GUARUGTUZ.
Responsables Meses
Actividades Subactividad 6718 10 12
Sensibilizacion de la | Talleres y Facilitadora
comunidad en charlas parala | Comunidad
relacion al potencial |identificacion de
de la zona los recursos y su
valor turistico

Elaboracion de una | Disefio de un Facilitadora X | X
propuesta para el ecoalbergue.
desarrollo de Rocon.
Presentacion de la | Taller para Facilitadora X
Propuesta sociabilizar
Programa de Talleres Estudiantes de X
revitalizacion Turismo de la
cultural UTA
Ejecucion de la Comunidad, X X
propuesta Administracién

Local

3. Ejecucion del plan de accién para el desarrollo local.

Con el fin de sensibilizarles hacia la implantacion del proyecto, se trabajo en
la valoracion de las ventajas naturales del sector y apropiacion por parte de la
comunidad, se compartio toda la informacion recolectada en el inventario de

atractivos turisticos.

Como eje central del proyecto se priorizé el trabajo en relacion al disefio de
un ecoalbergue que es un producto de la industria ecoturistica que consiste en
ofertar un paquete de alojamiento en areas naturales, aspecto que segun los
lugarenos seria una respuesta efectiva a los problemas y necesidades
detectados, ya que permitiria por un lado dar un eficiente servicio al turista y
por otro la revitalizacion econdomica del lugar, por lo tanto el mejoramiento

de la calidad de vida de sus habitantes
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4.2 VERIFICACION DE LA HIPOTESIS

1. Planteamiento de la hipoétesis

HO. La participacion de la comunidad NO incide en el disefio de un plan

ecoturistico operante para el sector Rocon.

H1. La participacion de la comunidad SI incide en el disefio de un plan

ecoturistico operante para el sector Rocon.

2. Seleccion del nivel de Significacién

Para la verificacion de la hipotesis se utilizara el nivel de o= 0.01

3. Descripcion de la poblacién

Se ha tomado como referencia para la investigacion de campo una muestra de

los habitantes de la Comunidad San Miguel de Guarugtuz.

Muestra Habitantes de la Comunidad PORCENTAJE
60 100%
4. Especificacion del Estadistico

De acuerdo a la tabla de contingencia 3 x 2 se utiliza la férmula:
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Donde:

X?= chi o ji cuadrado

> =Sumatoria

O = Frecuencias Observadas

E = Frecuencias Esperadas

Especificacion de las regiones de aceptacion y rechazo

Para decidir sobre estas regiones primeramente determinamos los grados de

libertad conociendo que el cuadrado estd formado por 3 filas y 2 columnas.

gl=(f-1)(c-1)
gl=(3-1)(2-1)
gl=2x1

gl=2

Entonces con 2 gl y un nivel de 0,01 tenemos en la tabla de X* el valor de
9,2104, por consiguiente se acepta la hipdtesis nula para todo valor de chi
cuadrado que se encuentre hasta el valor 9,2104 y se rechaza la hipdtesis
nula cuando los valores calculados son mayores de 9,2104. Lla

representacion grafica seria:

GRAFICO 13. CAMPANA DE GAUSS
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Region de aceptacion

3 b 9 12

15

Elaboracion: Ing. Valeria Fierro

Recoleccién de datos y calculos de los estadisticos

Frecuencias Observadas

Preguntas Catte orias | o 1iotal
Si No
(Estaria usted interesado/a en participar en un
e 52 8 60
proyecto de desarrollo turistico?
(Ha participado usted en proyectos de interés
o 0 60 60
comunitario?
(Cree usted importante que se deben recuperar
. 45 15 60
las costumbres y tradiciones ancestrales?
Subtotales 97 83 180
97 x 60 = 5820 83 x 60 = 4980

5820 + 180 = 32,33

4980 + 180 = 27,67

Frecuencias Observadas

Preguntas Ca.lte orias | ¢ 1iotal
Si No
(Estaria usted interesado/a en participar en un 323 | 27.6 60
proyecto de desarrollo turistico? 3 7
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(Ha participado usted en proyectos de interés 323 | 27.6 60
comunitario? 3 7
(Cree usted importante que se deben recuperar 323 | 27.6 60
las costumbres y tradiciones ancestrales? 3 7
Subtotales 97 83 180
Calculo del Chi Cuadrado
[0) E O-E (O —E) (O -E)/E
52 32,33 19,67 386,90 11,9672
8 27,67 -19,67 386,90 13,9826
0 32,33 -32,33 1045,23 32,3300
60 27,67 32,33 1045,23 37,7748
45 32,33 12,67 160,53 4,9653
15 27,67 -12,67 160,53 5,8015
180 180 X*=
106,8214
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Decision.

Para 2 grados de libertad a un nivel de 0,01 se obtiene en la tabla 9,2104 v,
como el valor de chi cuadrado es 106,8214 se encuentra fuera de la regién
de aceptacién, entonces se rechaza la hipdtesis nula por lo que se acepta la
hipdtesis alternativa que dice: La participacion de la comunidad Sl incide en

el disefio de un plan ecoturistico operante para el sector Rocdn.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES

5.1. CONCLUSIONES.

Resulta indispensable e imprescindible en el desarrollo de proyectos ecoturisticos,

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

la integracion y participacion de las comunidades anfitrionas desde el
inicio de su formulacidon, pues ellas son base operativa de éxito, en el
presente proyecto la participacion de la comunidad de San Miguel de

Guarugtuz fue activa en todas las fases de la investigacion.

El desarrollo del ecoturismo desde las comunidades depende de la
voluntad local y su capacidad de gestion, lo que implica tanto asuntos de
organizacién y control social como de capacitacion, el proceso seguido
para la ejecucién del diagndstico cumplié con estos principios, asi en
primer lugar se organizo la participacién comunitaria para luego trabajar

en una dindmica de capacitacién - accién.

El poder de convocatoria y participacién en los talleres a lo largo del
presente trabajo, estaban directamente relacionados con la identificacidon
de problemas e intereses que afectan la vida cotidiana de la poblacién vy,
a su vez estos problemas e intereses clave se convirtieron en una
preocupacion que facilitod la organizacion y participacion para lograr una

opcidn / solucidn a los mismos.

Los beneficios a partir del turismo pueden incluir el incremento de una

ética conservacionista entre la poblacién local que surja a partir de su
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percepcion de que el drea le brinda ventajas, el fomento de Ia
preservacion del medio ambiente obviamente fue un factor vital en el
desarrollo del proyecto bajo el concepto de turismo sostenible y

sustentable.

RECOMENDACIONES

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.2.4.

5.2.5.

En la planificacién del desarrollo turistico se debe priorizar la
participacién directa de los habitantes y las comunidades existentes en la
zona de influencia de dicho proyecto e involucrarlas en la toma de

decisiones.

Desarrollar actividades compatibles con el cuidado, preservacion,
conservacion, proteccidon y hasta restauracion del medio ambiente vy

recursos naturales de la zona.

Poner en practica la imaginacion, espontaneidad, hospitalidad vy
versatilidad, en la oferta como prestadores de servicios, puesto que el
ecoturismo es una actividad que asi lo demanda, donde la relacion entre
el visitante y su anfitrién es mas informal y cercana, en comparacién al

turismo tradicional.

Priorizar la promocién e impulso del desarrollo del territorio provincial,
utilizando criterios de reequilibrio social, territorial y medioambiental,
mediante |la generacion de un desarrollo sostenido e integrado, actividad

gue debe estar a cargo del gobierno local como corresponsable.

Establecer alianzas estratégicas con diferentes instituciones que apoyen

los esfuerzos de la comunidad, y asi poder preparar las condiciones
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necesarias para convertir al proyecto en un modelo ecoturistico exitoso,

ofreciendo productos y servicios turisticos competitivos.

5.2.6. Capacitacién constante a la comunidad anfitriona como futuros
prestadores de servicio, esto es fundamental para su buen desempefio

ante el visitante y sostenimiento de un proyecto de desarrollo turistico.

CAPITULO VI

PROPUESTA

PROPUESTA PARA EL DESARROLLO SUSTENTABLE DEL SECTOR
ROCON

6.1. Titulo.

Ecoalbergue con la participacion comunitaria en la Laguna de Rocon, cantén

Chambo, provincia de Chimborazo.

6.2. Justificacion.

Teniendo como sustento de base los datos del diagndstico participativo, surgio la
idea de crear un Ecoalbergue, concebido para ofertar un complejo de facilidades
de hospedaje, esparcimiento y sobre todo de actividades interpretativas y
educacionales. Su funcionamiento constituird el corazén de la estrategia de

ordenamiento territorial, donde su papel sera concentrar los flujos de visitantes,
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proveer servicios que los eduquen y faciliten interactuar positivamente con el

medio natural que motivo sus visitas.

Sin embargo, para cristalizar esta idea en necesario establecer distintos ejes de

trabajo que viabilicen la propuesta:

Un primer eje de trabajo, ha de ser por necesidad, la elaboracion de planes
estratégicos que aseguren la adecuada utilizacién de los recursos disponibles y
que impulsen el desarrollo econdomico y social endogeno a partir de las

potencialidades y oportunidades que ofrece el propio territorio.

En este mismo marco, han de llevarse a cabo actividades destinadas a dinamizar el
territorio mediante la generacion de redes de cooperacion entre los diferentes
agentes locales implicados, asi como a través del establecimiento de sistemas de
cooperacion y coordinacion con instituciones publicas y privadas implicadas en el
desarrollo, para lo cual la propia Municipalidad de Chambo sera un interlocutor
valido de sus intereses ante las instituciones regionales, nacionales y comunitarias

en materia de desarrollo local.

Para coadyuvar a estos objetivos, un segundo eje de trabajo debe ser
irremediablemente ¢l asesoramiento y la asistencia en materia de desarrollo
local al municipio asi como para el disefo, seguimiento y control de proyectos

que favorezcan el cumplimiento de los objetivos establecidos estratégicamente.

El tercer eje fundamental ha de ser la capacitacién, partiendo de la conviccion de
que los recursos humanos constituyen el primer pilar sobre el que ha de basarse
todo el desarrollo, para ello, habran de realizarse negociaciones para la gestion de
planes de formacion acogidos a convenios subvencionados por otras

Administraciones Publicas y Privadas.

Ante este reto, la presente propuesta, apuesta a estos imperativos llevandolos a la

practica mediante una idea valida nacida de la conviccidon de que el turismo puede
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transformarse en una herramienta para lograr una combinacion sostenible de

conservacion con desarrollo.

6.3. Antecedentes

La comunidad se encuentra ubicada a 4 kilometros de la poblacion de Chambo,

provincia de Chimborazo. La via de acceso es de tercer orden y no existe un

transporte regular que llegue hasta este sector.

GRAFICO 14. ViA DE ACCESO A SAN MIGUEL DE GUARUGTUZ

VIAS DEACCESO
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A 1 km de distancia de la comunidad de San Miguel de Guarugtuz se encuentra la
laguna de Rocon; transformédndola en la puerta de entrada a dicho atractivo
turistico, por lo que fue fundamental realizar el trabajo conjunto con los habitantes

de esta zona.

6.3.1. Diagnostico e inventario participativo.
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a. Reconocimiento del patrimonio natural e historico — cultural

e Historia de la Comunidad.

La fecha exacta de la fundacion de la comunidad San Miguel de Guarugtuz no se
ha podido determinar por la falta de conocimiento tanto de sus autoridades como
en los miembros activos de la misma, se estima que fue entre 1940 y 1945, existe
un dato aislado en el que se menciona que su fundador fue el sefior Simon
Guaman, Chambefio adoctrinador de las comunidades de alrededor y duefio de las
tierras antes denominadas Guarugtuz, cambiando su nombre por San Miguel de
Guarugtuz debido al Santo Patrono del lugar cuya imagen fue obsequiada por el

Sr. Bernabé Moncayo.

Juridicamente, la comunidad es de reciente reconocimiento como tal, por
informacion verbal de un miembro se sabe que su legalizacion se la realizd en
mayo del 2002, la organizacion comunitaria la realizan democraticamente

mediante eleccion en una asamblea de la comunidad.

e Datos Generales de la Comunidad.
Limites.
La comunidad San Miguel de Guarugtuz limita al norte con la comunidad
Titaicin Corazén de Jesus; al sur con la comunidad de Quifidn; al este con la
comunidad de Chizimilan y al oeste con la comunidad EI Batan.
Poblacion.
La comunidad estd compuesta por 22 familias que constituyen 95 habitantes
distribuidos en 35 nifios, 11 jovenes, 42 adultos y 7 ancianos kichwa hablantes; de

la poblacion total 52 son mujeres y 43 hombres en su mayoria campesinos,

practican la religion catolica y predomina la instruccion Primaria.
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Actividades Economicas.

Los habitantes de San Miguel de Guarugtuz estan dedicados casi en su totalidad a
las labores agricolas, principalmente como jornaleros en las diferentes
propiedades de la zona, o migran a diferentes sectores del pais a realizar labores
agricolas de temporada por ejemplo la zafra de cafna de azicar o como empleadas
domésticas en el caso de las jovenes, por lo que las labores asalariadas
normalmente lo realizan tanto los adultos como los jovenes, aportando asi al

sustento familiar.

Los que tienen tierras propias también se dedican a cultivos de supervivencia de
productos como fréjol, maiz, papas, y varios tipos de gramineas; pequeios
excesos de la produccion lo destinan a la venta obteniendo recursos para
diferentes necesidades personales y sociales. En las labores agricolas todos los
miembros de la familia participan en diferentes actividades; hay quienes trabajan

en las ladrilleras cercanas a la zona.

Otra actividad a la que se dedican algunas de las mujeres de la comunidad es a la
crianza de especies menores y a hilar la lana de borrego, la que después venden

para tener un ingreso adicional.

Servicios Comunales.

La comunidad de San Miguel de Guarugtuz cuenta con una casa comunal que a la
vez sirve como iglesia; una cocina que es utilizada para la preparacion de
alimentos en fiestas de la comunidad y un terreno comunal en el cual siembran
productos tradicionales de la zona, los mismos que son cultivados y cuidados por
los comuneros mediante una distribucion de trabajo rotativo, los ingresos que se

obtienen de su venta lo dedican para gastos de la comunidad.

Los servicios basicos con los que cuenta la comunidad se indican en el cuadro 17.
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CUADRO 16. SERVICIOS BASICOS DE LA COMUNIDAD SAN
MIGUEL DE GUARUGTUZ.

Servicio Cobertura Observaciones
AGUA Toda la comunidad Entubada
LUZ Toda la comunidad Intercomunicado
LETRINIZACION Toda la comunidad Recientemente implementado
EDUCACION No hay escuela Los nifios asisten a las escuelas en
Chambo
SALUD No hay subcentro La atencion médica la obtienen en
Chambo
TRANSPORTE No hay servicio Contratan camionetas desde Chambo
especifico de transporte
para el lugar

Instituciones que trabajan con la Comunidad.

La institucion que “ha hecho algo por la comunidad” segin dicen sus habitantes
es el Municipio de Chambo, el que facilito el sistema de letrinizacion y colaboro
en la apertura de un camino que une a San Miguel de Guarugtuz con Ainchi;
también ha tenido una pequeia participacion la Curia Diocesana en actividades

relacionadas con aspectos religiosos.

Actualmente se encuentran tramitando con el Consejo Provincial de Chimborazo

la adecuacion y lastrado de la via principal de acceso a la comunidad.

* Listado de bienes Culturales y Naturales.

San Miguel de Guarugtuz es poseedor de varios atractivos tanto culturales como

naturales los que se describen a continuacion:
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Bienes Culturales.

El saber popular diario.

Medicina Natural.

Debido a que no cuentan con un dispensario médico y solamente pueden acceder

a la atencion de salud en Chambo, la comunidad San Miguel de Guarugtuz,

conserva la medicina tradicional, que va desde el uso de las plantas medicinales a

las practicas de las limpias utilizando tabaco, trago, huevos de gallina de campo,

aji, cuy y hierbas como el Marco, la Ruda, Santa Maria, y otras que lo realiza el

Sr. Camilo Zambrano; cuando el problema es mdas grave acuden al Centro de

salud de Chambo o directamente al Hospital General Docente de Riobamba.

Generalmente los habitantes utilizan algunas hierbas medicinales para calmar sus

enfermedades, las cuales referiremos a continuacion:

CUADRO 17. PLANTAS MEDICINALES UTILIZADAS POR LOS
HABITANTES DE LA COMUNIDAD

No;n br Nombre Cientifico Uso
Comiin
Chilca Baccharis polyantha Estémago hinchado
Cola de Equisetum Colicos, refrescante, fiebre
caballo angustifolium L.
Limoén Citrus limonum. Gripe
Linaza Linum usitatissimum. Dolor de barriga
Llantén Plantago lanceolata L. Coélicos
Manzanilla Matricaria chamonilla Colicos, desinflamante.
L.
Marco Franseira artemisoide En infusién con la chilca sirve para
el dolor de los reumas
Menta Mentha piperita L. Dolor de cabeza
Ortiga negra Urtica dioica Dolor de las piernas y de los huesos
Pelo de choclo Zea mays Dolor de barriga
Sauco Sambucus nigra Para el higado
Tilo Tilia americana Problemas respiratorios y de los
nervios.
Toronyjil Melissa officinalis L. Colicos, nervios

=77 -




Con respecto a los cultivos, se ha acentuado el monocultivo disminuyéndose asi la
variedad de alimentos que antes producian. Se han perdido la siembra de
mellocos, chochos, ocas, mashuas y se ha dejado de sembrar un sin nimero de
hortalizas por los altos costos de inversion o por la presion de enfermedades en los
cultivos. En la actualidad, los cultivos predominantes son de papas, maiz y fréjol;

todos éstos con la minima inversion posible.

En lo que respecta a la adopcion de tecnologia para cultivos se puede decir que
por la situacién econdmica limitada de la comunidad son muy pocas las personas
que hacen uso de maquinaria agricola como tractores implementados con arados y
rastras. La mayoria de las personas usan en antiguo arado romano o de yunta o

simplemente el azadon.

Simbolos y Valores

Tradiciones y juegos.

La minga sigue siendo la forma mas importante de trabajo colectivo y la evidencia
de la solidaridad, ya que es utilizada en los trabajos de caracter comunal como
mantenimiento y construcciéon de caminos de acceso, construccion de la casa
comunal, limpieza de acequias, y en trabajos de interés individual entre los que se
puede mencionar la construccién de viviendas particulares, siembras, cosechas y

otros de tipo social.

En cuanto a los juegos, se mantiene el palo encebado, ollas encantadas, gallo
enterrado y el ecuavoley, este ultimo muy difundido y que ha motivado la

construccion de una cancha en los espacios comunitarios.

Leyenda.

Existe una leyenda sobre la formacion de la laguna; la que dice que hace muchos
afos en este sector, habia varios trabajadores para los cuales se cocinaba en una
paila grande que tenia cuatro orejas. Un dia, después de lavar la paila se la

olvidaron afuera de la casa y empezo a llover sin poderla guardar. Fueron varios
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dias de lluvias fuertes y cuando ces6 la lluvia salieron a ver la paila pero se

encontraron con la laguna que se habia formado en ese lugar.
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Calendario de Fiestas y Ritos en el afo.

Las fiestas son también mecanismos de redistribucidon social pues los priostes o
padrinos son por lo general las personas que han obtenido los mejores beneficios
economicos durante el afio, por lo que cuentan con mayores ingresos con respecto
al resto de la comunidad. Cabe sefalar, que los habitantes refieren que
ultimamente han dejado de lado cualquier actividad festiva debido a la carencia de

recursos econdémicos.

CUADRO 18. PRINCIPALES FESTIVIDADES DE SAN MIGUEL DE

GUARUGTUZ.
Mes Conmemoracion Actividades
Febrero Carnaval Intervienen con la comparsa para el
desfile en Chambo.
Marzo Fiestas de Cantonizacion | Participan también con la comparsa.
de Chambo.

Abril Semana Santa El jueves Santo rememoran el pasaje
biblico del lavado de los pies; el
viernes Santo acuden a la Procesion
en Chambo.

Julio Virgen del Carmen Concurren a las romerias y toros de

pueblo en Catequilla.

Septiembre | San Miguel de Guarugtuz | Se celebra el dia 29 en honor al
patrono de la comunidad con una
misa, comparsas, toros de pueblo y
juegos tradicionales como el palo
encebado y los ensacados.

Noviembre Dia de los Difuntos La tradicion de visitar a sus seres
queridos que han fallecido.
Diciembre Navidad Festejan el nacimiento de Jesus y

ofrecen una misa.

Formas de Vida de las familias.

Vivienda.
La vivienda tradicional era de forma cuadrada, construida de adobe (lodo, paja y
chahuarqueros) tapado con paja de cerro puesta de tal forma que era impermeable,

para la ventilacion tenia huecos no habian ventanas, consistia en un solo cuarto o
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ambiente; actualmente ya no se encuentran de este tipo de construcciones en San
Miguel de Guarugtuz, los habitantes han ido modificando sus viviendas y ahora
las construyen de ladrillo y teja, lo cual resulta coherente con los recursos a que
tienen acceso en la actualidad porque son materiales que se fabrican en la region,
normalmente en su distribucion estd provista con una cocina y dos a tres cuartos

multiservicio (bodega, alacena, dormitorio).

Alimentacion.

Uno de los aspectos mas significativos de la cotidianidad es la alimentacion,
haciendo un comparativo entre los platos que consumen en la actualidad y los que
se consumian anteriormente, se puede observar que se ha producido una

disminucién en la variedad y en la calidad nutricional de los mismos.

Es asi, que entre los alimentos y/o preparaciones que ya no se consumen y que
eran propios de la mesa diaria estdn las ocas; mashua; chochos; trigo en grano;
colada de machica con col y papas llamada “polla ronca”, morocho con col;
caucas de sal y de dulce; mote molido de dulce llamado “champus”; tapioca; arroz
con leche; “timbushca” que es una preparacion compuesta de papas, col, mote y
cuero; “cariucho” que es un plato de papas cocinadas con cdscara, sopa de fideo
de lazo grande, arroz de cebada con col o en horchata,; colada de maiz con col y
papas; “jucho” que es una colada dulce resultado de una combinacion de frutas de
la sierra (capuli, durazno o pera) con maicena y panela; animales de caza como

conejos, venados, armadillos, raposas, y peces de agua dulce.

Entre las principales comidas que consumen actualmente mencionan: coladas de
haba, choclo, zanahoria, etc; sopa de fideo; papas en distintos platos; machica
combinada con guineo, papas o leche; maiz en varias formas de preparacion
principalmente mote, tostado; habas tostadas o cocinadas; agua de panela; zambo
en preparaciones de sal y dulce como zambo con panela y locro de zambo; el “sin
sal” que lo denominan a la avena cocinada con fruta; y arroz solo cuando hay. El

combustible utilizado en la preparacion de los alimentos es la lefia.
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En las fiestas entre los platos preferidos a servirse estan: papas con cuy, locro de
cuy, hornado con tortillas de papa y como bebida la tradicional chicha de jora y

trago de trapiche.

Artesanias.
Algunas de las mujeres de la comunidad hilan lana de borrego, la cual es

transformada en prenda de vestir o frazada por un comunero.

Vestimenta.

En el lugar se ha perdido la vestimenta tradicional de la indigena de la sierra:
anaco y bayeta de lana de borrego, blusas bordadas y alpargatas, en su lugar han
reemplazado por prendas de vestir confeccionadas con telas y modelos que se
expenden en los mercados de la ciudad de Riobamba, esto es, faldas plizadas
debajo de las cuales para protegerse del frio se ponen pantalones de lana o
algodon y zapatos de caucho; en el caso de los hombres visten con camisas o

camisetas, chompa, pantalon y botas.

Musica.

La musica nacional como los San Juanitos se mantiene en ocasiones especiales
principalmente en el carnaval, fiesta en la cual es tradicional el canto de coplas;
actualmente se ha impuesto como musica popular la tecnocumbia y ballenatos con
la cual se identifican los lugarefios, situacion dada por la gran influencia de los

medios masivos.

Bienes Naturales.

A continuacién describiremos brevemente cada uno de los atractivos que posee

este sector:
Laguna.

La laguna de Rocon constituye uno de los bienes naturales mas representativos de

la zona, situada a 3050 m.s.n.m. con un diametro aproximado de 350 metros, es
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poseedora de una belleza escénica que contrasta el verdor de la vegetacion nativa
con el cristalino lago, el que alberga a peces multicolores, patillos propios de la
laguna, aves migratorias y mamiferos. A 200 metros de distancia encontramos

una laguna muy pequefia en donde se encuentra totora.

FOTO 1. LAGUNA DE ROCON

Fuente: Ing. Valeria Fierro
Bosque
Cerca de la Laguna de Rocon se encuentra un pequefio bosque natural que se ha
ido reduciendo en tamafio y diversidad ya que la poblacion ha utilizado su
produccion en diferentes actividades especialmente lefia y madera sin prever su
renovacion, algunas de las especies nativas que aun se encuentran se detallan en el
cuadro 20.

FOTO 2. BOSQUE NATIVO

Fuente: Ing. Valeria Fierro
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CUADRO 19. IDENTIFICACION DE LAS ESPECIES DE FLORA MAS
REPRESENTATIVAS DE ROCON.

Nombre Comiin Familia Nombre Cientifico Usos
Sauco Solanaceae Cestrum racemosum Lefia
Chilca Compuesta Baccharis polyantha Lefia
Capuli Rosaceae Prunus serotina Frutos

Arrayan Myrtaceae Myrcianthes halli hay muy poco
Totora Cyperaceae Schenoplectus alimento ganado
californicus
Cedro Meliaceae Cederla spp. Madera
Pujin Rosaceae Hesperomeles Madera
heterophylla
Mora Rosacea Rubbus sp Frutos
Sauco Caprifoliaceae Sambucus nigra Lena
Colca Melastomataceae | Conostegia Madera
centronioides
Pumamaqui Araliaceae Oreopanax sp. Madera
Quishuar Buddlejaceae Buddleja incana Lefia
Mirador

FOTO 3. MIRADOR DE ROCON

Fuente: Ing. Valeria Fierro

Desde Rocén, se admira una vision en macro del canton Chambo y se divisa la
explanada de la ciudad de Riobamba. También en dias despejados se puede

disfrutar de la imponente presencia de los nevados Chimborazo y Carihuairazo.
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Cubillines.

Los Cubillines se localizan en la cordillera oriental; es un macizo de 4.711
m.s.n.m. En este sector se encuentran lagunas, fuentes naturales de agua mineral
y el paisaje tipico alto andino, en donde se observa la flora y fauna natural de la
zona. El acceso es a través de la hacienda Cubillin; esta elevacion no se lo puede
divisar desde Rocon, sin embargo Rocdn es una via de acceso para llegar a los
Cubillines al cudl se puede acceder subiendo a caballo con un recorrido de 1 hora
o a pie 2 horas hasta el punto Cachiyaco . Los Cubillines constituyen un sector de
mucho interés turistico y cientifico por la manera en la que se conservan las
especies nativas de la zona.

FOTO 4. CUBILLINES.

Fuente: Ing. Valeria Fierro

Fauna

En la laguna y sus alrededores se encuentran varios animales como peces
multicolores, anfibios, mamiferos y aves (cuadro 21) cuya presencia a mas de ser
un atractivo infunde paz y permite armonizar al visitante con la naturaleza.

FOTO 5. GARZA Y PATO DE ROCON.
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Fuente: Ing. Valeria Fierro

CUADRO 20. IDENTIFICACION DE LAS ESPECIES DE FAUNA MAS
REPRESENTATIVAS DE ROCON.

Clase Nombre Comiin Familia Observaciones

Aves | Garza blanca Ardeidae No hay en gran cantidad, se
encuentran alrededor de 10 en toda
la laguna; los habitantes dicen que
solo estan por temporadas.

Garcilla Ardeidae Es mas pequena que la blanca y de
color café.

Pato negro Anatidae Puede volar, la gente no los caza.

Liclic Anatidae Permanece en la laguna solamente
los meses de julio y agosto.

Gavilan Accipitridae Rapaz, come insectos y pequefios
vertebrados.

Lechuza o Tytonidae No son abundantes; a veces se las

Pucungo puede observar en las noches.

Toértola Columbidae Se las caza y se utiliza en la
alimentacion.

Torcaza Columbidae Un poco mas grande que la tortola,
se la encuentra en los arboles de
arrayan.

Colibries Trochilidae Hay de varios tipos

Chirote Icteridae Se comen el maiz

Mirlo Turdidae Comen los frutos de arboles e
insectos

Curiquingue Falconidae Vuelan con fuerza

Guarro Accipitridae Se comen los pollos chiquitos

Huirac churo Fringillidae Comen insectos y frutos de arboles

Gorrién Fringillidae Comun es suelos, arbustos o setos
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Jilguero andino Fringillidae Usualmente en pequefias bandadas

Jilguero rojo Fringillidae Pequefios grupos

Tililin Tirannidae Parecidos a los colibries

Lligre Catamblyrhynchidae | Amarillo y canta mucho

Golondrina Hirundinidae Vuelan a buena altura sobre el suelo

Mamiferos | Zorrillo Mustelidae Hay pocos y se los encuentra en la

montana.

Lobo Canidae Se los encuentra en la montaia.

Conejo silvestre Leporidae Son cazados por los habitantes de la
comunidad y se los encuentra en la
montana.

Cuy silvestre Caviidae Terrestres de habitos diurnos

Pericote Muridae Nocivo para la salud y el ambiente

Chucuri Mustelidae Cazan a las gallinas

Anfibios |sapos y ranas

Los hay de varios tipos.

Peces

Ictiofauna variada

CUADRO 21. CLASIFICACION DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS
POR TIPOS Y CATEGORIAS.

ATRACTIVOS

TIPOS

CATEGORIAS

Laguna de Rocon

Ambientes lacustres

Sitios Naturales

Bosque Nativo Bosque Sitios Naturales

Mirador Montafia Sitios Naturales

Aves Fauna Sitios Naturales

Peces Fauna Sitios Naturales

Fiestas patronales Religiosa Manifestaciones
Culturales

Limpias Medicina tradicional Manifestaciones
Culturales

Papas con cuy, hornado, Gastronomia Manifestaciones
locro de cuy, chicha Culturales

Cubillines Montafia Sitios Naturales

6.4. Caracterizacion.

El ecoalbergue se trata en realidad, de una auténtica propuesta armonica de oferta

y demanda, desde el cual los turistas podran visitar el 4rea aledana, permitiéndoles

ademas que logren un méaximo de satisfaccion de su curiosidad con un minimo

impacto ambiental, en excursiones de medio dia o dias completos, con actividades
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cuidadosamente planificadas y controladas, donde el respeto y cuidado a la
naturaleza es lo mas importante, creando a su vez una alternativa econémica de
desarrollo para la comunidad San Miguel de Guarugtuz, la cual enfrenta un

constante deterioro de sus fuentes de ingresos.

A diferencia de los albergues de los centros turisticos convencionales en los que
gran parte del lugar estan reconfigurados y tanto la experiencia del turista como el
medio ambiente estan muy controlados, el encanto del ecoalbergue es su
emplazamiento natural y sus actividades basadas en la naturaleza que permiten
valorar y disfrutar mas el entorno ecologico cuyo principal atractivo es la Laguna
de Rocon y su variado paisaje natural, el cual es la expresion del complejo relieve
del territorio que incluye como componentes del paisaje un bosque nativo y un
mirador, elementos que en su conjunto brindaran al turista la oportunidad de estar
en contacto con la naturaleza (en ocasiones complementada con interesantes

elementos culturales estacionales).

Se utilizara un nuevo enfoque arquitectonico, conocido actualmente como disefio
ecoldgico o “ecodisefio” que es el que reduce los impactos ambientales negativos
integrandose al ecosistema que le rodea, los principios basicos a considerarse son:
las soluciones surgen del lugar; su disefio estda en funcion de la naturaleza
haciéndola visible pero cuidando su ecosistema fragil y no perturbado, el area

prevista de construccion del complejo es de 80 hectareas.

En un sentido estricto, se ofrecerd al turista una experiencia educativa y de
participacion, se desarrollard y gestionard de manera ambientalmente respetuosa,
protegiendo el entorno de operacion. Se prevé que este ecoalbergue no sea igual a
los albergues comunes, como los construidos para pescar y esquiar y los refugios
de lujo. La filosofia de la sensibilidad ecoldgica es la que se va a sustentar, y

sobre todo definir, cada operacion.

Como dice CEBALLOS (1998), lo mas importante de un ecoalbergue es que en si

el ecoalbergue no es lo mas importante, lo que importa es la calidad del entorno
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natural; los atractivos del lugar tanto naturales como culturales, y la forma en que
se establecen, operan y venden los circuitos ecoturisticos, asi como la manera en

que la poblacion local participa activamente en este proceso.

6.5. Mision.

El Ecoalbergue asumira un rol de coordinador, facilitador, ejecutor y
promotor de la gestion adecuada y responsable de la biodiversidad, y
establecera acciones conjuntas y alianzas estratégicas que integren a los
diferentes actores locales, nacionales e internacionales de forma tal que se
sientan participes directos en la consecucion de los objetivos de conservacion

y uso sostenible de la biodiversidad.

6.6. Vision.

Las especies, su habitat y el ecosistema que conforman la biodiversidad del
sector se conocen, investigan, protegen, manejan y utilizan en forma no
destructiva por parte de los diferentes actores sociales, integrando esfuerzos
para el disfrute justo y equitativo de sus beneficios tangibles e intangibles;
todo ello sin perjudicar su integridad y favoreciendo a la vez el
mantenimiento de los procesos vitales; logrando cambios de actitud en la

comunidad y mejorando la calidad de vida de los habitantes de la zona.

6.7.  Objetivos.

J General.

Conservar la biodiversidad y promover el uso sostenible de los recursos, con

efectiva participacion de los diferentes sectores de la sociedad involucrados

en el area, en busca de la distribucion justa y equitativa de los beneficios

derivados del uso.
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Especificos.

Formar e involucrar a los diferentes actores de la zona, tanto en el sector
publico como en el privado, para un adecuado manejo y uso sostenible de la

biodiversidad, mediante la educacion, capacitacion y extension.

Incrementar el conocimiento, por medio de la investigacion, requerido para la
conservacion y el desarrollo de los recursos de la biodiversidad del

Ecoalbergue y facilitar su recopilacion y divulgacion.

Establecer mecanismos adecuados de coordinacion e integracion
intersectorial, entre los diferentes actores regionales, para la toma de

decisiones en materia de biodiversidad.

Dotar al sector de una demanda estable y en crecimiento, que permita una
utilizacion rentable de los recursos turisticos reales y potenciales, dentro de un

riguroso respeto al medio ambiente.

Brindar servicios de hospedaje y alimentacion a los visitantes de la zona.
Promover la recuperacion vegetal natural y la recuperacion de suelos
afectados por procesos erosivos, con el fin de mejorar la calidad de los
ecosistemas existentes.

Desarrollar acciones de monitoreo, prevencion y mitigacion del impacto
negativo sobre la biodiversidad, causado por actividades socio productivas y

de otros tipos que se realizan en la zona.

Crear empleos directos en el sector turistico, e indirectos en las distintas

actividades economicas.
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* Aumentar la renta per cépita, tanto por los ingresos obtenidos directamente en

el sector, como por los efectos multiplicadores.

6.8. Comanejo.

Lo que se quiere lograr en la presente propuesta es que el turismo no sea una
disciplina individual, sino que se convierta en un area transversal que guarda

relacion con el espacio geografico, la cultura local y el desarrollo econémico.

En este plano, la orientacion que tiene el ecoalbergue es la de una oferta turistica
integral y atractiva, que integra el concepto de Co-manejo o manejo colaborativo
que no es un modelo novedoso, ya que utiliza los sistemas de manejo
tradicionales, sin embargo lo que si lo hace diferente, es que conjuga el manejo de
los recursos en un contexto social y econémico mas amplio, incitando a todos los
usuarios y autoridades a que asuman sus responsabilidades de forma compartida ,
teniendo como ventaja de aquello que define las responsabilidades y funciones de
cada uno de los involucrados y los alienta a cumplirlos reduciendo conflictos.

Probablemente en pocas actividades como en el ecoturismo, se dan cita de manera
tan clara los diferentes sectores involucrados: el sector ambientalista, el

empresarial, el gubernamental, el comunitario y el consumidor.

En este marco, la comunidad serd responsable de la administracién y ejecucion
del proyecto, esta responsabilidad estara sustentada en principios basicos de
promocion y organizacion demostrados en otros proyectos, toda vez que fue la
comunidad la que definid estratégicamente volcar su atencidon al ecoturismo,
realizando una primera prospeccion en la cual se identificaron atractivos

ecoturisticos.

La notable participacién comunitaria sefialada anteriormente, sera respaldada por
un proceso en el que las diferentes lineas de trabajo del Area de Desarrollo Local
se articulan en torno a ejes fundamentales para asegurar el desarrollo efectivo de

Rocon, apostando por la cooperacion local en todas sus vertientes pues es
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innegable la corresponsabilidad de la Municipalidad de Chambo y el Consejo

Provincial de Chimborazo.

El proyecto exige ademas, la participacion especializada de organismos publicos y
privados que posibiliten la formacion técnico operativa de los miembros de la
comunidad (hombres, mujeres, ancianas, ancianos, nifias y nifios), recuperando la
valoracion de la biodiversidad existente en la zona a través de la movilizacion del
conocimiento local, complementando destrezas y habilidades naturales por una
parte, y por otra, suministrando aprendizajes en aspectos de prestacion de
servicios, actividades administrativas y de mercado tendientes a la mejora de la
competitividad y a la potenciacion del espiritu empresarial. El co-manejo
proporciona un mayor grado de participacion y autogestion de las comunidades en

el desarrollo de practicas ecoturisticas.

Con todos estos elementos, se creara una red de involucrados con el fin
de maximizar los esfuerzos y ejecutar actividades coordinadas en
beneficio mutuo. Las intervenciones, los intereses y las responsabilidades
de estos sectores determinaran si el ecoalbergue cumple con los criterios

gue se han usado para caracterizarlo.

6.9. Poblacion y Cobertura.

. Directa.

Los beneficiarios directos del proyecto son 22 familias, aproximadamente 95
habitantes de la comunidad de San Miguel como entidad ejecutora y beneficiaria
del proyecto. La participacion comunitaria de los lideres locales estara centrada
en el proceso de planificaciéon y operacion, la participacion de la mujer estard
contemplada en la planificacion de las actividades programadas particularmente
en el apoyo logistico de alimentacion y en el acopio de materiales, los varones y
ancianos participaran con su experiencia en parte de la construccion y el techado

del ecoalbergue, ademds de la elaboracion de artesanias, las mujeres ancianas en
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la confeccion de artesanias con tejidos de lana de borrego destinadas al

ecoalbergue.

Uno de los factores de mayor participaciéon y compromiso con el proyecto de
parte de los comuneros de San Miguel, radica en el aporte de contraparte, lo que
genera un nivel de apropiacion del proyecto, permitiendo a futuro la propiedad de

los activos generados con él.

En el largo plazo el proyecto tendra un impacto econémico favorable para los
participantes de la comunidad con la creacion de empleos, comercializacion de
productos agricolas y de artesanias a los potenciales turistas. En relacion al
desarrollo social, el proyecto aportara de manera definitiva en el mejoramiento de
la dieta alimentaria al generar mayores ingresos, ademas de reforzar las relaciones
con el mercado, coadyuvando a que las futuras generaciones tengan mayor

posibilidad de acceso a la educacion y salud.

Por otra parte, otro grupo beneficiado son los turistas, quienes demandan servicios
basicos como alimentacion, alojamiento, transporte, mapas y folletos; en la
actualidad demandan también informacion bioldgica, estimulacion intelectual y

estimulacion sentimental que resulta al ser capaz de poder leer la naturaleza.

J Indirecta.

Este proyecto mejorara la posicion competitiva del Canton Chambo como destino
turistico de primer orden, fomentando la actividad y el sector turistico e
incrementando el empleo en el mismo a partir de la configuracion de productos
dindmicos y servicios turisticos de calidad, asi como de su promocion y
comercializacion Optimas con el fin de convertir el turismo de un dia en un

turismo prolongado que genere beneficios a la ciudad.
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6.10. Modalidad.

Toda la propuesta que a continuacién de detalla se enmarca en las regulaciones
ecoturisticas que tienen como finalidad establecer controles a todas las actividades
y al personal involucrado en el ecoturismo; sin regulaciones efectivas no es
posible el desarrollo de ninglin proyecto ecoturistico, y por ende, no es factible

hablar de desarrollo sostenible.

GRAFICO 15. MODELO DE DESARROLLO SOSTENIBLE
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6.10.1. Infraestructura de servicios y planta ecoturistica

En términos generales el disefio arquitectonico debe “‘estar subordinado al
ecosistema y al contexto cultural” y tener como principio, siempre que sea

posible, que “lo pequefio es mejor”.

Cabe aclarar que el disefio del sitio debe ser llevado a cabo por un equipo
multidisciplinario con la conducciéon de un especialista en la materia, ya sea
arquitecto o ingeniero, por lo tanto, lo que aqui se plantea son tan solo

lineamientos a seguir:
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El primer paso serd el proceso de seleccion de sitio considerando los
siguientes factores: nimero de visitantes; densidad de las facilidades y
edificaciones; caracteristicas climaticas; pendientes; vegetacion; vistas
panoramicas; riesgos naturales; separacion de las facilidades de apoyo de las

areas de uso publico.

El segundo paso constituird la planeacién y disefio de la infraestructura y
facilidades de acceso tanto para el drea como para el sitio y los atractivos
principales (naturales y culturales), se mantendran las formas constructivas
locales y se emplearan imagenes culturales autdctonas, en la medida de lo
posible; en el disefio se contemplardn rampas y andadores para sillas de ruedas
para visitantes minusvalidos y se tomaran en cuenta los aspectos pertinentes
de seguridad del visitante. Un aspecto clave para este tipo de instalaciones que
estan insertas en el campo es el relativo a control de insectos, reptiles y
roedores, el enfoque correcto es minimizar las oportunidades de intrusion
(utilizando mallas mosquiteras, por ejemplo), mas que recurrir a matar a la
fauna nociva; finalmente, el disefio del sitio prevera las pasturas o corrales
para caballos u otro ganado, los que estaran localizados lejos de las fuentes

naturales de agua.

El tercer paso muy importante en este tipo de proyectos es la planeacion de los
sistemas basicos y de tratamiento de desechos (facilidades sanitarias), de
provision de energia, calefaccion, iluminacion, drenajes, tratamiento de aguas
negras y grises, las tuberias de agua se ubicaran de manera de requerir el
menor movimiento de tierra posible, adyacentes a caminos y senderos cuando

ello sea posible.
En cuarto término se contemplara la adaptacion del disefio al sito, esto es

caracteristicas naturales y culturales del contexto; entre las primeras figuran

vientos, insolacion y asoleamiento, lluvias, topografia, geologia y suelos,
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ecosistemas acuaticos, vegetacion, fauna y caracteristicas visuales del paisaje;

por su parte, en el contexto cultural se considerard la historia de la zona.

El quinto paso es la consideracion de los métodos previéndose para este caso
procedimientos, mano de obra y decorado locales, modernizando ciertos
aspectos, cuando ello proceda, en aras de una mayor eficiencia; se incluiran en
el trabajo artistas y artesanos del lugar; en cuanto a los materiales
constructivos se utilizaran en la medida de lo posible arboles que hayan caido
por causas naturales (por viento, erosion fluvial, etc.) e insumos locales, a fin
de minimizar los costos; las excavaciones para cimientos se haran a mano

(evitando maquinaria pesada).

6.10.2. Zonificacion ecoturistica del area silvestre.

Tomando como base los recursos del area y la informacién de campo recopilada

sobre el area, se identifican los sitios en donde se puede realizar diferentes

actividades ecoturisticas; teniendo asi:

Area de Camping, la cual contara con 1 cobertizo, con SSHH para acampar.

Area de recreacion, con salas de uso multiple - exhibicion, lectura, consulta y
trabajo. Esta debera permitir la interaccion de los visitantes con los guias y
ornitdlogo antes y/o después de las jornadas en el campo, sesiones a las que la

administracion dedicard especial planificacion y atencion.

El area publica, de recepcion y atencion de visitantes, serd mas bien reducida
en beneficio de otras dos areas destinadas a la informacidn y la interpretacion
ambiental, dotadas con equipos informaticos y audiovisuales, asi como con
textos y mapas sobre los ecosistemas, avifauna, flora, etc. En ésta area se
mantendrd un libro para anotaciones de observaciones, quejas y sugerencias;
ademas, se incluird un sector para guardar utiles de viaje como maletas,

bolsos, mochilas, botas de caucho, ponchos de agua, sombreros, etc.
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El area de hospedaje, contara con dos cabafias las que constardn de dos
cuartos cada una y bafios individuales, con proyeccion a construir dos cabanas

mas en un plazo de cinco afios.

Una torre de observacion de 5 m de altura y un mirador.

El 4rea de comedor con un Mddulo Restaurante-Cocina-Almacén deberé ser
planeado para ser utilizado hasta por 30 personas; mientras que la cocina
tendra una moderna cocina a gas, horno y area para depodsito de viveres a
prueba de insectos y alimafias. El comedor tendria facilidades audiovisuales y
estar ambientado para actuar como area de socializacion por las noches, sin
descartar un patio para eventuales usos en caso de buen tiempo o cuando haya
necesidad de atender a grupos mayores durante el dia. No faltara una pequefia

tienda que incluya artesanias, articulos de fotografia y medicinas bésicas.

El area agro ecologica, estard constituida por una zona destinada a la
produccion de alimentos, con la finalidad de producir la mayor parte de lo que
consumen los habitantes y los visitantes de la zona; este huerto es un gran
atractivo para los ecoturistas y de paso se intenta concientizarlos acerca de lo
que consumen, como se produce, cuales son las implicaciones y cuales las

opciones.

Se contara también con al menos un modulo de vivienda-trabajo para un
profesional residente, incluyendo algun ambiente seco y seguro para guardar

equipos sensibles como computadoras, camaras, peliculas, discos, etc).
Serd necesario destinar un area de hospedaje para el personal de planta y los

guias y conductores de grupo, asi como facilidades importantes como una

lavanderia.
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= A nivel de servicios basicos se proveera un tanque de almacenamiento de
agua de al menos 1,000 lIts, con filtros o potabilizadores sencillos de agua
(cribado, sedimentacion, filtracion, hervido, etc.) para cocinas y bafios. El
alcantarillado tendra dos redes. Una para aguas servidas (inodoros), conectada
a un biodigestor y el segundo ramal para aguas con grasas o detergentes, los
que antes de ser re-usado en jardineria o areas de cultivo, seran filtradas en
camaras especiales. El Biodigestor proveera excelente abono y la posibilidad

de gas para uso de hornillas de cocina.

= El proyecto arquitectonico contempla la provision de espacios e instalaciones
para la recoleccion y separacion de la basura y la provision de cémaras
generadoras de composta.

A continuacion una sugerencia para la distribucion de las instalaciones.

GRAFICO 16. DISTRIBUCION DE LAS AREAS DEL ECOALBERGUE.
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Todas las instalaciones seran disefiadas de tal forma que garanticen el minimo
impacto ambiental y una interaccion armoniosa y sostenible entre obra fisica y
entorno circundante, ademas, todo ello de una manera econémica y que resulte
atractiva para los ecoturistas, logrando un cierto nivel de autosuficiencia

funcional.

6.10.3. Planificacidn y diseiio de los senderos interpretativos.

Planificar y disefiar un sendero significa tomar en cuenta la zonificacion y el
inventario, con cuyos pardmetros claros se definen y trazan las rutas que
seguiran. Otro factor a tomar en cuenta es el grado de fragilidad.

Para el ecoalbergue, se disefiara y construird una red adecuada de senderos de la

naturaleza con su respectiva sefializacion respetando los patrones de movimiento

y los habitats de la fauna silvestre. Para fomentar la apreciacion del entorno
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natural y establecer normas de conducta apropiadas se colocara tanto informacion
ecoldgica, como recomendaciones de comportamiento.

Contara también con un sendero ecuestre, éste debera tener una anchura suficiente
para dos caballos (minimo tres metros) y una extension de aproximadamente 3

Km.

Ademés el Ecoalbergue dispondra de una ciclopista, la que debera tener un ancho

de 2.00 m y una extension de 6 Km.

Los servicios que van a ser proporcionados (sitios de descanso, refugios, bancas,
botes de basura, letreros, escalones, puentes, paneles interpretativos, barreras de

seguridad) se enlistaran detalladamente e identificaran en un mapa.

Por lo general, los senderos naturales seran relativamente cortos y circulares (0.5 a
1.5 Km.), con un tiempo de recorrido de ente 30 a 60 minutos, asi se evitaran
largas caminatas, dobles impactos propiciando la visita de un mayor niimero y
diversidad de atractivos; dependiendo de los segmentos de mercado que el area
espera atender se puede requerir de otro tipo de senderos con mayor grado de

dificultad, por ejemplo: Ascenso a los Cubillines.

El disefio del sendero invitara al visitante a través de una entrada clara, bien
marcada. Los lugares fangosos y los obstaculos fisicos serdn evitados en la
medida de lo posible; desviando el flujo de agua fuera de caminos y senderos
antes de que tome demasiada intensidad y velocidad y genere problemas de

erosion.
Ademéds, los senderos de uso intensivo seran techados para protegerlos de la
erosion y también para ofrecer resguardo de la lluvia a los turistas; contaran

también con un programa para mantenimiento, patrullaje y limpieza.

En la siguiente figura se sintetiza el diagrama propuesto para la construccion de

senderos.
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GRAFICO 17. SENDEROS DEL ECOALBERGUE.
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6.10.4. Programa de Ecotemas

Al visitar el Ecoalbergue sera posible, admirar y entender la cultura y la historia
natural de la region a través de 10 ecotemas, que son las diversas actividades que
se ofertaran en el Ecoalbergue; las que se pueden ajustar al gusto y necesidades de

cada grupo; tenemos los siguientes:

* Caminatas por los atractivos naturales, estas caminatas son también
senderos interpretativos donde guias de la comunidad daran un recorrido

describiendo la flora y fauna del lugar.

* Recorridos a caballo, disfrutando de la fauna y flora silvestres, organizado
por los campesinos de la zona con experiencia con esta actividad que estén
dispuestos a rentar sus caballos. Es para grupos pequeios (3 a 4

personas).
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Bicicleta de Montaiia, En la distribucion del espacio se contemplan
senderos exclusivamente para bicicleta, se promovera competencias de

deportes de alto riesgo con este medio.

Expedicion en la montaria, recorrido guiado por la montana de entre 2
horas y 2 dias, con conocimiento detallado de los senderos y lugares de

interés del lugar (Los Cubillines)

Campamento para los turistas aventureros, en el campamento se espera
la participacion activa y disposicion del visitante a aprender técnicas de
campismo; es una experiencia para personas listas para el contacto total

con la naturaleza, espiritu alegre y convivial.

Observacion de Aves, donde primero se capacitard y preparard a los
campesinos de la zona, para poner a disposicion del visitante una actividad
instructiva y apasionante: el descubrimiento de las aves de la region.
Introducir al turista en el mundo de las aves, sus nombres, colores,
costumbres, habitat, etcétera. Actividad ideal para principiantes como para
expertos observadores. Con un recorrido con actividades ideales para
grupos grandes de nifios o jovenes en busqueda de una sensibilizacién
ecologica y educaciéon ambiental. Una excelente actividad para escuelas y
grupos Scouts. El recorrido se puede hacer en su version corta con una

excursion de un dia o por un campamento de dos.

Agroturismo, que es un ecotema un poco mas extenso y que sera de gran
importancia en el Ecoalbergue, se ensefiaran alternativas de trabajo de
campo autodctonas con trabajo de ganado y agricola y como complemento,
el sabor de la gastronomia tipica en la que las posibilidades son amplias
contemplando la cocina mas sencilla y tradicional, el entorno cultural y la

amabilidad y atencion de los habitantes.
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Dentro de este ecotema, se prevé también la produccion de alimentos, en
el area proxima a la comunidad local se estableceran huertos para producir
frutos y otros productos que sustituyan alimentos y bebidas de la ciudad,
lo que a mas de dar opciones de ingreso econdmico adicional a los
residentes del lugar, permitird la generacion de otras actividades
experienciales para los visitantes y educativas para los pobladores que van
desde como hacer la composta organica, el cuidado de una hortaliza

organica, hasta como escoger las plantas que mejor se adapten a la region.

* Procesamiento de alimentos: se contara con un taller para procesar las
frutas, hortalizas y la leche que aqui se producen, este taller cumplira con
una funcion econdmica para la zona (darle valor agregado a la produccion
organica), con una funcidn social (capacitar a campesinos en el procesado
de alimentos) y como atractivo para los ecoturistas que deseen aprender a

hacer quesos, yogurt, mermeladas, etc.

* Programa cultural, en el que se presentaran las tradiciones del lugar
(talleres de ceramica, aprendizaje de hilado de lana, telares), las historias y
leyendas asi como la musica y las fiestas, todo junto a una comunidad

laboriosa compuesta por 20 familias.

* FEducacion vivencial, uno de los propositos principales es el de acrecentar
en los visitantes la conciencia del mundo natural y quizas, cambiar
patrones de comportamiento que no contribuyen a la conservacion, por lo
que ademas del ecoturismo, también se recibiran grupos de escuelas de la
ciudad y del campo. Aprender y poner en practica técnicas de
interpretacion ambiental, las cuales seran herramientas de utilidad en
nuestros ambientes laborales para poder ayudar a los visitantes a que "lean

la naturaleza".

6.10.5. Programa de educacion ambiental e interpretacion ecoturistica.
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Sus propositos fundamentales son los de facilitar la visita y la exploracion del
patrimonio natural y cultural de Rocon e incrementar el alfabetismo bioldgico de
los visitantes, sin que se destruya o impacte negativamente el recurso, a fin de

garantizar la perpetuidad del mismo.

El plan de interpretacion ecoturistica debe fundamentarse en la capacitacion,
investigacion, elaboracion de material de apoyo didéactico bdasicamente
audiovisual, constante actualizacion del personal, elaboracion de guias para la
auto interpretacion, entre otras medidas que coadyuven a un manejo sostenido de
los visitantes. El traducir el lenguaje de la naturaleza a un lenguaje comun es una
tarea desafiante, pues de la comprension de los fendomenos naturales y de los
efectos que la humanidad esta causando en ellos, depende nuestro porvenir. Lo
que se intenta, a través de las visitas al Ecoalbergue es recuperar la relacion

armonica entre seres humanos y el ambiente.

La educacion ambiental y biologica se le provee al visitante a través de

interpretacion de los recursos por medio de:

. Un centro de interpretacion aunque pequeiio y modesto pero atractivo y

didactico, que incluird maquetas y diagramas.

. Rotulacion apropiada, se colocaran etiquetas discretas en los arboles y
arbustos que estén mas proximos a los alojamientos de los turistas de
manera que ¢éstos se puedan ir familiarizado con las especies que

encontraran en los senderos naturales.
. Exposicion de charlas, organizacion y participacion en eventos especiales

en los cuales se dard a conocer los recursos biologicos e historico-

culturales existentes y el manejo de los mismos.
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. Exhibicion de videos, exposicion de fotos de la fauna y flora silvestres,

muestras de artesanias, etc.

. Recorridos auto guiados.

. Ademas se proveeran reglas adicionales en volantes que se distribuiran en
la recepcion o informacion y folletos colocados en las habitaciones de los

turistas.

6.10.6. Impacto ambiental.

La elaboracion y aplicacion de un modelo que mida los efectos ambientales
generados por la visita ecoturistica es fundamental para un proyecto de esta

naturaleza.

Los impactos que produce el visitante en las dreas de conservacion se
circunscriben a las zonas de uso publico, manifestindose en la flora, fauna,
erosion de senderos y cualquier otra perturbacion, originada sobre el medio

ambiente.

6.10.6.1. Posibles impactos positivos.

* Incremento de fuentes de trabajo

= Mejora de calidad de vida

= Valoracion de recursos naturales y culturales

6.10.6.2. Posibles impactos negativos.

= Deterioro del suelo

= Alteracion de la cobertura vegetal por definicion de senderos

= Alteracion de fuentes de agua subterraneas

= Alteraciones de la vegetacion
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=  Alteraciones de habitats

= Mayor produccion de desechos

* Contaminacion de la laguna por desechos

= Alejamiento de la fauna

= Contaminacion sonica

=  Desvio o perturbacion de cursos de agua

= Perturbacion u obstruccion de patrones de movimiento de especies
= Disrupcion de ciclos de vida de especies silvestres

= Aculturacion de comunidades locales

6.10.6.3. Mitigacion de impactos.

* Implementar programas de monitoreo

=  Construir con materiales propios de la zona

= Controlar el ingreso de los grupos masivos para minimizar el deterioro del
suelo

* Implementar normas de comportamiento para proteccion de fauna y flora

= Mantener areas de vegetacion adyacentes a la laguna, como elementos de
filtro para minimizar escurrimiento de sedimentos y desechos

= Espaciar suficientemente las construcciones para permitir el crecimiento
natural de la vegetacion y el movimiento de la fauna

= Limitar el uso de automoviles y otros vehiculos

= Reforestar el bosque con especies nativas

= Recolectar y reciclar oportunamente la basura

= Revitalizar la cultura y concientizar de su valor a los habitantes

6.10.7. Estrategias de funcionamiento.

La comunidad anfitriona debera tener una integracion empresarial en el proyecto

ecoturistico, participando, ya sea como microempresarios 0 como cooperativa con

porcentajes en sociedad con otros inversionistas y deberan contar con el apoyo
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técnico legal de la autoridad correspondiente para constituirse y cuidar su

patrimonio.

Las microempresas deberan contar con planes de trabajo y estrategias a corto,
mediano y largo plazo con programas especificos, que les permitan su crecimiento

y desarrollo.

Uno de los aspectos fundamentales para el funcionamiento es la
Capacitacion a los miembros de la comunidad con el fin de fortalecer su
capacidad para el manejo y desarrollo adecuado de esta empresa

turistica.

La capacitaciéon se la debe organizar en funcién a dos propuestas: el Plan
de Capacitacién en si mismo, que aporta lineamientos y asegura que el
disefio de actividades sea un proceso participativo y pertinente a las
exigencias culturales de la comunidad; y el Programa Curricular, basado
en el desarrollo de competencias, es decir, que integra contenidos de

actitudinales (ser), conceptuales (saberes) y de procedimientos (haceres).

Es importante sefalar que aspectos como la reafirmacién cultural,
interculturalidad y la educacidon ambiental son contenidos transversales en
la formacion de los pobladores y fueron considerados desde la etapa del
diagnostico, recomendando mantener estos ejes en el desarrollo de la

capacitacion.

Ademas, el area agro ecologica considerada como un ecotema operara como
centro de capacitacion para los campesinos de la zona ya que son

adaptables a su situacion actual.

6.10.8. Plan de promocion ecoturistica.
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Este se enmarcara dentro de la concepcion de mercadeo sostenible, donde uno de

los elementos fundamentales sea la satisfaccion del consumidor.

El objetivo de este componente es el de adecuar la mezcla de mercadeo a las
caracteristicas del ecoturismo; en dicho plan, las estrategias fundamentales para
lograr las imagenes futuras deseadas seran la publicidad y el posicionamiento del
paquete en el mercado turistico mediante pagina web, folletos, tripticos, guia

turistica, posters y filmaciones con su diversa gama de ecotemas.

A continuacion tres modelos de medios promocionales:
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GRAFICO 18. AFICHE PROMOCIONAL.
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GRAFICO 19. AFICHE PROMOCIONAL.
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GRAFICO 20. AFICHE PROMOCIONAL PARA PADRES.
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6.10.9. Mantenimiento y control.

Ya se han dado los primeros pasos para lograr un Optimo disefio y poder
consolidar como producto ecoturistico que identifique a Rocon y lo posicione
como un importante destino. Sin embargo, un proyecto no estard completo si no
se plantea la necesidad de realizar una supervision periddica del estado de los
servicios generales ofrecidos al visitante, tales como: la rotulaciéon, caminos,
senderos, el acondicionamiento de areas de hospedaje, alimentacion y de acampar,

estacionamientos y servicios sanitarios, entre otros.

Se debe contar con un marco legal adecuado, que deberd estar respaldado con
herramientas efectivas de control y monitoreo de las actividades, asi como de
otros instrumentos que contribuyan al mejoramiento de la calidad del producto

ecoturistico, como son la certificacion y la acreditacion.

Esta acreditacion es necesaria porque el turismo es una actividad internacional
que reclama garantias y credibilidad asociada a la calidad de la gestiéon ambiental

y de la imagen social del destino.

El monitoreo sobre los beneficios del ecoturismo para la comunidad local no debe
basarse solo en indices monetarios, sino también en efectos socio-culturales, como
el desarrollo de infraestructura, los servicios de educacion y salud, ademas del
cambio de la percepcion por parte de la comunidad sobre los valores naturales y

su conservacion.
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6.11. Cronograma.

Meses
Actividades

213 6 |7 10 | 11| 12
Disefio arquitectdnico de la infraestructura X
Zonificacion Ecoturistica X
Disefio de los senderos interpretativos X
Desarrollo de Ecotemas X
Estudio de impacto ambiental X
Construccion de la planta turistica X | x X
Disefio del programa de promocion X
Ejecucion del programa de promocion X | x| x
Programa de Capacitacion X [ x X | x X | x| x
Monitoreo y Control X [ x X | x X | x| x
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6.12. Presupuesto.

Actividades Presupuesto Referencial
Disefio arquitectonico de la infraestructura $ 3.000.00
Zonificacion Ecoturistica $ 2.000.00
Disefio de los senderos interpretativos $ 2.500.00
Desarrollo de Ecotemas $ 3.000.00
Estudio de impacto ambiental $ 3.000.00
Construccioén de la planta turistica $ 200.000.00
Menaje Planta Turistica $ 10.000.00
Disefio del programa de promocion $ 1.000.00
Ejecucion del programa de promocion $ 1.500.00
Programa de Capacitacion $ 12.000.00
Monitoreo y Control $ 6.000.00
Asesoria Técnica $ 12.000.00
TOTAL § 256.000.00
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6.13. Financiamiento.

No se tiene negociada ninguna fuente de financiamiento. Sin embargo, se prevén
inversiones directas a través de préstamos de la banca comercial nacional o
inversionistas de entidades publicas o privadas relacionadas con la actividad

turistica, comercial e inmobiliaria.

La alternativa de mayor factibilidad es que el proyecto pueda ser emprendido por
la Comunidad local a través del el Ministerio de Turismo que en la actualidad
pone a disposicion de emprendedores del sector turistico, las lineas de crédito
especiales disefiadas por el Banco Nacional de Fomento (BNF) permite a
empresas comunitarias hacer realidad exitosos proyectos turisticos. El proceso de
canalizacion de los créditos, se da una vez que se cumpla con los requerimientos
establecidos, el Ministerio de Turismo, a través de la Direccion de Proyectos e

Inversiones.

Otra alternativa es la licitacion del proyecto, preferentemente entre postores tipo
Organismos no Gubernamentales con interés en la proteccion de la biodiversidad,
estableciendo alianzas con los pobladores locales o sus autoridades municipales,

empoderando a la comunidad local a asumir el proyecto.

Puede gestionarse ademds, con el Programa de Pequefias Donaciones del
Fondo para el Medio Ambiente Mundial /PNUD - Ecuador (EI
PPD/FMAM/PNUD) o a través de la Comunidad Europea que apoyan y financian
iniciativas comunitarias que buscan enfrentar los problemas medioambientales
globales a escala local, con participacion comunitaria. La mayor parte de este tipo
de proyectos se enmarca en el programa operativo de manejo y conservacion de la

biodiversidad.

Es factible la negociacion y respaldo de ONG’s que trabajan en el sector turistico
y en el area geografica de influencia, quienes pueden ser los encargados del

desarrollo de diversas etapas fundamentales o recursos necesarios para el proyecto
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como: capacitacion para guias, sefializacion de rutas, disefio e impresion de un
catalogo de rutas y servicios, mejoramiento y adquisicion de equipos de ciclismo,

etc.

Otra fuente vital de financiamiento es sin lugar a duda la participacion
directa y activa de la poblacion local tan renombrada en el concepto del
ecoturismo, cuyo aporte se dara mediante la efectiva organizacion
comunitaria. Esta debe desarrollar capacidades propias, modificar

actitudes y asumir responsabilidades.
Esto permitira unir los intereses de organizaciones gubernamentales y privadas,

nacionales e internacionales; asi, serd posible identificar las responsabilidades de

cada una de las partes en las acciones necesarias para apoyar la presente iniciativa.
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6.14.

6.14.1.

6.14.2.

6.14.3.

6.14.4.

6.14.5.

Conclusiones

Ecuador es un pais con multiproductos turisticos y multidestinos, esto
implica valorar nuevos atractivos turisticos y comercializarlos en
segmentos de mercados diferentes, principio considerado en la

propuesta “Ecoalbergue Rocén”.

La propuesta cumple con dos propdsitos: generar minimos impactos
negativos y maximos impactos positivos en el entorno sociocultural y
ecologico por su planificacion holistica integrando aspectos de

infraestructura, planificacion del espacio, ecotemas y educacion.

Siendo la biodiversidad un componente fundamental en cada ecosistema
y por lo tanto un punto clave de atractivo para el ecoturista, su cuidado,
preservacidon y proteccion son reguladas en este proyecto, bajo un
criterio estricto de sustentabilidad comprometida con una visién a futuro;
no esta interesado en los beneficios a corto plazo que, provocan

alteracion, destruccion y contaminacion de los ecosistemas.

Si bien las comunidades locales son actores centrales del desarrollo
sostenible del ecoturismo, no se debe excluir la implicacion de otros
actores externos importantes, por lo que durante la formulacién del
proyecto se considerd la opinién de representantes del gobierno local, los

visitantes potenciales, entre otros.

Se reconoce que los medios de informacion masiva representan un gran
potencial para la comercializacién y promocién del ecoturismo; ademads

de proveer difusion de la informacién, son también un medio que facilita
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6.15.

6.15.1.

6.15.2.

6.15.3.

6.15.4.

las transacciones directas entre proveedor y consumidor, por lo que se ha
elaborado material de divulgacién destinado a distintos segmentos de la

poblacidn usuaria potencial.

Recomendaciones

Disefar y ejecutar un plan de manejo para el Ecoalbergue que debe
recaer sobre los hombros de equipos multidisciplinarios, con especialistas
en ecologia, botanica, zoologia, biologia, geografia, mercadeo,

ecoturismo, antropologia, planificacidn, sociologia.

Ejecutar campanias intensivas y extensivas de concientizacién ecoldgica y
educaciéon ambiental a todos los niveles, pues de ello dependera la

correcta integracidon de la comunidad y visitantes.

Tener en cuenta el concepto de capacidad de carga en la infraestructura
de alojamiento y de ocio, como en las de comunicacidon, transporte, y
demas servicios conexos, considerando el flujo de visitantes, Ia

generacion de residuos y el impacto que se produce sobre el entorno.

Tomar conciencia de que el turismo es un fendmeno complejo asi como
delicado y el Ecoturismo lo es aun mas, por lo tanto se requiere una
planificacion a fondo y estudios de rentabilidad. El aspecto empresarial
del ecoturismo es fundamental y no deberd ser minimizado. Si el
ecoturismo no constituye un buen negocio, fracasara y no se alcanzaran

sus metas de conservacion o desarrollo sostenible.
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6.15.5. Consolidar la generacién y difusion de la informacion que fortalezca al
sector turistico. En el fomento turistico moderno, el uso de diferentes
medios de comunicaciéon es la estrategia de mayor eficacia para
potencializar el turismo y promocionar un lugar, por lo que es necesario
gue se incremente la difusion y trabaje en el disefio de informacién a ser

emitida.

6.15.6. Involucrar a una diversidad de actores sociales y politicos y aplicar

mecanismos de vinculacién y coordinacion.
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ANEXOS



ENCUESTA SOBRE PARTICIPACION COMUNITARIA DIRIGIDA A LOS
POBLADORES DE LA COMUNIDAD SAN MIGUEL DE GUARUGTUZ

NOMBRE:
EDAD:
SEXO:

1. (Estaria Usted interesado/a en participar en un proyecto de desarrollo
turistico?
Si No

2. (Como o en qué forma se daria su participacion?

3. ({Conoce Usted como esta organizada la comunidad?

Si No

(Como?

4. (Ha participado Usted en proyectos de interés comunitario?

Si No

(Como?

5. (Qué eexpectativas tiene al participar en un proyecto de desarrollo

turistico?

6. (Cudles son las principales fuentes de ingreso con que Usted cuenta?

7. (Cuales considera Usted que son los principales atractivos turisticos

existentes en la comunidad?
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8. Se estan perdiendo muchas costumbres y tradiciones ancestrales, /cree
importante que se deban recuperar?

Si No

[Porqué?

9. (Qué actividades turisticas cree Usted que se pueden desarrollar en esta

comunidad?
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GUIA DE ENTREVISTA INFORMANTES DE CALIDAD

Percepcion de oferta.

* ¢Como consideran Ustedes la organizacion de la actividad turistica en

Chambo?

* ¢Qué criterio tienen de la comercializacion de los productos turisticos que

se ofertan en el Cantén?

* ¢Creen que la capacitacién especializada tiene la debida importancia en

los servidores turisticos?

e ¢Qué cooperacion han recibido para el desarrollo de la actividad

turistica?

Percepcion de demanda.

* ¢Conocen el nivel de frecuencia de visita de los turistas a los servicios

ofertados en el cantén?

* ¢Qué tipo de visitantes vienen a hacer turismo en el cantén?

e ¢Cudles consideran los productos turisticos mas consumidos?

» ¢Conocen cuales son las principales motivaciones de visita de los turistas?
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* ¢Qué saben del grado de satisfaccion de los visitantes al canton Chambo?
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GUIA DE TRABAJO TALLERES DE DIAGNOSTICO E INVENTARIO

Situacion de la Comunidad.

(Cuando se form¢ la comunidad?
(Quiénes fueron sus fundadores?
(Como estuvieron organizados?
LA que se dedicaban?

(Cual era la superficie total?
[Poseian tierras comunales?
(Cudantas familias eran?

(Con que infraestructura contaban?

Y »® N o g ok W b=

(Cuadl es la poblacién actual?

—_
e

(Con qué recursos naturales cuentan?
11. (Cuadles son las principales actividades productivas?

12. (Cuales son los principales problemas de la comunidad?

Listado de bienes del patrimonio Cultural.

(Existe alguna construccion hecha por los antiguos?

(Existen objetos antiguos?

(Qué valor tienen para la comunidad?

(Valen la pena protegerlos?

(Cultivan la tierra de la misma forma que lo hacian sus antepasados?
(Qué costumbres y tradiciones tenian?

(Cuales se mantienen hasta ahora?

(Cuadles son las comidas propias del lugar?

 ® N o s LW b=

(Como se vestian antes?
10. ;La vestimenta se mantiene, en que ha cambiado?
11. ;Cuadl es la musica propia?

12. (Cuando son las fiestas de la comunidad?
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13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

23.

24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.

(Cuales son las celebraciones y cudndo?

(Existen juegos populares?

(Existe algtn tipo de artesania que se elabore aqui?

Cuaéles cree que son los atractivos turisticos de Rocon?

(Conoce si aqui hay una especie de animal caracteristico de este lugar?

(Esta especie se encuentra amenazada?

(Hay algin arbol o planta unica de esta zona?

(Cuadles considera que son los lugares o paisajes mas atractivos del sector?
(Existen construcciones que sean tipicas de la zona?

(Se elabora alguna artesania tipica en este lugar? ;Cual y que caracteristicas
tiene su elaboracion?

(Cuales son las manifestaciones populares mas arraigadas y cuando se las
practica?

(Existen algun plato o comida particular de este lugar?

(Conoce de lugares de alojamiento para visitantes?

(Hay la posibilidad de que los turistas tengan acceso a alimentacion?

(En qué condiciones se encuentran las vias de acceso al sector?

(Con qué servicios basicos cuenta la zona?

(Considera que la poblacién local es una buena anfitriona del turista?

(Cree que Rocon puede convertirse en un destino turistico de la provincia?
(Qué proyectos considera se podrian desarrollar en el sector para fortalecer la

actividad turistica?
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v D

GUIA DE TRABAJO PROBLEMAS Y POSIBLES SOLUCIONES.

(Cuadles son los problemas o dificultades que tiene la comunidad?

(Qué causa u origina cada problema?

(Cuaéles son las consecuencias del problema?

(Cuadl creen, podria ser la solucion al problema?

Problema

Causa

Consecuencia

Posible Solucion
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GUIA DE TRABAJO PARA LA PLANIFICACION PARTICIPATIVA

1. (Como les gustaria que fuera la comunidad?

2. (Cuales son los objetivos de la comunidad con respecto al desarrollo del

Ecoturismo?

3. (Cbémo podemos lograrlo?

4. ;Con quienes podemos trabajar?

5. ¢(Cuéando?

Actividades

Subactividad

Responsables

Fecha

10

11

12
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GUIA DE TRABAJO PARA LA ELABORACION DE LAS PROPUESTAS

. ;Qué nombre le vamos a poner al proyecto? TITULO.
Expresion clara y resumida de la solucion encontrada. ;Que responda a las
preguntas Qué? ;Quién?, ;Donde?, ;Cuando?

. (Quiénes van a ser los RESPONSABLES?

DE LA GESTION: [Quiénes van a ser los responsables de la gestion de
recursos con las instituciones?

DE LA EJECUCION: Quiénes van a ser los responsables de la ejecucion del
proyecto.

. (Con qué instituciones vamos a  trabajar?
INSTITUCIONES aliadas. Instituciones locales que pueden apoyar en cada
uno de los aspectos o recursos necesarios para el proyecto.

Se recomienda llenar este item después de identificar los recursos pues este
aspecto se puede fijar mas facilmente después de haber realizado la
programacion.

. ;Qué tiempo va a durar el proyecto? DURACION: En
afios o meses. Si es posible sefialar la fecha de inicio y fecha de término. De
igual manera que en el caso anterior, la duracion se puede fijar al final de la
elaboracion del proyecto, pues la apreciacion es mas aproximada después de
tener una vision general del mismo.

. (Por qué nos interesamos en hacer este proyecto?
JUSTIFICACION: considerar los resultados del diagndstico y los efectos
que se tendria en el desarrollo local.

. (,Qué queremos alcanzar? OBJETIVO U OBJETIVOS:
deben ser sencillos, responder al titulo, al porqué nos interesamos, a los
problemas a solucionar y/o responder a las preguntas ;qué? ;para quién?, ;jen
donde?

. (A qué poblacion se va a atender con el proyecto?
POBLACION Y COBERTURA: describir el grupo, nimero de personas y
lugar o lugares en los que se va a atender con el proyecto.

Directa:
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Indirecta:

(Como se va a atender? MODALIDAD: Describir la

forma de atencion, coémo piensan que debe funcionar el proyecto, requisitos

qué deben cumplir los beneficiarios, es en otras palabras desarrollar la idea

del servicio que se va a implantar.

la comunidad y cual el de las instituciones? PROGRAMACION.

(Qué¢ actividades vamos a realizar? ;Cual es el aporte de

ACTIVIDAD

Pasos que hay que
realizar

RECURSOS

(Que
necesitamos?

APORTE

Comunidad - ;Qué?

Institucion*

/Qué?

* Sefialar la institucion que podria trabajar como aliada en el proyecto y
averiguar si estan seguros que esa institucion les puede financiar o proveer

€S€ recurso.

. (Qué condiciones se requieren para mantener el
proyecto? ;Qué va a hacer la comunidad para que este proyecto se realice y
se mantenga? SOSTENIBILIDAD

. (Con qué acciones vamos a controlar el cumplimiento del
proyecto? ;Cada qué tiempo vamos a reportar el avance del trabajo y las
dificultades? ;A quién vamos a informar? ;Qué haremos con la informacion?
SEGUIMIENTO Y CONTROL.

. . Coémo vamos a medir los resultados? EVALUACION.
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