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RESUMEN

El proposito de esta investigacion es la generad®mna propuesta sobre un
programa de capacitacion docente sobre las técaitetrumentos de evaluacién
enlos décimos afos de Educacion Basica, en eyioalesé Fidel Hidalgo Pérez
de la parroquia Juan Benigno Vela del canton Amhabvincia de Tungurahua,
el objetivo de este trabajo de investigacion eserdehar los Métodos de
Evaluacion para mejorar el Rendimiento Académictaeasignatura de Ciencias
Naturales en los décimos afios de Educacion BasielColegio “José Fidel
Hidalgo Pérez” de la parroquia Juan Benigno VeleGdamton Ambato, Provincia
de Tungurahua, la presente investigacion aplicaoger® cualitativo, pues
interpreta la problematica del Modelo de evaluacinsus efectos en el
rendimiento académico de los alumnos, a travéscdeiportamiento humano
tanto del estudiante como del docente en el tratiajo en el aula, y cuantitativo
porque se analiza la informacion extraida de |ldssdastadisticos realizados
ademas se ubica en el paradigma critico-proposgiovocuanto la realidad sera
cambiada de acuerdo a la necesidad del entornmcsdiciral y ademas se
pospondra una alternativa de solucion para megr&®endimiento escolar en la
asignatura de Ciencias Naturales en los Décimos @ Educacion Basica de los
estudiantes. Los resultados alcanzados en estgarnabestigativo indica que los
docentes no utilizan instrumentos de evaluacion ajgkendizaje de manera
adecuada por lo que se propone un programa deita@c docente sobre las
técnicas e instrumentos de evaluacion para damuestp a las interrogantes
plantadas por los docentes y de mejorar la caltkada enseflanza en nuestro
educando, de conocer las faltas de limitacionesregpecto al uso que hacen los
docentes sobre las técnicas e instrumentos deaew@tu Las autoridades de la
institucion  aportaran con los recursos pedagogicaecnolégicos 'y
administrativos, para realizar el programa de dégaEon docente.

Descriptores: Evaluacion, pedagogia, Técnicas ¢rumentos, Desempefio,
competencia, rendimiento, criterios de evaluacion.
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METHODS OF EVALUATION AND THEIR EFFECT ON THE ACADE MIC
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ABSTRACT

The purpose of this research study is to generate@osal for a teacher training
program on the techniques and assessment toolghéotenth year of Basic
Education at José Fidel Pérez Hidalgo School innJBanigno Vela from
Ambato, Tungurahua. The objective of this reseands to determine the
evaluation methods to improve academic performandbe subject of Natural
Sciences at the school mentioned before. This reseapplied a qualitative
approach to investigate the problem of the evalnathodel used at José Fidel
Pérez Hidalgo School and its effects on the acadleariformance of the students
by studying the behavior of both the students &edeacher in their daily work in
the classroom. This research study is also quékétaince it analyzes data from
the statistics results. Furthermore, this invesibgais under the critical paradigm
because reality will be changed according to thedseof the sociocultural
context. Also | suggest an alternative solution itoprove the academic
performance in the subject of Natural Sciencefénstudents of the tenth year of
basic education. The results obtained in this rebeaork indicate that teachers
do not use assessment tools properly so | propdsacher training program on
the correct use of techniques and assessment tdlsprove the quality of
teaching by training teachers to use techniquesaasdssment tools effectively.
The authorities of the institution will provide eshiional and technological
resources for the teacher training program.

Keywords: assessment, pedagogy, techniques ands, toperformance,
competence, evaluation criteria.
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INTRODUCCION

La estructura del trabajo investigativo constaagesiguientes capitulos:

Capitulo |. Se presenta el problema, dando a conocer la apdilzacion de los
métodos de evaluacién, el analisis critico ha exffoclas causas y efectos, se
establece la prognosis lo que sucederia en caso dar solucion al problema en
el Colegio José Fidel Hidalgo Pérez de la parrogquian Benigno Vela, la

formulacion del problema y se determinan los obgeti

Capitulo 1. Se detallan los antecedentes investigativos, oseeptualiza las

variables en estudio y se detalla la hipétesis.

Capitulo II. Se describe el enfoque, estilo y tipos de invesibgaen el que se
fundamente este trabajo al igual que la metodalaglizada en la investigacion
se basa en una busqueda bibliografica y en una@meon de campo, a traves de
la encuesta a estudiantes, docentes y padres déafdel Colegio José Fidel

Hidalgo Pérez de la parroquia Juan Benigno Vela,.

Capitulo IV. Se realiza la tabulaciéon de datos que fueronnabde de los

estudiantes, docentes y padres de familia del @olegsé Fidel Hidalgo Pérez de
la parroquia Juan Benigno Vela, luego se procedmalisis e interpretacion de
resultados, posteriormente se realiza la verifoade la hipétesis. que permiten
priorizar los factores mas determinantes en lanmiid@ de informacion que me

ayude a continuar con la investigacion.

Capitulo V.En las conclusiones se vuelcan los resultados gqua se ha llegado
mediante el proceso de la investigacion presenténdealidad del Colegio José
Fidel Hidalgo Pérez de la parroquia Juan Benignéa,Vasi como también se

realiza las recomendaciones.



Capitulo VI. Se propone como tema implementar un programaapacgacion
docente sobre las técnicas e instrumentos de eu@uan los décimos afios de
Educacion Basica, se realiza la justificacion asi@ los objetivos y la ejecucion

de las actividades de cambio para el Colegio Juks$ Hidalgo Pérez.

En el marco referencial se ubica la bibliografia y los Anexos en los gee s
adjuntan el modelo de la encuesta utilizada, uloadel Colegio José Fidel
Hidalgo Pérez de la parroquia Juan Benigno Veltgldia de niveles de confianza

de acuerdo al grado de libertad.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1. Tema.

Los Métodos de Evaluaciony su incidencia en el Retehto académico en la
asignatura de Ciencias Naturales en los décimos dé Educacion Basica del
Colegio José Fidel Hidalgo Pérez de la parroquéa Renigno Vela del canton

Ambato provincia de Tungurahua.

1.2. Planteamiento del problema.

1.2.1. Contextualizacion.

Sin duda alguna, el momento mas dificil en la taedanaestro en la educacion es
el de la evaluacién de sus alumnos ya que enekargugan un gran nimero de
variables que deben considerarse, los aspectogdgdy los practicos, las

actitudes y las aptitudes de los alumnos entres atasas. Sin embargo los
docentes de educacion a nivel basico han venidizardo esta complicada

actividad curso tras curso sin reparar acaso ealidad de los métodos o formas
utilizadas para evaluar a sus alumnos, provocanad@s frustraciones y temores

hacia ciertas materias en particular.

En la actualidad en el Ecuador la evaluacion haaclibsingular importancia en la
accion pedagoégica y se le ha tratado de dar elaite le corresponde dentro del
contexto educativo general y de la praxis didactyemeral. Para ello es
importante ahora que el docente comprenda cuateBsabjetivos y propositos
de la evaluacion en los procesos de ensefianzaaprdadizaje para mejorar el

rendimiento académico, también especifique lasalsbes que intervienen en los



procesos de ensefianza y de aprendizaje, conozecgtodos y procedimientos de
la evaluacién de los procesos de ensefianza y dedipaje y realice el andlisis y
la interpretacion de datos en la evaluacion dertmgsos de ensefianza y de
aprendizaje de esta manera se podra mejorar einmemto académico en los

alumnos.

El creciente interés observado en las ultimos afos la evaluacion del
aprendizaje a gran escala por parte de la Direderomincial de Tungurahua, ha
contribuido al desarrollo de acciones que permaethescripcion, caracterizacion
y explicacion de los niveles de logro educativolate estudiantes. Producto de
dichas acciones, hoy sabemos con niveles aceptiblesrteza cual es el nivel de
dominio que poseen los estudiantes en diversas a@elaconocimiento y en
determinado nivel y grado escolar, los avancestrmaesos de los niveles de
aprovechamiento escolar en determinado grupo pobie y el efecto

diferenciado de las variables contextuales ennelineiento escolar.

El 29 de diciembre de 1999 se crea el Colegio “Fadél Hidalgo Pérez” de la
parroquia Juan Benigno Vela con 15 alumnos, pasteante se matriculan 25, en
la actualidad consta con 260 estudiantes.

Con todo y lo alentador de este panorama, en etgi@ol‘José Fidel Hidalgo

Pérez” de la parroquia Juan Benigno Vela se hassmbado el papel de las
variables personales y escolares en el rendimestolar de los estudiantes, por
no tener una capacitacion adecuada a nuestraaeadlicativa por parte de los
docentes, la falta del interés del educando, maeies|l sistema tradicional en
cuanto al proceso de evaluacion , con lo que s&alma medir y comparar

conocimientos, descuidando de lo fundamental quasekabilidades y destrezas

gue poseen los estudiantes para determinadastiackes.

En este sentido, el propésito del presente proyest@xaminar los diferentes
modelos y enfoques que han dominado la practicduatwea y desde esa



perspectiva, presentar propuestas alternativas paaduar los procesos de

ensefianza y aprendizaje que tiene lugar dia andées @racticas pedagdgicas.

1.2.2. Analisis critico.

Losmétodos de evaluacion del aprendizaje constitimgeimportante funcién que
todo profesor debe saber realizar como parte @etstidad docente, sin embargo
es frecuente constatar la existencia de diverdesilithdes que afectan la calidad

de la misma.

Muchos de los problemas que se manifiestan en adepo educativo en el
Colegio “José Hidalgo Pérez” de la parroquia Juanigho Vela, estan
relacionados con el desconocimiento 0 no reconecitoi de tal concepcion
evaluativa. Las deficiencias del trabajo del profes de su colectivo en este
sentido, incluso de la institucion, se debe en rmsidtasiones a la insuficiente

preparacion pedagodgica de los profesores paraeeguaol como tales.

Recordemos que los profesores de la educacionab@sise preparan previamente
para ello lo cual acarrea un conjunto de probleradty necesidades que deben
ser resueltas por las instituciones para garantizealidad de su claustro no sélo
cientifica sino educativamente. Este es precisaanamio de los retos

fundamentales con el que se enfrenta la caliddad éducacion actualmente.

La falta de actualizacion e innovacion del persaloglente de la institucion sobre
métodos de evaluacion, da como resultado el destoimto de nuevos métodos
de evaluacion, lo cual repercute en el bajo rerefitoi académico de cierto

numero de estudiantes de la institucion.

Un sistema idoneo en cuanto al proceso de evaluaeducativa permitira
solucionar este problema, y que a través de los aéigea una pesadilla para los
décimos afios de educacion basica en la asignagwieicias naturales el Colegio

“José Hidalgo Pérez” de la parroquia Juan Benigela.V



Arbol de Problemas

EFECTOS
Evaluacion tradicional Bajo rendimiento de los Estudiante no
estudiantes interviene en el proces

LA MALA APLICACION DE LOS METODOS DE
EVALUACION DISMINUYE EL RENDIMIENTO

ESCOLAR
Desconocimiento de lo$ Poca actualizacion Desconocimientoconcs
métodos de evaluacior docente pcién evaluativa
CAUSAS

Gréfico 1:Arbol de problemas

Elaborado por: Fausto Viteri

1.2.3. Prognosis.

En caso de que el Colegio “José Hidalgo Pérez"adpafroquia Juan Benigno

Vela. no aplique metodos de evaluacion adecuadssgddcentes evaluarian de
una forma tradicional a los estudiantes, los misquesno tendran la oportunidad
de intervenir en el proceso ensefianza aprendizagsty ocacionaria un bajo

rendimiento escolarya que algunos docentes en muaspectos sélo se evalla al
alumno, sélo se evaltan los resultados y sélo m®amientos. Se evalla
estereotipadamente,con instrumentos inadecuadosigfermar al alumnado de

las condiciones de la evaluacion. La evaluaciomesherente con el procesode
ensefianza-aprendizaje o independiente del mismiaaQuor ello,es el aspecto
de la educacion que mas ansiedad produce entslodiantes y mas inseguridad

entre el profesorado.



1.2.4. Formulacion del problema.

¢De qué manera los Métodos de Evaluacion incidenelerRendimiento
Académico en la asignatura de Ciencias Naturalesogn décimos afios de
Educacién Basica del Colegio José Fidel HidalgoePéte la parroquia Juan
Benigno Vela del cantdn Ambato, provincia de Tuabua?

1.2.5. Preguntas directrices.

¢, Cudles son los métodos de evaluacion empleadtss asignatura de Ciencias
Naturales en el Colegio “José Fidel Hidalgo Péfez".

¢ Las calificaciones reflejan lo que el alumno sabe.

¢, Con que frecuencia analiza el rendimiento académiéc los estudiantes del
Colegio “José Fidel Hidalgo Pérez”.?

¢, Con qué frecuencia las autoridades realizan pdmespacitacion docente en el
Colegio “José Fidel Hidalgo Pérez”.?

¢, Cémo se relacionan los estilos de aprendizajelc@mdimiento académico?

¢ Quiénes evallan, a quiénes y en qué tiempo.?

1.2.6. Delimitacion del objeto de investigacion.

Campo: Evaluacion Educativa

Area: Métodos de evaluacion educativa

Aspecto: Rendimiento académico

Delimitacion espacial: La investigacion se desarrollé en el Colegio “Jb&tel

Hidalgo Pérez”, de la parroquia Juan benigno VelaGanton Ambato, Provincia

de Tungurahua.

Delimitacion temporal: La investigacion se desarrollo desde el mes denukey



2011 hasta el mes de marzo de 2012

1.3. Justificacion.

El interés de realizar la presente investigac#&sta motivado por la conviccion
de la trascendencia que tienen los estudianteuu etesarrollo integral y a la
problematica existente dentro del plantel en cuaatobajo rendimiento
académico, ha sido la preocupacion por parte destaplienes hacemos el

Colegio “José Fidel Hidalgo Pérez”.

La evaluacion es un factor sumamente importantéraeel proceso educativo,
de este depende el desarrollo y la formacion emttitlilo cual persigue la
Institucién. Por lo que el docente debe capacitdrugcar mejorar el proceso
educativo en cuanto a evaluacién para obtener edneacion de calidad, lo cual

influye positivamente dentro del rendimiento acaidém

La evaluacion es un procedimiento muy complejo agecuadamente utilizado,
proporciona informacién basica a los docentes,rsi@yudan a tomar decisiones
en diversos niveles y aspectos de los procesoas##ianza y de aprendizaje. De
esta manera uno de los propdsitos fundamentalesstie investigacion sera
proporcionar un marco de referencia para la rajlexe@ incorporacion de los

principios innovadores de la evaluacion en los gsos de Ensefianza y de
Aprendizaje en el Colegio “José Fidel Hidalgo Péreie la parroquia Juan

benigno Vela del Canton Ambato, Provincia de Tuabua.

Asi el beneficio directo sera para la Instituci@si como también para los
docentes, y la aplicacion practica sera en bewetiofal de los estudiantes.
Ademas hay que tomar en cuenta que se proporci@yaida a la sociedad, y

estudiantes preparados para continuar sus estriesbachillerato.

Por tratarse de un fendbmeno de gran significadalizemla debidamente la

investigacion se puede alcanzar un cambio efic@zpgiede impactar a todas las



personas involucradas, esto es a autoridades, téscestudiantes y padres de

familia y la sociedad misma.

Existe la factibilidad para la elaboracion y fizaltion de este trabajo
investigativo, debido a que se cuenta con la detidala suficiente bibliografia,
la misma que servira de base para el cumplimieatiosl objetivos trazados, y el
enriguecimiento de los conocimientos necesariodraletie la asignatura de

Ciencias Naturales.

1.4. Objetivos.

1.4.1. Objetivo general.

Investigar los Métodos de Evaluacion en el RenditoieAcadémico en la
asignatura de Ciencias Naturales en los décimos de Educacion Béasica del
Colegio “José Fidel Hidalgo Pérez” de la parrogluan Benigno Vela del Cantén

Ambato, Provincia de Tungurahua.

1.4.2. Objetivos especificos.

Diagnosticar los métodos de evaluacion empleadds asignatura de Ciencias

Naturales en el Colegio “José Fidel Hidalgo Pérez”.

Analizar el rendimiento académico de los estud&atela asignatura de Ciencias
Naturales en los décimos afios de Educacion Bask#&olegio “José Fidel

Hidalgo Pérez”.

Proponerun plan de capacitacion docente sobre ébsdos de evaluacion para el
mejoramiento del rendimiento académico en la atigaale Ciencias Naturales
en los décimos afios de Educacion Bésica del ©oldgsé Fidel Hidalgo

Pérez”.



CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes investigativos.

Blanco Bosco, Emilio (2008) en la investigaciorulatda: Factores Escolares
Asociados a los Aprendizajes en la Educacion Prandiexicana y la Revista

Iberoamericana sobre Calidad, Eficacia y Cambidedacacion. Vol. 6, No. 1,

(58-84. 64), informe sobre una investigacion qudize sobre trabajo infantil, las

aspiraciones educativas, y el trabajo escolarldetrzo. El autor concluye que se
reportaron factores escolares asociados signifeoante con la diferencia en la
equidad intra-escolar. No obstante, los niveles edglicacion estadistica
alcanzados fueron relativamente bajos y aun quedargo camino por recorrer
en lo que refiere a la investigacion sobre los tefe@scolares, ya que las
condiciones contextuales del alumno interfierenéesiendo estos la situacion
sociocultural, econémica y familiar, prevalecerptibreza y la falta de recursos
para brindar y obtener una educacion con calidad.

Igualmente Cotrina Cisneros, et ... al (2006). Efiasis Titulada: Diferencias En
las Actitudes, Habitos, Habilidades, Método, Ambéede Estudio y el modo de
preparar y realizar las evaluaciones entre los Alsncon alto y bajo
Rendimiento Académico del Quinto Aflo de Educaciéecuddaria de La
Institucion Educativa Liceo Trujillo de la ciudacd drujillo. Investigaron las
diferencias en las Actitudes, Habitos, Habilidad&&todos, Ambiente de
estudioy el modo de preparar y realizar las evabnas entre los alumnos con
alto y bajo rendimiento académico del 5° afilo deu@aria y llegaron a la
siguiente conclusion: Existen diferencias altameigaificativas en las actitudes,
habitos, habilidades, métodos, ambiente de estudgd modo de preparar y

realizar las evaluaciones entre los alumnos deyditjo rendimiento académico.
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Por otro lado Ayala Lomas Marcelo Xavier y Truji@uifiones Vinicio Andrés,

afo (2010) de la Universidad Técnica del Norte ernrabajo de grado titulado
“Factores que determinan el rendimiento escolalosrestudiantes”. Manifiesta
en sus conclusiones que de los resultados obtesa&psiede evidenciar que los
estudiantes del Colegio Diocesano Bilingle, no @oselacion interpersonal con
sus padres debido a la ocupacion de los mismagjddanfluye en el rendimiento
académico debido a la falta de atencién. A compamade lo que sucede en el
colegio Universitario, donde los estudiantes podaema relacion interpersonal

con sus padres, evidenciando un mejor rendimigcadémico.

2.2. Fundamentacion filosofica.

Para el presente trabajo de investigacion se hagielec el paradigma critico-
propositivo,puesto que trataremos de disefiar unpodamiento que pueda
sostener el planteamiento de una evaluacion. Enfestlamentacion hemos de

intentar salvaguardar el alto valor del dialogcagdarética profesional.

Ademas esta fundamentacion debe ser trascendarghkentido mismo en que la

ética del discurso utiliza esta expresion.

Es decir, la fundamentacion accesible para todwsirddlependencia de cual sea la
tradicion moral. Ciertamente la mayor parte de massactuaciones morales se
resuelven en el marco de una tradicién determinsidagmbargo los problemas
éticos auténticos se presentan cuando esa tradieidruelve insuficiente para
resolver problemas de aprendizaje. Esto sucedejporplo cuando se plantean
problemas nuevos (pensemos en los problemas causpdo mantener
aprendizajes tradicionales) o cuando varias trad@s compiten entre si. el
encuentro con el otro, ajeno a la propia tradiggdmarginando, puede ser el
origen de la pregunta moral. Pero ese encuents emsmo, no constituye una
fundamentacién de la ética. Por eso una fundamiéntade ha de situar en un

plano que resulte ineludible para cualquier tradici
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2.3. Fundamentacion ontolégica.

La educacion esta dirigida al ser humano y a susipie$ realidades, y exige
retos sobre como prepararlo para la vida y commipiele enfrentar los desafios
postmodernos en su integridad. La aplicacién deodast de evaluacion en el
proceso de aprendizaje, depende de los sujetoa dducacion y sus diversos
contextos. La educacion se da en un proceso deanteio, de construccion y
reconstruccion del conocimiento, apoyado por landkgia; la ciencia no es
definitiva, las nuevas formas de plantear los molals entre la teoria y la
practica ofrecen caminos mas reflexivos, las verdaikentificas no son absolutas
por lo que la formacion humana debe ser asumida aom proceso en continuo

cambio que se construye momento a momento.

2.4. Fundamentacion epistemoldgica.

En el proceso aprendizaje la relacion profesoumab es de interdependencia, el
profesor se transforma en facilitador, mediadoene un papel de catalizador que
hace posible que se desencadene el proceso ddaizpjenpone en juego la

creatividad y la reflexién critica a las demanda®mas, tomando en cuenta los

avances tecnolégicos en materia educativa.

La formacién humana debe ser vista desde las oeleside factores articulados
hasta la dimensién del individuo y la sociedadcd&tiocimiento se concibe como
un proceso en continuo cambio, que hay que dinalmizacorde a las

circunstancias y avance tecnolégico, con la misiérdesarrollar al ser humano
como persona y ser social. La practica social yc&tika debe ser abordada en
toda su realidad, en toda su complejidad; debemiastarnos a ella, para resolver

creativa y constructivamente los conflictos y peobés sociales.

2.5. Fundamentacion axiolégica.

En el proceso de aprendizaje toma haudmportancia los contenidos
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actitudinales, es decir en la practica de valovaelres que en la formacion del
individuo son imprescindibles, tales como: el réspel orden, la solidaridad, la
justicia, la sinceridad, la responsabilidad, laabokacion, etc.; que constituyen la
base para una sociedad justa e equitativa. Debeduzsr para el discernimiento
licido de la realidad, la autenticidad y transpeignla convivencia pacifica, la
equidad, para que sepa valorar la diversidad yglmldad y participe en el

desarrollo sostenible, sustentable y equilibrado.

2.6. Fundamentacién socioldgica.

La educacion no es un hecho social cualquierayraién de la educacion es la
integracion de cada persona en la sociedad, asd andesarrollo de sus
potencialidades individuales la convierte en unhbesocial central con la
suficiente identidad e idiosincrasia como para tituiisel objeto de una reflexiéon

sociologica especifica.

El devenir historico del proceso de formacion deetbes en Ecuador se ha
caracterizado por revelar el quehacer del educadorsu vinculacién a las
exigencias sociopoliticas de cada época. En al@gteuatoriano se han definido
con claridad los fines y objetivos de la educagi@e ha identificado la funcion

educativa de la sociedad.
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2.7. Categorias fundamentales.

HABITOS DE ESTUDIO

TIPOS DE
EVALUACION

ESTRATEGIAS
COGNITIVAS

RENDIMIENTO
ACADEMICO
METODOS DE
EVALUACION

VARIABLE INDEPENDIENTE —p VARIABLE DEPENDIENTE

Gréfico 2: Categorias fundamentales

Elaborado por: Fausto Viteri
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Evaluacion.

Es frecuente, que se utilicen como sinénimos ldsbpas evaluar y medir, sin

embargo, no significan lo mismo: “Medir es asignameros a propiedades o
fendmenos a través de la comparacion de éstasneonnidad preestablecida”. La
medicién tiene por objeto definir numéricamente ymapiedad, nunca a la

persona que la posee; es decir se mide la estptaraene un hombre, no se mide
al hombre. Todo lo medible son caracteristicasdgsiobjetivas y reales.(Livas, I.
1988. P4gs. 11-17).

En cambio las propiedades no fisicas, no son uasyas decir, son distintas, por

lo cual las unidades de medicidn son también déstin

La evaluacién es: “Evaluar es un proceso que censis obtener informacion
sistematica y objetiva acerca de un fendmeno, yptenpretar dicha informacion
al fin de seleccionar entre distintas alternatilaslecision”.(Livas, 1. 1988. Pags.
11-17).

Dentro de los mismos parametros, para De Ketelriavaignifica: “El grado de
adecuacion entre criterios e informacion adecuadlabjetivo fijado para poder

tomar alguna decision.” (Livas, |. 1988. Pagsl17)-

Cronbach, en su definicion, nos dice que es imptatainterpretar la
informacionobtenida con la finalidad de seleccigndierentes alternativas, es
por ello que tiene que emitir un “juicio” y Dekedeloma otro aspecto importante

en la evaluacion la“toma de decisiones”. (Livagd988. Pags. 11-17).

Ambos aspectos «juicio» y «toma de decisionessvieteen en la evaluacion
educativa y cada una de ellas toma mayor o mempopderancia de acuerdo al
caso; basta sefialar que se considera la evaluaoin la actitud mediante la
cual, en funcion de determinados criterios, seeabtinformacion de fenbmenos,

situaciones, objetos o personas, permitiendoiainun juicio sobre el objeto en
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estudio para tomar decisiones respecto al objetimado.

Si se evaluan procesos fisicos, es de gran immiatgie se tomen en cuenta los
factores de medicién, sin embargo, cuando la eg#lnanvolucra factores no
fisicos como la inteligencia, la interpretacion ldesvaluacion tiende a ser mas
compleja ya que se tiene que dar sentido a lostadss, de medicion. Para que
lascifras obtenidas tengan significado, es neaesamocer, la naturaleza de los
instrumentos con los cuales se obtuvieran dichssltezlos, verificando su

validez y efectividad.

En términos generales, la evaluacion en los precdsoensefianza determina el
grado de aprendizaje logrado por el alumno respactan objetivo 0 meta
determinada y a los resultados de aprendizaje enbes a un curriculo
académico. Los intentos por determinar dichos grad® encaminan a la

ejecucion de los alumnos y otra a los objetivosuatavos logrados.

En la actualidad, la evaluaciéon no sélo es imptet@ara conocer el aprendizaje
que se logra de acuerdo a las expectativas quérsent sino también para

determinar la eficacia de un sistema educativauuriculum académico, etcétera.

Evaluar “es la accion de juzgar’, dar un juicio towdo en cuenta cierta
informacion, que se logra directamente o indireetat® de la realidad evaluada o
bien el, atribuir o negar calidades y cualidadeshgto evaluado, estableciendo
adecuadas valoraciones en relacion con el enjaic{&bnzalez. P. 2000. Pags. 1-
12).

Evaluar los procesos de ensefianza y aprendizapdicagpoder conjugar las
actividades del alumno y del maestro de manereactbede individual, parcial o
total; los resultados que se obtengan nos permiliegar a las metas educativas

establecidas curricularmente.

Estructuralmente la evaluacion parte de detelcmrdiferentes elementos que
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componen el aprendizaje deseado y en estableeristen entre esos elementos
las expectativas que se pretenden.

Cronbach (1980), fue uno de los primeros que O¢rite evaluacion basada
exclusivamente en “medir el aprovechamiento”. Laleacion, como se ha

tratado de explicar, no es solo el medir cualidades el dar un verdadero

significado a los resultados que se obtienen dengse evalla, para proporcionar
informacion en qué se fundamenten objetivamentedéssiones, de acciones
futuras. Por ellos es que se pretende tratar demeaf la evaluacion, tomando en
cuenta los amplios cambios que se han presentatis eliferentes movimientos

educativos. (Gonzalez, P. 2000. Pags. 1-16).

Métodos de evaluacion.

RALPH W. TYLER

Ralph W. Tyler es tradicionalmente considerado como el padre dgdliacion
educativa por ser el primero en dar una visién dietdde la misma, superando
desde el conductismo la mera evaluacién psicolégigker plantea la necesidad

de una evaluacion cientifica que sirva para peideat.

Tyler fue el primero en describir y aplicar un nutgara la evaluacion, algo que
nadie antes habia hecho. La evaluacién Tylerianaidma tan penetrante como
influyente en el mundo educativo del siglo XX. E85Q publica la obra de

sintesis, exponiendo de manera clara su idea deciglum” e integrando en él su

método sistematico de evaluacion educativa.

Para Tyler, la referencia central en la evaluastmlos objetivos preestablecidos,
que deben ser cuidadosamente definidos en térnti@osonducta, teniendo en
cuenta que deben marcar el desarrollo individubhllenno/a, pero dentro de un
proceso socializador.
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Ralph W. Tyler define la evaluacion como el “pracelestinado a determinar en
gué medida el curriculo y la ensefianza satisfaealmente los objetivos de la
educaciéon”. También la definio, en otra oportunjdammo “la determinaciéon de

como se han alcanzado los objetivos propuestosl|programa”.

Las funciones del disefio evolutivo de Tyler hamsid

Establecer objetivos amplios.

Clarificar objetivos.

Definir objetivos en términos operativos.

Buscar situaciones y condiciones para mostrargeblde objetivos.
Disefiar y seleccionar técnicas de medida.

Recoger datos del rendimiento.

N o gk~ wDbdRE

Comparar los datos con los objetivos operativos.

Como vemos, el modelo que Tyler propone presentanoc aportacion

fundamental el concepto de objetivos, los cualesoswierten en el nucleo de
cualquier programa de estudios pues determinan rde mmanera u otra el
funcionamiento de las otras partes del programa.

La idea de elaborar un programa o una planeacdactica teniendo como base a
los objetivos, cambia sustancialmente el esqueattictonal de las funciones del
profesor/a, del método, del alumno/a y de la infigidn, asi como la evaluacion,

la sociedad, etc.

MICHAEL SCRIVEN

Michael Scrivenacufio en la década de los afios 60 el término theraduacion,
considerada como aquella investigacion sistematiga objetivo es emitir un
juicio acerca de la calidad o los méritos de unaluacion. La evaluacion se

convierte, de esta forma, en el objeto de estuelionéta evaluador.

Sus enriquecidas distinciones terminolégicas ergsi enormemente el campo
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semantico de la evaluacion, a la vez que clarificael quehacer evaluativo. A

continuacion se muestran algunas de sus aportacinas significativas:

Se establece de forma tajante la diferencia eatrevaluacion como actividad
metodoldgica, lo que Scriven llama meta de la ex@én, y las funciones de la
evaluacion en un contexto particular. Asi, la eaeidbn como actividad
metodoldgica es esencialmente igual, sea lo quibspee evaluemos. El objetivo
de la evaluacion es invariante, mientras que lasidmes de la evaluacion pueden

ser demasiado variadas.

Este autor numera dos funciones diferentes queepaédptar la evaluacion:
formativa y sumativa. Evaluacion formativa se propgoara calificar aquel
proceso de evaluacién al servicio de un programaesarrollo, con el fin de
mejorarlo. Evaluacion sumativa para aquel procesmminado a comprobar la

eficacia del programa y tomar decisiones sobreoatirmidad.

Existen tres principios que estdn claramente macios con la evaluacidon
formativa o de proceso descrita por Scriven en 18€{0s son:

a) El aprendizaje es una responsabilidad compartida
b) El aprendizaje depende mucho de como se ve el alanshmismo,
c) El aprendizaje es mayor cuando el estudiante eszeefo inmediatamente

cada paso o0 momento.

Scriven también realizd una critica al énfasis wa@bn da a la consecucion de
objetivos previamente establecidos, porque si lgstivos carecen de valor, no
tiene ningun sentido saber hasta qué manera seldgaado. Sobresale la
necesidad de que la evaluaciéon debe incluir lauacadn de los propios objetivos

y el grado en que se han conseguido.

Este peculiar autor también realiza una distin@dtre la evaluacion intrinseca y

la extrinseca. En la primera lo que se valora eslexzhento por si mismo, en
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cambio en la segunda el elemento es valorado pagfertos que produce en los
alumnos/as. Esta diferenciacion es muy importamémdo se considera el criterio
a utilizar, pues en la evaluacion intrinseca e¢edo no se plantea en términos de

objetivos operativos pero en la evaluacion extdase se concibe.

Scriven considera que la evaluacion implica emitifjuicio sobre la superioridad

o inferioridad de lo que se evalla con relaciousac®mpetidores o alternativas.

M. Scriven propone una evaluacion en la que n@&isgat en cuenta los objetivos
pretendidos, sino valorar todos los efectos posibhelemas considera que la
pluralidad y la complejidad del fenomeno educathace necesario emplear

enfoques multiples y multidimensionales en losdiegievaluativos.

Este autor, ademas, identifica seis visiones oqgm® alternativos en la fase

explosiva de los modelos, éstas son:

Vision fuerte hacia la toma de decisionesConcibe al evaluador investigando
con el objetivo de llegar a conclusiones evaluatiyae ayuden a aquella persona
gue debe tomar decisiones.

Vision débil hacia la toma de decisionesConcibe al evaluador ofreciendo
informacion relevante para la toma de decisione® p® obliga a emitir
conclusiones evaluativas o criticas a los objetdetos programas.

Vision relativista.

Visién de la descripcion fértil, rica y completa.El evaluador informa de sus
observaciones sin intentar emitir afirmaciones raloas o inferir conclusiones

evaluativas.

Vision del proceso socialResta importancia a la orientacion sumativa de la

evaluacion.
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Vision constructivista de la cuarta generacion.

Scriven también propuso centrar la evaluacion eatéacion al paciente y no
tanto en las metas previstas, ya que generalmestedros no previstos son mas
importantes que los que figuran en la planificaadéhprograma. Por este motivo
a su enfoque lo conocemos como evaluacién sin mé&astrata como un

intercambio informativo.

ROBERT STAKE

Robert Staketoma como referencia, en su estudio de la evaoat#l programa
"Cities-in-Schools", el modelo que él mismo acudto "responsiveevaluation”.
Aunque la traduccion exacta del término "resporisifecastellano es "sensible”
generalmente se emplea la expresion de "evaluaegponsable" para referirse a
este modelo. El autor apuesta porque en la evaluae integren las opiniones de
todos aquellos que tienen un interés en el prograoedlamados "stakeholders”,
en definitiva, porque la evaluacion sea "sensilldbs deseos de los distintos
destinatarios. Se decanta por los estudios evabisatie caracter naturalista, en
los que el objetivo fundamental es la comprensiénadunicidad o singularidad
del caso, no la busqueda de conocimiento gendboldizai la elaboracion de

teoria.

El modelo propuesto por Stake sigue la linea derTylero es mas completo al
considerar las discrepancias entre lo observadoegperado en los antecedentes
y transacciones, y facilitar algunas bases paraoeda hipotesis acerca de las
causas Y los fallos en los resultados finales. fagnde los setenta, este autor se
aleja de la tradicion tayleriana de preocupacion Ipe objetivos y revisa su
método de evaluacion hacia un planteamiento qudoetdenomina como
“respondante”, asumiendo que los objetivos del i@ pueden modificarse
sobre la marcha. Este modelo hizo de Stake el ldeuna nueva escuela de

evaluacion.
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Las fases de este método son:

- Hablar con los clientes, responsables y audiencias.
- Alcance del programa.

- Panorama de actividades.

- Propositos e intereses.

- Cuestiones y problemas.

- Datos para investigar problemas.

- Observadores, jueces e instrumentos.

- Antecedentes, transacciones y resultados.

- Desarrollo de temas, descripciones y estudio dascas
- Validacion.

- Esquema para la audiencia.

- Reunién de informes formales.

Podemos entonces entender el modelo respondante uommodelo de corte
subjetivista, que busca captar la singularidad a® dituaciones concretas,

intentando comprender y valorar los procesos \tans de los programas;

GUBA'Y LINCOLN

Autores comdGuba y Lincoln sitian a la evaluacion en la "cuarta generacién” d
su evolucién, periodo que se caracteriza por lasegni de modelos evaluadores
(de los que identifican mas de cuarenta) con unadea pluralidad conceptual y
riqueza de matices que giran alrededor de los rasdespiradores; pretendiendo
superar 10 que segun estos autores son deficiengalks tres generaciones
anteriores. Esta alternativa fue denominada corsporedante y constructivista,
integrando el enfoque respondante propuesto p&e $1875), y la epistemologia

postmoderna del constructivismo.

Desde esta perspectiva, el evaluador es respondaldeterminadas tareas, que
ejecutard de manera secuenciada o en paraleldrwmrsdo un proceso ordenado
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y sistematico de trabajo. Las responsabilidadesdmslel evaluador de la cuarta

generacion son las siguientes:

Identificar todos los implicados con riesgo envaleacion.

- Resaltar para cada grupo de implicados sus coogings acerca de lo
evaluado y sus demandas y preocupaciones al respect

- Suministrar un contexto y una metodologia hermeéceytara poder tener en
cuenta, comprender y criticar las distintas cowsiones, demandas y
preocupaciones.

- Generar el maximo acuerdo posible sobre estasroocngtnes, deman-das y
preocupaciones.

- Preparar una agenda para la negociacién sobrendes t@o consensuados.

- Recoger y proporcionar la informacién necesaria fmnegociacion.

- Formar y hacer de mediador para un «forum» de aapts para la
negociacion.

- Desarrollar y elaborar informes para cada grupoingigicados sobre los
distin-tos acuerdos y resoluciones relacionadosl@®intereses propios y de
los de otros grupos.

- Reciclar la evaluacion siempre que queden asumogdigntes de resolucion.

Podemos citar igualmente los rasgos con los queaGuhincoln definen la
evaluacion: la evaluacion es un proceso sociopojitin proceso conjunto de
colaboracién; un proceso de ensefianza-aprendizaje;proceso continuo,
recursivo y altamente divergente; un proceso emésgeun proceso con

resultados impredecibles y un proceso que cremlagal

En esta evaluacion, se retienen las caracteridielasvaluador fruto de las tres

primeras generaciones, esto es, la de técnice, dmalista y la de juez.

Desde esta concepcién, la evaluacion debe comséten un proceso integrado

donde confluyan factores personales, sociales eppales y practicos.
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E. SUCHMAN

ParaE. Suchman (1967), la evaluacién es la constatacion del vaeruna

determinada realidad o resultado. La define conpradeso para juzgar el mérito
de alguna actividad y de esa manera, conocer losepos aplicados y las
estrategias que permiten su comprension y redifimien el caso de que ésta

ultima sea necesaria.

Este autor profundiza en la conviccion de que Euacion debe basarse en datos
objetivos que sean analizados con metodologia ifieent matizando que la
investi-gacion cientifica es preferentemente t@dyicen cambio, la investigacion
evaluativa es siempre aplicada. Su principal priop@s descubrir la efectividad,
éxito o fracaso de un programa al compararlo ceroljetivos propuestos vy, asi,
trazar las lineas de su posible redefinicion. Hstastigacion evaluativa debe
tener en cuenta:

a) La naturaleza del destinatario del objetivo y Ippatepio objetivo

b) El tiempo necesario para que se realice el cantbjouesto

c) El conocimiento de si los resultados esperadosispersos o concentrados
d) Los métodos que han de emplearse para alcanzaijkts/os.

Suchman, ademas, defiende la utilizacion de evaheadexternos para evitar todo
tipo de tergiversacion de los profesores muy inaplas en los procesos
instruccionales.

De acuerdo con Suchman, el objetivo principal devaluacién es descubrir la
efectividad de un programa y para esto, se tomadmse de comparacion sus
objetivos, a la luz de la relacion entre los obijiy sus presuposiciones

DANIEL L. STUFFLEBEAM

Daniel L. Stufflebeam define la evaluacion como &l. proceso de identificar,

obtener y proporcionar informacién atil y desciptsobre el valor y el mérito de
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las metas; la planificacion, la realizacién y epanto de un objeto determinado,
con el fin de servir de guia para la toma de dewés; solucionar los problemas
de responsabilidad y promover la comprension déelodmenos implicados. Asi,
los aspectos claves del objeto que deben valoradayen sus metas, su

planificacion, su realizacion y su impacto”.

El modelo Stufflebeam es conocido como CIPP (Cdatdrput, Proceso, y se
caracteriza por estar orientado a la toma de @easi Asi, la evaluacion se
estructura en funcion de las decisiones que sendeb®ar. Este modelo organiza
el proceso de la implementacion segun cuatro diimees y sus correlaciones:
Contexto: Esta dimension se nutre de los datosatgelsocioecondmicos y socio
laborales nacionales y locales, con énfasis edpatias politicas de empleo para

jovenes.

Input: Identifica y valora los recursos disponibles (hoog materiales y
financieros) antes del programa; los objetivossydatrategias planteadas segun
los recursos disponibles; las estrategias impleawi@st los recursos asignados y

utilizados, el soporte normativo y las intervenei®mealizadas.

Proceso:Incluye la interrelacion dinamica entre las egstrias del programa

y los diversos actores, generando un sistema \dnctrhedio ambiente del

programa”. Se evalla especialmente por técnicdiativas.

- Producto: Los productos (indicadores) se pueden caracteseggin:

- Eficacia: medida de los logros en un tiempo determinado.

- Eficiencia: medida de los logros en un tiempo determinadofrsegs
recursos utilizados.

- Cobertura: proporcion entre los jévenes que accedieron araroa y el total
de jévenes cadenciados y en situacion de desempleo.

- Pertinencia: grado de satisfaccion de las necesidades especifle los

joévenes beneficiarios.

- Adecuacién: correlacion entre los objetivos y los recursopaligbles.

Coherencia: grado de correspondencia entre los objetivos disositivos.
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- Imputabilidad: medida de causalidad o de fuerte asociacion eose
dispositivos y los resultados.

Las cuatro dimensiones del modelo CIPP se relagi@mod cuatro niveles de
decision: Decisiones de Programa, Decisiones deeBtion, Decisiones de

Implementacion, Decisiones de Relevamiento.

Stufflebeam invoca a la responsabilidad del evalyaglie debe actuar de acuerdo
a principios aceptados por la sociedad y a crgede profesionalidad, emitir
juicios sobre la calidad y el valor educativo dejeto evaluado y debe asistir a
los implicados en la interpretacion y utilizacidéa su informacion y sus juicios.
Sin embargo, es también su deber, y su derechar, asinargen de la lucha y la

responsabilidad politica por la toma de decisigngsr las decisiones tomadas.

De manera que, segun Stufflebeam, el propdsitoaimedtal de la evaluacion no

es demostrar sino perfeccionar.

L. J. CRONBACH

Segun L.J. Cronbanch (1963), la evaluacion conssencialmente en una
busqueda de informacién que habra de proporcioreargaienes deban tomar
decisiones sobre la ensefianza. Esta informacidle lsar clara, oportuna, exacta,
valida, amplia. Quienes tienen poder de decisiom,gaienes formularan juicios a

partir de dicha informacion.

Del andlisis que Cronbach da acerca del concemigjdnes y metodologia de la

evaluacion, entresacamos las sugerencias siguientes

a) Asociar el concepto de evaluacion a la toma desaews. Distingue el autor
tres tipos de decisiones educativas a las cuaslaacion sirve:

b) Sobre el perfeccionamiento del programa y de laiosion.

c) Sobre los alumnos (necesidades y méritos finales).
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d)

Acerca de la regulacion administrativa sobre laidedl del sistema,

profesores, organizacion, etc.

De esta forma, Cronbach abre el campo conceptéiadgronal de la evaluacion

educativa mucho mas alla del marco conceptual gadoryler, aunque en su

linea de sugerencias.

a)

b)

d)

La evaluacion que se usa para mejorar un prograieatnas éste se esta

aplicando, contribuye mas al desarrollo de la eddoaque la evaluacion

usada para esti-mar el valor del producto de ugrprma ya concluido.

Poner en cuestion la necesidad de que los estedalgativos sean de tipo

comparativo. Cronbach aboga por unos criterios a@paracion de tipo

absoluto, recla-mando la necesidad de una evalaodh referencia al

criterio, al defender la valoracion con relaciéures objetivos bien definidos

y no la comparacion con otros grupos.

Se defienden los estudios mas analiticos, bierralardos, que pueden usarse

para comparar versiones alternativas de un programa

Metodolégicamente Cronbach propone que la evalonat@de incluir:

1) Estudios de proceso -hechos que tienen lugar aulal

2) Medidas de rendimiento y actitudes -cambios obs@wvan los alumnos -

3) Estudios de seguimientos, esto es, el camino posteeguido por los
estudiantes que han participado en el programa.

Desde esta 6ptica, las técnicas de evaluacion edepulimitarse a los test de

rendimiento. Los cuestionarios, las entrevistasplservacion sistematica y no

sistematica, las pruebas de ensayo, segun el agtgran un lugar importante

en la evaluacién, en contraste al casi exclusimaige se hacia de los test

como técnicas de recogida de informacion.

Objetivos de la Evaluacion.

(Sacristan, G., Pérez, J. Y Pérez, A. 1998). Pajegdente hablando los

objetivos de la evaluacién son:
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Mejoramiento del ambiente escolar

Proporcionara informacién de las relaciones inteiqeales que se producen en el
aula (alumno - maestro, alumno - alumno), integméd las actitudes que éstos
presenten en el proceso de aprendizaje se poddiizareestrategias en el
mejoramiento del ambiente escolar.

Diagnostica.

Se practica la evaluacion como un recurso que aosifird conocer los avances
del estudiante, asi como el funcionamiento de tosgsos de aprendizaje con el
fin de mejorarlo.

Afianzamiento en el aprendizaje.

Cuando la evaluacion adquiere un topico concreimrége a reactivar su

recuerdo.

Si la evaluacion se refiere a cursos o modulos iasfdvorece a la motivacion de
los estudios hacia las materias y determinar sopigs capacidades en la
asignatura que se trate.

Funcién orientadora.

Mediante la evaluacién se pueden conocer caraotagsndividuales y generales

grupales, que permitan a los docentes tomar deesimas apropiadas.

Base de prondstico.

Los resultados obtenidos en la evaluaciéon de lasnmbs permiten dar
prondsticos futuros de su probable desempefio edoicat
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En el proceso de evaluacion una de las etapas m@srtantes es aquella
referente al establecimiento de sus objetivos pd@sibos. La funcidn basica de
estos es precisar qué se va a evaluar y con ges #hfundamento para definir
dichos objetivos y propoésitos se halla determinpdp el tipo de decisiones a

tomar una vez realizada la evaluacion.

En este apartado se sefialan las fases necesaraselpastablecimiento de
objetivos y propositos de la evaluacion en el pocensefanza-aprendizaje,
considerando que de la claridad y precisidbn comelagore esta primera etapa

dependera el éxito de la evaluacion.

Identificacion del Nivel de Decision.

¢, Qué podemos evaluar?. Dentro del sistema educipoede decir que todo es
evaluable, por ejemplo:

= La actuacion del alumno

= El material utilizado.

= El programa de estudios.

» La metodologia a sequir.

» El disefio realizado.

» El desempefio del personal docente.

= E| funcionamiento de la escuela, etc.

(Chadwinck, B. Rivera, I. Nelson. 1997).Sin embaegnecesario determinar, en
cada caso, quién o quiénes tienen a su cargo tdewsiones para conducir,
modificar, revisar, etc. Lo evaluado. Chadwick yrlyen sugirieron los siguientes

niveles:
Nivel Alumno: Se puede realizar evaluaciones de diagnésticanatira y

sumativa en el proceso ensefianza - aprendizagemlento fundamental es el

desempeiio del alumno.
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Nivel Componente:Se puede evaluar un programa, una materia, ure@i@yetc.
Sin embargo, el desempefio del alumno sera la base determinar si los

componentes funcionan o no.

Nivel Escuela: También se puede realizar la evaluacion de ungeksen base al
logro de sus objetivos. Una escuela tiene comotigbjdevar a cabo elproceso
ensefianza-aprendizaje; por lo tanto, el desempefioésie nosindicara o
proporcionara la informacion necesaria para deteamiel nivel de

funcionamiento de la misma.

Nivel Sistema: Es posible también realizar la evaluacién de tadosistema
educativo. Cada uno de los diferentes niveles pesepropia metodologia; no
obstante todos tienen como referencia el desemgefios alumnos; dentro del

proceso ensefianza-aprendizaje.

Tipos de Evaluacion.

Existe una gran diversidad de tipos en la clagif@ade la evaluacion ( por su
funcionalidad, por su normotipo, por su temporalidaor sus agentes etc.), mas
sin embargo para planificar una evaluacion, esputisable determinar cual sera
el objetivo o proposito de ésta. ¢(Qué se hara csta @formacion?,
principalmente existen tres propositos:
- Obtener informacién de algo que ya existe; es dbagnosticar el estado
en gue se encuentra lo que desea evaluar, (ev@iudeidiagnostico).
- Obtener informacion continua de algo que se esliZando, con el objeto
de mejorarlo. (evaluacion formativa).
- Obtener informacién para emitir un juicio y tomaraudecision en base a
su merito o valor, generalmente en relacidn coro digscendente.

(evaluacion sumativa).

Existe, ademas, a partir del enfoque de sisteradsydluacion de Proyecto. Este

tipo de evaluacion se halla estrechamente relad#goan el analisis de sistemas.”
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La evaluaciéon puede ser formal e informal:

La evaluacion formal es la que se realiza sist@adiente con una planificacion
dentro de un curriculo, en el que se hace refaemcila aplicacion de
determinados instrumentos. La evaluacion informeatesliza en forma intuitiva,
imprecisa, no responde a sistema alguno y no fieteumentos o métodos de

aplicacion.

Dentro de la evaluacién formal materia real de tmaesstudio encontramos los

siguientes tipos:

Evaluacion Inicial.

Forns, se refiere a ella como la evaluacion quizesalos maestros para conocer
cual es el nivel de conocimientos que tienen sevasialumnos. Los resultados
gue obtenga le permitiran alcanzar conclusionea pdecuar los programa de
ensefianza, ademas le permite adaptarse a landigéeyéndividuales para lograr
elegir las estrategias medios o recursos didacticesmas se adapten con los
intereses, motivaciones y necesidades reales,d#eiicdividuo o del conjunto de

la clase. Hida Taba, esta de acuerdo con el piaieeso anterior.

Farréy Gol, citados por Goring, sostienen un cotecafgo diferente del anterior,
para ellos la evaluacion inicial se presenta cadaque se emplea en un nuevo
tema dos fases aplicacion: una oral, en la qudasgean problemas relativos al
aprendizaje y la otra referida a la manipulacion coateriales variados para
determinar el conocimiento de los alumnos. Gorfkgylanual de las mediciones
y evaluaciones del rendimiento en los estudiait@sl Buenos Aires, Argentina,

Edit. Kapeluz.
El proposito de la evaluacion inicial es determieamivel de conocimiento,

destreza o0 habilidades de los alumnos-individuatotectivamente sobre un

determinado tema antes de iniciar un programa.
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Evaluacion Diagnéstica.

Bloom, Hasting y Maadaus, mencionan que es la foemda cual se juzga de
antemano lo que ocurrié durante el hecho educatidespués de él para tomar
decisiones que eviten futuros errores; y tambiémipe identificar la realidad

objetiva del alumno participante, al compararle sormrealidad y remarcando los

requerimientos necesarios.

Sin embargo Forns, considera que la evaluacionalnies una fase de la
diagndstica,ya que busca conocer si los alumnosepos! potencial suficiente
(intelectual, de actitud de conocimientos, etcétayae les permitan cumplir con
ciertas tareas, con un nivel de resultados aceptddécomienda que dicha
evaluacion diagnéstica sea realizada por persoscalizado, psicologos u

orientadores.

Considerando lo anterior, es importante tomar eentzu que la evaluacion
diagndstica nos permite ubicarnos en una realiddetgrmina el tipo de tarea que
deberan cubrir los estudiantes, es por eso gualaaxion inicial segun nosotros,
forma parte de la evaluacion diagnéstica. GoringManual de las mediciones y
evaluaciones del rendimiento en los estudiantegl Blenos Aires, Argentina,

Edit. Kapeluz.

Segun Taba, citada por Eudave,D. Y cols. . “ Etjdéstico es el primer paso de
la evaluacion , ya que establece puntos de referemmerca de las situaciones
iniciales de los estudiantes”. Eudave, D. Flembtg| sistema de evaluacion en

Aguascalientes. Educacion 2001. México: n. 30 mobie 1997. p.p 55-58
Dicha forma de evaluacion se relaciona directameot& la orientacion vy
seleccion de personal, pues es la evaluacion enalase juzga de antemano lo

gue ocurre en un hecho educativo y después de él.

En los dltimos trabajos publicados por @agt Alius, mencionan que la
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evaluacion diagnéstica sirve de base a la evalnafdémativa, ya que los
resultados son utiles tanto para valorar la natmealde los errores de los
estudiantes, de acuerdo a sus caracteristicas, aolmaontinua mejora de los
meétodos de ensefianza con ellos empleados. Aguilerd@nalisis del discurso
aplicado a la evaluacion. En evaluacion. Méxicocueta Normal Superior “
Profesor Moisés Séaenz Garza” subdireccion académiegpartamento de

investigacion y psicologia. 1999 p.p. 3 -7

Evaluacién Formativa.

Esta determina las actividades apropiadas pararfyzgontrolar los procesos del

avance educativo, examinando sistematicamenteelmdtados de la ensefianza
con el propoésito de tomar decisiones sobre lasoaesi y direcciones de los

procesos de ensefanza y aprendizaje.

Las actividades de la evaluacion formativa sonerdenar el ritmo adecuado de
aprendizaje, obtener retroalimentacién de los erésieresaltar los contenidos

mas significativos e informar a los estudiantesuterespectivos logros.

Este tipo de evaluacion se aplica en cualquiersl@untos criticos del proceso
de ensefianza mediante pruebas informales, exarmper®Eos, observaciones y
registros de desempefo, etcétera. Los resultadtEnidbs permitiran darnos

cuenta de las caracteristicas del proceso y soariarnies tanto para el maestro

como para el alumno.(Carrefio, F. 1979. Pags. 19-33

Bloom, Hasting y Madaus, citados por Farland, Dfingae a la evaluacion
formativa como: “ Uso de evaluaciones sistémica®leproceso de planeacion
curricular,ensefianza y aprendizaje con el propdasgtanejorar cual quiera de

estos tres procesos”. (Carrefio, F. 1979. Pags31L9-3

Comparando lo manifestado por Scriven en 1967 esnideas de Bloom,

Hastingy Madaus en 1971, la evaluacion formativac@stinua y sistematica
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encaminada a tres procesos (curricular, ensefammgaeyndizaje), con el fin de
aprovechar los resultados para mejorar los prodgedtos de aprendizaje en el

alumno y de ensefianza en el maestro. (Carreii®,/B. Pags. 19-33).

Ferré y Gol , citados por Garcia, J., aluden a Valuacion continda
como“evaluacion constante”. Para estos autorestdaci@n apropiada de los

trabajos delos alumnos es lo que permite conocecapacidades o deficiencias.

Asi mismo,esta evaluacion no se refiere s6lo aue manifiesta el alumno,
también involucrala capacidad del maestro para vaote incentivar a sus
educandos en aprenderpor si solos mejorando denemtara los proyectos
presentados. Garcia, J.¢, Qué factores extra ossesgoafectan la evaluacion
superior?.Htt  /www.cimie.org.mx/RMIE/10res4.html.00D Recuperado en
Septiembre 2001.

Evaluacion Final o Sumaria.

Se entiende por evaluacion sumaria a la tltimauee&n a que son sometidos los
alumnos posterior a un programa de ensefianza oéarmatuella evaluacién que

al final de un periodo de aprendizaje se integraggopila a todas las demas.

Ferre y Gol determinan que la evaluacién final sotan importante, ya que
informan cosas que ya se dan por hechas, aungugadeslamente para el

alumno si es la mas significativa, ella represeuatearta de presentacion futura.

Para Colla obtencion de la evaluacion sumaria, iperque se obtenga
informacion sobre los logros de los objetivos pradscidos.(Coll, C. Martin, E.
Miras, J. Orubias, I. Solé A. 1999: Pags. 163-183)

Es por ello que la evaluacion sumativa es la qugiace el papel mas importante

ante la sociedad, sin ser realmente la mas solam®alen el proceso de una

adecuada evaluaciéon; realmente la culminadénla evaluacion continua es la
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gue adquiere uno de los papeles mas importantgsateso del evaluacion.

Evaluacion de Proyecto.

Segun Chadwick, la evaluacién de proyecto se macidirectamente con el
andlisis de sistemas, y utiliza fundamentalmentgroutipos de evaluacion, las
cuales se diferencian entre si por sus propositast@inck, B. Rivera, I. Nelson.
1997).

Evaluacion de contexto.
Evaluacion de entrada o insumo.
Evaluacion de proceso.

Evaluacién de producto.

Evaluacion de contexto.Su proposito es proveer una base para establecer
objetivos, definir y describir el ambiente y comonsecuencia diagnosticar
problemas. Se puede decir que este tipo de evatudeiscribe el ambiente en el
cual se desarrolla el programa o individuo que esed evaluar. Es un tipo de

evaluacion macro analitica, pues se lleva a cabtvalde un ambiente en general.

Evaluacion de entrada o insumo.Su propésito es estimar la probabilidad de
lograr una meta o un objetivo con determinadosrses; es decir, qué recursos,
tanto materiales como econdémicos, fisicos, etc. iBmesarios para alcanzar la
meta. En si, evalla los elementos que entran t@nss (materiales, métodos,

recursos, instalaciones). Este tipo de evalua@ancontraste con la anterior, es

micro analitica, dado que define medios y operas@specificas.

Evaluacion de procesoSu propdsito es proveer una retroalimentacionteotes

a los disefiadores o responsables del proceso; emeguilo ensefian y a los
participantes mismos. En esta evaluacion se lleveéoord de las actividades a
medida que éstas se efectian. En otras palabraspesante para ir formando el

proceso mismo que se evalla.
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Evaluacion de producto. Su proposito es evaluarlos logros finales de un
programa y en base a ello tomar decisiones.

Recomendaciones para Evaluar el Aprendizaje Estudiil.

En el documento auspiciado por “American AsociafmmHigher Education” en
1992, se mencionan algunas recomendaciones, paltzaeel aprendizaje de los

alumnos que vale la pena transcribir:

» La evaluacion del aprendizaje estudiantii empieza an los valores
educacionalesLa evaluacion es un vehiculo de mejoramiento edugaia
aplicacion educativa representa una vision déipos de aprendizaje que son
mas significativos para los estudiantes y ademésaglstro se esfuerza para
gue estos valores educativos se realicen, permdiedeterminar qué
aprendizaje se evaluara y como se realizara laasiain.

» La evaluacion es mas efectiva cuando refleja un emrtdimiento de y
aprendizaje como multidimensional, integrado y reviado en el
desempenfio por el tiempolLa evaluacién es un proceso complejo el cual no
sélo involucra a los estudiantes en su conocimisimo lo que éstos puedan
hacer con dicho conocimiento; es por eso que sErétdcionan valores,
habitos, habilidades, actitudes, ademas de loscoorentos.

La evaluacion debe de incorporar el razonamiengicddde los actos del
estudiante en un ambiente no solo escolar sinoi¢andn el ambiente en el
cual se desarrolla.

» La evaluaciéon funciona mejor cuando los programasug esta busca para
mejorar tienen propdsitos explicitamente clarosComo la evaluacion se
encamina hacia los objetivos es necesario comghm@desempeno educativo
con los propositos que van de acuerdo a la misiénlad institucion,
intenciones de programa, facultad, etcétera. Lduawen, ademas, nos
proporciona un camino mas claro de como ensefi@mp cumplir las metas

establecidas en el programa académico; cuandodtssraon claras reales y
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compartidas, representan una base importante parkaevaluacion sea util y
aprovechable adecuadamente.

La evaluacion atiende resultados y también a los pcesos a que conduce.
Ademas de darnos un resultado, la evaluacion nasnigge obtener
informacion valiosa para determinar el camino delceso (co6mo aprenden
nuestros estudiantes, qué avances notamos en @dsprale ensefianza y
aprendizaje), permitiendo al maestro aprovecharcuattamente dicha
informacion para un verdadero desempefio docentdagoeezca la mejoria
integral del aprendizaje que se busca en los alsmno

La evaluacién funciona mejor cuando es progresiva go en episodiosEl
impacto de la evaluacion es acumulativo por esm&s efectivo mediante la
suma de actividades emprendidas en tiempo, queitpemmonitorear el
adelanto hacia las metas previstas; dicho moniter®ovez debera refinarse y
mejorarse (evaluacion continua).

La evaluacion fomenta un mejoramiento mas amplio @ndo estan
comprendidos los representantes de la comunidad echtiva. La
evaluacion es una tarea conjunta de un equipo i@ddm con una mutua
responsabilidad que es el aprendizaje y forma pitéoda una institucion
comprometida con la comunidad.

La evaluacion hace la diferencia cuando comienza maemas de uso y
aclara preguntas que en la realidad a la gente lemporta. Se refiere a
pensar en cOmo y para qué se utiliza la informaadiquirida, ya que el punto
de la educacion no es solo recabar datos y daltadss, sino un proceso
encaminado a obtener informacion para tomar dewsiocomprometiéndose
ademas a interpretar los datos de lo que informamigiendo ser un proceso
continuo de guia.

Es mas probable que la evaluacion conduzca al emejento cuando es parte
de un conjunto de condiciones para promover el @anbla aportacion mas
importante se da cuando las instituciones ofrecencalidad de ensefianza y
aprendizaje valuada y trabajada, donde la inforomadie los resultados del
aprendizaje permite la toma de decisiones adecuadas
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= A través de la evaluacién, los educadores encuendsponsabilidades, para
los estudiantes y publico. Recordemos que la edut@s un proceso social,
por lo cual es publico y la evaluacion que deserape$ también es publica 'y
no sélo involucra el de tener que dar un resul@das diferentes instancias
educativas o publicas sino que dichos resultadawif@ sujetos de mayor
calidad.

La Evaluacion en el Salon de Clases.

Segun Gimeno J. citado por Gonzélez P., en Méximsgraciadamente, la
evaluacion se usa soOlo como un instrumento de pgdérs docentes no
aprovechan las grandes funciones que conllevaraaadacuada evaluacion. En
1993. El Programa para Abatir el Rezago Educat&RE) menciona que la
evaluacion se ha aplicado sélo para dar una n@atitativa de las diferentes
asignaturas; determinando asi que la evaluaciosoks un producto y no un
proceso. PARE sugiere procedimientos para que s#inen estrategias, tales
como: Gonzélez, P. 2000: Pags. 35-44

Evaluacién Sumativa.

Zarzar Charur determina que la evaluacidon sumato@templa tanto el
aprendizaje como el proceso, no sélo la prueb#d fm@ue le permite al docente
la retroalimentacion que le facilita evaluar el ouét seguido.(Pérez, E. 1999.
Pags. 8-10).

PARE recomienda reunir evidencia mediante registeopresencia o ausencia de
rasgos para controlar la evaluacién sumativa mernysaaual. Dichas evidencias
deberan incluir aspectos que se consideran en damion, conocimientos,
habilidades que permiten la formacion de persoaasalores de calidad y rasgos

bien definidos.

El objetivo de la evaluacion sumaria es deiteamos avances logrados por el
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estudiante y los diferentes problemas para lo sei@nfrentd para poder llevar
acabo la actividad de aprendizaje.

Evaluacion Grupal.

Respecto a la evaluacion grupal Santoyo citadoTpaies, afirma: << “para que

un grupo produzca intelectualmente y avance hddegeo de sus objetivos, es

conveniente que exista un clima que propicie ekrglizaje; un ambiente de
libertad para pensar, expresarse, intercambiarriexgés, hacer proposiciones,
sefalar coincidencias, hacer andlisis y la critelaconocimiento no aparece
como algo terminado , sino mas bien como una edabr conjunta que parte de
situaciones problemas”, en donde se elaboran lsigotee definen conceptos, se
analizan elementos involucrados en una situaciérpreponen alternativas, se

identifican los medios, se evaltan resultados.(Gascia, |. 2000. Pags. 46-58).

Diaz Barriga, complementa afirmando que en la dickgrupal se establecen
condiciones en los alumnos, para que se respomsabin la asignacion de la
nota, promoviendo una actividad social dentro destaiela en la que los alumnos
realizan actividades de auto observacion, recondoidos logros o fracasos, la
cantidad de obstaculos, o dudar que un nuevo ammaE®io provoco.(Zarzar
Charur, C. 1999. Pag. 36).

La evaluacion es una actividad que se puede reaiz@almente, sin embargo,
tanto el maestro como el alumno no se encuentrarlid@zados con dicha
actividad por ello PARE recomienda el aprendizagvip a tres momentos del

aprendizaje.
Trabajar y Organizarse en Equipos.
El maestro debe incorporar dinamicas que permitanintegracion grupal,

motivando a los alumnos a una adecuada participaig@olaboracion llevandose

asi un proceso de aprendizaje mas fructifero.
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Aprender a Evaluar.

Es importante que en cada seccion el grupo refiexsmbre los logros realizados
de manera grupal. El maestro debera ser un motiyzdta evitar que el equipo se
atrase o se atore, dando guias para que soludos@noblemas que se presenten
en la obtencién de los objetivos del equipo. Y daa calificacion del trabajo
presentado por el equipo, dicho trabajo se presepta escrito y los diferentes

argumentos para su asignacion.

La Autoevaluacion.

Es un proceso al que no se le tiene suficienteianmrd, pues se considera que no
es nada objetivo considerando que los alumnos eatan con la capacidad y
honestidad para realizar. Diaz Barriga menciona ¢pmando en cuenta los
vicios que impiden la autoevaluacion, en sus eeperas de ha observado
manifestaciones criticas frente al conocimientogagizaje y a su calificacion.
Sin embargo es importante fomentar la cultura deadtoevaluacién en el
aula.(Zarzar Charur, C. 1999. p.p. 36).

Dicha actividad se realiza frente al grupo, sdiwito al alumno que manifieste su
evaluacion de manera responsable y reflexiva; @asnque normalmente se
obtienen no son muy altas es por ello que es negesaidar al grupo para que
no se presente complicidad y se logre una autdaticsobre el aprendizaje real.

Es fundamental que la evaluacion se realice llewamatabo tres instancias de
juicio; el maestro, la evaluacion por equipo y laoaevaluaciéon. El promedio de
las tres dara una calificacion para cada asigngugssera mas justa e integradora
de los diferentes elementos que conjugan la evidluac

Técnicas e Instrumentos de Evaluacion.

La eleccidon de una determinada técnica o, mejoundsonjunto de ellas estara en
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funcién de los objetivos y de las circunstanciag godeen a la evaluacion;
algunos indicadores son: los propésitos, el gradedtructuracion, la amplitud de
la evaluacion, los recursos disponibles, el tiengigponible, las personas

implicadas, la obtencion de los datos, el procesardlisis, etc.

La eleccion de una determinada técnica o la comldinale varias determinara no
sé6lo el proceso y la metodologia de la evaluaaigalitativa, cuantitativa, mixta),
sino también su validez y fiabilidad, por no haldarcientificidad u objetividad.
Es responsabilidad del evaluador o del equipo cielear las técnicas mas
apropiadas para cada caso. De una eleccién codependera en alto grado el

éxito de la evaluacion.

A continuacién se describen algunas técnicas eumsintos de evaluacion con

sus principales caracteristicas: (Gonzalez, P.ngpA.. 1971).

Técnicas de Evaluacion

La observacion

La observacion directa, continuada y sistematicdadactividad educativa, en
general y didactica en particular, es un procediii®asico para la obtencion de
informacion necesaria para evaluar. Una observagiglada u ocasional puede
encerrar algan valor, pero carece del rigor y dedatificidad de la observacién
que es producto de un disefio evaluatorio mas o sritgablemente planificado,

en funcion del modelo a seguir.

Knapp (1965) define la observacion como "un comjuie registros de incidentes
de comportamiento que tienen lugar en el curso abd®a los acontecimientos y
gue son destacados como significativos para désoriddelos de desarrollo”. Si
nos circunscribimos al mundo escolar; la observa@§ una técnica muy
adecuada para obtener informacion acerca de losnaki y de los profesores

respecto a sus comportamientos habitualesio, relaciones, actividades,
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discusiones, decisiones, participaciones, reacsione

Aunque el campo mas trabajado en las investigasisobre la evaluacion es el
de los aprendizajes del ambito cognoscitivo, geaaifos tests estandarizados, las
pruebas objetivas y los examenes orales y escetisten otros muchos mas
campos que deben ser evaluados y cuyas técnicecdsoaa la informacion méas

efectiva es la observacion.

Rodriguez Diéguez (1980) nos proporciona una liltaexigencias que debe
reunir todo instrumento de observacion para queiesdifico, segun los criterios
cuantitativos:

» «Definicién estricta y concreta de los comportanusnelegidos para ser
observados, de tal modo que no queda incertidusdiyee la procedencia de
recoger 0 no cierto tipo de acontecimientos».

» «Indicacién de las condiciones en las que la olbs@yu debe realizarse». Se
alude al lugar, al tiempo, a los sujetos observaddes observadores, a los
instrumentos precisos.

» «Posibilidad de un tratamiento cuantitativo, delalgpo de expresion que sea
homogénea con las calificaciones convencionales».

« «Significado y posible inferencia a efectuar sdor@bservado, es decir; la
validez de la observacion.

» «Por ultimo, el problema de la estabilidad de Esnaciones, su fiabilidad».

En el paradigma cualitativo, las observaciones ligeate requieren unas
exigencias, si bien sus planteamientos son masblésx aunque no menos
necesarios; asi, no es preciso que puedan serifmaaats, sino cualificadas e
interpretadas; en cuanto a las condiciones, qudagncuantitativas vienen
totalmente prefijadas por el planteamiento y ekiiiisde la evaluacion, en los
modelos cualitativos las observaciones pueden geseio cambiarse a medida

gue se va desarrollando la evaluacion.

En sintesis los requisitos de toda observaciormadeic cumplir 10s de validez y

42



de fiabilidad, tienden a responder satisfactorigmenlas siguientes preguntas:
¢ Necesitamos informacion respecto a...? ¢ En quitcimmes debemos acceder a
esa informacion? ¢Poseemos los instrumentos o ginoiemtos y registros

necesarios? ¢Qué objetivos cubre o puede cubrg?cylden las expectativas

iniciales? ¢ Qué nuevas vias se abren?

La observacion esta especialmente indicada paem@binformacion a la que no

se puede acceder por otros medios: examenes,ona&sis, tests,... para abordar
aspectos en su ambiente mas natural también seareabservaciones en los
laboratorios 0 en situaciones con variables cosdiad, pero no son estas las
situaciones mas abundantes en educacion), paraleoemar informaciones

recogidas por otras técnicas tanto observacioral®® de otro tipo, para acceder
a contenidos informativos, actitudinales... Igualteees una técnica eficaz para

descubrir los efectos del curriculum oculto.

Las técnicas mas habituales son:

Los anecdotarios: Sirven para recoger de forma episddica los heahés
sobresalientes que se producen en el desarrolioaldeterminada accion relativa
al campo de las aptitudes, de las actitudes, denteseses, de las reacciones
temperamentales, de sociabilidad o de cualquiertépico que nos interese. No
debe recoger opiniones ni juicios de valor debdusk@mente describir los
hechos o las acciones. Los pasos a seguir sergccwnar al campo de
observacion (clase, taller; oficina, relacionesiinfales, bar, hogar...), seleccionar
los observados (todos, solo algunos), tiempo (& dha semana, un mes),
elaborar una ficha de registro mds o menos estaadar registrar las
observaciones, archivarlas. Cada anécdota debmauiss en una ficha.
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Modelo

Observado Fecha
Hora.................
Observador Lugar

Contexto, sitnacién: Durante una clase de educacion fisica

Incidente, anécdota: El observado, tras un mtercambio de palabras con un compaiiero suyo,
le agrede verbalmente, le amenaza, se marcha violentamente de la clase, anunciando que los
amigos de su pandilla tendran conocimiento de lo que alli se ha hablado.

Observaciones: Sus compatieros no le dieron demasiada importancia, siguieron como si no
hubiera sucedido nada importante, incluso el amenazado dijo: no os preocupéis, no hara
nada.

Cada una de estas fichas pueden ser agrupadas eortespondientes archivos
bien por personas, por tipo de conducta, por feabias Un documento valido
puede ser el registro acumulativo por personas.élEgse registran de forma

resumida los acontecimientos particulares:

Registro acumulativo

Observado Localizaciéon

Fecha de inicio Fecha final

Fecha Lugar Situacion Observado Incidente Observaciones
12-6 Pista Clase X Insultos No se reaccioné
14-6

18-6

Juicio, valoracion, orientacién (este espacio debe ser rellenado una vez realizadas todas las
observaciones y registrados los mcidentes).
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Los diarios y los informes, constituyen unos instrumentos de recogida de

informacion que pueden ser mas 0 menos sistematizé&tlieden oscilar desde

una simple relacion o enumeracion de actividadebzeslas o pueden estar

ya

estructurados y referidos a campos concretos eiin@loraciones, pensamientos,

reflexiones.

Modelo

Autor: El Profesor.

Fecha: 4-XI-91.

Actividad: Reunidn grupos de trabajo.

Duracion: Dos horas.

El dia anterior se habia trabajado teéricamentematadologia especifica basada en el enfoq
aproximacion sistémica, que considero apropiada pafrentarse a la problemética de solug
de problemas. Consiste en definir el problema o neeesidad, enumerar unos objetivo
alcanzar, analizar los recursos y los condiciorsganéstablecer unos criterios de selecc
proponer alternativas, examinarlas en funcion deréaursos, los recursos, los condicionants

los criterios, decidirse por una de ellas (estiajegronerla en funcionamiento, evaluarla; s

evaluacion es positiva adelante, si no volver aezapo reiniciar el proceso en el punto critica.

Cada grupo de trabajo ha pensado un problema megesidad y plantea su estudio. La seg
empieza dando la palabra a los diferentes grup@sqee den a conocer su objeto de trabajo
les pregunto sobre las particularidades no totakeneefinidas, al objeto de centrar el problem
darlo a conocer a los demas. Intervienen rotativéen®sdos los grupos; hay preguntas entre
miembros de los distintos grupos. No hay excesproblemas. Los problemas vienen a la h
de definir los objetivos. Surgen muchas pregurgapeacto a lo que se entiende por objetivos
que no existe una visiébn o concepto comuan; ante ftacion decido incluir una explicacion
clarificacion al respecto -yo pensaba que no hapr@blemas en este punto-. Una \
solucionado los grupos rectifican la redacciénadedbjetivos. No hay problemas en cuanto g
recursos, condicionantes, pero si ante los crited®d seleccion de alternativas. En este cas
integrantes de los grupos apuntan su visién y umceltbs acierta con una definicion g
considero valida y que es aceptada por el grupo...

Al final, todos los grupos se han comprometido eesentar un documento con el trab
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realizado que sera revisado y evaluado por mi. Quecha sido una sesién muy positiva.

Lo ideal al trabajar con diarios es la comparaaénlos mismos, es decir, que

exista la posibilidad de contraste, en este cada sgly conveniente contar con
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unos diarios elaborados por distintos miembros megupo miembros de los

grupos.

Listas de control. Son listados enumerativos, la mayoria de las vbastante

largos, de conductas abiertas o ya determinadasasogue el observador debe

estar habituado. En ellas debe anotar si tal caadwomportamiento, habito,

costumbre,... aparece, se manifiesta, o no. Exigarbuena preparacion por parte

del observador; grandes dotes de observacion y antiempo, no admite

matizaciones. Pueden dirigirse las observaciorias gnotaciones tanto a grupos

como individualmente.

Modelo

Identificacion (nombre o grupo observado)
(Sefiale con una X la columna correspondiente)

Respecto a su cumplimiento SI
Es puntual a la hora de iniciar ¢l trabajo
Es puntual a la hora de finalizar el trabajo
Busca excusas para abandonar el trabajo
Entabla conversaciones innecesarias
Respecto a sus compaieros

Siempre esta dispuesto a ayudar

Es sincero

Se muestra alegre

Presta sus herramientas o utiles de trabajo
Respecto a sus superiores

Es sumiso

Busca las razones de las érdenes

Es respetuoso

Respecto a

Escalas de valoracion

NO

Estas escalas son practicamente las mismas qde laantrol, si bien en ellas se

pueden incluir matizaciones respecto al grado derdo o desacuerdo, existencia

0 no de una determinada cuestion, comportamieitoSen clasicas las escalas

de Likert, Thurstone, Osgood y Guttman.
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Escalas de Likert o de puntuaciones sumada®ermiten la cualificacion y la
cuantificacion, su presentacion puede ser desaiptjrafica o numérica. La
escala en su totalidad seria un listado de itereguptas o graficos referidos a

todos los aspectos contemplados en dicha escala.

Modelo descriptivo:

(Margue con una X lo mas ajustado a su caso)

Muy en |En Sencillamente | Muy de
desacuerdo | desacuerdo | de acuerdo acuerdo

Considero que mi lugar de trabajo es
agradable

Pienso que mis compafieros son

serviciales

Normalmente me encuentro a gusto
en mi lugar de trabajo

La misma escala presentada de forma numeérica:

Puntie entre 0 y 10 dependiendo de si esta enofrdesacuerdo o muy de
acuerdo con lo que se sefala en cada item. El @sxgl maximo grado de

desacuerdo y el 10 el maximo grado de acuerdo .

Puntuacién 0-10
Considero que mi lugar de trabajo es agradable
Pienso que mis compaifieros son serviciales

Normalmente me encuentro a gusto en mi lugar de trabajo
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En forma gréafica puede presentarse asi, una Vienadg:

(Trace una linea hasta donde crea conveniente)

Muy en |En Sencillamente | Muy  de
desacuerdo | desacuerdo | de acuerdo acuerdo

Considero que mi lugar de trabajo es

agradable

Pienso que mis compafieros son
serviciales

Normalmente me encuentro a gusto
en mi lugar de trabajo

Las escalas de Thurstonesuponen, para quien las elabore -normalmente por
criterio de jueces-, realizar una lista de rasg®pecto a un aspecto, persona o
fendmeno, en la que el primer item encierre unarigheson o calificacion
excelente y el Ultimo una descripcién o calificaciuy negativa y en medio
unos quince o veinte niveles intermedios ordengadogresivamente. La lista asi
elaborada se da para ser respondida a las persso@gidas por la muestra. Su
respuesta se limita a sefialar la frase con la gtéemas de acuerdo, una vez
leidas todas. Su construccion es bastante comalicegtlaccion de items,
graduarlos, nivelarlos, estudio por criterio decgg retirar los items en los que no

hay acuerdo, pretest, redaccion definitiva.

(Lea todas estas afirmaciones y sefiale aquella -una- con la que se sienta mas
identificado(a)).

1.-El trabajo para el hombre es el mayor bien del que puede gozar, una bendicién.
4.-El trabajo es una fuente de satisfacciones.

10.-El trabajo es un medio para poder subsistir.

15.-El trabajo. si no existiera mejor.

20.-(Ultima) El trabajo es una maldicion, una verdadera desgracia.
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Las escalas de Osgoodundamentadas en el diferencial semantico, dizaxti

para obtener informacion respecto a un topico msaAl igual que las anteriores
sirven para acceder a determinadas informaciones,pqr otros medios serian
dificil de alcanzar; sus datos pueden ser analgzadonparativamente, para
establecer procesos de seguimiento o evoluciéon Attigual que las escalas de

Likert, pueden presentar distintos grados o nivelekas matizaciones.

Normalmente se establecen grados impares (3, pasibilidades de respuesta)
para mejor ajuste a las curvas de normalidad (Gaassque también pueden
establecerse niveles pares (2, 4, 6 u 8 opcionesegfriesta) si nos interesa
detectar informaciones facilmente dicotomizabled, tho «buenos» «malos»,

«cumplidores» «no cumplidores»,«rapidos» «lentets,

Su construccién es también muy facil. Supone esang#dpico o varios topicos,

fendmenos o personas objeto de estudio. Sobre @glioss se elabora una lista
de adjetivos calificativos y sus anténimos (diferah semantico) que tengan
relaciéon cualitativa con el objeto de estudio. Estotraslada a la escala (ver

modelo), se aplica y se extrae la informacion pasderior tratamiento.

Modelo

Topico: Mi lugar de trabajo es...
Agradable 6 5 4 3 2 1 Desagradable
Diverso 6 54 3 2 1 Monétono
Acogedor 6 54 3 2 1 Frio
Seguro 6 54 3 2 1 Peligroso
Topico: Mi superior es...
Simpatico 7 6 5 4 3 2 1 Antipatico
Justo 76 54 3 2 1 Injusto
Locuaz 76 54 3 2 1 Parco
Nervioso 7 6 5 4 3 2 1 Tranquilo

Cordial 76 54 3 2 1 Hostil
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Las escalas de Guttmanson otro tipo de escalas, apropiadas para evaluar
actitudes, aunque también pueden ajustarse a @go®rimientos. Son escalas
acumulativas, puesto que la primera respuesta uheher a las restantes. Son
bastante complicadas de formular si se quiere t@spsa condicion en algunos

casos. Pueden dirigirse a varios campos de estusko monogréficas.

Modelo

(Sefiale con X las respuestas correctas, o con las que esté mas de acuerdo, puede
responder a mas de una. En otros casos resuelva los problemas que se le plantean).
1. ;Cuantos dias tiene de vacaciones al afio?
e Mas de treinta
e Entre quince y treinta
s Menos de quince
2. ;Cuantos dias de sus vacaciones pasa fuera de su residencia habitual?
s Mis de treinta
e Entre veinte y treinta
e Entre diez y diecinueve
e Menos de diez
1. Respecto a sus compaiieros de trabajo cree que
e Todos son buenos
e La mayoria son buenos
e Solo algunos lo son
2. Respecto a sus superiores
e Todos son muy competentes
e La mayoria lo son

e Solamente algunos

Las escalas de produccionEvaluar por escalas de produccion supone llevar a
cabo comparaciones de trabajos realizados con o®adekscalas graduados lo
cual posibilita la localizacion de un determinadib&jo en un nivel determinado
que le es adjudicado en funcion de las coinciderisimilitudes con un nivel de
esa escala. Por ejemplo, algunos modelos existpatasvalorar la escritura. En
algunos casos, existen escalas de produccion pdbbce incluso tipificadas, pero
en otros deben construirse a partir de las prgpaducciones de los alumnos de

acuerdo con unos criterios.

Veamos por ejemplo una escala con cuatro nivelggatiiccion para valorar un

bodegon pintado al éleo por un grupo de alumnos:
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Nivel de produccion 1:Realismo, colorido, profundidad, sombreado y tkeal
Nivel de produccién 2:Realismo, detalles, colorido y sombreado.

Nivel de produccion 3:Realismo, bastantes detalles, colores no bieradtmgry
falta de profundidad.

Nivel de produccion 4:Falta de perfeccion en las formas, pocos detghesa
luminosidad y escasa profundidad.

La entrevista

La entrevista es una técnica de acceso a la infedmamuy empleada en la
evaluacion y en procesos de orientacion; si biemet otras aplicaciones. La
entrevista, al igual que otras técnicas, debe dmtse como una técnica
complementaria, nunca deben considerarse comounmstitos ni Unicos ni
excluyentes. Es una técnica propia de los estudieditativos, naturalistas de
corte etnografico. Al ser una actividad compartiglade relacion entre el
entrevistado (evaluado) y el entrevistador, (ewdbua toda entrevista debe
realizarse dentro de un ambiente agradable, natwatado, confiado y sincero;
la artificialidad, la incomodidad, la desconfianzéa insinceridad son los peores
enemigos de la entrevista. Cuanto hagamos pargamitlisminuir o hacer
desaparecer lo anteriormente mencionado redundarana mas provechosa

informacion para ambas partes.

Bajo el término entrevista se acogen diferentes ifesaciones de relacion

comunicativa, desde las mas abiertas e informdEs mas cerradas e inflexibles.

Una clasificacion de las variadas formas que pustiptar la entrevista es la
siguiente:

Entrevistas dirigidas, estructuradas directivas. Son entrevistas emnles los
objetivos los contenidos de las mismas y las tésnimodos de actuar estan
claramente determinados y previstos de antemanmidiativa es totalmente del
entrevistador, en la mayoria de los casos el dsteglo se limita a responder a las

preguntas formuladas, sin apenas lugar para at@gsiones. Son propias de
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situaciones formalizadas, solemnes y cargadas tdeialidad; como ejemplo
pueden citarse los examenes orales, los cuestignarales, las entrevistas de
seleccion de personal... Tanto entrevistado contie\@stador tienen muy bien
definidos sus papeles y se deben circunscribiras,elo que provoca rigidez,
formalismo y una cierta restriccibn a la hora damigar las preguntas y de
elaborar las respuestas. Tanto la preparacion ¢amealizacion, su registro y su

evaluacion se ajustan a pautas predeterminadas.

Su finalidad primordial es la de conseguir inforidac siendo la interrogacion la
técnica méas apropiada. En el registro pueden atiiezlos mas variados medios —
grabaciones audio, grabaciones audiovisuales, qulo® notas,- Tras su
evaluacion se toman decisiones: aprobar, suspescptar a tal o cual candidato,

continuar o no un contrato o una relacion, etc.

Entrevistas semiestructuradas, semidirigidas. Hasesasos las entrevistas no
estan sujetas a la rigidez y formalidad propiasadeanteriores. Su caracteristica
esencial es la flexibilidad. Los objetivos no egpéedeterminados y cerrados de
antemano, la responsabilidad es mas compartidaiesi corresponde en mayor
parte al entrevistador, los ambientes son masndistes, su formalizacion es

menor.

Suelen utilizarse para realizar exploracionesa pacopilar informaciones previas
y estudiar las posibilidades de intervencién entexdns educativos, para los

procesos de orientacion escolares, vocacionalessppales, etc.

Las entrevistas no directivas, no estructuradasrtab o libres. Si bien el primer
término tiene unas connotaciones especificas (W@ad@a de Carl Roger; 1975),
este tipo de entrevistas se caracteriza por no terterminados ni los objetivos ni
los contenidos a tratar. La finalidad esencial ste épo de entrevistas se centra
en la propia realizacion, en la propia entreviBighe realizarse en las condiciones
mas naturales posibles huyendo de la artificialidapropiada para situaciones

no controladas (experimentales), se emplean erstigaeiones cualitativas. Los
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papeles de entrevistador y entrevistado no estadefinidos, por situarse ambos
en un plano de mayor igualdad, las preguntas pussleiormuladas por lo dos, se
admiten todas las ideas y las transacciones 0 oandlei temas no son bruscos y

diferenciadores de preguntas anteriores. El disassnas fluido.

Son especialmente indicadas para establecer psngerdactos, indicar puntos de

vista, alcanzar primeros acuerdos, dar a conogeratudes, intereses, etc.

Independientemente del tipo de entrevista que ga aaealizar el entrevistador
se debe preocupar de su preparacion, de su réatizae su financiacion, de su

registro y de su evaluacion.

En el primer caso, ademas de su preparacion pérfota de sus estudios y
experiencia, se ha de preocupar por preparar Iggivais, los contenidos, las
técnicas especificas a emplear, la forma de regisr preparacion de las

condiciones ambientales...

La realizacion de la entrevista debe consideras wlgerminadas técnicas, que
deben utilizarse de forma flexible; tan negativoegr resultar el cefiirse
demasiado a ellas como «pasar» de ellas o desc@wcélgunas de estas

técnicas son las siguientes:

Técnicas de concordanciaSe denomina asi al «conjunto de elementos que
permiten establecer una relacion personal de dmtaiacon el entrevistado y un
clima de mutua confianza. Su finalidad es facilitaactitud de apertura, facilitar

la comunicacion y construir vias de relacién inéespnal». Los medios para
conseguirlo son: a) Iniciar la entrevista de formagural y cordial, llamandolo por

su nombre, evitar los silencios, romper la insetpgdicon un tema agradable,
intranscendente, facilitar la colocacion, en undalpa, facilitar el sentirse
comodo. El tema introductorio debe ser breve, maitar largas derivaciones
intrascendentes. b) El lugar y la disposicion defmmacogedores, comodos y no

distractivos para facilitar la comunicacion. c) laagitudes de condescendencia y
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aceptacion son fundamentales. Al entrevistado skelhe dejar escoger la hora e
incluso el lugar o la oportunidad para llevar accibentrevista.

Las técnicas de aceptaciorse preocupan por la viabilidad, el progreso y el
avance de la entrevista, es decir que la entresestaaceptada por el entrevistado.
En ello intervienen: la expresion facial, las cortde motoras, las
manifestaciones fisioldgicas -sudor; rubor . -labaéizacion -tono, intensidad,
modulacion... a veces, importa mas el como se diee lo que se dice-, la
distancia y posicion del cuerpo, una posicion désdas relajada puede ser
interpretada como una falta de interés.

Las técnicas de estructuraciorhacen referencia al contenido, la naturaleza, los
limites y los objetivos de la entrevista. Se ha&slgoger aquella que se ajuste mas
a la finalidad, tiene mucho que ver con el nivel e&ructuracion o de

directividad.

Técnica del silencio. Deben distinguirse e interpretar los silencios del
entrevistado y los del entrevistador. En el priweso diferenciar si los silencios
significan aceptacion, rechazo o indiferencia. Ersegundo, y como técnica
especifica, el silencio puede emplearse parati&cii posibilitar la expresion del
entrevistado, aumentar su capacidad de reflexiomoc muestra de nuestro
interés, preocupacion, como indicativo de que mer®s prisas, que estamos a
su disposicién. Es conveniente acompafar los silendel entrevistador con

gestos de asentimiento, de duda, de cierta sorpresa

En sintesis, en una entrevista se debe evitar:

* Hablar demasiado y querer controlar la situacion.

* Someter al interlocutor a un interrogatorio.

e Aparentar prisa y preocupacion.

* Tratar de conseguir demasiado en una entrevista.

* Hacer juicios prematuros como por ejemplo pensar ru servird de nada

nuestra entrevista de, especialmente al princpien las primeras entrevistas.

54



« [] Evitar que el sujeto diga cosas, las cuales, d@ssmuisiera no haber dicho.

Se debe procurar:

* Que el entrevistado esté relajado.

* Que se suprima el protocolo.

* Que haya buena preparacion.

* Ponerse en lugar del propio entrevistado. Demostrgratia.

e Ser un oyente atento.

* No hacer alardes de autoridad.

* Procurar que el sujeto quede menos preocupadolialdsala entrevista y

tenga mas confianza en si mismo.

Respecto a la finalizacion deben seguirse las nsisroasideraciones que se han

nombrado al hablar del inicio.

En cuanto al registro, hemos de decir que es unosimomentos criticos si se
quiere conservar la informacion recogida. Lo ideaaia grabar audiovisualmente
las entrevistas con el fin de analizar suficienteimdas informaciones verbales y
tener registrados comportamientos, gestos, actifugte.; sin embargo, eso solo
es posible en situaciones muy formalizadas, lo moiesiempre es posible ni
conveniente. Pueden recogerse notas mas 0 menessaxt grabaciones
magnetofonicas, con acuerdo mutuo. Rellenar praisc@standarizados o
elaborados puntualmente. Si no se puede tomagistnetotal, inmediatamente a
la finalizacion de la entrevista se debe elaborainforme en el que se recoja lo

mas esencial y significativo de la misma.

Cada entrevistador debe elaborar sus propios modelaegistros en funcién de
0s objetivos de cada entrevista.

La evaluacion o valoracion de la entrevista coasist saber detectar el valor de

las verdades que el informante nos ha proporciartddy que tratar de averiguar
lo que realmente nos ha querido decir el entredast&s necesario para ello ir
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mas alla de sus palabras, tratando de aprendezréhdero significado de las

mismas.

Por ser esto importante, no nos resistimos a reged la entrevista es un medio
complementario de otras técnicas de acceso a lamation y que las
informaciones, por esta técnica recogida, deberatejadas y complementadas
por otras técnicas, también a la inversa. En elpcame las evaluaciones
cualitativas estas valoraciones pueden complet@®e procedimientos de

triangulacion.

Las técnicas sociométricas

Las técnicas socio métricas tienen como finalidaobéener informacién acerca
de la posiciéon de los individuos dentro de un gragiocomo de las relaciones que
entre ellos se establecen. Son técnicas que perooteocer y evaluar situaciones
personales o grupales en temas tales como: padi6ip liderazgo, aceptacion,

rechazo, etc., de tanta resonancia en el mundtoaeéul el mundo del trabajo.

Son muchos los instrumentos a los que podemos riec@in duda los

sociogramas son los mas conocidos y empleadoserSirargo tampoco deben

utilizarlos en solitario, cuando menos deben codejacon otras técnicas
sociomeétricas, con la observacion, con entrevistas,

El sociograma se aplica a grupos con una ciergbiigad y continuidad. No es

atil cuando se trate de grupos inestables, de phgacion y de escaso

conocimiento entre ellos. La elaboracion de unaggeima o test sociométrico se
ajusta a los siguientes pasos:

» Determinar la situacion sicométrica. Debe ser mligtpara cada caso, aunque
se mantengan ciertas constantes. No es la misoeisih la que se brinda si
la pregunta se refiere a jugar a trabajar; a digerta estudiar, etc. Suelen
distinguirse tres campos: de la afinidad (por idadlde intereses), el de la
efectividad (por la seguridad de alcanzar un ol¢ty el de la afectividad

(ligado a cuestiones afectivas).
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» [Establecer los criterios en los que fundamentaelasciones o los rechazos,
concretarlos en una actividad de posible realiract@dntextualizada y
explicitar condiciones para su realizacion.

» Elaborar el protocolo de respuestas.

» Preparar unas matrices de respuestas.

* Realizar el vaciado.

* Proceder al andlisis de los datos. Pueden serdosataualitativa o
cuantitativamente.

» Conclusiones a nivel de grupo e individualmente.

Cuestionarios, inventarios y test

Los cuestionarios son unos instrumentos que permiten la recogidadaap
abundante de informacion respecto a los temas mdadoes, tanto tomados de
forma aislada, como conjunta. Los cuestionamos guuesgtr monotematicos o
politematicos segun intenten cercar un objeto deudes desde varias
problematicas. Son presentaciones escritas en uas ef| sujeto anota sus
apreciaciones. Se presentan en forma abierta adeeren el primer caso puede
escribirse lo que se quiera, en el segundo casen gasponde al cuestionario
debe cefiirse a las respuestas que se le ofrecelenSemplearse para perfilar
temas o probleméaticas sobre los cuales despuégarealtudios con mayor
profundidad.

Entre las ventajas cabe sefalar: la rapidez, ldidiad de aplicacion, y la
posibilidad de ser contestado por muchos sujetos. ihconvenientes vienen
dados por la falta de sinceridad, la adecuacionééto, la superficialidad, la

concordancia de las respuestas en las preguntxtaabi

En la elaboracion de los cuestionarios deben ten@esentes las consideraciones
siguientes: Incluir una presentacion indicandodbgetivos, el uso que se le va a
dar; indicar claramente si es anoénimo o no, dediméi o los objetivos de los
cuestionarios, no hacerlos demasiado extensos,uraseg el nivel de

comprension cuidando la terminologia empleada,cardias normas de su
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aplicacion, realizar una prueba a modo de pretesisultar con expertos para la
revision y apelar a la sinceridad de los sujetasiestados.

Modelo

(Cuestionario sobre el ambiente de trabajo, Escriba o sefiale con X donde corresponda)
1.-Exponga brevemente cémo percibe el ambiente donde usted trabaja(Pregunta abierta)
5.-Retiraria usted los ceniceros de las mesas de trabajo en aquellas salas donde trabajaran mas de uno:

SINO
(Pregunta cerrada)
10.-Si el ambiente de su trabajo no es del todo bueno ;a qué cree que se debe? (Puede sefialar mas de
una):
Al mucho trabajo que hay.
Siempre se va con prisas.
No hay buenas relaciones con los jefes.
No hay buenas relaciones con los compafieros.
Existe mucha competitividad interna.
Otras ;Cuales?

Los inventarios, son un tipo especial de cuestionarios; se diféaanen que
tienen una presentacidon mucho mas estandarizagiéeyativa; algunos de ellos,
con el tratamiento y requisitos necesarios, seiedewn en test de personalidad,

test de intereses actitudinales, aptitudinalescaoionales.

Los items se prestan a varias formalizaciones lasronas usuales responden al
siguiente esquema: Ante distintas afirmacionesebe @ontestar en la casilla del

Sl, del NO o de una casilla con ?, que significaa yosicion dudosa,

ambivalente...

Modelo
Se considera una persona cumplidora SI NO |?
Se considera una persona ambiciosa SI NO |?
Se considera una persona autoritaria SI NO |?

Los Test, son pruebas de evaluacion de la mas diversa inHBalsten test de
aptitudes mentales: inteligencia, memoria, atencite; de personalidad; de
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intereses vocacionales; de instruccion, etc. Tadlos se configuran a partir de
una serie de preguntas o tareas las cuales unaegppndidas o realizadas
permiten ser puntuadas y establecer categorias ase b las diferencias
individuales, la mayoria de las veces segun adeyi requisitos estadisticos
rigurosos. Pero como que entendemos que seria enttma tematica ya tratada,
no desarrollamos las particularidades; ademasn@emeos que su funcién es mas

diagndstica que formativa o sumativa.

Las pruebas de rendimiento

Bajo este epigrafe queremos recoger una serie agca8 que nos permiten
obtener informacion respecto al rendimiento acadéndie los estudiantes; es,
pues, un campo que se refiere basicamente a léatarién de la adquisicion de
conocimientos, habilidades, destrezas. Esta infodmapuede conseguirse a
través de los exdmenes orales; escritos y las asugijetivas, sin olvidar las otras

técnicas hasta ahora mencionadas.

Los examenes

Los examenes permiten a los alumnos elaborar spsestas de acuerdo con sus
conocimientos y estilo personales. Gracias a eBes puede comprobar
directamente la calidad y las caracteristicas sledspuestas, su profundidad y los
procesos mentales implicitos en ellas. Puede desecaspectos tales como. el
dominio terminoldgico, la fluidez verbal , el nivigixico, la sistematizacion del
discurso las estructuras conceptuales, las fuglgteonocimiento, el manejo de

técnicas, la originalidad y creatividad.

Las ventajas de los examenes radican en la fatikitasu elaboracion y bajo
costo, en permitir una elaboracién de respuestaspales, en la gran cantidad de
informacion que puede recogerse, y en que pernpteguntar a todos los

alumnos las mismas cuestiones (en el caso de eraresaritos)
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Todo buen examen debe poseer las siguientes adstctes:

» Fiabilidad para asegurar la permanencia y la cangale las informaciones.

* Validez en tanto en cuanto pueda cumplir con edtobp fin para el que fue
realizado. Que tenga relacién con los objetivossgumtenta evaluar.

* Objetividad en la correccion.

* Amplitud, que sea lo suficientemente extenso y cemgivo para que sea
capaz de evaluar los contenidos que se intentdnagva

* Practicidad, de manejo facil tanto para el profesono para el alumno.

» Integralidad, que se pongan de manifiesto una angaima de factores que
intervienen en el hecho educativo. (hechos, cobnseptprincipios,

procedimientos, actitudes, etc.).

Velar por el cumplimiento de estas cualidades rdduinen unas mejores y mas
justas evaluaciones.

Los examenes orales pueden presentar un mayor ar miel de estructuracion
(rigidez de la técnica en si); piénsese en un exaonal que consiste en dar
contestaciones a un cuestionario cerrado previanmeparado por el profesor; o
en la evaluacion de un debate participativo. Lasyés de un examen oral segun
Rodriguez Diéguez (1980) son:

a. Desarrollo oral de un tema sacado a suerte o eggidel profesor.

b. Tema elegido por el alumno.

Ambas formas pueden permitir su realizacion canpi@ de preparacion o sin él.
Realizarse de forma autbnoma y enteramente persor@n realizacion de

preguntas por parte del profesor

Interrogatorio efectuado por el profesor.
Debate entre alumnos, tanto individuales como despa
Entrevistas con diferentes grados de estructuracion

=~ ® a2 o

Ponencias o presentacion de trabajos preparadasmente.

60



Respecto a loexdmenes escritogs preciso manifestar que, en principio, poseen

las ventajas y los inconvenientes ya sefialadosiamente, si bien es necesario

precisar algunos aspectos: la normativa de ejecudébe ser clara, debe

explicitarse la naturaleza exacta de la tareagfsiciados no deben prestarse a

equivocos o malas interpretaciones. Como ventagle snencionarse la igualdad

de las preguntas y de las situaciones, la posidilide reflexionar antes de

responder; el ajustar mas el nivel linguisticoptasentacion, la economia de

tiempo, su traslacion a taxonomias, apreciar sstddginalidad, sentido critico,

organizacién conceptual... Como inconvenientes oatrecionar, la pesadez en la

«correccién», los efectos «halo», la poca compvatei, nunca se abarca lo

suficiente...

Rodriguez Diéguez (I1980) nos presenta las distimtadalidades de examenes

escritos:

- ® 2 0 T p

> @

Tema propuesto por el profesor en el momento dehex.

Tema elegido entre varios propuestos.

Tema propuesto a sorteo.

Preguntas propuestas por el profesor.

Prueba semi objetiva, compuesta por un total dé®@uestiones.
Tema propuesto, permitiéndose el uso de material.

Cuestion técnica o problema a resolver sin material

Cuestion técnica o problema a resolver con material

Tema elegido y preparado por el alumno fuera d& sudesarrollado sin
material.

Comentario de texto.

Bosquejo esquematico de cuestiones amplias.

Tanto los exdmenes orales como los escritos tiemerhos problemas a la hora

de constatar su validez y su fiabilidad, es pav glie, deben considerarse los

aspectos ya mencionados de validez, fiabilidad jgtivdad. Incrementar estas

cualidades en estas técnicas puede lograrse:

Por criterio de jueces. Que sean varios los exatonea. Triangulacion de
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evaluadores.

» [Especificar claramente los objetivos a conseguasycontenidos que deben
ser presentados oralmente o por escrito.

» Establecer ponderaciones a diversas categoriasersgalizacion, correccion
ortografica o semantica, limpieza, sistematizaci@ridad de ideas,
contenido, originalidad, sentido critico...

* Respetar al madximo las exigencias técnicas: prejdera presentacion,
claridad en las preguntas, registro operativo, gma@pesquemas de correccion,
etc.

» Contrastar las informaciones obtenidas con los er&sicon otras técnicas de

evaluacion. Triangulacion de técnicas.

Las pruebas objetivas

Las pruebas objetivas son uno de los instrumentds empleados en la
evaluacion de los aprendizajes porque solventagribges problemas que afectan
a los examenes en cuestiones de objetividad, itlabily validez. Su construccién
es compleja y costosa, ya que exige la redacciamudshos items y de diferente
formato; que los items sean discriminativos, cdareintes niveles de dificultad;
es preciso elaborar unos protocolos a modo degpredea su posterior correccion
y redaccion definitiva, etc. Sin embargo, este erzfu se ve recompensado por la
facilidad, precision y objetividad en la correcgide posibilidad de comparacion

de datos y el tratamiento estadistico.

En las pruebas objetivas el alumno no elabora estas casi nunca, sino que se
identifica con las soluciones propuestas; su graildiarea consiste en discriminar
las opciones verdaderas, correctas, de las que sanl Las principales ventajas,
ademas de las ya mencionadas, hacen referencia aorhprensividad de
contenidos al ser muy numerosas las preguntas;aphcidad de evaluar distintas
operaciones mentales: memoria, atencién, discrgiona razonamiento,
aprendizajes bien asimilados... suelen ser agreslalle resolver. Los

inconvenientes se centran en: que no todos loeeimias o0 actividades pueden
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facilmente incluirlas en items; aspectos actitudmade enjuiciamiento,
creatividad, actividades practicas, criticidad, eliicilmente pueden ser de esta

forma evaluados; se evaluan resultados, no procedesarrollos.

"En consecuencia, las pruebas objetivas nunca debkrarse como prueba

Unica"

La mayoria de los autores que han realizado estuslire las técnicas de
evaluacion ofrecen, en este apartado, cuadrost&ioéple los tipos de preguntas
gue se pueden incluir en las pruebas objetivas.sBosimplicidad y claridad

recogemos la aportada por Fernandez y Sarramob@7én

PRUEBAS OBJETIVAS

De evocacion

Respuesta breve

Complementacion (en una frase o texto que faltéabpes incluir esas palabras)
Texto incompleto (completar un texto incompleto otma parte del texto)
Graficas (Realizar un grafico o dibujo como respaiegje., dibujo de angulo

agudo).

De discriminacién
Dos opciones (verdadero-falso)
Opciones multiples

Justificacion de la opcidn (Justificar la opcioagtia).

De reconocimiento

Seleccion multiple (Ejem.: seleccionar familias midabras, tiempo, temporal,
temporalidad, etc.).

Elecciébn de la mejor respuesta (de varias respmdst@nas elegir la mas
adecuada).

Asociacion (Ejem.: asociar dos palabras en idiodnstgtos).
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De identificacion
Ordenacion (Ordenar numeros de mayor a menor)
Localizacion (Ejem.. localizar el error en una fraede atencidbn o

discriminacion)

De pruebas mudltiples (Ejem.: dados operaciones de matematicas ideattific

aquella o aquellas erréneas).

Una prueba objetiva es un conjunto de items decaisum breve a los que les
siguen una 0 mas respuestas presentadas a mollerdatas. En algunos casos

debe responder con una frase corta, una palakaaiiua, etc.

Normalmente las pruebas objetivas se construyeartar pe diferentes tipos de
items; entonces la prueba debe ser ponderada guages, ya que el valor de
determinados items debe ser mayor que otros; auaqu@én pueden ser todas
las preguntas del mismo estilo (todas verdadesw/fdabdas de eleccion mdltiple,

todas de asociacion).

Para obtener una puntuacion a partir de una probjetiva se utilizan distintas
formulas. Las mas utilizadas son:

Para una prueba o preguntas de verdadero/falsqueda posibilidad de acertar
por azar es del 50%

Puntuacion = Aciertos - Errores

P=A-E

Un sujeto que haya acertado 70 preguntas y hay@stado mal 15, de las 100
gue componen el total de una prueba, obtendrigpuniuacion final de 5,5 sobre
10.

P=70-15=55

Para una prueba o preguntas de eleccién multiple

Puntuacion = Aciertos — (Errores/Numero de altévaatde respuesta) - 1
P=A-(E/N-1)
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En este caso, un sujeto que hubiera acertado gardes y contestado mal 15, de
las 100 que componen el total de una prueba, otigersilla prueba incluia cuatro

alternativas de respuesta, una puntuacion finélslsobre 10.

P =70-(15/4-1) = 6,5
Si se desea efectuar un analisis para conocedieeidle facilidad/dificultad de
cada item y, en consecuencia, de toda la pruebde hemplearse la siguiente

formula:

indice de dificultas = Nimero de aciertos/Niumersuajetos que realiza la prueba
If = (A/N) X 100

La dificultad de la prueba se halla sumando logcéwdde dificultad de cada item,

o de facilidad segun se mire, y dividiendo porighero de items.

La Rubrica.

“Es una escala numérica cualitativa que establetaios estandares por niveles
gue permite caracterizar la ejecucion del estudiaeh una (s) tarea(s)

especifica(s)”.

(Gonzaélez, P. 2000). Algunos de los elementos se valoran son: contenido,
organizacién, mecdanica, o también se utiliza parautha valuaciéon general del

concepto de un problema.

Existen dos modelos de correccion: la holistica gdalitica. Para poder disefar
una rubrica es necesario hacer dos preguntas abi@d cuales se representan
gratamente, la redaccion debera ser facil de cardprey se deben de disefar
preguntas de aplicacién, cuyas respuestas debexsawrsk en las preguntas

abiertas.

Para evaluar una rubrica se tendra que leer cusdatente, puede ser de manera
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grupal o sorteando los trabajos de los estudiadegeyminando de antemano los
parametros de valuacion designando puntuacion a oael o factor que se

tomara en cuenta.

Mapa de Conceptos

Es una técnica que nos permite presentar de masgteematica y es una orden
jerarquico, relaciones de ideas que representarcamjunto de significados
conceptuales, es modelo centrado principalmenteelealumno, permitiendo
motivar su destreza y mejorando el desarrollo arcodde todas las dimensiones

de la persona, no sélo la intelectual.

Gonzalez, P. , recomienda los siguientes pasos|paealizacion de los mapas
conceptuales. a) explicar o que es un concep# purposicidon y su importancia.
b) explicar la importancia de la jerarquia entre tmnceptos, c) explicar la
importancia de formar oraciones con sentido légies, decir, unidades
semanticas, d) identificar las ideas o conceptasimportantes, e) hacer una lista
de los conceptos principales, ordenar desde elepbmcmas general a mas
especifico, g) conectar los conceptos con fleckssribiendo entre cada flecha
una palabra conexion (tiene, es, puede ser, edféyeh) establecer todas las

posibles interrelaciones trazando flechas entredaseptos. Goring, A. 1971).

La Tira Comica.

Se utiliza para que el estudiante de manera ceeatianifieste el aprendizaje,
permitiéndole al maestro conocer algunos factoeesus alumnos como cultura,

valores, actitudes etcétera.

Se usa como técnica de enseflanza y aprendizaggranoton curricular y como

evaluacion recabando la informacién del procesapiendizaje.

Es un instrumento en el cual se estimula lagraless, habilidades e imaginacion
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de los alumnos permitiendo que el aprendizaje figgresiones, provocando un
ambiente arménico y relajado; es una técnica ameinzertida.

Las Pruebas

En diferentes ambitos como en el educativo lashasi@ueden ser de varios tipos

escritas, de ejecucion y las de escalas.

Las mas utilizadas son las pruebas escritas, lesacgu vez se clasifican en los
siguientes tipos: por la forma de valorar los reslds, las de interpretacion, por

Su uso, por su aplicacion, y las estandarizadas.

Dentro de la clasificacién anterior la mas comunlaegorma de evaluar los
resultados, se presentan dos tipos: la objetiva glel ensayo. Las pruebas de
interpretacion también tiene dos métodos: el ndumay las de criterio. Las
pruebas de uso pueden ser: diagnosticas, de apeom@nto y de seleccion; las

pruebas de aplicacion se subdividen en colectivadigiduales.

Uso de las Pruebas Escritas.

Es importante comprender que las pruebas escotaéla tienen como uso ser un
recurso evaluativo, sino que también permiten ehlvar informacién la cual

podra ser utilizada para la toma de decisioneggyud forma sirven para asignar
responsabilidades a maestros o Instituciones selbeprovechamiento de sus

estudiantes.
Requisitos de las Pruebas.
Las pruebas escritas son instrumentos de medicnpartantes en la evaluacion

debido a su gran aplicacion, conviene conocerdqgsisitos indispensables para

su realizacién como:
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El analisis de reactivos; corresponde a la evahmaestadistica de las respuestas,
permiten conocer las caracteristicas de las pragynhos provee de tres tipos de
informacion sobre cada pregunta, indice de difacylindice de discriminacion, y

la efectividad de las alternativas.

La validez, determina lo que se pretende medirAsaciacion Americana de
Psicologos APA (por sus siglas en Inglés), meraioes maneras de determinar

la validez. (American Psychological Association83p

Contenido. Examina cuidadosamente las preguntas para detarsiipresentan
pertinencia (es la adecuacion de reactivos al ngetstque se mide), la validacion

del constructo se realiza al “ juicio del expert@s decir, un grupo de
especialistas en el area lo evalGa. Es importamtaccon una tabla de validacion
con un grupo de opciones. Para determinar la pexdia del contenido, la
claridad (es determinar que el reactivo no es amfla dimension (que

corresponde al camino o direccion del reactivo).

La validacién ligada al criterio. Es la que se realiza comparando instrumentos
parecidos y validados con el que se quiere valglarealizacion puede ser
concurrente la cual compara instrumentos ya exesters importante realizar un
coeficiente de correlacion para verificar la redacireciproca entre las dos
variables.

Estos coeficientes pueden ser la “r” de Pearsal gistrumento se localiza en
escala intervalar o de razon y si los instrumes&encuentran en escala nominal
u ordinal se aplica una estadistica no parametlaaeficiente de correlacion de

rangos de Spearman.
Otro tipo de validacion ligada al criterio es l&gictiva, es el procedimiento que

relaciona los puntajes obtenidos con los resultadesse requieren predecir, y se

recomienda utilizar la variables de regresion.
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La validacién de constructo.Trata de demostrar que la prueba mide lo que se
cree que mide, es la mas dificil de realizar pareonkjor validacion ya que se
toma en cuenta todos los constructos relacionaalosocque se mide, lo obtenido
se puede correlacionar utilizando la r de Persora orho de Spearman

dependiendo de la escala, en que se encuentigtreinmento.

La confiabilidad.

La precision de la prueba por eso encontramos stensia temporal, que
corresponde al comportamiento de un grupo de passartravés del tiempo la
cual propone un alto grado de estabilidad de lospuenide y se realiza con la
aplicacion de la prueba preprueba, en la cual Beaayma prueba y en un tiempo
determinado se aplica nuevamente la misma pruelvesalo grupo y debera dar
los mismos resultados. Otro tipo es el de las fereguivalentes, en la cual se
disefian dos pruebas similares o equivalentes emeso y contenido, los
resultados se correlacionan. La consistencia iatemla evidencia de que todos
los elementos de la prueba estdn midiendo lo migree realiza utilizando los
métodos: de pruebas subdivididas en las cualéadtsimentos se subdividen en
dos, se aplica el instrumento elaborado y los tado$ obtenidos se les aplica la
Alpha de Cronbach que envuelve la comparacion garianza de la prueba total
con la varianza de los reactivos individuales, daddo la manera de
compartimiento de los reactivos con relacion arlaéepa, si una pregunta no es
consistente se recomienda eliminarla para mejaraohfiabilidad. Los expertos
en medicion recomiendan un minimo de .70 para tjuresttumento se considere

consistente.

Planificacion de Las Pruebas.

La planificaciéon debe de comprender:

Determinar el propésito de la prueba, es decirsel gue se le dar4, como se

interpretaran los resultados.
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Identificar los objetivos educativos. En el nuewdogue educativo se recomienda
gue el maestro sea la guia para el alumno, yagiaalébera tener la capacidad de
aprender por si mismo desarrollando habilidadesestrezas, que le permitan

construir una actividad critica hacia el conocirtoeyndespertar el interés para un

nuevo conocimiento.

Es importante que las pruebas se disefien para rasgactos del dominio
cognitivo, y se recomienda aplicar muchas de legniamias existentes como la

de Bloom.

Definicion del dominio del conocimiento. Trata dgemtificar claramente el
material cubierto y la forma que se impartid pavdegr realizar esta actividad se

recomienda hacer un enlistado de los conceptosdzsagiel nivel de complejidad.

Tabla de especificaciones. Es una tabla de dobileadan que contiene los

conceptos basicos y el nivel de complejidad, pkafaogarla primero se determina
la importancia relativa de los tépicos, los cuades escriben en la tabla de
especificaciones, después se determina el nUmepoedentas que cubrird cada
tépico, los elementos que se toman en cuenta sghospara estos pasos tales
como, edad de los alumnos, tipo de preguntas, tedigponible, entre otros y por

altimo la realizacidn de instrucciones. Antinuacion se enumeran algunas

recomendaciones para las instrucciones.

Tipo de marcas utilizadas para ser identificadaspestudiante

= Utilizar hojas de respuestas separadas del falleforueba.

= Proveer el material apropiado para la realizac&tadgrueba

= Determinar el tiempo de duracion de la prueba.

= Determinar qué material o0 equipo se requiere pakzar la prueba.
» Se penalizaran los intentos de adivinar respuestas

= Determinar el valor de las respuestas.
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Reglas Generales para la Formulacion de Preguntas.

Las preguntas de opcion mdultiple son las mas aths, sin embargo estos
reactivos son dificiles de construir, hay que tomarcuenta diferentes reglas
generales tales como: La formulacién de las preguah general, la formulacion
de la premisa la formulacion de las respuestas fgrinulacion de alternativas.

Las partes de una pregunta de opcion multiple lsopremisa y las alternativas,

dentro de las alternativas se debera encontrasfaesta correcta.

Reglas generales para formular preguntas:
Teorias del aprendizaje en contraste con las teddansefanza. En Aprendizaje

y ensefianza significativa. (Ausebel, D., Novak| Hanesian, H. 2000).

» Formular preguntas sobre conceptos basicos.

» Presentar las preguntas de forma clara y precisa.

» No repita textualmente lo que aparece en el mater@aeso.

» Sila pregunta se basa en una opinién, identiftuguién es la opinion.

» Lainformacion de una pregunta no debera reveledpuesta de otra.

» Las respuestas correctas en las preguntas se moddcazar, distribuidas
equitativamente.

= Evite preguntas que confundan al examinado.

= Evite preguntas que requieran sentido comin par@sw@r correctamente.

Reglas generales para la formulacion de las premisa

» Se formula correctamente la pregunta para queagheado no recurra a las
alternativas.

» Las premisas deben contener todas las palabrasnesmauas alternativas.

» La premisa debe de contener material pertinerde@spuesta de la pregunta.

» La premisa no debera incluir claves para encotar@spuesta correcta.

» La premisa contara con la informacion necesaria par contestada.

» La premisa se presenta en forma positiva.
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Las premisas se presentan en alternativas muliptesde falso o verdadero.
La premisa debe de indicar la existencia de o#gpuestas correctas que no
se incluyan entre las alternativas cuando estelseaso. En tal caso se debe
de indicar con frases como: De las siguientes...

La premisa debe requerir un conocimiento, no laiopidel examinado. (Gil,
G. Suarez, J. Martinez, R. 2001).

Reglas generales para la formulacion de respuestesrrectas:

Debe de existir una sola respuesta correcta.

Si hay mas de una respuesta correcta, la mejouastEpdebe establecerse a
base de criterios aceptados.

La respuesta correcta y las opciones deben de tgreximadamente la

misma extension.

Reglas para la formulacion de las alternativas:

Deben de guardar estrecha relacion con la premisa.

Las alternativas deben de cubrir la misma estractgramatical de la
respuesta.

Las alternativas deben excluirse mutuamente.

Las alternativas deben se homogéneas en contenido.

Las alternativas deben cubrir el mismo atractivo.

Existen diferentes pruebas mediante las cualesaektmo obtiene informacion o

evidencias de comportamiento en sus estudiantes.

Cualquier tarea puede asumir la forma de un ejerac planteamiento, que

implique un determinado grado de libertad y de dejitad de conducta para que

el examinado lo desarrolle o lo resuelva.

Toda tarea que funcione como base para la estacghar de procedimientos de

pruebas se denominara, item, reactivo o pregunta.
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Normalizacién de las Pruebas.

Las puntuaciones por si solas en una prueba cadecgignificado es por eso que
es importante normalizar las pruebas; existen saidamas de interpretar las
puntuaciones, al compararlas con un criterio deuején minima o con las
puntuaciones obtenidas con un grupo de refereAd@s puntuaciones del grupo
de referencia se les llaman normas. A continuasgdescriben algunos métodos
de los muchos que existen para encontrar las “ a®rincomo el método de la
desviacion estandar, el método del porcentaje pdosentiles. (Guerra, A. 1998
Pags. 30-34).

Instrumentos de Evaluacion

La Escala.

Es un instrumento formado por un conjunto de itdosscuales seran escogidos
para poder determinar caracteristicas muy partieslaomo actitudes, intereés,

comportamiento entre otros aspectos sobre algUnepoode aprendizaje en

particular. El inventario sera de acuerdo al irgepgopdsito caracteristicas de los
sujetos, tiempo, edad, asi como los recursos disiesn

La Lista de Cotejo.

Las listas de cotejo son el instrumento que vadlprésencia o ausencia de un
rasgo a observar. Para poder realizar una listzotigo se requiere solventar los
siguientes pasos:

Seleccionar las habilidades que se pretenden evatua

Enlistar los rasgos que se pretenden observare@s fdses o momentos que se
requieran para adquirir las habilidades.
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Realizar la lista de cotejo tomando en cuenta.

a) Datos de identificacion.
b) Los rasgos a observar.

c) Los espacios para los registros.

No se pretenda realizar todas las listas de cafeg se necesiten hacer, usar
probar o corregir, se realiza una a la vez paraempafinarlas y usarlas en el

futuro.

El Apuntador (WritingPrompt )

Es un instrumento en el cual el alumno puede eamesle manera escrita acerca

de las diferentes dudas, observaciones o recomenéade |0 expuesto en clase.

Es una técnica que puede ser utilizada en cualmoerento durante la clase.

Puede ser empleada para que el alumno logre canpleta cadena de
asociaciones permitiendo estimular su proceso tiegniademas puede ser

utilizada para revelar partes muy profundas deetagnalidad de los estudiantes.

Los modelos que se pueden utilizar segun Gonzséda: el de exposicion (para
dar informacién), el narrativo (expresa experiesiqieersonales o historias de
hechos reales) y el persuasivo, (convence al letoque un punto de vista es
valido). Goring, A.1971).

Lista Focalizada.
Segun Gonzalez P. , es un instrumento que tratenttear la atencidon en un
término, nombre o concepto de una leccion o clpsanite medir la destrezas

cognitivas tales como: conocimiento, adquisicion id®rmacion , analisis y

estrategias de aprendizajes. Lo mas importdeteesta técnica es que el alumno
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sea capaz de recordar lo mas relevante de un sgyeaifico.(Goring, A. 1971).

La ventaja de esta técnica es la facilidad de sogolimiento, procura ideas claras
de lo mas importante de un tema, permite conoceapacidad cognitiva que
tiene el alumno para identificar lo sobresaliergeud tema y permite ser utilizado

como retroalimentacion de un examen futuro.

Dentro de las desventajas es que se maneja muahent@ria y no otras destrezas
del pensamiento, se pueden formar listas pero rcos@rende los significados,
no se maneja adecuadamente convirtiéndolo solmeanstrumento mecéanico y

nada util.

El Portafolio.

La Oficina de “Evaluacion del Noreste de los Essadéinidos” realizé6 una

consulta con expertos y maestros para definir eafmio como:

“Una coleccion determinada de trabajo realizadagb@studiante que evidencia
su esfuerzo, su progreso o su realizacion en asigsadas; dichas coleccion del
contenido, debe ser seleccionada por el estudyadébe presentar evidencias de

la reflexion del estudiante”.

Sugiere la utilizacion del Modelo Cognitivo paral®ar los portafolios, (CMAP)
siglas en inglés. Dimensiones de la preparaciénrd@ortafolio segun CMAP:

Dimension de Guia. (identifica las caracteristob@$os sujetos).

Dimension Activa (es el proceso que se utiliza gaduar criterios y la seleccién

de los trabajos de los estudiantes asi como Iseueilizara para evaluar).
Dimension Historica. (Los criterios establecidos sdecuados para esta realidad

escolar, para esta época, para ested@p@studiantes, etc. No deben ser

perpetuados).
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Es importante que el maestro determine las cafsiitass 0 guia la manera
derealizacion y presentacion de portafolio, asicomarcar los punto que tomara

encuenta en caso de servir para evaluacion.

Las etapas que forman parte para el disefio dentefga segin CMAP son:

Planeacion del portafolio.

Es necesario saber que es un portafolio, sus et justificacion del mismo,
para tomar en cuenta estos factores es importantkién conocer el perfil del
alumno, planear cémo se realizara la documentacidmo se seleccionara los
contenidos, en general, determinar los lineamiemEgias y elementos que lo

conformaran.

Disefio.

Se requiere determinar los criterios para podeabéster juicios y criterios

mediante la aplicacién de creatividad.

Andlisis.

Es importante que los responsables delesmale ensefianza analicen las
caracteristicas, disefio, y elementos del portafeli@ual se implementa para
poder lograr el mejoramiento del mismo.

Implementacion.

Se refiere a la aplicacion puesta en marcha defdigue fue analizado en las

diferentes aulas.

Evaluacion.

En esta etapa se requiere Analizar si el difgfiel adecuado a las necesidades
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especificas de los estudiantes o grupos, si lacimghtacion se realizd, como fue
planeada, debiéndose realizar las correccioneis petes.

Hauser, citado por Hernandez G. (52), sugiereitpsentes criterios para evaluar

los portafolios:

Presentacion.

Se tomaran en cuenta los lineamientos anteriornestéblecidos.

Organizacion de los contenidos.

Se verificara que exista una secuencia légica sleniemos.

Reflexiones.

Se vera que evidencie su reflexion sobre el prodesaprendizaje.

Significativo.

Verificar que el alumno se apropie dettgfolio dandole un verdadero

significado.

Creatividad

Es la iniciativa del estudiante en la cual utikzaimaginacién y habilidades para

poder abordar los problemas, el ensayo o el proyect

Las investigaciones respecto a la efectividad deahfolio manifiestan que es una
excelente ayuda para el desarrollo del procesvaeacion en el salon de clases,
ademas de ser un auxiliar para el maestro parantate las necesidades de sus

estudiantes. Este instrumento puede ser aplicadoaquier nivel educativo.
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Diario Reflexivo

“Consiste en reflexionar y escribir sobre aquellaspectos, conceptos,
sentimientos y actitudes experimentados al realizea tarea. Brindandole al
estudiante una pregunta guia que lo lleve al artalisis y auto — evaluacioén. Es
un dialogo con uno mismo”.(Hernandez G. 2000. PEgs27).

Es el método que permite una comunicacion entrestmoag alumnos permitiendo
relaciones humanas que mejoran el proceso del dipegem, ademas evallta el
entendimiento, nivel de comprensién o concepci@mgmeas de los estudiantes,
fomenta la reflexion sobre sus actos, le permiteerdy informacion de las
actitudes del maestro o estudiantes hacia la raatedlase, y permite detectar
posibles problemas en el salén de clases y areasigmaturas que necesiten

mayor atencion.

En el alumno el diario reflexivo le permite obtenardiagndstico personal de sus
conocimientos, mejorar su expresion escrita asioctanrelaciones sociales, le
permite poder organizar e interpretar sus ideasiantxlla creacién de ideas o
conceptos, ademas contribuye a reforzar sus corertios.

Diarios de experiencias.

Es el que registra actividades que se realizanaecldse que, tienen gran

importancia para el grupo o estudiantes.

Diario de literatura.

Los estudiantes crean historias y las compartendatando ilustraciones.

Diario de clases.

Es la cronica de un afio en particular, en el ceiaégistran eventos, opiniones, asi
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como compromisos y acuerdos.

Diario de ética.

El maestro presenta una situacion real o hipotétada semana para que los

estudiantes puedan escribir y explorar sobre kesfaticas del hecho.

Diario de resolucion de problemas.

En el cual el alumno presenta sus opiniones, sofagroblematica presentada.

Diarios de vocabularios.

El estudiante selecciona diariamente una palalbveagiedirla en el vocabulario.

Diario de interaccion.

Es el que se utiliza para motivar la integraci@gperacion en los estudiantes.

Diario de historia.

Es aquel en el cual se trata de incrementar eknattd de algin proceso histérico
0 personaje (registra eventos, alimentos, vestmdsjra, costumbres, etc.).

Diario de autobiografia.

Es un documento en el que reflexionan sobre expeéag de su vida pasada y lo

escriben.

Diario de aprendizaje.

Es un diario en el que el alumno anota lo quagtandido o lo que no entiende,
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coémo procesan la informacién y qué le gustariarsabe
Método de la desviacion estandar.
Se propone sefalar los limites de las zonas oesivah que se puede colocar el

aprovechamiento de los alumnos en la curva normtlizando la media

aritmética y la desviacion estandar.
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Gréfico 3: Media aritméticadesviacion estandar.

Elaborado por: Fausto Viteri

La distancia entre la media aritmética y los lisiitde las zonas de cada

calificacion esta determinada por la desviaciOaresir.

Porcentajes.

Esta basado en la proporcion que guardan entias dtdcuencias de una serie,
proporcion que obedece a la ley de las probabiéisladn virtud de la cual los
extremos de una serie ofrecen frecuencias meneredanto que éstas van

aumentando a medida que se acercan los computested de ella.
El mecanismo de este método consiste en calculaazm de numero de casos

examinados por los porcentajes que correspondata uno de los niveles de

apreciacion. Lo cual podemos observar en el sitgiiggemplo.
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Gréfico 4: Niveles de apreciacion.

Elaborado por: Fausto Viteri

Aceptando seis niveles de aprendizaje y consideraedricamente que la
distribucion se ofrezca a partir del centro, unsmaucion de las frecuencias
hacia los extremos, como si se tratara de un gidpalmente normal, la
proporcion numérica se presenta abundantementecemteo y realmente escasa

en los extremos.
La determinacion cuantitativa de los porcentajeslextva del valor desviacion
estandar en la curva normal de frecuencia. Porrastm el método de porcentaje

es un proceder empirico y simplificado, pero cajusa base estadistica.

En el método de porcentaje se emplean las frecagepara sefialar el niumero de

alumnos correspondientes al porcentaje de cada Ejeenplo:

Primer paso: Se ordena la serie de cOmputos em alglereciente, sefialando la

frecuencia de cada computo.
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20
19
17
15
13
12
11
10

= = =2 N W e AN NSaS A

=22

Tabla 1:Distribucion
Elaborado por: Fausto Viteri

Segundo paso: Como el numero de casos equival@0& Entonces buscamos

cuantos alumnos corresponden al 1° y 6° nivel cgt@anedeterminados en
%:(Pineda, A. 1993).

100 -22 22 x 7 154 1.54=2
7-x 100 100

Tercer paso: Encontramos el nimero de casos qtespondan al 9% efectuando

la siguiente regla de tres simple:

100 -. 22 22x9 198 1.98=2
9-x 100 100

Cuarto paso: Encontrar de igual manera el 34 %cquresponde al 3° y 4° nivel.

Finalmente se procede a realizar la distribucion:
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f Casos %
1
9 1 2 7%
7 2 2 9%
5 2
3 4 7 34%
2 4
1 3 7 34%
0 2 2 9%
1 2
1 2 7%
N =22 22 100%

Tabla 2: Distribucién

Elaborado por: Fausto Viteri

Porcentiles.

Una de las formas mas recomendadas por los expedms expresar las
puntuaciones obtenidas es un grupo de referenehrasgo porcentil ( proviene
de por ciento), comunmente llamado rango percelefiido quiza a una mala
traduccion. El rango porcentil indica el por ciemt® personas que obtuvieron

puntuaciones iguales o por debajo de un valor &smed=Ejemplo:

X f Fa
85 2 15
80 3 13
78 1 10
77 1 9
76 1 8
74 2 7
71 1 5
70 2 4
69 1 2
65 1 1
n=15

Tabla 3:Rango porcentil.

Elaborado por: Fausto Viteri

¢, Cual es el rango porcentil de un estudiante gtiengbuna puntuacion de 807.
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La puntuacion 80 se encuentra en el interval@8.5 a 80.5, el ancho de este
intervalo es de 1, la frecuencia acumulada bajoteivalo es de 10; la frecuencia
en el intervalo es de 3; y el numero total de da&w®se 15. por lo tanto :el

resultado es de 76.6 %.

La Educacion.

Segun Pérez E, la educacion es una actividad aeseltde una familia de
actividades, que permiten determinar criterios cuieninan en el mejoramiento

de la persona, facilitando su forma de vida. (Ré&e099. P4gs. 8-10).

La educacion abarca muchos conceptos tales comendipaje, conocimiento,

comprension, ensefianza, evaluacion, entre otros.

En la sociedad actual el campo de la educacidonaseidto ampliado, ya que
ademas del tradicional conocimiento ahora es ngoefamar y desarrollar
capacidades, habilidades, actividades y valores pemnitan formar seres
humanos para enfrentar la vida de mejor forma. Riecoos que la educacion
tradicional no entra en el criterio mencionado aatelacién, se encamina solo al
acopio de informacidon mediante una gran actividad ld memorizacion,

formando seres mecanizados sin criterio propio.

La educacién moderna pretende, ademas de formaonzex bien informadas,
lograr en ellos una profunda motivacion, con ppias de reflexion, adaptables a
los cambios sociales, provistos de sentido crific@wapaz de analizar sus
problemas, con creatividad suficiente para la bédgqude soluciones y la

construccion de su propio aprendizaje.
Es importante comprender que la educacion se aealediante la comunicacion

constante de docente y discente, ademas ésta delpersnanente y constante

para evitar la obsolescencia profesional.
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La Ensefianza.

La ensefianza puede considerarse como los proceses fagilitan la

transformacion permanente del pensamiento, lagidaties y el comportamiento
de los individuos, provocando el contraste de glguigiciones mas o menos
espontaneas en su vida cotidiana con las proposgiale las disciplinas

cientificas, artisticas y especulativas. (Rami#e4,999. Pags. 10 -11).

Toda ensefianza debe centrarse en el estudiante, @l es importante conocer
los programas y contenidos de los mismos, paraefugaestro considerando al
alumno determine los métodos y practicas para ldgraransmision del saber,
propiciando la adquisicion de conocimientos prastique le permitan competir,
comunicarse, ser creativo, critico, trabajar en i@muy en contextos

multiculturales.

El Aprendizaje.

Para Navarrete, el aprendizaje es un proceso geamitin bioldgica, psicolégica
y social, que el organismo no recibe directameatanedio de la herencia. No es
un proceso exclusivo del hombre, hasta los animpteseen cierto tipo de

aprendizaje que le permite adecuarse al medio.giikete, P.. 1997. Pags. 83-85).

En la escuela formal, el aprendizaje se realizaianésl sistemas creadores de
manera de ensamblaje de partes planeadas en alidatbipara la consecucion de
propodsitos especificos, aunque también es una iwacidn de las disposiciones
gue prevalecen durante cierto tiempo y que no sadoudles a los procesos del

conocimiento.

El aprendizaje se observa con el cambio de la atadgue facilita ciertas
actividades, ademdas existen otro tipo de modiftcees que pueden ser
disposiciones denominadas “actitudes”, “interés‘valores”, que influyen para

que se pueda realizar el aprendizaje apropiadaménte cambios deben de
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permanecer y no ser fugaces, hay que reconocerlapuesentidos son los

receptores de los estimulos que nos producen ehdigaje apropiadamente, es
por eso que el intercambio de comunicacion ensesigetos y el entorno fisico,

sociocultural en donde se establecen las relacigpasretas, influyen en la

produccion de fendmenos especificos que modifitanjato. (Ramirez, A.1999.

Pags. 10-11).

La Didactica.

La pedagogia es la ciencia de la educacion endseatnplio, pues abarca todos
los aspectos del hecho educativo. Una de sus ramksdidactica, la cual tiene

por objeto de estudio los procesos de ensefianzegdizaje.

“La didactica es la disciplina pedagdgica de cargotactico normativo que tiene
por objeto especifico, la técnica de la ensefiasizaes la técnica de incentivar y
orientar eficazmente a los alumnos a su aprendi2dgdés, M. 2000. Pags. 27-
37).

Por supuesto que la didactica como ciencia indepetedno es sélo técnica sino
que incluye también los necesarios fundamentosctsden la que se apoya. La
teoria y la practica se complementan para logrgomeficacia en la enseflanza y
mejor ajuste a las realidades humanas sociales &antel alumno como en el

maestro.

Los principios didacticos, son normas que regudaadtividad del profesor y de
los estudiantes, permitiendo realizar una ensef@mzaanera efectiva. Aplicable
a cualquier nivel y tipo de ensefianza.

Habitos e estudios

Martinez, Pérez y Torres (1999), definen a lostbéhide estudio como la practica

constante de las mismas actividades; se requieracdiones cotidianas, las
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cuales seran con el tiempo un habito afectivo siengpcuando sean asumidas

con responsabilidad, disciplina y orden.

Quelopana (1999), explica que el habito es unauodsie para hacer algo como
natural, el habito de estudiar es la practica tiedes sin necesidad de ordenar de
nuevo para hacerlo; una persona no nace con elohdste se adquiere y se
aprende todo estudiante requiere y necesita ddadooMientras Poves (2001),

sefiala que el habito de estudio es una accion gueeaiza todos los dias

aproximadamente a la misma hora, la reiteracioéstke conducta en el tiempo va
generando un mecanismo inconsciente que hace wibg éectiva. El estudiante

organiza su tiempo y espacio; aplica técnicas ydu& concretos que utiliza para
estudiar, por ello recurre a éstos aspectos em@dsgrar habitos. Mientras que
Belaunde (1994), refiere a los habitos de estudimaalo como el estudiante se
enfrenta cotidianamente a su quehacer académiogadp por Secadas (1971),
sefiala que los habitos de estudio son conductas anénenos constantes

relacionadas con la acciéon de estudiar.

Considerando los aportes de los autores anteridencgiados, se asume que los
habitos se adquieren por repeticién y acumulac&aaos pues mientras mas se
estudie y se haga de manera regular en el misnao yug la misma hora se podra
arraigar e interiorizar el habito de estudio. Seenel estudio un proceso
consciente, deliberado que requiere tiempo y esfyeel cual involucra
conectarse con un contenido, es decir, implicadquisicibn de conceptos,
hechos, principios, procedimientos y relacionestrdele un contexto; este
proceso esta orientado al logro de metas, por goiesite el estudio esta en
funciébn de objetivos y metas establecidas que sdemue lograr en un
determinado tiempo.

En la presente investigacion se asume que losasate estudio son habilidades
aprendidas y desarrollas por la repeticion constdatactos iguales o semejantes
en el que hacer educativo, practicados por losdesttes para conocer,

comprender y aplicar nuevos contenidos, la openatizacion de éstos habitos
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se realizan a través de técnicas de estudio,egins Fernandéz (1988), son un
conjunto de habitos de trabajo intelectual que tafeca las funciones de
motivacion, condiciones fisicas y destrezas instmtales basicas para el
estudio; cada una de éstas proporcionan elemeni@spermiten un adecuado
desenvolvimiento del alumno en el que hacer edugasi como en su contexto

personal.

Covey (1989), define el habito como una intersetcile conocimientos
representada por el paradigma tedrico, que respaingué hacer y el por qué, la
capacidad es el como hacer y el deseo la motivaesdrl querer hacer. Para

convertir algo en un habito se requiere de éstzsdiementos.

Conocimiento
[que, por que)

Capacidad
{corma)

Deseo
[guerer)

Gréfico 5: Trilogia de los habitos de estudio
Fuente: Covey (1989)

Para hablar de habitos efectivos es imprescindddfierirse a los tres aspectos,
donde cada uno de ellos responde a un area imprtsin dejar de lado la
cohesidn e interaccion que debe existir en cadalareslos.
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Importancia de los habitos de estudio.

Covey (1989), refiere que el habito de estudianex®sario si se quiere progresar
en el aprendizaje; el estudio es una vertientgaeleso de crecimiento personal
gue supone desarrollo arménico de la inteligerleiajoluntad y la creatividad,

para ello se requiere que éstos respondan a lasidades, capacidades, afectos,

actitudes y valores de los estudiantes.

Grajales (2002), sostiene que el desarrollo detdgluie estudio apropiados es
necesario para el buen desempeio del estudiantan éema que interesa a
docentes, padres, alumnos, psicélogos, pedagogosoy profesionales de la

educaciéon de ahi nace su importancia.

Asi mismo afirma que se estudia para adquirir yn#éai conocimientos que
permitan desarrollar y organizar mejor la viddageestudiantes. Pero el estudio
no solo nos equipa para este logro, sino que de parla preparacion para la

vida.

Factores que intervienen en la formacion de habitoge estudio.

Horna (2001), plantea tres tipos de factores qu#eben tener en cuenta para la
formacion de habitos de estudio; factores persenalgisicofisicos, factores

ambientales y factores instrumentales.

Las condiciones personales, empieza con la agtivsdiva, y el deseo, asi como
la disciplina, la persistencia organizacion per§osaber manejar el tiempo;
encontrarse bien, fisica y mentalmente, ayuda esmoente al estudio, éstos
aspectos muchas veces no estan bajo control, pereden ser mejoradas con
actividad fisica, horas de suefio suficientes, alta@on adecuada compuesta de
una dieta que ponga mayor énfasis en los desayueeisando en lo posible los

alimentos que no sean frescos, relajacion adecuada.
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Martinez, Pérez y Torres (1999), sostienen quere&ssp insistir en la relacion
fisica y psicologica, madurez intelectual y emoaloque lleva a una actitud
mental positiva, el estudiante dotado de buenalsailluide mas y para gozar de
buena salud debera tener habitos de estudio, liegifempo suficiente y actitud
psicologica para asi no sufrir ningun trastorn@dio psicologico, es necesario
tener en cuenta que el estudio es una actividgadgpdel ser humano.

De acuerdo a Soto (2004), los factores ambienial@den directamente en la
formacion de habitos de estudio siendo los prinefalisponer de un lugar de
estudio de uso exclusivo, el cambiar de sitio, aMpfece a la concentracion; el
lugar debe ser agradable, bien ventilado, silen¢i@sluz debe de provenir de su
izquierda, el aseo y el orden completan las coodés. Contando con el
mobiliario adecuado, una mesa de trabajo amplia,silla con un respaldo firme
que facilite una postura erguida y unas estantedasnas para que se dispongan
rapidamente del material de trabajo habitual y aesglta, también es muy util
disponer de un tablon de corcho que sirve paracaolel horario, fecha de

examenes, trabajos, avisos y otros, relacionadoglosstudio.

Para Tapia (1998), sostiene que un estudiante saber elegir el lugar mas
adecuado para estudiar, y si no lo hubiera acmmdic lo disponible con

temperatura, iluminacion y equiparlo de la mejonera.

Ellis (1993), explica que el estudiante debe marsjacuadamente su tiempo y
separar las horas semanales que necesita paraaesBid embargo cada persona
tiene diferentes funciones que realizar en su v, lo tanto tiene que estar
consciente de su situacion. Del mismo modo BordRingdn (1995), sostienen

que la distribucién del tiempo debe responder ankxesidades, prioridades u
objetivos de los estudiantes; por lo tanto la fieacion del tiempo sirve para

disefiar un plan de estudios, tener clara las messasblecer un tiempo suficiente
para las actividades, éste debe ser flexible ystaakin lugar a dudas cumplir con
los hébitos de estudio eficientemente implica &esnatizacion del tiempo; ésta
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distribucion del tiempo debe ser realista a lagsigades y exigencias personales

y sociales del estudiante, si se cumple se teBdit® asegurado.

Horna ( 2001), manifiesta que las condiciones umséntales convencionales se
refieren especificamente al método de estudio gquerspieza a aprender y
practicar incorporandolo al esquema de conductdosleestudiantes y que en
conjunto constituye la psicotécnica para aprendestadiar, disfrutando de ésta
tarea, reteniendo lo que se estudia y utilizangoleel momento oportuno; todo
esto significa accion, el hacer cosas, es el caod&sico relacionado al éxito en

el estudio.

Factores que intervienen en la formacion de habitade estudio

Gréfico 6: Factores que intervienen en la formadémabitos de estudio
Fuente: Horna (2001)

Considerando las teorias planteadas por los divematores citados la
investigadora asume, que la capacidad para estudias algo con que se nace,
por ello el rol de las instituciones educativaguslamental en la formacion de
los hébitos de estudio y sin lugar a duda los fast@nteriormente referidos
coadyuva al logro de éstas; siendo las condicior@s/adoras trascendentales en

el acto de estudio.
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Cognicién

“Acto 0 proceso de conocimiento que engloba loscgsos de atencion,
percepcion, memoria, razonamiento, imaginacion, atorde decisiones,

pensamiento y lenguaje”. (Woolfolk, Anita. E. 199%g.26).

Desarrollo Cognitivo

Cambios graduales y ordenados por los que los gweamentales se hacen mas

complejos y perfeccionados.

Segun Piaget, del nacimiento a la madurez nuegisesos de pensamiento
cambian de manera radical, aunque lentamente, @odpi continuo nos

esforzamos por imponer un sentido al mundo.

“Piaget identificé cuatro factores : maduracionldiica, actividad, experiencias
sociales y equilibrio que interactian para inflén los cambios en el
pensamiento”. (Woolfolk, Anita. E. 1999. Pag.30).

Una de las influencias mas importantes en la f@mgue entendemos el mundo
es la maduracion, la exhibicion de los cambios dgiobs que desde la

concepcion estan programados genéticamente.

Otra influencia es la actividad. Con la maduradiéita aumenta la capacidad de

actuar y aprender sobre el ambiente.

Para Piaget, nuestro desarrollo cognoscitivo estiéiido por la transmision

social, el aprendizaje de los demas.
Lo que la gente puede aprender de la transmisidialsearia segun la etapa de

desarrollo cognoscitivo en que se encuentre. Emtarnision viene del fendmeno

de la socializacion: que es el proceso de adaptafeemarse para un medio
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social especifico; los individuos a prenden lasaggque regulan su conducta con
los demas en la sociedad, los grupos de los quengembros y los individuos
con los que entran en contacto, como papas, faesliamaestros, amigos,
compareros, maestros que a su vez sirven como legn3e refiere también a las
cuestiones sobre como los nifios aprenden el leagleg roles sexuales y los
principios éticos de una cultura en general, umalgota de adaptacion.

Etapas del Desarrollo Cognoscitivo

Sensoriomotriz: de los 0-2 afios. Empieza a hacer uso de la imitada
memoria y el pensamiento. Empieza a reconocer gsieobjetos no dejan de
existir cuando son ocultados. Pasa de las accreflefas a la actividad dirigida a

meta.

Preoperacional: 2-7 afos. Desarrolla gradualmente el uso del Eegy la
capacidad para pensar de forma simbdlica. Es cdpgzensar l6gicamente en
operaciones unidireccionales. Le resulta dificiisiderar el punto de vista de otra
persona.

Operaciones Concretas7-11 afos. Es capaz de resolver problemas cosaleto
manera logica (activa). Entiende las leyes de lasexwacion y es capaz de
clasificar y establecer series.

Entiende la reversibilidad

Operaciones Formales11 adultez. Es capaz de resolver problemas ahstree
manera logica,su pensamiento se hace mas cientifgsarrolla interés por los
temas sociales e identidad.

Teoria Cognitiva

Aproximacion ve el aprendizaje como un procesotal activo de adquisicion,
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recuerdo y utilizacion de los conocimientos.

Esta interesada en el estudio de las funcioneleattiales complejas, considera al
aprendizaje como la adquisicion, mediante el dmoeento, de la estructura

cognoscitiva.

Psicologia cognoscitiva

“Rama de la psicologia que se ocupa de los procedmsvés de los cuales el
individuo obtiene conocimiento del mundo y tomaaencia de su entorno asi
como de sus resultados” (Kufman Klingler, Cynthi8ueno Vadillo. 2000. Pag.
45).

El origen de la psicologia cognitiva esta ligaddaahistoria de la psicologia

general.

La psicologia cognitiva moderna se ha formado tajinfluencia de carreras
afines como, el tratamiento de la informaciénpkzligencia artificial y la ciencia

del lenguaje.

Teoria Del Desarrollo Cognoscitivo de Jean Piaget

Consiste en el estudio del desarrollo de la inteloga del nifio, sus implicaciones
y las etapas en las cuales se va dando el desadellla cognicion, del

pensamiento.

“Piaget se concentrd en el estudio del desarramnitivo. Pretendia explicar el
origen del conocimiento ( epistemologia genéticgufman Klingler, Cynthia

& Bueno Vadillo. 2000. Pag. 43).

“La Cognicidn es acto o proceso de conocimiento epgloba los procesos de

atencion, percepcién, memoria, razonamiento, ima&gdn, toma de decisiones,
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pensamiento y lenguaje.” (Bruner, J. S.1993. Pap. 7

“Piaget propuso que el desarrollo cognitivo sucete forma semejante al
desenvolvimiento de un argumento logico: paso @Emopen una secuencia de

etapas y subetapas.” (Bruner, J. S. 1993. Pag. 78).

El interés por Piaget es porque le dio énfasis @ofmicion, que es el proceso
mental superior por medio del cual comprendemosmehdo, procesamos
informacion, elaboramos juicios, tomamos decisiopesmunicamos nuestros

conocimientos a los demas.

Piaget distinguio cuatro estadios o etapas delradgacognitivo del nifio, que

estan relacionados con actividades del conocimigrosar, reconocer, percibir,
recordar y otras,estadiosensorio motor, ( 0-2 af@ssadio pre operacional, ( 2 -7
afnos) ;el estadio operacionalconcreto(7- 12 afibs)as importante por ser la
etapa en la cual se encuentra la poblacion a estudlijui es capaz de manejar
conceptos abstractos como los nimeros y de establdaciones, estadio que se
caracteriza por un pensamiento l6gico; el nifioajaia con eficacia siguiendo las
operaciones logicas, siempre utilizando simbolferidos a objetos concretos y
no abstractos, con los que aun tendra dificultaées. ultimo, el estadio de

operacional formal(12 -15 afos).

Los psicoélogos cognoscitivos se refieren al apmdi en términos de

organizacion interna, de estructura interna. “ Camnger la estructura de un tema
es entenderlo en forma que permite que tenganfisephd muchas otras cosas
relacionadas con el mismo. Aprender la estructsrapeender cOmo se relacionan

las cosas”. (Bruner, Jerome. Espafia. 1990. Pagy. 141

Rendimiento Académico

Actualmente existe una vision muy optimista acetedas Facultades humanas

para la instruccion y los potenciales humanea pbaprendizaje, especialmente
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en las orientaciones instrumentales de la educgBi@arro, 1997).

Para algunos autores, la nocion relativa a quedmae entregan a todos los
alumnos las mas apropiadas condiciones o ambieetegprendizaje, éstos son
capaces de alcanzar un alto nivel de dominio. Bed&ntonces, definir lo que se

entiende por Rendimiento Académico.

El Rendimiento Académico es entendido por Pizat88%) como una medida de
las capacidades respondientes o indicativas quéieséan en forma estimativa,
lo que una persona ha aprendido como consecueacia groceso de instruccién
o formacion. El autor también define el rendimienigsde la perspectiva del
alumno como la capacidad respondiente de ésteefi@rdstimulos educativos,
susceptible de ser interpretado segun objetivosropdgitos educativos pre-

establecidos.

Himmel (1985) ha definido el rendimiento escolagfectividad escolar como el

grado de logro de los objetivos establecidos epiogramas oficiales de estudio.

Entonces, para Carrasco (1985) el rendimiento aciadépuede ser entendido en
relacion a un grupo social que fija unos rangosesdbis niveles minimos de
aprobacion y maximos de desaprobacion ante un ndigi@do cumulo de

conocimientos y/o aptitudes.

Por su parte, Heran y Villarroel (1987) defineexidimiento académico en forma
operativa y tacita afirmando que “El rendimientoadar previo definida como el

namero de veces que el alumno ha repetido uno cuonéss”.

En cambio Gardner (1994) ha puesto de manifiesfwraddlema que han tenido
que afrontar todas las sociedades modernas al niorderresolver el problema
educativo; esto es, supeditar sus propias opciahesundo del desarrollo y la
industrializacion de la sociedad. Esto ha significque cualquiera que sea el tipo

de sociedad, ha tenido que adaptarse a formagitnaglies de transmision del
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conocimiento, y por ende, a los criterios restdogi de evaluacion y de
aceptacion de rendimiento por parte de los alumRastula en su defecto,
actuacion, logros, proyectos contextualizados ddog de instrucciones

diferenciadas.

En la actualidad, la inteligencia escolar es urateahativo a nuestro estudio en la
medida que da cuenta de la operacionalizacion aetepto de inteligencia en

relacion con el Rendimiento Escolar.

Segun Bravo (1990) ha dado la siguiente definidérinteligencia escolar: "es el
conjunto de habilidades cognitivas y verbales quegsan, integran y organizan
el aprendizaje y toda la experiencia escolar y #&m velacionando con los
aprendizajes y experiencias anteriores, por medko lal codificacién vy
categorizacion de sus contenidos, de modo de petandplicacion a situaciones
nuevas"; es decir, es una capacidad de asimitpdariencia y la ensefianza de la
vida escolar y aplicarla a situaciones nuevas skaniro o fuera del ambito

escolar.

Por otro lado, en cuanto al rendimiento escolaAerérica Latina y el Caribe,
existe una extensa literatura internacional soloe fhctores que afectan el
rendimiento escolar. Es ampliamente reconocido upue de los determinantes
esenciales en dicho rendimiento es la familia; stelnde educacion y sus
caracteristicas socioecondmicas. Como hemos sefdladde a existir una
bastante mas controversia sobre el efecto especi@otros factores; el nivel de
gasto, las caracteristicas de los profesores ygioslelo que en general se

denomina como los insumos del proceso educativo.

En los Ultimos 25 afios se han realizado alreded®ruda centena de
investigaciones que tratan de identificar los deileantes del rendimiento
escolar, en América Latina y el Caribe. Sin embarps recientemente
encontramos algunos pocos estudios que incluyeecedmente funciones de

produccion, los que proporcionan una base masiwdbjpara el analisis de los
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factores que inciden en la calidad del aprendifggeos estudios destacan que hay
insumos educativos que contribuyen a la adquisid@érhabilidades cognitivas,

independientemente de las caracteristicas del niexatidiar.

Segun los investigadores Wolff, Shiefelbein y Valegla (1993), destacan que la
disponibilidad de textos y la provision de infraestura basica tienen una alta
correlacion con el rendimiento y confirman la intpacia de la educacion inicial,
primaria y secundaria en el area de matematicaquagdes permita el ingreso a
una instituciéon superior. Otras relaciones posstivincluyen; métodos de
enseflanza mas personalizada y flexible, formacidcente, experiencia del
profesor, asistencia del profesor a clases, tiedguicado al aprendizaje, tareas
para la casa, participacion de los padres y lartmfaedel curriculo. Por otra
parte, un factor que no muestra una correlaciorsistante es el tamafio de la

clase.

Por su parte, la UNESCO realizo el Primer estudimgarativo de matematica y
lenguaje y los factores asociados. En el afio 200@stran los resultados, donde
lo ubican en forma general por debajo de la meeligonal (América Latina).

Entonces, para paises como el Perl, que presestagos en el rendimiento
educativo a nivel de América Latina (region que pitenen forma desventaja a
nivel internacional), mejorar la calidad de la eattién en todos los niveles es un

imperativo importante.

2.8. Hipotesis.

La aplicacién de métodos de evaluacion mejorararelimiento académico en la
asignatura de Ciencias naturales en los décimos @@ Educacion Bésica del

colegio José Fidel Hidalgo Pérez de la parroquén Benigno Vela del canton

Ambato, provincia de Tungurahua.
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2.9. Sefalamiento de variables.

Variable Independiente: Métodos de Evaluacion.

Variable Dependiente: Rendimiento Académico.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1. Enfoque investigativo

La presente investigacion aplica un enfoque cuanttativo.

Cualitativo, pues interpreta la problematica deldelo de evaluacién y sus
efectos en el rendimiento académico de los alummtsyvés del comportamiento
humano tanto del estudiante como del docente émlshjo diario en el aula, y
cuantitativo porque se analiza la informacion dgtade los datos estadisticos
realizados , ademas se ubica en el paradigmaoepitapositivo por cuanto la
realidad sera cambiada de acuerdo a la necesidaenttgno sociocultural y
ademas se pospondra una alternativa de soluci@ rpajorar el Rendimiento
escolaren la asignatura de Ciencias NaturalesserDiécimos afios de Educacion
Basica de los estudiantes del colegio José Fiddhlgth Pérez de la Parroquia
Juan Benigno Vela del Cantén Ambato, ProvincialDegurahua;para que sean
capaces de construir su propio conocimiento a $rale razonamiento critico,

reflexivo y creativo.

3.2. Modalidad basica de la investigacion

Investigacion de campo

El desarrollo de esta problematica, tendra un pck investigacion de campo
porque se estara en contacto directo con el pr@hlpoesto que la investigacion
se desarrollara en el lugar de los hechos, es éedl colegio “José Fidel Hidalgo

Pérez” a los estudiantes de los décimos afios deaEidm Basica, lo cual nos
permitira obtener informacion referente al temget de estudio, mismas que
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me servirdn para buscar una solucién para la ueghit y por ende cumplir con

los objetivos planteados de manera eficiente.

Investigacion bibliografica

La investigacion tendra como punto de partida leudentaciéon que se empleara
para conocer, analizar, comparar y evaluar la proéticas que se esta
investigando y lo que préximamente se investigackerca de modelos
relacionadas con el tema/problema, teniendo comeotdés principales libros,
articulos, revistas, y temas que se encuentrestescha relacion con el tema de

investigacion.

3.3. Nivel o tipo de investigacion

Para la ejecucion del presente proyecto se aplicarasiguientes niveles de

investigacion.

Investigacion Exploratoria

La investigacion es Exploratoria, puesto que uili&cnicas metodologicas
adecuadas para determinar las causas que hanadogly desarrollado este
problema en los estudiantes de los Décimos afiésldeacion Basica del colegio
“José Fidel Hidalgo Pérez”, lo cual nos permititanpear y planificar la manera

mas eficaz para frenar y dar solucion a esta pnodica.

Investigacion Descriptiva

El propdsito de esta investigacion es describuasibnes, fenOmenos y eventos
de como se manifiestan, me permitira conocer lasactaristicas mas

sobresalientes del problema en el colegio “Josél Hidlalgo Pérez”, mediante la
aplicacion de encuestas a los estudiantes y padréamilia para determinar las
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causas del Rendimiento académico mediante ané&ksalisticos, mismos que
seran revisados tabulados y procesados para olbésudtados confiables.

Investigacion Correlacional

Este tipo de investigacion tendrd el propoésito dedim estadisticamente la
relacion que existe entre la variable independiéitedelos de evaluacion), con
la variable dependiente (Rendimiento académico)damde el cambio de una

variable influird directamente en el cambio detta.o
3.4. Poblacién y muestra
El universo investigado en este trabajo, correspamdos Padres de Familia y

estudiantes de los Decimos Afos de Educacion Baktaolegio “José Fidel

Hidalgo Pérez”.

POBLACION FRECUENCIA PORCENTAJE
Docentes 20 14%
Estudiantes 60 43%
Padres de Familia 60 43%
TOTAL 140 100%

Tabla 4:Poblacion y muestraElaborado por: Faustriv

En consecuencia la poblacion del colegio “JosélFHialgo Pérez” es baja, NO

aplicamos la técnica del muestreo.
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3.5. Operacionalizacién de las variables

Variable independienteMétodos de evaluacion.

CONCEPTUALIZACION | CATEGORIAS | INDICADORES [TEMS BASICOS USCSIEAS
INSTRUMENTOS
Daniel L. Stufflebeam define laProceso de Criterios de evaluacién| = ¢Determina el profesor con anticipacion lps
evaluacion como “... el proceso dédentificar criterios especificos que utilizara para evaluar la
Encuesta

identificar, obtener y proporciona
informacion (til 'y descriptiva
sobre el valor y el mérito de |z
metas; la planificacion, |
realizacion y el impacto de u
objeto determinado, con el fin ¢
servir de guia para la toma
decisiones; solucionar lo
problemas de responsabilidad
promover la comprension de |
fendbmenos implicados. Asi, Ig

aspectos claves del objeto q

18

Descripcién sobre €l
1svalor y el merito.
;3
nToma de decisiones
e
j®©bjeto que debe
svalorarse

y
DS

Registra la participacio
de alumnos

Informa

Instrumento de
evaluacion.

participacion de los alumnos en clase?
¢Informa con anticipacion a los estudiantes
criterios que utilizara para evaluar los trabaj
escritos?

¢ Registra la participacion de los estudiantes
clase?

Informa a los estudiantes como evaluara

participacion en el aula?

¢Las evaluaciones que usted realiza en s
materia(s) consisten fundamentalmente
comprobar de los aprendizajes en |

estudiantes?.

lasCuestionario

oS

Aplicado a:
en

SuEstudiantes

Padres de
us) Familia
" Docentes
pS

Cuadro 1:0Operacionalizacién de la variable indefsanid: Modelo de evaluacién.

Elaborado por: Fausto Viteri

103




Variable dependiente:Rendimiento académico.

CONCEPTUALIZACION | CATEGORIAS | INDICADORES [TEMS BASICOS TECNICAS
INSTRUMENTOS

Es el desempeiio de lpsDesempefio Trabajos = ;,Considera usted importante que [los

estudiantes ante un sistema|de trabajos dentro del aula mejora |el

evaluacion implementado Evaluacién Instrumentos rendimiento académico en los estudiantes? Encuesta

donde demuestra las = ;Qué nivel de importancia tienen losCyestionario

competencias adquiridas.

Competencia

Capacidad de actuar
en grupo

de

desarrollo de los estudiantes?

instrumentos evaluacion en
¢Considera usted que un buen rendimig
en el aprendizaje de los estudiantes,
logra cuando el alumno es capaz (a trg
de los instrumentos de evaluacion) lo ¢

el docente dio o ensefio previamente

modo directo y/o indirecto a través de
bibliografia?.
SEl docente utiliza instrumentos

evaluacion del aprendizaje (como lista

el

2nto, .
Aplicado a:
se

Vvés
Estudiantes

jue

(de Padres de

la Familia
Docentes

de

de

Cuadro 2:Operacionalizacion de la variable depeneidRendimiento académico.

Elaborado por: Fausto Viteri

104




3.6. Técnicas e instrumentos

La presente investigacion se encuentra respajo@dados técnicas fundamentales
gue son investigacion campo e investigacion de reotal, pues la recoleccion
de informacion se realizar4 de libros, tesis ded@ra internet que guarden
estrecha relacion con el tema de investigaciontgdaia (Modelos de evaluacion
y su incidencia en el Rendimiento académico deEktsidiantes), como también
la realizacion de encuestas que estaran dirigides docentes y alumnos de los

Décimos afios de Educacion Basica del colegio “Bat# Hidalgo Pérez”.

3.7. Plan de recoleccion de la informacion

PREGUNTASBASICAS EXPLICACION

Para alcanzar los objetivos planteados| en

¢ Para qué?
este trabajo investigativo
La recoleccion de la informacion se aplicara

¢,De qué personas u objetos?
a los padres de familia, alumnos y docentgs

Indicadores(Operacionalizacion e

; Sobre qué aspectos? ) »
¢ q P variables). Modelo de evaluacion |y

La persona encargada de recolectar| la
¢, Quién?¢ Quiénes?

informacion
2 A Quiénes? A los L-esttldiantesje los Décimos afios de
Educacion Basica.
] La recoleccion de la informacion sera |de
¢Cuando? febrero a
Sénde? El lugar que se emplea para la recoleccion de
¢,Donde”

la informacién serd en el Colegio José Fidel

) La recoleccion de la informacion se realizara
¢Cuantas veces? i
segun

Se empleara para la recoleccion de| la

¢,Qué Técnicas de recoleccion? i ,
informacion

. Para ello se elaborara un cuestionario y
¢ Con qué?

ficha de observacion.
Cuadro 3: Plan de recoleccion de la informacion.

Elaborado por: Fausto Viteri
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3.8. Plan de procesamiento de la informacién

INSTRUMENTOS DE TECNICASDE
TECNICASDE RECOLECCION DE RECOLECCION DE
INFORMACION INFORMACION INFORMACION
Informacién Cuestionario Encuesta
Primaria
Informacién
Secundaria Libros de recursos | Lectura Cientifica
didacticos
Libros de paradigma
educativos
Libros de educacién
basica
Tesis de Grado
(varias)Internet

Cuadro 4: Plan de procesamiento de la Informacién.

Elaborado por: Fausto Viteri

Una vez aplicada las encuestas se procedera griiarge manera.

Revision y Codificacion de la informacion. Después de realizar el analisis de la
informacion obtenida, se procedera a su respectd#icacion; que comprende
en sefalar un numero para cada una de cédsgorias incluidas en las
preguntas que se realizara a través de las éasyagudandonos este particular

al momento de tabular los datos.

Tabulacién de la informacién. Permite conocer el comportamiento repetitivo
del fendbmeno objeto de estudio, determinaladfsecuencia con que aparece y

cual es su impacto en las variables.
Andlisis de datos.Es necesario presentar un analisis de los resgltad cual

dependera del grado de complejidad de la heotg del cuidado con el que se

haya elaborado la investigacion.
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Seleccion de EstadigrafosElegiremos el estadigrafo SPSS (version 20) para
ingresar la informacion de los cuestionarios, tablds datos realizar las tablas

de frecuencias y graficar los datos.

Presentacion de los dato€on la tabulaciéon de los datos estamos en capacidad

de presentarlos, para lo cual se realizara de amera grafica circular.
Interpretacion de los resultados.Para poder comprender la magnitud de los

datos, se analizara y se interpretara cada unosdesultados por separado para

relacionarlos con el marco teoérico.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

4.1. Andlisis de los resultados

4.2. Interpretacion de datos

Una vez recolectados los datos a través del pnomiedtio anteriormente descrito,

se tabulo los resultados de cada una de las peegestablecidas en la encuesta,

segun como se puede observar a continuacion:
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Encuesta a Docentes

Pregunta 1

¢, Determina el profesor con anticipacion los cieespecificos que utilizara para

evaluar la participacion de los alumnos en clase?

Porcentaje| Porcentaje

4%

Frecuenciaj Porcentaj .
valido acumulado

Vélidos Siempre 17 85,0 85,0 85,0
A veces 3 15,0 15,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Tabla 5:Criterios especificos
Elaborado por: Fausto Viteri

N

i Siempre

wAveces

Gréfico 7: Criterios especificos

Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

Las respuestas obtenidas sobre los criterios dgpscfue utilizara para evaluar
la participacion de los alumnos en clase, corredgora la tabla niumero 1 en
donde el 85% de los docentes respondieron afirarawte a que siempre y con
15% a veces. Los docentes deben definir variosrio#t de evaluacion de manera

gue se disponga de varios indicadores para evalestudiante en el aula
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Pegunta 2

¢Informa con anticipacién a los estudiantes lasras que utilizara para evaluar

los trabajos escritos?

Frecuencia] Porcentaje Porgentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos  Siempre 1 35,0 35,0 35,0
A veces 3 25,0 25,0 60,0
Nunca e 40,0 40,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
Tabla 6:Criterios para evaluar
Elaborado por: Fausto Viteri
40%
W Siempre
EAveces
Nunca

Gréfico 8: Criterios para evaluar
Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

Para la pregunta referente a que si informa el mdeceon anticipacion a los
estudiantes los criterios que utilizara para evdhmtrabajos escritos, el 60 % de
los encuestados respondié afirmativamente y el 48%pondieron en forma
negativa.El docente debe disefiar los criteriosvd&acion e informar de manera
que el estudiante tenga conocimiento de como varaegaluado. Al mismo

tiempo permite al profesor especificar claramenié gspera del estudiante y
cuales son los criterios con los que se van aiaaliun objetivo previamente
establecido, un trabajo, una presentacion o unrtegscrito, de acuerdo con el

tipo de actividad que desarrolle con los alumnos.
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Pregunta 3

¢ Registra la participacion de los estudiantes aseel

) | Porcentaje| Porcentaje
Frecuenciaj Porcentaje
valido acumulado
Vélidos Siempre 16 80,0 80,0 80,0
A veces 4 20,0 20,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
Tabla 7: Registra la participacién
Elaborado por: Fausto Viteri
W Siempre
W Aveces

Grafico 9: Registra la participacion

Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

El 80% de los docentes asegura que registra l&ipadion de los alumnos en
clase y el 20 menciona que a veces. El objetivia detervencion continua de los
alumnos en el aula y de registrar la participa@8nestimular el pensamiento
creativo y la generacion de ideas, a la vez queefan la participacion
cooperativa entre los alumnos.
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Pregunta 4

¢Informa a los estudiantes como evaluara su paatcin en el aula?

. | Porcentaje| Porcentaje
Frecuencia) Porcentaje ..
valido acumulado
Validos Siempre 9 45,0 45,0 45,0
A veces 1 35,0 35,0 80,0
Nunca 4 20,0 20,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Tabla 8: Evaluar participacion

Elaborado por: Fausto Viteri

20%
‘ i Siempre
W Aveces
Nunca

Graéfico 10: Evaluar participacion
Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

En cuanto a si el docente informa a los estudsarddmo evaluara su
participacion en el aula se observa que el 88olos encuestados manifiesta
que siempre, el 20% manifiestan que nunca.El poodel® debe informar al
alumnado del sistema de evaluacién (técnicas, riogte el momento de
aplicacion, y ponderacion en la calificacion finalg los resultados, aspectosbien
realizados, aspectos a mejorar en las actividades;los resultados y de

calificacion  final en los resultados de aprendizajevaluado.
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Pregunta 5

¢Las evaluaciones que usted realiza en su(s) a(@bericonsisten

fundamentalmente en comprobar de los aprendizajesestudiantes?.

Porcentaje| Porcentaje
vélido acumulado

(4%

Frecuencia] Porcentaj

Vélidos  siempre 18 90,0 90,0 90,0
A veces 2 10,0 10,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Tabla 9: Verificaciones de los aprendizajes

Elaborado por: Fausto Viteri

W Siempre

wAveces

Graéfico 11: Verificaciones de los aprendizajes
Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

El 90% de docentes manifiestan que las evaluacignegealizan en su materia
consisten fundamentalmente en verificaciones daposndizajes en los alumnos,
mientras que un 10% de indican que a veces.LosntExce&omprueban que el
aprendizaje del alumno haya sido significativo yegel aplicarse de manera
practica. La evaluacion, por otro lado, se enfonaa&ibuir un valor a lo
aprendido y asi medir el grado de conocimiento mdigu durante el curso

educativo.
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Pregunta 6

¢ Utiliza usted para la evaluacion técnicas comayass rubrica, encuestas,
cuestionario, pruebas, ensayos, etc.?.

_ | Porcentaje| Porcentaje
Frecuenciaj Porcentaje
valido acumulado
Véalidos Siempre 18 90,0 90,0 90,0
A veces 2 10,0 10,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
Tabla 10: Evaluacién de conocimientos
Elaborado por: Fausto Viteri
W Siempre
wAveces

Grafico 12: Evaluacién de conocimientos

Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

Podemos apreciar que el 90% de encuestados maanfiggeel docente utiliza en
la evaluacion técnicas como ensayos, rubrica, stasiecuestionario, pruebas,
ensayos, etc.?., mientras que el 10% a veces.sTamo profesores estan

interesados en promover destrezas y habilidadssi®estudiantes. Para que esta
meta se alcance con éxito, el profesor necesitarli@ cabo un proceso constante

de evaluacion, el cual le permitirA conocer mejos svances Yy logros.
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Pregunta 7

¢, Considera Ud. que la capacitacion docente sohiedogde evaluacion ayuda a

mejorar la utilizaciéon de los mismos?

_ | Porcentaje| Porcentaje
Frecuenciaj Porcentaje
valido acumulado
Vélidos Siempre 15 75,0 75,0 75,0
A veces p. 10,0 10,0 85,0
Nunca 3 15,0 15,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
Tabla 11: Capacitaciéon docente
Elaborado por: Fausto Viteri
W Siempre
W Aveces
Nunca

Gréfico 13: Capacitaciéon docente
Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

Se observa que el 85% de docentes consideran gqapdaaitacion docente sobre
métodos de evaluaciéon ayudard a mejorar la utibmade los instrumentos de
evaluacion, mientras que un 15% manifiestan queasdlemente porque centran
la atencion del residente en la preparacion y takeeion del examen, y no en el

aprendizaje.
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Pregunta 8

¢ Considera usted importante que los trabajos dedélo aula mejora el
rendimiento académico en los estudiantes?

Frecuencia] Porcentaje Porf: gntaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Siempre 1% 75,0 75,0 75,0
A veces 4 20,0 20,0 95,0
Nunca 1 5,0 5,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
Tabla 12: Trabajos dentro del aula
Elaborado por: Fausto Viteri
5%
W Siempre
EAveces
Nunca

Gréfico 14: Trabajos dentro del aula
Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

El 95% de docentesconsideran que es importantieaajos dentro del aula para
un buen rendimiento académico, mientras que un &¥dican que nunca. Las
tareas formativas que se llevan a cabo por el poofglos alumnos y que definen
un modelo de relacion humana en la misma; es agkulie un estilo de vida, de
unas relaciones e interacciones creadas, de ungsoctamientos, que configuran
los propios miembros del aula.
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Pregunta 9

¢, Qué nivel de importancia tienen los instrumenwsg\whluacion en el desarrollo

de los estudiantes?

_ | Porcentaje| Porcentaje
Frecuenciaj Porcentaje
valido acumulado
Validos Alto 16 80,0 80,0 80,0
Medio 4 20,0 20,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
Tabla 13: Instrumentos de evaluacion
Elaborado por: Fausto Viteri
-Alto
u Medio

Gréfico 15: Instrumentos de evaluacion

Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

El 100% de los docentes coinciden los instrumea¢osvaluacion en el desarrollo
de los estudiantes tienen nivel de importanciaqyer a través del mismo se
recoge, analiza y emite juicios de valor sobredpeendizajes logrados por los
aprendices, con el propésito de tomar decisionesumentes a la mejora de la
calidad de esos aprendizajes.
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Pregunta 10

¢, Considera usted que un buen rendimiento en eldipege de los estudiantes, se
logra cuando el alumno es capaz (a través de #gimentos de evaluacion) lo

qgue el docente dio o ensefio previamente (de madotdiy/o indirecto a través

de la bibliografia?.

Frecuencia] Porcentaje Porf:gntaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Siempre 10 50,0 50,0 50,0
A veces g 30,0 30,0 80,0
Nunca 4 20,0 20,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
Tabla 14: Rendimiento en el aprendizaje
Elaborado por: Fausto Viteri
20%
‘ W Siempre
EAveces
Nunca

Gréfico 16: Rendimiento en el aprendizaje
Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

El 80% de profesores consideran que un buen reedimien el aprendizaje, se
logra cuando el alumno es capaz de volcar a traee$os instrumentos de
evaluacion, y un 20% no lo estima. Ensefiar, apreypégaluar son tres procesos
inseparables que deben ser coherentes en su feresdrrollo, de lo contrario,

producen efectos contradictorios en la formaciotod@lumnos.

118



Pregunta 11
¢ El docente utiliza instrumentos de evaluacion apgkendizaje (como lista de
cotejo, fichas de observacion, prueba escrita,),ette manera continua,

simultanea e integrada al quehacer educativo?.

Porcentaje| Porcentaje

Frecuencia] Porcentaj .
valido acumulado

(4%

Siempre 15 75,0 75,0 75,0
) A veces 4 20,0 20,0 95,0
Validos
Nunca 1 50 50 100,0
Total 20 100,0 100,0

Tabla 15: Instrumentos de evaluacion
Elaborado por: Fausto Viteri

5%

W Siempre
W Aveces

Nunca

Gréfico 17: Instrumentos de evaluacion
Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

El 95% por ciento de docentes utilizan instrumen®gvaluacion del aprendizaje
de manera continua, simultdnea e integrada al geelelucativo, y el 5 % no
estima.La evaluacién de debe realizar a lo largtode el proceso de ensefianza-
aprendizaje, con el fin de permitir que se reogezitmismo y se introduzcan los
necesarios reajustes, en funcion de las informasiajue la aplicacion de la
propia evaluacién va suministrando. La evaluacidntioua, por tanto, se debe
iniciar con la evaluacién inicial, continla a loda de todo el proceso, y debe

concluir con la evaluacion final.
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Pregunta 12

¢,Cree usted que trabajar en grupo dentro del aejaranel rendimiento de los

estudiantes?

. | Porcentaje| Porcentaje
Frecuencig Porcentaje -
valido acumulado
Validos Siempre 13 65,0 65,0 65,0
A veces 5 25,0 25,0 90,0
Nunca 2 10,0 10,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
Tabla 16: Trabajar en equipo
Elaborado por: Fausto Viteri
W Siempre
W Aveces
Nunca

Grafico 18: Trabajar en equipo
Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

Se observa que el 90% de docentes piensa que gartame trabajar en equipo
con los estudiantes, y un 10% soslaya. El maesireoto debe tener claridad
sobre el concepto de trabajo en equipo, sino tamhiga vez lo comprenda, lo
debe proyectar a sus estudiantes de manera sendallra, apoyandose en el
concepto de que el hombre es un ser social y pomédivo al aprendizaje

depende en gran parte del préjimo, por que a trdeés logra la comunicacion,

el intercambio de ideas, y la construccion de conieato.
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Encuesta a Estudiantes

Pregunta 1
¢, Determina el profesor con anticipacion los coBspecificos que utilizara para

evaluar la participacion de los alumnos en clase?

. | Porcentaje| Porcentaje
Frecuencia) Porcentaje .
valido acumulado
Validos Siempre 22 36,7 36,7 36,7
A veces 29 48,3 48,3 85,0
Nunca 9 15,0 15,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Tabla 17: Criterios especificos

Elaborado por: Fausto Viteri

i Siempre
W Aveces

Nunca

Graéfico 19: Criterios especificos
Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

De los datos obtenidos sobre los criterios espesifque utiliza el docente para
evaluar la participacion de los alumnos en clase586 de los estudiantes
respondieron que siempre y con un 15% a vecessingliantes consideran que
los criterios de evaluacion de las areas seraefenente fundamental para valorar
tanto el grado de adquisicion de las destrezasdsmsomo la consecucion delos
objetivos
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Pegunta 2

¢Informa el profesor con anticipacion a los estutés las normas que utilizara

para evaluar los trabajos escritos?

Frecuencia] Porcentajg Porf: gntaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Siempre 13 21,7 21,7 21,7
A veces 36 60,0 60,0 81,7
Nunca 11 18,3 18,3 100,0
Total 60 100,0 100,0
Tabla 18: Criterios para evaluar
Elaborado por: Fausto Viteri
18%
u Aveces
Nunca

Graéfico 20: Normas para evaluar
Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

El 82 % de estudiantes considera que el docenteniaf con anticipacion las

normas que utilizara para evaluar los trabajostescly el 18% respondieron en
forma negativa. El docente debe disefiar los avgete evaluacion e informe para
juzgar sus trabajos, lecciones, etc. La evaluadénalumnado con necesidad
especifica de apoyo educativo con adaptacionesuwlanes, seran los criterios de
evaluacion reflejadas en éstas, el referente furdtahpara valorar el grado de

consecucion de las conocimientos basicos.
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Pregunta 3

¢ Registra el docente la participacion de los estiiels en clase?

) | Porcentaje| Porcentaje
Frecuenciaj Porcentaje
valido acumulado
Vélidos Siempre 14 23,3 23,3 23,3
A veces 34 56,7 56,7 80,0
Nunca 17 20,0 20,0 100,0
Total 60 100,0 100,0
Tabla 19: Registra la participacion
Elaborado por: Fausto Viteri
20%
‘ i Siempre
uwAveces
Nunca

Gréfico 21: Registra la participacion

Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

El 80% de estudiantes afirma que los docentestragisa participacion de los
alumnos en clase y el 20% indica que a veces. pertante estimular al alumno
con sus actividades, felicitarlos cuando sean resgides en el cumplimiento de
sus tareas y en la participacion en el aula.
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Pregunta 4

¢Informa el profesor a los estudiantes y padresadglia, como evaluara su
participacion en el aula?

_ | Porcentaje| Porcentaje
Frecuencia] Porcentaje .
valido acumulado
Siempre 18 30,0 30,0 30,0
_ A veces 34 56,7 56,7 86,7
Validos
Nunca 8 13,3 13,3 100,0
Total 60 100,0 100,0
Tabla 20: Evaluar participacion
Elaborado por: Fausto Viteri
i Siempre
u Aveces

Nunca

Graéfico 22: Evaluar participacion
Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

Los estudiantes en un 87% consideran que los dexarfbrman como evaluara
su participacion en el aula, mientas que un el $8%tayan.El profesorado debe
informar al alumnado del sistema de evaluaciéni¢ésncriterios, el momento de
aplicacion, y ponderacion en la calificacion findé los resultados, aspectos bien
realizados, aspectos a mejorar en las actividades;los resultados y de

calificacion final en los resultados de aprendizajaluado.
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Pregunta 5

¢Las evaluaciones que el docente realiza en sug@peria(s) consisten

fundamentalmente en comprobar los aprendizajesseestudiantes?.

Porcentaje| Porcentaje

Frecuencia] Porcentajg .
valido acumulado

Siempre 14 23,3 23,3 23,3
) A veces 26 43,3 43,3 66,7
Validos
Nunca 20 33,3 33,3 100,0
Total 60 100,0 100,0

Tabla 21: Comprobar los aprendizajes
Elaborado por: Fausto Viteri

33%

_

i Siempre
W Aveces

Nunca

Gréfico 23: Comprobar los aprendizajes
Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

El 67% de estudiantes manifiestan que las evalnasique realizan los docentes
en su materia consisten fundamentalmente en \awifines de los aprendizajes
en los alumnos, mientras que un 33% de indicaraquenca. Los docentes deben
verificarlos aprendizajes desde una apreciacioretioh, medida en tests o
instrumentos de comprobacion, que abarquen toduagto tedrico y practico
impartido durante un curso, tematica, unidad, cuwsperiodo educativo. Al
mismo tiempo.
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Pregunta 6

¢La comprobacion de aprendizajes que el docenta le cabo se dirige,

basicamente a la evaluacién de conocimientos?.

. | Porcentaje| Porcentaje
Frecuencia] Porcentaje .
valido acumulado
Siempre 22 36,7 36,7 36,7
. A veces 23 38,3 38,3 75,0
Validos
Nunca 15 25,0 25,0 100,0
Total 60 100,0 100,0
Tabla 22: Evaluacion de conocimientos
Elaborado por: Fausto Viteri
25%
W Aveces
Nunca

Gréfico 24: Evaluacion de conocimientos
Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

Podemos observar que el 75% de estudiantes rewelaleq verificacion de

aprendizajes basicamente se dirige a la evalua@@d@onocimientos, mientras que
el 25% indica que nunca. Este proceso es impor@anta medida en que permite
comprender el acto creativo del estudiante, panaergarle en su labor, constatar
la originalidad y efectividad del esfuerzo pore&dlizado, pero que el producto es
fundamental en la medida en que garantiza queoekpo tiene un norte claro y
estrategias de desarrollo eficaces. En otras @aadm un propdsito integral, el

proceso es tan importante como el, producto.
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Pregunta 7

¢, Considera Ud. que la capacitacion docente sobi@do®de evaluacion ayuda a

mejorar la utilizacion de los mismos?

. | Porcentaje| Porcentaje
Frecuencig Porcentaje -
valido acumulado
Validos Siempre 46 76,7 76,7 76,7
A veces 11 18,3 18,3 95,0
Nunca 3 5,0 5,0 100,0
Total 60 100,0 100,0
Tabla 23: Capacitacién docente
Elaborado por: Fausto Viteri
5%
i Siempre
u Aveces

Nunca

Gréfico 25: Capacitacion docente
Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

El 95% de estudiantes consideran que la capaditatméente sobre métodos de
evaluacion ayudarda mejorar la utilizacion de lstrumentos de evaluacion,
mientras que un 5% manifiestan que no. En el caeplos procesos educativos
se propende al desarrollo de el fomento del proiiagw técnico-pedagogico del
docente mediante la aplicacion de una politicaginalede mejoramiento de su
situacion que incluya estrategias articuladas dendoion, profesionalizacion y

perfeccionamiento.
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Pregunta 8

¢ Considera usted importante que los trabajos dedélo aula mejora el

rendimiento académico en los estudiantes?

. | Porcentaje| Porcentaje
Frecuencig Porcentaje -
valido acumulado
Siempre 38 63,3 63,3 63,3
- A veces 13 21,7 21,7 85,0
Validos
Nunca 9 15,0 15,0 100,0
Total 60 100,0 100,0
Tabla 24: Trabajos dentro del aula
Elaborado por: Fausto Viteri
i Siempre
u Aveces
Nunca

Gréfico 26: Trabajos dentro del aula
Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

El 85% de estudiantes consideran que es importasiteabajos dentro del aula
por los docentes para un buen rendimiento académigmtras que un 15% de
consideran que nunca. El aula es el lugar donde tdrmaestro como el alumno
deben estar involucrados en la experiencia de Alprae, y el uso del tiempo
dentro del aula, debe ser planeado, bien estraidusa sobre todo, muy
organizado el uso de los recursos, medios, la faromao se organizardn los

alumnos dentro del aula, como esta organizado leleante del aula, etc.
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Pregunta 9

¢, Qué nivel de importancia tienen los técnicas (Frsieensayo, organizadores),
en el desarrollo de los estudiantes?

. | Porcentaje| Porcentaje
Frecuencia) Porcentaje .
valido acumulado
Alto 38 63,3 63,3 63,3
_ Medio 16 26,7 26,7 90,0
Validos )

Bajo 6 10,0 10,0 100,0

Total 60 100,0 100,0

Tabla 25: Importancia de las técnicas
Elaborado por: Fausto Viteri

| Alto
u Medio

Bajo

Gréfico 27: Importancia de las técnicas
Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

El 90% de los estudiantes consideranque los insintws de evaluacion en el
desarrollo estudiantil son de mucha importanciegentnas que el 10% no lo
considera. Los instrumentos de evaluacion son glcipal instrumento del

educador para tomar decisiones curriculares, yasgoenistra informacion, tanto
el lo que se refiere a la marcha general del ptoyeducativo, institucional-

comunitario, como al desempefio del maestro y atgsm de desarrollo y
aprendizaje de cada alumno.
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Pregunta 10

¢, Considera usted que un buen rendimiento en ebdipege de los estudiantes, se

debe a la evaluacion que desarrolla el docente?.

. | Porcentaje| Porcentaje
Frecuencia] Porcentaje .
valido acumulado
Siempre 37 61,7 61,7 61,7
. A veces 14 23,3 23,3 85,0
Validos

Nunca 9 15,0 15,0 100,0

Total 60 100,0 100,0

Tabla 26: Rendimiento en el aprendizaje
Elaborado por: Fausto Viteri

i Siempre
W Aveces

Nunca

Graéfico 28: Rendimiento en el aprendizaje
Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

El 85% de estudiantes consideran que un buen rartioen el aprendizaje, se
logra cuando el alumno es capaz de volcar a trdeé$os instrumentos de
evaluacion, y un 15% no lo estima. El nuevo cuhlditupropone poner especial
enfasis en la funcién formativa de la evaluaciéstoEmplica que, en el proceso
de aprendizaje, el docente debe hacer una veiditgermanente del avance en
los logros del alumno. Esta verificacion permitiedorzar los aspectos que se
consideren necesario para el desarrollo de ladidedes, tanto en el proceso e

aprendizaje como en el proceso metodoldgico.
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Pregunta 11

¢El docente utiliza instrumentos de evaluacion apgkndizaje (como lista de

cotejo, fichas de observacion, prueba escrita,),ette manera continua,

simultanea e integrada al quehacer educativo?.

. | Porcentaje| Porcentaje
Frecuencia| Porcentaje -
valido acumulado
Siempre 20 33,3 33,3 33,3
. A veces 21 35,0 35,0 68,3
Validos
Nunca 19 31,7 31,7 100,0
Total 60 100,0 100,0
Tabla 27: Instrumentos de evaluacion
Elaborado por: Fausto Viteri
i i Siempre
uwAveces
Nunca

Gréfico 29: Instrumentos de evaluacion
Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

El 68% por ciento de estudiantes considera quddosntes utilizan instrumentos
de evaluacion del aprendizaje de manera continoajltdnea e integrada al
guehacer educativo, y el 32% no estima.La evalnamdtinua ofrece al profesor,
con un concepto dinamico de la perfeccion, la egpeia diaria con cada alumno,
gue beneficiara a los demas alumnos y a las fupragamaciones. Frente al sin
sentido de marcarse objetivos a largo plazo, depde los medios y lanzarse a la

tarea, esperando pasivamente el resultado final.
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Pregunta 12

¢,Cree usted que trabajar en grupo dentro del aejaranel rendimiento de los

estudiantes?

Porcentaje| Porcentaje

Frecuencia] Porcentaj .
valido acumulado

(4%

Siempre 26 43,3 43,3 43,3
) A veces 23 38,3 38,3 81,7
Vélidos
Nunca 11 18,3 18,3 100,0
Total 60 100,0 100,0

Tabla 28: Trabajar en grupo
Elaborado por: Fausto Viteri

18%

—

i Siempre

w Aveces

Nunca

Graéfico 30: Trabajar en grupo
Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

Se observa que el 90% de estudiantes piensa quéemesrtante trabajar en
equipo, y un 10% soslaya. La cohesion grupal hefszencia a la percepcion de
los miembros del grupo sobre la necesidad de aaleaj equipo para el logro de
los objetivos comunes, y que solo es posible r@al& tarea con éxito, gracias a
la colaboracion de todos y cada uno de sus miembmsiqui la importancia del
trabajo colaborativo, en el que se negocian lostoojs, actividades y estrategias
para llevarlos a cabo, y de la busqueda del consemdos procesos de toma de
decisiones.
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Encuesta a Padres de Familias

Pregunta 1

¢, Determina el profesor con anticipacion los cierspecificos que utilizara para

evaluar la participacion de los alumnos en clase?

) | Porcentaje| Porcentaje
Frecuenciaj Porcentaje
valido acumulado
Véalidos Siempre 19 31,7 31,7 31,7
A veces 28 46,7 46,7 78,3
Nunca 13 21,7 21,7 100,0
Total 60 100,0 100,0
Tabla 29: Criterios especificos
Elaborado por: Fausto Viteri
22%
_ W Siempre
W Aveces
Nunca

Grafico 31: Criterios especificos

Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

De los datos obtenidos sobre los criterios espesifque utiliza el docente para
evaluar la participacion de los alumnos en clak82% de los padres de familia
respondieron que siempre, con un 46% a veces 22#nlos padres manifiestan

133



gue nunca. Los padres de familia consideran quedtmentes deben aplicar
variasestrategias, métodos y recursos pedagogigespdvilegian el aprender
haciendo y para generar aprendizajes de manerar@méEmente inductiva,
contextualizada y practica, de forma tal que ldaddantes logren demostrar los
conocimientos, habilidades, destrezas y valorepiggode la asignatura y esto
debe planificarse con anticipacion. Esta planifiagermite conocer el tiempo,
cantidad y orden en que se deben realizar lasedifes actividades y ejercicios y

labores de ensefanza.
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Pregunta 2

¢Informa el profesor con anticipacion a los estutés las normas que utilizara

para evaluar los trabajos escritos?

. | Porcentaje| Porcentaje
Frecuencia) Porcentaje .
valido acumulado
Validos Siempre 18 30,0 30,0 30,0
A veces 29 48,3 48,3 78,3
Nunca 13 21,7 21,7 100,0
Total 60 100,0 100,0

Tabla 30: Normas para evaluar
Elaborado por: Fausto Viteri

22%

.

i Siempre
W Aveces

Nunca

Graéfico 32: Normas para evaluar
Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

El 30 % de padres de familia considera que el deceforma con antelacion a
los criterios que utilizar4 para evaluar los trabagscritos, el 48% respondieron
que a veces y en forma negativa con un 22%, Tooegilofesores necesitan
hacer algun tipo de planificacion de sus clasesocama forma de guiar y
focalizar su esfuerzo para ensefiar a sus alummderDsaber a dénde se dirigen,
es decir, definir las metas de aprendizaje queatheatcanzar; deben informar

coémo van a lograr los aprendizajes de sus alumnos.
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Pregunta 3

¢, Registra el docente la participacion de los estues en clase?

) | Porcentaje| Porcentaje
Frecuencia] Porcentaje .
valido acumulado
Véalidos Siempre 19 31,7 31,7 31,7
A veces 33 55,0 55,0 86,7
Nunca 8 13,3 13,3 100,0
Total 60 100,0 100,0

Tabla 31: Registra la participacion

Elaborado por: Fausto Viteri

i Siempre
W Aveces

Nunca

Graéfico 33: Registra la participacion

Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

El 32 % de padres de familia considera que el deceforma con antelacion a
los criterios que utilizar4 para evaluar los trabagscritos, el 55% respondieron
gue a veces y en forma negativa con un 13%, Losepate familia igual que los
estudiantes consideran que es importante estirmudumno con sus actividades,
felicitarlos cuando sean responsables en el cungiibm de sus tareas y en la

participacion en el aula y registrar la misma.
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Pregunta 4

¢Informa el profesor a los estudiantes y padresadglia, como evaluara su

participacion en el aula?

. | Porcentaje| Porcentaje
Frecuencia Porcentajg -
valido acumulado
Validos Siempre 18 30,0 30,0 30,0
A veces 34 56,7 56,7 86,7
Nunca 8 13,3 13,3 100,0
Total 60 100,0 100,0
Tabla 32: Evaluar participacion
Elaborado por: Fausto Viteri
i Siempre
W Aveces
Nunca

Grafico 34: Evaluar participacion

Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

Los padres de familia en un 30% consideran quedémentes informan cémo

evaluara su participacion en el aula, un 57% imdopae a veces, mientas que un
el 13% manifiestan que nunca. Los docentes debfenmar a los padres de

familia en la reunion inicial como sera el sisted® evaluacion, las técnicas,

criterios y ponderaciéon en la calificacion finalrpajue de esta manera puedan
ayudar a sus hijos en el estudio independiente.
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Pregunta 5

¢Las evaluaciones que el docente realiza en sug@peria(s) consisten

fundamentalmente en comprobar los aprendizajesseestudiantes?.

. | Porcentaje| Porcentaje
Frecuencia) Porcentaje .
valido acumulado
Validos Siempre 18 30,0 30,0 30,0
A veces 24 40,0 40,0 70,0
Nunca 18 30,0 30,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Tabla 33: Comprobar los aprendizajes
Elaborado por: Fausto Viteri

w Aveces

Nunca

Gréfico 35: Comprobar los aprendizajes
Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

El 30% de padres de familia manifiestan que laguaceoones que realizan los
docentes consisten fundamentalmente en verificaside los aprendizajes en los
alumnos, mientras que un 40% de indican que a weass 30% que nunca.La
evaluacion de los aprendizajes es un componentprdedso educativo, a través
del cual se observa, recoge y analiza informacignifecativa, respecto de las
posibilidades, necesidades y logros de los alummos, la finalidad de
reflexionar, emitir juicios de valor y tomar deoises pertinentes y oportunas para
el mejoramiento de sus aprendizajes.
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Pregunta 6

¢La comprobacién de aprendizajes que el docente lee cabo se dirige,

basicamente a la evaluacion de conocimientos?.

_ | Porcentaje| Porcentaje
Frecuenciaj Porcentaje
valido acumulado
Validos Siempre 24 40,0 40,0 40,0
A veces 18 30,0 30,0 70,0
Nunca 18 30,0 30,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Tabla 34: Evaluaciéon de conocimientos

Elaborado por: Fausto Viteri

i Siempre
W Aveces

Nunca

Gréfico 36: Evaluacion de conocimientos

Elaborado por: Fausto Viteri
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Pregunta 7
¢, Considera Ud. que la capacitacion docente sobiedo®de evaluaciéon ayuda a

mejorar la utilizacion de los mismos?

. | Porcentaje| Porcentaje
Frecuencia] Porcentaje .
valido acumulado
Validos  Siempre 52 86,7 86,7 86,7
A veces 3 5,0 5,0 91,7
Nunca 5 8,3 8,3 100,0
Total 60 100,0 100,0

Tabla 35: Capacitacion docente
Elaborado por: Fausto Viteri

5%

i Siempre
W Aveces

Nunca

Gréfico 37: Capacitacion docente
Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

Podemos observar que el 87% de padres de famil@are que la capacitacion
docente sobre métodos de evaluacion ayuda amé&auntilizacion de los mismos,
mientras que el 5% indica que a veces y un 8%ngnea. La capacitacion del
docente debe de estar orientada no sélo a incramemt actualizar los

conocimientos del docente, sino a encontrar nueaeras de utilizarlos en el
mundo de hoy. A mas de concentrarse en los aspantiicos, deductivos e
hipotéticos del conocimiento contrastando con lifisasiones de la realidad
concreta, el elemento basico que lleva a estosioamaliener resultados positivos

no puede ser ignorado y este elemento clave essaftmllo humano.
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Pregunta 8

¢Considera usted importante que los trabajos dedé&lo aula mejora el

rendimiento académico en los estudiantes?

. | Porcentaje| Porcentaje
Frecuencia] Porcentaje .
valido acumulado
Validos  Siempre 46 76,7 76,7 76,7
A veces 11 18,3 18,3 95,0
Nunca 3 5,0 5,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Tabla 36: Trabajos dentro del aula
Elaborado por: Fausto Viteri

5%

i Siempre
W Aveces

Nunca

Gréfico 38:Trabajos dentro del aula
Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

El 77% de padres de familia consideran que es itapiar los trabajos dentro del
aula por los docentes para un buen rendimientoéatiad, un 18% de consideran
gue a veces, mientras que un 5% manifiestan queanth maestro no solo debe
tener claridad sobre el concepto de trabajo enpeguino también, una vez lo
comprenda, lo debe proyectar a sus estudiantes ateeren sencilla y clara,
apoyandose en el concepto de que el hombre es wodal y por tal motivo al
aprendizaje depende en gran parte del préjimo,ueosytravés de él logra la
comunicacion, el intercambio de ideas, y la cowmsitin de conocimiento y

mejora el rendimiento de los estudiantes.
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Pregunta 9

¢, Qué nivel de importancia tienen los técnicas (Frsieensayo, organizadores),

en el desarrollo de los estudiantes?

. | Porcentaje| Porcentaje
Frecuencia] Porcentaje Lo
valido acumulado
Validos Alto 43 71,7 71,7 71,7
Medio 13 21,7 21,7 93,3
Bajo 4 6,7 6,7 100,0
Total 60 100,0 100,0
Tabla 37: Importancia de las técnicas
Elaborado por: Fausto Viteri
-Alto
u Medio
Bajo

Gréfico 39: Importancia de las técnicas
Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

El 71% de los padres de familia consideran quédesicas (Pruebas, ensayo,
organizadores) tienen un nivel de importancialatesarrollo de los estudiantes
alto, mientras que el 22% lo considera medio y % | considera bajo. El
empleo adecuado de representaciones graficasemsddianza propone al alumno
un modo diferente de acercamiento a los contenigode facilita el

establecimientode relaciones significativas enisgrdos conceptos que conducen
a la comprension.
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Pregunta 10

¢, Considera usted que un buen rendimiento en eldipege de los estudiantes, se

debe a la evaluacién que desarrolla el docente?.

_ | Porcentaje| Porcentaje
Frecuenciaj Porcentaje
valido acumulado
Vélidos Siempre 49 81,7 81,7 81,7
A veces § 13,3 13,3 95,0
Nunca 3 5,0 5,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Tabla 38: Rendimiento en el aprendizaje

Elaborado por: Fausto Viteri

5%

i Siempre
i Medio

Bajo

Gréfico 40: Rendimiento en el aprendizaje

Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

El 82% de padres de familia consideran que un bugmimiento en el

aprendizaje de los estudiantes se debe a la ei@uaqoe desarrolla el docente,
un 13% indica que a veces y un 5% no lo consideravaluacion es un proceso
integral que permite valorar los resultados obinien términos de los objetivos

propuestos, acorde con los recursos utilizados gdadiciones existentes.
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Pregunta 11
¢ El docente utiliza instrumentos de evaluacion apgkendizaje (como lista de
cotejo, fichas de observacion, prueba escrita,),ette manera continua,

simultanea e integrada al quehacer educativo?.

. | Porcentaje| Porcentaje
Frecuencia) Porcentaje .
valido acumulado
Validos Siempre 37 61,7 61,7 61,7
A veces 14 23,3 23,3 85,0
Nunca 9 15,0 15,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Tabla 39: Instrumentos de evaluacion
Elaborado por: Fausto Viteri

i Siempre
W Aveces

Nunca

Gréfico 41: Instrumentos de evaluacion
Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

El 62% por ciento de padres de familia considerae @l docente utiliza

instrumentos de evaluacion del aprendizaje (corsta lde cotejo, fichas de
observacion, prueba escrita, etc.), de maneraregmtisimultanea e integrada al
quehacer educativo, el 23% a veces y con un 15%cas\L.a evaluacion esta
dirigida al mejoramiento del aprendizaje del estoth y al énfasis de los
procesos, es por ello que el docente debe selerdias técnicas e instrumentos

de evaluacion que contribuyan a garantizar la coogbn permanente del
aprendizaje.
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Pregunta 12

¢,Cree usted que trabajar en grupo dentro del aejaranel rendimiento de los

estudiantes?

. | Porcentaje| Porcentaje
Frecuencia] Porcentaje .
valido acumulado
Validos  Siempre 27 45,0 45,0 45,0
A veces 27 45,0 45,0 90,0
Nunca 4 10,0 10,0 100,0
Total 60 100,0 100,0
Tabla 40: Trabajar en grupo
Elaborado por: Fausto Viteri
i Siempre
W Aveces
Nunca

Graéfico 42: Trabajar en grupo
Elaborado por: Fausto Viteri

Andlisis e interpretacion

Se observa que el 45% de padres de familia comasgier es importante trabajar
en grupo con los estudiantes, un 45% manifiestaaquexes, mientras que un

10% indica que nunca. Los docentes debemos propmmamayor frecuencia el
trabajo en grupos;los estudiantes pueden estarciomados, mas que por sus

capacidades mentales, por su motivacion. La aplinate unas buenas técnicas

de estudio (Trabajo en grupo) que le permitan gorertos habitos puede
mejorar o reforzar su rendimiento académico sustbnente y fortalecer
estimulos muy potentes que le lleven a triunfardécantes habia un fracaso tras
fracaso.
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4.3. Verificacion de hipotesis

Hipotesis

Los Métodos de Evaluacién mejorara el Rendimiertad®&mico en la asignatura
de Ciencias naturales en los décimos afios de Eiduchasica del colegio José
Fidel Hidalgo Pérez de la parroquia Juan Benignia velel canton Ambato,

provincia de Tungurahua.

Andlisis de chi cuadrado

Para la comprobacién de la hipotesis se siguier®siguientes pasos:

1. Planteo de hipotesis

a) Modelo Logico

Ho; Los Métodos de Evaluacion no mejorara el Reratito Académico en la

asignatura de Ciencias naturales en los décimos @@ Educacion Basica del
colegio José Fidel Hidalgo Pérez de la parroquan Benigno vela del cantdon
Ambato, provincia de Tungurahua, desde mayo de B@&th marzo de 2012.

H1; Los Métodos de Evaluacion si mejorara el Remghito Académico en la

asignatura de Ciencias naturales en los décimos éé& Educacion Basica del
colegio José Fidel Hidalgo Pérez de la parroquan Benigno vela del cantdn
Ambato, provincia de Tungurahua, desde mayo de B@&th marzo de 2012.

b) Modelo Matematico

Ho;: O =E
H1; Ot E

146



c) Modelo estadistico

X2 = Chi cuadrado

O = Frecuencia observada
E = Frecuencia esperada

Regla de decision

Se encontré el grado de libertad correspondiehte6g

1-0,01 = 0,99;
gl = (r-1)(c-1)
gl = (6-1)(3-1)
gl = (5)(2)
gl=10

2. Los valores de X2 a los niveles de confianza d&,(8 igual a 18,307, y a
0.01, es igual a: 23,209, de acuerdo a la tablsuttada para el grado de
libertad 10.

Se proceso la informacion en base a la pregunta dodentes, estudiantes y
padres de familia ¢ Considera Ud. que la capacitadocente sobre métodos de
evaluacion ayuda a mejorar la utilizacion de losmus?, y la pregunta 11 de
docentes, estudiantes y padres de familia. ¢EInt®aodtiliza instrumentos de

evaluacion del aprendizaje (como lista de coteghak de observacion, prueba
escrita, etc.), de manera continua, simultanedegrada al quehacer educativo?.,
cuyo resultado se establecio el valor X2 = 49,4%ato indica la tabla, aplicando

la formula:
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Tabla de contingencia de la frecuencia observada

ALTERNATIVAS
PREGUNTAS TOTAL
SIEMPRE | AVECES | NUNCA

PREGUNTA 7 (DOCENTES) 15 2 3 20
PREGUNTA 11 (DOCENTES) 15 4 1 20
PREGUNTA 7 (ESTUDIANTES) 46 11 3 60
PREGUNTA 11 (ESTUDIANTES 20 21 19 60
PREGUNTA 7 (PPFF) 52 3 5 60
PREGUNTA 11 (PPFF) 37 14 9 60

TOTAL 185 55 40 280

Tabla 41: Frecuencia observada

Elaborado por: Fausto Viteri

Célculo de la Frecuencia esperada

La frecuencia esperada de cada celda, se calcudambe la siguiente formula
aplicada a la tabla de frecuencias observadas.

_ (Totalomar ginalderenglon)(totalomar ginaldecolumna)
a N

=

Donde “N” es el nimero total de frecuencias obs#asa

. (20)1ss) _

= 13,21
280
20)(55
o= P0G _ o
280
20)(40
o= BOEO_ o
280
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Tabla de contingencia de la frecuencia esperada

ALTERNATIVAS
PREGUNTAS TOTAL
SIEMPRE | A VECES NUNCA
PREGUNTA 7 (DOCENTES) 13,2 3,9 2,9 20,0
PREGUNTA 11 (DOCENTES) 13,2 3.9 2,9 20,0
PREGUNT 7 (ESTUDIANTES) 39,6 11,8 8,6 60,0
PREGUNTA 11 (ESTUDIANTES 39,6 11,8 8,6 60,0
PREGUNTA 7 (PPFF) 39,6 11,8 8,6 60,0
PREGUNTA 11 (PPFF) 39,6 11,8 8,6 60,0

280,0
Tabla 42: Frecuencia esperada

Elaborado por: Fausto Viteri

Céalculo del Chi cuadrado

Una vez obtenidas las frecuencias esperadas,isa Epsiguiente férmula del chi

cuadrado:

(0 - E)?
£

X*=3
Donde %’ significa sumatoria
“O” es la frecuencia esperada

“E” es la frecuencia esperada en cada celda

Es decir, se calcula para cada celda la difereanti@ la frecuencia observada y la
esperada, esta diferencia se eleva al cuadrado divele entre la frecuencia
esperada. Finalmente se suman estos resultadosuyniaoria es el valor de X2

obtenida.
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Procedimiento para calcular el chi cuadrado (X2)

(O-Ey
0 E 0-E [(O-E)

E
(D) |(PREGUNTA 7/ SIEMPRE 15| 13,2 1,8/ 3,19 0,24
(D) |PREGUNTA 7/AVECES 2 39 -1,9] 3,72 0,95
(D) |PREGUNTA 7/ NUNCA 3 2,9 01 002 0,01
(D) |PREGUNTA 11/ SIEMPRE 15| 13,2 1,8/ 3,19 0,24
(D) |PREGUNTA 11/A VECES 4 3,9 0,1 0,01 0,00
(D) |PREGUNTA 11/NUNCA 1 2,9 -1,9] 345 1,21
(E) |(PREGUNTA 7/ SIEMPRE 46| 39,6 6,4 4041 1,02
(E) |PREGUNTA 7 /A VECES 11 11,8 -0,8| 062 0,05
(E) |PREGUNTA 7/NUNCA 3 8,6 -5,6| 31,04 3,62
(E) |PREGUNTA 11/ SIEMPRE 20| 39,6 -19,6/ 38584 9,73
(E) |PREGUNTA 11 /A VECES 21| 11,8 92 8490 7,20
(E) |PREGUNTA 11/NUNCA 19 86| 10,4/ 108,76 12,69
(PPFF) (PREGUNTA 7/ SIEMPRE 52| 39,6/ 12,4/ 152,70 3,85
(PPFF) PREGUNTA 7 / A VECES 3 11,8 8,8 77,19 6,55
(PPFF) PREGUNTA 7 / NUNCA 5 8,6 -3,6| 12,76 1,49
(PPFF) PREGUNTA 11 / SIEMPRE 37| 39,6 2,6/ 698 0,18
(PPFF) PREGUNTA 11/ A VECES 14| 11,8 22| 490 042
(PPFF) PREGUNTA 11 / NUNCA 9 8,6 04 018 0,02
280  280,0 = 49,47

Tabla 43: Calculo del Chi cuadrado

Elaborado por: Fausto Viteri

El valor de X2 para los valores observados es €749

El X2 cuadrado proviene de una distribucion muéstienominada distribucion

(X2), y los resultados obtenidos en la muestranest@ntificados por los grados
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de libertad. Esto es, para saber si un valor des<@ no significativo, debemos
calcular los grados de libertad. Estos se obtiemetiante la siguiente formula:

Gl=(r—1)(c—1)

Donde “r" es el numero de renglones (fila) de laldade contingencia y “c” el

numero de columnas. En nuestro caso:

GL=1(6—1)(3—1)

Gl = (5)(2) = 10

Acudimos con los grados de libertad que nos cooresgn en el ANEXO
TABLA 4 (Distribucion de chi cuadrado), eligiendaigstro nivel de confianza
(.05 y .01). Si nuestro valor cuadrado de X2 esligusuperior al de la tabla,

decimos que las variables estan relacionadas (X2ifificativa).

Decision

Con los datos obtenidos e interpretados a traeé$asl encuestas se puede
determinar que es significativo el muestreo efatiuyaorque la desviacion de la

homogeneidad (desviacion) es muy aceptable.

Es necesario recalcar que esta investigacion dedezon el margen del 1%

ajustando a la recomendacion técnica que es deleftargen de error.
La propuesta esta desarrollada y compuesta corsena de acciones que nos

permitiran disefiar un plan de capacitacion docestbre los métodos de

evaluacion para el mejoramiento del rendimientalécaco en la asignatura de
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Ciencias Naturales en los décimos afios de Educ&asica del Colegio “José
Fidel Hidalgo Pérez”.

Grafico de decision

Funcion de densidad de probabilidad

f(x)
o
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x
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Gréfico 43: Decision

Elaborado por: Fausto Viteri
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones.

Los métodos de evaluacion inciden en el bajo reiedito escolar y produce
basicamente una perdida y atraso en el desarr@iteopal y educativo del
educando, en donde se ven perjudicados directanh@ntenismos educandos,

docentes y padres de familia e indirectamenteaucidad.

Se puede constatar que 5% de docentes no utiliztmiinentos de evaluacion del
aprendizaje (como lista de cotejo, fichas de olz®sdw, prueba escrita, etc.).

Los docentes no identifican los procesos de apzajediogrados, ni aprovechan

los resultados para el mejoramiento de la ensefgreanparten.

La capacitacion docente sobre métodos de evaluaebea de estar orientada no
s6lo a incrementar o actualizar los conocimientelsdibcente, sino a encontrar
nuevas maneras de utilizarlos en el mundo de hegjante la aplicacién de una
politica integral de mejoramiento continuo de $uasiion que incluya estrategias

articuladas de formacion, profesionalizacion y @ecfonamiento.

5.2. Recomendaciones.

Utilizar métodos e instrumentos de evaluacion desua

Proponer un programa de capacitacion docente sabit&cnicas e instrumentos

de evaluacion para lograr trasmitirles la termig@doe importancia de evaluar, asi
como el uso adecuado de instrumentos que fadiliteel trabajo del docente y el
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aprendizaje de los alumnos en los décimos afioEddeacion Basica en el

Colegio “José Fidel Hidalgo Pérez”.

Sugerir que los docentes identifiquen los proced®saprendizaje logrados y

aprovecharlos en el mejoramiento de la ensefanza.

Aplicar un programa de capacitacion docente soldtodos de evaluacion con el
fin de mejorar las funciones que el nuevo modelacativo requiere para contar
con agentes de cambio e impulsar adecuadamentertecto proceso escolar
preparado para conducir y practicar un sistema agthoc que exige cambios

continuos.
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CAPITULO VI

PROPUESTA

6.1. Datos informativos.

Tema de propuesta

Programa de capacitacion docente sobre las téomicessrumentos de evaluacion

enlos décimos anos de Educacion Basica.

Nombre de la Empresa: Colegio “José Fidel Hid&geez.
Provincia: Tungurahua

Canton: Ambato

Direccion: Juan Benigno Vela

Teléfono:

Beneficiario: Docentes, padres de familia y distotes.
Responsable: Fausto Viteri

Costos:

6.2. Antecedentes de la propuesta.

Para la elaboracion de la propuesta se ha tomadouenta las siguientes

referencias a continuacion.

LOZADA (2008) de la Universidad Técnica de Ambate Bacultad Ciencias

Administrativas en su trabajo de grado tituladplementacion de un plan de
capacitacion a los empleados, herramienta adnatiisrpara mejoramiento del
personal. Concluye lo siguiente. La capacitaciomesnrso humano es un factor

determinante para el cumplimiento de los objetivdiss una organizacion.
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Desarrollar tanto actitudes como destrezas, creaitmipersonal y profesional en
los trabajadores y empleados permite que estosngesen su trabajo con mayor

eficiencia y calidad.

Igualmente BURBANO, M. (1986) de la Universidacciiiéga de Ambato de la
Facultad de Ciencias Administrativas, en su ti@daj grado titulado “Disefio de
un plan de capacitacion como estrategia del ddkagerencial en la pequefa
empresa region centro de pais”, llega a la conwiugue lo primero tener cuenta
son los recursos humano, al cual se va a imgartiapacitacion personas de
variada extraccion cultura y variada edad. La ciégpeion debe pretender a que
cada empresa organice departamentos de capacjtdeidiitando pasantias,
otorguen becas, organice cursos y seminarios pdnaredel talento humano de

la empresa.

6.3. Justificacion.

Una vez que los datos han sido tabulados y lanmdoion ha sido procesada, se
considera la necesidad de crear un programa deitapan, en dependencia de
lo que realmente se requiera y que verdaderamanmteitp a los docentes del
Colegio “José Fidel Hidalgo Pérez, utilizar técsieainstrumentos de evaluacion

para realizar la evaluacion de los aprendizajes astudiantes..

El motivo de plantear esta propuesta, es dar retpua las interrogantes
planteadas por los docentes y de mejorar la calidath ensefianza en nuestro
educando, de conocer las faltas de limitacionesrespecto al uso que hacen los
docentes sobre las técnicas e instrumentos deaei@iuen el Colegio “José Fidel
Hidalgo Pérez de la parroquia Juan Benigno Velecatgdn Ambato.

Son muchos los métodos que se pueden emplearvyauarreel aprendizaje de los
estudiantes por lo que el docente debe tener uto \@socimiento de estas
herramientas que posibilitan su trabajo. Que lduac#n cumpla su cometido va

a depender en gran medida de las técnicas e irsttasmque el docente utilice
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por lo que una debida seleccion y elaboracién daseberramientas es
determinante para el logro de los objetivos eduaosti

En tal sentido es necesaria la capacitacion dédosntes del Colegio “José Fidel
Hidalgo Pérez, en el conocimiento cientifico devaluacion de los aprendizajes
y por ende, la capacitacién en el dominio de lasitds e instrumentos para
llevar a cabo este proceso de vital importanciaa @maluacién pertinente y
oportuna permite tomar decisiones y establecerctwsectivos para mejorar el

aprendizaje del estudiante.

6.4. Obijetivos.

Objetivo General

Capacitar al docente sobre técnicas e instrumetgas/aluacion para fortalecer
la formacién docente en el proceso educativo endésimos afios de Educacion
Bésica, en el Colegio “José Fidel Hidalgo Pérezlal@arroquia Juan Benigno
Vela del canton Ambato.

Objetivos especificos

Identificar los fundamentos teéricos de las téaseanstrumentos de evaluacion,

su conformacion y su aplicacién en el Colegio &Jeglel Hidalgo Pérez.
Disefiar un programa de capacitacion docente sabri&tnicas e instrumentos de
evaluacion a través de talleres y charlas para sguéntegren en el proceso

ensefianza-aprendizaje en los educandos dentre delés.

Evaluar los resultados obtenidos de la capacitad@itos docentes del Colegio

“José Fidel Hidalgo Pérez, de la parroquia JuanddenVela.
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6.5. Andlisis de factibilidad.

La factibilidad de la implantacion de la propuestal presente trabajo e

investigacion se fundamenta en los siguientes &sgec

Factibilidad Organizacional

Se cuenta con el apoyo del Rector, Consejo Ejemuidocentes y Padres de
familia del Colegio “José Fidel Hidalgo Pérez, amhalmente la Direccion de
Educacion de Tungurahua se hace presente conglzaagin de profesionales en
las distintas ramas de acuerdo a las necesidabi@alti.

Factibilidad Operativa

El presente trabajo de investigacion cuenta con rfesursos humanos,

econdmicos, tecnoldgicos para la implementaciémuleino.

Factibilidad Social

Los objetivos que persigue la presente investigactenen como finalidad
mejorar el ambito educativo, por lo cual generalmgcexpectativas tanto en los
estudiantes, docentes y comunidad educativa errajeihe cual nos lleva a la
conclusién que el mismo es socialmente factible.

6.6. Fundamentacion cientifico-técnica.

Capacitacion

“Capacitacion es el proceso educativo a corto plegalicado de manera
sistematica y organizada, mediante el cual lasopassaprenden conocimientos,

actitudes y habilidades en funcion de objetivosniids”. Chiavenato, Idalberto.
(2000).
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Objetivos de capacitacionSerrano, Alexis. (2007).

- Transmitir informacién o conocimientos a las peeson

- Desarrollar las habilidades necesarias para sugdedrabajo.

- Modificar y desarrollar actitudes y conductas.

- Incrementar la productividad.

- Prevenir riesgos de trabajo.

- Descubrir el potencial necesario en las personashzecer “insourcing”. (Uso
consciente y planificado del recurso interno queepda institucion)

- Definir mejor los indicadores de desempefio.

- Se obtiene una ventaja distintiva a través derabgjadores.

- Permite obtener personas motivadas y enfocadas aision.

Importancia de capacitacion

La capacitacion bien administrada influye en la@ieficia de las organizaciones,
porque repercute de manera directa en la parteltagioa, administrativa y social

humana que lleva inmersa cualquiera que sea etlépa misma.

La capacitacion es un elemento estratégico en rganizaciones, pero de no
considerarse asi, su potencial no se utiliza aliimm@xobteniendo escasos
resultados. La capacitacion es un medio relevaetplaneacion de vida y del
trabajo del personal, sus beneficios pueden praisega toda su vida laboral y
pueden contribuir al desarrollo de esa persona peuanplir futuras

responsabilidades.

La capacitacion solo sera efectiva si se produceanmbio en la actuacion de sus
participantes y si éste cambio de conducta no &8k promovido por la
adquisicion de conocimientos y habilidades, sinmbién por una adecuada
voluntad motivacion de éstos por mejorar su actumgicontribuir al desarrollo y

mejoramiento continuo de la organizacion.
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Beneficios de la capacitacion.

A las organizaciones:

Conduce a rentabilidad mas alta y a actitudes rosis\as.
Mejora el conocimiento del puesto a todos los ewel
Crea mejor imagen.

Mejora la relacion jefes-subordinados.

Se promueve la comunicacion a toda la organizacion.
Reduce la tensién y permite el manejo de areasumfiatos.
Se agilita la toma de decisiones y la solucionrdélpmas.
Promueve el desarrollo con vistas a la promocién.
Contribuye a la formacion de lideres.

Hace viable las politicas de la organizacion.

Convierte a la empresa en un entorno de mejorazhlpdra trabajar y vivir en

ella.

Al personal:

Ayuda al individuo para la toma de decisiones ya6h de problemas.
Alimenta la confianza, la posicion asertiva y edateollo.

Contribuye positivamente en el manejo de confligtésnsiones.

Sube el nivel de satisfaccion con el puesto.

Permite el logro de metas individuales.

Desarrolla un sentido de progreso en muchos campos.

Elimina los temores a la incompetencia o la igno@nindividual.
www.monografias.com/trabajos12/cntbtres/cntbtréskhconsultado 20 de
agosto de 2010

Diagnostico de las necesidades de capacitacion(DNC)

Blake, Oscar Juan. Se sabe que estamos frente aegpaidad de capacitacion

cuando “Una funcién o tarea requerida por la ogién no se desempefia 0 no

se podria desempeiiar con la calidad necesariaapecer quienes deben hacerlo
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de los conocimientos, habilidades o actitudes nédme para su ejecucion en

dicho nivel”.

Definicion de diagndstico de las necesidades de eaftacion (DNC).

“Es un proceso que permite detectar y establesendaesidades de capacitacion
de las personas, en cuanto a conocimientos, hathégly actitudes, que deben

dominar para lograr un correcto desempefo”. Seyraleais.(2007).

El diagnéstico de las Necesidades de CapacitaBBiC], es la parte medular del
proceso de capacitacion. Este nos permite conasardcesidades de aprendizaje
existentes en una empresa a fin de establecer tastobjetivos, como los

contenidos de un Plan de Capacitacion.

Pinto Villatoro, Roberto. Al referirnos a las nedesles de capacitacion, nos
referimos especificamente “A la ausencia o def@@®nen cuanto a
conocimientos, habilidades y actitudes que unaoperba de adquirir, reafirmar y
actualizar para desempeniar satisfactoriamentadeas o funciones propias de su
actividad o puesto dentro de una organizacion”.

EL DNC es el proceso orientado a la estructuragidatesarrollo, de planes y
programas para el establecimiento y fortalecimgnte conocimientos,
habilidades o actitudes en los participantes deanganizacion, con la finalidad

de contribuir en el logro de los objetivos corpmag y personales.

El DNC permite dar solucion a las siguientes ingantes:

- ¢EN QUE habran de ser capacitados los empleadasgo@ desempefien
correctamente su trabajo?

- ¢ QUIENES requieren ser capacitados?

- ¢CON QUE nivel de profundidad habra de ser impariidcapitacién para

gue dominen cada tema?
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- ¢QUE IMPORTANCIA tiene cada aprendizaje para eleog®iio de un
puesto?. Serrano, Alexis. (2007).

De acuerdo a lo anterior, el DNC es un instrumé&mdamental en la elaboracion
del plan de capacitaciéon, para inventariar las sidades en formacion del capital
humano, y que no se puede dejar de tomar en cumntal proceso de la

elaboracion del plan.

Destrezas con criterio de desempefio

La destreza es la expresion del “saber hacer” £edtudiantes, que caracteriza el
dominio de la accién. En este documento curricsiana afiadido los “criterios de
desempeino” para orientar y precisar el nivel deptejad en el que se debe
realizar la accién, segun condicionantes de rigentifico-cultural, espaciales,

temporales, de motricidad, entre otros.

Las destrezas con criterios de desempefio congtitelyeeferente principal para
qgue los docentes elaboren la planificacion microicular de sus clases y las
tareas de aprendizaje. Sobre la base de su désagrmdé su sistematizacion, se
aplicaran de forma progresiva y secuenciada lo®aomnentos conceptuales e
ideas tedricas, con diversos niveles de integragionomplejidad. (Ley de

educacioén)

Definicion de programa de capacitacion.

El programa de capacitacion es el instrumento qoe Para expresar los
propositos formales e informales de la capacitacinlas condiciones

administrativas en las que se desarrollara. El rarog debe responder a las
demandas organizacionales y las necesidades derdbajadores. (Aguilar-

Morales, Jorge Everardo. 2010).

Es una descripcién detallada de las actilddaa partir de los objetivos y
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contenidos identificados de acuerdo a los tiemgtabéecidos, para llevar a cabo

las acciones formativas.

Elementos indispensables que componen el programa €apacitacion.

1) Accion de Capacitaciéon o Tema.

2) Personal o Unidad a quien va dirigido el curso/isano/ taller/ capacitacion.
3) Objetivo

4) Duracion (horas)

5) Periodo de ejecucion

6) Numero de Participantes

7) Numero de Grupos

8) Precio por evento

9) Precio por persona

10)Precio total

Carta Didactica: Es el documento en el que selddtaforma en que se trabajara

cada curso/ seminario contemplado en el plan deadtapiones. Para

estructurarla es necesario definir porcada unosiésinas, lo siguiente:

- Objetivos de los cursos

- Numero de Patrticipantes

- Numero de Eventos y su duracion

- Contenidos de los cursos: Temas y sub temas

- Metodologia: Conferencias, Simulacion de casossedlectura, Estudio de
casos

- -Capacitacion en el puesto, Charlas con dinaAmérase otras

- Perfil de los participantes

- Recursos a utilizar: Audibles, video, audiovisuattos como pizarra, rota
folio, proyector, etc.

- Criterios de Evaluacion
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Evaluacion del impacto de la capacitacion.

Definicion de evaluacion.

Para Stufflebeam y Shinkfied (1993), “Evaluacione¢gproceso de identificar,
obtener y proporcionar informacion util y desciptiacerca del valor y el mérito
de las metas; la planificacion, la realizacion vy ielpacto de un objeto
determinado, con el fin de servir de guia parafaet de decisiones, solucionar los
problemas de responsabilidad y promover la compiende los fenémenos
implicados”.(Stufflebeam, D .L., Shinkfied, A. 293)

La evaluacion, desde un punto de vista conceptualajitico, significa dar un

sentido a la medicion.

La medicion es la descripcién simbdlica de un tadgol y se expresa en nameros,
letras, cantidades o limites de lo alcanzado. Laraeion estd compuesta por
apreciaciones, observaciones, opiniones y critegos van mas alld de los
nameros, cantidades obtenidas. El verdadero setéidztvaluacion no solo arroja
valores, sino que busca dar un sentido légico ani@dneros y cantidades

obtenidas.

En los procesos de ensefianza-aprendizaje la ev@use considera un aspecto
importante que permite reorientar las acciones @&dis para Su

perfeccionamiento. En una actividad de evaluacided!”, se debe consensar
criterios e involucrar a todos los participantesy gus diferentes posturas y

visiones para darle transparencia al proceso (£at284).

En la medida que se logre homogeneizar los créede evaluacion, en esa

medida el proceso de evaluacion sera valido y abli

Evaluar la capacitacién es basico y fundamentah pagrar el desarrollo del

capital humano, es de esta manera como se lognaea tina retroalimentacion
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cierta y util para la consecucién de los objetidesaprendizaje que deben estar
disefiados para cada persona dentro de una organizac

Este proceso de evaluacion debe ser consideradodde la planeacion
estratégica de los Recursos Humanos. La planeastéatégica parte de la mision
y vision de una corporacion y partiendo de ésta& Isasdelimitan las actividades

para poder llegar a ver realizadas la vision yiEdn corporativas.

Los planes de capacitacion conjuntamente debenstd enfocados hacia la
estrategia global de la compafiia, es decir, desgrdas actividades y tacticas
especificas que se van a seguir en la empresaierse que considerar la
capacitacion como el medio idéneo para invertir edncapital humano y
desarrollarlo hasta convertirlo en una ventaja aitipa de la organizacion

misma.

Capacitacion docente.

Capacitacion Docente: Es un area especifica dedrddle® profesional que
implica una disposicion y aptitud para la dotaditenuna o varias capacidades a
un nivel Optimo para la adaptacion, adecuacionpremaicion que logre un

excelente desempefio docente dentro o fuera dstiuaion.

Sus actividades son: Diplomados, cursos, semindabsres.

La formacion docente a diferencia de otras formmsdiene doble caracter:

Capacitacion en el campo del saber (formacion mliseiria) y capacitacion
pedagogica (saber un contenido y saber ensefiarlo).
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Objetivos de la capacitaciéon docente.

1. Objetivo General.

Proveer al personal docente la oportunidad paraakzar y profundizar sus
conocimientos, mediante el desarrollo de progradeasapacitaciéon de caracter
formal e informal, a fin de perfeccionar y elevan gjercicio docente,
investigativo, pedagogico y de gestion, que reduerdesl mejoramiento de la

calidad académica y de prestacion de servicioa testitucion.

2. Objetivos Especificos.

- Contar con recursos humanos idéneos, mediantegmagr de formacién que
faciliten el desarrollo del personal docente, fazoan su ascenso y el relevo

generacional.

- Proporcionar a los docentes instrumentos concegstuahetodolégicos vy
didacticos para el desarrollo de sus actividadefodencia e investigacion.

- Fortalecer la formacion de docentes e investigadere su vinculacion con

académicos de otras instituciones.

Ventajas de la capacitacion docente.

La capacitacion docente en nuestro medio plantegrupo de ventajas que

conviene brevemente resefarlas:

Posibilita el perfeccionamiento continuo de los efdes en su busqueda de
niveles optimos de calificacion y, por tanto, enrgerés por conseguir titulos de
maestria o doctorado, y su actualizacion permanemeeliante seminarios,

diplomados y la participacion en eventos nacionaliegernacionales.
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Permite contar con docentes que tengan pleno dordaio que ensefan, y que
presenten mucha disposicion e interés por la irgasbn, esto es, que posean la

capacidad de transmitir conocimientos a través ghedctica investigativa.

Facilita generar una propuesta de estabilidad édbartravés de un compromiso
gue incida en la calidad y perfeccionamiento dekdte. Una estabilidad que esté

basada en rendimientos y resultados.

6.7. Metodologia. Plan de accion.

ETAPAS DE DESARROLLO DEL PROGRAMA DE CAPACITACION

Para la creacion y buen funcionamiento del Progrdma&apacitacion docente
sobre los métodos de evaluacién, se deben defapas de desarrollo, las mismas
que son:

1. Etapa de diagnésticoen la cual se definen los temas a tratar, los|g@nods
mas sobresalientes sobre la utilizacion de los doedtode evaluacion
existentes en el colegio, para la buena planificadle actividades a
realizarse.

2. Etapa de planificacion. consiste en un proceso mediante el cual se
establecen objetivos y acciones a tomar, se detamactividades, se da la
toma de decisiones y se busca el personal idéneo.

3. Etapa de organizacion. se coordina, dispone y ordena los recursos
disponibles (humanos, financieros, fisicos y otrgs)las actividades
necesarias de tal manera, que se logren los frogsi@stos.

4. La funcién de direccion. donde el director del programa de capacitacion
docente, junto a su equipo de trabajo toma de@siestratégicas, politicas,
etc., para llevar a cabo el programa planificado.

5. Etapa de control.cuya finalidad es la modificacion del comportaniete
las personas que participan en el programa, sa sigi@mas que permitan y
aseguren que se cumplan nuestras visiones fufpaes,lo cual se utilizara

registros de asistencia.
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Etapa de evaluacién. instrumento mediante el cual podremos analizar y
medir hasta qué punto se cumplieron o si en rahkdallegaron a cumplir
los objetivos planeados al inicio del programaraaés de los resultados

obtenidos al final de la prueba.
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PROGRAMA DE CAPACITACION

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION DE LA
FORMACION TECNICA EN EL AULA

PLANEACION DE LA SESION

1. Bienvenida a los asistentes
2. Dinamica de inicio: “GUIA DE PRESENTACION
3. Obijetivos del médulo
- Analizar la pertinencia de los instrumentos de #a@bn en funcion de los
objetivos y fines
- Seleccionar instrumentos y técnicas de evalua@@drslas competencias
gue se pretenden evidenciar
- Utilizar diferentes instrumentos de evaluacion
- Construir instrumentos de evaluacion
4. Introduccién
Tiempo: 10 horas

TEMA 1

Caracteristicas de los instrumentos de evaluaciéon

1.1. Evaluacion integral y situada

1.1.1. Evaluacion integral

1.1.2. Evaluacion situada

1.2. La planificacién de la evaluacion

1.3. Seleccion de instrumentos de evaluacion

1.3.1. Requisitos basicos de los instrumentos dkriagion
1.3.2. Proceso para la eleccion de instrumentevakeiacion
1.3.3. Criterios para la seleccion de instrumedtosvaluacion

1.4. Clasificacion de instrumentos de recogidanfi@imacion para la evaluacion
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1.4.1. Segun el producto

1.4.2. Segun el tipo de respuesta que requiere
1.4.3. Segun la periodicidad de aplicacion

1.4.4. Segun la validacion del instrumento

1.4.5. Segun el papel del evaluador durante labarue
1.5. Posibles problemas en la evaluacion

Ejercicio programado
Reflexion:

Evaluacion de la sesion

o b~ 0N

Despedida e invitacion para la proxima reunion
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PROGRAMA DE CAPACITACION

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION DE LA
FORMACION TECNICA EN EL AULA

PLANEACION DE LA SESION

1. Bienvenida a los asistentes
2. Dinamica de inicio: “GUIA DE PRESENTACION
3. Obijetivos del médulo
- Analizar la pertinencia de los instrumentos de #a@bn en funcion de los
objetivos y fines
- Seleccionar instrumentos y técnicas de evalua@gdrslas competencias
gue se pretenden evidenciar
- Utilizar diferentes instrumentos de evaluacion
- Construir instrumentos de evaluacion
4. Introduccién

Tiempo: 10 horas

TEMA 2

Técnicas e instrumentos de evaluacion con interveidn directa del evaluador

2.1. Pruebas de observacion del desempefio y surseqio
2.1.1. Registro de incidentes criticos

2.1.2. Listas de cotejo o de control

2.1.3. Escalas de calificacion

2.1.4. Hojas de evaluacion de practicas

2.1.5. Registros anecdoticos

2.2. Pruebas orales

2.2.1. Exposicion de un tema

2.3. Entrevista
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2.4. Mapas conceptuales

2.5. Encuesta

2.6. Proyectos

2.7. Simulaciones o pruebas situacionales

2.8. Productos del trabajo

Ejercicio programado
Reflexion

Evaluacion de la sesion

o ok w

Despedida e invitacion para la proxima reunién
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PROGRAMA DE CAPACITACION

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION DE LA
FORMACION TECNICA EN EL AULA

PLANEACION DE LA SESION

1. Bienvenida a los asistentes
2. Dinamica de inicio: “GUIA DE PRESENTACION
3. Objetivos del médulo
- Analizar la pertinencia de los instrumentos de #a@bn en funcion de los
objetivos y fines
- Seleccionar instrumentos y técnicas de evalua@@drslas competencias
gue se pretenden evidenciar
- Utilizar diferentes instrumentos de evaluacion
- Construir instrumentos de evaluacion
4. Introduccion

Tiempo: 10 horas

TEMA 3

Pruebas estructuradas

4.1. Los reactivos de conocimientos son los maboed@os y requieren un
especial tratamiento de acuerdo a su tipologia.

4.2. Opcion mdaltiple

4.3. Falso- verdadero

4.4. Correspondencia

4.5. Trabajos o productos
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. Reunion de areas de trabajo para elaboracién deinstsumentos de

evaluacion.

6. Reflexion

. Evaluacion de la sesion

8. Despedida e invitacion para la préxima reunion
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PROGRAMA DE CAPACITACION

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION DE LA
FORMACION TECNICA EN EL AULA

PLANEACION DE LA SESION

1.Bienvenida a los asistentes
2.Dindmica de inicio: “GUIA DE PRESENTACION
3.0bjetivos del mddulo

Analizar la pertinencia de los instrumentos de waeibn en funcion de los
objetivos y fines

Seleccionar instrumentos y técnicas de evalua@@drslas competencias
gue se pretenden evidenciar

Utilizar diferentes instrumentos de evaluacion

Construir instrumentos de evaluacion

4 Introduccidn

Tiempo: 10 horas

TEMA 4

Pruebas estructuradas

4.1. Los reactivos de conocimientos son los maboed@os y requieren un

especial tratamiento de acuerdo a su tipologia.

4.2. Complementacion

4.3. Respuesta de pregunta breve

4.4. Pregunta de respuesta extensa
4.5. Afirmacién. SI — NO ¢ Por qué?
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Reunion de éareas de trabajo para elaboraciéon deingtsumentos de
evaluacion.

Reflexion

Evaluacion de la sesion

Clausura del curso
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Plan del modelo operativo

Fases o etapas Objetivo Actividad Recursos Responsables Tiempo
¢ Como? ¢Para Qué? o Qué? ¢Cuanto? ¢ Quién / Quienes? ¢Cuando?
) . Definir los temas a trataf, Reunion de directivos Rector
Etapa de diagnostico ) o Una semana
los problemas ma&s maestros para llegar a un Fausto Viteri
oo I | Humanos: padres d
o Establecer objetivos | Seleccionar personal que *f'f i docentes| COMision
Etapa de planificacion _ desarrolle en el tema amilia, ocentes o Una semana
acciones a tomar . Fausto Viteri
alumnos, profesionale)
Coordinar, disponer Y Reuniones constantes con|egn distintas ramas.
. Rector
Etapa de organizacion ordenar  los  recursol personal y division de|] Materiales: o Una semana
. . Fausto Viteri
disponibles (humanos trabajo Proyector, carteles
Tomar decisioned Puesta en comun entre el"temet, videos Rector
La funcion de direccion | estratégicas, politicas, et responsable y el personafhicrofono, pizarra, Fausto Viteri Un dia
para llevar a cabo € del proyecto marcadores, mesa
Crear sistemas qu| Evaluaciones dinamicas alfolletos.

Etapa de control

permitan y aseguren que

cumplan nuestras visione

final de cada sesion- taller

Financiamiento

$

Etapa de evaluacion

Analizar y medir

Evaluacién individual a los

participantes

Fausto Viteri

Durante el proceso

Rector

Fausto Viteri

Durante todo el proceso

Tabla 44: Plan del modelo operativo

Elaborado por: Fausto Viteri
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6.8. Administracion.

El desarrollo efectivo del Programa de capacitadidcente sobre los métodos de
evaluacion, debe ser de alta prioridad para elocBigectivo y docentes, teniendo
en cuenta que éste no es un fin sino un medio yuaaaa alcanzar el mejor nivel
de desempefio de los alumnos del toda la escueléxitel de este proceso
dependera mucho de docentes y del Colegio “Josél Hulalgo Pérez de la
parroquia Juan Benigno Vela, que permitan idemtifaquellos puntos fuertes y

débiles que en materia de evaluacion se presenten.
El Rector del colegio, también sera el encargadeedkzar una evaluacion de la
propuesta en periodos que considere pertinentesupar toma de decisiones mas

efectiva.

6.9. Prevision de la evaluacion.

PREGUNTAS BASICAS EXPLICACION

¢, Quién solicita evaluar? El Colegio “José Fidel Hidalgo Pérez.

; Por qué evaluar? Para determinar si se esta aplicando
¢ :

correctamente los instrumentos de evaon.

2 Para qué evaluar? Para mejorar el rendimiento académico de| los
alumnos
¢, Qué evaluar? La aplicacion de instrumentos de evaluacign.
¢, Quién Evalua? El Rector.
Fausto Vitel
¢,Cuando evaluar? La evaluacion sera hemiquimestral

. Co6mo evaluar? Mediante la aplicacion de técnicas,
(& H

observacion direct

¢Con qué evaluar? Encuestas, fichas observacion, registros

Cuadro 5: Prevision de la evaluacion

Elaborado por: Fausto Viteri
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UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
MAESTRIA EN DISENO CURRICULAR Y EVALUACION EDUCATIV A
ENCUESTA A DOCENTES

Objetivo. Diagnosticar los métodos de evaluacioépleados en la asignatura de Ciencias
Naturales en el Colegio “José Fidel Hidalgo Pérez”.

Se te solicita la colaboracion para responder isentes preguntas que a tu criterio
considere conveniente, sobre las lineas que sesergan, puesto que contribuird en la
construccion de conocimientos de la realidad queafsenta dentro del proceso de
ensefanza-aprendizaje.

MARCAR con una (x) solo una respuesta en cada ptagu

1. ¢Determina el profesor con anticipacion losedos especificos que utilizarq para
evaluar la participacion de los alumnos en clase?

() Siempre
( ) Aveces
(' ) Nunca

2. ¢Informa anticipacion a los estudiantes lasero$ que utilizard para evaluar los
trabajos escritos?

() Siempre

( ) Aveces

—~

) Nunca

w

. ¢ Registra la participacion de los estudiantedase?

—~

)Siempre

—~

)A veces

(' ) Nunca

4. ¢ Informa a los estudiantes cOmo evaluara sicipaxtion en el aula?
() Siempre

() Aveces

() Nunca
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5. ¢Las evaluaciones que usted realiza en su(s)ia(g) consisten fundamentalmente en
comprobar de los aprendizajes en los estudiantes?.

() Siempre

() Aveces

(' ) Nunca

6. ¢Utiliza usted para la evaluacion técnicas coemsayos, rubrica, encuestas,
cuestionario, pruebas, ensayos, etc.?.

() Siempre

( ) Aveces

(' ) Nunca

7.¢.¢Considera Ud. que la capacitacion docente soéredos de evaluacion ayuda a
mejorar la utilizacién de los mismos?

() Siempre
() Aveces
( ) Nunca

8. ¢Considera usted importante que los trabajosadéeel aula mejora el rendimiento
académico en los estudiantes?

() Siempre
( )Aveces
(' )Nunca

9. ¢ Qué nivel de importancia tienen los instrumed®evaluacion en el desarrollo de los
estudiantes?

( )Alto

( )Medio

( ) Bajo

10. ¢Considera usted que un buen rendimiento eprehdizaje de los estudiantes, se
logra cuando el alumno es capaz de trasmitir (g$rde los instrumentos de evaluacion)
lo que el docente dio o ensefio previamente (de rdwdoto y/o indirecto a través de la

bibliografia?.

( )Siempre

( )Aveces
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() Nunca

11. ¢ El docente utiliza instrumentos de evaluad&raprendizaje (como lista de cotejo,
fichas de observacion, prueba escrita, etc), deeraagontinua, simultanea e integrada al
quehacer educativo?.

() Siempre

() Aveces

() Nunca

12.;Cree usted que trabajar en grupo dentro dal mejora el rendimiento de los
estudiantes?

() Siempre
() Aveces

() Nunca

GRACIAS POR SU COLABORACION
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UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

MAESTRIA EN DISENO CURRICULAR Y EVALUACION EDUCATIV A

ENCUESTA A ESTUDIANTES-PADRES DE FAMILIA

Objetivo. Diagnosticar los métodos de evaluaciorpleados en la asignatura de
Ciencias Naturales en el Colegio “José Fidel Hidd&érez".

Se te solicita la colaboracion para responderitpsentes preguntas que a tu criterio
considere conveniente, sobre las lineas que gedergan, puesto que contribuira en
la construccién de conocimientos de la realidadsguafronta dentro del proceso de
ensefianza-aprendizaje.

MARCAR con una (x) solo una respuesta en cada ptagu

1. ¢ Determina el profesor con antelacion los doiteespecificos que utilizard para
evaluar la participacién de los alumnos en clase?

() Siempre
( ) Aveces
( )Nunca

2. ¢Informa el profesor con anticipacion a los disfues las normas que utilizara
para evaluar los trabajos escritos?

() Siempre

( ) Aveces

() Nunca

3. ¢ Registra el docente la participacion de lasdésttes en clase?
() Siempre

( ) Aveces

() Nunca

4. ¢Informa el profesor a los estudiantes y padeedamilia, como evaluara su
participacion en el aula?

() Siempre
( ) Aveces

() Nunca
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5. ¢Las evaluaciones que el docente realiza en) sufgeria(s) consisten
fundamentalmente en comprobar de los aprendizajeseastudiantes?.

() Siempre
( ) Aveces
() Nunca

6. ¢La comprobacion de aprendizajes que el dockera a cabo se dirige,
basicamente a la evaluacién de conocimientos?.

() Siempre
( ) Aveces
() Nunca

7.¢¢.Considera Ud. que la capacitacion docente sudimos de evaluacion ayuda a
mejorar la utilizacién de los mismos?

() Siempre
( ) Aveces
() Nunca

8. ¢Considera usted importante que los trabajosradetel aula mejora el
rendimiento académico en los estudiantes?

() Siempre
( ) Aveces
() Nunca

9. ¢ Qué nivel de importancia tienen los técnicaseffas, ensayo, organizadores), en
el desarrollo de los estudiantes?

() Alto
() Medio
() Bajo

10. ¢ Considera usted que un buen rendimiento eprehdizaje de los estudiantes,
se debe a la evaluacion que desarrolla el docente?.

( ) Siempre
( ) Aveces

() Nunca
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11. ¢ El docente ut

iliza instrumentos de evaluacion del aprendizajgm( lista de cotejo, fichas de
observacion, prueba escrita, etc), de manera emtisimultdnea e integrada al
guehacer educativo?.

() Siempre

( ) Aveces

() Nunca

12.;Cree usted que trabajar en grupo dentro dalragjora el rendimiento de los
estudiantes

() Siempre
( ) Aveces

() Nunca

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ESTUDIANTES DE DECIMO ANO DE BASICA
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PADRES DE FAMILIA

191



DOCENTES
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