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RESUMEN EJECUTIVO

Este trabajo de investigacion tiene como objetivo reconocer al capital intelectual como
un activo intangible y su incidencia en la rentabilidad de las empresas del sector de
estudio. Los datos fueron recolectados de la SUPERCIAS, informacion que fue
procesada por un modelo financiero, el cual permitié mostrar la correlacion existente.
Para la medicion del capital intelectual se aplicd el método de valor afiadido VAIC™,
Con la informacion recopilada se aplicé modelo VAIC en el cual se utilizé férmulas
respectivas para la medicion del activo intangible y la valoracion de sus componentes.
Para el célculo de la rentabilidad de las empresas del sector de estudio se aplicaron
indicadores financieros, ROE y ROA estos se obtienen de la informacion financiera.
El andlisis comparativo muestra que los indicadores de rentabilidad (ROE y ROA) y
el VAIC proporciona una vision integral de como la gestion del capital intelectual
impacta en la rentabilidad financiera de las empresas del sector. EI modelo de
SPEARMAN brinda una vision significativa sobre como diferentes aspectos del
capital intelectual impactan en la rentabilidad y la eficiencia operativa del sector. Esto
puede ayudar a las empresas a tomar decisiones estratégicas.

Las entidades del sector de estudio han implementado un plan estratégico especifico
con el fin de mejorar la gestion y cuantificar su capital intelectual por lo cual tienden
a mostrar mejores margenes de rentabilidad. Se evidencio que las empresas que
incorporan los indicadores de capital humano permiten que las operaciones se logren
con una mayor eficiencia, impactando positivamente en la rentabilidad.

PALABRAS DESCRIPTORAS: CAPITAL INTELECTUAL, VAIC,
RENTABILIDAD, ACTIVO INTANGIBLE
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ABSTRACT

This research work aims to recognize intellectual capital as an intangible asset and its
impact on the profitability of companies in the study sector. The data was collected
from the SUPERCIAS, information that was processed by a financial model, which
allowed the existing compensation to be shown. To measure intellectual capital, the
VAIC-TM value-added method was applied.

With the information collected, the VAIC model was applied in which respective
formulas were used for the measurement of the intangible asset and the valuation of
its components. To calculate the profitability of companies in the study sector,
financial indicators are applied, ROE and ROA, these are obtained from financial
information.

The comparative analysis shows that the profitability indicators (ROE and ROA) and
the VAIC provide a comprehensive view of how intellectual capital management
impacts the financial profitability of companies in the sector. SPEARMAN's model
provides significant insight into how different aspects of intellectual capital impact the
profitability and operational efficiency of the sector. This can help companies make
strategic decisions.

The entities in the study sector have implemented a specific strategic plan to improve
management and quantify their intellectual capital, thereby tending to show better
profitability margins. It is evident that companies that incorporate human capital
indicators allow operations to be achieved with greater efficiency, positively impacting
profitability.

KEYWORDS: INTELLECTUAL CAPITAL, VAIC, PROFITABILITY,
INTANGIBLE ASSETS
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CAPITULO I
INTRODUCCION
1.1 Descripcion del problema
Ha sido un reto para las organizaciones en los Ultimos afios medir los activos y
plasmarlos en los estados financieros, en especial los intangibles que es una de las
areas mas complejas de la contabilidad. Esta complejidad se debe a que, son dificiles
de reconocerlos e identificarlos, aunque sin duda, el mayor obstaculo es la
incertidumbre en la estimacion de su vida util. Segin las NIC 38 menciona que, las
entidades reconoceran los activos intangibles si cumplen criterios como; control,

beneficios econdmicos futuros, valoracion y reconocimiento (Angel & Xachitl, 2022).

Por otro lado, McKinsey & Company (2021) en la investigacién realizada a las
empresas de los paises europeos menciona que, en los ultimos 25 afios se ha dado un
crecimiento significativo del 63% del valor agregado bruto. Durante la pandemia el
distanciamiento social obligo a que sea necesario varios cambios que trajeron como
resultado una digitalizacion mucho mas rapida y a gran escala, en ese periodo la
inversién en intangibles aumentd en un 29%. Las economias que experimentaron un
crecimiento significativo de la inversion en intangibles desencadenaron un aumento

de la productividad y como resultado a largo plazo el crecimiento econémico.

En palabras de Rebolledo & Castafion (2004) mencionan que, en México no existe
informacion suficiente para establecer de qué manera se gestiona el capital intelectual,
ocasionando que los centros publicos se encuentren en la etapa inicial aplicando
estrategias innovadoras. Para que México se adapte a las condiciones de un contexto
legal y competitivo debe generar cambios en su manera de gestionar con el fin de

mejorar la formacion del capital intelectual para fortalecerse econémicamente.

En Ecuador, los activos intangibles han pasado a segundo plano para algunas
empresas, debido a que no existe una norma contable para el reconocimiento del
capital intelectual dentro del balance, ni métodos que faciliten la medicion de este
activo. En la actualidad, se debera gestionar de manera estratégica y eficiente este

recurso intangible para que las organizaciones logren cumplir sus objetivos y tener



éxito, debido a que son activos que significativamente influyen en los resultados

econdmicos y financieros, dando un valor real a la entidad (D & Sandra, 2021).

La incapacidad maés significativa de las organizaciones es el no reflejar el capital
intelectual en sus resultados econdmicos, por consiguiente, en esta investigacion se
menciona distintos métodos internacionales que han sido de gran ayuda para la

medicion de este intangible en relacion con indicadores cuantitativos y cualitativos.

1.2 Justificacion

1.2.1 Justificacion tedrica, metodoldgica y practica

Este proyecto de investigacion tiene como objetivo el reconocimiento del capital
intelectual como un activo intangible en empresas fabricantes de alimentos y
suplementos para animales de granja y mascotas en la provincia de Tungurahua. El
reconocimiento de este activo permite que las entidades financieras tomen decisiones
de manera estratégicas y rentables, permitiendo a las entidades entender de mejor
manera la posicion competitiva y el valor que aportan sus activos intangibles a largo
plazo (Acevedo, 2021). La combinacion del capital intelectual y las NIC 38 puede
ayudar a las empresas a gestionar mejor su patrimonio intangible (Areli & Rodriguez,
2020).

Los avances tecnoldgicos en la actualidad han causado indudablemente un impacto
significativo en las entidades financieras, obligando a que se adapten a los nuevos
cambios, generando el aumento de la productividad, beneficios y optimizando
procesos (Peralta et al., 2019). La tecnologia ha logrado demostrar la capacidad de
innovacion que esta tiene al sobrellevar las consecuencias del mundo globalizado,
exigiendo una mejora en la competitividad y destacando el rol que cumple el capital

humano en el aumento de la productividad de las entidades (Morales & Freire, 2021).

La relacion entre las NIC 38 y el capital intelectual se basa en que este pertenece a los
activos intangibles el cual puede ser reconocido y valorado en los resultados
financieros de una organizacién, siempre y cuando se cumpla con los criterios
establecidos en las normas contables (Choque & Castillo, 2021). De esta manera, las

empresas podran reconocer el valor que tiene su capital intelectual en sus resultados
2



econdmicos y hacer un seguimientos eficaz de su desempefio y rentabilidad (Salas,
2021). Para gestionar este intangible, es necesario tener un plan estratégico y medidas
que aporten a la identificacion de las habilidades que desarrollen sus empleados, el
aprendizaje continuo, la creacion de redes de colaboracidn y conocimiento entre los

empleados (Diaz & Toscano, 2022).

En el proyecto de investigacion se utilizd metodologia que se basé en un enfoque
tedrico y practico. Primero, se efectu6 una revision bibliografica de fuentes
especializadas en el tema, como libros, articulos cientificos y normativas contables,
para obtener una comprension profunda de los conceptos y normativas de este activo
intangible y las NIC 38.

Se analizo6 los resultados que se obtuvieron, evaluando las fortalezas y debilidades de
las NIC 38 en relacién con el reconocimiento y valoracion del capital intelectual, asi
como sus oportunidades y desafios que las empresas enfrentan al gestionar y medir su

capital intelectual.

La presente investigacion contribuyé al reconocimiento del capital intelectual y su
importancia en los estados financieros en empresas fabricantes de alimentos y
suplementos para animales de granja y mascotas de la provincia de Tungurahua.
Logrando que los directivos de las empresas estudiadas tengan una gestion y control
adecuado del capital humano. Al reconocer y valorar adecuadamente este activo
intangible, a decir de Susana & Zanatta (2015).

e Se comunicard de manera mas clara su valor a los inversores, ayudando a
mejorar su reputacion y atraer nuevas inversiones.

e Incentiva a la innovacion y la creatividad, permitiendo que se reconozca el
progreso de nuevos conocimientos y destrezas que aporten valor a la entidad
financiera.

1.2.2 Formulacion del problema de investigacion
¢Como incide el reconocimiento de capital intelectual en la rentabilidad de las
empresas fabricantes de alimentos y suplementos para animales de granja y mascotas

en la provincia de Tungurahua mediante el uso de modelos de medicion?



1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general

Reconocer al capital intelectual como un activo intangible y su incidencia en la
rentabilidad de las empresas fabricantes de alimentos y suplementos para animales de
granja y mascotas en la provincia de Tungurahua.

1.3.2 Objetivos especificos

e Analizar la incidencia del capital intelectual sobre la rentabilidad, con el fin de
conocer el papel que cumple en las organizaciones.

e (alcular larentabilidad en las empresas fabricantes de alimentos y suplementos
para animales de granja y mascotas del sector de estudio, para crear una ventaja
competitiva frente al mercado.

e Valorar al capital intelectual mediante la aplicacion del modelo VAIC, para el

conocimiento de los beneficios que este trae para las empresas.



CAPITULO II

MARCO TEORICO
2.1 Revision de literatura
2.1.1 Antecedentes investigativos
2.1.1.1 La agricultura y las empresas fabricantes de alimentos para animales de
granja
Existen varias investigaciones que permite entender el comportamiento de este activo
intangible en las empresas fabricantes de alimentos para animales de granja, sin
embargo, existe distintos puntos de vistas que nos manifiestan los siguientes articulos

segun sus respectivos autores.

Las entidades financieras fabricantes de alimentos para animales de granja desempefia
un rol fundamental para la economia de un pais (Rotz et al., 2019). En un mundo en
constante avances tecnologicos, en donde la agricultura tiene un potencial
significativo. La innovacion constante va de la mano con los conocimientos que
aporten el personal de las entidades financiera, este activo intangible impulsa a un
desarrollo méas amplio de manera que se implementen nuevas formas de comercio de

los alimentos (Berger, 2020).

En palabras de Salazar & Osorio (2016) en el sector de alimentos el reconocimiento
del capital intelectual como un activo intangible, los directivos deberan poner mayor
énfasis en la identificacion de factores que generen capital intelectual para crear
estrategias que aumenten el valor que estos activos aporten a futuro. Ademas, Garcia
(2021) cree primordial que, al momento de contratar al personal para la asignacion de
algin puesto, identifiqué la informacion que sera compartida individualmente y al

grupo de trabajo.

El conocimiento que los empleados adquieran al pasar los afios podria ser una ventaja
0 desventaja de acuerdo con el uso y manejo de esta, por lo que se debe crear un
acuerdo de confidencialidad. En Ecuador segun Villa & VlIazques (2017), para la
gestidn de este intangible en las empresas es necesario de la aplicacion de evaluaciones
de desempefio al personal con el propdsito de evaluar el rendimiento de los empleados

en las actividades designadas.



Para Castilla (2018) los activos intangibles inciden en la diferenciacion estratégica de
este tipo de organizaciones, que, como se ha sefialado, mantiene niveles muy similares
a las inversiones materiales. Cualquiera que sea la estrategia de diferenciacion, de
singularizacion o no, un factor clave en la misma es el papel de los activos intangibles
en su construccion, pero sobre todo una mejor reputacion, es un objetivo fundamental

para lograr una comercializacion efectiva en el mercado final.

2.1.1.2 Capital intelectual factor clave en la innovacion empresarial

Canizales (2020) quien considera que la innovacion empresarial cumple un rol
importante para que las entidades financieras se posicionen en el mercado global
competitivo. El crecimiento econdmico de un negocio se basa en las capacitaciones y
orientaciones realizadas al personal de talento humano con el fin de impartir
conocimiento que de origen a ideas innovadoras. Ali et al. (2021) sefialan que la
tecnologia ha sido de gran ayuda para las grandes empresas. Sin embargo, esta ocupa
hoy en dia su lugar gracias a los conocimientos y creatividad adquirida por las
personas, siendo asi el capital humano el principal activo intangible en una

organizacion.

Cano et al., (2019) por su parte, consideran al capital estructural un factor importante
que influye directamente a la innovacion y su crecimiento, al contrario del capital
humano en el cual su aportacion no incide en gran medida sobre la innovacion, a menos

que se comparta su conocimiento por medio de redes de colaboracion.

La investigacion de Ficco et al. (2020) sobre los activos intangibles en el mercado
argentino, sus estudios incluyeron un analisis mediante un modelo basado en el marco
de valoracion de la organizacion. Resaltando la capacidad que tienen los inversores
sobre la valoracion del capital intelectual, reconociendo como componentes
estratégicos de este; capital humano que incide en el progreso de la entidad, y el
estructural como sostén. Las inversiones pasadas reflejadas en los estados financieros
muestran la capacidad de innovar, la notabilidad valorativa que tienen estos activos,
indica que, aunque la contabilizacion de estos activos no sea facil de determinar, en
los resultados econdmicos se refleja los beneficios que a futuro se generan (Monge,
2018).



La cantidad y calidad del capital intelectual estan relacionadas con el tamafio de las
universidades y publicaciones cientificas, las cuales estan directamente asociadas con
la cuantificacion y calificacion de este intangible que funciona en las universidades
publicas colombianas. De esta manera, se establecio que, a mayor nimero de autores,
mas significativo sera el incremento de publicaciones en su nimero, lo que representa
una mayor colaboracion con otros investigadores de la misma universidad y de otras

universidades (Quintero et al., 2022).

2.1.1.3 Metodologias para valorar los activos intangibles en las entidades
financieras

Las empresas han mejorado por la estudio y aplicacion de modelos para la valoracion
del capital intelectual, estos permiten conocer el nivel en que la organizacion se
encuentra dentro del mercado competitivo (Poma & Hinojosa, 2020). Las empresas
pymes colombianas depende de una economia extractiva, para la aplicacién de los
componentes mas précticos y que generen beneficios futuros a la entidad se analiz6 y
estudio los indicadores financieros. La investigacion y estudio de este capital abren
oportunidad a la creacion de nuevos métodos y generan valor a sus activos intangibles
(Gomez et al., 2020).

En otras palabras Angel & X6chitl (2022), en cuanto a las metodologias disponibles
para la valoracion de intangibles, en su trabajo recogen los rasgos constitutivos en las
empresas rurales un aspecto clave en la orientacion hacia la propiedad intelectual. En
el mismo sentido Xdchitl (2022) menciona que los modelos Skandia Navigator,
Canadian Imperial y el Balanced Scores-Card son los mas utilizados para el estudio

del capital intelectual como un activointangible.

Por otro lado, los modelos Intangible Assets, Direccidn estratégica y Wastern Ontario

generan un vinculo mas fuerte y brindan solidez organizacional.

A lavez, Villegas, Hernandez & Salazar (2018) dicen que el modelo VAIC TM es uno
de los mas tiles al momento de producir informacién con relacion a la eficiencia que
tiene el valor afadido de los activos intangibles, esta herramienta y sus coeficientes

influyen de manera positiva en la rentabilidad financiera. En México la gestion del
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conocimiento no ha sido un factor que ha avanzado ocasionando que los indices de

valor de los activos intangibles del sector industrial han caido de manera relativa

En palabras de Pike & Roos (2007) el congreso sobre capital intelectual de
INHOLLAND parece haber sido un hito importante en el desarrollo de metodologias
utilizadas para medir este intangible. Han aparecido metodologias que han intentado
vincular las actividades comerciales reales con las consecuencias financieras a largo
plazo y contrastan con las metodologias orientadas a la categorizacion del pasado. Este
cambio es crucial porque allana el camino para una divulgacién significativa de la

capital intelectual basada en una medicién solida.

2.1.2 Fundamentos tedricos

2.1.2.1 Teoria del conocimiento y el capital intelectual

La teoria del conocimiento, se la conoce también como la teoria de la epistemologia,
la cual forma parte de la clasificacion de las ramas de la filosofia que se concentra en
la investigacion de la naturaleza, los limites, el estudio y validez del conocimiento.
Esta ha tenido gran incidencia a nivel microeconémico como el macroecondémico, en
el primero abarca a las estrategias y el conocimiento implicito, mientras que la segunda

es impulsada por la innovacidn y la tecnologia (Ochoa et al., 2012).

Bajo esta perspectiva la teoria del conocimiento facilita un marco conceptual
permitiendo categorizar y definir al capital intelectual como un activo intangible. Esta
teoria ayuda a entender como se adquiere, transfiera, utiliza y almacena el
conocimiento, lo que, a su vez, contribuye a su éxito y ventaja competitiva en un

entorno empresarial (Wiig, 1997) .

2.1.2.2 Gestion del conocimiento

Son los procesos, herramientas y estrategias que se utilizan para identificar, capturar,
almacenar, crear y aplicar el conocimiento dentro de una entidad financiera. El
objetivo es maximizar su valor y facilitar su uso de manera eficaz para una toma de
decisiones estratégica, la innovacion y un mejor rendimiento de la organizacion
(Villasana et al., 2021).



En este sentido Martinez (2003) plantea que la gestion del conocimiento involucra
varios aspectos importantes tales como:
Figura 1.- Aspectos de la gestion del conocimiento

Capturay creacion de conocimiento

eConsiste en la recopilacién, generacién y la creacién a partir de un nuevo
conocimiento a partir de la experiencia, diversas fuentes, mejores practicas e
investigaciones realizadas.

Almacenamiento y organizacion

oEl conocimiento se tiene que almacenar de manera accesible y estructurada. Esto
puede incluir bases de datos, repositorios digitales, intranets y sistemas de gestion
documental.
Transferencia y comparticion

oSe logra través de capacitaciones, tutoriales, mentorias, redes sociales internas y
otros métodos de intercambio de informacion.
Tecnologia de Ia informacion

eFacilitan el almacenamiento, la transferencia y la captura de conocimiento; estas
puede ser: software de colaboracion, herramientas de blisquedad, bases de datos y
sistemas de informacion.

Elaborado por: Lema (2023)
Fuente: Martinez (2003)

2.1.2.3 Capital intelectual

Es un activo intangible y la capacidad que tiene una empresa para crea valor ante un
cambio persistente, contribuyendo a que se tomen decisiones estratégicas con el fin de
obtener beneficios. Incluyen las habilidades que tienen el personal de trabajo es decir
la propiedad intelectual, la relacion que existe con los clientes y la cultura
organizacional y la experiencia, (Scarabino et al., 2007) .

2.1.2.4 Evolucidn del capital intelectual

Yousef (2019) menciona que para algunos investigadores y expertos en contabilidad y
administracion el capital intelectual no cumple un papel muy importante por lo cual
no es necesario dar un enfoque sobre los activos intangibles, excepto para tratar
algunos de estos debido al impacto que tienen en el negocio de distintas entidades. La
falta de interés en abordar e identificar este intangible, se atribuye a:

1. La dificultad en la medicion de este capital y convertirlo en capital real.

2. El riesgo de verse envuelto en un tema ambiguo, debido a que es un activo
intangible y el impacto que este trae para las organizaciones es dificil de
identificar de manera clara.

Para las grandes empresas el capital intelectual es el nacleo de interés debido a que

estas en gran parte dependen de las capacidades de sus empleados para obtener un
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progreso y ventajas competitivas. Por su parte Rojas (2018) hace referencia a algunas
tendencias y desarrollos importantes en la evolucién del capital intelectual:

Figura 2.- Evolucion del capital intelectual

1. En las Gltimas décadas, hubo un mayor 2. Las entidades han aprovechado de mejor manera su
reconocimiento de que este activo intangible es un| | conocimiento y ha sido compartido de manera mas
recurso estratégico clave para las organizaciones. efectiva gracias a la capacidad de la tecnologia.

3. Mayor reconocimiento al valor de la 4. Es primordial la inversion en capacitaciones y el
colaboracién  entre  empleados, equipos Y desarrollo del personal asegurando que exista una

organizaciones ya que estas pueden generar nuevas mejora en su conocimiento y habilidades que se
ideas y soluciones. necesitan para competir en un entorno empresarial.

Elaborado por: Lema (2023)
Fuente: Rojas (2018)

2.1.2.5 Capital intelectual como un activo intangible

El capital intelectual actualmente deberia ser considerado como un activo intangible
debido a que constituye un recurso estratégico clave para la entidad financiera que
genera resultados benéficos en la misma a largo plazo. Su reconocimiento proporciona
ventajas competitivas sostenibles y mejora la transparencia financiera y la presentacion
de informes, lo que beneficia a los inversores, accionistas y otras partes interesadas

que desean comprender mejor el valor de la empresa (Susana & Zanatta, 2015).

2.1.2.6 ¢ Qué se entiende por activo intangible?

Estos activos no tienen una forma fisica, son derechos o privilegios que posee una
empresa y que tienen un valor econdmico. Algunos ejemplos de estos intangibles son
los derechos de autor, patentes, licencias, el conocimiento del personal, el valor de
reconocimiento de la empresa, entre otros (Montoya, 2019). Algunos activos
intangibles, como las patentes, tienen una vida util especifica, mientras que otros,
como las marcas registradas, pueden tener una vida atil indefinida mientras se

renueven periddicamente (Osorio, 2003).

2.1.2.7 El capital intelectual y sus dimensiones
Fernandez et al. (ibid) mencionan que el capital intelectual tiene dimensiones las
cuales varian segun el modelo utilizado, pero a menudo se dividen en tres categorias

principales, asi:
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Figura 3.- Dimensiones del capital intelectual

« Es una infraestructura que da sustento al negocio y

Capital brinda apoyo al personal para trabajar de manera eficaz y
estructural escalable.
Capital + Experiencia y capacidades del personal que dependa de estos atributos
hunqano con el fin de producir servicios o, ideas o bienes adaptdndose a las

circunstancias del mercado.

Capital
relacional

» La relacion que la entidad tiene con sus proveedores,
clientes y otras partes interesadas con el fin de conectar los
recursos internos con los externos.

Elaborado por: Lema (2023)
Fuente: Fernandez et al. (2022)

2.1.2.8 Capital relacional
Se refiere a la conexion entre la entidad financiera, el personal que conforma esta,

accionistas y comunidad en general. Para lograr esto es importante se logra a través de
la comunicacion efectiva, la transparencia, el cumplimiento de compromisos, la
resolucion de conflictos de manera constructiva y el establecimiento de redes de
colaboracion. Algunos elementos clave del capital relacional segun (Mufioz, 2020)

incluyen:

Figura 4.- Elementos del capital intelectual

Relaciones con Colaboracion con Reputacion de la

Lealtad del cliente Redes y contactos

proveedores socios comerciales marca
Establece
alianzas .
Establece estratégicas con Capacida de la
Se refiere a la relaciones otras Percepcion que empresa que
disposicion de sélidas con los organizaciones tienen los tiene para
los clientes al proveedores para aprovechar diferentes establecer
comprar y para asegurar un sinergias, pUblicos sobre la conexion y
adquirir suministro compartir organizacion y mantener
servicios en una confiable de recursos y sus productos o comunicacion
empresa. productos o conocimientos, y Servicios. entre susy
servicios. desarrollar relaciones
soluciones profesionales
conjuntas

Elaborado por: Lema (2023)
Fuente: Mufioz (2020)

Para gestionar de manera efectiva el capital relacional implica invertir en la
construccion y mantenimiento de relaciones solidas con las partes interesadas clave,
asi como en la comunicacién y colaboracion constante. Esto contribuye a fortalecer la

posicidén competitiva de la organizacidn y a generar ventajas sostenibles a largo plazo.
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2.1.2.9 Desempefio de la organizacion

Este se basa en la propiedad intelectual mediante sus tres aspectos claves: el capital
estructural, humano y relacional, es fundamental que estos trabajen de manera
interrelacionada para que el desempefio de la organizacion mejores continuamente. Es
importante que los gerentes cumplan con la tarea de garantizar el gestiona miento y
organizacion del capital intelectual con el fin de orientarse a un desempefio de alto
nivel (Iskandar, 2021). La direccion de las entidades es responsable de planificar
estratégicamente la definicidn de las metas establecidas.

Figura 5- Factores claves del capital intelectual

Capital ( Capital ( Capital Compatibilidad
\ humano | estructural \ relacinal *\ competitiva

\ \ \

e . ™

Elaborado por: Lema (2023)
Fuente: Iskandar (2021).

2.1.2.10 Metodologias cuantificables para la medicion del capital intelectual

Este activo intangible sin duda alguna ha aumentado su valor e importancia dentro de
una empresa y en el cumplimiento de sus objetivos. Sin embargo, medir y valorar este
recurso estratégico resulta un verdadero desafio. De cara a esta necesidad, han surgido
metodologias cuantificables para valorar el capital intelectual en las empresas. La
cuales buscan proporcionar a las modernas organizaciones de herramientas y enfoques
solidos para identificar, evaluar y gestionar este recurso fundamental (Otero &
Schwarz, 2018).

Valorar el capital intelectual es complicado por lo que es necesario entender las
metodologias disponibles, estas metodologias no solo ayudan a tomar decisiones mas
informadas, sino que también pueden contribuir significativamente al éxito a largo

plazo de una organizacion.
En el trabajo de Monagas (2012) resume varios modelos y enfoques para abordar y

medir el capital intelectual en una organizacién. Estos modelos proporcionan un marco

para comprender, gestionar y aprovechar los activos intangibles de manera efectiva.
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Tabla 1.- Modelos para medir el capital intelectual

Modelo Descripcion
Modelo de Skandia Desarrollado por Skandia, una compariia de seguros sueca, este modelo
Navigator se basa en cinco perspectivas del capital intelectual: financiera, cliente,

proceso, innovacién y desarrollo humano.
Modelo de Balanced Modelo de gestion estratégica que abarca diferentes aspectos del
Scorecard (Cuadro desempefio organizacional, incluido el capital intelectual. Mide el capital
de Mando Integral) intelectual a través de perspectivas como el aprendizaje y crecimiento,
los procesos internos, los clientes y las finanzas.

Modelo de Capital Desarrollado por Karl-Erik Sveiby, se basa en cuatro categorias de

Intelectual de capital intelectual: el capital estructural, humano y el capital relacional.
Sveiby

Modelo de Capital Desarrollado por Nick Bontis, este modelo es un enfoque tedrico y
Intelectual de préctico que se utiliza para evaluar y gestionar el capital intelectual en
Bontis las organizaciones

Elaborado por: Lema (2023)
Fuente: Monagas (2012)

2.1.2.11 Reconocimiento y medicion en base a la norma internacional de
contabilidad — 38
Son aquellos activos que en la normativa cumple con la definicion establecida de lo

que es un activo intangible y su medicién. La NIC 38 establece los criterios para
reconocer un activo intangible en los estados financieros de una entidad y como medir
su valor. A continuacion, se describen los aspectos clave de la norma:

Tabla 2.- Activo intangible y la NIC 38

Activos Se reconocen en el balance general a los activos intangibles si los beneficios
Intén?gglble y la  econoémicos a largo plazo fluyen a la organizacion.
NI

Se miden al costo, incluye todos los costos directos que se atribuyen a la
produccion, generacion del activo y adquisicion.

Un activo intangible se evalla periédicamente para determinar si ha sufrido
una disminucién en su valor recuperable.

Si existe pérdida por deterioro, esta se reconocerd como un gasto en el estado
de resultados.

Elaborado por: Lema (2023)
Fuente: Norma Internacional de Contabilidad 38

2.1.2.12 Gestion financiera
La gestion financiera consiste en controlar, dirigir y planificar las actividades
financieras, como el uso de los activos de la entidad. Generalmente, esta relacionada

con el control, asignacion y la adquisicion de recursos financieros, tiene la funcién de
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estimar los requerimientos de capital que necesita la organizacion (Grozdanovska et
al., 2017).

En palabras de Yap et al. (2018) la gestion financiera tiene la funcion de estimar las
necesidades de capital que necesita la organizacion. Eso depende de las ganancias,
costos y politicas futuros. La estimacion del capital debe realizarse con el fin de que
exista un aumento en la capacidad de generacion de ingresos. También incluye la toma
de decisiones sobre la gestion del efectivo, el pago de salarios, los costes de
electricidad, el reembolso de préstamos, el mantenimiento de inventarios y la

adquisicién de materias primas.

2.1.2.13 La rentabilidad

La rentabilidad puede indicar a las partes interesadas clave si una empresa es capaz de
mantener su posicion en el mercado y seguir creciendo. Es la medida en que una
empresa obtiene beneficios. Como tal, una empresa es rentable si sus ingresos superan
sus gastos (Morillo, 2001).

2.2. Preguntas de investigacion

1. ;Como incide el reconocimiento del capital intelectual en las empresas del sector?
2. ¢Cual es la relacion entre el capital intelectual y la rentabilidad en las empresas del
sector?

3. ¢Cuales son las estrategias que las empresas implementan para potenciar su capital

intelectual y, por ende, su rentabilidad?
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CAPITULO IlII
METODOLOGIA

3.1 Recoleccidén de la informacién

El trabajo de investigacion es de tipo cuantitativo debido a que se presento indicadores

con la informacion recolectada de la Superintendencia de Compafiias, Valores y

Seguros y aplicacion del modelo VAIC con el objetivo de mostrar la correlacion entre

la rentabilidad y el capital intelectual.

En este apartado se detalla como se obtuvo la informacion para la aplicacion de los

calculos respectivos, asi como el modelo que se aplico.

Tabla 3.- Recoleccion de la informacion

Preguntas basicas Explicacion
1. ;Para qué? A fin de:

e  Reconocer al capital intelectual como un activo intangible y su
incidencia en la rentabilidad de las empresas fabricantes de
alimentos y suplementos para animales de granja y mascotas
en la provincia de Tungurahua.

e Analizar la incidencia del capital intelectual sobre la rentabilidad a
través de la medicion de este intangible, con el fin de conocer el
papel que este cumple en las organizaciones.

e  Calcular la rentabilidad en las empresas del sector de estudio, para
crear una ventaja competitiva frente a la competencia.

e  Valorar al capital intelectual mediante la aplicacion del modelo
VAIC, para el conocimiento de los beneficios que este trae a las
empresas.

2. ;De qué | Empresas fabricantes de alimentos y suplementos para animales de granja y
personas u | mascotas de la provincia de Tungurahua La informacion financiera se obtuvo
objetos? de la plataforma SUPERCIAS de las empresas de este sector.

3. (Sobre qué | Capital intelectual
aspectos? Capital relacional

Capital estructural
Rentabilidad

4. (Quién o | El propio investigador
quiénes?

5. (Cuando? Levantamiento de la informacion del 1 de noviembre al 16 de noviembre de

2023
Aplicacion del modelo financiero del 16 al 31 de noviembre del 2023

6. ¢Dénde? Empresas fabricantes de alimentos y suplementos para animales de granja y

mascotas de la provincia de Tungurahua

7. ¢(Cuantas Debido a que el levantamiento y aplicacién del modelo VAIC es un trabajo
veces? arduo solo se lo realizd una vez

8. (Qué técnicas | Para la realizacion de este estudio se aplico la técnica de la observacion
de recoleccion?

9. ¢(Con qué? Fichas de observacion

10. (En qué | Empresas fabricantes de alimentos y suplementos para animales de granja y
situacion? mascotas de la provincia de Tungurahua

Fuente: Paredes (2013)
Elaborado por: Lema (2023)
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3.1.1 Poblacion y muestra

3.1.1.1 Poblacién

Para Shukla (2020), la poblacién es un vinculado de todas las unidades del que se
extrae una muestra y tiene caracteristicas variables bajo estudio, para las cuales es
posible obtener resultados de investigacion. La poblacion se limitara por los objetivos

establecidos al inicio de este trabajo de investigacion.

En la presente investigacion se trabajo con datos de registros de la Superintendencia
de Compafiias, Valores y Seguros de las empresas fabricantes de alimentos y
suplementos para animales de granja y mascotas perteneciente al grupo del CIUU
C1080.02. De acuerdo con los datos de la SUPERCIAS se registran 85 empresas como
parte de la poblacion. Con esta informacion analizada fue posible cumplir con los

objetivos plateados.

3.1.1.2 Muestra

Segun Hanlon & Larget (2011), la muestra es un subconjunto finito de la poblacion,
que se elige mediante un proceso sistematico para conocer las caracteristicas del
conjunto original, con el objetivo de obtener resultados certeros con la aplicacion de
procedimientos y férmulas a partir de la poblacion estudiada.

En este trabajo de titulacion se tom6 como poblacién un total de 85 empresas y se
seleccionaron 9 empresas como muestra. La muestra con la que se trabajé se establecid
debido a que son empresas grandes y proporcionan la informacion necesaria que
permitid cumplir con los objetivos del proyecto de investigacion, se trabajo con los
estados financieros del periodo comprendido entre los afios 2021 — 2022.

Tabla 4.- Muestra de la poblacion

Nombre Compafiia Provincia
1. BIOALIMENTAR CIA. LTDA. Tungurahua
2. AVIPAZ CIA. LTDA. Tungurahua
3. BIOPREMIX CIA. LTDA. Tungurahua
4. AVIHOL CIA. LTDA. Tungurahua
5. NUTRICION, SALES Y MINERALES NUTRISALMINSA S.A. Tungurahua
6. BALANCEADOS ISABELA S.A.S Tungurahua
7. INDUSTRIA ALIMENTICIA PROCREAVIC CIA.LTDA. Tungurahua
8. FALCONI & ASOCIADOS NUTRIBASIC CIA.LTDA. Tungurahua
9 ALISPRO CIA. LTDA. ~ Tungurahua

Elaborado pof: Lema (2023)
Fuente: Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros (2023)
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3.1.2. Fuentes secundarias
Para Merino (2013) las fuentes secundarias se refieren a fuentes de informacion que
no son la fuente original de un dato, evento o idea, sino que se apoyan en la

informacion y resultados que son proporcionados por fuentes primarias.

En el presente trabajo se utilizd este tipo de fuentes de la base de datos de la pagina de
la SUPERCIAS, por medio del portal de informacion donde se obtuvieron los estados

financieros necesarios para su estudio del periodo 2021 al 2022.

3.1.3. Instrumentos y métodos para recolectar informacion
3.1.3.1 Técnica de la observacion

Para (Zevalkink, 2021) la técnica de la observacion se refiere a los métodos utilizados
en los trabajos de investigacion, esta técnica tiene como finalidad detallas, estudiar y
observar el comportamiento de un grupo determinado hasta tener una percepcion de
los mismos. En el proyecto de investigacion se empled esta técnica para el

levantamiento de la informacién necesaria.

3.1.3.2. Ficha de observacion

Mediante la aplicacion de la ficha de observacion se logrd determinar de manera clara
y ordenada los datos e informacion que se necesitd para la investigacion y el
cumplimiento de sus objetivos. Con la informacion recolectada en las SUPERCIAS y
paginas web sobre las empresas fabricantes de alimentos y suplementos para animales
de granja y mascotas en la provincia de Tungurahua, sobre el registro de los estados
financieros con el fin de analizar y valorar al capital intelectual y la incidencia que este
tiene sobre la rentabilidad de las organizaciones. En la siguiente tabla se detalla los
datos con los que se trabajé en el trabajo.

Tabla 5.- Datos para el estudio

Perfil socioeconémico Nombre/ Razon social

Tipo de compafiia
Tamafio

Actividad econémica
Sector

Provincia

Canton
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Informacion financiera  Gastos de formacién y capacitacion

Gastos de salarios y beneficios del
personal

Activos intangibles

Gastos de colaboracion con
proveedores

Gastos de programas de fidelizacion
y satisfaccion del cliente

VAIC
ROE
ROA

Elaborado por: Lema (2023)
Fuente: Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros (2023)

3.2. Tratamiento de informacion
Los datos fueron recolectados de la SUPERCIAS, informacion que fue procesada por
un modelo financiero, el cual permiti6 mostrar la correlacion existente. Para la

medicion del capital intelectual se aplicd el método de valor afiadido VAIC™,

Con la informacion recopilada se aplicd modelo VAIC en el cual se utilizé formulas
respectivas para la medicion del activo intangible y la valoracion de sus componentes.
Para el célculo de la rentabilidad de las empresas del sector de estudio se aplicaron

indicadores financieros, ROE y ROA estos se obtienen de la informacion financiera.

Asi mismo, con los datos que se recopilaron se elabord una matriz la cual fue utilizada
para que se procese la informacion mediante la aplicacion del software estadistico IBM
SPSS Statistics. Este software es reconocido por ser una potente plataforma que facilita
una interfaz sencilla de usar y un conjunto completo de capacidades que a partir de los

datos permite obtener informacidn Gtil de manera rapida. (Manickam & Ramu, 2023).

Este software permitié realizar un estudio de datos con una soluciéon méas rapida y
poderosa ayudando a simplificar de una manera significativa el procesamiento de datos

complejos.

3.2.1. Modelo financiero

Un modelo financiero es un tipo de proyeccion financiera que retne datos importantes
para permitir a las organizaciones analizar su situacion financiera actual y predecir su
situacion financiera futura. Los analistas financieros hacen uso de este modelo con el

fin de dar una explicacion clara de los posibles eventos que se puedan dar por las
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acciones o plan estratégico que las empresas emplean, tomando en cuenta los factores
internos y externos de esta (Terrazas, 2009). En esta investigacion se utilizé un modelo
financiero con el fin de analizar y estudiar los componentes del coeficiente intelectual

y la incidencia que este tiene sobre el rendimiento financiero del sector de estudio.

A continuacion, se detallan las férmulas del modelo financiero que se aplicara en la
investigacion.

Tabla 6.- Férmulas del modelo financiero

Capital intelectual Rentabilidad financiera
Ecuacion 1. Valor afadido Ecuacion 7. Rendimiento sobre la inversion
VA = Ingresos totales + Costo de ventas ROI Ganancia neta

- Inversion x 100

Ecuacion 2. Coeficiente de eficiencia del capital humano Ecuacion 8. Rentabilidad financiera
[ Valor afiadido ROE

Total sueldos y salarios _ Beneficio neto
Patrimonio de los accionistas x 100

Ecuacion 3. Coeficiente de eficiencia del capital estructural

Valor anadido — Total sueldos y salarios
CSE =

Valor afiadido

Ecuacion 4. Coeficiente de eficiencia del capital intelectual
ICE = HCE + SCE

Ecuacion 5. Coeficiente de eficiencia del capital empleado
CEE
Valor afiadido

" Valor en libros de los activos netos de la empresa
Ecuacion 6. Coeficiente intelectual de valor afiadido
VAIC = Coeficiente del capital intelectual
+ Coeficiente del capital empleado

Fuente: Bischhoffshausen (2000)
Elaborado por: Lema (2023)

3.2.2. Modelo estadistico
El coeficiente de correlacion de Spearman es una medida estadistica de la fuerza de
una relacion mondtona entre datos pareados. En una muestra, se denota por y esta

restringido por disefio de la siguiente manera -1 <rs <1 (Kometa, 2023).

La correlacién es un tamafio del efecto y, por lo tanto, podemos describir verbalmente
la fuerza de la correlacion utilizando la siguiente guia para el valor absoluto de:
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Tabla 7.- Grado de relacién

Rango Relacion

-0.91a-1.00 Correlacién negativa perfecta
-0.76 a-0.90 Correlacién negativa muy fuerte
-0.51a-0.75 Correlacién negativa considerable
-0.11a-0.50 Correlacién negativa media
-0.01a-0.10 Correlacién negativa débil

0.00 No existe correlacion
+0.01a+0.10 Correlacién positiva débil
+0.11a +0.50 Correlacién positiva media
+0.51a +0.75 Correlacién positiva considerable
+0.76 a +0.90 Correlacién positiva muy fuerte
+0.91a +1.00 Correlacién positiva perfecta

Fuente: Kometa (2023).
Elaborado por: Lema (2023)
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3.3. Operacionalizacion de las variables

3.3.1. Variable independiente: Capital intelectual

Tabla 8.- Variable independiente: Capital intelectual

Variable Definicion Dimensiones o Indicadores Items Técnicas e Instrumentos
Categorias

Capital El capital intelectual es Capital Coeficiente de Eficiencia Valor agregado T: Base de datos

Intelectual un activo intangible que Humano del Capital Humano I: Ficha de observacion
ayuda a que las empresas (HCE) Sueldo y salarios
tengan éxito tanto en el
ambito economico y el Capital Coeficiente de Eficiencia Capital estructural T: Base de datos
cumplimiento de Estructural del Capital Estructural Valor agregado I: Ficha de observacion
objetivos. Es el conjunto (SCE)
de recursos informativos Capital Coeficiente de Eficiencia Coeficiente de eficiencia del T: Base de datos
necesarios con los que la Intelectual del Capital Intelectual capital estructural + Coeficiente I: Ficha de observacion
entidad dispone y los (ICE) de eficiencia delcapital humano
utiliza para  generar conjps Coeficiente de Eficiencia Valor agregado T: Base de datos
ganancias. Empleado del Capital Empleado Valor en libro de los activos netos I: Ficha de observacion

Elaborado por: Lema (2023)
Fuente: Gan & Saleh (2008)

Valor Anadido

Valor Afadido
Intelectual

(CEE)
Valor Afiadido (VA)

Coeficiente de Valor

Afadido Intelectual
(VAIC™)
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de ventas

Coeficiente de eficiencia del
capital intelectual + Coeficiente
de eficiencia del capital empleado
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T: Base de datos
I: Ficha de observacion



3.3.2. Variable dependiente: Rentabilidad
Tabla 9.- Variable dependiente: Rentabilidad

Variable Definicion Dimensiones o Indicadore Items Técnicas e
Categorias s Instrumento
Rentabilidad Es un indicador que nos muestra la  Retorno de Retorno de Ganancia neta T: Base de datos
Financiera capacidad que la entidad financiera inversion inversion Tnversion total * I Ficha de observacion
tiene para remunerar a los (ROI) 100
accionistas por las inversiones
irsslelrzt?ggs (égml;ggczlgfs)del capital Rentabilidad Rendimiento Utilidad neta T: Base de datos
) ' ’ financiera sobre Patrimonio neto I: Ficha de observacion
patrimonio
(ROE)

Elaborado por: Lema (2023)

Fuente: Amondarain & Zubiaur (2013)
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CAPITULO IV

RESULTADOS
En este capitulo, presentaremos los resultados de la investigacion que se centra en el
Modelo VAIC (Value Added Intellectual Coefficient) y su aplicacion para determinar
el impacto del capital intelectual en la rentabilidad de las empresas fabricantes de
alimentos y suplementos para animales en la provincia de Tungurahua. Este capitulo
se estructura de acuerdo con los objetivos especificos y la pregunta del problema de
investigacion planteadas. Los objetivos y su orden se han desarrollado de manera
coherente para brindar una comprension completa de como el capital intelectual afecta

a la rentabilidad en este contexto.

4.1. Resultados y discusion del modelo de VAIC

Se presentay discute los resultados obtenidos a través del Modelo VAIC, centrandonos
en la valoracion del capital intelectual en las empresas de alimentos y suplementos
para animales. Esto cumple con el primer objetivo especifico de "Valorar el capital
intelectual a traves de férmulas, para identificar sus beneficios en las empresas”. Se
presenta en este orden para establecer una base sélida de valoracién antes de explorar

su impacto en la rentabilidad.

4.1.1.Valoracion del capital intelectual

La valoracion del capital intelectual requiere de una serie de pasos de modo que se
inicia identificando sus componentes para poder calcular el valor de cada una, obtener
los resultados de la valoracion y discutirlos tomando en cuenta las diferencias y
similitudes entre las empresas y a como la valoracion del capital intelectual puede
proporcionar beneficios en el contexto de la industria de alimentos y suplementos para

animales.

Identificacion de los componentes del capital intelectual

Para llevar a cabo la valoracion del capital intelectual en las empresas de alimentos y
suplementos para animales en la provincia de Tungurahua, el primer paso fundamental
es la identificacion de los componentes que conforman el capital intelectual. El capital
intelectual se divide generalmente en tres categorias principales: Capital humano,

capital estructural y capital relacional. En la siguiente tabla se puede observar los
23



componentes identificados en las 10 empresas basados en la informacion financiera y

administrativa de cada una.

En conjunto, esta tabla proporciona una vision integral de como las empresas en la

Provincia de Tungurahua reconocen y valoran su capital

intelectual. Estos

componentes desempefian un papel crucial en su éxito, competitividad y capacidad

para satisfacer las demandas cambiantes del mercado. La identificacion y descripcion

detallada de estos componentes sienta las bases para el analisis y la evaluacion de su

impacto en la rentabilidad de estas empresas.

Tabla 10.- Identificacion de componentes de capital intelectual en empresas de
alimentos y suplementos para animales de la Provincia de Tungurahua

Empresa Capital Humano Capital Estructural Capital Relacional
BIOALIMENT  Programas de capacitacion Bases de datos para el Colaboracion con
AR CIA. LTDA. paraempleados. seguimiento de clientes.  proveedores en la
cadena de suministro.
Altamente capacitados en  Procesos patentados para  Satisfaccion del cliente
técnicas de produccion. la fabricacion. através de programas de
fidelizacion.
AVIPAZ CIA. Experiencia de empleados Patentes relacionadas Alianzas  estratégicas
LTDA. en la industria avicola. con la alimentacion con distribuidores.
animal.
Programas de formacion Derechos de autor para Contratos a largo plazo
en seguridad alimentaria. ~ férmulas exclusivas. con clientes en la
hosteleria.
BIOPREMIX Retencion de empleados Bases de datos de Alianzas con
CIA. LTDA. clave en investigacion. formulaciones. universidades para la
investigacién conjunta.
Capacitacién Procesos de produccién Colaboracion con
especializada en nutricion  patentados. proveedores de materias
animal. primas.
AVIHOL CIA. Equipos técnicos Patentes de equipos de Contratos a largo plazo
LTDA. altamente capacitados. cria de aves. con granjas locales.
Programas de desarrollo Derechos de autor de Colaboracién con
de habilidades en cria. manuales técnicos. proveedores de
alimentos para aves.
NUTRICION, Programas de formacion Sistemas de informacion -
SALES Y en nutricion. para andlisis
MINERALES nutricionales.
NUTRISALMI
NSA S.A. Experiencia en Bases de datos de -
formulacion de dietas. minerales y nutrientes.
BALANCEAD Experiencia de empleados - Colaboracién con
OS ISABELA en produccion. proveedores de materias
S.AS primas.

Programas de formacion
en seguridad alimentaria.

Procesos patentados para
la fabricacion.
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INDUSTRIA Diversidad de empleados Bases de datos de -
ALIMENTICIA en I+D. formulaciones.
PROCREAVIC
CIA.LTDA.
Programas de capacitacion Procesos de produccion Alianzas  estratégicas
en gestion de calidad. patentados. con distribuidores.
FALCONI & Capacitacion Derechos de autor para Contratos a largo plazo
ASOCIADOS especializada en nutricion  férmulas exclusivas. con clientes en la
NUTRIBASIC animal. hosteleria.
CIA.LTDA.
Experiencia en - Colaboracién con
formulacion de dietas. proveedores de
alimentos para animales
de granja.
ALISPRO CIA. Experiencia de empleados Sistemas de informacion  Alianzas  estratégicas
LTDA. en produccion. para analisis  con distribuidores.
nutricionales.
Programas de formacion Bases de datos de Contratos a largo plazo

en seguridad alimentaria.

minerales y nutrientes.

con granjas locales.

Elaborado por: Lema (2023)

Fuente: Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros (2023)

Capital Humano: Este componente se refiere a los conocimientos, habilidades y
experiencia de los empleados de la empresa, asi como a las inversiones en su desarrollo
y formacion. Las razones especificas identificadas en la tabla muestran que las
empresas en nuestra muestra valoran el capital humano a través de programas de
capacitacion, retencion de empleados clave y la diversidad de habilidades. Por
ejemplo, se observa que algunas empresas ofrecen programas de capacitacion en
seguridad alimentaria y nutricion animal, lo que destaca su compromiso con la
formacidn de su personal. La retencion de empleados clave en areas de investigacion
y desarrollo también indica la importancia de mantener el conocimiento interno y la

experiencia en la empresa.

Capital Estructural: Este componente se relaciona con los activos intangibles de la
empresa, como patentes, derechos de autor, bases de datos y procesos patentados. En
la tabla, se evidencia que las empresas en nuestro estudio poseen activos intangibles
valiosos, como patentes relacionadas con la alimentacion animal, derechos de autor
para formulas exclusivas y sistemas de informacion para analisis nutricionales. Estos
activos estructurales son fundamentales para la competitividad y la diferenciacion en

la industria de alimentos para animales.
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Capital Relacional: El capital relacional se refiere a las relaciones y colaboraciones
de la empresa con clientes, proveedores y socios estratégicos. Las razones
identificadas en la tabla indican que las empresas en nuestra muestra mantienen
relaciones solidas y colaborativas con varios actores del mercado. Esto se manifiesta
a través de colaboraciones con proveedores en la cadena de suministro, alianzas
estratégicas con distribuidores y contratos a largo plazo con clientes en la hosteleria.
Ademas, se observa un enfoque en la satisfaccion del cliente y la fidelizacion a traves

de programas especificos.

4.1.2. Calculo del valor de cada componente

Se aplicaron las formulas especificas del Modelo VAIC para calcular el valor de cada
componente del capital intelectual en cada empresa de la muestra. Estas formulas se
basan en métricas y datos financieros disponibles en los estados financieros de 2022.

La tabla 11 presenta el procedimiento para calcular el Valor Afadido Intelectual
(VAIC) mediante una serie de pasos que involucran diferentes coeficientes de
eficiencia relacionados con el capital humano, el capital estructural, el capital

intelectual y el capital empleado.

Estos pasos proporcionan una estructura integral para evaluar el Valor Afadido
Intelectual (VAIC) de la empresa, desglosando el proceso en diferentes aspectos clave
del desempefio organizacional relacionados con el capital humano, estructural,
intelectual y el capital empleado.

Tabla 11.- Pasos para el calculo del VAIC

Calculo Descripcion Formula Variables
de VAIC
PASO 1  Calculo del valor afiadido (VA) VA= UT - CV- UT= Utilidades
CoO totales
CV= Costo de
ventas
CO= Costos
operativos
PASO 2  Célculo del coeficiente de eficiencia del HCE=VA/HC VA= valor afiadido
capital humano (HCE) HC= sueldos vy
salarios (capital
humano)
PASO 3  Calculo del coeficiente de eficiencia del SCE= SC/VA SC= capital
capital estructural (SCE) estructural
SC=VA-HC
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PASO 4 Célculo del coeficiente de eficiencia del ICE=SCE+HCE SCE= coeficiente

capital intelectual (ICE) de eficiencia del
capital estructural
HCE= coeficiente
de eficiencia del
capital humano

PASO 5 Calculo del coeficiente de eficiencia del CEE=VA/CE CE= valor en libros

capital empleado (CEE) de los activos netos
de una empresa

PASO 6 Célculo del coeficiente del valor VAIC=ICE+CEE ICE= coeficiente de

afiadido intelectual (VAIC) eficiencia del
capital intelectual
CEE= coeficiente
de eficiencia del
capital empleado

Elaborado por: Lema (2023)
Fuente: Gan & Saleh (2008)

4.1.3.

Discusion de los resultados de la valoracion

La discusion de los Resultados de la Valoracién permite interpretar y dar significado

a los datos cuantitativos que hemos obtenido al cuantificar los componentes de capital

intelectual basado en la informacién financiera presentada en los estados financieros

de las empresas de alimentos y suplementos para animales en la Provincia de

Tungurahua. A continuacion, se presentan los resultados:

BIOALIMENTAR CIA. LTDA. Esta empresa se destaca por su fuerte capital
relacional, con inversiones considerables en colaboracion con proveedores y
programas de fidelizacion. Esto sugiere una estrategia solida para fortalecer la
cadena de suministro y retener a sus clientes. Sin embargo, la falta de inversion
registrada en capital humano y estructural podria indicar que no considera
necesario el gasto en capacitacion o activos intangibles.

El coeficiente de eficiencia del capital humano es negativo, indicando un mal
m anejo en la inversion y eficacia en la gestion del personal. Ademads, la
empresa sobresale en capital relacional, demostrando una solida red de
colaboracion con proveedores y una alta satisfaccion del cliente. Esto
contribuye a un alto valor afiadido intelectual (VAIC).

AVIPAZ CIA. LTDA., por otro lado, exhibe un valor afadido positivo,
indicando una generacion de valor efectiva. Todos sus coeficientes de
eficiencia son significativamente mayores que cero, lo que sugiere una buena

utilizacion de los recursos. Esto se refleja en un VAIC positivo y mas alto en
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comparacidn con otras empresas, lo que denota una gestion eficiente del capital
intelectual.

BIOPREMIX CIA. LTDA. también presenta un valor afiadido positivo, junto
con coeficientes de eficiencia altos en todos los aspectos. Esto sugiere una
gestion eficiente del capital humano, estructural e intelectual, lo que se traduce
en un VAIC positivo y bastante alto, indicando una buena eficiencia en la
generacion de valor.

AVIHOL CIA. LTDA. muestra un valor anadido negativo, lo que sugiere una
generacion de valor insuficiente. Ademas, sus coeficientes de eficiencia son
bajos, indicando una utilizacion ineficiente de los recursos. Esto se confirma
con un VAIC negativo, lo que indica una falta de eficiencia en la generacion de
valor.

NUTRICION, SALES Y MINERALES NUTRISALMINSA S.A. tiene un
valor afiadido positivo, lo que sugiere una generacion de valor efectiva. Sus
coeficientes de eficiencia son moderadamente altos, lo que indica una
utilizacion razonable de los recursos. Esto se refleja en un VAIC positivo,
denotando eficiencia en la generacion de valor.

BALANCEADOS ISABELA S.A.S muestra un valor afadido positivo y
coeficientes de eficiencia altos en todos los aspectos, lo que sugiere una gestion
eficiente del capital. Esto se refleja en un VAIC positivo y alto, lo que indica
una buena eficiencia en la generacion de valor.

INDUSTRIA ALIMENTICIA PROCREAVIC CIA.LTDA. tiene un valor
afiadido positivo, junto con coeficientes de eficiencia moderadamente altos.
Esto sugiere una utilizacion razonable de los recursos y se refleja en un VAIC
positivo, indicando eficiencia en la generacion de valor.

FALCONI & ASOCIADOS NUTRIBASIC CIA.LTDA. muestra un valor
anadido positivo y coeficientes de eficiencia moderadamente altos, lo que
sugiere una utilizacion razonable de los recursos. Esto se refleja en un VAIC
positivo, lo que sugiere eficiencia en la generacion de valor.

ALISPRO CIA. LTDA. exhibe un valor afadido positivo y coeficientes de
eficiencia moderadamente altos, lo que sugiere una utilizacion razonable de los
recursos. Esto se refleja en un VAIC positivo, indicando eficiencia en la

generacion de valor.
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Las empresas con valores afiadidos positivos y altos coeficientes de eficiencia estan
generando valor de manera mas efectiva y eficiente. Por el contrario, aquellas con

valores afladidos negativos y bajos coeficientes de eficiencia pueden necesitar mejorar

su gestion de recursos para generar mas valor.
Tabla 12.- Calculo del VAIC

EMPRESAS

(VA)

(HCE)

(SCE)

(ICE)

(CEE)

(VAIC)

BIOALIMENTAR
CIA. LTDA.

$-164.969,34

-0,08

13,87

13,79

0,00

13,79

AVIPAZ CIA. LTDA.

$971.830,82

1,61

0,38

1,98

0,04

2,03

BIOPREMIX  CIA.
LTDA.

$578.393,52

4,81

0,79

5,60

0,08

5,69

AVIHOL CIA.LTDA.

$-10.416,56

-0,22

5,48

5,26

0,00

5,26

NUTRICION, SALES
Y MINERALES
NUTRISALMINSA
S.A.

$ 138.465,00

4,06

0,75

4,82

0,05

4,86

BALANCEADOS
ISABELA S.A.S

$195.127,47

7,85

0,87

8,72

0,21

8,93

INDUSTRIA
ALIMENTICIA
PROCREAVIC
CIA.LTDA.

$87.892,55

2,11

0,53

2,64

0,09

2,73

FALCONI &
ASOCIADOS
NUTRIBASIC
CIA.LTDA.

$20.212,89

2,81

0,64

3,45

0,18

3,63

ALISPRO CIA.
LTDA.

$1.269,92

1,13

0,11

1,24

0,02

1,26

Elaborado por: Lema (2023)

Fuente: Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros (2023)
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4.1.4. Andlisis del sector

Al analizar los datos proporcionados sobre el sector, se evidencia una diversidad de
desempefio entre las empresas en términos de generacion de valor y eficiencia en la
gestion de sus recursos. En primer lugar, al observar el Valor Afadido (VA), la
mayoria de las empresas muestran una capacidad para generar valor en sus
operaciones, lo que indica una cierta solidez en sus modelos de negocio. Sin embargo,
es preocupante notar que algunas compafiias, como BIOALIMENTAR CIA. LTDA.y
AVIHOL CIA. LTDA., tienen valores afiadidos negativos, sugiriendo dificultades
financieras y una posible necesidad de revision en sus estrategias operativas y

financieras.

Al desglosar los componentes que contribuyen al valor afiadido, es claro que la
eficiencia del capital humano y estructural varia significativamente entre las empresas.
Empresas como BALANCEADOS ISABELA S.A.S y BIOPREMIX CIA. LTDA.
exhiben coeficientes de eficiencia del capital humano y estructural bastante altos, lo
que sefiala una gestion eficaz de sus recursos tangibles e intangibles. Por otro lado,
tanto AVIHOL CIA. LTDA. como BIOALIMENTAR CIA. LTDA. presentan
coeficientes negativos en estos aspectos, lo que sugiere problemas en la gestion de su
personal y activos fisicos, respectivamente. Estas disparidades destacan la importancia
de una gestion eficiente de los recursos humanos y fisicos para el éxito sostenible en

el sector.

En general, si bien algunas empresas del sector estdn demostrando una gestion eficaz
de sus recursos y generando valor de manera efectiva, otras enfrentan desafios
significativos en términos de eficiencia y generacion de valor. Identificar y abordar
estas diferencias podria ser crucial para mejorar el desempefio general del sector y

garantizar su sostenibilidad a largo plazo.

4.2. Incidencia del capital intelectual en la rentabilidad
La incidencia del capital intelectual en la rentabilidad de las empresas es un aspecto
crucial para comprender como la inversion en activos intangibles puede traducirse en

beneficios financieros
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Para conocer la incidencia del capital intelectual es necesario contar con informacion
de cada una de las empresas respecto a los indicadores del 2022 promediados con el
2021: rendimiento del capital (ROE) y rendimiento del activo (ROA). A continuacion,
se detallan los valores calculados de los indicadores para ello se aplican las -siguientes
férmulas:

Tabla 13.- Indicadores de rentabilidad

Indicadores de rentabilidad Formula
Rendimiento del capital (Utilidad neta / capital promedio) * 100
Rendimiento del activo (Utilidad neta / total de activo promedio) * 100

Elaborado por: Lema (2023)
Fuente: Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros (2023)

La siguiente tabla presenta el Activo Promedio y el Capital Promedio de diversas
empresas, proporcionando una vision general de sus recursos financieros durante un
periodo determinado.

Tabla 14.- Promedio 2021 - 2022

EMPRESAS ACTIVO PROMEDIO CAPITAL PROMEDIO
BIOALIMENTAR CIA. LTDA. $ 49.176.331,78 $ 10.327.323,00
AVIPAZ CIA. LTDA. $ 22.476.142,14  $ 10.531.016,50
BIOPREMIX CIA. LTDA. $ 5.869.833,11 $ 606.145,00
AVIHOL CIA. LTDA. $ 9.432.67551 $ 1.000.000,00
NUTRICION, SALES Y § 2.605.978,90 $ 987.500,00
MINERALES NUTRISALMINSA

S.A.

BALANCEADOS ISABELA S.AS $ 47141577  $ 1.000,00
INDUSTRIA ALIMENTICIA $ 860.591,48 $ 10.000,00
PROCREAVIC CIA.LTDA.

FALCONI & ASOCIADOS $ 130.621,31 $ 400,00
NUTRIBASIC CIA.LTDA.

ALISPRO CIA. LTDA. $ 66.910,21 $ 5.000,00

Elaborado por: Lema (2023)
Fuente: Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros (2023)

Estos valores representan la estimacion promedio de los activos y el capital de las
empresas mencionadas, brindando una perspectiva cuantitativa de su situacion

financiera en el periodo analizado.
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La tabla 14 muestra los valores obtenidos del ROA, ROE y VAIC de manera que se
pueda tener una perspectiva entre las dos variables analizadas:

e BIOALIMENTAR CIA. LTDA.
Esta empresa muestra un ROE y un ROA negativos, lo que indica que esta
experimentando dificultades para generar ganancias en relacién con su inversion y
activos totales. Sin embargos, su VAIC también es positivo, lo que sugiere que no esta
utilizando de manera efectiva su capital intelectual para agregar valor a la empresa.
Esto podria indicar problemas financieros y una posible necesidad de revisar su
estrategia de gestion.

e AVIPAZ CIA. LTDA.
AVIPAZ presenta valores positivos tanto en ROE como en ROA, lo que indica una
capacidad para generar ganancias en relacion con su inversion y activos totales. Sin
embargo, su VAIC es bajo en comparacion con otras empresas en el sector, lo que
sugiere que podria mejorar la eficiencia en la gestion de su capital intelectual para
aumentar su valor afadido.

e BIOPREMIX CIA. LTDA.
Esta empresa muestra valores positivos tanto en ROE como en ROA, lo que indica una
solida rentabilidad financiera. Ademas, tiene el VAIC mas alto entre las empresas
analizadas, lo que sugiere una gestion eficiente de su capital intelectual para generar
valor afiadido. Esto puede deberse a su diversificacion de actividades, incluyendo la
produccion y comercializacion de aditivos y alimentos para diversas especies
animales.

e AVIHOL CIA. LTDA.
AVIHOL tiene valores positivos tanto en ROE como en ROA, lo que indica una
capacidad para generar ganancias en relacion con su inversion y activos totales. Sin
embargo, su VAIC es relativamente bajo en comparacién con otras empresas en el
sector, lo que sugiere que podria mejorar la eficiencia en la gestion de su capital
intelectual para aumentar su valor afiadido.

e NUTRICION, SALES Y MINERALES NUTRISALMINSA S.A.
Esta empresa muestra valores positivos tanto en ROE como en ROA, lo que indica una
capacidad para generar ganancias en relacién con su inversiéon y activos totales.
Ademas, su VAIC es relativamente alto, lo que sugiere que esté utilizando de manera

efectiva su capital intelectual para agregar valor a la empresa.
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e BALANCEADOS ISABELA S.A.S
BALANCEADOS ISABELA S.A.S. tiene el ROE maés alto entre las empresas
analizadas, lo que indica una soélida rentabilidad financiera. Ademas, su VAIC es
considerablemente alto, lo que sugiere una gestion eficiente de su capital intelectual
para generar valor afiadido. Esto puede deberse a su diversificacion de actividades,
incluyendo la fabricacion de alimentos para animales y la venta al por menor de
fertilizantes y abonos.

e INDUSTRIA ALIMENTICIA PROCREAVIC CIA.LTDA.
Esta empresa muestra valores positivos tanto en ROE como en ROA, lo que indica una
capacidad para generar ganancias en relacion con su inversion y activos totales. Sin
embargo, su VAIC es relativamente bajo en comparacidn con otras empresas en el
sector, lo que sugiere que podria mejorar la eficiencia en la gestion de su capital
intelectual para aumentar su valor afiadido.

e FALCONI & ASOCIADOS NUTRIBASIC CIA.LTDA.
Esta empresa tiene el ROE mas alto entre las empresas analizadas, 1o que indica una
solida rentabilidad financiera. Ademas, su VAIC es relativamente alto, lo que sugiere
una gestion eficiente de su capital intelectual para generar valor afiadido. Esto puede
deberse a su enfoque en la fabricacion de alimentos para animales.

e ALISPRO CIA. LTDA.
ALISPRO presenta valores positivos tanto en ROE como en ROA, lo que indica una
capacidad para generar ganancias en relacion con su inversion y activos totales. Sin
embargo, su VAIC es relativamente bajo en comparacidn con otras empresas en el
sector, lo que sugiere que podria mejorar la eficiencia en la gestion de su capital
intelectual para aumentar su valor afiadido.
Tabla 15.- Indicadores de rentabilidad vs. VAIC

Empresa ROE ROA VAIC

BIOALIMENTAR CIA. LTDA. -0,016  -0,003 13,79
AVIPAZ CIA. LTDA. 0,019 0,009 2,03
BIOPREMIX CIA. LTDA. 0,556 0,057 5,69
AVIHOL CIA. LTDA. 0,021 0,002 5,26
NUTRICION, SALES Y MINERALES 0,095 0,036 4,86
NUTRISALMINSA S.A.

BALANCEADOS ISABELA S.AS 166,184 0,353 8,93

INDUSTRIA ALIMENTICIA PROCREAVIC 5,502 0,064 2,73
CIA.LTDA.
FALCONI & ASOCIADOS NUTRIBASIC CIA.LTDA. 33,594 0,103 3,63
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ALISPRO CIA. LTDA. 0,254 0,019 1,26

Elaborado por: Lema (2023)
Fuente: Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros (2023)

4.2.1. Analisis comparativo de los indicadores de rentabilidad y VAIC

El anélisis comparativo de los indicadores de rentabilidad (ROE y ROA) y el Valor
Afadido del Capital Intelectual (VAIC) proporciona una vision integral de la situacion
financiera y el rendimiento de las empresas en el sector de alimentos para animales.

Aqui se presenta un resumen comparativo de estos indicadores:

1. Rentabilidad (ROE y ROA):

e El ROE (Return on Equity) y el ROA (Return on Assets) son métricas clave
para evaluar la rentabilidad financiera de una empresa.

e En términos generales, las empresas en el sector muestran una variedad de
desempefios en cuanto a rentabilidad.

e Algunas empresas, como BALANCEADOS ISABELA S.A.S y FALCONI &
ASOCIADOS  NUTRIBASIC  CIA.LTDA., exhiben un ROE
significativamente alto, lo que indica una so6lida rentabilidad en relacion con el
capital invertido por los accionistas.

e Otras empresas, como BIOALIMENTAR CIA. LTDA. y AVIHOL CIA.
LTDA., muestran un ROE negativo, lo que sugiere dificultades para generar
ganancias en relacion con el capital invertido.

e Similarmente, las empresas muestran una variedad de resultados en cuanto al
ROA, que evalua la eficiencia en la utilizacion de los activos para generar
ganancias. Empresas como BALANCEADOS ISABELA S.AS vy
NUTRICION, SALES Y MINERALES NUTRISALMINSA S.A. tienen un
ROA positivo, mientras que otras como BIOALIMENTAR CIA. LTDA. tienen
un ROA negativo.

2. Valor Anadido del Capital Intelectual (VAIC):

e El VAIC es una medida que evalua la eficiencia en la gestion del capital
intelectual de una empresa para generar valor afiadido.

e En este andlisis, el VAIC varia significativamente entre las empresas, lo que

sugiere diferencias en la eficiencia en la gestion de los activos intangibles.
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e Empresas como BALANCEADOS ISABELA S.A.S y BIOPREMIX CIA.
LTDA. muestran un VAIC alto, lo que indica una gestion eficiente del capital
intelectual para generar valor adicional a la empresa.

e Por otro lado, empresas como ALISPRO CIA. LTDA. y AVIPAZ CIA. LTDA.
muestran un VAIC mas bajo en comparacion con otras en el sector, lo que
sugiere oportunidades para mejorar la eficiencia en la gestion de su capital
intelectual.

Figura 6.- Factores claves del capital intelectual

RENTABILIDAD Y VAIC
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Elaborado por: Lema (2023)
Fuente: Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros (2023)
4.2.2. Andlisis comparativo del sector
El analisis del sector de alimentos para animales basado en los indicadores de
rentabilidad y el Valor Afadido del Capital Intelectual (VAIC) revela una serie de
tendencias y patrones importantes que pueden ayudar a comprender mejor la dinamica
del mercado. Aqui se presenta un analisis del sector en base a los datos proporcionados:
1. Rentabilidad Variada:
e Se observa una variabilidad significativa en los niveles de rentabilidad dentro
del sector. Mientras algunas empresas muestran indicadores positivos de ROE
y ROA, otras presentan valores negativos.
e Empresas como BALANCEADOS ISABELA S.A.S y FALCONI &

ASOCIADOS NUTRIBASIC CIA.LTDA. destacan por su alta rentabilidad, lo
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que sugiere una gestion eficiente de los recursos y una posicion solida en el
mercado.

e Por otro lado, empresas como BIOALIMENTAR CIA. LTDA. y AVIHOL CIA.
LTDA. enfrentan desafios en términos de rentabilidad, lo que podria indicar
problemas en la gestion operativa o estratégica.

2. Eficiencia en la Gestion del Capital Intelectual:

e El VAIC proporciona informacion sobre la eficiencia en la gestion del capital
intelectual. Empresas como BALANCEADOS ISABELA S.AS vy
BIOPREMIX CIA. LTDA. muestran un VAIC alto, lo que sugiere una
capacidad soélida para generar valor a partir de sus activos intangibles.

e Sin embargo, otras empresas como AVIHOL CIA. LTDA. y AVIPAZ CIA.
LTDA. presentan un VAIC mas bajo, lo que indica posibles areas de mejora en
la gestion del capital intelectual.

3. Tendencias y Oportunidades:

e Las empresas con altos niveles de rentabilidad y VAIC podrian considerarse
lideres del sector, con una posicion competitiva fuerte y una capacidad para
generar valor de manera sostenible.

e Por otro lado, aquellas empresas con rentabilidad baja y VAIC bajo podrian
enfrentar desafios significativos en un mercado cada vez mas competitivo.

e Existe una oportunidad clara para que las empresas del sector mejoren su
rendimiento a través de una gestion mas eficiente del capital intelectual,
incluida la inversion en capacitacion del personal, innovacion en productos y
procesos, y fortalecimiento de las relaciones con clientes y proveedores.

4. Desafios y Adaptabilidad:

e El sector de alimentos para animales es altamente dindmico y esta sujeto a
cambios en la demanda del mercado, regulaciones gubernamentales y avances
tecnoldgicos.

e Las empresas deben estar preparadas para adaptarse rdpidamente a estos
cambios y desarrollar estrategias flexibles que les permitan mantener y mejorar
su posicion en el mercado.

El analisis del sector revela la importancia de la rentabilidad y la eficiencia en la

gestion del capital intelectual para el éxito a largo plazo de las empresas de alimentos
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para animales. Aquellas empresas que puedan mejorar su rentabilidad y eficiencia en
la gestion del capital intelectual estaran mejor posicionadas para enfrentar los desafios

del mercado y aprovechar las oportunidades emergentes.

4.3.Analisis estadistico
Debido a la naturaleza y comportamiento de los datos se procede aplicar la prueba de
correlacion de SPEARMAN en donde se obtienen los siguientes resultados agrupados

por variable y de forma independiente.

En la siguiente tabla se muestra la correlacion entre la variable independiente
(componentes del capital intelectual) y la variable dependiente (Indicadores de
rentabilidad) obteniendo los siguientes resultados para las hipétesis:

Hipotesis Nula (H0): No hay correlacion significativa entre la variable independiente
y la variable dependiente.

Hipotesis Alternativa (H1): Hay una correlacion significativa entre la variable
independiente y la variable dependiente.

Tabla 16.- Correlacion de SPEARMAN por variable

Correlations
VI VD
Spearman's rho VI Correlation 1,000 -,100
Coefficient
Sig. (2-tailed) . ,798
N 9 9
VD Correlation -,100 1,000
Coefficient
Sig. (2-tailed) ,798
N 9 9

Elaborado por: Lema (2023)

Interpretacion: Los resultados de la correlacion de Spearman entre las variables
independientes (coeficientes de eficiencia del capital humano, estructural, intelectual,
empleado y valor afiadido intelectual) y las variables dependientes (ROE y ROA)

muestran correlaciones bajas y no significativas.

Para el ROE (retorno sobre el patrimonio), la correlacion de Spearman con las
variables independientes es de -0.100, lo que indica una correlacion negativa débil.

Ademas, el valor de significancia (p-valor) es de 0.798, lo que indica que esta
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correlacion no es estadisticamente significativa. Esto sugiere que no hay una relacién

significativa entre las variables independientes y el ROE en este conjunto de datos.

Para el ROA (retorno sobre los activos), la correlacion de Spearman con las variables
independientes también es de -0.100, indicando una correlacion negativa débil similar
a la encontrada con el ROE. Al igual que en el caso del ROE, el valor de significancia

es de 0.798, lo que confirma que esta correlacion no es estadisticamente significativa.

Segun los resultados de la correlacion de Spearman, no hay evidencia de una relacion
significativa entre los coeficientes de eficiencia del capital humano, estructural,
intelectual, empleado, valor afiadido intelectual y los indicadores de rentabilidad (ROE
y ROA) en este conjunto de datos. Esto sugiere que otros factores no considerados en
este andlisis pueden estar influyendo en la rentabilidad de las empresas del sector. Seria
necesario realizar un andlisis mas detallado y considerar otras variables para
comprender mejor los determinantes de la rentabilidad en estas empresas.

Tabla 17.- Correlacion de SPEARMAN por componente

Correlations
ROE ROA HCE SCE ICE CEE VAI
C
Spearman's ROE Correlatio 1,000 967" 17 -,183 -,033 ,904™ -,033
rho n
Coefficient
Sig. (2- . ,000 ,030 ,637 932 ,001 932
tailed)
N 9 9 9 9 9 9 9
ROA Correlatio 967" 1,000 833 =217 -,033 ,979™ -,033
n
Coefficient
Sig. (2- ,000 . ,005 ,576 ,932 ,000 ,932
tailed)
N 9 9 9 9 9 9 9
HCE Correlatio 17" ,833™ 1,000 -,050 ,200 ,862"" ,200
n
Coefficient
Sig. (2- ,030 ,005 . ,898 ,606 ,003 ,606
tailed)
N 9 9 9 9 9 9 9
SCE Correlatio -,183 -217 -,050 1,000 ,950™ -,192 ,950"
n
Coefficient
Sig. (2- ,637 ,576 ,898 . ,000 ,620 ,000
tailed)
N 9 9 9 9 9 9 9
ICE Correlatio -,033 -,033 ,200 950 1,000 ,008 1,00
N 0
Coefficient
Sig. (2- ,932 932 ,606 ,000 . ,983
tailed)
N 9 9 9 9 9 9 9
CEE Correlatio ,904™ 979" 862" -,192 ,008 1,000 ,008
n
Coefficient
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Sig. (2- ,001 ,000 ,003 ,620 ,983 . ,983
tailed)
N 9 9 9 9 9 9
VAIC Correlatio -,033 -,033 ,200 ,950™ 1,000™ ,008 1,00
n 0
Coefficient
Sig. (2- 932 932 ,606 ,000 . ,983
tailed)
N 9 9 9 9 9 9 9
**, Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Elaborado por: Lema (2023)

Los resultados de la correlacion de Spearman entre cada componente del capital
intelectual (HCE, SCE, ICE, CEE, VAIC) y los indicadores de rentabilidad (ROE y
ROA) proporcionan informacion sobre la relacion entre estos elementos en las

empresas del sector.

1.

Correlacion entre ROE y los componentes del capital intelectual:

El ROE muestra una correlacion altamente significativa con HCE (0.717, p =
0.030) y CEE (0.904, p = 0.001), indicando una asociacién positiva entre estos
componentes y el retorno sobre el patrimonio.

No se observa una correlacion significativa entre ROE y los componentes SCE,
ICE y VAIC, ya que los valores de correlacion son bajos y no alcanzan
significancia estadistica.

Correlacion entre ROA y los componentes del capital intelectual:

Similar al ROE, el ROA muestra correlaciones significativas con HCE (0.833,
p=0.005) y CEE (0.979, p =0.000), lo que sugiere una relacion positiva entre
estos componentes y el retorno sobre los activos.

No se encuentra una correlacion significativa entre ROA y SCE, ICE o VAIC,
ya que los valores de correlacion son bajos y no son estadisticamente
significativos.

Analisis de los componentes individuales del capital intelectual:

El HCE muestra una correlacion significativa tanto con ROE como con ROA,
lo que indica que la eficiencia en la gestion del capital humano esté relacionada
positivamente con la rentabilidad financiera y la eficiencia operativa.

El SCE exhibe una correlacion significativa con ICE, CEE y VAIC, pero no
con los indicadores de rentabilidad (ROE y ROA), lo que sugiere que la
eficiencia en el capital estructural puede estar mas relacionada con otros

aspectos del desempefio empresarial que con la rentabilidad.
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El ICE no muestra una correlacion significativa con los indicadores de
rentabilidad, pero esta altamente correlacionado con SCE, CEE y VAIC, lo que
indica que la eficiencia en el capital intelectual puede estar mas relacionada
con otros aspectos del desempefio empresarial que con la rentabilidad.

El CEE muestra una correlacion significativa con ROE y ROA, lo que sugiere
que la eficiencia en la gestion del capital empleado esta positivamente asociada
con la rentabilidad y la eficiencia operativa.

El VAIC muestra una correlacion significativa con SCE e ICE, pero no con los
indicadores de rentabilidad, lo que indica que la contribucion al valor afiadido
intelectual puede no estar directamente relacionada con la rentabilidad en este

contexto.

Estos resultados sugieren que el capital humano y el capital empleado tienen una fuerte

influencia en la rentabilidad y la eficiencia operativa de las empresas del sector,

mientras que otros componentes del capital intelectual pueden estar mas asociados con

otros aspectos del desempefio empresarial.

Las correlaciones observadas entre los diferentes componentes del capital intelectual

y los indicadores de rentabilidad tienen varias implicaciones para el sector:

1.

Importancia del capital humano y empleado: La fuerte correlacion positiva
entre el ROE/ROA y el HCE/CEE sugiere que la eficiencia en la gestion del
capital humano y empleado es fundamental para mejorar la rentabilidad y la
eficiencia operativa en el sector. Esto indica que las empresas que invierten en
el desarrollo y la gestion efectiva de su capital humano y empleado tienen mas
probabilidades de lograr un mejor desempefio financiero.

Rol del capital estructural e intelectual: Aunque el capital estructural (SCE)
y el capital intelectual (ICE) muestran correlaciones significativas entre si y
con otros componentes del capital intelectual, no muestran una asociacion
directa con la rentabilidad. Esto sugiere que, si bien la eficiencia en la gestion

de estos aspectos es importante para el desempefio general de la empresa, su
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impacto en la rentabilidad puede ser mas indirecto y estar relacionado con otros

aspectos del funcionamiento empresarial.

3. Necesidad de un enfoque integral: Los resultados resaltan la importancia de
adoptar un enfoque integral para la gestion del capital intelectual en el sector.
Si bien el capital humano y empleado son aspectos criticos, también es
necesario considerar la eficiencia en la gestion del capital estructural e

intelectual para mejorar el desempefio general de la empresa.

4. ldentificacion de &reas de mejora: Las correlaciones proporcionan
informacion valiosa para identificar areas especificas donde las empresas
pueden enfocar sus esfuerzos de mejora. Por ejemplo, si una empresa tiene una
correlacion baja entre su ICE y los indicadores de rentabilidad, podria
considerar medidas para mejorar la gestion de su capital intelectual y su

contribucioén al valor afiadido.

Las correlaciones observadas brindan una vision significativa sobre como diferentes
aspectos del capital intelectual impactan en la rentabilidad y la eficiencia operativa del
sector. Esto puede ayudar a las empresas a tomar decisiones informadas sobre donde

enfocar sus recursos y esfuerzos para mejorar su desempefio general.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES

5.1. Conclusiones

Conclusiones en base a los objetivos

Como resultado del primer objetivo, la empresa BALANCEADOS ISABELA S.A.S.
tiene el ROE mas alto, lo que indica una solida rentabilidad financiera. Ademas, su
VAIC es considerablemente alto, gracias al manejo correcto de sus activos intangibles
como el conocimiento especializado, la innovacién en productos y procesos, y las
relaciones con clientes y proveedores. Al reconocer y valorar adecuadamente estos
intangibles, la entidad aprovecha de manera efectiva con el fin de seguir mejorando su

desempefio y competitividad.

Al analizar los datos proporcionados se evidencia que existe una relacion positiva entre
larentabilidad financieray el VAIC, lo que sugiere que una gestion eficiente del capital
intelectual puede contribuir a mejores resultados financieros.

Empresas con un desempefio solido en términos de rentabilidad, como
BALANCEADOS ISABELA S.A.S y FALCONI & ASOCIADOS NUTRIBASIC
CIA.LTDA., también muestran un VAIC mas alto, lo que indica una gestion eficiente
del capital intelectual. Por el contrario, empresas con rentabilidad mas baja, como
BIOALIMENTAR CIA. LTDA. y AVIHOL CIA. LTDA., lo que sugiere
oportunidades para mejorar la eficiencia en la gestion del capital intelectual para
impulsar la rentabilidad.

En relacion con el tercer objetivo, la gestion del capital intelectual, se observa una
variedad de desempefio entre las empresas. BIOALIMENTAR CIA. LTDA. destaca
con un alto valor de VAIC, lo que indica una eficiente gestion de su capital intelectual
y una capacidad para convertirlo en valor afiadido. Sin embargo, ALISPRO CIA.
LTDA. muestra valores de VAIC bajo, sugiriendo que podrian estar subutilizando o
mal gestionando sus activos intangibles. Esto subraya la importancia de reconocer y

optimizar los activos intangibles en un entorno empresarial en constante evolucion.
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Conclusiones basadas en las preguntas directrices

El problema de investigacion se centra en la comprension de cémo incide el
reconocimiento del capital intelectual en las empresas fabricantes de alimentos y
suplementos para animales en la provincia de Tungurahua, especificamente mediante
el uso de modelos de medicion. La importancia de este problema radica en la necesidad
de optimizar los activos intangibles para mejorar la rentabilidad y la competitividad en

un sector clave.

Pregunta 1: ¢ Cémo incide el reconocimiento del capital intelectual en las empresas
del sector?

La formulacién de esta pregunta se basa en la premisa de que el reconocimiento del
capital intelectual es esencial para su gestion efectiva. Durante la investigacion, se
observé que las empresas que destacan en el reconocimiento de su capital intelectual
tienden a tener una mayor conciencia de la importancia de los activos intangibles.
Datos recopilados indican que estas empresas implementan sistemas de seguimiento y
valoracion mas robustos, identificando activos como conocimientos técnicos, procesos
internos y la experiencia de su personal como componentes criticos del capital

intelectual.

Por ejemplo, aquellas empresas que invierten en el desarrollo y capacitacion de su
personal estan mejor preparadas para enfrentar los desafios del mercado y adaptarse a
los cambios en las preferencias de los consumidores. Del mismo modo, las empresas
que fomentan una cultura de innovacion y aprendizaje continuo pueden generar nuevas

ideas y soluciones que las diferencien de la competencia.

Ademas, el reconocimiento del capital intelectual puede mejorar la reputacién de una
empresa y fortalecer sus relaciones con clientes, proveedores e inversores. Las
empresas que son percibidas como lideres en su campo y que tienen una solida base

de conocimiento tienden a generar mas confianzay lealtad entre sus partes interesadas.

Un hallazgo clave durante la investigacion fue la inversion limitada en activos
estructurales intangibles en varias empresas. Esto sugiere que, en general, las empresas

del sector en Tungurahua podrian no estar plenamente conscientes de la importancia
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de la gestién de estos activos. Esta falta de conciencia destaca la necesidad de

programas educativos y de concientizacion sobre la gestion del capital intelectual.

Pregunta 2: ;Cudl es la relacion entre el capital intelectual y la rentabilidad en las
empresas del sector?

La relacion entre el capital intelectual y la rentabilidad en las empresas del sector
alimentario y de suplementos para animales es compleja pero significativa. Existe
evidencia de que un enfoque sélido en la gestion del capital intelectual puede tener un
impacto positivo en los indicadores de rentabilidad, como el retorno sobre el

patrimonio (ROE) y el retorno sobre los activos (ROA).

Por ejemplo, empresas que invierten en el desarrollo de nuevas tecnologias o en la
mejora de sus procesos operativos pueden aumentar su eficiencia y reducir sus costos,
lo que se traduce en un mayor ROA. Del mismo modo, aquellas empresas que cuentan
con un equipo altamente capacitado y motivado tienden a ser mas productivas y a

generar mayores ganancias, lo que se refleja en un ROE mas alto.

Ademas, el capital intelectual puede influir en la capacidad de una empresa para
generar ingresos adicionales a través de la diferenciacion de productos o servicios, la
expansion a nuevos mercados o la creacion de alianzas estratégicas. Todo esto puede

contribuir a una mayor rentabilidad a largo plazo.

Sin embargo, es importante tener en cuenta que la relacién entre el capital intelectual
y la rentabilidad puede variar segun las circunstancias especificas de cada empresa y
del entorno en el que opera. No todas las inversiones en capital intelectual generaran
necesariamente un retorno financiero positivo, por lo que es fundamental para las

empresas evaluar cuidadosamente sus estrategias y recursos.

Pregunta 3: ¢Cuales son las estrategias que las empresas implementan para
potenciar su capital intelectual y, por ende, su rentabilidad?

Las empresas del sector alimentario y de suplementos para animales implementan una
variedad de estrategias para potenciar su capital intelectual y mejorar su rentabilidad a

largo plazo. Una de las estrategias mas comunes es la inversion en desarrollo y
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capacitacion del personal. Esto puede incluir programas de formacién continua,
mentoria y desarrollo de habilidades especificas relacionadas con la industria. Al
mejorar el conocimiento y las habilidades de su fuerza laboral, las empresas pueden
aumentar su capacidad para innovar, resolver problemas y adaptarse a los cambios en

el mercado.

Otra estrategia importante es fomentar una cultura organizacional que valore la
creatividad, la colaboracion y el aprendizaje continuo. Esto puede implicar la creacion
de espacios de trabajo abiertos donde los empleados se sientan seguros para compartir
ideas y experimentar con nuevas soluciones. Las empresas también pueden establecer

incentivos y recompensas para promover la innovacion y el trabajo en equipo.

Ademas, muchas empresas buscan fortalecer sus relaciones con clientes, proveedores
y otros socios estratégicos para aprovechar al maximo su capital intelectual. Esto
puede implicar la creacion de redes profesionales, la participacion en eventos de la

industria y la colaboracién en proyectos de investigacion y desarrollo.

Por ultimo, es fundamental para las empresas medir y evaluar regularmente su capital
intelectual para identificar areas de mejora y tomar decisiones informadas. Esto puede
incluir el uso de métricas como el VAIC para evaluar el rendimiento de los activos
intangibles y compararlo con los resultados financieros. Al tener una comprension
clara de su capital intelectual, las empresas pueden desarrollar estrategias mas

efectivas para maximizar su rentabilidad y su impacto en el mercado.

5.2. Limitaciones

En el presente trabajo de investigacion las limitaciones de estudio fue la falta de
informacion debido a que no fue posible realizar las encuestas respectivas al tema de
investigacion a todas las empresas del sector de estudio. Asimismo, al revisar los
estados financieros e informacion necesaria en el portal de Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros se reflejo el incumplimiento de estas por los escases de

documentos que reflejen la situacion actual de las organizaciones.
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5.3 Futuras tematicas de investigacion

Foco en Colaboraciones Estratégicas: Las empresas que han asignado una
proporcién significativa de sus recursos al capital relacional han demostrado
resultados positivos. Fomentar colaboraciones estratégicas con proveedores y
clientes puede no solo mejorar la eficiencia operativa sino también impulsar la
innovacion y la satisfaccion del cliente.

Desarrollo de Activos Intangibles: El capital estructural, representado por los
activos intangibles, es un componente esencial. Aquellas empresas que
invierten en el desarrollo y gestion efectiva de estos activos estdn mejor
posicionadas para enfrentar desafios y aprovechar oportunidades en un entorno

empresarial dindmico.
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