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RESUMEN EJECUTIVO

La investigacion busca mejorar la metodologia que la Unidad del Cuerpo de Agentes
Civiles de Transito (UCACT) lleva a cabo para realizar la planificacion de recursos de
control y direccionamiento vehicular en la ciudad de Ambato mediante la aplicacién
de un sistema de informacién geogréafica (SIG) que permita determinar en un menor
tiempo las zonas o lugares de trabajo en donde el servidor municipal debe prestar sus
servicios. Como punto de partida se identifica que la parroquia de Huachi Loreto
presenta el mayor nimero de intervenciones por parte de los Agentes Civiles de

Transito (ACT) y que el mayor nimero estas son solicitudes de personas particulares.

Mediante un analisis de tiempos se obtiene el célculo del tiempo promedio de
elaboracion de la orden de servicio para la atencion de eventos que provocan cierre de
vias en diferentes zonas de la parroquia de Huachi Loreto, donde se ha comparado los
valores actuales con los valores de la metodologia propuesta, dando como resultado

un tiempo aprovechado de 0,19 horas en la elaboracion de una orden.

Los resultados del analisis de las rutas vehiculares se consiguen mediante la aplicacion
del software ARCGIS 10.4 el cual mediante las extensiones de ARCMAP Y
NETWORK ANALYST permiten modelar rutas de transporte en un area determinada

con sus respectivas restricciones de circulacion. En la investigacion se simularon
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varios eventos y se concluyé mediante un analisis de tiempos que la aplicacién del SIG
disminuyo el tiempo promedio de elaboracion del documento en un 22.09%
determinando que la metodologia propuesta y el uso del SIG aportan de manera
significativa a la planificacion de recursos ya que se utiliza un software que permite
conseguir soluciones rapidas y una mejor toma de decisiones en el &rea administrativa
de la UCACT.

Palabras claves: Rutas, ARCGIS, ARCMAP, planificacion, estudio de tiempos,
transito.
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CAPITULO |
EL PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1 Introduccién

El Gobierno Auténomo Descentralizado (GAD) Municipalidad de Ambato a través de
la Agencia de Orden y Control Ciudadano y la Unidad del Cuerpo de Agentes Civiles
de Transito (UCACT) se encargan de vigilar y controlar el transito, transporte terrestre
y seguridad vial, en base a las competencias que les han sido otorgadas por la Ley
Orgénica Reformatoria de la Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial, la cual en su articulo 30, literal cuarto, establece las atribuciones que
tienen los Gobiernos Auténomos Descentralizados Regionales, Metropolitanos y

Municipales a nivel nacional.

Actualmente son 261 servidores municipales que pertenecen a la Unidad, de los cuales
260 son Agentes Civiles de Tréansito (ACT) que trabajan en campo y 1 persona civil
que trabaja en el area administrativa como técnico de elaboracion de operativos, en
esta Ultima es donde se desarrollara la investigacion, ya que, en esta area, es donde se
emiten las érdenes de trabajo y planificacion de recursos de todo el personal de ACT
en base a las solicitudes y requerimientos que llegan a la Unidad desde todas las

parroquias que conforman la jurisdiccion cantonal.

El alto nimero de trdmites, personal de ACT y area de actuacion requieren que el
técnico de elaboracion de operativos desarrolle sus actividades con una alta
experiencia en asignacion de actividades y andlisis de puntos de alto flujo vehicular,
asi como en el desarrollo de soluciones viales para mitigar los impactos negativos a la
movilidad que son provocados cuando las calles y avenidas del canton deben
permanecer bloqueados por la ejecucion de trabajos particulares y de empresas
publicas. Para cada intervencion de via que sea requerida debe elaborarse una orden
de servicio en donde conste la mision que el ACT va a cumplir, las actividades que
desarrollara y el tiempo que debe permanecer en el lugar hasta la habilitacién de la via

o finalizacién de su jornada de trabajo.
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Esta investigacion presenta una propuesta de una metodologia para que la elaboracion
de las drdenes de servicio y planificacion de recursos de control y direccionamiento
vehicular se la realice mediante el uso de un sistema de informacién geogréafica (SIG)
con el fin de reducir su tiempo de desarrollo, de esta manera, en el Capitulo Il se detalla
la fundamentacion tedrica y las investigaciones anteriores que estan relacionadas con
el uso del (SIG). En el Capitulo Il se indica la metodologia utilizada en la
investigacion. En el Capitulo IV se analiza los tiempos de elaboracién obtenidos
mediante el uso de SIG y en el Capitulo V se muestra las conclusiones y
recomendaciones obtenidas de la investigacion, asi como la bibliografia en la cual se

sustenta el proyecto.
1.2 Justificacion

La creciente demanda por parte de la ciudadania para que los tiempos de atencion de
requerimientos o solucién de conflictos que estan bajo la responsabilidad de Unidades
pertenecientes a la Municipalidad de Ambato se reduzcan, ha motivado a realizar la
presente investigacion con el fin de solventar la necesidad de establecer metodologias
que permitan desarrollar de manera sencilla y rapida la organizacion de recursos que
seran destinados a mitigar el impacto negativo que generan los cierres de calles y

avenidas.

Debido al alto nimero de vehiculos que circulan en el canton Ambato, es indispensable
que las calles y avenidas se mantengan habilitadas, sin embargo, como toda ciudad en
expansion, esta sujeta a diferentes tipos de intervenciones que debido a su naturaleza
deben ejecutarse de manera emergente ocasionando cierres de vias con una duracion
de horas, dias o0 meses, teniendo diferentes tipos de impacto dependiendo del lugar en
donde se las realice, esto sumado a la buena actividad comercial de los mercados e
industrias, la gran concentracién de estudiantes alrededor de los centros educativos,

etc., complican ain mas el transito en esta ciudad [1].

Es imprescindible que las ciudades vayan desarrollando sistemas flexibles que les
permitan actuar de una manera pronta y eficiente, en este aspecto una actuacion a
tiempo por parte de los entes de control es un indicador para determinar qué tan eficaz
es la organizacién en atender a la ciudadania, como ejemplo tenemos a Brasil, pais en

el que el transito fue descentralizado para el nivel municipal en 1998 — generando la
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creacion de estructuras locales de gestion de transito, esta experiencia arrojo efectos
muy positivos en la calidad de la circulacion de las personas y de mercancias,

principalmente, en la reduccion de los accidentes de transito [2].

Debido a la alta densidad poblacional, los modelos de planificacion de recursos deben
estar estructurados no solo para atender cierres de vias por obras, también deben
proveer atencion de siniestros de transito, accidentes graves, marchas, protestas,
desfiles, caravanas, ciclo paseos, entre otros. Esto requiere la disponibilidad de
recursos humanos y técnicos adecuados, asi como de estrategias de accion rapida
frente a estos escenarios [2], pues la planificacion de recursos y actividades dependera

del tipo de evento.

Mediante el anélisis de la informacion referencial sobre las actividades que se
desarrollan actualmente se pretende identificar los tipos de alternativas que se podrian
implementar para proponer la nueva metodologia de planificacion, donde se pueda
determinar rapidamente la distribucion de recursos en puntos estratégicos, buscando
que se adapten a la necesidad requerida de una manera sencilla y comprensible para

cualquier persona que se encuentre a cargo del control del transito.

De esta manera se busca que los beneficiarios directos sean los ciudadanos,
minimizando la aparicion de congestionamiento o embotellamientos en las vias debido
a una mala distribucidon de los recursos o una tardia actuacion por parte de los entes de
control, de modo que los tiempos de traslado de vehiculos particulares, trasporte
comercial y transporte publico no se vean incrementados significativamente; también
se pretende mejorar el ambiente de trabajo de los servidores publicos ya que al tener
estructurado un modelo de trabajo que se encuentre bajo el conocimiento de todos, este
genere una mejor relacion entre el Jefe de Unidad, supervisores y trabajadores buscado

una mejor colaboracién y predisposicion al trabajo.

La estructura de la investigacion es por capitulos, de esta manera el capitulo 2 trata de
la justificacion técnica y la razon por la cual se va a investigar, el capitulo 3 trata los
antecedentes investigativos, el capitulo 4 detalla los objetivos general y especificos, el
capitulo 5 trata de la metodologia, herramientas investigativas y las variables que se
estudiaran y el capitulo 6 trata sobre los recursos empleados, asi como los tiempos y

etapas que se iran desarrollando segun avance el estudio.
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1.3 Objetivos

131

1.3.2

General

Desarrollar una metodologia para la planificacion de recursos de control y
direccionamiento vehicular en la ciudad de Ambato.

Especificos

Identificar la zona de estudio mediante un analisis histérico del mayor nimero
de intervenciones y cierres de via realizadas.

Realizar un levantamiento de informacién en la zona de estudio para su
posterior ingreso en un sistema de informacion geogréfica (SI1G).

Proponer un procedimiento para la elaboracién de la planificacion de recursos
mediante los resultados obtenidos en el SIG con el fin de mejorar la actuacion
de los Agentes Civiles de Transito del GADMA.
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CAPITULO Il
ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS
2.1 Fundamentacion teorica
2.1.1 Analisis de tiempos

Este tipo de analisis es utilizado de manera regular en las industrias manufactureras
con el fin de determinar cuanto tiempo tardan en transformarse los insumos en
producto terminado y establecer las tareas que, por alguna razon, influyen de manera
negativa en el rendimiento del proceso vy, asi, disefiar estrategias para corregirlas [3].
Los resultados que una organizacion obtiene con su utilizacion permite definir a donde

se orientaran los recursos para mejorar su nivel econémico.

Para desarrollar un analisis de tiempos se debe recabar una gran cantidad de datos que
estan relacionados con las actividades que van a formar parte del estudio, estos datos
deben registrarse de una manera ordenada en formularios que manejen un mismo
formato, seria una gran contradiccion que quien se encarga de la normalizacion de un

proceso no tenga estandarizada una metodologia de registro [4].

Uno de los propdsitos de las organizaciones es mejorar los procesos que la conforman,
ahorrando tiempo, movimiento de materiales, movimientos innecesarios en
trabajadores y optimizando la utilizacién de méaquinas, equipos, terreno y edificios [4],
la UCACT dentro de su proceso de control transito, debe movilizar al personal a su
cargo a los puntos estratégicos para brindar movilidad siendo necesaria la aplicacion

de esta estrategia en la investigacion.

2.1.2 Tamario de la muestra en el estudio de tiempos

Para determinar el tamafio de la muestra o el numero de observaciones a realizar para
el estudio de tiempos se deben aplicar métodos que proporcionen un alto nivel de

confianza en el andlisis, los mas utilizados son los siguientes:
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Metodo Estadistico (OIT). - Proporciona un nivel de confianza del 95,45% y

un margen de error del 5%][5]; requiere de un cierto nimero de observaciones

preliminares para aplicar su férmula establecida en la ecuacion 1:

40\ R %2 — Z(x)z)z "

Yx

Donde: n: Tamano de la muestra

n’: Numero de observaciones del estudio preliminar
>': Suma de valores

X: Valor de observaciones

Meétodo tradicional (nomografico).- EI método se basa en tablas de referencia

y sigue un procedimiento sistematico[5], de la siguiente manera:

1)
2)

3)

4)

5)

Tomar una muestra de 10 lecturas en ciclos de tiempo
Determinar el intervalo de los tiempos de ciclo mediante la aplicacién de

la ecuacion 2.
R(rango) = Xyax — Xmin (2)
Calcular el promedio con la aplicacién de la ecuacién 3.
x=2X (3)
n

Calcular el cociente entre rango y media medinate la aplicacion de la

ecuacion 4.

(4)

>l =

Con el resultado del cociente se determina en las tablas de referencia el

ndmero de observaciones

2.1.3 Optimizacion de procesos

La optimizacion busca que todas las actividades que conforman un sistema productivo,
desarrollen sus procesos de manera sincronizada buscando eliminar posibles errores
y hacer que estos sean mas eficientes y eficaces [6]. Todo proceso que se ejecuta
en una organizacion, ya sea esta de manufactura o de servicios, puede ser mejorada
con el fin de aumentar su nivel econémico o a su vez mejorar los niveles de satisfaccion

del usuario final.
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2.1.4 Diagrama de Pareto

Es utilizado como una herramienta de mejora continua de los procesos, que permite
un andlisis cuantitativo de las posibles causas de un problema organizacional, este
diagrama que organiza datos en un orden definido, en ciertas ocasiones presenta
dificultades al tratar de interpretarlo ya que los datos no indican una clara distincion
entre las categorias [7], sin embargo, una modificacion en la forma en que se tabulan
los mismos podrian determinar una mayor probabilidad de éxito en su correcta

interpretacion.

2.1.5 Caracterizacion de los procesos

Es una herramienta que permite una adecuada interpretacion de las actividades que
forman parte de un proceso, lo cual facilita el analisis de problemas, su mejoramiento

y evaluacién[8]; sus componentes son los siguientes:

e Objetivo
e Disparador
e Alcance

e Responsable del proceso
e Actividades

e Controles

e Proveedores

e Entradas

e Salidas

e Usuario

e Recursos

e Datos estadisticos
e Riesgos

Todos estos componentes permiten tener diferentes puntos de vista acerca del proceso
y detectar irregularidades que pueden principalmente ocasionar perdidas de tipo

economico.
2.1.6 Sistemas de informacidn geografica

Los sistemas de informacién geografica se han aplicado a problemas de gestion
territorial y de recursos naturales, a cuestiones relacionadas con el medioambiente, la

logistica militar o en contextos directamente vinculados con las ciencias de la Tierra,
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como la geografia, la geologia, etc. Ademas, recientemente se ha empezado a
considerar el uso potencial de los SIG para otros campos y disciplinas relativamente

inéditos y en particular en la investigacion en Ciencias Humanas y Sociales[9].

El modelo geogréafico de la realidad en un SIG se caracteriza por separar las cosas y
los seres que hay en el territorio, descomponiéndolos en partes. Estas partes son el
resultado de una diseccion légica y consistente de la realidad, que al segregarla se
obtienen solamente algunos hechos o aspectos[10].

2.1.7 ARCGIS

La empresa ESRI a través de su programa ARCGIS permite usar, crear y compartir
mapas, escenas, aplicaciones, capas, analisis y datos basado en la nube. Se trabaja con
estilos que permiten explorar o visualizar datos en 2D y 3D, los mapas creados y las
aplicaciones, que vendrian a ser el geoportal, lo cual se puede compartir, después, con

cualquier persona, en cualquier lugar y en cualquier momento[11].

2.1.8 ARCMAP

ARCGIS contiene un conjunto de aplicaciones para resolver problemas geograficos
del mundo real a través de una secuencia de operaciones espaciales. ARCMAP es la
aplicacion central que permite ejecutar las tareas habituales y de analisis avanzado, asi
como mostrar los resultados por medio de atractivos mapas impresos o digitales[9].

2.19 GEODATABASE

Mediante la GEODATABASE se puede interactuar con los diferentes tipos de datos
geograficos que una area o zona de estudio proporcione, admitiendo datos espaciales
y no espaciales: vectoriales, raster y de atributos, asi como datos temporales y de series
de tiempos [12]esta administracion de la informacion permite analizar riesgos y

resolver los problemas trafico vial mediante sus diferentes extensiones de analisis.
2.1.10 Analisis de Rutas

Esta extension de ARCMAP es una herramienta que permite resolver problemas
relacionados a la seleccion de rutas optimas de una manera efectiva ya sea a gran escala

como en una ciudad o de manera pequefia como en una zona rural, mediante el analisis
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de datos ingresados a la GEODATABASE por parte del investigador o las partes
interesadas.

2.1.11 Red Vial

Una red vial es un conjunto de calles y avenidas que se cruzan en intersecciones, que

pueden ocurrir a nivel o desnivel [1].

2.1.12 Ordenes de servicio

Las drdenes de servicio se refieren a documentos cuya finalidad es proporcionar al
ACT la informacion relacionada al evento al cual ha sido designado dar atencion,
donde consta la misién que va a cumplir, detalle de las actividades en campo, zona de
trabajo y el tiempo de permanencia en el mismo; este documento es muy similar a una
orden de trabajo, pero con la diferencia que no esta dirigida a un producto sino a la

prestacion de un servicio.
2.2 Antecedentes

2.2.1 Beneficios y reduccion de tiempos de ejecucion mediante modelos de

planificacion basados en software

Se debe tener en consideracion que para determinar una optimizacion del tiempo de
ejecucion de actividades se debe elegir las variables adecuadas para el analisis, las
cuales deben involucrar como primera instancia el comportamiento real de los
vehiculos. Estudios presentan modelos de eleccion de ruta y las interacciones entre
vehiculos y peatones para los cuales involucra diferentes variables siendo la mas
caracteristica el nivel de congestion del trafico, esta interaccién busca a través de un
modelo logistico la maximizacién de tiempos a través de la eleccion de rutas optimas,
que en base a ecuaciones se van adaptando conforme se tiene una retroalimentacién

de datos, dando como resultado varias opciones a elegir [13].

También se ha de considerar que para maximizar el factor tiempo es necesario conocer
el posible comportamiento que los agentes de transito puedan tener en la ejecucién de
la actividad, un modelo de simulacion muestra la aplicacién en el que estudia el
comportamiento de los agentes de policia utilizando un entorno 3D con la plataforma
WRLD3D, en donde se puede determinar las velocidad con las que se mueven las
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personas en diferentes ambientes que el programador puede asignar, dando como
punto de partida una posicion aleatoria de cada persona de control[14], lo cual se
asemeja mucho al modelo de los ACT, ya que de manera similar, estos no se
encuentran posicionados en un ligar fijo para asi poder determinar de una manera mas
acertada su intervencion, sino que se encuentran moviéndose por diferentes lugares

dependiendo de la necesidad operativa.

La mejora de los tiempos de transporte es algo en lo que el GAD Municipalidad de
Ambato viene trabajando a través del plan maestro de movilidad para el beneficio de
la ciudadania; investigadores presentan diferentes estrategias para la asignacion
dinamica del trafico a través del analisis de datos y una metodologia de toma de
decisiones que no solo tiene que ver con las caracteristicas de cada ruta sino con los
agentes de control de trafico para lo cual utiliza mapas de red para las decisiones de
enrutamiento[15]. De manera similar la aplicacion de varios algoritmos que buscan
minimizar el namero de rutas enfocado en las distribuciones y sistemas logisticos,
también hace énfasis en los problemas del mundo real como las fallas de comunicacion

y como estas pueden afectar a una estructura ya establecida[16].

Los simuladores de trafico requieren de una recopilacion constante de datos, en este
aspecto lo optimo es una retroalimentacion en tiempo real, sin embargo, el costo que
esto representa esta fuera del alcance de esta investigacion, solo se han considerado
datos histéricos. Trabajos de investigacién muestran la utilizacion del simulador de
trafico SUMO con datos recolectados de una comunidad de usuarios que son de
dominio publico, que considera los problemas que esto puede generar y los riesgos que
se generen una representacion incorrecta en el modelo[17], es por esta razén que hace
énfasis en las limitaciones de la simulacion de red de carreteras y como esta necesita
de una manera periddica la configuracion manual de estructura, de igual manera, los
puntos de destino o parada también deben estar involucrados en el modelo de
simulacion, investigadores han mostrado la aplicacion de un enfoque de aproximacion
continua con variables y funciones buscando minimizar el tiempo total de viajes entre
diferentes paradas de autobuses, ademaés se consideran los costes de cada viaje para
una redistribucién de las paradas en torno a la demanda que existe y la capacidad, este
analisis de los puntos de llegada busca optimizar rutas en base a la demanda

comparando diferentes resultados; ademas deja abierta la idea de como la ubicacion
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de diferentes puntos de arribo esta inmerso en los costos de llegada y como se podria
generar métodos para transitar mas rapidamente[18].

2.2.2 Interpretacion de los resultados de los modelos de planificacion basado en

software

Es preciso definir de manera clara la solucion que se busca obtener por parte del
simulador con base a las variables que han de ser analizados y como los datos
proporcionados se interpretaran para aplicarlos en una situacion real de atencion de
eventos; Zhenliang Ma y colaboradores, utilizan sistemas para obtener informacion de
los viajes en autobus como los tiempos de viaje, tiempos de parada, diferencia entre la
llegada y la salida, tiempos de retraso, estas variables han sido ingresadas en modelos
de densidad que busca comparar los aspectos de coste econdémico, modelos
alternativos y evaluaciones periddicas, como resultado se ha evidenciado que las
variables pueden tener diferentes distribuciones y los tiempos de demora estan a
merced de un fendmeno aleatorio[19], de esta manera los tiempos de viaje que

presentan diferentes picos de tiempos son bastante dificiles de utilizar en un modelo.

Para la generacion de soluciones en base a la gestion del tréfico es preciso tener un
conocimiento de la dinamica del flujo vehicular, los tiempos, distancias a recorrer por
un automotor, las diferentes restricciones que se presentan en las vias de toda el area
de estudio y por las cuales se determinara la ruta optima; los diferentes puntos de vista
y conceptos que los investigadores deben tener para empezar con una simulacién, el
software que se ha aplicado es el simulador de trafico SUMO que permiten representar
de una manera adecuada calles, avenidas, parterres, carriles, peatones y vehiculos
pudiendo asignar diferentes ponderaciones y describiendo la realidad de cada uno
dando como resultado que este software es apropiado para generar escenarios donde
se involucre gran cantidad de variables de tréafico, pudiendo ser mejoradas y

ampliadas[20].

La efectividad de los resultados ha de ser analizada antes y después de ejecutar la
planificacion de recursos, buscando determinar si existe alguna deficiencia o
desperdicio de los mismos y que tipo de nuevas consideraciones han de ser incluidas
en la simulacién, asi como en investigaciones que realizan un marco de modelado de
una ciudad metropolitana que busca comprender como la poblacidn que es residente y

la que esta de visita reaccionara ante un evento de gran magnitud por lo que establece
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medidas en la red carreteras y posibles riesgos que se generen en los origines y
destinos, obteniéndose como principal resultado la conclusion que las personas que se
movilizan en transporte publico estan mas expuestas a riesgo que las personas que se
movilizan en vehiculos [21], de igual manera, se ha realizado una investigacion que
les permita dar soluciones a las diferentes demandas del trafico a través de la
simulacion de escenarios en una urbe, este trabajo presenta una integracion de todos
los involucrados en la movilidad, vehiculos, peatones, buses, etc. integrando tiempos,
horas pico y densidad poblacional; La simulacién se la ha realizado en el software de
transito SUMO el cual es el idoneo para representar redes de trafico pudiéndose incluir
la topologia de las carreteras y caracteristicas tipicas de cada ciudad [22]. De manera
similar se ha realizado investigaciones que utiliza algoritmos para establecer las rutas
de vehiculos mas ptimas en un evento de emergencia, aqui también se establece nodos
de red o intersecciones que se las considera como criticas para un anélisis de

trayectorias de flujo dindmico[23] [24].

Se ha de determinar de manera correcta las variables que seran analizadas en la
basqueda de rutas optimas y el software mas idéneo para su manipulacion y
presentacion, es asi, que se ha desarrollado una investigacion que presenta un analisis
de un sistema de distribucion utilizando un sistema de informacion geografica SIG con
su herramienta de andlisis de red ARCMAP donde incorpora las condiciones de trabajo
dinamicas, ventanas de tiempo, capacidad de vehiculo y horas de trabajo del conductor
con el fin de minimizar los costos totales de transporte a través del hallazgo de rutas

vehiculares més eficientes [25].

2.2.3 Recopilacion de informacion y utilizacion de herramientas tecnolégicas

para la obtencion de datos reales

Si se busca que el simulador de tréfico presente resultados reales, es necesario realizar
un estudio en campo, donde se detalle los tiempos y distancias que un automotor tiene
entre cada interseccion, a diferentes horas del dia y tomando en consideracién
diferentes restricciones que se presentan (semaforos, cruces peatonales, paradas de
bus, etc.), sin embargo, el levantamiento de informacién manual puede ser recopilada
mediante el uso de herramientas, como para la deteccion de trafico, donde se utilizan
diferentes tipos de sensores que estan relacionados con el Internet de las cosas,

informacion que es enviada a un procesador que actta sobre distribuidores de trafico
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y lo gestionan en base a algoritmos que asignan tiempos de parada y avance de una
manera dindmica, dejando de lado tiempos rutina que ya vienen establecidos en
actuadores que no tienen retroalimentacion, esta investigacion determina que la
implementacion de estos dispositivos de comunicacion y procesamiento son eficaces

evitando la pérdida de tiempo en atascos [26].

Una investigacion relacionada a la inferencia del trafico con el aprendizaje automatico
aplicando el internet de las cosas indica que es necesario conocer la expansion urbana
a la que una ciudad estd sometida siendo necesaria examinarla debido a que esto
conlleva la implementacion de sistemas de comunicacion mas efectivos, para el
desarrollo utiliza las recomendaciones de las ciudad inteligentes sobre el tipo de la
tecnologia y la comunicacion que estas deben tener ademas de los sistemas de
transporte inteligentes que ayudan a elaborar estructuras en base a los datos
recolectados dando como resultado una m proyeccion o prediccion de eventos [27].
Esta investigacion recomienda que la recoleccién de datos se la realice en
intersecciones que sean representativas a la circulacion vehicular en una urbe y que
también puedan ser representadas por un lenguaje de modelado para los diferentes

niveles de trafico que pueden ser aplicados en la investigacion [28].

Otro tipo de software de simulacion es VISSIM 9.0, que modela el trafico y el
comportamiento del mismo, el cual se puede basar para su ejecucién en datos
historicos e integrar variables como ruido y calidad del aire para establecer rutas, la
conclusion del proyecto no solo muestra datos tecnicos de una distribucion del trafico,
sino que tiene puntos de vista que pueden involucrarse en areas diferentes a movilidad,
como en planificacion territorial de una urbe [29]. También se presenta un trabajo de
accidentabilidad que puede ser considerado como base para la implementacion de
software de simulacion ya que relaciona las rutas de circulacién con la accidentabilidad

que presentan [30].
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CAPITULO 11l
MARCO METODOLOGICO
3.1 Ubicacion

La investigacion esta desarrollada en el canton Ambato, en la jurisdiccion que le
corresponde a la UCACT del GAD Municipalidad de Ambato. La Figura 3-1 es una

representacion de los limites de la zona de trabajo.

Ambato

imjatug

€l

€l

Figura 3-1. Limites de la jurisdiccion de la UCACT
3.2 Equipos y materiales

Los elementos utilizados en la investigacion se detallan en la Tabla 3-1.

Tabla 3-1. EQUIPOS Y MATERIALES

Descripcion Equipos y materiales
e Docente Tutor
Humanos e Estudiante investigador
e Servidores Publicos (Agentes Civiles de Transito)
!EqU|po§_ e Computador Portatil DELL
informaticos y o  Sist de Inf i6n G i
software istema de Informacion Geografica
Suministros de e Articulos de oficina
oficina
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3.3 Tipo de Investigacion
3.3.1 Bibliogréfico - documental

La investigacion es de tipo biblidgrafo - documental ya que se determina a través de
las diferentes bases de datos (Scopus y Web of Science) el como los softwares de
simulacion, algoritmos y los sistemas de informacion geografica pueden brindar
soluciones para la optimizacion de recursos y mejorar la planificacion de actividades,
determinando a través de la revision de literatura las aplicaciones, alcances y

limitaciones para la toma de decisiones.
3.3.2 Cuantitativa

Mediante la investigacion cuantitativa se determina el desempefio de la estructura de
la red vial de la zona de estudio que se ingreso al sistema de informacidn geografica
en base a los requerimientos o0 necesidades que se presentaron en el area de
planificacion de la UCACT; de igual manera mediante un andlisis de tiempos se
determina si la propuesta resulta beneficiosa para el personal que esta a cargo de la

elaboracion de érdenes de servicio (OS) y planificacién de recursos.
3.4 Hipotesis
3.4.1 Hipdtesis Nula

Ho: Proponer una metodologia mediante el uso de un sistema de informacion
geogréfica no mejora la planificacion de recursos para el control y direccionamiento
vehicular en la ciudad de Ambato.

3.4.2 Hipotesis de Investigacion

Hi: Proponer una metodologia mediante el uso de un sistema de informacion
geogréfica mejora la planificacion de recursos para el control y direccionamiento
vehicular en la ciudad de Ambato.

3.4.3 Hipotesis Alternativa

Ha: El cambio de metodologia para realizar la planificacion de recursos mediante el

uso del sistema de informacion geogréafica no es aplicable para la toma de decisiones.

29



3.5 Poblacion y muestra
3.5.1 Poblacion

El estudio se lo realizé en las 9 parroquias urbanas y 18 parroquias rurales que forman
parte del canton Ambato dentro de la jurisdiccion correspondiente al Cuerpo de

Agentes Civiles de Transito.
3.5.2 Muestra

Se ha determinado mediante el muestreo no probabilistico. Aqui el procedimiento no
es mecanico ni con base en formulas de probabilidad, sino que depende del proceso de
toma de decisiones de un investigador o de un grupo de investigadores [31], es asi que
mediante la recoleccién y tabulacion de la informacién proporcionada por la UCACT
acerca del numero de intervenciones que han realizado los ACT durante el afio 2022
en todas las parroquias del cantdn, se cuantifica los datos y se obtiene la parroquia mas

representativa en donde el estudio es realizado.
3.6 Plan de muestreo de tiempos

Las etapas para la realizacion de la medicién de los tiempos son los siguientes [32]:

e Seleccionar las actividades que van a ser analizadas.

o Registrar los datos relativos a las circunstancias en que se realiza el trabajo.

e Examinar los datos registrados y el detalle de los elementos con sentido critico.
e Medir el tiempo mediante la técnica mas apropiada.

¢ Definir el tiempo promedio de la operacion.

3.7 Calculo del tiempo promedio

Una vez se determina el numero de observaciones se procede a calcular el tiempo
promedio de elaboracion de la orden de servicio, para lo cual se seguiran los siguientes
pasos [33]:

1) Caélculo del tiempo total observado. - Se suman los tiempos observados de cada

actividad como lo indica la ecuacion 5.

Tiempo total observado = Z tiempos de cada actividad (5)
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2) Célculo del tiempo medio del ciclo. - Se promedian los tiempos observados de

cada actividad como lo indica la ecuacion 6.

Y. tiempos de cada actividad ©6)

Tiempo medio de ciclo = —; -
namero de observaciones

3) Calculo de la desviacion estandar. - Para su obtencion se aplica la ecuacion 7.

(7)

Donde: S: desviacion estandar
x;. cada valor de tiempo observado
X: promedio
>.: Suma de valores

n: nimero de observaciones
4) Calculo del limite superior. — Su valor se lo obtiene mediante la ecuacion 8.
Limite superior = Tiempo medio del ciclo + desviacion estandar (8)
5) Calculo del limite inferior. — Su valor se lo obtiene mediante la ecuacion 9.
Limite inferior = Tiempo medio del ciclo — desviacion estandar (9)
6) Calculo del promedio valido. — Se escogen los valores que estan dentro del
rango de los limites superior e inferior, su valor se lo obtiene mediante la

ecuacion 10.

. Y valores
Promedio valido = — - (10)
numero de valores seleccionados

3.8 Recoleccion de la informacion

A continuacién, en la Tabla 3-2 se detallan las técnicas y los instrumentos utilizados

para realizar las actividades en base a los objetivos planteados en la investigacion.
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Tabla 3-2.

TECNICAS Y HERRAMIENTAS

Realizar un levantamiento de
informacién en la zona de
estudio para su posterior ingreso
en un sistema de informacion
geogréfica (SIG).

forman parte de la zona
de estudio

. . ., Actividades de la Técnica/ | Instrumento o
Objetivos de la investigacion : L y .
investigacion meétodo herramientas
e . | Recopilar la informacion
Identificar la zona de estudio priar . .
. i e | del trabajo realizado por Registro de las
mediante un analisis historico , 7
. los ACT respecto a las|Método de|solicitudes
el mayor NUmero de solicitudes resentadas | Analisis resentadas en
intervenciones y cierres de via Prese b
. para la ocupacion del la UCACT
realizadas. L
espacio publico
Detallar las
caracteristicas de las .,
. Informacién |Base de datos
calles y avenidas que .
de campo geograficos

Determinar el sistema de
informacion  geografica

Investigacion

Informacién de

planificacion de recursos

adecuado que permita | bibliogréafica |articulos
realizar un analisis de|documental | cientificos
rutas
Identificar las actividades
que forman parte del | Método Descripcion del
- actual proceso  de | descriptivo | proceso
Proponer un procedimiento para planificacion
la elaboracion de la
planificacion  de  recursos
mediante los resultados | Determinar las
obtenidos en el SIG con el fin de | actividades que forman ; L,
mejorar la actuacion de 1os|parte de la nueva Método Descripcion del
Agentes Civiles de Transito del | propuesta ge | descriptivo | proceso
GADMA. planificacion
Analizar los tiempos de
elaboracion  de  las| Método Anélisis de
Ordenes de servicio YV |analitico tiempos

3.8.1 Datos histdricos de las OS y planificacion de recursos

La recoleccion de informacion en el proyecto comienza con el analisis y clasificacion

de las ordenes de servicio para control y direccionamiento vehicular emitidas desde la
Unidad del Cuerpo de Agentes Civiles de Transito durante el afio 2022, ver ANEXO

1, con el fin de definir las parroquias en las cuales se han realizado un mayor numero

de intervenciones y cierres de via, asi como la cantidad del recurso humano distribuido

y las intersecciones atendidas, la parroquia que tiene el mayor nimero de
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intervenciones es seleccionada como el area de trabajo para el levantamiento de

informacion geografica.

3.8.2 Tiempo de elaboracion de las OS y planificacion de recursos

En el area administrativa de la UCACT se recepta todas las solicitudes escritas
emitidas por departamentos municipales, empresas, instituciones y publico en general
que requiere la presencia de la autoridad competente para proporcionar
direccionamiento vehicular y seguridad vial en el desarrollo de una actividad en el
espacio publico. Mediante la utilizacién de un cronometro digital se registraron los
tiempos de las actividades que son parte del proceso de elaboraciéon del documento
conforme las solicitudes fueron receptadas por el técnico de elaboracion de operativos

en el area de planificacion.
3.8.3 Caracterizacion de las calles y avenidas en ARCMAP

Una vez definida el area de estudio, se realiza la diagramacion de lineas y puntos en
ARCMAP, los cuales representan las calles, avenidas e intersecciones. Para que este
trabajo se facilite se ha trabajado con bases de datos que son de libre acceso las cuales
contienen informacién de la red vial de diferentes zonas del pais; la opcién a escoger
depende del tipo de datos que posean y su aplicabilidad para alcanzar los objetivos de

la investigacion.
3.8.4 Informacion obtenida de la GEODATABASE

La informacidn de la red vial que se ha obtenido de las bases de datos geograficas, ver
ANEXO 3, han sido analizadas y corregidas, ya que en la tabla de atributos
proporcionada se identificaron algunos segmentos de ruta que el programa los detalla
como vehiculares, pero que en la realidad se tratan de vias exclusivamente peatonales;

asi como la correccion de algunos sentidos de via que no se encontraban actualizados.

3.8.5 Descripcion de la metodologia propuesta

En cumplimiento a lo que establece el articulo 13 de la Convencion Americana de
Derechos Humanos se ha descrito la propuesta del procedimiento a seguir para la
elaboracion de ordenes de servicio y planificacion de recursos mediante el uso del

sistema de informacion geografica para que se mantenga a disposicion y sea
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comunicado al personal que ocupe el cargo de técnico de elaboracién de operativos,
cumpliendo asi el derecho a que toda persona, sin consideracion de fronteras, tenga el

acceso a la informacion publica.

El detalle de actividades que describe la metodologia propuesta entrega al recurso
humano de la UCACT, las directrices necesarias para que la ejecucion de actividades

se las realice en beneficio de la institucion y la ciudadania ambatefia.
3.9 Procesamiento de la informacion y seleccion de la prueba estadistica.

En la investigacion la variable de andlisis es el tiempo, con el cual se determina la
diferencia de medias de los tiempos de elaboracion de la planificacion, realizando una
comparacion del tiempo del proceso con el que actualmente se trabaja y el tiempo del

proceso de elaboracion de la planificacion una vez aplicada la nueva metodologia.

Ya que las medias obtenidas corresponden a valores de una poblacion relacionada
debido a que las observaciones se las realiza un antes y después de la aplicacion de la
metodologia, la realizacion del analisis sera la prueba t para dos muestras relacionadas
cuyos resultados incluyen estadisticos descriptivos de las variables que se van a
contrastar, la correlacion entre ellas, estadisticos descriptivos de las diferencias
emparejadas, la pruebaty el intervalo de confianza del 95%; otras pruebas estadisticas
como ANOVA no se aplican en la investigacion ya que ha sido desarrollada para
realizar simultdneamente la comparacion de las medias de mas de dos poblaciones
[34].
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3.10 Variables de respuesta o resultados alcanzados

La Tabla 3-3 y Tabla 3.4 muestran las caracteristicas de la variable independiente y dependiente respectivamente.

3.10.1 Variable Independiente. — Metodologia mediante el uso de SIG

Tabla 3-3. VARIABLE INDEPENDIENTE

menor tiempo.

impracticable o errénea?

o . . . - - Técnicas e
Conceptualizacion Dimensiones Indicadores Item bésico .
instrumentos
Cantidad de soluciones | ;Como determinar | Opcion de  extension
) ) que el SIG proporcione | alternativas  utilizando | Network  Analyst  del
Es un sistema que permite
_ ) ) SIG? SIG.
reunir, gestionar y analizar datos
mediante su evaluacion,
relaciones y situaciones que | Analisis de rutas éptimas
brinda alternativa de soluciones ) . . y
o Numero de soluciones | ¢La solucion que | Comparacion de las
para la toma de decisiones en un ) _
aceptables. proporciona el SIG es | alternativas con  los

registros geogréficos

reales.
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3.10.2 Variable Dependiente. — Planificacion de los recursos para el control y direccionamiento vehicular en la ciudad de Ambato.

Tabla 3-4. VARIABLE DEPENDIENTE

Conceptualizacion

Dimensiones

Indicadores

item basico

Técnicas e
instrumentos

Proceso para determinar qué tipo
de recurso se designara para su
actuacibn de una manera
eficiente y eficaz en la atencién
sera

de un evento, el cual

designado mediante la
elaboracion de una orden de

servicio.

Planeacion de la gestion
operativa de la unidad de

control.

Tiempo promedio de
elaboracion de la orden
de servicio y

planificacién de recursos.

NUumero de  recurso
humano que es designado

para actuar en campo.

¢,Como se determina el

tiempo que llevaa cabo la

realizacion del
documento y cuantas
observaciones se

necesitan para obtener un

valor confiable?

¢.Como se determinaran
los lugares en los cuales
el ACT debe brindar su

colaboracion?

Estudio de tiempos

Uso  del
ARCGIS que a través de
ARCMAP y su extension
Network Analyst brindan

programa

soluciones de rutas

terrestres.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1 GAD Municipalidad de Ambato

El GAD Municipalidad de Ambato es una institucion que promueve el desarrollo
sostenible del canton, a traves de la prestacion de servicios accesibles, optimos y
oportunos, la implementacion de politicas publicas incluyentes, la mejora continua e
innovacion de sus procesos Yy servicios, el uso de tecnologias, y el fomento de la

participacion ciudadana, para mejorar la calidad de vida de sus ciudadanos [35].
4.2 Mapa de procesos del GAD Municipalidad De Ambato

La Figura 4-1 muestra la relacion de los diferentes departamentos que pertenecen a la

Municipalidad en base a sus actividades y jerarquias para proporcionar a la ciudadania

productos y servicios respondiendo a las necesidades que se presentan.

Gestion de

Gestion de Desarrollo
Obras Piblicas Social y

Econémico

Gestion de
Cultura y
Turismo

Figura 4-1. Mapa de procesos del GADMA
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La gestion de orden y control ciudadano forma parte de los procesos que buscan cubrir
las necesidades que al momento la municipalidad debe atender en beneficio de la
ciudadania, para lo cual la UCACT trabaja permanentemente en cumplir con el plan
operativo del control del transito de una manera oportuna y buscando alternativas que

permita obtener una mayor rapidez en la ejecucion de actividades dentro de la unidad.
4.3 Cadena de valor del GAD Municipalidad De Ambato

En la Figura 4-2 se muestra como las actividades de las diferentes dependencias
municipales interactdan entre si para cumplir con la mision institucional de servicio a

la ciudadania.

Gestion de Gestion de »
Orden y Gestion de Desarrollo Gestidn de
Control / Obras Plblicas Social y ‘:l’-_ult_u ray

Ciudadano Econémico urismo

Figura 4-2. Cadena de valor del GADMA

Al ser la gestion de orden y control ciudadano parte de la cadena de valor de la
municipalidad y con el fin de dar mejores alternativas de solucion a las necesidades,
se ha propuesto una nueva metodologia implementando una nueva herramienta
informatica que ayude a cualquier servidor municipal con o sin experiencia a planificar
recursos de una manera coherente, garantizando que el éxito de los procesos dependa
de un proceso bien estructurado y no solo del talento humano que la institucion tiene

a su disposicion.
4.4 Mision de la Agencia de Orden y Control Ciudadano

Vigilar y controlar el transito, transporte terrestre y seguridad vial; prevenir, disuadir,
vigilar y controlar el espacio publico; y, controlar los permisos de construcciones,
actividades economicas, turisticas e implantacion de estaciones radioeléctricas, con el
propdsito de garantizar el cumplimiento normativo y mantener el orden ciudadano
[35].
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4.4.1 Mision del Cuerpo de Agentes Civiles de Transito (ACT)

Vigilar y controlar el ordenamiento y la operatividad de los servicios de transporte
terrestre, transito y seguridad vial, con sujecion a las regulaciones emitidas por las

dependencias competentes [35].

4.5 Superficie y composicién del cantdon Ambato

El cantdbn Ambato que aproximadamente tiene una superficie de 1000 km2, esta

compuesto por 9 parroquias urbanas y 18 parroquias rurales,

detalladas en la Tabla 4-1 como se muestra a continuacion.

Tabla 4-1. PARROQUIAS DEL CANTON AMBATO

PARROQUIAS DEL CANTON AMBATO

URBANAS

RURALES

e La Merced

e San Francisco
e La Matriz

e LaPeninsula

e Atocha-Ficoa
e Huachi Chico
e Celiano Monge
e Huachi Loreto

e Pishilata

Pasa

San Fernando
Augusto Martinez
Constantino Fernandez
Atahualpa

Izamba

Unamuncho
Cunchibamba
Ambatillo
Quisapincha

San Bartolomé de Pinllo
Huachi Grande
Montalvo

Pilahuin

Santa Rosa

Juan B. Vela

Picaihua

Totoras
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4.6 Red vial del canton Ambato

Los proyectos, mantenimientos y mejoras de las calles y avenidas son de competencia
del GAD Municipalidad de Ambato, por lo que, ante tales atribuciones, debe
encargarse de conseguir el financiamiento y el talento humano para su ejecucion. En
la Figura 4-3 se muestra la red vial del canton Ambato segln las bases de datos del
Instituto Geogréfico Militar.
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SISTEMA DE
COORDENAS ACTUAL:

WGS_1984_UTM_Zone_175
WKID: 32717 Authority: EPSG

Projection: Transverse_Mercator
False_Fasting: 500000,0
False_Maorthing: 10000000,0
Central_Meridian: -31,0
Scale_Factor: 0,9996
Latitude_Of_Qrigin: 0,0

Linear Unit: Meter {1,0)

LEYENDA TEMATICA:
RED VIAL

Figura 4-3. Red vial del canton Ambato

Fuente: Instituto Geogréafico Militar (IGM) — Datos cartogréaficos del Ecuador
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4.7 Metodologia actual del desarrollo de las érdenes de servicio y planificacion
de recursos

En la Figura 4-4 se presenta el flujograma de actividades que son llevadas a cabo en
el area de planificacion de la UCACT para elaborar las ordenes de servicio y

planificacion de recursos.

Iniciar

Recepcion de documentacion
fisica y digital

!

Determinar directrices a seguir segin
disposicion del director y el jefe de transito

umple con |a
normativa legal
vigente

Elaborar informe para
notificar los errores y
recomendar soluciones

Coordinar las actividades con
organismos internos/externos
(Emapa, Eassa, Servicios publicos,
Obras publicas)

,

Elaboracion de la orden de servicio
donde se detalle las zonas y
sectores de intervencion de los ACT
para ejecutar el control del transito
y garantizar la seguridad vial

FIN

Figura 4-4. Flujograma del proceso para la planificacion de recursos
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4.8 Zonas de trabajo de los ACT

Desde la conformacion de la UCACT, al canton Ambato se lo ha dividido en cuatro
zonas de trabajo con el fin de facilitar la distribucion del personal, asi como su control
y designacion de responsabilidades, en la Tabla 4-2 se detallan la manera en que han

sido distribuidos.

Tabla 4-2. ZONAS DE TRABAJO DE LOS ACT

Zonas De PARROQUIAS QUE LO CONFORMAN
Trabajo URBANAS RURALES
e La Merced
e San Francisco e Pasa
AT AT e La Matriz e San Fernando
e LaPeninsula
e Augusto Martinez
e Constantino Fernandez
e Atahualpa
e |zamba
Zona Bravo e Atocha-Ficoa e Unamuncho
e Cunchibamba
e Ambatillo
e Quisapincha
e San Bartolomé de Pinllo
e Huachi Grande
e Huachi Chico e Montalvo
Zona Charlie e Celiano Monge e Pilahuin
e Huachi Loreto e Santa Rosa
e Juan B. Vela
Zona Delta e Pishilata * Picaihua
e Totoras

4.9 Puntos de trabajo de los ACT

Los lugares de trabajo de los ACT estan identificados como puntos de alto flujo
vehicular, lo cual no se basa en un estudio, sino mas bien a las recomendaciones que
cada ACT ha aportado durante su tiempo de servicio en base a su trabajo en campo y
experiencias; EI CACT esta conformado por varios grupos de trabajo, sin embargo,
para esta investigacion se ha considerado a los dos grupos de dos grupos de trabajo

mas importantes:

e Personal Pedestre
e Personal Motorizado
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Los ACT motorizados al estar dotados con un automotor en el cual pueden

movilizarse tienen designado circuitos de trabajo, la Tabla 4-3 detalla las areas o

zonas en las que el ACT debe permanentemente verificar el incumplimiento a la Ley

de Transito [36] y brindar seguridad vial de ser necesario.

Los ACT pedestres estan designados a una direccion exacta de trabajo, la Tabla 4-4

muestra los lugares donde deben mantenerse durante su jornada de trabajo de la cual

no pueden retirarse sin autorizacion del Jefe de Transito o del supervisor de la zona.

Tabla 4-3. CIRCUITOS DE TRABAJO DEL PERSONAL MOTORIZADO

PERSONAL MOTORIZADO

N° Circuitos de trabajo Nume_ro de ACT
designados
1 QUEBRADA SECA 1
2 CIRCUITOS MERCADO MAYORISTA 1
3 CIRCUITOS SHUYURCO 1
4 CIRCUITOS IZAMBA - PARQUE DE IZAMBA - AV. 1
PEDRO VASCONEZ
5 CIRCUITOS FERIAS DE IZAMBA 1
6 CIRCUITOS HUACHI CHICO 1
7 CIRCUITOS AV. CEVALLOS Y UNIDAD NACIONAL 1
8 CIRCUITOS AV. CEVALLOS Y ESPEJO 1
9 CIRCUITOS AV. CEVALLOS Y OLMEDO 1
10 CIRCUITOS AV. 12 DE NOVIEMBRE SUR 1
11 | CIRCUITOS REDONDEL DE CUMANDA 1
12 | CIRCUITOS AV. QUIS QUIS 1
13 CIRCUITOS AV- BOLIVARIANA 1
14 CIRCUITOS AV. LOS CHASQUIS 1
15 | CIRCUITOS AV. ATAHUALPA 1
16 | CIRCUITOS CON POLICIA NACIONAL - OPERATIVOS 1
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Tabla 4-4. PUNTOS FIJOS DE TRABAJO PERSONAL PEDESTRE

PERSONAL PEDESTRE

N° Puntos fijos de trabajo Nﬂg;eslirg ni%’;CT
1 | FERIA DEL MERCADO MAYORISTA 2
2 | FERIA DE SHUYURCO 3
3 | FERIA DE SAN JACINTO DE IZAMBA 1
4 | HUACHI CHICO - AV. JOSE PERALTA 1
5 | PARQUE 12 DE NOVIEMBRE 2
6 | AV.12DE NOVIEMBRE Y TOMAS SEVILLA 2
7 | JUANB.VELAY MERA 1
8 | JUANB.VELAY TOMAS SEVILLA 1
9 | AV.CEVALLOS Y ESPEJO 1
10 | CALLE SUCRE Y ESPEJO 1
11 | AV.CEVALLOS Y OLMEDO 1
12 | CALLE SUCRE Y OLMEDO 1
13 | CALLE BOLIVAR Y LALAMA 1
14 | REDONDEL DE CUMANDA 1
15 | AV.LAS AMERICAS Y PARAGUAY 1
16 | BOLIVAR Y CINCO DE JUNIO 1
17 | AV.UNIDAD NACIONAL Y LUIS PASTEUR 2
18 | AV.LIZARDO RUIZ Y FERNANDEZ 1
19 | CALLE ELOY ALFARO Y ARAUJO 1
20 | MALL DE LOS ANDES 1
21 | AV.ATAHUALPA Y LOS SHYRIS 1
22 | REDONDEL DE LA POLICIA 1
»3 | EXTERIORES CENTRO DE REVISION TECNICA L

VEHICULAR
24 | REDONDEL DEL SECAP 1
25 | CONTROL DE PARADAS - HUACHI GRANDE 2
26 | AV.BOLIVARIANA Y PLATON 2
27 1

APOYO EN OPERATIVOS CON POLICIA NACIONAL
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4.10 Determinacion de la zona de estudio

Se ha recolectado la informacion de todas las 6rdenes de servicio para el control y
direccionamiento vehicular que se han generado durante el afio 2022 desde el area de
planificacion de la unidad del CACT, en los cuales se ha detallado los lugares en los
cuales se ha requerido mantener un cierre total o parcial debido a trabajos a ejecutarse

por parte de las dependencias municipales, publicas o privadas.

Para determinar la zona de estudio se ha identificado la parroquia a la cual pertenece
cada uno de los lugares que han sido intervenidos por los ACT, con el fin de cuantificar
cual de todas ellas es la que ha tenido un mayor nimero de cierres viales, la Tabla 4-5

muestra los resultados obtenidos.

Tabla 4-5. ORDENES DE SERVICIO EJECUTADAS EN LAS PARROQUIAS

PARROQUIAS NUMEE%EIDREV?Sl%ENES PORCENTAJE ngfAEuNLTSg
EJECUTADAS

HUACHI LORETO 54 17,4 17,4
LA MATRIZ 46 14,8 322
CELIANO MONGE 38 12,2 44,4
HUACHI CHICO 31 10,0 54,3
LA MERCED 26 8.4 62.7
SAN FRANCISCO 25 8,0 707
IZAMBA 18 58 765
ATOCHA - FICOA 15 48 81,4
PISHILATA 14 45 859
HUACHI GRANDE 7 2.3 88.1
PINLLO 6 1,9 90,0
TOTORAS 5 16 91,6
AMBATILLO 4 13 92.9
SANTA ROSA 4 13 942
LA PENINSULA 3 1,0 95,2
MARTINEZ 3 1,0 96,1
PICAHIUA 3 1,0 971
ATAHUALPA 2 0,6 97.7
MONTALVO 2 0,6 98.4
PASA 2 0,6 99,0
AUGUSTO MARTINEZ 1 0,3 99,4
CHIBULEO 1 0,3 99,7
PILAHUIN 1 03 100,0
TOTAL 311
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Numero de intervenciones de los ACT en las parroquias del cantén
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Figura 4-5. Numero de intervenciones de los ACT en las parroquias del canton

Como se puede observar en la Tabla 4-5 y Figura 4-5, quien tiene un mayor nimero
de intervenciones en calles y avenidas durante el afio 2022 es la parroquia de Huachi
Loreto, ya que presenta un alto niumero de cierres viales por la realizacion de eventos
deportivos en las inmediaciones del Estadio Bellavista, ver ANEXO 2, de igual manera
se puede observar en la Figura 4-6 que entidad es la que ha realizado el mayor nimero

de solicitudes para la ocupacion del espacio publico.

Solicitudes por dependencia en la parroquia Huachi Loreto
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Figura 4-6. Cantidad de solicitudes por dependencia en parroquia Huachi Loreto
47



4.11 Analisis de los cierres viales en parroquias

Con la aplicaciéon del diagrama de Pareto se ha clasificado manera gréfica en un orden
descendente la frecuencia en que los ACT han intervenido en las parroquias del canton,
pudiendo determinar que las necesidades mas importantes provienen de 7 de las 27
parroquias, como lo muestra la Figura 4-7, las cuales son Huachi Loreto, La Matriz,
Celiano Monge, Huachi Chico, La Merced, San Francisco e lzamba; para esta
investigacion, la red vial que ha sido ingresada en el sistema de informacion geografica
ha sido de la zona correspondiente a la parroquia que tiene la mayor frecuencia de

intervencion.

DIAGRAMA DE PARETO
ANALISIS DE LAS PARROQUIAS QUE HAN REQUERIDO CIERRES VIALES
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Figura 4-7. Diagrama de Pareto de las parroquias e intervenciones viales
4.12 Formato de la Orden de Servicio

Las actividades y disposiciones que el ACT llevar a cabo se encuentran descritas
dentro de la orden de servicio, cuya estructura estd compuesto de un numero de orden,
mision, instrucciones de coordinacion, distributivo del recurso humano y logistico,
simbologia, croquis del area a intervenir, disposiciones generales, disposiciones

especificas y firmas de responsabilidad.
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4.13 Calculo del tiempo de promedio con el método actual

Para el célculo del tiempo promedio de la actividad primero se han de definir el nGmero
de observaciones o tamafio de la muestra, para lo cual se utilizara el método estadistico
de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), cuyo método de aplicacién
requiere obtener un ndmero de observaciones preliminares (n’), y la aplicacion de la

ecuacion 1, dando como resultado el nimero total de observaciones [5].

2
N 2 2
n = (40\/11 Y x2=Y(x) ) M

rx
Donde:
n’ = numero de observaciones preliminares [5].
Para su aplicacion se han tomado 5 eventos que han sido notificados al area de

planificacion de la UCACT, la Tabla 4-6 muestra los eventos considerados para el

andlisis y la Tabla 4-7 el niUmero de observaciones que se debe realizar.

Tabla 4-6. EVENTOS DE LA OCUPACION DE LA VIA PUBLICA

Tipo de evento Detalle de la ocupacion de la via Tipo de cierre | Parroquia

Caminata del Desde los exteriores del coliseo cerrado .
. . Total — ambos Huachi

x; | colegio de los deportes - por la calle Chiles - Av. .
. R ; . sentidos Loreto

Guayaquil Bolivariana - hasta el colegio Guayaquil

x &i?jai?én Av. Atahualpa y Calicuchima, sentido | Parcial —un Huachi
2 y sur- norte, sector viaducto la Yahuira solo sentido Loreto

soterramiento
Evento Coliseo Ocupacion de la via puablica en un

Total — ambos Huachi

x3 | Cerrado de los sentido, cierre parcial de la calle Chile .
. . sentidos Loreto
Deportes por afluencia masiva de personas
.. Av. 12 de Noviembre y Espejo — cierre . .
Mantenimiento : P Y ESpEJo — Parcial — un Huachi
Xy . parcial de la via durante trabajos de .
vial ) solo sentido Loreto
excavacion
Evento deportivo . . . . .
P Cierre de vias en los exteriores del Parcial — un Huachi
x5 | en el estadio . . .
estadio bellavista solo sentido Loreto

Bellavista

Tabla 4-7. CALCULO DEL NUMERO DE OBSERVACIONES POR EL
METODO ESTADISTICO

A A EAEARX DY n=<40\/n'2x2—2(x)2>2

Y x

63|53 |65|55|62| 298 17872 10,01 =10
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4.14 Calculo del tiempo promedio en la elaboracion de la orden de servicio y planificacion de recursos
Los valores de la Tabla 4-8 se obtienen mediante la aplicacién de las formulas detalladas en el literal 3.7 del marco metodoldgico.

Tabla 4-8. TIEMPO PROMEDIO CON LA METODOLOGIA ACTUAL

CALCULO DEL TIEMPO PROMEDIO
Elaborado por: José Fernando Espinoza Guano Fecha de Elaboracion: 22/07/2023
ACTIVIDAD ELABORACION DE LA ORDEN DE SERVICIO Y PLANIFICACION DE RECURSOS
ANALISIS DE TIEMPOS
TIEMPOS (MINUTOS) TIEMPO OBSERVADO
Tiempo Tiempo | Desviacion | Limite | Limite | Promedio
ACTIVIDAD 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 total medio del | estandar | superior | inferior valido
observado ciclo
Recepcion de la documentacion
fisica y digital 12 14 10 11 12 12 14 9 14 11 119 11,9 1,73 13,63 10,17 11,60
Determinar directrices a seguir segin
disposicion del director y jefe de 7 8 6 6 8 9 5 7 6 5 67 6,7 1,34 8,04 5,36 6,86
transito
Coordinar las actividades con
organismos internos/externos
(Emapa, Eeasa, Servicios Pablicos, 12 8 14 15 13 12 10 11 12 14 121 121 2,08 14,18 10,02 12,57
Obras Publicas)
Elaboracion de la orden de servicio
donde se detalle las zonas y sectores
de intervencion de los ACT para| 20 21 20 24 25 20 21 24 25 21 221 22,1 2,13 24,23 19,97 21,17
ejecutar el control del transito y
garantizar la seguridad vial
Tiempo de elaboracion 51 51 50 56 58 53 50 51 57 51 528 52,8 3,05
TIEMPO PROMEDIO DE LA ELABORACION DE LA ORDEN DE SERVICIO Y PLANIFICACION DE RECURSOS msiflft%s

Para tener un calculo mas exacto se ha determinado la desviacion estandar, el limite superior y el limite inferior del tiempo observado para que en
el calculo del promedio valido solo sean tomados los valores que se encuentran dentro de los limites calculados, los cuales estan representados en

la tabla con el color amarillo. Los resultados indican que el tiempo promedio es de 52,20 minutos.

50



4.15 Cursograma analitico del proceso con el método anterior.

En la Tabla 4-9 se muestra la aplicacion de esta herramienta, la cual documenta y
representa de manera grafica las actividades que forman parte del proceso de

elaboracion de la orden de servicio.

Tabla 4-9. CURSOGRAMA ANALITICO METODO ANTERIOR

CURSOGRAMA ANALITICO DEL PROCESO DE ELABORACION DE LA ORDEN DE SERVICIO Y PLANIFICACION DE
RECURSOS
RESUMEN
Diagrama Nim._ 01 ACTIVIDAD METODO Z
Operacion ANTERIOR
Transporte METODO |:|
Elaborado por: Espera - PROPUESTO
José Espinoza Inspeccion -
Revisado por: Operacion | Inspeccion Lugar: Area de planificacion de la UCACT
Jefe de Transito Almacenamiento '
Tiempo (minutos): 5220
) SIMBOLOS
DESCRIPCION TIEMPO (Minutos) OBSERVACIONES
o= pm@V
Recepcion de la documentacion fisica v digital 11.6 1
Determinar directrices a seguir segin disposicion 6.86 *
del director v jefe de transito ’
Coordinar las actividades con organismos ‘r
internos/externos (Emapa, Eeasa, Servicios 12,57 . B
Piiblicos, Obras Prblicas) NINGUNA
Elaboracion de la orden de servicio donde se 4
detalle las zonas y sectores de intervencion de los 2117 \
ACT para ejecutar el control del transito v i \
garantizar la seguridad vial
Archivo de la documentacion \\

4.16 Seleccion del modelo de simulacion para el analisis y determinacion de rutas

Optimas

Ya que la estructuracion de redes viales conlleva el manejo de una gran cantidad de
informacion y requieren de una interaccion entre si, se necesita de un sistema de
informacidn geografica que permita su almacenamiento y andlisis, siendo el software
ARCGIS un componente que utilizan las personas para interactuar con un SIG, ya que
estd integrado con la aplicacion ARCMAP que se usa para visualizar, editar datos
geograficos, crear mapas profesionales, graficos y reportes [37], ademas cuenta con
la extension NETWORK ANALYST, que permite determinar rutas 6ptimas para la
circulacion vehicular en caso se presenten vias bloqueadas por trabajos o accidentes

viales.
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4.17 Levantamiento de la informacion para la estructura de la red vial

Para la estructuracion de la red vial, ARCMAP tiene la facilidad de trabajar con
informacidn que pueden provenir de diferentes bases de datos, para este trabajo se

consideraron dos alternativas:

e Base de datos del Instituto Geogréafico Militar (IGM)
e Base de datos de OPENSTREETMAP

El (IGM) a través de su plataforma web, pone a disposicion del publico en general la
cartografia de libre acceso en escala 1:50000 de todo el territorio ecuatoriano, que
pueden ser descargadas en formato SHP que es muy utilizada por los profesionales
interesados para trabajarlos en varios sistemas de informacion geografica libres o
privados. La informacion que este instituto maneja no solo tiene que ver con la
precision de informacion del tipo de via, sino también de relieves, materiales y otros,
sin embargo, no tiene la informacion necesaria en su base de datos para generar una

red vial, siendo mucho més dificil migrar su informacion hacia el SIG.

En cambio, OPENSTREETMAP es un proyecto comunitario de libre acceso que
permite crear mapas editables y se actualiza permanentemente con datos de avenidas,
caminos, senderos y muchos mas en todo el mundo, al cual puede tener acceso
cualquier persona a través de su plataforma web, una de las ventajas que se tiene al
trabajar con esta base de datos es que el mapa puede ser descargado en formato
vectorial donde a cada cruce de lineas pueden afiadirse puntos, los cuales indican el
inicio y fin de un segmento, siendo indispensables para el calculo de ruta optima; al
igual que el anterior su informacion puede ser utilizadas en cualquier sistema de

informacion geografica.

En esta investigacion se ha decidido trabajar con la informacion proporcionada por
OPENSTREETMAP, ya que el detalle de vias y caminos est4 mas actualizado y mejor
estructurado, también porque ofrece la posibilidad de tener segmentado las lineas del
mapa para el analisis de rutas, facilitando el trabajo e incrementando la probabilidad

de obtener mejores resultados.
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4.18 Términos del formato vectorial de la red vial

Con la finalidad de dar una idea clara de los elementos que van a conformar la red vial

de la investigacion, la Tabla 4-10 detalla algunos conceptos utilizados en formato

vectorial.

Tabla 4-10. TERMINOS UTILIZADOS DEL FORMATO VECTORIAL

Tipo

Detalle

Representacion del

conjunto de datos

Punto

En una entidad 2D (posicion horizontal)
puede almacenar coordenadas X,y o0
representar atributos (casa, redondel, arboles,
etc.)

1]

]

Linea

En una entidad 2D (posicién horizontal)
indica una longitud que tiene un inicio y un
fin, en esta investigacion las lineas
representaran las calles y avenidas.

AN

Poligono

Es un conjunto de puntos que relacionados
entre si forman una figura geométrica, en el
andlisis de rutas se utilizaran como una
representacion de barreras por donde no se
puede circular.

4.19 Elaboracion de la red vial de la parroquia Huachi Loreto

La red vial que conforma la parroquia Huachi Loreto se la representa en ARCMAP
mediante la obtencidn de los datos del mapa base OPENSTREETMAP, el cual sirve

para la creacion del Shapefile u hoja de trabajo, que se utiliza para el analisis de ruta

Optima, en cada una de las vias se asignaron los siguientes atributos.

e F_NODE: Punto de inicio del segmento.

e NOMBRE: Se especifica el nombre la calle o avenida.

T_NODE: Punto de finalizacion del segmento.

e CATEGORIA: Se especifica si es calle o avenida.

e ONEWAY: Indica la direccién que tiene la via.

e FT_MINUTES: Indica el tiempo de desplazamiento entre puntos (desde —

hacia).
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e TF_MINUTES: Indica el tiempo de desplazamiento entre puntos (hacia-
desde).

e METERS: Indica la distancia que tiene el mapa entre puntos.

Cabe indicar que el valor del atributo velocidad ha sido tomado de la Agencia Nacional
de Tréansito, la cual indica que el limite de velocidad en las zonas urbanas es de

50Km/h; La Figura 4-8 muestra los atributos principales con las que cuenta la base de

datos.
Nombre de la calle o Velocidad asignada al tramo
avenida de ruta
name Meters Hierarchy Shape Minutes VELOCIDAD FT MINUTES TF_MINUTES &= Oneway
Avenida Bolivariana 5,524716 2 99, 5 0,00663 50 0,00663 0,00663 B
Avenida Boliva 26,279372 2 99 5 0,031535 50 0,031535 0,031535 Bl
Avenida Boliva 21,860864 2 99 5 0,026233 50 0,026233 0,026233 Bl
Avenida Boliva 7,672819 2 99, 5 0,009207 50 0,009207 0,009207 Bl
Avenida Boliva 22,15129 2 99 5 0,026582 50 0,026582 0,026582 Bl
Avenida Bolivarian 932084 2 99 5 0,002319 50 0,002319 0,002319 Bl
Avenida Bolivarian 14,426946 2 9 5 0,017312 50 0,017312 0,017312 Bl
Avenida 12 de Noviembre 71,500139 2 27 295 0,0858 50 0,0858 0,0858 B
Avenida 12 de Noviembre 94,194418 2 271,032956 0,113033 50 0,113033 0,113033 Bl
Avenida 12 de Noviembre 33,786629 2 271,032956 0,040544 50 0,040544 0,040544 Bl
Avenida 12 de Noviembre 58,461852 2 271,032956 0,070154 50 0,070154 0,070154 Bl
_|Pasaje Garcés 111,412787 2 111,412787 0,133695 50 0,133695 0,133695 Bl
|_|Pasaje Granadas 29647196 2 2964714 0,035577 50 0,035577 0,035577 Bl
Plaza Urbina 26608616 2 260,18997 0,03193 50 0,03193 0,03193 B
Distancia del tramo Direccidn asignada

de ruta entre puntos Bi: Bidireccional

FT o TF: unidireccional

Figura 4-8. Atributos de la base de datos

En el ANEXO 3, se indica las caracteristicas de los atributos que tiene la red vial; Una
vez especificado los atributos el area de estudio (parroquia Huachi Loreto) se obtiene

el diagrama que esta representado en la Figura 4-9 de la siguiente manera.
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RED VIAL

LEYENDA TEMATICA:

INTERSECCIONDE LAVIA @

Figura 4-9. Red vial de la parroquia Huachi Loreto

Para poder tener una mejor visualizacion y ubicacion sobre las calles y rutas de la
parroquia Huachi Loreto ARCMAP permite afadir mapas base a la capa con la
cual se esta trabajando, para lo cual en la opcion ADD DATA se elige la opcion ADD
BASE MAP, que entre sus opciones presenta la de OPENSTREETMAP y queda

representado como lo muestra la Figura 4-10.
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Figura 4-10. Red vial de la parroquia Huachi Loreto con el mapa base de

OPENSTREETMAP

4.20 Determinar la metodologia a seguir para la elaboracion de las 6rdenes de

servicio con el uso del sistema de informacién geogréfica

Se presenta la modificacién del flujograma en la Figura 4-11, en donde se describe

las nuevas actividades que va a formar parte del proceso de elaboracion de 6rdenes

de servicio mediante el uso del SIG.
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Iniciar

Recepcién de documentacidn fisica y digital

v

Determinar directrices a seguir segin disposicion del
directory el jefe de transito

Elaborar informe para notificar los
errores y recomendar soluciones

umple con la normativa
legal vigente

Coordinar las actividades con organismos
internos/externos (Emapa, Eassa, Servicios
publicos, Obras publicas)

v

Ingresar en el SIG un punto inicial y final sobre
la via donde se va a interrumpir el trafico
vehicular

v

Determinar en el SIG el lugar en donde la via
sera bloqueada

v

Resolver la nueva ruta mediante Network
Analyst

La solucion es
aplicable

NO

Elaborar la orden de servicio y detallar en la
misma los puntos a controlar por parte de los
ACT

FIN

Figura 4-11. Metodologia propuesta para la elaboracién de 6rdenes de servicio

4.21 Caracterizacion del proceso

Se realiza un analisis a detalle de todos los elementos que intervienen en el proceso de
elaboracion de la orden de servicio para una mejor identificacion de las actividades
que la componen y como se evalla a través de sus indicadores, asi como la normativa

legal bajo las cuales estas se planifican y ejecutan, segun lo muestra la Figura 4-12

57



CARACTERIZACION DEL PROCESO

Version: 01 Pagina: 1 de 1 Codigo: JEF-TRA-01

DOCUMENTO CONTROLADO

Proceso: ELABORACION DE ORDENES DE SERVICIO Y PLANIFICACION DE RECURSOS

Responsable: TECNICO DE ELABORACION DE OPERATIVOS

Objetivo: EMISION DEL DOCUMENTO DONDE CONSTAN LAS ACTIVIDADES A CUMPLIR POR PARTE DE LOS AGENTES CIVILES DE TRANSITO

— SE APLICA PARA TODAS LAS ACTIVIDADES A DESARROLLAR POR PARTE DE LOS AGENTES CIVILES DE TRANSITO BAJO LA LEY ORGANICA DE TRANSITO,

TRANSPORTE TERRESTRE Y SEGURIDAD VIAL

ENTIDADES PUBLICAS
Y PRIVADAS

Proveedor Entradas

CIUDADANIA EN
GENERAL

Planear

Responsable Hacer Responsable BEUTEY Clientes
COORDINAR LAS
ACTIVIDADES CON LOS
SOLICITANTES (ORGANISMOS

INTERNOS - EXTERNOS Y

DETERMINAR LAS CIUDADANIA EN GENERAL)
DIRECTRICES A . .

SEGUIR SEGUN LA TECNICO DE INGRESAR AL SIG LA TECNICO DE

ELABORACION
DE OPERATIVOS

INFORMACION DE LOS
PUNTOS A INTERVENIR Y EL

ELABORACION
DE OPERATIVOS

DISPOSICION DEL

SOLICITUD PARA DIRECTOR Y EL JEFE

DESARROLLAR EVENTOS DE TRANSITO LUGAR DONDE LA VIA SERA
EN EL ESPACIO PUBICO BLOQUEADA ) PETICIONARIOS Y
CON LA PRESENCIA DE UN RESOLVER LA NUEVA RUTA EMISION DE LA ORDEN DE CIUDADANIA EN
i AGENTE CIVIL DE MEDIANTE NETWORK SERVICIO GENERAL
TRANSITO Y GARANTIZAR ANALYST
EL CONTROL Y SEGURIDAD
VIAL Actuar Responsable Verificar Responsable
ELABORAR EL
DOCUMENTO (ORDEN COMPARAR LAS
DE SERVICIO) Y TECNICO DE ALTERNATIVAS DE TECNICO DE

DETALLAR LOS
PUNTOS A
CONTROLAR POR
PARTE DE LOS ACT

ELABORACION
DE OPERATIVOS

SOLUCION CON LOS
REGISTROS GEOGRAFICOS
REALES

ELABORACION
DE OPERATIVOS

Figura 4-12. Caracterizacion del proceso
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RECURSO HUMANO RECURSOS FISICOS
RECURSO RECURSO CONDICION
TECNICO DE ELABORACION DE OPERATIVOS EQUIPOS DE OFICINA BUENO
AGENTES CIVILES DE TRANSITO SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA DISPONIBLE

Requisitos Legales Documentos Asociados
LEY ORGANICA DE TRANSITO, TRANSPORTE TERRESTRE Y SEGURIDAD VIAL RESOLUCION ADMINISTRATIVA DA-20-0169
CODIGO DE ENTIDADES DE SEGURIDAD CIUDADANA Y ORDEN PUBLICO - COESCOP
CODIGO ORGANICO INTEGRAL PENAL - COIP

INDICADORES
NOMBRE METODO DE CALCULO UNIDAD META REGISTRO RESPONSABLE FRECUENCIA
TIEMPO DE REDUCIR EL
g TIEMPO PROMEDIO DE TIEMPO DATOS DE ASIGNACION Y FINALIZACION DEL  |TECNICO DE ELABORACION
EOLI;AIESI\TSEISE’:{\?FCII_Q ELABORACION TIEMPO (HORAS) PROMEDIO DE TRAMITE DE OPERATIVOS DIARIA
ELABORACION
ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
TECNICO DE ELABORACION DE OPERATIVOS JEFE DE TRANSITO DIRECTOR DE LA AOYCC

Figura 4-12. Caracterizacion del proceso (continuacion)
4.22 Aplicacion de la extension Network Analyst para encontrar rutas éptimas

Con la extension Analisis de Red de ARCMAP se resolveran los problemas de ruteo que se vayan a presentar en la parroquia Huachi Loreto, se

lleva a cabo 10 eventos que requieran el cierre de vias y se determina el tiempo de elaboracion de la orden de servicio y la planificacién de recursos.




4.22.1 Eventos considerados para el analisis de rutas con la extension Andlisis de Red de ARCMAP

En la tabla 4-11 se muestran los eventos que han sido considerados para resolverlos mediante la aplicacion del SIG

Tabla 4-11. ANALISIS DEL EVENTOS

e RUTA ALTERNA 2

Vias_ambato

©)

N° Tipo de evento Detalle de la ocupacion de la via Direccion del cierre Parroquia
Evento de afluencia masiva Cierre parcial de la via Av. Quis Quis y Av. Pichincha Huachi Loreto
Detalle de recursos asignados y lugar a controlar
Numero de personal Lugar del cual se ha designado Zona de control
1ACT Circuito Av. Quis Quis Circuitos Av. Los Incas
1ACT Redondel del estadio Bellavista Calle Chorlavi y los Incas
Esquema de la solucion Esquema de la solucién con el mapa base de
a OPENSTREETMAP
- - Leyenda @ X wfil : e 4 ."' ,'“i ] Leyenda
& i ziﬁﬁ:;:ie‘mg DE TRANSITO :" A ;/ﬁof . ‘; 1 s "; & ok it i ::if«‘\cll::n;:iiwt DE TRANSITO
7] Restriccion 7 3  } "?’_' o / _’ ': L w
1 - 4 1:7:1 Restriccion - T ¢ éﬂ + :-i‘ - % » "

o o RUTAALTERNA 2

Vias_ambato
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Tabla 4-11. ANALISIS DEL EVENTOS (continuacion)

N° Tipo de evento Detalle de la ocupacion de la via Direccion del cierre Parroquia
: : : . . Av. Bolivariana y calle Azuay y Av. Quis .
Evento de afluencia masiva Cierre parcial de la via ay Yy Q Huachi Loreto
Quis y Tungurahua
Detalle de recursos asignados y lugar a controlar
Numero de personal Lugar del cual se ha designado Zona de control
1ACT Circuito Av. Quis Quis Circuitos Av. Los Incas
1ACT Circuito Av. Bolivariana Calle Av. Pichincha
1ACT Redondel del estadio Bellavista Redondel del estadio Bellavista
Esquema de la solucion Esquema de la solucién con el mapa base de
OPENSTREETMAP
& Leyenda 7 aa,. 2% .l‘Jmpoef. l 7 ”"‘:: ‘i ¥ Leyenda
2 ~§yUB\CACIONAGENTEDETRANSITO ‘&‘, 1 3 m;, _';;"9"[ L] e\ 7 44 UBICACION AGENTE DE TRANSITO
4 B corsccon. e b 0\ W LN @ reemcoon
LN LS LT BT (T
4 _ /Y & ,i 3 ©0 c
2 . AN
® S
4 S . &
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Tabla 4-11. ANALISIS DEL EVENTOS (continuacion)

N° Tipo de evento Detalle de la ocupacion de la via Direccion del cierre Parroquia
Trabajos de la empresa de : . . .
J P Cierre total de la via Av. Los Shyris y calle Imbabura Huachi Loreto
agua potable (EMAPA)
Detalle de recursos asignados y lugar a controlar
Numero de personal Lugar del cual se ha designado Zona de control
1ACT Circuitos Av. Quis Quis Av. Los Shyris y los Incas
1ACT Redondel de la Policia Av. Los Shyris y los Paltas
Esquema de la solucién Esquema de la solucién con el mapa base de
q OPENSTREETMAP
Leyenda WS : ":; Leyenda
3 -é UBICACIO:lAGENTE DE TRANSITO } ‘ § Y .é UBICACION AGENTE DE TRANSITO
@ Biz
i o 4 <
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Tabla 4-11. ANALISIS DEL EVENTOS (continuacion)

Direccion del cierre Parroquia

NO

Tipo de evento

Detalle de la ocupacion de la via

Huachi Loreto

Ocupacion de calle y acera
por fundicion de
construccion

Cierre total de la via

Av. Quiz Quiz entre Pacha y Quimbalembo

Detalle de recursos asignados y lugar a controlar

Zona de control

NuUmero de personal Lugar del cual se ha designado
1ACT Av. Atahualpa y los Shyris Av. Los Shyris y los Incas
1ACT Circuitos Av. Quis Quis Circuitos calle los Incas
Esquema de la solucién Esquema de la solucion con el mapa base de
a OPENSTREETMAP
8 _’. 56 -.g.\ K e*!. y _& 3 i
b Leyenda & b % :’ A Leyenda
4 <4 UBICACION AGENTE DE TRANSITO ﬁ\ﬁf 5 f‘ <4 UBICACION AGENTE DE TRANSITO
3K B Vo 8l mecemcoon
'i ESTRICCION i e RESTRICCION
4 N - pinie SIS eemcoon
A 5o 2
4 & 4
4 el b * 3
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Tabla 4-11. ANALISIS DEL EVENTOS (continuacion)

N° Tipo de evento Detalle de la ocupacion de la via Direccion del cierre Parroquia
Levantamiento de capa
asfaltica por cruce de lineas Cierre total de la via Av. Atahualpa y Av. Rumifiahui Huachi Loreto
eléctricas
Detalle de recursos asignados y lugar a controlar
Numero de personal Lugar del cual se ha designado Zona de control
1ACT Redondel de la Policia Av. Los Shyris y calle Paltas
1ACT Circuitos Av. Atahualpa Circuitos Av. Rumifiahui
1ACT Circuitos Av. Los Chasquis Circuitos Av. Los Shyris
Esquema de la solucion Esquema de la solucién con el mapa base de
a OPENSTREETMAP
Leyenda " % Y " Leyenda
5 & < UBICACION AGENTE DE TRANSITO L i' im % / %, 5 8 3 geor ‘f, - UB.\CACIONAGENTE DE TRANSITO
_:J RESTRICCION .I \,j\\ RESTRIcCIoN
|
@
¥
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Tabla 4-11. ANALISIS DEL EVENTOS (continuacion)

N° Tipo de evento Detalle de la ocupacion de la via Direccion del cierre Parroquia
Levantamiento de capa
asfaltica por cruce de lineas Cierre parcial de la via Av. El Rey entre Carihuairazo y Cotacachi Huachi Loreto
eléctricas
Detalle de recursos asignados y lugar a controlar
NuUmero de personal Lugar del cual se ha designado Zona de control
1ACT Circuitos Av. El Rey Av. El Rey y calle Carihuayrazo
Esquema de la solucion Esquema de la solucién con el mapa base de
9 ~ OPENSTREETMAP
Leyenda Y 2" i U S o LEyev;da
6 a A s || REPIES [P e

4 ™ ) restriccioN & 2 N ) l’i :H RESTRICCION

¥} RESTRICCION = .-‘)'6 Fuu L RESTRICCION

1 =
i ‘
;;cy‘“ bR
% a g8 A
r°.
4 TN
o (i
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Tabla 4-11. ANALISIS DEL EVENTOS (continuacion)

N° Tipo de evento Detalle de la ocupacion de la via Direccion del cierre Parroquia
Ocupacion de la via por - L
pactor via p . . Av. Pichincha — desde la calle Rumifiahui .
afluencia masiva de Cierre total de la via Huachi Loreto
hasta la calle Imbabura
personas
Detalle de recursos asignados y lugar a controlar
NuUmero de personal Lugar del cual se ha designado Zona de control
1ACT Circuito Av. Los Chasquis Av. Pichincha y calle Latacunga
1ACT Circuito Av. Quis Quis Av. Pichincha y calle Imbabura
Esquema de la solucion Esquema de la solucién con el mapa base de
9 OPENSTREETMAP
/ v B s 4
eyenda 3 : S ekorst Leyenda
7 .i L; U:ICACION AGENTE DE TRANSITO | ! @ @, ’./,/)i : > . ;: UBICACION AGENTE DE TRANSITO
(1] : £ % ‘A 4 » L ¢
@ ; e 8 ; i D N

“ ' . o % e 3 x 1

S E4 i

I E, Fly 3

4 P i A o aeo :
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Tabla 4-11. ANALISIS DEL EVENTOS (continuacion)

N° Tipo de evento Detalle de la ocupacion de la via Direccion del cierre Parroquia
Levantamiento de capa
asfaltica por soterramiento Cierre total de la via Av. Las Américas y calle Paraguay Huachi Loreto
de lineas eléctricas
Detalle de recursos asignados y lugar a controlar
Numero de personal Lugar del cual se ha designado Zona de control
1ACT Av. Las Américas y Paraguay Av. Las Américas y Paraguay
1ACT Redondel de Cumanda Av. Las Américas y Brasil
1ACT Circuitos Av. El Rey Circuitos calle Estados Unidos
Esquema de la solucion Esquema de la solucién con el mapa base de
a OPENSTREETMAP
8 Leyenda = i ' "’. '.‘7 , o B @f Leyenda

i UBICACION AGENTE DE TRANSITO
[ restriceion
¥} RESTRICCION
RUTAALTERNATIVA 1
e RUTA ALTERNATIVA 2

Y\ % N 4 UBICACION AGENTE DE TRANSITO
w i \ ) A 50: < \7;‘ RESTRICCION
3 ¥ ¥ RESTRICCION

RUTAALTERNATIVA 1

9
y e RUTA ALTERNATIVA 2
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Tabla 4-11. ANALISIS DEL EVENTOS (continuacion)

N° Tipo de evento Detalle de la ocupacion de la via Direccion del cierre Parroquia

Lfev_antamlento de capa : . . Av. Bolivariana entre el redondel del .

asfaltica por soterramiento Cierre parcial de la via . : . o Huachi Loreto
. A colegio Guayaquil y la calle Isidro Viteri
de lineas eléctricas
Detalle de recursos asignados y lugar a controlar
NuUmero de personal Lugar del cual se ha designado Zona de control
1ACT Circuitos Av. Los Chasquis Circuitos Av. Bolivariana y Galapagos

1ACT Circuitos Av. Bolivariana Circuitos Av. Bolivariana y Redondel del Colegio Guayaquil

Esquema de la solucion Esquema de la solucién con el mapa base de

9 OPENSTREETMAP
9 L:ye:::,xcnom\osms DE TRANSITO ; : i A / ‘-‘ ) v ‘ / / ‘ ‘ » | ! l L.:ye’:::/\aow/\osmsos TRANSITO
|

w— RUTA ALTERNATIVA 1

L ResTRICCION I
@ ¥__ ¥ RESTRICCION |
i
I

R w— RUTAALTERNATIVA 1
§ R ) restriccion

g @ 4. ¥ . I RESTRICCION

1 W N
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Parroquia
Huachi Loreto

Tabla 4-11. ANALISIS DEL EVENTOS (continuacion)
Direccion del cierre

NO

Tipo de evento Detalle de la ocupacion de la via
Mantenimiento vial Cierre parcial de la via Av. 12 de Noviembre y Tomas Sevilla
Detalle de recursos asignados y lugar a controlar
Numero de personal Lugar del cual se ha designado Zona de control
Av. 12 de Noviembre y calle Juan B. . .
1ACT Vela y Av. 12 de Noviembre y calle Espejo
Av. 12 de Noviembre y Tomas .
1ACT : y Calle Espejo y calle Juan B. Vela
Sevilla
1ACT Circuitos Av. 12 de Noviembre Circuitos Av. 12 de Noviembre
Esquema de la solucion Esquema de la solucién con el mapa base de
a OPENSTREETMAP
10 L.Z"ye':::ACIONAGENTE DE TRANSITO ". LV«‘S,\ “,:[i‘m‘ a8 .‘5:‘“;’::} pntr 7 L;yezs\:»\CIONAGENTE DE TRANSITO
[f__ RESTRICCION 2 2 f‘: A _” RESTRICCION '
@ |
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4.22.2 Calculo del tiempo promedio en la elaboracion de la orden de servicio y planificacion de recursos utilizando el SIG

La Tabla 4-12 muestran los valores obtenidos para el célculo del tiempo promedio una vez aplicada la nueva metodologia.

Tabla 4-12. TIEMPO PROMEDIO APLICANDO LA NUEVA METODOLOGIA

CALCULO DEL TIEMPO PROMEDIO

Elaborado por: José Fernando Espinoza

Fecha de Elaboracion: 06/08/2023

ACTIVIDAD ELABORACION DE LA ORDEN DE SERVICIO Y PLANIFICACION DE RECURSOS
ANALISIS DE TIEMPOS
TIEMPOS (MINUTOS) TIEMPO
OBSERVADO L I T .
ACTIVIDAD Tiempo | Tiempo Desviacion | Limite Limite | Promedio
1 9 3 4 5 6 7 8 9 10 total medio estdndar | superior |inferior valido
observado | del ciclo
Recepcion de la g?;i‘:;‘?e”tac"’” fisicay | 49 | 11 | 12 9 8 10 | 13 8 13 | 12 106 11 1,90 1250 | 8,70 10,67
_Dete_rm[nar dlrgctrlces a seguir segln 5 4 6 4 7 6 4 6 7 9 58 6 1,62 7.42 418 6.17
disposicion del director y jefe de transito
Coordinar las actividades con organismos
internos/externos (Emapa, Eeasa, 10 14 12 11 10 9 13 11 14 12 116 12 1,71 13,31 9,89 11,29
Servicios Publicos, Obras Publicas)
Ingresar en el SIG un punto inicial y final
sobre la via en que se va a interrumpir el 0,5 0,4 04 0,6 0,5 0,5 0,6 0,5 04 0,5 4,9 0,5 0,07 0,56 0,42 0,50
trafico vehicular
Determinar en el S,IG el lugar en donde la 1 2 1 2 1 1 1 2 1 1 13 1 0,48 178 0,82 1,00
via sera blogueada
Resolver la ”“e"%‘gﬁ/ mediante Network | o5 | 05 | 05 | 04 | 05 | 05 | 06 [ 05 | 04 | 05 4,9 05 0,06 055 | 043 0,50
Elaborar la orden de servicio y detallar en
la misma los puntos a controlar por parte 8 8 7 24 9 10 21 24 25 10 146 15 7,76 22,38 6,86 10,46
del ACT
Tiempo de elaboracion 35 40 39 51 36 37 53 52 61 45 449 45 8,87
TIEMPO PROMEDIO DE LA ELABORACION DE LA ORDEN DE SERVICIO Y PLANIFICACION DE RECURSOS UTILIZANDO SIG | 40,58 min.

Al igual que el célculo inicial se ha obtenido el promedio valido a partir de los datos que se encuentran dentro de los limites y se representan con

color amarillo. Los resultados indican que el tiempo promedio de elaboracion de la orden de servicio es 40,58 minutos.
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4.23 Cursograma analitico del proceso con el método propuesto

La Tabla 4-13 muestra los resultados obtenidos con el método propuesto e indican una
minima reduccién en los tiempos de ejecucion de las tres primeras actividades, pese a
que estas no han sido modificadas ni se les ha agregado valor, se presume que su
cambio se debe a que en lapso de tiempo en que se realizo los célculos del método
actual y propuesto, se aumento el personal administrativo en el area de recepcion de la
Agencia de Orden y Control Ciudadano lo que provoco una mayor fluidez en la
entrega de documentacion y una mejor capacidad de decision en la determinacion de

directrices y coordinacion de actividades.

Tabla 4-13. CURSOGRAMA ANALITICO METODO PROPUESTO

CURSOGRAMA ANALITICO DEL PROCESO DE ELABORACION DE LA ORDEN DE SERVICIO Y PLANIFICACION DE
RECURSOS
RESUMEN
Diagrama Niam. 02 ACTIVIDAD METODO D
Operacién ANTERIOR
Transporte METODO m
Elaborado por: Espera - PROPUESTO
José Espmoza Inspeccion [ |
Revisado por: Operacion / Inspeccion Lugar: Areade planificacion de la UCACT
Jefe de Transito Almacenamiento L 4
Tiempo (minutos): 40,58
. SIMBOLOS
DESCRIPCION TIEMPO (Minutos) OBSERVACIONES
o= pmi@Vv
Recepcion de la documentacion fisica v digital 10,67 f
Determinar directrices a seguir segin disposicién 617 *
del director y jefe de transito ¥
Coordinar las actividades con organismos 'Y
mternos/externos (Emapa, Eeasa, Servicios 11,29
Publicos, Obras Publicas)
Ingresar en el SIG un punto inicial y final sobre la 0.5 +
via en que se va a interrumpir el trafico vehicular .
NINGUNA
Determinar en el SIG el ugar en donde la via sera 1 <
bloqueada
Resolver 1a nueva ruta mediante Network Analyst 0,5 4
Elaborar la orden de servicio v detallar enla 10.46 &
misma los puntos a controlar por parte del ACT ’ ™
\\
Archivo de la documentacion \\
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4.24  Analisis del tiempo promedio obtenido

Con los datos obtenidos de los tiempos promedios de elaboracién, se detalla en la
Tabla 4-14 como se procede a determinar la diferencia que existen entre la
metodologia actual y la propuesta, permitiendo proyectar el tiempo aprovechado en un
dia.

Tabla 4-14. ANALISIS DEL TIEMPO PROMEDIO OBTENIDO

MINUTOS
Tiempo de elaboracion actual 52,20
Tiempo de elabsolrgmon utilizando 40,58
Diferencia - (Tiempo aprovechado en 11,62

la elaboracion de una orden)
Porcentaje de disminucion 22,26%

Tiempo aprovechado al dia
(Elaboracion de 5 érdenes promedio)

58,1

4.25 Verificacion de la hipotesis

Los célculos estadisticos que se utilizaron para determinar si la planificacion de
recursos mejora con la aplicacion de un SIG, fueron los datos del tiempo de
elaboracion de la planificacién de los eventos observados del antes (Tabla 4-8) y el

después (Tabla 4-12), la Tabla 4-15 muestra los valores observados.

Tabla 4-15. TIEMPOS OBSERVADOS ANTES Y DESPUES DE LA

PROPUESTA
Tiempos de elaboracion | Tiempos de elaboracién con la
N actualmente metodologia propuesta
(Minutos) (Minutos)
1 51 35
2 51 40
3 50 39
4 56 51
5 58 36
6 53 37
7 50 53
8 51 52
9 57 61
10 51 45
Tiempo promedio 52,8 45
DeS\{lacmn 3,05 8,87
estandar
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4.25.1 Definir la hipdtesis nula y alternativa

¢ Hipotesis nula Ho: Proponer una metodologia mediante el uso de un sistema
de informacién geografica no mejora la planificacion de recursos para el
control y direccionamiento vehicular en la ciudad de Ambato. pl1 < L.

e Hipotesis alternativa Hi: Proponer una metodologia mediante el uso de un
sistema de informacidn geografica mejora la planificacion de recursos para el

control y direccionamiento vehicular en la ciudad de Ambato. p1 > L,
4.25.2 Verificacion de la hipotesis con calculos manuales

En base a lo detallado en el literal 3.9 del marco metodoldgico, para la comparacion
de los dos tiempos que pertenecen al mismo grupo de estudio se realizé la prueba T-
Student para muestras relacionadas con la finalidad de obtener el valor t con la

aplicacion de la ecuacion 11.

_ d
‘=5 a
Vn
Donde: d: Media de las diferencias

Sd: desviacion estandar de las diferencias

n: nimero de observaciones

La media de las diferencias se lo obtiene aplicando la ecuacion 12.

o 24 (12)
n

La desviacion estandar de las diferencias se lo calcula mediante la ecuacion 13.

(13)

En la Tabla 4-16 se muestra los calculos efectuados para la determinacion del valor t.
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Tabla 4-16. CALCULOS EFECTUADOS PARA LA DETERMINACION DEL

VALOR T

NP Antes Después Diferencia d d—d (d — d)?
1 51 35 16,0 8,1 65,61
2 51 40 11,0 3,1 9,61
3 50 39 11,0 3,1 9,61
4 56 51 50 -2,9 8,41
5 58 36 22,0 14,1 198,81
6 53 37 16,0 8,1 65,61
7 50 53 -3,0 -10,9 118,81
8 51 52 -1,0 -8,9 79,21
9 57 61 -4,0 -11,9 141,61
10 51 45 6,0 -1,9 3,61

Una vez se han obtenido los datos se los reemplaza en la ecuacion 11 y se obtienen los

resultados que se muestran a continuacion

tcalculado m

tealculado = 2,83

A continuacion, se calcula el T-student te6rico mediante el calculo de los grados de

libertad (gl) con la aplicacién de la ecuacién 14.

gl=n-1 (14)
gl=10-1
gl=9

Con los grados de libertad determinados y una confiabilidad de 0.050 se busca el valor
tresrico €N laFigura 4-13 que contiene los valores de la distribucién t, el valor a escoger

ha sido resaltado para una mejor apreciacion.
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Puntos de porcentaje de la distribucion t
Ejemplo

Para ¢ =10 grados de
libertad:

Pft>1.812] = 0.05
Pft<-1.812] = 0.05

I
-1.812 1.812

i
ra 0,25 0.2 0,15 0,1 0,05 || 0025 | 001 | 0005 | 00005
1 1000 | 1,376 | 1,963 | 3078 | 6,314 || 12,706 | 31,821 | 63,656 | 636,576
2 0,816 | 1061 | 1,386 | 1,886 | 2,020 (| 4,303 | 6,965 | 9,925 | 31,600
3 0,765 | 0978 | 1250 | 1638 | 2353 || 3,182 | 4541 | 5841 | 12,924
4 0741 | 0941 | 1,190 | 1,533 | 2132 || 2,776 | 3,747 | 4604 | 8610
5 0,727 | 0920 | 1,156 | 1476 | 2.015|| 2571 | 3,365 | 4,032 | 6,869
6 0718 | 0906 | 1,134 | 1,440 | 1,943 || 2447 | 3,143 | 3,707 | 5959
7 0711 | 0896 | 1,119 | 1,415 | 1,895 || 2,365 | 2,998 | 3,499 | 5408
8 0,706 | 0,889 | 1108 | 1,397 2,306 | 2,896 | 3,355 | 5,041
9 0703 | 0883 | 1,100 | 1,383 (1,833 ) 2,262 | 2,821 | 3250 | 4,781
10 0,700 | 0,879 | 1,093 | 1,372 : 2228 | 2,764 | 3,169 | 4,587
1 0,697 | 0876 | 1,088 | 1,363 | 1,796 | 2,201 | 2,718 | 3,106 | 4.437

Figura 4-13 . Tabla de distribucién t
Se comparan los valores calculados y tedricos de t y se determina que:
tealculado = 2,83 > Liesrico = 1,833

El valor de t.qicutado €5 Mayor que el tesrico 10 que confirma la aceptacion de
hipétesis alternativa, la Figura 4-14 indica la zona de aceptacion y rechazo de los

célculos.

Distribucion T: Pr(T 2 1.8331) = 0.05

Figura 4-14. Tabla de distribucion t con zona de rechazo
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4.25.3 Verificacion de la hipotesis mediante R Commander

Se ingresan los valores al software de analisis estadistico R Commander, el cual

requiere establecer los parametros para el analisis estadistico segun el siguiente detalle;

e Nivel de significancia o = 0,05
e 1colas

e Numero de datos (n) = 10

e Grados de Libertad (n-1) =9

En el programa se seleccion0 la prueba estadistica a utilizar como lo muestra la Figura
4-15.

R R Commander EI@

Fichero  Editar Datos Graficas Modelos  Distribuciones  Control de calidad  Herramientas  Ayuda

Resdmenes

R Conjunto de datc

»
R X |onjur1to de dato;] ’@Vi;ualizar conjunto de dato;] Modelo: | £ <Mo hay modelo activos
Tablas de contingencia * §

Proporciones 4 Test t para muestras independientes...
Varianzas 4 Test t para datos relacionados... nd
Dataset <- L > ANGVA d P
readXL ("C:/Use: Test no paramétricos Al VA de un factor...
rownames=FALSE | Analisis dimensional  * AMOVA de maltiples factores...
Ajuste de modelos L4 ANOVA/AMCOVA de un factor con medidas repetidas...
ANOVASANCOVA de dos factores con medidas repetidas...

4 | v

Figura 4-15. Seleccidon de la prueba estadistica en R Commander

Posterior se seleccionan las variables que corresponden a los tiempos de elaboracion
actualmente y tiempos de elaboracién con la metodologia propuesta, la Figura 4-16

muestra el cdmo se seleccionaron.

R Test t para dates emparejados @ L

Datos |Opciones

Primera variable (elegir una) Segunda variable (elegir una)

Tiempos.de.elaboracién.actualmente...Horas.

iempos.de.elaboracion.con.la.metodologia.propuesta.. Horas,

l & Ayude ] l 4 Reiniciar l [ of Aceptar H 98¢ Cancelar H # Aplicar l

Figura 4-16. Seleccion de las variables en R Commander

La Figura 4-17 muestra la seleccion de la opcion “diferencia > 0 ya que la hipotesis
alternativa indica que la nueva metodologia mejora la planificacién de recursos pi >

M2 y se ingresa un nivel de confianza de 0.95.
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R Testt para datos emparejados @

is alternativa  Mivel de confianza
rak 85

) Diferencia < 0

@ Diferencia = 0

l @Ayuda l [ '\:_;- Reiniciar l l QfAceptar H %Cancelar H '(J\/Apllcar I
Figura 4-17. Determinacion del nivel de confianza en R Commander

La Figura 4-18 muestra como el programa realiza el analisis para obtener un p-valor
de 0.01216, el cual es menor al nivel de confianza a. = 0,05 por lo que se rechaza la

hipdtesis nula Ho y se acepta la hipdtesis alternativa Ha.

Salida

> with(Dataset, (t.test(Tiempos.de.elaboracidn.actualmente...Horas., Tiempos.de.elaboracion.con.la.metodologia.propue:
+ conf.level=,95, paired=TRUE)))

Paired t-test

data: Tiempos.de.elaboracidn.actualmente...Horas. and Tiempos.de.elaboracion.con.la.metodologia.propuesta...Horas.
t = 2.7017, df = 9, p-value = 0.01216
alternative hypothesis: true difference in means is greater than 0
95 percent confidence interval:
0.04329408 Inf
sample estimates:
mean of the differences
0.1346633

Mensajes

[3] NOTA: El1 conjunto de datos Dataset tieme 10 filas y 2 colummnas.

Figura 4-18. Obtencidn de resultados y verificacion de la hipétesis

Los resultados del valor t, obtenidos mediante los célculos efectuados de manera
manual y con la utilizacion del software R Commander validan el correcto
procesamiento de datos en la investigacion y determina que la metodologia mediante
el uso de un sistema de informacion geografica mejora la planificacion de recursos

para el control y direccionamiento vehicular en la ciudad de Ambato.
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4.26  Estructuracion de un procedimiento para la elaboracion de la orden de

servicio y planificacion de recursos en la UCACT.

0 0

q p

4
D

REPUBLICA DEL ECUADOR
GAD MUNICIPALIDAD DE AMBATO

MANUAL DE PROCEDIMIENTO PARA LA
ELABORACION DE LA ORDEN DE SERVICIO

OBJETIVO

Establecer la secuencia de actividades necesarias para la correcta elaboracion de la

orden de servicio y planificacion de recursos mediante la utilizacion del SIG.
ALCANCE

Aplica al desarrollo de actividades de control y direccionamiento vehicular que

ejecutan los ACT.
RESPONSABLES

e Director: Méaxima autoridad de la AOYCC que aprueba las actividades a
realizar por parte de todas las areas de la direccién

e Jefe de Transito: Encargado de la revision que entra y sale de la unidad,
ademas del control de las actividades de los ACT.

e Técnico de elaboracién de operativos: Profesional encargado de receptar los
requerimientos, verificar que se encuentren dentro de la normativa legal
vigente y elaborar los documentos de planificacion de recursos donde se detalla

las actividades del personal ACT
DESARROLLO

La secuencia de actividades a seguir se detalla en la Figura 4-19 que corresponde al
flujograma de operaciones con la metodologia propuesta que involucran la utilizacion

del SIG para el analisis de rutas 6ptimas.
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ENTRADAS Y SALIDAS DEL PROCESO

ENTRADA ACTIVIDAD SALIDA
Solicitud para 1. Coordinar Emision de la
desarrollar eventos actividades con los orden de servicio
en el espacio pubico solicitantes con las
con la presencia de ] actividades que
2. Determinar realizaran los

un Agente Civil de

Trénsito y garantizar mediante el SIG los ACT
el control y puntos de trabajo de
los ACT

seguridad vial

3. Elaborar la orden
de servicio

Figura 4-19. Entradas y salidas del proceso

RECEPCION DE DOCUMENTACION FISICA Y DIGITAL

Se debe verificar que la solicitud este dirigida al area responsable para que pueda ser
atendida, si todo esta correcto se debe registral le fecha y hora de su recepcion con

firma de responsabilidad
DETERMINACION DE LAS DIRECTRICES A SEGUIR

Se debe planificar las actividades posteriores en base a la disposicion que el Jefe de
Transito haya sumillado en el documento en base a la normativa legal vigente

COORDINACION

Es necesario tomar contacto con el peticionario con el fin de organizar de mejor
manera los trabajos que se ejecutaran en campo, de ser el caso, tomara contacto con
personal encargado del control de las rutas de transporte urbano para la asignacion de

una ruta temporal a los buses.
ANALISISEN EL SIG

En el sistema de informacion geogréafica se debera buscar la direccion en donde se
ejecutara el cierre de via, una vez identificado, con la herramienta Network Analyst se

crea una nueva ruta, la Figura 4-20 muestra la opcidn que se debe escoger
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Metwork Analyst = |F[ﬁ| E hr_ % m [M‘IAS_A_ND

| New Route |! ) .

N
New Route
N
N Create a Route analysis layer.

Figura 4-20. Creacion de la nueva ruta

CREACION DE LAS LOCACIONES

Se debera crear dos locaciones en el mapa, tal como lo muestra la Figura 4-21 se debe

especificar la primera locacion que sera el punto de partida y la segunda locacion que

sera el punto de llegada.

RN, 2 s Ao K.
Create Network lc?cation Toal

Add network locations (stops,
% . g barmiers, facilities, and so on) to

tha arthiz nahunrl analeic rlare

Figura 4-21. Creacion de las locaciones

CREACION DE BARRERAS

Una vez se haya detallado el inicio y fin de la ruta, se debera definir el lugar en donde

se realiza el cierre de via, la Figura 4-22 muestra la opcion que se debe escoger para

dibujar el &rea que estara intervenida.

€ Graphic Pick1
2 Graphic Pick 2
Routes (0)
= Point Barriers (0)
Restriction (0)
Added Cost (0)
= Line Barriers (0)
Restriction (0)
Scaled Cost (0)
=] Polygon Barriers (0)
Restriction (0)
Scaled Cost (0)

N o x Network Analyst o x
Eaiinty=t Route 15 -
Route 14 - 5 Stops @
= Stops (2)

Added Cost (0)
[ Line Barriers (0)
Restriction (0)
Scaled Cost (0)
s
&1 Restriction (1)
(B3 Graphic Pick3
Scaled Cost (0)

Table Of C... | EF Network A..

Figura 4-22. Creacion de barreras
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SOLUCION DE LA RUTA OPTIMA

La Figura 4-23 muestra como una vez se dibuje el &rea se escogera la opcion SOLVE

y la ruta alterna se dibujara en el mapa y con ella los puntos a intervenir de los ACT

Network Analyst - (B8] R[] ) |[vias A D

Solve

Run the current analysis. =

Figura 4-23. Solucion de la ruta 6ptima

ELABORACION DE LA ORDEN DE SERVICIO

En el Anexo 4 se presenta el formato de la orden de servicio en la cual se debe
completar la informacion una vez establecido se haya establecido los puntos a
intervenir y asignacion de actividades a los ACT responsables, para su posterior

presentacion al Jefe de Transito y obtener su firma de autorizacion.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Mediante la recoleccion de informacion en la UCACT se determind que la
parroquia de Huachi Loreto es el area del canton Ambato que mayor nimero
de veces ha requerido la presencia de los Agentes Civiles de Transito durante
el afio 2022 con un total de 57 intervenciones, de las cuales, 32 se han realizado
por solicitudes particulares que han requerido el apoyo de los servidores
municipales para brindar seguridad vial; por esta caracteristica, ha sido
seleccionada como la zona de estudio para la realizacion de esta investigacion.
Con la informacion geografica proporcionada por la base de datos de
OPENSTREETMAP se han ingresado los atributos necesarios para definir la
red vial de la parroquia Huachi Loreto al software ARCGIS 10.4 a través de su
extension ARCMAP, el mismo que mediante el uso de sus herramientas ha
permitido realizar los andlisis de ruta dptima que han disminuido el tiempo
promedio de elaboracién del documento en un 22.26%, mejorando
significativamente las actividades relacionadas a la determinacion de puntos
de trabajo, y que consecuentemente, permite una atencion mas oportuna de los
Agentes Civiles de Transito ya que define de mejor manera las zonas a
intervenir.

Con la metodologia propuesta y el SIG se ha logrado reducir el nivel de
percepcion o intuicién al momento de definir las zonas de trabajo de los
Agentes Civiles de Transito, ya que el analisis de ruta brinda soluciones
Optimas para que el técnico de elaboracién de operativos desarrolle su analisis

con base mas solida.

5.2. Recomendaciones

Es necesario que el sistema de informacion geografica sea actualizado
constantemente para que el analisis de red proporcione opciones de ruta

aplicables a la realidad.
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Para que el sistema brinde soluciones méas extensas, es necesario invertir en
versiones del software con una mayor capacidad de andlisis de rutas para
trabajar con el resto de parroquias que el diagrama de Pareto ha determinado
una alta necesidad de atencion.

Es necesario tener un conocimiento previo de la forma de trabajo, turnos y
actividades adicionales de los Agentes Civiles de Transito, ya que sus horarios
y puntos de servicio se rotan diariamente.

Trabajar en conjunto con el area de Central Semafdrica del GADMA, para
incorporar en el andlisis de rutas datos concernientes a los sistemas de
semaforizacion de la ciudad, de esta manera los resultados obtenidos pueden

ser mas reales y la investigacion llegaria a tener un mayor alcance.
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5.4 Anexos

Anexo 1. Solicitudes que han llegado a la UCACT durante el afio 2022

SENTIDO DE
FECHA DE NUMERO DE ACT
o .
N DIRECCION OCUPA(\:III'(I)AN DELA| |\ rVENCION SOLICITANTE ASIGANDO AL CONTROL PARROQUIA
1 |VIADUCTO LA YAHUIRA 2 sentidos 05/12/2022 oP 2 LA MATRIZ
2 |AV. LOS CHASQUIS ENTRE AV. LOS ATIS Y ORIENTE 2 sentidos 14/11/2022 SP 2 CELIANO MONGE
3 |AV. LOS GUAYTAMBOS - CALLE LAS ACEITUNAS 2 sentidos 06/09/2022 sp 1 ATOCHA - FICOA
4 |AV. 12 DE NOVIEMBRE Y MONTALVO - ESQUINA 1 sentido 20/12/2022 SP 1 LA MATRIZ
5 |HUACHI TOTORAS - EL EMPALME 2 sentidos 24/12/2022 PARTICULAR 2 TOTORAS
6 |PROCESION - CALLE LOS INCAS - PICHINCHA ALTA - IMBABURA- 2 sentidos 20/12/2022 PARTICULAR 1 HUACHI LORETO
, |PROCESION - AV. LOS SHYRIS - RUMINAHUI - PICHINCHA - MANCO CAPAC - 1 sentido 23/12/2022 PARTICULAR 1 HUACH! LORETO
LOS SHYRIS
8  |DESFILE - CALLE LOS CARRIZOS - 13 DE DICIEMBRE - EL SERBAL- ENEBRO 2 sentido 11/12/2022 PARTICULAR 6 AUGUSTO MARTINEZ
9 |PASE NINO - GUYTAMBOS - AVELLANAS - LIMAS HIGOS - INSTITUCION 3 sentido 23/12/2022 PARTICULAR 2 ATOCHA - FICOA
10 |REDONDEL DE CUMANDA - AV. LAS AMERICAS 2 sentidos 11/12/2022 op 2 LA MERCED
11 [REDONDEL DE CUMANDA - AV. GONZALEZ SUAREZ 2 sentidos 18/12/2022 op 2 LA MERCED
12 |AV. 12 DE NOVIEMBRE Y ABDON CALDERON 1 sentido 07/12/2022 sp 1 LA MERCED
13 |AV. PEDRO VASCONEZ 1 sentido 07/12/2022 op 1 1IZAMBA
14 [PROCESION - NAZACOTA PUENTO - LOS INCAS - PACHA - QUIS QUIS 1 sentido 09/12/2022 PARTICULAR 2 HUACHI LORETO
15 [PROCESION- INMEDIACIONES IGLESIA DE INGAHURCO 1 sentido 16/12/2022 PARTICULAR 2 LA MERCED
16 |URDANETA Y PASAJE GUARANDA 2 sentidos 13/12/2022 sp 1 HUACHI LORETO
17 |PROCESION - LETAMENDI ALTO - LOS HEROES 2 sentidos 17/12/2022 COMSECA 1 CELIANO MONGE
18 |PASE DE NINO - CALLE MONTALVO Y LA DELICIA 2 sentidos 13/12/2022 PARTICULAR 2 LA MATRIZ
1o |PASE DEL NINO - EDMUNDO MARTINEZ - RODRIGO PACHANO- CUMANDA - 1 sentido 16/12/2022 < R ATOCHA - FICOA
HIMNO NACIONAL - MENTOR MERA
50 |PASE NINO - CALLE CHILE - ARGENTINA - ESTADOS UNIDOS - BRASIL - AV. 1 sentido 22/12/2022 s N LA MERCED
LAS AMERICAS
. COMITE
21 [SEGUNDO GRANJA Y AV. ATAHUALPA 1 sentido 19/12/2022 1 HUACHI GRANDE
PERMANENTE
. COMITE
22 |AV. INDOAMERICA - FINALIZANDO EL VIADUCTO 1 sentido 19/12/2022 2 1IZAMBA
PERMANENTE
. COMITE
23 [HUAYNA CAPAC Y AV. LOS SHYRIS 1 sentido 20/12/2022 2 HUACHI LORETO
PERMANENTE
. COMITE
24 [CALLE COSANGA Y AV. JACOME CLAVIIO 1 sentido 21/12/2022 2 HUACHI CHICO
PERMANENTE
. COMITE
25 |CALLE VILLAMIL Y ORELLANA 1 sentido 22/12/2022 1 LA MATRIZ
PERMANENTE
. COMITE
26 |AV. LOS CHASQUIS Y RIO YANAYACU 1 sentido 22/12/2022 1 CELIANO MONGE
PERMANENTE
27 |EXPLANADA DEL GADMA 1 sentido 08/11/2022 DIRECCION 1 CELIANO MONGE
ADMINISTRATIVA
28 |EXPLANADA DEL GADMA 1 sentido 19/11/2022 DIRECCION 2 CELIANO MONGE
ADMINISTRATIVA
29 |[EXPLANADA DEL GADMA 1 sentido 16/12/2022 CULTURA Y TURISMO 1 CELIANO MONGE
30 |AV. HUMBERTO ALBORNOZ 1 sentido 12/12/2022 op 2 LA MERCED
31 [RALLY AGUAJAN MOGATO SIGUITAG 2 sentidos 10/12/2022 PARTICULAR 2 PASA
32 [RALLY PINLLO - PARQUE DE LA FAMILIA 2 sentidos 10/12/2022 PARTICULAR 2 PINLLO
33 |PASE NINO - AV. MANUELA SAENZ - AV. CERVANTES - CALLE JORGE 1 sentido 09/12/2022 < 1 HUACHI CHICO
CARRERA - CALLE REMIGIO CRESPO - AV. MANUELA SAENZ
32 |CALLE BENJAMIN CARRION - ISAIAS TORO RUIZ - AV. ANTONIO CLAVIJO - 3 sentidos 07/12/2022 . N LA MATRIZ
CALLE PIO BAROJA NESSI - GARCIA LORCA - PARQUE DE LAS FLORES
35 |PARQUE MINARICA - CALLE BENJAMIN CARRION - AV. ANTONIO CLAVIIO - 1 sentido 07/12/2022 ccron 1 LA MATRIZ
CALLE PIO BAROJA - CALLE GARCI LORCA
36 |CALLE GABRIEL GARCIA MOGROVEJO 1 sentido 07/12/2022 op 2 HUACHI CHICO
37 |AV. VICTOR HUGO ENTRE AV. LOS CHASQUIS Y RIO COCA 1 sentido 01/12/2022 SP 2 CELIANO MONGE
38 |AV. ATAHUALPA - ENTRE AV. JACOME CLAVIIO Y AV. ANTONIO CLAVIIO 1 sentido 03/12/2022 EEASA 2 CELIANO MONGE
39 [PROCESION - CALLE MEXICO - COLOMBIA 1 sentido 02/12/2022 UTA 1 LA MERCED
40 |PASAJE PELILEO - TORRE DEL RELOJ 1 sentido 19/11/2022 CULTURA Y TURISMO 2 HUACHI LORETO
41 |HIMNO NACIONAL Y MENTOR MERA 1 sentido 25/11/2022 CULTURA Y TURISMO 2 ATOCHA - FICOA
42 |RALLY - ARENAL - AGUAJAN - AV. MANUELITA SAENZ 2 sentidos 17/11/2022 DTTTSV 1 LA MATRIZ
43 |RALLY - CUNCHIBAMBA - VIA PILLARO - PICAHIUA 2 sentidos 17/11/2022 DTTTSV 1 TOTORAS
44 |CALLE PEDRO PABLO ECHEVERRIA Y CALLE MENDOZA MOREIRA 1 sentido 24/11/2022 op 2 PISHILATA
45 |PROCESION - CALLE TOMAS SEVILLA - ARAUIO - FERNANDEZ - AV. LIZARDO 1 sentido 25/11/2022 < ) LA MERCED
RUIZ - IGLESIA DEL JESUS OBRERO
46 |COMPETENCIA - AV. RODRIGO PACHANO - LAS DALIAS - REDONDEL DE 1 sentido 19/12/2022 DTTTSY 1 ATOCHA - FICOA
MIRAFLORES - COLEGIO LA INMACULADA
47  |PARQUE 12 DE NOVIEMBRE 1 sentido 20/10/2022 CULTURA Y TURISMO 1 SAN FRANCISCO
48 |CALLE BOLIVAR Y LALAMA 2 sentidos 02/11/2022 CULTURA Y TURISMO 2 SAN FRANCISCO
49 |AV. LAS AMERICAS - AV. CEVALLOS - CALLE MONTALVO 2 sentidos 03/11/2022 CULTURA Y TURISMO 2 LA MERCED
50 [CALLE NUEVE DE OCTUBRE Y CALLE LETAMENDI 1 sentido 04/11/2022 CULTURA Y TURISMO 1 CELIANO MONGE
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SENTIDO DE

Ne DIRECCION ocupAc‘:;aN DELA INTF;:‘:'E':‘ZZN SOLICITANTE As‘g:rui‘ilb CE:’:‘-T'R oL PARROQUIA
51 [AV. ATAHUALPAY RIO CUTUCHI 1 sentido 04/11/2022 CULTURA Y TURISMO 1 CELIANO MONGE
52 [CALLE GOMEZ DE LA CERNA Y GARCIA LORCA 1 sentido 05/11/2022 CULTURA Y TURISMO 2 LA MATRIZ

53 |CALLE MONTALVO Y BOLIVAR 2 sentidos 05/11/2022 CULTURA Y TURISMO 2 LA MATRIZ

54 [CALLE BOLIVAR Y MONTALVO 2 sentidos 08/11/2022 CULTURA Y TURISMO 2 LA MATRIZ

55 |CALLE SUCRE Y CASTILLO 1 sentido 09/11/2022 CULTURA Y TURISMO 2 LA MATRIZ

56 |CALLE BOLIVAR Y MONTALVO 1 sentido 10/11/2022 CULTURA Y TURISMO 1 LA MATRIZ

57 |AV.JULIO JARAMILLO Y RIO MACHANGARA 2 sentidos 13/11/2022 CULTURA Y TURISMO 2 CELIANO MONGE
58 [CALLE GARCIA LORCA Y PIO BAROJA NESSI 1 sentido 19/11/2022 CULTURA Y TURISMO 1 LA MATRIZ

50  |PASAJE PELILEO - TORRE DEL RELOJ 1 sentido 19/11/2022 CULTURA Y TURISMO 1 HUACHI LORETO
60 [CALLE BOLIVAR Y LALAMA 1 sentido 20/11/2022 CULTURA Y TURISMO 2 SAN FRANCISCO
61 [AV. RODRIGO PACHANO Y CALLE HIMNO NACIONAL 2 sentidos 25/11/2022 P 2 ATOCHA - FICOA
62 |CALLE GOMEZ DE LA CERNA Y GARCIA LORCA 2 sentidos 27/11/2022 P 1 LA MATRIZ

63 [TECHO PROPIO 1 sentido 19/11/2022 PARTICULAR 1 PISHILATA
g " | st | onanon | o | woro
65 |AV. 12 DE NOVIEMBRE 1 sentido 29/10/2022 CULTURA Y TURISMO 1 SAN FRANCISCO
66 :ff;g ;)'ElgLf/iZCHAI - RIO CUTUCHI - AV. LOS CHASQUIS - AV. CERVANTES - ) (. tidos 15/11/2022 PARTICULAR 1 CELIANO MONGE
67 G‘Kj‘léﬁﬁfgg\f:{ DESDE EL REDONDEL DE JUAN MONTALVO - AV 1 sentido 03/11/2022 PARTICULAR 1 LA MERCED
68 [VIA A QUISAPINCHA - EXTERIORES DEL PARQUE LA FAMILIA 1 sentido 04/11/2022 ;%?I'IE:C“::L 1 AMBATILLO
69 [AV. LOS ATIS Y CALLE ORIENTE 1 sentido 31/10/2022 N 1 CELIANO MONGE
70  |CALLE OBISPO RIERA Y LOPEZ DE SOLIS 1 sentido 09/11/2022 op 2 LA MERCED
71 |AV. CEVALLOS Y MARTINEZ 1 sentido 11/11/2022 PARTICULAR 1 SAN FRANCISCO
72 |CALLE HIPOCRATES Y AV. BOLIVARIANA 1 sentido 11/11/2022 op 2 PISHILATA

73 |AV. CEVALLOS Y MARTINEZ 1 sentido 11/11/2022 PARTICULAR 2 SAN FRANCISCO
74 [TOTORAS - SECTOR LA DOLOROSA - BARRIO CRISTAL 1 sentido 10/11/2022 op 2 TOTORAS

75 |CALLE BLANCA RON Y AV. LOS CHASQUIS 1 sentido 09/11/2022 op 2 CELIANO MONGE
76 |AV. BOLIVARIANA Y AZUAY 1 sentido 14/11/2022 PARTICULAR 2 HUACHI LORETO
77 |CALLE BOLIVAR Y ABDON CALDERON 2 sentidos 01/11/2022 sp 2 LA MERCED
78 |PICAHIUA - SECTOR SAN VICENTE 1 sentido 01/11/2022 P 1 PICAHIUA

79 |AV. RODRIGO PACHANO Y SOLEDAD ETERNA 1 sentido 01/11/2022 P 2 ATOCHA - FICOA
80 [PROCESION - DESDE PINLLO HASTA QUISAPINCHA 1 sentido 05/11/2022 PARTICULAR 1 AMBATILLO
81 [CALLE ESPEJO Y CUENCA 1 sentido 25/10/2022 EMAPA 2 SAN FRANCISCO
82 |CALLE LOS HIGOS Y MANGOSTINOS 1 sentido 27/10/20220 op 1 ATOCHA - FICOA
83 |DESFILE - CALLE BOLIVAR - HASTA LA GUAYAQUIL 1 sentido 05/11/2022 PARTICULAR 2 LA MATRIZ

84 [VIA A GUARANDA - CALLE COCHA VERDE 1 sentido 25/10/2022 op 2 SANTA ROSA
85 |AV. INDOAMERICA Y MONTERREY 1 sentido op 1 1ZAMBA

86 |OBISPO RIERA Y LOPEZ DE SOLIS 1 sentido 22/10/2022 sp 1 LA MERCED
87 EE?;EEL:@:LTEC?;NRCA\};%NLOS INCAS - AZUAY - AV. BOLIVARIANA - CALLE 2 sentidos 29/10/2022 PARTICULAR 1 HUACHI LORETO
88 |QUILLAN LOMA - EXTERIORES PIO X 2 sentidos 27/10/2022 PARTICULAR 1 1ZAMBA

89 [AV. BOLIVARIANA Y AZUAY 1 sentido 25/10/2022 PARTICULAR 1 HUACHI LORETO
90 [CALLE GUSTAVO ALVAREZ Y CALLE 6 BARRIO INECEL 1 sentido 21/10/2022 op 2 PICAHIUA

o ZEEATDC;A NOCTURNA - BARRIO SAN LUIS - CALLE ALAMO - ROBLE - ELPINO Y[ 19/10/2022 COMSECA B LA PENINSULA
92 |AV. LOS CHASQUIS Y CALLE ENRIQUEZ GALLO 1 sentido 21/10/2022 CULTURA Y TURISMO 2 CELIANO MONGE
93 [AV. BOLIVARIANA Y AZUAY 1 sentido 22/10/2022 PARTICULAR 2 HUACHI LORETO
94 |AV. MANUELA SAENZ Y REMIGIO CRESPO 1 sentido 18/10/2022 PARTICULAR 1 HUACHI CHICO
95 [PARROQUIA MONTALVO 1 sentido 08/10/2022 COMSECA 2 MONTALVO
96 |CALLE LETAMENDI Y NUEVE DE OCTUBRE 1 sentido 15/10/2022 COMSECA 2 CELIANO MONGE
97 |HUMBERTO ALBORNOZ Y AILLON 1 sentido 07/10/2022 P 1 LA MERCED
98 [AV. BOLIVARIANA Y AZUAY 1 sentido 17/10/2022 PARTICULAR 2 HUACHI LORETO
99 [AV. BOLIVARIANA Y AZUAY 1 sentido 16/10/2022 PARTICULAR 2 HUACHI LORETO
100 [AV. BOLIVARIANA Y AV. VICTOR HUGO 1 sentido 16/10/2022 PARTICULAR 1 PISHILATA
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SENTIDO DE

Ne DIRECCION ocu PA::,I[?‘N DELA IN:EE:\:lE‘:izIEéN SOLICITANTE ASI:IL\JNMDEORZ?CEOASROL PARROQUIA
101 |AV. BOLIVARIANAY AV. VICTOR HUGO 1 sentido 17/10/2022 PARTICULAR 2 PISHILATA
102 |AV. BOLIVARIANA Y AV. VICTOR HUGO 1 sentido 18/10/2022 PARTICULAR 2 PISHILATA
103 |HUACHI CHICO - BARRIO CENTRO 1 sentido 14/10/2022 op 1 HUACHI CHICO
104 |CALLE SUCRE Y MONTALVO 1 sentido 14/10/2022 CULTURAY TURISMO 2 LA MATRIZ
105 |CALLE SUCRE Y MONTALVO 1 sentido 13/10/2023 CULTURAY TURISMO 2 LA MATRIZ
1o [ CCLOPASED - CALIELOY ALTARO - PIUTARCO NATANIO AV IUSA | oiges | ioozz | cutrumav umswio : -
107 |VIA APILLARO - SECTOR PARQUE DE LOS RECUERDOS 1 sentido 15/10/2022 PARTICULAR 2 IZAMBA
108 |CALLE RUDECINDO INGAVELEZ Y CARLOS TORO LEMA 1 sentido 11/10/2022 op 1 CELIANO MONGE
109 |CALLE LOS PINOS - PARROQUIA PISHILATA 1 sentido 06/10/2022 EMAPA 2 PISHILATA
110 |AV. LOS SHYRIS E IMBABURA 1 sentido 05/10/2022 EMAPA 1 HUACHI LORETO
111 |AV. BOLIVARIANA'Y AZUAY 1 sentido 12/10/2022 PARTICULAR 1 HUACHI LORETO
112 |AEROPUERTO DE CHACHOAN 2 sentidos 01/10/2022 PARTICULAR 1 IZAMBA
113 |VIA A MONTALVO - DESDE HUACHI GRANDE 1 sentido 01/10/2022 SP 2 MONTALVO
114 E:II;II..EOI;UCIi:I;BOE?ZS\::\ILI?:EIGAI;:NAJTO MUNOZ - GONZALO CASTRO - 1 sentido 01/10/2022 SP 2 CELIANO MONGE
115 |AV. DY CALLE 4 - PARQUE INDUSTRIAL 1 sentido 06/11/2022 SP 2 IZAMBA
116 |CALLE HUMBERTO ALBORNOZ Y CALLE JOAQUIN AILLON 1 sentido 14/09/2022 op 2 LA MERCED
117 |AV. MANUELA SAENZ Y PEDRO PORRAS 1 sentido 22/09/2022 PARTICULAR 1 HUACHI CHICO
118 |CALLE NICOLAS ARTETAY CALISTO 1 sentido 22/09/2022 PARTICULAR 2 CELIANO MONGE
119 |CALLE PEDRO ECHEVERRIA Y CARLOTA JARAMILLO 1 sentido 17/09/2022 SP 1 HUACHI CHICO
120 |AV. CEVALLOS Y OLMEDO 1 sentido 19/10/2022 SP 2 LA MATRIZ
121 |AV. ATAHUALPA'Y GEOMETRIA MORAL 1 sentido 20/09/2022 PARTICULAR 1 HUACHI CHICO
122 |CALLE JORGE ARAUIJO Y AV. JULIO JARAMILLO 1 sentido 22/09/2022 op 2 CELIANO MONGE
123 |AV. LOS GUAYTAMBOS Y LAS ACEITUNAS 2 sentidos 21/09/2022 op 2 ATOCHA - FICOA
124 |AV. LOS GUAYTAMBOS Y REINA CLAUDIA 2 sentidos 20/09/2022 EMAPA 1 ATOCHA - FICOA
125 |TEATRO ERNESTO ALBAN - HERNAN CORTEZ Y PIZARRO 2 sentidos 24/09/2022 CCPDA 1 LA MATRIZ
126 |TEATRO ERNESTO ALBAN - HERNAN CORTEZ Y PIZARRO 1 sentido 24/09/2022 DA 1 LA MATRIZ
127 |PEDRO ECHEVERRIAY CARLOTA JARAMILLO 1 sentido 17/09/2022 SP 2 PISHILATA
128 |HUACHI GRANDE - CALLE ALASKA 1 sentido 13/09/2022 PARTICULAR 2 HUACHI GRANDE
129 |CALLE ASUNCION Y BOGOTA 1 sentido 24/09/2022 CCPDA 2 LA PENINSULA
130 |AV. BOLIVARIANA'Y AZUAY 1 sentido 22/09/2022 PARTICULAR 1 HUACHI LORETO
131 |CICLOPASEO - LA PENINSULA 2 sentidos 17/09/2022 DESARROLLO SOCIAL 1 LA PENINSULA
Y ECONOMICO
132 CICLOPASEO - CALLE BOLIVAR - AV. LOS GUAYTAMBOS - AV. RODRIGO 2 sentidos 18/09/2022 DESARROLLO SOCIAL 1 LA MATRIZ
PACHANO Y ECONOMICO
133 |CALLE LOS HEROES Y ROSA ROBALINO 1 sentido 16/09/2022 CCPDA 2 CELIANO MONGE
134 |CALLE SUCRE Y CASTILLO 1 sentido 16/09/2022 CULTURAY TURISMO 2 LA MATRIZ
135 |AV. BOLIVARIANA'Y AZUAY 1 sentido 17/09/2022 PARTICULAR 1 HUACHI LORETO
136 |PINLLO - CALLES RAIMUNDO SALAZAR Y ANGELA CORONADO 2 sentidos 10/09/2022 CULTURAY TURISMO 2 PINLLO
137 [CALLE CAMINO EL REY Y MINARICA 1 sentido 07/09/2022 oP 2 HUACHI LORETO
138 |AV. BOLIVARIANA'Y AZUAY 1 sentido 12/09/2022 PARTICULAR 2 HUACHI LORETO
139 |AV. BOLIVARIANA'Y AZUAY 1 sentido 09/09/2022 PARTICULAR 2 HUACHI LORETO
140 |ALASKA E INDIANA 1 sentido 31/08/2022 PARTICULAR 2 HUACHI GRANDE
141 |AV. QUIS QUIS Y LOS SHYRIS 1 sentido 31/08/2022 op 2 HUACHI LORETO
142 |CALLE FLOREANAY CALLE BARCELONA 1 sentido 28/08/2022 EASSA 2 LA MATRIZ
143 |HUACHI CHICO - BARRIO CENTRO 1 sentido 06/09/2022 op 2 HUACHI CHICO
144 |AV. BOLIVARIANA'Y AZUAY 1 sentido 04/09/2022 PARTICULAR 1 HUACHI LORETO
145 |CALLE TOMAS SEVILLA ENTRE ROCAFUERTE Y AV. CEVALLOS 1 sentido 29/08/2022 DTTTSV 2 SAN FRANCISCO
146 |CALLE FLOREANAY CALLE PIZARRO 1 sentido 31/08/2022 EMAPA 1 LA MATRIZ
147 |AV. BOLIVARIANA'Y AZUAY 1 sentido 28/08/2022 PARTICULAR 1 HUACHI LORETO
148 |AV. LOS CHASQUIS Y JOSE GARCIA 1 sentido 29/08/2022 PARTICULAR 1 CELIANO MONGE
149 |AV. INDOAMERICA - SECTOR ESFORSE 2 sentidos 27/08/2022 PARTICULAR 1 IZAMBA
150 |AV. INDOAMERICA - SECTOR ESFORSE 2 sentidos 28/08/2022 PARTICULAR 1 IZAMBA
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151 |CALLE ELOY ALFARO ENTRE GONZALES SUAREZ Y GARCIA MORENO 2 sentidos 27/08/2022 SP 2 SANTA ROSA
152 |AV. BOLIVARIANA'Y AZUAY 1 sentido 29/08/2022 PARTICULAR 1 HUACHI LORETO
153 CICLOPASEO - CALLE GOMEZ DE LA CERNA - CALLE CORDOVA - RAMON 2 sentidos 19/08/2022 CULTURA Y TURISMO 1 LA MATRIZ
DEL VALLE - GARCIA LORCA
154 PREGON - CALLE OSCAR DE VILLAROEL - AV. MANUELA SAENZ - AV. 2 sentidos 27/08/2022 PARTICULAR 1 HUACHI CHICO
JACOME CLAVIIO
155 |PLAZA DE TOROS AMBATO - AV. QUIZ QUIS Y VALENCIA 2 sentidos 27/08/2022 PARTICULAR 1 LA MATRIZ
156 CICLOPASEO - CALLE ABELARDO LOPEZ - CALLE LOPE DE VEGA GOMEZ DE 2 sentidos 26/08/2022 CULTURA Y TURISMO 1 LA MATRIZ
LA CERNA - BLASCO IBANEZ
157 |AV. BOLIVARIANA'Y AZUAY 2 sentidos 25/08/2022 PARTICULAR 1 HUACHI LORETO
158 |LA MATRIZ - GRANDA - FRANCISCO FLOR Y SUCRE 2 sentidos 08/08/2022 EMAPA 1 LA MATRIZ
159 |AV. CEVALLOS Y TOMAS SEVILLA 1 sentido 04/08/2022 SP 2 SAN FRANCISCO
160 |CALLE 12 DE OCTUBRE Y ALONSO DE OJEDA 1 sentido 22/08/2022 opP 2 LA MATRIZ
161 |CALLE QUITO Y JUAN B. VELA 1 sentido 20/07/2022 op 2 LA MATRIZ
162 |CALLE MARCO TULIO HIDROVO Y CARLOS ARIZAGA 1 sentido 20/07/2022 op 1 HUACHI CHICO
163 |TOMAS SEVILLAY COLON 1 sentido 27/04/2022 op 1 SAN FRANCISCO
164 |CALLE ILLINIZA'Y CARIHUAIRAZO 1 sentido 21/04/2022 op 2 HUACHI LORETO
165 |BARRIO LA UNION - CALLE HUMBERTO BORJA 1 sentido 26/04/2022 op 1 PISHILATA
166 |AUGUSTO N. MARTINEZ - COMPLEJO DEPORTIVO Y CULTURAL 1 sentido 26/04/2022 PARTICULAR 1 MARTINEZ
167 |ESPEJO Y DOCE DE NOVIEMBRE 1 sentido 19/04/2022 SP 2 SAN FRANCISCO
168 |AV. BOLIVARIANA 'Y AZUAY 1 sentido 21/04/2022 PARTICIPACION 1 HUACHI LORETO
CIUDADANA
GOBERNACION DE
1t AV. BOLIVARIANA Y CHILE: 1 i 29/04/2022 2 HUACHI LORET!
69 o] CHILES sentido 9/04/20 TUNGURAHUA UACHI LORETO
170 |CALLE VICTOR MANUEL VALENCIA Y FILEMON PROANO 1 sentido 25/04/2022 op 2 CELIANO MONGE
171 |CALLE JULIO MATOVELLE Y ESPINOZA POLIT 1 sentido 20/04/2022 op 1 HUACHI CHICO
172 |CALLE CONDORAZO E ISIDRO AYORA 1 sentido 20/04/2022 op 1 CELIANO MONGE
173 PROCESION PARROQUIA PILAHUIN - CALLE GARCIA MORENO PARQUE 1 sentido 24/04/2023 sp 1 PILAHUIN
CENTRAL
174 |AV. BOLIVARIANA Y AZUAY 1 sentido 17/04/2022 PARTICULAR 2 HUACHI LORETO
175 |PUENTE CURVO AV. INDOAMERICA 1 sentido 05/06/2022 op 2 LA MERCED
176 |PUENTE JUAN LEON MERA 1 sentido 17/06/2022 op 1 SAN FRANCISCO
177 |PUENTE LUIS A. MARTINEZ 1 sentido 01/07/2022 op 1 SAN FRANCISCO
178 |PUENTE PASO DESNIVEL CALLE MARTINEZ 1 sentido 15/07/2022 opP 2 SAN FRANCISCO
179 |PUENTE PASO DESNIVEL CALLE MERA 1 sentido 15/08/2022 op 1 SAN FRANCISCO
180 |AV. MANUELITA SAENZ Y CALLE MIGUEL DE CERVANTES 2 sentidos 01/05/2022 PARTICULAR 1 CELIANO MONGE
181 DESFILE - AV. QUIZ QUIS - CALLE GARCIA LORCA - CALLE AZORIN - AV. 2 sentidos 19/04/2022 PARTICULAR 1 LA MATRIZ
MANUELITA SAENZ - PARQUE LA CANTERA
182 |AV. BOLIVARIANA'Y AZUAY 1 sentido 21/04/2022 PARTICULAR 1 HUACHI LORETO
183 |CALLE ARISTOTELES Y ERATOSTENES 1 sentido 15/04/2022 oP 2 PISHILATA
184 PRE)CESION CALLE CESAR A. SALAZAR - CRISTOBAL VELA - CIRO 2 sentidos 10/04/2022 PARTICULAR 1 \ZAMBA
PENAHERRERA
185 |PRECESION AV. MANUELA SAENZ - REMIGIO CRESPO - ERNESTO LOPEZ 1 sentido 12/04/2022 PARTICULAR 1 HUACHI CHICO
186 |CALLE AGRICULTURA ECUATORIANA'Y EDMUNDO MARTINEZ 1 sentido 13/04/2022 op 1 ATOCHA - FICOA
187 |AV. JULIO JARAMILLO - TANQUES DE CEPE 1 sentido 13/04/2022 op 2 CELIANO MONGE
188 |CALLE ABDON CALDERON Y DARQUEA 1 sentido 13/04/2022 op 2 LA MERCED
189 |AV. JULIO JARAMILLO Y AV. JULIO CESAR CANAR 1 sentido 11/04/2022 op 2 CELIANO MONGE
190 |AV. ATAHUALPA - SECTOR HUACHI GRANDE 1 sentido 13/04/2022 op 1 ATAHUALPA
191 |AV. BOLIVARIANA'Y AZUAY 1 sentido 19/04/2022 PARTICULAR 1 HUACHI LORETO
192 |AV.QUIS QUIS Y PACHA 1sentido 18/04/2022 SP 1 HUACHI LORETO
103 PROCESION AV. QUIZ QUIS - TUNGURAHUA - COTOPAXI - AV. RUMINAHUI - 2 sentidos 15/04/2022 PARTICULAR 2 HUACHI LORETO
LOS INCAS - AV. QUIZ QUIS
194 |PROCESION AV. BOLIVARIANA - REDONDEL DEL MERCADO MAYORISTA 2 sentidos 08/04/2022 PARTICULAR 2 PISHILATA
105 CICLOPASEO - AV. RODRIGO PACHANO - JULIAN CORONEL - AV. UNIDAD 2 sentidos 16/04/2022 CULTURA Y TURISMO 2 LA MATRIZ
NACIONAL - CALLE BOLIVAR - AV. MIRAFLORES - LAS DALIAS
196 |VIA AMBATO PILLARO - SECTOR PARQUE DE LOS RECUERDOS 2 sentidos 15/04/2022 PARTICULAR 2 IZAMBA
197 PROCESION AV. ANIBAL GRANJA - SANTOS ALARCON - AV. CARLOS RUBIRA 2 sentidos 15/04/2022 sp 2 CELIANO MONGE
INFANTE - AV. JULIO JARAMILLO
198 |PARROQUIA PASA - BARRIO MIRADOR 2 sentidos 15/04/2022 PARTICULAR 2 PASA
199 |AV. BOLIVARIANA - SECTOR ESFORSE 2 sentidos 25/03/2022 PARTICULAR 2 IZAMBA
200 |AV. BOLIVARIANA - SECTOR ESFORSE 2 sentidos 26/03/2022 PARTICULAR 1 IZAMBA
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201 |AV. LOS CHASQUIS Y JOSE GARCIA 1 sentido 15/04/2022 SP 2 CELIANO MONGE
202 |AV. BOLIVARIANA'Y CHILES 1 sentido 08/04/2022 PARTICULAR 1 HUACHI LORETO
203 |CALLE HERMENEGILGO Y ESPINOZA POLIT 1 sentido 06/04/2022 oP 2 HUACHI CHICO
204 E:i;fjlsgg /:LV’E)EEVALLOS - CALLE MONTALVO - CALLE BOLIVAR - CALLE 1 sentido 10/04/2022 PARTICULAR 1 SAN FRANCISCO
205 |CALLE HUMBERTO ALBORNOZ 1 sentido 28/03/2022 oP 1 LA MERCED
206 |CALLE GONZALO ESCUDERO Y ANGEL JADAN 1 sentido 30/03/2022 opP 1 HUACHI CHICO
207 |HUACHI CHICO - VIA A SANTA ROSA 1 sentido 05/04/2022 EMAPA 1 HUACHI CHICO
208 |CALLE TOAY QUIMBALEMBO 1 sentido 07/04/2022 oP 1 HUACHI LORETO
209 |AV. BOLIVARIANAY AZUAY 1 sentido 08/04/2022 PARTICULAR 2 HUACHI LORETO
210 |AV. BOLIVARIANA'Y AZUAY 1 sentido 09/04/2022 PARTICULAR 2 HUACHI LORETO
211 |CALLE BUSTAMANTE CELI Y JORGE ARAUJO CHIRIBOGA 1 sentido 31/03/2022 op 1 CELIANO MONGE
212 |CALLE SUCRE Y ESPEJO 1 sentido 26/04/2022 EMAPA 1 SAN FRANCISCO
213 |CALLE CACIQUE ALVAREZ Y 09 DE OCTUBRE 1 sentido 31/03/2022 op 1 CELIANO MONGE
214 |CALLE RIO PACHANLICAY RIO PUCAHUAYCU 1 sentido 22/03/2022 oP 2 CELIANO MONGE
215 |VIA A QUISAPINCHA - CALLE LAS POMARROSAS 2 sentidos 17/03/2022 op 2 AMBATILLO
216 |AV. PICHINCHAY CALLE IMBABURA 2 sentidos 25/03/2022 DTTTSV 1 HUACHI LORETO
217 |AV. PICHINCHA'Y CALLE IMBABURA 2 sentidos 26/03/2022 DTTTSV 2 HUACHI LORETO
218 |AV. BOLIVARIANA - SECTOR UNIANDES 2 sentidos 18/03/2022 PARTICULAR 2 TOTORAS
219 |AV. RODRIGO PACHANO - QUEBRADA PISOCUCHO 2 sentidos 02/03/2022 EMAPA 2 ATAHUALPA
220 |AV. LUIS ANIBAL GRANJA Y SIXTO MARIA DURAN 2 sentidos 26/03/2022 FGE 2 CELIANO MONGE
221 |AV. BOLIVARIANAY AZUAY 1 sentido 20/03/2022 PARTICULAR 1 HUACHI LORETO
222 |AV. INDOAMERICA - SECTOR ESFORSE 1 sentido 11/03/2022 PARTICULAR 1 IZAMBA

223 |AV.JACOME CLAVIJO Y ERNESTO ALBAN 1 sentido 10/03/2022 oP 2 HUACHI CHICO
224 |CALLE CHARLES DARWI Y GUILLERMO JONES ODRIOZOLA - PISQUE 1 sentido 08/03/2022 oP 2 IZAMBA

225 |CALLE LOPEZ DE SOLIS Y JOAQUIN RIERA 1 sentido 08/03/2022 op 1 LA MERCED
226 |AV. BOLIVARIANAY AZUAY 1 sentido 19/03/2022 PARTICULAR 2 HUACHI LORETO
227 |CALLE ISAIAS TORO RUIZ Y BOLIVAR SEVILLA - LA FLORESTA 1 sentido 15/03/2022 oP 2 HUACHI CHICO
228 |CALLE ALASKA - CENTRO DE MERCADEO AGROPECUARIO 2 sentidos 19/03/2022 PARTICULAR 2 HUACHI GRANDE
229 |CALLE ORIENTE Y AZUAY 2 sentidos 14/01/2022 oP 1 HUACHI LORETO
230 |CARAVANA - AV. COLOMBIA - AV. LAS AMERICAS - AV. EL REY 1 sentido 26/02/2022 PARTICULAR 2 LA MERCED
231 Eﬁz}z:/ANA-AV. LOS GUAYTAMBOS - AV. MANUELITA SAENZ - AV. VICTOR 1 sentido 26/02/2022 PARTICULAR 5 LA MATRIZ
232 |CARAVANA - AV. ATAHUALPA - CALLE LEONIDAS PLAZA GUTIERREZ 1 sentido 26/02/2022 PARTICULAR 1 CELIANO MONGE
233 |VIA A QUISAPINCHA - PARQUE LA FAMILIA 1 sentido 27/02/2022 PARTICULAR 2 AMBATILLO
234 |AV. BOLIVARIANA Y AZUAY 1 sentido 28/02/2022 PARTICULAR 2 HUACHI LORETO
235 |AV. MANUELA SAENZ Y PEDRO PORRAS 1 sentido 21/02/2022 PARTICULAR 1 HUACHI CHICO
236 |AV. 13 DE DICIEMBRE Y EL BALSAMO 1 sentido 22/02/2022 PARTICULAR 2 MARTINEZ
237 |AV. BOLIVARIANA'Y AZUAY 1 sentido 09/03/2022 PARTICULAR 1 HUACHI LORETO
238 |AV. MANUELITA SAENZ Y ERNESTO LOPEZ 1 sentido 02/03/2022 PARTICULAR 2 HUACHI CHICO
239 |AV. JOSE PERALTAY PASAJE - SECTOR LA MAGDALENA 1 sentido 02/03/2022 PARTICULAR 1 HUACHI CHICO
240 |CALLE JULIO MATOVELLE Y HERMANO MIGUEL 1 sentido 02/03/2022 PARTICULAR 2 HUACHI CHICO
241 |AV. MANUELITA SAENZ Y VICTOR HUGO 1 sentido 24/02/2022 PARTICULAR 1 HUACHI CHICO
242 |AV. BOLIVARIANAY GALO VELA 1sentido 23/02/2022 PARTICULAR 1 PISHILATA
243 |CALLE ABEL BARONA Y PASAJE 1 sentido 04/03/2022 PARTICULAR 2 IZAMBA

244 |CALLE SUCRE Y MARIANO EGUEZ 1 sentido 04/03/2022 oP 2 SAN FRANCISCO
245 |CALLE CANTOC Y CALLE IMBABURA 1 sentido 04/03/2022 oP 1 HUACHI LORETO
246 |CALLE JOSE MANUEL QUINTANA'Y VALLEJO 1sentido 03/03/2022 oP 1 HUACHI CHICO
247 |CALLE BLASCO IBANEZ Y RAMON JIMENEZ 1 sentido 03/03/2022 oP 1 LA MATRIZ
248 |AV. BOLIVARIANA'Y AZUAY 1 sentido 12/03/2022 PARTICULAR 2 HUACHI LORETO
249 |MONUMENTO A LA PRIMERA IMPRENTA 2 sentidos 11/02/2023 PARTICULAR 2 PINLLO

250 |MONUMENTO A LA PRIMERA IMPRENTA 2 sentidos 17/02/2023 PARTICULAR 1 PINLLO
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) COMITE
251 |AV. CEVALOS Y MARTINEZ 2 sentidos 24/02/2022 2 SAN FRANCISCO
PERMANENTE
) COMITE
252 [PARQUE DE LAS FLORES 2 sentidos 25/02/2022 1 LA MATRIZ
PERMANENTE
) COMITE
253 [PARQUE CEVALLOS 2 sentidos 25/02/2022 1 SAN FRANCISCO
PERMANENTE
) COMITE
254 [PLAZOLETA DE LA SEGUNDA CONSTITUYENTE 2 sentidos 25/02/2022 1 LA MERCED
PERMANENTE
) COMITE
255 [TERMINAL TERRESTRE SUR 2 sentidos 25/02/2022 1 HUACHI GRANDE
PERMANENTE
) COMITE
256 [PLAZOLETA DE LA PLAZA URBINA 2 sentidos 25/02/2022 1 LA MATRIZ
PERMANENTE
) COMITE
257 [MONUMENTO A LA PRIMERA IMPRENTA 2 sentidos 25/02/2022 2 PINLLO
PERMANENTE
. COMITE
258 |AV. CEVALLOS Y MARTINEZ 2 sentidos 25/02/2022 1 LA MATRIZ
PERMANENTE
) COMITE
259 [IGLESIA DE LA MERCED 2 sentidos 26/02/2022 1 LA MERCED
PERMANENTE
260 |IGLESIA DE LA MEDALLA MILAGROSA 2 sentidos 26/02/2022 COMITE 1 SAN FRANCISCO
PERMANENTE
) COMITE
261 [IGLESIA DE SAN FRANCISCO 2 sentidos 26/02/2022 1 LA MATRIZ
PERMANENTE
) COMITE
262 [IGLESIA DE LA INMACULADA 2 sentidos 26/02/2022 1 LA MATRIZ
PERMANENTE
] COMITE
263 [IGLESIA DE LA MERCED 2 sentidos 27/02/2022 1 LA MERCED
PERMANENTE
) COMITE
264 [IGLESIA DE LA MEDALLA MILAGROSA 2 sentidos 27/02/2022 2 SAN FRANCISCO
PERMANENTE
) COMITE
265 [IGLESIA DE SAN FRANCISCO 2 sentidos 27/02/2022 2 LA MATRIZ
PERMANENTE
) COMITE
266 [IGLESIA DE LA INMACULADA 2 sentidos 27/02/2022 1 LA MATRIZ
PERMANENTE
. COMITE
267 |AV. RODRIGO PACHANO - CENTRO CULTURAL LA LIRIA 2 sentidos 01/03/2022 1 ATOCHA - FICOA
PERMANENTE
268 [CALLE SUCRE Y MONTALVO 1 sentido 25/02/2022 PARTICULAR 1 LA MATRIZ
269 |AV.QUIZ QUISY VALENCIA - PLAZA DE TOROS AMBATO 2 sentidos 27/02/2022 PARTICULAR 1 LA MATRIZ
270 |CALLE PEPE JARAMILLO Y ALBERTO SAQUILEMA 1 sentido 15/02/2022 op 2 HUACHI GRANDE
271 |AV. ATAHUALPA - REDONDEL DE HUACHI CHICO 2 sentidos 23/02/2022 PARTICIPACION 1 HUACHI CHICO
CIUDADANA
272 |AV. RODRIGO PACHANO Y EL CARRIZO 2 sentidos 15/02/2022 oP 2 ATOCHA - FICOA
273 |CALLE GROSELLAS Y MORAS 1 sentido 17/02/2022 oP 1 ATOCHA - FICOA
274 |CALLE MANCO CAPAC Y AV. PICHINCHA 1 sentido 21/02/2022 op 2 HUACHI LORETO
275 |CALLE IMBABURA Y SEYMUR 1 sentido 18/02/2022 op 1 HUACHI LORETO
276 |AV. CEVALLOS Y MARTINEZ 2 sentidos 25/02/2022 PARTICULAR 1 SAN FRANCISCO
277 |AV. UNIDAD NACIONAL Y HUMBERTO ALBORNOZ 1 sentido 21/02/2022 EMAPA 2 LA MERCED
278 |CALLE CACIQUE ALVAREZ Y CAZADORES 1 sentido 25/02/2022 oP 2 CELIANO MONGE
279 [CALLE CAMINO EL REY Y CURIQUINGUE 2 sentidos 25/02/2022 op 2 HUACHI LORETO
280 [CALLE LALAMA Y ROCAFUERTE 1 sentido 26/01/2022 op 1 SAN FRANCISCO
281 [AV. MIRAFLORES Y OLMEDO 1 sentido 26/01/2022 op 2 LA MATRIZ
282 [SAMANGA - CALLE CORAZON DE JESUS 1 sentido 31/01/2022 oP 1 MARTINEZ
283 |AV. LOS ATIS Y SELVA ALEGRE 1 sentido 31/01/2022 op 2 CELIANO MONGE
284 [PARROQUIA CHIBULEO - BARRIO LA COMPARIA 1 sentido 07/01/2022 PARTICULAR 2 CHIBULEO
285 [CALLE ANTONIO ANTE Y LAVAYEN 1 sentido 11/02/2022 op 1 CELIANO MONGE
286 [AV. BOLIVARIANA Y AZUAY 1 sentido 11/02/2022 PARTICULAR 2 HUACHI LORETO
287 |CALLES SECTOR SHUYURCO 1 sentido 18/02/2022 DTTTSV 1 TOTORAS
288 [PARROQUIA SANTA ROSA - VIA A GUARANDA 1 sentido 15/02/2022 PARTICULAR 1 PICAHIUA
289 [PINLLO - CALLE PRECURSOR - MILANESIO - NACION - CONVENCIONAL 1 sentido 01/02/2022 EMAPA 2 PINLLO
290 [CALLE LAS MAGNOLIAS Y PASAJE LAS NUECES 1 sentido 19/01/2022 op 1 ATOCHA - FICOA
291 [CALLE PASTAZA Y MACHALA - CIUDADELA ORIENTE 1 sentido 21/01/2022 oP 2 HUACHI LORETO
292 [CALLE LALAMA Y ROCAFUERTE 1 sentido 21/01/2022 op 1 SAN FRANCISCO
293 [AV. RUMINAHUI Y AV. LOS SHYRIS 2 sentidos 20/01/2022 op 2 HUACHI LORETO
294 [CIUDADELA AMAZONAS 1 sentido 21/01/2022 op 1 1IZAMBA
295 |AV. INDOAMERICA - SECTOR ESFORSE 2 sentidos 07/02/2022 PARTICULAR 1 1IZAMBA
296 [AV. LUIS PASTEUR Y JULIO ENRIQUE PAREDES 1 sentido 14/01/2022 oP 1 LA MERCED
297 [CALLE JULIO ANDRADE Y LUCIANO GUERRERO 1 sentido 14/01/2022 op 1 HUACHI CHICO
298 [CALLE REAL AUDIENCIA Y SOCRATES 1 sentido 10/01/2022 op 1 PISHILATA
299 [AV. JULIO JARAMILLO Y AV. JULIO CESAR CANAR 1 sentido 06/01/2022 op 1 CELIANO MONGE
300 |CALLE DIEGO VERDAGUER Y LOPEZ DE AYALA 1 sentido 06/01/2022 oP 2 LA MATRIZ
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301 |AV. MANUELITA SAENZ Y ERNESTO LOPEZ 1 sentido 21/01/2022 PARTICULAR 2 HUACHI CHICO
302 |CALLE LUCIANO GUERRERO Y JULIO ANDRADE 1 sentido 05/01/2022 opP 2 HUACHI CHICO
303 |CALLE ILLINOIS Y MISSOURI 1 sentido 06/01/2022 opP 2 HUACHI GRANDE
304 |CALLES HERMANOS ALCOCER Y COBO ARIAS 1 sentido 05/01/2022 opP 2 HUACHI CHICO
305 |CALLE EDUARDO MANRIQUE Y PEREZ PAZMINO 1 sentido 04/01/2022 op 2 HUACHI CHICO
306 |AV. PASTEUR - LA MERCED 1sentido 18/01/2022 EMAPA 1 LA MERCED
307 |AV.QUIZ QUISY VALLADOLID 1 sentido 12/02/2022 PARTICULAR 1 LA MATRIZ
308 [PARROQUIA SANTA ROSA - VIA A GUARANDA 1 sentido 17/01/2022 opP 2 SANTA ROSA
309 |CALLE PEREZ PAZMINO Y ALEJANDRO MONTESDEOCA 1 sentido 17/01/2022 oP 2 HUACHI CHICO
310 |CALLE BARCELONA - SECTOR MERCADO SUR 1sentido 07/01/2022 op 2 HUACHI LORETO
311 |AV. EL CONDOR Y AV. REAL AUDIENCIA DE QUITO 1 sentido 28/02/2022 PARTICULAR 2 PISHILATA

94




Anexo 2. Detalle de las intervenciones por parte de los ACT en Huachi Loreto

SENTIDO DE

NUMERO DE ACT

DIRECCION OCUPACION DE INTFEE:\F:EANDCIEON SOLICITANTE ASIGANDO AL PARROQUIA
v LAVIA - CONTROL - x
PROCESION - CALLE LOS INCAS - PICHINCHA ALTA - IMBABURA- 2 sentidos 20/12/2022 PARTICULAR 1 HUACHI LORETO
:;?g:i‘:? ~ AV.LOS SHYRIS - RUMINAHUI - PICHINCHA - MANCO CAPAC - 1 semtido 23/12/2022 PARTICULAR N HUACH| LORETO
PROCESION - NAZACOTA PUENTO - LOS INCAS - PACHA - QUIS QUIS 1 sentido 09/12/2022 PARTICULAR 2 HUACHI LORETO
URDANETA Y PASAIE GUARANDA 2 sentidos 13/12/2022 5P 1 HUACHI LORETO
HUAYNA CAPAC ¥ AV. LOS SHYRIS 1 sentido 20/12/2022 COoMITE 2 HUACHI LORETO
PERMANENTE
PASAIE PELILEC - TORRE DEL RELOJ 1 sentido 15/11/2022 CULTURA Y TURISMO 2 HUACHI LORETO
PASAIE PELILEC - TORRE DEL RELOJ 1 sentido 15/11/2022 CULTURA Y TURISMO 1 HUACHI LORETO
T o g o T i o | suemien | sorsions | amcam :
(AV. BOLIVARIANA Y AZUAY 1 sentido 14/11/2022 PARTICULAR 2 HUACHI LORETO
Ef'f:': IL-JT_-?:\;:LC:;N:A:E ;JLDS INCAS - AZUAY - AV. BOLIVARIANA - CALLE 2 sentidos 25/10/2022 PARTICULAR 1 HUACHI LORETO
(AV. BOLIVARIANA Y AZUAY 1 sentido 25/10/2022 PARTICULAR 1 HUACHI LORETO
(AV. BOLIVARIANA Y AZUAY 1 sentido 22/10/2022 PARTICULAR 2 HUACHI LORETO
(AV. BOLIVARIANA Y AZUAY 1 sentido 17/10/2022 PARTICULAR 2 HUACHI LORETO
(AV. BOLIVARIANA Y AZUAY 1 sentido 16/10/2022 PARTICULAR 2 HUACHI LORETO
AV. LOS SHYRIS E IMBABURA 1 sentido 05/10/2022 EMAPA 1 HUACHI LORETO
(AV. BOLIVARIANA Y AZUAY 1 sentido 12/10/2022 PARTICULAR 1 HUACHI LORETO
(AV. BOLIVARIANA Y AZUAY 1 sentido 22/09/2022 PARTICULAR 1 HUACHI LORETO
(AV. BOLIVARIANA Y AZUAY 1 sentido 17/09/2022 PARTICULAR 1 HUACHI LORETO
(CALLE CAMIND EL REY ¥ MIRARICA 1 sentido 07/08/2022 oP 2 HUACHI LORETO
(AV. BOLIVARIANA Y AZUAY 1 sentido 12/09/2022 PARTICULAR 2 HUACHI LORETO
(AV. BOLIVARIANA Y AZUAY 1 sentido 09/08/2022 PARTICULAR 2 HUACHI LORETO
AV, QUIS QUISY LOS SHYRIS 1 sentido 31/08/2022 oP 2 HUACHI LORETO
(AV. BOLIVARIANA Y AZUAY 1 sentido 04/08/2022 PARTICULAR 1 HUACHI LORETO
(AV. BOLIVARIANA Y AZUAY 1 sentido 28/08/2022 PARTICULAR 1 HUACHI LORETO
(AV. BOLIVARIANA Y AZUAY 1 sentido 25/08/2022 PARTICULAR 1 HUACHI LORETO
(AV. BOLIVARIANA ¥ AZUAY 2 sentidos 25/08/2022 PARTICULAR 1 HUACHI LORETO
(CALLE ILLINIZA ¥ CARIHUAIRAZO 1 sentido 21/04/2022 oP 2 HUACHI LORETO
(AV. BOLIVARIANA ¥ AZUAY 1 sentido 21/04/2022 PARTICIPACION 1 HUACHI LORETO
CIUDADANA
(AV. BOLIVARIANA Y CHILES 1 sentido 23/04/2022 GOBERNACION DE 2 HUACHI LORETO
TUNGURAHUA
(AV. BOLIVARIANA ¥ AZUAY 1 sentido 17/04/2022 PARTICULAR 2 HUACHI LORETO
(AV. BOLIVARIANA ¥ AZUAY 1 sentido 21/04/2022 PARTICULAR 1 HUACHI LORETO
(AV. BOLIVARIANA ¥ AZUAY 1 sentido 15/04/2022 PARTICULAR 1 HUACHI LORETO
Av. QUIS QUISY PACHA 1 sentido 18/04/2022 5P 1 HUACHI LORETO
:ggf;é:}“ﬂxﬁ%ﬂé%ﬂ; TUNGURAHUA - COTOPAXI - AV. RUMIRAHUI - 2 sentidos 15/04/2022 PARTICULAR 2 HUACH| LORETO
(AV. BOLIVARIANA Y CHILES 1 sentido 08/04/2022 PARTICULAR 1 HUACHI LORETO
(CALLE TOA Y QUIMBALEMBO 1 sentido 07/04/2022 oP 1 HUACHI LORETO
(AV. BOLIVARIANA ¥ AZUAY 1 sentido 08/04/2022 PARTICULAR 2 HUACHI LORETO
(AV. BOLIVARIANA Y AZUAY 1 sentido 09/04/2022 PARTICULAR 2 HUACHI LORETO
AV PICHINCHA ¥ CALLE IMBABURA 2 sentidos 25/03/2022 DTTTSV 1 HUACHI LORETO
AV PICHINCHA ¥ CALLE IMBABURA 2 sentidos 26/03/2022 DTTTSV 2 HUACHI LORETO
(AV. BOLIVARIANA ¥ AZUAY 1 sentido 20/03/2022 PARTICULAR 1 HUACHI LORETO
(AV. BOLIVARIANA Y AZUAY 1 sentido 15/03/2022 PARTICULAR 2 HUACHI LORETO
(CALLE ORIENTE ¥ AZUAY 2 sentidos 14/01/2022 oP 1 HUACHI LORETO
(AV. BOLIVARIANA Y AZUAY 1 sentido 28/02/2022 PARTICULAR 2 HUACHI LORETO
(AV. BOLIVARIANA Y AZUAY 1 sentido 03/03/2022 PARTICULAR 1 HUACHI LORETO
(CALLE CANTOC Y CALLE IMBABURA 1 sentido 04/03/2022 P 1 HUACHI LORETO
(AV. BOLIVARIANA Y AZUAY 1 sentido 12/03/2022 PARTICULAR 2 HUACHI LORETO
(CALLE MANCO CAPAC Y AV. PICHINCHA 1 sentido 21/02/2022 P 2 HUACHI LORETO
(CALLE IMBABURA Y SEYMUR 1 sentido 18/02/2022 P 1 HUACHI LORETO
(CALLE CAMINO EL REY ¥ CURIQUINGUE 2 sentidos 25/02/2022 P 2 HUACHI LORETO
(AV. BOLIVARIANA Y AZUAY 1 sentido 11/02/2022 PARTICULAR 2 HUACHI LORETO
(CALLE PASTAZA ¥ MACHALA - CIUDADELA ORIENTE 1 sentido 21/01/2022 P 2 HUACHI LORETO
AV. RUMIRAHUI ¥ AV. LOS SHYRIS 2 sentidos 20/01/2022 P 2 HUACHI LORETO
(CALLE BARCELONA - SECTOR MERCADO SUR 1 sentido o7/01/2022 P 2 HUACHI LORETO
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Anexo 3. Detalle de los atributos ingresados al programa ARCGIS 10.4 para el analisis de rutas

Table

ERAER AL
Vias_ambato
name Meters Hierarchy Shape Le 1 Minutes VELOCIDAD FT MINUTES TF_MINUTES Onewa
Avenida Bolivariana 5924716 2 99845154 0,00663 50 0,00663 0,00663|BI
Avenida Bolivariana 26279372 2 99648154 0,031535 50 0,031535 0,031535|BI
Avenida Bolivariana 21,860864 2 99648154 0,026233 50 0,026233 0,026233|BI
Avenida Bolivariana 7672819 2 99 848154 0,009207 50 0,009207 0,009207 |BI
Avenida Bolivariana 2215129 2 99845154 0,026582 50 0,026582 0,026582 |BI
Avenida Bolivariana 1,932084 2 99648154 0,002319 50 0,002319 0,002319|BI
Avenida Bolivariana 14 426946 2 99648154 0,017312 50 0,017312 0,017312|BI
Avenida 12 de Noviembre 71,500139 2 271,032956 0,0858 50 0,0858 0,0858|BI
Avenida 12 de Noviembre 94194418 2 271,032956 0,113033 50 0,113033 0,113033|BI
Avenida 12 de Noviembre 33,766629 2 271,032956 0,040544 50 0,040544 0,040544 |BI
Avenida 12 de Noviembre 58,461852 2 271,032956 0,070154 50 0,070154 0,070154|BI
Pasaje Garcés 111,412787 2 111,412787 0,133695 50 0,133695 0,133695|BI
Pasaje Granadas 29647196 2 2964714 0,035577 50 0,035577 0,035577|BI
Plaza Urbina 26608616 2 26018997 0,03193 50 0,03193 0,03193|BI
Plaza Urbina 32458645 2 26018997 0,03895 50 0,03895 0,03895|BI
Plaza Urbina 32997454 2 26018997 0,039597 50 0,039597 0,039597 |BI
Plaza Urbina 32,362986 2 26018997 0,038836 50 0,038836 0,038836|BI
Plaza Urbina 32 58356 2 26018997 0,0391 50 0,0391 0,0391|BI
Plaza Urbina 3293358 2 26018997 0,03952 50 0,03952 0,03952|BI
Plaza Urbina 32250682 2 26018997 0,038701 50 0,038701 0,038701|BI
Plaza Urbina 37,994402 2 26018997 0,045593 50 0,045593 0,045593|BI
Luis A. Portero 69764024 2 69,764024 0,083717 50 0,083717 0,083717|BI
Filomentor Cuesta 53,103614 2 65991038 0,063724 50 0,063724 0,063724 |BI
Filomentor Cuesta 12887355 2 65,991038 0,015465 50 0,015465 0,015465|BI
Abddn CalderA®n 82,387128 2 304,959691 0,098865 50 0,098865 0,098865|BI
Abddn CalderA®n 41,138639 2 304,959691 0,049366 50 0,049366 0,049366 |BI
Abdén CalderAn 8,310133 2 304959691 0,009972 50 0,009972 0,009972|BI
Abdén CalderA®n 71,874926 2 304959691 0,08625 50 0,08625 0,08625|BI
Abddn CalderA®n 44 83006 2 304,959691 0,053796 50 0,053796 0,053796|BI
Abddn CalderA®n 56,418903 2 304,959691 0,067703 50 0,067703 0,067703|BI
» |Chile 25273243 2 25273243 0,030328 50 0,030328 0,030328|BI
Brasil 9946808 2 180152015 0,011936 50 0,011936 0,011936|BI

1 B E (0 out of 1955 Selected)
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Anexo 4. Formato de la orden de servicio

£ C3CICn

N

==

&

REPUBLICA DEL ECUADOR
GAD MUNICIPALIDAD DE AMBATO

AGENCIA DE ORDEN Y CONTROL CIUDADANO

ORDEN DE SERVICIO

ORDEN DE SERVICIO No.
DURANTE

, PARA EL CONTROL DE TRANSITO VEHICULAR Y PEATONAL,

MISION:

La AOYCC, con su potencial humano efectivo, medios logisticos disponibles planificara y ejecutara el control del

transito vehicular y peatonal en

INSTRUCCIONES DE COORDINACION:

e Para el operativo de control, el personal utilizara los uniformes de dotacion, asi como también los recursos
necesarios para el despliegue (vallas, cinta), cada ACT sera responsable de los recursos asignados.

e  Encaso de existir accidentes de transito se informara segtn la cadena de seguridad a las demés organizaciones

que colaboraran en el evento.

e Los controles establecidos estaran enmarcados dentro de lo estipulado en la Constitucion de la Republica de
Ecuador, Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, al igual que de las Leyes y
Reglamentos, observando el respeto a los Derechos Humanos.

e  En caso de existir cualquier novedad en los puestos de trabajo o con los miembros de la AOYCC, se debera

realizar un informe detallando lo ocurrido a la Direccion.

DISTRIBUTIVO DEL RECURSO HUMANO Y LOGISTICO:

LUGAR Y HORA:

FECHA:

HORA DE CONCENTRACION EN FORMACION:

LUGAR DE CONCENTRACION:

LUGAR DE INICIO:

HORA DE CONCENTRACION EN LOS PUNTOS:

HORA DE INICIO:

HORA DE FINALIZACION:

RECURSO HUMANO:

AGENTE O CARGO O

DIRECCION FUNCIONARIO | FUNCION

MISION

VALLAS

CINTA

FIRMA
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£ C3CICR
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REPUBLICA DEL ECUADOR
GAD MUNICIPALIDAD DE AMBATO

AGENCIA DE ORDEN Y CONTROL CIUDADANO

RECURSOS HUMANOS Y LOGISTICOS.

JEFES  |PLANIFICADORES PER:AS((;'_\IAL BUS | CAMIONETAS | MOTOCICLETAS | RADIOS | CONOS | VALLAS | CINTAS
00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
SIMBOLOGIA:
e 0
|
'ﬁ' AGENTE MOTORIZADO (( CIERRE CON VALLA ﬁ‘ AGENTE DE TRANSITO

CROQUIS DEL AREA A INTERVENIR

DISPOSICIONES GENERALES:

Los recursos de la AOYCC (patrullas, motocicletas, radios, vallas, etc) utilizados seran de estricta responsabilidad de los sefiores ACT., a
cargo del evento y deberan ser entregados al finalizar el operativo.

Para los responsables del operativo, en caso de inasistencia, incumplimiento o cualquier novedad de las funciones de los agentes civiles a
su cargo deberd reportar en término de 48 horas a la Jefatura de Movilidad todas las novedades a fin de proceder a la respectiva sancion.

Los sefiores ACT., vestiran el chaleco verde reflectivo.
Se utilizara las vallas de acuerdo a la planificacion.

El operativo se dara por terminado el momento que haya circulacién normal.

DISPOSICIONES ESPECIFICAS:

Al inicio del evento el agente responsable comunicara al ECU911 por radio.

La prioridad en el sector, la seguridad vial, control peatonal, preferencia al buen trato y restar importancia a las contravenciones durante el
evento.

Una vez finalizado el evento, el agente responsable notificara por radio al ECU911 que se ha dado cumplimiento a la orden con o sin novedad
de acuerdo al caso.

Mantenerse en los puntos especificos y los cierres hasta la finalizacion.

En caso de cancelarse el evento realizar el respectivo parte informativo de la novedad

ELABORADO POR APROBADO POR

TECNICO DE ELABORACION DE OPERATIVOS JEFE DE TRANSITO
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