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RESUMEN EJEVUTIVO

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
CARRERA DE PSCOPEDAGOGIA

“Sistema de comunicacion por intercambio de iméagenes (PECS) y la comunicacion efectiva
en los estudiantes de la unidad educativa especial “Mosefior, Maximiliano. Spiller”

Autora: Castillo Celi Valeria Beatriz

Tutor: Lic. Roberto Alvarado, Mg

El presente estudio tiene como objetivo principal Analizar el Sistema de comunicacion
por intercambio de imagenes (PECS) y la comunicacion efectiva a los estudiantes de
8vo y 9no de Educacion General Bésica Paralelo “A-B” de la Unidad Educativa
Especial “Monsefior. Maximiliano. Spiller” Cantén Tena, periodo académico
Septiembre 2022 — Julio 2023 que consta de 10 estudiantes con una edad aproximada
de 11 a 15 afios por cada paralelo donde se utiliz6 un enfoque mixto (cuantitativo y
cualitativo) se obtuvo datos numéricos y a su vez se interpretd de manera descriptiva
dichos datos. Se us6 una investigacion descriptiva en la cual se idéntico el fendmeno
a estudiar y obtener informacion relevante de los datos obtenidos, de igual manera se
uso la investigacion exploratoria donde se realizé el proyecto de tesis y permitid
identificar el fendmeno de estudio para proponer unas posibles soluciones y por ultimo
una investigacion correlacional que nos permiti6 identificar una relacion entre ambas
variables donde se concluyera si es factible o no. Para la seleccién de estudiantes que
fueron participes en esta investigacion se hizo con el disefio cuasi-experimental esto
quiere decir la rectora de la institucion entrego una lista 20 estudiantes perteneciente
a dos paralelos que necesitan intervencion psicopedagdgica y aplicar nuevas
estrategias de estudio. En la recoleccién de datos se utilizé dos instrumentos una ficha
de observacion que fue dirigida para los estudiantes donde se observo el
desenvolvimiento comunicativo a través de actividades y un cuestionario estructurado
dirigido a los docentes donde se evaluo el conocimiento de las uso de las imagenes
como un medio de comunicacion y el uso sistema PECS que mediante la verificacion
de hipostasis se obtuvo como resultado que el sistema PECS incide en la comunicacién
efectiva en los estudiantes.

Palabras claves: sistema PECS, comunicacién efectiva
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EXECUTIVE SUMMARY

TECHNICAL UNIVERSITY OF AMBATO
FACULTY OF HUMAN SCIENCES AND EDUCATION
PSCOPEDAGOGY CAREER

"Picture Exchange Communication System (PECS) and effective communication in
students of the special educational unit "Mosefior, Maximiliano. Spiller"
Author: Castillo Celi Valeria Beatriz
Tutor: Lic. Roberto Alvarado, Mg.

The main objective of this study is to analyze the Picture Exchange Communication
System (PECS) and the effective communication of 8th and 9th grade students of
General Basic Education Parallel "A-B" of the Special Educational Unit "Monsefior.
Maximiliano. Spiller" Canton Tena, academic period September 2022 - July 2023
consisting of 10 students with an approximate age of 11 to 15 years for each parallel
where a mixed approach was used (quantitative and qualitative) numerical data was
obtained and in turn interpreted descriptively such data. A descriptive research was
used to identify the phenomenon to be studied and obtain relevant information from
the data obtained, as well as an exploratory research where the thesis project was
carried out and allowed us to identify the study phenomenon to propose possible
solutions and finally a correlational research that allowed us to identify a relationship
between the two variables to conclude whether it is feasible or not. For the selection
of students who participated in this research, a quasi-experimental design was used,
which means that the principal of the institution provided a list of 20 students
belonging to two parallels who needed psycho-pedagogical intervention and the
application of new study strategies. Two instruments were used in the data collection:
an observation form directed to the students where the communicative development
was observed through activities and a structured questionnaire directed to the teachers
where the knowledge of the use of images as a means of communication and the use
of the PECS system was evaluated. The results obtained through the verification of
hypostasis showed that the PECS system has an impact on effective communication in
the students.

Key words: PECS system, effective communication.
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CAPITULO |
MARCO TEORICO

1.1.  Antecedentes investigativos

Los antecedentes del presente estudio se realizO a continuacién a través de
investigaciones en articulos cientificos y proyectos de tesis ya publicadas con
anterioridad en sus respectivos repositorios universitarios que nos ortigaran una gran
apoy6 para fundamentar el tema: “SISTEMA DE COMUNICACION POR
INTERCAMBIO DE IMAGENES (PECS) Y LA COMUNICACION EFECTIVAEN
LOS ESTUDIANTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA ESPECIAL “MOSENOR,
MAXIMILIANO. SPILLER””.

En la investigacion realizada (Naula, 2016) con el tema “EL SISTEMA PECS
(METODO DE COMUNICACION POR INTERCAMBIO DE IMAGENES) EN EL
DESARROLLO DE LA COMUNICACION COMPRENSIVA DE LOS NINOS CON
DISCAPACIDAD INTELECTUAL DE PRIMER ANO DE EDUCACION BASICA
DE LA UNIDAD EDUCATIVA ESPECIALIZADA “CARLOS GARBAY” DE
RIOBAMBA, PROVINCIA DE CHIMBORAZO, PERIODO 2015-2016” con el
objetivo general “Aplicar el Sistema (PECS) para desarrollar la comunicacion
comprensiva de los nifios con discapacidad intelectual de Primer Afio de Educacion
Bésica de la Unidad Educativa Especializada “Carlos Garbay” de Riobamba, Provincia
de Chimborazo, periodo 2015-2016” se logré realizar las actividades de identificacion
y discriminacion de iméagenes que permitié comunicase con mayor facilidad dentro del

aula de clase y formar un vinculo comunicativo con el docente.

En una segunda investigacion realizada (Merino, 2016) con su tema “EL SISTEMA
PECS, APLICADO EN PACIENTES CON SINDROME DE DOWN, ESTUDIO A
REALIZAR EN LA FUNDACION CREER SUR UBICADO EN LA ISLA
TRINITARIA” con el objetivo general “Determinar los beneficios del Método PECS
“Sistema de Comunicacion por Intercambio de Figuras”, en nifios con problemas socio
comunicativos, que asisten en la “FUNDACION CREER SUR”, en periodo de 2015 a
2016”. Se observo en los pacientes a mejorado favorablemente, ya que, en el momento

de realizarle la terapia, se dedicaban con mucho entusiasmo, para poder identificar
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cada imagen que se le indicaba.

En la investigacion con el tema “SISTEMA DE COMUNICACION POR EL
INTERCAMBIO DE IMAGENES - PECS PARA FAVORECER LA
COMUNICACION EN LOS ESTUDIANTES CON TRASTORNO DEL
ESPECTRO AUTISTA DE UN CENTRO DE EDUCACION BASICA ESPECIAL”
por el autor (Paz, 2021) con ¢l objetivo general “Establecer la efectividad del sistema
de comunicacion por el intercambio de imagenes — PECS para favorecer la
comunicacion de los estudiantes con trastorno del espectro autista” donde las
comparaciones diferenciadas revelan que antes de la aplicacion del sistema de
comunicacion a través del intercambio de imagenes - PECS, era mas bajo en
comparacion con el post-test, donde los alumnos de un Centro de Educacion Basica

Especial mostraron una mejora en la comunicacion.

En la investigacion perteneciente a (Juarez, 2017) con el tema “"FACTORES QUE
CONDICIONAN LA COMUNICACION EFECTIVA ENTRE MAESTROS Y
ALUMNOS EN EL NIVEL BACHILLERATO DE UN COLEGIO PRIVADO DE
LA ZONA 11, DEL MUNICIPIO DE VILLA NUEVA” con el objetivo general
“Establecer los factores que condicionan la comunicacion efectiva entre alumnos y
maestros en el bachillerato de un colegio privado de la zona 11 de Villa Nueva” indica
los resultados de la presente investigacion a nivel general, reflejan que el proceso de
comunicacion efectiva entre alumnos y maestros del nivel de bachillerato del 60
colegio objeto de estudio se encuentra alto. Sin embargo, unos factores si cuentan con
una tendencia a la baja, que pueden entorpecer y evitar la mejora de dicho proceso

comunicacional.

En la siguiente investigacion con el tema “LA COMUNICACION EFECTIVA EN EL
CUMPLIMIENTO DE FUNCIONES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA” por su
respectivo autor (Rubio M. F., 2021) con el objetivo general “Determinar la incidencia
de la comunicacion efectiva en el cumplimiento de funciones de autoridades y
docentes de la Unidad Educativa Bilingiie Liceo Los Alamos” determino que la
comunicacién en la Unidad Educativa Bilingiie “Liceo Los Alamos” no es efectiva y

no contribuye en la orientacion del cumplimiento de funciones de los diferentes actores
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de la comunidad educativa. Esto se debe a que las autoridades y docentes no
consideran a la comunicacion como un elemento que puede promover el trabajo en

equipo y motivar al cumplimiento del trabajo.

En la investigaciéon “COMUNICACION EFECTIVA DESDE LA GERENCIA
EDUCATIVA” (Bello, 2018) con el objetivo general “Analizar la comunicacion
efectiva desde la gerencia educativa del Centro de Educacion Inicial San José del
municipio Miranda, Coro — Estado Falcon, Venezuela” llega a la conclusion que la
comunicacion a través del dialogo, implica la respuesta del receptor al emisor de
acuerdo al mensaje recibido, entre los principios para que se fundamente efectivamente
la retroalimentacion constructiva se tiene: se basa en la confianza entre emisor y

receptor, es mas especifica, se suministra en el instante.

1.2. Marco teérico

Sistema alternativo y aumentativo de comunicacion (SAAC)

“Los sistemas alternativos y/o complementarios o aumentativos de comunicacion son
instrumentos de intervencidn destinados a personas con alteraciones diversas de
comunicacion y/o lenguaje” (ldrovo & Jarama, 2017) son formas de expresién del
lenguaje hablado que tienen la finalidad de elevar el nivel expresivo del lenguaje
(aumentativo) y/o compensar o sustituir (alternativo) las dificultades de expresion oral

que presenta las personas.

Los SAAC también conocidos como instrumentos de intervencion logopédico-
educativo que son aplicados en el ambito escolar con el fin de ofrecer un apoyo de
rehabilitacion en las personas que presentan alguna alteracion en su lenguaje ya sea
detectado a una edad temprana o por un accidente. Se debe tener en cuenta que los
SAAC no van a retraer el proceso de recuperacion en el habla sino ayuda que la

persona pueda llegar a expresarse de una manera entendible y clara.

Basado en el mismo autor mencionado anteriormente (ldrovo & Jarama, 2017), se

describira los conceptos de:
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e Sistema alternativo: Son recursos que se usan para reemplazar cuando el

lenguaje oral de la persona esta ausente o no sea comprensible.

e Sistema aumentativo: Tienen el objetivo de promover y reforzar el habla.

Importancia de los SAAC

“Su objetivo es la ensefianza de un conjunto estructurado de c6digos no vocales (signos
manuales, pictogramas, lecto - escritura, etc.), necesitados o no de soporte fisico (como
tableros comunicadores, ordenadores, etc.), sirven para llevar a cabo actos de
comunicacion” (Paula, 2022) como ya se mencion0 anteriormente el objetivo de las
SAAC es proveer una ayuda alternativa para mejorar o comprender la comunicacion

en personas con dificultades o ausentes en el area del habla.

Los SAAC son de gran importancia porque son estrategias que apoyan a las personas
con un lenguaje limitado o no funcional usando codigos distintos para reemplazar al
lenguaje oral con el fin de generar una conversacion y que la interpretacion del mensaje

sea claro y entendible (Bustamante & Guzman, 2018).

Los autores ya mencionado anteriormente (Bustamante & Guzman, 2018) en su

proyecto de tesis mencionan algunas ventajas del uso de los SAAC:

e Fortalecen el desarrollo de la comunicacion y el lenguaje en la personas con

algun tipo de dificultad.

e Mejora la habilidad de interaccién comunicativa con otras personas y ayuda a

las relaciones interpersonales.

e Ayuda a la comprension comunicativa e interpretacion de mensajes.
Clasificacion de los SAAC

Segun el autor (Marin, 2019), en su articulo Sistemas Alternativos y Aumentativos de
Comunicacion nos menciona su respectiva clasificacion segun su forma de

transmision:
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Sistema alternativo y aumentativo de comunicacion sin ayuda

a. Comunicacion bimodal: es el uso lenguaje hablado junto con el lenguaje de
signos o0 seflas para transmitir un mensaje y a su vez posibilite un mejor

aprendizaje en el lenguaje oral.

BUENOS DIAS

b. Lenguaje de signos o sefias: este lenguaje es usado por personas que padecen
discapacidad auditiva, tiene un vocabulario y estructura propia compuesta por una

serie de signos con significado propio.
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c. La palabra complementaria: es una estrategia de apoyo de lectura labial que
hace posible interpretacion de un mensaje a través de la percepcion visual.

Sistema alternativo y aumentativo de comunicacion con ayuda

Requieren elementos externos fisicos para realizar el proceso de comunicacién por
ejemplo tableros, imagenes o pizarras o programas informéaticos como los

sintetizadores de voz.

a. SPC (Simbolos pictograficos para la comunicacién): se basa en imagenes

sencillas que representa a la palabra o conceptos mediante la asociacién de
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concepto-imagen que son aplicados en la vida cotidiana. Este sistema es el mas

usado en nuestro contexto por su facilidad de interpretacion.
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b. Sistema Bliss: es un sistema de simbolos que utiliza figuras geométricas como el

C.

circulo, cuadrado, etc., junto a los signos de puntuacion o flechas en diferentes

direcciones. Con el fin de transmitir un mensaje o significado.

~w, Lo L

Animal nariz elefante

o , [ o[]

Ojo Papel, pagina leer

PECS (Picture Exchange Communication System, sistema de comunicacion
por intercambio de imagenes): es un sistema de comunicacion para personas
con algun trastorno de desarrollo. El objetivo de este sistema es transmitir un
mensaje a otra persona y sea interpretado para satisfacer el deseo de la persona
gue entrego el mensaje.

- P
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Sistema de comunicacion por intercambio de imagenes (PECS, Picture
Exchange Communication System)

PECS es un sistema alternativo/aumentativo de comunicacién unico, desarrollado en
USA en 1985 por Andy Bondy y Lori Frost. Se aplico inicialmente con alumnos de
preescolar diagnosticados con Autismo en el Delaware Autism Program y con otras

dificultades del lenguaje a iniciarse en la comunicacion.” (Payo, 2018)

Este sistema no inhibe el desarrollo de la comunicacion oral en nifios sino ayuda a
obtener una mejoria en el desarrollo linguistico. Es un sistema facil y econdémico de
usar porgue no requiere materiales complejos y ademas puede ser usado no solamente
en la escuela también puede ser usado en casa para que se tenga una conminacion mas

efectiva entre padres e hijos.

“Consiste en el intercambio de imagenes entre el usuario y el terapeuta. El sistema
PECS se usa como una estrategia de ensefianza-aprendizaje para entender a los
personas con dificultad comunicativa sus deseos y necesidades basicas” (Carvajal &
Trivifio, 2021). Es aplicado en las instituciones educativas como una estrategia de
ensefianza- aprendizaje para interpretar que es lo que desea solo con ensefiar una

imagen.

Este sistema inicialmente fue usado en personas con autismos pero atreves del tiempo
se ha ido adaptando su uso en personas con discapacidad intelectual, en educacién
inicial e incluso en personas mayores de la tercera edad obteniendo una comunicacion
mas afectiva y entendible para la persona que recibe el mensaje (receptor) y a su vez

interpretar que es lo que desea la persona que entrega el mensaje (emisor).

Fases del sistema PECS

Este sistema consta de 6 fases segin Bondy y Frost donde se deben cumplir para
obtener mayores resultados ademas los logros conseguidos en cada una de ellas
formara una comunicacion oral efectiva e incluso llegaran a obtener un vocabulario

mas amplio y entendible (Rodriguez, 2020):
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Tabla 1: Fases del Sistema PECS

Fase I. ;,Como comunicarse?:

Se le muestra a la persona imagenes con articulos
0 actividades de su preferencia y debe escoger
una imagen y entregarle en la mano del receptor

que le entregara dicho objeto.

Fase 1. Distancia vy

persistencia:

La persona seguird utilizando las iméagenes
individuales en diferentes lugares para que tenga
una mejor adaptacion e interactle con otras

terceras personas.

Fase Ill. Discriminacion: de

imagenes:

Las personas aprenden a elegir en una 0 mas
imagenes del “libro de comunicacién” y serd
entregada al receptor y a su vez entregara dichos
objetos elegidos por el individuo. Para iniciar
esta fase es recomendable iniciar con un

vocabulario de 5 a 10 palabras.

Fases IV. Estructura de la

oracion:

Las personas aprenden oraciones simples con
imagenes en una tira — frase.

Expresar lo que quiero.-
e Laimagen “YO QUIERO”.....

e La imagen del OBJETO, COMIDA O
ACTIVIDAD deseada.

e Laimagen “POR FAVOR”

es

QUIERO PINTAR POR FAVOR
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Expresar emociones.-
e Laimagen “YO ESTOY (emocion)”

e La imagen con la emocion TRISTE,
FELIZ, SORPRENDIDA, etc.

-M-

Yo ESTOY | CONTENTO

Conocer como esté el clima.-

e Laimagen “HOY ESTA (clima)”

e La imagen del clima SOLEADO,
LLOVIENDO, etc.

HoOY ESTA LLOVIENDO

Fase V. peticiones en

v\’l‘ ”( “d’ 1

respuesta:

La persona pedird espontaneamente una variedad
de objetos y los usuarios aprenden del PECS para
responder a la pregunta ; QUE QUIERES?

Fase VI. Comentarios:

Las personas responden a preguntas como: ¢qué

quieres? ¢qué ves? ;Qué escuchas? Y aprenden a

(13 29

componer oraciones empezando por ‘“veo”,

9% ¢

“escucho”, “siento”, etc.

Elaborado por: Castillo. V. (2022)
Nota: Datos obtenidos de Rodriguez 2020

Discriminacién visual en el sistema PECS
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“La capacidad viso-perceptiva que nos permite descubrir caracteristicas exactas de
objetos agradables a la vision e innovadores ya que se puede utilizar como una
motivacion para poder orientarles a cumplir actividades ademas se ve involucrado el
desarrollo espacial y psicomotor” (Calo & Tapia, 2015). La eliminacién de los
estimulos externos y concentrarse en un punto fijo y a su vez reconocer las semejanzas

y diferencias de varios objetos.

En el sistema PECS se utiliza la discriminacién visual en imagenes, donde la persona
hace la seleccion de imégenes de acuerdo a su gusto o la necesidad que desea
satisfacer. Ejemplo: el docente le muestra al estudiante 6 imagenes de diferentes tipos
de rincones educativos (lectura, construccién, arte, etc.), y el estudiante debe escoger
la imagen y entregarla al docente entonces el docente interpretara “el estudiante desea
construir con legos” y de esta manera de fortalecera la relacion entre docente-
estudiante y construyendo un ambiente mas arménico para el proceso de ensefianza

aprendizaje (Sanchéz, 2022).

Aplicacion del sistema PECS

El procedimiento del PECS inicia en intercambiar un pictograma para dar inicio a una
peticidn, hacer una eleccion y responder a esa peticion el objetivo es lograr un
intercambio entre las personas y su interlocutor (docente) (Paz, 2021).

En educacién el interlocutor es el docente donde él hard la interpretacion de las
imagenes y las personas son los estudiantes que hacen la entrega de iméagenes al

docente formando un vinculo de comunicacion.

Como se menciond antes este método consiste en 6 fases desde la primera fase el
interlocutor guiara de manera verbal y no verbal a la persona y de esta manera obtener
informacion ¢qué quiere?, el interlocutor deberd tener un vocabulario amplio y claro
sobre todo hacer entenderse al individuo; si el individuo logra completar cualquier fase
es necesario felicitarlo y darle un estimulo positivo para que el rito del aprendizaje no

se corte o interrumpa (Naula, 2016).
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En educacion especial se debe tener en cuenta el nivel de discapacidad del estudiante
y hasta que fases ya mencionadas anteriormente el estudiante puede llegar. EI docente
debe trabajar con tarjetas individuales para saber que desea el estudiante de esta

manera podré hacer discriminacion de imagenes (Medina, 2022).

Los personas aprenden a elegir en una o mas imagenes del “llavero de comunicacion”
y serd mostrada al receptor y a su vez entregara dichos objetos o se realizara la activad
elegida por la persona. Para iniciar esta fase es recomendable iniciar con un
vocabulario de 5 a 10 palabras. Este llavero de comunicacion es un método alternativo
del sistema PECS.

MamadeTeo.com

Para quienes son dirigidos el sistema PECS

Primeramente es dirigido a los docentes para que guie al estudiantes el uso de este

sistema de una manera correcta y se obtenga resultados favorables.

Segin (Merino, EL SISTEMA PECS, APLICADO EN PACIENTES CON
SINDROME DE DOWN.” ESTUDIO A REALIZAR EN LA FUNDACION CREER
SUR UBICADO EN LA ISLA TRINITARIA., 2018) el sistema PECS puede ser usado
en las siguientes personas:

e Puede ser utilizado tanto en Educacion Regular como en Educacion Especial.

¢ Intentos comunicativos o de entendimiento en la interaccion social

e Significativos déficit de comunicacion y trastornos especificos del lenguaje

como la disfemia o tartamudez, disfasia, afasia y disartria.

e Trastorno Espectro Autista y Sindrome de Down.

25



e Discapacidad intelectual cronica o adquirida.

e Incluso puede ser usado en personas mayores.

Comunicacion

“La comunicacion desempeiia un papel importante dentro de la sociedad ya que, sus
origenes se remontan en los inicios de la humanidad y su necesidad de comunicarse.
De tal manera que las personas son seres humanos de comunicacion, ya sea dentro de
un contexto econdémico, politico o educativo” (Vergara, 2021) la comunicacién ha
estado presente desde las primeras civilizaciones o asentamientos de pueblos a través
del uso del lenguaje verbal o no verbal. Con la comunicacién hacemos sociedad y

convivimos con diferentes personas con el fin de trasmitir algiin mensaje.

La comunicacién es para todas as personas que conformamos este planeta Tierra
independientemente la nacionalidad, etnia, edad, genero, etc., todos hacemos
participes de este procesos con su respectivo idioma. Para realizar este proceso usamos
medios de comunicacion (celular, computadora, correo, etc.) que hacen llegar algin
mensaje pero debemos tener en cuenta que los seres humanos también es un medio de
comunicacion porque a través del uso de expresiones, gestos y el habla con el objetivo

de producir y transmitir un mensaje (Castillo, 2011).

Clasificacion general de la comunicacion

Segln el autor (Aguilar, 2013) en su proyecto de tesis menciona la clasificacion
generar de la comunicaron con sus respectivas definiciones de manera concreta y clara:
e Comunicacion formal: Es aquella informacion que llega a través de canales
con el objetivo que la informacion se conserve correctamente y llegue a su
destinatario.
e Comunicacion informal: Es aquella que surge de manera espontanea entre los
miembros de algun grupo se origina una conversacion libre sin seguir normas
o reglas formales.
e Comunicacion ascendente: Es aquella que fluye hacia arriba en una estructura

jerérquica de una organizacion. Ejemplo: la comunicacion de empleados a los
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jefes a través de correos electronicos.

e Comunicacion descendente: Es aquella que fluye hacia abajo es una forma
de comunicacion de los jefes hacia los empleados.

e Comunicacion horizontal: Es aquella que se genera entre los miembros de un
grupo es una manera de buscar soluciones a algun problema o llegar a un
acuerdo.

e Comunicacion interpersonal: Es una manera de comunicarse y expresarse
con otras personas que estan a su alrededor o con los cuales conviven,

e Comunicacion intrapersonal: Es un modo de comunicacion consigo mismo
hace referencia al dialogo interior donde se resuelve dudas o buscar opciones
de solucion.

e Comunicacion impersonal: Es dirigida a una audiencia con una cantidad de
personas o conocida como la comunicacion de masas.

e Comunicacion asertiva: Es una manera donde se permite dialogar con calma
y respeto sin herir los sentimientos de otras personas.

e Comunicacion efectiva: Es el modo que se comparte, recibe y comprende un

mensaje sin alterar el mensaje.

Comunicacion efectiva

“La comunicacion efectiva es la transferencia y la comprension de significados a través
de ella se mejora la comprension y la capacidad de transmitir sentimientos e ideas, asi
como lograr el entendimiento entre las personas” (Bello, 2018). Desde que nacemos
hacemos comunicacion a través del llanto y con el pasar del tiempo la comunicacion

se vuelve verbal (palabras) y no verbal (sefias).

“La comunicacion efectiva es aquella en la que el emisor y el receptor codifican un
mensaje en forma equivalente. Asi, el mensaje es transmitido de forma exitosa: el
receptor comprende el significado y la intencion del mensaje emitido” (Gonzales,
1997). Es un proceso que nos permite intercambiar ideas, pensamiento, opiniones o
sentimientos con el objetivo que el mensaje transmitido sea recibido y comprendido

de una manera inmediata de esta manera estamos haciendo “comunicacion efectiva”.
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Elementos para el proceso de comunicacion efectiva

Segun (Rodas, 2016) hay elementos fundamentales para que el proceso de

comunicacion sea de una manera efectiva y clara:

Tabla 2: Elementos de la comunicacion
Es quien toma la iniciativa de generar un mensaje y para

e Emisor.-
formar una comunicacién efectiva debe el emisor

conocer las caracteristicas de la persona al que va enviar
el mensaje quiere decir enviar un mensaje de manera
respetosa y sin perjudicar la relacion que tiene con otra

persona.

Persona que recibe el mensaje y lo interpreta para
e Receptor.- q )°y P P
generar una respuesta de una manera clara y
cumpliendo con los requisitos del mensaje recibido e
igualmente de una manera respetosa Yy que siga la linea

de comunicarse sin interrupciones.

. Compuesto por el lenguaje, conjuntos de sefiales,
e Codigo.- P P guay J
figuras, simbolos o idioma que estd compuesto el
mensaje y tiene un significado comun para las personas

involucradas en el mensaje.

Medio de comunicacién por el cual se envia el mensaje
e Canal.-

del emisor al receptor.

Se refiere al entorno que donde se desarrolla el
e Contexto.-

intercambio de mensaje se relaciona las caracteristicas

del lugar, fecha y hora.

: . Es bidireccional tanto el emisor como el receptor
Retroalimentacion.

intercambian mensajes en el proceso de comunicacion.

Elaborado por: Castillo. V. (2022)
Nota: Datos obtenidos de Rodas, 2016

Barreras de la comunicacion para crear una comunicacion efectiva

Las barreras de comunicacion son interferencias (ruidos, iluminacion, distancia o
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fallas del algun medio de comunicacion) que interrumpen el proceso comunicativo
entre el emisor y receptor de esta manera dificultad el entendimiento y la interpretacion

de mensajes.

Segin (Juérez, 2017) menciona las siguientes barreras mas importantes que pueden

interrumpir la llegada del mensaje a su destinatario:

Tabla 3: Barreras de la comunicacion

s Es un obstaculo que es generado tanto como el emisor
Barrera semantica.-

y el receptor se genera cuando el mensaje no tiene

significado y hace que la interpretacidn sea incorrecta.

. Hace referencia a la interferencia de los medio de
e Barrerafisica.-
comunicacion que hacen la transmision y recepcion
del mensaje como una falla eléctrica, electrdnica,
Optica o acustica en el funcionamiento de los equipos

tecnoldgicos.

o Cuando existe alguna alteracion fisiologica en el
e Barrera fisiologica.-

cuerpo que impiden al emisor o receptor generar un

mensaje de manera adecuada.

L Se relaciona con el estado de animo que muchas veces
e Barrera psicologica.-

no permiten generar o recibir un mensaje.

] L, . Estd vinculada con el contexto sociocultural
e Barreraideoldgica.-

diferencian entre el receptor y emisor como la etnia,

idioma, nacionalidad o religion.

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de Juarez, 2017

Estrategias para mejorar la comunicacion efectiva

La comunicacion es una habilidad innata en el ser humano que nos permite tener un
dialogo empatico con otras personas. La comunicacion efectiva nos permite llegar a
un acuerdo cuando existe algun conflicto a traves del dialogo se busca soluciones sin

llegar a alguna agresion fisica o verbal.
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Segun (Rubio M. , 2021) menciona algunas claves para mantener la comunicacion

efectiva sin que genere alguna alteracion en el mensaje:

Mirar a los 0jos a su receptor.

Utilizar un lenguaje corporal.

Emplear un mensaje claro y conciso

Utilizar cumplidos y sonreir - No olvidar el contexto y no hablar de prisa.
Emplear tonos de voz, expresando con claridad las ideas.

Ser empético.

Escucha activa.

Respetar turnos.

Preguntar.

Existen otros elementos a considerar para mantener la efectividad en la comunicacion:

Autoestima: permite expresar opiniones y sentimientos sin contraerse.

No enfadarse: siempre mantener la postura y calma frente a las opiniones en
las que no coincida, es respetar la posicion del otro.

No arrinconar a los demas: es decir no intentar imponer.

No amenazar: es importante ya que esto genera oposicion y una negativa a la
cooperacion.

Aceptar la critica.

La importancia de la comunicacion efectiva en la educacion

“La comunicacion es la base fundamental en todas las organizaciones grupales y

fundamentales en la educacién, donde la relacién interpersonal en la comunidad

educativa debe ser en busca de la excelencia en sus procesos, para lograr los objetivos”

(Cérdenas, 2016). La comunicacion efectiva es practicada en cualquier ambito

(familiar, escolar o laboral), desarrollar una relacion interpersonal para compartir

ideas, pensamiento u opiniones sea reciproco. Las relaciones interpersonales juega un

papel importante para que haya una comunicacion reciproca sea entre compafieros de

escuela o trabajo, amigos o familia.

El ambito escolar el docente es el que promueve y practicas valores como el respeto,
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solidaridad, tolerancia, honestidad, etc., para formar una comunicacion efectiva a sus

alumnos con el objetivo de formar una relacion estrecha y fortalecer las relaciones

interpersonales de esta manera los alumnos formaran una confianza de respeto con el

docente.

1.3.

Objetivos

1.3.1. Objetivo general

Analizar el Sistema de comunicacion por intercambio de imagenes (PECS) y la

comunicacion efectiva a los estudiantes de 8vo y 9no de Educacion General Bésica

Paralelo “A-B” de la Unidad Educativa Especial “Monsefior. Maximiliano. Spiller”

Canton Tena, periodo académico Septiembre 2022 — Julio 2023.

1.3.2.

Objetivos especificos

Fundamentar el Sistema de comunicacion por intercambio de iméagenes
(PECS) y la comunicacidn efectiva bibliograficamente.

Para el cumplimiento de este objetivo se realizd una investigacion
bibliografica en libros electrénicos, articulos cientificos y proyectos de tesis ya
publicados con anterioridad.

Determinar el nivel del Sistema de comunicacién por intercambio de imagenes
(PECS) y la comunicacion efectiva a los estudiantes de 8vo y 9no de
Educacion General Bésica de la Unidad Educativa Especial “Monsefior.
Maximiliano. Spiller” Canton Tena.

Para cumplir con este objetivo se realizé un cuestionario de manera digital que
es dirigida a los docentes para conocer el nivel de conocimiento en el sistema
PECS y en los estudiantes se usé una ficha de observacion donde se anotara si

cumplen o no con las actividades de comunicacion efectiva.

Determinar el nivel de correlacion entre la variable independiente (sistema
PECS) con la variable dependiente (comunicacion efectiva) en los estudiantes

de 8vo y 9no de Educacion General Basica paralelo “A-B” de la Unidad
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Educativa Especial “Monsefior. Maximiliano. Spiller” Canton Tena.
Para cumplir este objetivo se realizara mediante la verificacion de hipotesis
donde nos daremos cuenta si la variable independiente (sistema PECS) ayuda

0 no a mejorar la variable dependiente (comunicacion efectiva).

CAPITULO Il
METODOLOGIA

2.1. Métodos

2.1.1. Enfoque de investigacion mixto

“La investigacion mixta no tiene como meta reemplazar a la investigacion cuantitativa
ni a la investigacion cualitativa, sino utilizar las fortalezas de ambos tipos de
indagacion combinandolas y tratando de minimizar sus debilidades potenciales”
(Otero, 2018). Por consiguiente en esta investigacion se va a utilizar un enfoque mixto
porque se obtendrd datos nimeros y a su vez informaciéon relevante para la

interpretacion de los resultados de los instrumentos utilizados.

Como ya se menciond se usard ambos enfoques porque la investigacion consta
informacion descriptiva donde se otorgara datos importantes de la investigacion como
por ejemplo ¢ Qué es el sistema PECS? ;Cémo se usa? ¢ Cuales son sus ventajas?, etc.,
y a su vez datos estadisticos que ayudaran a corroborar la informacion ya mencionada

como por ejemplo ¢si el sistema PECS ayuda a la comunicacion?, etc.

2.1.2. Modalidad

e Bibliografica/documental: “La referencia bibliografica es el conjunto de
elementos detallados que permiten la identificacion de la fuente documental
impresa o no de la cual se extrae la informacién” (Barraza, 2014), donde se
utiliz6 para detectar, ampliar y profundizar las orientaciones tedricas,

conceptualizaciones y razonamientos de varios autores sobre la lectura
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comprensiva, tomando como base documentos de fuentes primarias como

obras, tratados, libros, y otras publicaciones como fuentes secundarias.

e Campo: “Debe tenerse en cuenta que el campo de accién es un concepto méas
estrecho que el objeto, es una parte de este, por lo cual ambos han de formar
parte del mismo fendmeno. Es el aspecto especifico en el cual se va a realizar
la investigacion y constituye lo que se quiere transformar con la pesquisa que
se pretende realizar” (Labrada & Alvarez, 2020), donde permitio realizar un
andlisis metddico y ordenado del problema en la realidad, es decir en el
interior del aula de clase, con el objetivo de conocerlo detalladamente para
comprender su naturaleza y elementos constituyentes, explicando causas y

efectos para darles solucién.

2.1.3. Disefi6 de investigacion

Diseflo cuasi-experimental

El disefio cuasi experimental se caracteriza principalmente que el sujeto de estudio no
se selecciona de forma aleatoriamente sino que el sujeto de estudio seleccionado
previamente. Este disefio se caracteriza por descriptiva que consiste en observar el
comportamiento del individuo en el entorno que se encuentre y este disefio es mas
usado en el ambito educativo y psicoldgico. Se llevara a cabo en el campo donde se

encuentre el individuo de estudio (Bono, 2012).

Se utilizo el disefio cuasi experimental porque el sujeto de estudio son un pequefio
grupo de 20 estudiantes seleccionados con un rango de edad aproximadamente entre
11 a 15 afios pertenecientes a 8vo y 9no E.G.B paralelo A y B seleccionados

previamente por la rectora de la institucion.

2.1.4. Niveles de investigacion

e Investigacion descriptiva: “Sirven para analizar como es y como se

manifiesta un fendmeno y sus componentes. Permiten detallar el fenémeno
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estudiado basicamente a través de la medicion de uno o mas de sus atributos”
(Vasquez, 2005), nos permite describir el fendmeno a estudiar y nos ayudara
a explicar los resultados recolectados donde nos permitira describir las

caracteristicas principales de la poblacién en el cual se esta trabajando.

e Investigacion exploratoria: “El primer nivel de conocimiento cientifico
sobre un problema de investigacion se logra a traves de estudios de tipo
exploratorio; tienen por objetivo, la formulacion de un problema para
posibilitar una investigacion mas precisa o el desarrollo de una hipétesis”
(Véasquez, 2005), nos permitird obtener informacion donde el fenémeno sera
estudiado y donde se lograra a cumplir los objetivos propuestos con
anterioridad de esta manera se tomara en cuenta la informacion

proporcionada sea veridica y de esta manera estar aproximados a la realidad.

e Investigacion correlacional: “El investigador pretende visualizar como se
relacionan o vinculan diversos fendmenos entre si, o si por el contrario no
existe relacion entre ellos. Lo principal de estos estudios es saber cdmo se
puede comportar una variable conociendo el comportamiento de otra variable
relacionada” (Vasquez, 2005), en base a este autor la siguiente investigacion
nos permitira conocer la relacién entre la variable independiente (sistema
PECS) con la variable dependiente (comunicacion efectiva) donde
observaremos en los resultados si existe 0 no una relacion entre ambas

variables.

2.1.5. Poblacion y muestra

El siguiente trabajo investigativo se realizé con los estudiantes y docentes de la
Unidad Educativa Especial “Monsefior Maximiliano Spiller” ubicada en el canton

Tena.
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Tabla 4: Descripcion de la poblacion

Descripcion Cantidad
Docentes 20
Estudiantes 20

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la encuesta realizada a los docentes y la némina de estudiantes.

Descripcion general de tipo de discapacidad en los estudiantes:

Tabla 5: Tipo de discapacidad

Tipo de discapacidad #de estudiantes
Discapacidad intelectual 12
Discapacidad fisica 4
Discapacidad auditiva 2
Discapacidad visual 0
Otros 2

Trastorno del lenguaje

Total 20

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la lista de estudiantes proporcionada por el docente tutor

2.1.6. Técnica

Observacion: “Esta técnica consiste en el registro sistematico valido y
confiable de comportamiento o conducta manifiesta. Es el acto en el que el
espiritu capta un fendmeno interno (percepcion) o externo y, lo registra con
objetividad” (Matos & Pasek, 2008). Para el siguiente trabajo de investigacion
se realizé la técnica de observacidon que consiste en la recoleccién de datos a
través de los sentidos y que nos ayudaran a la interpretacién y analisis de los
datos obtenidos y posteriormente se registraran en un instrumento de apoyo

para que los datos sean especificos y no alteren a los resultados.
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Encuesta: Es una técnica de recoleccién de datos cuantitativos y es usado en
el campo de la sociologia e investigaciones cientificas y se ha convertido en
una actividad cotidiana y hemos sido participe de esta actividad en algun
momento (Lépez & Fachelli, 2016). Se uso esta técnica para evaluar a los
docentes sobre el conocimiento del uso de las imagenes como medio de

comunicacion y las imagenes como estrategia de ensefianza-aprendizaje.

2.1.7. Instrumento

Para la recoleccion de datos se realizo lo siguiente:

Ficha de observacidn: se utilizan para la recoleccién de datos de manera
cualitativa. Los datos son obtenidos atreves de la percepcion (vista). Esta
escala es usada en estudios sociales (escuela, familia o trabajo) sobre en
algn tema especifico y no a nivel experimental (Canto de Gante & Sosa,
2020)

Esta ficha se us6 para valorar de una manera cualitativa el desempefio
comunicativo en el aula escolar y si realiza las actividades relacionadas

con comunicacion.

Para la segunda variable: Comunicacion efectiva, se usé una ficha de
observacion dirigida donde se evaluara el desenvolvimiento comunicativo en

el aula de clase, consta de 3 secciones.
1) Primera seccién: Actividades de comprension de significados.
2) Segunda seccion: Actividades de comprension lectora.

3) Tercera seccion: Actividades sobre el reconocimiento de emociones.

Cuestionario: “El cuestionario consiste en un conjunto de preguntas,
normalmente de varios tipos, preparado sistematica y cuidadosamente, sobre
los hechos y aspectos que interesan en una investigacion o evaluacién, y que
puede ser aplicado en formas variadas” (Garcia, 2003), en este instrumento se

realiza preguntas directas de lo que se quiere investigar llegando a obtener
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respuestas precisas y concretas. En esta investigacion se realizé un cuestionario
de 10 preguntas con indicadores de evaluacién de Sl y NO; incluyendo
preguntas de informacion personal como nombres, docente en.., nivel de

educacion, etc.

Para la primera variable: Sistema de comunicacién por intercambio de
imagenes (PECS), se uso un cuestionario dirigido a los docentes que consta de
dos secciones:

1) Primera seccion: Las imagenes como un medio de comunicacion

2) Segunda seccion: Las imégenes como una estrategia de ensefianza-

aprendizaje

2.1.8. Criterios de inclusion

e Estudiantes que pertenecen a la Unidad Educativa Especial “Monsefior.
Maximiliano. Spiller”.
e Estudiantes del 8vo y 9no E.G.B paralelo “A”.

e Docentes de la Unidad Educativa Especial “Monsefior. Maximiliano. Spiller”.

2.1.9 Criterios de exclusion

e Estudiantes que pertenecen a la Unidad Educativa Fiscomisional “Monsefior.
Maximiliano. Spiller”.

e Estudiantes que no pertenecen al 8vo y 9no E.G.B paralelo “A” y estudiantes
que no pertenecen Unidad Educativa Especial “Monsefor. Maximiliano.
Spiller”.

e Docentes de la Educativa Fiscomisional “Monsefior. Maximiliano. Spiller”.

2.1.10. Recursos
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Tabla 6: Recursos utilizados

Recurso

Detalles

Institucionales

e Repositorios universitarios

Tecnoldgicos

e Computador
e Impresora
e Camara

Econdmicos e Transporte (pasaje $7,50)
e Hojas de actividades para los estudiantes $10
Humanos e Estudiantes y docentes de la Unidad Educativa
Especial “Monsenior. Maximiliano. Spiller” Cantén
Tena
e Tutor: Lic. Roberto Alvarado, Mg
e Autor del proyecto: Valeria Beatriz Castillo Celi
Materiales Para la recoleccion de datos:

Se us6 un cuestionario dirigido a los docentes y una ficha de
observacion dirigida donde se evaluara el desenvolvimiento
comunicativo a los estudiantes.

e Hojas de actividades sobre comunicacion para los
estudiantes.

Elaborado por: Castillo. V. (2022)
Nota: Datos propios de la investigacion

2.1.11. Plan de recoleccién de datos

Como primer punto importante, se comunicé a la rectora de la institucion sobre la

propuesta del trabajo

compromiso (Anexo

de integracion curricular y procedié a firmar la carta de
1) y después se aplicé los instrumentos ya mencionados

anteriormente, cuestionario para los docentes y ficha de observacién para los

estudiantes.

Tabla 7: Plan de recoleccion de datos

Preguntas bésicas Explicacion

¢Por qué? | Indicar una manera diferente de comunicacion.

¢A que personas? | Para 40 personas; 20 docentes y 20 estudiantes.

¢Quién lo va a realizar La estudiante Castillo Celi Valeria Beatriz,

estudiante de la carrera de Pisocpedagogia.

¢ Sobre qué aspectos?

Sobre “El sistema PECS y la comunicacion efectiva
en los estudiantes la Unidad Educativa Especial

“Monsefior. Maximiliano. Spiller”
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¢Cuando?

Enero 2023

¢Donde?

Unidad Educativa Especial “Monsefior.

Maximiliano. Spiller” Cantoén Tena.

¢Con que técnica?

Observacion
Encuesta

¢Con que instrumentos de

recoleccion?

Cuestionario

Ficha de observacion

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Propi
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CAPITULO 111
ANALISIS E INTERPRETACION

PRIMERA VARIABLE: ) )
SISTEMA DE COMUNICACION POR INTERCAMBIO DE IMAGENES (PECS)

INSTRUMENTO:
CUESTIONARIO DIRIGIDO A LOS DOCENTES

Tabla 8: ;Qué género pertenece usted?

Genero Frecuencia Porcentaje %
Masculino 4 20%
Femenino 16 80%
Total 20 100%

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes

Graéfico 1: ; Qué género pertenece usted?
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Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes

Anélisis e interpretacion

Luego de realizar el cuestionario nos damos cuenta que del total de participantes es el
80% que equivale a 16 mujeres docentes y el 20% que equivale a 4 son hombres

docentes.

Todos los docentes de la institucion educativa participaron en el cuestionario de

manera responsable y puntual.
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Tabla 9: Titulo obtenido al culminar sus estudios (superior o bachillerato)

Titulo obtenido Frecuencia Porcentaje
Licenciatura en educacion
basica 11 55%
Licenciatura en educacion
inicial 2 10%
Licenciatura en educacion
parvularia 1 5%
Bachillerato 2 10%
Psicblogo educativo 1 5%
Psic6logo clinico 1 5%
Otros:
Terapista de lenguaje 1 5%
Psicorehabilitador 1 5%
Total 20 100%

Elaborado por: Castillo. V (2022)

Nota: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes

Graéfico 2: Titulo obtenido al culminar sus estudios (superior o bachillerato)

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

} > o o o o S & <
& . - .

S & &S ¢ °

O Q& @ & % N Qo & @
O N & 9 TN N
& Q > N S o g O
O O & @ &% N 2
C C o > (o) \O ¥ N\
»® Y & ® % o e
S S > NS XY <o N
Qp O R o S O X
o Z O & R Q°
& & d <
< e
4 ' S A
\.Q \,\) 3
e -0 N
< &
& N
& &
> >

Elaborado por: Castillo. V (2022)

Nota: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes

Andlisis e interpretacion

El 55% que equivale a 11 docentes tienen formacion en educacion basica, el 10% que

equivale a 2 docentes tienen formacién en educacion inicial, el 10% que equivale a 2

docentes son licenciados en educacion inicial, el 5% que equivale a un docente tiene
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formacion en educacion parvularia, el 10% que equivale a 2 docentes solamente tienen
titulo de bachiller, el 5% que equivale a un docente tiene formacion en psicologia
educativa, el 5% que equivale a un docente tiene formacion en psicologia clinica, el
5% que equivale a un docente es terapista de lenguaje y el 5% que equivale a un

docente es psicorehabilitador.

La mayoria de los docentes tienes una formacion en educacion regular no precisamente
en educacion especial pero ellos tal vez tomaron algunas capacitaciones con temas de
inclusion o proceso de ensefianza-aprendizaje en estudiantes con alguna discapacidad.
Pero existe dos docentes que solamente tienen un titulo de bachillerato tal vez ellos
por situaciones econémico no culminaron sus estudios en educacién superior pero les
dieron una oportunidad de trabajar como docentes pero de igual manera deben tomar
curso sobre educacion especial. La institucion cuenta con equipo multidisciplinario
que ofrece un apoyo pedagdgico individual para los estudiantes de la institucion y que
ayuden al estudiante a tener un mejor rendimiento académico este equipo esta
conformado por el psicologo educativo, clinico, un terapista de lenguaje y un
psicorehabilitador.
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LAS IMAGENES COMO UN MEDIO DE COMUNICACION

Tabla 10: ;Piensa usted que las imagenes son un medio de comunicacion?

Indicadores Frecuencia Porcentaje %
Si 20 100%
No 0 0%
Total 20 100%

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes

Grafico 3: ¢Piensa usted que las imagenes son un medio de comunicacion?
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Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes

Anélisis e interpretacion

El 100% que equivale a 20 docentes en total estan de acuerdo que las imagenes son un

medio de comunicacion.

Todos los docentes de la institucion piensan y estan de acuerdo que el uso de imagenes

es un medio de comunicacion para personas que no pueden expresarse con claridad o

tienen alguna alteracion fisiologica y de esta manera interpretar un mensaje para dar

respuesta alguna peticion.
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Tabla 11: ¢Alguna vez ha usado iméagenes en el aula para saber cuando el
estudiante desea algo? Ej. Ir al bafio

Indicadores Frecuencia Porcentaje %
Si 20 100%
No 0 0%
Total 20 100%

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes

Gréfico 4: ¢ Alguna vez ha usado imagenes en el aula para saber cuando el
estudiante desea algo? Ej. Ir al bafio
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Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes

Anélisis e interpretacion
El 100% que equivale a 20 docentes en total de la institucion usan imagenes para saber

cuando el estudiante desea algo.
Los docentes de la institucion usan imagenes en el aula de clase para comprender los

deseos o necesidades de los estudiantes y de esta manera interpretan el mensaje que el

estudiante sefialo la imagen con anterioridad.
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Tabla 12: ¢Piensa que el uso imégenes es ayuda a conocer que desea el
estudiante cuando no pueden expresarlo?

Indicadores Frecuencia Porcentaje %
Si 20 100%
No 0 0%
Total 20 100%

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes

Grafico No.6. ¢Piensa que el uso imagenes es ayuda a conocer que desea el
estudiante cuando no pueden expresarlo?
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Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes

Anélisis e interpretacion
El 100% que equivale a 20 docentes indican el uso de imagenes ayuda a conocer que

desea el estudiante cuando no pueden expresarlo.

Los docentes afirmar que al usar imagenes es un apoyo para interpretar los deseos o
necesidades de los estudiantes de una manera mas efectiva y a su vez permite que los
estudiantes se expresen de una manera no verbal pero indicando su deseo para dar una

respuesta a su peticion.
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LAS IMAGENES COMO ESTRATEGIA DE ENSENANZA — APRENDIZAJE

Tabla 13: ¢ Usa pictogramas (imagenes) para ensefiar algiin tema en especifico?
Ej. Usar imagenes para identificar género (nifio o nifa)

Indicadores Frecuencia Porcentaje %
Si 14 70%
No 6 30%
Total 20 100%

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes

Gréfico 5: ¢ Usa pictogramas (imégenes) para ensefiar algun tema en especifico?
Ej. Usar imagenes para identificar género (nifio o nifa)
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Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes

Anélisis e interpretacion
El 70% que equivale a 14 docentes usan imagenes para ensefiar un tema especifico o
planificado para su clase y el 30% que equivale a 6 docentes no usan imagenes para

ensefar a alguna tematica.

La mayoria de los docentes usan imagenes para ensefiar un tema en especifico es un
recurso didactico para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje y de esta manera
puede ayudar al rendimiento academico; mientras que los docentes que no usan
imagenes tales no tienen los recurso necesarios o tienen a su cargo estudiantes con una

discapacidad nivel grave que solo necesita cuidados basicos.
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Tabla 14: El estudiante forma oraciones con imagenes. Ejemplo: Yo quiero
pintar por favor

Indicadores Frecuencia Porcentaje %
Si 0 0%
No 20 100%
Total 20 100%

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes

Graéfico 6: El estudiante forma oraciones con imagenes. Ejemplo: Yo quiero
pintar por favor
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Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes

Anélisis e interpretacion
El 100% que equivale a los 20 docentes afirman que la union de mensajes forma un

mensaje.

Los docentes afirman que la union de iméagenes forma un mensaje de esta manera
ayuda a entender las necesidades de los estudiantes y a su vez las imagenes reemplazan
al lenguaje oral cuando hay un lenguaje limitado o ausencia de lenguaje. Los docentes
opinan que las iméagenes son necesarias para entender al estudiante y que el estudiante
no se sienta excluido sino se sienta en un ambiente inclusivo sin discriminacion alguna

y formara una relacion mas factible con el docente y viceversa.
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Tabla 15: ¢Usa pictogramas (imagenes) para ensefiar rutinas? Ej. Pasos para
cepillarse los dientes

Indicadores Frecuencia Porcentaje %
Si 12 60%
No 8 40%
Total 20 100%

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes

Gréfico 7: ¢Usa pictogramas (imagenes) para ensefiar rutinas? Ej. Pasos para
cepillarse los dientes
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Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes

Anélisis e interpretacion

El 60% que equivale a 12 docentes usan imagenes para ensefiar rutinas de aseo
personal a sus estudiantes y el 40% que equivale a 8 docentes no usan imagenes para

ensefar rutinas.

Los docentes que usan imagenes para ensefiar rutinas como de aseo personal hacen
que sus alumnos tengan un mejor desenvolvimiento independiente en cuanto hacer
alguna necesidad o aseo personal donde no necesiten el apoyo de una tercera persona
si no el objetivo de ensefiar rutinas con imagenes es que los estudiantes lo hagan
independientemente; y los docentes que no usan imagenes para ensefiar rutinas
posiblemente estén a su cargo estudiantes con alguna condicién o discapacidad grave
gue hace al estudiante una persona totalmente dependiente de otra persona o son

estudiantes que entiendan las rutinas de manera verbal.
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Tabla 16: ¢Usted piensa que la ensefianza a traves de imagenes mejora el
rendimiento académico en los estudiantes?

Respondieron Frecuencia Porcentaje %
Si 20 100%
No 0 0%
Total 20 100%

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes

Grafico 8: ¢ Usted piensa que la ensefianza a traves de imagenes mejora el
rendimiento académico en los estudiantes?
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Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes

Anélisis e interpretacion

El 100% que equivale a 20 docentes afirman que el uso de imégenes si mejoraria el

rendimiento académico.

Los docentes de la institucion opinan que al usar imagenes en el proceso de ensefianza-
aprendizaje es una ventaja para mejorar el rendimiento académico y auto dependencia
de los estudiantes de esta manera se obtendréa resultados positivos. EI docente piensa
que el uso de imagenes es de suma importancia para hacer las clases mas dindmicas y
pueden ser aplicadas para todas las edades y estudiantes con NEE asociadas 0 no a
una discapacidad.
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SISTEMA PECS

Tabla 17: ¢Usted en algin momento ha escuchado sobre el sistema PECS?

Indicadores Frecuencia Porcentaje %
Si 5 25%
No 15 75%
Total 20 100%

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes

Graéfico 9: ¢ Usted en algin momento ha escuchado sobre el sistema PECS?
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Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes

Analisis e interpretacion

El 25% que equivale a 5 docentes respondieron que si conocen sobre el sistema PECS
y el 75% que equivale a 15 docentes respondieron que no conocen sobre este sistema
PECS.

En el gréfico se puede observar que la mayoria de los docentes no conocen las ventajas
sobre este sistema PECS, tal vez ellos conocen otros tipos de estrategias didacticas que
Ilegue a mejorar la comunicacion del estudiantes mientras que los pocos docentes que
respondieron que si conocen lo escucharon en alguna capacitacién saben su uso pero

en la institucion que laboran no lo ponen en practica.
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Tabla 18: ¢ Usted alguna vez recibi6 una capacitacion (charla) sobre este
sistema PECS?

Indicadores Frecuencia Porcentaje %
Si 0 0%
No 20 100%
Total 20 100

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes

Grafico 10: En caso de no conocer el sistema PECS ¢ Aceptaria usted una
pequefa capacitacion sobre este sistema
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Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes

Analisis e interpretacion

El 100% que equivale a 20 docentes respondieron que no han recibido alguna

capacitacion sobre el sistema PECS.

Todos los docentes de la institucion respondieron que son recibieron alguna
capacitacion sobre el sistema PECS, tal vez los docentes durante su labor docente en
la institucion si reciben capacitaciones sobre estrategias alternativas para mejorar la
comunicacion pero no precisamente sobre este sistema asi como un pequefio aporte a
la institucion se procedera a realizar una pequefia capacitacion a los docentes para que

conozcan las ventajas del uso del sistema PECS.
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SEGUNDA VARIABLE:
COMUNICACION EFECTIVA

INSTRUMENTO:
FICHA DE OBSERVACION

Tabla 19: Género del estudiante

Genero Frecuencia Porcentaje %
Masculino 9 45%
Femenino 11 55%
Total 20 100%

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la ficha de observacién aplicada a los estudiantes

Grafico 11: Género del estudiante
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Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la ficha de observacion aplicada a los estudiantes

Anélisis e interpretacion

Luego de aplicar la ficha de observacion a los estudiantes nos damos cuenta que el
namero de participantes son el 45% que equivale a 9 estudiantes son varones y el 55%
que equivale a 11 estudiantes son mujeres dando un total de 20 estudiantes de ambos

paralelos.

La persona encargada de aplicar la ficha de observacion fue la estudiante Valeria
Castillo que mediante la observacion visualizo el desempefio de los estudiantes y la
participacion de las actividades aplacadas por la misma.

Tabla 20: Tipo de discapacidad en el estudiante
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Tipo de discapacidad Frecuencia Porcentaje %

Discapacidad intelectual 12 60%
Discapacidad fisica 4 20%
Discapacidad auditiva 2 10%
Discapacidad visual 0 0%
Otros 2 10%
Trastorno del lenguaje

Total 20 100%

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la ficha de observacion aplicada a los estudiantes

Gréfico 12: Tipo de discapacidad en el estudiante
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Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la ficha de observacion aplicada a los estudiantes

Analisis e interpretacion

El 60% que equivale a 12 estudiantes estan diagnosticados con discapacidad
intelectual; el 20% que equivale a 4 estudiantes son diagnosticados con discapacidad
fisica; el 10% que equivale a 2 estudiantes son diagnosticados con discapacidad
auditiva y el 10% que equivale a 2 estudiantes son diagnosticados con otro tipo de

discapacidad (trastorno del lenguaje).

La mayoria de los estudiantes tienen discapacidad intelectual de tipo leve y moderado
pudieron realizar las actividades con acompafiamiento pedagdgico no de manera

autonoma; los estudiantes con discapacidad fisica la mayoria de las actividades
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realizaron las actividades de manera autbnoma y las actividades que no pudieron
resolver lo hicieron con acompafiamiento pedagdgico; los estudiantes con
discapacidad auditiva no hicieron las actividades propuesta porque no sabemos
lenguaje de sefias pero haciamos el intento de comunicarnos con ellos para que hagan
otras actividades y los estudiantes con algun tipo de trastorno del lenguaje realizaron

las actividades de manera autdnoma sin ningun acompafiamiento pedagogico.
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ACTIVIDADES DE COMPRENSION DE SIGNIFICADOS

Tabla 21: El estudiante sabe el uso de un objeto y reconoce la imagen del objeto
correspondiente (ej. sirve para comer y la respuesta es la cuchara)

Indicadores Frecuencia Porcentaje %
Si 18 90%
No 2 10%
Total 20 100%

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la ficha de observacion aplicada a los estudiantes

Gréfico 13: El estudiante sabe el uso de un objeto y reconoce la imagen del

objeto correspondiente (ej. sirve para comer y la respuesta es la cuchara)
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Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la ficha de observacion aplicada a los estudiantes

Anélisis e interpretacion

El 90% que equivale a 18 estudiantes si lograron cumplir la actividad de reconocer
objetos y su uso a través de imagenes; y el 10% que equivale a 2 estudiantes no

lograron cumplir la actividad.

Los estudiantes que lograron cumplir la actividad lo hicieron de manera autébnoma sin
ninguna dificultad o con acompafiamiento pedagdgico y también por su nivel
moderado de discapacidad; los estudiantes que no lograron contemplar la actividad no
deseaban trabajar en dichas actividades porque estan acostumbrados a otro tipo de

actividades como pintar o pegar recortes entonces el docente entregaba otras
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actividades que el estudiante si trabaja. Las actividades propuestas a los estudiantes
era de unir con lineas o encerrar con circulos no era de escritura entonces los
estudiantes que lograron hacer la actividad fue de manera escrita u oral esto se refiere
que algunos estudiantes si pueden tomar el lapiz y rayaron la hoja mientras que los
estudiantes que no pueden tomar el l&piz la encargada de la actividad pregunto de
forma oral (ej. para qué sirve el papel higiénico) y dependiendo de la respuesta

marcaba con un carita feliz o triste.
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Tabla 22: El estudiante realiza discriminacion de iméagenes en las categorias que
no pertenece (ej. vaca, pato, oveja, perro el animal que no pertenece al categoria
animales de granja es el perro porque es domestico)

Indicadores Frecuencia Porcentaje %
Si 16 80%
No 4 20%
Total 20 100%

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la ficha de observacion aplicada a los estudiantes

Gréfico 14: El estudiante realiza discriminacién de imagenes en las categorias
gue no pertenece (ej. vaca, pato, oveja, perro el animal que no pertenece al
categoria animales de granja es el perro porque es domestico)
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Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la ficha de observacion aplicada a los estudiantes

Analisis es interpretacion

El 80% que equivale a 16 estudiantes si lograron completar la actividad de
discriminacion de imagenes por categorias a la que no pertenece y el 20% que equivale
a 4 estudiantes no completaron la actividad de discriminacion de imagenes por

categorias a la que no pertenece.

La mayoria de los estudiantes lograron contemplar esta activdad sin ningun
inconveniente lo hiecieron de manera autonama a pesar de su condicion o
discapacidad en esta activdad no pidieron ayuda pedagogica porque eran objetos muy
conocidos por ellos pero se debe tomar en cuenta que hay estudiantes que no pueden
tomar un lapiz con ellos se trabajo de manera oral, la encargada de la ctividad

preguntaba al estudiante (mira que objeto no es parecido al modelo y sefiala con el
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dedo) y dependiendo de la respuesta se marcaba con un visto o una equis; en cambio
los estudiantes que no lograron contemplar la actividad es porque no deseaban trabajar
en las actividades propuestas o por su nivel de discapacidad y el docente pedia que
haga otras actividades como pintar o activdades de motricidad fina para reforzar el

agarre del lapiz.
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Tabla 23: Reconoce objetos (ej. lapiz, libro, etc.) y dice la funcién del mismo

Indicadores Frecuencia Porcentaje %
Si 8 40%
No 12 60%
Total 20 100%

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la ficha de observacion aplicada a los estudiantes

Graéfico 15: Reconoce objetos (ej. 1apiz, libro, etc.) y dice la funcién del mismo
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Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la ficha de observacion aplicada a los estudiantes

Analisis e interpretacion

El 40% que equivale a 8 estudiantes si lograron cumplir la actividad de reconocer
objetos y su uso a través de iméagenes; y el 60% que equivale a 12 estudiantes no

lograron cumplir la actividad.

Esta actividad es similar a la actividad numero 1 la diferencia que se trabaj6é con
tarjetas con un vocabulario entre cinco a diez palabras de manera oral e individual el
estudiante se le presento una tarjeta con un objeto (ej. carro) y se le pregunto qué es 'y
para qué sirve los estudiantes que lograron reconocer por o menos cinco objetos lo
hicieron de manera autdnoma sin ayuda mientas que los estudiante que no lograron su
condicion o discapacidad y porque el docente informo que el estudiante trabaja por
primera con apoyo pedagogico individual por esta razon estaban nerviosos o timidos

gue no respondian a las preguntas.
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ACTIVIDADES DE COMPRENSION LECTORA

Tabla 24: Emparejo la imagen con la caracteristica correspondiente (ej. ¢ Qué
hay en la cocina? Respuesta: platos)

Indicadores Frecuencia Porcentaje %
Si 11 55%
No 9 45%
Total 20 100%

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la ficha de observacion aplicada a los estudiantes

Graéfico 16: Emparejo la imagen con la caracteristica correspondiente (gj. ¢ Qué
hay en la cocina? Respuesta: platos)
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Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la ficha de observacion aplicada a los estudiantes

Anélisis e interpretacion

El 55% que equivale a 11 estudiantes cumplieron con la actividad de emparar
imagenes con la caracteristica correspondiente y el 45% que equivale a 9 estudiantes

no cumplieron con la actividad.

La mayoria de los estudiantes lograron contemplar esta activdad sin ningun
inconveniente lo hiecieron de manera autonama a pesar de su condicion o
discapacidad en esta activdad pidieron ayuda pedagogica porque eran algunos objetos
que no eran muy conocidos por ellos pero se debe tomar en cuenta que hay estudiantes
que no pueden tomar un lapiz con ellos se trabajo de manera oral y dependiendo de la

respuesta se marcaba con un visto 0 una equis; en cambio los estudiantes que no
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lograron contemplar la actividad es porque no deseaban trabajar en las actividades
propuestas o por su nivel de discapacidad y el docente pedia que haga otras actividades

como pintar o activdades de motricidad fina para reforzar el agarre del lapiz.
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Tabla 25: Encierra las imagenes nombradas en la frase

Indicadores Frecuencia Porcentaje %
Si 14 70%
No 6 30%
Total 20 100%

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la ficha de observacion aplicada a los estudiantes

Gréfico 17: Encierra las imagenes nombradas en la frase
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Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la ficha de observacién aplicada a los estudiantes

Anélisis e interpretacion

El 70% que equivale a 14 estudiantes completaron la actividad de encerrar la imagen
de acuerdo a la frase mencionada y el 30% que equivale a 6 estudiantes no completaron
la actividad.

En esta actividad se realizado con ayuda pedagdgica porque de los 20 estudiantes
solamente cuatro estudiantes podian leer oraciones sencilla, ellos esta actividad lo
hicieron de manera autonoma y los otros estudiantes no podian leer entonces la
encargada de la actividad realiz6 la lectura de las frases y los estudiantes encerraban o
sefialaban la imagen correspondiente; y los estudiantes que no hicieron esta actividad

se les proporciono otras actividades que les gusta como pintar, recortar o pegar.
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Tabla 26: Viste correctamente la imagen del nifio o nifna

Indicadores Frecuencia Porcentaje %
Si 20 100%
No 0 0%
Total 20 100%

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la ficha de observacion aplicada a los estudiantes

Grafico 18: Viste correctamente la imagen del nifio o nifia
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Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la ficha de observacion aplicada a los estudiantes

Analisis e interpretacion

El 100% que equivale a los 20 estudiantes cumplieron la actividad de vestir la imagen

del nifio o de la nifa.

En esta actividad los veinte estudiantes la completaron sin ningin inconveniente a
pesar de su condicion o discapacidad claro que en el algin momento si pidieron apoyo
pero para recortar o colocar goma en una tapita pero de ahi visitaron correctamente
esto se da a interpretar que en casa ellos se visten solos sin ayuda de sus padres o
personas gque convivan pero como sabemos hay estudiantes que tienen discapacidad

fisica ellos por su condicidn necesitan ayuda pero saben el orden de vestirse.

Tabla 27: Reconoce emaociones (ej. contento, triste, etc)
Indicadores Frecuencia Porcentaje %
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Si 20 100%
No 0 0%

Total 20 100%

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la ficha de observacion aplicada a los estudiantes

Graéfico 19: Reconoce emociones (ej. contento, triste, etc)
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Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la ficha de observacién aplicada a los estudiantes

Analisis e interpretacion

El 100% que equivale a los 20 estudiantes reconocen emociones.

En esta actividad los estudiantes reconocieron emociones, la actividad trataba de unir
la situacion con la emocion correspondiente para los estudiantes que si puede tomar el
lapiz y rayar para los estudiantes que no pueden hacer la accion de rayar se les ayudo
de forma oral (ej. (Como se siente el nifio? y el estudiante sefiala la emocidn
correspondiente). En cambio con los estudiantes que tienen discapacidad auditiva se
utiliz6é un poco de lenguaje de sefias (ej. con lenguaje de sefias se le pregunto ¢Coémo
se siente el nifio? y el estudiante sefiala la emocidn correspondiente). De esta manera

se trabajo con todos los estudiantes donde se sintieron incluidos y entusiastas.
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Tabla 28: Responde a la pregunta ¢ Como te sientes el dia de hoy?

Indicadores Frecuencia Porcentaje %
Si 13 65%
No 7 35%
Total 20 100

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la ficha de observacion aplicada a los estudiantes

Graéfico 20: Responde a la pregunta ¢ Como te sientes el dia de hoy?
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Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la ficha de observacion aplicada a los estudiantes

Analisis e interpretacion

El 65% que equivale a 13 estudiantes respondieron a la pregunta ; Como te sientes el
dia de hoy? y el 35% que equivale a 7 estudiantes no respondieron a la pregunta.
Dentro de los estudiantes que si respondieron a la pregunta con tres estudiantes se usé
el sistema PECS.

En esta actividad se uso el sistema PECS (libro de comunicaciéon) para los estudiantes
que respondieron de forma no verbal esto quiere decir que se usd imagenes para
entender al estudiante como esta su estado de animo para los estudiantes con
discapacidad auditiva se uso el lenguaje de sefias y el estudiante hace discriminacién
de iméagenes; los otros estudiantes respondieron de forma verbal y dibujando en una
hoja y los estudiantes que no respondieron a la pregunta se les repito tres veces pero

no desearon contestar.
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Tabla 29: Responde a la pregunta ;qué actividades te hace feliz?

Indicadores Frecuencia Porcentaje %
Si 15 75%
No 5 25%
Total 20 100%

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la ficha de observacién aplicada a los estudiantes

Graéfico 21: Responde a la pregunta ¢qué actividades te hace feliz?
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Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la ficha de observacion aplicada a los estudiantes

Anélisis e interpretacion

El 75% que equivale a 15 estudiantes respondieron a la actividad que acciones le hace

feliz y el 25% que equivale a 5 estudiantes no respondieron que acciones les hace feliz.

Los estudiantes que respondieron que acciones les hace feliz lo hicieron con
discriminacion de imagenes o respondieron de manera verbal incluso afiadieron otras
actividades, esta actividad también lo trabajo los estudiantes con discapacidad auditiva
y los estudiantes que no respondieron a la pregunta simplemente contestaron que no

les gusta hacer “nada”.
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Tabla 30: Reconoce en las imagenes ¢qué acciones esta bien y mal?

Indicadores Frecuencia Porcentaje %
Si 9 45%
No 11 55%
Total 20 100%

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la ficha de observacion aplicada a los estudiantes

Graéfico 22: Reconoce en las imagenes ¢,qué acciones esta bien y mal?
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Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la ficha de observacién aplicada a los estudiantes

Andlisis e interpretacion

El 45% que equivale a 9 estudiantes reconocen que acciones son buenas y malas; y el

55% que equivale a 11 estudiantes no recocieron gque acciones son buenas y malas.

Los estudiantes que recocieron que acciones son buenas tienen el conocimiento de la
empatia y solidaridad de esta manera se interpreta que en casa son educados en base
a valores positivos. Y los estudiantes que no recocieron las acciones buenas y malas
posiblemente no tengan un ejemplo positivo en casa y se ve reflejado en las acciones
que realizan dia a dia en la institucion. También los estudiantes con discapacidad
intelectual no diferencial el bien y el mal; actlan en varias ocasiones de manera

impulsiva sin ser consciente de posibles dafios psicologicos o fisicos.
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VERIFICACION DE HIPOTESIS

Después de haber realizado el respectivo andlisis e interpretacion de datos del
cuestionario y la ficha de observacion dirigida a los docentes y estudiantes de la
Unidad Educativa Especial “Monsefior Maximiliano Spiller”, en el cantén Tena, es
necesario realizar la comprobacion de hipotesis. Para la siguiente investigacion se ha
seleccionado como método estadistico a la Distribucion del CHI-CUADRADO (X2).

La hipotesis a verificarse es la siguiente:
El Sistema de comunicacién por intercambio de imagenes se relaciona con la
comunicacion efectiva en los estudiantes de la Unidad Educativa Especial “Monsefior
Maximiliano Spiller”, en el canton Tena.

Pasos para la verificacion de hipotesis

Para realizar la velicacion de hipdtesis se realizaron los siguientes pasos:

1. Planteo de hipoétesis
Modelo logico
HO: El Sistema de comunicacion por intercambio de imagenes NO incide en la

comunicacion efectiva en los estudiantes de la Unidad Educativa Especial “Monsefior.

Maximiliano Spiller”, en el canton Tena.

H1: El Sistema de comunicacion por intercambio de imagenes Si incide en la
comunicacion efectiva en los estudiantes de la Unidad Educativa Especial “Monsefior

Maximiliano Spiller”, en el canton Tena.

2. Modelo Matematico

HO: O=E

68



H1: O#E

3. Modelo estadistico

Formula del Chi cuadrado

Donde:

O = frecuencia observada
E = frecuencia esperada
gl = grados de Libertad

¢ = numero de columnas

f = numero de filas

Ho = Hipdtesis nula

H1 = Hipotesis alternativa

=Y

De los resultados obtenidos de la observacion se han seleccionado para la confirmacion

de hipdtesis las siguientes preguntas:

Variable independiente

Se selecciond las preguntas No. 1y 5 de la encuesta dirigida a los docentes donde son

las mas relevantes en la investigacion y tiene relacion con el sistema PECS.

1.- ¢Piensa usted que las iméagenes son un medio de comunicacion?

5.- ¢Piensa usted que la union de imagenes forman un mensaje?
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Variable dependiente

Se selecciono las preguntas No. 3 y 8 de la ficha de observacion dirigida a los
estudiantes del 8vo y 9no paralelo “A y B”, donde son las mas relevantes en la
investigacion y tiene relacion con la comunicacion efectiva.

3.- Reconoce objetos (ej. lapiz, libro, etc.) y dice la funcién del mismo.

8.- Responde a la pregunta ¢Como te sientes el dia de hoy?

Determinar frecuencia observada (fo)

Tabla 31: Frecuencia observada

Indicadores Si No Total

Cuestionario Pregunta 1 20 0 20
dirigido a los

docentes Pregunta 5 20 0 20

Ficha de

) Pregunta 3 8 12 20
observacion
dirigido a los

) Pregunta 8 13 7 20
estudiantes

Total 61 19 80

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: datos obtenidos de la encuesta dirigida a los docentes

Determinar la frecuencia esperada (fe)

La frecuencia esperada se obtiene mediante la siguiente formula:

(Totalomarginaldefilas)(Totalomarginaldecolumnas)
e =
N

Donde “N” es el numero total de frecuencias observadas.

Tabla 32: Frecuencia esperada
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Indicadores Si No Total
Cuestionario | poyinta1 | 15,25 4,75 20
dirigido a los
Fichade | poquntas | 1525 475 20
observacién
dirigido a los
Pregunta 8 15,25 4,75 20
estudiantes
Total 61 19 80

Calculo del Chi cuadrado

Elaborado por: Castillo. V (2022)

Luego de haber obtenido la frecuencia esperada para el calculo del Chi cuadrado se

utilizara la siguiente formula:

=3O

Se calcula para cada celda la diferencia entre la frecuencia observada y la esperada,

esta diferencia se eleva al cuadrado y se divide entre la frecuencia esperada

posteriormente se suman estos resultados y la sumatoria es el valor de X2 obtenida.

Procedimiento para calcular el Chi cuadrado (X2 )

Tabla 33: Calculo del Chi cuadrado

28 Preguntas o) E O-E (O-E)2 (O;EE)Z
£ S £ [Pregunta 1/Si 20| 15,25 475 95| 1,4795082
228 [Pregunta 1/No o] 4,75 475 9,5 475
3= [Pregunta 5/Si 20| 15,25 475 95| 1,4795082
Pregunta 5/No 0 4,75 4,75 9,5 4,75
‘;(j o ?) ?8 Pregunta 3/Si 8 15,25 7,25 14,5 3,44672131
T © 8 EPregunta 3/No 12| 475 725|  14,5| 11,0657895
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Pregunta 8/Si 13 15,25 2,25 45| 0,33196721

Pregunta 8/No 7 4,75 2,25 45| 1,06578947
X2 28,3692839

Elaborado por: Castillo. V (2022)

El valor del X2 es de 28,3692839.

Determinar el Nivel de Significacion (o)

El nivel de Significacién que se ha escogido para esta investigacion es de un 5%

estimado.

a=5%=0.05

Por lo tanto, el Nivel de Confiabilidad sera NC = 95%

La presente investigacion tendra los valores de X2 a los niveles de confianza de 0.05,

esigual a 7,8147; y a 0.01, es igual a: 11,3449, de acuerdo a la tabla consultada para
el grado de libertad 7. Por lo tanto, un nivel de riesgo del 5%, a=5.

k=4;j=2
gl=(k-1)G-1)
gl=4-1)(2-1)
gl=(3) (1)
gl=3

Con este valor se tomaran los datos de la tabla para elaborar la curva de Chi Cuadrado

Determinar Chi cuadrado (X2) critico

Para un o = 0,05 con gl = 3, el valor critico es de 7,8147279.
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Grafico de decision

Calculo del Chi-cua(lritico y

Grados de libertad W
x2experimental = 2¢ritico — 1
Nivel de riesgo a = -valor=0

Diseno original de Ann Defranco

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28

Debido a que el valor calculado para Chi cuadrado (28,3692839) es mayor al valor
critico (7,8147279), se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alternativa. De
manera que: El Sistema de comunicacion por intercambio de iméagenes Si incide en la
comunicacion efectiva en los estudiantes de la Unidad Educativa Especial “Monsefior

Maximiliano Spiller”, en el cantén Tena.
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CAPITULO IV
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusiones

Se recopilo informacion veridica de varias fuentes bibliogréaficas como libros, tesis
o articulos cientificos relacionadas con esta investigacion que permitieron
recolectar conceptos fundamentales sobre el sistema PECS y la comunicacion
efectiva que permitirian argumentar de manera veridica y sustentar los aspectos
positivos de esta estrategia de esta manera se esta ofreciendo un apoyo estratégico
a la comunidad educativa donde puedan mejorar la comunicacion de una manera

innovadora y no tradicional.

Mediante la aplicacion de la encuesta a los docentes y la ficha de observacion a los
estudiantes de la Unidad Educativa Especial “Mons. Max. Spiller” Canton Tena se
visualizo en los resultados que los docentes tienen el conocimiento del uso de las
imagenes como un medio de comunicacion y es una estrategia alternativa de
comunicacion que provee una comunicacion mas entendible y efectiva con sus
estudiantes de esta manera los estudiantes tienen un apoyo de comunicacion donde

expresaran sus necesidades a su vez seran cumplidas.

Al realizar la correlacion de las variables independientes con la dependiente donde
los resultados fueron que el valor calculado para Chi cuadrado (28,3692839) es
mayor al valor critico (7,8147279), se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la
hipdtesis alternativa “el sistema PECS si incide en la comunicacion efectiva en los
estudiantes de la Unidad Educativa Especial “Mons. Max. Spiller” Cantéon Tena”
esto quiere decir mientras el que si el docente hace uso constante de esta estrategia
llegara a tener una mejor comunicacion con sus alumnos y los alumnos podran

expresar mejor sus necesidades de una manera verbal o no verbal.
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4.2. Recomendaciones

Promover el uso sistema PECS de manera constante en el aula de clases asi se
convertira un habito de uso dentro y fuera de la institucion. Los docentes de igual
manera una vez adquirido la experiencia de uso de esta estrategia pueden apoyar y
explicar a los padres de familia el uso para que lo apliquen en casa con sus hijos y
asi los estudiantes desarrollan autodependencia para realizar sus necesidades

basica o actividades.

Se recomienda a los docentes de la Institucion la aplicacion del sistema PECS a
través de ejercicios de identificacion como son: la discriminacion de imagenes,
ejercicios de adquisicion de vocabulario y ejercicios de formacidn de frases con el

fin de desarrollar una comunicacién mas efectiva.

Promover actividades de uso constante de imagenes en el aula como un medio de
comunicacion para que el estudiante realice discriminacioén cuando necesite algin
objeto o satisfacer una necesidad biologica de esta manera sea una persona

independiente.
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ANEXOS

Anexo 1. Carta de compromiso

ANEXO 3
FORMATO DE LA CARTA DE COMPROMISO.

CARTA DE COMPROMISO

Tena, 13/07/2023

RECTORA DE LA UNIDAD EDUCATIVA ESPCIAL
“MONSEROR.MAXIMILIANO.SPILLER” CANTON TENA

Acosta Andino Mdoica Paulina en mi calidad de Rectora de la Unidad Educativa Especial
“Monsenior. Maximalinno. Spiller”™ vhicado en ¢l Cantdn Tena - Provinca de Napa, me
permita poner en su conocimiento la aceptacidn y respaldo para el desarrollo del Trabajo
de Integrucydoa Curricular bajo ¢l Tema: “SISTEMA DE COMUNICAC[ON POR
INTERCAMBIO DE IMAGENES (PECS) Y LA COMUNICACION EFECTIVA EN
LOS ESTUDIANTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA ESPECIAL “MOSENOR,
MAXIMILIANO. SPILLER” CANTON TENA * propuesto por la estudsante Valena
Beatriz Casullo Cels, portadora de la Cédula de Cludadanis 1500986078, estudiante de Is
Carrera de Psicopedagogia Facultad ée Ciencias Humana y de la Educacién de la
Umniversidad Técnica de Ambaro.

A nombre de la Institucidn a la cual represento, me comprameta a apoyar en ef desarrollo
del prayecto

Partscular que comunico a usted para Jos lines pertinentes.

Alentamente,

=) -
3

-
-

TENA . eCUanOR

;)J}

4 3
e T
\_——/

DIRECTORA DE LA U.E.E. ““MONSEROR. MAXIMILIANO, SPILLER™
C1 180372042-2
Contacto Telefénico: 09841764012
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Anexo 2. Validacion de instrumentos de aplicacion

ey, < 6@# A

f ‘ UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO b

. il
= I% i— FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION \"é\ - b/
i‘ kﬂ‘. ; L‘g_mur.u-»-'

CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA
ENCUESTA DIRIGIDA A LAS DOCENTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA ESPECIAL "MONSENOR. MAXIMILIANO.
SPILLER”

Tabla para validacion — orientacién psicopedagdgica

Freguntas /Tiems Aspectos Observacion

LAS IMAGENES COMO UN MEDIO DE COMUNICACION
: Piensa usted que Las imagenes son un medio de comunicacion?

[&1]
£n
[&1]

\Abguna vez ha usado [négenes en el aula para saber cuando el estudianty
2 |desea alge? Ej. ir al bano

[&1]
£n
[&1]

i Piensa que =l uso imagenss es ayuda a conocer que desea el estudianty
3 |euando no pueden expresaro?

[&1]
£n
[&1]

LAS IMAGEMNES COMO ESTRATEGIA DE ENSENAMZA — APRENDIZAJE
:\Usa piclogramas (imagenss) para ensefar algin tema en especifico? E)

[&1]
£n
[&1]

4 lusar imagenes para identificar génera (nifio o nifa)

_ [:Fiensa usted que la unidn de imagenes forman un mensaje? 5|5 s

5 El estudiante forma oraciones con imagenes. Ejemplo: Yo quieno pintar por _
[fawor. 515 |5

:\Jsa pictogramas (imagenes) para ensafar nutinas? | pasos para cepillarsd
7 fios dientes.

[&1]
£n
[&1]

;lUsted piensa que la ensefianza a traves de imagenss mejora & rendimiento
8 |académico en los estudiantes?

[&1]
£n
[&1]

SISTEMA DE COMUNICACION POR INTERCAMEID DE IMAGEMNES (PECS)

[&1]
£n
[&1]

:Usted en algin momento ha escuchado scbre el sistema PECS?

g
.. |e\Usted abguna vez recibid una capacitacion (charla) sobre este sistemd . 5|5
0 |Pecs? N N
Valore los Aspectos con nimenos de 1 C = Comespondencia, de kos objetivos con las vanables y losindicadores
af, siendo 1 Mo aceptable y § R = Relevancia, importancia de las preguntas respecto delestudio
Aceptable L = Lenguaje. clarndad en la redaccion de las preguntas
-
LENIN FABTAN
BALTOS
11/01/2023 ZALAZRE
Fecha de Validacion
& | Mombre: Cedua: Cellar
T | Lenin Fabian Saltes Salazar 1E0291 2848 D59294307%
-]
T | ThioEspecialdat
= | Pslctiogo Clinico Maglster en Peicoanaiisls mencion en Educacion
Insifucion en que 1abora: Funcion que desempefia:
UNINERSIDAD EMADE AMBATD Docente
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i i } FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION |'§{
L j T
N

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA \Q\_&;\_‘__ :

Sy

FICHA DE OBSERVACION DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES DE 8VO Y SNO PARALELO
“A-B” DE LA UNIDAD EDUCATIVA ESPECIAL "MONSENCR. MAXIMILIANC. SPILLER™

Tabla para validacion — orientacidn psicopedagagica

Preguntas Iftems Aspectos Observacion
CIR|L
ACTIVIDADES DE COMPREMNSION DE SIGNIFICADDS
El estudiante sabe el uso de un objeto y reconoce la imagen del 5|l 5|5
1 pbjeto comespondiente (ej. sirve para comer y la respuesta es la
cuchara)
2 El estudiante realiza discriminacion de imagenes en las categorias que
no responde (gf. vaca, pato, oveja, perro el animal gue no pertenecel 5 | 5 (5
|l categoria animales de granja es el perro porgue es domestica)
3 Femnnce objetos (ej. lapiz, libro, etc.) y dice la funcion del mismo. E|l 5|5
ACTIVIDADES DE COMPRENSION LECTORA
Emparejo la imagen con la caracieristica comespondiente (gj. ; Que 5|55
4 hay en la cocina? Respuesta: platos)
5 Encierra las imagenes nombradas en la frase. 5155
5 \iste correctamente L3 imagen del nifio o nifia. 5|5
ACTIVIDADES SPBRE EL RECONOCIMIENTO DE EMOCIONES
= Feconoce emociones (ej. contento, triste, etc) R
5 Fesponde ala pregunta ; Como te sientes el dia de hoy? =55
g Fesponde a la pregunta que actividades te hace feliz. 5|55
0 Feconoce en las imagenes que acciones esta bien y mal. 5|55
Valore los Aspectos con numeros de 1 C = Comespondencia, de los objetivos con las variables y losindicadores
af, siendo 1 No aceptable y 5 R = Relevancia, importancia de las preguntas respecto delestudio
Aceptable L = Lenguae, claridad en la redaccion de las preguntas
 LENIN PABIAN
¥ SALTOS
11/01/2023 # SALAZAR
Fecha de Validacion Firma
.- Hombire: Cedula: Calular
FT:E Lenin Fablan Sattos Salazar 1B02912846 0992343079
:—E ThukvEspecialidad:
= | Pslcdkgo Clinkco Maglster en Psicoanalsls mendian en Educacion

Insiiscion  en que labora: Funcion qus desempefia
UNNERSIDADTEDNADE AMBATD Docente
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el CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA

ENCUESTA DIRIGIDA A LAS DOCENTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA ESPECIAL “MONSENOR. MAXIMILIAND.
SPILLER”

Tabla para validacidn — orientacién psicopedagdgica

Preguntas iltems Aspectos | Observacion
C{R |L
LAS IMAGENES COMO UN MEDID DE COMUMNICACION 41 4 B

: Piensa usted que las imagenes son un medio && comamicacion?

[Blguna vez ha usado magenss en el aula para saber cuando el estudiante] 2| 3 B
2 Hesea algo? Ej. ir al bafio

:Piensa que &l uso imagenses es ayuda 3 conocer que desea el estudiante| 4 | 4
3 |jeuando no pueden expresario?

LAS IMAGENES COMO ESTRATEGIA DE ENSENAMNZA — APRENDIZAJE 44 4

iUsa pictogramas (imagenes) para ensefiar algln tema en especifico? Ej,
usar imagenes para identificar genero (nino o nina)

; Piensa usted que la unidn de imagenes forman un mensaje? ilap

[&1]

5 El estudiante forma oraciones con imagenes. Ejemplo: Yo quiero pitar por] 2 | 3 B
[fawor.

;\Usa pictogramas (imagenes) para ensefiar rutinas? Ej. pasos para cepillarse| 4 | 4 #
7 Jos dientes

: Usted piensa que |3 ensefanza a fraves de imagenes mejora el rendimiento] 4 [ 4 B
8 lacadémico en los estudiantes?

SISTEMA DE COMUNICACICN POR INTERCAMEBID DE IMAGENES [PECS) A3 p

: Usted en alglin momento ha escuchado sobre el sistema PECS?

:Usted alguna vez reciic una capacitacion [chara) sobre este sisternal 3 [ 3 [ 3
0 [FEcs?

‘alore los Aspectos con nimeros de 1 C = Comespondencia, de los objetvos con las variables y losindicadores
af, siendo 1 No aceptable v 5 R = Relevancia, importancia de las preguntas respecto delestudio
Aceptable L = Lenguaje, claridad en la redaccion de |as preguntas

2023-01-09 MIEAMDA LOFEZ

Fecha de Validacidn Firma

Mombre: Mg. Ximena Miranda Lepez | Cedula: 1302235900 Celular: 1953466567

Titule/Esp2cialldad Maglster en Psicoiogla Educativa

Walidador

Insthuchon en que |abora; UNIVERSIDAD Funcian qLIEﬂ'EG-Eﬂ'IF'EFEZ Docente
TECHICA DE AMBATO
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f"“&._ UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
i |$ FACULTAD DE CIENCIAS HUMAMAS Y DE LA EDUCACION |'*{
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CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA

FICHA DE OBSERVACION DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES DE 8V0 Y SNO PARALELO
“A-B" DE LA UNIDAD EDUCATIVA ESPECIAL “MONSENOR. MAXIMILIANOG. SPILLER™

Tabla para validacidn — crientacién psicopedagdgica

Preguntas fitems Aspectos| Observacion
C{R|L
ACTIWIDADES DE COMPRENSION DE SIGNIFICADOS 4 (414

El estudiante sabe el uso de un objeto y reconoce la imagen del
pbjeto comespondients (g]. sinve para comer y la respuesta ez la
cuchara)

El estudiante realiza discriminacion de imagenes en las categoriasque| 4 | 4 | 4

2 ho responde (g). vaca, pato, oveja, permo el animal que no perenecs)
| categoria animales de granja es el perro porgue es domestico]

3 Eecﬂnoce objetos (g]. lapiz, libro, etc. ) y dice la funcién del mismo. 41414

ACTIVIDADES DE COMPRENSION LECTORA 4 (414
Emparejo la imagen con la caracteristica correspondiente (gj. ;Qué

4 hay en la cocina? Respuesta: platos)

5 Encierra las imagenes nombradas en la frase. 41414

g \iste comectamente la imagen del nific o nifia. 414 |4

ACTIVIDADES SPBRE EL RECOMOCIMIENTO DE EMOCIONES

Feconoce emociones (g]. contento, triste, etc)

7
3 Responde ala pregunta ;jComo te sientes el dia de hoy? 414 |4
g Fesponde a la pregunta que actividades te hace feliz. 41414
0 Feconoce en las imagenes que acciones esta bien y mal. 41414
Valore los Aspectos con numeros de 1 C = Comespondencia, de los objetives con las varables y losindicadores
af. siendo 1 Mo aceptable y 5 R = Relevancia. mporiancia de las preguntas respecto delestudio
Aceptable L = Lenguaje, claridad en |a redaccidn de las preguntas
2023-01-09
Fecha de Validacion
e Momiore: Mg. Ximena Miranda Lepez | Cedulz 1B022E3500 Celular. 0538465657
3
E TRUl'Especialidad: Magisier en Peicoiogla Eoucaiva
Instiucion en que [aboa: UNIVERSIDAD Funcitn que desempefia Docente
TECHICA DE AMBATO
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Anexo 3. Operacionalizacion de variables

capacitacion (charla) sobre este

Variable Definicién Dimensiones Indicador item Técnicae
conceptual Instrumentos
1. ¢Piensa usted que las imagenes
Consiste en el El intercambio de | Las imagenes como son un medio de comunicacion?
Variable intercambio de un simbolo un medio de 2. Alguna vez ha usado imagenes en _
independient imagenes entre el (lmagen) comunicacion el aula para saber cuando el Técnica:
e usuario y el comunicador estudiante desea algo? Ej. ir al Encuesta
Sistema de terapeuta. El sistema bapo o Inst tos:
comunicacién PECS se Usa Como 3. ¢(Piensa que el uso imagenes e ns rumen _05-
por una estrategia de una a_yuda a conocer que desea el Cuestionario
intercambio ensefianza- estudiante cuando no pueden estructurado
de imagenes aprendizaje para expresarlo? o
entender a los 4. ¢Usaiméagenes para ensefiar algtn Dirigido a:
personas con Las imagenes como tema en especifico? Ej. usar Docentes
dificultad estrategia de imagenes para identificar género
comunicativa sus ensefianza — (nifio o nifia) _ Escala de valoracion:
deseos y necesidades |  Estrategia de aprendizaje 5. {;Pllensa usted que la unl_c')n de S|
bésicas (Carvajal & ensefianza - imagenes forman un meqsaje? NO
Trivifio, 2021) aprendizaje 6. !EI gstudlantt_a forma oraciones con
imagenes. Ejemplo:
7. ¢Usa imagenes para ensefar
rutinas? Ej. pasos para cepillarse
los dientes
8. ¢Usted piensa que la ensefianza 4
través de imagenes mejora el
rendimiento académico en los
estudiantes?
9. ¢Usted en algin momento ha
escuchado sobre el sistema PECS?,
10. ¢Usted alguna vez recibié una
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sistema PECS?

Variable
dependiente

Comunicacion
efectiva

La comunicacion
efectiva es la
transferencia y la
comprensioén de
significados a través
de ella se mejora la
comprension y la
capacidad de
transmitir
sentimientos e ideas,
asi como lograr el
entendimiento entre
las personas (Bello,
2018)

Comprensid
n de
significados

Comprensio
n de
mensaje

Transmitir
sentimientos

Actividades de
comprensién de
significados

El estudiante sabe el uso de un
objeto y reconoce la imagen del
objeto correspondiente (ej. sirve
para comer y la respuesta es la
cuchara)

El estudiante realizal
discriminacion de iméagenes en las|
categorias que no responde (gj.
vaca, pato, oveja, perro el animal
gue no pertenece al categoria
animales de granja es el perrg
porque es domestico)

Reconoce objetos (ej. lapiz, libro,
etc.) y dice la funcién del mismo.

Actividades
de

comprensio
n

lectora

Emparejo la imagen con la
caracteristica correspondiente
(ej. ¢Qué hay en la cocina?
Respuesta: platos)

Encierra las imagenes
nombradas en la frase.

Viste correctamente la imagen
del nifio o nifa.

Actividades
sobre el
reconocimiento
de
emociones

10.

Reconoce  emociones  (ej.
contento, triste, etc)

Responde a la pregunta ;Cémo
te sientes el dia de hoy?
Responde a la pregunta que
actividades te hace feliz.
Reconoce en las imagenes que

acciones esta bien y mal.

Técnica:
Observacion

Instrumentos:
Ficha de observacion

Dirigido a:
Estudiantes

Escala de valoracion:

Sl
NO
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Anexo 4. Encuesta
UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO @
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA

ENCUESTA DIRIGIDA A LAS DOCENTES DE LA UNIDAD
EDUCATIVA ESPECIAL “MONSENOR. MAXIMILIANO. SPILLER”

O Consigna: Responda a las siguientes preguntas

Nombre: ..........coooveiiiine.

Género: Masculino  femenino

¢ Cuantos afos esta al servicio de la institucion? ............
¢En qué nivel de educacion es usted docente?

Inicial

Basica

Bachillerato

¢ Usted que titulo obtuvo al culminar sus estudios (bachillerato o superior)?
Lic. Educacion parvularia o inicial

Lic. Educacion basica

Psicologia educativa

Psicologia clinica

Otros

LAS IMAGENES COMO UN MEDIO DE COMUNICACION

1. ¢Piensa usted que las iméagenes son un medio de comunicacién?

hola casa autobus

SI NO

2. Alguna vez ha usado imagenes en el aula para saber cuando el estudiante
desea algo? Ej. ir al bafio

/

SI' NO

3. ¢Piensa que el uso imagenes es ayuda a conocer que desea el estudiante
cuando no pueden expresarlo?
SI NO
LAS IMAGENES COMO ESTRATEGIA DE ENSENANZA — APRENDIZAJE

4. ¢Usa pictogramas (imagenes) para ensefiar algin tema en especifico? Ej. Usar
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imagenes para identificar genero (nifio o nifia)

SI NO

5. ¢Piensa usted que la union de imagenes forman un mensaje?
SI NO

6. El estudiante forma oraciones con imégenes. Ejemplo:

- 7 - MR T

Yo quiero pintar por favor.

SI NO
7. ¢Usa pictogramas (imagenes) para ensefiar rutinas? Ej. Pasos para cepillarse
los dientes.
SR E 2
= | .
SI NO

8. ¢Usted piensa que la ensefianza a través de imagenes mejora el rendimiento
academico en los estudiantes?
SI NO

SISTEMA DE COMUNICACION POR INTERCAMBIO DE IMAGENES
(PECS)

9. ¢Usted en algin momento ha escuchado sobre el sistema PECS?
SI NO

10. ¢ Usted alguna vez recibi6 una capacitacion (charla) sobre este sistema PECS?
SI NO

89



Anexo 5. Ficha de observacién

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION

FICHA DE OBSERVACION DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES DE 8VO Y 9NO
PARALELO “A” DE LA UNIDAD EDUCATIVA ESPECIAL “MONSENOR.
MAXIMILIANO. SPILLER”

&

No. Nombre y apellido i i
1. ACTIVIDADES DE COMPRENSION DE 2. ACTIVIDADES DE COMPRENSION
SIGNIFICADOS LECTORA
1.El 2.El 3. 4. Emparejo | 5. Encierra 6. Viste
estudiante estudiante Reconoce | laimagen las imégenes | correctam
sabe el uso | realiza objetos (ej. |con la nombradas ente la
de un objeto | discriminacio | lapiz, libro, | caracteristica | en la frase. imagen
y reconoce | nde etc.) y dice | correspondie del nifio o
la imagen iméagenes en | la funcién | nte (ej. (Qué nifia.
del objeto las categorias | del mismo. | hay en la
correspondie | que no cocina?
nte (ej. sirve | responde (ej. Respuesta:
para comer y | vaca, pato, platos)
la respuesta | oveja, perro
esla el animal que
cuchara) no pertenece
al categoria
animales de
granjaes el
perro porque
es
domestico)
SI NO SI NO SI NO | SI NO SI NO SI | NO
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
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No. Nombre y apellido
3. ACTIVIDADES SPBRE EL RECONOCIMIENTO DE
EMOCIONES
7. Reconoce | 8. Responde | 9. Responde a|10. Reconoce
emociones |a la pregunta | la pregunta que | en las
(ej. contento, | ¢Como te | actividades te | imagenes ¢qué
triste, etc) | sientes el dia | hace feliz. acciones esta
de hoy? bien y mal?
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
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Anexo 6. Manual de uso sistema PECS
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Introduccion general

El manual es una base descriptiva y bibliografica, pero sobre todo practico
donde constituye una herramienta pedagdgica de apoyo para la aplicacion en

el aula.

Este manual de uso presenta al docente una estrategia didactica que apoya a
la Educacién Especializada e Inclusiva con el objetivo de promover un
mejoramiento en el proceso de aprendizaje en los estudiantes donde se
respeten las diferencias individuales, no percibidas como desigualdades y

como una oportunidad para mejorar la practica docente

El Sistema de Comunicacién por Intercambio de Imagenes (PECS), es un
método pedagodgico para perfeccionar la comunicacion entre docente y
alumno. Es una manera de conocer que desean los estudiante o como se
sienten a través del uso de pictogramas (imagenes). El docente puede usar

este método en la Educacion Regular y la Educacion Especial.

El fin de esta guia es ensefiar o mostrar que existe
una manera de llegar a los estudiantes y motivar una
comunicacion mas efectiva con los docentes pero

debemos tomar en cuenta que este método no es

para “curar la discapacidad” si no se logre un

intercambio comunicativo.
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Objetivo del manual SISTEMA PECS

Objetivo general:

Realizar un manual sobre el Sistema de comunicacion por intercambio de
imagenes (PECS).

Objetivos especificos:

v" Informar a los docentes sobre el sistema PECS como es el uso o

aplicacion para sus estudiantes.

v' Apoyar con laminas de imagenes a los docentes que apoyen a la

elaboracion del “libro de comunicacion”.

v" Proponer al docente con una ficha de seguimiento sistema PECS

donde observara si sus estudiantes cumplen con las actividades.

1. (Qué es el Sistema de comunicacion por intercambio de
imagenes (PECS, Picture Exchange Communication
System)?

‘PECS es un sistema alternativo/aumentativo de comunicacion unico,

desarrollado en USA en 1985 por Andy Bondy y Lori Frost. Se aplicé

inicialmente con alumnos de preescolar diagnosticados con Autismo en el

Delaware Autism Program y con otras dificultades del lenguaje a iniciarse en

la comunicacion.” (Payo, 2018).

Es un sistema de comunicacion desarrollado para ser utilizado con personas
con dificultades para comunicarse como poca capacidad verbal o ninguna.

Este sistema no inhibe el desarrollo de la comunicacion oral en nifios sino
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ayuda a obtener una mejoria en el desarrollo linguistico. Es un sistema facil y
econOémico de usar porque no requiere materiales complejos y ademas puede
ser usado no solamente en la escuela también puede ser usado en casa para

gue se tenga una conminacién mas efectiva entre padres e hijos.

2. Aplicacion del sistema PECS

El procedimiento del PECS inicia en intercambiar un pictograma para dar inicio
a una peticidon, hacer una eleccién y responder a esa peticion el objetivo es
lograr un intercambio entre las personas y su interlocutor (docente) (Paz,
2021).

En educacion el interlocutor es el docente donde él hara la interpretacion de
las imagenes y las personas son los estudiantes que hacen la entrega de

imagenes al docente formando un vinculo de comunicacion.

Como se menciono antes este método consiste en 6 fases desde la primera
fase el interlocutor guiara de manera verbal y no verbal a la persona y de esta
manera obtener informacion ¢qué quiere?, el interlocutor debera tener un
vocabulario amplio y claro sobre todo hacer entenderse al individuo; si el
individuo logra completar cualquier fase es necesario felicitarlo y darle un
estimulo positivo para que el rito del aprendizaje no se corte o interrumpa
(Naula, 2016).

En educacion especial se debe tener en cuenta el nivel de discapacidad del
estudiante y hasta que fases ya mencionadas anteriormente el estudiante
puede llegar. Si el estudiante no pasa de la fase | a la lll entonces el docente
debe trabajar con tarjetas individuales para saber que desea el estudiante de

esta manera podra hacer discriminacion de imagenes (Medina, 2022).

95



Los personas aprenden a elegir en una o mas imagenes del “llavero de
comunicacion” y sera mostrada al receptor y a su vez entregara dichos objetos
0 se realizara la activad elegida por la persona. Para iniciar esta fase es
recomendable iniciar con un vocabulario de 5 a 10 palabras.

Materiales para realizar el “llavero de comunicacion”:

1. Llavero 2. Iméagenes

e Proceso:
1. Recortar las imagenes de forma individual.
2. Perforar las imagenes.

3. Incrusta las imagenes en el llavero.

v Resultado
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3. Fases del sistema PECS
Este sistema consta de 6 fases segun Bondy y Frost donde se deben cumplir

para obtener mayores resultados ademas los logros conseguidos en cada una
de ellas formara una comunicacion oral efectiva e incluso llegaran a obtener
un vocabulario mas amplio y entendible (Rodriguez, 2020):
Fase l. .Como Se le muestra a la persona imagenes con
comunicarse?: articulos o actividades de su preferencia y debe
escoger una imagen y entregarle en la mano del

receptor que le entregara dicho objeto.

Fase |Il. Distancia y La persona seguira utilizando las imagenes

persistencia: individuales en diferentes lugares para que

) tenga una mejor adaptacion e interactie con

otras terceras personas.

o]
Fase IIl. Discriminacion de Las personas aprenden a elegir en una 0 mas

imagenes: imagenes del “libro de comunicacién” y sera

entregada al receptor y a su vez entregara
dichos objetos elegidos por el individuo. Para
iniciar esta fase es recomendable iniciar con un

vocabulario de 5 a 10 palabras.

Fases |V. Estructura de la Las personas aprenden oraciones simples con
oracion: imagenes en una tira — frase.

Expresar lo que quiero.-
e Laimagen “YO QUIERO".....

e La imagen del OBJETO, COMIDA O
ACTIVIDAD deseada.

e Laimagen “POR FAVOR”
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-’ﬁ —»&—:@?

QUIERO  PINTAR  PORFAVOR

Expresar emociones.-
e Laimagen “YO ESTOY (emocién)”
e La imagen con la emocion TRISTE,
FELIZ, SORPRENDIDA, etc.

—»M-

YO ESTOY § CONTENTO

Conocer como esta el clima.-
e Laimagen “HOY ESTA (clima)”
e La imagen del clima SOLEADO,
LLOVIENDO, etc.

B b

HOY ESTA LLOVIENDO

Fase V. Peticiones en La persona pedird espontaneamente una
respuesta: variedad de objetos y los usuarios aprenden del
PECS para responder a la pregunta ¢QUE
QUIERES?

Las personas responden a preguntas como:
¢qué quieres? ¢qué ves? ¢Qué escuchas? Y

aprenden a componer oraciones empezando

por “veo”, “escucho”,

siento”, etc.

4. Para quienes es dirigido el sistema PECS
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Primeramente es dirigido a los docentes para que guie al estudiantes el uso

de este sistema de una manera correcta y se obtenga resultados favorables.

Segun (Merino, 2018) el sistema PECS puede ser usado en las siguientes

personas:

v Puede ser utilizado tanto en Educacién Regular como en Educacion

Especial.
v" Intentos comunicativos o de entendimiento en la interaccion social

v' Significativos déficit de comunicacion y trastornos especificos del

lenguaje como la disfemia o tartamudez, disfasia, afasia y disartria.
v' Trastorno Espectro Autista y Sindrome de Down.
v Discapacidad intelectual crénica o adquirida.

v Incluso puede ser usado en personas mayores.

5. Materiales para la elaboracion del uso del sistema PECS

Para la elaboracién de este sistema no es muy complejo o materiales que no
tenemos a nuestro alcance. Aqui vamos a ensefiar
como lo pueden elaborar de una manera sencilla
pero nos es necesario hacerlo exactamente igual a
esta guia ya depende de usted como docente

adaptarlo o modificarlo de acuerdo a las

necesidades de sus estudiantes y sobre todo que
esté al alcance de los padres de los estudiantes.
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En esta guia les mostrare los materiales para
elaborar “el libro de comunicacion”. Se llama
libro de comunicacion porque es donde se va
encontrar diferentes pictogramas (imagenes),
donde el estudiante ira formando una oracion
sencilla para expresar que desea y el docente
sera el intérprete de la oracidbn y a su vez

cumplira el deseo del estudiante.

Entonces, los materiales son los siguientes:

a) Carpeta

o folder:

b) Fieltro o
retazos

de tela:

c) Cinta
velcro:

d) Pistola
de
silicona

y barras
de
procedi
miento:
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e) Laminas yo quiero

2
imagene %

S: =
comer verduras ensalada carne pollo pescado
G|} ® || & @ ¢
beber agua leche batido zZumo refresco

] e (| B || ¢

jugar pelota mufieca puzzle consola parque al
w -
b =

6. Pasos para la elaboracion del LIBRO DE COMUNICACION

1) Recortar las tarjetas de manera individual.

3) Una vez pegada el fieltro en la parte inversa de la tarjeta pegar un

pedazo de velcro.
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4) Pegar una lamina de fieltro en la pasta delantera de la carpeta o folder

que va a utilizar para formar el libro de comunicacion.

5) Pegar una tira de velcro en la parte donde pego la ldmina de fieltro en
la pasta delantera porque esta sera la base para la formacion de las

oraciones de peticion.

6) Pegar tiros de velcro en las laminas de fieltro donde estaran las

imagenes por categoria.
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7) Finalmente colocar las imagenes en cada tira de velcro en las

categorias que haya dividido.

Resultado final

v' Expresiones
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v" Aseo personal

v' Actividades

v' Comida

v' Juguetes
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v Bebidas

—

[=

YOGURT

LIMONADA

v Emociones

v Clima

VENTOSO

8. Conclusiones

v Este sistema PECS ayudara a mejorar la comunicacion entre docentes

y los estudiantes.
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Se puede usar en el ambito académico, social y familiar con el objetivo
de que los estudiantes que usan el sistema PECS puedan

desenvolverse de una manera mas autoicamente.

Ayudaria a los estudiantes a mejorar y reconocer nuevas palabras y

enrigquecer su vocabulario.

Recomendaciones

Usar este sistema PECS de manera recurrente para que los

estudiantes se acostumbren a este nuevo habito de comunicarse.

Se recomienda a los docentes de la Institucién la aplicacién del sistema
PECS a través de ejercicios de identificacion como son: la
discriminacion de imagenes, ejercicios de adquisicion de vocabulario y
ejercicios de formacion de frases con el fin de desarrollar una

comunicacién mas efectiva.
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11. ANexos

v' Anexo 1

FICHA DE SEGUIMIENTO PARA LOS ESTUDIANTES EN USO DEL SISTEMA PECS

C. COMPLETA  NC: NO COMPLETA
[%2]

Nombres de lo
estudiantes

Fase |. ¢ COmo comunicarse?:

Reconoce imagenes C NC NC NC NC NC
Sefiala la imagen que desea C | NC NC NC NC NC
Entrega la imagen seleccionada C | NC NC NC NC NC
Fase Il. Distanciay persistencia:

Usa las iméagenes dentro del aula de clase C | NC NC NC NC NC
Usa las imégenes fuera del aula de clase C | NC NC NC NC NC

Fase Ill. Discriminacién: de imégenes:
Discrimina imagenes C | NC NC NC NC NC
Discrimina imagenes de las diferentes categorias (comida, actividades, etc.) C | NC NC NC NC NC
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Discrimina imagenes y sefiala cual desea C C C C C
Fases IV. Estructura de la oracion:
Reconoce las imagenes (yo-quiero-por favor) NC NC NC NC NC
Forma una oracion con las imagenes (ordenada o desordenada) NC NC NC NC NC
Forma una oracién ordenada NC NC NC NC NC
Fase V. Peticiones en respuesta:
Usan espontdneamente las imagenes Ne Ne Ne Ne Ne
Fase VI. Comentarios:
NC NC NC NC NC

Responde a la pregunta ¢ qué quieres?
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v" Anexo 2

e Expresar lo ¢Qué quiero?

YO

LAMINAS
PARA EL
USO DEL

T nd

QUIERO

111

POR FAVOR




e Expresar lo¢(Cbémo me siento?

YO ESTOY

e Expresarlo ¢Cémo esta el clima?

HOY ESTA
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Aseo personal

3
BANARME

LAVARME LAS MANOS

LAVARME LA CARA
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e Acciones (actividades)

DORMIR PINTAR

COMER BEBER
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ENSALADA

FRUTAS

ARROZ

PESCADO

115

POLLO




LIMONADA YOGURT




e Juguetes

PELOTA

ROMPECABEZAS

GE

CUBOS DE ARMAR

CAMION

117

PARQUE O PATIO




e Emociones

CONTENTO

TRISTE

SORPRENDIDO

118

ENFADADO




Q-
LVVQ

SOLEADO

LLUVIOSO

NUBLADO

VENTOSO

RELAMPAGUEANDO
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Anexo 7. Encuesta de impacto

ENCUESTA DE IMPACTO EN EL AMBITO EDUCATIVO SOBRE EL SISTEMA
PECS (SISTEMA DE COMUNICACION POR INTERCAMBIO DE IMAGENES)

1.

Después de haber asistido a la charla sobre las ventajas del uso del sistema PECS,
¢Como calificaria usted el sistema PECS como estrategia para usar en el aula de clase?
Muy buena Buena  Regular Mala

Usted como docente después de haber recibido la charla sobre el sistema PECS, ;usted
piensa que esta estrategia una vez aplicada, mejoraria la comunicaciéon?
Muy buena Buena  Regular Mala

Para realizar la aplicacion de esta estrategia a sus alumnos, ¢usted piensa que el
manual que fue entregado como una propuesta a la rectora de la institucion fue de gran
aporte?

Muy buena Buena  Regular Mala

Al momento de que usted inicio a aplicar estratega en su aula de clase, ¢Cémo fue su
experiencia?
Muy buena Buena  Regular Mala

Segun su perspectiva, ¢como fue la impresion de sus alumnos al aplicar esta
estrategia?
Muy buena Buena  Regular Mala
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ANAI,_ISIS E INTERPRETACION DE LA ENCUESTA DE IMPACTO EN EL
AMBITO EDUCATIVO SOBRE EL SISTEMA PECS (SISTEMA DE
COMUNICACION POR INTERCAMBIO DE IMAGENES)

Tabla 1: Después de haber asistido a la charla sobre las ventajas del uso del sistema PECS, ¢cémo
calificaria usted el sistema PECS como estrategia para usar en el aula de clase?

Indicadores Frecuencia Porcentaje %
Muy buena 0 0%
Buena 13 100%
Regular 0 0%
Mala 0 0%
Total 13 100%

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la encuesta de impacto en el dmbito educativo sobre el sistema pecs (sistema de
comunicacion por intercambio de imagenes)

Grafico 1: Después de haber asistido a la charla sobre las ventajas del uso del sistema PECS,
¢como calificaria usted el sistema PECS como estrategia para usar en el aula de clase?
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Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la encuesta de impacto en el &mbito educativo sobre el sistema pecs (sistema de
comunicacion por intercambio de imagenes)

Anélisis e interpretacion

En la siguiente encuesta que se realiz6 a los docentes de la Unidad Educativa “Mons.
Maximiliano. Spiller” Canton Tena respondieron a esta encuesta solo 13 docentes de
los 20 docentes mencionados anteriormente. EI 100% que equivale a 13 docentes

respondieron que el sistema pecs es una estrategia buena.
A través de la encuesta aplicada los docentes mencionan que esta estrategia es una

buena forma de mejorar la comunicacion y que con el uso correcto llegara a obtener

resultados positivos de esta manera se crea un vinculo comunicativo y entendible.
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Tabla 2: Usted como docente después de haber recibido la charla sobre el sistema
PECS, ¢usted piensa que esta estrategia una vez aplicada, mejoraria la
comunicacion?

Indicadores Frecuencia Porcentaje %
Muy buena 0 0%
Buena 8 62%
Regular 5 38%
Mala 0 0%
Total 13 100%

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la encuesta de impacto en el ambito educativo sobre el sistema pecs (sistema de
comunicacion por intercambio de imagenes)

Gréfico 2: Usted como docente después de haber recibido la charla sobre el
sistema PECS, ¢usted piensa que esta estrategia una vez aplicada, mejoraria la
comunicacion?
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Nota: Datos obtenidos de la encuesta de impacto en el &mbito educativo sobre el sistema pecs (sistema de
comunicacion por intercambio de imagenes)

Analisis e interpretacion

El 62% que equivale a 8 docentes opinan que esta estrategia en una buena manera de
mejorar la comunicacion y el 38% que equivale a 5 docentes opinan que la
comunicacion se mejoraria de manera regular quiere decir (tal vez mejore o tal vez no
mejore).

Los docentes opinan que esta estrategia en una buena de mejorar la comunicacion que
con su uso constante y la perseverancia se llegara a obtener resultados positivos porque
estan tratando con personas con algun tipo de discapacidad y con ellos se trabaja de
una manera paciente e inclusiva. Y los docentes que seleccionaron regular opinan que
es una estrategia aceptable y entendible pero que no lo aplicarian constantemente si no

es ocasiones especificas como cuando sus alumnos necesiten ir al bafio.

Tabla 3: Para realizar la aplicacién de esta estrategia a sus alumnos, ¢usted
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piensa que el manual que fue entregado como una propuesta a la rectora de la
institucion fue de gran aporte?

Indicadores Frecuencia Porcentaje %
Muy buena 9 69%
Buena 3 31%
Regular 0 0%
Mala 0 0%
Total 13 100%

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la encuesta de impacto en el ambito educativo sobre el sistema pecs (sistema de
comunicacion por intercambio de imagenes)

Graéfico 3: Para realizar la aplicacion de esta estrategia a sus alumnos, ¢usted
piensa que el manual que fue entregado como una propuesta a la rectora de la
institucion fue de gran aporte?
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Nota: Datos obtenidos de la encuesta de impacto en el &mbito educativo sobre el sistema pecs (sistema de
comunicacion por intercambio de imagenes)

Anélisis e interpretacion

El 69% que equivale a 9 docentes opinan fue de muy buen aporte yel 31% que equivale

a 3 docentes opinan que fue un buen aporte el manual otorgado sobre el sistema PECS.

Los docentes opinan que el manual si fue de un gran apoyo para la aplicacion de esta
estrategia en sus estudiantes. El manual es una guia para los docentes de como pueden

aplicar esta estrategia y los materiales que necesitan para realizarla.

Tabla 4: Al momento de que usted inicio a aplicar estratega en su aula de clase,
¢,como fue su experiencia?

123



Frecuencia Porcentaje %

Indicadores
Muy buena 0 0%
Buena 10 76%
Regular 3 24%
Mala 0 0%
Total 13 100%

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la encuesta de impacto en el ambito educativo sobre el sistema pecs (sistema de
comunicacion por intercambio de imagenes)

Grafico 4: Al momento de que usted inicio a aplicar estratega en su aula de clase,
¢cémo fue su experiencia?
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Nota: Datos obtenidos de la encuesta de impacto en el &mbito educativo sobre el sistema pecs (sistema de
comunicacion por intercambio de imagenes)

Analisis es interpretacion

El 76% que equivale a 10 docentes trabajar con esta estrategia fue una experiencia
buena y el 24% que equivale a 3 docentes mencionaron que fue una experiencia
regular.

Los docentes que mencionan gue fue y sigue haciendo una buena experiencia trabajar
con este sistema pecs porgue que es algo nuevos para ellos y novedoso de esta manera
dejaran de aplicar estrategias tradicionales y formar una comunicacion inclusiva y los
docentes que seleccionaron que es una experiencia regular admiten que es una

estrategia aceptable

Tabla 5: Segun su perspectiva, ¢como fue la impresion de sus alumnos al aplicar
esta estrategia?
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Indicadores Frecuencia Porcentaje %

Muy buena 0 0%
Buena 7 62%
Regular 2 15%
Mala 3 23%
Total 13 100%

Elaborado por: Castillo. V (2022)
Nota: Datos obtenidos de la encuesta de impacto en el ambito educativo sobre el sistema pecs (sistema de
comunicacion por intercambio de imagenes)

Grafico 5: Segun su perspectiva, ¢como fue la impresion de sus alumnos al aplicar
esta estrategia?
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Nota: Datos obtenidos de la encuesta de impacto en el &mbito educativo sobre el sistema pecs (sistema de
comunicacion por intercambio de imagenes)

Anélisis e interpretacion

El 62% que equivale a 7 docentes mencionan que la reaccion de los alumnos fue buena

y el 15% que equivale a 2 docentes opinan que la reaccion fue regular.

Los docentes opinan que la reaccion de los estudiantes fue buena a excepcién de pocos
estudiantes que no les llamo mucho la atencién de usar imagenes. Los docentes
prefieren trabajar con sus estudiantes con imagenes porque es una manera mas factible

para que haya un mejor entendimiento.

Anexo 8. Evidencias fotos
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