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RESUMEN EJECUTIVO

Los Sistemas de Informacion son fundamentales para el éxito de las empresas en la
actualidad. Estos sistemas ayudan a procesar, almacenar y distribuir informacién de
manera eficiente, permitiendo que los empleados trabajen de manera Optimay se tomen
decisiones basados en informacion confiable y real, la importancia de los sistemas de
informacidn radica en la automatizacion de procesos, donde aumenta la eficiencia,
reduce los errores humanos y ahorra tiempo y costos, asi mismo garantiza informacion

actualizada y disponible.

El presente proyecto tiene como propdsito el desarrollo de un Sistema Web, para la
Corporacion de Asociaciones Comunitarias de Cotopaxi y Tungurahua, el mismo que
ayudara a la automatizacién de informacidn de los procesos de registro de asistencia de
actividades y las cartas de los nifios/as, los mismos que seran realizados de manera
rapida y efectiva, obteniendo una organizacion de datos para conseguir mas afluencia

de nifios/as en la Corporacion.

También se expondra los conceptos mas relevantes, con el fin de poder desarrollar e
implementar el Sistema Web, con las técnicas y metodologias apropiadas en funcion
de los requerimientos del usuario. De esta manera se utilizara una metodologia agil
como modelo de desarrollo de software, Kanban, que complementara con herramientas
informéticas tales como Framework Laravel (Hypertext Pre-Processor, PHP), que
tiene una arquitectura (MVC, Model-View-Controller), JavaScript, JQuery (Front-

End) para el desarrollo, y para el almacenamiento de datos se utilizara MySQL.

Palabras clave: Procesos, Corporacion, Sistema Web, Kanban, Laravel, JavaScript.
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ABSTRACT

Information Systems are fundamental to the success of today's companies. These
systems help to process, store and distribute information efficiently, allowing
employees to work optimally and make decisions based on reliable and real
information, the importance of information systems lies in the automation of
processes, where the efficiency, reduces human errors and saves time and costs,

likewise guarantees updated and available information.

The purpose of this project is the development of a web system for the Corporation of
Community Associations of Cotopaxi and Tungurahua, which will help the automation
of information of the processes of registration of attendance to activities and letters
from children, the same that will be done quickly and effectively, obtaining an

organization of data to get more influx of children in the Corporation.

The most relevant concepts will also be presented, in order to be able to develop and
implement the web system, with the appropriate techniques and methodologies
according to the user's requirements. In this way an agile methodology will be used as
a software development model, Kanban, which will be complemented with software
tools such as Laravel Framework (PHP, Hypertext Pre-Processor), which has an
architecture (MVC, Model-View-Controller), JavaScript, Jquery (Front-End) for

development, and MySQL will be used for data storage.

Keywords: Processes, Corporation, Web System, Kanban, Laravel, JavaScript.
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CAPITULO I.- MARCO TEORICO

1.1 Tema de Investigacion

Sistema de informacidn para la gestion de procesos de la Corporacion deAsociaciones
Comunitarias de Cotopaxi y Tungurahua (CACTU).

1.2 Antecedentes Investigativos

Mencionan Diego Jean Paul Angulo Corzo y Nicole Teresa Nicho Principe en el afio
2021, en su tesis titulada “Sistema Web para la Gestion de Ventas e Inventario de una
Empresa de Calzado”, trabajo realizado en la Universidad San Ignacio de Loyola”, la
empresa tendra a su disposicion una herramienta que le permitird gestionar mejor sus
recursos, brindar un mejor servicio para lograr mayor atraccion y fidelizacion de

clientes, tomar mejores decisiones a través de un eficiente manejo de informacion [1].

Segun Carlos Johnny Grefa Ajon y Bernabé Samuel Aragén Vargas en el afio 2019, en
su tesis titulada “Sistema Web para la Gestion de la Veterinaria “Animal’s Vet”,
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo”, indica que propusieron un sistema web
que logra gestionar la informacion de los diferentes animales de la veterinaria, al
automatizar los procesos (cirugia, personas, registro de proveedores, registro de
insumos, registro de razas etc.), se accederd a una informacion centralizada y
persistente que puede ser administrada en tiempo real por medio de una conexion a
red. Esto brindara al personal administrativo, informacién sélida y eficaz de dichos

procesos, ayudandolos en la toma de decisiones en base a datos relevantes [2].

De acuerdo a Barreto Romero Jennifer Johanna en el afio 2022, en su tesis titulada
“Sistema Web para la Gestion Administrativa y Operativa en la Empresa Repuestos
Automotrices Almazull del Cantdn Naranjito”, de la Universidad Agraria del
Ecuador”, propusieron la implementacion de un sistema web con base de datos
integrada mejora el rendimiento de las empresas, ya que ayudara en la automatizacion
de los procesos principales relacionados con la administracion y ayudara al personal

autorizado a obtener informacion respaldada y actualizada [3].



Ademas, se puede mencionar a Fabio Andrés Enriquez Astudillo y Ernesto Daniel
Yaselga Moreira en el afio 2021, en su trabajo de tesis titulada “Sistema web para la
gestion administrativa de asociaciones estudiantiles”, trabajo realizado en la Escuela
Politécnica Nacional, concluyen que se lograra la automatizacion, medianteun sistema
dedicado al seguimiento y control de dichas diligencias, ayudaria a ahorrar tiempo y
recursos. De igual importancia, se puede llevar un mejor orden delas actividades de la
asociacion, permitiendo contribuir de mejor manera el alcancede sus objetivos y realizar

tareas que resulten verdaderamente relevantes para todosquienes la conforman [4].

También indica Jorge Enrique Mendoza Rivilla en el afio 2017, en su trabajo de tesis
titulada “Sistema web para la gestion y control de los procesos de la Unidad de titulacion
de la carrera de Ingenieria en Sistemas de la Universidad Salesiana, sede Guayaquil”,
trabajo realizado en la Universidad Politécnica Salesiana, se concluye que el sistema web
para el seguimiento de actividades, ayudaré a la Unidadde titulacion, al registro de la
informacidn de la opcion escogida por el estudiante para graduarse y aparte el registro
del seguimiento respectivo, de forma automatizada, fiable y rapida. Esto beneficiara
tanto al coordinador, tutores y estudiantes, que podran contar con esta herramienta para
el control de gestion y seguimiento de las actividades que deberan llevar en el respectivo

proceso [5].

Menciona José Rodrigo Maldonado Guerrero en el afio 2016, en sus trabajo de tesis
titulada “Sistema web de seguimiento y evaluacion de las practicas preprofesionalespara
la Facultad de Ingenieria Escuela Civil de la PUCE”, trabajo realizado en la Universidad
Catolica del Ecuador, se concluye que el navegador web como Clienteligero, a la
independencia del Sistema operativo, asi como a la facilidad para actualizar y mantener
aplicaciones web sin distribuir e instalar software a miles de usuarios potenciales. De
esta manera el sistema web ayudara a gestionar losprocesos necesarios para obtener

resultados eficientes [6].



1.2.1 Contextualizacién del Problema

Los Sistemas de Informacidn hoy en dia son muy importantes en las empresas, ya que
cada vez son mas intuitivos, con mayor capacidad para contener datos, gestionarlos e
interpretarlos. Es asi como se han vuelto plataformas imprescindibles dentro de las
organizaciones. Donde permita tener resultados exitosos del control, visibilidad, orden,
disposicion y vinculacién de los movimientos de datos, sin importar el tamario o el nivel
de operacion, siempre es necesario implementar diferentes Sistemas de Informacion,
que ayudan a ser eficientes, realizar tareas mas rapidas, tener procesos 6ptimos y una

mayor visualizacion de las operaciones [7].

En las condiciones de la moderna economia competitiva, el uso de sistemas de
informacion desarrollados ayuda a las organizaciones a ocupar posiciones deliderazgo
en sus negocios. El Sistema de Informacion acumula y procesa la informacion
normativa, de planificacion y contable entrante para convertirla en informacion analitica
que sirve de base para prever el desarrollo del sistema de gestion, ajustar los objetivos
y planificar un nuevo ciclo de reproduccién [7].

En los dltimos diez afios, también hemos sido testigos de un nivel creciente de
rendimiento de los sitios web en Internet. EI rendimiento de un sitio web comercialse
percibe como un signo de la calidad del negocio en si. Lo que se llamoResponsive Web
Design en 2009 (la adaptacion de sitios web a varios tamafios de pantalla) ahora se da
por hecho. Los usuarios acceden a los sitios web desde cualquier tipo de navegador y
dispositivo (incluido su movil), y los sitios web deben ser lo suficientemente dindmicos
para poder adaptarse a este tipo de cambios. Y en cualquier dispositivo y cualquier

tamario de pantalla, la experienciadel usuario debe tener el mismo nivel de excelencia

[8].

La gestion por procesos representa una herramienta de la administracion moderna que
permite manejar la gestion organizacional desde el enfoque de los procesos y sus
actividades. En ese sentido, es utilizada por varias empresas que buscansustentar la
administracion de una manera ordenada, basada en las principales acciones que debe

realizar para generar su valor y satisfacer las necesidades de sus



clientes [9].

Como se puede observar en los contextos antes citados, los Sistemas de Informacionson
de gran ayuda para las PYMES, donde automatizan los procesos y actividades de las

empresas.

Durante la visita a la Corporacion de Asociados Comunitarias de Cotopaxi Yy
Tungurahua, se pudo observar que el administrador almacena la informacion de los
procesos de registro, asistencia y cartas de los nifios y nifias, de forma manual lo que
demanda de mucho tiempo para ingresar, también estdn expuestos a ingresar
informacion desactualizada, desordenada, la deficiencia de los servicios provoca que se
manejen sistemas independientes entre si retrasando asi la obtencion de la informacion

que se requiere.

Debido a dicha problematica que tiene la Corporacion, se ha propuesto al administrador
a desarrollar un Sistema de Informacion Web, que ayudara a la automatizacion de los
procesos de registro, asistencia y cartas de los nifios y nifias de manera rapida y efectiva
para el personal de la Corporacion, ademas de ello se obtendran reportes actualizados,
organizados y eficaces, el cual podra satisfacer lasnecesidades, evitando que haya
pérdida de informacién y desorden, evitando que haya retraso en la obtencion de la

informacion.

1.2.2 Delimitacién

Linea de Investigacion: Desarrollo de Software.
Sub linea de Investigacion: Aplicaciones Web.

Delimitacion Espacial: Corporacién de Asociaciones Comunitarias de Cotopaxi y
Tungurahua (CACTU)

Delimitacion Temporal: La presente investigacion se desarrollara en el periodoAbril -
Septiembre 2023.



1.2.3 Justificacion

El incremento de la tecnologia en los ultimos afios ha tenido una incursionsignificativa
en el mundo, haciendo de las nuevas tecnologias un medio eficiente ymasivo para las
empresas. Las TICs (Tecnologias de Informacién y Comunicacién)permiten de una
manera eficiente el habilitar las estrategias del negocio y facilitar la evaluacion del
desempefio de cualquier organizacion, sin importar el tamafio, gestionando y

automatizando de manera centralizada los procesos y actividades dela empresa [10].

Actualmente, el desarrollo computacional y el uso indispensable de la computadora
como herramienta, tanto en el trabajo como en la casa, han hecho quelos sistemas de
informacién basados en computadoras, sean indispensables para realizar las
actividades planificadas. Estos sistemas han llegado para quedarse por su gran
utilidad como herramienta complementaria en diferentes areas, ya sea en lo personal,
empresarial y comunicacional, entre otros. Mediante suuso se obtienen grandes mejoras,
ya que automatizan los procesos operativos que se pueden llevar a cabo en toda empresa,
proporcionan informacion de apoyo al proceso de tomas de decisiones y facilitan el

logro de ventajas competitivas travésde su implantacion dentro de la organizacion [10].

En el &mbito empresarial, la automatizacion de procesos mediante el uso desistemas de
informacidn puede mejorar la eficiencia y eficacia en las operaciones, reducir costos y
tiempos de produccién, y aumentar la calidad de los productos y servicios ofrecidos.
Ademas, la informacion generada por estos sistemas puede serutilizada para la toma de
decisiones estratégicas y operativas, lo que permite a las empresas ser mas competitivas

en el mercado.

Por tal motivo el propdsito sera ayudar a la Corporacion de Asociaciones Comunitarias
de Cotopaxi y Tungurahua con la implementacion de un Sistema de Informacioén Web
para la automatizacion de los procesos existentes, registro,asistencia y cartas de los
nifios y nifias, el sistema le otorgara al personal una mejororganizacion, y asi agilizando
el trabajo y brindandoles un mejor servicio, siendo este un software que podria ser

utilizado como referencia para las diferentes



empresas comerciales.
e Factibilidad Técnica:

El proyecto es técnicamente factible por que cuenta con toda la infraestructura

tecnoldgica adecuada, ademas del conocimiento del investigador.

e Factibilidad Operativa:

El presente proyecto viene a ser factible operativamente ya que se cuenta con el apoyo
de la Gerencia de la Corporacion, permitiendo la apertura necesaria para verificar la

informacidén de una manera eficaz y eficiente.
e Factibilidad Econémica:
La investigacion sera financiada por parte del investigador.

1.3 Fundamentacion Tedrica

1.3.1 Tecnologia de la Informacion

La Tecnologia de la Informacién (TI) es el conjunto de herramientas, procesos y
sistemas utilizados para almacenar, procesar, transmitir y proteger informacion. Esta
tecnologia se aplica a una amplia gama de actividades y sectores, desde la comunicacion

y la colaboracion hasta la gestion de datos y el andlisis de informacion [11].

La Tl incluye varios componentes, como hardware, software, redes de comunicaciones,
sistemas de gestion de bases de datos, seguridad de la informacién ysistemas de
inteligencia artificial, entre otros. Estos componentes se utilizan para desarrollar
soluciones tecnoldgicas que ayudan a las organizaciones a optimizar sus procesos,

mejorar la eficiencia y tomar decisiones informadas [11].

Las Tecnologias de la Informacidn son recursos necesarios para procesar informaciona
través de computadoras y equipos electronicos y promueven la interconexion mediante
el procesamiento de datos. En la actualidad, la Tl es un campo de rapido crecimiento y
cambio constante, impulsado por avances en areas como la Informatica, las

comunicaciones moviles, la Inteligencia Artificial y la Robética. Esto ha dado lugar



a nuevas oportunidades de negocio y ha transformado la forma en que las empresas

operan y compiten en el mercado [12].

1.3.2 Gestion de Servicios de T1

El objetivo es brindar valor a los usuarios de la empresa mediante los Servicios de TI
mediante marcos referenciales probados con éxito en otras empresas y que permitan

integrar 3 factores importantes:

Personas, procesos Yy tecnologia. En resumen, el modelo de Gestién de Servicios de Tl
permite optimizar tiempos no explotados mediante la mejora de procesos. Finalmente
entrenando a las personas en estos procesos y en la tecnologia que mantiene una

organizacion.

La Gestion de Servicios que tiene que cumplir ciertos requisitos para que sea la

adecuada seran los siguientes:
e Conocer las necesidades del cliente.
e Estimar la capacidad y recursos necesarios para la prestacion del servicio.
e Establecer los niveles de calidad del servicio.
e Supervisar la prestacion del servicio.
e Establecer mecanismos de mejora y evolucion del servicio [13].

1.3.2.1 Servicio y Calidad

Los Servicios y la Calidad de las Tecnologias de la Informacion (TI) son fundamentales
para el éxito de cualquier organizacion en la era digital actual. Las Tl son esenciales
para el procesamiento y administracion de informacion, la toma de decisiones

informadas y la mejora de la eficiencia operativa en cualquier tipo deorganizacion [14].

La Calidad de las TI se refiere a su capacidad para satisfacer las necesidades y

expectativas de los usuarios, asi como a su eficacia, eficiencia, seguridad y



confiabilidad. Un Sistema de Tl de alta calidad debe ser facil de usar, confiable,
escalable y seguro, y debe cumplir con las necesidades especificas de la organizacién
[14].

Los Servicios de las Tl se refieren a la forma en que se proporcionan y gestionan las Tl
en la organizacion. Los Servicios pueden incluir soporte técnico, mantenimiento,
actualizaciones y capacitacion para los usuarios. La Calidad de losServicios de las Tl

puede afectar directamente la eficacia de las Tl y la satisfaccionde los usuarios [14].

1.3.3 Sistema de Informacién

Los Sistemas de Informacién son conjuntos organizados de componentes que
interactlan entre si para recolectar, procesar, almacenar y distribuir informacion para

apoyar latoma de decisiones, el control y la coordinacion de una organizaciéno empresa.

Estos sistemas incluyen hardware, software, redes de comunicacion, bases de datos,
procedimientos y politicas, y personas que los utilizan y mantienen. Su objetivo
principal es mejorar la eficiencia y eficacia de una organizacién, permitiendo la toma
de decisiones mas informadas y répidas, la automatizacion de procesos, la gestion de
recursos y la optimizacion de los resultados empresariales [15].

SISTEMA DE INFORMACION

Figura 1. 1.- Sistemas de Informacion
Fuente: [15]



1.3.3.1 Evolucioén de los Sistemas de Informacion

Los Sistemas de Informacion han ido evolucionando durante los Gltimos afios hasta
constituir los denominados sistemas de informacion estratégicos. Primeramente, los
Sistemas de Informacion empresariales eran considerados como un instrumento
simplificador de las distintas actividades de la empresa, una herramienta con la cualse
facilitaban los tramites y reducia la burocracia. Su finalidad era basicamente llevar la

contabilidad y el procesamiento de los documentos que a nivel operativo [15].

Posteriormente el desarrollo de la Informatica y las Telecomunicaciones permitieron
incrementar la eficacia en la realizacion de las tareas, ahorrar tiempo enel desarrollo de
las actividades y almacenar la mayor cantidad de informacion en elmenor espacio
posible, lo cual aumento en las organizaciones el interés en los sistemas de informacion.
Con el transcurrir del tiempo las empresas fueron observando como las tecnologias y
Sistemas de Informacion permitian a la empresaobtener mejores resultados que sus
competidores, constituyéndose por si mismas como una fuente de ventaja competitiva
y una poderosa arma que permitia diferenciarse de sus competidores y obtener mejores
resultados que estos. De este modo los Sistemas de Informacion se constituyeron como
una de las cuestiones estratégicas de la empresa, que ha de considerarse siempre en todo
proceso de planificacion empresarial [16].

Los Sistemas de Informacion unos de los trabajos fundamentales fueron propuestospor
Gibson y Nolan (1974). Ellos describieron la evolucion de los Sistemas de Informacion
basandose en la evolucién de las tecnologias de informacion. En la medida en que se
desarrollaron los equipos informaticos, el software, el hardware, las bases de datos y las
Telecomunicaciones, los Sistemas de Informacion fueron adquiriendo una mayor
relevancia en las organizaciones, empezandose a considerarcomo un elemento mas del

proceso de planificacion.



ETAPAS DE LA
EVOLUCION DE
LOS SISTEMAS DE
INFORMACION

CARACTERISTICAS

1. Iniciacién

Introduccion de la informatica en la
empresa

Aplicaciones informaticasorientadas a la
mecanizacién yautomatizacion de los
procesos ordinarios

Escaso gasto en informética y escasa
formacion del personal

2. Contagio

La aplicacion de las tecnologias de
informacion origina resultados
espectaculares
Difusién de las tecnologias de informacién
en todas las areas de laempresa

Aumenta la cualificacion del personal
Existe gran descoordinacion y poca
planificacion en el desarrollo de lossistemas

de informacion

3. Control

La alta direccion de la organizacion se
preocupa de los sistemas de informacion
como consecuencia delalto coste en ellos
Centralizacion de los proyectos de inversion
en tecnologias de informacion

4. Integracion

Se controla el incremento del gasto.
Se produce la integracién de los sistemas de

informacion existentes en las distintas areas
de la empresa.

Mejora y perfeccionan los sistemas de
informacion
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. L, o El sistema de informacion adquiere una
5. Administracion de

) . dimensidn estrategia en la empresa
lainformacion o ) o
o Descentralizacion de ciertas aplicaciones

informaticas

6. Madurez o Desarrollo de los Sistemas de informacion
en los nivelessuperiores de la organizacion
apareciendo los Sistemas Estratégicos de
informacion

o Adquiere gran importancia la creatividad y
la innovacién

Tabla 1. 1.- Evolucién de los Sistemas de Informacion.

Fuente: [17]

1.3.4 Sistema CRM

Los Sistemas de Informacion para la Gestion de Relaciones con los Clientes (CRM,
“Customer Relationship Management) son herramientas disefiadas para ayudar a las
empresas a gestionar y analizar la interaccion con sus clientes actuales y potenciales.
Estos sistemas permiten a las empresas recopilar datos sobre sus clientes y sus
interacciones con ellos, para luego utilizar esa informacion para mejorar la

satisfaccion del cliente y la eficiencia operativa [18].

Los Sistemas CRM tipicamente incluyen mddulos para la gestion de ventas,

marketing y atencion al cliente, y pueden incluir caracteristicas tales como:

e Seguimiento de contactos con clientes: Permite a las empresas registrar y hacer
seguimiento de todas las interacciones con los clientes, como llamadas

telefdénicas, correos electrénicos, chats y reuniones.

« Andlisis de datos: Proporciona informes y analisis detallados sobre los datos de
los clientes, como su historial de compras, comportamiento en el sitio web y

preferencias de producto, lo que ayuda a las empresas a comprender mejor a sus
11



clientes y a tomar decisiones informadas.

o Automatizacion de procesos: Automatiza tareas y procesos repetitivos, lo que

ahorra tiempo y mejora la eficiencia de la empresa.

o Gestion de ventas: Permite a las empresas realizar un seguimiento del progreso
de las ventas y la interaccién con los clientes potenciales, y asignar tareas a los

miembros del equipo de ventas.

o Gestion de marketing: Permite a las empresas crear campafias de marketing y

hacer seguimiento del rendimiento de esas camparias.

o Gestion de atencion al cliente: Permite a las empresas gestionar los casos de

atencion al cliente y proporcionar un mejor soporte y servicio a sus clientes [18].

En resumen, los Sistemas CRM son herramientas esenciales para cualquier empresa
que quiera mejorar su relacion con los clientes y aumentar la eficiencia de sus

operaciones.

CRM

Credibilidad,
Persoaalizacion, Atraccion, ‘
Satisfaccaon, TICs, Rapidez., (
Orientacion. Compromiso \

Relacion con el
chiente Customer

Relationship

Fidelizacis
dei chente

Satisfaccion

del cliente

Figura 1. 2.- Estructuracion del Modelo CRM
Fuente: [19]

1.3.5 Gestion de Procesos

Una de las herramientas méas efectivas para la mejora de la gestion en una

organizacion es sin duda la implementacion de procesos. Entendemos por proceso una

secuencia de actividades orientadas a generar valor afiadido transformando una

entrada en un resultado, que a su vez puede ser la entrada de otro proceso. Sin embargo,

12



muy pocas veces las organizaciones han entrado en detalle sobre la implementacion de
Gestion  Procesos por igual en todos los aspectos. El desarrollo de la
tecnologia, y sobre todo las técnicas de automatizacién, nos permiten no solo
humanizar el trabajo, sino agilizarlo o permitir el incremento dela satisfaccién laboral
al liberar al personal de actividades tediosas con volumenes excesivos de datos o
calculos muy complejos, y dar paso a una mayor creatividad, desarrollo de nuevas
ideas, y toma de decisiones gque involucren la optimizacionde la misma organizacion
[20].

1.3.5.1 Elementos y Partes de la Gestion de Procesos

Primer Nivel:

Macroproceso

Segundo Nivel:
Procesos

Tercer Nivel:
Subprocesos (Procedimientos)

Figura 1. 3.- Segun su Jerarquia
Fuente: [21].

Dentro de la gestion por procesos podemos diferenciar varias partes para su elaboracion,

cada una de ellas cuenta con sus propios elementos caracteristicos:

e Nivel 0: Organizacion (macro proceso): Es el punto de partida de la gestion
por procesos. Podemos decir que en €l se organiza todo lo que se va a hacer en
una parte global conocida como macro proceso. Aqui, se definen las estrategias que

se van a llevar a cabo, los procesos que se relacionan y las actividades a realizar.

e Nivel 1: Procesos: En este nivel se encuentran los recursos y las actividades

que se van a realizar y que se relacionan entre si para lograr el objetivo.

e Nivel 2: Subprocesos: Estos son actividades que se llevaran a cabo de forma

13



secuencial para alcanzar el objetivo de todo el proceso [22].

1.3.6 Desarrollo de Sistema Web

La creacién de software es una actividad compleja que requiere de la colaboracion de
grandes equipos de personas. Aunque, en numerosas (quiza excesivas) ocasiones, se
ensefia a los estudiantes a crear pequefios programas de forma individual, en la
realidad, la mayoria de los productos software son desarrollados por mucha gente que
debe organizarse. No es de extrafiar que una de las habilidades que valoran las

empresas de un desarrollador software sea su capacidad de trabajo en equipo [21].

El conjunto de lenguajes de programacion y los sistemas gestores de bases de datos
permiten la construccién, de una manera sencilla y eficiente, de verdaderos sitios web
dinamicos. En los ultimos tiempos se esta observando cdmo son cada vez mas las
empresas que optan por estas tecnologias para el desarrollo de sus sistemas; incluso,
en el caso de particulares, algunos de los servicios gratuitos de alojamiento de paginas
web ofrecen la posibilidad de usar los diferentes lenguajes de programacion en

conjuncion con los motores de base de datos [21].

1.3.7 El Servicio web

El servicio WWW (World Wide Web), o simplemente Web, se podria definir como un
amplio sistema multimedia de acceso a informacion distribuida por toda la red en
forma de documentos hipertextual (hipertextos) con el objetivo de facilitar la
distribucion de informacion entre equipos investigadores distribuidos geograficamente
dispersos. Se persigue que los recursos disponibles en formato electronico fuesen
accesibles para cada investigador desde su propia terminal de forma clara y simple,
posibilitando el salto entre elementos de informaciones conexos. En definitiva, se trata

de integrar todos los recursos existentes en la red hipertextual [21].

1.3.8 Tecnologias Web del lado del Cliente
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Entre las tecnologias utilizadas para la creacion y mantenimiento de sitios Web

tenemos las mas utilizados que son: Bootstrap JavaScript y Jquery.

1.3.8.1 Bootstrap

Bootstrapt es un framework desarrollado inicialmente por Twitter en 2011 y
posteriormente liberado bajo licencia MIT hasta la actualidad que continta su desarrollo
en un repositorio de la plataforma GitHub. Bootstrap es muy utilizado por
desarrolladores por su facilidad de uso y por ser una herramienta gratuita para el
desarrollo de Aplicaciones Web responsive mediante el uso de librerias CSS (Cascading
Style Sheets).

Bootstrap desde su creacion se ha ido convirtiendo en una excelente herramienta que
permite el uso de numerosos elementos ya desarrollados como son botones, menus,
cuadros o tipografias que al combinarlos se obtiene como resultado interfaces de
usuarios limpias y totalmente adaptables a diferentes tipos de dispositivos y pantallas

sin importar su tamafio [23].

1.3.8.2 Caracteristicas de Bootstrap

Las caracteristicas y ventajas de Bootstrap son muy variadas, entre las principales son:

e Facil e intuitivo: Facil de aprender hasta en usuarios de poca experiencia en el

uso de estilos CSS.

e Compatibles con todos los navegadores: Bootstrap es compatible con distintos

navegadores por lo que las paginas no pierden su disefio.

e Optimizado para dispositivos moviles: Bootstrap permite que las paginas se
adapten dinamicamente ya que cuenta con todas las reglas CSS para un disefio
responsive para la mayoria de tamafios de pantallas por su forma de trabajo

mediante el sistema Grid System.

e Amplia comunidad de desarrolladores: El proyecto cuenta con una gran
comunidad de desarrolladores a nivel mundial que se encargan de mantener el

cddigo, corregir errores o agregar funcionalidades [23].
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1.3.8.3 CSS

CSS es un lenguaje de hojas de estilo creado para controlar el aspecto o presentacion
de los documentos electrénicos definidos con HTML (HyperText Markup Language),
y XHTML (eXtensible HyperText Markup Language), CSS (Cascading Style Sheets),
es la mejor forma de separar los contenidos y es imprescindible para crear paginas web
complejas [23].

CSS se usa para controlar el disefio y la presentacion de las paginas web y se puede
usar para crear disefios receptivos que se adaptan a diferentes dispositivos y tamafios
de pantalla. CSS también permite la animacion y la interactividad mediante el uso de

transiciones, transformaciones y otros efectos.

1.3.8.4 JavaScript

Es un lenguaje de scripting multiplataforma y orientado a objetos. Es un lenguaje
pequefio y liviano. Dentro de un ambiente de host, JavaScript puede conectarse a los
objetos de su ambiente y proporcionar control programatico sobre ellos. EI nicleo de
JavaScript puede extenderse para varios propésitos, complementandolo con objetos
adicionales, por ejemplo: - Client-Side JavaScript extiende el ndcleo del lenguaje
proporcionando objetos para controlar un navegador y su modelo de objetos (0 DOM,

por las iniciales de Document Object Model).

Server- Side JavaScript extiende el nucleo del lenguaje proporcionando objetos
relevantes a la ejecucion de JavaScript en un servidor. Por ejemplo, las extensiones del
lado del servidor permiten que una aplicacién se comunique con una base de datos,
proporcionar continuidad de la informacion de una invocacion de la aplicacion a otra,

o efectuar manipulacion de archivos en un servidor [24].

1.3.8.5 Caracteristicas de JavaScript

e JavaScript esta influenciado sobre todo por la sintaxis de Java, pero también de
Awk, Perl y Python.

e JavaScript es case-sensitive (distingue mayusculas y mindsculas) y utiliza el

conjunto de caracteres Unicode.
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e En JavaScript, las instrucciones son llamadas Sentencias y son separadas por un
punto y coma (;).

e Ellenguaje de Scripting es seguro, fiable solo se debe interpretarlo.

e El codigo JavaScript se ejecuta en el cliente por lo que el servidor no es solicitado
mas de lo debido [24].

1.3.8.6 JQuery

JQuery es una biblioteca multiplataforma de JavaScript, creada inicialmente por John
Resig, y fue disefiada para simplificar la manera de interactuar con los documentos
HTML, manipular el arbol DOM (Document Object Model), manejar eventos,
desarrollar animaciones y agregar interacciéon con la técnica AJAX (JavaScript
asincrono y XML) a paginas web. Fue presentada el 14 de enero de 2006 en el

BarCamp y actualmente jQuery es la biblioteca de JavaScript mas utilizada.

JQuery es software libre y de cddigo abierto, posee un doble licenciamiento bajo la
Licencia MIT y la Licencia Pablica General de GNU v2, permitiendo su uso en
proyectos libres y privados. jQuery, al igual que otras bibliotecas, ofrece una serie de
funcionalidades basadas en JavaScript que de otra manera requeririan de mucho mas
codigo, es decir, con las funciones propias de esta biblioteca se logran grandes

resultados en menos tiempo y espacio [25].

1.3.9 Tecnologias de Lado del Servidor

Las Tecnologias utilizadas para la creacion y mantenimiento de sitios web, estan
aquellas tecnologias que funcionan del lado del servidor como, Laravel version 8, PHP,
MySQL.

Las Tecnologias para el desarrollo web cumplen la funcion de crear la interfaz que se
mostrara al usuario y asi de esa manera tenga una comunicacion directa con el servidor

y alojarlo.
1.3.9.1 Framework Laravel Versién 8
Laravel es un Framework para PHP el cual permite crear aplicaciones y servicios web,

este Framework se encuentra desarrollado bajo una arquitectura MVC, ademas de esto
17



Laravel nos permite utilizar Middlewares, nos brinda un ORM (Object Relational
Mapping o Mapeo Objeto-Relacional en castellano) llamado Eloquent con el cual
podemos interactuar con diversas bases de datos, permite programar tareas, entre
muchas otras caracteristicas, por todo esto Laravel es un Framework robusto, versatily

progresivo.

Laravel versién 8, es la Ultima version estable del framework Laravel, lanzada en
septiembre de 2020.

Algunas de las nuevas caracteristicas incluidas en Laravel 8 son:

e Autenticacion por defecto con dos factores (2FA).

Soporte mejorado para migraciones de bases de datos parciales.

Soporte para definir atributos de casting en modelos.

Actualizacion de la biblioteca Blade Ul para proporcionar componentes de interfaz

de usuario.

Mejoras en la funcionalidad de enrutamiento y la gestion de excepciones [26].

1.3.9.2 PHP

PHP es uno de los lenguajes de programacion web mas usados en la actualidad,
combina su codigo con HTML5, implementando aplicaciones dindmicas de manera
profesional. Se trata de un lenguaje multiplataforma que puede ser ejecutado en
cualquier tipo de dispositivo con suficiente capacidad para conectarse a cualquier base
de datos. Ademas, posee una buena fuente de documentacion en su sitio web oficial
[27].

1.3.9.3 Caracteristicas que contiene PHP

¢ Orientado al desarrollo de aplicaciones web dindmicas con acceso a informacion

almacenada en una base de datos.

e Es considerado un lenguaje facil de aprender, ya que en su desarrollo se
simplificaron distintas especificaciones, como es el caso de la definicion de las variables
18



primitivas, ejemplo que se hace evidente en el uso de PHP arrays.

El codigo fuente escrito en PHP es invisible al navegador web y al cliente, ya que
es el servidor el que se encarga de ejecutar el cddigo y enviar su resultado HTML

al navegador. Esto hace que la programacion en PHP sea segura y confiable.

Capacidad de conexién con la mayoria de los motores de base de datos que se

utilizan en la actualidad, destaca su conectividad con MySQL y PostgreSQL.

Capacidad de expandir su potencial utilizando modulos (llamados ext's o

extensiones).

Posee una amplia documentacion en su sitio web oficial, entre la cual se destaca
que todas las funciones del sistema estan explicadas y ejemplificadas en un Gnico
archivo de ayuda.

Debido a su flexibilidad ha tenido una gran acogida como lenguaje base para las

aplicaciones Web de manejo de contenido, y es su uso principal [27].

1.3.9.4 Ventajasy Desventajas de PHP

Ventajas

Es un lenguaje multiplataforma.

Completamente orientado al desarrollo de aplicaciones web dindmicas con acceso
a informacion almacenada en una Base de Datos.

El codigo fuente escrito en PHP es invisible al navegador y al cliente ya que es el
servidor el que se encarga de ejecutar el codigo y enviar su resultado HTML al

navegador. Esto hace que la programacion en PHP sea segura y confiable.

Capacidad de conexion con la mayoria de los motores de base de datos que se

utilizan en la actualidad, destaca su conectividad con MySQL y PostgreSQL.

Capacidad de expandir su potencial utilizando la enorme cantidad de mddulos

(Illamados ext's o extensiones) [28].

Desventajas
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e Necesita tener instalado previamente un servidor web.
e Las peticiones del cliente pueden generar lentitud en las respuestas. [28].

1.3.9.5 Modelo Vista Controlador (MVC)

Es un patron o paradigma que divide los distintos elementos de una aplicacion en tres
partes: modelos, vistas y controladores, permitiendo la implementacion por separado
de cada elemento con el objetivo de reducir el esfuerzo de programacién, facilitando

asi la actualizacion y mantenimiento del software en futuros cambios [29].

Modelo: Es el responsable de la capa de almacenamiento de datos, se encarga de
definir las reglas del negocio, es decir, del funcionamiento del sistema, notifica a la

vista los cambios que se han producido en los datos.

Vista: Es el encargado de representar la informacion que el sistema refleja de forma

gréafica para que el usuario sea capaz de entender.

Controlador: Se encarga de receptar los eventos generados, es decir, es el
intermediario entre el sistema y el usuario ya que mediante los eventos que recibe,

interactta con el modelo y las vistas para responder a las peticiones.

Model-View-Controller

Controller

Figura 1. 4.- Modelo Vista Controlador (MVC)
Fuente: [29]

1.3.9.6 Base de Datos

Una Base de Datos es una coleccion de datos relacionados, se construyen siguiendo
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un disefio y se almacena datos para realizar acciones especificas. Los datos que se
almacena es una base de datos tiene un origen y pertenecen o llevan relacién con un
evento en especifico de la vida real, asimismo el contenido de las bases de datos es de

interés de un grupo de usuarios activos [30].

Sistemas de Gestor de Base de Datos

Esta compuesto por una serie de recursos los cuales permiten el manejo de diferentes
volimenes de informacién donde el Gnico objetivo es trabajar como interfaz para que
el usuario pueda hacer uso de las aplicaciones del sistema de base de datos. Los

sistemas de gestion de bases de datos se organizan en tres niveles:

¢ Nivel Interno: El usuario no se interesa por saber como y dénde se almacenan los

datos, esta funcion es cumplida por el motor del sistema de gestion

¢ Nivel externo: El usuario maneja toda la informacion que se almacena en la base
de datos enviada por aplicaciones informaticas sin saber la estructura de la base de

datos

¢ Nivel intermedio: Ejecucion de comandos para poder manipular los datos yrealizar
tareas de gestion [31].

Modelo de Datos
Describen al modelo de datos como un instrumento que tiene como funcion principal
ayudar con la creacion de la base de datos. Este modelo lo conforman normas,

conocimientos y simbolos que representan la estructura de la informacion que sera

utilizada en la base de datos [31].
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MySQL

Es un Sistema Gestor de Base de Datos (SGBD, DataBase Management System DBMS) muy
conocido y ampliamente usado por su simplicidad y notable rendimiento. Aunque carece de
algunas caracteristicas avanzadas disponibles en otros SGBD del mercado, es una opcion
atractiva tanto para aplicaciones comerciales, como de entretenimiento precisamente por su
facilidad de uso y tiempo reducido de puesta en marcha. El servidor de MySQL controla el
acceso a los datos para garantizar el uso simultaneo de varios usuarios, para proporcionar acceso
a dichos datos y para asegurarse de que solo obtienen acceso a ellos los usuarios con

autorizacion. Por lo tanto, MySQL, es un servidor multiusuario y de subprocesamiento maltiple

[32].

Figura 1. 5.- Modelo de Datos
Fuente: [31].

Caracteristicas de MySQL

e EscritoenCyC ++.

matriculas
personas
PX | idmatncula | INTEGER = v
FK |idalumno | INTEGER Px |idpersona | INTEGER . |
| grado VARCHAR{3D) nombre | VARCHAR(30} |
M T apelido VARCHAR(3S) |
| fecha | DATE .
+ U |mn VARCHAR(10) |
mscnta —+ — -
nscrie
T (‘
alumnos O / -
e 7Y docentes
PK | dalumno {mrzeza ; g— ——
FK |dpersona | INTEGER :: :ggz":;i ::;g::
| carrera VARCHAR(3S) T ATS (A Ay Z
| tacubad VARCHAR(35) tpocontrato | VARCHAR(20)
T dicta
ﬁmcuuu por
Q A
- cursos
cursos_alumnos o
-~ — 2 P& | idcurso INTEGER
PICFK | idcurso INTE\;ER FK | iddocente INTEGER
PYFK l@lu!lllVJ l-‘ldT_G[Fvl U | nombre_cursa | VARCHAR{SD)
N nota VARCHAR(60) horas INTEGER

o Se distribuyen ejecutables para cerca de diecinueve plataformas diferentes.

e Tablas hash en memoria temporales.
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e Es muy destacable su velocidad de respuesta.
e Brinda un sistema de contrasefias y privilegios.
e Se puede utilizar incrustado en aplicaciones o como cliente-servidor.

e Soporta gran cantidad de datos. MySQL Server permite la creacién de bases de
datos de hasta 50 millones de registros.

e Total, soporte para operadores y funciones en clausulas select y where.

e Es un motor de base de datos altamente confiable en cuanto a estabilidad se refiere
[33].

1.3.10 Desarrollo de Software

La libertad y la capacidad de operar desde cualquier lugar serdn permanentes en el
futuro del desarrollo de software. Un articulo de Computer Weekly sugiere que la
pandemia de Covid-19 aceleré el crecimiento del trabajo remoto entre los
desarrolladores, con una reduccion del trabajo de oficina en un 74 % desde que golped
la pandemia. Los estudios también sugieren que el crecimiento del trabajo hibrido
(algunos trabajos realizados de forma remota y otros en la oficina) sera inminente. Se
espera que las empresas adapten los sistemas de trabajo remoto enun 46 % en
comparacion con antes de la crisis sanitaria mundial. Se automatizarénlas tareas

repetitivas en el desarrollo de software.

Gracias a la inteligencia artificial, la computacion en la nube, la robdtica y varias otras
tecnologias emergentes, la automatizacion sera una tendencia inevitable en el espacio
de desarrollo de software. Por ejemplo, un namero significativo de empresas de
desarrollo de software estan incorporando (y muchas otras estan considerando)
técnicas de Automatizacion de Procesos Robdticos (APR) con el fin de lograr una
mayor eficiencia. La innovacién de APR tiene como objetivo abordar tareas
redundantes y rotativas adecuadas para maquinas en lugar de trabajo humano. La
mayor ventaja de integrar APR en el desarrollo de software es que les da a los
desarrolladores individuales méas tiempo para enfocarse mas en el lado creativo del

desarrollo de software [34].
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1.3.11 Analisis de Metodologias Agiles para la Gestion de Proyectos

Hoy en dia las Metodologias Agiles se han convertido en la principal guia durante la
gestidn de proyectos, y a pesar de los casos exitosos que se han evidenciado durante la
aplicacion, atn existen muchas organizaciones grandes que no han logrado adoptar este
enfoque a nivel organizacional y se han quedado Unicamente en experimentar en
proyectos pequefios que no tienen trascendencia dentro de la organizacion. El principal
reto que enfrentan los métodos agiles al tratar de escalar a nivel organizacional es el de
poder funcionar en conjunto con practicas de gobierno de TI, y hacer que la gestionde
proyectos evolucione hacia un enfoque adaptativo, de modo que facilite en lugar de

estorbar a los proyectos agiles [35].

1.3.12 Metodologias Agiles

Son un conjunto de enfoques para el desarrollo de software que se basan en la
colaboracion, la flexibilidad y la iteracion continua para lograr objetivos de manera
eficiente y efectiva. Estas metodologias tienen en cuenta la importancia de adaptarsea

los cambios y responder a las necesidades del cliente de manera agil y rapida.
Algunas de las metodologias agiles mas populares son [36].

Scrum

Es un marco de trabajo para el desarrollo de software que se basa en la colaboracién y
el trabajo en equipo para lograr los objetivos. Se divide en Sprints o iteraciones cortas

en las que se desarrolla un incremento del producto.

Fases de la metodologia Scrum

Estas fases se dividen en varias fases o etapas que se repiten a lo largo del proyecto:
e Reunion de Planificacion del Sprint (Sprint PlanningMeeting).

e Scrum Diario (Daily Scrum).

e Reuvision del Sprint (Sprint Review).

e Retrospectiva del Sprint (Sprint Retrospective).
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Figura 1. 6.- Fases de la Metodologia Scrum

Fuente: [36]
Estas fases se repiten en cada Sprint, lo que permite una entrega iterativa y continua
del producto. El objetivo de Scrum es maximizar el valor entregado al cliente a través
de la planificacién, colaboracion y entrega continua de funcionalidades. Ademas,
Scrum se enfoca en la transparencia, inspeccién y adaptacion constantes para mejorar

la eficiencia y calidad del proceso de trabajo del equipo.

Kanban

Es un método de trabajo visual que se utiliza para gestionar el flujo de trabajo y las
tareas pendientes. Se enfoca en la limitacion del trabajo en progreso y la mejora

continua del proceso.
Funcionamiento

Kanban inicia la linea de fabricacién una vez que los productos son retirados por el
cliente, siendo la demanda guiada por el cliente emitiendo una sefial Kanban para la
fabricacién de un nuevo producto o rellene un punto de stock. Como primer paso se
debe definir la cantidad ideal de productos a entregar, siendo la grande la cadena de

produccion, evitando reducir las existencias [37].
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Figura 1. 7.- Proceso Kanban

Fuente: [37]

Los 5 principios de la Metodologia Kanban

4 B8 5

Figura 1. 8.- Los 5 Principios de la Metodologia Kanban

Fuente: [37].
Reglas

Kanban se basa en 6 reglas importantes que se muestran en la figura 9, las mismas se

detallan mas adelante:
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Tablero Kanban

Sistema de Informacion fisico asociado a la metodologia lean, en el tablero se refleja
las actividades establecidas en proceso determinado y el estado en el que se encuentra
cada uno de ellas. Con esta herramienta las personas asumen ciertas responsabilidades,
visualizando los logros y dificultades en el flujo del proceso rapidamente. Ademas, el

equipo se enfoca en terminar las tareas que se tienen asignadas y no acumular tareas

iniciadas [37].

//ggm

El nimero de

m\

Producir Ia
Kanban debe cantidad
ser vinculado exacta

a las piezas requerida por /
actuales. el sigulente /
proceso.
/  Regla4:
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tran:

piezas sin
kanban.

\'1

Figura 1. 9.- Reglas Kanban

Fuente:[37]

Figura 1. 10.-Tablero de Kanban

Fuente:[37]
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XP (Extreme Programming)

Es una Metodologia Agil que se enfoca en la calidad del codigo y la satisfaccion del
cliente. Se basa en practicas como la programacion en parejas, pruebas automatizadas

y desarrollo guiado por pruebas.

Estas metodologias tienen en comun el enfoque en la colaboracion, la comunicacion
constante y la adaptacion a los cambios. Cada una tiene sus propias particularidades y
se adapta mejor a ciertos proyectos y equipos de trabajo, por lo que es importante

evaluar cudl es la mas adecuada para cada caso [36].

—*_ Disefio Simple

s

[ SDISEND:

Historia de usuario

) Programacion en parejas
NEDISERO A
CODIFICACION J

PRUEBAS

Pruchas de - N Prochas Untarias
Acnptacion N Integracidn Continss

v T

Figura 1. 11.- Fases de XP

Fuente: [35]
1.3.12.1 Desarrollo Orientado al Comportamiento (BDD)

Es una Metodologia de Desarrollo de Software que se centra en el comportamiento del
software, en lugar de en la funcionalidad. BDD se basa en la idea de que el software
debe ser disefiado y desarrollado para cumplir con los requisitos del negocio y las

expectativas del usuario.

BDD es una Metodologia iterativa e incremental, lo que significa que los equipos de
desarrollo trabajan en ciclos cortos para desarrollar pequefias partes del software,
probarlas y luego mejorarlas en funcion de los resultados de las pruebas. Esto permite
una mayor flexibilidad y adaptabilidad a medida que se desarrolla el software, lo que

a su vez conduce a un software de mayor calidad y mejor adaptado a las necesidades
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del negocio y de los usuarios [38].

1.3.12.2 Desarrollos Impulsados por las Caracteristicas (FDD)

Es una metodologia agil de desarrollo de software que se centra en la entrega de
caracteristicas o funcionalidades del software de manera rapida y eficiente. FDD es
una metodologia iterativa e incremental, en la que se trabaja en ciclos cortos para
entregar caracteristicas de manera rapida y eficiente. Esto permite una mayor
flexibilidad y adaptabilidad a medida que se desarrolla el software, lo que a su vez
conduce a un software de mayor calidad y mejor adaptado a las necesidades del

negocio y de los usuarios [38].

1.3.13 Productos Similares

1.3.13.1 Ejemplo1l

“Sistema Web para mejorar el proceso de control de asistencia del personal
administrativo en el Instituto de Educacion Superior Tecnologico publico Eleazar

Guzman Barron, de la Ciudad de Huaraz, 2022”

Los sistemas de la informacion, en la actualidad se han vuelto una herramienta
necesaria en todas las actividades humanas, por lo cual es necesario crear herramientas
informéticas que automaticen los procedimientos que deben cumplir los actores que

intervienen en el trabajo del dia a dia en una institucion

El sistema de informacion web tiene como objetivo controlar la asistencia del personal
administrativo, aplicando un registro automatico sobre el personal y digitalizacion de
documentos por inasistencia, tardanzas y papeletas de salida, a gestién de personal,
especificamente el control de la asistencia, que, de manera integrada, debe contar con
informacion clara, oportuna, precisa y confiable a partir del registro de las asistencias,
para realizar las acciones pertinentes al momento de procesar datos y generar reportes

para verificar su productividad y el cumplimiento de su jornada laboral [39].
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Figura 1. 12.-Manejo del Sistema de Informacion

Fuente: [39].

Los beneficiados de este sistema de informacion son la Region Piura a través del
Maodulo de Monitoreo y Andlisis del Centro de Operaciones de Emergencia Regional
- Piura, debido a que son los responsables de administrar la informacién optimizando
los procesos en la recoleccion de datos y mejora en la toma de decisiones, reduccién

de recursos y aumento de calidad y efectividad de su informacion y procesos [28].

1.3.13.2 Ejemplo 2

“Implementacion del Sistema de Informacion de apoyo a la gestion de la
Institucion Educativa (SIAGIE) para la modalidad de Educacién basica especial
-2019”

El proyecto de implementacion del Sistema de Informacion de Apoyo a la Gestion de
la Institucion Educativa (SIAGIE) para la modalidad de Educacién Basica Especial,
nace con el objetivo de poder controlar los registros basicos de matricula y evaluacion
para los nifios, nifias y adolescentes (NNA) pertenecientes a la modalidad basica
especial. permitiendo automatizar sus procesos basicos de primera linea y afiadiendo

otros procesos (traslado, retiro y asistencia) [40].
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Figura 1. 13.- Login de Ingreso del Sistema de Informacion

Fuente: [40].
1.3.13.3 Ejemplo3

“Sistema de Informacion estratégica para la gestion Universitaria en la
Universidad de Otavalo (Ecuador)”

La implementacion del sistema de informacion favorece la automatizacion de la
mayoria de los procesos y actividades de la institucién. Con el fin de solventar con
rapidez los problemas de perdida de informacion. Este sistema de informacion ofrecera
reportes de salida que nutren los indicadores de la planificacion y evaluacion
institucional, el cuadro de mando integral y la evaluacion del desempefio de los
docentes a tiempo completo y parcial, de modo que contribuyen a la toma de decisiones

estratégicas, operativas y tacticas en esas areas de la gestion universitaria [41].

“SIE-GU"

OTAVALO

Figura 1. 14.- Login del Sistema de Informacion Estratégica

Fuente: [41]
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1.3.13.4 Ejemplo 4

“Implementaciéon de un sistema de informacion para reducir errores en el
proceso de control de asistencias del personal de las instituciones educativas que

pertenecen a la UGEL - Huamanga de la region Ayacucho”

Frente a estos avances en las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones se
tiene la oportunidad de cubrir muchas de estas necesidades, como es el caso de la
Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL) de Huamanga, la cual necesita realizar
sus procesos con mayor rapidez, agilidad, seguridad y facilidad de acceso. El presente
trabajo, haciendo uso de los recursos con los que cuenta la UGEL, realiza la
implementacion de un sistema de informacion para reducir errores en el proceso de
control de asistencias del personal de las instituciones educativas que pertenecen a la
UGEL — Huamanga de la Region Ayacucho, es capaz de realizar los procesos de

manera rapida y segura [42].

Figura 1. 15.- Sistemas de Control de Asistencias

Fuente: [42].
1.3.13.5 Ejemplo5

“Sistema de Informacion para la gestion academica para el departamento de

planeamiento de la Universidad Técnica de Cotopaxi”

En los ultimos afos el uso de los sistemas informaticos ha crecido de manerasustancial,

estos sistemas ayudan al manejo de la informacion de forma adecuada, ahorrando
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tiempo en la ejecucion de tareas en el &mbito administrativo. La automatizacion de los
procesos administrativos presenta mdaltiples ventajas en las organizaciones,

accesibilidad y seguridad en la informacion.

Siendo la Universidad Técnica de Cotopaxi (UTC), una institucién de Educacion
Superior en donde se maneja grandes cantidades de informaciéon tanto académica como
administrativa, requiere de procesos automatizados que permitan la integracion y
procesamiento de la informacién de manera oportuna y eficaz, asi como también, la

generacion rapida de reportes, en cada uno de sus departamentos [43].

Figura 1. 16.- Sistema de Informacion Pantalla Principal
Fuente: [43]

1.3.14 Caracteristicas Comunes de los Productos Similares

APLICACIONES CARACTERISTICAS
Sistema web para mejorar el proceso de control | o Registro de asistencias
deasistencia del personal administrativo en el delpersonal.

Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico | o Registros de permisos.

publico Eleazar Guzman Barrén, de la Ciudad | o Reporte de asistencias.

de

Huaraz, 2022

Implementacion del sistema de informacion de | o Registro de estudiantes
apoyo a la gestion de la Institucion Educativa | o Registro de matricula
(SIAGIE) para la modalidad de Educacion | o Registro de asistencia
basica o - Registro de calificaciones

especial — 2019
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Sistema de Informacion Estratégica para la | o Registro de asistencias
Gestion Universitaria en la Universidad de o Monitoreo
Otavalo (Ecuador) o Evaluacion
Implementacion de un sistema de informacion | o Registros de asistencias
parareducir errores en el proceso de control de | o Generar credenciales
asistencias del personal de las instituciones o Consultar registros
educativas que pertenecen a la UGEL - | o Generarreportes
Huamanga o Recibir notificaciones
de la region Ayacucho
Sistema de informacion para la gestion o Gestionar
académica informacion,
para el departamento de planeamiento de la investigacion,
Universidad Técnica de Cotopaxi vinculacion

o Generar reportes
Sistema de informacién para la gestion de | o Control de asistencia de los
procesos de la Corporacion de Asociaciones nifiosy nifas
Comunitarias de Cotopaxi y Tungurahua. o Correspondencia,
“Este sistema que vamos a desarrollar en el “mensajeria delos nifios/as.
trabajo de titulacion UTA” o Generacion Codigo QR

denifios/as.
o Generar planificaciones
o Registro modelos
Programéticos
o Registro de asistencia

aactividades.

Tabla 1. 2.-Sistemas de Informacién Similares

Elaborado por: Mariela Tandalla

rentabilidad de la compafiia.
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Conclusion: Ya ejecutado el marco tedrico concluimos que se investigd varios
articulos, libros, Tesis, revistas, etc. Que han sido de gran ayuda, para conocer temas
muy importantes que contribuyan al desarrollo del sistema web para la automatizacion
de los procesos de la corporacion de asociaciones comunitarias de Cotopaxi y
Tungurahua, lo que permite que muchas tareas sean realizadas de manera mas eficiente
y efectiva. Ademas, en esta indagacion se pudo encontrar 5 sistemas de informacion
similares al tema planteado ver en la tabla 1. 2 antes descrita.

Los sistemas de informacion web pueden proporcionar una amplia gama de beneficios
a las empresas, incluyendo una mayor eficiencia, mejores decisiones y una mayor

colaboracidn. Estos beneficios pueden conducir a un progreso en la productividad y la




También se pudo observar que hoy en dia las herramientas tecnoldgicas, han avanzado
notablemente brindando mayores oportunidades para ofrecer soluciones a diferentes

problematicas.

1.4  Objetivos
1.4.1 Objetivo General

Implantar un sistema de informacion para la gestion de procesos en la Corporacion de

Asociaciones Comunitarias de Cotopaxi y Tungurahua.

1.4.2 Obijetivos Especificos

e Analizar los procesos de gestion de la empresa para la identificacion de sus
necesidades corporativas.

e Modelar los procesos de gestion de la informacion para determinar los
requerimientos de Corporacion de Asociaciones Comunitarias de Cotopaxi y

Tungurahua.

e Investigar las funcionalidades y caracteristicas de las herramientas de desarrollo
en los sistemas Web.

e Implementar un sistema de informacién para la gestion de procesos en la
Corporacion de Asociaciones Comunitarias de Cotopaxi y Tungurahua.
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CAPITULO Il.- METODOLOGIA

2.1 Materiales

La metodologia de la investigacion es un marco de trabajo usado para estructurar,
planificar y controlar elproceso de desarrollo del proyecto. En otras palabras, es una
coleccion de procedimientos, técnicas, herramientas y documentos auxiliares que
ayudan a los desarrolladores de software en los esfuerzos por implementar nuevos
sistemas de informacion. La metodologia esta formada por fases, cada una de las cuales
se puede dividir en sub-fases, que guiaran a los desarrolladores de sistemas a elegir las

técnicasmas apropiadas en cada momento del proyecto [44].

Se realiz6 una encuesta con preguntas cerradas a los gestores, coordinadores y
administrador dela Corporacion de CACTU con la finalidad, de conocer las dificultades
que tienen. Asipoder implantar el sistema web para la automatizacion de los procesos

de informacidn,con el propdsito de agilizar, organizar y no tener datos redundantes.

ENCUESTA A LOS GESTORES Y COORDINADORES DE LA
CORPORACION DE ASOCIACIONES COMUNITARIAS DE
COTOPAXIY TUNGURAHUA

CUESTIONARIO

1. ¢Conoce usted que es un codigo QR?

Si ()
No()

2. ¢Ha utilizado alguna tecnologia para el registro de asistencia?

Si()
No ()
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¢ Tiene usted un correo electrénico?
Si()
No ()

¢Conoce usted como adjuntar archivos dentro del correo electrénico para
enviarlos por mensaje?

Si ()
No ()

¢Cree que un sistema web podria mejorar la eficiencia en la gestion de control
de asistencia de los nifios y nifias?

Si()
No ()

¢Cree que un sistema web podria ayudar a reducir el tiempo de respuesta de la
correspondencia de los nifios y nifias de la Corporacién?

Si()
No()

¢Recomendaria la implementacion de un sistema web para la gestion de
procesos de informacién para los nifios y nifias de la Corporacion de
Asociaciones Comunitarias de Cotopaxi y Tungurahua?

Si()
No ()
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Para la recoleccion de datos los materiales que se aplicé fueron una entrevista a

la Gerente de CACTU, para recabar informacion sobre los requerimientos y determinar

el interés y aceptacion del sistema Web.

2.

ENTREVISTA A LA GERENTE DE LA CORPORACION DE
ASOCIACIONES COMUNITARIAS DE COTOPAXI Y TUNGURAHUA

¢Qué tipo de tecnologia utiliza para llevar los procesos de correspondencia y

registro de asistencia de los nifios y nifias de la Corporacion?

¢Cual es el proceso para controlar la asistencia y colocar la correspondencia de

los nifios y nifias?

¢Qué tiempo se demora en el proceso de Control de Asistencia y Correspondencia

de los nifios y nifias?
15-30 Minutos ()
1 hora -2 horas ()
Mas de 2 horas ()

¢Al contar con un sistema web para el proceso de Control de Asistencia y
correspondencia de los nifios y nifias, reducira el tiempo en sus procesos?

¢ Cuales son los involucrados de manejar los médulos de Control de Asistencia y

correspondencia de los nifios y nifias?

¢Usted cree que el sistema web ayudara a la atencidn de los nifios y nifias con

rapidez y tener la informacion ordenada?

¢Al contar con un sistema web mejoraré la imagen de innovacién y modernizacién

de la Corporacion?
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2.2 Métodos

2.2.1 Modalidad de Investigacion

Las modalidades de investigacion son Bibliografica y de Campo.
Investigacion Bibliografica — Documental

Este tipo de investigacion es muy importante para obtener informacion amplia y
variada, de fuentes bibliograficas de (libros, revistas, articulos, tesis, informes, entre
otros) para obtener temas valiosos y poder identificar las ideas principales que nos
ayudaran para el desarrollo del sistema web para la Corporacién de Asociaciones

Comunitarias de Cotopaxi y Tungurahua.
Investigacion de Campo

Esta técnica es muy util para obtener una indagacion detallada y precisa, donde se
recolectara los datos directamente del lugar donde se esta estudiando para el desarrollo

del proyecto.

En este estudio se vera si es factible el desarrollo del sistema web, para la gestion de
los procesos de asistencias y cartas de nifios y nifias, recolectando todos los
requerimientos iniciales en el campo de estudio. Por esta razon se entrevistoa la
Gerente de la Corporacién de Asociaciones Comunitarias de Cotopaxi y Tungurahua,

donde nos describiran los conflictos que enfrentan.

También se aplicara una encuesta dirigida al personal que pertenecen a CACTU,

con el objetivo de determinar el interés y la aceptacion del desarrollo del sistema web.
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Investigacion Aplicada

La presente investigacion es de modalidad aplicada ya que se busca solucionar los
problemas producidos en la variable dependiente a través del desarrollo del sistema de

informacion web.

2.2.2 Poblaciony Muestra

La poblacién que se considerd para la presente investigacion fue la Gerente,
administrador y el personal de la Corporacion de Asociaciones Comunitarias de
Cotopaxi y Tungurahua, haciendo un total de 30 personas que estan involucradas
directa o indirectamente en el sistema de informacion web para la gestion de los
procesos de informacion.

Debido a que la poblacion es finita con un total de 30 personas sera tomada como

muestra los datos que a continuacion se mencionan:

POBLACION NUMERO PORCENTAJE
Gerente 1 3,3%
Administrador 1 3,3%
Coordinador 8 26,7%

Gestores 20 66,7%

TOTAL 30 100%

Tabla 3: Muestra de la Poblacion.
Elaborado por: Mariela Tandalla

2.2.3 Recoleccion de Informacion

Al aplicar la entrevista a la Gerente de CACTU, la misma que respondi6 con claridad

cada pregunta donde se obtuvieron los siguientes resultados.
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ACTOR

PREGUNTAS

RESULTADO

CONCLUSION

Gerente

1. ¢ Queé tipo de tecnologia utiliza para
Ilevar los procesos de correspondencia
yregistro de asistencia de los nifios y
nifiasde la Corporacion?

Correspondiente a la pregunta 1, la
Gerente nos menciona que utiliza el
Google Forms, el Sima como una
tecnologia para llevar los procesos de
correspondiente 'y el registro de
asistencia de los nifios/as no tiene

ningdn sistema para la
automatizacion
de datos.

Segun la pregunta podemos concluir
que la Corporacion no dispone de un
sistema web propio, y nos menciona
que le gustaria obtener un sistema
web,para la gestion de los procesos
de informacion, como la asistencia
de losnifios/as y la correspondencia.

Gerente

2. ¢Cudl es el proceso para controlar la
asistencia y colocar la correspondencia
delos nifios y nifias?

Menciona la Gerente que el registro
de asistencia, y la correspondencia de
los nifios/as, lo realizan de manera
manual utilizando hojas y cuadernos
y tambiéntecnologias gratuitas como
el Google Forms.

Se concluye, que los datos inscritos
manualmente no son seguros, ya
que ocasiona mucho desorden y
perdida de informacion.

Gerente

3. ¢ Qué tiempo se demora en el proceso
de Control de  Asistencia vy
Correspondencia de los nifios y nifias?

15-30 Minutos (

X)1 hora -2

horas () Mas de

2 horas ()

Para el registro de asistencia y envios
de correspondencia nos explica que
se tarda 15 a 30 minutos, donde
pierde mucho tiempo, y es propensa
a errores.

Como conclusion se menciona que
hoy en dia existen varias
tecnologias,que son de gran ayuda
para optimizar estos procesos. Al
automatizar tareas repetitivas y
propensas a errores, puedes ahorrar
tiempo, reducir la carga de trabajo
y mejorar la

eficiencia en general.
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Gerente

4. ¢ Al contar con un sistema web para el
proceso de Control de Asistencia y
correspondencia de los nifios y nifias,
reducira el tiempo en sus procesos?

La Gerente sefiala que les ayudaria
para tener un acceso Yy registro rapido,
automatizar las tareas, y también
reducird los errores, obteniendo una
gestion centralizada en una sola
plataforma, esto facilitando la gestion
y busqueda de datos, ademas una
comunicacion eficiente entre nifios y
padres de familia, personal y otros
involucrados.

Para concluir es importante
mencionar que el sistema web
reducird el tiempo de ingreso de la
informacion, de la misma manera
debera ser amigable para el usuario
y ajustarse a las necesidades
especificasdel control de asistencia
y correspondencia de los nifios y
nifias.

Gerente

5. ¢Cudles son los involucrados de
manejar los moédulos de Control de
Asistencia y correspondencia de los
nifosy nifas?

Los responsables a manejar los
modulosindica la Gerente que son los
Técnicos de Territorio (Gestores
Comunitarios), los mismo que
facilitan y promover el acceso a los
servicios.

Los Tecnicos de Territorio
desempefian un papel crucial en la
implementacion y gestion de los
modulos de Control de Asistencia y
correspondencia de los nifios y
nifias, trabajando directamente con
la comunidad para asegurar su
adecuada utilizacion y maximizar
los beneficios

para los participantes.
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Gerente 6. ¢Usted cree que el sistema web Sefiala la Gerente que un sistema web Concluimos que un sistema web
ayudaraa la atencion de los nifios y nifias | va hacer muy 0til para agilizar la sera muy eficaz para la Corporacion
con rapidez y tener la informacion | atencion y tener la informacion de mejorando la atencion,
ordenada? manera ordenada, nos brindara garantizando la privacidad y

rapidez, en elregistro de asistencia y la seguridad de informacion.
correspondencia y asi mismo un
acceso instantaneo a los  datos
y una organizacion y gestion
eficiente.
Gerente 7. ¢Al contar con un sistema web Un sistema web para el control de Se concluye que la Corporacion

mejorara la imagen de innovacion y
modernizacionde la Corporacion?

asistencia y correspondencia puede
mejorar el estatus de una empresa al
aumentar la eficiencia operativa,
brindaruna mejor atencion al cliente,
generar transparencia y confianza,
proyectar unaimagen de modernidad y
diferenciarse en

el mercado.

obteniendo un sistema web, se
diferenciard en el mercado, siendo
una ventaja

competitiva,
perfeccionando la atencion vy
transparencia y confianza.

Tabla 2. 3.- Recoleccion de Informacion

Elaborado por: Mariela Tandalla

Conclusién: Las herramientas que utiliza la Corporacion CACTU, para el registro de los nifios/as y la correspondencia son adecuados,

sin embargo, se analizo que los datos es muy redundante, desordena y muy tediosa al registrar manualmente, de tal motivo la Gerente

sefiala que necesita un sistema web que les ayude a la automatizacion de los procesos de informacion dentro de la Corporacion,

proporcionandoles un acceso remoto a los nifios y nifias, Gestores, y al resto de personal, ademas obtener un almacenamiento seguro de

los datos.
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ENCUESTA AL PERSONAL DE LA CORPORACION DE ASOCIACIONES
COMUNITARIAS DE COTOPAXI Y TUNGURAHUA

La encuesta fue aplicada a 8 Coordinadores, 20 Gestores y 1 Administrador, se realizé
con la finalidad de adquirir requerimientos y conocer cuales son sus dificultades que

tiene la Corporacion.

El cuestionario costa de 7 preguntas, las mismas que se muestran en las siguientes

tablas, y gréaficos estadisticos.

. Conoce usted que es un codigo QR?

| S!

nNO
Figura 2. 17.- Pregunta 1
Elaborado por: Mariela Tandalla
OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 29 100%
NO 0 0%
TOTAL 29 100%

Tabla 2. 4.-Respuesta de la Pregunta 1
Elaborado por: Mariela Tandalla

Analisis: Se pudo observar en la figura, que los Gestores si conocen que es un cédigo
QR, con un porcentaje de 100%, concluyendo que todos los Gestores estan

familiarizados con este tipo de codigos, que se utiliza para almacenar informacion.
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,Ha utilizado alguna tecnologia para el
registro de asistencia?

msi

mNO
Figura 2. 18.- Pregunta 2
Elaborado por: Mariela Tandalla
OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
SI 24 82,76%
NO 5 17,24%
TOTAL 29 100,00%

Tabla 2. 5.-Respuesta de la Pregunta 2
Elaborado por: Mariela Tandalla

Anélisis: En esta pregunta un 82,76% de encuestados consideran que han utilizado una
tecnologia para el registro de asistencia, y por otro lado un porcentaje muy bajo de
17,24% mencionan no haber utilizado una tecnologia para el registro de asistencia.

. Tiene usted un correo electréonico?

usi
= NO

Figura 2. 19.-Pregunta 3
Elaborado por: Mariela Tandalla
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OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE

Sl 29 100%
NO 0 0%
TOTAL 29 100%

Tabla 2. 6.-Respuesta de la Pregunta 3
Elaborado por: Mariela Tandalla
Andlisis: De las personas encuestadas, el 100% indican que si tienen un correo

electrénico, el mismo que les ayuda agilizar los envios y entregas de informacion.

. Conoce usted como adjuntar archivos
dentro del correo electrénico para
enviarlos por mensaje?

nsi

END

Figura 2. 20.- Pregunta 4
Elaborado por: Mariela Tandalla

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE

Sl 29 100%
NO 0 0%
TOTAL 29 100%

Tabla 2. 7.-Respuesta de la Pregunta 4
Elaborado por: Mariela Tandalla

Andlisis: Se detalla segun la pregunta realizada a los Gestores sobre si saben como
adjuntar archivos dentro del correo electronico para enviarlos por mensajes y el 100%
contestan diciendo que, si conocen, y que es muy eficiente, ayudando a una

comunicacion instantanea.
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+Cree que un sistema web podria mejorar
la eficiencia en la gestion de control de
asistencia de los niiios y ninas ?

wsl

®»NO
Figura 2. 21.-Pregunta 5
Elaborado por: Mariela Tandalla
OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 25 86,21%
NO 4 13,79%
TOTAL 29 100,00%

Tabla 2. 8.- Pregunta5
Elaborado por: Mariela Tandalla

.Cree que un sistema web podria ayudar a reducir
el tiempo de respuesta de la correspondencia de los
nifos y ninas de la Corporacion?

LRl
a NG

Figura 2. 22.-Respuesta de la Pregunta 6
Elaborado por: Mariela Tandalla
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OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE

Sl 25 86,21%
NO 4 13,79%
TOTAL 29 100,00%

Tabla 2. 9.-Respuesta de la Pregunta 6
Elaborado por: Mariela Tandalla

Analisis: Se detalla segun la pregunta realizada tenemos un 86,21% que nos dicen que
un sistema web ayudaria a reducir el tiempo de respuesta de la correspondencia de

nifios/as en la Corporacion, y también serd muy eficiente.

i Recomendaria la implementacion de un sistema
web para la gestion de procesos de informacion para
los nifios y niias de la Corporacion de Asociaciones
Comunitarias de Cotopaxi y Tungurahua?

"NO

Figura 2. 23.-Pregunta 7
Elaborado por: Mariela Tandalla

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE

Sl 28 96,55%
NO 1 3,45%
TOTAL 29 100,00%

Tabla 2. 10.-Respuesta de la Pregunta 7
Elaborado por: Mariela Tandalla

Anélisis: En esta pregunta tenemos un 96,55% que, si recomiendan un sistema Web

para la gestion de los procesos de informacion de los nifios y nifias de la Corporacion

CACTU, ya que es muy importante la automatizacién de datos.
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2.2.4 Procesamientoy Analisis de Datos

Se ejecuto una entrevista a la Gerente de la Corporacion y se pudo concluir que:

e La Corporacion CACTU maneja actualmente la informacion a través de
documentos en papel, archivos fisicos, registros escritos a mano, donde tienen
mayor trabajo, son muy lentos, existe riesgo de cometer errores humanos, esto
puede incluir entradas de datos erréneos, pérdida de documentos, dificultad para
compartir y acceder informacion, vulnerabilidad de seguridad esto afectando

negativamente la empresa.

e Por tal motivo la Corporacién al contar con un sistema web, brindaréd un servicio
de calidad, automatizando los procesos de asistencia y correspondencia de los

nifios y nifas, brindando una organizacion efectiva de datos.

Para poder extraer una indagacion valiosa se ha empleado una encuesta a 29 usuarios
quienes manipularan el Sistema Web a implementarse en la Corporacion de

Asociaciones Comunitarias de Cotopaxi y Tungurahua.
En base a la encuesta se pudo concluir que:

e Un se puede deducir que el personal que manejara el sistema web tiene

conocimiento sobre la tecnologia para el registro de asistenciay correo electronico.

e Se concluye que el personal cree que se manejara de una forma mas ordenada y
eficiente el tiempo de respuesta de la correspondencia que se maneja en la

Corporacion, automatizando asi la gestion de los procesos de informacion.
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CAPITULO Il1.- RESULTADOS Y DISCUSION

3.1  Andlisisy Discusion de Resultados

3.1.1 Automatizacion de los Procesos de Informacion Corporacién de

Asociaciones Comunitarias de Cotopaxi y Tungurahua.

La Automatizacién implica el uso de tecnologia y sistemas informaticos para agilizar
y mejorar la eficiencia de los procesos de informacién de la organizacion, donde
permitird la gestion de los datos, podra almacenar y organizar de manera centralizada,
esto permitiendo un acceso mas rapido, facil y valioso, eliminando la necesidad de

buscar en archivos fisicos o en diferentes ubicaciones electronicas dispersas.

El Sistema Web se concentrara a la gestién de los procesos de registros, asistencias a
actividades de los nifios/as de la Corporacién, con el propdsito de dar un seguimiento
adecuado para asegurar que todos los participantes sean registrados de manera

eficiente, brindandoles un servicio de calidad.

También el Sistema Web se agrupara a la correspondencia de los nifios/as de la
corporacion optando por una mensajeria interna donde les va a facilitar la
comunicacion de manera rapida y eficiente. Pueden intercambiar mensajes, preguntas,
respuestas y comentarios de manera instantanea, sin la necesidad de depender de
correos electrénicos o comunicacion fisica. Ademas, pueden enviar documentos,
archivos adjuntos, enlaces a recursos en linea y otro tipo de informacion relevante de
manera rapida y segura. Esto asegura que todos tengan acceso a la informacion mas

reciente, actualizada en tiempo real.

Personas implicadas: el Administrador, Coordinador, Gestores, Nifios/as.
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3.1.2 Tecnologias Aplicadas en el Desarrollo e Implementacion del Sistema de

Informacién Web

NOMBRE FUNCIONALIDAD DESCRIPCION

Laravel 8 es la tltima

LARAVEL Eramework de actualizacion de Laravel, uno de los

framework masutilizados para PHP
desarrollo

dentro del mundo de la
programacion, posee una sintaxis
simple,

expresiva y elegante.

Es un lenguaje de proposito general
que se puede incrustar en paginas
HTML, que es un lenguaje de
programacion usado en el lado del

PHP Lenguaje de
servidor de cédigo abierto. PHP se

programacion
usa ampliamente para el desarrollo de
portales web y ofrece una amplia
gama de marcos de

alto rendimiento y rapidos de usar.

JavaScript para codificar las
Lenguaje de funciones que seejecutaran cuando el

JAVASCRIPT usuario realice alguna accion con la

Programacion
aplicacion web. Proporciona

objetos gue controlan a la web.

JQuery es una biblioteca
multiplataforma  de  JavaScript,
creada inicialmente por John Resig,

JQUERY Es una Libreria o que permite simplificar la manera de

una Biblioteca interactuar con los documentos

HTML, manipular el arbol DOM,
manejar eventos, desarrollar

animaciones y agregar interaccion

con la técnica AJAX a paginas web
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BOOTSTRAP

Framework

Es un framework CSS de codigo
abierto quefavorece el desarrollo web
de un modo més sencillo y rapido.
Incluye plantillas de disefio basadas
en HTML y CSS con la que es
posible modificar  tipografias,
formularios, botones, tablas,
navegaciones, menus

desplegables, etc.

MYSQL

Base de Datos

Es unsistema de gestion de bases
de datos relacional desarrollado bajo
licencia dual: Licencia publica
general/Licencia comercial  por
Oracle Corporation 'y  esta
considerada como la base de datos de
codigo abierto mas popular del
mundo, y una de lasmas  populares
en general juntoa Oracle y
Microsoft SQL Server, todo para

entornos de desarrollo web.

Tabla 3. 11.-Cuadro de Tecnologias Usadas
Elaborado por: Mariela Tandalla

3.1.3 Determinacion de la Metodologia de Desarrollo del Sistema de

Informacién Web para la Gestién de los Procesos de Informacién CACTU

Para el desarrollo del sistema web, se plantea a utilizar una metodologia agil debido a

las caracteristicas que tiene para ajustarse al proyecto, ofreciendo mayor adaptacion a

los cambios. Estas metodologias se centran en entregar resultados de valor de manera

rapida y eficiente, priorizando la satisfaccion del cliente y fomentando la mejora

continua.
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https://es.wikipedia.org/wiki/Open_source
https://es.wikipedia.org/wiki/Open_source
https://es.wikipedia.org/wiki/Oracle_Database
https://es.wikipedia.org/wiki/Microsoft_SQL_Server
https://es.wikipedia.org/wiki/Desarrollo_web

3.1.3.1 Cuadro Comparativo de Metodologias Agiles de Desarrollo

METODOLOGIA DESCRIPCION FASES CARACTERISTICAS VENTAJAS
Se utilizaampliamenteenel | o Planeacion de o Enfoque Entrega temprana de
desarrollo de software y Sprints iterativo e valor
otros campos. Proporciona | o Reunion del equipo incremental Mayor
un enfoque flexible y | o deScrum o Roles definidos flexibilidad y

Serum colaborativo para laentrega | © Refinamiento del o Tran_sparenma y visibilidad adaptabilidad
de productos en intervalos Backlog Revision o Gestlon_c,JIeI backlog Mayor
de tiempo cortos y del o Inspecciony colaboraciony
definidos, conocidos como | © Sprint adaptacioncontinua transparencia
"Sprints”. o Retrospectiva del o Colaboracién y autogestion Enfoque en la mejora
o Sprint. o Enfoque en la entrega de continua
valor
Se centraliza en potenciar o Planificacion o El equipo de trabajo es Programacion organizada
las relaciones o Disefio el principal factor de Errores minimos
interpersonales del equipo o Caodificacion éxito delproyecto Soluciones de errores
XP de desarrollo como clave o Pruebas o Comunicacion cliente I6gicosdel equipo
del éxito mediante el o Lanzamiento y elequipo de Actualizaciones de
trabajo en equipo, el desarrollo versiones _ _
aprendizaje continuo y el o Planificaciony Forma de trabajo factible
buen clima de trabajo. flexible yabierta
o Sujeta a cambios
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Naci6 para aplicarse a los | o Definicion del No se establece un o Rendimiento
procesos de fabricacion y con flujo de trabajo periododeterminado o Colaboracién
el tiempo se convirtid en un delproyecto Reduce los tiempos o Trabajo de equipo
Kanban territorio reclamado por los | o Visualizacion dedesarrollo o  Flexibilidad
desarrolladores de software de las fases del Calidad
ciclode
produccion
o Control del flujo
Es una familia de o Puesta en escena. Se clasifica por colores | o Es apropiada para
metodologias que se | o Revisiones. tomando como pardmetros, entornosligeros.
caracteriza por tener una | o Monitoreo. el nimero de personas enel | o Permite tener una muy util
version dependiente de quetan | o Paralelismo 'y equipo 'y los  riesgos realimentacion de los
critico es el sistema que se flujo. potenciales. usuarios
pretende desarrollar © E_strate_zgla de Entrega  frecuente de | o Al estar disefiada para el
Crystal diversidad software a los clientes cambio experimenta
holistica Entre mas pequefio sea el reduccionde costo
o Teécnica de equipo, mejor es la | o Sedefineen cada
puesta apunto de coordinacion. iteracion cuales son los
la metodologia Debe existir la objetivos de lasiguiente.
o Puntos de vista retroalimentacion y | o Presentauna planificacion

de usuario

comunicaciones efectivas

maéstransparente para los
clientes

Tabla 3. 12.-Comparativa de Metodologias Agiles para el Desarrollo de Software.

Elaborado por: Mariela Tandalla

54




Para el desarrollo e implementacion del presente proyecto la metodologia que mejor
se adapta es “Kanban”, que ha demostrado tener un buen rendimiento y una mayor
flexibilidad para el desarrollo de software para las empresas pequefias y no requiere de
muchos requerimientos mejorando asi el tiempo de desarrollo, garantizando un
producto de calidad, esta metodologia aplica tarjetas, las mismas que reducen la

cantidad de producto en proceso.

Esta metodologia sera muy Util para optimizar los procesos de la Corporacion CACTU,

logrando el objetivo planteado y brindara grandes beneficios.

3.1.4 Metodologia Kanban

El método Kanban sirve de herramienta para planificar. Kanban es una palabra
japonesa donde Kan significa “visual” y ban “tarjeta” o tablero; es decir, que su
significado es “tarjeta o tablero visual” y cada tablero representa un componente de
trabajo. El objetivo de esta metodologia es proponer elaborar un mapa de flujo de valor
en el que se dibujan los limites de trabajo para cada fase del proyecto, con el fin de
priorizar las actividades que generen valor, es decir, un metodo visual para controlar,

a través de un sistema de sefiales toda una cadena de procesos [45].

Kanban ayuda a medir el rendimiento de los integrantes del equipo, organiza el flujo
de trabajo, de forma que cada fase del proyecto sea clara y se pueda planificar la
cantidad de trabajo, distribuir las actividades y evitar su represamiento, gracias a ello
se cumple con los tiempos de entrega, se mejora la calidad del proyecto ya que permite

identificar novedades y encontrar la solucion.

Tareas Pendientes Tareas en curso Tareas finalizadas

Figura 3. 24.-Tablero de Kanban
Fuente:[46]
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3.1.4.1 El tablero Kanban

En este apartado se realiza una secuencia de etapas que sigue cada tarea, el tiempo que se
invierte en cada etapa y los criterios seguidos para avanzar en ellas, el tablero debe disponer
de tantas columnas como etapas se hayan definido, lo que hace que no existan dos tableros

Kanban iguales.

En la primera columna del tablero Kanban se destina los elementos de Backlog o a las tareas
a realizar. Se recomienda que cada columna que sigue al Backlog se divida en dos. Una de
ellas para los elementos “En curso” y la otra para “Hecho”. La columna “Hecho” realiza la
funcidn de buffer de transferencia e informa al equipo de que la tarjeta se puede extraer tan
pronto como un recurso adecuado esté disponible. En cada etapa se indica la capacidad maxima
del proceso (limitando el WIP), en ocasiones, puede ser de utilidad dividir el tablero con una

linea horizontal, dejando la parte superior para tareas urgentes que no puedan esperar

en el Backlog [47].

- |
Backlog Aprobacion Disefo Produccion Pruebas | Terminado Namero
b (Limite 3) (Limite 4) Limite 3) {Limite 3)* maximo
En unan: Hecho En mnw): Hecho | Enc .,,,“: Hecho [ En curso de !dlc«l';i
LAl LS L
Jrgenie ‘ H . -
' ' |
—— - - - — . -~ - 4 -
Priordad — 1 g \ r
- ( 2 - — )
normasl [- l : i- ’ : l-tj o— | : (- I | - |-- Nk
— ) l - _ -
[ e ] l-— l | o I ' - /-, - [-— ] tares
- J4 Swlly =) = -
e ' e ' | |
- 1 [- | ' \ ‘-~]
' ' |
- 1 ) ' Tiems Tiempo de
J | | | de i finalizackdr
A A '

Figura 3. 25.-Ejemplo de Tablero Kanban
Fuente: [47]

La priorizacion de tareas con Kanban se realiza diariamente con la planificacion justo
a tiempo y el principio de extraccion. Cada vez que se introduce una nueva tarea en el
flujo de trabajo, debe tener la méaxima prioridad para el equipo. En Kanban, el tablero

normalmente es algo persistente, no se necesario limpiarlo y volver a empezar.

Dentro de la metodologia Kanban existen algunas practicas comunes que se pueden

combinar y pueden ser Utiles.

3.1.5 Los 5 principios de la Metodologia Kanban

La metodologia Kanban se centra en principios que se hacen diferentes al resto de
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metodologias conocidas como agiles, los principios que se definen se establecen de.

e Visualizacion: Se basa en la idea de visualizar el flujo de trabajo mediante tableros,

donde representa las tareas y pueda hacer modificaciones necesarias.

e Limitar el trabajo en proceso (WIP): Establece limites en la cantidad maxima de
tarjetas que pueden estar en cada columna o etapa del proceso, esto ayuda a evitar

la sobrecarga y exceso de trabajo.

e Mejora continua: Promueve un enfoque de mejora continua en el proceso de
trabajo. A través de la observacion y el analisis de datos, se busca identificar
oportunidades de mejora y aplicar cambios incrementales para aumentar la

eficiencia y calidad.

e Liderazgo en todos los niveles: Para implementar de forma exitosa la metodologia
Kanban requiere de cada uno de los miembros del equipo, no Unicamente de los

managers.

e Calidad garantizada: Prioriza la calidad, mucho antes que la rapidez, no puede

existir margen de error.
3.2  Desarrollo de la Propuesta
3.2.1 ¢Como implementar la Metodologia Kanban?

Esta Metodologia Kanban es un sistema de sefiales visuales de control de produccién
que tiene activo el proceso de reabastecimiento, donde permite enviar sefiales de
reabastecimiento existe una amplia variedad de métodos, desde tarjetas o tableros,

sefales visuales o electrénicas.

Un disefio adecuado del Sistema Kanban es esencial para la gestion y control de la
produccién Kanban genera las cantidades de produccion necesarias en el momento
requerido, reduce inventario y elimina actividades que no generan valor en la cadena

de produccion, reduciendo asi elevados costos de produccion [48].

A continuacion, se describe los pasos que se realiza en la Metodologia Kanban:
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Paso 1: Define el flujo de trabajo

Se debe crear un tablero de trabajo en cual debe ser visible y permitir el acceso a todos
los miembros del proyecto, cada columna indica el flujo de las tareas se debe crear

todas las tarjetas que sean necesarias.

Las tablas mas sencillas incluyen 3:

e Pendiente.

e En proceso.

e Finalizado.

Paso 2: Visualizacion de las fases del ciclo de produccion

Ahora debes dividir el trabajo en diferentes partes. Cada tarjeta se afiade la informacion

necesaria sobre la tarea y se coloca en la fase que corresponde del tablero.

Paso 3: Acaba una tarea antes de iniciar la siguiente.

Consiste en priorizar aquellas tareas que adn estan en curso ante las nuevas. Debido a
que no puedes acumular demasiadas tareas en curso, sino que debes restringir a un

cierto niUmero de tareas en cada fase.
Paso 4: Controla el flujo.

Se basa en un flujo constante de trabajo y, su formato visual permite hacer una

busqueda con el que recopilara toda la informacion de cada tarjeta.

3.2.2 Herramientas de Kanban

e Trello.

e KanbanFlow.
e Smartsheet.

e Monday.

e SwiftKanban.
e MeisterTaskt.
e Zoho Projects.
e ClickUp.

e Kanbanize.
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3.2.3 Diagrama de Arquitectura del Proyecto

Esta arquitectura comienza realizando la solicitud GET, la cual se direcciona hacia el controlador, buscando los datos, indagando en las vistas

existentes, para armar una nueva vista la cual se enviara como notificacion al servidor, devolviendo asi una respuesta.

s
= 2. Se direcciona la peticién al controlador
$333332
recep%or
rrermeonin i N 1. Solicitud GET Ruta
SMTP AR H
- & — BB
Intarnet
s i
servidor de servidor de A 4
correo del correo
remitente receptor mm'ador 3. Se busca la data

6. Enviar notificacion email

4. Se invoca la vista correspondiente

2 Vista ] [ Modelo
PD F 5. Se arma y muestra la vista Base de Datos
CORRESPONDENCIA oo

Figura 3. 26.-Diagrama de Arquitectura del Sistema Web

Elaborado por: Mariela Tandalla
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3.2.4 Mobdulos del Sistema Web

En este punto detallaremos los médulos y los usuarios que operaran en el sistema web,
en donde brindardn un mejor servicio a los nifios y nifias de la Corporacién CACTU,

como se muestra en la siguiente tabla.

MODULO Y ACTIVIDADES
ROL

Permite al administrador agregar un nuevo usuario, importar
usuarios, editar y firmar.

Permite al administrador gestionar la informacion de la
localidad, rellenando la informacion de la provincia, cantones y
comunidades.Permite al administrador gestionar la informacion
de modelosprograméticos, asi mismo gestionar una actividad,
madulos, acciones de editar y eliminar.

o Permite al administrador agregar el tipo de participante
Administrador
Permite al administrador gestionar la informacién de un nuevo
participante, agregar la informacion de la familia, archivos,
mensajeria, y ver la informacion a través del codigo QR ademas
editar y eliminar.

Permite al administrador realizar una nueva planificacién, donde
lepermite agregar las fechas de la planificacion, y verificar los
modelos programaticos y crear una nueva actividad, y verificar
el

acta de recepcion de actividades.

Permite listar mis participantes, gestionar asistencia, crear
asistencia, gestionar familia, archivos, tipo de archivo, gestionar
Gestor mensajeria, tipo de cartas, asi mismo podré ver con el codigo QR
la informacion del participante, editar, eliminar.

Permite al gestor ver el registro de asistencia a actividades

Permite listar participantes, gestionar la localidad, provincia,
) canton y comunidad, le permite gestionar mensajeria, tipo de
Coordinador ) ] ) ] ] ] )
carta,gestionar archivos, tipo de archivo, gestionar asistencia
de

actividades y crear asistencia.

Tabla 3. 13.-Descripcion de los Usuarios del Sistema Web.
Elaborado por: Mariela Tandalla
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3.2.5 Funcionalidades del sistema
e Iniciar sesion.
e Gestionar administrador.
e Gestionar usuarios.
e Gestionar localidades, provincia, cantones, comunidades.
e Gestionar modelos programaticos.
e Gestionar reportes.
e Gestionar tipo de participante.
e Gestionar participantes.
e Gestionar mis participantes.
e Gestionar informacidn del participante.
e Gestionar asistencia.
e Gestionar archivos.
e Gestionar mensajeria, tipo cartas.
e Gestionar planificaciones.

e Gestionar registro de asistencia a actividades.

3.2.6 Visualizar el flujo de trabajo

Permitira a todos los miembros del equipo a tener una vision clara y compartida del
progreso del trabajo, facilitando la colaboracion y la toma de decisiones basadas en

datos.
3.2.6.1 Product Backlog

Este producto Backlog estd establecido por todos los requerimientos que se va a
realizar en la propuesta del sistema de informacion web desarrollada, en la tabla 15 se
mencionara una lista de priorizaciébn de los requerimientos y caracteristicas

desarrolladas y que generan para el proyecto.
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CcODIGO NOMBRE DESCRIPCION PRIORIDAD
1 El administrador registra a los Alta
i usuarios donde le permitira crear

Modulo S
. un nuevo usuario, visualizar la
Gestionar ) » )
) informacion, asignarle un rol,
Usuario ] ]
importar y exportar usuarios,
imprimir, editar y también
eliminar de la base de
datos y del sistema web.
2 Moédulo El administrador podra ingresar Baja
Gestionar la provincia, cantones,
Localidad comunidades, donde pertenecen
el usuario ingresado.
3 Modulo El administrador registra un Baja
Gestionar nuevo modelo programatico,
Modelos donde puede ingresar las
Programaticos actividades, ingresar un nuevo
maodulo del modelo.
4 El administrador podré ingresar Alta
Médulo los datosdel tipo de participante,
. informacion de su familia,
Gestionar . . .
Participante ingresar archlv_os, ingresar a la
mensajeria, tipo de cartas,
visualizar la informacion a
través del cddigo QR del
participante.
5 < dul El administrador podra Baja
E/Io ulo listar mis
eportes participantes, gestionar reportes.
6 El gestor podra ingresar un Alta
nuevo participante y listar mis
Médulo participantes, podra verificar la
Gestionar mis informacion de la familia,
. archivos subidos anteriormente
Participantes . L
por el administrador, visualizara
la mensajeria, el tipo de cartas, y
la informacion a través del
c()digq QOR, y _
actualizard la informacion.
7 El administrador ingresa una Alta

Maédulo
Gestionar
Planificacion

nueva planificacion, va asignar
un modelo programético, Yy
ademas puede crearactividades,
asigna el namero de
participantes, asigna
comunidades, selecciona el tipo
de participantes, luego asigna los
gestores.
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8 Médulo de !EI ges_t’or gestionara la Alta
. informacién del registro de
Registro de a asistencias de todas las
Asistencia a -
L actividades, de una nueva
Actividades A . L
planificacion, yla asignacién de
los modelos
programaticos.

Tabla 3. 14.-Product Backlog del Sistema Web.
Elaborado por: Mariela Tandalla

3.2.7 Andlisis de las Historias de usuario

Con el cumplimiento del proceso que implica la presente metodologia Kanban, se
estudia cada modulo, para luego explicarlo el manejo que va a ejecutar el
administrador y la solucion conveniente para satisfacer las necesidades que tiene la
Corporacion CACTU.

A continuacién, se mostrard las historias de usuario realizadas en Trello.

ksl HOO1 Agregar Usuario

en la hsta PRODUCTUACKLOC

Mismbiran Elegumtan Notiflear ones

mr ALTA 4+ @ Segulr

Fechas

12 de Jun. < 21 de Jun. o las 1793 RIS

— Descripcion Felitm

El achmimistracddor registes o 1os usustios donce le permitich creat un nusvo usuarnio
Visuahizar e informacion, asignatie un rol ImMportary exportar usuari P
editar y tambien eliminar de |n base de datos v del sistema welb

I3 Observacién Eliminar
1 AAmINIStador de 1n aplicncion wWel podra realzar dicho procesd
descle su perfil iniciaclo sesion

Figura 3. 27.-Historia de Usuario HU-001 Agregar Usuario
Elaborado por: Mariela Tandalla
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& HO002 Gestionar Localidad
en s s PRODUCTRACKLOD

Mierntaos Ehguetss Motrhcationes
wo+ - @ s
Fechas

B 72 0e jun - 20 de jun. & fas 17,33 (TSN
= Descripcion  Tonw

Bl acdmunistiador pOars ingresar 1a provinga, cantones, comunidades, donde
pertenecen ol LILATIO NGIEsano

Observacion Chrminae

iR

B a0ministrador ded sistems wel) POOIE realizad QICho (roceso desde
S porfil KUCACO Seson,

Figura 3. 28.-Historia de Usuario HU-002 Gestionar Localidad
Elaborado por: Mariela Tandalla

& HO003 Gestionar Modelos Programaticos
en la lista PRODUCTBACKLOG

Miembros Etiquetas Notlficaclones
MT  + - -+ ® Seguir
Fechas

B 12dejun. - 19 de jun, a las 17:33 v

Descripcion  Editar

El administrador registra un nuevo modelo programatico, donde
puede ingresar las actividades, ingresar un nuevo médulo del modelo,

&«

Observacién Eliminar

El administrador del sistema web podra realizar dicho proceso desde
su perfll, donde podra manipular los modelos programaticos y
realizar sus respectivas acciones,

Figura 3. 29.-Historia de Usuario HU-003 Gestionar Modelos Programéticos
Elaborado por: Mariela Tandalla
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& HO004 Gestionar Participante
en |a fista PRODUCTRACKIOG @

Miembros Etiquetas Notificaclongs
wio+ B+ ® sguenco (B
Fechas

B 13dejun - 20 ge jun ales 1733 [EEFD v

= Descripcién  Editar

El administrador podréa ingresar los datos del tipo de participante,
informacion de su familia, ingresar archivos, ingresar a la mensajeria,
tipo de cartas, visualizar la informacion a través del cédigo QR del
participante.

% Observacion Euminar

¥

£l administrador del sistema web podra realizar dicho proceso desde
su perfil iniciado sesion,

Figura 3. 30.-Historia de Usuario HU-004 Gestionar Participante
Elaborado por: Mariela Tandalla

& HOOS5 Reportes

on la st PRODUCTRACKIOG

Miembros  Enquetas 10NN B 10Nt
w4 -+ ® Segui
Fechan

B 12dejun - 19 de jun & les 17233 [EENTES v
= Descripcion  Ednm

£l adminestrador podra RSLar mis parncipantes, GONGde puede gesTIONar Os repores
ae las activiclades Que realza Cada uno de eflos.

2 Observacién Eheminar

?

£ administrodor del sistema web podrs realizar dicho proceso desde
W perfil mCIado sesdn

Figura 3. 31.-Historia de Usuario HU-005 Reportes
Elaborado por: Mariela Tandalla
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|
& HO0O06 Gestionar mis Participantes

en i ksta PRODUCTRACKIOG
Miembros fuquetas Notificaciones
w o+ ]+ s
Fechas

B 2¢ejun - 19dejun alas 1733 v

= Descripcién  Ediar

El gestor podra ingresar un nuevo participante y listar mis
participantes, podra verificar la informacion de la familia. archivos
subidos anteriormente por el administrador, visualizars la mensajeria,
el tipo de cartas. y la informacion a través del cédigo QR, y actualizara
la informacion.

B4 Observacién Elminas

B

B agminstrador de (3 aphcacion web podra realizar dKho proceso
desde su perfil iniciado sesion

Figura 3. 32.-Historia de Usuario HU-006 Gestionar mis Participantes

Elaborado por: Mariela Tandalla

& HO07 Gestionar Planificacion
en la Imta PRQOVUCTBACKIOG

Miembros ttiguetas HNotifcaciones
MT - + @ Seguir
Fechan

B 19 dejun - 26 de jun a les 17:33 ([T v

B Descripcion  Editar

Bl administrador podra créar una nueva planificacion, seleccionar un modelo
PIOGIamAto y asl poder secoionar cada actividad

% Observacion Ehminar
o

El administrador de la aphcacion web poded realizar dicho proceso
desde su perfil INICIAGO Sesion,

Figura 3. 33.-Historia de Usuario HU-007 Gestionar Planificacion
Elaborado por: Mariela Tandalla
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& HOO08 Registro de asistencia a actividades

en la hista PROI( BACKLOK

Misamdiros f Urguetas NOUACAC IO

MT - + @ Seguw

Fechas

B 19 dejun - 26 de jun alas 1233 v

il

Descripcion  faita

El gestor gestionard la informacion del registro de asistencias de todas
las actividades, de una nueva planificacion, y la asignacion de los
modelos programiticos

B Observacion £ lirminas
B acmanistradon oe W aphecacion web podrd realizar gicho proceso
desde s perfil iniciado sesion

Figura 3. 34.-Historia de Usuario HU-008 Registro de Asistencia a Actividades
Elaborado por: Mariela Tandalla

De esta manera se visualiza el tablero concluido de las tarjetas, para realizar el

seguimiento del proyecto de CACTU.

PROYVECTOCACTY © & VR I e L. L W

HOM Agrogar Usaiarko

HOOZ Gesthorw Localidad

M0 Gestionae Madelos

Programiticon

HOOM Gestiona Participamte

HOOS Reportes

MO0 Gestsonar mis

Figura 3. 35.-Tablero Culminacion de las Tarjetas
Elaborado por: Mariela Tandalla

Al finalizar con las historias de usuario realizadas en Trello, se muestra el diagrama de
caso de uso general, ver en la Figura 2. 36, el mismo que detallara cada funcion que

realiza el sistema de informacién web de CACTU.
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3.2.8 Disefio del caso de uso general del sistema web de la Corporacién CACTU

Administrador

Coordinador

ity Edden ‘

Figura 3. 36.-Diagrama de Caso de Uso General
Elaborado por: Mariela Tandalla
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3.29

Diagrama de la base de datos

=" 8 o = ninio

B o . poaparticipantetipoparticipante

go - tipoparticipante *

“M o - planificacionmodelo
uo cact actividad T r‘uo ~~.'. poaparticipantemes go g
\ "‘.l -

\\
5
x‘go = poaactividad \\\\L 0 = poaparticipante 8o - planificacion
\\.- -
\\
“Bo - tipoactividad Py > " 4 Bo - asistenciss
- —
Mo - modulo

Figura 2. 37.-Modelo Entidad Relacion de la Base de Datos
Elaborado por: Mariela Tandalla
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Figura 3. 38.- Diagrama de Base de Datos con sus Campos
Elaborado por: Mariela Tandalla
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3.2.10 Disefio de diagrama de clases del sistema web de CACTU

- 1“-
Kl
1%

Premmm i tf By Vi Mg Communie Exliee €

Figura 3. 39.-Diagrama de Clases eneral
Elaborado por: Mariela Tandalla
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3.2.11 Limitar la Cantidad de Trabajo (WIP)

Esta practica es muy fundamental la misma que estable limites en la cantidad méximade
tarjetas o elementos de trabajo que pueden estar en cada etapa o columna del tablerode
Kanban en un momento dado. Al limitar el trabajo en progreso, se evita la acumulacién
excesiva de tareas y se fomenta el enfoque en completar las tareas antesde agregar

nuevas.

3.2.11.1 Requerimientos del Sistema

Mediante la creacion del proyecto de CACTU en Trello se ha determinado las tarjetasde
Kanban y cada iteracion de trabajo para realizar las subtareas, de esta manera se podra
mantener un orden de cada tarea cuando se completa cada proceso logrando la eficiencia

de cada iteracion, donde evitaremos inconvenientes, como son los cuellos de botella.

PROYECTO CACTU d ’ < PowerUps  F Automatizacon v Fitrar B M7

HO06 Gestionar mis HOO03 Gestionar Mddelos
Parbapantes Programaticos
HOO7 Gestionar Planificacién HOO04 Gestionar Participante

HOO08 Registro de asistencia a
activdades HO05 Reportes

Figura 3. 40.-Creacion de las Tareas en Trello
Elaborado por: Mariela Tandalla

3.2.11.2 Lista de Tareas por Hacer

Dentro del tablero de Trello se explicd las historias de usuario, donde se explica
brevemente el manejo que va a ejecutar el administrador y la solucién conveniente

para satisfacer las necesidades que tiene la Corporacion de Asociaciones Comunitarias de
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Cotopaxi y Tungurahua (CACTU).

POR HACER

POR HACER T
Participantes

HO0O01 Agregar Usuario

ALTA
HO002 Gestionar Localidad

HOO/ Gestionar Planificacion

H003 Gestionar Médelos
Programaticos

H004 Gestionar Participante

egistro de asistencia 4

HOO5 Reportes

HO006 Gestionar mis
Participantes

Figura 3. 41.-Lista de Tareas a Realizarse en el Presente Proyecto
Elaborado por: Mariela Tandalla

3.2.12  Flujo de trabajo

Busca continuamente formas de mejorar, y observa los cuellos de botella, los retrasosy
las areas problematicas, y toma medidas para resolverlos optimizar el flujo general del
trabajo. Los aspectos importantes dentro de las listas de Trello con la metodologia
Kanban son: las tareas por hacer que significa tareas pendientes, haciendo o en
desarrollo, se encuentran en proceso, pruebas estas se realiza una vez terminado el

desarrollo y si paso las pruebas todas las tareas se da por finalizado.

PROYECTOCACTU © & Vible paa el spaco de rabsio mv

r

Figura 3. 42.-Flujo de Trabajo Metodologia Kanban
Elaborado por: Mariela Tandalla
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Las subtareas que necesita pasar por el mismo proceso que una tarea principal, puedes
crear una nueva lista Ilamada "Subtareas™ dentro del flujo de trabajo. El visualizarlo
quedaria de la siguiente manera:

Lista de subtareas

. En esta lista se encuentran todas las subtareas relacionadas con las tareas
principales.
. Las subtareas siguen el mismo flujo de trabajo que las tareas principales, es decir,

pasan por las listas "Por hacer”, "Haciendo/Desarrollo”, “Finalizado".
Esta estructura te permite mantener una separacion clara entre las tareas principales y
las subtareas, al tiempo que asegura que ambas sigan el mismo proceso y flujo de
trabajo. Recuerda que puedes personalizar y ajustar esta estructura segun las

necesidades y la dindmica de tu proyecto en Trello.

POR HACER SUBTAREAS HACIENDO/DESARROLLO FINALIZADO

HO004 Gestionar Participante

Figura 3. 43.-Subtareas por Realizar Partiendo de la Metodologia Kanban
Elaborado por: Mariela Tandalla

3.2.13 Politicas Explicitas

Dentro de este procedimiento es muy importante llevar una ética y transparencia, ya que
esto es fundamental para establecer una relacién sélida y de confianza con el cliente, asi
como para garantizar que se cumplan todos los requisitos acordados. La ética es muy
sustancial en el desarrollo del producto donde involucra actuar de manera justa,
responsable y honesta en todas las etapas del proceso, y la transparencia abarca

proporcionar informacion clara y precisa sobre el proceso de desarrollo del producto.
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PROYECTO CACTLU o A Viible para el Espacio de trabajo v
HACIENDO/JDILSARROLLO
HO03 Gestionar Modelos

HO04 Gestionar Participante Programiticos

HOO05 Reportes

NAIA

O 124 jos - 0 vmjur

Figura 3. 44.-Politicas Explicitas, Parte de Metodologia Kanban
Elaborado por: Mariela Tandalla
3.2.14 Desarrollo de Tareas
A continuacién, se mostrara el desarrollo de las tareas mencionadas del presente proyecto:
H001 AGREGAR USUARIO

El administrador accede al sistema web, inicia sesidn con sus credenciales, luego buscala
seccion o funcion del sistema web permitiendo la gestion de usuarios, permitiéndolecrear

un NUevo usuario.

TARJETAN® 1

Nombre Agregar Usuario
Prioridad Alta

Tiempo Estimado 3 dias

Tiempo Resultado 5 dias

Tabla 3. 15.-Tarjeta 1
Elaborado por: Mariela Tandalla

Resultado: Se pudo observar que se super0 el tiempo estimado para la tarea, la cual se
realiz6 correctamente, la misma que se puede ver en el sistema de informacion Web
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como ingresar un nuevo usuario y asignarle un rol. Asi mismo ya ingresado la
informacion del usuario se le puede colocar en estado inactivo, activo, y las acciones
que tiene el administrador, ver la informacién, roles, editar, ingreso de la firma del

usuario y por ultimo eliminar.

Commgpiene micaTracon

Nomtre* L=

Cormea secminco*
Cocednpsor
Ientficacion*
Oetae
Cortraseda*
PRESDENTE CACTY

Corfomn cortraseds”
ASEOURAMEINTO CACTY

BEEEE{

Figura 3. 45.-Interfaz del Ingreso de un Nuevo Usuario
Elaborado por: Mariela Tandalla

Buscar Q Mosiar 10files 4 'registos | LDgodar v Bimpmr  OReseear  Sfecagy

Usuario . Emal Roles Estado Acciones

Ximenz Pzbon xpavo@cactu.omg.ec m
Viima Tolzlombo wicalombo@cactuorgec Gestor,
Susana Pila spilzigcactuorg ec Gestor, E
Soma Jinde sjinde@cactu.org.ec Gestor, E

Figura 3. 46.-Interfaz de la Lista de Usuarios Ingresados
Elaborado por: Mariela Tandalla

En esta parte se expone que la primera tarjeta llego a su finalizado, esta se traslada dela
columna en Haciendo/desarrollo a la columna finalizado, de tal manera la segunda
tarjeta llamada gestionar localizado quedaria en Haciendo/desarrollo, de esta manera se

puede visualizar el tablero Kanban.
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PROYECTO CACTU & & Ve ars o Espacio de fbaio E -

HOO03 Gestionar Modelos
Programaticos

HOOS Reportes

Figura 3. 47.-Tablero Kanban al Finalizar la Primera Tarjeta
Elaborado por: Mariela Tandalla

H002 GESTIONAR LOCALIDAD

Dentro de la funcién localidad el administrador podra ingresar la provincia, cantones y

comunidades, llenando la informacion correspondiente.

TARJETA N° 2
Nombre Localidad
Prioridad Baja
Tiempo Estimado 2 dias
Tiempo Resultado 3 dias

Tabla 3. 16.-Tarjeta 2
Elaborado por: Mariela Tandalla

Resultado: Al finalizar con la segunda tarjeta en el tiempo estimado, se pudo cumplir

con las expectativas propuestas, al realizar de manera correcta los datos de la localidad.

& CACTU.EC —

Complete Infarmacidn

Nombre

Figura 3. 48.-Interfaz de Ingreso de Datos de la Provincia.
Elaborado por: Mariela Tandalla
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Se puede observar en esta ventana que el administrador puede ingresar una provincia
como el nombre y el cddigo, el sistema web validara los campos y podréa guardar la
informacidn registrada, y asi mismo conseguira realizar la informacion de cantones y

comunidades, rellenando cada campo correspondiente.

fluscw \ Mastat 10 hilns $ tegiatros & Exporty 8 Impeimir O Mesatent &3 Recangu
Nombes | Cédgo Provincia Acciones

TISALED 0100 TUNGURAMLIA m
ALl 1246 COTOPAX n
SALCEDO 02405 COTOPAX n
QUERD 0106 TUNGURANUA n

Figura 3. 49.-Interfaz de la Lista de Cantones Registrados
Elaborado por: Mariela Tandalla

En esta ventana de Trello se puede visualizar que la tarea fue finalizada, y cumpliendo

los requerimientos solicitados.

POR HACER HACIENDO/DESARROLLO FINALIZADO

HO003 Gestionar Modelos
HO004 Gestionar Participante Programaticos

HOO1 Agregar Usuario

HOO5 Reportes

ALTA
HOO06 Gestionar mis Participantes

Figura 3. 50.-Tablero Kanban al Finalizar la Segunda Tarjeta
Elaborado por: Mariela Tandalla
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H002 GESTIONAR MODELOS PROGRAMATICOS

El administrador registra un nuevo modelo programatico, donde puede ingresar las

actividades, ingresar un nuevo médulo del modelo.

TARJETAN® 3

Nombre Modelos Programéticos
Prioridad Baja

Tiempo Estimado 2 dias

Tiempo Resultado 3 dias

Tabla 3. 17.-Tarjeta 3
Elaborado por: Mariela Tandalla

Resultado: Al finalizar con la tercera tarjeta en el tiempo estimado, se pudo cumplir

con las expectativas propuestas.

@ CACTU.EC

Inicle / Modelos programaticor

Inicio
Complete Informacion

Usuarios
Nombre

Localidades

cadigo *

Modelos Programiticos

Tipo de participantes

28t Pparticipantes m

Figura 3. 51.-Interfaz de Ingreso de Informacion de los Modelos Programaticos
Elaborado por: Mariela Tandalla

El administrador ingresa la informacion de los modelos programéaticos como es el
nombre y cddigo. Y asi mismo puede ingresar la informacion de una nueva actividad.
La siguiente interfaz se puede verificar toda la informacion de los modelos
programaticos, como es el nombre, codigo, las actividades, mddulos y las acciones

como editar y eliminar.
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Buscar Q Mostrar  1ofils & tegsios X Dpoty v Bimpomir  DResstear  SRecamgar

Nombre . Codigo Actividades Modulos Apciones

PruchaMartes (it = E
- B
paocni ™ B B

Figura 3. 52.-Interfaz del Listado de los Modelos Programaticos
Elaborado por: Mariela Tandalla

En esta ventana de Trello se puede visualizar que esta tarjeta se desplazé de la columnaen
desarrollo a la columna finalizado, por ende nuestra cuarta tarjeta quedaria en desarrollo,

de esta manera se puede visualizar el tablero Kanban.

PROYECTO CACTU v &b Visible para ol Espacio de trabajo v

POR HACER HACIENDO/DESARROLLO FINALIZADO

HO05 Raportes HO004 Gastionar Participante CAlTA ]

MO0 Agregar Usuario
HOO06 Gastlonar mis v NACa una tar
Participantes

HOO7 Gestionar Planificacion

HOOB Reglistro de asistencla a
nctividadoes

Figura 3. 53.-Tablero Kanban al Finalizar la Tercera Tarjeta
Elaborado por: Mariela Tandalla
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HO003 GESTIONAR PARTICIPANTES

El administrador podra ingresar los datos del tipo de participante, luego escogera el tipo

de participante y rellenar el resto de informacion y guardara.

TARJETA N° 4

Nombre Gestionar Participante
Prioridad Alta

Tiempo Estimado 3 dias

Tiempo Resultado 5 dias

Tabla 3. 18.-Tarjeta 4
Elaborado por: Mariela Tandalla

Resultado: La gestion de esta tarjeta se puede ver el flujo de trabajo, donde presenta la
tarea ya completada con el tiempo estimado donde se pudo cumplir con las expectativas

propuestas del equipo de trabajo.

En esta interfaz el administrador tiene la opcidn de escoger el tipo de participante y

empezar a tramitar el registro de toda la informacion de los campos vacios.

Craar mano paricipants en INNA mactiion stbados

Comundad * Selecone ura crvmurvdad

Momitees !

Numere
patopmnte *

Odrwrs llelec cne U geners

Fecha e &1/ men/ sees

mackTeends *

Focha de fmpsto o/ en /i -
Celuar [ R

fmal
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Figura 3. 54.-Interfaz del Ingreso de Datos del Tipo de Participante
Elaborado por: Mariela Tandalla

En esta interfaz el administrador puede agregar un nuevo participante, subir

participantes en un archivo Excel, tiene la opcién de rellenar la informacion de la

familia, subir archivos, gestionar la mensajeria de envios y recepcién de cartas, el tipode

mensajeria, y las acciones como verificar los datos a través del codigo QR (Quick

Response), editar y eliminar.

Buscar:

- i X Exportar ~ S Imprimir
- 10 filas =
regsiros
Comunidad Tipo Participante  © N. Child > Nombres Familia © Archivos ©
INNAJ
Santa 929929922107 Omar Vilcacundo =
Inscritos/afiliados e2210 m
INNAJ Anthony Joel m
inscritos/afiliados Masabanda C H
S INNAJ . . Jennifer Feranda = m
Inscritos/afiliados i Uguilles Guaman =
INNAJ
1 1 Yugcha Ti =
- Inscritos/afilidos RIS ncieTecicns m
INNAJ Olguer Fabian -
Sant; BEagRasial] =
& Inscritos/afiliados Lasinquiza Gavilanes o

Figura 3. 55.-Interfaz del Listado de los Participantes

Elaborado por: Mariela Tandalla

En esta interfaz se visualiza el tipo de mensajeria que realizan mis participantes, como

cartas contestadas, y enviadas donde pueden observar una conversacion instantanea con

los socios de la Corporacion CACTU o entre participantes.

Inicio / Mis participantes registrados /

Buzon de Rebeca Lucia Candelejo Chaluisa

+ Nuevo

M Mensajes
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Tabla 3. 19.-Interfaz del Tipo de Mensajeria
Elaborado por: Mariela Tandalla

En esta interfaz se puede observar que se establece una nueva carta de mis participantes,
donde le permite escoger la opcion indicada para una nueva presentacionque son: crear
unién, crear agradecimiento y crear iniciadas, la misma que nos ayuda para empezar una
nueva conversacion instantanea.

Administracion de cartas del nif@ Rebeca 1 ucia Candelejo Chaliisa Con fa fecha 29/Juny2023 e

Carta de Contestzcion

CD)

»

Figura 3. 56.-Interfaz del Tipo Crear una Nueva Carta
Elaborado por: Mariela Tandalla

Al concluir con la cuarta tarjeta se puede demostrar que las tareas se ejecutan
correctamente donde se traslada de la columna haciendo o desarrollo a la columna
finalizado, por ende, la quinta tarjeta llamada reportes quedaria en desarrollo, de esta
manera se pudo evidenciar nuestro tablero de Kanban ya finalizando la tarea de
gestionar participante.
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PROYECTO CACTU ¢ & Visible para el Espacio de trabajo v

POR HACER . HACIENDO/DESARROLLO " FINALIZADO

H006 Gestionar mis
Participantes HOO5 Reportes HOO1 Agregar Usuario

HO007 Gestionar Planificacion H002 Gestionar Localidad

H008 Registro de asistencia a H003 Gestionar Modelos
actividades Programaticos

HO04 Gestionar Participante

Figura 3. 57.-Tablero Kanban al Finalizar la Cuarta Tarjeta
Elaborado por: Mariela Tandalla

HO005 GESTIONAR REPORTES

El administrador podré listar mis participantes, gestionar reportes.

TARJETA N° 5
Nombre Gestionar Reportes
Prioridad Baja

Tiempo Estimado 3 dias

Tiempo Resultado | 3 dias

Tabla 3. 20.-Tarjeta 5
Elaborado por: Mariela Tandalla

Resultado: Como resultado de la quinta tarjeta, se pudo concluir de manera

satisfactoria el mddulo de reportes en el tiempo estimado por el equipo de trabajo.
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Buscar ~ Mostrar 3 Exportar ~ S Imprimir
N 10 filas :
regisiros
Comunidad ~ Tipo Parficipante  © N. Child > Nombres e Familia © Archivos ©
INNAJ
Santa i - 929923922107 Omar Vilcacundo = m
Inscritos/afiliados
— s o £
Sarta R ]
inscritos/afiliados Masabanda C H
INNAJ Jennifer Femnanda = m
Santa v ’ 1333333332 . g
Inscritos/zfiliadas Uquillas Guaman
INNAJ
s R T — = =
inscritos/zfiliados =
INNAJ QOlguer Fabian
Santa Q A 1T AN =
Inscritos/afiliados Lasinquiza Gavilanes

Figura 3. 58.-Interfaz Listar los Participantes y Subir Reportes
Elaborado por: Mariela Tandalla

En esta interfaz el administrador puede listar los participantes ingresados, y generar un
reporte de las actividades realizas.

E Carpeta digital de: Omar Vilcecuwndo Comunidad: Santa
o@x=

Ordarrar Lo ubicacidn * Lo Extonandn dal archivd debe oo pdf ¥ & peso mdsnio del archwo debe sor do 4B
1 Reportex
I Porida
Arrastre y suelte aqui los arc
t.cm (o haga clic para seleccionar
1 Feha
I rav

Sefeccionds achivos

Figura 3. 59.-Interfaz Subir Reportes
Elaborado por: Mariela Tandalla

Al finalizar con la quinta tarjeta, esta se desplaza de la columna en desarrollo a la
columna finalizado, de tal manera la tarjeta de mis participantes queda en desarrollo, de

esta manera se puede verificar nuestra tarjeta Kanban con la tarjeta finalizada de los
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reportes del listado de los participantes.

PROYECTO CACTU ¢ & Visible para el Espacio de frabajo v

POR HACER HACIENDO/DESARROLLO . FINALIZADO

HO006 Gestionar mis
H007 Gestionar Planificacion Participantes HO001 Agregar Usuario

HO08 Registro de asistencia a A tarjet .
actividades HO002 Gestionar Localidad

HO03 Gestionar Modelos
Programaticos

HO004 Gestionar Participante

HOO05 Reportes

Figura 3. 60.-Tablero Kanban al Finalizar la Quinta Tarjeta
Elaborado por: Mariela Tandalla

H006 GESTIONAR MIS PARTICIPANTES

El Gestor puede ingresar la informacion de un nuevo participante, datos de su familia,
subir un archivo, verificar el buzon del participante la misma que le permite iniciar una

conversacion, o verificar las cartas contestadas y enviadas o crear una nueva carta.

También puede verificar a través del cddigo QR la informacion del participante, editar y

eliminar del sistema web.

Tarjeta N° 6

Nombre Gestionar Mis participantes
Prioridad Alta

Tiempo Estimado 4 dias

Tiempo Resultado 6 dias

Tabla 3. 21.-Tarjeta 6
Elaborado por: Mariela Tandalla

Resultado: Como resultado de la sexta tarjeta, se pudo concluir de manera satisfactoria d
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maodulo mis participantes en el tiempo estimado por el equipo de trabajo.

En esta interfaz se puede verificar que el gestor elige el tipo de participante, e ingresa la
informacidn correspondiente

@ CACTU.EC =3

) Inicio

Crear ousvo participants sn INNAJ Inscritos/afiliadons

A8t Min participuntes

Comunidad CACTL-COTOPAXI]
= Rogistro de asistencia a

actividedaes
Nambres

Numero de

participants

Ganero Selecione un genero

Fecha de dd/mm/anan

Nacimiento

Fecha de registro dd/mm/aana

Celular [ +503

Figura 3. 61.-Interfaz Ingreso de Informacion de un Nuevo Participante

Elaborado por: Mariela Tandalla

En esta interfaz se muestra el listado de los participantes ingresados al sistema web, de
igual manera la informacion de la familia, puede subir un archivo, ingresar al buzén del
participante, donde le permite revisar lamensajeria o crear una nueva carta, ademas puede

verificar la informacion a través del codigo QR del participante, editar y eliminar.
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Figura 3. 62.-Interfaz Listado de Mis Participantes
Elaborado por: Mariela Tandalla

El gestor ingresa a la mensajeria del participante, verificando el buzén donde existen las

cartas contestadas o enviadas, también le permite iniciar una nueva conversacion

© CACTU.EC

[}
5
i

v
m

A s perticiate

B oo te s

stividades

Cartw Comestaditn ) 23002 e Canta: Presentackdn @ hace Zmese-finy m

C.CONTESTADA L3 L £ CONTESTADA

Figura 3. 63.-Interfaz de mensajeria

Elaborado por: Mariela Tandalla
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Figura 3. 64.-Administracion de Cartas del Nifio/a
Elaborado por: Mariela Tandalla
Al finalizar con la tarjeta sexta, esta se desplaza de la columna en desarrollo a la columna
finalizado, por tal motivo la tarjeta gestionar planificacion quedaria en desarrollo, de esta

manera se puede evidenciar nuestro tablero al finalizar la tarjeta demis participantes.

PROYECTO CACTU v & Visible para el Espadio de trabajo ~

POR HACER HACIENDO/DESARROLLO FINALIZADO

HO008 Registro de asistencia a

actividades HO07 Gestionar Planificacion HO001 Agregar Usuario
H002 Gestionar Localidad

H003 Gestionar Modelos
Programaticos

HO004 Gestionar Participante

HOO5 Reportes

Figura 3. 65.-Tablero Kanban al Finalizar la Sexta Tarjeta
Elaborado por: Mariela Tandalla
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HO007 Gestionar Planificacion

El administrador ingresa una nueva planificacion, va asignar un modelo programatico,y
ademas puede crear actividades, asigna el nmero de participantes, asigna comunidades,

selecciona el tipo de participantes, luego asigna los gestores.

TARJETA N° 7

Nombre Gestionar Planificacion
Prioridad Alta

Tiempo Estimado 4 dias

Tiempo Resultado 6 dias

Tabla 3. 22.-Tarjeta 7
Elaborado por: Mariela Tandalla

Resultado: Como resultado de la séptima tarjeta, se pudo concluir de manera

satisfactoria el modulo de la planificacion en el tiempo estimado por el equipo de trabajo.

El administrador podra crear una nueva planificacion, seleccionar un modelo

programatico y asi poder seccionar cada actividad de las planificaciones.

@& CACTU.EC

Inicio / Planificaciones / Nueva Planiheacidn

Inicio
Nueva planificacion

Usuarios

Nombre*
Localidades
Fecha Desde* dd / mm / anaa
Modelos Programiiticos
Tipo de participantes Fecha Hasta* dd / mm / aaaa

Participantes

Mis participantes

Planificaciones

Figura 3. 66.-Interfaz Crear una Nueva Planificacion
Elaborado por: Mariela Tandalla
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En esta interfaz se asigna un modelo programatico

O CALTU EC = Q‘; e e T T

el Woceh) EEATARD TRAaio on GUpe G bat juurtic st (Weds XUH05-8 Sy 22232001 w6 sunds pracees

T

Administracion

5 ] s | =
Figura 3. 67.-Interfaz Asignacion de un Modelo Programatico
Elaborado por: Mariela Tandalla
El administrador completa la informacion de las actividades, médulos, nimero de
sesiones, y la descripcion de la actividad.

Inicio
Complete informacion

Usuarios
Actividades

Localidades Actividad 1

Modelos Programaticos

Modulos
Tipo de participantes 00TM - Modelo 1
Participantes Namero de seslones
Mis participantes 4
Planificaciones Descnpcion

Actividad Prueba

Registro de asistencia a

actividades

Roles y permisos Guardar @

Figura 3. 68.-Interfaz Completar la Informacion de Actividades, Mddulos
Elaborado por: Mariela Tandalla
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Figura 3. 69.-Listado de Actividades

Elaborado por: Mariela Tandalla
Al finalizar con la séptima tarjeta, esta se desplaza de la columna en desarrollo a la
columna finalizado, por tal motivo la tarjeta registro de asistencia a actividades quedaria
en desarrollo, de esta manera se puede evidenciar nuestro tablero al finalizarla tarjeta
gestionar planificacion.

PROYECTO CACTU 1 & Visible para el Espacio de trabajo "

HACIE
HOO08 Registro de asistencia a H002 Gestionar Localidad

actividades

HOO03 Gestionar Modelos
Programaticos

HOO04 Gestionar Participante

HOOS5 Reportes

Figura 3. 70.-Tablero Kanban al Finalizar la Séptima Tarjeta
Elaborado por: Mariela Tandalla
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HO008 Registro de Asistencia a Actividades

El Gestor ingresa con sus credenciales, selecciona el menl y visualiza el registro de
actividades creadas por el administrador, ingresa a la comunidad y puede crear el registro

de asistencia de actividades.

TARJETA N° 8

Nombre Gestionar Planificacion
Prioridad Alta

Tiempo Estimado 4 dias

Tiempo Resultado 6 dias

Tabla 3. 23.-Tarjeta 8
Elaborado por: Mariela Tandalla

Resultado: Como resultado de la octava tarjeta, se pudo concluir de manera satisfactoria

el mddulo de la planificacion en el tiempo estimado por el equipo de trabajo.

En esta interfaz el gestor ingresa con su clave y contrasefia y puede visualizar el listado de

actividades, ingresadas por el administrador.

Listado ce actividades d=f Jul fecha 04-07-2023
2023-07-04
Buscar. Q
Actividad Moduio Descripcion % sesiones Comunidades
CACTU-COTOPAXI
Actividad 1 = Yo -
Modelo 1-00TM Actividad Prusba - CACTU-TUNGURAHUA

1

Cevalles

Figura 3. 71.-Listado de Actividades
Elaborado por: Mariela Tandalla
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En este punto puede verificar el nombre del proyecto, fecha, nombre de la actividad y la
comunidad, ademas el nombre del participante.

Reng!fO de asistencia a actividades
NOMBRS DEL PROYECTO RLECCSTAES
O MG LUGAR COMUNIOAD st FAX VILLAGE 2
NOMERE DE LA ACTIVIDAL Lo erta LoD P

N

tdag Ve Horore Atlisce
e Wil
wefrccs

Orew regitrn de ssiniencs 3 aclividedes

Figura 3. 72.-Registro de Asistencia a Actividades
Elaborado por: Mariela Tandalla

[T —

BEGHTRO D ABSTINCM A ACTVIDALE S =

Figura 3. 73.-Control de Asistencia

Elaborado por: Mariela Tandalla
Al finalizar con la Gltima tarjeta, se pudo concluir satisfactoriamente el proyecto ya que
se procedid y organizo al equipo de trabajo adecuadamente, con el fin de solucionar los

conflictos que se presentd en el lapso del proyecto, de esta manera seriala etapa final del
tablero Kanban.
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POR HACER

Figura 3. 74.-Tablero Kanban Concluido las Tarjetas
Elaborado por: Mariela Tandalla

3.2.15 Pruebas

Las tarjetas determinadas en Kanban en nuestro tablero corresponden someterse a
pruebas con el proposito de poder certificar el correcto funcionamiento del sistema web,
para lo cual se utilizo el siguiente formato:

CP-001: GESTIONAR USUARIO
Responsable Administrador
Descripcion: El administrador registra a los usuarios donde le permitira

crear un nuevo usuario, visualizar la informacion, asignarle
un rol, importar y exportar usuarios, imprimir, editar y

también eliminar de la base de datos y del sistema web.

Precondiciones | El sistema debe estar en Iniciar Sesion, ademas debe
: poseer cuenta y contrasefa.

Tabla 3. 24.-Prueba de la tarjeta nmero 1

Elaborado por: Mariela Tandalla
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Resultado 1: En caso de logueo incorrecto por parte del administrador el sistema Weble

rebotara el mensaje que “estas credenciales no coinciden con nuestros registros”.

rreo electronico svilcacundo@cactu.org.ec x

Estas credenciales no coinciden con nuestros regisiros.
Figura 3. 75.- Logueo Incorrecto de las Pruebas

Elaborado por: Mariela Tandalla

Resultado 2: En el caso de Validar datos correctamente el administrador podra ingresar

al sistema a crear un nuevo usuario y rellenar cada campo solicitado.

Complete nformacion

Nombre* Rol Asignar
Comeo electrdnico * Administrador | I::'
Coordinador ‘m

identificacson
e 3

Contrasefia

PRESIDENTX-CACTU § o |

Confirmar contrasedia *
ASEGURAMIENTO-CACTU j o |

Figura 3. 76.-Validacion de Datos
Elaborado por: Mariela Tandalla

Resultado 3: En caso de que falte campos de llenar al administrador le saldra un

mensaje “Rellene este campo”.

. R DN |

Rellene este carmpo.

Correo electrénico

Figura 3. 77.- Rellene este Campo
Elaborado por: Mariela Tandalla

95



Evaluacion de la prueba: Se da por terminada las pruebas lo cual nos refleja que ha
SUPERADO las pruebas realizadas.

CP-002: GESTIONAR LOCALIDAD

Responsable Administrador

Descripcion: El administrador podré ingresar la provincia,
cantones,
comunidades, donde pertenecen el usuario ingresado.

Precondiciones: El sistema debe estar en Iniciar Sesion, ademas
debe

poseer cuenta y contrasefia el administrador

Tabla 3. 25.-Pruebas Tarjeta Namero 2
Elaborado por: Mariela Tandalla

Resultado 1: En caso de ingresar el codigo repetido, saldré el mensaje que “el valor

del campo cddigo ya esta en uso”.

Mombre * PICHIMNCHA

Ccodigo* 01

El valor del campo cddigo ya esta en uso.

Figura 3. 78.- Ingreso de Cddigo Repetido
Elaborado por: Mariela Tandalla

Resultado 2: En el caso de ingresar correctamente los datos de la provincia el

administrador podra guardar la informacion.

Completa Informacion

Nombre PICHINCHA

Caodigo 022

PICHINCHA 037 vy

s ErACTATT

Figura 3. 79.- Complete Informacion
Elaborado por: Mariela Tandalla
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Resultado 3: En caso de que falte campos de llenar al administrador le saldra un

nensaje “Rellene este campo”.

Nombre”

Codigo®
Figura 3. 80.-Rellene este Campo
Elaborado por: Mariela Tandalla

Evaluacion de la prueba: Se da por terminada las pruebas lo cual nos refleja que ha
SUPERADO las pruebas realizadas.

CP-003: GESTIONAR MODELOS
PROGRAMATICOS
Responsable Administrador
Descripcion: El administrador registra un nuevo modelo

programatico, donde puede ingresar las actividades,
ingresar un nuevomaddulo del modelo.

Precondicione El sistema debe estar en Iniciar Sesion, ademas
s: debe poseer cuenta y contrasefia el administrador.

Tabla 3. 26.- Gestionar Modelos Programaticos
Elaborado por: Mariela Tandalla

Resultado 1: En caso de que falte campos de llenar al administrador le saldra un

mensaje “Rellene este campo”.

Codigo *

Rellene este campo.
Nombre *

Figura 3. 81.-Rellene este Campo
Elaborado por: Mariela Tandalla
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Resultado 2: En el caso de Validar datos correctamente el administrador ingresara alos

modelos y podra ingresar a una nueva actividad y a un nuevo modulo.

Moty 100 & Eepont e Dlieseton £ Recanpat
Nombre A Codigu Actridades Modulos Acclanes
PrusbaMarios aoe E m
, : = = o]
BE oo
= = (1]
NPwz a6 y protegida NA = E m

Figura 3. 82.- Ingreso de Modelos Programéticos, y Nueva Actividad.
Elaborado por: Mariela Tandalla

Evaluacion de la prueba: Se da por terminada las pruebas lo cual nos refleja que ha
SUPERADO las pruebas realizadas.

CP-004: GESTIONAR
PARTICIPANTE
Responsable Administrador
Descripcion: El administrador podra ingresar los datos del tipo de

participante, informacion de su familia, ingresar archivos,
ingresar a la mensajeria, tipo de cartas, visualizar la
informacion a través del codigo QR del participante.
Precondiciones: El sistema debe estar en Iniciar Sesion, ademéas debe
poseer cuenta y contrasefia el administrador.
Tabla 3. 27.-Gestionar Participantes

Elaborado por: Mariela Tandalla

Resultado 1: En caso de no rellenar los campos de informacion de ingresar un nuevo

participante resaltara un mensaje “Rellene este campo”.

Camunidad CACTIETUNOURAMUA

Completa este campo '

Figura 3. 83.- Rellene este Campo
Elaborado por: Mariela Tandalla
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Resultado 2: En el caso de Validar los datos correctamente el administrador ingresaraa
verificar la informacion del nuevo participante, donde puede ingresar la informacion de
la familia o gestionar otras acciones.

Comundid ~ Tipo Particpanta N Chid Nosbire

.
5

i
&

Archivos

INNAL EHEEN
Smis bt ore L rralil) Omar Vicecundo
Pacrios/affiados

% o @ 0

NNA L Arthong Josl

Swile 1as4e4814) 2 o o 0
Pecrtos/afitacos Mazebenda C
NN Jenrefer Femanda

Sante 135339533 2 o & 0
Pecrtos/afiladon Uguihaz Guaman o
INNA

Satta nRREn Yupehs Thshama

hecrins/afifiados

LT Chguer Fobian
Sarta Mimans
ecrtyssslfiadon Lessngury Sevileres

pompoEe
-
BEHBE
£

Figura 3. 84.-Validar Datos
Elaborado por: Mariela Tandalla

Resultado 3: En caso de que falte al campo llenar al administrador le saldra un mensaje“El

campo es obligatorio™.

n «  Floampo representants as obligatorio

Familiares dal participante: OMAR VILCACUNDO

Papa L Viotor
Muama L Marla
Hupressntante 2 Irgprone e
N* Calular O e 4063992040950
E-mall* ] rmivera@enctu.org e

Figura 3. 85.-EI Campo es Obligatorio
Elaborado por: Mariela Tandalla
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Resultado 4: El administrador ingresa a la mensajeria de algin participante donde puede

verificar mensajes recibidos y contestados o realizar una carta y escoger la presentacion

de la carta.
rt mesa 'eseza
COONTE=STaDA BOIETAS 7F

Figura 3. 86.-Verificar Mensajes Recibos o Enviados
Elaborado por: Mariela Tandalla

Evaluacion de la prueba: Se da por terminada las pruebas lo cual nos refleja que ha
SUPERADO las pruebas realizadas.

CP-005: GESTIONAR REPORTES

Responsable Administrador

Descripcion: El administrador podra listar mis participantes,
gestionar reportes.

Precondiciones: El sistema debe estar en Iniciar Sesion, ademés
debe poseer cuenta y contrasefia el administrador.

Tabla 3. 28.- Prueba de la Tarjeta 5
Elaborado por: Mariela Tandalla

Resultado 1: También puede exportar el listado de los participantes ingresados en el
sistema web, como CSV, EXCEL, PDF.

Figura 3. 87.- Subir Archivos
Elaborado por: Mariela Tandalla
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Resultado 2: También el administrador podré subir archivos en pdf, en la carpeta del

participante.

[ Carpeta digital de: Rebeca Lucia Candelejo Chaluisa Comunidad: Santa

Ordernar la ubicacién * La Extension del archivo debe ser pdf y el pesor

1 r2
1 Reportes
1 Partida

t cs

Figura 3. 88.-Subir Archivos en Pdf
Elaborado por: Mariela Tandalla

Evaluacion de la prueba: Se da por terminada las pruebas lo cual nos refleja que ha
SUPERADO las pruebas realizadas.

CP-006: GESTIONAR MIS PARTICIPANTE
Responsable Gestor
Descripcion: El gestor podra ingresar un nuevo participante y listar mis

participantes, podra verificar la informacion de la familia,
archivos subidos anteriormente por el administrador,
visualizard la mensajeria, el tipo de cartas, y la
informacién a través del codigo QR, y actualizard la

informacion.

Precondiciones: | El sistema debe estar en Iniciar Sesién, ademas debe
poseer cuenta y contrasefia el Gestor.

Figura 3. 89.- Prueba de la Tarjeta 6
Elaborado por: Mariela Tandalla

101



Resultado 1: En caso de que falte campos de llenar al gestor visualice: “Complete este

Q).' ‘0 2 :
AL =
cactu

Figura 3. 90.-Complete este Campo
Elaborado por: Mariela Tandalla

Resultado 2: En caso de que falte al campo llenar al gestor le saldra un mensaje

“Complete este campo”.

Comunicad CACTU-COTOPAX!

Nombres

Completa este campo

Numero de

participante

Figura 3. 91.-Complete este Campo
Elaborado por: Mariela Tandalla
Resultado 3: El gestor podra verificar la informacion del participante a través del
cdédigo QR.

Vasosn

Aoarava

Figura 3. 92.- Verificar Informacion a Través de Cddigo QR
Elaborado por: Mariela Tandalla
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Evaluacion de la prueba: Se da por terminada las pruebas lo cual nos refleja que ha
SUPERADO las pruebas realizadas.

CP-007: GESTIONAR
PLANIFICACION
Responsable Administrador
Descripcion: El administrador ingresa una nueva planificacion,

va asignar un modelo programatico, y ademas
puede crear actividades, asigna el ndmero de
participantes, asigna comunidades, selecciona el
tipo de participantes, luego asigna los gestores.
Precondiciones: El sistema debe estar en Iniciar Sesion, ademas
debeposeer cuenta y contrasefia.

Tabla 3. 29.- Prueba de la Tarjeta 7
Elaborado por: Mariela Tandalla

Resultado 1: En caso de no ingresar datos en el campo Nombre, saldra un mensaje

“Rellene este campo”.

Nombra*

Rellens este campe,

Facha Neada* 06 /07 /2023

Facha Hasta * 0a /07 /2023

Figura 3. 93.- Prueba de Campo, Rellene este Campo
Elaborado por: Mariela Tandalla

Resultado 2: En el caso de Validar datos correctamente el administrador podra asignasun

modelo programatico a la planificacion ingresada.

Asigrar enodelc programatico NUEVA VIDA degde 202340714 hasts 20030715 en eetady proceso

Sclecone un Mooeko programatico

E=

Figura 3. 94.-Ingreso de Modelos Programaticos

Elaborado por: Mariela Tandalla
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Resultado 3: El administrador podréa asignar una nueva actividad y si en caso deja el

campo de namero de sesiones sin llenar el sistema web le enviard un mensaje de

“Introduzca un niimero”.

Inicio

Usuarios

Localidades

Modelos Programaticos

Tipo de participantes

292 Participantes

292  Mis participantes
Planificaci

Registro de asistencia a

Complete informacién

Actividades

Levantamiento de informacién para el mapeo en las comunidades

Modulos

PROY - TRANSV

Numero de sesiones

Introduzca un namero.

planificar

Figura 3. 95.- Introduzca un Numero

Elaborado por: Mariela Tandalla

Evaluacion de la prueba: Se da por terminada las pruebas lo cual nos refleja que ha
SUPERADO las pruebas realizadas.

CP-008: REGISTRO DE ASISTENCIA A ACTIVIDADES
Responsable Gestor
Descripcion: El Gestor ingresa con sus credenciales, selecciona el menu

y visualiza el registro de actividades creadas por el
administrador, ingresa a la comunidad y puede crear el
registro de asistencia de actividades

Precondicion
es:

El sistema debe estar en Iniciar Sesion, ademas debe
poseer cuenta y contrasefia.

Tabla 3. 30.-Registro de Asistencia a Actividades

Elaborado por: Mariela Tandalla
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Resultado 1: El gestor ingresa al sistema web y visualiza las actividades, y puede

ingresar a crear una nueva actividad.

gz Voo Descrpein £ sesiones Commidades
CACTUHCOTOPAX!

Acadad 1 )

— Nodein 10TM M P F CCTUTINGRSER S
=

Figura 3. 96.- Ingreso de Actividades
Elaborado por: Mariela Tandalla

Resultado 2: El gestor lograra verificar las fechas de las actividades, el lugar, y el

nombre de la actividad a realizarse.

Regisiro de asistencia a aciividades

NOMBSSE D5 PROYECTD: Ptz -IF
A posts 2o LOGAR TOMUNIAD CADTUCOTIRAX Viias=s CATTE0ToRRD
NOMBRE DE LA ACTVEAD MSnc CODISO PO s

- E P
= j Y B Mur Sombe ASRd

b - ]

o=hons

Figura 3. 97.-Registro de Asistencia de Actividades
Elaborado por: Mariela Tandalla
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Resultado 3: El gestor podra verificar el registro de asistencia a actividades.

|
| |
" - Resultado escaneado
REGISTRO DE ASISTENCIA A ACTIVIDADES
v LVOAR COMUNDAD
WO 66 " s doudd PO Fona
'
-
do B MadwPatre L Participeie Copatisacibabiant
) - N o o

Figura 3. 98.-Registro de Asistencia a Través de una Foto
Elaborado por: Mariela Tandalla

Evaluacion de la prueba: Se da por terminada las pruebas lo cual nos refleja que ha
SUPERADO las pruebas realizadas.
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CAPITULO IV.-CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

e Al analizar las técnicas de investigacion se observo las necesidades de la Corporacion,
ya que por el momento solo cuenta con un proceso de informacién manual entre el
personal generando asi la perdida y confusion de los datos al realizar los procesos de

control de asistencia de las actividades y registro de los nifios y nifias.

e El proceso de modelado fue muy importante para el analisis, documentacion,
recopilacion y levantamiento de los requerimientos de la Corporacion donde se
describio cada funcionalidad en las historias de usuario, el diagrama de caso de uso,
diagrama de actividad, llevando un orden de trabajo para desarrollar un sistema web
que satisfaga las necesidades especificas de la organizacion y contribuyan a su éxito

en la labor comunitaria.

e Las herramientas que se utilizaron para este desarrollo de este software son las mas
factibles de interpretar para posibles mejoras en el futuro ya que Laravel al ser un
framework compatible con PHP hace que se mas facil de desarrollar, PHP es muy
cémodo de entender se puede realizar cambios de manera instantanea ,JavaScript
cuenta con una serie de librerias que para este software fueron de gran ayuda ya que
su rapido acceso permitieron un mayor avance en el desarrollo del sistema y MySql
que es una base da datos de facil acceso permitieron realizar el diagrama de base de
datos con sus campos respectivos al igual que el modelo de entidad relacion,
permitiendo asi el desarrollo del sistema Web y poder garantizar un rendimiento

eficiente, 6ptimo y de calidad para la Corporacion.

e EIl sistema Web se implanto en la Corporacién de Asociaciones Comunitarias de
Cotopaxi y Tungurahua para la automatizacion de los procesos de informacién, el
mismo que es accesible y facil de usar para el administrador y gestores, permitiendo

el flujo de trabajo més fluido.
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4.2 Recomendaciones

e Se recomienda al personal de la corporacion tener un buen manejo del sistema Web
en los proceso de ingreso de informacion y registro de asistencia de actividades de los
nifios y nifias ya que en estos procesos se encuentra informacion vulnerable, para

evitar futuros problemas.

e Tener respaldos de la base de datos, en caso de existir problemas futuros, evitando
pérdidas de informacidn de los nifios/as, y asi mantener una buena funcionalidad del

sistema Web.

e El uso de la metodologia Kanban en este proyecto ha sido un gran aliado, su objetivo
primordial es verificar el flujo de trabajo mediante tarjetas, por tal motivo esta
metodologia ayud6 en el proceso de desarrollo para no dejar espacios libres y culminar

cada tarea satisfactoriamente.

e Se tiene previsto desarrollar a futuro el sistema web también a una aplicacion movil,
donde permitird a los usuarios interactuar de manera mas facil desde su teléfono
inteligente y podré realizar las respectivas actividades como registro de los nifios/as,

asistencias y la correspondencia de cada participante.
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Anexo 1: Manual de Usuario
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1. Para ingresar a la pagina principal del sistema web de CACTU como administrador se

debe tener un correo electrénico, contrasena.

Corres glectrdnion golcacundo@eatiu org #c

IV
... Comraseha LR L)
() 4 L
... ) wecudrdame
‘..

CORPORACION DE ASOCIACIONES
DE COTOPAX! Y TUNGURAHUA

2. Ingresando correctamente el correo electrénico, la contrasefia puede ingresar a la parte

principal del sistema web donde nos mostrara todas las funcionalidades.

CaCTY

CONPOMALION UL ASSCIACIINGY De
COTGRAIG Y PUNORALLL

3. Usuarios.- En este apartado podemos agregar un nuevo usuario: Completar la
informacion de cada campo solicitado y asi mismo asignarle un Rol: administrador,
coordinador, gestor. También tenemos la opcion de importar usuarios, debemos elegir

un archivo Excel y seleccionar la informacion de usuarios.
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En la acciones del usuario podemos observar la informacién, Rol, editar, ingresar la

firma del usuario, eliminar.

3 Mia oponnes

Informackin de wmusng
Estado te ls cunnts Aciren
Umiano Ximena Pabon Fran PAenECacty org
Creade o 2015112127807 baen ¥ e Actusiizedn of 20230707 2270 55 b 1 semes
Creado por Actuslirado por wlcacundodeacty org o
Emmall verificado Gin vwdoar Fecha amal verfficado
folew
Pwrmisos

4. Localidad.- En este punto se puede crear una nueva provincia, cantones y comunidades,

rellenando cada campo.

Comglete informacicn

Nombra

Codigo*
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El administrador podré crear un nuevo canton y verificar el listado de los cantones

agregados, podemos exportar en CSV, Excel, Pdf, imprimir. Tenemos la opcién de

las acciones el mismo que nos permite verificar las comunidades de la provincia, editar

y eliminar.

micio / Cantones

Complete informacion

Frovincia Selecione provincia

Nombre

codigo

+ Nuewve Canton

Duscs Modite 10 Dhas s lojisiree A Dot 8 mormie D Reseten & Recorger

TRSAL EC 0109 TUNGLTFAM,

SALLISIL uz-ae coToN

OTOPAK

TUNGURAMLA

. Modelos Programaticos.- En este paso creamos
nombre y codigo, asi mismo se puede importar
actividades, Importar médulos.

e Crear una nueva actividad.

e Crear un nuevo modulo del modelo.

e Las acciones de editar y eliminar.
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Comglete nformaciin

Usuanos

Nombre
Localidades

Codigo
Modelos Programiticos
Tipo de participantes

Ouacdw A
Particepantes
+n Mok 1.} »
[t - ¥ gt F3 1 @ 3 Svrage
Nurviey > ot

Az segen y protagds

' 3
|
s
4

6.- Tipo de participantes: Agregue la informacion del tipo de participante si es

participante socio local, INNAJ Inscritos/afiliados, Comunitario.

s
Complete micimacon

Usumrsoa
Nomitee

| ocaltedes

Modeios Programiscos

Tipe de paricipames
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7. Participantes.- Ingresa la informacion de crear un nuevo participante segun la

opcidén escogida si es un socio inscritos/afiliados y rellenamos los campos
correspondientes y guardar. ‘

Crear nuevo parscipone en INNAL hacnitossaidiacos

Cormndad felec r00 a comiridag Yreande

iat Long o}
Notobres
Kumeo dn

PACHaTte

Sérwm * Selecione un geners
Facha de dd / e / nsen o
macimsenio
Focho de regsto * od / roem 7 ness ]
LI -
mai

En laopcion subir participantes, solo archivos de Excel estrictamente al formato que

pide, donde se puede arrastrar el archivo y examinar.

117



Asaartensn I mohelo sxce! debe regran sl forrrtn * comtimacee

* Pur favor, shmine e pevrmrn Tie el encabesedo, cushicdo vars subiie e mformec e

ViU us wtt lus Colurmmas Gus 500 Numdéricns y Foching 00 DOMES Cataciis sapecisles Ly cormg debion wster Yackos

Covmrmurty g Lant Sponsaratig Crrolied Om

vallage @rthdate
e latem Date
Moy D

Alws
Naojandro
7% Angemarts a5+ 153036200 hicwts Mate O1vaANos SporTarmd /oot T 14
Chicmiea

o inda

COMPLETAR INFORMACION

X

En las opciones de la familia podemos actualizar la informacion del padre o la madre
del paricipante.

Comunidss ~ Tipe Participante N. Child. Rombees Familis Aschivos Acclones
INNAS Karen Adcs Montalva
t 888888538 3] @
. Inscritoa/wtiados Banjumos n 3 = o

INNAY Pebecs Lucta Candelejo
Sants x 999999993
criton/ nfiados Chaluiss

-

INNAY Olguer Fabian
Santa y LARRRRRERR () >
Inscriton/ wldados Lasnquize Gavidanes

INNAS
Inscntos/sfdados vaeh n + q—
ﬂ

(s o

= WNRAR. e Jarexter Famanda
Gt 133335552
Inscrtos/afdados Uguillas Guaman

Incia / Participantas regintrados Familinre

Familiares del participants: OMAR VILCACUNDO

Papa Victor
Mama IngQress moarms
Representante” Mercedes

N* Galulart s - 1593002836956

B Ok b b

E-mail® rrivera@oactu.org.ec
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En la Opcion de archivos podra subir un documento, verificar el buzdn del participante,

saldra las cartas enviadas o recibidas, obtiene crear una nueva carta.

o Carpeta digial de: Omar Vilcocundo Comunidad: Sarma

Crrdaenar i stscacitn

I Feportes

§ Pwosa

1 Feotn

I Fav

Carta 4 hace2 w0 Carta: Contestackin U hace 2 anod—
Presentacion
, 5

C CONTESTADA

2L Vet cana

—

El apartado de acciones, admite verificar a traves del cddigo QR, la informacion del

participante, editar, eliminar.

8. Planificacion .- EI administrador puede agregar una nueva planificacién llenando
todos los campos. Tambien tiene la opcidn de estado (proceso, finalizado), acciones

(Modelos programaticos, editar, eliminar), exportar, imprimir.
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Neeva planficacdn

¥ Ususrios

Nombys”
L ocshdaOne
_ Fechs Desde 40 / o / aasa a

Modelos Frogramaticos

Tipo de partcipanies Fachs eshy &/ mm/ sas fa

Parscipantes

Mis pertiopantas m

Panfracus

4 Musevd planifsa n

Do Maostrar 10 Slms 3 Ingem 2 EQonm S D Reseton &3 fecaipe
Namtre : Deazam Hasta Frtada Accinnes

WUEVA VIDA 12 do Jubo def 2020 14 do oo def 262 = um

pava pdis 2073 0) de Jubes del 2023 0) dw Agzsse tel 2023 === B

2073 pla 02 de Envre del 2023 L2 do Febrors def 2024 = B

PLANFILACION ARREGLAR 06 de Juo def 2027 00 dn tio del 2023 = B

En los modelos programaticos puede seleccionar un modelo. Crear una nueva
actividad, completando cada campo, guardar, y seleciona el tipo de actividad y

guardar.

Complete Informmaeion
Actividadens

Socimlizecion dal progrumm con lus comunidades

Modulon

NA - AUTOCLIDADO

Numero de sentonas

3

Descripoion

hola mundo
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Inlole / Planihonciones / Planificacion de M P/ Actividades da M P en Creolendo contigo N* de actividadon en Boolalizacion del pr

gelecione tipo de actividad En esta opcion se

h selecciona la actividad el
Talleres de formacion de formadores (ToT) , ;o=

mes y el nimero maximo
de sesiones a asignarse.

Meses

Julio Total
3 - A

NOMero maximo de sesiones A asignar 3

Ya seleccionada el tipo de actividad, se asigna las actividades y los modelos
programaticos, descripcion, comunidades, tipo de participante, coordinador, meses,
asignada las planificaciones, los modelos programaticos, actividdes y los participantes,
el gestor ya podra verificar la actividades pendiente. Ingresando con el correo y la

clave.

Mmoo [/ Paslicecsnny / Punficooon deMP [ actividades te M P én Crecesdo contigo Pt

Dttt 3 ottt sswies Y 11116 o parterprees B Cusdiaiives S pree.

Cotrdnador ssgnada
Provincu Cantén Comumndad Castorms Coordeadorss
TUNGURASUA ANBATD CACTU TUNGURAHLA wima Tohiombo Davad Duefias fores v
COTORAX! LATACUNGA Guaytacama Norts ety Chidgpaings Ximang Pabon v
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9.

El Gestor.- Debe ingresar correo electronicoy contrasefia, loguearse e ingresar

a la pagina principal.

wioalombo@@cactu org ec

Correo electrdnico

Conrazeda sosnasas

] Recuédams

cactu

CORPORACION DE ASOCIACIONES
RE COTOPAX! Y TUNGURAHUA

10. El gestor ingresa al sistema web, mis participantes le permite verificar el listado

de los participantes y crear un nuevo participante.

Crear riuevo participande on INNAJ inoscotos/ attindos
ublcacsen

Craranidad CACTU TUNGUSRAMLUA

Nambrus

Camrmme Sewocre Yoo
Fachn de ad/man/ sase (=]
nacrTemn

F2zhn ge Tegstro dd/ mm/ anas

Cabusar

Emal
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El gestor puede actualizar la informacion de la familia del participante.

Familiares del participants. JORDANO NICOLAS CHANAGUANO CHULCO

Papa 2 Hector Anibal Chanaguano camacho

Maima 2

Representants 2 CHULCO VILLALOBOS GLENDA MERCEDES

N* Celular

E

* 4593998082131

mail | e | chulca2101@mhotmall com

Como se puede ver en esta interfaz tenemos las opciones:

Exportar un archivo en excel con un listado de participantes y imprimir.

Familia: El gestor puede actualizar los datos de algun familiar.

Archivos: El gestor puede subir archivos en excel, y verificar la mensajeria del
participante, o crear una nueva carta.

Acciones: El gestor puede verificar la informacion a traves de codigo QR, editar,

egstres

Nombres

Chanaguanc Chy

Kaovn Alesander

5305547¢

B
- N
Comundad - Tipo Particpante A
Chiid
\} WAL
gans
Baa raciiow/afiados
Santa fAosa &
- nfivad
(s NA)
530"
B oros wiiad:
Santa Ross AJ
30
Bata racrtios/afbados

Javilanes A amirano

ko

Azogue

& Lot

Famiia

8 g

Archives

Acciones
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Registro de asistencia a actividades, el gestor va al boton ingresar y verifica el

registro de asistencia a actividades

Listado de activadades del Jul Secha 13-07-2023

2023073

Buscar 1
) ‘.
Actividad Médulo Descripcidn Comunidsdes
810083
Desarolie da planes de prapracién an smergencia cen
bro d.:' ":V dok .gmu TRapens: El mundo 3 SAoTe:
n a
vl PROY " TUNGURAHUA s
TAT?-0Y
En esta interfaz refleja el registro de actividades.
T A
Registro de asistencia a actividades
NOMBHE DEL
Proneccon - TA
PROYECTO
FECHA LUGAR/COMUNIDAT: CAGTU-TUNGURAHUA VILLAGE = SEEHA
TUNDURAHLA
NOMBNE DE LA Owsanniic du pranss de prapacer sm smargencie s Teeminns e ls comunaed. ocoone A 31204
ACTIVIDAD »ddescantes y [arunms roa o
ide Porvbves
5 Y Eddnd Mg Horriten Aflado COGANZR0 M et fcson, Clut
mvars ‘.“"ﬂl

Crow jegiviio de asistencia @ sctividades

REGISTRO DE ASISTENCIA A ACTIVIDADES

MOMURE DEL Proteceian - Ta
PROVECTO bt s b
FECHA 20230713 LUOGARUCOMUNINAD JACTU-TUsGURAHLA
MOMORE DE LA OmaarruSc < panes de Erearaciin ) BTTTErgencie I mkeeeoos e e comuanditad
ACTIMIOAD aduieacsntes y jvenes
Mombies
LR o Mathiu T eire
* nnloss ¥ o s afliadu afihatc
apeilicos

e e qeagiose
WM AR COVIITAR e er gom Tt

PRSI DM S0MD LDEAL Taorins & woans Be <8 Sty ed de At

L T I SR

WVILLAGE »

CACTIS
TUNGURSMIA

TA 12

Mespormabde PA01R Towbe

Cantdad y databe de masecial antreg
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