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RESUMEN EJECUTIVO

El interés por analizar la relacion entre el rubro Servicios de la Balanza de Pagos y el
turismo, nace por la importancia que tiene este sector para la economia ecuatoriana,
por esta razon, el proposito de esta investigacion es examinar cual es la contribucion
de las variables relacionadas con el sector turistico en el desempefio de las cuentas
nacionales, con especial atencion en el rubro Servicios de la Balanza de Pagos, durante
el periodo 2014-2021. La poblacion objeto de estudio esta representada por los datos
que existen en Ecuador referentes a las cuentas Servicios y Viajes de la Balanza de
Pagos y el nimero de entradas y salidas de viajeros. Se trata de una investigacion
bibliografica-documental fundamentada en datos secundarios, de caracter descriptiva
y correlacional. Las matrices elaboradas para datos secundarios sirvieron de
instrumento para el analisis de regresion lineal maltiple. Como principal hallazgo de
la investigacion, se logré evidenciar que los homicidios intencionales ejercen un fuerte
impacto negativo sobre el sector turistico y presenta una relacion inversa con la cuenta
Servicios. Finalizada la investigacion, se concluye que las fluctuaciones en el corto
plazo que presenta la cuenta Servicios van en sincronia con el comportamiento de las

variables del sector turistico y con el numero de homicidios intencionales.
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ABSTRACT

The interest in analyzing the relationship between the Services category of the Balance
of Payments and tourism arises from the importance of this sector for the ecuadorian
economy, for this reason, the purpose of this research is to examine the contribution
of the variables related to the tourism sector in the performance of the national
accounts, with special attention to the category Services of the Balance of Payments,
during the period 2014-2021. The population under study is represented by the data
that exist in Ecuador referring to the Services and Travel accounts of the Balance of
Payments and the number of entry and exit of travelers. This is a bibliographical-
documentary research based on secondary data, of a descriptive and correlational
nature. The matrices prepared for secondary data served as an instrument for the
multiple linear regression analysis. As the main finding of the investigation, it was
possible to show that intentional homicides have a strong negative impact on the
tourism sector and present an inverse relationship with the Services account. After the
investigation, it is concluded that the short-term fluctuations presented by the Services
account are in sync with the behavior of the tourism sector variables and with the

number of intentional homicides.

KEYWORDS: TOURISM, BALANCE OF PAYMENTS, HOMICIDES, LINEAR
REGRESSION MODEL, TRAVEL ACCOUNT.



INDICE GENERAL

CONTENIDO PAGINA
PAGINAS PRELIMINARES

PORTADA ettt e e e bt e b e b e e ann e e i
APROBACION DEL TUTOR . ..ottt i
DECLARACION DE AUTORIA ..ot iii
CESION DE DERECHOS .......coooiiiieveeeeeeeiesee e eeies s, v
APROBACION DEL TRIBUNAL DE GRADO .......cccoevieeieeerieeeeeeeeness e, \
DEDICATORIA ettt ettt re e nnee s vi
AGRADECIMIENTO ...ttt e e ae e e e e e nnnaesnneee s vii
RESUMEN EJECUTIVO ...ttt viii
ABSTRACT <. IX
INDICE GENERAL ....ccooiiitieimiieeietesssssessssss s sssssssssasssssssssesssnees X
INDICE DE TABLAS ...ttt ne st es sttt xii
INDICE DE FIGURAS......coiiitiieireietiesesssasessss st ssesssssssssasssssssesns xii
CAPTTULO |t 1
INTRODUGCCION ..ottt 1
1.1 Descripcion del ProbIEMA .........coiiieiiiiie s 1
1.2 JUSEITICACION. ...ttt 3

1.2.1 Justificacion tedrica, metodologica y PractiCa.........ccovvveerereeneseiieicienens 3

1.2.2. Formulacion del problema de investigacion ............cccouvverveiereneinneinenens 5
1.3 ODJELIVOS ...ttt ettt re e 5

1.3.1 ODJEtiVO GENETAL. ... 5

1.3.2 ODbjetivos €SPECITICOS ....ccvviviiiiiiiiee et 5
CAPTTULO Tt 6
MARCO TEORICO ...t 6



2.1 REVISION A8 TEEIATUIA ...ttt a e e e 6

2.1.1 Antecedentes INVESHIGAtIVOS. ........cccueriiieiieie e 6

2.1.2 FUNAAMENTOS TEOMICOS ......veueiiieieieie ettt 11
2.2, HIPOESIS. ...cveeiee ettt sttt te e s beeste e nreenreanreas 27
(072 2] 1 10 @ | OO 28
METODOLOGIA ..ottt 28
3.1 Recoleccion de 1a infOrmacion .............cooeiiincininec e 28
3.2 Tratamiento de 1a INfOrmacion ... 29
3.3 Operacionalizacion de las variables ..., 32
CAPITULO TV oot 35
RESULTADOS. ...ttt ettt ettt e nneeneas 35
4.1. ReSUItad0S Y ISCUSION ......cveeieeieieieiie et siee ettt sneenneenees 35
4.2. Verificacion de 1a NIPOtESIS .......cvciiiieiiiieieeee e 60
CAPTTULO V.ot 62
CONCLUSIONES. ...ttt nne e 62
5.1 CONCIUSIONES ...ttt 62
5.2 Limitaciones del @STUdIO .........cceiviiiiiiiiiieee e 63
5.3 Futuras tematicas de iNVESEIgaCioN..........coeiieririreneeesese s 64
BIBLIOGRAFIA ....cooieeeeeeeeeeeeee et s st nae sttt s e 65
ANEXOS ..o s 71

Xi



INDICE DE TABLAS
CONTENIDO PAGINA

Tabla 1 Valor Agregado Bruto por sectores de la economia ecuatoriana, afio 2020 20
Tabla 2 Contabilizacion del turismo dentro de la Balanza de pagos ecuatoriana..... 25

Tabla 3 Operacionalizacion de variable dependiente: Cuenta Servicios de la Balanza

(0[RS 32
Tabla 4 Operacionalizacion de variable independiente: TUriSMO.........cc.cccveieeneen. 33
Tabla 5 Numero de llegadas segln principales paises de origen..........ccccvvevvevnenen. 37

Tabla 6 Estadistica descriptiva de la cuenta viajes, entradas y salidas de viajeros... 39

Tabla 7 Estadistica descriptiva de la Cuenta servicios y Homicidios intencionales. 43

Tabla 8 Modelo de regreSion ... 47
Tabla 9 Modelo de regreSiOn 2...........oveiieiecieieece e 49
Tabla 10 Matriz de correlacion Modelo 2..........ccoviiiieiiieniiseee e 50
Tabla 11 Modelo 3 sin Multicolinealidad + Prueba VIF .........ccccooviiiiiiiiiiie 51
Tabla 12 Matriz de correlacion Modelo 3..........ccooveveieieieie e 52
Tabla 13 Test de Skewness/kurtosis parael Modelo 3., 53
Tabla 14 Test Shapiro —Wilk para el Modelo 3..........ccoooeieeiicc e, 53
Tabla 15 Resultados del Test de White, Breusch-Pagan y White-Koenker para el
100 [ [ T PSS 55
Tabla 16 Test de Durbin-Watson y puntos de significancia DL y DU para el Modelo
K J PSPPSR 55
Tabla 17 Resultados del Test de Breusch-Godfrey para el Modelo 3....................... 57
Tabla 18 Prueba F para comprobar significancia individual de variables en Modelo 3
.................................................................................................................................... 58
Tabla 19 Modelo final: #3 ... 59
Tabla 20 Significacion estadistica de las variables entrada_ty salida_t................... 61

Xii


file:///C:/Users/INSIDE/Downloads/TESIS%20-Diana%20López%20(1).docx%23_Toc129269588

INDICE DE FIGURAS

CONTENIDO PAGINA
Figura 1 Principales aspectos que se analizan en la economia del turismo .............. 11
Figura 2 Factores que inciden en el aumento de la demanda............c.cccccovevveiennen. 13
Figura 3 Curva de la demanda turistica (paseos en lancha)..........c.ccccccceevevvciiennenne. 14
Figura 4 Curva de la oferta de Servicios tUriStiCOS..........ccocvrereireneiiniiseieescieas 15
Figura 5 Tipos de visitantes segun procedencia y tiempo minimo de visita............. 16
Figura 6 Actividades que generan el gasto turiStiCo .........cccccvveveiieeieeiie s 19
Figura 7 Ejemplo de una exportacion e importacion de servicios turisticos ............ 27
Figura 8 Numero de entradas internacionales y salidas desde Ecuador .................. 36
Figura 9 Evolucion de la subcuenta viajes de la Balanza de servicios...................... 38
Figura 10 Variacion anual en la entrada y salida de turistas.............ccccccevvevveinennnenn. 38
Figura 11 Cuenta servicios de la Balanza de Pagos de Ecuador..............c.cccccvenenne. 40

Figura 12 Cuenta Servicios y Numero de homicidios intencionales (2014-2021) ... 42
Figura 13 Alertas emitidas para Ecuador por el Departamento de Estado de los EEUU

Figura 14 Niveles de aviso de viaje del Departamento de Estado de los EEUU...... 44
Figura 15 Cuenta corriente de la Balanza de Pagos de Ecuador.............c.ccccvvienenne, 45
Figura 16 Diagrama de dispersion entre la Cuenta Servicios y Homicidios

INEENCIONAIES. ... ettt ettt nre e 48
Figura 17 Prueba grafica de correlacion para el Modelo 3..........cccccoeevviiciiciccnee, 52
Figura 18 Distribucion del errorenel Modelo 3 .........ccovevveiiiie i 54

Figura 19 Valores calculados del estadistico de Durbin Watson para el Modelo 3.. 56

Figura 20 Prueba gréafica de autocorrelacion para el Modelo 3...........cccoevveveieiennn, 57

Xiii


file:///C:/Users/INSIDE/Downloads/TESIS%20-Diana%20López%20(1).docx%23_Toc129269607
file:///C:/Users/INSIDE/Downloads/TESIS%20-Diana%20López%20(1).docx%23_Toc129269608
file:///C:/Users/INSIDE/Downloads/TESIS%20-Diana%20López%20(1).docx%23_Toc129269609
file:///C:/Users/INSIDE/Downloads/TESIS%20-Diana%20López%20(1).docx%23_Toc129269610
file:///C:/Users/INSIDE/Downloads/TESIS%20-Diana%20López%20(1).docx%23_Toc129269611
file:///C:/Users/INSIDE/Downloads/TESIS%20-Diana%20López%20(1).docx%23_Toc129269612
file:///C:/Users/INSIDE/Downloads/TESIS%20-Diana%20López%20(1).docx%23_Toc129269613
file:///C:/Users/INSIDE/Downloads/TESIS%20-Diana%20López%20(1).docx%23_Toc129269614
file:///C:/Users/INSIDE/Downloads/TESIS%20-Diana%20López%20(1).docx%23_Toc129269615
file:///C:/Users/INSIDE/Downloads/TESIS%20-Diana%20López%20(1).docx%23_Toc129269616
file:///C:/Users/INSIDE/Downloads/TESIS%20-Diana%20López%20(1).docx%23_Toc129269617
file:///C:/Users/INSIDE/Downloads/TESIS%20-Diana%20López%20(1).docx%23_Toc129269618
file:///C:/Users/INSIDE/Downloads/TESIS%20-Diana%20López%20(1).docx%23_Toc129269619
file:///C:/Users/INSIDE/Downloads/TESIS%20-Diana%20López%20(1).docx%23_Toc129269619
file:///C:/Users/INSIDE/Downloads/TESIS%20-Diana%20López%20(1).docx%23_Toc129269620
file:///C:/Users/INSIDE/Downloads/TESIS%20-Diana%20López%20(1).docx%23_Toc129269621
file:///C:/Users/INSIDE/Downloads/TESIS%20-Diana%20López%20(1).docx%23_Toc129269622
file:///C:/Users/INSIDE/Downloads/TESIS%20-Diana%20López%20(1).docx%23_Toc129269622
file:///C:/Users/INSIDE/Downloads/TESIS%20-Diana%20López%20(1).docx%23_Toc129269623
file:///C:/Users/INSIDE/Downloads/TESIS%20-Diana%20López%20(1).docx%23_Toc129269624

CAPITULO |
INTRODUCCION

1.1 Descripcién del problema

Antes de examinar el sector turistico ecuatoriano, es preciso comprender su
importancia bajo un contexto internacional. Previo al 2020, el turismo aportaba al
Producto Interno Bruto [PIB] mundial alrededor de un 10%, mientras que uno de cada
diez habitantes del planeta obtenia ingresos laborales provenientes de este sector, de
forma contraria, los datos del 2020 revelan la caida en picada del sector, puesto que
las restricciones y medidas de confinamiento provocaron que la llegada de turistas a
nivel mundial se redujera alrededor del 70% entre enero y octubre de ese afio (J. M.
Chavez, 2022).

América Latina presentaba un comportamiento similar hasta el 2019, asi por ejemplo,
el PIB de viajes y turismo como porcentaje del PIB total representé mas del 10% para
paises como Nicaragua, Honduras, Panama y Republica Dominicana; estas cifras
evidencian la importancia de este sector para cada una de estas economias miembros
del Sistema de la Integracion Centroamericana (SICA) (Peralta, 2022). No obstante,
han pasado mas de 18 meses de terminado el 2020 y el sector turistico, aunque
muestra recuperacion, sus cifras no logran alcanzar ain las del 2019
(Organizacion Mundial del Turismo [UNWTOQ], 2021).

Algo semejante se observa en el entorno nacional, pese a que el sector turistico
contribuye enormemente a la economia de los ecuatorianos por ser una fuente de
divisas y generacion de empleo, este ha venido debilitandose en los Gltimos afios por
diversas causas. Entre 2018 y 2019, el turismo se ubicd en el tercer puesto en el ranking
de ingresos no petroleros del Ecuador, luego del banano y camaron, segun datos de la
Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros (SCVS, 2021), no obstante, para
el primer trimestre del 2021, continu6 su descenso hasta ubicarse en el cuarto puesto

detras de las exportaciones de Otros productos elaborados de productos del mar.

En retrospectiva, su desempefio venia en ascenso hasta antes de la pandemia, puesto
que en el 2016 el aporte del turismo al PIB fue del 2%, en el bienio 2017-2018 la
participacion alcanzé un 2,1% y en el 2019 fue de 2,2%, sin embargo, en el 2020 se

evidencia una fuerte caida de 1 punto porcentual en su participacion debido a las



restricciones a la  movilidad surgidas a partir del COVID-19
(Ministerio de Turismo, 2022b). En el 2021, las cifras muestran una leve mejoria si
se las compara con el 2020, y su participacion dentro del PIB apenas alcanza un 1.3%,

segun datos del Ministerio de Turismo (2022).

Uno de los factores que inciden en la disminucién de la llegada de turistas es la alta
tasa de violencia que reina en el pais. Tal es la magnitud de la criminalidad, que
Estados Unidos ha elevado el nivel de riesgo para los viajes a Ecuador, advirtiendo a
sus ciudadanos la inseguridad a la que se exponen por la delincuencia y
manifestaciones civiles existentes (Departamento de Estado de los Estados Unidos,
2022).

En consonancia con lo anterior, el incremento de la inseguridad ciudadana, los
crimenes y hechos violentos, en conjunto con la pandemia por Coronavirus, han
incidido directamente en la contraccion de la llegada de turistas, tal es asi que en el
2019 hubo un decrecimiento en el nimero de entradas anuales de 16% y en el 2020 la
caida fue mucho mas drastica puesto que disminuy6 aproximadamente un 77%

respecto del afio anterior (Ministerio de Turismo, 2022b).

Es importante destacar, que el valor del gasto del sector turistico relacionado con
viajeros provenientes del exterior se contabiliza dentro de la cuenta Servicios bajo la
Subpartida Viajes (Banco Central del Ecuador, s.f.), por lo tanto, el aumento o
disminucion de la llegada de turistas afectara los saldos del rubro Servicios, los cuales
no han sido muy favorables para la balanza de pagos en los ultimos dos afios. Por
ejemplo, en el primer trimestre del 2021 presentd un resultado negativo de USD
$ 520.7 millones de ddlares (BCE, 2021).

Del mismo modo, a inicios del 2022 esta cuenta presentd un incremento en su déficit,
“su saldo paso de USD -692.1 millones en el cuarto trimestre de 2021 a USD -798.6
millones en el primer trimestre 2022 (Banco Central del Ecuador, 2022, p.6). Estos
datos evidencian que el comportamiento de los viajeros tiene efectos sobre la Balanza
de Servicios; un aumento del flujo de turistas con destino a Ecuador provoca una
Balanza de Servicios favorable, por el contrario, el aumento de las salidas hacia el
exterior tendria como resultado un saldo deficitario que a su vez podria afectar la

Cuenta corriente de la Balanza de Pagos.



Indiscutiblemente, el aporte del turismo al desarrollo local de las economias es enorme,
principalmente de aquellas que dependen en gran medida de la generacion de divisas
provenientes del gasto turistico, por lo tanto, es preciso abordar la evolucion de este
sector en las cuentas nacionales, ya que su expansion o desplome incide en los

resultados del rubro servicios de la Balanza de Pagos.

1.2 Justificacién

1.2.1 Justificacion tedrica, metodologicay practica

Dada la relacion existente entre el turismo y el rubro servicios, es preciso entender que
el gasto del turista contabilizado en la Subcuenta Viajes, puede incidir en un saldo
positivo 0 negativo de la Cuenta Corriente de la Balanza de Pagos
(Pindyck y Rubinfeld, 2009). “La balanza de pagos se centra en la descripcion de la
relacion econdmica entre residentes y no residentes” (Naciones Unidas, 2010, p.77), y
esta relacion precisa que arroje un saldo positivo segun las diversas posturas y

corrientes econdmicas que sustentan esta investigacion.

Por el lado de los mercantilistas, Thomas Mun expresé la necesidad de analizar los
componentes de la Balanza de Pagos, entre estos, el gasto de los viajeros a fin de

precisar si “prosperamos o declinamos en este gran e importante negocio”

(Brue y Grant, 2016, p.24).

Desde la escuela keynesiana, se distinguen posturas a favor de politicas monetarias
que regulen las variables macroeconémicas y la produccion con el fin de evitar
“impulsos excesivos de inflaciéon importada y, por el otro lado, la formacién de

desequilibrios de la balanza de pagos” (Roncaglia, 2019, p.361).

La importancia de analizar el equilibrio de la Balanza de Pagos también ha sido
explicada por autores mas contemporaneos como Krugman y Obstfeld (2006), quienes
sostienen que: “La balanza por cuenta corriente es la diferencia entre las exportaciones
y las importaciones de bienes y servicios [...]. La cuenta corriente también es
sustancial porque mide la magnitud y el sentido del endeudamiento externo de un pais”
(pp. 308-309), resaltando asi el alcance que tiene el rubro servicios en el saldo final de

las cuenta corriente.

Otro tema que precisa ser abordado desde un aspecto tedrico es el turismo, término

que para el ano 1911 fue definido como un “concepto que comprende todos los
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procesos, especialmente econémicos que se manifiestan en la afluencia, permanencia
y regreso del turista, en y fuera de un determinado municipio, pais o estado” (Acerenza,
1991, como se citd en Bosch, 2010, p.15).

El autor Bosch (2010) prosigue su reflexion sobre como el turismo empez6 a analizarse
en las cuentas nacionales hace mas de cien afios y cita al economista Edmond Picard
quien centrd su atencion en el turismo, su aporte en la generacion de “divisas y su
registro en la balanza de pagos, como asi también hacia la aparicion de actividades

productivas orientadas a satisfacer las necesidades de los turistas” (p.7).

La pertinencia de este estudio radica en la problematica que impera actualmente en el
sector turistico, por la fuerte caida que tuvo en el 2020 y su débil recuperacion tras la
apertura de fronteras y levantamiento de medidas de restriccion, todo esto en conjunto
con los resultados desfavorables que ha presentado la cuenta de Servicios,
comportamiento que precisa ser analizado dada la relacién existente entre ambas

variables.

Los datos utilizados en este trabajo son de fuentes secundarias confiables, estas son el
Banco Central del Ecuador (BCE) y el Ministerio de Turismo del Ecuador. La
informacion pertenece al periodo 2014-2021, de manera trimestral para una mejor
especificacion del modelo econométrico y se toma como variable dependiente la
Cuenta Servicios y como variables independientes la Cuenta Viajes (exportaciones e
importaciones), el nimero de entradas de turistas extranjeros y el nimero de salidas

internacionales.

La investigacion tiene un nivel descriptivo y correlacional, con el fin de analizar la
tendencia y dispersion de los datos de las variables, se calcularon las medidas de
tendencia central y de dispersion. También, se utilizé un analisis de tablas con datos
cronologicos de los afios de estudio y graficos estadisticos de tendencia. Para el nivel
correlacional, se busca medir la relacion que tiene la entrada y salida de turistas y los
gastos en los que estos incurren con el rubro Servicios de la Cuenta Corriente, por ello,
se aplicd un modelo de regresion lineal maltiple mediante la estimacién de minimos

cuadrados ordinarios (MCO).

Este trabajo pretende contribuir a la comunidad académica, al realizar un analisis

correlacional entre las cifras del sector turistico y la cuenta Servicios de la Balanza de
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pagos, dada la importancia que tiene este sector en la generaciéon de empleo formal e
informal, atraccion de divisas y equilibrio de la Balanza de Pagos de Ecuador. Es
importante conocer como han variado las cifras del turismo tanto receptor como emisor
para asi notar el potencial del sector y si fuera necesario la mejora de decisiones como
recomendacion, dando acceso a informacion de calidad para los disefiadores de

politicas pablicas.

1.2.2. Formulacion del problema de investigacion
¢Como se relacionaron las entradas y salidas de turistas con el rubro Servicios de la

Balanza de Pagos en el Ecuador en el periodo 2014-2021?

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo general

Analizar el turismo y su aportacion en el rubro Servicios de la Balanza de Pagos en el
Ecuador durante el periodo 2014-2021 para la comprension de la relevancia que

representa el sector en las cuentas nacionales.
1.3.2 Objetivos especificos

e Examinar el comportamiento del sector turistico a través del nUmero de entradas y
salidas de turistas y los gastos en viajes en los que incurren durante el periodo
2014-2021 para la determinacion de tendencias y variabilidades representativas en
el periodo de estudio.

e Describir la evolucién del rubro Servicios de la Balanza de Pagos para la
identificacion de fluctuaciones durante el periodo 2014-2021.

o Identificar la relacién entre las variables para la determinacion del aporte que tiene
el sector turistico en el rubro Servicios de la Balanza de Pagos del Ecuador en el
periodo 2014-2021.



CAPITULO 11
MARCO TEORICO

2.1 Revisioén de literatura

2.1.1 Antecedentes investigativos

En este apartado se describe de forma cronoldgica, informacion relevante y principales
conclusiones de estudios relacionados a la problematica que se esta desarrollando.
Dichos estudios serviran de base para el posterior analisis de los resultados de esta

investigacion.

El aporte del turismo al desarrollo de las economias es enorme, principalmente de
aquellas que dependen en gran medida de la generacion de divisas provenientes del
gasto turistico, por consiguiente, se han examinado algunos estudios respecto a la
incidencia que tienen los ingresos provenientes del sector turistico dentro de la balanza
de pagos. El autor Figueroa (1971), en Espafia, plante6 el calculo de ratios que
servirian para explicar el peso de los ingresos turisticos sobre diversos rubros. Asi, por
ejemplo, calculd el peso del turismo sobre el total de ingresos de la balanza de pagos;
el total de ingresos turisticos sobre el monto del déficit comercial (X-M) para entender
si este ingreso pudiese cubrir dicho déficit; lo dividio también para el valor total de la

balanza de servicios con el fin de evidenciar cuanto aporta a la totalidad de este rubro.

Al término del estudio, Figueroa logra demostrar que, durante un periodo de 10 afos,
los ingresos turisticos tienen un peso que se sitda en un rango de entre el 20% y 32%
sobre los ingresos totales. Respecto a la aportacion que tienen los ingresos turisticos
dentro del rubro servicios, este supera el 70% durante los afios de estudio. Los
resultados de ambas ratios le permitieron demostrar la importancia de los ingresos del

sector dentro de la Balanza de pagos (1971, p.26).

La aportacion que tienen los ingresos derivados del sector turistico en la Balanza de
pagos también fue estudiada por Celik et al. (2013), los autores evaluaron series de
tiempo no estacionarias de los ingresos turisticos de Turquia en conjunto con las cifras
de la Balanza de Pagos para un periodo de 28 afios (2012-1984). Aplicando un modelo
de regresion lineal, los investigadores concluyeron que existié en este periodo una
reduccion del 14% del déficit de la balanza de pagos, producto del incremento de los

ingresos por concepto de turismo.



En un estudio mas contemporaneo, Alvarez y Garcia (2013), hicieron una
investigacion cualitativa para explicar el lugar que ocupa el turismo dentro de la
Balanza de Pagos de Espafia, considerada uno de los paises mas competitivos en
términos turisticos, razon por la cual se ha mantenido en los Ultimos afios en el primer
puesto del indice de competitividad turistica. En base a esta consideracion, resulta
imprescindible para la comunidad académica analizar el desempefio de los ingresos

turisticos dentro de la Balanza de Pagos.

Entre sus principales conclusiones, Alvarez y Garcia (2013), destacan que, el gasto de
los turistas y de los trabajadores que provienen de otros paises se incluyen en la cuenta
viajes (o viajes y turismo) siempre y cuando su estadia sea inferior a 12 meses. Se
excluye de la contabilizacion del turismo los gastos en servicios de transporte. Los
autores resaltan ademas que, los saldos superavitarios del rubro Viajes y Turismo han
servido de soporte para los resultados negativos que presentd la cuenta corriente de ese

pais en el periodo de estudio.

Con la finalidad de establecer la relacion existente entre la cuenta corriente de la
balanza de pagos y los ingresos turisticos de Turquia, Cihangir et al. (2014) utilizaron
un método de analisis VAR, lo que les permitié demostrar que el superavit de la cuenta
servicios durante el periodo 2009-2013, se dio gracias a los ingresos turisticos de ese
pais. Su estudio ademas evidencia que los resultados de esta cuenta se han visto
influenciados por los cambios que tengan los ingresos anuales de este sector; si los
ingresos turisticos disminuian, la cuenta servicios reflejaba resultados negativos, de

forma contraria, si el valor aumentaba también la cuenta presentaba saldos positivos.

El crecimiento econdmico es esencial para lograr el desarrollo y el bienestar de una
sociedad. De ahi que en el 2015 Bacovica et al., realizaron un estudio donde se
examinaba el saldo de la cuenta corriente y el crecimiento econémico en funcién de

los rubros correspondientes a la balanza de servicios de los paises del mediterraneo.

Tras aplicar una metodologia de panel de efectos fijos, Bacovica et al. (2015) sugieren
que al 10% en el nivel de significancia, el bloque de paises estudiados presenté un
impacto positivo en el PIB a causa de las exportaciones de servicios (viajes). Resaltan
ademas que hay “una fuerte relevancia de la exportacion de servicios de viaje para

lograr el equilibrio del saldo de la cuenta corriente” (p.1).



El turismo en los Gltimos afios se ha convertido en uno de los principales actores del
comercio internacional. Segura (2015) hizo un andlisis para conocer el aporte del
turismo a la actividad econdmica en términos de divisas para el afio 2014, al finalizar
el estudio, la autora concluye que la Balanza de Pagos ecuatoriana se vio sumamente
beneficiada por el ingreso de turistas al Ecuador. Tomando como referencia que ese
afio el saldo de la balanza turistica fue positivo (hubo mas ingresos de divisas que
egresos), puesto que por cada ddlar que los ecuatorianos gastaron en el exterior,

ingresaron al pais USD $1.46 dolares, esto favorecio los saldos de la balanza de pagos.

Por otro lado, Chavez (2015) examind los resultados obtenidos en la balanza de pagos
de México en conjunto con los ingresos de divisas que se originan del turismo. Entre
sus principales hallazgos el autor menciona que el turismo fue la tercera fuente de
ingreso de divisas para ese pais en el 2013y 2014, detras de los ingresos por concepto
de petrdleo y remesas. Estos resultados evidencian la importancia del turismo dentro

de la contabilidad nacional de México.

En el 2015, Colombia present6 un déficit en la cuenta corriente de 7,7%, ante este bajo
desempefio, Montoya y Pefia (2016) realizaron una investigacion documental
relacionando el aporte del sector turistico en la cuenta corriente de ese pais. Al inicio
de la investigacion, los autores se preguntaron si los cambios en las politicas para
aumentar la seguridad de los ciudadanos y la violencia que aquejaba al pais habian
incidido en el incremento del turismo y este a su vez en un mejoramiento de la cuenta
corriente. Finalizado el estudio, los autores manifiestan que existe un importante
incremento del turismo, no obstante, este no ha sido suficiente para contrarrestar los
resultados negativos de la cuenta corriente puesto que existe una fuerte dependencia

de la exportacion de productos primarios.

El turismo ha sido relacionado con los indicadores de la Balanza de Pagos para
entender su aportacion en las cuentas nacionales. En el 2019 se analiz6 la Balanza de
Pagos y el turismo de Pakistan, en este caso, los autores de dicho estudio aplicaron un
modelo de rezago distribuido autorregresivo (ARDL). Al término del estudio,
Rasheeda et al. (2019) afirman que el turismo aumenta en detrimento del déficit de la
balanza de pagos, es decir, ratifican la existencia de una relacion indirecta entre ambas
variables. Ante esto, los autores recomiendan que las politicas publicas se enfoquen en

el crecimiento del turismo puesto que incidiria en la reduccion del déficit de la BP.
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Por su parte, los autores Alvarez y Garcia (2021) al analizar el turismo y la balanza de
pagos, determinaron que, el saldo superavitario de la balanza turistica ha permitido
compensar los saldos en cuenta corriente y el déficit de la balanza comercial. Estos
resultados se dan gracias a que Espafia es uno de los paises con mayores ingresos
turisticos a nivel mundial (el segundo después de EEUU en 2019), permitiendo

equilibrar su balanza de pagos.

El turismo de entrada trae consigo beneficios econdmicos para las comunidades
receptoras, es asi que en el sector turistico la calidad de los servicios es vital para su
desarrollo, ya que de eso también depende la atraccion del turista
(Cruz Lascano et al., 2017). Mediante un analisis PESTEL, el autor Longart (2021)
explica la contribucion del gasto de los turistas para el crecimiento del Producto
Interno Bruto y el saldo de la balanza Comercial. Longart admite que la llegada de
turistas se contabiliza como una exportacion, y toda salida es una importacion, dentro
de la Balanza Comercial (ambos), de alli su importancia para las cuentas nacionales.
Un dato interesante que da a conocer Longart (2021) es que, en muchos paises el
déficit de la balanza comercial se ha podido aminorar con la aportacion de los ingresos

turisticos.

El incremento de la inseguridad ciudadana, los crimenes y hechos violentos, en
conjunto con la pandemia por Coronavirus han afectado al sector turistico. Carrillo
(2021), analizo6 las barreras que enfrentan quienes prestan servicios profesionales en
actividades turisticas en Ecuador. El autor menciona que los operadores turisticos se
ven afectados por la disminucion en la llegada de turistas debido a factores como el
COVID-19Yy los altos indices de peligrosidad que reinan en el pais. Bajo este contexto
de inseguridad, EEUU advierte a sus ciudadanos en caso de que tengan previsto viajar

hasta Ecuador.

Evidentemente, estas alertas afectan la llegada de turistas provenientes de ese pais y
en consecuencia incide en los niveles de gasto turistico. Este estudio resalta la
importancia de la seguridad interna para los viajeros, puesto que es un espiral que
empieza con la cantidad de turistas que llegan al pais, la entrada de divisas y el aporte

de la cuenta viajes al rubro servicios de la balanza de pagos.



Tal es la importancia del sector turistico para las economias, que los autores Proafio-
Lucero et al., (2021) analizaron las afectaciones de la caida de este sector dentro de la
economia ecuatoriana en el 2020. Los autores llegan a la conclusion de que el turismo
fue uno de los mas perjudicados por las barreras que surgieron a partir de las medidas
de contencion del virus COVID-19. Al caer las cifras del sector turistico, la economia
ecuatoriana se vio mayormente afectada por ser un sector generador de empleo, de

divisas y un motor que dinamiza el comercio gracias al gasto turistico.

En consideracion al contexto actual por el que acaba de atravesar la economia mundial,
los investigadores Garabiza y Franco (2022), se dieron la tarea de analizar los efectos
del COVID-19 en el turismo a través de una revision documental de los indicadores
de este sector en conjunto con el PIB y el empleo en Ecuador. Los autores sefialan que
ante el desequilibrio existente entre la oferta y demanda de servicios turisticos (por la
disminucion de la llegada de turistas), las empresas decidieron desligarse de una parte

de su personal, contribuyendo asi al incremento del desempleo.

Ademas, alegan que para el 2020 la variacion porcentual de la balanza turistica
ecuatoriana fue de -73,1% en concordancia con la enorme contraccion de la llegada de
turistas que para ese afio fue de -68,98%. Evidentemente si hubo una reduccion del
turismo receptivo, estas cifras advierten un menor ingresos de divisas y reduccion de

las exportaciones de servicios.

Andoa et al. (2022) estudiaron el impacto del COVID-19 en las exportaciones de
serviciosy de bienes de 146 paises con la intencion de explicar si existe heterogeneidad
en las afectaciones de los dos sectores. Sus hallazgos muestran que el impacto fue
mucho mas significativo en el sector servicios, particularmente los viajes. Dada la
importancia del sector para la economia mundial y su sensibilidad ante este tipo de
shocks, los autores apelan a la cooperacion internacional para la recuperacion de las

cifras pre pandemia.
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2.1.2 Fundamentos tedricos

2.1.2.1. Economia del turismo

Dado que los recursos con los que cuentan las distintas economias, ciudades, empresas,
las familias y todos los agentes economicos, por lo general son escasos e insuficientes,
el estudio de la Economia se encarga del analisis de esos recursos limitados
(Mankiw, 2012). En ese sentido, Ramoén y Such (2022) mencionan que la economia
del turismo es una aproximaciéon a como se administran los bienes y medios de
produccion con que cuentan los actores que se encuentran inmersos en el mundo

turistico.

Al respecto, Castejon y Mendez (2009) sugieren que el crecimiento del turismo se
halla enlazado con la transformacién de la economia. En la figura 1 se detallan los

principales aspectos que se analizan en la economia del turismo:

Figura 1

Principales aspectos que se analizan en la economia del turismo

Condiciones de la Condiciones de la

oferta turistica demanda turistica

=7 ( \
Dotacion de
factores: || Condiciones de
recursos, trabajo, trabajo
capital
. J
( ) ( A
Iniciativa .
empresarial Nivel de renta
\_ J \_ J

Nota. La figura muestra los principales aspectos que se analizan dentro de la economia

del turismo. Fuente: Castejon y Mendez (2009).

De acuerdo con Castejon y Méndez (2009) el anélisis econémico turistico también
integra otros aspectos del sector como: los medios de transporte, la forma en que los

operadores turisticos satisfacen la demanda turistica, la incidencia del turismo en el

11



medio ambiente local, el ingreso de divisas a partir del gasto turistico y los problemas

generados a partir de las actividades turisticas.
2.1.2.1.1. El turismo: desde las escuelas del pensamiento econémico

Luego de cumplir con sus obligaciones laborales, familiares y rutina diaria, todo ser
humano espera un determinado tiempo de inactividad, descanso y respiro, es decir,
espera ser compensado con tiempos de ocio. Y es a partir de la necesidad del hombre
de tener que aguardar por momentos de ocio como compensacion al esfuerzo, de donde
nacen las teorias compensatorias que explican la razon de ser del turismo
(Acerenza, 2006).

Dado que las teorias compensatorias proponen que: “si una sociedad piensa que se rige
por el principio del mérito, el descanso es también un descanso merecido”
(Acerenza, 2006, p.17), el ocioy el turismo van de la mano pues concentran momentos
de recreatividad, reposo y “respiro”. No en vano existen diversos estudios y
publicaciones literarias cuyo centro es el analisis conjunto del ocio y turismo, por citar
unos cuantos ejemplos: “Economia del ocio y turismo” escrito por John Tribe,
“Politicas de ocio” cuyo autor es Roberto San Salvador del Valle, “Turismo, entre el

ocio y el negocio” de Octavio Getino.

Bajo una perspectiva microeconémica, el tiempo se divide entre las horas que se
dedican a realizar alguna actividad productiva y horas dedicadas al ocio, y en ese
sentido, el salario viene a ser un coste de oportunidad puesto que “es la cantidad de

dinero a la que se renuncia para disfrutar de ocio” (Pindyck y Rubinfeld, 2009, p.611).

Willian Jevons (1835-1882) de la escuela marginalista, al analizar las variaciones de
las horas de trabajo, destaco que estos cambios se producen por la forma en que los
trabajadores deciden distribuir su tiempo entre trabajo y ocio. Del lado de los
mercantilistas, el ocio también provocaba una reduccion de las horas de trabajo, y era
un lujo que se podian dar los trabajadores siempre que sus salarios se viesen
incrementados, por ello los mercantilistas no estaban a favor del alza de salarios, pues
en su opinion un mayor ingreso reducia la participacion de la fuerza laboral tanto de
los padres como de los nifios que en aquella época formaban parte del trabajo en las
fabricas (Brue y Grant, 2016).
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No obstante, las sociedades han evolucionado a tal punto que en la actualidad el ocio
es una necesidad y un “sintoma de desarrollo”; autores como Mochon (2004),
sostienen que en las economias desarrolladas sus ciudadanos tienen cada vez mas

oportunidades de destinar parte de su tiempo al ocio y a realizar actividades de turismo.

Antes de la década de los 90 el trabajo tenia un papel predominante entre los
trabajadores, “se vivia para trabajar”. Posteriormente, las posturas han cambiado
relegando al trabajo a ejercer un papel secundario en la vida de los asalariados mas
jovenes, cuya ideologia descansa en la idea de “trabajar para vivir”, y para ello optan
por reducir las jornadas de trabajo y buscar constantemente puestos que les permitan
tener una mejor entorno laboral (Del Valle, 2000). Castejéon y Mendez (2009)
concuerdan con Del Valle (2000) al mencionar factores similares que desde su punto

de vista, son los que determinan el aumento de la demanda turistica (\Véase figura 2)

Figura 2

Factores que inciden en el aumento de la demanda

Aumento en
los niveles de
renta
Mejoras en
las
condiciones

Aumento de
las jornadas
de ocio

de trabajo

Incremento
del nimero
de turistas

Nota. La figura muestra los principales factores que inciden en el aumento de la

demanda. Fuente: Castejon y Mendez (2009).

Los aportes de Castejon y Mendez (2009) y Del Valle (2000) permiten entender que
la forma en que actualmente se distribuye el tiempo entre trabajo y ocio ha incidido
enormemente en la economia del turismo. La Organizacién Internacional del Turismo
[OIT] (2008) en su definicion del turismo incluye la palabra “ocio”, dada su

importancia y relacion con este tipo de actividad, desde su opinion: “el turismo
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comprende las actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias en
lugares distintos a su entorno habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior
a un afio, con fines de ocio, por negocios y otros” (2008, p.8). Por su parte, Virgen
Aguilar (2014) también plantea que el turismo hace referencia a toda actividad
realizada por las personas en un entorno lejos de su habitat natural, y cuyo
desplazamiento es superior a un dia e inferior a 12 meses.

El turismo implica todo desplazamiento de los viajeros por un lapso que no supera el
afo, y forma parte de una red donde convergen los viajeros (que salen y entran), el
pais destino (importaciones), el pais origen (exportaciones), la zona geografica donde
se desarrolla el gasto turistico, y por ultimo los operadores que ofertan servicios para
satisfacer la demanda. Virgen Aguilar (2014) describe al turismo como un sistema
conformado por: los turistas que salen y los que entran; la localidad destino del turista,
la localidad de donde proviene, y la zona/region por donde este transita (viaja).

2.1.2.1.2. Mercado turistico (oferta y demanda turistica)

Como todo mercado, el turistico esta integrado por oferentes y demandantes de
productos y servicios turisticos cuyo dinamismo por lo general estd en funcién de los
precios. En ese sentido, la demanda turistica constituye la cantidad de bienes y
servicios turisticos que a los viajeros les apetece consumir segun el precio que se
oferten en el mercado (Mochon, 2004). Vale recordar que la demanda turistica tiene
una pendiente negativa, en la figura 3 se observa como la demanda de los paseos en
lanchas disminuye a medida que aumenta el precio, y viceversa.

Figura 3

Curva de la demanda turistica (paseos en lancha)

Precio de un paseo en lancha
3

Q

Cantidad demandada de paseos en lancha

Nota. Se muestra la curva de la demanda turistica. Fuente: Mochon (2004).
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La decision de los turistas al momento de elegir un producto/bien/servicio turistico
dependera del tiempo que dure, el lugar donde se dirija (destino), lugar de alojamiento
(hotel hostal, casas vacacionales etc.), el tipo de transporte etc., es decir, la demanda
turistica se encuentra también en funcion de las preferencias y gustos de los viajeros
(Mochén, 2004, p.37).

En el caso de la oferta turistica, la misma estard conformada por todas aquellas
empresas que estan dispuestas a ofrecer a un determinado precio, los servicios y bienes
turisticos (Ramon y Such, 2022). En el corto plazo, los operadores que se desempefian
dentro del &mbito turistico ofertaran “una unidad de producto mas siempre que el coste
en el que incurran sea menor que el ingreso que obtengan” (Castejon y Mendez, 20009,
p.37).

Del mismo modo que en la demanda turistica, en la oferta también inciden los precios,
no obstante, la curva de oferta tiene una pendiente positiva puesto que a mayor precio
se incrementara la oferta de bienes y servicios turisticos (Castejon y Mendez, 2009).
Por citar un par de ejemplos, en las temporadas de carnaval en las playas ecuatorianas,
los operadores turisticos ofertan los servicios de alojamiento a precios un poco méas
alto de lo usual. De la misma manera, en temporadas de avistamiento de ballenas que
se dan en el verano, los precios de los paseos turisticos suelen variar, en ambos casos

la oferta se incrementa.

Figura 4

Curva de la oferta de servicios turisticos

o

Precio para el avistamiento de ballenas
%
Ly

Cantidad ofrecida para avistamiento de ballenas Q

Nota. La figura muestra la curva de la oferta de avistamiento de ballenas. Fuente:
Mochén (2004).
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Dentro de este orden de ideas vale precisar que la competitividad del sector es un
aspecto clave para los oferentes, por lo que hoy en dia su oferta considera muchos mas
elementos que solo el precio, en ese sentido, la competitividad del sector integra
elementos como la diferenciacion, la seguridad, el uso de las TIC’s, el cuidado de los
recursos naturales, entre otros.

Mochén (2004) va mas alla del analisis tradicional de la interaccion entre la oferta y
demanda y sostiene que: “la oferta de bienes y servicios turisticos depende
fundamentalmente de la existencia de elementos de atraccion que constituyen los
moviles del desplazamiento turistico para el viajero” (Mochdn, 2004, p.70), en efecto,
el inventario turistico con que cuente un pais viene a formar parte de su ventaja

competitiva.
2.1.2.1.3. Visitantes y turismo: tipos

Los tipos de turismo poseen distintas clasificaciones segun el autor, asi como de las
unidades basicas que identifican a los individuos como turistas. Citando a Acerenza
(2006), este autor explica que la unidad bésica se origina de la accion de toda persona
que se desplaza de su lugar de origen y al que se le atribuye el nombre de “viajero”,

de alli en adelante Acerenza expone el siguiente esquema (VVéase figura 5).

Figura 5
Tipos de visitantes segun procedencia y tiempo minimo de visita

Viajeros

[visitantes
relacicnados con el
turismo)

= Perigde del viaje: <12 meses
= NMotivo de visita: no es el trabajo

. \ﬁsl‘lﬂ_iﬁs Visitantes internos
internacionales
iajan dentro d
viajan a un pais distinto [vlaJ::gpi:pr:fs]e *
del suyo)

Fl
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(( Turistas - O - Visitantes del dia (( Turistas - O - Visitantes del dia
, - L i -

Mo duermen (no pernoctan) en
Se alojan en el sitio gue el lugar que visitan
visitan minimao una noche

Nota. La figura muestra los tipos de viajeros o visitantes. Fuente: Acerenza (2006).
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En lo que respecta a los tipos de turismo, Ibafiez y Cabrera (2011) distinguen 5 tipos
en su propuesta de clasificacién. Para una mejor comprension de los conceptos
propuestos por las autoras antes mencionadas, a continuacion, se detallan cada uno de

ellos poniendo de ejemplo desplazamientos entre Ecuador-Japon y Guayas-Galapagos:
o Receptivo

Turismo receptivo viene a ser el que se produce en Ecuador, cuando llegan visitantes
de Japdn (o cualquier otro pais), cuya permanencia se prolonga por mas de un dia. Las
razones del viaje pueden incluso ser laborales, siempre que haga referencia a un
servicio proveniente del extranjero (por ejemplo, una asesoria sobre manejo de

maquinaria japonesa).

El turismo receptivo incluye la llegada de ecuatorianos que habitan en el extranjero y
deciden visitar Ecuador temporalmente y la llegada de visitantes de cualquier
nacionalidad.

o Egresivo

También conocido como turismo emisor 0 emisivo, en este tipo se agrupan las salidas

de ecuatorianos hacia Japon, EEUU, Colombia, etc.

o Extranjero

Aqui se contabilizan los turistas que poseen una nacionalidad distinta a la ecuatoriana.
o Nacional

Hace referencia a las visitas de turistas que residen en Ecuador (que poseen la
nacionalidad ecuatoriana) y viajan internamente, por ejemplo: guayaquilefios que
deciden visitar las islas Galapagos, y habitantes de Galapagos que visitan Guayaquil
por ejemplo en las fiestas octubrinas. En ambos casos, los desplazamientos ocurren

dentro del entorno ecuatoriano.
o Interno

De acuerdo a lIbafiez y Cabrera (2011), el turismo interno comprende: “el uso y
consumo de servicios turisticos, realizado por los residentes nacionales o extranjeros

en un pais, fuera de su domicilio habitual” (p.85). En otras palabras, esto concepto
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aborda el gasto turistico dentro del territorio ecuatoriano, realizado por ecuatorianos,

japoneses, estadounidenses etc., que residen o no en Ecuador.
o Internacional

Hace referencia a los “ciudadanos de un pais que visitan a otro, independientemente
de sus fines, recreativos, de negocios, culturales, etc.” (Ibafiez y Cabrera, 2011, p.85),
los autores dejan claro que este tipo de turismo contabiliza aquellos visitantes que
poseen un documento que permita viajar de forma legal, por ejemplo: visas, permisos

de migracidn, pasaporte,etc.

Por su parte, el Ministerio de Turismo de Ecuador (2022) dentro del glosario de
términos que presenta la entidad, adiciona dos tipos de turismo que estan muy

presentes :
o Turismo de reuniones

Se incluyen las actividades de los viajeros que han acudido a otro pais para ser parte

de discursos o ponencias.
o Turismo virtual

Es un concepto mas moderno que tuvo su auge en época de pandemia, fue una
alternativa para realizar visitas a otras localidades a través de medios virtuales en el

2020, considerando que la movilidad estaba restringida.
2.1.2.1.4. Actividades que generan gasto turistico

El proceso productivo del sector turistico requiere una serie de recursos que permitan
satisfacer la demanda de bienes y servicios, lo que a su vez generara el gasto turistico
del cual dependen quienes se dedican habitualmente a esta actividad. Para Gurria
(1996), la actividad turistica se desempeia dentro de lo que ¢l llama una “planta

turistica”, conformada por:

o Servicios de transporte (vehiculos, aviones, etc.), recreacion (juegos de azar,

deportes, hobbies de los turistas),
o Servicios de alojamiento (casas, hoteles, moteles, etc.),

o Servicios de apoyo (hospitales, cuerpo de salvavidas, bomberos, pdlizas de
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seguros, etc.) y

o Dispensacion de alimentos (restaurantes, cafés, centros comerciales, comidas

rapidas).

Mientras que para Gurria (1996), las plantas turisticas facilitan el normal desempefio
de la actividad, para Mochdn (2004), estas sencillamente son empresas que ofertan
servicios y bienes (Véase figura 6), de modo que terminan siendo las receptoras del
gasto turistico. El turismo mantiene constantemente un abanico de servicios que va
cambiando segun las temporadas y el inventario turistico con que cuente la localidad,
al ampliar las alternativas para los turistas se promueve el aumento del consumo de los
visitantes y en consecuencia se generan ingresos para los habitantes de la localidad
destino (Mochon, 2004).

Figura 6

Actividades que generan el gasto turistico

Restaurantes ‘k Transporte
{comidas rapidas, o domicilia, \ o (derec, maritimo, cruceros, alguiler de
cafeterios, etc] coches, etc)

x Empresas de servicios e intermediarias
Alojamiento turisticas

[hoteles, pensienes, camping, etc.) |agencias de vigjes, comerciglizadoras
de pagquetes turiticos)

Servicios complementarios

\banca, sequros de vigjes, cambic de
divizas)

Nota. En la figura se muestra algunas actividades que generan gasto turistico. Fuente:
Mochon (2004).

2.1.2.1.5. Ubicacion del turismo dentro de los sectores econémico

La clasificacion mas comin sobre los sectores que forman parte de las actividades
economicas incorpora tres componentes: primario, secundario y terciario. Tomando
como ejemplo el caso de Ecuador, en la tabla 1 se observan los rubros del Valor

Agregado Bruto del afio 2020 desagregado por sectores. En concordancia con la
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clasificacion propuesta por Castejon y Mendez (2009), en el sector primario se
contabilizan la Agricultura, Explotacion de minas y canteras, y toda actividad

econdmica que guarde relacion con la naturaleza y la extraccion de materia prima.

El segundo sector se denomina industrial o secundario, alli se encuentran actividades
como Manufactura y Construccion, este Gltimo es el que mas aporta a la economia

ecuatoriana (Banco Central del Ecuador, 2020).

Le sigue el sector terciario, que comprende las actividades de Alojamiento y de
comidas, asi como del Comercio y toda clase de servicios profesionales (\VVéase tabla
1). Llegado a este punto, es preciso mencionar que el sector terciario es el objeto de
estudio de esta investigacion pues alli se contabilizan las actividades del sector
turistico (Castejon y Mendez, 2009, p.59). Bosch (2010), concuerda al respecto y
afirma que el turismo pertenece al sector servicios, dado que integra la oferta de
bienes/servicios intangibles.

Tabla 1
Valor Agregado Bruto por sectores de la economia ecuatoriana, afio 2020

Valor Agregado Bruto (Miles de ddlares) afio 2020, Ecuador

Total Nacional

1 Agricultura, ganaderia,  9.772.958.00 8 Transporte, informacion y  7.159.247.00
silvicultura y pesca comunicaciones
Explotacion de minas y  2.923.415.00 9 Actividades financieras 3.861.782.00
canteras
Manufactura 16.392.070.00 10  Actividades profesionales e 11.111.916.00

inmobiliarias
Suministro de electricidad  1.789.211.00 11 Administracién publica 7.404.757.00
y de agua
Construccion 9.403.237.00 12 Ensefianza 5.822.024.00
Comercio 9.173.608.00 13 Salud 4.583.685.00
Actividades de alojamiento  1.893.120.00 14 Otros servicios 1.886.608.00
y de comidas
Economia total 93.177.638.00
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2.1.2.2. Economia internacional

La economia internacional es una rama de la economia que fundamentalmente utiliza
las mismas técnicas y procedimientos la ciencia econdmica tradicional para analizar
las variables relacionadas a este campo. No obstante, al ser en un entorno donde
interactdan de diversas formas los paises, surgen nuevas problematicas que difieren de
los problemas que puede enfrentar una economia doméstica. Krugman y Obstfeld
(2006) distinguen algunas cuestiones que se examinan dentro de la economia
internacional, por ejemplo: quienes triunfan o tienen mas ventajas con el comercio,
quienes pueden perder mas, como se protegen las economias, que ocurre con la

Balanza de pagos, etc. (p.3).

Como se puede observar, del analisis de la economia internacional se deriva el estudio
de la Balanza de pagos, un tema que sera recurrente en este estudio puesto que alli se
examinan los superavits o déficits comerciales, el estado de las relaciones comerciales

que tiene Ecuador con el mundo y el saldo de sus transacciones.

Al abordar el tema del turismo, se evidencia que este guarda una fuerte relacion con la
economia internacional pues evidentemente los turistas proceden tanto de las
localidades internas como de distintas naciones independientes que mantienen sus
propias politicas, idiomas, monedas, costumbres y tipo de ingreso, y sin duda a partir
de la interaccion de estos elementos surgen cuestiones exdgenas que preocupan a la

economia y a los agentes econdémicos.

Ahora bien, la teoria del comercio internacional aborda dos areas fundamentales: en
primera instancia se estudian los aspectos relacionados con el comercio internacional,
que permiten entender cuales son los beneficios de mantener relaciones comerciales
con otro paises, la incidencia de las politicas que controlan el comercio, que paises
deciden eliminar barreras al comercio que surge entre ellos y cuéles son las naciones
que por el contrario imponen obstaculos, el segundo tema que se analiza en el comercio

internacional es el estudio de las finanzas internacionales (Feenstra y Taylor, 2015).
2.1.2.3. Finanzas internacionales

Desde la perspectiva de Krugman y Obstfeld (2006), las finanzas internacionales estan
asociadas con las caracteristicas monetarias, transacciones del mercado financiero,

comercio entre paises y mercado de divisas en el contexto internacional.
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Acorde a esta definicién, las finanzas internacionales exploran los resultados de la
Balanza de pagos poniendo especial atencion en analizar los déficits por cuenta
corriente y las condiciones macroeconomicas que subyacen para que se den aumentos
o disminuciones en las exportaciones e importaciones de un pais. Este problema
recurrente suele darse cuando existe un exceso en la compra de productos o servicios
provenientes de otros paises (Carbaugh, 2009, p.355). Dicho comportamiento,
disminuye cuando la economia se ralentiza durante los ciclos econdmicos, y vuelve a

incrementarse en los picos mas altos de crecimiento.

Otro aspecto que forma parte del estudio de las finanzas internacionales es el mercado
de divisas, debido a que cada transaccion que se concreta entre agentes econémicos de
dos economias independientes, implica necesariamente un intercambio de distintas

unidades monetarias (Kozikowski Zarska, 2013).

Por citar un ejemplo, si un turista coreano desea visitar Ecuador en época de playa,
evidentemente debera comprar délares para gastarlos en las costas ecuatorianas. Por
ello, en el mercado de divisas al igual que en el resto de mercados existe la oferta y la
demanda, variables que se analizan en la sub rama de las finanzas internacionales en
conjunto con los tipos de cambio, este ltimo término hace referencia al “ precio de
una moneda en términos de otra” (Carbaugh, 2009, p.373), y guarda especial
relevancia puesto que el desempefio del tipo de cambio va a tener incidencia en la
apreciacion o depreciacion de una divisa y en consecuencia en sus exportaciones e

importaciones.

Aungue el estudio de los tipos de cambio no constituye un aspecto central de este
trabajo, es preciso mencionar que el encarecimiento de una divisa puede afectar la
competitividad del sector turistico puesto que si una moneda en particular se deprecia
respecto del dolar (la moneda de Ecuador), esto significa que dicho turista necesitaria
mas unidades de su propia moneda para la adquisicion de cada délar, aumentando asi
el costo de su viaje. Lo sucedido en el sector turistico, se da también al momento que
un importador de otro pais desea comprar productos ecuatorianos, si su moneda local
se deprecia respecto del dolar, los productos ecuatorianos se encarecen y se pierde

competitividad en las exportaciones.
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2.1.2.4. Comercio Internacional

Las teorias actuales que tratan el comportamiento del comercio internacional son el
producto de la transformacion de diversos postulados e ideas planteadas por las
escuelas del pensamiento econdmico. Una de las mas antiguas, cuyos principios sobre
el comercio se propagaron hace mas de 500 afios, es la escuela Mercantilista
conformada por pensadores como Davenant Charles, Tomas Mun, Gerald Malynes,
Sir Willian Petty, entre otros (Brue y Grant, 2009).

Los mercantilistas exponian la necesidad de promover las exportaciones, pero asi
mismo exigian barreras al comercio internacional haciendo énfasis en la disminucion
de importaciones y prohibiciones de las exportaciones de ciertas materias primas.
Mantenian su preferencia por el pago en oro, pues desde su perspectiva, la riqueza de

una nacién esta determinada por el oro que pueda poseer.

Mas adelante, aparece la escuela de los fisiocratas con posturas opuestas a las doctrinas
mercantilistas, pues a diferencia de estos, los fisiocratas estaban a favor del libre
comercio entre naciones el cual se fundamentaba en el “Laissez-faire, laissez passer”,
traducida significa “dejar hacer, dejar pasar”, un término de origen francés que se
opone al intervencionismo de los gobiernos, y que mas adelante seria parte de la

doctrina de la escuela clasica a donde pertenecia Adam Smith (Lawrence, 2012).

En 1776 aparece la escuela clasica mediada por las posturas e ideologia de Adam
Smith, sus integrantes defendian el comercio internacional pues desde su percepcion
este aseguraba la riqueza de las naciones en conjunto con los factores de produccion.
Como se dijo en parrafos anteriores, los mercantilistas ponian barreras al comercio, en
especial a las importaciones, mientras los fisiocratas estaban en contra de dichas
barreras, y los economistas clasicos presentaban ideas mas liberales en favor del

comercio para que este sea mas libre (Perdices de Blas, 2004).

En ese sentido, Brue y Grant (2016) distingue algunos rasgos que diferencian a estas
tres escuelas: mientras los mercantilistas suponian que la fuente de riqueza eran los
metales, los fisiOcratas creian que la riqueza dependia de las actividades basadas en la
agricultura, no obstante, la escuela clasica argumentaba que la riqueza era el fruto tanto

de las actividades de un pais, como de los factores de produccion.
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2.1.2.4.1. Equilibrio de la Balanza de pagos

La Balanza de Pagos en su concepto mas amplio se define como “el resumen contable
donde se registran todas las transacciones economicas de un pais en relacion al resto
del mundo” (Berumen, 2015, p.388). A los mercantilistas se le atribuyen las primeras
ideas sobre Balanza de Pagos, en particular, Thomas Mun (1571-1641) sugiri6
incorporar en su contabilizacion algunos rubros considerados “invisibles” como el
gasto de los viajeros, aportaciones para guerras y religiosos (Brue y Grant, 2016). John
Law, quien también formd parte de esta escuela, atribuyé la riqueza de paises como
Holanda, a la acumulacion de monedas. Law sostenia que “El superavit de exportacion
y la abundante moneda era el reflejo de la prosperidad holandesa, no su causa”
(Murray, 2012, p.372), relacionando los resultados de una balanza de pagos favorable

con el aumento de las exportaciones.

El equilibrio de la Balanza de pagos también fue examinado por Robert Mundell
(1932-2021) y J. Marcus Fleming (1913-1976), quienes analizaron la incidencia del
comercio internacional en el modelo IS-LM, los efectos en la balanza de pagos a raiz
de un aumento de las importaciones. De acuerdo con el modelo de Mundell-Fleming:
“Un incremento de las importaciones provocara un flujo neto de salida del pais. Esto
generara un desequilibrio en la balanza de pagos, (...) lo que significa que el pais tiene
demasiadas o muy pocas reservas de divisas” (Brue y Grant, 2016, p.483). Ante tales
disturbios en la balanza de pagos, la teoria recomienda aplicar politicas que

restablezcan nuevamente el equilibrio.
2.1.2.4.2. Contabilizacion del Turismo dentro de la Balanza de Pagos

Los componentes de la Balanza de pagos normalizada son en primera instancia; la

cuenta corriente, cuenta capital, cuenta financiera y errores y omisiones.

En la cuenta corriente se “muestra los flujos de bienes, servicios, ingreso primario e
ingreso secundario entre residentes y no residentes” (Banco Central del Ecuador, s.f.,
p.4). En la cuenta capital se contabilizan las transferencias de capital y activos no
financieros entre ciudadanos que residen y los que viven en el extranjero. Por ultimo,
en la cuenta financiera “se refleja la adquisicion neta de activos y la disposicion neta

de pasivos financieros” (BCE, s.f., p.7).
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Ahora bien, dentro de la cuenta corriente se contabilizan las importaciones y
exportaciones de Bienes y Servicios, y dentro de la subcuenta Servicios se halla la
Subpartida Viajes donde se contabilizan por el lado crédito el gasto de viajeros que
ingresan y por el lado del débito, el gasto de los ecuatorianos que viajan al exterior
(Véase tabla 2).

Tabla 2
Contabilizacién del turismo dentro de la Balanza de pagos ecuatoriana

Componentes normalizados

CLENTA CORRIENTE

BIENES ¥ SERVICIOS
Expor taciomes
I rta i o e
BIENES (2} (3}
Ex por taciomnes
Importa cione (4}

SRVICIOS
Exportacions
Tra reporte
—P  viaje=
Otros servicios
Irmupor taciones
Tra reporte
_— Wiz =
Otros wrwvicios
INGRESD P RIMAR IO
Credito
Diezhi b
INGRESO SEC UNDARIO
Credito
Db o
CUENTA DL CAPITAL
Credito
Debito
PRESTAMO NETO / ENDCUDAMICNTO METO |5
CUENTA FINANCICRA
Adguisicion netade adivos financieros
Pasivos netos incurridos

ACTNVOS DE RESERVA

ERRORES ¥ OMISIONLS NETDS

Nota. Informacion tomada del Banco Central del Ecuador (2022).

2.1.2.4.3. Balanza turistica

Del listado de cuentas que integran la Balanza de pagos de la tabla 2, es preciso
explorar la Cuenta corriente, puesto que el saldo de esta constituye un diagndstico de
cémo se estan dando las relaciones comerciales entre un pais A con el resto del mundo.
Por ejemplo, si Ecuador presentase un superavit en su cuenta corriente, esto sugiere

que durante un periodo especifico las exportaciones superaron a las importaciones. En
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cambio, cuando el valor de las exportaciones ha mostrado cifras por debajo de las
importaciones, esto constituye un deficit por cuenta corriente, puesto que los pagos
(por importaciones de bienes o servicios) han sido mayores a los ingresos
(Berumen, 2015).

Dado que en la Balanza de Servicios se declaran los valores correspondientes a la
actividad turistica, un aumento de las importaciones (salida de viajeros desde Ecuador)
constituye un pago, mientras que un aumento de las exportaciones (entrada de turistas
a Ecuador) establece un ingreso, ambos se registran en el rubro Viajes. Por
consiguiente, tanto la entrada de turistas como la salida son esencialmente importantes,
dado que su comportamiento define la diferencia entre el ingreso y egreso de divisas
por concepto de turismo, a esto se denomina Saldo de la Balanza turistica.

El Ministerio de Turismo de Ecuador plantea que la Balanza Turistica es “la diferencia
entre el ingreso de divisas que recibe el pais por la adquisicion de bienes y servicios
de los visitantes no residentes y el egreso de divisas de los residentes en sus viajes al
exterior” (Ministerio de Turismo, 2022b, p.1). En la figura 7 se presenta a modo de
ejemplo la exportacion de servicios por parte de Ecuador hacia Holanda, en este caso
la exportacién surge con la llegada de ciudadanos holandeses hasta la Sierra
ecuatoriana, situacion que puede ser catalogado como turismo receptivo y los gastos
en que ocurririan los viajeros al pagar el hotel, alimentos, visita a museos, etc., se

registrarian como un ingreso dentro de la Balanza de pagos.

De modo semejante, la salida de una ecuatoriana con destino a Japdn constituye un
tipo de turismo Emisor o Egresivo y representa una importacion de Servicios para
Ecuador, mientras que para Japdn viene a ser una exportacion. La salida de una
ciudadana ecuatoriana implica que, durante su estadia esta tenga que gastar en pago de
alojamiento y demas actividades que realice en ese pais, razén por la cual esos valores
se registrarian como pagos dentro de la Balanza de Pagos ecuatoriana. En este ejemplo,
los pagos realizados por la ecuatoriana (Turista B) son menores que los ingresos
generados por el gasto del turismo receptivo representado por los ciudadanos
holandeses (Turistas A), lo cual da como resultado que la diferencia de ambos rubros
sea favorable para la Balanza de pagos de Ecuador, esto debido a que el valor de la

exportacion de servicios hacia Holanda fue mayor que la importacion de servicios
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turisticos provenientes de Japén, que al final generan un saldo positivo de la Balanza

turistica.

Figura 7

Ejemplo de una exportacion e importacion de servicios turisticos

-
Turistas A |i|®? .-‘ Holanda Ecuador Receptivo D Exportacion Ingraso 56500 +
»
Turista B li'@ﬁh Ecuador lapén Gmisor,l‘ Egresivo Importacion Pago SA000
Soldo de lo Balanza 52500

Turistica

Nota. Elaborado por la autora.

2.1.2.4.4. Las divisas y el saldo de la Balanza turistica

La interaccion comercial entre las economias requiere de un medio de pago para
satisfacer la oferta y demanda. En vista de que cada pais o bloque econémico maneja
su propia moneda, para que se pueda efectivizar el comercio internacional es preciso
un mercado de divisas que permita intercambiar monedas y en consecuencia facilitar
los pagos. Para Mochdn (2004), “Los mercados de divisas son aquellos en los que se

compran y venden las monedas de diferentes paises” (p.359).

En contraste con lo anterior, el término “divisas” se refiere a toda moneda de un pais
extranjero que no sea la que se usa legalmente en el pais en cuestion. A modo de
ilustracion, para los ecuatorianos su moneda legal es el ddlar, mientras que las divisas

vendrian a ser los euros de Espafia, el yuan chino, por citar dos ejemplos.

Al examinar el ejemplo ilustrado en la figura 7, se evidencia una salida de dolares
debido a la importacion de servicios turisticos. Mientras que la llegada de turistas
desde Holanda favorece al pais porque ingresan los doélares que ellos previamente
debieron intercambiar en el mercado de divisas. De este modo, el saldo de la balanza
turistica estara determinada por el ingreso y egreso de divisas segin el monto de

exportaciones e importaciones de servicios turisticos.

2.2. Hipotesis
Las entradas y salidas de turistas se relacionaron significativamente con el rubro

Servicios de la Balanza de Pagos en el Ecuador en el periodo 2014-2021.
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CAPITULO I1I
METODOLOGIA

3.1 Recoleccion de la informacioén

3.1.1 La poblacion

La poblacion “es un conjunto finito o infinito de elementos con caracteristicas
comunes para los cuales seran extensivas las conclusiones de la investigacion”
(Arias, 2012, p.81). En la presente investigacion, la poblacion esté representada por
los datos oficiales que existen en Ecuador referentes a las cuentas Servicios y Viajes
de la Balanza de Pagos, ademas el numero de entradas de viajeros no residentes al

Ecuador y salidas de viajeros residentes al exterior.

3.1.2 Fuentes primarias y secundarias

En esta investigacion se recurrio a informacion de fuentes secundarias extraidas de
entidades publicas encargas de producir y divulgar estadisticas macroecondmicas del

pais.

A traveés del Boletin Trimestral de la Balanza de Pagos publicado por el Banco Central
del Ecuador (BCE) se recopilo los saldos de la cuenta Servicios y del rubro Viajes

prestados (exportaciones) y Viajes recibidos (importaciones) en el periodo 2014-2021.

La informacion del nimero de entradas de viajeros no residentes al Ecuador y nimero
de salidas de viajeros residentes al exterior, desde el afio 2014 al 2021, se obtuvo del

visualizador de informacion turistica del Ministerio de Turismo del Ecuador.

3.1.3 Técnicas e instrumentos para recolectar informacion

La técnica de investigacion es el procedimiento o forma de obtener datos o
informacion (Arias, 2012). El andlisis documental es una técnica de recoleccion de
datos que consiste en la identificacién, recogida y analisis de documentos relacionados
con el contexto estudiado (Valles, 2000). Considerando que en esta investigacion se
utilizo fuentes secundarias para su desarrollo, el analisis documental sirvié de técnica

para recabar los datos a partir de los documentos donde se encuentran almacenados.
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Un instrumento de recoleccion de datos es cualquier recurso, dispositivo o formato
que se usa para obtener, registrar o almacenar informacion (Arias, 2012). Para registrar
y organizar la informacion de las variables obtenida en bases de datos electrénicos
abiertos, se utiliz6 como instrumento una matriz o cuadro de doble entrada, ubicando
cada variable de estudio en la parte superior horizontal, por otro lado, en la columna
del lado izquierdo y en vertical se colocaron los trimestres del periodo 2014-2021. De

esta forma se completd el cuadro con los valores correspondientes.
3.1.4 Confiabilidad y validez de los instrumentos de investigacion utilizados

Los instrumentos utilizados en la investigacion tienen un alto de grado de confiabilidad
y validez, porque se sustenta en distintos estudios que utilizan el mismo instrumento
para recolectar, organizar y procesar los datos obtenidos a través de fuentes
secundarias confiables.

La validez de este trabajo de investigacion se complementd mediante la utilizacion

softwares confiables para el procesamiento de la informacién.

Para un analisis significativo de la informacién disponible, se consideraron datos
trimestrales de todas las variables de estudio dentro del periodo 2014-2021. Esto

también permitié obtener una mejor capacidad explicativa del modelo economeétrico.

3.2 Tratamiento de la informacion

El propdsito de la presente investigacion es analizar la relacion de la actividad turistica
y la cuenta Servicios de la Balanza de Pagos ecuatoriana. Para esto, se realizaron dos
tipos de andlisis, primero, un andlisis descriptivo con el que se determino el
comportamiento de las variables, mediante la estadistica descriptiva. Luego de esto, se
empled un analisis correlacional, mediante el cual se determiné la relacion entre las

variables regresoras y la variable regresada a través de un modelo econométrico.
3.2.1 Estudios descriptivos

Con el fin de analizar el comportamiento y evolucion, en cifras anuales, del nimero
de entradas y salidas internacionales de turistas nacionales y extranjeros al Ecuador y
los gastos en los que incurren durante el periodo 2014-2021, se realizé un analisis de

gréaficos descriptivos y sus variaciones anuales.
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De igual forma, para describir el comportamiento en el tiempo del rubro Servicios de
la Cuenta corriente de la Balanza de pagos y asi evidenciar su evolucion durante el afio
2014 hasta el 2021, se utilizo un andlisis de graficos con datos cronoldgicos de los

afios en investigacion.

Para complementar el analisis del comportamiento de los datos de las variables, se
realizd un analisis estadistico, identificando asi tendencias y variabilidades, con este
fin se calculd las siguientes medidas: media, desviacion estandar, minimo, maximo,

coeficiente de asimetria y curtosis.

3.2.2 Estudios correlacionales

En esta seccion se opta por elaborar un modelo econométrico para asi conocer la

relacion que hay entre la variable regresada con las variables regresoras.

Para determinar el impacto que tiene la entrada de turistas extranjeros y salida de
turistas nacionales en el rubro Servicios de la Cuenta corriente que forma parte de la
Balanza de pagos, se aplica el modelo de regresion lineal multiple mediante la
estimacion de Minimos Cuadrados Ordinarios (MCO).

La formula del modelo tedrico (1) MCO segun Gujarati y Porter (2010) para la

regresion linea multiple, es la siguiente:
Y = BO + B1X1 + B2X2 + B3X3+. . Ban + £ (1)
Modelo empirico (2):

cuenta_serv = cons + Bjentrada_t + B,salida_t + B3viajes_exp +

B,viajes_imp + ¢ (2)
Donde;
cuenta_serv: Cuenta Servicios de la Balanza de Pagos.
entrada_t: NUmero de entradas de viajeros no residentes a Ecuador.

salida_t: NUmero de salida de viajeros residentes al exterior.
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viajes_exp: Gastos en bienes y servicios en los que incurre un viajero no residente
mientras permanece en Ecuador (créditos), se incluyen los gastos efectuados con fines
de negocios y para uso personal realizados durante el viaje, asi como aquellos

relacionados con educacion y salud.

viajes_imp: Gastos en bienes y servicios realizados por un viajero residente fuera de
Ecuador (débitos), se incluyen los gastos efectuados con fines de negocios y para uso
personal realizados durante el viaje, asi como aquellos relacionados con educacion y

salud.

& (ui): Término del error, donde se recogen todos aquellos factores que no estan

incluidos en el modelo, pero que también inciden en las variaciones de Y.

Ademas, para la validacion del modelo clasico de regresion multiple, se aplico las
pruebas multicolinealidad, normalidad en el error, homocedasticidad, autocorrelacion

y errores de especificacion.
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3.3 Operacionalizacion de las variables
Tabla 3

Operacionalizacion de variable dependiente: Cuenta Servicios de la Balanza de Pagos

Concepto

Categoria

Indicadores

Items

Técnica/lnstrumento

La balanza de pagos es el registro de las
transacciones econdmicas entre una
economiay el resto del mundo (Salvatore,
2013).

El rubro Servicios es parte de la de la
Cuenta corriente de la Balanza de pagos e
incluye los servicios prestados y recibidos
de: Transportes, Viajes y Otros servicios
(BCE, 2016).

Componentes
de la Balanza

de Pagos

Millones de dolares
registrados en la Cuenta

Servicios

¢Cuantos millones de
dolares se registro en la
Cuenta Servicios de la
Balanza de Pagos en el
periodo 2014-2021?

Analisis
documental/Matriz de

doble entrada

Nota. Elaborado por Diana Lépez
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Tabla 4

Operacionalizacion de variable independiente: Turismo

Concepto Dimensiones Indicadores items Técnica/lnstrumento
0 categoria
_ o Namero de entradas al ¢Cuantas entradas  al Analisis
El turismo comprende las actividades Ecuador de viajeros no Ecuador de viajeros no documental/Matriz de
que realizan las personas durante sus residentes residentes se registraron doble entrada
viajes y estancias en lugares distintos Flujo de gg;alrlte el periodo 2014-
' turistas . : . , .
al de su entorno habitual, por un NOmero de salida de ¢Cuantas salida de Andlisis
periodo de tiempo consecutivo inferior viajeros residentes al viajeros residentes al documental/Matriz de
a un afio con fines de ocio, por exterior exterior  se registraron doble entrada
. ) OMT. 2017). Tod durante el periodo 2014-
negocios y otros ( : ). Todo 20217
viajero incurre en gastos por viaje que Millones de dodlares ;Cuéantos millones de Anélisis
son registrados en la Cuenta Viajes de registrados en la Cuenta dolares se registré en la documental/Matriz de
Viajes como Cuenta Viajes como doble entrada
la Balanza de Pagos (CFN, 2018). El J . L J
exportacion exportacion de la Balanza
flujo de turistas esta sujeto no solo a las Gastos de de Pagos en el periodo
experiencias e inventario turistico que turistas 2014-2021?
ofrezca un pais, también influye la Mllilones de dolares (;C,:uantos ml!lonfes de Analisis .
_ _ registrados en la Cuenta dolares se registro en la documental/Matriz de
confianza que se le proporcione a los Viajes como Cuenta Viajes como doble entrada
importacion importacion de la Balanza
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turistas, el control de los niveles de de Pagos en el periodo

violencia y la seguridad que refleje el 2014-2021?
entorno (Duran'y Bacigalupe, 2018). ¢Cuantos homicidios, Analisis
Numero de homicidios, asesinatos, femicidios y documental/Matriz de
Homicidios asesinatos, femicidios y sicariatos se registraron doble entrada
intencionales sicariatos. durante el periodo 2014-
20217

Nota. Elaborado por Diana Lopez
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1. Resultados y discusion

En este capitulo se tiene previsto desarrollar cada uno de los objetivos propuestos al
inicio de esta investigacion. En primera instancia, se examina el comportamiento del
sector turistico a través de la evaluacion del nimero de entradas y salidas de turistas
cuyos datos fueron obtenidos del Ministerio de Turismo, junto con el gasto turistico

registrado en la cuenta viajes por el lado del crédito y débito.

Posteriormente, se analiza el saldo de la Balanza de servicios de manera anual y las
posibles causas que han provocado dichos resultados. En el tercer objetivo se identifica
el impacto de las variables del sector turistico en el rubro Servicios de la Balanza de
Pagos del Ecuador, mediante un analisis de regresion lineal maltiple, con el objetivo
de establecer si efectivamente la llegada de viajeros contribuye a disminuir el déficit
que ha venido presentando esta cuenta y si una mayor salida de viajeros la afecta de
manera negativa. En lo que sigue, se dara respuesta a la evaluacién del
comportamiento del sector turistico a través del nimero de entradas y salidas de

turistas y los gastos en viajes en el periodo 2014-2021.

El turismo guarda un especial protagonismo dentro de la economia ecuatoriana debido
a toda la gama de actividades que subyacen dentro del sector, del cual emergen una

gran cantidad de plazas de empleo tanto por el lado de sector formal como del informal.

El buen desemperio del sector esta sujeto a la cantidad de turistas que ingresen al pais,
sin embargo, y para el caso ecuatorianos, este se ha visto afectado por eventos de gran
magnitud como el terremoto ocurrido hace seis afios en la provincia de Manabi y la
pandemia mundial acontecida en el 2020. Ambos sucesos provocaron una disminucion
de las entradas internacionales, presentando el mayor desplome en el 2020 pues la cifra
se redujo a la cuarta parte respecto del afio anterior, en el 2019 se registraron alrededor
de 2°043.993 entradas y en el 2020 tan solo 468.894 (VVéase figura 8).

Respecto a las salidas de viajeros al exterior, se observa que en el 2016 estas superaron
a las entradas en 132.739 viajeros y para el 2020 la reduccion también fue significativa
pues las cifras revelan que estas pasaron de 1°544.708 en 2019 a 508.095 en 2020. En

los dos casos, esto podria atribuirse a las diferentes barreras que imponian los
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gobiernos para evitar el flujo de turistas y contener la propagacion del virus (Véase

figura 8).

Figura 8
Namero de entradas internacionales y salidas desde Ecuador

Numero de entradas internacionales y salidas desde Ecuador
Periodo 2014-2021
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Nota. La figura muestra las cifras del nimero de entradas internacionales y salidas

desde Ecuador. Fuente: Ministerio de Turismo (2022D).

Para avanzar con la interpretacion de la figura 8, es preciso entender, que las entradas
internacionales proceden en mayor cuantia desde Colombia y EEUU. En ese sentido,
ambos paises mantienen una participacion muy significativa dentro del total de

Ilegadas durante todo el periodo de estudio.

Sin embargo, el ingreso masivo de migrantes venezolanos a Ecuador en el bienio 2018-
2019 gener0 el fuerte repunte que se observa en la figura 8, siendo el 2018 el afio en
gue mas ciudadanos originarios de Venezuela ingresaron al pais, con una participacion
del 39,4% equivalente a 955.962 personas, desplazando asi a EEUU y Colombia que
hasta ese entonces mantenian el liderazgo en las entradas internacionales
(Ministerio de Turismo, 2022a). Ver tabla 5

Si se examina la participacion de EEUU, Colombia y Venezuela en la tabla 5, se
observa que entre los tres representan méas del 46% en el total de extranjeros que

viajaron con destino a Ecuador entre el 2014 y 2021, no obstante, solo EEUU se
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considera un mercado priorizado para el turismo (Banco Central del Ecuador, 2019)

(BCE, 2019), de alli su relevancia para el sector y en consecuencia para este estudio.

Tabla s

Namero de llegadas segun principales paises de origen

Numero de llegadas Participacion por principales paises de origen
Afo Total Izzzdj Cgliff;a V;eeszc:zla EET.JJU % Colombia % Venezuela F?:Ilrsc;ss Total
2014 1556991 259406 368079 119763 17% 24% 7,7% 52%  100%
2015 1544463 263081 348151 105533 17% 23% 6,8% 54%  100%
2016 1418159 266989 318868 102619 19% 22% 7,2% 51%  100%
2017 1608473 244600 330671 287972 15% 21% 17,9% 46%  100%
2018 2427660 351704 322810 955962 14% 13% 39,4% 33%  100%
2019 2043993 403364 310858 509285 20% 15% 24,9% 40%  100%
2020 468894 140484 85400 12260 30% 18% 2,6% 49%  100%
2021 590006 257997 55720 10531 44% 9% 1,8% 45%  100%

Nota. Datos tomados del Ministerio de Turismo (2022a).

En cuanto a la cuenta Viajes como importacion y exportacion, en la figura 9 se observa
que los ingresos de divisas son mayores que los egresos desde el 2014 hasta el 2019,
esto se debe a que en esta cuenta se registra el gasto turistico, por lo tanto, su
comportamiento estard en funcion de la entrada y salida de turistas, y como se ha
podido evidenciar, cada afio entran mas turistas de los que salen, exceptuando los afios
2016 y 2020 donde las salidas superan a las entradas, de alli que la brecha entre los

dos rubros de viajes empez0 a estrecharse puntualmente en esos dos afios.

De este modo, en el 2016 la brecha de la cuenta viajes se estrecha brevemente debido
a que las llegadas internacionales disminuyeron un 8,18%, en tanto que las salidas
tuvieron un crecimiento de 10,92% respecto del 2015. Debe recordarse que parte de
las zonas afectadas por el terremoto en el 2016, se dedican a actividades turisticas, de
alli que la entrada de turistas haya disminuido considerablemente debido al temor de
las réplicas que persistieron en dias posteriores, los dafios a la infraestructura turistica

y las carreteras, etc. (Véase figura 10).

En el 2020 la brecha entre los rubros viajes de exportacion e importacion se cierra ain
mas (vease figura 9) por el fuerte declive de la llegada de turistas (-77,06%, figura 10),
producto de las barreras al comercio y al flujo de ciudadanos que impusieron los paises

como estrategia para reducir el riesgo potencial de contagio por covid-19. En el 2021
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la curvas terminan invirtiéndose totalmente, pues los egresos por concepto de
servicios recibidos, superaron a los ingresos, en virtud de que egresaron mas turistas
de los que entraron, pues aunque las medidas de restriccion fueron menos severas en

el 2021, el temor a viajar persistia asi asi como las medidas de distanciamiento.

Figura 9

Evolucion de la subcuenta viajes de la Balanza de servicios

Evolucion de la subcuenta viajes de la Balanza de servicios
Periodo 2014-2021
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2500,0 2271,8 22819
20122 - ===
2000,0 SPAEER \\
14821 134 e
) R \
9 1500,0 -—-
S SRRy 1237,5
T e e et S A A i e e oo N \ 7
< 1000,0 5 o~ 12159, 7021 -
@ _ - 10811 10641 11341 N Q, 7/ 1058,0
500,0 N
634,6 6386
407
0,0 07,9

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

afos
= = -\Viajes como exportacion = = -\iajes como importacién

Nota. La figura muestra las cifras de la subcuenta viajes de la Balanza de Servicios.
Fuente: Banco Central del Ecuador (2022b).

Figura 10

Variacion anual en la entrada y salida de turistas
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Nota. Variaciones de las entradas y salidas de turistas. Fuente: MINTUR (2022c).
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Avanzando en el razonamiento, en la tabla 6 se presenta la estadistica descriptiva de
estas primeras cuatro variables analizadas, asi, por ejemplo, se observa que el valor
promedio del ingreso por viajes de exportacion es mayor que la media de viajes de
importacion (USD $408.83 >USD $231.68). Igual comportamiento presenta la media
de la entrada de turistas en comparacion con la salida, puesto que en promedio ingresan

al Ecuador 364.332,47 viajeros, y egresan 318.536,53, ambos de manera trimestral.

Los valores minimos y maximos mantienen una gran brecha en las 4 variables que se
observan en la tabla 6, esto explicaria porque la desviacion estandar es muy alta por
ejemplo en la entrada de turistas (169633,48) y en la salida (106882.65), vale recordar

que la desviacion estandar refleja cuan alejados estan los datos de la media.

En lo que respecta a la curtosis, se observa que las 4 variables mantienen valores por
debajo de 3, lo cual se interpretaria como una distribucion platicirtica, graficamente
este tipo de distribucion es ancha y de cola corta debido a que los datos no tienden a

distribuirse en el centro.

Por otro lado, el coeficiente de asimetria de viajes de exportacion, entrada y salida de
turistas mantiene una distribucion asimétrica negativa pues sus valores estan por
debajo de cero (-0.96 y -1.34, en ese orden). Mientras que solo la variable viajes de

importacion poseen un coeficiente de asimetria positivo, pues 5.38 es >0.

Tabla 6
Estadistica descriptiva de la cuenta viajes, entradas y salidas de viajeros
Medidas ex;::)lftjaesién Viajes importacion Entrada turistas  Salida turistas
Media 408,83 231,68 364332,47 318536,53
Desviacién 151,35 89,01 169633,48 106882,65
Minimo 9,83 8,52 6708,00 12714,00
Maximo 600,86 443,87 636525,00 460298,00
Coef. Asimetria -0,96 5,38 -0,42 -1,34
Curtosis 0,73 0,63 -0,15 1,80

Nota. Elaborado por la autora con datos de MINTUR (2022b) y BCE (2022b).

Otro rasgo que precisa ser analizado es la evolucion del rubro Servicios de la Balanza
de Pagos durante el periodo 2014-2021, con la finalidad de dar cumplimiento al
objetivo 2 de esta investigacion. Conforme ha ido avanzando este estudio, se ha hecho

énfasis en la importancia que tiene el gasto turistico que se genera a partir de la llegada
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de turistas y en el aporte que este brinda al rubro servicios. Sin embargo, la evolucion
que ha tenido estd enmarcada bajo un contexto de continuos déficits que se han ido

profundizando en los dltimos tres afios (Véase figura 11).

Ante el aumento del 10,92% en la salida de turistas en el 2016, la cuenta servicios
incremento su déficit en 172.7 millones de d6lares puesto que paso de -805.20 millones
a-977.90 millones. En el 2017, el déficit se redujo en 230 millones de ddlares debido
a que las entradas internacionales crecieron un 13,4% (véase figura 10) y continla

recuperandose brevemente en el 2018 (Véase figura 11).

En el 2020 y 2021, el sector turistico se vio fuertemente afectado a causa de la
cuarentena dispuesta a nivel mundial, suspension de viajes, bloqueo de fronteras y
distanciacion, todo el propoésito de evitar un mayor desastre y disminuir los contagios
dentro de las economias. No obstante, dichas medidas ocasionaron el deterioro del
turismo y sus consecuencias se evidencian también en la cuenta servicios, a tal punto
que el mayor déficit del periodo de estudio esta representado por una cifra de -2503.3

millones de délares en el 2021.

Figura 11
Cuenta servicios de la Balanza de Pagos de Ecuador

Cuenta servicios de la Balanza de Pagos de Ecuador
Periodo 2014-2021
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Nota. La figura muestra los saldos de la Cuenta servicios de la Balanza de Pagos de
Ecuador. Fuente: Banco Central del Ecuador (2022b).

Cabe recalcar, que la cuenta servicios esta compuesta por otras dos subcuentas que

tienen un mayor peso en ddlares que la subcuenta Viajes: Servicios de transporte y
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Otros servicios. En el primero se registra el gasto en servicios de transporte de
pasajeros, carga Yy descarga de importacion y exportacion de bienes; y en el segundo
constan los gastos en que incurren quienes necesitan servicios para sus vehiculos
(aéreo, maritimo e incluso terrestre), sea dentro del territorio o en el extranjero
(Banco Central del Ecuador, s.f.). Vale mencionar, que las importaciones de Servicios
de transporte y Otros servicios, son muy superiores a los servicios de transporte
exportados, es decir, los ecuatorianos requieren del mundo mas servicios de transporte
de lo que el mundo requiere desde este pais (BCE, 2022b), este factor seria otro
determinante del déficit de la cuenta Servicios.

Entre otros factores que también pudieron haber incidido en el comportamiento
deficitario, pueden mencionarse a las actividades delictivas que se han ido
incrementando con el pasar de los afios, y que afectan de sobremanera primero al
turismo y de forma indirecta al rubro servicios. Desde la teoria de Gary Becker (1962),
quien relaciond el comportamiento humano con los principios econémicos, cuando un
delincuente ejecuta un crimen realiza calculos econdmicos, a partir de sus costos de
oportunidad, asigna un precio a cada delito. Es asi que deberian disminuir el crimen si
el entorno para el privado de libertad se ve deteriorado y el castigo es severo, pues esto

desmotiva a otros y al mismo reo a ser reincidentes (Becker, 1962).

En base a esta teoria, Coimbra y Briones (2019) tomando como referencia datos de
América Latina, explican que las malas condiciones de encarcelamiento y un sistema
de justicia poroso no desalientan el crimen, mas bien ha conducido a que los
prisioneros se vuelvan reincidentes por toda la criminalidad y dominio interno por
parte de bandas que subyace en los sistemas carcelarios de América Latina, eso

explicaria en parte la situacion de violencia creciente en Ecuador.

La figura 12, advierte la existencia de una relacion inversa entre el nimero de
homicidios intencionales (homicidios, asesinatos, femicidios y sicariatos) y el déficit
de la cuenta servicios. Asi, por ejemplo, se observa que al disminuir el numero de
homicidios de 280 (11 trimestre del 2015) a 235 (I11 trimestre del 2015), aumenta el
valor de la cuenta servicios, es decir, su déficit pasa de USD $ -211 millones a
USD $-143. Cosa parecida sucede en el 2021, donde la tendencia es mucho méas

evidente, pues se observa un marcado aumento del nimero de homicidios segun los
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datos del registro estadistico de homicidios del INEC (2022), mientras se profundiza
trimestralmente el déficit de esta cuenta (BCE, 2022b).
Figura 12

Cuenta Servicios y Namero de homicidios intencionales (2014-2021)

Cuenta servicios & Homicidios intencionales en Ecuador
Periodo 2014-2021
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Nota. La figura muestra el saldo de la Cuenta Servicios y el nimero de homicidios
intencionales. Fuente: INEC (2022) y BCE (2022b).

En ese sentido, Carrillo (2021) también le atribuye la disminucion del flujo turistico
al riesgo y violencia incesante que impera en el pais, lo cual alarma a los paises
emisores de turismo. Lo expuesto por Carrillo se logra demostrar al comparar
graficamente el déficit de la cuenta servicios con el numero de homicidios
intencionales anuales, revelando asi la existencia de una relacion indirecta entre ambas

variables.

Como se indicé anteriormente, el flujo de turistas estd supeditado no solo a las
experiencias, variedad e inventario turistico que ofrezca un pais, también influye la
confianza que se le provea a los turistas, el control de los niveles de violencia y la
seguridad que refleje el entorno; eso explicaria la relacion indirecta entre ambas

variables.

Al observar las cifras de los valores maximos de homicidios internacionales, estos
coinciden con las cifras més bajas de la cuenta servicios (mayor déficit), esto se da
desde el cuarto trimestre del 2020 hasta el Gltimo trimestre del 2021. De hecho, en el

IV trimestre del 2021 se llevaron a cabo 730 homicidios (el valor maximo registrado)
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y en ese mismo trimestre la cuenta servicios mantuvo el segundo déficit mas alto de
todo el periodo (USD $-699 millones) INEC (2022) y BCE (2022b). Ver tabla 7

Tanto la curtosis de las cuenta servicios como la de homicidios intencionales
mantienen un coeficiente mayor a 3 ( 3.40y 4.41), lo cual determina que ambas tienen
un tipo de distribucion leptocurtica en su campana de Gauss, es decir, que no es una
distribucion normal, pues los datos mantendrian un mayor pico alrededor de la media,
en tanto que la asimetria se torna negativa para la cuenta Servicios, y positiva para los

homicidios.

El menor nimero de homicidios trimestrales que ha tenido Ecuador entre el periodo
2014-2021 se dio en el 111 trimestre del 2017 (214 homicidios) y el mayor, en el IV
trimestre del 2021 (730) INEC (2022). Mientras que el mayor déficit (valor minimo)
experimentado por la cuenta servicios fue de -731,90 en el 11l trimestre del 2021, en
tanto que en el Il trimestre del 2018 presentd los mejores resultados pues el déficit fue
tan solo de -98,96 (valor maximo) BCE (2022b).

Tabla 7

Estadistica descriptiva de la Cuenta servicios y Homicidios intencionales

Medidas Cuenta servicios inllce)nmcli(:)lglac::s
Media -270,76 323,09
Desviacion 152,24 130,80
Minimo -731,90 214,00
Maximo -98,96 730,00
Coef. Asimetria -1,79 2,06
Curtosis 3,40 4,41

Nota. Elaborado por la autora con datos del INEC (2022) y BCE (2022b).

Continuando con el analisis del tema delictivo, es preciso mencionar que las alertas
que proporciona el Departamento de Estado de los EEUU_ Oficina de asuntos
consulares (Travel. State. Gov) a los viajeros, sirven de ejemplo para ilustrar mejor la
relacion entre el turismo y los altos indices de violencia. En la figura 13 se observa
que en el octavo mes del 2020, la alerta emitida proponia “reconsiderar los viajes” con
destino a Ecuador y a inicios del afio pasado el aviso fue mucho mas severo puesto que

aconsejaba “no viajar” a los turistas estadounidenses.
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Figura 13
Alertas emitidas para Ecuador por el Departamento de Estado de los EEUU

Agosto 2020 Noviembre 2022
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Nota. La figura muestra las alertas emitidas para Ecuador por el Departamento de
Estado de los EEUU (2022).

Desde la perspectiva de Carrillo (2021), la decision de esta entidad de alertar a sus
ciudadanos, reside en el deficiente manejo de la pandemia por parte de las autoridades
ecuatorianas y por la inseguridad que impera en el pais. Pero no solo las alertas
desfavorecieron al turismo en el 2020 y 2021, sino también en el 2022 puesto que el
ultimo aviso emitido por dicha pagina especifica que se debe “ejercer mayor
precaucion” al viajar pues los hechos delictivos ocurren de manera habitual y
puntualmente especifica no trasladarse hasta la zona sur de Guayaquil, Esmeraldas y

Sucumbios. De manera textual el aviso reza de la siguiente manera:

Los grupos del crimen transnacional que operan en la provincia de Esmeraldas
se han involucrado en delitos violentos y han matado a ciudadanos locales,
ademas de llevar a cabo atentados con bombas contra el ejército y las fuerzas
del orden ecuatorianas. (Departamento de Estado de los Estados Unidos, 2022,
p.1)

Figura 14
Niveles de aviso de viaje del Departamento de Estado de los EEUU
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Nota. Datos tomados del Departamento de Estado de los Estados Unidos (2022).

44



Finalmente, al explorar el desempefio de la cuenta corriente, es vital recordar que
ademas de contener las exportaciones de servicios, también esta integrada por las
exportaciones e importaciones de bienes, de esta manera, el comportamiento
superavitario de la cuenta de Bienes en el 2020 y 2021, ha permitido contrarrestar el
los deficiente resultados de la subcuenta servicios (Banco Central del Ecuador, 2021).

En el 2016, la cuenta corriente también se mostrd superavitaria (ver figura 15), dicho
resultado se le atribuye a las remesas procuradas por los trabajadores que residen en
EEUU, ltalia y Espafia en conjunto con el saldo superavitario de la cuenta de Bienes
(BCE, 2017). De modo semejante, el superavit del 2020 y 2021 se debe al aporte de la
cuenta de Bienes segun datos del BCE (2021).

Figura 15
Cuenta corriente de la Balanza de Pagos de Ecuador

Cuenta corriente de la Balanza de Pagos de Ecuador
Periodo 2014-2021
(millones de délares)
4.000
3.000
2.000

2690 2:952

1.095
1.000 [
00 — —
-1.000 - -184 I ==
' -669
-2.000 -1.310

-3.000 -2.221
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

anos

en dodlares

Nota. La figura muestra los saldos de la Cuenta corriente. Fuente: BCE (2022b).

Hasta aqui, se ha podido evidenciar que la cuenta viajes donde se registra el gasto
turistico, ha mantenido un saldo positivo entre los ingresos y egresos, y ademas que,
los déficits de la cuenta servicios se profundizan conforme al incremento de las salidas
de turistas y disminucion en las llegadas, en otras palabras, si existe una relacion entre
turismo y Cuenta Servicios. Sin embargo, el saldo deficitario de la cuenta servicios
proviene principalmente de las cifras de importaciones de Servicios de transporte y de

Otros servicios, los cuales son muchos mas altos que las exportaciones de servicios de
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transporte durante todo el periodo, lo cual merma la contribucién de la cuenta Viajes

de exportacion.

Estos resultados permiten deducir que, si el sector turistico ecuatoriano logra despuntar
en el futuro con mayor fuerza, podria generar importantes contribuciones a la cuenta
servicios, cuenta corriente y Balanza de pagos, tal como en el caso de la economia
turca y espafiola, donde autores como Celik et al. (2013), Alvarez y Garcia (2013) y
Martinez (2021), determinaron el importante aporte del turismo a la cuenta corriente y

Balanza de pagos.

Sin embargo, existen factores que restringen su competitividad como por ejemplo el
crecimiento del nimero de homicidios intencionales y la violencia que actualmente
caracteriza al pais en el contexto internacional. En ese sentido, Carrillo (2021) también
le atribuye la disminucion del flujo turistico al riesgo y violencia incesante que impera
en el pais, lo cual alarma a los paises emisores de turismo. Lo expuesto por Carrillo se
logré demostrar al comparar graficamente el déficit de la cuenta servicios con el
nimero de homicidios intencionales anuales, revelando asi la existencia de una

relacion inversa entre ambas variables.

Pasando a otro punto, el tercer objetivo de este estudio consiste en identificar el
impacto de las variables del sector turistico en el rubro Servicios de la Balanza de
Pagos del Ecuador en el periodo 2014-2021. Partiendo de la hipétesis planteada en el
capitulo 2, se pretende comprobar si efectivamente las entradas y salidas anuales de
turistas han tenido o no un impacto en el rubro Servicios de la Balanza de pagos,

durante el periodo que se ha venido evaluando en esta investigacion.

Previo a la obtencidn del mejor modelo, es preciso aplicar una serie de pruebas que
permitan evaluar el cumplimiento de los principales supuestos de los modelos de
regresion lineal. Una vez que se determine si el modelo ejecutado cumple con cada
supuesto, se procede a confrontar los resultados con la hipotesis nula y alternativa,

para su posterior rechazo o aceptacion.
Linealidad del modelo en los parametros

Presentar linealidad en los parametros, es el primer supuesto que debe cumplir el

modelo de regresion lineal que explicara el comportamiento de la variable cuenta_serv,
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es decir, que los Betas (B3 es el parametro) deben estar elevados a la potencia de 1, aun
cuando las variables independientes no cumplan con este supuesto
(Gujarati y Porter, 2010, p.38).

En la siguiente ecuacion se observa que se esta cumpliendo con este supuesto, puesto
que, desde el p1 hasta el Bs, los parametros se encuentran elevados a la potencia 1:
cuenta_serv = B1 + B2 (viajes_exp) + B3 (viajes_imp) + P4 (entrada_t) + P5 (salida_t) + Ui

Una vez definida la ecuacién inicial, se procedid a realizar la primera regresion (ver
tabla 8).

Tabla 8

Modelo de regresion 1

cuenta_serv Coef. P>t/
viajes_exp -0.9237005 0.091
viajes_imp -8.14 0.352
entrada_t 0.001141 0.005
salida_t 0.0002047 0.668
_const -370.0748 0,000
R-squared 0.3778
Adjusted R-squared 0.2856
Prob >F 0.0101

Nota. Elaborado por la autora con datos de MINTUR (2022b) y BCE (2022b).

En el modelo 1 de la tabla 8 se analiza en primera instancia el Adjusted R-squared, al
cual también se lo conoce como “ la bondad de ajuste o coeficiente de determinacion,
y es una medida comprendida que dice cuan bien se ajusta la linea de regresion

muestral a los datos” (Gujarati y Porter, 2010, p.73).

Este modelo inicial presenta un R? ajustado muy bajo puesto que su coeficiente apenas
es de 0.2856, lo cual significa que las variaciones del rubro servicios (cuenta_serv) son

explicadas por las 4 regresoras en apenas un 28,56%.

Al ser el coeficiente de determinacion muy bajo, es pertinente integrar una nueva
variable para mejorar la robustez del modelo, puesto que las 4 que se integraron

inicialmente no son suficientes o las mas aptas para explicar el comportamiento de la
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cuenta servicios. Retomando la teoria examinada en los capitulos anteriores y la
evidencia empirica que se tiene sobre los factores que inciden en la cuenta servicios,
se determina que, un indicador idéneo debe mostrar cuantitativamente el problema de

la violencia que aqueja a la poblacion ecuatoriana.

En contraste con lo anterior, se considera oportuno integrar al modelo la variable
homicidios intencionales (homic_int), por la grave repercusion que ha tenido sobre el
sector turistico ecuatoriano y en consecuencia por sus posibles efectos indirectos sobre
la cuenta servicios. En la figura 16 se muestra un diagrama de dispersion entre las
variables cuenta_serv y homic_int con la intencién de identificar cual es la relacion

que existe entre ambas.

La nube de puntos revela una relacion negativa entre ambas variables, denotando que
el valor de la cuenta servicios aumenta (déficit disminuye) en detrimento del nimero
de homicidios intencionales. Asi, por ejemplo, se obtiene un déficit de 200 en la cuenta
servicios cuando el numero de homicidios trimestrales es menor a 250, mientras que
el deficit bordea los 700 millones de dolares cuando el nimero de homicidios

intencionales supera los 750 en un trimestre.

Figura 16

Diagrama de dispersion entre la Cuenta Servicios y Homicidios intencionales

)
)
° » ®* o
o
)
S1°°8 o .00
) [ J
P & FYJ o
: ©
U)lo
85
=N
(0]
3
(&)
)

o °

o

@

°
)

o

o

“i T T T T T T

200 300 400 500 600 700
homic_int

Nota. Elaborado por la autora con datos de INEC (2022) y BCE (2022b).
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Una vez que se ha determinado la pertinencia de incluir la variable homic_int, se
genera el segundo modelo de regresién, cuyos resultados se observan en la tabla 9.
Como bien puede observarse, la bondad de ajuste mejor6 notablemente puesto que el
Adjusted R-squared paso6 de 0.2856 a 0.8440 y la variable que se acaba de integrar al
modelo presenta el signo esperado, confirmando la existencia de una relacion inversa

con la cuenta servicios.

Pese a la mejora en el R? se observa que solo dos variables son estadisticamente
significativas, estas son: salida_t y homic_int, lo cual podria interpretarse como un

posible problema de Multicolinealidad.

Ante las sefiales antes expuestas de una posible presencia de Multicolinealidad,
inicialmente se realizd la prueba de inflacion de varianza, la cual estipula que si el
coeficiente de una variable explicativa es superior a 10, dicha variables esta
presentando problemas de Multicolinealidad (Wooldridge, 2010, p.99). En la prueba
VIF, la variable viajes_exp tiene un coeficiente de 14.65; un resultado mayor a 10 en

esta prueba es una sefial de que existe Multicolinealidad (ver tabla 9).

Tabla 9
Modelo de regresion 2

cuenta_serv Coef. P>t/ Prueba VIF
viajes_exp 0.2455863 0.377 14,65
viajes_imp 2.3714 0.954 1,10
entrada_t 0.0001225 0.548 9,99
salida_t -0.000592 0.018 5,4
homic_int -1.088208 0.000 1,78
_const 124.2543 0,053
R-squared 0.8692 Mean VIF: 6.58

Adjusted R-squared 0.8440

Prob >F 0.0000

Nota. Elaborado por la autora con datos del INEC (2022), MINTUR (2022b) y BCE
(2022b).

Ausencia de Multicolinealidad

Un tercer requisito que debe poseer el modelo de regresion es no mantener problemas
de Multicolinealidad, es decir, que sus variables regresoras (independientes) no deben

estar relacionadas. La Multicolinealidad se refiere a ““ una relacion lineal “perfecta” o
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exacta entre algunas o todas las variables explicativas de un modelo de regresion”

(Gujarati y Porter, 2010, p.321).

Los resultados del modelo 2 (tabla 9), evidencian posibles problemas de
Multicolinealidad, debido a que el R squared es bastante alto (0.8440), tres variables
no son estadisticamente significativas: viajes_exp, viajes_imp, entrada_t, y una

variable explicativa presenta un signo que no concuerda con la teoria (viajes_imp).

Adicionalmente, en la prueba de inflacién de varianza (VIF), la variable viajes_exp
tiene un coeficiente de 14.65; un resultado mayor a 10 en esta prueba es una sefial de

que existe Multicolinealidad.

o Matriz de correlacion

Basicamente, el problema no es la presencia de Multicolinealidad, sino cuan intensa
es la relacion entre las variables explicativas. Gujarati y Porter (2010) sugieren
considerar a un coeficiente de correlacion que este por encima de 0.80 como una
colinealidad muy alta, de ahi que valores como 0.50 pueden ser considerados como

moderados y valores mas pequefios implicarian una correlacién débil.

Ahora bien, tomando en cuenta los posibles indicios de Multicolinealidad, se procede
evaluar las variables explicativas a través de una matriz de correlacion para verificar

una vez mas que los resultados anteriores estan en lo cierto (véase tabla 10).

Tabla 10

Matriz de correlacion Modelo 2

cuenta_serv viajes_exp viajes_imp  entrada_t salida_t homic_int

cuenta_serv 1.000

viajes_exp 0.3945 1.000

viajes_imp -0.0652 -0.0554 1.000

entrada_t 0.5334 0.9257 0.0289 1.000

salida_t 0.3636 0.8882 -0.0376 0.8101 1.000

homic_int -0.9106 -0.4207 0.0808 -0.5427 -0.4833 1.000

Nota. Elaborado por la autora con datos del INEC (2022), MINTUR (2022b) y BCE
(2022b).

En la tabla 10 se observa que algunas parejas regresoras presentan un coeficiente de
correlacion muy fuerte (coeficiente es >0.80), lo cual corrobora la presencia de
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Multicolinealidad. Los pares que tienen dichos atributos son posibles candidatos a ser

eliminados con el fin de solucionar el problema:

viajes_exp y salida_t=0.88
viajes_exp y entrada_t =0.9257

entrada_t y salida_t=0.8108

Correccion de Multicolinealidad

Dada las pruebas que han confirmado la existencia de un alto grado de correlacién
entre pares de variables predictoras, se procedié a ejecutar consecutivamente
regresiones considerando diferentes combinaciones entre la variable dependiente y sus
regresoras. Finalmente, se eliminaron las variables viajes_exp y viajes_imp, ya que no
resultaron ser estadisticamente significativas en el modelo 2; viajes_exp tuvo un
coeficiente superior a 10 en la prueba VIF, y viajes_imp no presenté el signo esperado

en ese mismo modelo.

Tras su eliminacion, se comprueba que el nuevo modelo pasa la prueba VIF, el R
cuadrado ajustado mantiene un buen coeficiente (0.8504) y todas las variables son

estadisticamente significativas (ver tabla 11).

Tabla 11
Modelo 3 sin Multicolinealidad + Prueba VIF

cuenta_serv Coef. P>t/ Prueba VIF
entrada_t 0.0002686 0.023 3.19
salida_t -0.0004469 0.013 2.93
homic_int -1.047251 0.000 1.43
_const 112.1071 0.066
R-squared 0.8649 Mean VIF: 2.52
Adjusted R-squared 0.8504
Prob >F 0.0000

Nota. Elaborado por la autora con datos de del INEC (2022) y MINTUR (2022D).

De la misma manera, al modelo 3 se le aplicé una matriz de correlacion y una prueba
gréfica con el proposito de advertir sobre el grado de asociacion que tienen las 3

variables estimulos que quedaron en el modelo: entrada_t, salida_t y homic_int.
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Tabla 12

Matriz de correlacion Modelo 3

cuenta_serv  eptrada_t salida_t  homic_int
cuenta_serv 1.000
entrada_t 0.5334 1.000
salida_t 0.3636 0.8101 1.000
homic_int -0.9106 -0.5427 -0.4833 1.000

Nota. Elaborado por la autora con datos del INEC (2022), MINTUR (2022b) y BCE

(2022D).
Figura 17

Prueba grafica de correlacion para el Modelo 3
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Nota: Elaborado por la autora con datos del INEC (2022), MINTUR (2022b) y BCE
(2022D).

Posterior a la aplicacion de las diferentes pruebas en el Modelo 3, se observa que
mantiene un buen R squared, todas las regresoras son significativas y solo las parejas
entrada_t y salida_t mantienen una alta asociacion pues su coeficiente de correlacion
es 0.8101 (ver tabla 12) y ademas en la figura 17 se evidencia la correlacion positiva
por la forma de la pendiente, sin embargo, esto no debe considerarse un problema serio
de Multicolinealidad puesto que desde la percepcion de Gujarati y Porter (2010) “las
correlaciones simples entre parejas de variables pueden no ser un indicador definitivo
de colinealidad” (p.341).
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Normalidad en el error
Otra condicidn que amerita ser evaluada en el modelo 3, es que todos aquellos factores
que tambien inciden en la variable controlada (cuenta_serv) y que estan condensados

en u; (el error) deben gozar de una distribucion normal (Stock y Watson, 2012, p.88).

Se llevé a cabo 2 pruebas que permitan verificar si los errores se estan distribuyendo
de manera normal, puesto que si no se cumple con dicha condicion el modelo estaria
sesgado. Las pruebas que se realizaron toman el nombre de Test de Skewness/Kurtosis
y test de Shapiro —Wilk (ver tabla 13 y 14).

Tabla 13

Test de Skewness/kurtosis para el Modelo 3

Hipdtesis Prob>chi2 Normalidad
en el error
Si Prob>chi2 es > 5%: El error se distribuye
normalmente
o 0,1405 Si

Skewness/Kurtosis Si Prob>chi2 es < 5% : El error no se distribuye
normalmente

Nota. Elaborado por la autora con datos del INEC (2022), MINTUR (2022b) y BCE
(2022h).

Tabla 14
Test Shapiro —Wilk para el Modelo 3

Normalidad

Hipdtesis Prob>chi2
en el error

Si Prob>chi2 es > 5%: El error se distribuye

. . normalmente .
Test Shapiro-Wilk ) ) o 0,48179 si
Si Prob>chi2 es < 5% : El error no se distribuye

normalmente

Nota. Elaborado por la autora con datos del INEC (2022), MINTUR (2022b) y BCE
(2022b)

Revisando los valores del Prob>Chi 2 en las tablas 12 y 13, ambas pruebas presentan
un valor por encima del 5%, lo cual se interpreta como normalidad en el error, es decir,
el error ui mantiene una distribucién normal. La campana de Gauss que se observa en
la figura 18, contrasta con los resultados de ambas pruebas puesto que la distribucién
de los errores se concentra en el centro (en la media), los errores (linea azul) siguen el
patrén de normalidad (linea roja) y no se desvian de la forma acampanada que es una

caracteristica propia de una distribucién normal.
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De esta manera se comprueba una vez mas que el modelo 3 pasa exitosamente las
pruebas de normalidad en el error.

Figura 18

Distribucion del error en el Modelo 3
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Nota. Elaborado por la autora con datos del INEC (2022), MINTUR (2022b) y BCE
(2022b).

Supuesto de Homocedasticidad

Otro supuesto que requiere ser evaluado trae consigo el analisis de la varianza de los
errores o perturbaciones, la misma que debe ser igual para todos los u;. Dicho de otro
modo, para que el modelo cumpla con esta condicion se necesita que los errores tengan

igual dispersion.

Empleando las recomendaciones de Ifiiguez y Palacio (2016) y Cuellar (2019), se
aplicaron tres pruebas Utiles para la deteccion de problemas de heterocedasticidad en
la regresion del modelo 3, estos son: Test de White, Test de Breusch-Pagan y Test de
White-Koenker.

En la tabla 15 se observa que los valores de Prob> Chi2 del test de White y de Breusch-
Pagan tienen un valor de 0.258 y 0.0887 en ese orden, es decir, superan el 5% que
faculta al investigador a aceptar Ho, es decir, existe homoscedasticidad . Del mismo
modo, el p-value del test de White Koenker esta por encima del 5%, corroborando asi
que la varianza de u; es constante en el modelo cuenta_serv = f (entrada_t salida_t

homic_int).
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Tabla 15
Resultados del Test de White, Breusch-Pagan y White-Koenker para el Modelo 3

Hipdtesis Prob>chi2 P-value

i Si Prob>chi2 es >0.05 = existe Homoscedasticidad
White's test 0,258
Si Prob>chi2 es <0.05 = existe Heteroscedasticidad

Si Prob>chi2 es >0.05 = existe Homoscedasticidad
Breusch-Pagan . ) . o 0,0887
Si Prob>chi2 es <0.05 = existe Heteroscedasticidad

White/Koenker Si P-value > 0.05= Existe Homoscedasticidad 0,2243
Si P-value <0.05 =Existe Heterocedasticidad

Nota. Elaborado por la autora con datos del INEC (2022), MINTUR (2022b) y BCE
(2022D).

Autocorrelacion

La ausencia de autocorrelacion es otro requisito del modelo clasico de regresion, el
cual estipula que la perturbacion de una determinada observacion, no influye en la
perturbacion de cualquier otra observacion que integre el modelo de regresion que se

estd examinando (Gujarati y Porter, 2010). Se realizaron las siguientes pruebas:

e Test de Durbin-Watson
Con el animo de comprobar si el modelo 3 se encuentra exento de este atributo, se
aplico el test de Durbin — Watson, teniendo en cuenta el estudio empirico de Ibafiez y

Cabrera (2011) en conjunto con las recomendaciones de Gujarati y Porter (2010).

Tabla 16
Test de Durbin-Watson y puntos de significancia DL y DU para el Modelo 3

n= 32 Observaciones
k= 3 variables explicativas
D.- 1.244 . e
Zona de indecisién izquierda

Dy- 1.650
4-D 2.35

v Zona de indecisién derecha
4-D, 2.756

Valor del estadistico Durbin Watson: 1.896999

Nota. Elaborado por la autora con datos del INEC (2022), MINTUR (2022b) y BCE
(2022D).
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Una vez obtenidos los valores de Dv (limite inferior) y Du (limite superior), se aplic
la férmula 4- DLy 4- Du con la finalidad de encontrar los intervalos donde se situa la
zona de indecision a la derecha del centro donde d=2 y no existe autocorrelacion, tal

como se observa en la figura 19.

Al aplicar la prueba, el estadistico d result6 ser = 1.896999, y dado que dicho valor se
encuentra fuera de ambas zonas de indecision, no supera el valor 2.756 para
denominarse como una autocorrelacion negativa, ni es menor que 1.244 para ser
autocorrelacion positiva, entonces, se establece que no hay autocorrelacion y se asume

que lo que sucede en un trimestre no esta correlacionado con el siguiente trimestre.

Figura 19
Valores calculados del estadistico de Durbin Watson para el Modelo 3
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Nota. Elaborado por la autora con datos del INEC (2022), MINTUR (2022b) y BCE
(2022b).

e Comprobacion gréafica de no autocorrelacion

En ausencia de autocorrelacion, los errores (ui) no persigue un patron sistematico
(Gujarati & Porter, 2010) como bien puede observarse en la figura 20 del lado

izquierdo.

En ese sentido, la prueba grafica para el modelo 3 (lado derecho de la figura 20), ofrece
una clara evidencia de que los puntos no siguen una tendencia hacia la izquierda o
derecha, ratificando que con esto que el modelo esta libre de problemas de

autocorrelacion.

56



Figura 20

Prueba grafica de autocorrelacion para el Modelo 3
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Nota. Elaborado por la autora con informacion de Gujarati y Porter (2010, p.415).

o Comprobacion mediante el test de Breusch-Godfrey

Este test propone que si el resultado es Prob>chi2 es superior a 0.05, no se rechaza la
hipotesis nula, y en consecuencia no existira autocorrelacion en el rezago 1. Dicho de
esta manera, el valor de 0.7707 que se muestra en la tabla 17, sustenta los resultados

de la prueba gréfica y del test de Durbin Watson.

Tabla 17
Resultados del Test de Breusch-Godfrey para el Modelo 3

Resultado
Prob>chi2

Breusch-Godfrey Prob>chi2 es > 0.05 = Ausencia de autocorrelacién

(lags1) 0,7707

Prob>chi2 es < 0.05= Presencia de autocorrelacion

Nota. Elaborado por la autora con datos del INEC (2022), MINTUR (2022b) y BCE
(2022b).

Errores de especificacion

Hasta ahora, el modelo 3 ha pasado las pruebas aplicadas lo que permite afirmar que
es una buena representacion de la incidencia que tienen las variables explicativas en la

variable explicada (cuenta_serv).
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Sin embargo, la teoria recomienda revisar si no existe un sobreajuste del modelo, es
decir, si no se estan incluyendo variables que podria ser irrelevantes o si, por el
contrario, se estd excluyendo alguna regresora que pueda explicar de manera mas

eficiente a la variable dependiente.

En el primer caso, se aplicé la prueba F cuyo criterio de aceptacion establece que si
Prob>F esta por debajo del 5%, la variable es estadisticamente significativa. En la tabla
18 se comprueba que a un nivel de confianza del 95%, las variables entrada _t, salida_t
y homic_int son estadisticamente significativas, por lo que resulta imprescindible

mantenerlas en el modelo final.

Tabla 18

Prueba F para comprobar significancia individual de variables en Modelo 3
Variables Prob >F Necesaria Innecesaria
entrada_t 0.0226 Si -
salida_t 0.0135 Si -
homic_int 0.0000 Si -

Nota. Elaborado por la autora con datos del INEC (2022), MINTUR (2022b) y BCE
(2022h).

Posteriormente, se aplicé el Test de Ramsey para variables omitidas, el cual asume un
criterio de aceptacion contrario a la Prueba F; si el resultado es menor a 0.05 se asume
que se estan dejando variables necesarias fuera del modelo. Dado que el resultado de
esta evaluacion dio un valor de 0.0222, se procedio a integrar nuevas variables en el

modelo 3.

Considerando la teoria descrita en capitulos anteriores, se optd por incluir en el modelo
el tipo de cambio (tipo_cambio), por su afectacion a la competitividad del sector
turistico. También se corrieron modelos incluyendo los valores trimestrales de la
entrada de turistas provenientes de EEUU (et_eeuu) y Colombia (et_colom), dado que
ambos paises fueron los mayores emisores de viajeros con rumbo a Ecuador, de alli la
relevancia para el turismo ecuatoriano y en consecuencia para la Balanza de servicios.
Finalmente, una cuarta variable que se integré al modelo para verificar su relevancia

fueron los delitos de mayor incidencia a nivel nacional (delitos_may).
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Al explorar nuevos modelos con las 4 variables adicionadas, los resultados muestran
que ninguna de ellas es estadisticamente significativa (ver anexo 1y 2), por lo cual se
asume el principio de parsimonia propuesto por Gujarati y Porter (2010), quienes
plantean la conveniencia de que el modelo debe ser lo més simple posible y si las
variables entrada_t, salida_t y homic_int son buenos estimadores que expresan la
realidad de la cuenta servicios, no es necesario inmiscuir mas variables puesto que el
término del error es un sustituto de las predictoras omitidas (Gujarati y Porter, 2010,
p.41).

Andlisis del modelo final

Las pruebas ejecutadas hasta aqui proporcionan la informacion necesaria para
confirmar que el modelo 3 si cumple con los supuestos (requisitos) clasicos del modelo
de regresion lineal multiple, pues de manera conveniente tuvo éxito en las pruebas de
multicolinealidad, homoscedasticidad, autocorrelacion, normalidad en los errores, y
sumado a esto, las 3 variables regresoras poseen el signo esperado que define la teoria

y son estadisticamente significativas a un nivel de confianza del 95%.

En lo que sigue, se puede afirmar que el mejor modelo corresponde al presentado en

la tabla 19, y su ecuacion quedaria expresada de la siguiente manera:

cuenta_serv =+112.1071 + 0.0002686 (entrada_t) - 0.0004469 (salida_t) —1.047251

(homic_int) + ui

Tabla 19
Modelo final: #3
cuenta_serv Coef. P>t/ Prueba VIF

entrada_t 0.0002686 0.023 3,19
salida_t -0.0004469 0.013 2,93
homic_int -1.047251 0.000 1,43
_const 112.1071 0,066
R-squared 0.8649 Mean VIF: 2.52
Adjusted R-squared 0.8504
Prob >F 0.0000

Nota. Elaborado por la autora con datos del INEC (2022), MINTUR (2022b) y BCE
(2022b).

Interpretacion:
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Por cada turista que ingrese al pais, la cuenta servicios aumentard en 0.0002686
dolares, manteniendo todo lo demés constante.
Por cada turista que salga del pais, la cuenta servicios sufrird una disminucién de
0.0004469 ddlares, manteniendo todo lo demas constante.
Por cada homicidio intencional que suceda en Ecuador, la cuenta servicios se vera
reducida en -1.047251 doélares, manteniendo todo lo demas constante.
Para concluir, el modelo mantiene un R2 ajustado de 0.8504, lo que significa que la
variable controlada (cuenta_serv) es explicada por las variables independientes:
entradas de turistas (entrada_t), salida de turistas (salida_t), y nimero de homicidios
(homic_int) en un 85.04%.

4.2. Verificacion de la hipotesis

La formulacién del problema de investigacion gira en torno a la pregunta: ;Cémo se
relacionaron las entradas y salidas de turistas con el rubro Servicios de la Balanza de
Pagos en el Ecuador en el periodo 2014-20217, y para dar respuesta a esta interrogante
se analiz0 las entradas y salidas de turistas y su aportacién en el rubro Servicios de la
Balanza de Pagos en el Ecuador durante el periodo 2014-2021, partiendo de la

siguiente hipotesis:

Ho: Hipotesis nula

Las entradas y salidas de turistas no se relacionaron significativamente con el rubro

Servicios de la Balanza de Pagos en el Ecuador en el periodo 2014-2021.
Hai: Hipotesis alternativa

Las entradas y salidas de turistas se relacionaron significativamente con el rubro

Servicios de la Balanza de Pagos en el Ecuador en el periodo 2014-2021.

Los resultados de la prueba F en el modelo final (tabla 17), favorecen la aprobacién de
la hipdtesis alternativa y el rechazo de la hipotesis nula. Como se puede observar en la
tabla 19, las variables entrada_t y salida_t presentan un valor P>|t| por debajo del 5%
(0.023 y 0.013 respectivamente), lo cual permite confirmar a un nivel de confianza
del 95% y una probabilidad del 5% de desestimar (rechazar) Ho, que efectivamente,

las entradas y las salidas anuales de turistas impactan en el rubro Servicios de la
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balanza de pagos de Ecuador, es decir, su relacion es estadisticamente significativa y

ambas contribuyen a explicar a la variable dependiente.

Tabla 20

Significacion estadistica de las variables entrada_t y salida_t

Cuenta servicios Coeficiente Std. Error t P> |1]
entrada_t 0.0226 0.0001113 2.41 0.023
salida_t -0.0004459  0.0001694 -2.64 0.013

Nota. Elaborado por la autora con datos de MINTUR (2022b) y BCE (2022b).
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CAPITULO V
CONCLUSIONES

5.1 Conclusiones

Al retomar los objetivos planteados al inicio de esta investigacion y confrontarlos con

los resultados obtenidos, se evidencian los siguientes hallazgos:

Al evaluar el comportamiento del sector turistico a través del nimero de entradas
y salidas y el rubro viajes, se ha podido determinar que la subcuenta Viajes como
exportacion supera durante todo el periodo a los Viajes como importacion,
presentando una amplia brecha entre ambos. No obstante, los dos se ven
influenciados anualmente por el nimero de entradas y salidas de viajeros, de modo
que en periodos donde el turismo se ha visto estancado y ha disminuido el flujo de
visitantes, el margen entre ingresos y egresos de la cuenta viajes empieza a
cerrarse. Es asi que, en el afio 2020, por las restricciones de movilidad para evitar
la propagacién del COVID-19, la brecha entre los rubros viajes de exportacién e
importacion se cierra ain mas por el fuerte declive de la llegada de turistas
(-77.06%) y termina invirtiéndose en el 2021, afio en que los egresos por concepto
de servicios recibidos superaron a los ingresos, lo cual se debe a que las salidas

superaron a las entradas en 277.977 viajeros.

En lo que respecta al rubro servicios, se observa que su evolucion esta enmarcada
por continuos déficits que se han ido profundizando en los Gltimos tres afios. Sin
embargo, se ha identificado que las fluctuaciones en el corto plazo presentan una
tendencia que va en sincronia con el comportamiento de las variables del sector
turistico y con el nimero de homicidios intencionales. Las cifras demuestran que
ante el aumento del 10,92% en la salida de turistas en el 2016, la cuenta servicios
incremento su déficit en USD $172.7 millones, en tanto que, en el 2017, el déficit
se redujo en USD $230.7 millones en virtud de que las entradas internacionales
crecieron un 13,4%. De igual manera, en el 2020 y 2021 el déficit se profundiza

ante el impacto negativo que tuvo la demanda turistica.

El modelo de regresion lineal multiple desarrollado mediante la estimacion de

Minimos Cuadrados Ordinarios (MCO), permiti¢ identificar la relacion existente
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entre las variables analizadas. Se obtuvo un R? ajustado de 0.8504, es decir, las
variables independientes explican en un 85,04%. a la variable controlada, los
resultados también determinaron lo siguiente: las entradas de turistas al pais,
aportan al incremento de la cuenta servicios, lo que significa que mantienen una
relacion directa, y de lo contrario, por las salidas de turistas, la cuenta servicios
sufre una disminucidn, es decir, tienen una relacion inversa. Ademas, un hallazgo
relevante que genera un aporte importante a la comunidad académica es que se
pudo determinar el fuerte impacto negativo que tienen los homicidios intencionales
en el turismo ecuatoriano, de tal forma que, por cada evento de este tipo, la cuenta
servicios se ve reducida. En ese sentido, este resultado comprueba lo expuesto por
Carrillo (2021), quien también le atribuye la disminucién del flujo turistico al
riesgo y violencia incesante que impera en el pais, pues este fendmeno alarma a
los paises emisores de turismo quienes acttan alertando a sus ciudadanos para que

reconsideren sus viaje ante la alta peligrosidad que existe en Ecuador.

El analisis de la aportacion del turismo en el rubro servicios de la Balanza de pagos,
evidencia que los deficits de la cuenta servicios se profundizan conforme al
incremento de las salidas de turistas y disminucion en las llegadas, en otras
palabras, si existe una relacion entre turismo y Cuenta Servicios, no obstante, sus
saldos deficitarios se deben a que las importaciones de Servicios de transporte son
mucho mayores al aporte del gasto turistico registrado en la cuenta Viajes. De este
modo, si el sector turistico ecuatoriano logra despuntar en el futuro con mayor
fuerza, podria generar importantes contribuciones a la cuenta servicios, cuenta
corriente y Balanza de pagos, al igual que en otros paises, tal y como lo
evidenciaron los autores Alvarez y Garcia (2013) y Martinez (2021), quienes con
sus estudios por separado, demostraron la relevancia que tienen los ingresos

turisticos para la consolidacion financiera de la economia espafiola.

5.2 Limitaciones del estudio

La principal limitante que se encontrd para el desarrollo de este estudio es la ausencia

de informacién en cuanto a estudios empiricos que relacionen especificamente la

cuenta servicios con las entradas y salidas de viajeros, tanto de Ecuador como de otros

paises, no obstante, esto permite que la investigacion trascienda de entre otras, ya que
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aporta a la comunidad académica con un analisis correlacional de variables que muy

poco se han examinado.
5.3 Futuras tematicas de investigacion

Dado que, uno de los principales hallazgos de esta investigacion revela que existe una
relacion negativa entre el nimero de homicidios y la Cuenta servicios, al evidenciar
que el valor de esta Ultima aumenta en detrimento del nimero de homicidios
intencionales, se recomienda dar continuidad al estudio del fendmeno de la violencia
que predomina en todas sus formas actualmente en Ecuador. En ese sentido, seria
pertinente determinar qué factores econémicos han incidido en el aumento de la
criminalidad en el pais, tomando como referencia el presupuesto anual destinado a los
sectoriales: Educacion, Asuntos Internos y Trabajo, junto con otros que sustenten

teorias sobre criminalidad.
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ANEXOS

Anexo 1. Introduccidén de 1 variable explicativa al modelo 3: tipo_cambio

reqress cuenta serv entrada t =alida t homic int tipo cambio

Source S5 df HS Humber of obs = 32

F(4, 27) = 43 86

Hodel 622624 .545 4 155656 .136 Prcb » F = 0.oo0n
Residual 952816 . 8204 27 3548 77112 R—=quared = 0.8666
Ady E-sguared = 0. 8469

Total 718441 . 366 31 23175.5279 Root HSE = 59 572
cuenta_serv Coef . Std. Err. t F:lt]| [95% Conf. Interwvall]
entrada_t .0o0zage .ooo11s1 2.45 0.o0z21 0000473 0005319
=zalida_t —. 0004715 0001764 -2 R7 0013 —. Q0na33ia —. 0001095
homic_int —-1.020037 .1081147 -9.43 0.o00 -1. 24187 —. 7982043
tipo_cambio —-1.738972 2.948487 -0.59 0.560 -7 .788768 4.310824
_cons 2619495 260 . 8692 1.00 0 324 —273 3099 79720839

Anexo 2. Introducciéon de 3 variables explicativas al modelo 3: et_eeuu, delitos_may,
et _colom

regress cuenta serv entrada t =salida t homic int delitos may et_eeuu et_colom

Source 55 df HS Humber of obs = 32

F(a., 25} = 30 .65

Hodel 632466717 & 105411 .119 Frob » F = 0.0000
Residual 85974 . 649 25 3438 .985%6 R—=quared = 0.8803
Adj R-squared = 0.8516

Total 718441 366 31 23175 5279 Root MSE = 58.643
cuenta_serv Coef . Std. Err. t Prlt] [95% Conf. Interval]
entrada_t 1. 48e-06 .goolssz 0.o1 0.994 —. 000386 Q00389
=zalida_t —. 0006268 0002138 —2.93 0.007 —. 0010671 —. 0001864
homnic_int —-1.162052 .1490981 =-7.79 0.o0o0 -1.469125 —. 8549789
delitos_nay —.00z8921 .005a70s —0.49 0.627 —-. 0149826 ,0091984
et_essuu .ooileo48 .0010394 1.74 0.095 - . 0003358 0039453
et_colon .0009485 0009537 0.99 0.329 —. 0010156 0029126
_cons 171.9958 24 .15867 2.04 0.o052 -1.332233 3453238
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