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RESUMEN EJECUTIVO

En el presente proyecto se ha realizado una investigacion sobre las posibles causas que
influyen en el suicidio en la provincia de Tungurahua. Por tal motivo, esta provincia se
encuentra entre las primeras con mayor indice de suicidios en el pais. Ademas, se aprecia
un incremento de participacion de los adolescentes en esta practica. La problematica se le
abordada desde un enfoque cualitativo y cuantitativo, conociendo la realidad del
adolescente en temas de salud mental asi confirmado que es necesario una campana que
aborde los temas de prevencion e informacion en este problema; esto se complementa con
el aporte de expertos en las dreas de psicologia, audiovisuales y publicidad. Adicionalmente

se ha realizado una investigacion en temas de produccion audiovisual y publicidad.

PALABRAS CLAVES: Audiovisuales, Suicidio, Disefio grafico, Salud mental,

Estrategias.
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ABSTRACT

In this project, an investigation has been carried out on the possible causes that influence
suicide in the province of Tungurahua. For this reason, this province is among the first with
the highest suicide rate in the country. In addition, there is an increase in the participation
of adolescents in this practice. The problem is studied from a qualitative and quantitative
approach, knowing the reality of the adolescent in mental health issues, thus confirming
that a campaign is necessary that addresses on prevention and information of this problem;
this is complemented by the contribution of experts in the areas of psychology,
audiovisuals, and publicity. Additionally, an investigation has been carried out on issues

of audiovisual production and publicity.

KEYWORDS: Audiovisuals, Suicide, Graphic design, Mental health, Strategies.
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INTRODUCCION

El presente proyecto integrador estad enfocado en aporta en la reduccion de casos de
suicidios que se producen en la provincia de Tungurahua por medio del uso de estrategias
audiovisuales como también de la publicidad social, ya que muchas de las estadisticas
muestran una creciente tendencia en caso de suicidios y peor ain en intentos autoliticos.
Se tuvo contribucion la contribucion del ECU 911 para el andlisis de estadisticas

proporcionadas por dicha institucion.

En el Capitulo I, se presenta el tema del proyecto el cual es una campana audiovisual
para contribuir con la prevencion del suicidio, se plantea el problema investigando
informacion de cardcter macro, meso y micro esto nos permite conocer mas de la
problematica. Se analiza las posibles causas y efectos que giran alrededor de nuestra

problematica aportando para crear nuestra justificacion y organizando nuestros objetivos.

En el Capitulo II, se presenta el estado de la cuestion donde se definen las variables
principales para la investigacion, de aqui parten las redes conceptuales, el marco conceptual

y legal derivado de estas que ayudara a la sustentacion de la investigacion.

El Capitulo III se analiza el publico y a la parte externa basada en el PEST. Las
tendencias la segmentacion del publico aportaran con ideas que se complementaran con un

analisis de la competencia o Benchmarking.

El Capitulo IV contempla el disefio metodologico del proyecto, los métodos a utilizar,
el aporte de la investigacion bibliografica documental y de campo. La poblacion y muestra
es determinada para recoger la informacion del publico objetivo. Finalmente, se analiza e
interpreta en un cruce entre conclusiones de las estadisticas del ECU 911, encuestas, y

entrevista a expertos.

El Capitulo V se define la propuesta que del proyecto con sus objetivos y estrategias a

cumplir y una explicacion detallada de su elaboracion.

El Capitulo IV aborda las conclusiones y recomendaciones finales que surgieron

mediante el desarrollo del proyecto de investigacion.
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CAPITULO I. ANTECEDENTES

1.1 Tema

Campana audiovisual como instrumento de apoyo en la prevencion de suicidios en la

provincia de Tungurahua.
1.2 Planteamiento del problema

a. Macro

El suicidio, un problema social existente en todo el mundo que es definido por la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS) como: “...el acto deliberado de quitarse la vida.
Su prevalencia y los métodos utilizados varian de acuerdo con los diferentes paises”
(Roméan & Abud, 2017, pag. 7). Es tal el impacto generado por el suicidio a nivel mundial

llegando a tomar lugares primordiales en causas de muerte.

Segun estadisticas realizadas por la OMS. Las muertes de causadas por suicidio
claramente han superado a la malaria, VIH/SIDA, al cancer de mama, incluso a la guerra
u homicidios (OMS, 2019). Detallando estadisticas alrededor del mundo se estima que
solo en el afio 2019, 703 000 personas murieron por suicidio segin datos de la
organizacion. Estas cifras alarmantes han hecho que la OMS, centre sus esfuerzos a su
disminucién como una de sus prioridades. Contreras, Gutiérrez, Orozco, & Rosselli
(2006) dentro de su articulo detallan que. Los adultos mayores de edades de 75 afos en
adelante son tres veces mas propensos a cometer suicidio. Sin embargo, existe un aumento
considerable y alarmante en jovenes de 15 a 25 afios. Es notable que el suicidio no
distingue edad ni género en encontrar a sus victimas, pero la misma organizacién aclara
que existe tendencias diferentes que varian dependiendo de cada género. La (Organizacion
Mundial de la Salud, 2019) detalla. En rango estandarizados en edad es una mayor tasa en

hombre (12,6 por cada 100 000) que en mujeres (5,4 por cada 100 000).



Para tratar de reducir estos nimeros la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS)
lanzo en el afio 2021 una campafia contra el suicidio por la conmemoracion del dia de
prevencion del suicidio celebrado el 10 de septiembre de cada afio. Sobre esta campania se
menciona. El nombre de la campana “Crear esperanza a través de la accion”, como un
aporte para contrarrestar la problematica de salud publica. Sus objetivos se centraban en
la colaboracién integral de los actores promoviendo atencion médica, propagacion de
mensajes motivacionales e informativos dirigido a la poblacion en general y
especialmente a grupos de riesgo como adolescentes de la region (Organizacion

Panamericana de la Salud, 2021).

SIESTA PENSANDO EN SUICIDARSE, COMUNIQUESE CON
ALGUIEN DE SU CONFIANZA 0 BUSQUE AYUDA PROFESIONAL

SEPA QUE NO

Imagen 1 Campaiia OPS. Arte perteneciente a la Campaia: “Crear

esperanza a través de la accion”. En “Dia Mundial de Prevencion del

Fuente: (Organizacion Panamericana de la Salud, 2021)

De igual forma en México en el afio 2017, se lanzo la campafia: “Like A La Vida
CDMX”. Esta campafia estaba destinada para personas de 12 a 29 afios pertenecientes de
la ciudad de México con el fin de prestar informacion sobre servicios de ayuda. Creados
en colaboracion entre la Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México y el
Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la CDMX (Gobierno de la Ciudad

de México, 2017). La campafia se basaba en videos de personajes famosos del pais dando
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mensajes positivos para frenar esta problematica, estos videos constaban en las paginas

sociales de la campaiia.

ELEFANTE OFICIAL - LIKE A LA VIDA CDMX

46 visualizaciones 16 ago 2017

51 GJ Nomegusta . Compartir =+ Guarder ...

Imagen 2 Video de la campana: “Like a la vida”

Fuente: Youtube, 2017

Otro pais que ha optado por el uso de campafias audiovisuales ha sido Chile. La
campana: “Vamos Juntxs” que va a dirigida a personas de 15 y 29 afios la cual contiene
capsulas de video que seran comunicadas por redes sociales de las instituciones que
colaboran con el proyecto. Las video-cépsulas psicoeducativas, donde influencers junto a
una psiquiatra infantil, comunican los riesgos del suicidio en los jovenes Esta campaiia
tuvo el objetivo de promover la busqueda de ayuda profesional para personas que se
encuentren en riego de cometer suicidio, organizado por el Nucleo Milenio, la Universidad

de Chile y la Fundacion Todo Mejora (Jiménez A. , 2020).



LANZAMIENTO

#vamosjuntxs

Dani Ride Vania Martinez
@daniride Nicleo Milenio Imhay

FAETODO
¢ MEJORA

Imagen 3 Arte perteneciente a la Campaiia: “#Vamos Juntxs”. En
“Campaiia promueve la busqueda de ayuda profesional para prevenir el
suicidio en jovenes”

Fuente: América Jiménez, 2020, https://www.uchile.cl/

b. Meso

Obviamente, sin dejar de lado a nuestro pais; donde se ha visto en los ultimos afios un
crecimiento notable de este mal que aqueja sin distincion de género o de nivel socio
econdmico. A esto hay que afiadir que durante la pandemia que inici6 en 2020 los suicidios
no han parado. Segun estadisticas durante la crisis sanitaria. Las ciudades de Guayaquil,
Quito y Santo Domingo registran la mayor cantidad de emergencias con 34, 13 y 12 casos
respectivamente, de los 220 suicidios registrados en 2020. A esto hay que agregar que los
intentos de suicidio también marcan un registro alto, con 429 llamadas, siendo Quito,

Cuenca y Guayaquil las de mayor concurrencia (ECU 911, 2020).

Segun los autores (Guarnizo Chavez, 2021), redactaron en su articulo sobre el suicidio
adolescente segun las regiones naturales de Ecuador. Solo 4 provincias del total del pais,
Caiiar, Galapagos, Bolivar y Pastaza no registraron suicidios en adolescentes. Del resto
de provincias resaltan dos de la Sierra con mas casos, siendo estas: Pichincha y Azuay con

14 casos para cada una, seguidas de Guayas con 10 casos.


https://www.uchile.cl/

Segun parametros de la OMS, la provincia con la tasa mas alta por cada 100 000
habitantes era Orellana seguida de Azuay y Cotopaxi. A esto hay que acotar datos
otorgados por el Ministerio de Salud donde mencionan que. Las provincias con mayor
tasa de mortalidad por suicidios corresponden a la Sierra y Amazonia resaltando en la
parte urbana a Bolivar, Tungurahua y Pastaza. Mientras que las provincias de Orellana y

Canar sobresalen en la parte rural (Ministerio de Salud Publica del Ecuador, 2021).

Tabla 1

Tasa de suicidios por 100 000 habitantes por provincia y drea.

PROVINCIA URBANO RURAL
Cantidad Tasa por 100 Cantidad Tasa por 100
suicidios 000 habitantes suicidios 000 habitantes

Region Sierra

Bolivar 17 26,1 6 4,2
Tungurahua 41 18,1 28 8

Cotopaxi 24 15,4 11 3,4
Cariar 16 12,5 16 11,1
Chimborazo 27 12,4 24 8,1
Pichincha 198 9,9 59 5,3
Azuay 45 9,6 50 13

Carchi 9 9,3 4 4,6
Loja 28 8,7 10 53
Imbabura 14 5,5 13 6,2
Suma/ promedio 419 12,8 221 6,9

Region Costa

Los Rios 51 10,1 16 4,1
Manabi 91 9,9 23 3,7
Sto. Domingo 27 8,1 4 3,7
El Oro 41 7,5 13 8,4
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Santa Elena 14 6,7 5 2.8

Guayas 174 4,8 12 1,8

Esmeraldas 11 2.9 9 3,7

Suma/ promedio 409 7,1 82 4,0
Region Amazonia

Pastaza 10 20,8 4 6,6

Zamora 9 18 6 9,2

Chinchipe

Morona 11 17,3 7 5,6

Santiago

Sucumbios 12 12,5 10 8

Napo 5 10,9 6 7,3

Orellana 6 7,2 9 12,2

Suma/ promedio 53 14,5 42 8,2

Region Insular
Galapagos 1 53 0 0

Nota. Ministerio de Salud Publica de Ecuador. Obtenido de: https://www.salud.gob.ec

Las campafias realizadas dentro del territorio ecuatoriano que intentan disminuir estos

altos niimeros de suicidios no han tenido resultados 6ptimos ya que todos los afios se ve
un crecimiento en la tasa de suicidios. Un ejemplo de campafia aplicada en el pais es la
denominada “Somos Puentes de Vida” de la ciudad de Quito, en la cual se ubicaba una
unidad movil con profesionales de la salud en el puente “El Chiche”, sitio muy concurrido
por las personas que desean acabar con su vida. Con el fin de que las personas del sector
busquen ayuda de psicélogos, esta campana es aplicada desde el 09 de mayo de 2022 (El

Comercio, 2022). La misma no contiene apoyo de parte grafica o audiovisual.

Otro caso de apoyo por parte de disefio grafico para la prevencion del suicidio.
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Superior Politécnica del Litoral desarrollaron una aplicacion destinada para usuarios de
10 a 16 afios con el fin de fortalecer la salud mental de los adolescentes. La aplicacion fue
nombrada como “Arkangel”, la motivacion de sus creadores fue la escasez en cuanto a

campaiias de prevencion (Expreso, 2020).

(WU ) e

Sl == =

personalidad del
adolescente a través
Los Arkangeles son una gran compafia y
ayudan a superar problemas comunes en

W Eladolescente

4 puede contar lo que
le ha pasado en el
diay un Arkangel le
recomendard una
actividad para que
pueda mejorar su

de preguntas sencillas
la adolescencia. estado de animo.

ks amante
ol é'f:?f’ declden qué contar
RAY oool DARDA aprender, Lm::rgele:m
su confianza. El tutor, que puede
ser el padre,
recibird
notificaciones del
estado de dnima
del adolescente y
s timido y LY my Mty &) swhonoelann 2 recomendacitn
le encanta & jugaindo Google Play () wange de comao podria
cipg  meon  pggoy  elda ayudario.

Imagen 4. Infografia de la app “Arkangel”. En “Arkangel, la app que salva \}idas”,
por Miguel Rodriguez, 2020, https://www.expreso.ec

¢. Micro

En Tungurahua este problema parece agravarse cada vez mas, la provincia aparece
entre las principales con una alta tasa de suicidios por 100 000 habitantes, como se ve en
la tabla 2. De acuerdo con el (ECU 911, 2021) hablando del crecimiento de suicidios. Las
oficinas del ECU 911 han atendido un total de 194 emergencias referentes a suicidios

marcando un incremento del 37% comparando con el afio 2020.

Tabla 2
Emergencias relacionadas con el suicidio en Ecuador en el aiio 2021.
Provincias Emergencias Participacion
Guayas 55 28%



https://www.expreso.ec/

Azuay 19 10%

El Oro 14 7%
Tungurahua 11 6%
Esmeraldas 11 6%

Otras provincias 84 43%
Total 194 100%

Nota. Fuente ECU 911. Obtenido de: https://www.ecu911.gob.ec

En cuanto a intentos de suicidios Tungurahua de igual forma se encuentra entre las

provincias con mayor nimero de emergencias atendidas por el ECU 911.

Tabla 3
Emergencias relacionadas con intentos de suicidio en Ecuador en el aiio 2021.
Provincias Emergencias Participacion
Guayas 72 20%
Pichincha 53 15%
Tungurahua 43 12%
Azuay 34 10%
Manabi 32 9%
Otros Provincias 123 34%
Total 357 100%

Nota. Fuente ECU 911. Obtenido de: https://www.ecu911.gob.ec

Segun el diario (El Universo, 2020) amplia sobre el tema de intentos de suicidios. El
afectado intenta por lo menos siete veces antes de lograr cometer el suicidio, momento
donde el afectado puede recibir ayuda por profesionales para evitarlo, ya que, si fracasa

existe una gran posibilidad que lo vuelva a intentar.

Tamayo Viera, Pérez Yauli, Molina Arcos, & Arroba Freire (2022) en su articulo
cientifico nos hablan de Ambato como el canton de Tungurahua con el mayor nimero de
suicidios, “...se presentd en la ciudad de Ambato, siendo el distrito Ambato sur el que

registr6 el mayor nimero de suicidios con cincuenta y seis casos” (p.8). Ambato se



convierte en el cantén en el cual se debe implementar una mayor concentracion de

esfuerzo para la prevencion del suicidio.

Ante la creciente cantidad de suicidios en la provincia. Varias organizaciones como la
Policia y autoridades de Salud realizaron el foro de salud mental “Quien te pide ayuda”,

con el fin de dar a conocer la importancia de la atencion médica (El Universo, 2018).

Asi mismo, el Ministerio de educacion y su participacion. La campana “Tu vida suma,
no resta” aplicada en la Zona 3, donde comprenden las provincias de Chimborazo,
Cotopaxi, Pastaza y Tungurahua, tuvo como objetivo mostrar acciones preventivas del
suicidio a los estudiantes de estas provincias, cuyo objetivo fue dar a conocer acciones

preventivas en su entorno familiar y social (Ministerio de Educacion, 2021).

De acuerdo con el sitio virtual del diario La Hora redacta sobre campanas de
prevencion. Entidades tales como Gobernacion de Tungurahua, la Policia Nacional,
Ministerio de Salud Publica, entre otras instituciones; trabajan en campanas las cuales se
centran en los barrios, asesorando e informando sobre nimeros de atencion gratuita o
centros de salud cercanos donde podran recibir ayuda psicoldgica; esta campana se la
denominoé “Tu importas, elige vivir” (La Hora, 2021). La campaia realizada por la entidad
dependiente de la municipalidad se encargaba de dar a conocer una linea de ayuda, esta

campafia no contenia material audiovisual para su desarrollo.



#SaludMentalEc

No
anules

tu realidad

No te guard
las cosas,
confia!

llamaal 171

opcién 6

33[R3uBWPRIeSH

Q @ MIES 55 g;m @“ﬂmﬁam @22 o5 e, @

Imagen 5. Arte perteneciente a la campafia: “Ta importas, elige vivir”. En Campanas

del Consejo Cantonal para la Proteccion de Derechos, 2021, https://ccpda.ambato.gob.ec
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Deficiencia con el
cumplimientosde objetivos

Falta de comunicacion y

Alcance limitado

| Deficiente participacion
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2" acclones preventivas 4 del Estado 5% del problema de difusion
Desinterés de la sociedad en camparias de
prevencion del suicidio
Poca publicidad v Minimizar problemas de | No existe aporte de | Falta de politicas Estiemas v fubues Estrategia
1 promocion 7 trastornos mentales 3") recursos econdmicos 4 piblicas & ¥ 6 repetitivas

Grdfico 1 . Arbol de problemas
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1.3 Justificacion del proyecto

El presente proyecto integrador fue considerado ante la gran problematica que cada vez
asciende en la provincia de Tungurahua situandola entre las provincias con mayor indice
de suicidios e intentos en el pais. En los periddicos se ve a menudo como los suicidios se
toman los titulares volviéndose cada vez mas comunes, esto genera preocupacion dentro

de la ciudadania ante la negatividad de las cifras y estadisticas.

La investigacion busca visibilizar el problema y generar una conciencia en la
mentalidad de la ciudadania en cuanto a temas de salud mental y manejo de emociones,
ya que muchas de las veces la gente no busca un apoyo generando ese aislamiento y
reacciones impulsivas. Igualmente, se intenta romper las barreras del tabu dentro de los
temas de suicidio, ya que la ayuda psicoldgica dentro de nuestra sociedad ecuatoriana es
visto como algo no tan esencial y que solo las personas con trastornos criticos deberian
acudir. El trabajo de investigacion prevé recaudar la mayor informacion posibles que
ayude a conocer las causas que generan los suicidios dentro de nuestra provincia y que

sirva de apoyo a otras instituciones que se sumen para acabar con este problema social.

Por las cifras crecientes el Parlamento Gente perteneciente a la Unidad de Participacion
Ciudadana del Gobierno Provincial de Tungurahua, cuyo rol es el de facilitar, orientar y
canalizar las demandas de los sectores sociales y grupos de interés. Este grupo social
respalda a este proyecto por tal motivo, se ajustard en los objetivos del Parlamento Gente:
Fomentar y fortalecer la participacion ciudadana; identificar y problemas presentes en el
territorio y construir propuestas para cambiar esa realidad. Estos grupos de interés que
seran participes directos del proyecto son: Jovenes, nifiez y adolescencia, mujer género ya
que muchos de los afectados de la problematica se encuentran dentro de estos grupos

prioritarios.
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La investigacion se centra en la bliisqueda de alternativas en cuanto a estrategias
audiovisuales que ayuden a disminuir el problema que cada afio es visible en la poblacion
de Tungurahua en especial en el canton Ambato. Ademas, servird como instrumento para
conocer los posibles factores y causas ya sea en temas familiares, laborales, econdmicos
entre otros; conocer como influyen en las personas afectadas en la toma de esta decision

COmo su unica opcion.

En la carrera de disefio grafico se ha desarrollado tema relacionado al bienestar
emocional un argumento muy relacionado con los suicidios dentro de la provincia, siendo
un motivo mas para desarrollar y apoyarse en aquel proyecto de investigacion con el fin
de obtener mejores resultados. Para reafirmar esta contribucion, la produccion audiovisual
ha tenido una participacién protagonista en redes sociales ya que a diferencia de una
imagen fija o solo texto, con lo audiovisual se puede conectar mas facilmente con lo

emocional y llegar de mejor manera con el espectador.

El proyecto de investigacion tiene la factibilidad para su elaboracion ya que existen los
recursos necesarios para la investigacion; opiniones de expertos en varias areas siendo un
proyecto transdisciplinario; aporte y asesoramiento del docente guia; el apoyo del
Parlamento Gente del Gobierno Provincial de Tungurahua. Todos los participantes buscan

aportar al alcance de los objetivos para disminucion de esta problematica.

Por tal motivo considero que la oportuna realizacion del proyecto tendra una gran
importancia dentro de la provincia y serd un aporte para el Parlamento Gente en el alcance

de sus objetivos con la ciudadania de la provincia.

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo general

Desarrollar una campafia audiovisual como instrumento de apoyo en la prevencion de

suicidios en la provincia de Tungurahua.
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1.4.2 Objetivos especificos

Investigar los factores que promueven los suicidios en la poblacion de

Tungurahua mediante estudio de campo y revision bibliografica.

Analizar las diversas estrategias de comunicacion audiovisual que sirvan de
apoyo para la reduccion de suicidios en la temdtica investigada mediante

estudios de caso.

Plantear estrategias audiovisuales que ayuden a la prevencion de suicidio en la

provincia de Tungurahua.

Socializacion de las estrategias de comunicacion audiovisual con el grupo de
interés “Parlamento Gente” de la Unidad de Participacion Ciudadana del

Gobierno Provincial de Tungurahua.
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CAPITULO II. MARCO REFERENCIAL

2.1 Estado de la cuestion

La problematica del suicidio se le ha dado algunas posibles causas como en el proyecto:
“Las relaciones familiares y los suicidios en el canton Ambato provincia de Tungurahua”
(Miniguano, 2018). En la cual el problema radica en el efecto de las relaciones familiares
como causa de suicidio en la ciudad de Ambato en el afio 2017 Se trabajo en conjunto con
familiares de personas victimas del suicidio como también con personal de la Direccion
Nacional de Delitos Contra la Vida, Muertes Violentas, Desapariciones, Extorcion y

Secuestro (Dinased).

La autora llego a la conclusion de que los problemas familiares influyen en un 60% a
la consumacion de los suicidios, donde se observa que las familias afectadas con victimas
de suicidio tienen como caracteristica principal la disfuncionalidad convirtiéndose en un

factor de riesgo.

En la tesis de la ciudad de Cuenca titulada: “Factores asociados a pensamientos suicidas
en adolescentes de la Unidad Educativa Dora Beatriz Canelos” (Aucapifia, 2019). En la
cual se analiz¢ a los estudiantes de la U. E. Dora Beatriz Canelos de la ciudad de Cuenca.
La autora utiliz6 el Inventario de Ideacion Suicida Positiva y Negativa (PANSI) donde
obtuvo resultado de un 29,01 % de pensamientos suicidad en los estudiantes de la
institucion. Como resultados de los principales factores para cometer suicidio destaca el
consumo de alcohol, problemas sentimentales, rendimiento escolar, depresion, baja

autoestima, acoso escolar, entre otros.

Para le proyecto de titulacion: “Campaia informativa como aporte para concientizar e
informar sobre la importancia del bienestar emocional en adolescentes de 14 a 18 afios en
la ciudad de Ambato” (Timbela, 2022). En su desarrollo la autora centro su investigacion
en la implementacion de estrategias publicitarias para la informar de la importancia del

bienestar emocional. Su campafia se baso en el concepto “Habla” y el tagline “Tu bienestar
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importa” con su respectivo identificador, con el fin de que jovenes de 15 a 19 afios mediten
y busquen ayuda en expertos del tema. Dentro de su campafia utilizé: video spot, video
para redes sociales en formato vertical, artes para redes sociales y la participacion de un

influencer.

La autora concluy6 que las posibles causas que afecten el bienestar emocional de los
adolescentes, se encuentran los cambios fisicos, hormonales y emocionales. Ademas, las
redes sociales tienen una gran aceptacion dentro de los adolescentes debido a su gran

interaccion con estas nuevas tecnologias.

De igual forma en el proyecto de investigacion: “Estrategias audiovisuales y su
vinculacion con el turismo de la ciudad de Ambato” (Ordofiez, 2017). La cual recalca el
uso de del producto audiovisual como gran aporte para comunicar una idea o un mensaje
por su gran captacion con el espectador. Para solucionar la problematica relacionado con
el turismo de la ciudad de Ambato, el autor propuso la produccion de video marketing
aplicables al mismo con el complemento del uso de plataformas digitales para llegar a su
publico. Dentro de los tipos de produccidon audiovisual utilizados en este proyecto
sobresalen la utilizacién de videos 360°, video interactivo, streaming de video y la
realidad aumentada. Todos estos estuvieron relacionados en un solo eslogan: Seduciendo
con sus encantos. Cada estrategia se encuentra especificada y descrita por medio de

tacticas, acciones e indicadores facilitando su ejecucion.

Dentro de la investigacion también se concluyd que su publico objetivo fueron los
Millenials debido a su acercamiento con la tecnologia y aptitud para conocer nuevos

lugares.

En el proyecto: “Disefio audiovisual como herramienta de apoyo para erradicar la
xenofobia en la ciudad de Ambato” (Nieto, 2022). Se toma una problematica social como
la xenofobia que debido a causas de crimenes en la ciudad la discriminacion ha ido en

aumento.
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El proyecto tomo como eje la parte audiovisual para la contribuir a la reduccion de
dicha discriminacion, mediante campafia donde sobresalga lo testimonial de los migrantes
afectados con el fin de generar una inclusion de los extranjeros en la sociedad ambatena.
Se generd 3 productos audiovisuales juntamente con un landing page donde se publicaran
estos videos, ademds de la creacion de una identidad grafica para que la campana sea

reconocida.

Finalmente, en el proyecto: “Campafia de reactivacion turistica como instrumento para
fortalecer el turismo cultural y reconocimiento del mercado artesanal Kayak Raymi del
pueblo Salasaka de la provincia de Tungurahua” (Jerez, 2022). En este proyecto se
planted como objetivo la reactivacion econémica del Mercado artesanal de pueblo de
Salasaka. Para esto, se utiliz6 estrategias de comunicacién visual para brindar un
reconocimiento del mercado artesanal para el turista. Las estrategias partieron luego de un
analisis PEST, entrevistas con expertos, un analisis FODA se conocid las necesidades y

problemadticas y a su vez, plantear soluciones y estrategias.

La campaia lleva el nombre de “Descubre Salasaka — Kayak Raymi, experimenta
cultura”. Las estrategias desarrolladas para el proyecto constan de los siguientes
productos: la construccion de un identificador que denote las caracteristicas de la
comunidad, implementar senaléticas, desarrollo de estrategias publicitarias, piezas
graficas publicitarias, videos testimoniales, este proyecto si visibilizo en plataformas

virtuales y en medios de comunicacion.
2.2 Enfoque social del disefio

La problematica del suicidio dentro de nuestra provincia ha ido en aumento como
también los intentos de suicidio en las diferentes edades, estratos sociales y profesiones,
problema que se ha intensificado en los tltimos afios y sobre todo como una consecuencia
del confinamiento por la pandemia del Covid-19. Ante esta complicada situacion el
Parlamento Gente parte del Gobierno Provincial de Tungurahua apoya el proyecto con el

fin de continuar con sus objetivos con la ciudadania de la provincia.
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El proyecto tiene el proposito de aportar en la reduccion de la alta tasa de suicidios que
aqueja a nuestra provincia, aprovechando elementos del lenguaje visual junto con la
narrativa visuales y herramientas de storytelling con el fin de generar conciencia en los
ciudadanos de la provincia de Tungurahua ademas de informar, prevenir y visibilizar el

problema.
2.3 Marco Legal

Para la realizacion del presente proyecto se detallan la leyes y normativas.

De acuerdo con la Declaracion de los Derechos Humanos, las Naciones Unidas (2015)
sefala que: “Art 3. Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad
de su persona” (p. 8). Toda persona desde su nacimiento goza derechos que aseguren un

buen vivir y que nadie pueda atentar contra ellos.

La constitucion de la Republica del Ecuador menciona sobre la salud de los

ecuatorianos.

Art. 32.- La salud es un derecho que garantiza el Estado, cuya realizacion se vincula al
ejercicio de otros derechos, entre ellos el derecho al agua, la alimentacion, la educacion,
la cultura fisica, el trabajo, la seguridad social, los ambientes sanos y otros que sustentan

el buen vivir.

Art. 35.- Las personas adultas mayores, nifas, nifios y adolescentes, mujeres
embarazadas, personas con discapacidad, personas privadas de libertad y quienes
adolezcan de enfermedades catastroficas o de alta complejidad, recibirdn atencion

prioritaria y especializada en los &mbitos publico y privado. (Asamblea Nacional, 2008)

El Estado en su deber con bienestar de los ecuatorianos se compromete a brindar y a
proteger priorizando a ciudadanos que se encuentre en situaciones de riesgo y/o
vulnerabilidad tomando en consideracion que no es solo una obligacion del Estado sino

un deber ciudadano el cuidado y proteccion de estos grupos.
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Asi mismo, La Ley Organica de Salud estipula sobre la salud mental en uno de sus

articulos:

Art. 3.- La salud es el completo estado de bienestar fisico, mental y social y no
solamente la ausencia de afecciones o enfermedades. Es un derecho humano
inalienable, indivisible, irrenunciable e intransigible, cuya proteccion y garantia es
responsabilidad primordial del Estado; y, el resultado de un proceso colectivo de
interaccion donde Estado, sociedad, familia e individuos convergen para la
construccion de ambientes, entornos y estilos de vida saludables. (Asamblea Nacional,

2006)

Teniendo en cuenta a Ley Orgéanica Penal, estipula sobre actos que fomenten el

suicidio:

Art. 154.1.- Instigacion al suicidio.- Serd sancionada con pena privativa de la libertad
de uno a tres anos, la persona que induzca o dirija, mediante amenazas, consejos,
ordenes concretas, retos, por medio de cualquier tipo de comunicacion verbal, fisica,
digital o electronica existente, a una persona a que se provoque dafio asi misma o ponga
fin a su vida, siempre que resulte demostrable que dicha influencia fue determinante en

el resultado dafioso. (Asamblea Nacional, 2014)

Dentro del Plan de Creacién de oportunidades 2021-2025 conformado por 5 ejes, con
16 objetivos a cumplirse como propuestas presentadas en el Plan de Gobierno (Secretaria

Nacional de Planificacion, 2021).

El eje numero 2 dedicado a la parte social dice que:

Objetivo 5. Proteger a las familias, garantizar sus derechos y servicios, erradicar la

pobreza y promover la inclusion social.

Politica 5.5 Mejorar la conectividad digital y el acceso a nuevas tecnologias de la

poblacion. Cuya meta es: Incrementar la cobertura poblacional con tecnologia 4G o
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superior del 60,74% al 92,00%. Como responsable se tiene al Ministerio de

Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion.
Objetivo 6. Garantizar el derecho a la salud integral, gratuita y de calidad.

Politica 6.1 Mejorar las condiciones para el ejercicio del derecho a la salud de manera
integral, abarcando la prevencion y promocion, enfatizando la atenciéon a mujeres, nifiez
y adolescencia, adultos mayores, personas con discapacidad, personas LGBTI+ y todos
aquellos en situacion de vulnerabilidad. Cuya meta es: Reducir la tasa de mortalidad por
suicidio de 6,1 al 5,1 por cada 100.000 habitantes. Como responsable se encuentra el

Ministerio de Salud Publica.

2.4 Variables

Psicologia Clinica

Publicidad

Publicidad Social Personalidad

Trastornos depresivos

Campafia
audiovisuales

=

Variable Independiente Variable Dependiente

Grafico 2 Categorias fundamentales
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2.5 Redes conceptuales
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2.6 Marco Conceptual
2.6.1 Publicidad

(Gonzalez & Pino, 2009) define a la publicidad basa a la Ley general de Publicidad de
1988.

Toda forma de comunicacion realizada por una persona fisica o juridica, publica o privada,
en el ejercicio de una actividad comercial, industrial, artesanal o profesional, con el fin de
promover de forma directa o indirecta la contratacion de bienes o inmuebles, servicios,

derechos y obligaciones (p.16).

Otra definicion que se le otorga a la publicidad definida segun (Costa, Publicidad y
disefio: el nuevo reto de la comunicacion, 2005) es la combinacion de técnicas

psicoldgicas y sociologia utilizando canales de més media con un fin utilitario.

En resumen, la publicidad busca convencer a la colectividad aprovechando distintas
técnicas ya sean psicoldgicas y sociologia combinando técnicas que puedan aprovechar

los medios masivos para llegar a su publico y con eso poder cumplir con su fin.
2.6.1.1 Elementos de la comunicacion publicitaria

(Gonzélez & Pino, 2009) enumera los elementos que intervienen en la publicidad y su
principal papel en la comunicacion basados en el concepto de que es un proceso
comunicacional de forma impersonal controlado usado en medios de comunicacion

masiva comparten un producto o servicio, estos elementos son:

e Emisor: realiza la publicidad.

Receptor: el objetivo a donde se dirige el mensaje publicitario.

Objetivo: El proposito de la publicidad

e Mensaje: el formato en que se desarrolla la publicidad

Medio: el camino en que se transmite el mensaje.
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2.6.1.2 Objetivos de la comunicacion publicitaria

Debido a que la publicidad es un proceso controlado esta debe responder a objetivos
para su correcta ejecucion. De acuerdo con los autores Gutiérrez, Martin, & Sueiro (2015)
afirman que: “El objetivo de la publicidad est4 vinculado con la naturaleza del anunciante
y lo que este desea conseguir” (p.26). estos objetivos serdn establecidos de forma
cuantitativa y dentro de un tiempo especifico, estos objetivos van a ser distintos para cada

empresa u organizacion ya que cada una de ellas buscas distintos beneficios.

2.6.1.3 Influencia de la publicidad en el comportamiento del consumidor

La publicidad cuenta con dos herramientas para poder conseguir su fin, estas
herramientas son la capacidad informativa y la capacidad persuasiva. Esta caracteristica
informativa que se basa la publicidad se debe a que, por medio de argumentos, esloganes
y otros mensajes, gracias a esta informacion las personas aprenden analizan y brindan
opiniones. Por otra parte, la herramienta persuasiva se basa en interferir en los
sentimientos y preferencias del publico y la forma en que evaluan el producto (Rodriguez-

del-bosque, 2012).
2.6.1.4 Tipos de publicidad

La publicidad abarca muchas areas para convencer al publico por tal motivo Landa

(2016) detalles los principales tipos de publicidad:

a. Publicidad como servicio publico: destinada a promover un fin en comun. Sus
objetivos estdn centrados en la concientizacién en cuestiones sociales

relevantes y motivas a un cambio positivo.

b. Publicidad con causa o de responsabilidad social: con el fin de obtener
fondos para organizaciones no gubernamentales o crear conciencia en temas

sociales relevantes. Nacio originalmente con fines comerciales.
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c. Publicidad comercial: Sus objetivos van direccionadas a un publico masivo y
audiencias grandes para la promocion de marcas, productos o servicios, entre

otros.

2.6.2 Medios Digitales

En la actualidad estos tipos de medios se han convertido en los mas utilizado ya que
tiene una expansion masiva a nivel mundial. Durango (2018) explica que los medios
digitales o sociales son plataformas interactivas desarrolladas en Internet, permitiendo al
usuario la creacion, generacion, intercambio de informacion. Estas pueden ser blogs y las
redes sociales. Esta ultimas han tenido una gran participacion para el marketing viral y el

entretenimiento.

Gracias a estas caracteristicas y la gran popularidad es 6ptimo que la publicidad y el
marketing se han volcado a este tipo de medios para difundir sus mensajes de persuasion

y asi llegar a mas gente, de una forma medible y econémica.

2.6.2.1 Tipos de medios de comunicacion digital

Los medios digitales tienen una gran participacion de usuarios conectados
simultdneamente generando y compartiendo informacion, Durango (2018) en su libro

explica algunos tipos de estos medios digitales:

o Redes sociales: En ella los usuarios comparten intereses personales y
portafolios, por medios de usuarios creados en una pagina web. Permiten
estar en contacto con amigos, compafieros de trabajo, colegas, etc. Ej.:

Facebook, LinkedIn, etc.

o Blogs: Su formato es similar a un diario digital ya que ordena informacion
en orden cronologica, de esta derivan los video blogs o viogs, donde el
usuario comparte videos propios de calidad menor. Estos tipos de medios

son mas antiguos. Ej.: WordPress, Blogger y Tumblr
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o Comunidades de contenido: En este medio, los usuarios interactian
compartiendo, comentando y manteniendo toda su informacion
organizada, donde su contenido principal son fotos y videos. Ej.: Youtube,

y Flickr.

o Podcast: Una combinacion de las palabras pod=equipo portatil y
Cast=difusion, en ellos se comparten archivos de audio y video por medio

de suscripciones o de forma gratuita. Ej.: Itunes.

o Musica y video: Medios que por medio de streaming se comparte, series,

peliculas como Netflix o musica como Spotify.
2.6.3 Estrategia

El concepto de estrategia tiene algunas aplicaciones dependiendo a que area se esté
destinando. Analizando la palabra de forma epistemolédgico viene del vocablo griego,
strategos=arte del general en la guerra la misma que nace de la mezcla de las palabras

stratos=ejercito; agein=conducir o guiar (Maldonado, Benavides, & Buenaio, 2017).

Esta palabra estd estrechamente ligada con la parte de la milicia, pero ahora si la

3

llevamos a la parte organizacional, Contreras (2013) menciona que: “...es la

determinacion de las metas y objetivos de una empresa a largo plazo, las acciones a

emprender y la asignacion de recursos necesarios para el logro de dichas metas™ (p.161).

En resumen, las estrategias son el proceso ordenado para lograr un fin dentro de un

tiempo determinado.
2.6.3.1 Tipos de estrategia

Para tener una clasificacion de las estrategias hay que partir primero de las formas de

concebir la publicidad, segun Gutiérrez A. (1995):

a. Informativa: Brinda informacion verificable, datos importantes sobre una

marca.
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b. Afectivas: Creadas para generar sentimientos en los espectadores.

Otro autor anuncia una clasificaciéon mas extensa, Uceda (2011) especifica tres tipos

de estrategias:

o Estrategias publicitarias competitivas
o Estrategias publicitarias de desarrollo

o Estrategias publicitarias de fidelizacion

2.6.3.2 Estrategias publicitarias competitivas

Uceda (2011) menciona que estas estrategias tienen el fin de aduefarse de las ventas

de la competencia. En este tipo de estrategia destacan las siguientes:
a. Estrategias comparativas: Muestran las ventajas frente a la competencia.

b. Estrategias de posicionamiento: Tienen el fin de fijar la marca en la mente
del publico, asociandola con valores u otros elementos que simpaticen con el

consumidor.

c. Estrategias promocionales: Este tipo de estrategias se caracterizan por ser
agresivas, usadas para mantener o incrementar el consumo. Esta estrategia

tiene dos complementarias
o Estrategia de empuje
o Estrategia de traccion

2.6.3.3 Estrategias publicitarias de desarrollo

Tiene como fin potenciar e incrementar la demanda generando un aumento en clientes.

Estas se dividen en dos tipos como lo especifica (Garcia-Uceda, 2011).

a. Estrategia extensiva: Estas estrategias estan destinadas en encontrar nuevos

clientes.
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b.

Estrategias intensivas: Este tipo de estrategias tiene el objetivo de provocar

que los actuales clientes consuman mas del producto.

2.6.3.4 Estrategias de fidelizacion

Este tipo de estrategia actian como un refuerzo a las anteriores. Tiene el fin de

mantener a los consumidores y su fidelidad para asegurar las ventas futuras. También son

usadas para dar realce a la marca, manteniendo continuidad de las campafias publicitarias

y mantenerlas en la mente del consumidor (Garcia-Uceda, 2011).

2.6.4 Elementos claves de la estrategia de publicidad

Es necesario conocer puntos clave que nos ayuden en la generacion de estrategias.

Estos elementos son claves para la generacion de soluciones que faciliten el alcance de

objetivos de la campafia. A continuacion, se citard a estos elementos de acuerdo con

(Garcia-Uceda, 2011).

Publico objetivo: Conocer al publico es importante, se debe definir su perfil
basado en caracteristicas cuantitativas sociodemografico y economico.
Problema: El problema debe estar bien definido, en otras palabras, sabes que
necesita el piblico a quien nos dirigimos.

Posicion: Valorizar el posicionamiento que queremos alcanzar en el
consumidor.

Producto: Conocer las caracteristicas, atributos, pros y contras, etc.; de nuestro
producto.

Prioridad: De todos los beneficios que posee el producto definir cudl es el més
importante relacionado al mercado y publico.

Presentacion: se escoge el tono y estilo del mensaje que se va a aplicar en la
campana.

Punto de diferencia: Su principal herramienta es la creatividad, aqui se fijan

los elementos que van a diferenciar nuestro mensaje.
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h. Plataforma de difusion: Es analiza en que medios y soportes se va a mostrar

la campafa para que sea accesible a nuestro publico.

2.6.5 Elvideo como herramienta de comunicacion y marketing

El video ha sido una herramienta que ha ido evolucionando y muchas tendencias se han
ido aplicando a esta forma de comunicacion, (Costa-Sanchez, 2017) explica algunas
ventajas del video en el uso de le marketing y comunicacion. El video se lo ha empleado
para incrementar ventas, informar al ptblico sobre un producto o servicio en especifico.
Un beneficio de la utilizacion de videos es que es de facil entendimiento y decodificacion.
Ademas, tiene facilidad para transmitir un contenido mas emocional conectando al

espectador con el sentimiento proyectado gracias a las neuronas espejo.
Las 5 “S” son las caracteristicas de contenidos que deben estar presentes en un video:

a. Searchable: (Que se pueda buscar) Los motores de busqueda ayudan a los
sitios que actualizan su contendido con alta calidad editorial.

b. Shareable: (que se pueda compartir) Que sea aceptado por los usuarios y a su
vez compartido en redes sociales.
Supportive (que sea Util) Debe ensefiar cosas que el usuario no conocia.

d. Specialist (Que sea especialista) Debe abordad un area en especifico.

e. Sustainable: (Que seas sostenible) Debe tener un proceso de publicacion

periddica en la plataforma.

2.6.6 Video Marketing

En la actualidad el video se ha convertido en una herramienta fundamental en la
comunicacion y marketing, por medio de el podemos transmitir ideas distintas o solo para

comunicar, se puede decir que el video se acomoda a nuestras necesidades.

Dobele como se citd en (Costa-Sanchez, 2017) habla sobre el impacto que tiene los
videos en las personas; el video puede contener un mensaje mas emocional esto se produce
a un efecto neuronal que se activa al ver la emociones, como llanto, risa, etc., en otra

persona, potencializando la idea.
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Una pequeiia definicion segiin Costa-Sanchez (2017) brinda una pequena definicion:
“Al video marketing puede considerarse una tipologia del marketing de contenido” (p.
19). Entendiéndose por tipologia como una clase o derivacion del marketing. Algunos
autores consideran al video marketing como la nueva revolucion en el marketing de

contenido por su alta capacidad de viralizacion.

Joshi como se cité en (Costa-Sanchez, 2017) habla de las ventajas del audio visual
ajustandose en estrategias de marketing: Su optima transmisién mejor que cualquier otro
formato, incremento en la viralidad y engagement, se genera mayor pregnancia

volviéndose una idea latente en la mente del consumidor, y es un aporte para el SEO.

(Mowat, 2018) refiere sobre la 0ptima funcionalidad del video marketing. Los videos
direccionados en el tema emocional crean una conexion de larga duracion para las marcas,
en cambio, los videos con datos llamativos son excelentes para dirigir objetivos de corto
plazo. Una campaia exitosa debe dirigir ambos objetivos. De acuerdo con lo descrito, una
campafia debe considerar tratar, temas emotivos para que perdure mas en la mente del
espectador y los videos de datos o hechos para impacto en el momento de las primeras

visualizaciones.

Campanas emocionales en particular esas que alta creatividad producen un mayor
efecto. Estas campafias conducen a que se desbloquee la parte de cambio de

comportamiento (Mowat, 2018).

2.6.7 Tipos de videos online desde la comunicacion y el marketing

Los videos tienen la gran caracteristica de adaptabilidad y se acomoda a las
caracteristicas de su fin, proporcionando cantidad de opciones al momento de comunicar
0 expresarse, a continuacion, se cita una tipologia de videos desde el punto de vista de la

comunicacion y marketing de acuerdo con (Costa-Sanchez, 2017).
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Tabla 4

Tipologias de video
Tipo Subtipo Objetivo Plataformas  Tematica
Producto / De producto/ Exposicion de ~ Web, canal De producto/
Servicio catalogo/ producto, audiovisual, servicio
servicio servicio o social media
catalogo.
Conversion
Videos Exposicion de ~ Web, canal De producto.
unboxing producto. audiovisual,
Conversion social media
Demostraciones Exposicion de  Web, canal De producto/
producto. audiovisual, servicio.
Conversion social media
Tutorial Exposicion de ~ Web, canal De producto.
producto. audiovisual,
Informacién social media
util. Captacion
de leads.
Conversion.
Servicio
postventa.
Experiencia Video Confianzaen = Web, canal Experiencias de
testimonio la marca audiovisual, clientes.
social media Experiencias de
profesionales.
Video Confianzaen  Web, canal Experiencias de
influencer la marca. audiovisual, influencers.
social media
Informacion  Branded Informacién Web, canal Especializada
util content especializada.  audiovisual, en el area de
informativo Informacién social media negocio 0
util. Confianza actividades
en la marca afines.
Webinars Informacion Canal Especializada
especializada.  audiovisual, en el area de
Informacién social media negocio 0
util. actividades
Formacion. afines.
Confianza en
la marca.
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Identidad Videos de Confianza en Web, canal Diversa,
actualidad la marca. audiovisual, corporativa.
Empatia social media

Videos de RSC Confianza en Web, canal Medioambiente,

la marca. audiovisual, accion  social,

Empatia. social media econdmica
Publicitario Imagen Web, canal Diversa,

positiva de la audiovisual, factores

marca o sus social media, materiales

productos/ television (precio) 0

servicios. inmateriales.

Nota: (Costa-Sanchez, 2017)

2.6.8 Publicidad y creatividad

La creatividad interviene como un requisito principal en lo que es la publicidad cuyo
reto se basa en encontrar una idea original. Definiendo lo que es la creatividad de acuerdo
con Ibafiez como es citado en (Gutiérrez, Martin, & Sueiro, 2015) se dice que la
creatividad es la manera original e innovadora para resolver algin problema. La
creatividad estd fuertemente ligada con nuestra respuesta ante alguna dificultad, para

complementar esta idea se menciona tres caracteristicas que tendria la creatividad:

e Nuevas ideas poco exploradas
e Se adapta a la realidad

e Puede ser evaluada, desarrollada, y aplicable

La publicidad para que se complemente con la creatividad debe evaluar y mirar de
forma distinta la realidad, evaluarla y reajustarla, darla a conocer y generar esa motivacion

en el cambio de pensamiento.

2.6.9 Publicidad y tecnologia

La publicidad ha evolucionado y se ha acoplado a los avances de la tecnologia de cierta
forma también evolucionando a la par. (Hernandez C. , 1999) refiere en su libro que la

publicidad ha tenido un gran impacto revolucionando el mundo de la comunicacion,

32



apareciendo nuevas herramientas informaticas pudiendo cumplir objetivos que antes con
los medios clasicos seria complicado o imposible, ademas permitiendo tener un abanico
de posibilidades en cuanto a herramientas y procesos para transmitir el mensaje a las

masas.

Por tal motivo, es importante estar actualizado en cuanto a tendencias y aprovechar las
bondades que la tecnologia y el internet nos presentan para poder compartir mensajes y

proyectos que ayuden a la colectividad mejorando nuestra convivencia.
2.6.10 Publicidad Social

Ya que la campaiia audiovisual busca concientizar claramente necesita un

complemento persuasivo para motivar a la ciudadania.

<

(Cruz, 2005) plantea una definicion para publicidad social: “...la actividad
comunicativa de cardcter persuasivo, pagada, intencional e interesada que sirve, a través
de los medios publicitarios, a causas concretas de interés social” (p. 266). Dicha
publicidad al estar enfocada a un fin social no comercial, buscando aporta al bienestar y

desarrollo humano (cambio y concientizacion).

Kottler y Roberto como se citan en (Cruz, 2005) resumen las causas como los objetivos
que se generan como solucion en una problematica social. A estas causas son a donde la

publicidad podria encaminarse para contribuir.
2.6.10.1 Tematicas de la publicidad social

Si bien hablamos de que la publicidad social tiene como fin convencer en causas de
interés social se puede resumir que la principal causa es el cumplimento de los derechos

humanos, des esto parten dos ejes que (Cruz, 2005) los define asi:
a. Personal: Relacionado con lo personal en temas de integracion y salud.

b. Ambiental: Relacionado con el entorno en temas urbanos y naturales.
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Dentro de estas tematicas el autor define cuatro nucleos en cuanto a acciones

comunicativas:

a. Salud y bienestar publico: Relacionado con campafias que busquen informar,

educar o convencer al publico, entre ellos tenemos:

o Cuidado de alguna enfermedad.
o Correccion de malos habitos que perjudican la salud personal.
o Transmitir habitos buenos y saludables.

o Mejorar la calidad de vida de las personas.

b. Discriminacion: Busca la concientizacion y la generacion de acciones
solidarias y de integracion de personas marginadas y discriminada, ya sea por

su raza, discapacidad, lugar de origen, etc.

c. Proteccion del entorno: Se centran en el cuidado de los espacio urbano y
naturales, por medio de acciones que protejan el medio ambiente, animales,

naturaleza, ahorro de energia, etc.

2.6.11 Publicidad y sociedad

Centrandonos en la relacion de la publicidad con la sociedad, esta refleja muchas caras
de lo que vivimos, la publicidad respaldada de la comunicacion se refleja a una continua
evolucion de nuestro diario vivir. Afio tras afio la publicidad se nutre de las tendencias
actuales y lo transforma y lo codifica como un mensaje masivo para llegar a las mentes de

las personas y de esta forma conseguir un fin (por lo general vender) (Millan, 2003).

Es evidente que la publicidad se combina con la cultura y sociedad consolidandose en
un gran peso en nuestro vivir diario debido a su fin de comunicacion de forma masiva y
la persuasion que utiliza, ademas del uso de elementos sociales tales como el género,

cultura, estatus, gustos, tendencias, etc.
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2.6.12 Persuasion

Dentro de los objetivos de la comunicacion aparece la persuasion como contraparte de
la informacion. Se menciona sobre el concepto de persuasion: “se caracteriza por la
intencion del emisor en producir un efecto en el receptor y modificar su conducta” (Roiz,
pag. 2). Esta accioén de cambio de pensamiento en el emisor debe estar complementada

con una motivacion.

2.6.12.1 Dimension persuasiva de la comunicacion

El objetivo de la comunicacion publicitaria es de caracter persuasivo el que consiste en
influenciar en la mente y en la decision del consumidor. (Garcia, 2011) especifica distintos

tipos de persuasion.
a. Persuasion Racional: Basado en la argumentacion, esta puede ser:

o Deductiva: Una declaracion admitida y en general se aplica en algo
especifico. No se explicita ya que perderia su eficacia. Ej. “Puente
aéreo, llegar y volar”-Iberia.

o Inductiva: Nace de una experiencia en especifico y se aplica a lo general
con la idea de. Si funciona aqui, funcionara en cualquier lado.

o Retorica: Comparte informacién ya conocida, pero de forma figurada.
Utiliza figuras retdricas literarias.

o Analdgica: Se basa en la similitud comparado elementos similares.

b. Persuasion Emotiva: Debido a que parte de la conducta huma se basa en lo

emocional.
2.6.13 Campaia

Sobre la campafia publicitaria se menciona que, la empresa inversion de capital con el
objetivo de que la marca, producto o servicio quede grabado en la mente del publico; como

también de alglin negocio u organizacion (Ancin, 2018).
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Todos estos esfuerzos se basan en los objetivos que se planteen netamente conectados

con las reacciones del consumidor. Los objetivos ayudaran a tener una idea de alcance y

que medios se debe utilizar.

2.6.13.1

Tipos de campaiia

La importancia de las campanas parte del desarrollo de sus objetivos ya que de eso

partiréd la duracion y los medios, por tal motivo existen varios tipos de campanas, Ancin

(2018) los detalla como:

a.

Campaiia Teaser: Por lo general son campafias de anuncios pequeiios que
anticipen una campafia mayor. Conocidas también como campafias de
prelanzamiento.

Campaiia de lanzamiento: Con el fin de dar a conocer un nuevo producto o
servicio, denotando los atributos y beneficios. El consumidor debe ser
informado del mismo ya que lo desconoce por completo.

Campaifia de mantenimiento: Su objetivo es la de refrescar la mente del
consumidor y dar presencia a la marca, con un mensaje de recordacion para que
el consumidor la vuelva a considerar. Denomina también como publicidad Top
Mind.

Campaiia social: Su objetivo principal es la de comunicar sobre una
problemadtica, ademas la de crear conciencia y brindar algun tipo de solucion.
Este tipo de campafias son sustentadas econdmicamente por el Estado u
organizaciones sin fines de lucro.

Campaiia de bien publico: Son herramientas de responsabilidad social
empresarial, que tiene como meta promover un cambio de conciencia sobre una
problematica social y tratar de solucionarla con la participacion de dicha
empresa.

Campaiia Politica: Este tipo de campaiia comunican a los electores sobre un
candidato o partido politico, con el fin de asegurar su eleccion en algun cargo

en especifico.
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2.6.14 Diseno Grafico

Muchas veces el disefio grafico se lo ha comparado con el arte, peor no son lo mismo,
el hecho de que utilicen las mismas herramientas para su realizacion y que ambas son
tareas creativas, al final tienen propositos distintos. Las bellas artes son mas expresivas y
parten de la iniciativa o necesidad del autor, netamente nace de un motivo puramente
personal, al contrario, el disefio grafico crea un elemento de comunicacion visual el cual
tiene sus necesidades claras, a quien se dirige y porqué. En resumen, el arte es subjetivo

mientras que el disefio es objetivo.

El disefio grafico responde a la necesidad de una comunicacion efectiva que ayude al
facil entendimiento de cosas complicadas. El disefio grafico puede acoplarse a distintos
fines dependiendo su naturaleza, el disefio grafico puede persuadir o influir en la opinién
en el caso de la publicidad; también puede orientar y servir de guia; por ultimo, el disefio
esta involucrado con las empresas, productos y servicios de todos los rincones del planeta

(Hembree, 2008).
2.6.15 Branding

Branding ha sido una palabra muy utilizada en temas de disefio grafico. El termino
branding parte del inglés Brand = marca, que parte de la idea de marcar algo para
identificar al propietario. Bajo esta definicion todo puede tener una marca, desde

productos, servicios, organizaciones, lugares y personas (Healey, 2009).

Como lo menciona el autor (Healey, 2009), enumera algunos objetivos del branding

que se centran en el éxito del producto o servicio:
e Fortalecer una reputacion optima
e Reforzar la fidelidad
e Asegurar la calidad
e Brindar un mensaje de reafirmacion y pertenencia

37



El branding estd conectado con el reconocimiento de una marca y la pregnancia de sus

caracteristicas en la mente de las personas.
2.6.15.1 Naming

La importancia del nombre dentro de la identidad es algo muy importante, ya que es el
primer elemento que tendra contacto con el publico. Seglin (Costa, Identidad Corporativa,
1993) nos menciona que un elemento sin nombre no existe, el nombre da al objeto una
autentica existencia. El nombre tiene una importancia transcendental no solo en la parte
simbolica para pregnancia en la mente de las personas sino también en la parte legal,

registro de marca, razon social de la empresa.

Para que el nombre cumpla con su objetivo debe tener unas caracteristicas relevantes

en su planteamiento:

e Brevedad

e FEufonia o agradable al sonar
e Facilidad para pronunciar

e Ficil recordacion

e Sugestion

2.6.15.2 Identificador

13

Segin (Costa, Identidad Corporativa, 1993) define al identificador como: “...el
conjunto de signos basicos de identidad visual y forma una totalidad: el logotipo, el
simbolo y los colores distintivos” (p.99). Este conjunto de elementos seran parte del

primer contacto y de como la empresa se comunicara con el publico.

2.6.16 Audiovisual

Un concepto claro es mencionado. “Obra audiovisual es el resultado de un trabajo de
autor, que compagina imagen y sonido, contenido en un soporte analdgico o digital y que
puede ser proyectado y exhibido a un indeterminado numero de publicos” (Bestard, 2011,

pag. 13). La obra audiovisual genera un gran abanico de posibilidades al momento de
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conjugar y transmitir el mensaje al espectador, el mismo hecho de mezclar estos recursos,
que son la imagen y el sonido, podemos explotarlos a cada uno de ellos en distintas formas,

con efectos y técnicas maximizando el impacto en el publico.

2.6.16.1 Caracteristica del mensaje audiovisual

Dentro de la narracién audiovisual el mensaje es algo imprescindible que se debe
transmitir de una forma correcta hacia el espectador. Una explicacion sobre el mensaje

dentro de lo audiovisual detalla que:

...se nutre por dos vias: imagen y sonido. El receptor del mensaje, o sea el espectador,
debera realizar una labor de captacion y comprension del mismo para poder opinar
sobre los contenidos de dicha obra, asi como sobre la forma en que estos contenidos
han sido transmitidos. Esto es asi porque, en una obra audiovisual, el mensaje no se
forma simplemente en la mente del receptor, como podria suceder durante la lectura de
una obra literaria, sino que el publico adopta una actitud pasiva frente al desarrollo de

la obra audiovisual. (Bestard, 2011, pag. 13)

Por lo tanto, los productos audiovisuales generan un gran impacto en la gente debido a
esa relacion estrecha que existe entre la imagen y el sonido. Esta relacién es una
codependencia entre estos dos factores dando posibilidades para generar historias que

brinden mensajes adecuados y lleguen a la mente de las personas.

2.6.17 Narrativa Audiovisual

Garcia como se citd en (Sanchez J. , 2013) resume el concepto de narrativa audiovisual
como la capacidad de conjugar las imagenes y sonidos para contar una historia,

fusionandose con otras imagenes y elementos con significacion siguiendo una linea logica.
Ademés, el autor centra a la narracion en 4 principios:

1) Contrariamente al mundo, que no tiene ni comienzo ni fin, el relato se ordena segun

un riguroso determinismo. 2) Todo relato cinematografico tiene una trama logica, es
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una especie de “discurso”. 3) Es ordenado por un “mostrador de iméagenes”, un “gran
imaginador”. 4) El cine narra y a la vez representa, no como el mundo, que simplemente

es. (Sanchez J. , 2013, pag. 77)

De este modo vemos la importancia de la narrativa que debe tener el producto
audiovisual, debido a que debe tener un patrén l6gico muy ordenado para poder contar su

historia y por ende transmitir su mensaje.
2.6.17.1 Storytelling como herramienta de comunicacion

El storytelling en los ultimos afios ha tomado fuerza como herramienta para la
comunicacion no solamente en la parte audiovisual, este instrumento ha sido utilizado en

publicidad, fotografia y marca para afianzar una mejor conexion con el publico.

Cuando las historias generan efectos reales en las personas observamos que se tornan
en una forma poderosa de discurso. Barthes como es citado en (Sanz, 2020) explica que
las historias ayudan en la comunicacion ya que el publico se siente identificado con ellas

y asuma de mejor manera el mensaje y lo sienta como propio.

La herramienta del storytelling aparece como un complemento del video marketing ya
que, por medio de la reaccion de espejo, se puede conectar con el publico al inducirle
sentimientos que se muestran en la historia y que sean adoptado como propios en la mirada

del espectador, ayudando a que el mensaje se captado de forma efectiva.
2.6.18 Lenguaje Audiovisual

Para lograr su objetivo de informar, la obra audiovisual se basa de elementos basicos
que ayuden al desarrollo y la impulsen. Estos elementos visuales usados correctamente

ayudan a que la informacidn se expanda por el publico deseado.

El espectador ya cada vez estd mas acostumbrado al uso de cddigos con el hecho de
ver cine y television por mucho tiempo dandole un conocimiento pragmatico permitiendo
que entienda y asimiles este lenguaje de forma inconsciente (Bestard, 2011).
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Estos elementos del lenguaje visual utilizados en la obra visual se los detalla a

continuacion.

2.6.19 Encuadre

Dentro de un espacio narrativo donde el director puede acomodar muchos elementos
que puedan aportar de mejor manera a la historia apoyandose de la composicion y
encuadre. (Bestard, 2011) en su libro nos habla que el encuadre es la delimitacion del
espacio narrativo por medio del objetivo de la camara, especificando la medida y

angulacion con un fin narrativo.

El encuadre pasa a ser un lienzo para un pintor en ¢l, el director colocara los elementos
necesarios, utilizard un tipo de luz especifico, decoracion, sonido, etc. Para que el

espectador pueda transportarse a la historia y conectarse con la vision de este.

2.6.20 Plano

El plano es la unidad minima de narrativa en una produccion audiovisual, es el
elemento resultante de seleccion y composicion en donde fue rodado que

complementandose con otros planos transmite una idea (Bestard, 2011).

Este elemento va a ser primordial en cada una de las producciones que se lleva a cabo;

para su realizacion se necesita un organizacion y planeacion para su correcto desarrollo.

2.6.21 Plano secuencia

El plano secuencia se desarrolla cuando todos los elementos se desenvuelven sin la
existencia de un corte o transicion apoyandose solamente con el movimiento de camara

(Bestard, 2011).

Para el uso del plano secuencia en una narrativa se necesita mucha coordinacion y
sincronizacion entre todos los involucrados en el rodaje ya que un solo error marcara la

reanudacion de esta.
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2.6.22 Tipos de planos

2.6.22.1 Con respecto al tamaiio del encuadre

De acuerdo con Bestard (2011) detalla los principales planos con respecto del tamafo

del encuadre:

a. Gran Plano General (GPG): El plano se basa en mostrar ampliamente el
escenario ya sea en el interior o en el exterior, la figura humana no es
protagonista. Este tipo de planos es utilizado como transicion o para dar

contexto de la locacion al inicio de 1a historia.

b. Plano General (PG): Se basa en mostrar el cuerpo entero del personaje
desenvolviéndose en su escenario. De acuerdo con el porcentaje de relacion del

personaje y su escenario se dividen en dos tipos:

o Plano General Largo (PGL): El escenario resalta sobre en comparacion
al personaje, es utilizado para mostrar los movimientos de los

personajes en relacion con su entorno.

o Plano General Corto (PGC): Utilizado para introducir al personaje con
mayor protagonismo en comparacion al escenario. El encuadre se ajusta

sobre la cabeza y por debajo de los pies.

c. Plano Americano (PA): El personaje es encuadrado por debajo de las rodillas.
Su utilizacion se basa en mostrar las actividades del personaje en relacion con
el entorno, pero centrando la atencion en su expresion y reacciones en mayor

importancia que el fondo.

d. Plano Medio (PM): El personaje es encuadrado desde la cintura. El presente

plano es utilizado para enfatizar los sentimientos.

o Plano Medio Largo (PML): Este plano se alarga un poco para mostrar

el movimiento de brazos y/o manos.
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o Plano Medio Corto (PMC): EL personaje es encuadrado por debajo de
su pecho acercandose a las expresiones y facciones. El presente plano

es manejado para conversiones.

e. Primer Plano (PP): Se ubica al personaje cortindolo por debajo de los
hombros, se centra en su intimidad como tema principal haciendo que el

entorno desaparezca.

f. Primerisimo Primer Plano (PPP): Su objetivo es enfatizar con mayor detalle
la expresion, el encuadre se lo hace por encima de los ojos y por debajo de la

boca.

2.6.22.2 Con respecto al angulo de camara

Conforme con Bestard (2011) define otra clasificacion de los planos con respecto a la

ubicacion de la camara independientemente del recorte del encuadre:

a. Plano horizontal: La altura de este encuadre se basa a la perpendicularidad a

la accion.
b. Plano picado: El encuadre se ubica 45° sobre el horizonte.
c¢. Plano contrapicado: El encuadre se ubica 45° bajo el horizonte.
d. Plano cenital: La ubicacion de la cdmara pasa a estar sobre la accion.
e. Plano nadir: La cdmara se ubica en la parte inferior de los elementos.

2.6.22.3 Con respecto a la posicion a los elementos de campo

Segun Bestard (2011) define la siguiente clasificacion relacionado con la ubicacion de

la camara y loes elementos del encuadre:

a. Plano Frontal: Se ubica en la parte delantera de la accion.
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b. Plano posterior: Su posicion se encuentra en la parte posterior de los

elementos.

c. Plano Lateral: Capta la accion desde uno de sus lados quedando los elementos

vistos desde su perfil.

2.6.23 Movimiento de Camara

El movimiento ayuda que el espectador se integre en la accion y se sienta partes de la
historia, brindando dinamismo y ritmo a la narrativa (Bestard, 2011). El movimiento de

camara es un lenguaje visual muy relevante dentro de la produccién audiovisual.
Segun Baccaro & Guzman (2013) define los siguientes movimientos de camara:

a. Paninng: La cdmara se mantiene fija mientras su movimiento es en uno de sus

ejes, esta puede ser horizontal, vertical, de balanceo y diagonal.

o Horizontal: Cuando la cdmara se mueve en el eje horizontal, de derecha

a izquierda.

o Vertical: El movimiento se lo realiza en el eje vertical, con un

movimiento ascendente y descendente.

o Diagonal: El movimiento de rotacion se lo realiza en ambos ejes, de

derecha a izquierda, de arriba abajo simultdneamente.

b. Travelling: La camara se desplaza sobre algun soporte movil, esto provoca

varios movimientos:

o Dolly in: Este movimiento consiste en pasar de un plano abierto a otro

mas cercado al objeto.

o Dolly out: La camara realiza un cambio de plano de uno cercano a otro

mas general, remarcando un cierre.
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o Travelling vertical: El movimiento de camara es similar al de un

ascensor, de arriba abajo o viceversa.

o Travelling lateral: Consiste en el movimiento paralelo al objeto
mientras se desplaza, produciéndose un movimiento de izquierda a

derecha o viceversa.

o Travelling en grua: La camara estd ubicada sobre un brazo movil

permitiendo que la cdmara se mueva libremente en carios ejes a la vez.

o Camara en mano: El operador de cdmara lleva libremente a la cdmara
ya sea en su hombro o en un steadicam, permitiendo la participacion del

espectador en la accion.

¢. Zoom: Se genera gracias al cambio de la distancia focal del lente generando la

accion de acercamiento (zoom in) o alejamiento (zoom out) al sujeto.

2.6.24 Toma

Durante el rodaje aparece un término: “toma”, relacionado con el registro de la accion,

como menciona Bestard (2011) en la definicion de toma:

Toma es la captacion de la imagen por la cdmara desde que se pone en marcha hasta
que se detiene, sin ninguna interrupciéon. Puede haber toma y no haber plano. Por
ejemplo, en las repeticiones de un rodaje, todo son tomas hasta que se alcanza la buena.

Esa toma buena pasa a ser plano cuando se monta o edita. (p. 31)

Las tomas deben ser planificadas de la mejor manera posible para tener un avance
progresivo durante la etapa de produccion y asi lograr completar el plan de rodaje como

todo estuvo estipulado por el director.
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2.6.25 Escena

La escena es otro termino que se menciona mucho dentro de una produccion. Es la
parte de la historia que sucede en un mismo escenario, sin corte de tiempo y no tiene un

concepto completo por si solo en la obra (Bestard, 2011).

La escena brinda la sensacion de continuidad dentro de un mismo espacio fusionando

todas las tomas que aporten al desarrollo.

2.6.26 Secuencia

El termino escena muchas veces es confundida con una secuencia, Bestard (2011)
dentro de su obra define a la secuencia como: “...es una parte del discurso que consta de
un inicio y de un fin y que, al llegar a éste, ha adquirido un sentido draméatico por si misma

dentro del contexto global de la obra” (p.37).

La secuencia a su vez puede estar compuesta por algunas escenas por lo que el evento
ocurriria en algunas locaciones dependiendo de la trama. La secuencia puede desarrollarse
sin ningun corte o intercalarse entre otras secuencias, generando un montaje paralelo, el

cual, tiene un rimo mas dinamico.

2.6.27 Guion

Sobre el guion se menciona: “...es la forma de plasmar, previamente y por escrito, los
contenidos y estructura de un producto audiovisual” (Perona, 2011, pag. 18). El guion
pasa a ser uno de los elementos primordiales para la realizacion de una produccion

audiovisual, del buen desarrollo del guidon dependera la captacion de todo el proyecto.
2.6.27.1 Guion literario

El autor especifica sobre el guidn literario. ““...es la descripcion detallada de todos los
escenarios, acciones y elementos sonoros previsibles en la continuidad narrativa de la
historia. Es, por lo tanto, un texto en el que se expone, con los detalles necesarios para su

realizacion” (Aranda, 2012, pag. 207).
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En este guion se plasmard con detalles la idea de la narrativa de toda produccion
audiovisual, es donde el autor debe imaginar en su mente el resultado final y eso

trascribirlo expresarlo en palabras.

2.6.27.2 Guion Técnico

El guidn técnico se plasmara después de la realizacion del guidn literario. Segin
Miranda como es citado en (Obando, 2020) habla acerca del guion técnico definiéndolo
como una vision del director, en la cual se detalla el uso de los planos que se utilizaran,

movimientos y ubicaciones de cdmara, sonidos y otros temas técnicos.

En resumen, el guidn técnico es una herramienta trascendental para la parte de la
produccion y rodaje el cual serd compartido con todos los departamentos. Si bien el guion
literario mostraba la parte poética y la idea creativa, el guidn técnico detalla lo necesario

para llegar a la obra audiovisual siendo lo mas preciso posible.

2.6.28 Storyboard

El storyboard resulta una herramienta esencial para el desarrollo audiovisual. Medrano
(2009) menciona que: “Consiste en una serie de pequefios dibujos ordenados en secuencia
de las acciones que se van a filmar o grabar, de manera que la accidon de cada escena se

presenta en términos visuales” (p.5).

El Storyboard facilita la representacion de la vision del guionista y director para que
los demas departamentos sepan como interactuar. Esta herramienta consiste la
representacion de tomas o movimientos por medio de graficos sencillos donde contendran

su respectiva descripcion.

2.6.29 Estilo Visual

El estilo visual se lo define como las decisiones tomadas por parte del director de
fotografia de forma consciente o inconsciente en cuanto la parte técnica-expresiva

relacionado a la iluminacion y cdmara en una obra (Cortés-Selva, 2018).
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El estilo visual es muy importante al momento de desarrollar la produccién audiovisual,
debido a que las decisiones tomadas enriqueceran al resultado final, ayudando a la

narrativa y por ende obteniendo una mejor captacion por el publico.
2.6.30 Preproduccion

La preproduccién es la etapa de preparacion previa a la etapa de produccion. En la

preproduccion se estructura todo lo necesario para llevar una produccion si sobresaltos.

Las tareas para llevarse a cabo en la preproduccion como son especificadas por Pardo

(2014) son:
1. Detalle de necesidades de produccion a partir del guion.
2. Creacidn del equipo técnico, artistico y creativo.
3. Eleccion de locaciones e infraestructura.
4. Direccion de arte
5. Plan de rodaje
6. Presupuesto
7. Organizacion de produccion

2.6.31 Produccion

La produccion es explicada segln el autor.

La produccion o ejecucion (rodaje, grabacion, proceso de animacion 3D), constituye
en si la fase central del proceso de produccion, no solo por estar situada en el medio,
sino porque de ella depende el resultado final. La materia prima con la que trabajaremos
luego se obtiene en este momento (iméagenes y sonidos en bruto, que luego se integraran
en la obra audiovisual resultante). Lo que se filme, grabe o registre -y como se haga-

es lo que queda (Pardo, 2014, pag. 62).
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De lo antes hablado, podemos destacar que la produccion es la parte medular de nuestro
proyecto donde se realizara el rodaje y todas las ares intervienen para tener el material que
formara parte del producto final y se desarrollara todo lo antes planificado en la fase de

preproduccion.

2.6.32 Postproduccion

La importancia de la postproduccion se detalla. Es la fase donde se conjugan todos los
elementos (visuales y sonoros) de nuestro producto final. En esta fase de la produccion
existen tres areas que son: el montaje o edicion (donde se arman los planos con un ritmo),
los efectos visuales (manejo de la imagen en digital o algunos elementos que sean
necesarios agregar) y la sonorizacion (la musica y efectos sonoros son agregados) (Pardo,

2014).

Este es el proceso final para la culminacion de la produccion audiovisual, lo cual se
realiza el montaje de las tomas siguiendo un ritmo especifico, efectos visuales, donde

participa la correccion de color, etc.; y por ultimo la sonorizacion.

2.6.33 Edicion

La ediciéon o montaje se convierte en el primer paso de la postproduccion, varios
autores tienen distintas definiciones, por ejemplo, Carliza y Forchino como es citado en
Morales (2014) lo define como: “...una operacion de collage en la que el conjunto de
imagenes filmadas se divide en secuencias seleccionando y recompuesto segiin un orden
de significado establecido por el autor” (p.26). En sintesis, la edicion es la etapa encargada
de unir con una secuencia légica, de acuerdo con el autor, todo el material obtenido

durante la fase de rodaje.

2.6.33.1 Proceso creativo del montaje

Una vez ya definido el montaje como la union de fragmentos y alinearlos en un orden
logico, pero para un mejor aporte narrativo del mensaje se sugiere seguir 3 etapas como
son citadas por Morales (2014):

49



Etapa 1 - Seleccion: Consiste en la seleccion de las tomas con las que se va a
componer el producto audiovisual. Conformado con una primera fase de
preseleccion donde se filtra el material defectuoso, para luego continuar con la

seleccion cuidadosa del material adecuado.

Etapa 2 — Ordenamiento: En esta etapa se determina el orden que cada toma
debe llevar para estructurar la secuencia. Durante esta fase hay que determinar
el orden preciso de las tomas, ya que un orden distinto puede dar otra

interpretacion para el espectador.

Etapa 3 — Duracion: En esta etapa se define la duracion exacta de cada toma
previamente seleccionado y ordenado. La toma debe tener la longitud precisa

para brindar tres aspectos fundamentales al espectador:

o Fluidez en la narracion visual
o Impresion verosimil de las acciones

o Construir una estructura ritmica en la secuencia
La duracion de cada fragmento se lo puede analizar por 3 criterios:

1. Aplicar un sistema de duracion métrica, que otras palabras consiste en
brindar una duracion efectiva de cada toma independientemente su

contenido.

2. Se define la duracion con un tiempo estimado para que el espectador

revise la accion y la interprete.

3. La extension del fragmento es determinada por el valor dramatico que
refleja, se basa en el anterior punto, pero se le brinda una significacion

emocional.
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2.6.34 Colorizacion

(Van-Hurkman, 2014) refiere sobre la correccion del color y el grading. El aclara que

la correccion de color se refiere al proceso mas técnico, ajustando elementos para corregir

en la imagen llevandola a una apariencia mas natural, mientras que el grading se refiere a

un proceso mas intenso para establecer un estilo en la imagen, relativo a la narrativa y a

la necesidad artistica de la misma.

2.6.34.1

Labores del colorista

Dentro del flujo de trabajo de la postproduccion el Colorizacion usualmente se

encuentra en el ultimo paso para la finalizacion del proyecto. (Van-Hurkman, 2014) cita

6 pasos que realiza un colorista en su flujo de trabajo:

a.

Correccion de errores de color y exposicion: La imagen realizada

digitalmente casi nunca tiene una exposicion o balance de color correctos.

Mejorar la visibilidad de los elementos principales: Cada escena tiene
elementos principales que deben ser el foco de atencion para el espectador. En
un video documental o historia, probablemente lo principal son los personajes
en cada toma. En un comercial sin duda es el producto que es vendido. Cuales
quiera que sea tu elemento principal tendra cierta expectativa creada en el
espectador. La intencion del colorista es hacer sobre salir esos elementos en

comparacion a los otros que componen la toma.

Balancear las tomas en una escena: Cualquier produccion incorpora material
de una variedad de fuentes, tomas en multiples locaciones en el transcurso del
dia, semana, meses de produccion. Cuando son juntadas en la edicion de la
secuencia, estas inconsistencias de color y contraste causan que cada toma
resalta haciendo que la edicion se vea desigual, perdiendo la magia en el

espectador. La intencion de este proceso consiste en que cada toma se balancee
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y coincida una con otra simulando que todo sucede en el mismo tiempo, lugar

con la misma luz.

d. Marcando el estilo: La correccion de color no solo consiste en que cada toma
empate con otras en color o exposicion. El color el contraste, como el sonido,
brindan otro nivel de poder dramatico a la narrativa. Con el grading se puede
establecer alteraciones que cambian la percepcion de la audiencia de una

escena, estableciendo un sentimiento.

e. Creando Profundidad: Vittorio Storaro como es citado en (Van-Hurkman,
2014) explica que uno de los trabajos del cinematografo es crea profundidad en
un medio de dos dimensiones. Con las herramientas actuales consiste en alterar
y ver como el color y el contraste afecta a la percepcion de profundidad en las

€scenas.

f. Agregar estindares de control de calidad: programas destinados para el
broadcast usualmente necesitan agregar controles de calidad para que la senal
sea “Legal”, entre estos estdndares se encuentra los niveles de color negro y

blanco, un minimo y maximo de croma y limites de RGB.
2.6.35 Sonido

Es importante conocer mas de lo que hace el sonido como un complemento a la parte

visual en la produccion audiovisual.

Rodriguez como es citado en (Barberena, 2017) comparte un concepto de sonido
detallandolo como el resultado de variaciones oscilantes generalmente a través del aire y
que son receptadas auditivamente. Vale aclarar que el aire no es el inico medio por donde
el sonido se propaga, otro ejemplo es el agua que transmite, pero modifica esta

propagacion generando una distorsion en su escucha.
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2.6.35.1 Acusmatizacion

Se podria definir de una forma sencilla a la acusmatizacion como aquello que se
escucha sin ver la fuente que provoca el sonido. Lo opuesto a esta idea seria el sonido
visualizado, donde la imagen acompafia al sonido dando a conocer su origen. Para
acompaiar esta idea Rodriguez como es citado en (Barberena, 2017) nos habla de la
relevancia que toma el sonido en lo audiovisual, desprendiéndose del origen sino

asociandolo con un concepto.

Esto permite fusionar dos tipos de significantes: los signos visuales y sonoros. La
imagen movil y fija conforma la parte visual y las voces, ruidos y musica conforman lo

SOnoro.

Como detalla Barberena (2017), de este concepto de acusmatizacion parten elementos
que ayudan a la narrativa audiovisual: el doblaje, la ambientacion musical y los efectos de

sonido.

a. El doblaje: Las voces originales son reemplazadas por actores de doblaje y

ajustadas al idioma de cada pais.

b. Ambientacion musical: La musica influye en el espectador de forma
inconscientes ayudando en la parte emocional, los sentimientos en una escena,

aporta dramatismo y brinda informacion sutil al espectador.

c. Efectos de sonido: destinado a brindar realismo a la escena. Ironicamente
ciertos elementos como los golpes, disparos y pasos no suenan como en la vida

real, pero aportan a la narrativa.

2.6.35.2 Funciones del sonido

El sonido aporta en la narrativa audiovisual de varias maneras, (Barberena, 2017) cita

algunas de estas funciones:

a. Refuerzo: utilizada para dar un énfasis a alguna emocidn que esta en pantalla.

53



2.6.35.3

Anticipacion: utilizada para unir dos lugares distintos o hacer mucha mas

dindmica la edicion.

Continuidad: se utiliza para darle una secuencia 16gica una seri de planos. El
sonido queda de fondo mientras los planos se intercalan sobre €l. Puede ser un

sonido ambiental o una cancidn.

Ambientacion de época y lugares: Brinda un contexto adicional a la toma

reforzando el lugar o la época o sitio en donde se desarrollan.

Contraste: utilizado para generar una ironia con la escena, la imagen ensefia

algo mientras el sonido es total mente distinto.

Guia de informacion: Relacionada con la voz en off, aporta una guia e
informacion adicional con el fin de que las iméagenes que se muestran se

entiendan de mejor manera.

Voz en Off

Es un recurso utilizado con mayor frecuencia en la parte periodistica o documental y

es utilizada con el fin de agregar informacion o una explicacion a las imagenes que se

muestran, mantenido un hilo secuencial (Barberena, 2017).

Existen dos formas comunes que sobresale la narracion en voz en off:

Ver y contar: consiste en que lo visual delimita lo que se cuenta.

Contar y ver: para esta forma, la parte audible va guiando lo que se debe mostrar

en la secuencia.

2.6.36 Fotografia

La fotografia estd muy envuelta en nuestras vidas, las vemos a diario en internet,

revistas, periddicos, afiches, etc. Pero hay que conocer que lo que realmente vemos puede

diferir un poco de la realidad. (Prékel, 2013) explica que: “Incluso una fotografia realizada
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con la finalidad clara de llevar a cabo un registro verdadero de un objeto real sigue siendo
una abstraccion” (p. 28). Esto nos habla de que la fotografia estd destinada a ser algo
basado de la realidad, tomando solo una parte de esta y representandole sobre papel o
digitalmente, dejando al observador a la interpretacion de que ese mundo existe y que €l

lo entiende como real.

Esta caracteristica de la fotografia abre las posibilidades a que un mensaje o concepto
pueda continuar impregnada en la memoria de las personas. (Short, 2013) menciona que:
“Utilizamos fotografias para representar nuestra identidad; una identidad que puede ser
construida conscientemente, o simplemente desvelada a través de una sonrisa o un gesto.
Las fotografias conservan vivos los recuerdos, pero también los crean, distorsionan o
sustituyen” (p. 12). La fotografia es una herramienta poderosa que a través del tiempo
puede mantener vivo un recuerdo que de cierta forma es copia de la realidad. Pero con la
fotografia también podemos variar la percepcion de una realidad o reemplazar en su
totalidad por otro concepto, dando al fotografo una responsabilidad enorme para transmitir

una idea y hacerla perdurar por mucho tiempo.
2.6.37 Motion Graphics

Dentro de los nuevos métodos de comunicacion han aparecido en los ultimos afios con
los avances de la tecnologia y softwares destinados a la creacion al motion graphics como

unas animaciones dinamicas como complemento del disefio grafico.

Sobre el concepto de motion graphics se 1o menciona como un abanico de soluciones
utilizados en el disefio grafico como complemento en cine, television e internet, con el fin

de una comunicacion mas dindmica y efectiva (Curran, 2000).
2.6.38 Psicologia Clinica

La definicion de psicologia clinica la menciona el autor. “...psicologo clinico trabaja
en la promocion de la salud mental y en la intervencion y rehabilitacion de las personas

con trastornos mentales y fisicos” (Sanchez P. , 2008, pag. 1). Estos trastornos y
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problemas mentales se ajustan en como afecta el desarrollo y bienestar en términos

individuales.

2.6.39 Salud Mental

La OMS como se citdo en (Mufioz, Restrepo, & Cardona, 2016) la define como la
capacidad de bienestar de una persona con la cual puede afrontar dificultades normales en

la vida, esto le permite que se desarrolle de forma productiva y aporta a la comunidad.

Nuestra mente es una herramienta primordial en el desarrollo de nuestras actividades
diarias, si esta se encuentra en mal estado, notoriamente afectara el desenvolvimiento

persona y laboral.
2.6.39.1 Importancia de la Salud Mental.
Sobre la importancia de la salud mental se menciona.

...se relaciona no solo con la magnitud de los problemas asociados con la enfermedad
mental y por los costos que conlleva, sino, también, por su impacto individual, familiar,
comunitario y social, en términos de un sufrimiento que va mas alla de las cifras y de

la discapacidad que genera. (Restrepo & Jaramillo, 2012, pag. 203)

El autor nos habla que la importancia no solo se aplicaria a la persona que goza de

salud mental, sino que va més alla incluyendo a su circulo de personas cercanas.

Esta importancia debe ser primordial en la nifiez y juventud. Debido a que en edades
tempranas aparecen muchos trastornos y que se podrian evitar las consecuencias a largo

plazo (Castro-Fornieles, 2019).

2.6.40 Inteligencia emocional

La inteligencia emocional se precisa como el conjunto de capacidades, competencias y
habilidades no cognitivas que ayuden al buen desarrollo de respuesta a presiones del
medio ambiente que incluye emociones (Rosales, 2013). Esto difiere mucho de cada

individuo en cuanto a su consciente intelectual y experiencias diarias.
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2.6.41 Personalidad

De acuerdo con los autores Polaino, Cabanyes, & Pozo (2009) afirman que: “...es una
explicacion, siempre penultima e incompleta, del modo en que se conduce cada ser
humano. De aqui que el estudio de la personalidad jaméas abarque la totalidad de la persona
estudiada” (p.27). Aqui los autores aclaran que es dificil de definir a una persona de forma
general y completa. Analizando el concepto de otro autor, se dice que personalidad es una
construccion hipotética basado en la conducta, no como una entidad en si misma

(Bermudez, Pérez, Ruiz, Sanjuan, & Rueda, 2012).

2.6.42 Trastornos de la personalidad

La personalidad resulta de la combinacion de una serie de operaciones mentales: como
la construcciéon propia de uno mismo. Lo que significa el mundo para nosotros, como
interactuamos con los demas, etc. Segiin el manual DSM-5, Asociacion Americana de
Psiquiatria (2014) Estos trastornos causan molestias significativas en lo social, laboral u
otras areas. Puede iniciar en la adolescencia y o los primeros afios de la adultez. Este

trastorno se manifiesta de los siguientes aspectos:
e Cognicion
e Afectividad
e Funcionamiento interpersonal
e Control de impulsos.

2.6.43 Tipos de trastornos de la personalidad

Al ser cada persona un mundo diferente que responde de distinta manera su
personalidad puede ir cambiando a través del tiempo debido a influencias sociales que

alteran de forma consciente o inconsciente (Hernandez D. J., 2012).
El autor define alguna clasificacion de los trastornos de personalidad:

e Trastorno paranoide de la personalidad
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e Trastorno esquizoide

e Trastorno esquizotipico

e Trastorno borderline o limite
e Trastorno histriénico

e Trastorno por evitacion

e Trastorno por dependencia

2.6.43.1 Trastorno paranoide de la personalidad

Este trastorno de personalidad se caracterizas por la desconfianza en los demas. Se
caracterizan por ser hostiles e irritables, por lo general interpretan acciones de los demas
como una amenaza y con la espera de resultar dafiados por los demas. Ademas, presentan

problemas para relacionarse en temas familiares o laborales (Hernandez D. J., 2012).
2.6.43.2 Trastorno esquizoide

Las personas que sufren de este trastorno son por lo general son individuos aislados
sociales de toda la vida, siendo la introversion algo caracteristico en ellos, adicionalmente,
son personas frias, distantes, viven sin la necesidad de apegos emocionales (Hernandez D.

J.,2012).
2.6.43.3 Trastorno esquizotipico

El siguiente trastorno se puede diagnosticar por sus conductas marcadas y extranas,
mostrando una personalidad, pensamientos alterados. Estos individuos tienen relaciones
interpersonales muy bajas con presencia de cuadros psicéticos por un corto tiempo.

Ademas, se presentan sintomas graves de depresion (Hernandez D. J., 2012).
2.6.43.4 Trastorno borderline o limite

Este es un trastorno claramente grave por todas las afecciones que presentan los
afectados. Presentan inestabilidad emocional marcada con una alteracion de la autoimagen

que bordea ente la neurosis y psicosis. Su autoestima se encuentra muy deficiente teniendo
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una imagen de si mismos inestable, por tal motivo presentan intentos de suicidios
recurrentes debido a que las personas que padecen este trastorno tienen sentimientos de
vacio, conductas impredecibles, no toleran la soledad y buscan compania exageradamente.

Por lo general, muestras conductas autolesivas.
2.6.44 Trastornos mentales y el suicidio

Los trastornos mentales de un individuo tienen un lazo muy estrecho con el suicidio.
Mosquera (2016) refiere que el 90% de los suicidios esta ligado con enfermedad mental y
cabe destacar que muchos de los factores de riesgo tienen como comin denominador a

uno de estos casos.

El estado del animo se asociado con la mayoria de los suicidios mostrando una
tendencia en los sintomas depresivos. Segun datos, el 15% de los pacientes padece de
algin tipo de depresion llegando a cometer suicidio. En los suicidios adolescentes se
conjuga la parte depresiva mas un comportamiento antisocial. Gracias a estos analisis se
puede ir relacionando un poco mas las posibles causas que motivan a cometer esta practica

autolitica.
La autora describe algunos de estos trastornos que influyen en el suicidio:

a. Trastorno bipolar: genera un alto riesgo de suicidio, junto a la distimia, y la

desesperanza aumenta el riesgo.

b. Trastornos esquizofrénicos: la primera causa de muerte en pacientes con

esquizofrenia es el suicidio, ayudados por la depresion y el abuso de sustancias.

c. Trastornos de dependencia: el incremento de suicidios se debe en parte
también a los trastornos asociados con la dependencia de sustancias, consumo

de alcohol y otras drogodependencias.
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d. Trastornos de personalidad: el 25% de personas que poseen este trastorno
intentaron suicidarse. Entre otros destaca el trastorno limite de personalidad,

trastorno antisocial, histridnico y narcisista.
e. Trastornos alimentarios: En ellos parece la anorexia y la bulimia.

Los trastornos de ansiedad, depresion, abuso de sustancias y limite de personalidad
aumentan el riesgo de que se produzca un suicidio incluso complica la respuesta

terapéutica.
2.6.44.1 Ansiedad

La ansiedad aparece como uno de los factores principales que aquejan a las personas
que comenten suicidios. Sobre los trastornos de ansiedad se menciona que: “...se
caracterizan por miedo excesivo y evitacion en respuesta a objetos o situaciones
especificas que en realidad no representan un peligro real” (Martinez & Lopez, 2011, pag.

101).
2.6.44.2 Depresion

La depresion un trastorno que ha ido ganando terreno en tiempos actuales, segin

Retamal (1998) es definida como:

...Uno de los tipos de alteracion del animo, consiste en su disminucidn, con un grado
variable de pérdida de interés o dificultad para experimentar placer en las actividades
habituales y acompafiado de sintomas psiquicos (tristeza, alteraciones de la

concentracion, memoria, etc.) y fiscos (disminucion de la libido, anorexia-hiperfagia,

etc.). (p.9)

Este trastorno puede afectar a las personas independientemente de su edad, alterando
notablemente en su cotidianidad, mostrando cambios agudos en su estado de 4&nimos y el

interés en realizar acciones que eran entretenidas para el individuo.
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2.6.45 Trastornos Depresivos

Estos tipos de trastornos son muy caracteristicos en los factores que influyen en el
suicidio. De acuerdo con Organizacion Panamericana de la Salud (2017) afirma que:
“...se caracterizan por un sentimiento de tristeza, pérdida de interés o de placer,
sentimientos de culpa o autoestima baja, alteraciones del suefo o del apetito, fatiga y falta
de concentraciéon” (p.7). Hay que considerar que la depresion puede aparecer
esporadicamente o mas duradera opacandolo en el desarrollo de las actividades del
individuo y en una forma grave sin tratarse puede llevar al suicidio aclara esta

organizacion.
2.6.45.1 Tipos de trastornos depresivos

Estos tipos de trastornos estan divididos en algunos tipos, los cuales seran especificados
los trastornos que estén ligados con el suicidio. De acuerdo con la Asociacion Americana

de Psiquiatria (2014) estas categorias son:

e Trastorno o episodio depresivo mayor
e Distimia
e Trastorno depresivo inducido por una sustancia/medicamento

e Trastorno depresivo debido a otra afeccion médica

2.6.45.2 Trastorno depresivo mayor

13

La OPS (2017) sobre el trastorno depresivo mayor menciona que: “...un estado de
animo deprimido, pérdida de interés y de la capacidad de disfrutar y disminucion de la
energia; dependiendo del nimero y gravedad de los sintomas, un episodio depresivo se

clasifica como leve, moderado o severo” (p. 7).

Se puede notar que este trastorno afecta directamente al estado de &nimo de la persona
robandole energia y haciendo que pierda interés en su vida cotidiana, es un claro factor

para que las ideas del suicidio comiencen a construirse.
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2.6.45.3 Distimia

En los cuadros notables en la distimia se aprecian la tristeza o depresion leve de forma
reiterada o cronica, son similares a la subcategoria anterior, con la diferencia de que estos
ataques son de menos intensidad, pero con una duracion mas larga (Organizacion

Panamericana de la Salud, 2017).

2.6.45.4 Trastorno depresivo inducido por una sustancia/medicamento

Este tipo de trastorno provoca una alteracion grave en el estado del &nimo, disminucioén
notable del interés o placer por casi todas las actividades. Esto es provocado por el
consumo de sustancias como drogas o alcohol igualmente estdn incluidos algunos
medicamentos que puedan generar dependencia por ejemplo la cocaina, dexametasona,
etc. Hay que saber diferencias si los sintomas iniciaron antes del consumo de la sustancia
o medicamento o durante para tener un diagndstico mas claro (Asociaciéon Americana de

Psiquiatria, 2014).
2.6.45.5 Trastorno depresivo debido a otra afeccion médica

Este trastorno también afecta directamente al estado de animo de la persona perdida de
placer en todas las actividades que realice especificado en el cuadro clinico, esta deriva
por consecuencia de padecer otra enfermedad degenerativa limitado mucho la movilidad
y otras funciones de la persona. De igual forma hay que tener claro que los sintomas
aparecieron antes o durante la afeccion médica (Asociacion Americana de Psiquiatria,

2014).
2.6.46 El Suicidio

Al suicidio se lo puede definir por la combinacion de los pronombres en latin “sui” y
la terminacién “homicidio” por lo tanto el suicidio se trata de la accion de matarse
voluntariamente a uno mismo. Este tipo se difiere de otros tipos de muerte ya que toda

responsabilidad recae en el propio actor y su caréacter de intencionalidad (Villardon, 2013).
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Otros autores dan un poco mas de alcance en su definicion del suicidio, Durkheim
como se citd en Arcos (2016) el autor lo define como: “Todo caso de muerte que resulta
directa o indirectamente de un acto positivo o negativo realizado por la victima y que,
segun ella sabia, debia producir este resultado” (p.5). En este concepto ya se va definiendo
un sentido de culpa o de objetivo el terminar con su vida dentro de la sociedad, provocado

por factores externas controlables o externas hacia el individuo.
2.6.47 Acto Suicida

Garcia y Peralta como se citdo en (Cordova, Rosales, Caballero, & Rosales, 2007)
resume al acto suicida como la accion de causarse una lesion a si mismo
independientemente de la intencion y motivos. De esta forma se separan los términos:
suicidio relacionado con la muerte resultante y el intento suicida relacionado con el acto

sin resultado de muerte. En ambos casos existen lesion propia.

2.6.48 Tipos de suicidio

El suicidio puede ser dividido de pendiendo de las influencias que causaron dicho

evento, Duekheim como es citado por (Arcos, 2016) detalld distintos tipos de suicidio:

a. Suicidio Altruista: Este tipo de suicidio es provocado por un exceso en la
integracion de la persona con la sociedad que le rodea hasta el punto de que la
personalidad individual desaparece. El sujeto renuncia y se somete a las
costumbres y normas de su entorno. Generando el acto suicida sintiendo que es

su deber, la importancia del “yo” es muy baja.

o Suicidio altruista obligatorio: provocado por la “exigencia” de la
sociedad. Ej. Los ancianos que comenten suicidio por su idea de sentirse

COmo una carga.

o Suicidio altruista facultativo: en este tipo la sociedad no demanda el
suicidio, sino que la persona siente que ya cumplid con su objetivo en

esta vida.
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o Suicidios Altruista agudo: El suicidio es cometido por placer, con el fin
de alcanzar alguin tipo de premio divino, como por ejemplo en religiones

como el islam.

b. Suicidio Egoista: Este tipo de suicidio se genera por la falta de integracion o
de manera muy reducida con la sociedad en que se desenvuelven. La

integracion retiene en algo estos pensamientos.

¢. Suicidio anémico: Es el tipo de suicidio que es influenciado las crisis

economicas o de vinculacion.
2.6.49 Fases del Suicidio

El suicidio es un proceso que ronda en la cabeza del afectado mientras se halla en las
formas de consumarlo, segun los autores (Cordova, Rosales, Caballero, & Rosales, 2007)

brinda detallas de las fases del suicidio.
o Ideacion suicida: Se refiere a los pensamientos de acabar con su vida.

o Intento de suicido (parasuicidio, tentativa de suicidio): su desenlace no

termina en muerte.

o Suicido consumado: Lesion auto infligida con el fin de acabar con su vida 'y

con desenlace en la muerte.

Con estas fases del suicidio se puede ir analizando si una persona quiere cometer

suicidio y encontrar la ayuda y evitarlo en fases iniciales y asi salvar una vida.
2.6.50 Ideacion suicida

Cordova, Rosales, Caballero, & Rosales (2007) presentan las fases de la ideacion

suicida:

a. Deseo de morir: Primer paso para el suicidio donde el sujeto no se siente

conforme con su vida.
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b. Representacion suicida: Aparecen las fantasias pasivas sobre el suicidio. Ej.

Imaginarse ahorcado.

¢. Idea suicida sin un método determinado: La idea de terminar con su vida se

encuentra presente, pero sin un plan claro.

d. Idea suicida con un método indeterminado aun: La idea se encuentra

presente, se nombra a cualquier método, pero sin algo concreto aun.

e. Idea suicida con un método determinado sin planificacion: El método ya es

elegido, pero atn no existe un plan para efectuarlo.

f. Idea suicida planificada (plan suicida): el sujeto tiene ya estructurado con
claridad donde, como y cuando lo va a realizar, incluso toma las medidas

necesarias para no ser descubierto.
2.6.51 Factores de Riesgo

De acuerdo con la OMS citada por el (Ministerio de Salud Publica, 2019) establece la

siguiente clasificacion para los riesgos de suicidio:
a. Sistema de salud y factores sociales de riesgo:
o Dificultad para accesos oportuno a la atencién salud.
o Facil acceso a los medios para cometer suicidio.
o Falsa informacion por medios de difusion digitales y convencionales.
o Estigma al momento de buscar ayuda.
b. Factores de riesgo comunitarios:

o Discriminacion contra grupos de la poblacion entre ellos tenemos:
personas de pueblos y nacionalidades, personas privadas de la libertad,

inmigrantes miembros de grupos LGTB, etc.
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o Traumas psicoldgicos o abusos.

o Sentido de aislamiento y falta de apoyo social.

o Conflictos en relaciones, disputas o pérdidas.
c¢. Factores individuales

o Intento previo de suicidio

o Trastornos mentales

o Consumo nocivo de sustancias y alcohol

o Problemas laborales o financieros

o Desesperanza

o Dolor crénico y enfermedades

o Antecedentes suicidas en la familia generando

o Factores genéticos y bioldgicos

2.6.52 Cibersuicidio

Los avances tecnologicos al igual que el internet y su libre acceso ha ayudado en la
comunicacion y conocimiento a la humanidad, pero también existe una mala utilizacion
de esta poderosa herramienta. Pérez & Garcia como son citados en (Baros, 2017) dan un
acercamiento en que es el cibersuicidio: “...la influencia de la informacion sobre suicidio
aparecida en Internet en la incidencia de los suicidios en quienes navegan en la red de

redes. Se pueden encontrar juegos suicidas, chistes suicidas y musica para suicidas”

(p.189).

En internet es facil encontrar paginas, blog y foros que brindan consejos y alternativas
de como suicidarse, teniendo una precision de detalles dependiendo de cada método. Esto

es preocupante ya que cualquier persona tiene acceso a estos sitios haciendo notable un
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mayor control por parte de los padres de familia, al igual que se necesitan mas

regulaciones por parte de los gobiernos de turno.

2.6.53 Suicidio en Adolescentes

Las ultimas estadisticas arrojadas por la OMS rectifican la problematica de suicidio es
adolescentes, se aclara que el suicidio se ha convertido en la segunda causa de muerte en
adolescentes y esas edades van desde los 10 a 24 afos. Martin-del-Campo, Gonazales, &
Bustamante (2013) mencionan que: “...los adolescentes presentan mayor riesgo suicida
que otras poblaciones a nivel mundial y que los intentos de suicidio, son mas frecuentes

que el suicidio consumado” (p. 202).

Cifras que arrojan que la problematica se sigue extendiendo a persona mas jovenes

haciendo necesaria una intervencion como problema de salud publica en distintos paises.

Vidal, Riquelme, & Ruiz (2004) refiere a una de las problematicas del porque el
suicidio en adolescentes ha ido en aumento. Esto radica en que el adolescente esta en la
busqueda de conocer quien realmente es y a donde va, la sociedad misma presiona para
que ellos muestren obediencia como si se trataran de nifos, pero a la vez, piden que se

desenvuelvan autosuficientes como adultos.

Claramente problemas relacionados en la adolescencia siempre existieron, pero cabe
recalcar que en esta sociedad globalizada en que vivimos estos temas se vuelven distintas
a lo que fueron décadas atras. Esta globalizacion mencionada ha creado un alto nivel de
consumo, todas las marcas generan un mercado relacionado con lo juvenil redirigiendo

con la adquisicioén de cosas como €xito en su corta vida.
2.6.53.1 Factores relacionados con el suicidio en adolescentes

Los factores pueden ser dado por algunos factores como Martin-del-Campo et al.

(2013) nos enumeran:
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a. Aspectos Neurobiolégicos: la disfuncion del sistema serotoninérgico como la
actividad del gen transportador de serotonina y del genotipo de la enzima

hidroxilasa triptofano (TPH) como factor predisponente de la conducta suicida.

b. Desesperanza: Como desesperanza se entiende a la falta de objetivos positivos
acerca del fututo; estudios encontraron que muchos adolescentes poseen un
sentimiento de soledad y pocos amigos similar a lo que experimenta un adulto

mayor que experimentan dificultades econdomicas y médicas.

c¢. Trastornos psiquiatricos: Llanto, tristeza, irritabilidad, ansiedad, angustia

fobias etc., son episodios asociados a un trastorno depresivo mayor.

d. Impulsividad: El manejo y pobre control son respuestas antes impulsos
demasiado estresantes que el adolescente padece, entre estas situaciones se
encuentran: los conflictos entre compafieros, rupturas sentimentales, bullying,

etc.

e. Otros factores: La depresion generada por enfermedades cronicas, el dolor
cronico junto a eventos de gran estrés son riesgos latentes sin estas relacionados

con la depresion.

2.6.53.2 Abordaje del suicidio en el adolescente

El suicidio ataca de forma directa en la vida del adolescente, por tal motivo se sugiere
programas de prevencion para controlar esta problematica. Martin-del-Campo et al.
(2013) refiere algunos comentarios frecuentes que dan indicios de planeacion o de intentos

suicidas.

e El adolescente menciona las frases: “Quiero matarme” o “voy a suicidarme”
e Da sefiales diciendo: “No seré un problema por mucho tiempo mas” o “si me
pasa algo quiero que sepan que...”

e Obsequia objetos importantes o las desecha
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e Se alegra repentinamente después de un tiempo en depresion
e Expresa sentimientos extrafios

e Escribe notas de despedida

Ademas, los autores resumen algunas medidas para considerar en el abordaje para la
prevencion del suicidio en adolescentes, tanto para padres de familia como amigos

cercanos del adolescente.
a. Medias para padres de familia

o Guardar armas de fuego y medicamentos fuera del alcance de adolescentes.

o Proporcionar al adolescente asistencia de un profesional médico.

o Brindar apoyo constante a su hijo, escuchandolo, manteniendo un lazo
cerca y evitar la excesiva critica.

o Conocer las amistades de su hijo.

o Vigilancia

o Mantenerse actualizado en temas de suicidios
b. Medidas para amigos cercanos

o Tomar en serio el comportamiento y conversaciones sobre asuntos del
suicidio.

o Buscar ayuda en un adulto y no intentar ayudar por tu cuenta a tu amigo
con pensamientos suicidas

o Motivale a tu amigo que busque la ayuda de un profesional de la salud y de

ser el caso, acompafalo.
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CAPITULO IIL INVESTIGACION DE MERCADO

3.1 Analisis externo
3.1.1 Analisis PEST (Politico, Econémico, Social, Tecnoldgico)
3.1.1.1 Politico

De acuerdo con el Ministerio de Salud Publica del Ecuador (2021) y su Lineamientos
Operativos para la atencion a personas con Intencidon y/o intentos suicidas en
establecimientos del Ministerio de salud publica entrega un conocimiento de la realidad
del pais en cuanto al tema de intentos y suicidios cometidos. Dentro de este documento se
aclara que la atencion prehospitalaria, en emergencias y hospitalaria debe tratarse segin

parametros.

Estos lineamientos estuvieron amparados en lo que es la constitucion del Ecuador en
base a los articulos 32 y 35 donde hablan de la salud como un derecho garantizado por el
Estado y la atencion primordial para personas de vulnerabilidad. Ademas, se sustenta en

el Plan de Salud Mental 2015-2020 de la Organizacion Panamericana de la Salud OPS.

Los Lineamientos Operativos describen los procedimientos para tratar personas en la
etapa prehospitalaria, en el primer, segundo y tercer nivel. Como complementos sugiere
los psicofarmacos que pueden recomendar a las personas con riesgo suicida y puntos a

tomar en cuenta para dar de alta a un paciente.

En el ano 2019 por medio de la ministra de Salud Publica decreta la elaboracion de un
Manual “Capacitacion para cuidadores comunitarios en prevencion del suicidio” que fue
publicado en la pagina web del MSP. Dicho manual tenia los objetivos de compartir
conocimiento de estrategias de prevencion, brindar asistencia en servicios de intervencion
temprana y la asistencia de grupos de apoyos para personas afectadas por el suicidio de

un familiar o persona allegada.

La normativa ecuatoriana promueve un modelo de salud mental comunitario, pero

existe limitaciones que complica la eficacia de dicho modelo. Entre estos problemas
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consta la corta cobertura presupuestaria, no existen los suficientes profesionales y carecen
de recursos y experiencia, la poca oferta académica en temas de salud mental en pregrado

y postgrado (Camas, 2018).

Adicionalmente, aparte de dichos manuales y lineamientos el Ecuador no consta con
una normativa establecida dentro del Estado como una politica publica. La Asambleista
Lira Villalva legisladora por la provincia de Tungurahua en ese afio, propuso un proyecto
de Ley Organica del Sistema de Prevencion del Suicidio como complemento al Codigo
Orgénico de la Salud y una reforma en al Cdodigo Organico Penal como respuesta a la
deficiente atencion en temas de suicidio (Asamblea Nacional del Ecuador, 2019). Esta
propuesta no fue oficializada quedando aun ese vacié como politica publica que fortalezca

la prevencion y la lucha contra el suicidio.
3.1.1.2 Econémico

La provincia Tungurahua una de las provincias mas pequeiias del pais por no decir la
mas pequefia, pero en contraste es una de las principales que aportan econdémicamente al
pais. Siendo una provincia con un impacto econdémico alto al pais existe una carencia en
cuando una guia institucional que no tome las riendas y guien de una mejor forma a la
provincia, generando politicas que ayuden en la inversion y tecnologia en la zona (Espinel

& Aguilar, 2019).

De acuerdo con las estadisticas generales de recaudacion del Servicio de Rentas
Internas (SRI, 2022) para el afio 2021 en recaudacion de impuestos la provincia de
Tungurahua recaud6 $240.407.189; mientras que, lo que va del afio 2022 con corte en el

mes de abril por temas de impuestos se ha recaudado $120.312.976.

El Codigo Organico de Organizacion Territorial asegura segun las necesidades de cada
municipio, prefectura, juntas parroquiales el Estado es el encargado de brindar del
presupuesto General del Estado un porcentaje de los recursos para cubrir esas necesidades

(Ministerio de Economia y Finanzas, 2022).
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El presupuesto del Gobierno Provincial de Tungurahua destinado de acuerdo la cedula
de gastos consolidada con corte enero-febrero 2022 existié una asignacion inicial de
$87°120,262,11 repartidos para distintas estancias que el Gobierno Provincial debe cubrir.
Si bien el gobierno provincial maneja estos valores presupuestarios, el Parlamento Gente
maneja también aportes voluntarios de empresa privada para el desarrollo de proyectos,
debido a que se halla conformado por sectores ligados con organizaciones sociales, cuya

participacion se lo efectia de manera voluntaria.

Segun (Guarderas, Raza, & Gonzalez, 2021) en su investigacion alertan sobre los
porcentajes minimos destinados a salud mental en el pais quedando en el tltimo lugar en
los gastos en las categorias de atencion a la salud, seglin sus estudios del periodo 2008-
2014. Como complemento de la poca inversion en Salud mental en Ecuador, podemos
hacer una comparacion en promedio de la inversion per cépita de América Latina
promedia del $13,8 millones al afio mientras que Ecuador destina solo el $1,5 anuales
cerca de un total de $25 millones (La Hora, 2022). Traduciendo esto notoriamente el pais
gasta nueve veces menos que otros paises de la region inclusive la OMS recalca la salud

mental como parte de la salud publica primordial de un pais.

En el sistema de salud publica no hay muchas opciones para el tratamiento provocando
que pacientes tengan que buscar ayuda privada, consultas y fdrmacos necesitan un
presupuesto mensual alto aparte de que el tratamiento muchas veces se prolonga, esto
genera problemas para una persona promedio en mantener un tratamiento constante.

Igualmente, los seguros privados no cubren enfermedades mentales en sus planes.

Esta falta de soporte por parte del gobierno y el poco interés de la parte privada trae
consecuencias que las personas no puedan buscar la ayuda para tratar temas de salud

mental y costearse el tratamiento provocando que no exista interés para su cuidado.

72



3.1.1.3 Social

En el Ecuador atn existen muchos mitos y tabues relacionados con el suicidio y en
temas de salud mental, esto secundado como barrera dentro de nuestros valores y
actitudes. Dentro de los hogares se hace dificil de hablar de temas relacionados a la salud
mental generando ya un problema de falta de confianza cayendo en un factor de riesgo
ante dicha problemadtica. Si analizamos partes de la ruralidad, las comunidades suelen
sentirse avergonzadas ante lo sucedido y prefieren no compartir la experiencia, esto sin

contar que en la mayoria del tiempo desconocen a qué lugar pedir asistencia y ayuda.

Otro factor que resalta es la cultura de la sociedad ecuatoriana en prevenir una
enfermedad, sino que ante la gravedad de los sintomas se busca ayuda médica generando
otra barrera de forma intrapersonal como el estigma hacia la enfermedad o vergiienza
dificultad al reconocer sintomas o el sentimiento de autosuficiencia dejando al profesional

de la salud a un lado (Moreta, Lopez, Gordon, Ortiz, & Gaibor, 2018).

Debido a la situacion actual de la pandemia por el Covid-19 la sociedad ha tenido que
afrontar cambios radicales en niveles econdmicos, politicos, sociales, etc. Dichos cambios
ademas de la desinformacion han provocado que el bienestar emocional de la poblacion
se vea afectada generando aumento de ansiedad y estrés (Valero, Vélez, Duran, & Torres,

2020).

Tamayo, Pérez, & Arroba (2021) explican que el indice de casos de suicidios por afio
se ha elevado tomando en relacion con el numero de poblacion, datos mostrados por la

DINASED, siendo el afio 2020 con la mayor tendencia en cuanto a suicidios.

Estos datos nos demuestran que la poblacion de la Tungurahua se encuentra en un alto
nivel de estrés y ansiedad debido a problemas como la delincuencia, consecuencias del
paro nacional, factores relacionados a la consecuencia de la pandemia siendo posibles

causas del incremento del suicidio.
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3.1.1.4 Tecnolégico

En Tungurahua cuando hablamos de campafas sociales se aprovechan medios de
difusion centrados en las redes sociales debido a su alto impacto y alcance que han ganado
en los ultimos afios. La mayoria de las campaifias realizadas dentro de la provincia se basan
en generar artes que anuncia algin tipo de capacitacion o charla, como complemento se

publica el lanzamiento en la prensa.

El poder de las redes sociales ha ido en aumento en los ultimos afios como un medio
de comunicacidn, pero a su vez ha traido consigo otros inconvenientes. La Ballena Azul,
un juego que aparecio en Redes Sociales que se basaba en 50 retos que al final el jugador
debe cometer suicidio. El juego consiste en una serie de retos que a simple vista son
inofensivos tales como ver peliculas de terror, pero mientras mas avanzan los retos suben
de tono llevando al jugador a autolesionarse (Romero, 2020). Este juego que se viralizo
rapidamente en el ano del 2017 no se registrd ninguna victima en el pais, pero trajo un

debate sobre el uso e impacto de redes sociales en nifios y jovenes.

El Ministerio de Telecomunicaciones como es citado en (Timbela, 2022) detalla el
crecimiento en cuanto disponibilidad de tecnologia en red y acceso a Internet, esto fue
gracias a la implementacion de Infocentro comunitarios y equipamiento en unidades
educativas aportando con la erradicacion del analfabetismo digital brindando un camino

al conocimiento y conectividad de la ciudadania ecuatoriana.

En temas audiovisuales cada afio se aparecen tendencias que marcan la continua
evolucion de este medio, Yumagic Media (s.f.) presenta cinco tendencias en temas

relacionas al audiovisual para el afio 2022:

a. Videos 360° y Realidad Aumentada: utilizados para mostrar la cercania y
realidad para los espectadores.
b. Video Producto: adecuado para mostrar las caracteristicas de un producto con

detalle desde algunos angulos.
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c. Video “Casero”: Con el fin de simular videos improvisado pero que en
realidad tiene una planificacion detrds, empatizando con el consumidor por su
efecto sencillo.

d. Motion Graphics: destinados para transmitir una sensacion dinamica por todas
las aportaciones de la animacion 2D.

e. Videos en Redes sociales: incluye formatos Reels y directos.

Jiménez B. (2022) también detalla para este afio en cuanto a temas de Redes Sociales,
Tik-Tok revoluciond el afio anterior en estilos audiovisuales generando que muchas

plataformas se mantendran perfeccionando para convertirse en pioneros de este medio.

Tabla 5§
Contenido PEST
Contenido Pest
Politico Economico

P1. Normativas de salud publica

vigentes.
P2. Politica publica desconocida

P3. Propuesta de ley organica del

sistema de prevencion del suicidio no

oficializada en la Asamblea Nacional.

P4. Cantidad de especialistas no

abastece a la cantidad de pacientes.

PS. Falta de comunicacion y de
difusién de manuales y lineamientos

para el tratamiento de pacientes.

E1. Poca inversion en Salud mental en

Ecuador.

E2. Dependencia del aporte de la
empresa privada para el desarrollo de

campanas.

E3. Salud privada y tratamientos

COStosos.

E4. Seguros médicos privados no

cubren enfermedades mentales

ES. Afectacion econdmica producida

por la pandemia del Covid-19.
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E6. La actividad econdémica de la
provincia y su aporte economico al

pais.

Sociales

Tecnologico

S1. Existencia de mitos y tabues

relacionados a salud mental y suicidio.

S2. Desconocimiento de los ciudadanos

a donde acudir y procedimientos.

S3. Autosuficiencia al momento de

curar y asistir con los sintomas

S4. Falta de prevencion de

enfermedades.

S5. Poca confianza en hogares para

hablar sobre temas suicidios.

S6. Busqueda de asistencia al momento

que los sintomas se agravan.

T1. Redes sociales como difusion de

campaiias sociales dentro de la provincia.

T2. Difusion y facil acceso a juegos tipo

reto que promulgan la auto lesion.

T3. Poca difusion de campanas

relacionadas al suicidio y salud mental.

T4. Aparicion de nuevas tendencias

audiovisuales.

TS. Crecimiento en conectividad y en
redes de Internet dentro del territorio

ecuatoriano.
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3.1.2 Cruce de Analisis PEST

Tabla 6
Cruce PEST

Politico-Economico

Politicos-Social

Politicos-Tecnologia

P2-E2. Difundir un mensaje de la
importancia de poseer una politica
publica que ayude a encontrar
fondos publicos y privados para la
creacion  de

campafas y su

subsistencia.

P5-S2. Difusiéon de manuales y
lineamientos para el tratamiento de
pacientes mediante la realizacion de
ferias con estudiantes que ayuden a
difundir la

importancia 'y los

procedimientos de atencion.
P4-26. Visualizar la necesidad
contratar mas profesionales de la
chequeos

salud para generar

preventivos en centros de salud.

P5-T5. Aprovechar el crecimiento

del internet para difundir los
manuales informativos vigentes del
Ministerio de Salud de forma

digital.

P2-T4. Compartir videos entrevistas
de expertos que motiven a una

politica publica

Economico-social

Economico-Tecnologico

Social-Tecnologico

S2-E5. Difundir lugares de

atencion social y lineas de ayuda
contrarrestar  la

gratuitas para

E2-T1. Buscar aliados estratégicos

que ayuden con la difusion de la

S1-T3. Generar capacitaciones
presenciales y virtuales continuas

por medio de campafias periddicas
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afectacion  econdémica por la

pandemia del covid-19.

S4-E3. Visibilizar la necesidad
de wuna cultura de prevencion
trabajando con charlas de expertos
entemas de salud mental y asi evitar
que las enfermedades se

compliquen.

campana en sus medios

comunicacion digitales.

de para desmentir los tabues y mitos

sobre el suicido.

S5-T2. Capacitacion familiar sobre
los peligros de los juegos de retos

para evitar su practica.
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3.2 Tendencias

Después de haber realizado el analisis PEST aparecié como una tendencia en comun la
falta de politica publica que se centre en una restructuracion en la destinacion de fondos
para la parte de la Salud dando mas relevancia a la salud mental que actualmente se la
destina un valor que no cubre todas las necesidades y que sea de facil acceso a la
ciudadania. Al no existir esta politica y los fondos necesarios, se descuida mucho en el

equipamiento y personal que pueda cubrir con los pacientes.

Con la crisis econdémica provocada por la pandemia del Covid-19 la poblacion
ecuatoriana no tiene los recursos suficientes para mantener un control preventivo y el pago
medicacion, de darse el caso, ya que esto representaria una inversion fuerte por un tiempo
prolongado complicando el bolsillo de los ecuatorianos. Por este motivo se ve necesario
de que los tratamientos y consultas tengan mas importancia en la parte publica y que sean
mas accesibles para todos mejorando la salud de los ecuatorianos y reduciendo indices de

suicidios que aquejan a la provincia y al pais en general.

En los ultimos afios se han dado mejoramientos en cuanto a conectividad y avances en
cuanto a la sefial de internet permitiendo que mucha gente este conectada, por tal motivo
es una buena opcion aprovechar este avance y convertirlo en una herramienta para
comunicar y transmitir un mensaje de conciencia sobre la prevencion del suicidio en la

provincia.
3.3 Segmentacion del publico potencial
Tabla 7

Segmentacion del publico potencial

Segmentacion del Mercado

Geografico
Pais Ecuador
Provincia Tungurahua
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Region Sierra
Demografica
Género Masculino y femenino
Edad 15 - 19 afios
Raza Mestizo, Afrodescendientes, Indigenas
Estado Civil Solteros
Nivel Social Alta, media, y baja
Nivel de Estudio Primaria, secundaria
Psicografico
Personalidad Conductas impulsivas, dificultad para
empatizar, sentimiento de soledad, baja
autoestima, relaciones inestables
Valores Responsabilidad, empatia, sinceridad,
confianza
Estilo de vida Estudiantes, sedentario, minimalista,

1nactivo

3.4 Analisis del sector y del mercado de referencia

Luego de haber realizado el andlisis se escoge al cantdbn Ambato como mercado
potencial ya que cuenta con una tasa elevada de suicidios y de intentos de suicidios dentro
de la provincia de Tungurahua. Considerando temas psicologicos dentro del contexto
hormonal y fisicos, ademas del uso y familiarizacion con la tecnologia se tomara como
muestra a los adolescentes del rango de 15 a 19 afios. Adicionalmente, las estadisticas

muestran un incremento del 36% en casos de suicidio en adolescentes de esas edades

(Ministerio de Salud Publica, 2019).
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3.5 Benchmarking

Tabla 8
Benchmarking
Benchmarking
Campana  “Tolerancia cero “Ese es mi hijo” “Save the children
contra la trata de Refugees”
personas”
Tipo - de Campang de Campaiia en linea Campaiia en linea
Campaiia Lanzamiento
Video Ninguna mujer tiene Conaset - Ese es mi  Most Shocking One Second A
precio: Tolerancia hijo Day
cero contra la trata de
seres humanos
Duracion 35 segundos 53 segundos 93 segundos
Creador ANESVAD BBDO - Chile Don’t Panic London
Identificad
CON LA TRATA DE PERSONAS
Cromatica Blanco, negro y . .
celeste Azul y rojo Rojo y negro
Tipografia Sans serif Sans Serif Sans Serif

Tono y estilo

Claro, emotivo

Emotivo, directo

Emotivo y crudo

Medios 2o ; 2o ;

Digitales y BTL P_agma web y medios nglna Web y medios
digitales digitales

Mensaje Sensibilizar a la Sensibilizar y Visibilizar la crisis de los
sociedad sobre el concientizar sobre el  niflos refugiados producido
fenomeno de la trata  riesgo de consumir  por la guerra civil en Siria
de personas. alcohol y conducir.

Piezas Video Spot, piezas Video Spot, graficas Video Spot

graficas

graficas para redes,

afiches informativos

para redes sociales
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Lenguaje Se utiliza nada mas El spot cada vez se El spot utiliza planos medio

Visual . .
que un primer plano va cerrando en corto con una composicion
para enfatizar la cuanto a planos cada centrada a una altura normal,
emocion de alegria de  vez que el padre con esto se centra en las
la persona con camara nombra la frase: expresiones y sentimientos de
fija. “Ese es mi hijo”. la persona.

Juega con
movimientos de
cadmara que se
acoplan a la accioén
que ocurre, para el
monto del cierra la
camara es fija para
denotar esa triste y
dolor.

Audio Musica alegre de Musica emotiva de Sin musica solo efectos de
fondo, sin dialogo ni fondo, pocos sonido ambientales y pocos
efectos de sonido didlogos, y sonidos dialogos

ambientales
Color Colores coloridos y Colores célidos en Colores frios y un poco
Grading

claros.

momentos felices y
frios para el

desenlace triste.

desaturados.

Nota: Interpretacion Benchmarking

Analisis:

Las campafias expuestas a continuacion han sido presentadas a nivel mundial y son

pedidas como encargo de organizaciones muy reconocidas a nivel mundial. Una de las

caracteristicas que sobresale es el nivel de sencillez en cuanto a su linea gréafica, en su

mayoria usan colores planos; de igual forma se lo puede apreciar en sus tipografias, usan
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fuentes sencillas como la tipografia sans serif, sin adornos ni remates complejos, para que
tenga los copys o frases tengan una facil legibilidad para cualquier persona. Otro punto
analizado son sus identificadores, de igual forma permanecen en la simpleza sin necesidad
de hacerlo complejo en su estructura. El lenguaje visual que utilizaron mantiene la linea
grafica y el concepto sencillo y directo, utilizan en su mayor parte tomas fijas o
movimientos de cdmara sutiles, para no romper la concentracién y el sentimiento que
intentan transmitir, sin aturdir de mas informacion visual al espectador. La colorizacion
del video también aporta para transmitir los sentimientos de cada video, llegando a ser
colores vivos para momentos felices y colores desaturados representando momentos
complicados y dificiles. Para la sonorizacion, utilizan canciones emotivas, para
profundizar en el sentimiento y efectos de sonidos para enfatizar la ubicacion de la

situacion.
3.6 Rentabilidad

La problematica del suicidio en la provincia de Tungurahua muestra estadisticas
alarmantes por la cual se ve una necesidad de urgente del dentro del analisis notamos
también, que las campafias contra el suicidio no han tenido una participacion de la parte

audiovisual para la persuasion y generacion de conciencia.

Debido a que la campaifia tiene un fin que ayude a la reduccion de casos de suicidio,
toda la inversion que se destine a este proyecto aportara en el desarrollo de conciencia
social sobre la importancia de la salud mental dentro de nuestros adolescentes que, por la
escasa importancia dentro de nuestra sociedad en temas de salud mental preventiva, la
baja inversion presupuestaria por parte del gobierno y el desinterés de la empresa privada

han aportado a que este problema se complique cada vez mas.
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CAPITULO 1IV. DISENO METODOLOGICO

4.1 Método

Para la investigacion se plantea el método deductivo debido a que se aprovecha el
conocimiento en general en temas de comunicacion visual, estrategias y audiovisuales, asi
como también en materia relacionada a piscologia clinica y suicidios; para analizarlos y
aterrizarlo en un proyecto integrador que busque aportar en la reduccion de la

problematica.
4.2 Enfoque del proyecto.

El enfoque del proyecto serd de caracter mixto, gracias a que la informacion tendra
caracteristicas cuantitativas y cualitativas de una muestra determinada. La informacién de
caracter cuantitativo se la obtendrd por medio de encuestas a un publico objetivo
obteniendo resultados para conocer su realidad. Mientras tanto la informacion cualitativa
la obtendremos de por medio de entrevistas a expertos en temas de psicologia clinica,
psiquiatria, psicologia educativa y trabajo social para conocer datos relacionados a salud

mental e inteligencia emocional.

4.3 Modalidad del proyecto.

4.3.1 Investigacion Bibliografica Documental

Para la investigacion la informacion se la recabo gracias a libros, revistas cientificas,
tesis de pregrados, publicaciones de periodicos, etc. Con el fin de acercarnos en los temas

de estrategias audiovisuales y suicidios.

4.3.2 Investigacion de campo

Ademas, se utilizo la investigacion de campo que permitid tener un contacto directo
con el publico objetivo y expertos. Se implementaron encuestas hacia los adolescentes con
el fin de obtener datos que serviran para conocer su realidad y como perciben el suicidio
para la elaboracion de las campafias audiovisuales. Por ultimo, se cre6 un banco de
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preguntas donde se recogio la opinion de profesionales en temas de psicologia y trabajo

social que aporten para el desarrollo del mensaje hacia el publico objetivo.

4.4 Nivel de investigacion.
4.4.1 Exploratoria

El proyecto busca encontrar el porqué de la problemdtica con un andlisis de la relacion
de las variables de esta forma se conocera las posibles causas de porque se cometen los
suicidios y la formas en que la parte audiovisual puede aportando para la reduccion de

estos.
4.5 Poblacion y muestra
a. Poblacion y muestra destinado para encuestas
Se aplica la formula para determinar la muestra a encuestar:

_ Z’pqN
"= Z2q + Ne2

En donde:

n= Valor de muestra

N= Poblacion total = 51251 adolescentes de 15 a 19 afos

% de confianza = 95%

7= Valor de correccion de funcion del % de confianza = 1.96
e= % de error = 5%

p= Probabilidad de ocurrencia = 0.5

g= probabilidad de no ocurrencia = 0.5

~ (1,96)2(0,5) (0,5) (51 251)
"= 1,96)2 (0,5) (0,5) + (51 251) (0,05)2

n = 381
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b. Perfiles profesionales destinadas para entrevistas

A continuacion, se detallan los perfiles que se buscan en cada uno de los profesionales

expertos en sus areas para tener un aporte mas técnico y un punto de vista de acuerdo con

su experiencia.

Tabla 9

Perfiles de profesionales

Perfiles de profesionales

Psicologia

Produccion audiovisual

Publicidad

-Titulos en psicologia
clinica

-5 0 mas afios de
experiencia en su puesto

-Experiencia en trastornos
en depresion y suicidio

-Titulo en Produccion
audiovisual, comunicacion
audiovisual o social, o
similares.

-5 0 mas afios de
experiencia en su puesto

-Experiencia en
produccion de productos
audiovisuales.

-Titulos en Marketing,
disefiadore con
especialidad en publicidad

-5 0 mas afios de
experiencia en su puesto

-Experiencia en creacion
en campafas publicitarias
o sociales en la ciudad

4.6 Analisis e interpretacion de resultados

4.6.1 Analisis e interpretacion de estadisticas ECU 911

Luego de haber obtenido datos estadisticos intentos autoliticos y de muertes por

suicidio de la provincia de Tungurahua brindados por el ECU 911, se procede a analizarlos

para encontrar tendencias que nos ayuden a focalizar de mejor manera el proyecto

integrador. Las estadisticas estan registradas desde el afio 2013 pero para su analisis se

tomaran los ultimos 4 afios para tener un contexto actualizado y contemporaneo.
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e Intento de suicidio / autolitico (por canton)

Tabla 10

Datos de emergencias en la provincia de Tungurahua por canton (Intento de suicidio)

INTENTO DE SUICIDIO / AUTOLITICO (por cantén)

Cantén 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Total

Ambato 24 103 20 29 39 43 57 62 69 30 476
Pelileo 2 7 3 4 3 8 6 12 16 5 66
Pillaro 1 4 2 1 5 6 7 9 12 4 51
Barios 2 13 1 3 2 6 5 9 8 49
Quero 1 1 1 6 3 9 4 25
Patate 2 1 2 4 3 1 13
Tisaleo 2 0 4 2 0 8
Cevallos 2 0 1 1 2 1 7
Mocha 2 2 1 0 0 1 1 7
Total 29 134 25 39 52 63 91 97 119 | 53 702

Nota. Fuente ECU 911

INTENTO DE SUICIDIO / AUTOLITICO (POR CANTON)
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Gradfico 5 Intento de suicidio / auto licito por canton
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Analisis — Tabla: INTENTO DE SUICIDIO / AUTOLITICO (por cantén)

Ambato (azul) dentro de los 9 cantones de la provincia de Tungurahua posee la mayor
cantidad de intentos de suicidios en comparacion al resto, visibilizandose un crecimiento
afo tras afio; también sobresale un crecimiento leve para los cantones de Pelileo (naranja)
y Pillaro (gris), mientras que para los demas cantones se aprecia un nimero bajo en cuanto

a intentos de suicidios.
e Suicidio (por canton)

Tabla 11

Datos de emergencias en la provincia de Tungurahua por canton (Suicidio)

SUICIDIO (por cantén)

CANTON 2013 2014 2015 2016 2017 | 2018 2019 2020 2021 | 2022 Total
Ambato 7 20 29 13 8 14 9 13 20 12 145
Pelileo 4 4 5 2 1 2 1 22
Pillaro 2 1 3 2 1 1 5 1 1 17
Barios 6 0 1 0 0 8
Tisaleo 1 1 1 2 0 2 7
Cevallos 1 2 2 0 0 0 0 1 6
Quero 1 1 2 0 0 1 5
Patate 2 1 0 1 0 0 4
Mocha 0 1 0 1 2
Total 8 33 40 23 11 23 17 19 27 15 216

Nota. Fuente ECU 911
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SUICIDIO (POR CANTON)
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Grafico 6 Suicidios por canton
Analisis

Ambato (azul) encabeza la lista en cuanto a cantidad de suicidios en cada afio, ademas
se puede notar un incremento desde el afio 2019. En contraste cantones como Cevallos y

Patate registran cantidades casi nulas en esta problematica.

Para conocer el impacto de intentos y de suicidios en cada canton se lo analiza con
respecto a su poblacion basados en una tasa por cada 100 000 habitantes. Segun las
proyecciones de poblaciones del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (2020), las

poblaciones de cada canton son las siguientes:
e Ambato: 387.309 habitantes
e Baiios: 25.043 habitantes
e Cevallos: 9.936 habitantes

e Mocha: 7.336 habitantes
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e Patate: 15.825 habitantes

e Quero: 20.627 habitantes

e Pelileo: 66.836 habitantes

e Pillaro: 43.371 habitantes

Tisaleo: 14.317 habitantes

e Intento de suicidio / autolitico (per capita)

Tabla 12

Porcentaje de emergencias per capita en cada canton (Intento de suicidio)

INTENTO DE SUICIDIO / AUTOLITICO (per capita)

CANTON 2018 2019 2020 2021 Total
Ambato 11,1 14,7 16,0 17,8 59,6
Pelileo 0 6,0 3,0 0 9,0
Pillaro 0 2,3 2,3 4,6 9,2
Barios 31,9 24 47,9 63,9 167,7
Quero 9,7 19,4 14,5 4.8 48.5
Patate 6,3 37,9 19 56,9 120,1
Tisaleo 7 0 0 7 14
Cevallos 60,4 70,5 90,6 120,8 3422
Mocha 27,3 81,8 68,2 122,7 299.9

Nota. Interpretacion de los datos brindados por el ECU 911
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Analisis

De acuerdo con la relacion entre la cantidad de emergencias por intento de suicidio y
el nimero de habitantes de cada canton, Cevallos (342,2) sobresale en los ultimos afios,

muy seguido de Mocha (299,9) y un poco mas alejado en los valores Barios de Agua Santa

(167,7).
e Suicidio (per capita)

Tabla 13

Porcentaje de emergencias per capita en cada canton (Suicidio)

SUICIDIO (per capita)

CANTON 2018 2019 2020 2021 Total
Ambato 3,6 2,3 3,4 5,2 14,5
Pelileo 7,5 3 1,5 3 15
Pillaro 2,3 2,3 11,5 4,6 20,8
Barios 0 4 0 0 4
Quero 9,7 0 0 4.8 14,5
Patate 0 6,3 0 0 6,3
Tisaleo 14 21 0 14 48,9
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Cevallos 0 0 0 0 0
Mocha 0 13,6 0 13,6 27,3
Nota. Interpretacion de los datos brindados por el ECU 911
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Analisis

En cuanto al suicidio per cépita, los datos muestran una mayor tendencia en el canton
Tisaleo (48,9) teniendo una mayor incidencia en el afio 2019. Los siguientes cantones son

Mocha (27,3) y Pillaro (20,8).
e Intento de suicidio (por parroquias)

Tabla 14

Datos de Intento de Suicidio en la provincia de Tungurahua por parroquias
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INTENTO DE SUICIDIO / AUTOLITICO (por parroquias)

PARROQUIAS 2018

2019 2020 2021

Total

Ambato 24

37

42

50

153

Barios de Agua Santa

16

Pelileo

26

Pillaro

20
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15
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Rumipamba 1 1
Emilio Maria Teran 1 1
Lligua 1 1
San Fernando 1 1
San José de Poalo 1 1
Quisapincha 1 1
Pinguili 1 1
Garcia Moreno 1 1
Total 63 91 97 119 371

Nota. Fuente ECU 911

Analisis

De acuerdo con la grafica los intentos por suicidios repartidos por parroquias muestran
a Ambato (153) con un nimero alto en la tasa de intentos de suicidios. Las demas

parroquias muestran un nimero menor en comparacion a este canton.
e Suicidio (por parroquias)

Tabla 15

Datos de emergencias en la provincia de Tungurahua por parroquias (Suicidios)

SUICIDIO
Parroquias 2018 2019 2020 2021 Total
Ambato 9 5 7 12 33
Santa Rosa 1 2 3
Barios de Agua Santa 1 1
Huachi grande 1 1
Izamba 3 3
Pelileo 1 1 1 4
Pillaro 1 4 1 6
Tisaleo 1 2 2 5
Augusto N. Martinez 2 1 2 1 6
Salasaca 1 1 2
Patate 1 1
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San Andrés

Guambalo

Unamuncho

Quero

Pilahuin

Montalvo

Juan Benigno Vela

Totoras

San José de Poalo

Quisapincha

Rumipamba

Mocha

Constantino Ferndndez
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)
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Nota. Fuente ECU 911

Analisis

En cuanto al nimero de suicidios por parroquias el mayor nimero se establece en

Ambato (86), mientras que las demds parroquias muestran una tendencia baja en

comparacion con la primera.

e Intento de suicidio (por meses)

Tabla 16

Datos de intentos de suicidios en la provincia de Tungurahua (por meses)

INTENTO DE SUICIDIO / AUTOLITICO

Mes 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 | 2022  Total
Enero 10 10 3 3 4 3 17 11 6 67
Febrero 4 4 4 4 6 9 48
Marzo 2 7 5 6 8 16 57
Abril 1 5 7 3 9 6 15 54
Mayo 12 2 2 2 5 8 10 7 55
Junio 5 10 3 2 9 3 12 5 49
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Julio 2 17 5 6 6 12 59
Agosto 3 12 1 2 3 4 15 51
Septiembre 2 9 3 3 6 5 10 52
Octubre 4 11 3 3 1 10 12 5 11 60
Noviembre 4 12 4 2 8 8 12 11 64
Diciembre 9 20 1 5 3 13 12 14 86
Total 29 134 25 39 52 63 91 97 119 53 702
Nota. Fuente ECU 911
INTENTO DE SUICIDIO POR MESES
——2018 —@—2019 —4—2020 2021
18
16
14
12 /\ y. N o
10
8 > A
6
4
2
0
o o o — o) o o o w w w w
: & £ § z =z 32 § & & & &
: £ : = 2 2 2 8 = : % 3
e < = 3 > S
2 = °
Grdfico 9. Intento de suicidio por meses
Analisis:

Los intentos de suicidio para cada afio muestran una tendencia alta especialmente en el

segundo semestre; teniendo el mayor nimero para los meses de: Julio, agosto, septiembre,

octubre, noviembre y diciembre del afio 2021 (amarillo).
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e Suicidio (por meses)

Tabla 17

Datos de emergencias por suicidios en la provincia de Tungurahua (por meses)

SUICIDIO
Mes 2013 2014 2015 2016 2017 | 2018 2019 2020 2021 | 2022 Total
Enero 2 8 3 2 1 4 29
Febrero 2 5 6 1 1 1 2 2 20
Marzo 5 1 4 1 1 0 1 4 19
Abril 2 5 3 2 3 2 3 1 23
Mayo 3 1 1 0 1 1 2 4 13
Junio 3 1 3 1 1 ol 14
Julio 3 4 1 3 1 0 0 14
Agosto 3 2 1 2 0 1 3 14
Septiembre 1 3 1 1 3 2 3 2 16
Octubre 1 2 4 1 g 3 18
Noviembre 1 2 3 3 —O_j
Diciembre 2 5 3 2 0 2 2 2 18
Total 8 33 40 23 11 23 17 19 27 15 216

Nota. Fuente ECU 911
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Grdfico 10. Suicidios por meses
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Analisis:

Los valores arrojan al afio 2021 (amarillo) como el afio con los mese con la tasa mas

alta de suicidios: agosto, septiembre, octubre y noviembre. Para el resto de los afios de

igual forma se ven meses como: agosto, septiembre, noviembre y enero como meses con

mayor incidencia en cuanto a suicidios.

e Intento de suicidio (por dias)

Tabla 18

Datos de intentos de suicidios en la provincia de Tungurahua (por dias)

INTENTO DE SUICIDIO / AUTOLITICO

Dias 2013 2014 2015 2016 2017|2018 2019 2020 2021|2022 Total
Lunes 2 19 3 2 2 12 9 14 16 9 88
Martes 6 9 3 9 8 9 12 16 16 12 100
Miércoles 4 12 2 5 8 8 11 16 18 5 89
Jueves 3 17 4 4 7 6 14 13 11 6 85
Viernes 3 15 3 6 4 10 14 11 16 7 89
Sabado 3 22 4 8 8 10 15 11 15 3 99
Domingo 8 40 6 5 15 8 16 16 27 11 152
Total 29 134 25 39 52 63 91 97 119 53 702

Nota. Fuente ECU 911
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INTENTO DE SUICIDIO POR DIAS
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Grafico 11. Intentos de suicidios por dias
Analisis:

Segun los dias con mayor cantidad de intentos de suicidios, la tendencia que los
domingos se han desarrollado la mayor cantidad de intentos de suicidios (2019, 2020,
2021); el lunes tiene un niimero alto para el afio 2018. Siendo el afio 2021 (amarillo) con

el nimero mas alto.
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e Suicidios (por dias)

Tabla 19

Datos de emergencias por suicidios en la provincia de Tungurahua (por dias)

SUICIDIO
DiAS 2013 2014 2015 2016 2017 | 2018 2019 2020 2021 | 2022 Total
Lunes 1 5 6 4 3 5 3 1 5 3 36
Martes 1 4 11 1 2 2 - 1 3 1 31
Miércoles 3 3 4 1 3 0 2 2 1 19
Jueves 1 4 6 2 1 1 2 5 4 2 28
Viernes 1 3 2 3 1 3 2 - 6 229
Sabado 2 5 5 6 1 2 2 2 0 4 29
Total 8 33 40 23 11| 23 17 19 27| 15 216

Nota. Fuente ECU 911
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Grdfico 12. Suicidios por dias
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Analisis:

La tendencia de suicidios por dias se muestra con reiteracion en los dias: domingos y
lunes (2018, 2019, 2021). Mientras la mayor cantidad se refleja en los domingos de los
anos 2018 y 2021 (azul y amarillo).

4.6.1.1 Analisis e interpretacion de los datos facilitados por el ECU 911

Analisis: Los datos analizados en cuanto a intentos autoliticos y de suicidios dentro de
la provincia de Tungurahua, dan a conocer que Ambato es unos de los cantones con mayor
indice en la provincia mostrando una gran diferencia en casos a comparacion de los otros
cantones e incluso a otras parroquias. Se mira un noble crecimiento de intentos y de
suicidios en los meses cerca de terminar el afio, en adicion los dias que en general hay
mayor frecuencia en estas emergencias, son los dias cerca del inicio de semana (domingo

y martes).

Interpretacion: Ante las cifras dentro de la provincia se puede concluir que es
necesario orientar la campana al canton Ambato al tener un gran porcentaje de intentos
autoliticos y de suicidios. Las tendencias de casos por meses y dias serviran para

desarrollar y plantear el cronograma y las estrategias que estara estructurada la campaiia.
4.6.2 Analisis e interpretacion de entrevistas a expertos

4.6.2.1 Entrevistas a expertos en psicologia Clinica / Analisis de los criterios

Nombre Profesion Experiencia

‘s . Psicologo clinico 7 anos de experiencia
Fabian Aguirre & P

Psicologo clinico con
especialidad en 8 afios de experiencia
Musicoterapia

Fabricio Vazquez de la
Bandera
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1. Segun su experiencia, ;podria definir que es el suicido?

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Es una persona que atenta o intenta
contra su propia vida en otras palabras
quitarse la vida, utilizando diferentes
medios sobre dosis,

como: objetos

cortopunzantes, ahorcamiento u otras

formas que tenga a su alcance.

El suicidio es un problema de salud
publica totalmente. Y es importante que
hay que tener en cuenta que a menudo
siempre ha estado muy descuidado, claro
se han hecho cosas, pero no como deberia
ser abordado. Claro es que es un tema
complejo que no solo se lo puede definir
como una patologia y listo; porque incluso
estd ligada a la parte social, la cultura, la

educacion, etc.

Analisis e interpretacion

Analisis: El suicidio se da cuando una persona atenta directamente a su vida, pero

ademas debemos considerarlo como un problema que afecta a nuestra sociedad, pero
no existe en si una atencion concentrada en este problema ya sea por parte de la

poblacién que lo minimiza o por parte del gobierno que la ha descuidado.

Interpretacion: Los conceptos aportados por los psicdlogos aportan en que la
campafia debe tener algunos ejes para comunicar, una parte informativa de conceptos
para interés en general, y otro visibilizar el poco interés de las autoridades en aportar en

este tema de salud publica.

2. ;Cuales cree usted que son los principales factores de riesgo que provocan los

suicidios en la provincia de Tungurahua?

Entrevistado 1 Entrevistado 2

Para entender este tema, hay que La depresion es unos de los puntos mas

entenderlo desde el punto de vista mas altos con la ansiedad, ya que personas que

global, pero los principales factores de no han sido diagnosticadas correctamente
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riesgo serian: el consumo de sustancias, la
falta de acceso a empleo o empleo estable,

rupturas amorosas, falta de ingresos

desde un inicio. Incluso puede ser de por
motivos de genética. Otros factores son,

por ejemplo, cuando las personas no son

economicos, perdida de familiares, escuchadas, el bullying, el racismo,

trastornos mentales como la esquizofrenia, discriminacion a la poblacion LGBTI, los

delirios por consumo de sustancias, estigmas, el lenguaje, son algunos puntos

trastornos depresivos sin ser tratados. a destacar. Otro punto de advertencia es
conocer si la persona ha sufrido violencia

0 abusos.

Analisis e interpretacion

Analisis: Como eje central se puede definir que la depresion y la ansiedad sobre
salen dentro de los principales factores de riesgo que puede terminar en suicidio. Estos
sentimientos lo padecen todas las personas del mundo, pero hay factores que las avivan
y si no hay un tratamiento temprano optimo es muy complicado. Estos factores que
generan la depresion y ansiedad como tal pueden ser: la violencia y abuso, el consumo
y abusos de sustancias y alcohol, discriminacion, perdidas de familiares, falta de

empleo, etc.

Interpretacion: Se debe tener en cuenta el depresion y ansiedad estan relacionadas
con otras consecuencias, como el consumo de drogas y bebidas alcohdlicas, abuso y
maltratos, etc. Por tal motivo es necesario exponer la importancia de detectar estos

sentimientos a tiempo y no dejar que se complique mas con el tiempo.

3. (Cual es el tipo de abordaje para apoyo a una persona con pensamientos

suicidas?

Entrevistado 1 Entrevistado 2

En este punto hay que diferencias dos El abordaje debe ser un trabajo

causales, la persona que comete suicidio y

las persona que intenta suicidarse. La

psicoterapéutico ligado a wun trabajo

farmacologico, un trabajo que intervienen

103



persona que comete suicidio lo hace y se
acabd, mientras que la otra persona utiliza
métodos que de pronto no son tan letales,
esto quiere decir, que esta persona estd
tratando de llamar la atencion de sus seres
queridos, esta tratando de pedir ayudar.

El suicido se puede evitar haciendo un
detectando  los

abordaje  temprano,

sintomas, para que la persona tenga un

abordaje  tanto  psicologico  como
psiquiatrico para solventar las
necesidades.

muchas otra 4reas y personas: el

psiquiatra, neur6logo, psicélogo, etc.;
ademas, se debe trabajar en el contexto
haciendo referencia a la participacion de la
familia y de su circulo social, en otras
palabras, psicoeducacion al entorno que el
individuo se relaciona, ya que existen
hogares disfuncionales ya que, si un
entorno complicado existe en el hogar,
muy dificil que una persona salga de eso.

Para esto existen ONG’s y organizaciones

que ayudan de esta parte. También es

importante trabajar la psicoeducacion y
saber que si hay soluciones para afrontar

esto y salir.

Andlisis e interpretacion:

Analisis: El abordaje debe ser temprano siempre en los primeros sintomas y sefiales,
debes ser un tratado con diagndstico de un profesional de la salud y que involucre otras
areas de la salud mental acompafiado de un tratamiento farmacoldgico. Ademas, se debe
trabajar con los miembros mas cercanos como en primera estancia, la familia y amigos.
En el caso de existir un hogar disfuncional serd complicado que el afectado logre sobre
llevar, por tal motivo también existen organizaciones y ONG’s que participan para el

abordaje 6ptimo.

Interpretacion: La importancia de un abordaje y diagndstico temprano ayuda
mucho en prevenir este problema, por lo cual, se debe informar que estos problemas
relacionados con la salud mental deben ser tratados con profesionales de la salud y a los

primeros sintomas y sefiales buscar de su ayuda.
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4. ;Cuales son los sintomas del suicidio?

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Hay que entender primero que los
sintomas pueden aparecer a cualquier
edad. Por lo tanto, uno de los principales,
por lo general comunes: es la depresion,
que va desde la depresion leve, moderada
y grave. La depresion puede ser episodica
o puede volverse un trastorno; se puede
definir como un trastorno cuando el
sintoma tiene una prevalencia de tres
meses seguidos. Ademads, hay que ver las
concomitantes extras que pueden ser: la
habilidad emocional, ideas y pensamientos
negativos con respecto a su futuro, ideas
de tanel (solo existe una salida),
pensamientos paranoicos (todos estan en
su contra) por ende se comienzan a aislar.
Por ejemplo, dejan sus esferas vitales
abandonadas como, por ejemplo: dejan sus
actividades recreativas, aumento o
disminucién de peso, puede aparecer un
habito, como alcohol o cigarrillo. Y
obviamente, las intenciones, las ideas y

menciones de los intentos de suicidios.

Tenemos muchos puntos para dar los
sintomas del suicidio, hablando desde una
generalidad podemos destacar es cuando
la persona comienza a mencionar al
suicidio con frases como: me hubiera
gustado no haber nacido, me quisiera
suicidar, etc. Otro punto, buscar en
internet como suicidarse o armas. Otro
factor es cuando la persona afectada
comienza a aislarse del contexto social, y
quieren pasar solos o también podemos
darnos cuenta en los cambios de humor.
Otro punto es cuando se preocupa mucho
por la muerte de algun familiar cercano.
Sentirse sin esperanza y sin animos; aqui
también ingresa el abuso de sustancia y del
alcohol. Los cambios de alimentacion
también pueden dar una sefial. Cuando
realizan acciones

muy peligrosas e

irresponsables.  Otro factor que no
podemos olvidar es cuando comienza a
regalar cosas muy personales a los demas
o comienza a despedirse de lo demas.
Estos podrian ser sintomas claves para

poner atencién como sintomas.
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Analisis e interpretacion:

Analisis: Los sintomas pueden aparecer a cualquier edad, debemos estar atentos a
cualquier indicio de depresion, ya que al no ser tratadas pueden desarrollarse en un
trastorno. Dentro de los mas comunes son las ideas y menciones sobre intentos de
suicidio, sentimientos de desesperanza junto con el desanimo, ideas de tunel, abuso de
sustancias y del alcohol, entre otras. Ademads, se debe estar muy atentos cuando
comienza a regalar cosas muy personales o comienza a despedirse sin una razén muy

clara.

Interpretacion: La comunicacion y la atencidon es importante de resaltar. Las
personas en general pueden desconocer que acciones como estas, cambio del estado de
animo, desdnimo, abuso de sustancias, despedidas y obsequios; pueden estar
relacionadas con llamados de atencion para detectar ideas suicidas y que no deben ser
confundidas por cambios hormonales propias de la edad. Es importantes dar a conocer

estos indicios.

5. ¢Qué acciones se puede tomar para integrar a una persona que se siente aislada?

Entrevistado 1

Entrevistado 2

La forma menos invasiva y sobre todo
la forma mas importante con una persona
con aislamiento, es llegar sin la necesidad
de hablar con el hecho de que esa persona
sienta nuestra presencia, sienta que nos
importa, sienta que estamos ahi para
apoyarla, es mas que suficiente, hay que
darle tiempo para que se pueda abrir de
manera personal y requiere de tiempo.
Puede haber que una persona le tome 2

semanas, solo hora o meses.

Lo primero que se debe hacer es el
trabajo con el personal de la salud ya que
no es cuestion integrarle con los amigos o
cosas asi porque se ignora el problema.
Primero el trabajo psicoterapeuta y de ahi
de poco se le va insertando al grupo por
medio psicoterapia grupal, y cuando se
trabaja asi y encuentra gente con el mismo
problema se relaciona mejorando la
percepciéon y ahi podria insertarme en la

sociedad.
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Analisis e interpretacion:

Analisis: Las acciones a considera para la integracion de una persona que se siente

aislada comienza con el acompanamiento, hacerle sentir que no esté solo esperando que

se abra esta persona, para lo ser diagnosticada por un personal de la salud, luego a

trabajar en psicoterapia de grupo para que de poco a poco se vaya reintegrando.

Interpretacion: Otros factores que la gente desconoce es que, si una persona muestra

ya sintomas de aislamiento, desanimo, etc. El apoyo y la escucha ayudan, pero no se

puede obligar a una persona a integrarse abruptamente a una fiesta con el pretexto de

integrarla, hay que educar a las personas que siempre es lo principal la ayuda de

expertos. Errores como estos también deben ser considerados para ser comunicados.

6. Segun su experiencia profesional, ;cual cree usted es el detonante para que una

persona o un adolescente cometa suicidio?

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Los detonantes pueden ser varios,
desde los juegos de retos, pero mas que
estos juegos, un gran detonante una
personalidad demasiado pobre que no fue
cultivada de una manera adecuada desde la
casa que tiene que ver con el tema de
autoestima, los valores y el amor propio.
Esa personalidad es no fuerte, que depende
mucho de la aprobacion de terceros. El
suicidio ataca independientemente a la
edad, por ende, no responde a ciertos
parametros, sino como esa persona estd
emocional

preparada y mentalmente

afrontar los problemas. Esta preparacion

Unos de los detonantes dentro de mi
experiencia, es el factor econémico, ya que
no solo depende de la persona sino sale a
un contexto social convirtiéndole en algo
muy complicado. Otra seria el racismo y
no la aceptacion en los grupos de los
jovenes ese rechazo que producen. Son los

temas en que mas he trabajado.
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vienes desde que somos pequeios, y

somos €l resultado de muchas vivencias.

Analisis e interpretacion:

Analisis: Los detonantes pueden ser varios desde la personalidad que no haya
generado una habilidad social para responder a varios problemas que hayan aparecido.
Pero también hay que mencionar que hay cosas que salen de las manos del afectado
como la parte econdmica que depende en si del Estado como tal. Adicionalmente,
apareceria otros detonantes como juegos de retos, el rechazo al adolescente de grupos

sociales, etc.

Interpretacion: La concientizacion de la importancia de la salud mental y como esta
ayuda en la vida y como afrontar problemas que se presenten por tal motivo el trabajo

del psicologo sigue siendo un punto importante para comunicar.
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7. Como profesional de la psicologia, ;Qué recomienda para combatir la ansiedad

y depresion en adolescentes?

Entrevistado 1

Entrevistado 2

La ansiedad debe ser detectada por los
padres de familia, los cambios de estados
de 4nimos son muy visibles. El
adolescente deja de hacer las cosas que le
gustaba hacer, se siente “opaca”, le cuesta
trabajo mostrar sus sentimientos. El

abordaje temprano seria lo mas

fundamental, se debe detectar a tiempo

para poder hacer correcciones.

Yo recomiendo como profesional de la
psicologia, primero deberia haber una
psicoeducacion por parte de profesionales,
0 personas capacitadas en el tema, se
deberia exponer este de una forma mas
amplia y con mas responsabilidad. Y de
forma mas periddica no debe ser solo le
tomo en el mes del suicidio y no lo vuelvo

a tomar, debe ser un tema de mucha

continuidad. Siempre resaltando que es
una recuperacion dentro del area de la

salud mental, 100% profesional.

Analisis e interpretacion:

Analisis: La ansiedad y depresion debe ser detectada por los padres de familia que,
al estar mas en contacto con el adolescente, ellos pueden detectar de mejor manera la
situacion del adolescente. Esto también debe estar soportada por una psicoeducacion
continua y profesional para que la poblacion conozca de mejor manera como asistir y
como aportar, ademas la importancia que tiene el psicologo en el abordaje para un

correcto diagndstico y tratamiento.

Interpretacion: Se debe manejar un mensaje también dirigido a las personas que
estan en el circulo cercano ya que ellos deben saber como reconocer y aportar para que
la persona se calme y visite a un profesional. Cabe recomendar que las campafias
relacionadas con esta temdatica deben ser constantes, y no por un tiempo de esta forma

se mantendra informada a la gente y el mensaje de prevencion siempre estard presente.
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8. (Qué informacion cree relevante que una persona deberia conocer para asistir

a otra persona que tiene pensamientos suicidas?

Entrevistado 1

Entrevistado 2

En el tema del suicidio hay que tener en
cuenta que se puede empeorar el caso. El
acompafiamiento 'y abordaje por el
personal de salud es algo primordial, asi
también hay que tener en cuenta, que el
acompafiamiento psicologico y familiar a
cada momento ya que el tema familiar es
la parte mas fragil para que el adolescente
decaiga. Ademds, hay esto es como
cualquier otra enfermedad, sino es tratada
tempranamente, cada vez se va
empeorando mas y mas hasta el punto de

que es muy complicado ser tratado.

Primero saber de lo que se trata la salud
mental, que no quiere decir que debemos
estar felices
saludable
habilidades

Ser

de

siempre, sino que

es tener herramientas

sociales, saber como

comunicar, como afrontamos los

problemas. También es importante
conocer a la otra persona y tener un
vinculo muy fuerte para poder dar apoyo a

alguien que pasa por esta situacion

Andlisis e interpretacion:

Anadlisis: Parte de la informacion que debe la gente conocer es primero de que se

trata la salud mental, para que se pierda el miedo y se pierdan los tablies. Debe las

personas conocer que estar bien no es solo pasar optimistas todo el tiempo sino como

se afronta la vida diaria. Y finalmente que, como cualquier enfermedad fisica, la parte

mental al no ser tratada de forma temprana puede empeorarse llegando a complicarse.

Interpretacion: La gente debe empezar a conocer conceptos basicos en cuanto a

salud mental para que empiece a preocuparse en si mismos, ya que las enfermedades

mentales al igual que las fisicas pueden traer complicaciones en el futuro si son

descuidadas y no esperar a que todo se complique para buscar ayuda.
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9. ¢(Cual es el papel que cumple un psicélogo en el tratamiento de una persona con

pensamientos suicidas?

Entrevistado 1

Entrevistado 2

El papel del psicologo en temas de
suicidio es muy extenso porque se debe
trabajar toda la historia de la persona,
también se realiza psicoterapias, se aplica
varios tipos de test que van orientados a
descubrir los rasgos de personalidad,
como se encuentra la persona en temas de
ansiedad y depresion, si la persona es
proclive a ser suicida o no, también el
sindrome de “burn out”. Este ultimo
sindrome, es cuando estas demasiado
estresado por cosas del trabajo o estudios
haciendo que la persona simplemente
colapse. Este sindrome pasa mucho en
paises industrializados como Japon. Un
psicologico trabaja en todos los aspectos

vitales de cada paciente hasta encontrar las

causas que se deben tratar.

El papel que cumple especificamente es
dar herramientas para manejarse de mejor
manera, eliminar las idas erroneas que
tiene el paciente, mejorar la calidad de
vida, mejorar las habilidades sociales un
poco olvidado en tener cuenta. Ya que
tonos tenemos problemas, pero otras saben
afrontarle de mejor manera que otras, sino
todo el mundo se suicidaria, las personas
que se suicidan son las que menos
herramientas tienen o menos informacion
conoce. El psicélogo trabajaria con test
para conocer como va evolucionando el
paciente y el trabajo en conjunto con los

otros profesionales.

Andlisis e interpretacion:

Analisis: El papel del psicologo es fundamental, ellos buscan las causas por la cual

la persona estd pasando en estos graves momentos, realizar test para conocer sus

avances, apoyarle con herramientas y habilidades sociales para afrontar este proceso.

Interpretacion: Otro punto en tomar en cuenta para comunicar es la importancia del

psicologo en temas mentales, ya que si la mente esta bien el cuerpo también lo estara
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10. ;Por qué cree que las personas no visitan al psicélogo y no buscan ayuda en

temas emocionales?

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Esa es una pregunta interesante,
considero que las personas muchas de las
veces tienen miedo de encontrar cosas que
no estan listas para saber, y visitando al
psicologo descubren cosas que no
conocias de ti mismo; ya que a través de
los aflos se acostumbraron a vivir como
estdn y crearon una isla segura blindada de
temores. Otro tema puede ser que existan
tabues en el tema social, que solo van al
psicologo la personas que estan locas.
Ademas, las personas no hacen una salud
mental preventiva. Debemos tener una
vida emocionalmente sana para poder

combatir el diario vivir.

Yo creo que es un tema cultura, ya que
todos tenemos ese estigma del psicologo
claro que ya ha ido cambiando y
mejorando, pero aun hay que mejorar
mucho en estos temas y como la gente los
ve. Mientras no haya una nivelacion para
el estdindar economico dentro de Ia
sociedad ecuatoriana, es complejo que
esto funciona, ya que por la brecha
econdmica en la sociedad no todos pueden
visitar a un psicologo. Y otra es que no hay
una informacion eficiente que diga que el

psicologo cumple un papel importante en

este tema.

Analisis e interpretacion:

Analisis: Esta falta de busqueda profesional en temas de salud mental se basa

netamente en la ideologia y en la cultura de la gente, alimentado por tabues e ideas

erroneas como también el miedo de conocernos a nosotros mismo han hecho que nula

esta conciencia en cuanto a salud mental, en su mayor parte se debe a la falta de

informacion de la labor que cumple el psicologo y como este nos podria ayudar.

Interpretacion: El miedo de visitar a un psicélogo que se ha generado por tabues

sociales o ideas erroneas evidencia una notable falta de informacion en la labor del

psicologo y la importancia de una salud mental sana. La campafa debe tener apartados
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informativos para desmentir mitos y que fomente la visita periddica a un psicélogo por

temas de control y prevencion.

11. ;Como se puede mitigar la influencia de tabties y estigmas sociales sobre el

tratamiento psicélogo (a través de la comunicacion)?

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Yo considero por medio de campaias,
cuando la poblacion estd bien informada
sobre estos temas se rompen los tabues.
Des pues de estos sucesos como la
pandemia y el paro donde mucha gente
quedd aislada y separada de la familia,
creo que hubo cierto cambio como la
Estas

sociedad mira al

deben

psicologo.

campafas estar dirigidas en
concientizar e informar la funcion del
psicologo y como nos ayuda en la parte de

salud mental.

Psicoeducacion directamente, yo creo
que la parte audiovisual puede ser una
herramienta importantisima para mitigar
este tema.

Yo creo que el aporte

audiovisual por como es percibido el
tema, ya que si se masifica el tema se
puede ayudar a dar paso al trabajo del
psicologo, primero para que la persona
vaya a controlar su salud mental y segundo

para disminuir los casos del suicidio.

Andlisis e interpretacion:

Analisis: Una campana que se centre en informa y educar en temas de psicologicos

y de salud mental que logre mostrar los beneficios de visitar un psicélogo. Y los

audiovisuales pueden ser una herramienta para poder masificar este mensaje para

ayudar a disminuir los casos de suicidios.

Interpretacion: Teniendo en cuenta la pregunta anterior, la presente refuerza la

intencion de acabar con mitos y tabues por medio de informacién clara que muestre los

problemas que acarrean estos mitos y la necesidad de una participacion mas activa y

consciente sobre nuestra salud mental.
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12. ;Como cree usted que mejoraria la concientizacion sobre la importancia de la

prevencion del suicidio como un problema social en la provincia?

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Siento que eso se deberia ser tratado
con campafias y visibilizando mas estos
hablando de Ia

temas, sociedad

ecuatoriana, estdn muy normalizadas
ciertas conductas como: el consumo de
bebidas alcohdlicas y otras sustancias en
gente muy joven; otro ejemplo es el
trabajo infantil que dificulta para la
formacion personal del individuo. La
comunicacion debe centrarse en mostrar
que el suicidio no escoge a las personas,
cualquier persona puede pasar por esto, no
importa la edad, sexo o género. Y que
todas las personas deben tener un proceso
psicologico de control y fomentar los
espacios verdes para recreacion |y
descargar las emociones del estrés de la

vida diaria.

Se deberia considerar y apreciar
también el trabajo del psicélogo ya que,
en el sector publico, cada psicdlogo
atiende a 30 o a 40 pacientes al dia eso es
muy complicado, necesitamos
trabajadores en la parte de psicologia para
poder solventar los casos en la sociedad.
Los grupos juveniles también deben tener
mas énfasis generando mas actividades
fisicas, sociales y culturales en las
parroquias que ayudarian que la gente
tenga otro tipo de contacto y que la
poblacion entienda de otra forma de
entender

y mitigar el pensamiento

negativo en la poblacion.

Analisis e interpretacion:

Anadlisis: Las campafias de concientizacion tienen un gran papel ya que con ellas se

puede mostrar los problemas y evitar la normalizacion de ciertas conductas que son

malas en nuestra sociedad, una participacion de los jovenes en la educacion y recreacion

para generar un cambio verdadero en la sociedad.

Interpretacion: Las campafas son una herramienta muy util para poder manejar

temas del ambito de la salud y que genere conciencia de los efectos y causas de esta

problematica, pero también se debe por énfasis en otros factores que complican este
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tema; la necesidad de visualizar y mostrar el trabajo de los psic6logos y lo descuidado

que se encuentra el area de la salud limitando su labor eficaz.

4.6.2.2 Entrevistas a expertos en produccion audiovisual / Analisis de los criterios

Nombre Profesion

Experiencia

Victor Salazar
director

Comunicador audiovisual y

10 afos de experiencia

Andrés Silva

audiovisual con especializacion

en direccion de fotografia

Lic. en Comunicacion

4 afios de director de
fotografia y 6 afos en la

parte audiovisual.

1.

audiovisual (Testimoniales spot, etc.)?

.Qué formatos de video consideraria usted que deberia contener la campaia

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Considero que deberia abarcar algunos
tipos de video. El testimonial lo podrias
usar para conocer en primera persona con
alguien que ha vivido, tener ese
acercamiento con visitas y puedan contar
con sus palabras estas vivencias. Los spots
también podrian ser usados ya que se
podria desarrollar un concepto so6lido para
que genere impacto en la gente usando esta
idea creativa o vision para transportar un
mensaje o un objetivo. Y el uso de
infografias podria también ser utilizada ya

que hay mucha informacioén que se debe

Los formatos que se deberia embarcar
en esta campafia, seria el formato vertical
ya que todos los adolescente s tiene un
celular siendo este formato usado por las
redes sociales, desde ahi deberia partir la
narrativa pero también debes mantenerte
en el formato clasico del formato 16:9 que
seria el horizontal, porque es muy distinto
dos

contar una historia entre estos

formatos, porque son dos lenguajes
distintos, por lo cual en el formato vertical
puedes contar historia muy cortas de 15

segundos pero en el formato horizontal
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transmitir y una infografia podria resumir
y aclarar este tipo de hechos. Actualmente
existen muchos nuevos formatos, por
ejemplo, podcast donde se pueda contar

testimoniales, por ejemplo.

puede hacer un cortometraje ya que
podrias contar la campafia por medio de un
documental, videoclips, por ejemplo,
formatos que te permite abarcar mas
tiempo. Teniendo en cuenta que es para
jovenes creo que el nuevo lenguaje
audiovisual esta caracterizado por la
inmediatez, contar historias pequefitas
que sean facil de procesar. Entonces para
mi, la idea de contar algo tiene que venir
desde esas caracteristicas. Por ejemplo,
microhistorias con mensajes cortos, pero a

su vez, estas historias estén conectadas

entre ellas reforzando el mensaje.

Analisis e interpretacion:

Analisis: Existen muchos formatos de video que se podrian aplicar, como primera

consideracion, hay que analizar que la campaiia tendra su desarrollo en redes sociales,

por ende, se debe analizar la utilizacion del video vertical, caracteristico también por la

inmediatez en su narrativa; pero no hay que olvidar el formato 16:9, que permite abarcar

mas elementos y poder contar historias mas largas.

Interpretacion: El video en formato vertical debe tener mucha importancia dentro

de la campana debido a masiva utilizacion en redes sociales, muy utilizadas por los

adolescentes. Pero también debe incluir el tradicional formato horizontal para que el

mensaje también llegue a otras personas de distintas edades.
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2. (Como se debe comunicar un mensaje audiovisual destinado a los adolescentes?

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Yo creo que la juventud consume las
cosas de forma muy rapida, el mensaje
debe ser concreto y directo para que llegue
y le atrape y le permita continuar en el
video, ya que ahora con las rede sociales,
la informacion es muy volatil, se debe
procurar hacer el mensaje muy llamativo

para que conecte con ellos.

Es un poco complejo como poder llegar
a un adolescente, ya que cada adolescente,
por lo general pertenece a una tribu social,
musical, o quiere pertenecer a algo, por
ende, deberias analizar y abordar esas
areas y no un target en general, porque
ellos tienen distintos gustos. Por eso hay
que moverse por estas areas para poder
llegar desde parte social, generando varios
matices buscar al adolescente promedio
también hay que ver esos sectores
pequenios, que por lo general ellos no son

tomados en cuenta y tratar de darle voz a

ellos también.

Analisis e interpretacion:

Analisis: Los adolescentes consumen informacion de forma muy rapida de las redes

sociales por tal motivo, se debe generar un mensaje directo y concreto, analizando

distintos factores y conductas de los adolescentes.

Interpretacion: Los mensajes que se muestren en los videos de la campana deben

ser directos y concisos para que sean absorbidos por los adolescentes y no sean

ignorados.
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3. ¢(Qué importancia/como contribuye tiene el storytelling para transmitir un

mensaje social?

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Creo que la empatia debe aparecer. Si
construyes tu guion enfocado a la empatia
creo que el mensaje llegarda de forma
directa con ellos. Ademas, los videos que
tienen una carga emocional grande,
actualmente, son mas aceptados por las
personas y por ende mas visualizados.
Entonces el objetivo del storytelling es
eso, que la historia tenga un desarrollo que
simpatice dentro de su arco y ademas la
conclusion sea la 6ptima para trasmitir ese

mensaje.

Contar una  historia  netamente
conmueve a la gente, la historia de un libro
o una historia en el cine mueve a la gente
porque te sientes identificado con algo, por
ende, utilizar el storytelling puede llegar al
target. Los adolescentes primero deben
sentirse identificado, luego contenido y
agrupado para que diga que le pertenece y
quiera formar parte de algo. La historia de
movilizar conmover y generar identidad,
una vez que sienta esta identidad el
analiza la

adolescente situacioén, 'y

entiende mejor el mensaje.

Andlisis e interpretacion:

Analisis: El storytelling juega un papel importante, ya que por medio de la historia

y la trama se debe conectar con el espectador y generar empatia en €l. La historia debe

estar desarrollada para atrapar, conmover y generar identidad, asi el adolescente sentira

como propia la historia y pondrd mucha mas atencion.

Interpretacion: Las historias que usen como herramienta el storytelling que se

integren en la campafia deben estar bien estructuradas y asegurar sus tramas que

conmuevan y generen identidad con el espectador.
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4. (Como considera usted que se conectaria la narrativa y el lenguaje visual con la

emotividad del espectador para transmitir un mensaje? (pautas de composicion,

etc.)

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Depende cada idea tiene su concepto,
mientras cada elemento refuerce la idea y
el concepto, la historia y el mensaje van a
sobre salir. Por ejemplo, la fotografia
ayuda que cuentes esta historia con la
participacion de la luz y parametros de
camara, puedes ajustar la luz para que te
transmita un mensaje de esperanza, pero a
su vez puedes contar como la persona esta
pasando por mal momento, tal vez solo
cambian el color de la luz o su posicion.
Por eso, la idea debe estar muy bien
construida para que estos elementos

encajen.

Yo considero que la narrativa es todo,
es el eje fundamental, de ahi la parte
estética tiene que acompanar a la historia,
la camara, la luz. Una historia puede ser
contada de muchas formas, pero si es
buena historia te quedas enganchado;
puedes tener al mejor director, al director
de fotografia, pero si la historia es mala, no
atrapa a nadie, de igual forma puede tener
mucho presupuesto, pero no cambia nada
la historia. Lo que hacen los elementos del
lenguaje visual tienen el objetivo de
acompanar y luego de embellecer tu
historia, adornarla de acuerdo con la vision

del director.

Andlisis e interpretacion:

Andlisis: Ambos elementos tienen su importancia en lo audiovisual, pero

principalmente la narrativa es lo que va a definir el cuerpo y la estructura, a esto hay

que agregar que el concepto también aporta para la estructura general del proyecto. Se

debe poner mucho énfasis en la historia, ya que si es una buena historia los elementos

del lenguaje visual solo aportan en la parte estética acompafiando a la narrativa. Si la

historia tiene deficiencias, el lenguaje audiovisual pasaria de igual forma desapercibido.
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Interpretacion: Para la construccion de
historia y el guioén ya que de ellos partir

necesarios para decorar la imagen y sonido.

los videos hay que poner mas énfasis en la

an todos los complementos audiovisuales

5. ¢(Qué duracion considera que es la éptima para un video con conciencia social

dirigida para los adolescentes? Relacion a pregunta 1

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Yo creo que en treinta segundos muy
dificil puedes contar algo muy claro, ya
que solo podrias contar algo sustancial
pero no concreto; ya en un minuto o
minuto y medio es como que puedes
presentar mejor una idea. Més importante
es el mensaje atrape enseguida, porque si
los adolescentes son atrapados pueden ver
videos un poco mas largos de treinta

segundos.

Yo creo que la duracion no viene dada
por el tipo de espectador sino mas por la
historia que quieres contar, por ejemplo,
hay historias que pueden ser contadas en
15 segundos, hay otras que necesitan 2
horas para ser contadas. La historia
necesita de un tiempo, pero no en si de un

tiempo programado, deben ser contadas en

el tiempo que estas necesitan.

Analisis e interpretacion:

Analisis: La duracion siempre va a estar definida por la historia, esta debe durar lo

necesario para mostrar personajes, trama y conclusion. Si se le quita cosas no sera

entendida y si se le alarga mucho la historia redunda y no aportaria en nada. Lo

importante es el mensaje por ende todo depende de este.

Interpretacion: La duracion de los videos estaria en parte determinada por la red

social en que va a interactuar, pero a su vez la historia y la forma en que se cuente daran

la duracidn de los audiovisuales.
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6. ;Segun su experiencia cuales son los formatos ideales para redes
sociales/renderizado? Relacion a pregunta 1

Entrevistado 1 Entrevistado 2
Mientras la calidad sea la mejor, Pienso que las redes sociales son

mientras aproveches todo el potencial de
tus equipos sera mejor, incluso ya muchos
equipos como celulares ya graban en
formatos grandes. También se debe
conocer la red social a que vas a subir el
video, por ejemplo, el Instagram te permite
subir en 720p. por ende, le acomodas el
renderizado en esa medida para que la
misma red social no te comprima y te baje

la calidad de tu video.

elementos que estan cambiando mucho a
cada momento, fluctuando mucho. Por
ejemplo, Instagram antes s6lo aceptaban
formatos de historias, pero ahora aceptan
formatos como reels. Igual para el
renderizado, cada formato va a ir variando

con el tiempo.

Analisis e interpretacion:

Analisis: Siempre se debe aprovechar la calidad de cada equipo que usemos para

que al momento se subirlo a redes tenga la calidad 6ptima con la menor perdida posible,

se debe conocer cada resolucion de cada red social y seguir los pardmetros que estan

necesitan. Estos parametros, obviamente se van actualizando con el tiempo.

Interpretacion: Hay que conocer las caracteristicas de cada red social para saber las

especificaciones necesarias para que cada video se ajuste de la mejor manera sin perder

la calidad.
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7. (A su criterio que tono de voz en off ayuda a transmitir mejor un mensaje?

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Considero que todo depende del
concepto, todo parte de ahi. Ya que no se
podria estandarizar, por ejemplo, si
necesitas algo mas sensible, podria ser la
voz de una chica con cierto tono, mas
informativa podria ser de hombre. Pero
depende del concepto en si para que pueda

llegar al publico.

Las voces en off deben ser funcionales
para la historia, no puedes una voz en off
sea determinado con parametros, esta
funciona porque la historia requiere que
funcione. Siempre tienes que pensar que
es mejor para la historia, no en que es

mejor en forma global.

Andlisis e interpretacion:

Analisis: Las voces en off deben acoplarse a la historia, de acuerdo con el concepto

y al tono del video la voz debe de igual forma acoplarse para que no rompa el esquema

y aporte en la parte audible. Nuevamente se aclara que el concepto y la historia dara los

indicios para el tono y la utilizacién de la voz en off.

Interpretacion: La voz en off es un recurso que ayuda en la narrativa de la historia,

el uso de esta, asi como las caracteristicas estdn definidos dentro de la idea general que

se maneje y del tono que lleve esta. En ese punto sabremos reconocer cual es la voz

Optima para la campana.

4.6.2.3 Entrevistas a expertos en publicidad / Analisis de los criterios

Nombre Profesion

Experiencia

Gabriel Santana

Ing. en Disefio Grafico

10 afios de experiencia

Mauro Pomboza

Ing. en Disefio Grafico

10 afios de experiencia
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1. Basados en su experiencia, ;Qué estrategias serian las mas aconsejables para

tomar en cuenta al generar una campaiia social?

Entrevistado 1 Entrevistado 2

Dentro del suicidio creo que es Desde mi punto de vista considero que
importante que se pueden considerar primero hay que considerar varios aspectos
algunos canales dentro de la estrategia. uno de ellos es el publico y en base de ellos
Debes también considerar otros lugares desarrollar varias estrategias dentro de redes
para tener de apoyo para tener mayor sociales, radio, puede también ser television,
impacto, mientras mas opciones mas de pueden ser distintos medios dentro del
mejor manera llegaras al publico. marketing 360. Yo pienso que habria que

considero que se estableceria la duracion para
ver el presupuesto necesario y de donde
conseguirlo. Para masificar, se puede
expandir mediante Facebook Ads con un
presupuesto pequeflo tienes un alcance
mayor. Pedir la participacion de influencers
o personas relacionadas con la salud mental
reaccionen el al video para poder tener mayor
alcance. Hay que tocar varias tematicas del
video, un video emocional, un video ligado a
la parte comercial pautada, y otro mas
organico que la gente ayude a compartir. Y es
interesante la tematica del suicidio, ya que
siento que no hay campaiias relacionadas a

esto.

Analisis e interpretacion:
Anadlisis: Para temas como el suicidio se debe considerar varios canales, siendo la

parte digital como la més importante, teniendo apoyo de la publicidad en espacio
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publicos y basandose también a una campafia 360 para que abarque otras areas del

espectador.

Interpretacion: Se debe considerar incluir otros canales en la campafia que ayuden

a difundirla, estos pueden ser espacios publicos como vallas en las vias y algunas

opciones de una campana 360.

2. ;Qué recomendaciones podria acotar para plantear los objetivos de las

estrategias de campaiia audiovisual?

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Primero conversar con expertos de la
psicologia, para conocer causas, ya que
nosotros debemos comunicar lo que
debemos y no. Ya que en temas asi, es
importante saber lo que tiene y no tienes

que comunicar ya que podria llegar a

complicar las cosas.

Desde mi punto de vista, existe ya un
publico objetivo, pero considero que se
deberia incluir a otros dos publicos
adicionales, porque el mensaje esta para
los adolescentes, pero no sabemos que hay
detrés de. Por eso un objetivo puede ser, en
cuanto a publicos, padres o abuelos, ya que
por la migracion los abuelos se convierten
en sus padres. Tratar de concientizar a los
padres a conocer a sus hijos y la presion
social que ellos atraviesan, son tematicas
que afectan, pero claro, es dificil de
abarcar todos estos problemas, pero para
ellos se podrian elaborar capsulas
pequefias que vayan cubriendo ciertos de

estos temas

Andlisis e interpretacion:

Analisis: Antes de desarrollar la campafa es importante investigar y consultar con

personas expertas en temas de salud mental, esto ayudara a tomar la direccion de la

124



campafia y como enfocarse hacia el publico o publicos que intervienen para ayudar a

solucionar esta problematica.

Interpretacion: La investigacion previa y el acercamiento con los profesionales va

a ayudar a direccionar la campana en temas de estrategias, estas deben ser dirigidas a

los adolescentes y su circulo cercano.

3. (Qué medios considera como los optimos para difundir una campafa

audiovisual dirigida a los adolescentes?

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Indiscutiblemente tienes las redes
sociales, pueda que no todos tenga acceso
por temas econdmico o restricciones de la
misma familia, pero la parte digital es un
buen medio. Dentro del entorno tienes que
ayudarte de lo que haya ahi, por ejemplo,
la via ptblica, como un circuito de vallas,
paletas, publicidad en buses y analizar que

lo que tu publico se relaciona.

Para adolescentes totalmente son los
medios digitales, ya que yo estoy centrado
en redes sociales, Facebook Ads tiene unas
excelentes herramientas que te permiten
segmentar y direccionar el pautaje de
acuerdo con muchos de los gustos y
aficiones de los adolescentes, para esto
deberia buscar quién auspicie estas pautas,
incluso la empresa privada puede aportar
en esto, siento como sociedad deberiamos

trabajar mas en este tema.

Andlisis e interpretacion:

Anadlisis: Para los adolescentes debe estar centrado en el uso de redes sociales y

medios digitales, debido a que estas plataformas tienen ya herramientas que cuentan

con gustos y tendencias que usan los jovenes que ayudaria llegar con el mensaje. Pero

no hay que olvidar también los lugares que ellos frecuentan y aprovechar la publicidad

tradicional.

Interpretacion: Las redes sociales son el medio principal que la campaia se debe

centrar por el motivo de las herramientas que poseen para poder llegar a los
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adolescentes, adicionalmente estas redes sociales son muy utilizadas por el publico

objetivo. Pero hay que considerar medios tradicionales para una mejor difusion.

4. Segun su opinion, ;Como se debe

adolescentes?

comunicar un mensaje destinado a los

Entrevistado 1

Entrevistado 2

El mensaje debe ser esperanzador y
segundo es que debes hablarle con la
verdad y directo, también hay que tener el
tino y las palabras, hay que medir las
palabras para armar el mensaje, para que
este sea un lazo de esperanza, para que
busque ayuda profesional. Deberia
contener dos canales, uno para los jévenes

y otro para el circulo cercano.

El mensaje para ellos netamente hay
que entenderlo, y utilizar el Iéxico y
términos que ellos utilizan para que ellos
entiendan un mensaje de acuerdo con su
circulo, y que no parezca un regaiio que le
genere rechazo, por ejemplo, sketches
donde se dé un mensaje usando como
principal caracteristica sus términos Yy

expresiones.

Analisis e interpretacion:

Anadlisis: El mensaje debe ser directo, franco y esperanzador hacia los adolescentes,

sin olvidar expresiones y vocablos que ellos utilizan, esto para que se sientan mas

comodos al recibirlo. De igual forma, se debe tomar en cuenta a las personas adultas

que estan a su alrededor para que el mensaje también sea Optimo para ellos.

Interpretacion: Por la forma fugaz que las redes sociales se caracterizan, el mensaje

debe ser directo, esperanzador y franco para que el conecte con los adolescentes.
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5. ¢(Qué recomendaciones daria para posicionar una campaiia social enfocada en

el suicidio en la provincia de Tungurahua?

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Para poder posicionar debes tener

alianzas, no se puede difundir una
campana sin tener las alianzas necesarias,
se puede tener una gran voluntad, pero
necesitas a alguien que te apoye, estas
alianzas puede ser la academia siendo un
aliado bastante fuerte, luego avanzar con
la parte de gobierno. También hacer eco a
la empresa privada, tal vez ellos no puedan
aportar con la parte econdOmica, pero
pueden ayudar de otra forma. Debes tener
bien medido el hecho de que les vas a pedir

y como les vas a pedir.

Se podria aprovechar la participacion
de figuras publicas como las reina de
distintas organizaciones o instituciones
que compartan la campafia a circulo social
mediante redes sociales y aparte en la
institucion a que pertenece. Otra forma
podrias aprovechar los lugares que ellos
frecuentan como por ejemplo el cine, ahi
también se podria proyectar esta campatfia.
O también apoyarse en Google Ads para
tener un mayor alcance podria ser otra

opcion.

Analisis e interpretacion:

Analisis: Las alianzas son una gran ayuda para posicionar y tener una masificacion

del mensaje. Se pueden optar por alianzas con las universidades y sector educativo,

entidades del gobierno y empresas de la parte privada. Ademas, se puede incluir

personas publicas como reinas que por medio de su trabajo social ayuden partirlo.

Interpretacion: La campana debe estar abierta a sugerir la participacion de alianzas

estratégicas, con entidades del gobierno,

empresa privada y educacion para poder

sustentarla y solventar gastos basicos de funcionamiento.
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6. ;Qué redes sociales considera que son las mas utilizadas por los adolescentes?

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Para los adolescentes, las redes sociales
el Tiktok el
WhatsApp,

mas sutilizadas tienes

Instagram y ademes el
también existen otros tipos de aplicaciones
de mensajeria como el Discord, que son
aplicaciones nuevas muy utilizadas por los

jovenes.

Segun la encuesta que realicé para fines

de mi empresa de publicidad, los
adolescentes aportaron con algunas redes
sociales y aplicaciones que usan, incluso
juegos. Entonces ellos utilizan Instagram,
Spotify, WhatsApp, Netflix Twitch,
Snapchat, Tiktok, un juego llamado
Roblox, escuchan ademds reguetén y
musica en inglés como Pop. Utilizan
también el Canvas para realizar sus
deberes y presentaciones; practican el
futbol y el basquetbol en su mayoria. Y

el uso de Gmail.

Andlisis e interpretacion:

Andlisis: Actualmente, van a apareciendo mas y mas redes sociales y aplicaciones

que los adolescentes consumen a diario,

Instagram, WhatsApp, Spotify, Netflix,

actividades que se pudo acotar es que,

entre los mas comunes aparecen: Tiktok,
Twitch, Youtube, entre otras. Algunas

practican futbol, basquetbol, y escuchan

canciones relacionadas a las tendencias del momento.

Interpretacion: En definitiva, las redes sociales mas utilizadas entre los adolescentes

tenemos a: Tiktok, Instagram, Spotify y Youtube siendo las mas potenciales para ser

usadas en la campafia.
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7. ¢Qué formatos de video consideraria usted que deberia contener la campaiia

audiovisual (Testimoniales spot, etc.)?

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Los videos deberian ser cortos, super
cortos, debes lograr captar la atencion en
los 3 segundos. Una vez ya captada debes
jugar con los picos, deben ser fuerte y
luego bajar, no debe ser lineal debe tener
distinto sentimientos dentro del mismo

video.

Bueno ahorita que topas este tema,
segin mi experiencia con los temas
educativos he realizado algunas cépsulas
de video, entonces, cuando grabas en
formato  horizontal, deberias tener en
cuenta en grabar en formato grandes para
que el momento que el agrandas y lo
acomodas en un formato vertical no pierda
calidad. Pero si es que puedes mejor grabar
en las dos orientaciones, horizontal y
vertical, ya que en temas de pauta
necesitas hacerlo en formato vertical, tiene
mayor alcance y es mas acogido por los
adolescentes incluso en formato cuadrado,

pero sin descarta el formato horizontal

puede dirigirse a tu otro publico.

Andlisis e interpretacion:

Analisis: Los videos destinados para los adolescentes desde el punto de vista de los

publicistas aclaran que independientemente el tipo de video se debe considerar tener

una historia que capte la atencion en 3 segundos generando varios tipos de emociones

hasta llegar a la conclusion. También recomiendan tener en cuenta la orientacion de los

videos y tener presente el formato vertical para redes es los consumido por los

adolescentes.

Interpretacion: Los videos para redes sociales (formato vertical, o cuadrado) seran

muy importantes dentro de la campafia, estos deben desarrollarse de excelente manera
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en su guion para que sean atraidos por los adolescentes, pero sin olvidarnos de los

formatos tradicionales como el 16:9.

4.6.3 Analisis e interpretacion de las encuestas realizadas al publico objetivo

Objetivo: Recolectar informacion del publico objetivo para obtener informacion sobre las
variables independiente y dependiente mediante el uso de encuestas, con el fin de conocer
su realidad para la realizacion de la propuesta. La encuesta se realizd a un total de 395

adolescentes.

1. Especifique su edad

Especifique su edad
395 respuestas

® 15

® 16

17
® 18
® 19

Grdfico 13. Gréfico de edad

Analisis: Del total de encuestados de un rango de edad de los 15 hasta los 19 afios
conocio que el 26, 3% (104) pertenecen a la edad de 15 afios, el 35,9% (142) dentro de 16
afos, el 17,7% (70) para la edad de 17 aios, el 6,1% (24) tienen la edad de 18 afios y
finalmente, el 13,9% (55) para la edad de 19 afios. Siendo los adolescentes con la edad de

16 arios con mayor participacion en la encuesta.

Interpretacion: Las edades de 15 y 16 afios son las edades que tuvieron mayor

participacion dentro de la encuesta, siendo la campana dirigida a estas edades en especial.
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2. Con que género se identifica

¢Con qué género se identifica?
395 respuestas

@® Masculino
@ Femenino

Genero fluido
@ no-binario

Grafico 14. Grafico de genero

Analisis: De las 395 respuestas se dividen al 55,4% (219) para el género femenino, y el
44,1% (174) para el género masculino, mientras que 0,6 (2) para otros géneros. De todos

los encuestados tuvo mayor participacion el género femenino.
Interpretacion: La encuesta nos indica que hubo una mayor participacion femenina,

mostrando que las mujeres tienen un poco mas de interés en estos temas, mientras que el

género masculino segun estadistica es el género con nimeros altos en suicido.
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3. ¢(Cree que el suicidio es un problema social dentro de la provincia de
Tungurahua?
® si

® No
@ Tal vez

Grafico 15. Pregunta 3

Analisis: De los adolescentes encuestados determinaron que el 68,1% (269) reconocen
al suicidio como un problema social en la provincia de Tungurahua, el 25,6% (101)

piensan que tal vez sea un problema social y el 6,3% (25) consideran que no lo es.

Interpretacion: Un gran niimero de participantes estan conscientes que el suicidio es

un problema social dentro de la provincia de Tungurahua.

4. ¢;Ha escuchado de algiin caso de suicidio o intento de suicidio cerca de donde

reside o alguien cercano?

® si
® No

Grafico 16. Pregunta 4
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Analisis: En la siguiente pregunta relacionado sobre el conocimiento de suicidios o
intentos autoliticos en su entorno, lo cual, el 58,2% (230) han escuchado de algun caso de
suicidio o de intento, mientras que el 41,8% (165) no han escuchado de alguna de estas
emergencias. En conclusion, la mayoria de los adolescentes estan al tanto de casos de

suicidios cerca de su entorno.

Interpretacion: Un gran numero de encuestados han escuchado de algin caso de
intento autolitico o suicidio cerca de donde viven o de algun conocido, concluyendo en
conjunto con la pregunta 3, de que el suicidio es una problematica social en la provincia

de Tungurahua existiendo la necesidad de mayor difusion.

5. ¢(Qué tan de acuerdo esta usted en la necesidad de informar y concientizar

sobre la prevencion de suicidios en la provincia de Tungurahua?

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Indiferente
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Grdfico 17. Pregunta 5

Analisis: De la presente pregunta se obtuvieron los siguientes resultados: el 68,1%
(269) estan totalmente de acuerdo con la necesidad de informar y concientizar sobre la
prevencion de suicidios en la provincia, el 24,8% (98) estan de acuerdo, un 6,1% (24) se
siente indiferentes y el 1% (4) estan en total desacuerdo. Con esto se define una alta
necesidad de brindar informacion y concientizar sobre esta problematica que es el suicidio

y sus altos nimeros en la provincia.
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Interpretacion: Coincidiendo con las preguntas 3 y 4, una gran mayoria esta de acuerdo
en que se realice una mayor cobertura en cuanto a informar y concientizar para disminuir

los casos de suicidios en la provincia de Tungurahua.

6. ;Con qué frecuencia ha visto campaiias (afiches, anuncios, videos,
capacitaciones) relacionadas sobre la prevencion del suicidio dentro de la
ciudad?

@ Muy frecuentemente

® Frecuentemente
Ocasionalmente

@ Raramente
8,1%
e @ Nunca

‘

Grdfico 18. Pregunta 6

Analisis: Sobre la frecuencia que han visto campafias relacionadas sobre la prevencion
de suicidios, se obtuvo los siguientes porcentajes: el 43,5% (172) contestaron que lo han
visto raramente una campafia sobre el suicidio, el 33,9% (134) respondieron
ocasionalmente, el 9,6% (38) respondieron frecuentemente, un 8,1% (32) dijeron que
nunca lo han visto y un 4,8% (19) dijeron que muy frecuentemente. En conclusion, los
adolescentes especificaron que las campafias sobre la prevencion de suicidio son muy

poco visibles a nivel de la provincia.

Interpretacion Claramente se puede evidenciar la falta de visibilidad de las campaiias
sobre la prevencion del suicidio ya antes realizadas en la provincia. En la gran mayoria de
los adolescentes no han visto algun tipo de campafia respondiendo a la necesidad de
incrementar la informacion y concientizacion; siendo testigos de que es un problema

social grave ya visto en las preguntas anteriores.
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7. Del siguiente listado de tipos de ayuda para la prevencion del suicidio, elija

los items que usted conoce o ha escuchado

Lineas telefénicas gratuitas

Lugares de asistencia gratuitas y
privadas

Tratamientos
Sitios web informativos

Ninguno de los anteriores

0 50 100 150 200

Grafico 19. Pregunta 7

Analisis: Del listado de tipos de ayuda para la prevencion del suicidio, el 47,6% (188)
respondieron que conocen sobre los tratamientos, el 45,3% (179) respondieron que
conocen sobre lugares de asistencia gratuitas y privadas, un 25,1% (99) conoce las lineas
telefonicas gratuitas y por ultimo un 10,1% (40) no conoce ninguna forma de ayuda para
la prevencion del suicidio. Por lo tanto, la mayoria de los adolescentes conocen algln tipo

de ayuda, en un mayor grado en los tratamientos y un menor grado en las lineas gratuitas.

Interpretacion: Segin la encuesta se obtuvo resultados donde los adolescentes
conocian de tipos de ayuda para la prevencion del suicidio dando a entender que, aunque
no se visibilicen las campaias de prevencion de los suicidios ellos se han informado en su

mayor parte o que existe la socializacion del tema en las instituciones
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8. ¢Con qué frecuencia observa usted que se evidencia sentimientos de tristeza,

ansiedad o depresion?

@ Muy frecuente

@ Frecuente
Ocasionalmente

@ Raramente

@ Nunca

Grdafico 20. Pregunta 8

Anadlisis: Con respecto a la frecuencia con la que se evidencia sentimientos de tristeza,
ansiedad y depresion. El 29.4% (116) respondieron que lo evidencian muy
frecuentemente, el 26,1% (103) los evidencian de forma ocasional, el 22,5% (89)
manifestaron que muy frecuentemente evidencia estos sentimientos y mientras que el
2,8% (11) manifestaron que nunca lo han notado. En resumen, los sentimientos de tristeza,
ansiedad y depresion estan muy presente en la cotidianidad de los adolescentes de 15 a 19
anos.

Interpretacion: Los adolescentes estdn muy conscientes que experimentan
sentimientos complicados obviamente por la edad en la que se encuentran y los cambios
que deben experimentar para madurar, pero habria que considerar si todos tienen las

habilidades necesarias para afrontarlos o algun tipo de ayuda.
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9. En el caso de que usted tenga sentimientos de tristeza, ansiedad o depresion,

.a quién o a donde recurre en busca de ayuda y apoyo (soporte)?

® Familiar

@ Amigos/pareja
Autoridad/Docente

@ Sitios de internet

@ Psicdlogo

® No busca ayuda

® Me ayudo a mi misma

® Biblia

113V

Grafico 21. Pregunta 9

Anadlisis: En temas de la persona o el sitio al que los encuestados acuden para ayuda y
apoyo especificaron que el 38% (150) buscan ayuda en algun familiar, el 25,1% (99) no
busca ayuda ni soporte, el 21,5% (85) buscan ayuda en amigos o pareja, el 8,4% (33)
buscan soporte de algiin profesional como un psicologo, el 3,6% (12) buscan ayuda de
formas distintas un 3% (12) investigan en sitios de internet, el 1% (4) encuentran ayuda
en algin docente. En resumen, la mayoria de los adolescentes busca soporte en algin
familiar o amistad en caso de sentir tristeza, ansiedad o depresion, pero a su vez, un alto
nimero de ellos no busca ningln tipo de ayuda alguna, siendo un alto factor de riesgo en

esta problematica.

Interpretacion: A pesar de que un gran numero de adolescentes buscan un soporte
animico cada vez que sienten tristeza y depresion, ya sea en la familia o amigos hay un
gran nimero que no busca ayuda; mientras que un porcentaje muy bajo busca a un
psicélogo, mostrando el descuido en buscar ayuda profesional y la importancia de la salud
mental como sugieren los expertos. La campafia podria aportar en mostrar la importancia

de visitar y tener una opinion de un profesional.
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10. ;Con qué frecuencia visita usted a un psicologo?

@ Muy frecuente

® Frecuente
Ocasionalmente

@ Raramente

@® Nunca

Grafico 22. Pregunta 10

Analisis: En cuanto a la pregunta relacionada con la frecuencia en que los adolescentes
visitan a un psicélogo, se obtuvo que el 66,6% (263) nunca ha visitado aun psicologo, el
19,2 % (76) lo ha hecho rara vez, un 9,1% (36) de los adolescentes lo hace ocasionalmente,
un 2,8% (11) visitan con frecuencia y finalmente, el 2,3% (9) visita muy frecuentemente
al psicologo. Dejandonos como resultado un gran descuido en visitas preventivas al
psicologo ya que una gran mayoria de los adolescentes encestados nunca han visitado a
uno, en contraste, los porcentajes mas bajos son de los adolescentes que visitan de forma

contante aun profesional de la salud mental.
Interpretacion: Esta pregunta refuerza el problema de la pregunta nimero 9, al ver que

una gran mayoria no visita ni se preocupa en su salud mental, adicionalmente no hay una

conciencia preventiva siendo uno de los factores de riesgo relacionados con el suicidio.
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11. De las siguientes redes sociales, ordene segun el tiempo de uso que le dedica a
cada una al dia. En un rango del 1 al 4, siendo 1 uso minimo o nulo y 4 uso

con mucha frecuencia.

300 pEE 1 W2 3 4

200

100

Facebook Instagram Youtube Tiktok Twitter

Grafico 23. Pregunta 11

Analisis: Para la pregunta relacionada a la frecuencia de uso de redes sociales, los
encuestados respondieron que la red social Facebook respondieron 144 personas dijeron
que usan poco o nada, y 45 personas usan con mucha frecuencia. Para la red social
Instagram, 138 personas no usa o usan muy poco. Para Youtube, 80 personas especifican
que usan poco o nada y 111 personas la usan con mucha frecuencia. Para Tiktok, 84
encuestados dijeron que no usan esta red social y 142 personas la usan con mucha
frecuencia. Finalmente, con respecto a Twitter 288 personas respondieron que no usan
esta red, mientras que 40 personas dijeron que la usan con frecuencia. En resumen, Twitter
es la red social menos utilizadas de todas, otras de las redes sociales menos usadas son el

Facebook y Instagram, mientras que la mayor utilizada es Tiktok, seguida de Youtube.
Interpretacion: Las redes sociales mas utilizadas por los adolescentes segliin esta

encuesta son: Tiktok, Youtube e Instagram siendo Optimas para la campaiia audiovisual

debido a que en estas existe una gran participacion videos y material audiovisual.
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4.7 Matriz de triangulacion concurrente

Tabla 20

Matriz de triangulacion

Entrevistas

Encuestas
al publico objetivo

Analisis externo

Teoria

Medios

Publicista: Las redes sociales son
el medio principal que la campana se
debe centrar por el motivo de las
herramientas que poseen para poder

llegar a los adolescentes

No hay que olvidar los medios
tradicionales para una mejor difusion

Prod. audiovisual: El video en
formato vertical debe tener mucha
importancia dentro de la campafia
debido a masiva utilizacion en redes
sociales, muy utilizadas por los

adolescentes.

Las redes sociales
mas utilizadas por los
adolescentes son:
Tiktok, Youtube e
Instagram siendo
Optimas para la

campaiia audiovisual.

Pest
T1. Redes sociales
como difusion de
campaiias sociales
dentro de la

provincia.

Durango (2018) explica
que los medios digitales
pueden ser blogs y las
redes sociales. Esta
ultimas han tenido una
gran participacion para
el marketing viral y el

entretenimiento.

El Ministerio de Salud
Publica (2019) establece
como factor de riesgo la
falta de informacion por
medios de difusion
digitales y

convencionales
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Mensaje Psicologos: La gente debe La campana podria PEST (Mowat, 2018)
empezar a conocer conceptos basicos aportar en mostrar la S2-E5. Difundir refiere sobre la optima
en cuanto a salud mental para que importanciade visitary lugares de atencion funcionalidad del video
empiece a preocuparse en si mismos  tener una opiniéon deun social y lineas de marketing. Los videos

profesional ayuda gratuitas direccionados en el
La gente debe conocer que el para contrarrestar tema emocional crean
suicidio te cura la afectacion una conexion.
Prod. Audiovisual: Los mensajes economica por la
que se muestren en los videos de la pandemia del
campafia deben ser directos y covid-19.
concisos para que sean absorbidos por
los adolescentes y no sean ignorados
Publicistas: Por la forma fugaz
que las redes sociales se caracterizan,
el mensaje debe ser directo,
esperanzador y franco para que el
conecte con los adolescentes.
Estrategias Psicologos: Las campaiias son una En la gran mayoria PST (Costa-Sanchez,

herramienta muy util para poder

de los adolescentes no

S1-T3. Generar

manejar temas del ambito de la salud han visto algin tipo de capacitaciones

2017) habla sobre el

impacto que tiene los
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y que genere conciencia de los efectos
y causas de esta problematica
Generar actividades recreacionales

junto a los jovenes

Prod. Audiovisual: Las historias
que usen como herramienta el
storytelling que se integren en la
campafia deben estar  bien
estructuradas y asegurar sus tramas
que conmuevan y generen identidad

con el espectador.

campaia respondiendo

a la necesidad de
incrementar la
informacion y
concientizacion;

presenciales y

virtuales continuas

por medio de
campanas

periodicas para
desmentir los
tablles y mitos

sobre el suicido.

videos en las personas;
el video puede contener
mas

un mensaje

emocional esto  se
produce a un efecto
neuronal que se activa al

ver la emociones,
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Publicistas: Se debe considerar
incluir otros canales en la campafia
que ayuden a difundirla, estos pueden
ser espacios publicos como vallas en
las vias y algunas opciones de una

campafia 360.

La campana debe estar abierta a
sugerir la participacion de alianzas
estratégicas, con entidades del
gobierno, empresa privada y
educacion para poder sustentarla y
solventar ~ gastos  basicos  de

funcionamiento.

Para masificar, se puede expandir
mediante Facebook Ads con un
presupuesto  pequefio  tienes un

alcance mayor.
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Narrativa

Prod. Audiovisual: Para Ia
construccion de los videos hay que
poner mas énfasis en la historia y el
guion ya que de ellos partiran todos

los complementos audiovisuales

Una gran mayoria
estd de acuerdo en que
se realice una mayor
cobertura en cuanto a
informar y concientizar
para disminuir los
casos de suicidios en la
provincia de

Tungurahua.

Se basan en el
Storytelling  para

contar una historia

Barthes como es citado
en (Sanz, 2020) explica
que las historias ayudan
en la comunicacion ya
que el publico se siente
identificado con ellas y
asuma de mejor manera
el mensaje y lo sienta

como propio.

Formatos

Produ Audiovisuales: Fl video en
formato vertical debe tener mucha
importancia dentro de la campafia

debido a masiva utilizacion en redes

sociales, muy utilizadas por los
adolescentes. Pero también debe
incluir el tradicional formato

horizontal para que el mensaje
también llegue a otras personas de

distintas edades.

Los adolescentes en
su mayoria ven redes
sociales relacionadas
con el video, donde
usan formatos
verticales en su

mayoria

Benchmarking
El formato 16:9
es utilizado aun por

muchas campanas

El espectador ya cada
vez esta mas
acostumbrado al uso de
codigos con el hecho de
ver cine y television por
mucho tiempo déndole
un conocimiento
pragmatico permitiendo
que entienda y asimiles

este lenguaje de forma
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Publicistas: En definitiva, las
redes sociales mas utilizadas entre los
adolescentes tenemos a: Tiktok,
Instagram, Spotify y Youtube siendo
las mas potenciales para ser usadas en

la campaiia.

inconsciente

2011).

(Bestard,

Tono y estilo

Prod. Audiovisual. Teniendo en
cuenta que es para jovenes creo que el
audiovisual esta

nuevo lenguaje

caracterizado por la inmediatez,
contar historias pequefitas que sean

facil de procesar.

Los encuestados en
su mayoria son mujeres
y adolescentes de 17
afnos siendo importante
un tono amigable y
directo para ese rango

de edad.

Benchmarking:

Las

campanas

analizadas usan un

tono

directo

emotivo

y

Martin-del-Campo et

al. (2013) nos
enumeran: Como
desesperanza se

entiende a la falta de
objetivos positivos
acerca del fututo. Como
factor relacionado con
los adolescentes es
necesario volverles a

brindar esa esperanza.
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Publicista: A los adolescentes hay
que hablarles con la verdad y directo,
también hay que tener el tino y las

palabras

Piezas
graficas

Psicologos: Yo creo que el aporte
audiovisual por como es percibido el
tema, ya que si se masifica el tema se
puede ayudar a dar paso al trabajo del

psicologo

Publicistas: Dentro del entorno
tienes que ayudarte de lo que haya
ahi, por ejemplo, la via piblica, como
un circuito de wvallas, paletas,
publicidad en buses y analizar que lo

que tu publico se relaciona.

La mayoria de las
adolescentes no han
visualizado afiches,
vallas, anuncios dentro
de la ciudad
relacionado a la

prevencion del suicidio

Benchmarking

Video Spot,

El disefio grafico

responde a la necesidad

piezas graficas para de una comunicacién

redes, afiches

informativos

efectiva que ayude al
facil entendimiento de
cosas complicadas. El
disefio grafico puede
acoplarse a distintos
fines dependiendo su
naturaleza

2008).

(Hembree,

Nota: Triangulacion de analisis
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CAPITULO V. DESARROLLO DE LA PROPUESTA

5.1 Descripcion general del proyecto

El proyecto integrador tiene el fin de generar una campafia de concientizacion e
informativa mediante estrategias con la participacion de elementos audiovisuales que
sirvan de herramienta de apoyo para la disminucion de la tasa de suicidios en la provincia
de Tungurahua; mediante la investigacion bibliografica, andlisis del entorno con la
herramienta PEST, encuestas, entrevistas a expertos de distintas areas que intervienen en
la problematica y propuesta, un andlisis de otras piezas audiovisuales por medio de un
Benchmarking, por tal motivo se proponen estrategias que ayuden a minimizar la tasa de

suicidios en la provincia.

La propuesta contendra una serie de piezas audiovisuales que apoyen en la importancia
de la salud mental, y la ayuda profesional en temas relacionados al suicidio, debido a la
investigacion y analisis existe un desinterés en estos temas. La campafia serd en su mayoria
desarrollada para las redes sociales como Tiktok, Youtube e Instagram siendo las de
mayor uso por el publico objetivo. Ademas, la destinacion de una linea telefonica gratuita
para el apoyo apersonas con sintomas depresivos o que buscan ayuda, como también

brindar informacion sobre temas del suicidio.
5.2 Concepto

La campana est4 destinada en crear conciencia e informar a los adolescentes de 15 a
19 afios sobre la importancia de la prevencion del suicidio, basada en la informacion
investigada. El nombre de la campaiia sera “Enciende una vida”, brindando una similitud
entre la vida de una persona y una flama encendida, transmitiendo la importancia de

“alumbrar” la vida de los demas y brindando apoyo cuando lo necesitan.
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5.3 Descripcion Técnica del producto
Tema: Campafia audiovisual “Enciende una vida”

5.3.1 Responsables

o Autor: Santiago Gerardo Cantos Olmedo
o Tutor: Dis. Mg. Ivan Patricio Alvarez Lizano
5.3.2 Beneficiarios
a. El publico objetivo seran los adolescentes de 15 a 19 afios del canton Ambato.

b. Padres de familia de los adolescentes seran los beneficiarios indirectos, debido

a que son parte fundamental para la deteccion de los sintomas de ideas suicidas

y el primer circulo de soporte para los mismo.

5.3.3 Segmentacion de mercado

Tabla 21
Segmentacion del mercado
Geografico Pais Ecuador
Region Sierra
Canton Ambato
Poblacion 51 251 habitantes
Demografico Género Masculino y femenino
Edad 15 a 19 afos
Estado Civil Solteros

Nivel Académico

Primario y secundario

Estrato Social

Bajo, medio, medio alto

Psicolagico Personalidad

Conductas impulsivas,
dificultad para empatizar,
sentimiento de soledad,
baja autoestima, relaciones
inestables

Valores

Responsabilidad, empatia,
sinceridad, confianza
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Estilo de Vida Estudiantes, sedentario,
minimalista, inactivo
Cultural Raza Mestizo, blanco, afro ¢
indigena

5.3.4 Objetivos de la campaiia audiovisual

Objetivo general:

Objetivos especificos:

a. Elaborar la identidad visual para representar a la campana audiovisual

“Enciende una vida”.

b. Desarrollar estrategias publicitarias para la visualizacion e informacion de la
importancia de la prevencion del suicidio en adolescentes de 15 a 19 afios y

padres de familia.

¢. Difundir la campafia audiovisual “Enciende una vida” utilizando medios
tradicionales y digitales para la prevencion del suicidio en adolescentes de 15 a

19 afos y padres de familia.
5.3.5 Estrategias

a. Creacion de un identificador visual para generar un reconocimiento en el

publico.

b. Generar contenido para piezas publicitarias graficas y audiovisual las cuales

seran difundidas en medios digitales.

c¢. Creacion de artes graficas y producciones audiovisuales con mensajes sobre la

prevencion del suicidio para difundirlas en medios tradicionales.

149



d. Crear una campana de difusion de los productos visuales, audibles y
audiovisuales para ser aplicados en medios de comunicacion tradicionales y

digitales a nivel local, nacional e internacional.

e. Firma de convenios con aliados estratégicos para la gestion de recursos y

colaboracion en la comunicacion.
5.3.6 Actividades para desarrollar

Se implementara un plan de medios con el fin de especificar acciones que contribuyan
con el logro de los objetivos y el manejo dptimo de las estrategias. Este plan se repartira

por etapas con la intencion de mantener una visibilidad activa de la campafia.
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5.3.6.1 Matriz estratégica

Tabla 22
Matriz estratégica Objetivo 1
Estrategia Tactica Acciones Indicador Recursos Responsable
a.  Creacion T.01 Creacionde  Conceptualizaciony 1 identificador ~ Software de Disefador
) ) disefno Graficos
de un un identificador desarrollo del
identificador visual identificador
visual para T.02 Creacion de  Establecer parametros 1 manual Software de Disefiador
generar un un manual de basicos de la disefio Grafico
L marca utilizacion del
reconocimiento -dentificador
en el publico.
T.03 Difusién Publicaciones en redes - Posts redes Software de - Disefiador
sociales y medios sociales disefio Grafico
tradicionales
- Afiches
-  Motion

graphics
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Tabla 23

Matriz estratégica Objetivo 2

Estrategia Tactica Acciones Indicador Recursos Responsable
a. Generar T.01 Disefio - Creacion de un 3 semanales  Software de disefio - Disefiador
contenido de contenido perfil para la Grafico
audiovisual y para Tiktok campania
piezas graficas L
- Produccion de
los cuales seran .
_ . videos cortos de
difundidas en .
) expectativa e
medios ) )
o informativos
digitales.
T.02 Creacion - Creacion de un 3 semanales Software de - Disefador
de posteos perfil de la edicion de video Grafico
para Campana
Instagram - Establecer

resolucion y
tamafio para
Instagram

- Creacion

historias, posteos
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informativos y

emotivo.

- Produccion y
postproduccion
de videos de
expectativa e
informativos para

publicacion en el

feed.

T.03 Creaciéon - Creacion de canal Mensual Software de Productor
de material en Youtube edicion de video audiovisual
audiovisual

- Empleo del
para Youtube

storytelling como
herramienta de

comunicacion

- Etapa de

Preproduccion
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- Etapa de

produccion
- Etapa de
postproduccion
T.04 Creacion - Creacion de spot - Publicidad ~ Software de disefio - Disenador
de contenido  para publicidad en Mensual y edicion de audio Grafico
para Spotify Spotify
- Comunicador
- Podcast
- Pautar publicidad social
semanal
en Spotify
- Psicélogo

- Desarrollo de
podcast sobre
salud mental e
inteligencia

emocional
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b. Creacion de
piezas gréficas
y audiovisuales
para difundirlas
en medios

tradicionales.

T.01 Disefio - Generacion de Trimestral ~ Software de disefio  Disenador Gréfico
de vallas concepto y copy.
publicitarias
- Uso de fotografia
- Evaluar las
posibles
ubicaciones
T.02 Generacion de Trimestral ~ Software de disefio  Disefiador Grafico
Creacion de concepto y copy.
afiches
Uso de fotografia
Evaluar las
posibles
ubicaciones
T. 03 Disefio Generacion de Mensual Software de disefio  Disefiador Grafico
de concepto y copy.
publicaciones

para prensa

Determinar el
tamafio de la

publicacion.

155



- Publicacion en
diarios

importantes de la

ciudad.
T. 04 -Adaptacion de Trimestral - Software - Productor
., . edicion de o
Proyeccion de  videos en . audiovisual
video
video resolucion para
. . - Software de - Disefiador
campaia en proyeccion en el colorizacion
. . grafico
Cine cine
Tabla 24
Matriz estratégica Objetivo 3
Estrategia Tactica Acciones Indicador  Recursos Responsable
a. Crear un T1. Desarrollo de - Desarrollo de piezas Cronopost - Softwarede - Disefiador
n o, , . mensual disefio Grafico
plan de difusion de ~ Cronopost para gréaficas y audiovisuales
los productos medios digitales de acuerdo con el - Software de
. . planificacion
visuales, audibles y cronograma.

audiovisuales para
. - Cumplir con el
ser aplicados en
cronograma
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medios de
comunicacion
tradicionales y
digitales a nivel
local, nacional e

internacional.

T2. Desarrollo de - Desarrollo Pagina web - Software de =~ - Disefiador
una pagina web diagramacién de la (!,IS'GDO de grafico
pagina web
pagina web
- Diseflo y programacion
de la pagina web
T3. Habilitacion de - Habilitacion de la linea  Linea
una linea telefonica  gratuita telefonica
1800 es-Q-cho gratuita
(37-7-246)
T3. Planificacion Visita a medios de Cronograma  Software de =~ Comunicador
de gira de medios comunicacion: Radio, de visitas planificacion social
television y prensa
T4. Evento de - Organizacion y Evento Comunicador
lanzamiento logistica del evento de social
lanzamiento

- Organizacion de
una mafiana deportiva
(Ciclopaseo y

caminata) que fomente
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la participacion de

jovenes y adultos.

T4. Patrocinio Elaboracion de un Dossier de
Dossier de Patrocinio patrocinios
b. Firma de T.01 Generacion de -Dialogar con posibles Dossier de  Presentacion
. . . L . patrocinios  del proyecto
convenios con convenios con aliados estratégicos.
aliados estratégicos instituciones
., -Socializacion del
para la gestion de  gubernamentales,
o proyecto
recursos y municipales,
colaboracion en la  organizaciones -Entrega de material de la
comunicacion. sociales para campafia “Mantén
financiamiento y encendida una vida”
apoyo para sea publicado en
redes e infraestructura
T.02 Dialogar con -Dialogar con posibles Presentacion Disefiador
. royecto rafico
la empresa privada empresas proy £
para colaboradoras

financiamiento y

-Socializacion del

proyecto
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apoyo para difundir  -Entrega de material de

la campafia la campafia “Mantén
encendida una vida”
para sea publicado en

redes e infraestructura
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5.3.6.2 Plan de medios

Tabla 25

Plan de medios

Plan de medios

Campana audiovisual Campana ~ . - ..
“Enciende una vida” expectativa Campaiia de lanzamiento Campaiia de mantenimiento
Piezas Julio Agosto Septiembre Noviembre Diciembre Enero
gréﬁcas SI S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1I S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 SI S2 S3 S4
Tiktok Videos
Instagram  Stories
Post
Video
Youtube Videos
Youtube
Ads
Spotify Podcast
Spotify
Ads
Valla
Afiches
Prensa
Cine
Lanzamiento -
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5.3.7 Acabados

El proyecto muestra una serie de videos y piezas graficas que en su mayor parte seran
difundidas en redes sociales, pero sin olvidar los medios tradicionales. Para la parte
audiovisual, cada uno de los videos tienen una colorizacion y sonorizacion de acuerdo con

el concepto de cada uno de ellos y el de la campaiia.

Las piezas graficas deben seguiran la linea grafica de campafia, con mensajes cortos

positivos relacionados con la prevencion del suicidio.
El spot para Spotify tendrd una voz con todo corporativo con una cancioén de fondo.

El podcast, tendra la participacién de expertos en temas de prevencion del suicidio,

(psicologos, psiquiatras, etc.)

5.3.8 Composicion

Para la composicion se busca mensajes directos con una linea grafia sencilla para no

saturar con informacion visual a los adolescentes y puedan recibirlo de una forma eficaz.

Los mensajes de los videos son claros con historias cortas debido a que la mayor parte
de interaccion se la dara en redes sociales, una herramienta muy utilizada por los
adolescentes. De igual, forma la redaccion no utilizara palabras técnicas que sean

complicadas para su entendimiento.

5.3.9 Jerarquia

Para el proyecto se elabora un manual de marca donde se detalla parametros de uso del
identificador visual para su uso correcto, una serie de productos audiovisuales emotivos e
informativos y un plan de comunicacion para la difusion de la campaiia, el mismo que esta

organizado de la siguiente manera:
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Plan de medios con duracion prevista de 6 meses

a. Campaiia de expectativa

Duracién a corto plazo:

©)

O

Posts redes sociales

Video de expectativa en redes sociales como también youtube
Afiches ubicados en puntos estratégicos de la ciudad

Arte de Prensa en los periddicos importantes de la ciudad
Audiovisual Corto para proyectarse en el cine

Vallas

b. Campariia de lanzamiento

Duracién a medio plazo:

Creacion de linea gratuita.

Posts redes sociales

Videos publicados en redes sociales y youtube

Afiches ubicados en distintas partes de la ciudad

Podcast transmitido en Spotify y pagina web de la campafia
Vallas ubicadas en puntos estratégicos de la ciudad

Artes para prensa en distintos diarios de la ciudad

Videos cortos proyectados en el cine

Evento de lanzamiento

c. Campaiia de mantenimiento

Duracién a largo plazo:

Posts redes sociales
Videos publicados en redes sociales y youtube
Afiches ubicados en distintas partes de la ciudad

Artes para prensa en distintos diarios de la ciudad

162



o Videos cortos proyectados en el cine
o Podcast transmitido en Spotify y pagina web de la campafia

o Vallas ubicadas en puntos estratégicos de la ciudad

5.3.10 Funcionalidad

La funcionalidad de la campafia estd dada por el aporte a la reduccion de una
problematica social, para ellos se implementan estrategias audiovisuales con aporte de la
parte publicitaria. Con esta campaia se tiene como fin el de informa, visibilizar y
concientizar a los adolescentes y su circulo cercano sobre la importancia de una salud
mental sana y como aportar de alguna forma para el abordaje temprano de la persona
afectada. Después haber investigado, se considera oportuno la habilitacion de una linea
telefonica directa para brindar apoyo, consejos e informacion relevante (sitios de
asistencia cercanos, tratamientos, etc.) sobre la prevencion del suicidio, esta linea

telefonica seria el 1800 es-Q-cho (37-7-246).

Ademas, el Grupo de interés parlamento gente, dependiente del Gobierno Provincial
de la provincia de Tungurahua, dentro de sus objetivos tiene la de ayudar activamente con

la sociedad, seria parte para la integracion de este proyecto.

5.3.11 Expresion creativa — puntos clave.

Las imagenes y la narracion juegan un papel importante para enganchar al ptblico, con
los sentimientos mostrados se quiere conectar al espectador empatizando con la historia y
el mensaje. La musicalizaciéon va a aportar con un plus en crear un ambiente para
conectarse con los sentimientos. Los mensajes son directos y ayudados con la edicion se
pretende llamar la atencion de los adolescentes, para esto se provecha el uso de redes

sociales para la difusion de estos.

5.3.12 Valor agregado / propuestas de valor.

Con la realizacion de este proyecto se visualizard de una forma distinta la problematica
del suicidio ya que de las campaiias realizadas en la ciudad sobre la prevencion del suicidio

no se ha abarcado en profundidad la parte audiovisual, quedando siempre con posteos y
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artes en redes, dejando también a los medios tradicionales fuera de las estrategias en su

comunicacion.

Con la propuesta audiovisual se pretende visibilizar al suicidio como trastorno
superable por medio de apoyo e intervencion de profesionales de la salud, como un aporte

en la reduccion de esta problematica.

5.3.13 Equipos e Insumos
Tabla 26

Equipos e Insumos

Recursos Descripcion
Humanos Investigador/director
Tutor

Expertos en las dreas de psicologia,
produccion audiovisual y publicidad.
Encuestados

Operador de Camara

Asistente de Camara
Grip

Actores

Fotografia fija

Disefiador grafico

Equipos Camara Canon R6

Camara Canon R

Lentes: Canon 24-105mm RF, Canon 24-
105mm EF

Canon 50mm EF, Samyang 14mm EF
Tripode ArtDeph

Luz Godox 150w
Softbox parabdlico 90mm
Luces Godox TL60

Light Stands

Rebotador

Monitor
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Tarjetas de Memoria

Laptop MSI GS65 Stealth Thin
Software Adobe Photoshop

Adobe Illustrator

Adobe Premiere

Adobe After Effects

DaVinci Resolve

5.3.14 Formatos y especificaciones técnicas

A continuacién, se especifica las medidas que estos productos audiovisuales deben

acoplar para su aprovechamiento maximo en redes sociales.

Tabla 27

Formatos para redes sociales

Redes sociales  Formato Medida
Instagram Publicacién Cuadrada 1080 x 1080 px
Publicacion Vertical 1080 x 1350 px
Stories imagen 1080x1920 px
Videos 1080 x1920 formato: .MP4, . MOV
peso maximo 4GB en 60 seg.
Tiktok Video Vertical 1080 x1920 formato: .MP4, MOV

relacion de aspecto de 9:16 peso
maximo 287MB (IOs) y 72mb
(Android) en 15 seg.

Youtube Video Proporcion de aspecto: 16:9

Requisitos de Full HD: Minimo un
tamafio de 1280 x 760 px

Anuncios Youtube Banner Publicitario rectangular: 728
x 90 px
Spotify Anuncio audio Duracion: 15 a 30 seg. En mp3 con

frecuencia de bits de 192 kbps, en
estéreo y frecuencia de 44.1 kHz.
Peso: 1 MB

Video takeover Para movil: Vertical (9:16)
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Horizontal (16:9) con peso maximo
de 500 MB. Formato: .MOV y
.MP4, HD 720x1280

HD 1280x720

Para  computador:  Horizontal
(16:9) con peso maximo de 500 MB,
Formato: .MOV y .MP4 en calidad
HD 1280x720

Nota: Informacion obtenida de la Web

5.3.15 Formato para medios tradicionales

Tabla 28

Formato para otros soportes

Producto Medidas
Afiche A3:32x45 cm
Vallas Tamano: 8x4m
Luces decorativas
Prensa Media Hoja:
17x21cm
Cuarto de hoja:
13x17 cm
5.3.16 Presupuesto
Tabla 29
Presupuesto
Descripcion Valor unitario Cantidad Costo total
Manual de marca
Creacion de identificador $100 1 $100
Elaboracion de manual de $250 1 $250
marca
Yoz en off
Voz en off para videos cortos $50 4 $200
Pagina Web
Desarrollo de pagina web $800 1 $800
Afiches
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Diserio $25 3 $75
Fotografia $15 3 $45
Impresion $35 1000 $120
Vallas
1 afio de permiso de exhibicion $9000 2 $18000
2 lados
Spot Spotify
Ad Studio (Spotify) $255 1 mes $255
Creacion spot Spotify $80 1 $ 80
Produccion de videos $1200 apox 4 $3610
Prensa
Pdginas Full color $140 2 $280
Publicacion digital $100 4 $400
Cine
Publicidad en cine $3000 3 $9000
Total $33 215
Tabla 30
Produccion video Camparia
Produccion Video Camparia
Descripcion N° Dias Costo/ Dia Total
EQUIPO
Canon R6 1 $60 $60
Canon R 1 $50 $50
Lente 24 - 105 Serie L EF 1 $30 $30
Lente 50 mm 1.4 Ef 1 $20 $20
Lente Rokinon 14 mm 2.8 Rf 1 $20 $20
Tripode 1 $15 $15
Kit luces Godox TL60 1 $70 $70
Soportes 1 $50 $50
Monitor externo 1 $20 $20
ARTE
Velas 1 $10 $10
Estudio 1 $30 $30
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Personal

Director 6 $30 $180
Productor 5 $30 $150
Asistente 2 $20 $40
Foto Fija 1 $30 $30
Make Up 1 $20 $20
15 actores 1 $200 $200
Alimentacion 1 $60 $60
Transporte 1 $30 $30
Post Produccion 4 $40 $160
EDITOR

TOTAL 1245

Tabla 31
Produccion Video corto 01
Produccion Video corto 01

Descripcion N° Dias  Costo/ Dia Total
EQUIPO
Canon R6 1 $60 $60
Canon R 1 $50 $50
Lente 24 - 105 Serie L EF 1 $30 $30
Lente 50 mm 1.4 Ef 1 $20 $20
Lente Rokinon 14 mm 2.8 Rf 1 $20 $20
tripode 1 $15 $15
Kit luces Godox TL60 1 $70 $70
Soportes 1 $50 $50
Kit luces Godox SI 150 ii 1 $60 $60
Softbox Godox 90 cm 1 $30 $30
micrdfonos Ambientales 1 $30 $30
Monitor externo 1 $20 $20
ARTE
Decoracion 1 $30 $30
locacidn 1 $50 $50

Personal
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Director 5 $30 $150
Productor 3 $30 $90
Asistente 2 $20 $40
Foto Fija 1 $30 $30
Make Up 1 $20 $20
5 actores 1 $100 $100
alimentacion 1 $60 $60
Transporte 1 $30 $30
Post Produccion EDITOR 2 $40 $80
TOTAL $1135
Tabla 32
Produccion video corto 02
Produccion video corto 02
Descripcion N° Dias Costo/ Dia Total
EQUIPO
Canon R 1 $50 $50
Lente 24 - 105 Serie L EF 1 $30 $30
Tripode 1 $15 $15
Kit luces Godox TL60 1 $70 $70
Soportes 1 $50 $50
ARTE
Productos 1 $10 $10
Personal
Director 3 $30 $90
Productor 2 $30 $60
Asistente 1 $20 $20
Foto Fija 1 $30 $30
Make Up 1 $20 $20
3 actores 1 $30 $30
alimentacion 1 $20 $20
Transporte 1 $10 $10
Post Produccion EDITOR 2 $40 $80
TOTAL $585
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Tabla 33

Produccion video corto 03

Produccion video corto 03

Descripcion N° Dias Costo/ Dia Total
EQUIPO
Canon R 1 $50 $50
Lente 24 - 105 Serie L
F 1 $30 $30
Lente 50 mm 1.4 Ef 1 $20 $20
Tripode 1 $15 $15
Kit luces Godox TL60 1 $70 $70
Soportes 1 $50 $50
Softbox Godox 90 cm 1 $30 $30
ARTE
Locacion 1 $30 $30
Personal
Director 3 $30 $90
Productor 2 $30 $60
Asistente 1 $20 $20
Foto Fija 1 $30 $30
Make Up 1 $20 $20
1 actores 1 $20 $20
Alimentacion 1 $20 $20
Transporte 1 $10 $10
Post Produccion
EDITOR 2 $40 $80
TOTAL $645

5.4 Construccion del prototipo

El prototipo esta fundamentado en base a la campafia audiovisual sobre la prevencion

del suicidio, luego del andlisis de criterios de expertos, encuestas, teoria, etc.; se plantea
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una serie de piezas graficas y audiovisuales que responde a estrategias y un plan de

comunicacion.

5.4.1. Identificador visual

El identificador parte de la combinacion de la idea de proteccion, bienestar. De igual
forma el concepto del identificador va conectado con el de la campafia y el nombre de la
campafa “Enciende una vida”, simbolizando a la vida con una flama mostrando la

importancia que se tiene de alumbrar al resto y mantener “abrigada” nuestra vida.

&+ Y7+ O

Vida Bienestar Unién
Llama interna proteccion

Imagen 4. Concepto del identificador

Los colores de la marca estan relacionados con la calidez del fuego:
Amarillo: Como significado de la energia y felicidad.

Naranja: Relacionado el entusiasmo, confianza y juventud.
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O enciende
una vida

campafia de prevencion del suicidio

Imagen 5. Identificador visual de la campana

Imagen 6. Mockup del identificador
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5.4.2 Piezas graficas para medios digitales

11 Video Campana

f a B B

Imagen 8. Modelo de post en Instagram
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Imagen 9. Posteos en Instagram

Imagen 10. Video para Youtube

174



CANALYOUTUBE

Imagen 11. Canal de Youtube

Imagen 12. Pagina Web
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5.4.3 Piezas graficas para medios tradicionales

Imagen 13. Disefio para Valla

VAM:
atocar |

Dinawanas [E. -

L e
— ————

Imagen 14. Aplicacioén Valla
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UNTOS LO
VAMOS
ALOGRAR

Imagen 15. Disefio Afiche

UNTOS LO
VAMOS
A LOG RAR

Imagen 16. Aplicacion Afiche
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Prensa

Imagen 17. Aplicacion Prensa
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5.4.4 Video de promocion de la campaiia

5.4.4.1 Concepto

Para el siguiente video, se va a simbolizar el dolor que padecen las personas con ideas
suicidas y la lucha a llevar a cabo esta accion, asi también, la importancia que tienen las
personas cercanas para que el protagonista pueda sobrellevar este mal. Para esto, un actor
sera el protagonista (la tendencia muestra que mas hombres se suicidan) usara ropa
elegante para asociar toda la ideacidon y preparacién previa para cometer la accion
autolitica. Se presentard al protagonista solo parado en una habitacion oscura para
simbolizar la desesperanza y soledad que el siente, una luz azul cenital lo cobija
reforzando las ideas de tristeza (azul) y acusacion. Sostiene en sus manos una vela
representando que lo que sostiene es su vida. Mientras avanza el video, ¢l se mostrara
indeciso y nervioso de cometer esta accion. Se encomienda viendo hacia la luz cenital y
decide apagar su vida. Después de apagar la vela la luz cenital se ird atenuando poco a
poco, su rostro en la oscuridad representa su ausencia. Hasta este punto se muestra la
desesperanza del protagonista, para luego pasar a la etapa de luz y acompanamiento de los
seres queridos. A su alrededor aparecen personas sosteniendo velas, y acercandose a ¢l
para compartir de su “luz”, para encender su vida y no “dejarlo ir”’; todo el entorno cobra

un color calido para representar esto.
5.4.4.2 Guion Literario
INT-SALON-NOCHE

Fercho (17), un joven alto y delgado usando un traje se encuentra de pie en la sala con
un sentimiento desesperanza y desesperacion, se le ve en su rostro, portando en sus manos

una vela. La sostiene con mucho nerviosismo ya que la vela tambalea.

Fercho cierra los ojos levanta su mira hacia la luz y se encomienda, baja su mirada y
toma la decision de “apagar la vela” y lo hace de un solo golpe. La luz en su rostro

desaparece y la luz sobre el comienza a apagarse, su vida se estd yendo de poco a poco.
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Después de un momento, comienzan a parecer muchas personas sosteniendo velas,
comienzan a acercarse a €1, y comparten de la llama de sus velas. Todo el entorno cobra
un tono calido, la vela de Fercho vuelve a brillar sintiendo el apoyo de todas las personas

que lo rodean, levanta su cara y muestra la transformacién en su expresion.
Voz en off
-Cuidemos la vida de todos.
Enciende una vida — Campafia de prevencion del suicido

Juntos lo vamos a lograr.
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5.4.4.3 Storyboard

Tabla 34
Storyboard: Video campariia

Storyboard: Video campafia

Locacién: INT-SALON-NOCHE

-

e .‘ :
o 41 I | | &
j | y A i et .
Toma 01. Toma 02. Toma 03. Toma 04.
Plano: PG Plano: PD Plano: PM Plano: PD

Angulo: Normal

Mov. Cam: Dolly in sutil
Descripcion: Fercho parado
bajo una luz azul sostiene en
sus manos una vela encendida.
Duracion: 03 segundos

Angulo: Normal

Mov. Cam: Fija

Descripcion: Se mira la mano
de Fercho que sostiene a la
vela, mientras esta tiembla de
miedo.

Duracion: 02 segundos

Angulo: Normal

Mov. Cam: Fija

Descripcion: Fercho levanta el
rostro y mira la luz mientras se
encomienda, luego baja su cara
y mira fijamente a la camara
Duracion: 04 segundos

Angulo: Normal

Mov. Cam: Fija

Descripcion: Fercho se acerca
la vela a la altura de su boca, el
respira muy alterado; toma aire
y apaga la vela.

Duracion: 05 segundos

181



Locacién: INT-SALON-NOCHE

Storyboard: Video campafia

Toma 05.
Plano: PM

Angulo: Normal

Mov. Cam: Dolly out sutil
Descripcion: Fercho sujetando
la vela apagada, queda solo
alumbrado por la luz azul
mientras esta comienza a
apagarse lentamente.
Duracion: 03 segundos

Plano: PG
Angulo: Normal

Mov. Cam: Dolly Out sutil

otras personas sosteniendo una

vela encendida.

Angulo: Normal
Mov. Cam: Fija
Descripcion: Alrededor de Descripcion: Estas personas
Fercho comienzan a aparecer extienden

Duracion: 05 segundos

encienden la vela de Fercho
Duracion: 03 segundos

Plano: PG

Angulo: Normal

Mov. Cam: Dolly in sutil
Descripcion: La vela de fercho
vuelve a alumbrarse mientras
las personas de su lado
empiezan a darle animos bajo
una luz més célida

Duracion: 06 segundos
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Imagen 18. Montaje del video de campana

5.4.5 Videos cortos
5.4.5.1 Concepto video 01

El concepto que se quiere representar con este video es la falta de atencion de parte de
los padres de familia y que minimizan los problemas de sus hijos perdiendo la
comunicacion con ellos. Se representard una fiesta de cumpleafios, algo tan comun para
contrastar esa falta de atencion. El personaje pasara por un estado mental de felicidad a
tristeza para reflejar los momentos la ideacion; luego habar una transicion en donde se
verd al mismo adolescente en su etapa de depresion siendo completamente ignorado por
sus padres y amigos. Finalmente, el desaparece totalmente representando todos esos
cambios que ha sufrido, convirtiéndose siendo ya una personada muy distinta que el ya

no esta, pero las personas en la fiesta no parecen notar estos cambios.
5.4.5.2 Guion literario de video 01
INT-COMEDOR-DIA

Anthony (16), un joven delgado se sienta en la mesa ya que su familia le ha organizado

una fiesta de cumpleafios e invitaron a algunos de sus amigos. Se ve que todos estan
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felices, de repente, Anthony desaparece y reaparece con una expresion triste y agobiada,
pero los invitados no toman en cuenta eso. Finalmente, Anthony mira fijamente a la
camara como simbolo de pedir ayuda peor vuelve a desaparecer dejando la silla vacia, sin

que nadie lo note.
Voz en off
-Hay vidas que se apagan que necesitan de nosotros.
Enciende una vida — Campafia de prevencion del suicido

Juntos lo vamos a lograr.
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5.4.5.3 Storyboard de Video 01

Tabla 35
Storyboard: Video 01

Storyboard: Video 01
Locacion: INT-COMEDOR-DIA

1

)
| 484 e
| LL_;J §
/I\ \‘I“ i =
|~
(A J
E
Toma 01. Toma 02. Toma 03. Toma 04.
Plano: PG Plano: PG Plano: PM Plano: PM

Angulo: Normal

Mov. Cam: Dolly in sutil
Descripcion:  Anthony  se
siente feliz de festejar su
cumpleaiios junto a su familia
y amigos.

Duracion: 04 segundos

Angulo: Normal

Mov. Cam: Dolly in sutil
Descripcion:  Anthony  se
desvanece mientras los demas
no se dan cuenta.

Duracion: 02 segundos

Angulo: Normal

Mov. Cam: Dolly in sutil
Descripcion: Anthony
reaparece, pero siente una gran
tristeza, nadie nota su cambio
de estado de &4nimo y siguen
festejando.

Duracion: 04 segundos

Angulo: Normal

Mov. Cam: Dolly in sutil
Descripcion:  Anthony  se
desvanece mientras los demas
no se dan cuenta.

Duracion: 05 segundos
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Storyboard: Video 01
Locacion: INT-COMEDOR-DIA

Toma 05.

Plano: PMC

Angulo: Normal

Mov. Cam: Dolly in sutil
Descripcion: Anthony
desapareci6 sin que nadie lo
haya notado y siguen
festejando.

Duracion: 03 segundos
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Imagen 19. Montaje de Video 01

5.4.5.2 Concepto video 02

El video tiene la idea de visibilizar la falta de atencion y apoyo por parte de los amigos
de la persona con ideas suicidas, y mostrar el encierro sentimental que la persona siente a
esconder sus sentimientos verdaderos. La historia muestra un encuentro con amigas
mientras conversan y toman alguna bebida. El personaje mostrard un estado de animo de
felicidad a tristeza para reflejar esos cambios de humor del adolescente que atraviesa estos
tipos de trastornos. Finalmente, la adolescente desaparece totalmente representando el

final de todo el aislamiento que padecid y los sentimientos que oculto.
5.4.5.3 Guion Literario video 02
EXT-JARDIN-DIA

Emilia (17), una joven alta y muy alegre comparte un momento especial en un local de
jugos con sus amigas, Alicia (18) y Katy (15). Después de un momento de charla las
amigas deciden tomarse una selfie, de repente Emilia empieza a desaparecer y su
expresion cambia a una con mucha angustia, pero sus amigas no lo notan, Al final, Emilia
mirando fijamente a la cdmara desaparece dejando su puesto vacio, sin que sus amigas lo

sepan.
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Voz en off
-Pedir ayuda te hace fuerte
Enciende una vida — Campana de prevencion del suicido

Juntos lo vamos a lograr
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5.4.5.4 Storyboard Video 02

Tabla 36
Storyboard: Video 02

Storyboard: Video 02
Locacion: EXT-JARDIN-DIA

oy,
< e =" ey
“}‘ %7)'?@ I\l/l\v _\j?\ ’,TCAQ ;I E)J}",\ é("

Toma 01.

Plano: PG

Angulo: Normal

Mov. Cam: Dolly in sutil
Descripcion:  Emilia

amigas
Duracion: 04 segundos

esta
pasando un buen rato con sus

Toma 02.

Plano: PG

Angulo: Normal

Mov. Cam: Dolly in sutil
Descripcion: Emilia  se
desvanece mientras los demas
no se dan cuenta.

Duracion: 02 segundos

Toma 03.

Plano: PM

Angulo: Normal

Mov. Cam: Dolly in sutil
Descripcion: Emilia

reaparece, pero siente una gran
tristeza, nadie nota su cambio
de estado de animo y sus
amigas siguen tomandose una
selfie

Duracion: 04 segundos

Toma 04.

Plano: PM

Angulo: Normal

Mov. Cam: Dolly in sutil
Descripcion: Emilia  se
desvanece mientras los demas
no se dan cuenta.

Duracion: 05 segundos
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Storyboard: Video 02
Locacion: EXT-JARDIN-DIA

Toma 05.

Plano: PMC

Angulo: Normal

Mov. Cam: Dolly in sutil
Descripcion: Emilia desaparecio
sin que nadie lo haya notado y sus
amigas siguen intentando tomarse
la selfie

Duracion: 03 segundos
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Imagen 20. Montaje video corto 02

5.4.5.5 Concepto video 03

Para el presente video se toma la idea de mostrar al adolescente que €l no esté solo, y
lo importante de confiar en alguna persona a su alrededor y poder desahogarse hasta poder
buscar ayuda de un profesional de la salud mental. Se muestra en el video la sensacion de
desesperanza que siente como uno de los sintomas visibles para la ideacion del suicidio,
pero a su vez mostrar que el apoyo y la escucha también son importantes para un abordaje
temprano. La chica principal, lleva un vestuario negro que representa lo triste y apagada
que se encuentra, juega con una lampara, apagandola y encendiéndola para representar
sus ideas de cometer algiin intento autolitico. La caida simboliza el cansancio de tener
estas ideas. Pero aparece su amiga vestida de un color claro para representar una

esperanza, le extiende la mano como sefial de apoyo y le abraza para brindarle calor y

apoyo.
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5.4.5.6 Guion Literario video 03

INT-HABITACION-DIA

Carla (17) se encuentra sola en su habitacion con ideas tristes, se nota la desesperanza
que ella esta pasando. Comienza a jugar con la luz de una lampara encendiéndola y

apagandola, mientras ella esta viendo al vacio. Luego se deja car en la cama y ella piensa

Carla
(acostada con la mirada al vacid)

-Desearia poder dormir y nunca despertar.

Aparece la mano de su amiga Cris (17) para poder levantar y sacarle de ese sentimiento.
Carla levanta su mirada hacia Cris, ella la abraza para hacerle saber a Carla que todo va a

estar bien.
Voz en off
-Comparte lo que sientes, te escuchamos.
Enciende una vida — Campana de prevencion del suicido

Juntos lo vamos a lograr.
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5.4.5.7 Storyboard video 03

Tabla 37
Storyboard video 03

Storyboard: Video 03
Locacién: INT-HABITACION-DIA

)
N

Toma 01.

Plano: PG

Angulo: Normal

Mov. Cam: Travelling
Descripcion: Carla se
encuentra jugando con la
lampara desanimada y todo su
cuarto esta oscuro

Duracion: 04 segundos

Toma 02.

Plano: PG

Angulo: Normal

Mov. Cam: Dolly in sutil
Descripcion: Carla se cansa de
jugar con la lampara y se hecha
hacias atras sobre la cama
Duracion: 02 segundos

Toma 03.

Plano: PM

Angulo: cenital

Mov. Cam: Fija

Descripcion: Carla acostada
queda con la mirada perdida
Duracion: 02 segundos

Toma 04.

Plano: PD

Angulo: Normal

Mov. Cam: Fija

Descripcion: Cris extiende su
mano a carla para levantarla
Duracion: 02 segundos
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Storyboard: Video 03
Locacion: INT-HABITACION-DIA

R ‘
Toma 05. Toma 06. Toma 03.
Plano: PA Plano: PPP Plano: PG
Angulo: Normal Angulo: Normal Angulo: Normal
Mov. Cam: Travelling sutil Mov. Cam: Fijo Mov. Cam: Fijo
Descripcion: Cris levanta a Descripcion: Carla levanta la Descripcion: Cris Abraza a
Carla mirada hacia Cris carla y la consuela mientras la
Duracion: 03 segundos Duracion: 02 segundos imagen se desenfoca

Duracion: 05 segundos
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Imagen 21. Montaje Video 03

5.4.6 Spot para Spotify

Se detalla el spot que sera utilizado para promocionar el podcast “Positiva-mente”, que

tratara de temas de salud mental, bienestar e inteligencia emocional.

T

AT

29

Imagen 22. 1dentificador visual de “Positiva/Mente
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5.4.6.1 Guion Spot publicitario “Positiva-mente”

Duracion: 15 seg.

Cuida tu salud mental e inteligencia emocional, escuchando el mejor podcast:

Positiva-mente. Aqui en Spotify

PLAYING FROM PODGAST
Positiva/mente

- REPRODUCIR -,

Abordaje temprano
ente

" 15 o G ¢

Imagen 23. Podcast “Positiva/Mente”

196



CAPITULO VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

La problematica del suicidio en la provincia es un tema muy complejo, donde
intervienen muchos factores entre ellos psicologicos, sociales, culturales, laborales y
estales. Dentro del area psicoldgica estos factores se extienden atin mas, debido a que todo
depende del desarrollo como individuo en los afos de la nifiez y adolescencia; esto indica
las habilidades sociales que adquirimos a través de los afios para afrontar situaciones
complejas en nuestro diario vivir. A esto hay que sumar la participacion de la sociedad y
de la cultura ecuatoriana, que ha establecido como un modus vivendi algunas conductas y
acciones que perjudican aiin mas en esta problematica. El consumo de sustancias y alcohol
sin control para los adolescentes, la creacion de una sociedad machista que impide a los
hombres expresar su sentir y frustracion por medio del llanto; la discriminacion a grupos
minoritarios; la aparicion de estigmas y mitos que, por falta de una educacion preventiva
en temas de salud, genera miedo y prejuicios al momento de buscar ayuda psicoldgica y
mental. El descuido de parte del Estado que agrava la situacion del suicidio en el pais,
debido a la falta de una politica publica clara que se preocupe en temas de salud mental
provoca que las necesidades basicas de esta drea no sean cubiertas debidamente dentro del
presupuesto general del Estado. Esta falta de presupuesto desencadena consecuencias que
afectan la eficiencia en la salud publica, como: la escasez de campafias preventivas, sobre

carga de pacientes a los pocos profesionales, la falta de medicamentos, etc.

Debido a estos factores las estadisticas en cuanto a adolescentes han ido en aumento a
lo largo de los ultimos afios, siendo ellos un blanco vulnerable por todo el contexto
hormonal y fisico que estan atravesando, como también la necesidad de pertenecer a un
grupo social, la busqueda continua de identidad, la presion social y la frecuente
minimizacion de sus problema llevan a que ellos pasen por etapas de depresion y ansiedad,
trastornos que al no ser tratados tempranamente, traerdn complicaciones en su

desenvolvimiento normal.
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El acompafiamiento de un profesional de la salud es primordial para el tratamiento de
esta cuestion, creando la necesidad de que las nuevas generaciones adopten un habito de

control y prevencion en temas de bienestar emocional y mental.

Los audiovisuales son una herramienta muy eficaz que ha ido creciendo y
evolucionando a través de los afios acoplandose a las nuevas tecnologias y tendencias en
cuanto a publicidad y marketing. La capacidad que tienen para poder transmitir un
mensaje de forma rapida y dindmica por el mismo hecho de difundir imagenes y sonidos,
conectando la parte emocional del espectador. Ademads, de su protagonismo en las redes
sociales y medios convencionales utilizados por los adolescentes ayudan a extender dicho

mensaje.

6.2 Recomendaciones

Una vez terminado el proyecto integrador se recomienda, que las campafias sean
realizadas de forma continua de forma constante y no limitarlo a ciertas fechas
esporadicas, los expertos en el area de salud mental coinciden que es un trabajo arduo y
que se requiere la participacion proactiva por parte de la parte del Estado y empresa

privada para generar realmente un cambio en esta problematica.

Para replicar en futuras campaiias a lo largo de los otros cantones de la provincia de
Tungurahua, estas deben ser adaptadas a la realidad y circunstancias de cada locacion
debido a que las estrategias responden a un tono, mensaje, lenguaje y aplicaciones hacia

un publico en especifico.

Se debe poner mucho énfasis en la parte de preproduccion para que el desarrollo del
proyecto fluya de mejor manera logrando alcanzar con la realizacion de un producto

audiovisual
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ANEXOS

A continuacion de adjunta el enlace de la carpeta que contiene los entregables de la

campana: https://drive.google.com/drive/folders/1lukRyCUSXWI9O0sSGg7IBFAt-

3T1CvlnyM?usp=sharing

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE DISENO Y ARQUITECTUTA
ENCUESTA
Guia de preguntas dirigido al publico objetivo

Tema: Campana audiovisual como instrumento de apoyo en la prevencion de

suicidios en la provincia de Tungurahua

El siguiente instrumento de recoleccion de informacion tiene como objetivo
visualizar el conocimiento social sobre situacion actual del suicidio en la ciudad de

Ambato.

Recomendamos responder cada pregunta de forma honesta ya que servira para
desarrollar el material audiovisual pertinente como apoyo para la prevencion del

suicidio.
*Detallar edad, género

1. ;Cree que el suicidio es un problema social dentro de la provincia de

Tungurahua?
e Si
e No
e Talvez
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2. (Ha escuchado de algun caso de suicidio o intento de suicidio cerca de donde

reside o alguien cercano?

3. (Qué tan de acuerdo estd usted en la necesidad de informar y concientizar sobre

la prevencion de suicidios en la provincia de Tungurahua?

e Totalmente de acuerdo
e De acuerdo

e Indiferente

e En desacuerdo

e Totalmente en desacuerdo

4. (Con que frecuencia ha visto campanas (afiches, anuncios, videos,

capacitaciones) relacionadas sobre el suicidio dentro de la ciudad?

Muy frecuente
e Frecuente

e QOcasionalmente
e Raramente

e Nunca

5. Del siguiente listado de tipos de ayuda para el suicidio, elija los items que usted

conoce o0 ha escuchado.

e Lineas telefonicas gratuitas
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e Lugares de asistencia gratuitas y privadas

e Tratamientos

e Sitios web informativos

e Ninguno de los anteriores

6. (Con qué frecuencia ha tenido sentimientos de tristeza, ansiedad o depresion?

Muy frecuente
e Frecuente

e (Ocasionalmente
e Raramente

e Nunca

7. Enel caso de que usted tenga sentimientos de tristeza, ansiedad o depresion, ;a

quién o a donde recurre en busca de ayuda y apoyo (soporte)?
e Familiar
e Amigos/pareja
e Autoridad/docente
e Sitios de Internet
e Psicologo
e No busca ayuda

e Otros: ...
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8. (Con qué frecuencia visita usted a un psic6élogo?

e Muy frecuente
e Frecuente

e (Ocasionalmente
e Raramente

e Nunca

9. De las siguientes redes sociales, ordene segun el tiempo de uso que le dedica a
cada red social al dia. En un rango del 1 al 5, siendo 1 consumo minimo o nulo

y 5 consumo con mucha frecuencia.

e Facebook ()
o Twitter ()

e Instagram ()
e YouTube ()
e Tik Tok ()
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10.

11.

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE DISENO Y ARQUITECTUTA
ENTREVISTA
Guia de preguntas dirigido a Psicélogo clinico
Segun su experiencia, ;podria definir que es el suicido?

(Cudles cree usted que son los principales factores de riesgo que provocan los

suicidios en la provincia de Tungurahua?

(Cual es el tipo de abordaje para apoyo a una persona con pensamientos

suicidios?
(Cuales son los sintomas del suicidio?
(Qué acciones se puede tomar para integrar a una persona que se siente aislada?

Segun su experiencia profesional, ;cudl cree usted es el detonante para que una

persona o un joven cometa suicidio?

Como profesional de la psicologia, ;Qué recomienda para combatir la ansiedad

y depresion en adolescentes?

(Qué informacion cree relevante que una persona deberia conocer para asistir

a otra persona que tiene pensamientos suicidas?

(Cuadl es el papel que cumple un psicologo en el tratamiento de una persona con

pensamientos suicidas?

(Por qué cree que las personas no visitan al psicologo y no buscan ayuda en

temas emocionales?

(Como se puede mitigar la influencia de tabues y estigmas sociales sobre el
tratamiento psicologo (a través de la comunicacion)?
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12. ;Como cree usted que mejoraria la concientizacién sobre la importancia del

suicidio como un problema social en la provincia?

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE DISENO Y ARQUITECTUTA
ENTREVISTA
Guia de preguntas dirigido a un productor audiovisual

(Qué formatos de video consideraria usted que deberia contener la campafia

audiovisual (Testimoniales spot, etc.)?
(Como se debe comunicar un mensaje audiovisual destinado a los adolescentes?

(Qué importancia/como contribuye tiene el storytelling para transmitir un mensaje

social?

(Como considera usted que se conectaria la narrativa y el lenguaje visual con la

emotividad del espectador para transmitir un mensaje? (pautas de composicion, etc.)

(Qué duracidon considera que es la Optima para un video con conciencia social

dirigida para los adolescentes? Relacion a pregunta 1

(Segiin  su experiencia cuales son los formatos 1ideales para redes

sociales/renderizado? Relacion a pregunta 1

LA su criterio que tono de voz en off ayuda a transmitir mejor un mensaje?
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UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE DISENO Y ARQUITECTUTA
ENTREVISTA
Guia de preguntas dirigido a un Publicista/Marketing

Basados en su experiencia, ;Qué estrategias serian las mas aconsejables en cuenta

para generar una campafia social?

(Qué recomendaciones podria acotar para plantear los objetivos de las estrategias de

campafa audiovisual?

(Qué medios considera como los 6ptimos para difundir una campafia audiovisual

dirigida a los adolescentes?

Segun su opinidon, ;CoOmo se debe comunicar un mensaje destinado a los

adolescentes?

(Qué recomendaciones daria para posicionar una campafia social enfocada en el

suicidio en la provincia de Tungurahua?
(Qué redes sociales considera que son las mas utilizadas por los adolescentes?

(Qué formatos de video consideraria usted que deberia contener la campaia

audiovisual (Testimoniales spot, etc.)?
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Manual de Marca

enciende
una vida

INTRODUCCION

Descripcion de lo marca

IDENTIDAD DE LA MARCA

Naming

Logotipo

Isotipo

Modulacién

Area de seguridad
Tamaiios minimos
Colores de marca
Aplicaciones de color
Tipografia

Usos incorrectos

APLICACIONES

Camisetas

Stickers

Bolso

Poster
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Enciende una vida, es una campaiia destinada
poro lo prevencién del suicidio. wuna

que oqueja a la provincia de
Tungurahua.

Descripcién
de la marca Su estilo es esperanzador y gira entorno del 03
bienestar emocional y mental de las personas

manual de marca
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Enciende una vida, proviene del concepto que la
. vida estd representada con una llama y que
Nomlng —— esta se puede apagar y perder su esencia. o
La caompafia busca oyudar @ qu esta no se 05
apaga generando un cambic en la poersona
afectada.

manual de marca
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Logotipo

Para la construccion del logotipo se la creo en
doble linea con una tercera para el tag line.

Se eligio la tipografia Quicksand para disefiar el
nombre de la compafia.

enciende
una vida

campafia de prevencion del suicidio

Isotipo

El identificodor parte de la combinacién de la
idea de proteccién, bienestar. De igual forma el
concepto del identificador va conectado con el
de la campaiia y el nombre de la campaiia
“Enciende una vida”, simbolizando a la vida con
una flama mostrando ko importancia que se
tiene de alumbror al resto y mantener
“abrigoda” nuestra vida.

07
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Modulacion

Las guics de construccion responde a un calor
de “x", este valor estd dado por el circulo interno
de la llama del isotipo, como referencia para su
medida.

08
x enciende
2 una vida
4,5x Ix ' ):T 5.2x% !
9.7x L
Modulacién
Area de
Seguridad
Cuando el imagotipo es utilizado se debe
asegurar su visibilidod. A continuacion se
muestra lo zona de seguridod.
Q 09
o
(o) enciende
una_vida
O

Area de seguridad
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Tamanos

minimos

Para asegurar la legibilidad de lo marca, se
debe representor los siguientes taomaofios
minimos

@\m Hma
? . 10

px 24 px

2
U'dﬂv's: )
impreso @ | una J m
4cm 2cm
.Tomafios minimos

manual de marca

Colores

de marca

Los colores estan asociados al concepto de la
marca:

Amarillo
significado de la energia y felicidad

Naranja
Relacionado el entusiasmo, confianza
y juventud

Naranja
sinénimo de calma, compostura
y estabilidad

manual de marca
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Aplicaciones

de color

A continuacién se muestra las aplicaciones del
indentificodor en positivo, negativo y colores

corporativos.
12
(o) enciende
una vida
(o) enciende
ung vida
Tipografia
La tipografia utilizada en el identificador que
aporta con un elemento esencial
La tipografia utilizada es la Quicksand
concidiendo con el estilo del isotipo con un
cuerpo delgado y remates redondos.
Quicksand
13
ABCDEFGHIJKLMNR
OPQRSTU
VWXYZ
X:8455am
¥:1442cm

1254567890
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Usos
Incorrectos

Para garantizar el correcto wuso del

se &
modificaciénes que alteran a la identidad visual.

. Distorsionar proporcién

b. Utilizar colores no contrastantes
<. No utilizar colores corporativos
d. No utilizar colores corporativos
e. Reemplazar la tipografia

f. Modificar elementos

enciende
una vida

| enciende
una VI_E

wnavwida

e

manual de marca
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Camiseta

Camiseta con el identificador

16

Stickers

Stickers de distintos disefios

-
P

>
&
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Bolsos de regalo

Bolsos ) 2_’ ,—ﬂ .

Poster

Poster de la campaiia
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Fotografia Fija

Imagen 25. Fotografia Backstage
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Imagen 26. Fotografia Backstage
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Imagen 27. Fotografia Backstage
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Imagen 28. Fotografia Backstage

Imagen 29. Fotografia Backstage
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Imagen 31. Fotografia Backstage
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