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RESUMEN EJECUTIVO

Este proyecto de investigacion esta encaminado a identificar la eficiencia en la ejecucion de
los procesos de Compras Publicas en el Hospital I.E.S.S. Ambato; para lo cual se propone
un modelo de Contratacion Publica en el Departamento de Adquisiciones del Hospital, con
la finalidad de contribuir en la mejora de la ejecucion de los procesos de contratacion que

Ileva a cabo el Departamento de Adquisiciones del Hospital.

Para cumplir con este proposito acudimos hasta el Hospital del I.E.S.S. Ambato con el fin
de realizar la investigacion, permitiéndonos detectar los diversos problemas que ocasiono la
inadecuada elaboracién del Plan Anual de Contrataciones (P.A.C.), por lo que se realiz6 un
estudio previo de los procesos de contratacion realizados durante al afio 2011, con este
estudio previo se obtuvo la informacién necesaria para estructurar una propuesta de

solucioén.

De igual forma entreviste al Ing. Javier Alvarez, Jefe del Departamento de Adquisiciones
del Hospital (previa la autorizacion del Director del Hospital el Dr. lvan Duran); quien fue
la persona encargada de brindarme todas las facilidades del caso para cumplir con el trabajo

investigativo, previo a explicarle los motivos por los cuales requerimos de su apoyo.

El trabajo de investigacion que se presenta es muy importante porque revela algunos
aspectos acerca de la ejecucion de los procesos de compra, y la manera correcta de
realizarlos tanto internamente como en el sistema de Compras Plblicas del estado, ademas
sefiala los pasos de cada uno de los procesos siguiendo los lineamientos dictados por la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica y su Reglamento de Aplicacion.
Con este trabajo se logra que las personas interesadas en realizar un proceso de compra

tengan una base para efectuarlos de una manera correcta.

XV



INTRODUCCION

El proyecto de investigacion va direccionado a cumplir con las fases de investigacion del
problema encontrado, su andlisis y finalmente la propuesta de una solucion viable para el

Departamento de Adquisiciones del Hospital del 1.E.S.S. Ambato.

De tal manera que en el primer capitulo se determina el problema de investigacion en este
caso la inadecuada elaboracion del Plan Anual de Contrataciones, sus causas mas
relevantes al igual que los efectos ocasionados a raiz de este inconveniente. A demas se
determinan los objetivos que guian la elaboracion de la investigacion y la justificacion para

el desarrollo de este trabajo de investigacion.

En el segundo capitulo tenemos el marco tedrico referente a las variables de investigacion
como son el sistema de Control Interno y las Compras publicas, esta informacién ha sido
tomada de libros, trabajos de investigacion y leyes relacionadas con el tema. A demas de la

informacion del problema investigado.

Siguiendo con las fases del proyecto de investigacion tenemos el tercer capitulo en el cual
se sefialan las modalidades de investigacién a utilizarse en la investigacion, los tipos de
investigacion que intervienen, la poblacion y el calculo de la muestra. Otro aspecto e igual
de importante en este capitulo es la operacionalizacion de las variables. Adicionalmente en
este capitulo tenemos el plan de recoleccion de la informacion y el plan de procesamiento

de informacion.

En el cuarto capitulo tenemos el analisis de las encuestas realizadas a las personas que
conforman la muestra, el calculo de la férmula del Chi- cuadrado, y la comprobacion de la

hipétesis; en el cual se acepta la hipétesis del trabajo de investigacion.
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En el quinto capitulo tenemos las conclusiones y recomendaciones del trabajo de
investigacion, las mismas que nacen del analisis realizado a las encuestas, dando asi los
lineamientos a seguir para proponer una solucién que abarque a las recomendaciones

plasmadas en este capitulo.

El capitulo sexto al ser el daltimo y el de mayor extension por ser la propuesta a la solucion
al problema investigado en los capitulos anteriores. Es un documentos en el que se
encuentran plasmados los pasos a seguir para ejecutar de una mejor manera los
procedimientos de Contratacion Publica; a través de un cronograma de actividades para
cumplir con los objetivos del Departamento de Adquisiciones, flujogramas resumen acerca

de cada uno de los procesos de contratacion que se llevan a cabo en este Departamento.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. TEMA DE INVESTIGACION

“El sistema de Control Interno y su incidencia en la ejecucién de los procesos de Compras
Publicas en el Hospital del 1.LE.S.S. Ambato durante ¢l afio 2011”

1.2.  PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.2.1. Contextualizacion

1.2.1.1. Contexto macro

Con el aparecimiento de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica en el
Ecuador el 4 de Agosto del afio 2008, las instituciones publicas han tenido que desechar sus
sistemas obsoletos de contratacion y adaptarse al sistema impuesto por esta nueva Ley, con esto
se tuvo que realizar cambios abruptos en los sistemas de Control Interno en cada una de las
instituciones para seguir a la par de los modelos de contratacion vigentes para los afios siguientes
a la aprobacion de la Ley, este no solo ocasiond la confusidn entre los servidores publicos
encargados de realizar estas actividades sino también en las autoridades de las instituciones
publicas debido a la desinformacion acerca de la Ley y la dificultad de la misma para ponerla en
ejecucion, trayendo como principal problema la desactualizacion de los sistemas de Control
Interno y por ende la deficiente ejecucion de los procesos de compras en todas las instituciones

publicas de nuestro pais; pero este problema adn es motivo de investigacién debido a los



continuos cambios en la normativa y a la confusion a la que son expuestos los procesos de

contratacion una vez que se requiere transparentar las compras en las instituciones publicas.

1.2.1.2. Contexto meso

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (I.E.S.S.) al ser parte de las instituciones del sector
publico en el Ecuador también esta sujeto al cumplimento de la normativa del Sistema Nacional
de Contratacion Publica, por lo cual es necesario tratar acerca de los inconvenientes que se
ocasionaron con la aplicacion de la Ley, y mas aun cuando la Seguridad social en nuestro pais se
encuentra en auge y necesita mantener un Control Interno fortalecido para dar cumplimiento a los
mandatos constitucionales y a los objetivos de la Seguridad Social en los ambitos de su

competencia.

Segun lo expuesto anteriormente se puede afiadir que el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
(I.LE.S.S.) al ser una empresa publica autdbnoma descentralizada maneja su propias politicas,
reglamentos, normas y resoluciones con las cuales guia a sus filiales en todo el pais; sin apartarse
de las Leyes impuestas por el Gobierno y la Asamblea Nacional, cumpliendo de esta manera con
la normativa legal acerca de las contrataciones Pulblicas y los modelos de Control Interno

generalizado para las instituciones del sector pablico.

Como ya se ha mencionado anteriormente, con la vigencia de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (1.E.S.S.) fue
obligado a tomar medidas inmediatas para dar cumplimiento a esta nueva normativa, por lo que
el Consejo Directivo del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, resuelve expedir las
“NORMAS PARA LA EJECUCION DE LOS PROCESOS INTERNOS DE CONTRATACION
DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL” segun la Resolucion No. C.D.
275; con la cual se normaliza a nivel del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (1.E.S.S.) los
procesos de Compras Publicas respetando el mandato de la Ley del Sistema Nacional de
Contratacion Publica, y el art. 11 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado en el

cual se establece la distincion entre ordenadores de gasto y ordenadores de pago en las entidades

2



del sector publico, para la aplicacion del Control Interno. De tal manera que, en el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social (I.E.S.S.) consiente de la importancia de cumplir con las
normativas vigentes, expide su Resolucion y con esto las entidades que desprenden de la matriz
como son: La Direccion General, Seguro de Pensiones, Seguro de Riesgos del Trabajo, Seguro de
Salud Individual y Familiar, y el Seguro Social Campesino, tienen que actualizar sus sistemas de
Control Interno y cumplir con los procesos de compras segun lo determina la Ley.

1.2.1.3 Contexto micro

Desde el nacimiento del Hospital del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social en la ciudad de
Ambato, se han manifestado varios escenarios con respecto a la contratacion publica, a través del
tiempo y por el constante cambio en la normativa, se ha mantenido aislada esta parte tan
importante dentro del Hospital, pero con la llegada de la nueva Ley se pone énfasis en la manera
de efectuar las contrataciones, es por esta razon que la deficiente ejecucién en el proceso de
Compras Publicas y a su vez el desactualizado sistema de Control Interno en el Departamento de
Adquisiciones del Hospital, es un inconveniente nuevo, ocasionado por la aplicacion de la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacién Pablica (L.O.S.N.C.P.) y la Resolucién No. C.D.
275 de Consejo Directivo del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (I.E.S.S.)

El Hospital 1.LE.S.S. Ambato considerado como un Hospital de nivel Il dentro de la clasificacion
que hace el Seguro General de Salud Individual y Familiar, inicia como un Departamento Médico
en Ambato teniendo como jefe maximo a un Director Delegado, el mismo que a méas de atender a
la parte médica del dispensario también se ocupa de la parte Administrativa de la delegacion.
Esta delegacion administrativa se encarga de distribuir los cargos y funciones de los empleados
de la institucion es asi que el Departamento Financiero se encarga de entregar las partidas
presupuestarias de acuerdo a las normativas y reglamentos publicos establecidos para este tipo de
procedimientos, y segin como corresponde el Departamento de Adquisiciones realiza compras y
contrataciones basandose en el reglamento de aplicacion de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica (L.O.S.N.C.P.) y la Resolucion No. C.D. 275 del Consejo
Directivo del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (1.E.S.S.)



Como consecuencia del desactualizado sistema de Control Interno en el Departamento de
Adquisiciones no se ha podido ejecutar con eficiencia los procesos de Compras Publicas,
afectando no solo al Hospital internamente sino también a los clientes del Hospital que en este
caso son los afiliados de la Provincia de Tungurahua, debido a que no se realizan las compras
necesarias de insumos, instrumental médico, protesis o farmacos y esto ocasiona que no se pueda
bridar una atencién de calidad a los afiliados. La deficiente ejecucion en los procesos de
Compras Publicas en el Departamento de Adquisiciones se ha seguido presentando porque en el
hospital no se realiza de la mejor manera la programacién del Plan Anual de Contrataciones
(P.A.C.) a consecuencia que los valores referenciales que se utilizan para hacer esta planificacion
no estan actualizados ni presentan las especificaciones técnicas reales por cada necesidad, es
decir en algunos items las caracteristicas no estan bien establecidas para poder concluir con éxito
un proceso de adquisicidn o se da paso a equivocaciones al momento de subir el proceso al portal
de Compras Publicas cuando los codigos se encuentran mal ubicados dentro de la planificacion.
Ademéas juega un papel importante la falta de colaboracién de las comisiones técnicas,
entendiéndose como comisién técnica a las personas que a través de un oficio se les informa
acerca del proceso de contratacion que se va a llevar acabo y que tienen que ser parte de los

procesos desde el inicio del mismo hasta su finalizacion.

Por otra parte la desactualizacion en el sistema de Control Interno, no solo afecta al
Departamento de Adquisiciones sino que repercute en el Departamento financiero, que en efecto
se ve perjudicado al no ejecutar al cien por ciento el presupuesto asignado para la unidad médica,
a causa del incumplimiento en la ejecucion de los procesos establecidos en los planes anuales de
compra; lo que produce una reduccién del presupuesto para los ejercicios siguientes y pérdidas
en materiales e insumos médicos, de esta manera poniendo barreras al normal funcionamiento
de la institucion y la satisfaccion del usuario que es lo mas importante dentro de los servicios de

salud que presta el hospital.

El Control Interno dentro de una institucion sea esta publica o privada es muy importante, por
que nos permite conocer que tanto son confiables los resultados obtenidos en un ejercicio frente

a la eficiencia y eficacia operativa dentro del Departamento de Adquisiciones del Hospital;



ademaés el Control Interno ayuda a los directivos del hospital a obtener una informacion mas

confiable acerca de los procesos de compra que se estadn efectuando y evitar de esta manera

futuras sanciones por parte de la contraloria. De igual manera un sistema de Control Interno

permite tener elementos de juicio de valor suficientes para que la persona a cargo del

Departamento pueda tomar la mejor decision y mejore los procesos de compra sin incurrir en

gastos elevados o teniendo que asumir una responsabilidad mayor frente a la autoridades

superiores del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (1.E.S.S.).

1.2.2. Analisis critico

1.2.2.1.  Arbol de problemas

GRAFICO 1. ARBOL DE PROBLEMAS
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Fuente: Hospital del IESS Ambato (2011)
Elaborado por: Ligia Tonato (2012) 5



1.2.2.2 Relacion causa-efecto

Como se puede observar en el grafico No. 1 Arbol de problemas, son varias las causas que
ocasionan el problema de la inadecuada elaboracion del Plan Anual de Contrataciones, asi
tenemos: La insuficiente colaboracion en la conformacion de las comisiones, la inexistencia de
un cronograma de actividades, los saldos desactualizados en inventarios, la programacion
inadecuada de insumos y farmacos y la mas importante que es la desactualizacién del sistema de
Control Interno en el Departamento de Adquisiciones. A esto se puede afiadir que estas causas
han influido de forma negativa dentro del Hospital para que se produzca el problema investigado
y consecuentemente este inconveniente ocasione varios efectos como: La insatisfactoria
gjecucion presupuestaria, el desabastecimiento de farmacos y principalmente la deficiente

ejecucion de los procesos de Compras Publicas.

Debido a que la insuficiente colaboracion de las comisiones afecta para que no se cumpla con la
ejecucion del presupuesto, no permite la adquisicibn de farmacos, ocasionando el
desabastecimiento de la farmacia, ademéas es una de las razones importantes para que no se

efectlen las adquisiciones con normalidad.

Otra causa es la inexistencia de un cronograma de actividades, esto provoca la desinformacién de
los empleados del Hospital e impide la planificacion de las compras, consecuentemente no se
ejecuta el presupuesto ni se mejoran las adquisiciones; adicionalmente los saldos desactualizados
en inventarios ocasiona una planificacién incorrecta de las compras dando como resultado una
gjecucion presupuestaria insatisfactoria, el desabastecimiento de farmacia y la deficiente
ejecucion de las Compras Publicas; y finalmente la causa mas importante como es el
desactualizado sistema de Control Interno, esta causa en si abarca en gran parte a las causas
anteriores y por ende provoca todos los efectos estudiados, es decir la ejecucion del presupuesto
no se puede incrementar mientras el sistema de Control Interno en el Departamento de
Adquisiciones no se actualice y sea un soporte para la justificacion de los desembolsos realizados
por el Departamento Financiero, ademas esta causa afecta para que no se ejecute al cien por

ciento la planificacion con respectos a las Compras Publicas.



1.2.3. Prognosis

De no actualizar el sistema de Control Interno a la brevedad posible en el Departamento de
Adquisiciones del Hospital del I.E.S.S. Ambato se seguira obteniendo resultados desfavorables
en la ejecucion de los procesos de Compras Publicas. Como consecuencia de esto no se podra
ejecutar al cien por ciento la programacion de compras y adjudicar el mayor nimero de items a
través del portal de Compras Publicas, no se lograra utilizar todo el presupuesto y es evidente
entonces que las autoridades a niveles superiores van a tomar la decision de disminuir el
presupuesto para el siguiente afio, viéndose afectado el hospital al no poder cumplir con la

programacion que se elabor6 y ni dar una atencion de calidad a los afiliados de la Provincia.

De igual manera al no establecerse un sistema de Control Interno que permita controlar como se
realizan los procesos de contratacion desde sus inicios y dar solucidn al inconveniente de la falta
de colaboracion de las comisiones; y la inadecuada programacion de insumos y farmacos el
mismo que es un tema muy delicado y debe darse solucion lo mas pronto posible, no se tendran
sustentos necesarios para emitir cualquier juicio acerca de si las compras se realizan cumpliendo
con la normativa impuesta por el Instituto Nacional de Contratacién Pablica (I.N.C.O.P.) en la
Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica (L.O.S.N.C.P.) y la Resolucion

emitida para este fin por Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (1.E.S.S.).

Por otra parte el hospital estara propenso a realizar gastos innecesarios y a declarar un gran

namero de procesos desiertos lo que no es lo ideal en las instituciones publicas.

1.2.4. Formulacién del problema

¢Es el desactualizado sistema de Control Interno lo que ocasiona la deficiente ejecucién en los

procesos de Compras Publicas en el Hospital 1.E.S.S. Ambato durante el afio 2011?



1.2.5.

1.2.6.

1.3.

Preguntas directrices

¢Deberia evaluarse el sistema de Control Interno en el Departamento de Adquisiciones?

¢Por qué se debe analizar la ejecucion de los procesos de Compras Publicas?

¢Considera qué un modelo de Contratacion Publica en el Departamento de Adquisiciones
del Hospital del I.E.S.S. Ambato ayude a mejorar los procesos de compras que se realizan

en este Departamento?

Delimitacion

Campo: Contabilidad y Auditoria

Area: Contabilidad Gubernamental

Aspecto: Inadecuada elaboracién del Plan Anual de Contrataciones (PAC)
Temporal: La investigacion que se propone tiene como fuente la informacion

generada en el afio 2011 desde el 1 de enero al 31 de diciembre del mismo afio.
Espacial: El Hospital del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social de
Ambato se encuentra ubicado entre las avenidas Dr. Rodrigo Pachano Lalama 10-76 y

Edmundo Martinez (ver anexo 2).

JUSTIFICACION

La presente investigacion tiene como finalidad mejorar la ejecucion en el proceso de Compras

Publicas que existe actualmente en el Departamento de Adquisiciones del Hospital IESS Ambato,

a través de la actualizacion del sistema de Control Interno en el Departamento de Adquisiciones
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adaptado a las necesidades del mismo, asimilando que un buen Control Interno permite la
ejecucion satisfactoria de las Compras Publicas lo cual es muy importante dentro del sector
publico de nuestro pais; a la vez que le permite al hospital tener todos los recursos necesarios
para cumplir con sus actividades normales; al desarrollarse este proyecto y cumplirse con las
expectativas del mismo no solo se vera beneficiado el Departamento de Adquisiciones sino
también el Departamento financiero y como resultado de esto los afiliados de la Provincia

recibirdn una mejor atencion.

Este proyecto es viable considerando que para efectuar su estudio se cuenta con el apoyo de la
institucion y de personas entendidas en el tema, que permitiran que se desarrolle de la mejor
manera en miras que se cumpla con el objetivo que es mejorar la ejecucion del proceso de
Compras Puablicas con la implementacion de un sistema de Control Interno actualizado, y evitar

la inadecuada elaboracion y ejecucion del Plan Anual de Contrataciones (P.A.C.).

Con esto se lograra que los afiliados de la Provincia reciban una atencién médica de excelencia,
cumpliendo con un derecho irrenunciable que tenemos todos los ecuatorianos y ecuatorianas
como es el derecho a la salud; asi también se dara cumplimiento a un mandato constitucional
vigente en nuestro pais como es el derecho al “Buen Vivir” en toda la extension de lo que esta
frase significa, contribuyendo con uno de los objetivos del Gobierno que es brindar un servicio de

salud y atencion médica agil, oportuna y de calidad.

1.4. OBJETIVOS

1.4.1. Objetivo general

Analizar el sistema de Control Interno en el Departamento de Adquisiciones y su incidencia en la
ejecucion de los procesos de Compras Publicas, para la determinacion de un modelo de
Contratacion Pablica que contribuya con el mejoramiento de los procesos de compra llevados a

cabo.



1.4.2. Obijetivos especificos

» Evaluar el sistema de Control Interno en el Departamento de Adquisiciones, para la

determinacion de los puntos criticos de control.

» Analizar la ejecucion de los procesos de Compras Publicas para el establecimiento del

impacto del nuevo sistema de contratacion.
» Proponer un modelo de Contratacién Publica en el Departamento de Adquisiciones del

Hospital del 1.E.S.S. Ambato, para una mejora en los procesos de compra llevados a cabo

en este Departamento.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

Segun Mary lzquierdo (2009: 1) en su trabajo de investigacion a manera de resumen de las
Compras Publicas manifiesta que “...a lo largo de su existencia han venido presentandose
situaciones de falta de coordinacion y planificacion en su abastecimiento ain con la
implementacién del Plan Anual, llevando en reiteradas ocasiones a recurrir a compras de
emergencia.” Concluyendo que “es importante la implementacion de un sistema de compras que

logre una mejor coordinacion y planificacion de las compras.”

Segun Diego Le6n (2010: 5) en su trabajo de investigacion “El objetivo de Ley de Compras
Publicas en el Ecuador es el de transparentar las compras de bienes y servicios, la transferencia,
agilitar los procedimientos y lo que es mas importante ahorrar tiempo y dinero, para lo cual todas
las entidades del Sector Publico estan obligadas a subir el presupuesto a la pagina web, con la
finalidad de que no manejen un presupuesto insuficiente o exagerado y lo que es mas que permite
revisar si el dinero se lo esta utilizando correctamente.” Concluye diciendo que “para lograr el
objetivo de transparentar las compras a nivel del sector publico es necesario una capacitacion al

personal destinado a realizar las adquisiciones...”.

En el trabajo de Investigacién de René Mejia (2009: 3) “El programa de Compras del Gobierno
es una iniciativa presidencial que promueve la utilizacion de las compras que realizan todas las
dependencias y entidades del Gobierno Federal como una herramienta estratégica para el
desarrollo y crecimiento de las PYMES. EIl objetivo es destinar un porcentaje de las compras
totales de gobierno a las PYMES, lo cual queda establecido en la Ley para el Desarrollo y

Fomento de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa.” El investigador
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manifiesta que “...como conclusion se puede decir que el sistema de contratacion que el gobierno
pretende implementar ayudara al crecimiento de nuevas industrias y al nacimiento de
oportunidades de trabajo para las personas, a través de la venta directa de sus productos y

servicios a las dependencias publicas.”

2.2. FUNDAMENTACIONES

2.2.1. Fundamentacion filosofica

La presente investigacion se fundamenta en el criterio propositivo el mismo que se basa en una
actuacion critica y creativa, caracterizada por plantear opciones o alternativas de solucion a los
problemas suscitadas en alguna situacion. Esta metodologia conduce el proceso de investigacion
segun un plan exhaustivo y preestablecido que no debe ser alterado del cual se desprenden
alternativas de solucion al problema investigado. EI mismo que se va utilizar en la presente
investigacion debido a que da un soporte para la utilizacion de métodos cientificos y permite la
creacion de un plan y posteriormente soluciones para preestablecerlas y que serviran como guia

para los siguientes procesos.

2.2.2. Fundamentacion legal

En la LEY ORGANICA DEL SISTEMA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA,
Registro Oficial 395, del 4 de agosto del 2008. Titulo Il Sistema Nacional de Contratacién
Publica,

Art. 7.- Sistema nacional de contratacion publica SNCP.-

El Sistema Nacional de Contratacion Publica (SNCP) es el conjunto de principios, normas,

procedimientos, mecanismos Yy relaciones organizadas orientadas al planeamiento, programacion,
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presupuestos, control, administracion y ejecucion de las contrataciones realizadas por las

Entidades Contratantes. Forman parte del SNCP las entidades sujetas al ambito de esta Ley.

Art. 8.- Organos competentes.- El Instituto Nacional de Contratacion Publica junto con las demas
instituciones y organismos publicos que ejerzan funciones en materia de presupuestos,
planificacion, control y contratacion publica, forman parte del Sistema Nacional de Contratacion

Publica, en el ambito de sus competencias.

Art. 9.- Objetivos del sistema.- Son objetivos prioritarios del Estado, en materia de contratacion

publica, los siguientes:

1. Garantizar la calidad del gasto publico y su ejecucion en concordancia con el Plan Nacional de
Desarrollo;

2. Garantizar la ejecucion plena de los contratos y la aplicacion efectiva de las normas
contractuales;

3. Garantizar la transparencia y evitar la discrecionalidad en la contratacion publica;

4. Convertir la contratacion publica en un elemento dinamizador de la produccién nacional;

5. Promover la participacion de artesanos, profesionales, micro, pequefias y medianas empresas
con ofertas competitivas, en el marco de esta Ley;

6. Agilitar, simplificar y adecuar los procesos de adquisicion a las distintas necesidades de las
politicas publicas y a su ejecucién oportuna;

7. Impulsar la participacion social a través de procesos de veeduria ciudadana que se desarrollen
a nivel nacional, de conformidad con el Reglamento;

8. Mantener una sujecidn efectiva y permanente de la contratacién publica con los sistemas de
planificacion y presupuestos del Gobierno central y de los organismos seccionales;

9. Modernizar los procesos de contratacion publica para que sean una herramienta de eficiencia
en la gestion econodmica de los recursos del Estado;

10. Garantizar la permanencia y efectividad de los sistemas de control de gestion y transparencia
del gasto publico; vy,

11. Incentivar y garantizar la participacion de proveedores confiables y competitivos en el SNCP.
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En la Constitucion Politica de la Republica del Ecuador, Registro Oficial 449, del 20 de
octubre del 2008. En el Titulo VI Régimen de desarrollo, Capitulo Cuarto Soberania Econdmica,

Seccion segunda Politica fiscal,

Art. 288.- Las Compras Pablicas cumplirdn con criterios de eficiencia, transparencia, calidad,
responsabilidad ambiental y social. Se priorizaran los productos y servicios nacionales, en
particular los provenientes de la economia popular y solidaria, y de las micro, pequefias y

medianas unidades productivas.

En la Constitucion Politica de la Republica del Ecuador, Registro Oficial 449, del 20 de
octubre del 2008. En el Titulo VI Régimen de desarrollo, Capitulo Cuarto Soberania Economica,

Seccion tercera Endeudamiento publico,

Art. 289.- La contratacién de deuda publica en todos los niveles del Estado se regira por las
directrices de la respectiva planificacion y presupuesto, y sera autorizada por un comité de deuda
y financiamiento de acuerdo con la Ley, que definird su conformacién y funcionamiento. El
Estado promovera las instancias para que el poder ciudadano vigile y audite el endeudamiento

publico.

Art. 291.- Los drganos competentes que la Constitucion y la Ley determinen realizaran analisis
financieros, sociales y ambientales previos del impacto de los proyectos que impliguen
endeudamiento publico, para determinar su posible financiacion. Dichos 6rganos realizaran el
control y la auditoria financiera, social y ambiental en todas las fases del endeudamiento pablico

interno y externo, tanto en la contratacion como en el manejo y la renegociacion.

En la Constitucion Politica de la Republica del Ecuador, Registro Oficial 449, del 20 de
octubre del 2008. En el Titulo 1l Derechos, Capitulo Sexto Derechos de libertad,
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Art. 66.- Se reconoce y garantizara a las personas:
16. El derecho a la libertad de contratacion.

En el Codigo Organico de la Produccion, comercio e inversiones, Registro Oficial 351, del
29 de diciembre del 2010. En el libro 111 del Desarrollo Empresarial de las Micro, Pequefias
y Medianas Empresas, y de la democratizacién de la produccion, Titulo | del Fomento a la

Micro, Pequefia y Mediana Empresa, Capitulo I11 de los Mecanismos de Desarrollo Productivo,

Art. 55.- Compras Publicas.- Las instituciones publicas estaran obligadas a aplicar el principio de
inclusion en sus adquisiciones. Para fomentar a las MIPYMES, el Instituto Nacional de Compras
Publicas debera incentivar y monitorear que todas las entidades contratantes cumplan lo

siguiente:

a. Establezcan criterios de inclusion para MIPYMES, en los procedimientos y proporciones

establecidos por el Sistema Nacional de Contratacidn Publica;

b. Otorguen todas las facilidades a las MIPYMES para que cuenten con una adecuada

informacion sobre los procesos en los cuales pueden participar, de manera oportuna;

c.  Procurar la simplificacion de los tramites para intervenir como proveedores del Estado; v,

d. Definan dentro del plan anual de contrataciones de las entidades del sector publico, los

bienes, servicios y obras que puedan ser suministrados y ejecutados por las MIPYMES.

El Instituto Nacional de Compras Publicas mantendra un registro actualizado de las compras
realizadas a la economia popular y solidaria y a las MIPYMES vy divulgara estos beneficios a la
ciudadania, asi como los planes futuros de Compras Publicas a efectuarse por el Estado y sus
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instituciones. Las mismas obligaciones y pardmetros técnicos para las compras inclusivas se
deberén aplicar para beneficiar a los actores de la economia popular y solidaria.

Segin LEY ORGANICA DEL REGIMEN DE LA SOBERANIA ALIMENTARIA,
Registro Oficial 583, del 5 de mayo del 2009. Titulo Il Produccion y comercializacion

agroalimentaria, Capitulo | Fomento a la Produccion.

...En sus programas de Compras Publicas dard preferencia a las asociaciones de los
microempresarios, microempresa 0 micro, pequefios y medianos productores y a productores

agroecolégicos.

2.3. CATEGORIAS FUNDAMENTALES

2.3.1. Gréficos de inclusion interrelacionados

e Superordinacion conceptual

GRAFICO 2. Grafico de inclusion
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e Subordinacion conceptual
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Fuente: Hospital IESS Ambato (2011)
Elaborado: Ligia Tonato (2012)
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2.3.2. Vision dialéctica de conceptualizaciones que sustentan las variables del problema

2.3.2.1. Marco conceptual variable independiente

EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

El sistema de Control Interno desactualizado en el Departamento de Adquisiciones como causa
principal para que se tenga una deficiente ejecucion en el proceso de Compras Publicas es un
tema muy complejo e interesante dentro del area contable y de la auditoria es por esto que
Abraham Perdomo (2010: 5) en su libro acerca del Control Interno manifiesta que el Control
Interno es un “Plan de organizaciéon entre la contabilidad, funciones de empleados y
procedimientos coordinados que adopta una empresa publica, privada o mixta, para obtener
informacion confiable, salvaguardar sus bienes, promover la eficiencia de sus operaciones y

adhesion a su politica administrativa.”

23.2.1.1 Proceso

e Esun medio para alcanzar un fin.

e No es un evento o circunstancia sino una serie de acciones que permean en las actividades

de una organizacion.

e Es una cadena de acciones extendida a todas las actividades inherentes a la gestion e
integradas a los demas procesos basicos de la misma: Planificacién, ejecucion vy

supervision.

e Los controles deben constituirse “dentro” de la infraestructura de la Organizacion y no

“sobre ella”.
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2.3.2.1.2 Los componentes del Control Interno:

(Segun las NORMAS DE CONTROL INTERNO EMITIDAS POR LA CONTRALORIA
GENERAL DE ESTADO).

AMBIENTE DE CONTROL

El ambiente o entorno de control es el conjunto de circunstancias y conductas que enmarcan el
accionar de una entidad desde la perspectiva del Control Interno. El ambiente de control define el
establecimiento de un entorno organizacional favorable al ejercicio de practicas, valores,
conductas y reglas apropiadas, para sensibilizar a los miembros de la entidad y generar una

cultura de control interno.

Integridad y valores éticos

La integridad y los valores éticos son elementos esenciales del ambiente de control, la

administracion y el monitoreo de los otros componentes del Control Interno.

Administracion estratégica

Las entidades del sector publico y las personas juridicas de derecho privado que dispongan de
recursos publicos, implantardan, pondran en funcionamiento y actualizardn el sistema de

planificacion.

Politicas y practicas de talento humano

El control interno incluird las politicas y practicas necesarias para asegurar una apropiada
planificacion y administracion del talento humano de la institucion, de manera que se garantice el

desarrollo profesional y asegure la transparencia, eficacia y vocacion de servicio.
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Estructura organizativa

La méxima autoridad debe crear una estructura organizativa que atienda el cumplimiento de su
mision y apoye efectivamente el logro de los objetivos organizacionales, la realizacion de los
procesos, las labores y la aplicacion de los controles pertinentes.

Delegacion de autoridad

La asignacion de responsabilidad, la delegacion de autoridad y el establecimiento de politicas
conexas, ofrecen una base para el seguimiento de las actividades, objetivos, funciones operativas
y requisitos regulatorios, incluyendo la responsabilidad sobre los sistemas de informacion y
autorizaciones para efectuar cambios.

Competencia Profesional

La maxima autoridad y los directivos de cada entidad publica reconocerdn como elemento

esencial, las competencias profesionales de las servidoras y servidores, acordes con las funciones

y responsabilidades asignadas.

Coordinacién de acciones organizacionales

La maxima autoridad de cada entidad, en coordinacion con los directivos, establecera las medidas
propicias, a fin de que cada una de las servidoras y servidores acepte la responsabilidad que les

compete para el adecuado funcionamiento del control interno.

Adhesion a las politicas institucionales

Las servidoras y servidores de las entidades, observaran las politicas institucionales y las

especificas aplicables a sus respectivas areas de trabajo.
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Unidad de Auditoria Interna

La auditoria interna es una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y asesoria,
concebida para agregar valor y mejorar las operaciones de una organizacion; evalla el sistema de
Control Interno, los procesos administrativos, técnicos, ambientales, financieros, legales,

operativos, estratégicos y gestion de riesgos.

EVALUACION DEL RIESGO

Identificacién de riesgos

Los directivos de la entidad identificaran los riesgos que puedan afectar el logro de los objetivos
institucionales debido a factores internos o externos, asi como emprenderan las medidas

pertinentes para afrontar exitosamente tales riesgos.

Plan de mitigacion de riesgos

Los directivos de las entidades del sector publico y las personas juridicas de derecho privado que
dispongan de recursos publicos, realizaran el plan de mitigacion de riesgos desarrollando y
documentando una estrategia clara, organizada e interactiva para identificar y valorar los riesgos

gue puedan impactar en la entidad impidiendo el logro de sus objetivos.

Valoracion de los riesgos

La valoracion del riesgo estard ligada a obtener la suficiente informacion acerca de las
situaciones de riesgo para estimar su probabilidad de ocurrencia, este analisis le permitira a las
servidoras y servidores reflexionar sobre cémo los riesgos pueden afectar el logro de sus
objetivos. Realizando un estudio detallado de los temas puntuales sobre riesgos que se hayan
decidido evaluar.
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Respuesta al riesgo

Los directivos de la entidad identificaran las opciones de respuestas al riesgo, considerando la
probabilidad y el impacto en relacion con la tolerancia al riesgo y su relacion costo/beneficio. La
consideracién del manejo del riesgo y la seleccion e implementacion de una respuesta son parte
integral de la administracion de los riesgos. Los modelos de respuestas al riesgo pueden ser:

evitar, reducir, compartir y aceptar.

ACTIVIDADES DE CONTROL

La méxima autoridad de la entidad y las servidoras y servidores responsables del control interno
de acuerdo a sus competencias, estableceran politicas y procedimientos para manejar los riesgos
en la consecucidn de los objetivos institucionales, proteger y conservar los activos y establecer

los controles de acceso a los sistemas de informacion.

Las actividades de control se dan en toda la organizacion, en todos los niveles y en todas las
funciones. Incluyen una diversidad de acciones de control de deteccion y prevencion, tales como:
separacién de funciones incompatibles, procedimientos de aprobacion y autorizacion,
verificaciones, controles sobre el acceso a recursos y archivos, revision del desempefio de
operaciones, segregacion de responsabilidades de autorizacion, ejecucion, registro y
comprobacion de transacciones, revision de procesos y acciones correctivas cuando se detectan

desviaciones e incumplimientos.

INFORMACION Y COMUNICACION

La méxima autoridad y los directivos de la entidad, deben identificar, capturar y comunicar
informacion pertinente y con la oportunidad que facilite a las servidoras y servidores cumplir sus

responsabilidades. El sistema de informacion y comunicacion, estd constituido por los metodos
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establecidos para registrar, procesar, resumir e informar sobre las operaciones técnicas,
administrativas y financieras de una entidad. La calidad de la informacion que brinda el sistema
facilita a la méaxima autoridad adoptar decisiones adecuadas que permitan controlar las

actividades de la entidad y preparar informacion confiable.

Controles sobre sistemas de informacion

Los sistemas de informacion contardn con controles adecuados para garantizar confiabilidad,

seguridad y una clara administracion de los niveles de acceso a la informacién y datos sensibles.

Canales de comunicacién abiertos

Se estableceran canales de comunicacion abiertos, que permitan trasladar la informacion de

manera segura, correcta y oportuna a los destinatarios dentro y fuera de la institucion.

SEGUIMIENTO

Seguimiento es el proceso que evalla la calidad del funcionamiento del control interno en el
tiempo y permite al sistema reaccionar en forma dinamica, cambiando cuando las circunstancias
asi lo requieran. Se orientard a la identificacion de controles débiles o insuficientes para
promover su reforzamiento, asi como asegurar que las medidas producto de los hallazgos de

auditoria y los resultados de otras revisiones, se atiendan de manera efectiva y con prontitud.

Seguimiento continuo o0 en operacion

La méxima autoridad, los niveles directivos y de jefatura de la entidad, efectuaran un seguimiento

constante del ambiente interno y externo que les permita conocer y aplicar medidas oportunas
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sobre condiciones reales o potenciales que afecten el desarrollo de las actividades institucionales,
la ejecucion de los planes y el cumplimiento de los objetivos previstos.

Evaluaciones periodicas

La méxima autoridad y las servidoras y servidores que participan en la conduccion de las labores
de la institucion, promoveran y estableceran una autoevaluacion periédica de la gestion y el
control interno de la entidad, sobre la base de los planes organizacionales y las disposiciones
normativas vigentes, para prevenir y corregir cualquier eventual desviacion que ponga en riesgo

el cumplimiento de los objetivos institucionales.

2.3.2.1.3 NORMAS DE CONTROL INTERNO EMITIDAS POR LA
CONTRALORIA GENERAL DE ESTADO

Control Interno

“El Control Interno es un proceso integral aplicado por la maxima autoridad, la direccion vy el
personal de cada entidad, que proporciona seguridad razonable para el logro de los objetivos

institucionales y la proteccién de los recursos publicos.”

Objetivos del Control Interno

- Promover la eficiencia, eficacia y economia de las operaciones bajo principios éticos y de
transparencia.

- Garantizar la confiabilidad, integridad y oportunidad de la informacion.

- Cumplir con las disposiciones legales y la normativa de la entidad para otorgar bienes y
servicios publicos de calidad.

- Proteger y conservar el patrimonio publico contra pérdida, despilfarro, uso indebido,

irregularidad o acto ilegal.

24



2.3.2.2. Marco conceptual variable dependiente

LEY ORGANICA DEL SISTEMA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

La variable dependiente de la presente investigacion es la deficiente ejecucion de los procesos de

Compras Publicas la misma que se fundamenta en la siguientes contextualizaciones:

2.3.2.2.1 Enla LEY ORGANICA DEL SISTEMA NACIONAL DE CONTRATACION
PUBLICA, Registro Oficial 395, del 4 de agosto del 2008. Titulo | Generalidades, Art. 6.-

Definiciones.-

“...el estado ha considerado necesario crear un sistema de contraccién pablica que armonice

todas las instancias organismos e instituciones con el afan de:

X Transparentar el proceso restriccion de la discrecionalidad.

X Democratizar de la participacion (pliegos gratuitos, requisitos simples, garantias
innecesarias eliminadas.

X Eliminacion de informes previos no de control.

X Participacion nacional y local preferente.

X Creacion del Instituto nacional de contratacion publica (érgano autbnomo administrador

ejecutor normalizador, veedor).

ADJUDICACION

Es el acto administrativo por el cual la maxima autoridad o el 6rgano competente otorga derechos
y obligaciones de manera directa al oferente seleccionado, surte efecto a partir de su notificacién

y solo serd impugnable a través de los procedimientos establecidos en esta Ley.
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Bienes y servicios normalizados

Objeto de contratacion cuyas caracteristicas o especificaciones técnicas se hallen homologadas y

catalogadas.

CATALOGO ELECTRONICO

Registro de bienes y servicios normalizados publicados en el portal www.compraspublicas.gov.ec

para su contratacion directa como resultante de la aplicacion de convenios marco.

Compra de Inclusion

Estudio realizado por la Entidad Contratante en la fase pre contractual que tiene por finalidad
propiciar la participacion local de artesanos, de las micro y pequefias empresas en los
procedimientos regidos por esta Ley, acorde con la normativa y metodologia definida por el
Instituto Nacional de Contratacion Puablica en coordinacién con los ministerios que ejerzan

competencia en el area social.

PLIEGOS

Documentos precontractuales elaborados y aprobados para cada procedimiento, que se sujetaran

a los modelos establecidos por el Instituto Nacional de Contratacion Publica.

PORTAL DE COMPRASPUBLICAS.-

El Sistema Oficial de Contratacion Publica del Ecuador COMPRASPUBLICAS sera de uso

obligatorio para las entidades sometidas a esta Ley y sera administrado por el Instituto Nacional
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de Contratacion Publica. El portal de COMPRASPUBLICAS contendra, entre otras, el RUP,
Catalogo electronico, el listado de las instituciones y contratistas del SNCP, informes de las
Entidades Contratantes, estadisticas, contratistas incumplidos, la informacidn sobre el estado de
las contrataciones publicas y serd el unico medio empleado para realizar todo procedimiento

electronico relacionado con un proceso de contratacion publica.

PRESUPUESTO REFERENCIAL

Monto del objeto de contratacion determinado por la Entidad Contratante al inicio de un proceso
precontractual.

Proveedor
Es la persona natural o juridica nacional o extranjera, que se encuentra inscrita en el RUP, de

conformidad con esta Ley, habilitada para proveer bienes, ejecutar obras y prestar servicios,

incluidos los de consultoria, requeridos por las Entidades Contratantes.

REGISTRO UNICO DE PROVEEDORES (R.U.P.)

Es la Base de Datos de los proveedores de obras, bienes y servicios, incluidos los de consultoria,
habilitados para participar en los procedimientos establecidos en esta Ley. Su administracion esta
a cargo del Instituto Nacional de Contratacion Publica y se lo requiere para poder contratar con

las Entidades Contratantes.

Modelos obligatorios

Seran obligatorios los modelos y formatos de documentos precontractuales y la documentacion

minima requerida para la realizacion de un procedimiento, seran elaborados y oficializados.
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2.3.2.2.2 PLAN ANUAL DE CONTRATACION (P.A.C.)

Las Entidades Contratantes, para cumplir con los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo, sus
objetivos y necesidades institucionales, formularan el Plan Anual de Contratacion con el
presupuesto correspondiente, de conformidad a la planificacion plurianual de la Institucion,
asociados al Plan Nacional de Desarrollo y a los presupuestos del Estado. El Plan serd publicado
obligatoriamente en la pagina Web de la Entidad Contratante dentro de los quince (15) dias del
mes de enero de cada afio e interpretara con el portal COMPRASPUBLICAS.

Contenido del Plan Anual de Contratacion (P.A.C.)

¢+ Los procesos de contrataciones que se realizaran en el afio fiscal.

«+ Los objetivos y alcances de las contrataciones contenidas en el plan.

>

% El presupuesto estimativo de los bienes, servicios u obras a adquirir o contratar.

L)

X/
°

El cronograma de implementacién del plan.

2.3.2.2.3 PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION:

Un procedimiento es el modo de ejecutar determinadas acciones que suelen realizarse de la
misma forma, con una serie comin de pasos claramente definidos, que permiten realizar una

ocupacion o trabajo correctamente.

Los procedimientos de contratacion se clasifican en:

- Procedimientos Dinamicos: Catalogo Electronico, Subasta Inversa.
- Procedimientos comunes: Menor Cuantia, Cotizacion, Licitacion.

- Consultorias: Directa, Lista Corta, Concurso Publico,
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- Procedimientos especiales: Contrato Integral por Precio Fijo, Contratacion en
Situaciones de Emergencia, la Compra de Bienes Inmuebles, Arrendamiento de Bienes

Inmuebles, Ferias Inclusivas.

- Régimen Especial: Adquisicion de farmacos, Seguridad interna y externa, Comunicacion
social, Asesoria y patrocinio juridico, Obra artistica, literaria o cientifica, Repuestos o accesorios,
Bienes y servicios Unicos en el mercado o proveedor Unico, Transporte de correo interno y
externo, Contratos entre entidades publicas o subsidiarias, Instituciones financieras y de seguros

del estado, Empresas mercantiles del estado y subsidiarias, Sectores estratégicos

En la Resolucion 275 emitida por el Concejo Directivo del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social del 26 de Agosto de 2009, capitulo | Generalidades del proceso de
Contratacion, Titulo Il de la Comision Técnica, Capitulo IlIl de los Procedimientos

Especiales,

“Se define cual serd la manera de proceder en la ejecucion de procesos de contratacion para la
adquisicién o arrendamiento de bienes, ejecucion de obras y prestacion de servicios, incluidos los
de consultoria, que realice el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social I1.E.S.S. de conformidad
con la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, su reglamento y resoluciones

del Instituto Nacional de Contratacion Publica IN.C.O.P.”

2.3.2.2.4 COMPRAS PUBLICAS

“Compras Publicas: Se refiere a todo procedimiento concerniente a la adquisicion o
arrendamiento de bienes, ejecucion de obras publicas o prestacion de servicios incluidos los de
consultoria. Se entenderd que cuando el contrato implique la fabricacion, manufactura o
produccién de bienes muebles, el procedimiento serd de adquisicién de bienes. Se incluyen
también dentro de la contratacion de bienes a los de arrendamiento mercantil con opcion de

compra.”
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Las compras y contrataciones publicas constituyen un factor clave para que las instituciones
estatales puedan cumplir con sus importantes misiones (educacion, salud, justicia, defensa, etc).
Por esta razon, y dada la gran incidencia que las compras publicas tienen en el gasto del Estado,
resulta crucial que se promueva la transparencia en esos procedimientos, no sélo para investigar y
sancionar eventuales hechos de corrupcion sino también, y fundamentalmente, para prevenir que
esos hechos sucedan. Asi, se optimiza el gasto y se utilizan mas eficientemente los recursos de

los ciudadanos.

2.4  HIPOTESIS

El sistema de Control Interno del Departamento de Adquisiciones es lo que ocasiona la deficiente

ejecucion en los procesos de Compras Publicas en el Hospital I.E.S.S. Ambato.

2.4.1. Sefialamiento de las variables de la Hipdtesis

e Variable independiente: Sistema de Control Interno desactualizado

e Variable dependiente: Ejecucidn de los procesos de Compras Publicas
e Unidad de Observacion: Hospital I.E.S.S. Ambato

e Terminos de relacion: Analizar y evaluar
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CAPITULO 11

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. MODALIDAD BASICA DE LA INVESTIGACION

3.1.1. Investigacion de campo

Segun Tarsicio Janéz (2008 : 124) en su libro Metodologia de la Investigacion en Derecho, la
investigacion de campo contiene “trabajos exploratorios, descriptivos, quasi-experimentales o

experimentales”. Es el estudio de los hechos en el lugar en que se producen.

En esta modalidad el investigador toma contacto en forma directa con la realidad, para obtener
informacidn de acuerdo con los objetivos del proyecto. Entre las principales técnicas utilizadas en
la investigacion de campo, se destaca la encuesta, etc., permitiendo de esta manera la
interpretacion y el anélisis imparcial de los mismos con una finalidad preestablecida.

Al ser la encuesta una de las técnicas principales de la investigacion por los resultados obtenidos
de la aplicacién de la misma, esta técnica sera utilizada en esta investigacion con la finalidad de
obtener informacion importante para la comprobaciéon de la hipotesis e informacidén necesaria

para plantear una propuesta que logre solucionar el problema de investigacion.

3.1.2. Investigacién bibliografica-documental

Segun Tarsicio Janéz (2008 : 125) en su libro Metodologia de la Investigacion en Derecho, la
investigacion bibliografica-documental es “expositivo-documental-monumental (arte, historia),

de sondeo. Hermeneéutico-critico-analitico-l6gico”, es decir tiene el propdsito de detectar, ampliar
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y profundizar diferentes enfoques, teorias, conceptualizaciones y criterios de diversos autores
sobre una cuestion determinada, basdndose en documentos (fuentes primarias) o en libros,
revistas, periodicos y otras publicaciones (fuentes secundarias). Este tipo de investigacion sera
utilizada en esta investigacion durante todo el desarrollo de la misma ya que al ser una fuente de
informacion impresa de alguna manera servird para enrumbar la investigacion segun el

conocimiento ya existente del problema planteado.

3.2. NIVEL O TIPO DE INVESTIGACION

3.2.1 Investigacion exploratoria

Segun lldefonso Esteban y Elena Abascal (2009:35) Las investigaciones exploratorias
persiguen una aproximacion a una situacion o problema. Se desarrollan, en general, cuando los
investigadores no tienen conocimientos profundos de los problemas que estan estudiando. Esta
investigacion ayudard y permitira el planteamiento del problema, a fin de tener una idea precisa
de lo que se desea estudiar, por tanto viene a constituirse en un soporte para el cabal

conocimiento del problema y al disefio de la propuesta.

Se la utilizara porque permitira un contacto y familiarizacion con la realidad a ser estudiada, con
los datos y elementos de juicio obtenidos permitira plantear problemas o formular la hipétesis de

investigacion y planificar éstas con un mayor rigor cientifico y ajustado a la realidad imperante.

3.2.2. Investigacién descriptiva

Segun lldefonso Esteban y Elena Abascal (2009:36) La investigacion descriptiva como su

nombre sugiere, explica situaciones y pueden perseguir muchos objetivos, entre ellos:

32



e Describir las caracteristicas de grupos, de consumidores, empresas, marcas, etc.
o Identificar fortalezas y debilidades de empresas, productos o competidores.

e Disefiar productos, envases o encontrar denominaciones de marca.

o Fijar precios.

e Contrastar o verificar hipotesis formuladas en investigacion exploratoria.

Esta investigacion se lo realizara describiendo el problema en una circunstancia tempero-espacial
determinada, ésta investigacion sera la mas adecuada para solucionar el problema planteado por
su origen y desarrollo, en este caso: La incidencia del sistema de Control Interno desactualizado
en el Departamento de Adquisiciones en la deficiente ejecucion de los procesos de Compras

Publicas.

3.2.3 Investigacion correlacional

Segun Victor Garcia y otros (1994: 308) La investigacion correlacional parte de una serie de
supuestos identificativos que la diferencian del experimento; asi el investigador se plantea sus
hipotesis sobre hechos o fendmenos que ya han acontecido.

De tal forma que en su desarrollo muchos autores prefieren emplear el término hipdétesis
directivas u objetivos de la investigacion, mas que el de hipotesis en el sentido estricto del

término.

Este tipo de investigacion tiene como propdsito medir el grado de relacion que existira entre dos
0 mas variables, examina asociaciones pero no relaciones causales, donde el cambio en una

variable influye directamente en el cambio de la otra.
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3.2.4 Investigacion explicativa

Segun P.B. Baltes, H. W. Reese y otros (1981:203) La investigacion explicativo-analitica
consiste en demostrar causas de la evolucion o, al menos, aproximarse a demostraciones directas
mediante deducciones acerca de las causas.

En la investigacion explicativa, las funciones de cambio con la edad o de fendbmenos evolutivos
alternativos son consideradas, por lo general, como parte de la variable dependiente y los
esfuerzos de los investigadores estan destinados a descubrir las variables y los procesos de

control.

Los resultados que se obtendran en las investigaciones explicativas contribuyen al desarrollo del
conocimiento, razon por la cual el rigor cientifico se constituye en pilar fundamental para su

ejecucion.

Esta investigacion permitira dar una explicacion del porqué del comportamiento de las variables,
lo cual implica un esfuerzo por parte del investigador y una gran capacidad de analisis, sintesis e
interpretacion, del problema para orientar, e identificar las causas principales que lo ocasionan, y

determinar las soluciones mas acertadas.

3.3. POBLACION Y MUESTRA

3.3.1. Poblacioén

Segun Joan Guardia (2000:11) la poblacion estadistica “es el conjunto de todos los elementos
que tienen en comUn una o varias caracteristicas o propiedades. Se sefiala que no solo se habla de
poblaciones humanas, sino pueden ser salas hospitalarias, empresas, escuelas, etc.” Para esta

investigacion se tomara como poblacion a las personas que trabajan en el Hospital 1.E.S.S.
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actividades y se categorizan de la siguiente manera:

TABLA 1. TOTAL EMPLEADOS DEL HOSPITAL 1.E.S.S.

AMBATO

Unidades administrativas

Departamento

Empleados por Departamento

Direccion

Financiero

RRHH

Adquisiciones

Juridico

RWIN (D

Unidades Operativas

Mantenimiento y Lavanderia

[EY
o

Esterilizacion

Dietética

Bodega

Ambulancias

Comité Historias Clinicas

Comité de farmacologia

Educacién hospitalaria

Centro quirdrgico

Rehabilitacién

Centro materno infantil

Hospitalizacion

Consulta externa

Odontologia

Emergencia

Centro Obstétrico

A WOINOW | W W W (N>~ |w (NN

Enfermeria

N
(6}

Rayos X y Laboratorio

(6}

Recuperacion post anestesia

Total Empleados

110

FUENTE: Hospital IESS Ambato (2011)
ELABORADO POR: Ligia Tonato (2012)

Ambato los mismos que alcanzan un total de 110 personas que desempefian diferentes
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3.3.2. Muestra

Segun Joan Guardia (2000:11) la muestra “es un subconjunto de los elementos de una

€C_ 999

poblacién. Su tamafio se representa por “n

Tomando en consideracion el tamafio de la poblacion y el tema de la investigacion se considera
necesario seleccionar a las personas integrantes de la muestra; la misma que por sus
caracteristicas pueden ser probabilistica como menciona Ciro Martinez (2004: 13-15) el mismo
que manifiesta que el muestreo  probabilistico se presenta cuando los elementos son

seleccionados en forma individual y directa.
Todos los integrantes de la poblacidn tienen la misma probabilidad de ser parte de la muestra.

Para la investigacion que se propone se considera que este tipo de muestreo es el mas apropiado
debido a que se basa en la Ley de los grandes nimeros Yy el calculo de probabilidades; las mismas

que pueden ser: Muestreo regulado, al azar, sistematico, aleatorio simple y estratificado.

La férmula para calcular el nimero méximo de personas que integraran la muestra cuando es la

poblacién es finita, es decir conocemos el total de la poblacion, es la siguiente:

N*Ejp*q
= 2
d*HN-1)+Z.*p*q

Donde:

e N = Total de la poblacion

e Z7%=1.962 (si la seguridad es del 95%)
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e p = proporcion esperada (en este caso 5% = 0.05)

e (g=1-p(enestecaso 1-0.05=10.95)

e d = precision (en este caso deseamos un 5%).

Calculo:
110*(1,96)2*(0,05)*(0,95)
n=
(0,05)2*(110-1)+(1,96)#*(0,05)*(0,95)
20,07236
n= -
0,454976
n= 4412
n= 44

En la presente investigacion dado el inconveniente de la deficiente ejecucion en el proceso de las
Compras Publicas por el desactualizado sistema de Compras Publicas, se utilizara el muestreo
estratificado es decir formaran parte de la muestra los elementos de la poblacion que hayan
formado parte activa en un proceso de compras en el Hospital y hayan contribuido de una manera
u otra a la adquisicion de un bien o servicio; esta muestra no pasara de 44 tomando como
referencia la informacion anterior en la que se calculo el nimero maximo de integrantes de la

muestra.
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TABLA 2. TOTAL EMPLEADOS DEL
HOSPITAL I.E.S.S. AMBATO QUE CONFORMAN LA MUESTRA

Unidades administrativas

Empleados por Seleccion de empleados

Departamento Departamento para la muestra

Direccion 3

Financiero

RRHH

Adquisiciones

Secretaria general

RPlIRPIOWOIN|&~ W

Juridico

=W N

Unidades Operativas

Mantenimiento y
Lavanderia

=
o

Esterilizacion

Dietética

Bodega

Ambulancias

Comité Historias Clinicas

Comité de farmacologia

Educacion hospitalaria

Centro quirdrgico

Rehabilitacién

Centro materno infantil

Hospitalizacion

Consulta externa

Odontologia

Emergencia

AW INO (W ([FPWW |0 Ww|N | w |

Centro Obstétrico

Enfermeria

N
(6]

Rayos x y Laboratorio

o1

PNl RrRNRIRRRPRIRPINNNR|IRR|IR] w

Recuperacion post
anestesia

w

Total Muestra 44

FUENTE: Hospital IESS Ambato (2011)
ELABORADO POR: Ligia Tonato (2012)




3.4. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Segun Luis Carlos Silva (1997: 44) en su libro sugiere que la operacionalizacion de las variables
es “el proceso que permite hacer el transito que parte del concepto y desemboca en el recurso

cuantitativo (o cualitativo) con que se mide (o clasifica) dicho concepto”

En la presente investigacion sera de gran ayuda la operacionalizacion de variables ya que con
esto se podrd determinar los conceptos y subdivisiones de cada una de las variables para
posteriormente convertirlas en posibles preguntas de las técnicas de investigacion mas adecuadas

a utilizarse.
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3.4.1. Operacionalizacion de la variable independiente

TABLA 3. VARIABLE INDEPENDIENTE:

SISTEMA CONTROL INTERNO

. - < TECNICASE
CONCEPTUALIZACION| CATEGORIAS INDICADORES ITEMS BASICOS INSTRUMENTOS
Actualizacion del sistema de |;Se actualiza la planificacién de las Compras
AMBIENTE DE planificacion Publicas en el transcurso del afio?
CONTROL Obietivos intearados con  los (El Departamento de Adquisiciones tiene
; oJcesos de con? ra objetivos definidos con respecto a sus
P P actividades?
El Control Interno es un Ri lacionad | C £ 3 | q
roceso efectuado por la iesgos ~ relacionados con los | ;Con que frecuencia en los procesos de compra
proceso i procesos de compra se identifican riesgos de ejecucion?
direccion y el resto del EVALUACION
personal de una entidad, DEL RIESGO - De identificarse riesgos en la ejecucién de los
disefiado con el objeto de sSc?IucitoOnrzf?os r?eesucs)lsones para procesos de compra ¢Cree usted que se toman
proporcionar un grado de g decisiones para solucionarlos?
seguridad  razonable en .
cuanto a la consecucion de ¢Los procesos de adquisicion cumplen con los ENCUESTA

objetivos institucionales, a
través del cumplimiento de
cada uno de sus
componentes los cuales son:
El Ambiente de Control, la
Evaluacién del riesgo, las

Actividades de Control,
Informacion y
comunicacion, y el

Seguimiento.

ACTIVIDADES DE
CONTROL

Cumplimiento de
procedimientos de compra

procedimientos basicos las

compras?

para efectuar

Difusion del plan de compras

¢Conoce usted acerca de si en el Hospital
existe un plan de compras y si se el mismo se
ha difundido a todos sus departamentos?

Ejecucién del Plan de compras

¢Cree qué el plan de compras se ejecuto entre
un 80% y un 100% durante el afio 20117

Claridad en la informacion | . ., . .
INFORMACION Y |difundida acerca de las cLa '“fofmac"’” dlfundlda_ acerca de las
COMUNICACION | responsabilidades en la ejecucion responsabilidades en  la ;:Jecucmn de los

de los procesos de compra procesos de compra es clara?

Existencia de  evaluaciones | ;Se realizan evaluaciones internas a  los
SEGUIMIENTO |internas a los procesos de |procesos de compra durante el ejercicio

compra durante el afio

econémico?

DEPARTAMENTO DE
ADQUISICIONES
Cuestionario Anexo # 3

Fuente: Hospital IESS Ambato (2011)

Elaborado por: Ligia Tonato (2012)

40




3.4.2. Operacionalizacion de la variable dependiente

TABLA 4. VARIABLE DEPENDIENTE: EJECUCION DE LOS PROCESOS DE COMPRAS PUBLICAS

< < 7 TECNICAS E

CONCEPTUALIZACION| CATEGORIAS INDICADORES ITEMS-BASICOS INSTRUMENTOS

SUBASTA Conocimiento_ del porcentaje de (;E_n _qué porcentaje cree ,usted que se

INVERSA compras realizadas a través de | adjudicaron compras a través de Subastas

una Subasta Inversa Inversas?
Compras  Pulblicas:  Se
refiere a todo procedimiento ) Requisitos basicos para efectuar ¢Conoce cuales son los requisitos basicos para
concerniente a la| COTIZACION ungcom ra por Cotigacién efectuar una compra a través de una
adquisicion o arrendamiento prap Cotizacion?
de bienes, ejecucion de
obras publicas o prestacién
S ENCUESTA

denser;;lcrlios mPCI;udosfloi d? LICITACION Conocer si en el hospital se han | ;Conoce usted acerca de si se han realizado| DEPARTAMENTO DE
ﬁ(r)]asucgm%ra %gblii:c #:y realizado compras por Licitacion | compras por Licitacion? ADQUISICIONES
que considerar que tipo de Cuestionario Anexo # 3
procedimiento se requiere ) N
utilizar, asi tenemos; la INFIMA Valores y porcentajes permitidos | g ;0 o) porcentaje y el valor permitido para
Subasta Inversa, Cotizacion, CUANTIA para realizar una compra por| .ty ar\na compra por infima Cuantia
Licitacion, Infima Cuantia, Infima Cuantia
Menor cuantia.

MENOR Casos en los que es permitida | ;En qué casos se realiza una compra por Menor

CUANTIA una compra por Menor Cuantia | Cuantia y no una Subasta Inversa?

Fuente: Hospital IESS Ambato (2011)

Elaborado por: Ligia Tonato (2012)
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3.5. PLAN DE RECOLECCION DE INFORMACION

Metodoldgicamente para Luis Herrera E. y otros (2002: 174-178 y 183-185), la construccién de
la informacion se opera en dos fases: Plan para la recoleccion de informacion y plan para el

procesamiento de informacion.

3.5.1. Plan para la recoleccion de informacion

Este plan contempla estrategias metodoldgicas requeridas por los objetivos e hipdtesis de
investigacion, de acuerdo con el enfoque escogido, considerando los siguientes elementos:

e Definicién de los sujetos: Personas u objetos que van a ser investigados. Las personas
sujetas a esta investigacion son el jefe del Departamento de Adquisiciones, el auxiliar

técnico del Departamento de Adquisiciones, al jefe financiero.

e Seleccidn de las técnicas a emplear en el proceso de recoleccion de informacién.
Seguln la matriz de operacionalizacion de variables se considerard como mas apropiada a

la técnica de la entrevista.

¢ Instrumentos seleccionados o disefiados de acuerdo con la técnica escogida para la
investigacion. Al seleccionar una técnica es necesario también indicar el procedimiento a
seguir el mismo que al ser una entrevista se utilizara el método ldgico inductivo a través

del cuestionario.

e Seleccion de recursos de apoyo (equipos de trabajo). Cémo recurso humano de apoyo
voluntario, el mismo que desempefiard la funcion de digitador en este proyecto de

investigacion es el Sr. Padl Tonato.

e Explicitacion de procedimientos para la recoleccion de informacién, como se va a

aplicar los instrumentos, condiciones de tiempo y espacio, etc.
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TABLA 5. Procedimiento de recoleccion de informacion

TECNICA PROCEDIMIENTO

Método cuantitativo-descriptivo

ENCUESTAS Predios del Hospital I.E.S.S. Ambato

Del 9 al 10 de mayo del 2012 desde las nueve de la
mafiana hasta las cuatro de la tarde

Fuente: Hospital IESS Ambato (2011)
Elaborado por: Ligia Tonato (2012)

3.6. PLAN DE PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

3.6.1. Plan de procesamiento de informacion

e Revisién critica de la informacion recogida. Es decir limpieza de informacion

defectuosa: Contradictoria, incompleta, no pertinente, etc.

e Repeticion de la recoleccion. En ciertos casos individuales, para corregir fallas de

contestacion.

e Tabulacion o cuadros segun variables de cada hipotesis: Manejo de informacién,
estudio estadistico de datos para presentacion de resultados. Ejemplo de tabla a ser
utilizada para la cuantificacion de los resultados obtenidos con los instrumentos de

recoleccion de informacion primaria (de campo).

TABLA 6. Ejemplo de tabla

ATERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Alternativa 1 10 23
Alternativa 2 15 34
Alternativa 3 7 16
Alternativa 4 12 27

TOTAL 44 100

Fuente: Hospital IESS Ambato (2012)
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Elaborado por: Ligia Tonato (2012)
e Representaciones graficas.

GRAFICO 4. Ejemplo de gréfico
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Fuente: Hospital IESS Ambato (2012)
Elaborador por: Ligia Tonato (2012)

3.6.2. Plan de anélisis e interpretacion de resultados

e Analisis de los resultados estadisticos. Destacando tendencias o relaciones
fundamentales de acuerdo con los objetivos e hipotesis.

e Interpretacion de los resultados. Con apoyo del marco tedrico, en el aspecto pertinente.

e Comprobacion de hipotesis.

Para la comprobacion de la hipotesis se utilizard el método estadistico chi cuadrado la
misma que segun Ciro Martinez (2004: 258-261) se calcula con la siguiente formula:

X2 = Z (Fo — F,)?
F
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Donde:

X? = Chi cuadrado
> = Sumatoria
F, = Frecuencia observada

F, = Frecuencia esperada

El resultado de esta prueba nos servira para conocer si la hipétesis alterna se acepta y se
rechaza la hipotesis nula o por si lo contrario la hipdtesis nula es la favorecida y la alterna

es la rechazada.

Establecimiento de conclusiones y recomendaciones.

Las conclusiones se derivan de la ejecucion y cumplimiento de los objetivos especificos
de la investigacion. Las recomendaciones se derivan de las conclusiones establecidas. A
mas de las conclusiones y recomendaciones derivadas de los objetivos especificos, si
pueden establecerse méas conclusiones y recomendaciones propias de la investigacion.

45



ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

CAPITULO IV

4.1 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

1. ¢ Cuéanto tiempo labora en el Hospital del IESS Ambato?

TABLA 7. Tiempo labora en el Hospital

ATERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
De uno a seis meses 4 9%
De seis meses a un afio 11 25%
De un afio a dos afios 14 32%
De dos afios en adelante 15 34%
TOTAL 44 100%

Fuente: Hospital IESS Ambato (2012)

Elaborado por: Ligia Tonato (2012)
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GRAFICO 5. Tiempo labora en el Hospital
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Fuente: Hospital IESS Ambato (2012)
Elaborado por: Ligia Tonato (2012)
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Segun los resultados obtenidos en las encuestas se observa que un 34% de los encuestados han
trabajado en el hospital de dos afios en adelante, un 32% de un afio a dos afios, un 25% de seis

meses a un afio y finalmente un 9% de uno a seis meses.

Conclusion:

La mayor parte de personas encuestadas trabajan en el Hospital de dos afios en adelante, es decir
hay una gran posibilidad que en su mayoria hayan participado en un proceso de adquisicion como

integrantes de las comisiones técnicas.

Recomendacion:

Informar a cerca de los procesos de adquisicion que se van a efectuar en el Departamento de

Adquisiciones para obtener colaboracion de los empleados.
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2.

¢ Conoce el trabajo que realiza el Departamento de Adquisiciones del Hospital?

TABLA 8. Trabajo que realiza el Departamento de

Adquisiciones

ATERNATIVAS | FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 11 25%
No 33 75%
TOTAL 44 100%

Fuente: Hospital IESS Ambato (2012)
Elaborado por: Ligia Tonato (2012)
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GRAFICO 6. Trabajo que realiza el departamento de

adquisiciones

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

No

Fuente: Hospital IESS Ambato (2012)
Elaborado por: Ligia Tonato (2012)
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De los resultados obtenidos en las encuestas se puede observar que un 25% de los encuestados si
conoce el trabajo que realiza el Departamento de Adquisiciones y un 75% de los mismos

considera que no conoce acerca del trabajo que realiza este Departamento.

Conclusion:

En gran mayoria los empleados del Hospital no conocen acerca del trabajo que realizan las

personas que laboran en el Departamento de Adquisiciones.

Recomendacion:

Establecer con claridad las actividades que desarrolla el departamento de Adquisiciones y

posteriormente difundirlos a todos los departamentos sean estos administrativos u operativos.
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3. ¢El Departamento de Adquisiciones tiene objetivos definidos con respecto a sus

actividades?

TABLA 9. Objetivos del Departamento de

Adquisiciones

ATERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 15 34%
NO 29 66%
TOTAL 44 100%

Fuente: Hospital IESS Ambato (2012)
Elaborado por: Ligia Tonato (2012)
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Fuente: Hospital IESS Ambato (2012)
Elaborado por: Ligia Tonato (2012)
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De acuerdo con los resultados de las encuestas, el 34% de los encuestados manifiestan que el
Departamento de Adquisiciones si tiene objetivos definidos segun sus actividades, pero para la

mayoria en un 66% dicen que este departamento no tiene definidos sus objetivos.

Conclusion:

Se concluye que en el Departamento de Adquisiciones no se han definido sus objetivos, por lo

que hace falta determinar y presentar estos objetivos a las personas que laboran en el Hospital.

Recomendacion:

Se recomienda establecer objetivos claros, y realizables para poderlos cumplir y evaluar con el

fin de mejorar las actividades que se llevan a cabo dentro del Departamento.
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4, ¢Conoce acerca de si en el Departamento de Adquisiciones

planificacion de las Compras Publicas en el transcurso del afio?

TABLA 10. Actualizacion de la planificacion de compras

se actualiza la

ATERNATIVAS |FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 20 45%
No 9 20%
Tal vez 15 34%
TOTAL 44 100%
Fuente: Hospital IESS Ambato (2012)
Elaborado por: Ligia Tonato (2012)
GRAFICO 8. Actualizacion de la planificacion de
compras
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Fuente: Hospital IESS Ambato (2012)
Elaborado por: Ligia Tonato (2012)
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Para el 45% de los encuestados si se actualiza la planificacion de compras en el transcurso del
afio mientras que para el 20% no se lo hace, ademas para un 34% se piensa que posiblemente se

la realiza ya que sefialan la opcion de tal vez es decir no dan certeza de si se realiza o no.

Conclusion:

En un 45% los encuestados manifiestan que si se actualiza planificacion de compras en el
transcurso del afio, por lo que se concluye que no se realiza correctamente el Plan Anual de

Contrataciones.

Recomendacion:

Respetar las condiciones y requerimientos del Sistema de Contratacion Publica para elaborar el

Plan Anual de Contrataciones con la finalidad de evitar las modificaciones durante el afio.
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5.

¢,Con qué frecuencia en los procesos de compra se identifican riesgos de ejecucion?

TABLA 11. Riesgos de ejecucion

ATERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE

Siempre 17 39%

Con frecuencia 11 25%

A veces 7 16%

Casi nunca 5 11%

Nunca 4 9%
TOTAL 44 100%

Fuente: Hospital IESS Ambato (2012)
Elaborado por: Ligia Tonato (2012)

GRAFICO 9. Riesgos de ejecucion
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Fuente: Hospital IESS Ambato (2012)
Elaborado por: Ligia Tonato (2012)
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De las personas encuestadas el 39% piensan que siempre se identifican riesgos de ejecucion, para
el 25% sefialan que con frecuencia, para el 16% es solamente a veces, en un 11% los encuestados
opinan gue casi nunca se identifican y para un 9% nunca se identifican riesgos de ejecucion en

los procesos de compra que se llevan a cabo en el Departamento de Adquisiciones.

Conclusion:

Se concluye que si se identifican riesgos de ejecucion en los procesos de compra, es decir no se
estd prestando la importancia que requiere un proceso de adquisicion en el Hospital y mucho

menos que los documentos reflejen y justifiquen la compra.

Recomendacion:

Cumplir con los requisitos y modelos obligatorios del Sistema de Contratacion Publica para

reducir los riesgos en la ejecucion de los procesos de compra.
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6. De identificarse riesgos en la ejecucion de los procesos de compra ¢ Cree usted que se

toman decisiones para solucionarlos?

TABLA 12. Decisiones para solucionar los riesgos de

ejecucion
ATERNATIVAS |FRECUENCIA| PORCENTAJE
Frecuentemente 6 14%
Regularmente 9 20%
Algunas veces 8 18%
Casi nunca 14 32%
Nunca 7 16%
TOTAL 44 100%

Fuente: Hospital IESS Ambato (2012)
Elaborado por: Ligia Tonato (2012)

GRAFICO 10. Decisiones para solucionar los riesgos
de ejecucion
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El 14% de los encuestados manifiestan que frecuentemente se toman decisiones para solucionar
los riesgos de ejecucion detectados en los procesos de compra, el 20% dice que regularmente, el
18% opina solamente algunas veces se toman decisiones, el 32% siendo el valor més alto

manifiesta que casi nunca se toman decisiones y finalmente el 16% dice que nunca.

Conclusion:

Se concluye que en el departamento de adquisiciones no se toman decisiones para evitar los
riesgos en la ejecucion de las Compras Pablicas, es decir no se proponen soluciones a los

inconvenientes identificados con respectos a los procedimientos de contratacion.

Recomendacion:

Proponer soluciones a cada uno de los riesgos identificados respetando la Ley Organica del

Sistema Nacional de Contratacién Publica, y los procedimientos en esta sefialados.
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7.

para efectuar las compras?

TABLA 13. Cumplimiento de procedimientos basicos
para efectuar compras

ATERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Si 15 34%
No 29 66%
TOTAL 44 100%
Fuente: Hospital IESS Ambato (2012)
Elaborado por: Ligia Tonato (2012)
GRAFICO 11. Cumplimiento de
procedimientos basicos para efectuar compras
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Fuente: Hospital IESS Ambato (2012)
Elaborado por: Ligia Tonato (2012)

¢ Considera qué los procesos de adquisicion cumplen con los procedimientos bésicos
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El 34% de las personas encuestadas manifiestan que si se cumplen con los requisitos basicos para
efectuar una compra y el 66% siendo el valor mas alto considera que no se cumplen con los

requisitos basicos.

Conclusion:

En conclusion podemos manifestar que no se cumplen con los requerimientos béasicos para
efectuar las compras, es decir no se pone atencion al cumplimiento a cabalidad de los modelos
obligatorios del Sistema Nacional de Contratacion Puablica y tampoco se recopila la

documentacion necesaria.

Recomendacion:

Poner en practica las recomendaciones y usar los modelos obligatorios del Sistema Nacional de

Contratacion Publica.

59



8. ¢ Conoce usted acerca de si en el Hospital existe un plan de compras y si se el mismo

se ha difundido a todos sus departamentos?

TABLA 14. Existencia y difusién del plan de compras

ATERNATIVAS | FRECUENCIA PORCENTAJE

Si 25 S57%
NO 19 43%
TOTAL 44 100%

Fuente: Hospital IESS Ambato (2012)
Elaborado por: Ligia Tonato (2012)

GRAFICO 12. Existencia y difusion del plan de compras
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Elaborado por: Ligia Tonato (2012)
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Segun el 57% de los encuestados si existe un plan de compras el mismo que se ha difundido entre
los departamentos que conforman el Hospital, para el 43% de los encuestados por lo contrario

piensan que no existe, o si hay uno no se lo ha difundido en el Hospital.

Conclusion:

Se concluye que en su mayoria las personas que laboran en el Departamento de Adquisiciones si

han escuchado o por lo menos conocen acerca de la existencia del plan compras.

Recomendacion:

Se recomienda difundir de mejor manera el plan de compra tanto a las unidades administrativas,
como a las operativas para mantener una buena comunicacion entre el departamento de

adquisiciones y el resto del Hospital.
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9.
2011?

TABLA 15. Ejecucion del plan de compras en el afio 2011

ATERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 7 16%
NO 37 84%
TOTAL 44 100%

Fuente: Hospital IESS Ambato (2012)
Elaborado por: Ligia Tonato (2012)

GRAFICO 13. Ejecucion del plan de compras en el afio
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Elaborado por: Ligia Tonato (2012)

¢Cree qué el plan de compras se ejecutd entre un 80% y un 100% durante el afio
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El 16% de los encuestados manifiestan que el plan de compras se ejecutd entre el 80% y el 100%,
mientras que para un 84% opinan que no se ejecutd entre estos rangos, sino que por lo contrario

se cumplio en porcentajes menores.

Conclusion:

Se concluye que la ejecucién del plan anual de compras durante el afio 2011 no se cumplié de

manera satisfactoria siendo esto una pérdida de tiempo y recursos.

Recomendacion:

Se recomienda ejecutar el Plan Anual de Compras respetando esta planificacion con sus

respectivas fechas, y cantidades segun los bienes que se planifique comprar.
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10. ¢Se realizan monitoreos internos a los procesos de compra durante el ejercicio

econémico?

TABLA 16. Monitoreos a los procesos de compra

ATERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE

Si 16 36%
No 28 64%
TOTAL 44 100%

Fuente: Hospital IESS Ambato (2012)
Elaborado por: Ligia Tonato (2012)

GRAFICO 14. Monitoreos a los procesos de
compra
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Elaborado por: Ligia Tonato (2012)
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Segun el 36% de los encuestados si realizan monitoreos internos a los procesos de compra y para
el 64% no se realizan.

Conclusion:

Se concluye que no se realizan monitoreos internos a los procesos de compra durante el afio, lo
que implica que no se tiene un cronograma de actividades en el cual consten evaluaciones

internas a los procesos de compra.

Recomendacion:

Se recomienda elaborar un cronograma de actividades en el cual consten evaluaciones internas a
los procesos de compra que permita tener un constante control de cdmo y cudndo se estan

realizando las compras para mejorar los procesos de compra durante todo el afio.

65



11.  ¢Considera qué un sistema de Control Interno desactualizado puede ocasionar

deficiencias en la ejecucion de los procesos de Compras Publicas?

TABLA 17. Sistema de Control Interno desactualizado ocasiona la
deficiente ejecucion de las Compras Publicas

ATERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 27 61%
No 17 39%
TOTAL 44 100%
Fuente: Hospital IESS Ambato (2012)
Elaborado por: Ligia Tonato (2012)
GRAFICO 15. Sistema de Control Interno desactualizado
provoca la deficiente ejecucién de las Compras Publicas
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Elaborado por: Ligia Tonato (2012)
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Para el 61% de los encuestados el desactualizado sistema de Control Interno Sl ocasiona la
deficiencia en la ejecucion de los procesos de Compras Publicas, y tan solo para el 39% NO es

esta la razon.

Conclusion:

En conclusion las personas que participaron en la encuesta si consideran que un sistema de
Control Interno obsoleto ocasiona las deficiencias en la ejecucion de los procesos de Compras
Publica.

Recomendaciones:

Se recomienda actualizar el sistema de Control Interno en el departamento de adquisiciones para
mejorar la ejecucion de los procesos de compra en el Hospital.
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12.  ¢En qué porcentaje cree usted que se adjudicaron compras a través de subastas
inversas?

TABLA 18. Porcentaje de compras adjudicadas a traves de subastas

inversas
ATERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
0% a un 20% 17 39%
21% a un 40% 14 32%
42% a un 60% 11 25%
61% a un 80% 1 2%
81% a un 100% 1 2%
TOTAL 44 100%

Fuente: Hospital IESS Ambato (2012)
Elaborado por: Ligia Tonato (2012)

GRAFICO 16. Porcentaje de compras adjudicadas
a través de subastas inversas
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Segun el 39% de las encuestas, se adjudicaron compras a través de subastas inversas entre un 0%
y un 20%, segun el 32% se adjudicaron entre el 21% y el 40%; para el 25% se adjudicé entre el
41% vy el 60%); para el 2% entre un 61% y un 80%; y finalmente para el 2% restante entre un 81%
y un 100%.

Conclusiones:

Se concluye que las compras realizadas a través de los procedimientos de Subasta Inversa son
aceptables debido a que en el Hospital también se realizan otros procesos de compra utilizando

los demas procedimientos de contratacion permitidos por la Ley.

Recomendacion:

Revisar los requisitos que se deben cumplir para efectuar compras por Subasta Inversa para no

confundir los procesos con otros procedimientos de compra similares.
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13.  Conoce ¢cudles son los requisitos basicos para efectuar una compra a través

de una cotizacion?

TABLA 19. Requisitos para efectuar una compra a traves de

20%

10%

0%

Si

cotizacion
ATERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 19 43%
No 25 57%
TOTAL 44 100%
Fuente: Hospital IESS Ambato (2012)
Elaborado por: Ligia Tonato (2012)
GRAFICO 17. Requisitos para efectuar una compra a
través de cotizacién
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Elaborado por: Ligia Tonato (2012)
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El 43% de las personas encuestadas manifiestan que si conocen los requisitos para efectuar una
compra a través de una cotizacion y finalmente el 57% dice desconocer cuales son estos

requisitos.

Conclusion:

En conclusion en su mayoria los empleados desconocen cuales son los requisitos para efectuar
una compra por cotizacion, es decir hace falta una capacitacion a cerca de como realizar los

procedimientos de adquisicion.

Recomendacion:

Poner en conocimiento de los empleados que vayan a participar de un proceso por cotizacion
cudles son los requisitos que hay que cumplir para efectuar con eficiencia este tipo de procesos

cumpliendo con la normativa vigente.
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14.  ;Conoce usted acerca de si se han realizado compras por licitacion?

TABLA 20. Conocimiento acerca de si se han realizado

compras por licitacion

ATERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE

Si 6 14%
No 38 86%
TOTAL 44 100%

Fuente: Hospital IESS Ambato (2012)
Elaborado por: Ligia Tonato (2012)

GRAFICO 18. Conocimiento acerca de si se
han realizado compras por licitacion
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Elaborado por: Ligia Tonato (2012)



El 14% Uanicamente conoce acerca de si se han realizado compras por licitacion, y el 86%
desconoce totalmente de las compras realizadas a través de procedimientos de licitacion.

Conclusion:

Se concluye que los encuestados en su mayoria no conocen si en el Hospital se ha realizado un
proceso por licitacion, es decir hace falta una difusion del trabajo que realiza el Departamento de
Adquisiciones a los jefes departamentales para que los mismos sepan con certeza el trabajo que

realiza este tan importante departamento.

Recomendacion:

Se recomienda en lo posible informar de las actividades que realiza el departamento de
Adquisiciones para que el resto del personal conozca del trabajo que se realiza y puedan

contribuir con el mejoramiento de los procesos.
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15.  Sefiale el porcentaje y el valor permitido para efectuar una compra por infima

cuantia:

TABLA 21. Valores permitidos para efectuar una compra por infima

cuantia
ATERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
> 0,0000002 - $5,221.85 15 34%
<0,0000002 - $ 52,218.54 29 66%
TOTAL 44 100%

Fuente: Hospital IESS Ambato (2012)
Elaborado por: Ligia Tonato (2012)
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GRAFICO 19. Valores permitidos para efectuar
una compra por infima cuantia

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

>0,0000002 - $5,221.85

<0,0000002 - $ 52,218.54

Fuente: Hospital IESS Ambato (2012)
Elaborado por: Ligia Tonato (2012)
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El 34% de las encuestan sefialan a la primera opcién como la respuesta a la pregunta de qué
valores son los correctos para efectuar una compra por infima cuantia; y el 66% sefiala a la

segunda opcion como las respuesta correcta.

Conclusion:

En conclusion existe un desconocimiento muy alto por parte de los empleados del Hospital
acerca de las diferencias que existen entre los procedimientos de compra que expresa la Ley

Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

Recomendacion:

Difundir las caracteristicas basicas de cada uno de los procedimientos de compra para evitar la

confusidn entre procesos.
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16.

¢ En qué casos se realiza una compra por menor cuantia y no una subasta inversa?

TABLA 22. Conocimiento de compras por menor cuantia

ATERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Adquisiciones de bienes 271 48%
normalizados declarados
desiertos
Adquisiciones de bienes NO 23 52%
normalizados declarados
desiertos

TOTAL 44 100%

Fuente: Hospital IESS Ambato (2012)
Elaborado por: Ligia Tonato (2012)

GRAFICO 20. Conocimiento de compras por
menor cuantia
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El 48% de las encuestan sefialan a la primera opcion como la respuesta a la pregunta de en qué
casos se realiza un compra por menor cuantia y no una subasta inversa; y el 52% sefiala a la

segunda opcion como las respuesta correcta.

Conclusion:

En conclusion existe una confusion entre los procedimientos de Subasta Inversa y los de menor
cuantia. Ademas se puede decir que no se tiene clara la definicion entre un bien o servicio

normalizado y uno no normalizado.

Recomendacion:

Es necesario establecer un modelo por cada uno de los procesos que se llevan a cabo dentro de
esta institucion para diferenciarlos y evitar este tipo de confusiones. Ademas se recomienda

resumir estos procesos en flujogramas.

4.2 VERIFICACION DE HIPOTESIS

Para la verificacion de la hipétesis se ha establecido el método de Chi-Cuadrado, que se maneja
como un estadigrafo de distribucion libre que permite establecer la correspondencia de valores de
frecuencias de valores observados y esperados, permitiendo la comparacion global del grupo de

frecuencias a partir de la hipotesis que se requiere verificar.

Una vez establecido el problema e identificado las variables que componen la hipoétesis
planteada, materia de la presente investigacion, se procedera a verificarla con la utilizacion de

una herramienta estadistica para probar la hipotesis.
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La hipotesis a verificar es la siguiente: “El sistema de Control Interno del Departamento de
Adquisiciones es lo que ocasiona la deficiente ejecucion en los procesos de Compras Publicas en
el Hospital 1.E.S.S. Ambato.”

Las variables que intervienen en la hipdtesis son:
e Variable independiente: Sistema de Control Interno desactualizado

e Variable dependiente: Ejecucion de los procesos de Compras Publicas

4.2.1. Planteamiento de la hipdtesis

H,= Hipotesis alternativa o de investigacion.- Afirmacion o enunciado que se aceptard si los
datos muéstrales proporcionan amplia evidencia de que la hipétesis nula es falsa.

Ho= Hipdtesis nula.- Afirmacidén o enunciado tentativo que se realiza acerca del valor de un

parametro poblacional.

Para el presente estudio:

H,= EIl sistema de Control Interno del Departamento de Adquisiciones es lo que ocasiona la

deficiente ejecucion en los procesos de Compras Publicas en el Hospital I.E.S.S. Ambato.

Ho= El sistema de Control Interno del Departamento de Adquisiciones NO es lo que ocasiona la

deficiente ejecucion en los procesos de Compras Publicas en el Hospital I.E.S.S. Ambato.

4.2.2. Tabla de contingencia

Las tablas de contingencia se refieren al andlisis de la variable, donde se encuentran las
frecuencias observadas y frecuencias esperadas, presentando una tabla por cada una de las
variables en las cuales se ilustran los valores obtenidos para cada una.
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TABLA 23. FRECUENCIA OBSERVADA

No. De RESPUESTAS
Sl NO TOTAL
Pregunta | PREGUNTAS
Pregunta # 7 ¢Considera qué los procesos de adquisicién cumplen
con los procedimientos basicos para efectuar las 15 29 44
compras?
¢ Se realizan monitoreos internos a los procesos de 16 o8 44
Pregunta # 10 compra durante el ejercicio econémico?
¢Considera qué un sistema de Control Interno
Pregunta # 11 | jesactualizado puede ocasionar deficiencias en la 27 17 44
ejecucion de los procesos de Compras Publicas?
Conoce ¢cudles son los requisitos basicos para
Pregunta # 13 efectuar una compra a través de una cotizacién? 19 25 a4
TOTAL 77 99 176
Fuente: Hospital IESS Ambato (2012)
Elaborado por: Ligia Tonato (2012)
TABLA 24. FRECUENCIA ESPERADA
No. De RESPUESTAS
SI NO TOTAL
Pregunta PREGUNTAS
Prequnta # 7 ¢Considera qué los procesos de adquisicién cumplen
9 con los procedimientos basicos para efectuar las 19,25 24,75 44
compras?
Pregunta# 10 | ¢Se realizan monitoreos mternos,a I_os procesos de 19,25 2475 44
compra durante el ejercicio econémico?
Pregunta # 11 | ¢Considera qué un sistema de Control Interno
desactualizado puede ocasionar deficiencias en la 19,25 24,75 44
ejecucion de los procesos de Compras Publicas?
Pregunta # 13 | Conoce ¢cuales son los reqymtos baswc_)s para 19,25 2475 44
efectuar una compra a través de una cotizacion?
TOTAL 77 99 176

Fuente: Hospital IESS Ambato (2012)
Elaborado por: Ligia Tonato (2012)
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4.2.3. Error significativo

o =0.05

4.2.4. Grados de libertad

gl = (c-1)(f-1)
gl = (2-1)(4-1)
gl=3

4.2.5. Valor critico

X?=7,815

FIGURA 21. Zona de aceptacion o rechazo

REGION DE

ACEPTACION ~ GICN DE

X*=72815

Fuente: Hospital IESS Ambato (2012}
Elaborado por: Ligia Tonato (2012)

4.2.6. Formula del Chi-Cuadrado

Para la verificacion de la hipdtesis del presente trabajo se utilizé la prueba del Chi-Cuadrado,

cuya férmula es:
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F;

X? = Chi — Cuadrado

Z = Sumatoria

F, = Frecuencia observada

F, = Frecuencia esperada

4.2.7. Calculo del Chi-Cuadrado

TABLA 25. CALCULO CHI- CUADRADO

Fo Fe Fo-Fe (Fo-Fe)? (Fo-Fe?/ Fe

15 19,25 -4,25 18,0625 0,938

16 19,25 -3,25 10,5625 0,549

27 19,25 7,715 60,0625 3,120

19 19,25 -0,25 0,0625 0,003

29 24,75 4,25 18,0625 0,730

28 24,75 3,25 10,5625 0,427

17 24,75 -7,75 60,0625 2,427

25 24,75 0,25 0,0625 0,003
YX? ¢ = 8,196

Fuente: Hospital IESS Ambato (2012)
Elaborado por: Ligia Tonato (2012)



4.2 .8. Decision final

FIGURA 22, Decision final

2,196

!
X*=TE13

Fuente: Hospital [ESS Ambato (2012)
Elaborado por: Ligia Tonate (2012)

Con 3 grado de libertad y 95% de confiabilidad, aplicando la prueba X2 (Chi-Cuadrada) se tiene
que el valor critico es igual a 7,815; de acuerdo a los resultados obtenidos con los datos tomados
de la encuesta se ha calculado el valor de X2 que alcanza un valor de 8,196; lo que implica que se

rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna que dice:

“El sistema de Control Interno del Departamento de Adquisiciones es lo que ocasiona la

deficiente ejecucion en los procesos de Compras Publicas en el Hospital 1.E.S.S. Ambato.”
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

Como ya se analiz6 anteriormente, la deficiente ejecucién de los procesos de Compras publicas
es ocasionada por la desactualizacion del sistema de Control Interno al que estd sujeto el
Departamento de Adquisiciones en el Hospital del 1.E.S.S. Ambato; es importante recordar esta
afirmacion para que a través del analisis de los resultados obtenidos en las encuestas se pueda
llegar a establecer las conclusiones reales y sustentadas en la investigacion realizada

anteriormente.

5.1.1 Como conclusion se menciona principalmente que en el Hospital del 1.E.S.S Ambato
especificamente en el Departamento de Adquisiciones no se tienen bien establecidos los
objetivos, es por esta razon que el personal administrativo y operativo no conoce el trabajo que
realiza este tan importante departamento e impide que los mismos contribuyan con el
cumplimiento de las metas previstas en el departamento, con respecto a las compras que se

realizan durante todo el afio.

5.1.2 En otro aspecto igual de importante como es la actualizacion de las compras durante el afio
de ejecucion, se concluye que no se realiza con la seriedad, eficiencia y responsabilidad que
amerita elaborar el Plan Anual de Contracciones (PAC), el mismo que es un documento Legal
que contiene la planificacion de todas las adquisiciones de bienes, servicios y obras que se prevé
contratar el siguiente afio, por lo que en el Departamento de Adquisiciones no se llega a adjudicar
la mayor parte de los items que constan en este plan ni a cumplir con el objetivo de ejecutar entre

un 80% y un 100% las compras anuales.
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5.1.3 Ademas en el Departamento de Adquisiciones se han identificado varios riesgos en la
ejecucion de los procesos de compras, los mismos a los que no se les ha dado la importancia
necesaria y no se han tomado decisiones para solucionar y evitar de esta manera que se sigan
presentado en los procesos siguientes, en este caso se concluye también que estos riesgos son
ocasionados por la mala elaboracion del Plan Anual de Contrataciones (PAC) y la
desinformacién de los empleados que laboran en este departamento para efectuar las compras
segun el procedimiento adecuado y la fecha oportuna del requerimiento de la compra;
consecuentemente estos procesos no cumplen con los requisitos basicos y necesarios para
justificar una compra frente a los organismos de control como la Contraloria General del Estado
y el Instituto Nacional de Contratacién Publica.

5.1.4 De igual manera se concluye que no se realizan monitoreos a los procesos de compra y
que no existe un cronograma de actividades en el que se presenten la evaluaciones cada
cuatrimestre a los procesos de compra efectuados en este lapso, de tal forma que al final del afio
se tiene un porcentaje muy bajo de cumplimiento del Plan Anual de Contrataciones (PAC) y
como resultado de esto la eficiencia en el Departamento de Adquisiciones es calificada como

inaceptable o baja.

5.1.5 Finalmente se concluye que los empleados del Hospital no conocen mayormente acerca de
los requisitos para realizar una compra por cada tipo de procedimiento, lo que ocasiona una
confusion entre procesos e incluso que no se adjudiquen las adquisiciones al tiempo en que se
requieren, en este caso los empleados no pueden colaborar en las Comisiones Técnicas de una
manera eficiente, porque no conocen los porcentajes ni los valores monetarios permitidos para
realizar por ejemplo una Subasta Inversa, Cotizacion, Licitacion, Menor Cuantia o Infima
Cuantia, dando como resultado procesos de adquisicion declarados desiertos por el Director del
Hospital, resultando ser una pérdida de tiempo, dinero y eficiencia en el Departamento de
Adquisiciones, ademéas resultado de estos procesos fallidos el Hospital sufre de
desabastecimientos en insumos, instrumental médico, protesis, suministros y materiales,

productos de consumo masivo para dietética y lo que es mas importante, no puede dar el servicio
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médico de calidad a los afiliados de la provincia de Tungurahua, con la calidad y agilidad que se

ellos se merecen al ser los clientes y fundamental razon para el funcionamiento del Hospital.

5.2. RECOMENDACIONES

Las siguientes recomendaciones se las ha realizado en base de las conclusiones a las que se ha
llegado como resultado del proceso de investigacion, es importante destacar que las
recomendaciones de esta tesis van dirigidas especificamente al departamento de Adquisiciones
del Hospital I.E.S.S. Ambato.

5.2.1 Se recomienda presentar objetivos claros y que abarquen todos los procesos a llevarse a
cabo en el Departamento de Adquisiciones, ademas es necesario informar acerca de esos
objetivos a las personas que estén involucradas con el departamento ya sea por un proceso de

compra 0 por requerimientos.

5.2.2 Se recomienda incluir objetivos que permitan el cumplimiento del Plan Anual de
Contrataciones; es necesario también que la informacion que se recolecte de cada departamento
sea analizada y clasificada, tomando en cuenta los requerimientos mas urgentes y de mayor
importancia para el Hospital, con el fin de depurar la informacion y presentar un plan de compras

concreto y bien elaborado.

5.2.3 lgualmente se recomienda determinar los riesgos que se presentan con mayor incidencia

dentro de un proceso de contratacion, con el fin de proponer soluciones que ayuden a disminuir la
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frecuencia con la que aparecen estos riesgos dentro de los procesos, y evitar que produzcan mas

inconvenientes en la ejecucion de las Compras Pablicas en el departamento de Adquisiciones.

5.2.4 Ademaés se sugiere realizar un cronograma en el cual se presenten las actividades a
realizarse en el departamento de Adquisiciones durante el ejercicio econémico, que inicia con el
pedido de requerimientos a todos los departamentos hasta su ejecucion; y las fechas maximas de

cumplimiento de cada una.

5.2.5 Finalmente se sugiere establecer la clasificacion de los procesos de compra que se llevan a
cabo en el departamento de Adquisiciones del Hospital del I.E.S.S. Ambato, y plantear un
modelo de proceso de compra por cada clasificacion, ilustrandolos en flujogramas y mapas

mentales para un mejor entendimiento de los pasos a seguir y los documentos que intervienen.
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CAPITULO VI

PROPUESTA

6.1. DATOS INFORMATIVOS

6.1.1. Datos informativos:

6.1.1.1 Titulo de la propuesta

“Modelo de Contratacion Publica para el Departamento de Adquisiciones del Hospital del
I.E.S.S. Ambato”

6.1.1.2 Institucion ejecutora:

La institucién ejecutora encargada de aplicar la propuesta es el Hospital 1.E.S.S. Ambato.

6.1.1.3 Beneficiarios:

Los beneficiados directos de la aplicacion de este trabajo son las personas que laboran en el
Departamento de Adquisiciones, en el Departamento Financiero y en general el personal
Administrativo del Hospital del 1.E.S.S. Ambato.

6.1.1.4 Ubicacion:

El Hospital del I.E.S.S. Ambato se encuentra ubicado en la parroquia Atocha-Ficoa, en el barrio

Atocha entre las calles Av. Rodrigo Pachano y Lalama.
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6.1.1.5 Tiempo estimado para la ejecucion:

Se estima que el trabajo plasmado en la propuesta se ejecutara desde el mes de agosto del afio
2012 en adelante.

6.1.1.6 Equipo técnico responsable:

El equipo técnico encargado de poner en préactica la propuesta estd conformado por las personas

que laboran en el Departamento de Adquisiciones del Hospital los mismos que son:

TABLA 26. EQUIPO TECNICO RESPONSABLE

Alvarez Chisaquinga Xavier Jefe Departamento de Adquisiciones

Santos Chavez Manuel Guardalmacén

Secretaria Departamento de

Vaca Pérez Ménica e
Adquisiciones

Oficinista Departamento de

Escobar Luna Xavier Ao
Adquisiciones

FUENTE: Hospital IESS Ambato (2012)
ELABORADO POR: Ligia Tonato (2012)

6.1.1.7 Costo:

El costo estimado para ejecutar la propuesta es de $5000.00 dolares de los Estados Unidos, valor
en el que constan suministros de oficina (lapices, hojas de papel bond, tinta para impresiones) y

otros como luz eléctrica, computadores, impresoras e internet.
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6.2. ANTECEDENTES DE LA PROPUESTA

6.2.1 Como antecedentes de la propuesta citamos la investigacion que antecede, en la cual se
detallan las razones por las cuales la propuesta es la solucién al problema encontrado, con esto se
brindaria una mejor atencion a los pacientes del hospital, cumpliendo con prestar un servicio de
oportuno y de calidad. La implantacién de un cronograma de actividades en el Departamento de
Adquisiciones es una de las recomendaciones mas importantes porque permite llevar un control
de los procesos que se realizan internamente en el departamento y que tienen directa relacion con

las compras.

Es necesario mencionar que el Plan Anual de Contrataciones no se realiza con eficiencia, por lo
que se recomienda definir los pasos a seguir para su correcta elaboracion, y presentacion en la
web. Otra conclusién igual de importante es la identificacion continua de riesgos en la ejecucion
de los procesos de compras publicas, por lo que se ha recomendado identificarlos y solucionarlos
de manera sencilla utilizando formatos de control e indicadores que muestren la eficiencia y su

mejoramiento.

De igual manera se ha observado que no se realizan monitoreos a los procesos de compra es decir
no se adquiere lo necesario en la fechas establecidas, para esto se recomendd incluir en el
cronograma de actividades la evaluacion cuatrimestral de los procesos, para saber si se cumple o

no, y posteriormente tomar decisiones correctivas.

6.2.2 Como segundo antecedente podemos citar a varios paises latinos que utilizan un sistema
de compras y contrataciones publicas con sus respectivas Leyes y Reglamentos de aplicacion,
con el fin de mejorar la ejecucion de sus compras y tener un sistema de Control Interno en sus
instituciones que les ayude a cumplir con eficiencia y responsabilidad al momento de efectuar
una contratacion; asi tenemos: Argentina, Chile, Guatemala, Paraguay, Nicaragua, Per( vy

Colombia.
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6.3. JUSTIFICACION

Desde un punto de vista critico, el dar solucién al problema de la deficiente ejecucion de las
Compras Publicas en el Hospital I.E.S.S. Ambato a través de la presentacion de un modelo de
Contratacion Publica en el Departamento de Adquisiciones, coadyuvara a que los planes anuales
de compras se realicen de mejor manera, y por lo tanto se ejecuten sino es al cien por ciento a un
margen aceptable como es el ochenta o setenta por ciento; margen por el cual se han tenido
muchos inconvenientes en afios anteriores al no cumplir ni con un cuarenta por ciento de
ejecucion al final del ejercicio, otra de las razones importantes para justificar esta propuesta, es el
control al que se tiene acceso cuando se implementa un sistema que permite conocer el inicio de
los procesos, su desarrollo y su finalizacion, con esto se puede lograr que no hayan desvios de la
informacidn, pérdida de documentos, acumulacion de procesos desiertos, o la demora en realizar

las compras.

Con el modelo de Contratacion Publica en el Departamento de Adquisiciones se logrard mantener
un equilibrio entre la ejecucion de las compras planificadas en el Plan Anual de Contrataciones
(P.A.C.) y el presupuesto asignado para cada partida presupuestaria sea esta de gastos corrientes
0 gastos de capital, para obtener una ejecucion satisfactoria del presupuesto, y no correr el riesgo
de perder presupuesto para el siguiente afio; razon por la cual en ocasiones no se ha podido
adquirir los instrumentos necesarios para dar una atencion eficiente a los afiliados, trayendo
como consecuencia la molestia de los mismos e inquietud por la demora en la atencion , siendo
que este es un derecho que todas las personas afiliadas tienen a si como sus hijos menores de

dieciocho afio y esposas en periodo de gestacion.

De igual manera se lograra mantener abastecida a la bodega del hospital con los medicamentos e
insumos necesarios para brindar una atencion de calidad a los afiliados y evitar molestias por
parte de ellos, ademas la imagen del Hospital por la buena atencion que brinde sera catalogada
como una institucion seria que cumple con el objetivo de atender a las necesidades de salud de las

personas de la Provincia de Tungurahua.
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6.4. OBJETIVOS

6.4.1. Objetivo general

Proponer un modelo de Contratacion Publica para el Departamento de Adquisiciones del Hospital

del I.E.S.S. Ambato, para el mejoramiento en la ejecucion de los procesos de compra.

6.4.2. Obijetivos especificos

a) Enunciar objetivos integrados con los procesos de compra, para el mejoramiento de las

actividades que realiza el Departamento de Adquisiciones.

b) Describir los pasos en la elaboraciéon del Plan Anual de Contrataciones, para contribuir
con el cumplimiento de los requisitos y lineamientos sefialados por el Instituto Nacional
de Contratacion Publica (I.NC.O.P.)

c) Establecer los riesgos relacionados con los procesos de compra, para el planteamiento de

las soluciones mas iddneas.

d) Presentar los procedimientos de contratacion dindmicos y comunes, para la descripcion de
sus pasos Yy requisitos por cada uno en cumplimiento a la Ley Organica del Sistema

Nacional de Contratacién Publica.

6.5. ANALISIS DE FACTIBILIDAD

Es de gran importancia la ejecucidén de esta propuesta puesto que resulta necesario para los

directivos de la unidad médica y en general para la institucién, el mejoramiento en la ejecucién
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de los procesos de compra, para brindar un servicio médico de excelencia a las personas que
diariamente laboran en diferentes sitios de trabajo y aportan para que el Hospital del I.E.S.S.

Ambato preste la atencion que se merecen y en el momento mas oportuno.

Esta propuesta es factible de realizarse desde el punto de vista Legal debido a que cumple con la
normativa vigente en nuestro pais y para el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (1.E.S.S.)
como es la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, su Reglamento de
Aplicacion, las Normas de Control Interno para las Entidades y Organismos del Sector Publico,
el Manual de Auditoria Interna de la Fiscalia General del Estado y la Resolucion N° 275 emitida
por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (1.E.S.S.)

La propuesta es factible debido a que se cuenta con la colaboracién de los directivos del Hospital
para acceder a la informacion, la misma que es importante para llevar a cabo este motivo de
estudio, ademé&s de contar con la clara y decidida colaboracion del personal administrativo y
operativo inmerso en el desarrollo de las adquisiciones, ademas de estar consientes de que esta
propuesta ayudara a incrementar los porcentajes de ejecucion de las Compras Publicas para el

beneficio de la institucion.

Por otra parte la propuesta a considerarse es factible desde el punto de vista tecnol6gico porque
para llevar a cabo lo plasmado en este documento debe necesariamente intervenir la tecnologia
como es el internet, ya que a través de esta herramienta se realizan los procesos de compra del
Departamento de Adquisiciones y por lo tanto se cumple con el objetivo general de la propuesta

que es la presentacion de un modelo de Contratacion Publica para este departamento.

Finalmente la presente propuesta como solucién al problema investigado en los capitulos

anteriores, es factible econdmicamente debido a que su puesta en marcha utiliza Unicamente
recursos con los que ya cuenta la institucion y su valor no es representativo en comparacion a

otros gastos o desembolsos que tiene la unidad médica.
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6.6. FUNDAMENTACION

6.6.1. Fundamentacion cientifico- técnica

6.6.1.1 Las Compras Publicas

Podemos citar un concepto sefialado por la LEY ORGANICA DEL SISTEMA NACIONAL
DE CONTRATACION PUBLICA (L.O.S.N.C.P.) en la cual se manifiesta lo siguiente:

“Contratacion Publica: Se refiere a todo procedimiento concerniente a la adquisicion o
arrendamiento de bienes, ejecucion de obras publicas o prestacion de servicios incluidos los de
consultoria. Se entenderd que cuando el contrato implique la fabricacion, manufactura o
produccion de bienes muebles, el procedimiento serd de adquisicion de bienes. Se incluyen
también dentro de la contratacion de bienes a los de arrendamiento mercantil con opcion de
compra.”

El Sistema Nacional de Contratacion Publica a través del Portal de COMPRAS PUBLICAS con
el cual el estado ha considerado necesario crear un sistema de Contraccién Publica que armonice
todas las instancias organismos e instituciones en los ambitos de planificacion programacion

presupuesto control administracion y ejecucién de las adquisiciones de bienes con el afan de:

% Transparentar el proceso restriccion de la discrecionalidad.

% Democratizar de la participacion (pliegos gratuitos, requisitos simples, garantias

innecesarias eliminadas).
++ Eliminacion de informes previos no de control.
+¢ Participacion Nacional y local preferente.

¢+ Creacion del Instituto Nacional de Contratacién Publica (6rgano autbnomo administrador

ejecutor normalizador, veedor).
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Es preciso sefialar también otros conceptos contenidos en la L.O.S.N.C.P. (Ley Orgénica del
Sistema Nacional de Contratacién Pablica) los mismos que son de mucha importancia dentro de

esta propuesta:

Adjudicacion: Es el acto administrativo por el cual la m&xima autoridad o el érgano competente
otorga derechos y obligaciones de manera directa al oferente seleccionado, surte efecto a partir de

su notificacion y solo serd impugnable a través de los procedimientos establecidos en esta Ley.

Bienes y servicios normalizados: Objeto de contratacion cuyas caracteristicas o especificaciones

técnicas se hallen homologadas y catalogadas.

Catélogo electronico: Registro de bienes y servicios normalizados publicados en el portal
www.compraspublicas.gob.ec para su contratacion directa como resultante de la aplicacion de

convenios marco.

Compra de Inclusion: Estudio realizado por la Entidad Contratante en la fase pre contractual
que tiene por finalidad propiciar la participacion local de artesanos, de la micro y pequefas
empresas en los procedimientos regidos por esta Ley, acorde con la normativa y metodologia
definida por el Instituto Nacional de Contratacion Publica en coordinacion con los ministerios
que ejerzan competencia en el area social. Las conclusiones de la Compra de Inclusion se

deberén reflejar en los Pliegos.

Convenio marco: Es la modalidad con la cual el Instituto Nacional de Contratacion Puablica
(I.LN.C.0O.P.) selecciona los proveedores cuyos bienes y servicios seran ofertados en el catalogo
electronico a fin de ser adquiridos o contratados de manera directa por las Entidades Contratantes

en la forma, plazo y demas condiciones establecidas en dicho convenio.

Pliegos: Documentos precontractuales elaborados y aprobados para cada procedimiento, que se

sujetaran a los modelos establecidos por el Instituto Nacional de Contratacion Publica.
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Portal de COMPRASPUBLICAS.- El Sistema Oficial de Contratacion Publica del Ecuador
COMPRASPUBLICAS sera de uso obligatorio para las entidades sometidas a esta Ley y sera

administrado por el 1.N.C.O.P. (Instituto Nacional de Contratacién Publica).

El portal de COMPRASPUBLICAS contendra, entre otras, el R.U.P. (Registro Unico de
Proveedores), Catalogo electronico, el listado de las instituciones y contratistas del Sistema
Nacional de Contratacion Publica, informes de las Entidades Contratantes, estadisticas,
contratistas incumplidos, la informacion sobre el estado de las contrataciones Publicas y sera el
unico medio empleado para realizar todo procedimiento electrénico relacionado con un proceso
de contratacion puablica, de acuerdo a las disposiciones de la presente Ley, su Reglamento y las

regulaciones del 1.N.C.O.P. (Instituto Nacional de Contratacion Publica).

Presupuesto referencial: Monto del objeto de contratacion determinado por la Entidad
Contratante al inicio de un proceso precontractual.

Proveedor: Es la persona natural o juridica nacional o extranjera, que se encuentra inscrita en el
R.U.P. (Registro Unico de Proveedores), de conformidad con esta Ley, habilitada para proveer
bienes, ejecutar obras y prestar servicios, incluidos los de consultoria, requeridos por las

Entidades Contratantes.

Registro Unico de Proveedores R.U.P.: Es la Base de Datos de los proveedores de obras, bienes
y servicios, incluidos los de consultoria, habilitados para participar en los procedimientos
establecidos en esta Ley. Su administracion esta a cargo del 1.N.C.O.P. (Instituto Nacional de

Contratacion Publica) y se lo requiere para poder contratar con las Entidades Contratantes.

Plan Anual de Contratacion (P.A.C.).- Las Entidades Contratantes, para cumplir con los
objetivos del Plan Nacional de Desarrollo, sus objetivos y necesidades institucionales, formularan

el Plan Anual de Contratacion con el presupuesto correspondiente, de conformidad a la

95



planificacion plurianual de la Institucion, asociados al Plan Nacional de Desarrollo y a los

presupuestos del Estado.

El Plan seré publicado obligatoriamente en la pagina Web de la Entidad Contratante dentro de los
quince (15) dias del mes de enero de cada afio e interpretara con el portal
COMPRASPUBLICAS. De existir reformas al Plan Anual de Contratacion, éstas seran

publicadas siguiendo los mismos mecanismos previstos en este inciso.

Contenido del P.A.C. (Plan Anual de Contratacion)

% Los procesos de contrataciones que se realizaran en el afo fiscal.

L)

>

«+ Los objetivos y alcances de las contrataciones contenidas en el plan.

L)

X/
°

El presupuesto estimativo de los bienes, servicios u obras a adquirir o contratar.

¢+ El cronograma de implementacion del plan.

Presupuesto:

La unidad de presupuesto previamente a la convocatoria, deberad certificar la disponibilidad
presupuestaria y la existencia presente o futura de recursos suficientes para cubrir con las

obligaciones derivadas de la contratacion.

Modelos obligatorios:

Seran obligatorios los modelos y formatos de documentos precontractuales y la documentacién

minima requerida para la realizacion de un procedimiento, seran elaborados y oficializados.

6.7 MODELO OPERATIVO (METODOLOGIA)

“La metodologia hace referencia al conjunto de procedimientos racionales utilizados para
alcanzar una gama de objetivos que rigen en una investigacion cientifica, una exposicion
doctrinal o tareas que requieran habilidades, conocimientos o cuidados especificos.
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Alternativamente puede definirse a la metodologia como el estudio o eleccion de un método

pertinente para un determinado objetivo.” Wikipedia (S/A: Internet).

Por la definicion anteriormente citada se puede observar que en esta parte de la propuesta hay que
determinar los lineamientos, pasos, y etapas para el desarrollo y posible aplicacion de la

propuesta en un futuro.

Es por esta razon que vamos a desarrollar la idea principal de cada uno de los objetivos
especificos de la propuesta como una etapa, con la finalidad de cumplir con la meta que es la
presentacion de un modelo de Contratacion Publica en el Departamento de Adquisiciones; de tal

manera que la primera etapa es:

6.7.1 Objetivos integrados con los procesos de compra

El establecimiento de objetivos claros y que abarquen todos los procesos a llevarse a cabo, abrird
la perspectiva de las personas que laboran en el Departamento de Adquisiciones para cumplir con
estos objetivos, los mismos que se encierran la esencia de las actividades a las que se dedica este

Departamento y se proponen de la siguiente manera:

1. Programar las compras con eficiencia hasta el 14 de octubre de cada afio.

2. Efectuar las compras con eficiencia para ejecutar al 100% el Plan Anual de
Contrataciones (P.A.C.).

3. Establecer Comisiones Técnicas acordes a los procesos efectuados.

4. Cumplir con los requerimientos de la L.O.S.N.C.P. (Ley Organica del Sistema Nacional
de Contratacion Publica) y la Resolucion No. 275 del I.E.S.S. (Instituto Ecuatoriano de

Seguridad Social).

Posteriormente la difusion de los objetivos es muy importante para que con ello tanto el Hospital
a nivel administrativo como operativo conozca el trabajo que realiza el Departamento de
Adquisiciones y contribuyan a cumplir con los objetivos impuestos. Ademas permite a los

empleados trabajar en el cumplimiento de los objetivos y mejorar la ejecucion de sus actividades
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afo tras aflo. Una manera de conocer si los objetivos planteados tienen consistencia y son
realizables es su aplicacion y posterior evaluacion, por lo que se proponen las siguientes tablas e

indicadores que ayudaran a evaluar el cumplimiento de los mismos:

Asi para el primer objetivo se propone una tabla con la cual se controle las actividades en la

programacion de las compras.

TABLA 27. Control de actividades desarrolladas en la programacion de las Compras Anuales

{ﬂﬂ.] HOSPITAL LLES.S. AMBATO
.E%g Control de actividades en la programacion de las Compras Anuales
FECHA
ACTIVIDAD RESPONSABLE FIRMA

INICIO |PRESENTACION

Fuente: Hospital IESS Ambato (2011)
Elaborado por: Ligia Tonato (2012)

Para el segundo objetivo se propone una tabla en la que se puede registrar todos los procesos y su
situacion final, con esto se puede tener un control acerca de si se estd ejecutando de la mejor

manera el Plan Anual de Contrataciones.

TABLA 28. CONTROL DE PROCESOS

F% HOSPITAL L.E.S.S. AMBATO
ICﬁEs*s CONTROL DEL ESTADO FINAL DE LOS PROCESOS

FECHA ESTADO

DESCRIPCION

INICIO

FIN

PROCESO

cODIGO
PROCESO

DEPARTAMENTO

ADJUDICADO

DESIERTO

SOLICITANTE

OBSERVACIONES

Fuente: Hospital I.E.S.S. Ambato (2011)
Elaborado por: Ligia Tonato (2012)

98




Ademas se presenta un indicador que permite conocer el porcentaje de ejecucién de la compras,

para saber si cumplimos con el objetivo o no.

TOTAL COMPRAS ADJUDICADAS
TOTAL PROCESOS DE COMPRA

100

Si tomamos como referencia la informacion obtenida acerca de los procesos de compra
(ANEXO # 5) y aplicamos el indicador propuesto para conocer la eficiencia del Hospital con

respecto a las compras publicas tenemos el siguiente resultado:

19

X 100 = 15.45 %
123

En el Departamento de Adquisiciones del Hospital del 1.E.S.S. Ambato se tiene un nivel de

eficiencia muy bajo.

Para el tercer objetivo se sugiere una tabla, la cual ayuda a mantener un control acerca de la

colaboracidn de las comisiones técnicas que participan en cada uno de los procesos.

TABLA 29. CONTROL DE COMISIONES TECNICAS

[TﬂL] HOSPITAL I.LES.S. AMBATO
ie“ﬁf’ CONTROL DECOMISIONES TECNICAS
COMISION TECNICA SUBCOMISON
CECHA Cpgg- CICDE DELEGAD DELE)GAD BENEFIC
ceso| b O DTO. FIRMA| DTO. |FIRMA IARIO FIRMA VOCAL FIRMA VOCAL FIRMA
ADQUIRE FINANC IE RESPON 1 2
NTE RO SABLE

Fuente: Hospital IESS Ambato (2011)
Elaborado por: Ligia Tonato (2012)
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Para el ltimo objetivo se plantea un indicador, con el mismo se busca conocer el porcentaje de
ejecucion de las compras en cumplimiento de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de

Contratacion Publica y la Resolucion No. 275 del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

TOTAL COMPRAS ADJUDICADAS
TOTAL PROCESOS DE COMPRA

X 100

Para la interpretacion de este indicador se considera lo siguiente:

a) Un porcentaje menor al 50%, se califica como insatisfactorio y manifiesta que no se cumplio

con la eficiencia en los procesos de compra.

b) Un porcentaje entre al 50% Yy el 79%, se califica como aceptable y quiere decir que se cumplid

en gran parte con todos los requisitos para ejecutar los procesos de compra.

¢) Un porcentaje entre el 80% y el 100%, se califica como satisfactorio y se interpreta que se

cumpli6 eficientemente con los lineamientos que requiere la Ley.

6.7.2 Pasos para la elaboracion del Plan Anual de Contrataciones (P.A.C.)

Antes de detallar los pasos a seguirse en la elaboracion del Plan Anual de Contrataciones, es
importante sugerir un cronograma, en el cual se describan las actividades a desarrollarse desde la

programacion del plan de compras hasta su ejecucion y evaluacion.

A continuacion se presenta el cronograma de actividades:
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TABLA 30. Cronograma de Actividades del Departamento de Adquisiciones

Afo: 2012

ACTIVIDADES Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

112|341l 2 ]3| 4 11 2 (3|4 ((1(2|3]|4]|1] 2 | 3

. ., _ dia dia
Pedir preparacion de requerimientos a
cada departamento (matriz) 1 14

dia

Recopilacion de la informacion 17

dias
Anélisis de la informacion 24,25,
26

Seleccidn de requerimientos con mayor dl'e;s

importancia y urgencia 5

Elaboraciéon de la matriz P.O.A. (Plan dia
Operativo Anual) 3y4

Elaboracion del P.A.C. (Plan Anual de dias
Contrataciones) 11y 12

Envio del P.A.C. (Plan Anual de dia
Contrataciones). a la Direccién
Servicios Corporativo

Evaluacion y consolidacion del P.A.C. dia dia
(Plan Anual de Contrataciones). por

parte de la Direccion Servicios 16 13
Corporativo

Aprobacion del P.A.C. (Plan Anual de i
Contrataciones) 16
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TABLA 30. Cronograma de Adquisiciones del Departamento de Adquisiciones

Continuacion tabla

Afio: 2013
N° ACTIVIDADES Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio
21 3 2 (3 314|1]2|3|4 |1 4 [ 1 112 4
10 [Subir al portal COMPRASPUBLICAS dia
P.A.C. (Plan Anual de Contrataciones). 15
aprobado
" Ejecucion de las compras planificadas dia dia
para el primer cuatrimestre del afio 15 30
y . dia
Evaluacidon de las compras del primer
12 ] ly
cuatrimestre
2
13 Ejecucidn de las compras planificadas dia
para el segundo cuatrimestre del afio 1
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TABLA 30. Cronograma de actividades del Departamento de Adquisiciones

Continuacién tabla

NO

ACTIVIDADES

Afio: 2013

Afo: 2014

Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Enero

13

Ejecucidn de las compras
planificadas para el segundo

cuatrimestre del afio

dia
30

14

Evaluacién de las compras del

segundo cuatrimestre

dia
2y

15

Ejecucidn de las compras
planificadas para el tercer

cuatrimestre del afio

dia dia

16

Evaluacién de las compras del
tercer cuatrimestre y las
efectuadas en todo el afio

dias
2al 10

FUENTE: Hospital 1.E.S.S. Ambato (2012)
ELABORADO POR: Ligia Tonato (2012)
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Una vez establecido el cronograma de actividades del Departamento de Adquisiciones, es
necesario hacer una descripcion de como se debe elaborar el Plan Anual de Contrataciones
(P.A.C.) en el Hospital desde sus inicios con la peticion de los requerimientos a cada uno de los
Departamentos que conforman el Hospital, su desarrollo, envio a la Direccion de Servicios

Corporativo, y su aprobacion para subirlo al portal www.compraspublicas.gob.ec.

Asi tenemos como primer paso el envio de los oficios a los Jefes Departamentales informandoles
que se va a llevar a cabo la recoleccion de los requerimientos y las fechas maximas de entrega,
este oficio debe estar autorizado y sumillado por el Director del Hospital, ademas adjunto al
oficio debe entregarse el modelo de la matriz a utilizase para la recoleccion de la informacion.
Para explicar de mejor manera el funcionamiento interno de entrega de oficios a los

departamentos se ilustra con un flujograma considerando la siguiente estructura organizacional:

UNIDADES ADMINISTRATIVAS

» Administracién (Director)

> Secretaria General

Departamentos administrativos:

> Financiero
» Recursos Humanos

» Adquisiciones

Servicios Generales

» Mantenimiento
» Lavanderia

» Esterilizacion
> Dietética
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UNIDADES OPERATIVAS (Direcciones técnicas)

Comités

» Comité Historias Clinicas
» Comité de Farmacologia
> Comité de Bioética

» Educacién Hospitalaria

Hospitalizacion Ambulatoria

Centro Quirurgico
Rehabilitacion

Centro Materno Infantil
Hospitalizacion
Consulta Externa
Odontologia
Emergencia

Centro Obstétrico

VvV V.V V V V V V V¥V

Enfermeria

Diagnostico y tratamiento

» Rayos X

> Laboratorio

Medicina Critica

» Recuperacién Post Anestesia
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FLUJOGRAMA 1. Envio de oficios para pedir el requerimiento de compras al Departamento de Adquisiciones

ADQUISICIONES

SECRETARIA

DIRECCION

U. ADMINISTRATIVAS

SERVICIOS GENERALES

U. OPERATIVAS

INICIO

Adquisiciones
elabora oficio y
envia secretaria

Oficio 0

9

Adquisiciones
recibe oficio
sumillado

Realiza sus
matrices y guarda
en un archivo en
s PC

®

Adquisiciones
recibe la
informacién

FIN

©

Secretaria recibe y envia a
direccion

0

Secretaria recibe,
archiva original saca
copias y envia a
departamentos

Oficio 0 ﬂ

Oficio 0

Copia 2

Copia 3

Copia 4

Copia 5

Conia 6

Conia 8 -|

Copia 9

Fuente: Hospital I.E.S.S. Ambato (2011)
Elaborado: Ligia Tonato (2012)

11

©

5

Director recibe,
analiza

Oficio 0

Pide
otro
oficio
adquisi
ciones

Financiero recibe oficio
sumillado

Copia 2

Realiza sus matrices

Servicios generales recibe
oficio sumillado

Comité recibe oficio sumillado

Copia 4

Envian matrices en medio
magnético adquisiciones

Realiza sus matrices

Realiza sus matrices, envian matrices
en medio magnético adquisiciones

Autoriza y
sumilla a
secretaria para su
envio a
departamentos

Oficio 0

©

Direccion recibe oficio
sumillado

Copia 9

Realiza sus matrices

Recursos Humanos
recibe oficio sumillado

Realiza sus matrices

Envian matrices en
medio magnético
adquisiciones

Envian matrices en medio
magnético adquisiciones

Envian matrices en medio
magnético adquisiciones

S
9

Hospitalizacion ambulatoria recibe
oficio sumillado

Realiza sus matrices, envian matrices
en medio magnético adquisiciones

=
®

Diagnéstico y tratamiento recibe
oficio sumillado

Realiza sus matrices, envian matrices
en medio magnético adquisiciones

=—(»)

Medicina critica recibe oficio
sumillado

Realiza sus matrices, envian matrices
en medio magnético adquisiciones

= 13
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MODELO DE MATRICES PARA EL PEDIDO DE COMPRAS

GRAFICO 23. CUADRO POR PARTIDA Y DEPENDENCIA

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES (ANO)

IESsS CUADRO POR PARTIDA Y DEPENDENCIA
Formulario Nro. 1
CODIGO Y NOMBRE DEL CR.P.|3285 J400 U 482 18 01 HOSPITAL DE AMBATO
SEGURO / ACTIVIDAD([J400 SEGURO GENERAL DE SALUD INDIVIDUAL
PROVINCIA|TUNGURAHUA
PARTIDA DENOMINACION CODIGO INCOP VALOR
530105000 | TELECOMUNICACIONES 84160
530204000 [[Y PUBLICACIONES 32530
530207000 ||DIFUSION, INFORMACION Y PUBLICIDAD 32530
530208000 SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA 85290
Total:
Elaborado Aprobado
Revisado Fecha

GRUPO 51
CUENTAS QUE NO CONSTAN EN EL P.A.C. (PLAN ANUAL DE CONTRATACION)
CUENTAS DESAGREGABLES

TOTAL PRESUPUESTO ANUAL (ANO) (PROFORMA)
FUENTE: HOSPITAL IESS AMBATO

ELABORADO: DIRECCION DE SERVICOS CORPORATIVOS
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD
SOCIAL(I.E.S.S.)
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GRAFICO 24. CUADRO DE PARTIDAS DESAGREGABLES

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

*i PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES (Af]O)
=)
IESS CUADRO DE PARTIDAS DESAGREGABLE
Formulario Nro. 2
CODIGO Y NOMBRE DEL CR.P. 3285 J400 U 482 18 01 HOSPITAL DE AMBATO
SEGURO / ACTIVIDAD J400 SEGURO GENERAL DE SALUD INDIVIDUAL Y FAMILIAR
PROVINCIA | . + |TUNGURAHUA _ - - - -
CODIGO VALOR
PARTIDA DENOMINACION CANTIDAD TOTAL DEPARTAMENTO
INCOP UNITARIO

REPUESTOS Y ACCESORIOS PARA

704 ERVI ENERALE
530704030 EQUIPOS INFORMATICOS S 0s @ S

530704030 |SOPLADORA PARA MANTENIMIENTO DE

530704030 [VARIOS ITEMS

EQUIPOS, SISTEMAS Y PAQUETES
INFORMATICOS

840107000

840107000 [MEMORIAS RAM

840107000 [COMPUTADORAS DE ESCRITORIO

840107000 |[PORTATILES

840107000 |[TECLADOS

840107000 ([MOUSE

840107000 |[IMPRESORAS MATRICIALES

Total

Elaborado Aprobado

Revisado Fecha

FUENTE: HOSPITAL IESS AMBATO

ELABORADO: DIRECCION DE SERVICOS CORPORATIVOS
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL(I.E.S.S.)
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Posterior a la obtencion de la informacién de cada uno de los departamentos hasta el 17 de
septiembre de cada afio (ver tabla 30), que es la fecha méaxima para la recoleccién de las matrices;
el Jefe del Departamento de Adquisiciones en conjunto con el Jefe Financiero, Director del
Hospital, Secretaria y Directores Técnicos deben estudiar la informacion recibida y dar prioridad
a los requerimientos sean estos materiales o de servicios con mayor importancia para el
funcionamiento del Hospital, siendo lo principal el abastecimiento de farmacia, y la adquisicion
de instrumental y equipos médicos, respetando el presupuesto correspondiente para cada partida
presupuestaria para cumplir con el objetivo del Hospital; todo esto con la finalidad de preparar el
Plan Operativo Anual (P.O.A.) del cual se desprende el Plan Anual de Contrataciones (P.A.C.)
Con las consideraciones anteriores se presenta un formato ejemplo para la preparacion del Plan
Operativo Anual (P.O.A.) (Ver anexo # 4).

Posterior al desarrollo y aprobacién del Plan Operativo Anual (P.O.A.) por parte del Director del
Hospital, Adquisiciones y el Jefe Financiero deben realizar el P.A.C. (Plan Anual de
Contrataciones) dando cumplimiento a la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica (L.O.S.N.C.P.) y a su Art. 22.- en el cudl menciona “Las Entidades Contratantes, para
cumplir con los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo, sus objetivos y necesidades
institucionales, formularan el Plan Anual de Contratacién con el presupuesto correspondiente,
de conformidad a la planificacion plurianual de la Institucién, asociados al Plan Nacional de

Desarrollo y a los presupuestos del Estado.”

Para la elaboracion del P.A.C. (Plan Anual de Contrataciones) se debe considerar algunos
aspectos importantes como la utilizacion del modelo obligatorio para las empresas contratantes

sin Esigef, el mismo que se descarga de la pagina www.compraspublicas.gob.ec con las

siguientes recomendaciones:

v Se recomienda no cambiar el nombre del archivo que automaticamente se baja con el
nombre formato_pac_sin_esigef. Si se requiere poner algin otro nombre al archivo

recuerde no poner espacios al nombre del archivo y no colocar puntos intermedios.
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v No agregar mas filas ni columnas en el encabezado del formato P.A.C. (Plan Anual de
Contrataciones)

Comenzar a ingresar la informacién desde la fila 9

No incluir formulas. No colocar bordes a las filas.

No modificar la posicion de las columnas.

No colocar informacion entre filas (titulos entre fila y fila).

No agregar subtotales.

D N N N N NN

En la celda B6 ingrese el R.U.C. (Registro Unico de Contribuyentes) de la Entidad. Tenga

cuidado que el R.U.C. (Registro Unico de Contribuyentes) no se convierta a nimero

exponencial, el formato de este campo debe ser tipo texto.

v' Verificar que el nimero de R.U.C. (Registro Unico de Contribuyentes) ingresado en la
celda B6 no tenga espacios ni delante ni detras del nimero.

v" Verifique que la celda B6 no esté combinada con otra celda de la hoja de célculo, por
ejemplo que la celda B6 no esté unida con la celda C6.

v" En la columna correspondiente al COSTO UNITARIO recuerde ingresar un valor de
hasta 4 decimales. El separador decimal debe ser el punto (.) no la coma (,)

v" Revise que el afio que ingresa en la columna ANO en el formato pac_sin_esigef se
encuentre ingresado en todas las lineas.

v Revise que la categoria del C.P.C. (Clasificador Central de Productos).

v" Revise que no haya caracteres especiales en la cabecera DESCRIPCION, por ejemplo
comillas ().

v" En la columna UNIDAD, puede ingresar solo los tipos de unidades, no puede ir en
blanco.

v’ Para los cuatrimestres es una S (MAYUSCULA) y pueden ingresarla en el cuatrimestre
que se requiera hacer la contratacion, no puede ir en blanco.

v Puede ingresar letras mayudsculas o mindsculas a los datos, recuerde no cambiar los datos

originales que ya le da el archivo.

Otro aspecto importante a considerarse en la elaboracion del P.A.C. (Plan Anual de
Contrataciones) es la revision y correccion de los Cddigos C.P.C. (Clasificador Central de

Productos) del I.N.C.O.P. (Instituto Nacional de Contratacion Publica), que estos tengan
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concordancia con el requerimiento y con la partida presupuestaria, debido a que un error en este

cddigo podria dejar sin ofertantes al Hospital 0 a la compra innecesaria de articulos o servicios.

Los Cadigos C.P.C. (Clasificador Central de Productos) se deben escribir hasta el nivel 8
incluyendo los puntos por ejemplo 71100.03.1, ademas se escribe el detalle cada uno de los items
con sus respectivas denominaciones sin pasar el limite de 50 caracteres, ademas que el casillero

de UNIDAD se llene tnicamente con lo siguiente:

Centimetros, milimetros, metros, pies, yardas, kildbmetro, pulgadas, gramo, kilogramo, gramo,
centigramo, libra, miligramos, litro, metro cubico, centimetro cibico, metro cuadrado, centimetro

cuadrado, kilbmetro cuadrado, unidad, pares, quintales.

De esta manera el P.A.C. (Plan Anual de Contrataciones) quedaria estructurado de la siguiente

manera:
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GRAFICO 25. EJEMPLO DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES (P.A.C.)

RUC_ENTIDADI 1865020860001

PLAN ANUAL DE COMPRAS

INFORMACION DE LA PARTIDA

INFORMACION DETALLADA DE LOS PRODUCTOS

PRESUPUESTARIA
PARTIDA CODIGO TIPO COMPRA UNIDAD COSTO CUATRIMESTRE1 | CUATRIMESTRE 2 CUATRIMESTREB‘S
e PRESUPUESTA | CATEGORIA | (Bien, obra, DETALLE DEL PRODUCTO cantipapf E T L R | (marcar conunas | (marcar con una's (marcar COT una
RIA / CUENTA | CPC A NIVEL servicio o (Descripcién de la contratacion) ANUAL (metro, litro ) en el cuatrimestre |en el cuatrimestre . ene
. etc) (Dblares) cuatrimestre que
CONTABLE 8 consultoria) que va acontratar) Jque va a contratar)
va a contratar)
2013 530201 64350.00.1 SERVICIO TRANSPORTE AL PERSONAL 1 UNIDAD 10007.60 S S
r
530204 SERVICIO CARNET DE INDENTIFICACION COLOR 5000 UNIDAD 0.10 S
2013 89121.10.1 AMARILLO EN CARTULINA
r
530204 SERVICIO CARNET DE ARCHVO COLOR 3000 UNIDAD 0.10 S S
2013 89121.10.1 AMARILLO EN CARTULINA
FORM. 001 ADMISION Y ALTA r
530204 SERVICIO 50 UNIDAD 1.00 S S
2013 89121.10.1 X 100 HOJA A4 (FULL COLOR)
FORM. 002 CONSULTA EXTERNA r
530204 SERVICIO 50 UNIDAD 0.50 S S
2013 89121.10.1 X 100 HOJA A4 (FULL COLOR)
FORM. 005 NOTA DE EVOLUCION X r
530204 SERVICIO 100 UNIDAD 0.50 S S
2013 89121.10.1 100 HOJA A4 (FULL COLOR)
FORM. 008 EMERGENCIA X r
530204 SERVICIO 80 UNIDAD 0.50 S S
2013 89121.10.1 100 HOJA A4 (FULL COLOR)
FORM. 010 PEDIDO DE EXAME r
530204 SERVICIO 50 UNIDAD 0.50 S S
2013 89121.10.1 N X 100 (FULL COLOR)
FORM. 011 NOTA DE EXAMEN F
204 ERVICI NIDAD .
2013 53020 89121.10.1 S clo X 100 HOJA A4 50 v 0.50 S S
r
530204 SERVICIO FORM. 012 A IMAGINOLOGIA X 100 30 UNIDAD 0.50 S S
2013 89121.10.1 (FULL COLOR)
r
530204 SERVICIO FORM. 012 B IMAGINOLOGIA X 100 30 UNIDAD 0.50 S S
2013 89121.10.1 (FULL COLOR)
r
530204 SERVICIO FORM. 013 HISTOPATOLOGIA X 100 20 UNIDAD 0.50 S S
2013 89121.10.1 (FULL COLOR)
r
530204 SERVICIO FORM. 015 ATENCION DEL PARTO 10 UNIDAD 0.50 S S
2013 89121.10.1 X 100
r
530204 SERVICIO FORM. 016 ATENCION AL RECIEN 80 UNIDAD 0.50 S S
2013 89121.10.1 NACIDO
r
530204 SERVICIO FORM. ATENCION INVEDIANA AL 80 UNIDAD 0.50 S S
2013 89121.10.1 RECIEN NACIDO
2013 530204 89121.10.1 SERVICIO TARJETAS DEL RECIEN NACIDO r 500 UNIDAD 0.15 S
r
530204 SERVICIO FORM. 020 SIGNOS VITALES X 100 10 UNIDAD 1.00 S
2013 89121.10.1 HOJAS A4
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SERVICIO
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Posteriormente a la elaboracion del P.A.C. (Plan Anual de Contrataciones) y a su aprobacion por
parte del Director del Hospital, este documento conjuntamente con las matrices para el pedido de
compras (GRAFICO 23 y 24), deben enviarse a la Direccion de Servicios Corporativos del

I.E.S.S. (Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social) hasta el 15 de octubre de cada afio.

La Direccion de Servicios Corporativos evaluard y consolidara el Plan Anual de Contrataciones
del 1.E.S.S. (Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social) a nivel de subgrupos presupuestarios con
la informacidén recibida de las actividades, informe que hasta el 30 de noviembre de cada afio se
presentara al Director General. EI P.A.C. (Plan Anual de Contrataciones) consolidado, sera
elevado a conocimiento y aprobacion del Consejo Directivo del 1.E.S.S. (Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social) hasta el 15 de diciembre de cada ejercicio econémico.

La Direccion de Servicios Corporativos se encargara de difundir el P.A.C. (Plan Anual de
Contrataciones) aprobado a las entidades contratantes del I.E.S.S. (Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social), los mismos que deberan ingresar el P.A.C. (Plan Anual de Contrataciones) en
el portal de COMPRASPUBLICAS, hasta el 15 de enero de cada afio.

Para esto es necesario sefialar los pasos para subir el P.A.C. (Plan Anual de Contrataciones)

aprobado al portal de COMPRASPUBLICAS, los mismos que se detallan a continuacion:

«+ Para acceder al Portal debe ingresar a un navegador de Internet y digitar la direccion Web

www.compraspublicas.gob.ec.

« En la siguiente pantalla podra observar el Portal de Compras Publicas, para ingresar al
Sistema Transaccional del Portal hacer clic en la opcidn “Ingresar al Sistema”.

% A continuacion debe ingresar su “R.U.C. (Registro Unico de Contribuyentes), Nombre de
usuario y Contrasefia”, luego de registrar estos datos haga clic en el boton “Entrar”

% Cuando haya ingresado al portal con sus datos, dirijase al mend Entidad Contratante,
subment Plan de Compra, submend Ingresar-Actualizar P.A.C. (Plan Anual de

Contrataciones)
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PASO 1. Creacion del Plan Anual de Contratacion (P.A.C.)

En este paso debe ingresar la siguiente informacion:

- Ano: Ingrese el afio al que corresponde el P.A.C. (Plan Anual de Contrataciones)

- Descripcion: P.A.C. (Plan Anual de Contratacion). Recuerde ingresar en la descripcion
solo los caracteres permitidos, como son: A-Za-ufiN0-9,.:;-()

- Valor Asignado: Valor referencial en dolares del presupuesto asignado para la
adquisicién de bienes, servicios y ejecucion de obras del afio en curso.

- Maneja Esigef: Si maneja o no el Esigef el sistema lo reconoce automaticamente.

- Descargar Archivo: Descargue el archivo formato del P.A.C. (Plan Anual de

Contrataciones) obligatorio.

% Luego de haber llenado primero el formato P.A.C. (Plan Anual de Contrataciones)
proceda al ingreso de los datos que le pide el Paso 1. Luego de ingresados estos datos
haga clic en el boton “Guardar”.

PASO 2. Detalles del Plan Anual de Contratacion:

En el paso 2 el sistema le pedira el archivo formato P.A.C. (Plan Anual de Contrataciones) sin
Esigef.

¢+ Haga clic primero en el botdn “Examinar”, esta opcion le permitird buscar el archivo que
previamente fue ya llenado para subirlo en este paso. Finalmente haga clic en el botén

“Subir”, para que el archivo sea adjuntado en el sistema.

Si el sistema detectara que el archivo formato_pac tiene errores, el sistema le presentara el
siguiente registro de errores llamado “Log de Errores”, descargue esta informacion para que

verifique en que parte del archivo cometio errores.
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Para rectificar el error solo abra el archivo formato P.A.C. (Plan Anual de Contrataciones) haga
los cambios y guarde dichos cambios, haga clic en el boton “Regresar” que se encuentra en el
mismo PASO 2, y el sistema le permitira subir nuevamente el archivo con los cambios realizados.
Si el archivo no presenta errores el sistema importa todos los datos del formato_pac en excel al

sistema como lo muestra la imagen a continuacion:

W ) S1sTEmMA NacIonaL DE CONTRATACION POBLICA

a
d' [T P L T
SR RATAC K

Inicio Datos Generales Conzultar Entdad Gonratante Adminiswracidn
» Detalle del Plan Anual de Contratacion
Dates del Plan Anual de Contratacian
Afio d2 Adquizician: 2010
Walor Asignado: F 5T0ZE5.60

Buscar Codiga T Parida | |,) D =
por: CR Fresupuestaria: L) =

Fagdfl HoReg: ©

|

Fartidas Fresupuestaria:

Hro. Fartids Pres. CFC T.Compra  De=cripcion Cartl Co=to U. . Total Pericds EDITAR ELIMINAR

" Med da
Z010, 00,00, 0000
L00,000.00.00 Log e

1 000000 28122.00.1 Bian mesas de madara 50,00 Unidad 4000000 20,000.00 .. r x
SO0,
Z010.00.00. 0000
.00,000.00,00

Z oo0.o0.00 FE122.00.4 Blen archivador 40,00 Unidad looEaon 4,034,000 C1 G5 “
L000000.00

Z010, 000,000, D00

o 00.000.00.00 45220.00.1 Bian computadores de esoritora
00n.00.an0 ZO00GR
Lo0o0on.o0
Z010.00.00. 0000
.00,000,00.00

e ENEREE 43220.00.1 Bien computadores portaciles F0,00 Unidad SZ0A4E00 16,40%60 G2 CF x
000000, o0

- Junoooooon o . ceart . | . ; P

3 00,0000 J2Z0,00.,1 Bizn computadores portaciles I0,00 Unidad 5204500 16,40%.680 CEC3 F x

SWogdoaa.an

4000 Unidzd S20ESON 20,825.00 C1 x

RS

X2 Recuerde revisar el monto total en délares que coincida con el dato ingresado en el PASO
1 en la opcién Presupuesto Referencial, sino caso contrario puede hacer clic en el botdn
“Regresar” , este boton le permitira ir al paso anterior y hacer el cambio para que coincida el
valor de las contrataciones.

X En todo caso si no existe ningn cambio proceda a hacer clic en el boton “Continuar”.

X Si desea verificar si se han ingresado todos los items puede utilizar la opcion de busqueda
por item, esta opcion le permitira hacer la busqueda ya sea por Cddigo de la categoria del
producto o por el nimero de la partida presupuestaria de los items ingresados. Una vez que

seleccione la opcién con la que va a hacer la busqueda haga clic en el icono “Buscar”, si desea
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seguir realizando mé&s busquedas limpie la pantalla con la opcion “Limpiar” o0 si desea
nuevamente listar todos los items haga clic en la opcidn “Listar items”.

X Para la busqueda a través de la categoria del producto, ingrese el codigo y luego haga clic
en el icono “Buscar”. Si requiere hacer la busqueda a traves de la partida presupuestaria, ingrese

el nimero de la Partida Presupuestaria y haga clic en el icono “Buscar”.

PASO 3. Documentos del Plan Anual de Contrataciones:

En el tercer paso el sistema le indicara que su archivo formato_pac_sin_esigef fue subido al
portal, este archivo es el P.A.C. (Plan Anual de Contrataciones) inicial que no sera reformado

como su nombre lo indica.

X En el PASO 3 también deberd incluir la Resolucion de Aprobacion del P.A.C. (Plan
Anual de Contrataciones) como lo indica el Reglamento a la Ley Organica del Sistema Nacional
de Contratacion Puablica (L.O.S.N.C.P.). Escanee la Resolucion elaborada por la Entidad
contratante y adjuntela al portal para que pueda Finalizar los pasos.

X Para subir el archivo haga clic en “Examinar”, para que pueda escoger el archivo del lugar
donde lo ha guardado en el computador, luego haga clic en el boton “Subir”.

X Una vez subido el archivo haga clic en el botdn “Finalizar”.

Modificaciones al Plan Anual de Contratacién

En cualquier fecha del afio en curso y las veces que sean necesarias, la Entidad Contratante podra

realizar modificaciones al P.A.C. (Plan Anual de Contrataciones).

<> Dirijase a la opcion Entidad Contratante, submenu Plan de Compra, submenu Ingresar-
Actualizar P.A.C. (Plan Anual de Contrataciones). Usted podra observar que se encuentra
guardado el Plan Anual del afio en curso, ya que esta informacion se encuentra detallada en la

parte inferior de la pantalla, y junto a la informacion tendréa 2 iconos uno que dice “Editar” y otro
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“Visualizar”, para modificar el P.A.C. (Plan Anual de Contrataciones) haga clic en el icono
“Editar”.

X Al hacer clic en “Editar”, el sistema le permitira hacer cambios en los PASOS 1, 2 y 3 del
P.A.C. (Plan Anual de Contrataciones) que se ingresd, no olvide hacer clic en el botén
“Guardar”, al realizar cualquier cambio.

X El sistema le obligard a pasar primero por el Paso 1, luego si no tuviera ningin cambio
podria poner “Continuar” para ir al Paso 2, donde podra modificar su P.A.C. (Plan Anual de
Contrataciones), en este paso podra “Agregar”, “Eliminar”, o “Editar” los items de bienes, obras,
servicios o consultorias en el P.A.C. (Plan Anual de Contrataciones) reformado que presenta en

pantalla el sistema.

El Paso 2 permite realizar cualquier modificacion, mas no SUBIR NUEVAMENTE EL
ARCHIVO P.A.C. (Plan Anual de Contrataciones) inicial.

X2 Si necesita agregar un nuevo campo en el P.A.C. (Plan Anual de Contrataciones)
reformado, haga clic en el boton “NUEVO”. A continuacion ingrese los datos como partida
presupuestaria, C.P.C. (Clasificador Central de Productos), tipo de compra, cantidad, unidad de
medida, costo unitario y cuatrimestre.

X2 Recuerde siempre “Guardar” cualquier cambio que se haga, y de igual manera al crear un
“NUEVO” item.

X La opcidn de “Eliminar” (X) le permitird eliminar el item ingresado, antes de eliminar el
item el sistema le mostrara un mensaje para que proceda a “Aceptar” o “Eliminar “Cancelar”.

X Una vez que haya realizado las modificaciones correspondientes proceda a hacer clic en el
botdn “Continuar”, el cual se encuentra al final de la pantalla para ir al PASO 3 donde debera
subir la Resolucion de Modificacion al P.A.C. (Plan Anual de Contrataciones) que realizo.

La Entidad podra modificar las veces que requiera el P.A.C. (Plan Anual de Contrataciones)
siempre y cuando suba la Resolucion de Modificacion al mismo. Una vez que suba la Resolucion

de Modificacion al P.A.C. (Plan Anual de Contrataciones) haga clic en “Finalizar”.
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6.7.3 Riesgos relacionados con los procesos de compra

Los riesgos mas importantes e identificados en el Departamento de Adquisiciones son:

v Documentos incompletos o erréneos, es decir documentos que no justifiquen el proceso.
v" Falta de colaboracion de las Comisiones Técnicas.
v Falta de comunicacion de los departamentos con adquisiciones ocasiona la peticién de

compras fuera de las fechas programadas.

El riesgo de la falta de colaboracion de las Comisiones Técnicas, fue identificado a través de la
revision del total de los procesos declarados desiertos en el afio 2011 (Anexo # 6), ya que segun
se observd del total de los procesos declarados desiertos el 55% de estos fue por la falta de
colaboracion de las comisiones técnicas, el 20% por incumplimiento de contrato y el 25% se dio

por el incumplimiento de requisitos por parte de los proveedores.

Segun datos obtenidos del portal web www.compraspublicas.gob.ec; en el afio 2011 el Hospital

declar6 desiertos 33 procesos, es decir 18 procesos fueron declarados desiertos por esta causa.

Otro riesgo identificado es la falta de documentacion, es decir documentacion que no justifique
las compras. Este riesgo fue identificado luego de una evaluacion realizada a los procesos de
compra de los meses Abril, y Mayo del afio 2011, considerando un total de 15 procesos
finalizados en estos dos meses. Como se muestra en el siguiente papel de trabajo, estos son los
riesgos con mayor incidencia dentro de los procesos de adquisicion, con respecto a los

documentos:
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TABLA 31. RESULTADOS DE LA EVALUACION A LOS PROCESOS DE COMPRA A1/
PERIODO ABRIL-MAYO 2011
REQUISITOS 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 TOTAL
SI{NO|[SI|NO|[SI|NO|SI|NO|SI|NO|SI|NO|SI|NO|SI|NO|SI|NO|SI|NO|SI|NO|SI|NO|SI|NO|SI|NO|SI|NO| SI NO
Orden de pedido 0 0|1 1 1 0 0 0 0 0 01 1 1 0 6 9
Certificacion 1 1 0 0 0|1 0|1 0|1 1 0|1 1 o| 8| 7
presupuestaria
Oficio de conformacién de
las Comisiones Técnicas 0 0 0 011 011 0 011 0 0 0 011 4 11
Inicio del proceso 1 0 1 1 0 0 0|1 4 11
Pliegos 1 1 0 1 0 0|1 0 0 0|1 1 0 9
Resolucion de a
probacidn de los Pliegos 011 1 1 1 1 0 0 0 0 0 011 1 1 8 !
Acta de cierre de
ofertas 0 0 0|1 0 0 0 0 0 01 1 0 0 0 3 12
Documentos 0|1 0|1 1 1 1 0|1 1 1 1 0|1 1 1 | 4
precontractuales
Convalidacion de
errores 1 0 0 0 0 0 0 0 0|1 01 1 1 1 6 9
Informe PUJA 1 1 0|1 0|1 1 1 1 0|1 0 0 0|1 9 6
Informe de la Comision | 0 0 0|1 1 0 1 0 0|1 0|1 0 ol 71| 8
Técnica
Acta de Negociacion o Acta | 1 0 0 0 0|1 0|1 1 1 1 1 1 1 0] 5
de adjudicacion
Contrato 1 0|1 0|1 1 0|1 0|1 1 0|1 1 1 10 5
Factura 1 1 1 0 0|1 1 1 0 0 0|1 1 1 0 9 6
Orden de pago anticipo 0|1 0 0 0 0 0 01 0 0 0 0 0|1 3 12
Acta de finalizacién 0 0 0 011 1 1 0 0 0 011 01 1 6 9
110 | 130

Fuente: Hospital IESS Ambato (2011)
Elaborado por: Ligia Tonato (2012)
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Como se puede observar en la tabla anterior el 54% (130) no cumplen con los requisitos que

sustentan un proceso de compra, mientras que solo el 46% cumple con la mayoria de estos

requisitos.

Para sustentar la falta de comunicacién entre el Departamento de Adquisiciones con los demés

Departamentos, se observo el ingreso de procesos al portal de compras publicas durante el afio

2011, en el cual se constato que la mayoria de procesos se los realiza en el Gltimo semestre del

afo.
TABLA 32. SEGUIMIENTO DE LOS PROCESOS DE COMPRA DURANTE EL ANO 2011
SUBASTA CATALOGO . . MENOR INFIMA TOTAL
MES INVERSA | ELECTRONICO | HICITACION | COTIZACION | ~jANTIA | CUANTIA | PROCESOS
ENERO 0 0 1 0 0 0 1
FEBRERO 0 0 0 0 0 2
MARZO 6 0 0 0 5 1 12
ABRIL 7 0 0 0 1 1 9
MAYO 3 1 0 0 0 10 14
JUNIO 1 0 0 0 8 25 34
JULIO 2 0 0 0 3 2 7
AGOSTO 2 0 0 2 2 0 6
SEPTIEMBRE 4 0 0 0 3 0 7
OCTUBRE 1 0 0 0 8 0 9
NOVIEMBRE 8 0 0 0 7 0 15
DICIEMBRE 2 0 0 0 4 1 7
Total 123

FUENTE: Portal de Compras Publicas (2011)

ELABORADO POR: Ligia Tonato (2012)

Como se puede observar en la tabla anterior la mayoria de los procesos se los realiza a partir del

mes de Julio, a excepcion de infimas cuantias que se realiza mayormente los primeros meses, esto

debido a que son valores que no sobrepasan los $2000.00 y no tienen relevancia en comparacion

a Subastas Inversas. Se puede observar también que en Noviembre se incrementan las compras,
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esto a razon que los departamentos realizan sus pedidos de compra a fin de afio irrespetando la
planificacion a causa de la desinformacion entre los departamentos con Adquisiciones.

Por estas razones se sugiere las siguientes soluciones para los riesgos de los procesos de compra
detectados:

Para solucionar el inconveniente de la falta de documentos a continuacion se presenta una lista de

los documentos mas importantes a considerarse en un proceso de contratacion:

1. Solicitud de la compra con las especificaciones técnicas (Orden de pedido) firmada y
sumillada por el director

Certificacion presupuestaria (firmada por el Jefe Financiero)

Oficio de conformacién de las Comisiones Técnicas (firmada y sumillada por el Director)
Verificacion de Bienes y Servicios Normalizados en el Catalogo Electrénico

Preguntas y respuestas del sistema

Inicio del proceso (hoja descargada del portal)

Elaboracion de los Pliegos

Resolucion de Aprobacion de los Pliegos

© 0o N o g Bk~ w DN

Invitacion a proveedores con los requisitos para participar en el proceso (firmada y
sumillada por el Director)

10.  Acta de cierre de ofertas (firmada por el Jefe de Adquisiciones)

11. Documentos precontractuales.- Entre los documentos que deben presentar las empresas

estan los siguientes:

- Formularios en contestacion a los pliegos

- Copia a color del R.U.C. (Registro Unico de Contribuyentes)
- Copia de cédula del representante legal

- Copia del nombramiento del representante legal

- Copia de los estatutos de la empresa

- Protocolos de analisis de control de calidad del fabricante
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- Garantias del producto por 12 meses
- Registro sanitario
- Certificado de encontrarse en lista blanca
- Certificado de no estar en mora patronal
- Certificado de no mantener deudas con el I.LE.S.S. (Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social)
- Certificados de la marca
- Certificado de distribucion debidamente autorizada (de ser el caso)
12.  Convalidacion de errores
13. Informe PUJA
14. Informe de la Comision Técnica (Firmada por los miembros de la Comision)
15.  Acta de Negociacion o Acta de adjudicacion (firmada y sumillada por el Director)
16.  Contrato (Firmado por el Director del Hospital y el representante legal de la empresa
ganadora)
17.  Factura
18.  Orden de pago para anticipo, copia de la transferencia (firmada por el Director y el Jefe
Financiero)

19.  Acta de finalizacién del proceso

A la falta de colaboracion de las Comisiones también se la considera un riesgo ya que no
cumplen con sus funciones dentro de la Comision Técnicas y retrasan el trabajo, es por esto que

es necesario citar algunos lineamientos a seguir.

Informar a los integrantes de la Comision con dos dias de anticipacion a la primera reunion,
acerca de su nombramiento para conformar la Comision, en el documento que se entregue a cada
uno de los integrantes se debera informar y acerca de las actividades que tienen que desarrollar,
entregar el cronograma del proceso, asi como mencionar las sanciones por incumplir con las
actividades propias a su nombramiento como parte de la Comision. Con esto se tendra un
fundamento para sancionar al funcionario que no cumpla con sus obligaciones; pero para sefialar
las posibles sanciones es importante revisar lo que manifiesta la Ley Organica del Servicio

Publico (L.O.S.E.P.) en su art. 42 con respecto a las faltas disciplinarias
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“a.- Faltas leves.- ...Se consideraran faltas leves, salvo que estuvieren sancionadas de otra
manera, las acciones u omisiones que afecten o se contrapongan a las disposiciones
administrativas establecidas por una institucion para velar por el orden interno, tales como
incumplimiento de horarios de trabajo durante una jornada laboral, desarrollo inadecuado de
actividades dentro de la jornada laboral; salidas cortas no autorizadas de la institucion; uso
indebido o no uso de uniformes; desobediencia a instrucciones legitimas verbales o escritas;
atencion indebida al publico y a sus compafieras o compafieros de trabajo, uso inadecuado de
bienes, equipos o materiales; uso indebido de medios de comunicacién y las demas de similar

naturaleza.

Las faltas leves daran lugar a la imposicion de sanciones de amonestacion verbal, amonestacion

escrita o sancién pecuniaria administrativa o multa.

b.- Faltas graves.-...La reincidencia del cometimiento de faltas leves se considerard falta grave...

...Las faltas graves daran lugar a la imposicion de sanciones de suspension o destitucion, previo

el correspondiente sumario administrativo.

Articulo 43.-....La amonestacion escrita se impondra cuando la servidora o servidor haya

recibido, durante un mismo mes calendario, dos o mas amonestaciones verbales.”

Segun lo manifiesto en la Ley se puede sancionar al servidor o servidora publica, con una
amonestacion escrita (falta leve) cuando haya recibido dos a mas amonestaciones verbales en el
mes. Esta amonestacion escrita y su reincidencia darian lugar a suspensiones o destituciones. Con
estos antecedentes se propone sancionar por incumplimiento en las Comisiones de la siguiente

manera:

Con tres amonestaciones verbales durante el desarrollo del proceso se sancionard con una
amonestacion escrita, de la misma que se dejara constancia en el expediente personal del
sancionado. Y con tres amonestaciones escritas durante el proceso de contratacion, la misma que

sera considerada como una falta grave se podra dar inicio a un Sumario Administrativo.
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Otro de los riesgos identificados es la falta de comunicacion de los Departamentos del Hospital
con el Departamento de Adquisiciones; este riesgo da lugar a que los departamentos no sepan las
fechas en las que deben realizar los pedidos de compra y lo hagan antes de las fechas previstas o
mucho después como es el caso de la mayoria de compras que se dejan para finales de afio
trayendo como consecuencia la acumulacion de procesos en el Gltimo trimestre del afio. Para
solucionar este inconveniente se propone realizar una reunién cada cuatro meses es decir una
semana antes de iniciar los procesos de compra del siguiente cuatrimestre del afio; en la que
intervengan los Jefes Departamentales, el Director del Hospital, la Secretaria y el Jefe del
Departamento de Adquisiciones, con la finalidad de informarles acerca de los procesos de
Adquisicion planificados para el cuatrimestre siguiente y entregarles un documento con el cual se
puedan guiar para realizar sus pedidos. Con esto se lograra una comunicacion mas directa entre

departamentos y el cumplimiento del P.A.C. (Plan Anual de Contrataciones) durante todo el afio.

6.7.4 Lineamientos basicos de los procedimientos de Contratacion Comunes y Dinamicos

Siguiendo con la elaboracion de la propuesta, es importante mencionar la confusién que existe
entre los procedimientos de contratacion, esta confusion es comdn y se da entre las formas de

realizar las contrataciones.

Con la finalidad de diferenciar los procesos de contratacion se pone a consideracién su

clasificacion:

- Procedimientos Dinamicos: Catalogo Electrénico, Subasta Inversa.

- Procedimientos comunes: Menor Cuantia, Cotizacion, Licitacion.

- Consultorias: Directa, Lista Corta, Concurso Publico,

- Procedimientos especiales: Contrato Integral por Precio Fijo, Contratacion en
Situaciones de Emergencia, la Compra de Bienes Inmuebles, Arrendamiento de Bienes
Inmuebles, Ferias Inclusivas.

- Régimen Especial: Adquisicién de farmacos, Seguridad interna y externa, Comunicacién

social, Asesoria y patrocinio juridico, Obra artistica, literaria o cientifica, Repuestos o accesorios,
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Bienes y servicios unicos en el mercado o proveedor unico, Transporte de correo interno y

externo, Contratos entre entidades publicas o subsidiarias, Instituciones financieras y de seguros

del estado, Empresas mercantiles del estado y subsidiarias, Sectores estratégicos.

Con motivo de elaborar un Modelo de Contratacion Publica adaptado a las necesidades del

Departamento de Adquisiciones, es necesario mencionar que en el Hospital del I.E.S.S. Ambato

unicamente se llevan a cabo Procedimientos de Contratacion Comunes y Dindmicos; siendo estos

procedimientos la razén fundamental para realizar esta propuesta y acerca de los cuales se

proponen las soluciones.

TABLA 33. Valores segun tipo de procedimiento para el afio 2012

Objeto _— Proporcion P.1.E. (Presupuesto
Contratacion Procedimientos Inicial del Estado) Montos
Compra por Catalogo Sin limites Sin limites

Bienes y servicios
normalizados

Subasta Inversa

Desde 0,000002 en adelante

Desde $5,221.85 hasta millones

Menor Cuantia

Compra Inferior < 0,000002

Compra<$ 52,218.54

Cotizacion

Entre 0,000002 y 0,000015

Entre $ 52,218.54 y $ 391,639.05

Licitacién

Compra mayor al 0,000015

Compra> $391,639.05

Bienes y servicios
NO normalizados

Menor Cuantia

Compra Inferior < 0,000002

<$ 52,218.54

Cotizacion

Entre 0,000002 y 0,000015

entre $ 52,218.54 y $ 391,639.05

Licitacién

Compra mayor al 0,000015

Compra> $391,639.05

FUENTE: Portal de Compras Pblicas (2012)
ELABORADO POR: Ligia Tonato (2012)

TABLA 34. CODIGOS SEGUN EL TIPO DE PROCEDIMIENTO

Objeto Procedimientos Cadigo del proceso Aclaracion
Contratacion
Subasta Inversa SIEBS-IESSHA-001-2012 Cédigo
Bienes y servicios Menor Cuantia MCBS-IESSHA-001-2012 Fgggg;%'
nornrg":rl:é??zzzgsl\lo Cotizacion CDCBS-IESSHA-001-2012 Contratante-
Licitacion LICBS-IESSHA-001-2012 Namero de
infima Cuantia RE-IESSHA-001-2012 Proceso-Ano

FUENTE: Portal de Compras Plblicas (2012)
ELABORADO POR: Ligia Tonato (2012)
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6.7.4.1. PROCEDIMIENTOS DINAMICOS

6.74.1.1 SUBASTA INVERSA

Subasta inversa.- Para la adquisicion de bienes y servicios normalizados que no consten en el
catalogo electrénico, las Entidades Contratantes deberan realizar subastas inversas en las cuales
los proveedores de bienes y servicios equivalentes, pujan hacia la baja el precio ofertado, en acto
publico o por medios electronicos a través del Portal d¢ COMPRASPUBLICAS.”

La Subasta Inversa electronica persigue contratar bienes o servicios, mediante la subasta que la
entidad contratante hace entre los proveedores cuyas ofertas cumplen los requerimientos técnicos
indicados en los pliegos del proceso de contratacion y por lo cual han sido calificadas. Dicha
subasta comprende la puja del precio ofertado que realizan los proveedores de las ofertas
calificados a través del portal www.compraspublicas.gob.ec, y como quienes realizan la subasta
con el objetivo de vender, se realiza una puja del precio ofertado hacia la baja, tal como lo sefiala

el articulo 47 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Pablica (L.O.S.N.C.P.)

Caracteristicas:

La Subasta inversa electrénica se aplica cuando hay dos o mas ofertas que hayan sido calificadas
por la Entidad Contratante, y cuyos proveedores hayan subido a través del portal
www.compraspublicas.gob.ec la oferta econémica inicial. Durante la puja, los proveedores

participantes deben subir sus ofertas econdémicas.

Una vez terminada la puja, el sistema le presenta un Resumen de lo ocurrido durante la Subasta,
en particular respecto a la misma puja, y ordena a los proveedores de acuerdo a los precios

ofertados.
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En los pliegos de Subasta Inversa electronica, clausula 4.6 Preferencia, se detalla la aplicacion de
los margenes de preferencia para Produccion Nacional y Mipymes.

Como parte integrante de la oferta técnica, se incluira los formularios No. 6 y 6-A denominado
“Declaracion de agregado nacional”, en el cual se indicara el porcentaje de agregado nacional del
bien o servicio a ofertar, cuya informacion servira al sistema para evaluar el origen del bien o

servicio objeto de la contratacion, de acuerdo a los siguientes parametros.

Origen nacional de un bien: Cuando el bien ofertado incorpore el 40% o mas de valor agregado
nacional.

Origen nacional de un servicio: Si el oferente es una persona natural o juridica domiciliada en
el pais, y méas del 60% de su oferta represente el costo de la mano de obra, materias primas e

insumos nacionales.

Para el caso de bienes:

TABLA 35. PREFERENCIA (BIENES) EN RELACION AL TAMANO DEL

PROVEEDOR
Proveedor |Trabajadores|Ventas Anuales Activos Margen d_e
Totales Preferencia
MICRO 1a9 menor a $100 000 | Hasta $100 000 10%
N Entre $100 000 | Entre $100 001 .
PEQUENA | 10249 y $1°000 000 y 750 000 5%
, Entre $750 001
MEDIANA | 50a159 E”"g%gggggl y 5%
y $ 47000 000

FUENTE: Portal de Compras Publicas (2012)
ELABORADO POR: Ligia Tonato (2012)
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TABLA 36. PREFERENCIA (SERVICIOS)
EN RELACION AL TAMANO DEL PROVEEDOR

Proveedor Origen del Servicio Margen de Preferencia
GRANDE Nacional 10%
MEDIANO Nacional 5%

MYPE Nacional 5%

FUENTE: Ley Organica Sistema Nacional de Contratacion Publica (2012)
ELABORADO POR: Ligia Tonato (2012)

Para el proceso de contratacion de Subasta Inversa es necesario lo siguiente:

CONVOCATORIA. - La entidad contratante publicara la convocatoria junto con los pliegos en

el portal COMPRASPUBLICAS, el mismo que debera contener al menos lo siguiente:

1.- El cronograma para las preguntas y aclaraciones respecto del contenido de los pliegos;

2.- El presupuesto referencial: Las entidades previamente a la convocatoria, deberan certificar la

disponibilidad presupuestaria.

3.- Lafechay la hora limite para que la oferta técnica se suba al portal.

4.- El periodo en que los oferentes calificados subiran la oferta econdmica inicial al portal;
5.- La fecha, hora y la duracién de las pujas a la baja.

6.- La fecha de adjudicacién.

PLIEGOS: La Comision Tecnica elaborard los pliegos para cada contratacion, para lo cual
deberad observar los modelos elaborados por el I.N.C.O.P. (Instituto Nacional de Contratacion

Publica) que sean aplicables.
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PREGUNTAS, RESPUESTAS Y ACLARACIONES.- Dentro del término establecido en la
convocatoria, minimo de 1 a 3 dias, contando a partir de la fecha de publicacién, los proveedores

podran realizar preguntas sobre los pliegos a la entidad contratante.

La Comision Técnica, en un término minimo de un dia 0 méximo tres, contando a partir de la
fecha limite para recibir las preguntas, emitird respuestas o aclaraciones, las cuales podran

modificar los pliegos a través del portal www.compraspublicas.gob.ec sin que estas

modificaciones alteren el objetivo del contrato y el presupuesto referencial.

COMISION TECNICA Y SUBCOMISIONES DE APOYO.- Para los procesos de Subasta
Inversa, cuyo presupuesto referencial sea superior al valor que resulte de multiplicar el
coeficiente 0.000002 por el monto de Presupuesto Inicial del Estado, la maxima autoridad de la
Entidad contratante, conformard una Comision Técnica. La Comision Técnica podrd nombrar

Subcomisiones de Apoyo.

METODOLOGIA DE EVALUACION.- La metodologia de evaluacion aplicable para las

ofertas técnicas, sera la definida en los pliegos.

TERMINO MINIMO.- El término entre la publicacion de inicio del proceso y la presentacion

de la oferta econdmica inicial no sera menor a siete dias.

PUJA: Todos los participantes calificados podran realizar durante el periodo de puja, las ofertas
sucesivas a la baja que consideren necesarias, respetando el rango de variacion minimo para la

puja, establecidos por el Hospital en los pliegos.

A continuacion se presenta un flujograma resumen acerca de las actividades a realizarse en un
proceso dindmico de Subasta Inversa, considerando las actividades que realizan en cada uno de

los Departamentos del Hospital:
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UNIDADES ADMINISTRATIVAS

Departamentos Administrativos:

v Administracién (Director): Méxima autoridad del Hospital, firma como representante
legal del hospital, distribuye las tareas entre sus colaboradores y toma decisiones.

v Secretaria General: Recepcion, archivo de documentos, envio de documentos a la
direccion y los departamentos, elaboracion de actas, logistica.

v Financiero: Registra los movimientos econémicos, presupuesta, control de Activos Fijos,
tesoreria, entrega certificaciones presupuestarias, elabora estados de Situacion Financiera, pago a
proveedores.

v Recursos Humanos: Contrata personal, capacita, controla asistencias, beneficios sociales,
elaboracion de Rol de Pagos.

v Adquisiciones: Realiza planeacion de compras, ejecuta las compras, conformacion de
Comisiones Técnicas, manejo del portal de COMPRASPUBLICAS.

Servicios Generales:

v Mantenimiento: Arreglo de fachadas, mantenimiento de maquinas, cocinas, lavadoras,
instalaciones eléctricas, mantenimiento y reparacién de vehiculos de la institucion.

v Lavanderia: Recolecta, lava y plancha (sabanas, cobijas, toallas, mandiles, batas)

v Esterilizacion: Limpieza, recoleccion y esterilizacion del instrumental quirdrgico.

v Dietética: Planificacién del men( diario, elaboracion de alimentos, entrega la comida a

los pacientes internos.

UNIDADES OPERATIVAS

v Comité de Historias Clinicas: Elaboracion de estadisticas, apertura, archivo y manejo de

historias clinicas.
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v Comité de Farmacologia: Planificacion de farmacos e insumos médicos, distribucién de
medicamentos, control de inventarios.
v Educacion Hospitalaria: Control y asignacion de areas, horarios y actividades a los

estudiantes de los ultimos afios de medicina y enfermeria (internos rotativos)
Hospitalizacion Ambulatoria
v Centro Quirargico: Control y asignacion de actividades a cirujanos, planeacion de

v Rehabilitacion: Atencion a pacientes del hospital que requieren rehabilitacion.

v Centro Materno Infantil: Atencion médica a nifios, vacunacion.

v Hospitalizacién: Atencion a pacientes de gravedad con médicos internistas.

v Consulta Externa: Atencion médica general.

v Odontologia: Atencién a los pacientes con problemas bucales.

v Emergencia: Atencion a pacientes de gravedad con primeros auxilios, cirugias,
hospitalizacion.

v Centro Obstétrico: Atencidn de enfermedades de la mujer, control de embarazos, atencion
de partos, cesarias.

v Enfermeria: Primeros auxilios, asistencia en cirugias, asistencia a pacientes internados,

administracion de medicinas a los pacientes.

Diagnostico y tratamiento

v Rayos x: Atencion a pacientes que requieran los servicios de rayos X.
v Laboratorio: Extraccion, andlisis y resultados de examenes médicos.
Medicina Critica

v Recuperacion Post Anestesia: Primeros auxilios y asistencia médica a pacientes luego de

las cirugias.
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FLUJOGRAMA 2. SUBASTA INVERSA

UNIDADES
ADMINISTRATIVAS Y .
OPERATIVAS SECRETARIA COMISIONES
REQUIRENTES DTO. ADQUISICIONES FINANCIERO GENERAL DIRECCION TECNICAS BODEGA
INICIO @ @
| |
Recibe, i i icacio
Revision de la | Recibe orden de pedido Recibe pedido, registra y aR::;Iigzy Recibe comunicacion
planificacion de revisa presupuesto envia a autorizay |
i Orden Pedido 1 i 2
ggmg:gi, ewbor;egt:lde;ﬁ rden Pedido director enviaa Recibe el bien, la
' C - adquisiciones factura, elabora acta de
de Pedido, envia a Orden pedido 1 Orden pedido 1 entrega recepcion
adquisiciones 9 p

Orden Pedido 0

Orden Pedido 1

¢;Consta

¢Hay

Devuel- NO ey
s esto?
edido a - i
gto Pide Devuelve
Reduier certificacion pedido a sl
e - adquisicio -
compra Orden nedidn 1 nes  sin abora

certificaci certificacion

Recibe certi. Presupuesto, |-
sumilla y envia a secretaria
aeneral

Orden pedido 1

Certificacion presupuesto

[ inicia proceso en portal

Recibe dtos. Autorizados,

Comoras Publicas

Orden pedido 1

Certificacion presupuesto

on presupuestaria
y envia a
adquisiciones

Orden pedido 1

Certificacion
presupuesto

Recibe factura, registra,
emite orden de pago y
envia copia a adquisiciones

Copia factura

Copia orden de pago

Certificacion
presupuesto

]

Recibe acta, registra y
envia a director

Orden pedido 1

Certificacion presupuesto

Acta adjudicacion

Recibe acta, revisa, firma 'y
autoriza

Acta adjudicacion

Factura

Acta 0

™)
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UNIDADES
ADMINISTRATIVAS Y
OPERATIVAS
REOUIRENTES

DTO.
ADQUISICIONES

Continuacion del flujograma

FINANCIERO

SECRETARIA
GENERAL

DIRECCION

COMISIONES
TECNICAS

BODEGA

¢Presupuest
0 mayor al
0.000002

PIES?

Catélog

0

electron

ico,

infima Creacion proceso

cuantia en portal compras
publicas, apertura
archivo

SegUn calendario, elabora, envia
oficios de conformacién de
comisiones técnicas

Oficio 0

Oficio 1

Reciben pliegos y suben al portal

Responden preguntas y
aclaraciones del portal

Reciben ofertas fisicas,
comunican a comision

O®

Reciben acta, archiva en proceso

B

©

Reciben oficios,

Oficio 1

Elaboran pliegos y
envian a adquisiciones

Pliegos

Reciben comunicacion 'y
califican ofertas, segun
especificaciones técnicas de
los pliegos elaboran
convalidacién de errores

Acta convalida.

10
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UNIDADES
ADMINISTRATIVAS Y
OPERATIVAS
REOUIRENTES

DTO.
ADQUISICIONES

Continuacion del flujograma

FINANCIERO

SECRETARIA
GENERAL

DIRECCION

COMISIONES
TECNICAS

BODEGA

-

Participantes suben oferta al
portal, y Pujan a la baja de precio

PUJA

La puja declara al ganador,
realizan acta de adjudicacion,
envia secretaria general

Acta adjudicacién

Recibe acta, firmada, sube al
portal v archiva

Acta adjudicacién

Comunica del ganador a
bodega

i

Recibe acta, archiva proceso

Acta 1

e

3t

Recibe copias archiva en el
proceso

Copia factura

Copia pago

—| H
FIN

FUENTE: Hospital I.E.S.S. Ambato (2011)

ELABORADO: Ligia Tonato (2012)
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RESUMEN DEL PROCESO DE COMPRA A TRAVES DEL PORTAL DE COMPRAS
PUBLICAS PARA UNA SUBASTA INVERSA ELECTRONICA

[ (~  Entidad contratante- “Nueva
Contratacion” (doble clic).

1. Datos l

proceso Registro de datos concernientes
al proceso; tipo de contratacion
seleccione “Subasta Inversa”,
_ continuar.

Creacion de un [ Ingresar pagina  web: l
proceso de www.compraspublicas.gob.ec ; ) o
compra por - Buscar item, a traves de codigo
Subasta Inversa < l C.P.C.; seleccionar producto,
en el portal de registrar valor y cantidad.
COMPRAS Ingresar al sistema; Afiadir si se desea otro item.
PUBLICAS L !Ienar datos  de 2. Objeto Guardar y continuar
ingreso de L, < l
compra
Llenar datos acerca de plazos y
fechas (plazos razonables para
el desarrollo del proceso).

\_ Guardar- Continuar

l

; Subir archivo de pliegos,
> Fm.a}l — Finalizar-Aceptar
creacion p

Fuente: Portal de Compras Publicas (2012)
Elaborado: Ligia Tonato (2012)
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Desarrollo del proceso de Subasta Inversa en el
Portal de Compras Publicas

1. Ingreso y
busqueda de
proceso

2. Invitaciones

v

3. Preguntas y
Aclaraciones

4, Convalidacion
de errores

4, Calificacién de
ofertas

5. Adjudicacion o
Negociacion

6. Finalizacion
del proceso

!

'

'

'

Ingresar a la péagina
web:
www.compraspublic
as.gob.ec

Seleccionamos el

Seleccionamos el

v

Ingresar al sistema;
Consultas-“Mis
Proceso”

v

Seleccionar tipo de

link Ver link Ver Preguntas
invitaciones y/o Aclaraciones

" - * -
Aparece la lista de Sistema  despliega
los proveedores preguntas de  los
(ofertan item de la provegdores,
compra) a las que el seleccionamos

“Responder”

sistema envié las

En la fecha indicada en
el calendario del
proceso el  estado
cambia a “Entrega p.
Técnica. En la cual el
proveedor sube su
oferta, se habilita el
link “Convalidacion de

En la fecha indicada en
el calendario del
proceso se habilita el
link “Calificar oferta
técnica”, damos clic,
aparece proveedores a
ser calificados.

De haber un solo proveedor
calificado, se realiza “Sesion
de Negociacion”, ingresa
fecha de negociacién y da
clic en “Finalizar
Calificacion”

v

v

errores”

v

proceso (Subasta
inversa); Estado del
proceso (todos);
buscar.

A

Seleccionamos
proceso de interés,
aceptar; aparece
pantalla de inicio del
proceso con el link
Ver invitaciones

invitaciones.

\ 4
Regresamos a la
ventana  principal
del proceso, para
visualizar las
preguntas y

aclaraciones que
pudieran realizar los
proveedores con
respecto a la subasta
inversa.

Aparece cuadro de
didlogo, digitamos
respuesta,

selecciona “Enviar”

Damos clic, y subimos
el archivo de Ila
convalidacién de la
comisién técnica
firmada.

v

v

Se procede a calificar o
descalificar a los
participantes segun lo
que indique el acta de
calificacion, ingresa la
razén. Guardar

Dia y hora de Negociacion,
damos clic en el link “Sesion
de Negociacion”, subimos
Acta de Negociacion. Luego
escoge “Adiudicar”

Luego de adjudicar,
sistema habilita link
“Registro de
contratos”, damos clic,
aparece cuadro para
ingresar las fechas del
contrato. Luego
subimos el contrato
.digitalizado. ~ Damos
clic en “Guardar”

v

v

Si  es necesario
puede subir un
archivo en

Examinar-Subir

v

Procedemos de
igual manera con
las aclaraciones

Selecciona a proveedor
que requiere la
convalidacién, digitamos
la convalidacion en el
cuadro de dialogo, enviar;
se sube el oficio de la
convalidacion para el
proveedor; “Regresar”. Si
hay otra convalidacion
sino escogemos “Finalizar
convalidacion.

calificacion.
Para finalizar
calificacion. Subir

archivo del Acta de
Calificacion. “Finalizar
calificacion”.

Nota: Se recomienda
finalizar  calificacion
antes de la fecha y hora
limite registrada en el
cronograma.

De haber dos o0 maés
proveedores calificados, se
da la PUJA en la fecha y
hora indicada; dar clic en
“Ver Puja”, aparece lista de
participantes. Finalizada la
PUJA, damos clic en “Ver
Resultados de Subasta”

Sistema  habilita la
opcién de subir el Acta
de entrega recepcion y
factura

v

v

Aparece resumen de Puja,
imprimir resumen.

Damos clic en la
opcion “Archivos para
finalizar Proceso”,
subimos  Acta de
entrega-recepcion 'y
factura diaitalizada.

v

Sistema habilita link
“Adjudicar”, damos clic,
subir el Acta de

Adjudicacion y finalmente
Aceptar.

Damos clic en
“Finalizar”,  sistema
cambia el estado del
proceso a “Finalizada”

Fuente: Portal de Compras Publicas (2012)
Elaborado: Ligia Tonato (2012)
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CREACION DE UN PROCESO DE COMPRA POR SUBASTA INVERSA

A continuacion se detallan los pasos a seguir para crear un proceso de Subasta Inversa en el

Portal de COMPRASPUBLICAS:

1. Ingresar al sitio web: www.compraspublicas.gob.ec

Irgresar & Sstema  Rsgitress como corkratente | Registrsse como proveedor - Maos del 3bo Webmal

== INCOP 8, o /| i
. L agilidad c
I::. . INSTILTD MACIONAL DE T{..-' E o etien ompras
CONRATACHH FUBUCA [ Tﬂ‘dﬁ-
Ingresar al Sistema

Tricio Frosegcr Canly dantz Doad mertaciin Lega PLblcadons Herramientas Cortackencs NP

ﬁ Estado?

F
s .
wen
1 ; L

- ! ¥ GOMERKD NACHINAL DE
u:% L REFURBLICA TIRL BCUADOR
rd

v e i e e, L Fark e e ol

LLIug desaaenconlia m

j Heuiﬂlueuumu-. f"'ﬁ"“'ﬂl

2. Doble clic en la opcion “Ingresar al sistema”

3. Digitar el Registro Unico de Contribuyentes (R.U.C.) del Hospital, el nombre del Usuario

la contrasena; clic en “Entrar”
9

B |S1STEMA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

= MENSAJES DEL SISTEMA

= PROVEEDOR
pos - del Estad Ecuatonang
® _a nueve Intefaz del Sstema de L] BLENVENI s I
Sormratedién iblas soporta los Tnarzse lea o 2300 datcma Registrese cerno entidad
aegaccras  Intemet  Explorer COMTRATANTE
desde la version 7 =n adelante v del Estade ELualonano
Srefen desde la version 3 . RUC | SoopsoooenD —
# 52 e recuerda ooz ma Entdod e dﬂm
Corwratents  todavia  rc ha .
T PROCESOS
n : Ler [ —

Conratsasn del 5o 2010, Para
aceri haga sick agui Contrasena: v -

estene INCUMPLIDOS
(B aE aract

= 2
Peorcarme « =} Carsulte e
stador CLASIFICADOR.
CENTRAL

Y epachies:
Enirar de Productaos.
e o —

4. Seleccionar la pestafna “Entidad Contratante” — “Nueva Contratacion”

138


http://www.compraspublicas.gob.ec/

Ooms mgs 20 de Jania del 2010 RIC: SOEEOREI0N | Eadidad: wocis | Usinre
or:

Pan de Conirsteeon ’

ACCESOS DIRECTOS A APLICACIONES PROCESOS RECIENTES

Prodecodn Decwers

Abicar Emergenoe
: Evtado ol Facha o
- Catdogy dectinio Codge Oblew dolProcese e pebicacivn
| peccasas | | siediines | -criir = a .

Llenamos los datos requeridos en el Formulario de creacion del proceso de Contratacion
(Continuar y aceptar).

Descripcion del proceso de contratacion.- Breve detalle del Objeto del Proceso de
Contratacion.

Direccidn.- Ubicacion donde sera entregado el producto Objeto de Contratacion.

Tipo de Compra. - Seleccione la opcion bienes o servicios.

Palabras Claves.- Palabra o palabras afines al objeto del proceso de contratacion, las
cuales permitiran realizar la basqueda del proceso. Las palabras que ingrese deberan ir
separadas por comas.

Tipo de Contratacion.- Seleccione “Subasta Inversa”

Presupuesto Referencial Total.- Monto asignado para la adquisicion del bien o servicio.
Partida Presupuestaria.- Codigo de la Partida Presupuestaria asignada para la
adquisicion.

Forma de Pago.- Anticipo (valor porcentual a pagar) y Saldo (valor a pagar posterior al
anticipo).

Funcionario Encargado del proceso.- Seleccione el nombre de la persona encargada del

proceso en el portal.
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Derecho de Inscripcion al Adjudicatario.- Seleccione SI o NO segun corresponda. Si

selecciona Sl el sistema le dara la opcion de ingresar el “Valor” que se va a cobrar y en el

campo “Descripcion” el detalle.

Inicio Datos Generales

Consultar

B _)S15TEMA NACIONAL DE CONTRATACION POBLICA

Enticad Cortratante

Administracicn

[nstituto

» Creacion del Procesc de Contratacion

Reaqistro de Proceso de Contratacion

Para Registrar: Por favor camplete la irfarmacidn requerida

Entidad Confrantante INCORP COMPRAS PURLICAS

Rzzon focial de la Entidad Contratante

Representante Legal

JAIME mana HUGD manma

Hombre del Representants Legal de la Entidad
Contratant=

Cidign del Procesn

ISIE-INCOP-DD1-201 1]

Cédiga para eontral intarna da la Ertidad
Contratanta (Bl IMCOR-001-2008), Maximo 20
caracteras, Unawvez grabada lainformacion
Usted no podra modificar esta informacion

Objeto del Proceso
de Contratacian

CONTRATACION DE DIVISIONES
MODULARES PARA LA
RESTRUCTURACIDN FISICA DE LAS
UNIDADES ADMINISTRATINA DEL INCOF

Ingresar una breve descriptidn de loz Bienss,
@braz, Saricier o Consulioria a

_Mésimo 150 , #da

Caracteress (ver carkedon [ ]

Descripcidn del
Proceso de
Contratacidn

DIISIONES MODULARES PARA Z1D
PLESTOS DE TRABAID

Trngarcar una daseripeién dal pracazca
administrativo del proyecto . Maxinmo 1000
caracteres, # de Caracteres: [Ver contador)

Palabras Claves

Tipe de
Contratacion

|MoDULARES

(I Subastz Inversa Elecirdnica ~ ]

Palabras claves para faciltar referencias,
s$eparar palabras con comas (Blem: llantas,

neurmaticas ). [(Maxime 300 carackaras)

Selectione el tipe de proceso seqln el
presupuesto y el tipo de presupuesto
ingrasado. Una wez grabada la informacisn

Usted no podra modificar esta informacion

Presupuesto
Referencial Total
(sin I¥A) (USD)

Prasupuesto Referencial Total del Proceso de

Caontratacion. Mo incluye iva.

Partida
Presupuestaria

Forma de Pago
Yariacion minima de

la oferta
durante la puja

[5¢.07.02
Anticipo: |50 “o
S5aldo a:

| Pano corra ertraoa de bienas obras o sericia v

1,00 o

cédiga da la Partida Prasupuastarnis
correspondients para este proceso,

Selectionar latoma de paoo

Es el valor porcentusl de variadon de las ofartas
durarte la Pujs, respects sl uslor Referencial

total

Funcionario
Encargado
del Proceso

I ATOSTA SOFIA -

Cartacto para esta zolidtud de corrpra
Recusrde qua los ususrios deban astar
ragichrados como contactoc an la Entidad y
doban tanar configuradn cu recpactivo coman

electrénico
UL U LI L A S0 LT s

Tipo de compra

Bien v

Bizre=s y S=rvicios, Cbras o Consultoria, Una wer
grabada lainformacién Usted no podrd
madificar asta informacion

Derecho de
Inscripcidn al
Adjudicatario.

= con

MO v

6. Seleccionar el codigo C.P.C ; buscar en producto

7. Seleccionar el producto y llenar los campos de cantidad, valor referencial del bien
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Seleccion de productos

MODO DE USQO: Para comenzar usted puede ingresar una palabra clave o Codigo y se
le mostraran las categorias de productos existentes, marque el producto que desea
agregar.

faser= {ImopuLaRES |[(Buscar ] csdige: [[38121

[J 381210013 ESTANTE METALICOS

[ 3812100112: POSTE ORDENADOR DE FILAS

I:‘ 381210018 ESCRITORIO ESTRUCTURA METALICA
l:l 361210019 ANAQUELES ESTRUCTURA METALICA
O

3812100110: MESAS MODULARES ESTRUCTURA METALICA

8. Seleccionar la opcion afiadir

Presupuesto Referencial : USD 215,000.00

PRODUCTOS SELECCIONADOS

ICARACTERISTICAS)

Nru.}“IODIF[CARIELIMINAR| CODIGD |DESCRlPCION| UNIDAD | CANTIDAD [ YALOR |SUBTOTAL ADICIONALES

TOTAL: USD 0.00|

2 DR

Producto | Afiadir | Limpiar

PRODUCTO NUEVO

PRODCUCTO DESCRIPCION LINIDAD CAMTIDAD  WABLOR  SUBTOTAL CARACTERISTICAS
UEIE121 oo114 ||SUM\N\STRDEINGTALACI4 | Uridad ~ |215 IM 00000 |215.000.00 | MUEELES MODUL]

« Regresar B Continuar

9. Revisar los datos ingresados en la pantalla siguiente, y dar clic en “Continuar”

10. Llenar el formulario de Plazos y Fechas, luego y dar clic en “Continuar”

11. En la pestafia de “Anexos” hay que subir los archivos correspondientes a pliegos y otros

documentos como la aprobacion de los pliegos por la méxima autoridad del Hospital.

Inicio Datos Generales Consultar Entidad Contratante Adrninistracidn Instituto
» Anexos
Informacidn Productos Plazos y ANexos
B&sica Fechas

Proceso de Contratacidén.-Archivos Adjuntos

Para Adjuntar: Subir Archivos Obligestorios al Proceso

NOTA: Solo se permiten archivos con extensidn: pdf, doc, docx, xls, xlsx, odt, ods, zip, rar, zml, txt, tif, tiff, jpo,
ipeg, pnag, gif, gz, tar, bz2, dwag

El limite maximo para subir documentos anexos es de SMB por archivo

Archivos Obligatorios

.Archivo que contiene los pliegos del proceso

Descripcio’n:| || |[ Exarninar... ][ Sukbir ]

Nombre Descripcién Firma MDS Eliminar

141



12. Clic en “Finalizar” y luego en “Aceptar”

Archivos Obligatorios

S LU TR O P TR EEY La pagina en http:/ffcapacitacion.compraspublic... El
Descripcion: A
0 Exla seguru yue desea Finglizar la creacion el Procesoe 7
MNomkbkre Eliminar
|| #Aceptar || [ Cancelar ]
.itArchiveos opcionales del procese
Descripeion: | [ [ Examinar. | [ Subir |
MNombre Descripcién Firma MD35 Eliminar

Finalizar

Una vez concluida la creacion del proceso de contratacion, el mismo permanecera en el estado
INICIAL, hasta la fecha y hora programada para su publicacion, momento en el cual el sistema
enviara las invitaciones respectivas a los proveedores que se encuentran en la categoria de

producto objeto de la contratacion.

Mientras el proceso se encuentre en este estado, se podrén realizar modificaciones en los
diferentes pasos del proceso (a excepcion del Tipo de Contrato, Tipo de Contratacién y Codigo

del proceso), pero una vez publicado, ya no se podra modificar ninguna informacion.

Para revisar el proceso de Subasta Inversa en el portal nos dirigimos a la pestafia “Consultas” —
“Mis procesos”; en el cual se nos despliega una pantalla de busqueda, llenamos los datos de

interés y damos clic en la opcion “Buscar”

Tricia Datos Genarales Consulkar Entidzd Cortratarte Administracion Instkuba

> Consulta de Mis Procesos

Pora Buscar Proceses: Presione of botdn Buscar, Fara ver Frocszos en estade borrador debe seleccionar dicl

Falabras claves: law

Tipo de Subase Fverss Elzchrénica T Qe tipo de contratacidn es el procsco: Licikacion, Subasta

Cortratacion: Inversa o Publicacidn u ot

Estado del Procssor | Tobos | Selecsions ol Estado en qus 5o sncusntren los oroceses
intereczdac

Cocign del Procesa: | Inoress el cédioo del oroceso  buscar, i INCOP-31-001

Por Fechas de Desde: | E  Hasta | Loz} selecrione el Ferinda de la fecha d= Publicacidn del

Publicacidn Frocesa,

Para una busgueda Esta opeién permite buscar informacién & inclusive

mis avanzada: documartos que e encusntren en el Portal. Pars acceder
pusde ingrssar =n el campo "Folabras dares" lo que

necesita buscar v elic en el snlacs,

20

BLErar Limpiar
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Podemos ver las invitaciones enviadas a los proveedores que ofertan el producto sefialado en la

creacion del proceso; damos clic en link de “Ver invitaciones”

Insttuta l

Inicio | Oatos Generales  Consubar  Entded Contatante  Administracion
» Informacién Proceso Contratacidn
A
ar Praguncas /0 Acaraciones
Proceso de Contratacion
Entidad Cantratante INCOR COMPRAS PUBLICAS
Obieta dz Procasn o Contratacion CONTAATACION DE DIVISIGNES MODULARES

En esta primera etapa luego de la publicacion, los proveedores invitados interesados podran

realizar preguntas y solicitar aclaraciones sobre los pliegos a la Entidad Contratante. En esta

etapa todas las preguntas y respuestas seran visualizadas por todos los usuarios, manteniendo

oculta su identidad. Para revisar las preguntas realizadas por los proveedores o para enviar una

aclaracion, el Hospital debe ingresar al link “Ver Preguntas y/o Aclaraciones”, donde se mostrara

la siguiente pantalla:

Inicio Datos Generales Consultar

Entidad Contratartes Adrministracion

Institubo l

» Intormacién Proceso Contratacién

(-';'DI' Freguntas v/o Aclaracones -]

Proceso de Contratacion
Enfidad Conratante
Dbjeto de Proceso de Contratacion
Codiao
Tipo de Compra
Prezupuesta Refarzncial Totzl (Sin )
Tipo de Contratacidn
Forma da Pago
Tipo da Adudicacidn
Flazo da Ertrega
Wgencia de Oferta
Funcionario encargado del proceso
Estado cel Procase
Dastripeldn
waracidn minitns de 13 Ofera durante 13 Fuja

|3

Wer Invitacones

INCOP COMPRAS PLBLICAS
CONTRATACION DE DIVIZIONES MODULARES

SIE-INCOP-01-2010

Bien

UE0 2135,000.00

Subaste Inversa Electronica

Ankicino: 50%; Saldo: Pago contra entrega de biznes obras o servicio 50,00
Tofal

a0 dias

a0 dias

prucbazincap@qrmail.com

[I‘H:guntns. Respucstas y Aclaraciones ]
215 DINISTONES MODULARES
L0003 Tipo Vanacon: Precio takal
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Al hacer clic en “Ver Preguntas y/o Aclaraciones”, el sistema despliega las preguntas formuladas
por los Proveedores.

Inicio Ciatos Gensralss Consultar Entidad Contratante Administracion Instituto

z» Informacion Proceso Contratacion

Codiogo de Compra; SIE-INCOP-01-2010 B
Objieto del Proceso : COMTRATACION OFE DINISIONES MODULARES

Pagina 1
Pregunta 1

Pregunta / Aclaracién : TODOS LOS PUESTOS DE TRABAIO DEBEM TEMER CGAJOMNERMS
RespLUesta / Aclaracién :

Fecha Progunta SZ20M0-0B-1910:42:50

Archive(s) Relacionado(s) :

archivo -

Pregunta 2

Pregunta / Aclaracidén : LOS MODLULARES TIEREN OUE SER DEL COLR ESTEELECIDD EM LOS PLIEGODS O PODEWOS SUGERIR UM COLIR
Respuesta f Aclaracién :
Fecha Pregunta = *010-06-79 104339

Archive(s) Relacionado(s) :

Archive :

aresar e —
Aclaracion =

Junto a las preguntas se ve el link “Responder”, al acceder se muestra un cuadro de texto para
poder contestar las preguntas, una vez que se contesta la pregunta en el cuadro de dialogo, y se
pulsa el botén “Enviar”, el sistema permite adjuntar un archivo de ser necesario para

complementar la respuesta respectiva.

Pregunta 1
Pragunta/Aclaracion : TODDS LOS PUESTOS DE TRABAJD DEEEM TENER LAJUMNERSS
Respussta / Aclaracion : LAS 715 ESTACIONES DE TRABAIC DEBERAN TEHER 5L RESPECTIVA CAIONERA

Facha Pragunta 2010-06-29 1047 59

Archivo para respuesta o aclaracién

Descrlpniﬁn( | | Examinar. || susr J

Membre Descripcién Firma MD& Eliminar

Archivo(s) Relacionada(s) :

Si se requiere realizar alguna aclaracion, la Entidad Contratante debe presionar en el boton
“Agregar Aclaracion”, la misma que es considerada parte integrante del proceso; o de lo contrario

si ya termino de contestar las preguntas, se pulsaria el boton “Regresar”.
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Luego seguimos con la etapa denominada “Entrega propuesta técnica”, en la que se debe receptar

las propuestas de los oferentes interesados en participar, cuya fecha limites es la indicada como

“Fecha Limite entrega Ofertas”. La forma en la que se debe presentar la Oferta, debe estar

indicada en los pliegos.

Inicio Datos Generales Consultar Entidad Contratants Adrministracidn Instituto
2 Informacion Proceso Contratacion
Objelo d= Proceso de Contratzcion CONTRATACION DE DIYISIONES MODULARES 5

Cadign

Tipo de Campra

Pregupuesto Refarencial Total (2in k)
Tipo g8 Contratacidn

Farma de Pago

Tipo de Adindicacidn

Plazn de Ertrea

Vidancia de Orerts

Funcionario ercargado del proceso
E=lzdo del Proceso

Diescripeian

Warazian winima de la Oferta durants fa Pujs

Fechas de Control del Proceso

SIE-INCOP-01-2010

Bizn
U= 215,000.00

=ubasta Inversa Electrdnica

Anbicipo: S0%; Saldo: Pago contra entrega de bienes obras o servicio 50.00

Total

a0 dias
30 dias

pruzbasincap@armal.com

1 Entrega p. tcnica |

Z15 DIVIETONES MODLULARES
1.00%:;Tipo Vanacon; Frecio bakal

Fechade Pualicacidn 2010-06-2% 10:30:00 Fecha de inicio del procesa
Fecha Limite de Pregunias Z010-08-29 10w5:00 Facha maxima pars gue el provesdor realics consultas

Convalidacion de Errores:

Después que se han recibido las propuestas, el Hospital debe revisar la documentacion vy, de

requerirse, solicitar convalidaciones de errores de forma a los oferentes, accediendo a la opcion

“Convalidacion de Errores™.

Inicio Datos Generales Consultar

Entidad Cortratante Administracion Instituto

» Informacién Proceso Contratacidn
Ver Preguntas /o Acdarasones

Proceso de Contratacion
Entdad Canfratante
Objetn de Proceso de Contratacion
Cadigo

=3

( Convalidacion de Erraras ] Wer Trwibacioh es

INCOR COMPRAS PUBLICAS
CONTRATACION DE DIVISIONES MODULARES PARA LAS OFICINAS DEL INCOP

SIE-INCDP-001-2010

Para ingresar se debe subir un archivo correspondiente a la convalidacion.
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» Invitaciones a proveedores

4 Rogresar

MOT&Es ohligatorio oue suba gl acta de Convalidaciin de Eriores

.::Actarde Convalidacion de Frrores
D:s:'p-:lc'r:[ “ { Examer.. ]]( Subir ﬂ

Asi el Sistema despliega el listado de los proveedores invitados, selecciona al proveedor que se

solicita la convalidacion correspondiente, y de requerirse se puede subir un archivo anexo.

Iricia Datas Senerales Consultar Entidad Corbrotarte Adminiztrocidn In stituto

s» Invitaciones a provecdores

CONVALIDACION DE ERRORES

Razdn Social proveedorsz

RUC Qo000100ze001

Reprosontonte Legal

Corren Electrdnica prueb azineopm gmail.com
Articulo 23 (Inciso zdol.

Corvalidacidn de errores de forma.-Se erdenderdn por errores
de forma aquellos que no implican modifics cién slguna al
contenido sustancial de la oferta, tales como errores
tpogrdfices, de foliado, sumilla o certificacién .

Realice su convalidacion

FAVOR BEMTIR LA FOUS S DEBICAMEMTE S.IMLLADJ!-I

[[ anviar l[ Limpisr ” wohver ]

HOTA: La comealidacion acepta como maximo 1000 caractéres

Luego de subir el oficio de solicitud de convalidacion, se pulsa “Regresar”.

Calificacion de propuestas técnicas:

Siguiendo el cronograma del proceso, al ingresar a la etapa “Calificacion de Participantes”, se

habilitara en la parte superior el link “Calificar Oferta Técnica”.

Al ingresar al link “Calificar Oferta Técnica”, el Sistema mostrara el listado de los oferentes a ser
calificados. Esta pantalla de calificacion de participantes, incluye un filtro para seleccionar los
oferentes directamente ingresando el nimero de Registro Unico de Contribuyentes (R.U.C.) o la

Razén Social, como se indica en la pantalla siguiente:
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w Calificar Invitaciones

& por AuS -
Buscar provedor: | | (===
& Por Razin sodal
. Califique la Oferta Técnica
I- ; L
Razdn Social - Proveador ¢Calificad / No Calificado) Razdn
acabadns y amoblados VEGYAZ 5.4,
Paorcentaje dz zoregada nacianal % | O calificado O No calficadn
Maxime di caractaras 255
CErum
Porp=nkaje d= sgregado nacional L O calificado ) wo Calificadn
Mdzime de caraeteres 255

Una vez que se tiene el listado de los oferentes que presentaron sus ofertas técnicas, se procede a
Calificarlos o Descalificarlos en el Sistema, segin lo que indique el acta de calificacion
respectiva, indicando para caso la razén de la calificacion; posteriormente se selecciona la opcion

Guardar-calificacion.

Adicionalmente debe ingresar el porcentaje de la Declaracion de Agregado Nacional (Formulario
6 de los Pliegos, debidamente sustentado en el formulario 6A, que el oferente adjunté a la

propuesta técnica.

Luego llenamos las razones por las cuales se deshabilita o inhabilita a los proveedores que no han
cumplido con los requisitos, “Deshabilitar restantes”, “aceptar’; previo a finalizar la calificacion,
se debe subir el Acta de Calificacion, y luego se pulsa el boton “Finalizar Calificacion”. Caso

contrario, no se podra finalizar la calificacion.

Es necesario finalizar la calificacién hasta antes de la fecha y hora limite registrada en el
cronograma, ya que si no se lo hace, sera causa para que los procesos no puedan finalizar

exitosamente, saliendo un mensaje como el que se indica a continuacion:

» Adjudicacién Proceso Contratacidn
Yanacion minima de la dfera duranie [a Puja 1.00% Tipa Warizcidn: Precia ool

|

Vakor che 1 oferta Econdmica Fecha de [a nferta

[La entidad responsable del proceso, no finalizé la calificacién de acuerda al eronoqgrama establecido. 1
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Negociacion: La negociacion se da en los casos en que solo uno de los proveedores haya
calificado para continuar con el proceso de contratacién sea este nacional o extranjero. De
acuerdo a su calificacion, solo existe un proveedor habilitado, por lo cual se debe realizar una
Sesion de Negociacion, en un término no mayor a 3 dias contados desde la fecha establecida para

la realizacion de la Puja.

Debe tenerse en cuenta que el Sistema habilita en forma prioritaria a la oferta calificada de origen
nacional. Al pulsar el boton en “Finalizar Calificacion”, el sistema despliega un mensaje que
indica que en razon de existir un solo Proveedor Habilitado, se debe realizar una Sesion de

Negociacion.

Damos clic en “Aceptar” y se habilita la opcion para que se pueda registrar la fecha en la que se

efectuard la sesion de negociacion y una nueva fecha estimada de adjudicacion.

Inicio Catos Gensrales Cans ulkar Entidad Contratante administracion Instituto

» Calificar Invitaciones
Deshahbilitar y escriba la razdn:

| A

a fecha de negociacidn no debe ser mayor a 3 dias {laborables) posteriores a la fecha de inicio de puja 2010-06-29 12:25:00
Fecha Negocdiacian

Fecha sesidn de negociacidn 'EI
Fecha estimada de adjudicacion E

suardar: Usted pueds guardar log cambios gue ha realizado presionando el botan Guardar,

imalizar: Cuando presione el botin finalizar el proceso cambiard de estado, Para finalizar debe artes quardar la calificacidn v subir un archivio que justifique la
alificacion,

eclarar Desierto: 5 desea declarsy desierto el proceso de contratacion debe subir un archieo detallando las razones por las que declara desierto ol procese, v an &l
ampo razdn de desisrto debe indicar por qus z= declars desizrto el procesn, Finzlmente debe presionar el botdn declarar desisrma,

Decisrsr desisrto Jl iFinalzar Calficacion || Wer provesdores calificadas

Archivos de calificacion
Solo se permiten archivos con extension:
pdf, dog, dock, @z, wlsx, oot ods, zip, rar, =ml, t21, Of, 0ff, Jog, Jpeq, pnag, gff, gz, tar, b2, dwg
~Archives para Calificar
Descripcidn: | 1 | Exainar. | [ Subir |

Nembre Descripeion Firma MDS& Eliminar

Damos clic en “Finalizar Calificacion” aceptamos en la pantalla de verificacion para dar por

finalizada correctamente la calificacion a los proveedores.
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El dia y hora sefialados como inicio de Puja el Sistema cambiard al estado de Negociacion

habilitando la “Sesion de Negociacion”.

Al ingresa al link “Sesion de Negociacion”, se muestra el nombre del proveedor y la oferta

econdmica inicial ingresada por el mismo.

Después de realizada la negociacion el oferente debe subir obligatoriamente al Sistema el valor

final negociado, sin embargo se debe tomar en cuenta que:

a. En caso que en la Sesidén de Negociacion, se haya convenido una disminucion o rebaja del
presupuesto referencial en un valor igual o superior al 5% del presupuesto referencial, el
Sistema durante la etapa “Por Adjudicar” permitira la adjudicacion de dicho proceso.

b. En caso que en la Sesion de Negociacién, no se haya convenido un precio de al menos el
5% del presupuesto referencial, el Sistema durante la etapa “Por Adjudicar” solo

habilitara la opcién de Declarar Desierto.

Al final de la pantalla tenemos la opcion “Subir” en la cual cargamos el Acta de Negociacion.
Hacemos clic en “Finalizar Sesion de Negociacion” luego de revisada la oferta inicial subida por

el proveedor; aceptamos para continuar con la adjudicacion.

Oferta Econdmica inicial para la Negociacion

Proveedor: PROVEEDOR A
Oferta Econdmica: $214,500.00
Oferta Econdmica Final de Negociacion
Proveodor: PROVEEDOR A
Oforta Econdmica:

Art. 47 (RGLOSNCP)

La oferta econdmica final de la sesidn de negociacion es $205,000.00.

El proveedor debié rebajar su oferta econdmica en al menos el cinco por ciento (5% ) del presupuesto referencial de la subasta inversa
convocada.

Acta de negociacién
Dessrpcitn: Examina. | [ Sukir |

Nombre | Descripcién | Firma | MD5 | Eliminar

La Hegociacidn alcanzada no significa adjudicacidn de contrato
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Luego de finalizar la Sesion de negociacion, el Sistema mostrard el Resumen de la calificacion,
accediendo al link “Resumen de Calificaciones”, asi como también se puede visualizar los

resultados de negociacion, ingresando a “Ver Resultados de Negociacion”.

[retalle: Bienes / Obras /Servicios

Categoria BienObr a/Sendcin Cant. Unidad Madida Precio Ref. Unitario SubMotal
SUMINLETRO E [NSTALLCLON
Y IZI0MES MODULARES, _ _
-4 r 4 - [~ = eall
3B12100114 T c1ONEs OF TRARE e FLE Unidad =0 1,000.00 UsD 21E,000.00
1CBILIARIG
Total; ush 2 15,000.00

Resumen de Negociacion)

PROVEEDOR &

LISD 20500000
horec 1 2:27:04

USD 214,300.00

Para continuar con el proceso se debe dar clic en el link “Adjudicar”, subimos el Acta

correspondiente sea para adjudicar la compra o declararla desierta; segun sea el caso.

El sistema automaticamente genera la opcion correspondiente, en el caso que se cumplan con los
valores negociados, mostrard la opciéon “Adjudicar”; y de no cumplir con estos requisitos se

mostrard la opcion “Declarar Desierto”. En los dos casos aceptamos y automaticamente se

cambia el estado del proceso a “Desierto” o “Adjudicado”.

LDTA:ES necesario que suba el acta de adjudicacion para poder adjudicar ¢ declarar desierts el proceso.
tArchivo para adjudicar o declarar desierta la Subasta Inversa

Descripciire | | Euan‘inar..‘ sutir

Nombre Descripcion Firma MO5 Eliminar
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PUJA: De acuerdo al cronograma del proceso, el dia y hora sefialados para la puja el Sistema

muestra el link “Ver Puja”.

l |S1sTEMa NacTONAL DE CONTRATACION PUBLICA

Inicie Datas Generales Cansultar Entidad Cortratarts A dministracicn In stituta
P+ Intormacién Proceso Contratacién
Ver Preguntas y/o Adlaracones Yar Convalidacion Yer [nvitaciones Yar Puja
Proceso de Contratacion
Entidad Contratante INCOP COMPRAS PUBLICAS
Objeto de Procesn de Contratacion ADQUISICION DE MUEBLES MOD ULARES
Codigo SIE-INCOP-1-1-2010
Tipo de Compra Bien
Fracupuzsto Retarancial Total (Sin k) U=D 215,000.00
Tipo de Contatacidn Subasta Imversa Elactrénica
Forma de Pago Arbieipo: S0%; Salda: Pago eontra entrega de bisnes cbras o servian 50,00
Tipo de adjudicacidn Total
Flazo de Ertreqa a0 dias
Wyencia de Orers 30 dias
Funecionaro encargado del proceso prugbzsincap@gmail.com
Estado del Proceso Puja
De=cripeian 215 DIVISIONES MODULARES
‘araciin minima de [a Oferta durante |3 Puja L.00%, Tipo Variacion: Precio total

>

Al ingresar al Sistema, la Entidad Contratante visualizara los participantes, los cuales seran
identificados por un ndmero, manteniendo asi su anonimato, y proporcionara la informacién

sobre el origen del bien o servicio y el tipo de categoria de empresa del oferente.

Una vez que se termina el tiempo definido para la Puja, se puede visualizar los resultados

haciendo clic en “Ver Resultados de Subasta”
Al hacer clic en “Ver Resultado de Subasta”, se visualizard un resumen del proceso,

indicandonos el proceso de contratacion, el detalle del proceso de contratacion, el detalle del bien

o servicio, el resumen de la puja, el orden final de la puja y el gréfico.
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Inicio Datas Ganeralss Consubkar Entidad Contratants Adrmiristracidn [nsthuts
» Resumen del Proceso de Contratacién

Resumen de Puja

Proceso de Contratacion

Enfidad Canfratante INCDP COMPRAS FUBLICAS

Objeto d= Procesa o Contkstacion ADCUISICION DE MUEBLES MODULARES
Cadigo SIE-INCAP-1-1-2010

Vatiazian Minima Cferts 1.00 %

Tipo daYariacion Precio total

Deatalle del Proceso de Contratacién

TIpo de Campra Bisn

Presupuesto Referzncial Tolal (ua) Z15000.00

Tipo de Confratacidn =uhasta Inverza Electrdinica

Forma de Pagn anticipo: 50%;Solictud Contra Entrega: 50,00 % Detalla de Pago:
Flzzn de Erfrega a0 dias

Vigentiz de Cferls 30 dias

Corren elzctranico de Precunias pruchasincop@amal cam

Estgdo del Procesa Por Adjudicar

Dazchpeiin 215 DIVISIONES MODLULARES

Detalle: Bienes / Obras /Servicios

Cateqoria Eieni0braSenacio Cant. LUniciad Medida Precio Raf. Unitario SubTotal
SUMINISTRD E INSTALACION
CYISIONES MODULARES,
ESTACIONES OF TRERAID T
COILIARID

Total: UsD 215,000.00

012100114

12
iy

5 Unidad 1130 1,000.00 S0 215,000,00

Resumen de Puja

proveedors4 (| proveadoers3 proveedorsd

IS0 214,000,000 (UZC2 203,000.00 ) (S0 210,300,000 | [USD 212 700,00 (S0 214330000
b 45500 || horel 52418 || hovacl448:36 || hored 527236 || horacl 44709

LED 211 80000 USD 24 4 899.00
hrscd 45041 harscd 4881

Orden Final de Puja

Frovedor Ultima Oferta Fecha Oferta
pravesdorsa USC 212,700.00 2010-D6-30 15:27: 36033945
provesdorss U=D 214,000.00 Z0L0-DE-20 14:56: 01,384 86
provesdorsl U=D 216,290 .00 ZO0L0-0E-30 14:47: 09180573
provesdor=s U=D Z10,500.00 Z0L0-DE-=0 14:49: 58 F74961
prov¥esdorsd U=0 203,000.00 E0LO-D6-30 15: 24,15, 174917
PROVEEDCR ORIGEN TIPOQ EMPRESA
proveedorss HMacional Pequefia
proveedorss Hacional Micto
proveedorS1 Hacional Micro
proveedarss Maciznal Madiara
prowvsadaorSd Macional Grands

Grafice

4 Regresar
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Adjudicacion: Una vez que se termina el tiempo de puja el Sistema habilita también el link de

“Adjudicar”, segun se aprecia en la pantalla siguiente:

B | S1sTEMA NACIOMAL DE CONTRATACION PUBLICA

Inicio Datos Generales Consultar Entidad Contratants administrecion Instituto

»» Intormacién Proceso Contratacion

war Pregunitas o Aclaracones war Convalidacion Resumen de calificaciones wiar Invitaciones war Resultacios de Subasta Adjudicar

Proceso de Contrataciéen
Entidad Contratante INCOP COMPRAS PUBLICAS

Ohjeto de Procesa de Contratacion ADQUISICION DE MUEBLES MODULARES

A R R

Al hacer clic en el link “Adjudicar”, el sistema despliega una pantalla que permite definir la
adjudicacion y subir el Acta de Adjudicacion, luego de o cual se pulsa el boton “Adjudicar” para

terminar esta fase del proceso.

Al hacer clic en el boton “Adjudicar”, el sistema despliega un aviso que nos indica que si

deseamos adjudicar este proceso, para lo cual hacemos clic en “Aceptar”,

-]
NOTA:Es necesario que suba el acta de adjudicacién para poder adjudicar & declarar desierto el procese.

JiArchivo para adjudicar o declarar desierta la Subasta Inversa
=" |

Mombre Descripcion Firma MD5S Eliminar

4 Regresar

Copyright @ 2008 - 2010 Insbtuto Macional de Contratacidn Pablica,

Fase Contractual

Firma del Contrato: Una vez que se haya adjudicado el proceso, se debe continuar con el
registro del contrato respectivo, debemos hacer clic en el link “Registro de Contratos”.
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Inicio Datas Generales Consulcar Entidad Corfratarte Administracién Instituto
| Informacién Proceso Gontratacion

var Fraguntas y/d Aclaradonas (He:i;t':u de Contratos ] var Canvalidacidn var Invicaciongas Var Fasuitados de cunasta

Proceso de Contratacion
Entidad Contratante INCOP COMPRAS PUBLICAS

Hacer clic en el link “Registro de Contratos”, el sistema despliega una pantalla en la cual permite
que ingresemos las fechas de inicio y fin de contrato, asi como también el archivo de contrato;

una vez ingresada esta informacion se pulsa el boton “Guardar”.

Adjudicatanio del proceso oroweesdors 2

Fechia de inicio del Objeto del proceso e

2 2010-07-M =
Conbrataoidn (Contrato); ‘
Fecha de término dzl Ohieto del proceso de P |
Contratacion|Contratal: ElMUE= Ex

Morto del Objsto de Conbatacidn| Contrato 3(US0) 21270000
2:Registro de contrates

Descripeiar: | | [ Exammar. | [ Subi

MNembre | Descripeién Firma MDS Eliminar

Fara Finalizar el proceso pulse el Botdn "Finalizar procesa® en la pantalla principal

==

Acta de Entrega-Recepcion definitiva:

Finalizacién del Proceso

Al terminar el Registro de Contratos, el Sistema habilita la opcion de subir el Acta de entrega-
recepcion y documentacion adicional de la etapa contractual. Una vez que se finaliza ya no se

podra subir documentos anexos y el proceso quedara culminado en el Portal.
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Descripeion del Archivo Descargar Archivo
FESOLUCION DE ADIUD ICACTON Eﬂ

Para finalizar el proceso de contratacion, debe subir al menos un documento que contenga: acta
entrega-recepcion, factura, o las obligaciones particulares que asuman las partes.

(_::Archiwus para Finalizar Pmceso]

Descrip:ién:| | |

| Ewarnniial.. = kit

Nombre

Descripcion Firma MDE Eliminar

[ Finalizar |

En esta opcién subimos el archivo del acta de Entrega-recepcion y factura los mismos que deben

estar firmados por las partes y escaneadas. Luego damos clic en “Finalizar” y automaticamente el

sistema cambia el estado del proceso a “Finalizada”. Una vez que se vea el proceso de

contratacion en estado de “Finalizada”, se entendera que se cumpli6 con las etapas

precontractual y contractual, sin tener posibilidad de realizar ninguna modificacion en el proceso

publicado en www.compraspublicas.gob.ec.

» Informacion Proceso Contratacidn
War Prequntas w3 Acdaraciones
Proceso de Contratacion
Erfidad Cortratante
Chjeta de Proceso de Conbratacicn
Cafign
Tipode Comgr
Fresupuesto Referencial Total (Sin =)
Tipa de Contratacion
Forma de Fago
Tipo de Acjudic acicn
Plazn de Enfrepa
Wigencia de Ofarta

Funtionario encargado del proceso
Estado del Proceso

Eatada en el cuzlfinglizd 2l Procesn
Destrigcidn

arizciin minima de |z Oferlz duranie 12 Puja
Justicaciin

Rarzin Adiudicacifi

Bepistro de Congratos

YEr Conyalidacidn Yer Inykationgs vzr REsutados de Supasta

INCOP COMPRAS PUBLICAS
ADCQUIAICTION DE MUERLES MODULARES

SIE-THCOR-1-1-2010

Bisn
U= 215,000.00

Subasta Inversa Electronics

snticipa: 50%; Saldor Pago contra entrega de bienas obras o servicio 50,00

Tatal

a0 dias

30 dias

priebasincg p@gmail.com

(Finulizudn |
Fecha de la adjudicacidn: 2010-08-30 15:55:1

A judicads

215 DIVISIOHES MODULARES
1.00%; Tipo Variacitn: Precio total
PORSERLA OFERTA GAMADODRA DENTRO DEL PROCESD DE SUBRSTA INVERSA

155


http://www.compraspublicas.gob.ec/

6.7.4.1.2 CATALOGO ELECTRONICO

Las contrataciones por catalogo electronico de bienes y servicios normalizados deberan constar
en el Plan Anual de Contratacion y para su inicio el area requirente elaborara los pliegos en los
que se determinen los requerimientos y especificaciones técnicas de dichos bienes y servicios, los
mismos que seran aprobados por la méxima autoridad de la Entidad Contratante o su delegado y

deberén constar con la correspondiente certificacion presupuestaria.

Caracteristicas:

El Catalogo Electrénico, es la herramienta con la cual se podran adquirir bienes y servicios
normalizados, por parte de las Entidades Contratantes, cuando su cuantia sea igual 0 menor a
multiplicar el coeficiente 0,000002 del Presupuesto Inicial del Estado y se realiza de forma

directa con un proveedor seleccionado.
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RESUMEN DEL PROCESO DE COMPRA A TRAVES DEL PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS PARA UNA COMPRA
POR CATALOGO ELECTRONICO

Creacion de un

proceso de
compra por
Catalogo
Electrénico en el
portal de
COMPRAS
PUBLICAS

("Ingresar

llenar
ingreso
¢ g

pagina  web:
www.compraspublicas.gob.ec

}

Ingresar al sistema;

datos de

:

“Publicaciones”, “Modelos de Pliegos”, “Catalogo
Electronico”, “Guardar”, archivo en PC, llenar, imprimir,
abrir archivo fisico. ¢

Pagina principal de la entidad contratante, “Entidad
Contratante”, “Catalogo Electronico”, escoger “Categoria”,
Escoger “Subcategoria”, escoger item motivo de compra,
dar clic en la imagen del item requerido.

¢

7~ Seleccionar item que coincida con Resolucion de compra,
“Afadir carrito”, insertar cantidad, partida presupuestaria, e
impuesto en caso de haberlo, “Actualizar carrito” para

guardar.
v

Si se va a comprar otro item con la misma resolucién, clic en
“Continuar comprando”, sistema muestra categorias de
bienes, realizamos el mismo proceso hasta llegar a

1. Modelos

pliegos —>
2. Ingreso

proceso —>
3. Compra

item —><
4. Finalizar

proceso —>
5. Consulta
proceso —

\_ “Actualizar carrito”

Clic en “Generar orden”, reingreso de RUC, usuario, y
contrasefia, “Aceptar”, revision de datos representante legal,
si los datos son correctos digitar # de Resolucion de compra,
“Continuar”, aparece resumen de compra, clic en
“Confirmar”, se envia la orden al proveedor, proceso
irreversible.

Clic en “Ver mis ordenes de compra” escoger al proveedor de
la compra, clic en “Hoy”, sistema presenta orden de compra,
“Imprimir”, adjuntar al archivo fisico del proceso.

Fuente: Portal de Compras Publicas (2012)
Elaborado: Ligia Tonato (2012)
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Para iniciar un proceso de compra a través de Catdlogo Electronico es necesario realizar los

siguientes pasos:

Pedido de requerimiento de bien o servicio
Verificar que se encuentre en el P.A.C. (Plan Anual de Contrataciones)

Obtener la Certificacion Presupuestaria

1

2

3

4. Ingresar a la pagina www.compraspublicas.gob.ec

5. Ingresar al Sistema

6. Ingresar los datos del Hospital (Registro Unico de Contribuyentes (R.U.C.), usuario y
contrasefa)

7. Seleccionamos la pestafia de “Publicaciones”

8. Ira“Modelos de Pliegos”, seleccionamos la opcion de “Catélogo Electronico”

9. Guardamos en nuestro computador el archivo de Word

10. Llenar los datos requeridos en los pliegos

11. Ir a la pagina de Compras Publicas a la pestafia de “Entidad Contratante”

12. Selecciono la opcidn de “Catélogo Electronico”

) S1sTEMA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

Inicic Catos Generalss Consultar Entidad Cgntratante Administracién

ACCESOS DIRECTOS A APLICACIONES Plan de Contratacion  PspocESOS RECIENTES

Producaén Necional

Publicar Emergencia
r Estadodel  Fecha de
Catalogo elecirénico Coa jetos def Proceso
At ome s o Proceso publicacion
Frovisén os esupes y realzacin ae Caifiacknoe 2008-12-21

b3

13. Escoger con un clic la categoria de la compra (BIEN O SERVICIO)

Incic Datos Generales Consulter Entidad Contratante Admimistracion

N Compras por Catalogo

| | Antes de realizar cualquicr adquisicién, por favor verificar si el proveedor
entraga el producto seleccionado en @l lugar de su encia, Ad cons
la forma de pago vy el tiempo de entrega detallados en el convenic marco

O b

\ ——
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14. Escogemos con un clic la subcategoria de la compra.

15. Escogemos el item motivo de compra

.
] Compras por Catalogo
Inicio » Compraz por Catdloge » BIENES » Equipos de Computacidn Ver Carrita | Modelo Plieces Fass Precontractual | Gensrar Ordon de Compra  fad

# Compras por Catélogo
Antes de realizar cuslquier adquisicion,. por favor verificar = ef proveedor entrega ol
producte seleccionado en of lugar de =i residencia, Ad-ma considere In forma de page y of

tiampo de entrega detallados an af convenic marco

Bisqueda Avanzada

BIENES- >
Equipos de Computacion-
> (130

Computadores de Escritono-
Computadoras Fortatiles-
S

16. Al dar clic en el item, aparece una pantalla con todos los modelos homologados en el
Catalogo Electrénico del portal de Compras Publicas, damos clic en la imagen del item

requerido.

[} Compras por Catalogo

Tuicio » Compras por Catdlogo » BIENES » Fquipos de Computacién » Compuladoras Portatiles » Ve Carrita | Modelo Pleqoc Fase Precontractial | Ganarar Orden
Opcson E Nutbook do » Compen
@ Bésqueda Ripida ! C m | as por Fabricante: | Todos v
atalo
Viando d (da 11 bienes / senvicics pdgina
‘\

Use palabrac dave para

ancontrar al bien / sanvicio que

busca
Bisqueda Avanzada

BIENES-> [1820)
Equipos de Computacion- MODRELD NETEOQK. Azikta 0
3 YiX-220. REDRESMUNDIA

> (130

Computadores de Escriterio-

Computadoras Portatiles-
Opcion A (14} g
Opcion B (12)

Opaon C (12

En la pantalla siguiente nos aparece la descripcion, los atributos, el Convenio Marco, fotos y los
descuentos. La Entidad Contratante puede bajarse los Convenios Marco para guardar en el disco
duro de su computador y revisar los términos contractuales acordados entre el I.N.C.O.P.
(Instituto Nacional de Contratacidn Pablica) y el proveedor, que deberan observarse al realizar la
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compra. Seleccionado el bien que se quiere comprar que coincida con la Resolucion de compra,

se tiene que pulsar el boton “Afadir al Carrito”:

ey
':::-' ARadir al Carrito

17. Al pulsar el boton “Afiadir al Carrito”, el sistema desplegara una pantalla donde invita a
insertar la cantidad de los bienes a ser adquiridos, la partida presupuestaria (campo
obligatorio) y el impuesto que se calcula sobre el item en caso de haberlo. Una vez que se
hayan llenado correctamente estos campos hacemos clic en “Actualizar Carrito”, para

guardar los cambios.

M Compras por Catialogo

¥erantss | Masklo Phegos Fass Preconoacaal | Lensrar ursen ds campa o

-] ' Compras por Cata’logo @

Los campos indicados asterisca (V) san obligatories p
Foscumre grabar c mmuomm e

.

0 ’ CDMBUTAC G 0% T4 4 [£6414.00043.954,0002.00% 12 00 % 43,692 326 56 0904 01

Total compra: $3.694,122

(7)o JR ) o conm ST

Si se desea adquirir otro bien con la misma resolucion, damos clic en “Continuar Comprando”; el
sistema nos muestra automaticamente las categorias de los bienes, realizamos los mismos pasos
hasta llegar a “Actualizar Carrito”. Suponiendo que es todo lo que se requiere comprar en base a
lo sefialado en la Resolucidén de compra, tenemos que proceder a generar la orden de compra,

para lo cual hacemos clic en “Generar Orden”.
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J Compras por Catalogo ﬁ

Los campes indicadus ton un ssterisco (*) son obligatorios para concluir esta transaceisn
Recuerde grobar con el 1250 sus productos de acuerda 2 1o establecido en la ey de Régimen Trbutaso

Sub. total, my
(01} o]

i}

e

ii mn.lmﬂ&ﬂicosswmsn
L] bl OE GELCIn 5o 12 $L7se 4L796 0% 1200% v 1,708 5030001

o ’ ;[n;—gmmo_: ant RS ATA |3 [s641.00083.364,0002.00% 1Z00% % 43,892 328 56 @04 01

Total compra: $3.694,122

YEEED e e

Al pulsar el boton “Generar Orden”, el sistema despliega una pantalla que solicita se ingrese
nuevamente el Registro Unico de Contribuyentes (R.U.C.), Usuario y Contrasefia. Damos clic en

“Aceptar”, y luego confirmamos la compra.

Wl Compras por Catalogo

Una vez procesada la orden, no podra ser anulada.

N Com_P_ras por Catalogo

Al pulsar el boton “Aceptar”, el sistema despliega la siguiente pantalla donde se despliegan los
datos de la persona que autoriza; estos datos son del representante legal de Hospital. Si no
aparecen estos nombres deberd comunicarse con su administrador para que ingresen los datos y
correo del representante legal. Si los datos son correctos, se coloca el Nimero de la Resolucién

de compra, y luego se hace clic en “Continuar”.

@ Bisaueda Ripida Wl Compras por Catalogo

L), Direccion de Entrega

1) conw ovecen

6n ¢& mercaderiat (13000 - 1200

Re: 2 recepcidn de
d P ‘;‘ncn Estradn
nercaderiz

Por favor Intorduzca ¢l nombre v el correa clectrénico de Ia persona que autoriza la orden de compra

Laz campas mar: sterisze (%) 520 necasarios para

continuar con

re de la persone que [HUGO marms JAME mand “corren electranicn de fa persona [prusosancop@grellcom|
autenzar que autoriza:

*“Numero de Resclucion © |RES-HCOP-011-2010]

Pracio normal SE3-—=5—55

Precio oferta: £15.534.54 Continuar con el Proceso de Compra : , Continuar
: J
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Al pulsar el boton “Continuar”, el sistema hace un resumen de lo que se pretende comprar, los

datos de la persona que autoriza la orden de compra, el descuento y el total de la misma.

Al pulsar el botén “Confirmar”, la orden se remite al Proveedor, la cual es irreversible por parte

de la Entidad contratante.

# Compras por Catalogo
L. Direccion | Bienes/Servicios ProveedoresCantidad V.  Sub, Desc.Tmpuestos V. Flete Partida
Ut palubeas cae parn wncnvar || de Entrega unitariototal. Total presup.
éﬁ,q“'dakv;"z;éo' COVIEN 10DELD NOTEBOOK ILETT ! $0,00 $0,00 0% 12.00%  §0,00 56.08.03.02
:l".“»lCi).‘.-‘IZE-": 47) Datos de la persons que autorize la orden
Nombre: AIME mena Subtotol ;
Resolucitn 2 Descuento
Correo alectronice: copfamail.com Impuesto ¢
Horario da recepcion de mercaderia: 13h00 - L5h2D Total ¢ 0,00
Responsable de recepcidn de mercaderia: Taraco Estrada Costo flete ; No disponible
Demein afacke: €18 Sfd G4

Al hacer clic en “Confirmar”, el sistema presenta una pantalla, en donde permite continuar
comprando, o simplemente visualizar las 6rdenes de compra, para lo cual se hace clic en “Ver

Mis Ordenes de Compra”

Wl Compras por Catalogo

Inkio » Compras por Catalonn » Orden de Compra = Genereda YerCarnto | Medele Pliegos Case Pracontractusl | Gensecar Orden de Compre

# compras por Catélogo

onsults ha sido enviada al encargado de Is tienda.
Uza r:l:rur ciave para encontrar Gracles por user...

wi bian / yarvicio cue busce
Busqueda Avanzada

N compras
Carmi o 1e comas)
& Ty

Al hacer clic en “Ver Mis Ordenes de Compra”, el sistema despliega el nombre de los
Proveedores, por lo que se requiere escoger el Proveedor que fue seleccionado en la compra, y
hacer clic en “HOY”. Al hacer clic en “Hoy”, el sistema despliega la orden de compra que se ha

generado, y para poderla visualizar se hace clic en “Imprimir”.
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Al hacer clic en “Imprimir”, se visualiza la Orden de Compra, en cuyo documento se inserta la
informacion concerniente al Proveedor y a la Entidad Contratante, asi como también la

descripcion de los bienes objeto de la contratacion.

ORDEN DE COMPRA
Orden da Compra: CI-2010-INCOP COMPRAS PUBLICAS-06298 |Facna g Emiglon: marag 20|ulig, 2010
DATOS DEL PROVEEDOR
— .« . HEWLETTPACKARD P
Hombre Comercial; HF Razon Social; FOUAROREIL | TR RUC; 1794832618001

Nombre del Representante Legal: KERNEL GEM RIVADENEIRA
COR e EIRCUGnIGD tel Representinle

Logal pruchazincap@gmail cam Corrca Electronico dc lo Emproa: prucbazinzop@gmail com
Teldfna: 7991500
DATOS DE LA ENTIDAD CONTRATANTE

[ntided Contratente: NCOM COMPRAS TUBLICAR AU [0162436RR001  [Telefono: o - 0B-B343630 0
Persona que Aitorira: HUIGE manma JAINF mana Corrro Flactonica: pruehasincap Eamall com
R Ut Furcionariu Enca gy del Corros Eloctrénics:
Procesa:
Direccldn ge Entrega: Provincla: GlISTAS CANEAR: (3L JATACLN PATIA: HIMFNA

Calle COVIFN Nimarm: £5 Iierseccion:

Edificlo; Depariamento, Telétono,
Dato do Entroga: Horario do rocapeion do morcadoria:

Responsanle (e recepcion de mercaeri.

Impuestord 24 Impuests alvalor 2gregada

CHC - Cdabrav Uascrpeidn cn. Vs, bese v o pm,'d”
Uritariu Presup,
£20007 - [NODCLONOTCDOOKIIM 12345 | o oo soe| o sooussneence
St 5010
IMDUESI0 &\l WA

agrogade 113
Total 5000

Es obligatorio que este documento lo imprima el encargado de realizar la compra, y lo archive en
el expediente fisico de dicha compra, como respaldo a la Factura y al Acta de Entrega-Recepcién

que se suscribira con el Proveedor, al momento de realizar la recepcién de los bienes adquiridos.
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6.7.4.2. PROCEDIMIENTOS COMUNES

6.74.2.1 LICITACION

La licitacion es un procedimiento de contratacion que se utilizara en los siguientes casos:

1. Si fuera imposible aplicar los Procedimientos Dinamicos de Compras de Catalogo Electronico
0 Subasta Inversa Electréonica o, en el caso que una vez aplicados dichos procedimientos, éstos
hubiesen sido declarados desiertos; y siempre que el presupuesto referencial sobrepase el valor
que resulte de multiplicar el coeficiente 0,000015 por el monto del Presupuesto Inicial del Estado

del correspondiente ejercicio econémico;

2. Para contratar la adquisicion de bienes o servicios no normalizados, exceptuando los de

consultoria, cuyo presupuesto referencial sobrepase el valor que resulte de multiplicar el
coeficiente 0,000015 por el monto del Presupuesto inicial del Estado del correspondiente

ejercicio econémico; vy,

3. Para contratar la ejecucion de obras, cuando su presupuesto referencial sobrepase el valor que
resulte de multiplicar el coeficiente 0,00003 por el monto del Presupuesto inicial del Estado del

correspondiente ejercicio econémico.

De las fases preparatoria y precontractual.- La fase preparatoria de todo procedimiento
licitatorio comprende la conformacion de la Comision Técnica requerida para la tramitacion de la

licitacion asi como la elaboracion de los pliegos.

La fase precontractual comprende la publicacion de la convocatoria, el procedimiento de
aclaraciones, observaciones y respuestas, contenidos y analisis de las ofertas, informes de

evaluacion hasta la adjudicacion y notificacion de los resultados de dicho procedimiento.
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Recepcién de las ofertas.- Las ofertas técnicas y econdmicas deberan ser entregadas por los
oferentes, hasta el dia y hora sefialados en la convocatoria, a través del Portal

www.compraspublicas.gob.ec, y en forma fisica de requerirlo, esta debe ser la misma que se suba

al sistema. Las ofertas deberan cumplir todos los requerimientos exigidos en los Pliegos y se

adjuntara todos y cada uno de los documentos solicitados.

Término entre convocatoria y apertura de ofertas.- El término entre la convocatoria y cierre
de recepcion de ofertas los fijara la entidad contratante atendiendo al monto y complejidad de la
contratacion, en consideracion al tiempo requerido para que los proveedores preparen sus ofertas.
En ningun caso el término ser4 menor a diez dias ni mayor a treinta dias, salvo el caso de

contrataciones de obras en que el término maximo podra ser de hasta cuarenta y cinco dias.

Apertura de las ofertas.- El acto de apertura de sobres se hara a través del Portal; o, en el lugar
sefialado en la convocatoria, si las ofertas han sido entregadas de manera fisica en los casos

permitidos. Una vez abiertas las ofertas, se publicara en el Portal www.compraspublicas.gob.ec.

Método de evaluacion de las ofertas.- La Comision Técnica revisara que las ofertas cumplan los
requisitos minimos establecidos en los pliegos (en un término no mayor a diez dias) y rechazara
aquellas que no den cumplimiento a los mismos. La evaluacién de las ofertas se efectuara

aplicando los parametros de calificacidn previstos en los pliegos.

La evaluacion de una oferta comprende tanto la referida a la propuesta técnica como a la
propuesta econdmica. La oferta evaluada como la mejor sera aquella que obtenga el mejor costo

de conformidad con el numeral 18 del articulo 6 de la Ley.

A continuacion se presenta un flujograma resumen acerca de las actividades a realizarse en un
proceso comun de Licitacion, considerando la estructura organizacional del Hospital sefialada en

las paginas # 132 y 133.
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FLUJOGRAMA 3. LICITACION

UNIDADES
ADMINISTRATIVAS Y .
OPERATIVAS SECRETARIA COMISIONES
REQUIRENTES DTO. ADQUISICIONES FINANCIERO GENERAL DIRECCION TECNICAS BODEGA
INICIO @ @
I I |
Recibe, i i icaci6 |
Revi'si_c’)n y de la | Recibe orden de pedido R_ecibe pedido, registra y aR:aCI'igz Recibe comunicacion
planificacion de revisa presupuesto enviaa autoriza |
compras, requiere Orden Pedido 1 director o .
comprar, elabora Orden enviaa Recibe bienes,
de Pedido, envia a Orden pedido 1 adquisiciones facturas, elabora acta
y Orden pedido 1 de entrega recepcion

adquisiciones

Orden Pedido 0

Orden Pedido 1

¢Consta

|_NO
Devuelv Hay
€ NO presupu
pedido, esto?
St e Pide Devuelve
emergen certificacion pedido a S|
ca , adquisicio
reforma Orden pedido 1 nes sin Elal?o_ra )
PAC certificaci certificacion
on presupuestaria

-

Recibe certi. Presupuesto, |-
sumilla y envia a secretaria
aeneral

Orden pedido 1

Certificacion presupuesto

©

Recibe dtos. Autorizados,
[ inicia proceso en portal
Comporas Publicas

Orden pedido 1

Certificacion presupuesto

y envia a
adquisiciones

Orden pedido 1

Certificacion
presupuesto

I
Recibe factura, registra,
emite orden de pago y
envia copia a adquisiciones

Copia factura

Copia orden de pago

Certificacion
presupuesto

Recibe acta, registra y
envia a director

Orden pedido 1

Certificacion presupuesto

Acta adjudicacion

Recibe acta, revisa, firma 'y
autoriza

Acta adjudicacion

Factura

Acta 0

()
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UNIDADES
ADMINISTRATIVAS Y
OPERATIVAS
REQUIRENTES

DTO.
ADQUISICIONES

Continuacion del flujograma

FINANCIERO

SECRETARIA
GENERAL

DIRECCION

COMISIONES
TECNICAS

BODEGA

¢Presupues
to mayor
0.000015

. PIE?
infima
cuantia

Creacion proceso
en portal compras
pUblicas, apertura

archivo

Segun calendario, elabora, envia
oficios de conformacion de
comisiones técnicas

Oficio 0

Oficio 1

—=

Reciben pliegos y suben al portal

Parametros de calificacion,
plazos y fechas

Responden preguntas y
aclaraciones Reciben ofertas
fisicas. comunican a comision

O @

Reciben acta, archiva en proceso

Acta convalida.

)

Q

Reciben oficios,

Oficio 1

Elaboran pliegos y
envian a adquisiciones

Pliegos

Reciben comunicacién y
califican ofertas, seguin
cumplimiento de
especificaciones técnicas de
los pliegos elaboran
convalidacion de errores

Acta convalida.
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UNIDADES
ADMINISTRATIVAS Y
OPERATIVAS
REOUIRENTES

DTO.
ADQUISICIONES

Continuacion del flujograma

FINANCIERO

SECRETARIA
GENERAL

DIRECCION

COMISIONES
TECNICAS

BODEGA

Sube al portal convalidacion,
Participantes convalidan y suben
oferta al portal,

Sistema declara ganadores,
segun parametros de calificacion
y convalidacion de errores

Acta adjudicacion

Recibe acta, firmada, sube al
portal v archiva

Acta adjudicacién

Comunica de ganadores a
bodega

Recibe acta, archiva proceso

Acta 1

3¢

e

Recibe copias archiva en el
proceso

Copia factura

Copia pago

H
FIN

FUENTE: Hospital I.E.S.S. Ambato (2011)

ELABORADO: Ligia Tonato (2012)
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RESUMEN DEL PROCESO DE COMPRA A TRAVES DEL PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS PARA UNA COMPRA
POR LICITACION

/ ~ Entidad contratante- ‘“Nueva
Contratacion” (doble clic).

'

1. Datos < Registro de datos concernientes
proceso al proceso; tipo de contratacion

seleccione “LICITACION”,
\_  continuar.

Buscar item, a través de codigo
[ C.P.C.; seleccionar producto,
registrar valor y cantidad.
Afadir si se desea otro item.

Creacion de un [ Ingresar pagina  web: .

proceso de www.compraspublicas.gob.ec Guardar y continuar

compra por

LICITACION < l Seleccionar “Agregar Pardmetro”,

en el portal de ) seleccionamos la  flecha que

COMPRAS Ingresar al sistema; 2. Objeto corresponde a los parametros

PUBLICAS \_ llenar  datos  de de —>< escogidos (minimo dos).
ingreso compra “Continuar”, luego llenamos los

porcentajes  (sumatoria maximo
100%). Clic en “Continuar”

v

Llenar datos acerca de plazos y

fechas (plazos razonables para el

desarrollo del proceso). Guardar-
\ Continuar

; Subir archivo de pliegos,
3 Fm.a}l — Finalizar-Aceptar
creacion p

Fuente: Portal de Compras Publicas (2012)
Elaborado: Ligia Tonato (2012)

169



Desarrollo del proceso de LICITACION
en el Portal de Compras Publicas

1. Ingreso y
busqueda de
proceso

2. Invitaciones

\4

3. Preguntas y
Aclaraciones

4, Convalidacion
de errores

4, Calificacién de
ofertas

5. Adjudicacion

6. Finalizacién
del proceso

|

'

'

'

Ingresar a la pagina
web:
www.compraspublic
as.gob.ec

Seleccionamos el

Seleccionamos el

v

Ingresar al sistema;
Consultas-“Mis
Proceso”

v

Seleccionar tipo de
proceso (Licitacion);
Estado del proceso
(todos); buscar.

link Ver link Ver Preguntas
invitaciones y/o Aclaraciones
v v
- Sistema  despliega
Aparece la lista de plieg
preguntas de los
los proveedores
. proveedores,
(ofertan item de la seleccionamos
compra) a las que el . "
Responder

sistema envié las

En la fecha indicada en
el calendario del
proceso el  estado
cambia a “Entrega p.
Técnica. En la cual el
proveedor sube su
oferta, se habilita el
link “Convalidaciéon de

En la fecha indicada en
el calendario del
proceso se habilita el
link “Calificacion”,
damos clic, aparece
proveedores a  ser
calificados.

Luego de la
calificacion, sistema
habilita link
“Adjudicar”, clic.

v

v

errores”

v

\4

Seleccionamos
proceso de interés,
aceptar; aparece
pantalla de inicio del
proceso con el link
Ver invitaciones

invitaciones.

\ 4
Regresamos a la
ventana  principal
del proceso, para
visualizar las
preguntas y

aclaraciones que
pudieran realizar los
proveedores con
respecto al proceso.

Aparece cuadro de
didlogo, digitamos
respuesta,

selecciona “Enviar”

Damos clic, y subimos
el archivo de la
convalidacion de la
comision técnica
firmada.

v

v

Damos clic en

Aparece una pantalla,
se debe seleccionar el
item, y el proveedor, e
insertar  justificacion
de adjudicacion.
Luego damos clic en
“Adjudicar

Proveedor”

Luego de adjudicar,
sistema habilita link
“Registro de
contratos”, damos clic,
aparece cuadro para
ingresar las fechas del
contrato. Luego
subimos el contrato
.digitalizado. ~ Damos
clic en “Guardar”

v

Sistema  habilita la
opcidn de subir el Acta
de entrega recepcion y

factura
v

v

Si  es necesario
puede subir un
archivo en

Examinar-Subir

v

Procedemos de
igual manera con
las aclaraciones

Selecciona a proveedor
que requiere la
convalidacién,  clic en
“Convalidar” digitamos la
convalidacion en el cuadro
de dialogo, enviar; se sube
el oficio de la
convalidacién para el
proveedor; “Regresar”, si
hay otra convalidacion
sino “Finalizar
convalidacion”

“Calificar, califica
seglin parametros,
“Guardar
calificaciones”-
“Confirmar
calificaciones”.

v
Para finalizar
calificacion,  sistema
habilita “Finalizar
Calificacion”, clic
aceptamos.

Se habilita “Finalizar

Adjudicacion”

v

Una vez finalizada la

adjudicacion,

imprimir los
resultados dando clic
en opcion  “Ver
resultados de

Licitacion”.

Damos clic en la
opcion “Archivos para
finalizar Proceso”,
subimos  Acta de
entrega-recepcion 'y
factura diaitalizada.

v

Damos clic en
“Finalizar”,  sistema
cambia el estado del
proceso a “Finalizada”

Fuente: Portal de Compras Publicas (2012)
Elaborado: Ligia Tonato (2012)

170



Pasos para realizar una compra a través de Licitacion:

Pedido de requerimiento de bien o servicio

Obtener la Certificacion Presupuestaria

Ingresar a la pagina www.compraspublicas.gob.ec

Verificar que se encuentre en el P.A.C. (Plan Anual de Contrataciones)

Ingresar al Sistema

o g w b E

contrasefa)

Ingresar los datos del Hospital (Registro Unico de Contribuyentes (R.U.C), usuario y

7. Seleccionamos la pestafia de “Nueva Contratacién” o “Crear procesos”

§ IS157EMA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

-

Tricio [atos Generalss conalar

Enhcad antvatarta bl ins e dn

ACCESQS DIRECTOS A APLICACIONES

Kugva Centratacior

Plan de Conratecion B

PROCESQS RECIENTES
Produceitn Maciord
A
Publicar Emerganci
Estado del Fechade
Catdg) dectiico Codlge CjetoceiProcess o oo™ pubieasiin
'.'.".‘""" ’

[Lbange uibansé Inios %

8. Nos aparece una ventana en la cual debemos ingresar los datos del proceso, en la parte

concerniente a “Entidad Contratante” y al “Representante Legal” no se ingresa, ya que dicha

informacion la coloca el sistema automaticamente, en base a la informacién proporcionada por la

Entidad al momento de registrarse; el ingreso de informacion se efectia a partir del campo

establecido para el “Cddigo del Proceso”.

Se siguen los mismos lineamientos utilizados en la Subasta Inversa (paginas # 140), a excepcion

del tipo de contratacidn que en este caso es Licitacion.
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Una vez completada la informacion y pulsado “Continuar”, damos clic en “Aceptar”.

9. En la siguiente pantalla seleccionamos el producto motivo de la compra dando clic en la
opcion “Buscar producto”. La busqueda del producto se la puede realizar de dos formas, con el
Cadigo C.P.C. (Clasificador Central de Productos) o el nombre.

Seleccion de productos

MODO DE USO: Para comenzar usted puede ingresar una palabra clave o Cédigo y se le
mostraran las categorias de productos existentes, marque el producte que desea agregar.

0 |(Buscar ] csmon: 511
DEL CONCIERTO, VESTIBULOS DEL BAILE Y SALAS DE FIESTAS. ~

D 5412090011: SERWICIOS DE CONSTRUCCION DE EDIFICIOS PUBLICOS COMO: CINES, TEATROS, VESTIBULOS DEL
CONCIERTO, VESTIBULOS DEL BAILE ¥ SALAS DE FIESTAS.

-1 [54129.03.1] SERVICIOS DE CONSTRUCCION DE EDIFICIOS DE SALUD COMO: HOSPITALES, CLINICAS Y
SANATORIOS, ETC.

G41280311: SERVICIO DE CONSTRUCCION DE HOSFITALES

[ 541220312 SERWICIO DE CONSTRUCCION DE CLINICAS

D S41280313: SERWICIO DE CONSTRUCCION DE SANATORIOS

Seleccionamos el producto y llenamos los datos de cantidad y valor damos clic en la opcion
“Afiadir”. Siguiendo este procedimiento, se procede a subir todos los bienes, servicios u obras
objeto de la Licitacion, digitando nuevamente “Buscar Producto”. Al pulsar el boton “Afiadir”, se
veria la pantalla como la que se indica a continuacion, debiéndose verificar que el valor del

presupuesto referencial sea igual al valor desplegado en la columna “subtotal”; luego pulsar

damos clic en “Continuar”.

Inicio Datos Generales Consultar Entid ad Contratante Administracion Insbtuto
> Seleccion de Producto

Informacion Productos Parametros Plazos ¥ Anexos
Edsica deCalficacion Fechas

Presupuesto Referencial : USD 1,000,000.00

PRODUCTOS SELECCIONADOS

ICARACTERISTICAS
roMODIFICA FL]H]N“ CODIGOD | DESCRIPLION JUNIDADICANTIDAD) YALOR SUBTOTAL ADICIONALES
SERVICICO DE - [CONSTRUCCION DE
a 4 x S41220311|CONSTRUCCION| Unidad b LISD i HOSPITAL EN
- 5 = 1,000,000,00] 1,000,000 .00 PR EAY
OF HO PACTO
uso
TOTAL:y bo0,000.00

@

BUSCa
Producto Afadir Limpiar
PRODUCTO NUEVO

PRODUCTO DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD YALOR SUBTOTAL CARACTERISTICAS
|[Bam | | |

I |
EEmcED
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10. Al digitar “Continuar” nos permitira ingresar a la opcion de “Parametros de Calificacion”,

donde debemos seleccionar por lo menos dos parametros, pulsando el botdon “Agregar

Parametro”.

Incio

Catos Generalas consular Enticad Cortratart= Admiqisraciin

» Informacién Proceso Contratacion

Infarmaz tn Procueics Parametros Plazos y Fechas LNEXOS
dasica deCalificacion

Procesn de Contretacidn.- Ingreso de Pardmetros.....

Para Agregar pardmetros: Ltlice | kator Agragar Pasimetro

Se debera ingresar primero los parametres de calificacién y al
final ingresar los porcentajes

PARAMETRO PORCENTAJE

0 Agreger Pardmetro

ELIMINAR

BTotaldebe sumae 100 TOTAL [0 |

‘ Reqresar ‘ Continuar

11. Al pulsar el boton “Agregar Parametro”, el sistema despliega los diferentes parametros que

se pueden seleccionar como se muestra en la siguiente imagen:

Tnicio Catos Ganeralas Consulzar Enticad Conttatarts el 2 3

Paranera

» Seleccién de Parametros

mnmhrs Dascripdin

Cartifizzdos de caidad Certificacos d= caload oe bieres

Cantrataciin preferante-Campras de nclusian Cant-ztacion preferents-Comrpras da inclusiar

Camplmigrto Especificacionzs Curplivierto Sspacifizacioras

afiadir

OO

Equipo Proouesto

Expenzncia

Espanancia Zspecifiza

Expenancia Zspecifiza L

Exparizncia Sspacifiza 2

Equipo Propues:c

Expeenciz

Expaienciz E=pacifica

Expaenciz Espacifica 1

Expaiencz Expecifica 2

=

(YYD

|

173



12. Siguiendo un proceso continuo de seleccion, se debe complementar minimo dos pardmetros y

méaximo los que la Entidad en este caso el Hospital, asi lo considere necesario, luego se debe

colocar la ponderacion a cada parametro, de tal manera que el total llegue a 100%; realizada esta

actividad seleccionamos la opcion “Continuar”. Automaticamente el sistema nos muestra la

pantalla de “Plazos y Fechas”. Hay que considerar plazos prudentes para que los proveedores

tengan el tiempo necesario para preparar sus propuestas y sus documentos y presentarlos en la

fecha establecida.

Inicio

Datos Generales Consultar Entidad Contratarte Administracion Instituto

» Ingreso de fechas

Informacién Productos Pardmetros Plazos y Anexos
Bisica deCalificacién Fechas

Proceso de Contratacion.- Plazos y Fechas

Para Ingresar las fechas: Ingrese correctamente las fechas requaridas

Vigencia dala 3 Fan
30 dias Limite
oferta

Plazo de Entrega |210 dias

Fechas del Proceso de Contratacion

Licitacion - Obra

Fecha Actual [2011.01-06 08:45:43 |

Fecha de Publicacién 2011-01-06 09:00 Fechack kb ke lprocsso
Fecha Limite de Preguntas 2011-01-11 09:00_] Fechamaimapara que el prowesdor r2alks cons ks

Fecha Limite de Respuestas 2011-01-11 1500 [2 Fecha matina paraq w 1 Evklyl cone s cons v v ralics aclrachies

Fecha Limite de Propuestas 2011-01-14 15:00 _ Fechamaring para ke wireda ck propeess

Fecha Apertura de Ofertas 2011-01-14 16:00 [ Fechade aperiiade Ok Frkas

Fecha Estimads de Adjudicacidn 2011-01-21 16:00 £ Fechasstmala ce adndbackn e 1 Skema gereraset e Aulkachn

174



Una vez complementada la programacion se damos clic en la opcion “Continuar”.

En la siguiente pantalla, se podra ingresar los documentos relacionados con el proceso, tales
como: los pliegos y otros archivos adicionales, luego digitaremos “Finalizar”, con lo que
habriamos terminado de subir el proceso por parte de una Entidad, tal como se muestra en la

imagen siguiente:

Inicio Datos Genesrales Consultar Entidad Contratante Admini stracidn [nstituto
» ANEXos
Informacidn Productos Parametros Plazos y Anexos
Basica deCalificacion Fechas

Proceso de Contratacién.-Archivos Adjuntos

Para Adjuntar: Subir Archivos Obligatorios al Proceso

NOTA: Solo se permiten archives con extension: pdf, doc, docy, xls, zlsx, odt, ods, zip, rar, sml, txt, tif, tiff, jpg,
ipeq, png, aif, az, tar, bz2, dwg

El limite maximo para subir documentos anexos es de SMB por archivo

Archivos Obligatorios

.:Archivo que contiene los pliegos del proceso

Dascripeidn: | [ 7‘ Evamina... || Siubi
Nombre Descripeion Firma MD5 Eliminar

SiFermulario con Estudios de Desagregacién Tecneolégica

Descripcion | I [ Examinar... | [ suor |

MNoembre Descripcion Firma MD5 Eliminar

:Archivos opcionales del proceso

Dgscripciﬁn:| |[ Ewaminz... H Subi ]

[l

Hacemos clic en “Finalizar”, el sistema despliega una pantalla en la que nos indica si estamos
seguros la finalizacion de la creacion del proceso, en caso de estar seguro hacemos clic en
“Aceptar”, luego el sistema desplegara un mensaje que indica que el proceso fue finalizado

exitosamente.
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Consulta del Proceso

Para consultar la situacion de algun proceso, el hospital debera ingresar a la pagina del Compras
Publicas, ingresar al sistema, luego de esto nos dirigimos a la opciéon de “Consulta” y
seleccionamos “Mis Procesos”. Se nos despliega una pantalla en la cual podemos digitar las

palabras claves, o el tipo de contratacion, y damos clic en “Buscar”.

Inicia Catos Generalas consulzar Enticad Contratarts Admivisracian
h» Consulta de Mis Procesos
Para Buscar Procesos : Presione el botor Buscar. Psia cer Procesos en estado borrador debs sele-cionsr dicho estada v lueco busca
Faabras claves: | i Para ercontrar proceses segln palabres ¢ aves ngresadas

& "computadort, o

Conmretacion

Es-acc del Proceso: | T2208 v Szlzcrione gl Estacy en quz 52 Encuentren o3 procesds
interesaco:

Cédign del Proseso: | | norese &l cadiqo del proceso 3 Duscar, 8] INCCP-31-001

Por Fechas de Desde; |F| Hasta: |F| Szlkcoione el Penoco de |3 fecha ce Pubicac tn de Proceso

Fuslicacén

Fara Jna blsqueds & Esta cpoidn permite buszar infomadicn a i

mas avanzeda: docLrentos que s encuzriren en el Pa

puecs ingreser en el Zarmpo 'Palasras claves
buscas y clic an el erlace,

2] D

BUsCEr _impiz”

Inmediatamente se nos despliega una pantalla, donde se visualiza el “Cddigo del proceso”, al
que debemos dar un clic para poder visualizar nuestro proceso, en la etapa de “Preguntas y
Aclaraciones” el encargado de realizar la compra, debe dar clic en link antes mencionado, Yy
responder las preguntas de los proveedores, dando clic en la opcion “Responder”, en la cual se
nos despliega una pantalla de didlogo, para digitar la respuesta, luego damos clic en “Enviar”. De

esta manera respondemos las preguntas y las aclaraciones de todos los proveedores

»» Informacién Proceso Contratacién
Pregunta: PARA LA CONSTRUCCION
DEL HOSPITAL SE CUENTA CON
TODOS LOS PERISOS REQUERIDOS
POR EL MUNICIPIO

Respuesta:

EL HOSEITAL CLIEMTA CON TODOS 05 2ERMISDS
MUMICIPALES ¥ OS5 2PLANQE APROEADOS FCR EL
MINISTERIO DE SALJD

i,,,“f:ﬁlf;.? [ vober |
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Al hacer clic en “Enviar”, el sistema desplegara la pantalla donde se podrd visualizar la

Aclaracion realizada y todas las preguntas que hayan formulado los Proveedores, subir los
archivos si fuere el caso.

Inicio Catos Generalas corsulzar Enticad Contratarta hdminisraciin
» [nformacién Proceso Contratacitn

Preguntas Realizadas y/o Aclaraciones

Codigo de Compra: LIZO-INCOP-1-2010
) CONTEATAR L4 CCNSTRUCCION CE UN HOSPITAL =M LA PAARDQUIA CE PACTO DE LA PROYINCIA DE
Objeto dal Proceso e
FICARCHA
Pagina 1
Pregunta i

Pregunta f Aclaradion : AZLARACION

Respuesta f Aclarecion : EM 05 = EG0E DICE " CARITULO A EN EL WUMERAL 34* CEEERIR JECIA MUMERAL 3 14, FAVCR TOMAR EN CUENTA PATS LA
PRESENTACIZIN DE SUS OFERTAS

Fecha Pregunta: 2010-08-20 175113

.:Archive para respuesta o atlaracién

Jeserpcion:| | Exairal.

En base a la programacion establecida, por la Entidad, el sistema activa la opcion de
“Convalidacion de Errores”, la cual se utiliza para cuando se presentaren errores de forma, que
son aquellos que no implican modificacion alguna al contenido sustancial de la oferta, tales como
errores tipograficos, de foliado, sumilla o certificacion.

b EQuAO
) StsTEMA NACTONAL DE CONTRATACION PUBLICA % E, Eg

Inicio Datos Generales Consultar Entidad Contratante Administracidn Instituto

» Informacion Proceso Contratacion

Yer Prequntas yft &claraciones G‘nnvalicacﬁn da E'rnn;g] ver Convalidacidn Ver Invitacicnas Calificacion

| Destrpdn | Fechas

Productos

Parémetros de Calficacion

&rchivos I
I

En el caso de que se requiera solicitar a un proveedor presente un documento complementario

objeto de la convalidacion de errores, se pulsa el botén “Convalidacion de Errores”, donde se
despliega los campos para el dialogo.
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':'SISTEMA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

Inicio Catos Gencralas Consul:ar Enticad Contratarta Adminiz:racisn

» Praceso de Convalidacién de errares

Desea realizar convalidacion en este proceso?

: -
Onio L—’

Luego de esto el sistema nos pide la confirmacidn de la accién anterior, si estamos seguros damos

clic en “Aceptar”; luego de aceptar ya no se podra modificar en ningiin momento.

En el caso de que si se requiera efectuar la “Convalidacion de Errores”, se tiene que hacer clic en
Sl y luego pulsar el boton “Guardar”. Confirmamos la accion anterior y el sistema nos muestra
un apantalla en la cual debemos subir el Acta de Convalidacion de Errores, damos clic en subir y
en la siguiente pantalla el sistema nos muestra a los proveedores que subieron sus ofertas y

escoger al proveedor que tiene que hacer la convalidacion:

O o
# IS1sTEMA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA a[/@l m| ;g

Inicia Catos Generalzs consulzar Enticad Contratart= Adminiszracisn

» Proceso de Convalidacién de errores

Convalidacion dz Errores

Ord Provesdor  Aczion Yisiahzar @

1 ProveEDOR A(Lruaizaievser Cowalidacia

Finlizar Corvalidacion

Damos clic en “Convalidar” y se despliega un cuadro de didlogo, en donde hay que digitar la

peticion de convalidacion al proveedor que corresponda.
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» Proceso de Convalidacién de errores

CONVALIDACION DE ERRORES

Razin Scoial F=0YEEDDR &
R
Rapresartants Lagal

Lorren zBCronice

1 RTONNAA SN

pruebasincooaral. zor
artizula 217 (inciso 2da).
Canvalidaricn de grerres de rrma =S anteaderan anr ermres de
frma anqurling que animplicar midificae /o Alcina & conkenide
sketancial da la ofeeta “eles Comooerrores tpogEncos, de
folizdo, sumllz o certifcaciing

Realice su convalidacion :

FrvORFEMTIR _AS HOUAS DE Y124 DE LOS FROFZSIONALES
CUE SE AWRAN CARGD DE LA COMSTRUCEION DEL HOSPITAL

lcn'iar 'IJ Lrrna | [ st

Una vez escrita la razon de la convalidacion se tendra que pulsar el boton “Enviar”, con lo que el

sistema permitira que se visualice el dialogo que se sostiene con los Proveedores, permitiendo

que se remita el Oficio personalizado al Proveedor haciéndole el requerimiento de convalidacion,

una vez realizada esta accion se hace clic en “Regresar”.

.::Subir Archivo - Oficio para cada ofertante que detalla los errores a convalidar

Descripcian: Examinar.
Nombre Descripcion Firma | MD5 Eliminar

Respuesta Proveedor :

Archivo(s) Proveedor :

—

Al hacer clic en “Regresar”, permite que se pueda localizar a otros Proveedores objeto de la

convalidacion de errores, y una vez que se haya concluido con todas las convalidaciones tenemos

que hacer clic en “Finalizar Convalidacion”

Inicio Datos Generales Zansultar Entidad Contratanie Admirist-acian

» Proceso de Convalidacion de errores

Convalidacion de Errores

Ord  Provaedor accion  Ysualizar

2

PROVEEDOR &




Al pulsar el botdn “Finalizar Convalidacion”, el sistema despliega una pantalla donde solicita que

se le ingrese la fecha Limite de Respuesta de Convalidacién, y la Fecha Estimada de

Adjudicacion, en los campos que se sefialan a continuacion:

Fechas del proceso por Convalidacion Errores
Licitacion

Fecha Actual z0100620 19:27:53

Facha Limite respuesta Convalida

Fecha Estimada de Adjudicacion

Para Ingresar las fechas: Ingrese correctamente las fechas requeridas

Fecha Limite solicitar Convalida 23°006-2219:28 FaCis MAINApars que aEMIoad natTque 108 3078 48 T0rs =0 &2 0T6Mas
EE | Fecr= médnapars lespuestas d= Convalidasion ce Erores

Z2°006-2219:00 | Fece estrmaca de sdjaccaciin, & Selena cerers Acta de Adjudcsc in

[ Raalizar Comvalidacion ]

Ingresadas estas fechas hay que hacer clic en “Realizar Convalidacion”. Luego de esto el sistema

nos pide la confirmacion de la opcion anterior, una vez que se acepte no se podran realizar

modificaciones a las fechas definidas anteriormente.

Damos clic en la opcion “Regresar”, el sistema nos permite ir a la espera de que se ejecuten las

convalidaciones para iniciar la fase de calificacion.

Terminada la fecha y hora establecida para la convalidacion de errores, se hace clic en la pestafia

“Ver Convalidacion”, donde se podra visualizar las convalidaciones realizadas por los

Proveedores.

» [nformacidn Proceso Contratacion

Mer Prequazas wiC Aclarediares Cenvaidacion de Erreres

Proceso de Contratacion

ver Invitzaares Calificadon
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La Entidad con la informacion de la convalidacion de errores y las ofertas técnico econémico,
procede a la calificacion de las ofertas, para lo cual en su pantalla visualizara que se le activa la

opcioén “Calificacion” como se muestra en la imagen siguiente:

§]S15TEMA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA m@m[ @

Inicio Datos Genereles Consultar Entidad Cantratante Administracitn [nsituto

» Informacion Proceso Contratacion

ver Prequrtas ¢/0 Acaraciones Convalidacin de Errores \er Convalidacan ey Invitacianes Calificacidn | =

Al digitar la opcion “Calificacion” se desplegara una pantalla donde se visualizara los items
ofertados por cada uno de los proveedores, donde se debera hacer clic en “Calificar”, uno por

uno.

- o

Inicio Catos Genzralzs Consul:ar Enbcad Contratartz AdmiTisracion
» CALIFICACION OFERTAS - LICITACIGN
4 Regresar
Procese de Contratacién
Codige: |LICO-INCOPL01-2010
Chewo: CONSTRUCCION D= HOSF TAL =N PAZTO
Tenpo de Vigenzia de la oeta Adas
Bien/ObraSarvicio Proveedor Oferenta Eetedo de Caficacion
SERVICIO JE CONSTRUCCION DE 40SPTALES r 3
0y 4 M
|CONSTRUCEICH DE HOSPITAL) ESGYERICEN
SERVICIO JE CONSTRUCCION DE ADSPTALES
3
|CONSTRUZCICH DE HOSPITAL) FACHERIRE
Pa-g finaizar el procesd dede Calficar y confirmar tocas las Cletas

Al hacer clic en “Calificar” se desplegara el item de la oferta propuesta por cada Proveedor,
donde se ingresara la calificacion en base a los pardmetros definidos para el efecto y la razén de
la calificacidn, luego se pulsa el botén “Guardar Calificacion”
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Inicio Datos Generales Consultar Ertidad Cortratante Administracién Instituto

» CALIFICACION OFERTAS - LICITACIGN

FCI0 Ketarencial Unitano \LUJ\.UUU v
20 de entrega 120 | 7
COFERTA DEL PROVEEDOR PROVEEDOR A
or Ofertado 1000000
mpe de Entraga Ofartads [Diaz) 120
mpo de Garantia Ofertado (Meses) €0
servaciones de [a Propuesta ISEGUN OFERTA
ARCKIVOS
Descripcion Descargar archivo

PROPUESTA CONSTRUCCION HOSPITAL E
CALIFICAR LA OFERTA DEL PROVEEDOR PROVEEDOR A PARA EL PRODUCTO SERVICIO DE CONSTRUCCION DE HOSPITALES
Parametro Valor % 0 Calificacion % Razon de Calificacion

Cumplimizrte Ezpecificeciones 23| Cumplimiznte Expecificaciones [20 [PARAIMETROS TECNICOS EXCEPTO EN EL NUMERAL 2.4]

Equi 12 Equine Brepussto [12 |cunpLE coi zauPD PROPUESTE |

Pl3zo0 de Entraca 7 @lazo de Encrzga {’ }CUM’LE CON PLAZO DE ENTREGA |

Sxpzrienciz Geners| 2 Experiencia Genersl [ [ CUMPLE CON EXPERENCIA GENERAL |
Oferta Ecenomicz 1 Ofsrtz Szendmica El |DENTRO DE LOS PARAMETROS ESTABLECDOS| |

Guardar Calificaciones

oton Guarcar Caifiaconss germite guacdar ias Calficacionss sagnadas temporalments.

Luego de hacer clic en “Guardar Calificaciones” el sistema activa una opcion en la cual nos pide

la confirmacion de las calificaciones, damos clic en esta opcion y luego aceptamos.

Guardar Calificaciones

El boton Buardar Cafficaciones permits guardar laa Calificacionsa saignadaa temporalments.

Fl baign Confirmar Calificacionss permite guardar las Calificaciones asignadas DEFMTIVANENTE Confirmar Calificaciones

Luego de conformar las calificaciones el sistema muestra la opcion “Finalizar Calificacion”,
damos clic y luego aceptamos, una vez aceptada esta opcion no se podran modificar las

calificaciones realizadas anteriormente.

A continuacion se debe proceder a la adjudicacién de la mejor propuesta tanto técnica como

econdmica, haciendo clic en “Adjudicar”

# IS1STEMA NACTONAL DE CONTRATACION PUBLICA

Inicia Datos Generales Consultar Entidad Contratante administracisn [nstituto

» Informacién Proceso Contratacién

Var Praguntas y{c Acdaraciones ver Invitaciones
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Al hacer clic en “Adjudicar” aparecera una pantalla en la que se debe seleccionar el item, el
Proveedor, e insertar las observaciones que justifiquen la adjudicacion. Complementados los

campos en referencia se procede a pulsar el boton “Adjudicar Proveedor”

Bien/Obra/Servicio Adjudicados

Descripeio ) ) Ti d Raza
p—— Proveedor Canticad Precio SRl azon

Producte |y iobrarservicio Entrega Adjudicacion

Estado Accion

HIE", (]hra, | 41280311 SERVICIO DE CONSTRUCCION DE HOSPMTALES [CONSTRUCCRIN DEH ™

Servicio:
Proveedaor: PROVEEDOR A |+
Dbservaciones: POR 2ER L& EMPRESA QUE CUMPLE COM LAS CARLCTERISTIZAS TECHICAS, W PLANTEA UN

COSTO COWVENENWTE PARA LA ENTIDAD

éfétgﬁ;r'* I Declarar Desierto Total

Posterior a dar clic en la opcidon “Adjudicar Proveedor”, el sistema habilita una opcion para subir

el archivo del “Acta de Adjudicacion”, luego damos clic en “Finalizar Adjudicacién”

Acta de Adjudicacidn s
Des-:ril:-ci-jn:| | | Eanie.. ]@
Noembre Descripeion Firma D5 Eliminar

; Ir;}ﬁlrlff ':Pior' Declarar Desierto Total

Una vez finalizado el proceso de adjudicacién se debe imprimir los resultados de la Licitacion,

dando clic en la opcién “Ver Resultados de Licitacion”

Finalmente tenemos que registrar el contrato, el mismo que debe estar firmado por las partes
interesadas; damos clic en el link ubicado en la parte superior derecha de la pantalla en la opcién
“Registro de Contratos”, el sistema despliega una pantalla en la que permite completar la

informacidn sobre el contrato y adjuntar el documento correspondiente.

183



Adjudicatario del proceso

Fecha de inicio del Objato del proceso

de Contratacion (Contrato]:

Fecha de término del Objato del
proceso de Contratacian({Contrato):

Monto del Objeto de Contratacdn
(Contrato)(UsSD):

.:Registro de contratos

PROVEEDOR A

. lm

E—

1000000.0000

Dgscripcidr[l_

1
e 5)
’ |

Para Finalizar el proceso pulss el Betén "Finalizar process” en la pantalla principal

E Guardar

En la pantalla siguiente se ingresa la Fecha de inicio, la fecha de término y se sube el archivo del

contrato, luego de lo cual se pulsa el boton “Guardar”, el sistema despliega un aviso en el que

indica si se desea finalizar el registro de contrato, aceptamos y en la siguiente pantalla el sistema

permite subir los archivos del Acta de Entrega-Recepcion y la factura.

Para finalizar el proceso de contratacion, debe subir al menos un documento que contenga: acta
entrega-recepcion, factura, o las obligaciones particulares que asuman las partes.

.::Archivos para Finalizar Proceso

[C-es cripeitn: | |

|(BEmnar. ]| Subir] ]

[»]
Imprimir g%

Luego de subir toda la informacion requerida, es decir el Acta de Entrega-Recepcion, y la

Factura, procedemos a dar clic en la opcion “Finalizar”, y aceptamos.

Descripcion del Proceso de Contrataadn
Ermiclad INCOP COMPRAS PLIBLICAS
Objeto de Procesa: ';LJ":H F'J‘\l,-l:, .UN DE ‘_f\ '_‘lT'N:.-"Ll».'.l'.l"l DE UN EDIFICIO HOSPITALARIO EN EL CANTON PACTO DE
LA PROVINCIA DE PICHINCHA
Cadiga: LC-INCOP-010-2010
Tipn Compra Obra
Presupuesto Referencial Total Sin hea): USD 1,250,000.00
Tigo de Contratacién Licitac :6:
Forma de Pago: Anticipo 0% Saldo: Pagos por Planilla 50.00%
Tipo de Adjudicacin Tota
Plazo de Entrega: 180 dias
Vigenciz de Ofert 30 diss
Funcionarie encargado del proceso Vittrt;js,»:ba:r'c:-p domal.com
Estado del Proceso Finalizada
Estado en 2l cual finalizd ¢l Proceso Adjudicada
Descripcian CERTROM HOSPITALERIO PARA BO CAMAS EN UK ARER DE 1000 METROS CUSDRADCS




6.7.4.2.2 COTIZACION

Este procedimiento, se utilizara en cualquiera de los siguientes casos:

1. Si fuera imposible aplicar Subastas Inversas o, en el caso que una vez aplicados dichos
procedimientos, éstos hubiesen sido declarados desiertos; siempre que el presupuesto referencial
oscile entre 0,000002 y 0,000015 del Presupuesto Inicial del Estado del correspondiente ejercicio

econdmico;

2. La contratacion para la adquisicion de bienes y servicios no normalizados, cuyo presupuesto
referencial oscile entre 0,000002 y 0,000015 del Presupuesto Inicial del Estado del

correspondiente Ejercicio Econdmico.

Convocatoria.- En este procedimiento la invitacion a presentar ofertas a cinco (5) proveedores
elegidos mediante sorteo publico se lo realizarda de forma aleatoria a través del Portal
www.compraspublicas.gob.ec de entre los proveedores que cumplan los pardmetros de
contratacion preferente e inclusion (tipo de proveedor y localidad). En los pliegos se determinara
un sistema de calificacidn en virtud del cual aquellos proveedores invitados por sorteo obtengan
una puntuacién adicional por el hecho de haber salido favorecidos; sin perjuicio del margen de
preferencia que se deberd establecer en los pliegos para los deméas proveedores locales que
participen sin ser invitados por sorteo. Sin perjuicio de las invitaciones a los proveedores
sorteados, podran participar los proveedores habilitados en la correspondiente categoria en el
Registro Unico de Proveedores (R.U.P.), para lo cual se publicara la convocatoria en el Portal

www.compraspublicas.gob.ec.

De las fases preparatoria y precontractual.- La fase preparatoria de todo procedimiento de
Cotizacion comprende la conformacion de la Comision Técnica requerida para la tramitacion de
la Cotizacion asi como la elaboracion de los pliegos. La fase precontractual comprende la

publicacion de la convocatoria en el portal de compras publicas, el procedimiento de
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aclaraciones, observaciones y respuestas, contenidos y andlisis de las ofertas, informes de
evaluacion hasta la adjudicacion y notificacion de los resultados de dicho procedimiento.

Recepcidn de las ofertas.- Las ofertas técnicas y econdmicas deberan ser entregadas por los
oferentes, hasta el dia y hora sefialados en la convocatoria, a través del Portal
www.compraspublicas.gob.ec. De manera excepcional considerando el nivel de complejidad y

magnitud de la informacién a presentarse, las ofertas podran ser entregadas fisicamente en el

lugar, dia y hora sefialados en la convocatoria por la entidad contratante.

Término entre convocatoria y apertura de ofertas.- El término entre la convocatoria y cierre
de recepcion de ofertas los fijara la entidad contratante atendiendo al monto y complejidad de la
contratacion, en consideracion al tiempo requerido para que los proveedores preparen sus ofertas.

En ningln caso el término sera menor a siete dias ni mayor a veinte dias.

Apertura de las ofertas.- El acto de apertura de sobres se hara a través del Portal; o, en el lugar
sefialado en la convocatoria, si las ofertas han sido entregadas de manera fisica en los casos

permitidos. Una vez abiertas las ofertas, se publicara en el Portal www.compraspublicas.gob.ec.

Método de evaluacion de las ofertas.- La Comision Técnica revisara que las ofertas cumplan los
requisitos minimos establecidos en los pliegos y rechazara aquellas que no den cumplimiento a
los mismos. La evaluacion de las ofertas se efectuara aplicando los parametros de calificacion
previstos en los pliegos. La evaluacion de una oferta comprende tanto la referida a la propuesta
técnica como a la propuesta econémica. La oferta evaluada como la mejor serd aquella que
obtenga el mejor costo de conformidad con el numeral 18 del articulo 6 de la Ley. La evaluacion
sera realizada por la Comision Técnica luego del cierre de la apertura de ofertas en un término no
mayor a diez (10) dias. Si la complejidad de la contratacion lo exige, la entidad contratante podra

establecer en los pliegos un término adicional de cinco (5) dias.

A continuacion se presenta un flujograma resumen acerca de las actividades a realizarse en un
proceso comun de Cotizacion; considerando la estructura organizacional de las paginas # 132 y
133.
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FLUJOGRAMA 4. COTIZACION

UNIDADES
ADMINISTRATIVAS Y .
OPERATIVAS SECRETARIA COMISIONES
REQUIRENTES DTO. ADQUISICIONES FINANCIERO GENERAL DIRECCION TECNICAS BODEGA
® ®
I |
Recibe, i i icacio |
Revision de la | Recibe orden de pedido Recibe pedido, registra y ?:;ligz, Recibe comunicacion
planificacién de revisa presupuesto envia a autoriza |
i Orden Pedido 1 i @
ggms::? elaborz:egt:ldeerﬁ i director adouisici : iticvi
- Pec’jido i Orden pedido T adquisiciones facturas, elabora acta
adquisicionés Orden pedido 1 de entrega recepcion

Orden Pedido 0

Orden Pedidn 1

¢Consta

I—NO
Devuelv " Hay
€ presupu
pedido, esto?
st es Pide Devuelve
emergen certificacion pedido  a sl
cla _ adquisicio
reforma Orden pedido 1 nes sin Elal?o_ra )
PAC certificaci certificacion

Recibe certi.  Presupuesto,
sumilla y envia a secretaria
aeneral

Orden pedido 1

Certificacion presupuesto

Recibe dtos. Autorizados,
[ inicia proceso en portal
Comoras Publicas

Orden pedido 1

Certificacion presupuesto

6n presupuestaria
y envia a
adquisiciones

Certificacion
presupuesto

Recibe acta, registra y
envia a director

Orden pedido 1

Certificacion presupuesto

Orden pedido 1

Certificacion
presupuesto

Recibe factura, registra,
emite orden de pago y
envia copia a adquisiciones

Copia factura

Copia orden de pago

Acta adjudicacion

Recibe acta, revisa, firma 'y
autoriza

Acta adjudicacion

Factura

Acta 0

™)
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Continuacion del flujograma

UNIDADES
ADMINISTRATIVAS Y
OPERATIVAS DTO. SECRETARIA ) COMISIONES
REOUIRENTES ADQUISICIONES FINANCIERO GENERAL DIRECCION TECNICAS BODEGA

¢Presupuest
o entre
0,000002 y

0,000015
PIE?

infima
cuantia

Creacion proceso
en portal compras
publicas, apertura

archivo

Segln calendario, elabora, envia
oficios de conformacién de
comisiones técnicas

Oficio 0

Oficio 1

Reciben pliegos y suben al portal

|\P”ejos/_|

Parametros de calificacion y sorteo
plazos y fechas. Sistema envia
invitacion a 5 proveedores cumplen
parametros

Responden preguntas y
aclaraciones Reciben ofertas
fisicas. comunican a comision

O

Reciben acta, archiva en proceso

Acta convalida.

]

Reciben oficios,

Oficio 1

Elaboran pliegos y
envian a adquisiciones

Pliegos

Reciben comunicacién y
califican ofertas, segin
cumplimiento especificaciones
técnicas de los pliegos elaboran
convalidacién de errores

Acta convalida.
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UNIDADES
ADMINISTRATIVAS Y
OPERATIVAS
REOUIRENTES

DTO.
ADQUISICIONES

Continuacion del flujograma

FINANCIERO

SECRETARIA
GENERAL

DIRECCION

COMISIONES
TECNICAS

BODEGA

Sube al portal convalidacion,
Participantes convalidan y suben
oferta al portal,

Sistema declara ganadores,
segun convalidacion de errores, y
cumplimiento de pardmetros

Acta adjudicacion

Recibe acta, firmada, sube al
portal v archiva

Acta adjudicacién

Comunica de ganadores a
bodega

ﬂﬂ

Recibe acta, archiva proceso

Acta 1

e

3t

Recibe copias archiva en el
proceso

Copia factura

Copia pago

H
FIN

FUENTE: Hospital I.E.S.S. Ambato (2011)

ELABORADO: Ligia Tonato (2012)
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RESUMEN DEL PROCESO DE COMPRA A TRAVES DEL PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS PARA UNA COMPRA
POR COTIZACION

Entidad contratante- “Nueva

Contratacion” (doble clic).
[ 1. Datos > Registro de datos concernientes al
proceso proceso;  tipo de  contratacion

seleccione “COTIZACION?, continuar.

v

/ Buscar item, a través de codigo C.P.C;

seleccionar producto, registrar valor y

cantidad. Afadir si se desea otro item.
Guardar y continuar

v

Seleccionar “Parametros de Calificacion”, clic en

Creacion de un Ingresar pagina web: “Agregar parametro” (minimo dos), escogemos la
proceso de compra www.comprasptiblicas.gob.ec flecha de cada pardmetros. Aceptar, llenar
por COTIZACION 2. Objeto porcentajes  (sumatoria ~ maximo  100%).
en el portal de : Continuar

de compra |—» '
COMPRAS Ingresar al sistema; llenar *
PUBLICAS

datos de ingreso
Seleccionar  “Parametros para sorteo”,
seleccionar el canton y provincia donde se
realiza la compra, clic en “Continuar”.

v

Llenar datos acerca de plazos y fechas
(plazos razonables para el desarrollo del
\ proceso). Guardar- Continuar.

v

\ 3. Final { Subir archivo de pliegos, Finalizar-

creacion Aceptar

Fuente: Portal de Compras Publicas (2012)
Elaborado: Ligia Tonato (2012)
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Desarrollo del proceso de COTIZACION en el
Portal de Compras Publicas

1. Ingreso y
basqueda de
proceso

2. Invitaciones

\ 4

3. Preguntas y
Aclaraciones

4, Convalidacion
de errores

4, Calificacién de
ofertas

5. Adjudicacion

6. Finalizacion
del proceso

|

'

'

'

Ingresar a la pégina
web:
www.compraspublic
as.gob.ec

Seleccionamos el
link  Participantes

Seleccionamos el
link Ver Preguntas

v

Ingresar al sistema;
Consultas-“Mis

Proceso”

del sorteo y/o Aclaraciones
\ 4 *
] Sistema  despliega
Aparece la lista de plieg
los 5 proveedores preguntas de los
. proveedores,
seleccionados  por -
seleccionamos
productos. " ,
Responder

Seleccionar tipo de
proceso
(Cotizacion); Estado
del proceso (todos);
buscar.

Y

En la fecha indicada en
el  calendario  del
proceso el  estado
cambia a “Entrega p.
Técnica. En la cual el
proveedor sube su
oferta, se habilita el
link “Convalidacion de

En la fecha indicada en
el calendario del
proceso se habilita el
link “Calificacion”,
damos clic, aparece
proveedores a  ser
calificados.

Luego de la
calificacion, sistema
habilita link
“Adjudicar”, clic.

v

v

errores”

v

A

Seleccionamos
proceso de interés,
aceptar; aparece
pantalla de inicio del
proceso con el link
Participantes del
sorteo”

Regresamos a la
ventana  principal
del proceso, para
visualizar las
preguntas y
aclaraciones que
pudieran realizar los
proveedores con
respecto al proceso.

Aparece cuadro de
didlogo, digitamos
respuesta,

selecciona “Enviar”

Damos clic, y subimos
el archivo de Ila
convalidacién de la
comision técnica
firmada.

v

v

Damos clic en
“Calificar, califica
segun parametros,
Guardar.  “Confirmar
evaluacién”,  aceptar.
De ser necesario clic en

“Ver oferta evaluada”

Aparece una pantalla,
se debe seleccionar el
item, y el proveedor, e
insertar  justificacion

Luego de adjudicar,
sistema habilita link
“Registro de
contratos”, damos clic,
aparece cuadro para
ingresar las fechas del
contrato. Luego
subimos el contrato
.digitalizado. ~ Damos
clic en “Guardar”

v

Sistema habilita la

Si  es necesario
puede  subir un
archivo en

Examinar-Subir

v

Procedemos de
igual manera con
las aclaraciones

Selecciona a proveedor
que requiere la
convalidacion,  clic en
“Convalidar” digitamos la
convalidacion en el cuadro
de dialogo, enviar; se sube
el oficio de la
convalidacion para el
proveedor; “Regresar”, si
hay otra convalidacion
sino “Finalizar
convalidacion”

v

Luego de la
confirmacion de la
evaluacién, se habilita
“Finalizar calificacion”
clic, aceptar

de adjudicacion. opcién de subir el Acta
Luego damos clic en de entrega recepcion y
“Adjudicar factura
Proveedor” v
v Damos clic en la
- opcion “Archivos para
Subir al Acta de finalizar Proceso”,
Adjudicacion, luego subimos  Acta de
clic en “Finalizar entrega-recepcion y
s factura diaitalizada.
Adjudicacion”
v
¢ Damos clic en
“Finalizar”,  sistema

Sistema habilita “Ver
resultados de
Cotizacion”, imprimir
resultados adjuntar a
archivo de proceso.

cambia el estado del
proceso a “Finalizada”

Fuente: Portal de Compras Publicas (2012)
Elaborado: Ligia Tonato (2012)
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Pasos para realizar una compra a través de Cotizacion:

o ~ w0 DN e

o

10.

11.

Pedido de requerimiento de bien o servicio,
Verificar que se encuentre en el P.A.C. (Plan Anual de Contrataciones)
Obtener la Certificacion Presupuestaria,

Ingresar a la pagina www.compraspublicas.gob.ec, e ingresar al Sistema,

Ingresar los datos del Hospital (Registro Unico de Contribuyentes R.U.C., usuario y
contrasefia),

Seleccionamos la pestafia de “Nueva Contratacion” o “Crear procesos”,

Llenamos los datos en la pantalla de “Creacion de Procesos” (Similar a una Licitacion),
en el tipo de contratacion, seleccionamos la “Cotizacion”. Aceptamos,

Seleccionamos el producto o servicio motivo de la contratacion, a través del Cdédigo
C.P.C. (Clasificador Central de Productos) o las palabras claves, y damos clic en
“Buscar”,

Seleccionamos los producto o servicios requeridos, uno por uno; seleccionamos la opcion
“Anadir”, y “Continuar”,

Ingresamos los valores y las cantidades requerias por cada producto, cuidando que el
valor total de la compra no supere el Presupuesto Referencial,

Seleccionamos “Continuar”, el sistema nos dirige automaticamente a la opcion de

“Parametros de Calificacion”

B |STSTEMA NACTONAL DE CONTRATACTON POBLICA .ﬁ@? mp _n;_}__‘l

[nicio Datas Generales Cansultar Entidad Contratante Adrministracian [nstituto

» Informacién Proceso Contratacion

Informecion Productos Parametros Pardmetros Plazos ¢ Anexns
Bsice deCalificacion pera Sorteo Fachas

Proceso de Conbraktacion.- Ingreso de Paramebros...

Para hgreger pardmetros: Ubilics =l botin Agregar Parsmetro

Agregar

Parametro

& debera ingresar primere los parametros de calificacién v al
tinal ingresar los porcentajes
ELIMMAR PARAMETRO PORCENTAJE
(] Boniearién morser i reoida &n &l Sotea 2 "
7| e 1M
L] My - F al 5
[#] Fadisipacitn Hachnal 10
El Total e sumar 1005, TOTAL i b

4  Regresar | Continuar P
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13. Seleccionamos “Agregar Parametro”, escogemos los parametros que se crean con mas

importancia para la institucion en este caso para el Hospital, damos clic en “Aceptar”,

14. Llenamos los porcentajes de cada una de los parametros, cuidando que la sumatoria de estos

no supere el 100%. Damos clic en “Continuar”,

15. Nos dirigimos a la pestafia de “Parametros de Sorteo”, esta es la Unica diferencia con un

proceso de Licitacion.

n SISTEMA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

Inicio Datos Ganarales Consultar Entidad Cortratante Administracidn [nstituto
» Sorteo de proveedores
Informacian Productos Fardmetros Parimetrog Flazaz v Angxos
Basica deCalificacion para Sorteo Fachas

Parametros de Inclusidn y Contratacién Preferente

Entidad Conbrantante TNCOP COMPRAS PUBLICAS Fazin Socisl de la Enddad Contratante

Hombre del Reprasenante Legsl de la Envdad

Representante Legal JAIME mana HUGO manma
Cartratante

Cédiga para cantral Intermno da la Entidad

Cadigo del Pracesn ‘COT-TIHCOP-01-2010°
Contratante

TRANSPORTE POR CARRETERA DE
HIDROCARBUROS LIVIANCS (GASOLINA,
FUEL OIL L, ETC)

Produrt .
raductn [TRANSPARTE DE GASOLINA] Fradictn del Froceso
TRANZFORTE POR CARRETERA OE DIESEL
[TRANSPORTE DE DIESEL]
Pravincia IHCHNEH‘\ = b calaccione |z pravinela donda za raalizard el
Sorteo
Cantan EGLHTO---- A | Celeccione 2l cantén ha realizar el sortec,
Tipo de proveedor MYPES 0-1'000,000 Tips de proveedor segdn sus ingresos,

(|

16. Seleccionamos la Provincia y el Cantén donde se va a realizar la adquisicion del bien o

servicio, una vez completa esta informacion damos clic en la opcion “Continuar”.

17. El sistema nos dirige hacia la pestafia siguiente en la cual debemos llenar los datos de plazos
y fechas en las que se van a desarrollar las actividades del proceso de Cotizacion, por esta razon

debemos considerar los siguientes plazos:
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TABLA 37. TIEMPOS MINIMOS PARA CADA ACTIVIDAD EN EL PROCESO DE

Convalidacion

COTIZACION
Cotizacion

Actividades Minimo Maximo | Art. | Norma
Fecha de Publicacion INICIO
Fecha limite de Preguntas 2 dias 5 dias 2 | Resolucion 39
Fecha limite de Respuestas 2 dias 5 dias 3 | Resolucion 39
Fecha limite de entrega de Propuestas 7 dias 20 dias 57 Reglamento
Fecha de Apertura de Ofertas 1 hora mas tarde de la entrega de Pliegos

la Propuesta

Fecha limite para solicitar
Convalidacién Minimo 2 dias maximo 5, 23 Reglamento
Fecha limite para solicitar respuesta contados desde la Fecha de
de notificacion 23 Reglamento

Calificacion de Ofertas

Fecha de Adjudicacion

| 6 | Resolucién 39

FUENTE: Hospital 1.E.S.S. Ambato (2012)
ELABORADO POR: Ligia Tonato (2012)

Una vez llenado el formulario de “Plazos y Fechas”, damos clic en la opcion “Continuar”.
9

18. Pasamos a la pestana de “Anexos”, en la cual podemos cargar los archivos relacionados con

el proceso como los pliegos y otros archivos adicionales; posterior a subir los archivos damos

clic en la opcioén “Finalizar”, luego confirmamos que si se desea concluir con el proceso de

creacion del proceso.

Diatos Sanarsles

Irstitutn

R R

Pars Adjunktar: Subic Archivos Obligatorios sl B

dpeg, prg, gif, gz, tar, be2, dysg
El limite mdximo para subir docuimne
Archivos Obligatorios

slrchive qus contisne las pi

6 Fatm coguin s deces Finsloar s orsscidn del Proceca 7

MOTA; Solo se permiten archivos con sxtension: pdf, doc, docx, <Is, #lsx, odt, ods, £ip, rar, <ml, bk, GF, 07, oo,

Dase tocian =
| Mo mbre | Desaripoion Firma MDS | Eliminar
I I I
gilirchives spesionalss dal procsss
Deeipeidn: [ Examinai. ] Subir
| Mo mibre | Desaripoion | Firma | MDS | Eliminar
I I I | I
== IEET
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19. Para consultar acerca del proceso lo podemos hacer de dos maneras:

La primera es dando clic en el nombre del proceso que aparece en la pantalla de “Procesos

Recientes”.

Y la segunda es dando clic en la Pestafia “Consultar”, en la cual se despliega una pantalla de
busqueda, seleccionamos el tipo de contratacion (en este caso Cotizacion), y damos clic en

“Buscar”.

20. Nos aparece la situacién del proceso y el resumen de las Fechas, el resumen de los invitados,

de los productos, los pardametros de calificacion y los anexos.

21. Para conocer cuales fueron todos los proveedores invitados por el sistema segin los
parametros de seleccion, damos clic en el link “Participantes del Sorteo”. En esta pantalla se
muestran a los 5 proveedores seleccionados por cada producto, como se muestra en la siguiente

pantalla:

b Pesumen de Sorteo

Categora BannibraSanacio [ Usidkad Madida Pracio Raf, Unitanio SubTotal

TRAHSFORTE POR
CARRETERA DE

43320024 HIDROCARBLURGDE LIVIANOS |6 Inidead IS0 41,700.00 UsC 250,200.00
G Hé, FUEL @1 :
[ RTE DE
TF B I

4 1 AREETER® DE DIESEL 5 Irirdad : r.2nn 301 GE,800
[TRANSFORTE DF DIESEL]

Total: LISD 319,000,00

Resumen

res habilitadeos y catalogados en el products en el punte geografico

nres nasssaring se procederd o ssleceionar en el resto de cantones de ess Proincia, para luegs

Proveedores encontrados en &l canton QUITO habilitados para el sorteo,
ASIES AUTOSERYICTOS THTERDCEANTCOS CIA, LTD { TRANSFPORTE POR CARRETERA DE HIDROCARBUADS LIVIANGS {GASE
GIL 1, ETCITRANSPORTE PO AETERA DE HIDRGCARBLUROS LIVIANGS [GASOLINA, FUEL ©IL 1, ETC) [TRANSPORTE DE

BEACOTRANSS-BEATERIO COMPARIA DE TANQUERDS T TRAILERS =.4 { TRANSPORTE POR CARAETERA DE HIDROCAREUROS LIVIAN
[GASOLING, FUEL OIL 1, ETCJTRANSPORTE POR CARLETERA ARBURDS LIYIAND 5 [GAS0LINA, FUEL OIL 1, ETC)  [TRANSPORTE
GASOLINA] )
prove=dorss RANSEORTE AOR CARRETERA DE HIDROCAABURDS LIFTANOS (SAZ0OLINE, FUEL OTL 1, ETCITRANSFORTE B0 CARRETERA
HIDROCARBURGS LIVIAKOS [GASOLINA, FUEL 0L 1, ETC)  [TRAMSPORTE DE GASOLINA]
TRAHZCOIN TRANSPORTE DE COMBUETIBLES ¥ CARGAH EN GEMERAL IZURIETA WILLAWICENCIO CTA, LTDA, TRAHSPORTE POR CARRETERA
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22. Al ingresar a revisar el desarrollo del proceso, en las fechas sefialadas, en el sistema se
habilita el link de preguntas y aclaraciones, en la cual damos clic y se muestran las pantallas
similares a las pantallas de preguntas y aclaraciones de los proceso de Subasta Inversa y
Licitacién, de tal forma que procedemos de la misma manera para responder a las preguntas y

hacer aclaraciones.

23. En base a la programacion establecida, por la Entidad, el sistema activa la opcion de
“Convalidacion de Errores”, la cual se utiliza para cuando se presentaren errores de forma, que
son aquellos que no implican modificacion alguna al contenido sustancial de la oferta, tales como
errores tipograficas, de foliado, sumilla o certificacion. En este caso procedemos de la misma

manera que con los procesos de Licitacion y Subasta Inversa.

24. La Entidad con la informacion de la convalidacion de errores y las ofertas técnico
econOmicas, procede a la calificacion de las ofertas, para lo cual en su pantalla visualizara que se

le activa la opcion “Calificacion”

l [nicio Oakas Generales Cans ultar Ertid ad Contratante Admiinistr&cidn Institutn

w Informacion Proceso Contratacian

Wer Prequitas i dclaraciones Conualidacion de Errares WEF [ tarinne s alificacicn Participarit=s de Somteo

Al hacer clic en la opcion “Calificacion” se desplegara una pantalla donde se visualizard los items
ofertados por cada uno de los proveedores, los archivos enviados y los parametros de evaluacion,

donde se deberd hacer clic en el link “Calificar”; asi como se muestra en la imagen siguiente:

Procasn d Contrataciin
Godign GOT-INCOP-101-2M0
Objeln: CONTRATACION CE TRANSP ORTE DE COMBUSTIBLE
TiiFnpn 2 YIgeE A e afaria: A gz
BlarDhralaryinio Frovaador ararty Bz du Callfioacién
TRANSFORTE POR CARRETERA DE HIDROCARELIRDS LIVISHDS (RRS0LINS, "
FLEL®IL 1, ETC) PROVEEDOR &
|TRANSFCATE DF ST
TRANEFORTE POR GARRETERA DE DIESEL !
IIT.'?J-'IPI'SF"J?J'E DE DIESEL] PROVEEDDR &
TRANSFORTE POR CARRETERA DE HIDROCARELRDS LIVIAHDS (TRS0LING,
FLEL DL 1, ETCI PROVEEDORE
|TRANSFCATE DF ST

Para finalizar al proceso deba Calficar y confimar todas las Cfartas

m ) Desclarar desierto
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Al hacer clic en “Calificar” se desplegara el item de la oferta propuesta por cada Proveedor,
donde se ingresard la calificacion en base a los pardmetros definidos para el efecto y la razon de

la evaluacion, luego se pulsa el boton “Guardar”.

» CALIFICACION OFERTAS - COTIZACION

idad de Medida Inidad
o Raferendial Unitade 11700
e r—
OFERTA DEL PROVEE D PROVEEDOR &
aloe Dfertade S014
wingo de Entrega Ofertad o (Ddas) g
immpn de Garandis Ofsrtado s ses]
bsrrvscmnes de ls Propussts SR REQUERIDS EN LOS BLIEGOS
ARCHINODS
EIE ) [ E T |
FROPUESTA COMBUSTIELE L )|
EWALUAR LA OFERTA DEL PROVEEDOR PROVEEDOR A PARA EL PRODUCTO TRANSPORTE POR CARRETERA DE HIDROCARBURDS LINTARDS (RASOLIMA, FUEL OIL 1, ETC)
I Pardmietr o Vabor | Descripckin Evaltiac 1 % Razdn de Bvalaciin
curmnplimianto Espedficacionas 13| Cumplimiante Espedficacionas 13 CUWFLE ESFECIFICAZIONES
Flaze da Enifraas b Flazo da Entrags 10 CLIWRLE COn EL PLAZ ESTARLECIDG
Parbicipatddn Hadonal 10 Participaccn Hadonal i0 Paticlpaciin Macional
nificaciin por ser favnrecida en ol Banificarién par sar favereadn
I 2 . [ — PorFavorecido en el sorea |
H alaz 10 Fupua Mazionales i0 Puntaja por Mypas
Parbicipacien Local 5 Mypma - Pakicpacitn Lacal 5 Puntsje por Mypes Paticipacian local
Ofarta Eronomics 2 Cfarta Eroncmics 20 CONFORME COM ELPLAZD ESTABLECIDD|
{on Guardar Bvaluzcionas permds quardsrlas Eveluzcones asigzdas emporsdmanis | ';l Guardar |

El proceso de calificacion sera de todas las propuestas item por item y de manera recurrente por

cada proveedor, pulsando luego de cada calificacion el boton “Guardar”.

Una vez guardada la calificacion se pulsa el boton “Confirmar Evaluacion®, luego de lo cual
aparecera un mensaje que indica si desea confirmar definitivamente las evaluaciones, en el que se

da un clic en “Aceptar”.

EVALIAR LA OFERTA DEL PROVEEDDR PROVEEDUR A& PARS EL PRUDULTD TRAHSPORTE POR CARRETERA DE HIDROLARBURDS LIVIANDS (GASOLING, FUELOIL L, ETC)
Pardmeire Valor % Descripcion Bvaluackin®: Razon de Esaluacion |
cumplimignto Espedticaciones 13 Cumplimiento Espedficaciones |43.00 CUMFLE ESPECIFICACIONES
Plazo de Erteqs i lizo de Entrega 10.00 CUMFLE CON EL FLAZD ESTABLECIDND
Farteipacien Hacanal 1 Haicipagan Hacional 10.0n Psrﬂclpaclo'n Harlanal
o an e o Frymraside o =or Favaresid
pant " e . Banihceaan p M o Por Favarecido #n =l sarieo
{ =
Mypes Raconales 1 Mypas Hadonales 10,00 Funlz)a por ¥hpes
Participatien Loc 5| Mypse - Participscion Local |50 Puktaa por imes Paicipacion loeal
(farta Economics 0 wrta Ecanamiza 20.00 CONFORME CON ELFLAZO ESTABLECDY
El Botan Guardar Evaluaciones parmile guardar |is Evaluacions Jradas famporalments
El bofan Cordrmar Ersluzciongs permite guardar las Evsluaciones asignadas DEFIMTIWAMERTE Conliemar Evaluatiores
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Una vez confirmadas las evaluaciones de todos los proveedores y de cada uno de los items
motivo de la compra, aparecera una pantalla con enlaces para ver las “ofertas evaluadas” de cada
proveedor y se activara un botdn que permitira finalizar la calificacion de todas las propuestas,

para lo cual se pulsara el boton “Finalizar Calificacion”

[P}
. | ¥ ¥
1 1S15TEMA NACTONAL DE CONTRATACION PUBLICA .r': LOr I.j] I,L;,_

Tnicia D&ns Generales Cansultar Ertidai Contratants Adniiristracidn Institlita
» CALIFICACION OFERTAS - COTIZACIGN

Procesa de Cantratacion

Cidign: COT-HCOP-101-201 0
Ohjsln; CONTRATACION DE TREMSFORTE DE COMBUSTIBLE
Tiampo deYigancia da la oiara 30 dizs

Bianibrs/Burvinin Fromaedor tHarerla Extada da Caliacion
TRAMSPORTE FOR CARRETERA DE HIDROCARBURGS LIANOS (3A30LINS,
FUELGIL 1, ETE) PROVEEDOR A
[FRANSFIRTE 0F BARGLIAA
TRAMSPORTE FOR CARRETERA DE DIESEL

R ]

[FRANSPORTE DE DIESEL FROVEELOR
TRAHSPORTE POR CIARETERS DE HIDROCARBURGE LIANDE [GAZOLINA
FUELDIL1,ETC) FROVEEDOR B
[FRANEPORTE DF GASCL M)

WPara finalizar pragions sobes el boton Einaizar Egliﬁggg'g'n@

Luego el sistema pide la confirmacion de las actividades anteriores a lo que hay que dar clic en

“Aceptar”.

25. A continuacion se debe proceder a la adjudicacidn de la mejor propuesta tanto técnica como

econdmica, haciendo clic en el link que habilita el sistema “Adjudicar”.

Se despliega una ventana en la que se debe seleccionar el item y el Proveedor, e insertar las
observaciones que justifiquen la adjudicacion.
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B ) S15TEMA MACIONAL DE CONTRATACION POBLICA

[nicio Oabos Generales Con=ultsr Ertidad Comtratante administracion In=fituto
= Adjudicar a Proveadores

Bonificacion por ssy
favorecidoe on =l
ELLET

Cuimplimienta Plaza dla | Pamicipacion
Ezpacificacionss | Entraga Hacional

Mypas Faimicipacion Olaima

Hacienales Local Econnmica pEE]

FProvesdos Froducio

TRANSPORTE POR CARRETERS DE
PROYEEDQR HIORDCARBLURGS LIWIANOS
B (EASOLING, FUEL DIL 1, ETC]
[FRAMEADATE DF GAS0LNA]
TRAHEPORTE POR CARRETERA DE
PROVEEDGR HIODROCARBURDS LIVISMNOS
4 (EASOLING, FUEL DIL 1, ETC]
[FRANSPDATE BF GASOLINA]
TRAHEPORTE POR CARRETERA DE
OIESEL 41.00 i0.00 10.00 .00 10.00 5.00 19.00 Q7
[FRANGEOGTE DE INESEL]

40.00 @.00 10.00 o.oon 10.00 5.00 18.00 oz

“3.00 10,00 10,00 200 1000 5.00 Z0.00 100

PROVEEDOR
A

Bien/Obra/servicio Adjudicados

Drasciijpcisn .
I Razin

Addjudicacidn

Tiemps ds

Estali Aceldin
Entraga

‘ Piociiero ‘ BiainObia ‘ Fisvaaden ‘ Cantidad ‘ Fiaeic ‘

Baivicio

Bien/Obra/Servicio Desisrtos

Dramciljeldn Blai Ol Fazen Dascibie il dasl
| LR CITe P | [ | Contrmimins | Fazoi - Loy | Extasie | Lre T
[Bien, Obra, SIS =
[FREARE intes s
(SRR T eI TEEH
® Adnicor Proveedor | = bociarar Dosierto ite | | = Dectarar Desiato Tota |

Complementados los campos en referencia se procede a pulsar el boton “Adjudicar Proveedor”.
Acto seguido debe ingresar obligatoriamente la Resolucion de Adjudicacion, adicionalmente
debera subir el acta con las calificaciones obtenidas por cada uno de los proveedores, documento
que debe estar firmado por la Comision técnica, e inmediatamente se despliega el botdn

“Finalizar Adjudicacion”.

.Acta de Adjudicacion
Oescripzian: |

Nombre Descripeion Firma MDS Eliminar

) Declarar Desierto Total

Fimalizar Adjudicacion

26. El sistema habilita la opcion “Ver Resultados de Cotizacion” en donde se puede ver un
resumen de las calificaciones y adjudicacion a los proveedores, asi como se muestra en la imagen

siguiente:
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B ) S1sTeMA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

[nicio Datos Generalss Consultar Ertidad Cortratante Administracion Instibto

» Adjudicar a Proveedores
Detalle: Biene / Obra /Servicio

Cateqoria Cant. Unidad Medida [ Piecio Ref. Unitarlos SubTotal
G43320014 Jniciad JS0 21r0n.000o0 s 250,200.00
GaEER001S Jniciac JE0 172000000 J5D 62,500,000
Total: UsSD 319,000.00
Parametros de Calificacién

ymplimiento Especificador =050
Mazo do Entroga 10%
Fartio pacion T a 10%0
Banificacion por serfavorscidn 20/
Myvpes Nadonales 1 0%
Parbo pacion Local S0/
Dferta Econdmic 20%0
Resumen de Calificaciones
. Boenificacien por ser .
Proveedor Producio Eum!}!lmi?mo Flazo de Parﬂc!|mclon favorecids en el l.|._l,'|m9 Participacidn Ofennl Total
Espacificacionas | Entraga Hacional Sortso Hacinnales Lacal Econamica
TRANSPORTE POR CARRETERS DE
PROVEEDOR HIDROICARBURDS LIVIANDS . )
; (GASOLINMG, FUEL . 40,00 9.00 10,00 o.oo 10,00 5.00 lg.0o 2z
[TRA&NSPORTE DE GASOLIMS
TRANSPORTE FOR CARRETERA DE
PROVEEDOR HIDROCARBLIRDS LIVLANOE . .
. e et e 43.00 10.00 10.00 2.00 10,00 5.00 20,00 100
A [ A, FLIEL QT T
[TFR DRTE DE GASOLIMS,
TRAKWSPORTE POR CARRETERA DE
PRUEED DIESEL 41.00 10,00 10.00 2.00 10.00 5.00 1900 a7
- [TRaMSPORTE DE OTESEL]
Bien/Obra/Servicioc Adjudicadoes
Producto D,Hml?don Proves daoi Cantidad FPrecio W=pmdk: Razdn Adjudicacion Estado
Bien/OhiaServicia Entiena
TRAMSPCRTE ROR
CORRETERA DE
HIDROCARE LIRS PIOR SER LS OFERTE
LI IANOS PROVEEDOR B QUE COMVIEME -
EasEEI0L (SASOLIMG, FUEL OTL 1704240000001 & #+1500.0000 2 [NTERESES dtiudicadn
1, ETC) [HETITUCIONALES
[TRANSPORTE DE
Gt SOLIMA]
Eii:SEDI'E:.:EDEOR POR SER LA MEJDR
PROVEEDCE & OFERTA CILIE .
543320015 CIESEL 4 172000000 a . ddicado
1792003350001 COWVIENE & LA
[ TRANSRORTE D [HETITUCION
[ESEL]

=

Es importante imprimir este documento como respaldo a las decisiones tomadas por las personas

encargadas de realizar las compras en el Hospital.

27. Posterior a esto damos clic en el link de “Registro de Contratos”, en donde aparece una
ventana en la cual tenemos que subir el contrato firmado por las partes, y llenar las fechas con
las fechas estipuladas en el contrato firmado. Una vez subido el contrato, procedemos a dar clic

en la opcion “Guardar”, y a confirmar el registro del contrato realizado anteriormente.
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28. Una vez que se completo el registro del contrato volvemos a la pantalla principal del proceso,
aqui debemos subir los archivos correspondientes a “Acta de Entrega-Recepcion” y la Factura; en
la parte inferior se habilita el boton “Finalizar”, en donde damos clic para culminar con todo el

desarrollo del proceso.

Para finalizar el proceso de contratacién, debe subir al menos un decumento que contenga:
acta entrega-recepcién, factura, o las obligaciones particulares que asuman las partes.

..:Archivos para Finalizar Proceso

D scnpeiin: | | Esarninar.. Subir
Moembre Descripcion Firma MD3 Eliminar

Al pulsar el boton “Finalizar”, el sistema despliega un mensaje que indica si se esta seguro en la
finalizacion, para lo cual se hace clic en “Aceptar”. Al pulsar el botén “Aceptar”, en la pantalla
principal del proceso, aparece que el Estado del proceso se encuentra en la etapa de Finalizada,

como se indica en la siguiente imagen:

B I5157EMA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

~ Inicin Diatos Generalss Consultar Entidad Contratante Adrmini stracion Insttuto
% Informacion Proceso Contratacion
War Preguntas yfo War ‘War Wer Resultados de Pesumen da Participantes de -
Aclaraciones Convalidacion Invitaciones Cotizacion Contrakos Sorteo
_‘ Desopoan | Feches l Pesumen dz Invkanones J Froductos | Paametres de Cabficanan | s !

Oezcripain del Proceso de Contratadsn

Enticlad: NCOF COMPRAS PUELICAS

Objero de Proceso IRTRAT 210N DEL SWRMVICID DE TRARMSPORTE DE COMELSTIEL
Cadigo: COT-IMCOP-0010-20171

Tipa Campra: Servicio

Presupugsto Referencial Toval Sin lua) 500315, 000.00

Tipa de Contratacidn: Cotizaciin

Farma de Pagm: Brticipo 0% Salde: Pagos por Planilla 700 00
Tipa de Adjudicacion: arcial

Plazo de Entrega: 5 dias

Wigencia de Oferta A0 dias

Funcionario encargado del proceso. ruehasincop@gmall eom

Estado del Procesa: fm
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6.7.4.2.3 MENOR CUANTIA

Se podran contratar bajo este sistema en cualquiera de los siguientes casos:

1. Las contrataciones de bienes y servicios no normalizados, exceptuando los de consultoria cuyo
presupuesto referencial sea inferior al 0,000002 del Presupuesto Inicial del Estado del

correspondiente ejercicio economico;

2. Si fuera imposible aplicar el procedimiento de Subasta Inversa, o en el caso que una vez
aplicado dicho procedimiento, se hubiese declarado desierto; siempre que el presupuesto
referencial sea inferior al 0,000002 del Presupuesto Inicial del Estado del correspondiente

ejercicio econdémico. En los dos casos se podra contratar directamente.

De requerirse pliegos, éstos seran aprobados por la méxima autoridad o el funcionario
competente de la Entidad Contratante y se adecuaran a los modelos obligatorios emitidos por el
Instituto Nacional de Contratacion Publica.

Contratacion preferente.-

En las contrataciones de bienes y servicios que se adquieren por procedimientos de cotizacion y
menor cuantia, excepto los servicios de consultoria, se privilegiara la contratacion con micros y
pequefias empresas, con artesanos o profesionales, preferentemente domiciliados en el canton en
el que se ejecutara el contrato, quienes deberan acreditar sus respectivas condiciones de

conformidad a la normativa que los regulen.
Bienes y servicios.-
Para las contrataciones cuya cuantia no exceda el monto equivalente al 0,000002 del Presupuesto

Inicial del Estado, la maxima autoridad o su delegado podréa seleccionar directamente y adjudicar

al contratista que cumpla con los requerimientos de la contratacion previstos en los pliegos
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elaborados por la entidad contratante sobre la base de los formatos elaborados por el I.N.C.O.P.
(Instituto Nacional de Contratacion Publica).

Convalidacion de errores de forma.-

Las ofertas, una vez presentadas no podrdn modificarse. No obstante, si se presentaren errores de
forma, podran ser convalidados por el oferente a pedido de la entidad contratante, dentro del
término minimo de 2 dias o maximo de 5 dias, contado a partir de la fecha de notificacion. Dicho
término se fijara a criterio de la Entidad Contratante, en relacion al procedimiento de contratacion
y al nivel de complejidad y magnitud de la informacion requerida. El pedido de convalidacion

sera notificado a todos los oferentes, a través del Portal www.compraspublicas.gob.ec.

Se entenderan por errores de forma aquellos que no implican modificacion alguna al contenido
sustancial de la oferta, tales como errores tipogréficos, de foliado, sumilla o certificacion de

documentos.

Asi mismo, dentro del periodo de convalidacion los oferentes podran integrar a su oferta
documentos adicionales que no impliquen modificacion del objeto de la oferta, por lo tanto

podran subsanar las omisiones.
A continuacién se presenta un Flujograma acerca de los pasos mas relevantes para llevar a cabo

un proceso de Menor cuantia; considerando la estructura organizacional de las paginas # 132 y
133.
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FLUJOGRAMA 5. MENOR CUANTIA

UNIDADES
ADMINISTRATIVAS Y .
OPERATIVAS SECRETARIA COMISIONES
REQUIRENTES DTO. ADQUISICIONES FINANCIERO GENERAL DIRECCION TECNICAS BODEGA
INICIO @ @
I I I
Recibe, i i icacio |
Revision de la | Recibe orden de pedido Recibe pedido, registra y ;?;IEZ Recibe comunicacion
planificacion ) de v e 1 revisa presupuesto er"nvia a autoriza, |
compras, requiere director envia a Recibe bienes,
comprar, elabora Orden dauisici
& Pedido.  emvia a Orden pedido T adquisiciones facturas, elabora acta
' Orden nedidn 1 de entrega recepcion

adquisiciones

Orden Pedido 0

Orden Pedido 1

¢Consta

|_NO
Devuelv "
e
pedido,
si_ s Pide M| Devuelve
emergen certificacion pedido a S|
oa - adquisicio
reforma Orden pedido 1 nes sin Elal?o_ra )
PAC certificaci certificacion
on presupuestaria

Recibe certi. Presupuesto, |-
sumilla y envia a secretaria
aeneral

Orden pedido 1

Certificacion presupuesto

Recibe dtos. Autorizados,
inicia proceso en portal
Comporas PuUblicas

Orden pedido 1

Certificacion presunuesto

y envia a
adquisiciones

Orden pedido 1

Certificacion
presupuesto

Recibe factura, registra,
emite orden de pago y
envia copia a adquisiciones

Copia factura

Copia orden de pago

Certificacion
nrestiniiestn

Recibe acta, registra y
envia a director

Orden pedido 1

Certificacion presupuesto

Acta adjudicacion

Recibe acta, revisa, firmay
autoriza

Acta adjudicacion

Factura

Acta 0

&)
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Continuacion del flujograma

UNIDADES
ADMINISTRATIVAS Y
OPERATIVAS DTO. SECRETARIA ) COMISIONES
REOUIRENTES ADQUISICIONES FINANCIERO GENERAL DIRECCION TECNICAS BODEGA

¢Presupues
to menor
0,000002

I_N

PIE?

infima
cuantia

Creacion proceso
en portal compras
publicas, apertura

archivo

Selecciona proveedor, elabora,
envia oficios de conformacion de
comisiones técnicas

Oficio 0

Oficio 1

Reciben pliegos y suben al portal

\\P"ejos/_l

Pardmetros de evaluacién, inclusion y
contratacion preferente, seleccién de proveedor
cantonal, plazos y fechas. Sistema envia
invitacion a  proveedor cumple con los
parémetros.

Si proveedor no responde envia a
proveedores provinciales, nacionales, cambia
fechas, entregan oferta, comunica a comision

O

Reciben acta, archiva en proceso

B

Reciben oficios,

Oficio 1

De ser necesario elaboran
pliegos y envian a
adquisiciones

FPTEYUS

Reciben comunicacién y
califican  ofertas, segin
especificaciones técnicos
estipulados en los pliegos
elaboran convalidacion de
errores

Acta convalida.
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UNIDADES
ADMINISTRATIVAS Y
OPERATIVAS
REOUIRENTES

DTO.
ADQUISICIONES

Continuacion del flujograma

FINANCIERO

SECRETARIA
GENERAL

DIRECCION

COMISIONES
TECNICAS

BODEGA

Sube al portal convalidacion,
proveedor convalida y suben
oferta al portal,

Sistema declara ganador, segin
convalidacion de errores, y
cumplimiento de parametros

Acta adjudicacién

Recibe acta, firmada, sube al
portal y archiva

Acta adjudicacion

Comunica de ganadores a
bodega

Recibe acta, archiva proceso

Acta 1

3

Recibe copias archiva en el
Droceso

Copia factura

Copia pago

—| H
FIN

FUENTE: Hospital I.E.S.S. Ambato (2011)

ELABORADO: Ligia Tonato (2012)
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RESUMEN DEL PROCESO DE COMPRA A TRAVES DEL PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS PARA UNA COMPRA

Creacion de un

proceso de
compra por
MENOR
CUANTIA en el
portal de
COMPRAS
PUBLICAS

e , .
Ingresar  pagina  web:

~

www.compraspublicas.gob.ec

!

Ingresar al sistema;
llenar datos de ingreso

POR MENOR CUANTIA

[ 1. Datos

proceso

2. Objeto
de
compra

3. Final

\ creacién

Entidad contratante- “Nueva Contratacion” (doble clic).

v

Registro de datos concernientes al proceso; tipo de
contratacion seleccione “MENOR CUANTIA”,
continuar. ¢

Buscar item, a través de codigo C.P.C.; seleccionar
producto, registrar valor y cantidad. Afiadir si se desea
otro item. Guardar y continuar

'

Seleccionar “Parametros de Evaluacion”, clic en
“Agregar parametro”, escogemos la flecha de cada
pardmetros (minimo dos) Aceptar, llenar porcentajes
(sumatoria maximo 100%). Continuar.

¢

Aparecen “Parametros de inclusion y  Contratacion
preferente”, seleccionamos cantén y provincia donde se
realiza la compra. Aparece lista de proveedores, buscar y
seleccionar a proveedor para envia de invitacion,
Continuar, Aceptar. Una vez enviadas las invitaciones
sistema habilita registro de plazos y fechas.

v

Llenar datos acerca de plazos y fechas (plazos
razonables para el desarrollo del proceso).
Guardar- Continuar.

'

Subir archivo de pliegos, Finalizar-Aceptar

Fuente: Portal de Compras Publicas (2012)
Elaborado: Ligia Tonato (2012)
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Desarrollo del proceso de MENOR CUANTIA en el
Portal de Compras Publicas

1. Ingreso y
basqueda de
proceso

2. Invitaciones

\4

3. Preguntas y
Aclaraciones

4, Convalidacion
de errores

4, Calificacién de
ofertas

5. Adjudicacion

6. Finalizacion
del proceso

!

'

|

'

'

Ingresar a la pagina
web:
www.compraspublic
as.gob.ec

Seleccionamos el

Seleccionamos el

v

Ingresar al sistema;
Consultas-“Mis
Proceso”

v

Seleccionar tipo de
proceso (Menor
cuantia); Estado del
proceso (todos);
buscar.

link “Ver link Ver Preguntas
invitaciones” y/o Aclaraciones
v v
) Sistema  despliega
Aparece la lista de plieg
e preguntas de los
proveedores, indica roveedores
si estd Habilitado o E’eleccionam'os
no (proveedor no w »
Responder

habilitado no puede
participar)

En la fecha indicada en
el  calendario  del
proceso el  estado
cambia a “Calificacion
de Participantes, se

habilita el link
“Convalidacion de
errores”

En la fecha indicada en
el  calendario  del
proceso se habilita el
link “Calificacion”,
damos clic, aparece
proveedor a ser
calificado.

Luego de la
calificacion, sistema
habilita link
“Adjudicar”, clic.

v

v

'

v

l

A

Seleccionamos
proceso de interés,
aceptar; aparece
pantalla de inicio del
proceso con el link
“Ver invitaciones”

Si proveedor  no
responde a invitacion
dar clic en “ Re-
seleccion  proveedor”,
provincial, continuar.
Cambiar las fechas. Si
no responde proveedor
provincial se  re-
selecciona  proveedor
nacional, se cambia
fechas, continuar.
Imprimir resumen de
invitaciones y
continuar.

Aparece cuadro de
didlogo, digitamos
respuesta,

selecciona “Enviar”

Damos clic, y subimos
el archivo de |la
convalidaciéon de la
comision técnica
firmada.

v

v

Damos clic en
“Evaluar”, selecciona
SI CUMPLE o NO

CUMPLE, Guardar
Evaluaciones,
“Confirmar
evaluacion”,  aceptar.

Aparece una pantalla,
se debe seleccionar el
item, y el proveedor, e
insertar  justificacion

Luego de adjudicar,
sistema habilita link
“Registro de
contratos”, damos clic,
aparece cuadro para
ingresar las fechas del
contrato. Luego
subimos el contrato
.digitalizado. ~ Damos
clic en “Guardar”

v

Sistema habilita la

Si es necesario
puede  subir un
archivo en

Examinar-Subir

v

Procedemos de
igual manera con
las aclaraciones

Selecciona a Gnico
proveedor para la
convalidacién,  clic en
“Convalidar” digitamos la
convalidacion en el cuadro
de dialogo, enviar; se sube
el oficio de la
convalidacion ~ “Finalizar

convalidacion”.  Cambio
de fechas de
convalidacion y

adjudicacion.

v

Subir el Acta de
calificacion,
“Examinar-subir”,
aceptar, “Finalizar
evaluaciones”

de adJUd'Ca_C'm' opcidn de subir el Acta
Luego damos clic en de entrega recepcion y
“Adjudicar factura
Proveedor” v
v Damos clic en la
- opcion “Archivos para
Subir al Acta de finalizar Proceso”,
Adjudicacion, luego subimos  Acta de
clic en “Finalizar entrega-recepcion 'y
e factura diaitalizada.
Adjudicacion v
Damos clic en
“Finalizar”,  sistema

cambia el estado del
proceso a “Finalizada”

Fuente: Portal de Compras Publicas (2012)
Elaborado: Ligia Tonato (2012)
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Pasos para realizar un proceso de contratacion de tipo “Menor Cuantia”:

© o k~ w N oE

10.

11.

12.

Pedido de requerimiento de bien o servicio,
Verificar que se encuentre en el P.A.C. (Plan Anual de Contrataciones)
Obtener la Certificacion Presupuestaria,

Ingresar a la pagina www.compraspublicas.gob.ec,

Ingresar al Sistema,

Ingresar los datos del Hospital (Registro Unico de Contribuyentes R.U.C. usuario y
contrasefia),

Seleccionamos la pestafia de “Entidad Contratante”, luego “Nueva Contratacion” o “Crear
procesos”,

Llenamos los datos en la pantalla de “Creacién de Procesos” (Similar a una Cotizacion),
en el tipo de contratacion, seleccionamos “Menor Cuantia”. Una vez llenos todos los
datos aceptamos,

Seleccionamos el producto o servicio motivo de la contratacion, a través del Cddigo
C.P.C. (Clasificador Central de Productos) o las palabras claves, y damos clic en
“Buscar”,

Seleccionamos los producto o servicios requeridos, uno por uno; seleccionamos la opcién
“Anadir”, y “Continuar”,

Ingresamos los valores y las cantidades requerias por cada producto, cuidando que el
valor total de la compra no supere el Presupuesto Referencial,

Seleccionamos “Continuar”, el sistema nos dirige automaticamente a la opcion de
“Parametros de Evaluacion”, en el cual ya se encuentran 3 parametros que son
obligatorios para calificar en una menor cuantia, los mismos que se detallan a

continuacion:
Mypes Nacionales,

Mypes-Participacion Local y

Participacion Nacional,
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Luego la Entidad debera agregar todos los parametros adicionales con los cuales calificar al

proveedor. Para visualizar los pardmetros existentes y agregarlos, debe dar clic en el boton

“Agregar Pardmetro”.

Dzatos Generales Consultar

Entdad Contratante

Adminisoracidn

cion Proceso Contratacion

Parimetros
da Evaluacion

Informacidn Productos

Bisica

Plazoz vy Ananos

Fachas

Selaccién
Proveadoras

Parimaetros
Proveadoras

! Agregar Parametro

ELIMINAR

Preceso de Contratacién. Ingrese de Pardmelyos....

Para Agregar parametros: Utilice el botdn Agregar Parametro

Se debera ingresar los parametros de Evaluacion

Whpes Nabaaks
[V] trpes - parscpacen toca

Particbacbs Nackaal

PARAMETRO

economica cuyo valow debe car menor o igual al preacupuacto refarencial actablac

[ De acuerds alos pliegos usted debe cvaluarel parimetro denominade ofarta }
dp.

@ Regresar = Continuar

La imagen a continuacién muestra las diferentes opciones de parametros de calificacion que el

sistema le permitira agregar a la Entidad Contratante para la evaluacién de las ofertas. Haga clic

en el icono que tiene la imagen de un visto y esto le permitird agregar los parametros.

EI mismo procedimiento deberé realizarlo por cada parametro que se requiera agregar.

Agregue el parametro OFERTA ECONOMICA vy todos los parametros adicionales que la

Entidad Contratante requiera para la calificacion de las ofertas.

Inicic Datos Generales Consultar

Entidad Contratanta

Administracion

» Seleccion de Pardmetros

Sarartis Tecnica

Indices Financieros

Instrumentos v equipos dizponibles
Matodologia de Dezarralle
Metodologia i Cronograma

Crberts Econdmica

Ditras

Jarantia Tecnica

Indices Financieras

Instrumentos v aquipos dispenibles
Muatodelogia de Dasarealle
Metodologia i Cronograma

Oterts Econamica

Otras Pardmetras da calificacion
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Si requiere Eliminar algun parametro de calificacion de los que agreg0, haga clic en el icono X, el
cual se encuentra a la izquierda del pardmetro y permitira realizar la Eliminacién. Luego de haber

agregado los parametros que se requieran haga clic en el boton “Continuar”.

Tnicio Catoz Generales Consultar Entidad Contratante Administracian

» Informacion Proceso Contratacion

Infarmacidn FProduztas Pardmetros Fardmstros Seleccidn Flazos 4 AnEHoE
Bizica de Evaluacién Praveedores Praveedores Fechas

Proceso de Contratacisn.- Ingreso de Parimeros...

Para Agreqar parametros: Utilice el botdn Agregar Pardmetmn

& Agregar Parimerro Se deberd ingresar los parametros de Evaluacion
E PARAMETR O

x EI camplinlert Expecficaciones
®  [v]eprcn

[#] e Masiaes

[¥7] e - Particpacks Local
®K  [v]orrmEnenia

[w] rartieystn naznal

De acuerdo a las phegos usted debe evaluar el pardmetrs denominado oferta
scondmica cuyo valor debe sar menor o igual 3l presupuesto referencial establecido.

Q‘Regresarl # Continuar |

| ——————

Luego de dar clic en “Continuar” nos aparece la ventana de “Pardmetros de Inclusion y
Contratacion Preferente”, en la cual seleccionamos la “Provincia” y “Canton” donde se requiere
adquirir el bien o servicio, a continuacion el sistema buscara a los proveedores MYPES de la
localidad categorizados en el producto que selecciond. Una vez ingresada la informacién en los
campos correspondientes, haga clic en el boton “Continuar”.

Parametros de Inclusién y Contrataciéon Preferente

Entidad Contrantante MINISTERIO DE COMPRA
Representante Legal MURILLO BARRIONUEVO PEDRO PABLO

Codigo del Proceso ‘MC-EMAAP-001-2010"

SERVICIOS DE PREPARACION ¥
§ RO DE

P 0S
DE BEBIDAS PR
RESTAURANTES, C S

Producto INSTALACIONES ANALOGAS QUE
PRESTAN UN SERVICIO COMPLETO DE
CAMAREROS PARA CLIENTES
SEMTADOS A LA MESA (CONBARRAS Y

RESE
[REVISAR PLIEGOS]
Provincia TFICHINCHA V)
Canton QuUITO v
Tipo de proveedor MYPES 0-1'000.000

S —————.
ST ’
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A continuacion el sistema le presentara el listado de proveedores que cumplieron con los

pardmetros de la contratacion preferente.

Verifique los proveedores que presenta el sistema en las diferentes paginas del Listado, para ello

haga clic en el link “Siguiente”, o en su defecto si requiere ir a la pagina final haga clic en el link

“Fin”,

+ Invitaciones a proveedores segun Categoria Productos

se seleccionaran Proveedores domiciliados enel Canton

Usar buscador cusndo we invite o lista do preclailicados

®) por pUC

) . -
./ Por Razdn Socia

[ Buscar Proveedor |

No.

™

WD A e N

Razon Social - Proveedor

Localidad

FICHINCHA - QUITO

FICHINCHA - QUITO
PICHINCHA - QUITO
PICHINCHA - QUITO
FICHINCHA - QUITO
PICHINCHA - QUITO
PICHINCHA - QUITO
PICHINCHA - QUITO
PICHINCHA - QUITO

Para seleccionar al proveedor haga clic sobre la Razén Social del listado que presenta el sistema,

luego el sistema lo agregard a la lista de invitados.

La busqueda también puede realizarla

ingresando el nimero de “Registro Unico de Contribuyentes (R.U.C.)” o la “Razén social” del

proveedor, luego haga clic en el boton “Buscar Proveedor”. En esta herramienta solo se puede

seleccionar un proveedor ya que se trata de una contratacion directa.

Invitaciones a proveedores

Se seleccionaran Proveedores domiciliados en el Cantén

Usar buscedor cuando s= nvits & lista de preclasificsoos

@ Por RUC

C Por Razén Social

1762003350001

l N:o:rp_roveodor I

2
)

Razon Social - Proveedor

Lo IR B L R

PICHIMNCHA -

PICHINCHA

PICHIMCHA -
PICHINCHA -
PICHINCHA -
PICHINCHA -
PICHINCHA -
PICHINCHA -

Localidad

QUITO
UITS
QUITS
QUITO
QUITS
QUITO
QUITO
QUITOD
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Al finalizar la seleccion de proveedores damos clic en “Continuar”, y aceptamos el mensaje de

confirmacion, con esto el sistema envia las invitaciones a los proveedores.

Una vez enviadas la invitaciones a los proveedores el sistema habilita la opcion de “Plazos y

Fechas”.

Vigencia de oferta: Dias en los que debe estar vigente la oferta hasta la suscripcion del contrato.

Plazo de Entrega: Dias limite para entrega del objeto del proceso de contratacion desde la firma
del contrato. Para ingresar las siguientes fechas en el cronograma haga clic en el icono del
calendario, seleccione el dia y el mes que se requiera, luego registre la hora y minutos para que el

sistema ejecute los estados de cada fecha.

Luego de llenar todas las fechas del proceso damos clic en “Continuar” y aceptamos la
confirmacion de las fechas. A continuacion el sistema habilita la opcion de “Anexos”, en esta
opcion subimos los archivos relacionados a Pliegos y otros documentos que se consideren

necesarios.

Damos clic en “Finalizar” y luego confirmamos la creacion del proceso.

» Anexos

Para Adjuntare: Subic archivos Obligatarios al Proceso

NOTA: Solo se permiten archivos con extensidn: pdf, doc, docx, s, slsk, odt, ods, zip, rar, xml, tyt, tif,
tiff, ipo, ipeg, pno, 9if, 92, tar, b22, dwg

El limite méximo para subir documentos anexos es de 5MB por archive

Archivos del Proceso

~Archive Obligatorio de ¢aracteristicas del producto

Descrpeie | ‘ |_Enaminee L [[ subr | ]

S Descripcion Firma MDS Eliminar

.Archivos opcionales del proceso

Dascripzon J

L Regresar '.7’Fiu alizar
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Para consultar el proceso de la compra damos clic en el acceso directo “Mis Procesos”.

inlaa Datoz Ganerales Congultar Ertidad Contratanta sSdministracdn
» Consulta de Mis Procesa 5, .

5o
ACCESOS DIRECTOS A AP[ICI = ] PROCESOS RECIENTES
B¢ ~
7 Cétalogo » Cotigo Objeto del Proceso  E3tado del  Fecha de
MOGERES Provaador 3 Kipesine
— b COMSTAUCCION DE Inteal
ALCANTARILLADI
PAC -
¢ Baxqueds de
Emmrgencia
- E

MENTACION DE Scepticién

A continuacion aparecen las opciones de busqueda, podemos buscar el proceso escribiendo las
palabras clave o seleccionando el tipo de contratacion. Se despliega una lista de los procesos que

cumplen con los pardmetros de busca, de entre los cuales seleccionamos el proceso requerido.

Una vez seleccionado el proceso, el sistema nos muestra la pantalla principal del proceso, en esta
pantalla damos clic en el link de “Preguntas y Aclaraciones”. Para responder a las preguntas
realizadas por los proveedores procedemos de la misma manera que en los casos de Subasta

Inversa, Licitacion, y Cotizacion.

Posteriormente damos clic en el link de “Ver Invitaciones”, en este link nos aparece la lista de los
proveedores invitados. El listado de invitados detallard a la vez si el proveedor se encuentra
Habilitado o no en el R.U.P, los proveedores NO HABILITADOS no podran participar en el

proceso.

» Invitaciones a proveedaores

Invitacinnes a proveasdores

MC-ENAOP-001 -Z010
Cadignd

SERWICLIO DE ALIMENTASION
ey (1] dal proceso da contratacitn :
& porpug - —
Buscar Proveedor: =\l - Busar Fiowesdar |
- L2 porEacdn Eaps S [_ —t
Mo, Raron Socal - Proveedor Estado ;ﬁﬁp&gﬁn Provincia - Canton Ealﬂilltado 2l
1 FROVEEDOR < [rvtado 2010:06:17 03:21 FLCHINCHA, - QUITS Habilitado =n ALE

Proveadoms dal L al 1l dad
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Cuando el proveedor olvida enviar a tiempo la aceptacion o cuando rechaza la misma, el sistema
le permitira a la Entidad Contratante la opcion de Re-seleccionar ya sea a otro proveedor o al
mismo. A la vez el sistema indicara un reporte donde se evidenciara si el proveedor rechazo,
acepto o no contesto a la propuesta.

as

s

Th~ .
¥ |StsTEMA NACTONAL DE CONTRATACION PUBLICA 'H‘ Lomg

Inido Dator Generales Conzultar entidad Contratante Adminizteacion

» Informacién Proceso Contrataciéon

>

Ver Prequntas ¢/ Adaraciones Re-Selgcciin Provagdor VerInvitaciones

Proceso de Contratacion

Eresdsn Cartratanta MINISTERLO DE COMPAN
Okjeto de Proceso de Corbataciin SERVICIO DE ALIMENTACION
Cédgn M4 C-EM&AP-001-2010

En el caso de que el proveedor NO CONTESTO a la propuesta la Entidad debe proceder a hacer

clic en el link “Re-Seleccion Proveedor™.

Damos clic en la respuesta del proveedor, donde el sistema nos presenta un mensaje:

Si se desea enviar invitaciones a proveedores a nivel provincial damos clic en “Continuar”. La
pantalla a continuacion muestra el listado de los proveedores que son Micro y Pequefias
empresas, que se encuentran dentro de la categoria del producto y que estén domiciliadas en la

Provincia.

Provincia PICHINCHA
Cantén QUITO

Tipo de proveedor MYPES 0-1'000,000

]

La Entidad podra ver todos los proveedores que el sistema encontr6 a nivel Provincial haciendo
clic en el link que dice “Siguiente” 0 en su defecto si desea ver la pagina final del listado haga
clic en “Fin”.

215



La Entidad Contratante debe seleccionar un solo proveedor para ello basta con hacer clic sobre la

Razon Social del mismo y con esto el sistema lo agregara para que sea invitado.

La basqueda de éste unico proveedor en el listado también podra hacerlo ingresando el nimero

de “Registro Unico de Contribuyentes R.U.C” o

en el boton “Buscar Proveedor”.

Inicio Datos Generales Consultar Entidad Contratsnts Adrministracion

> Invitaciones a proveedores segan Categoria Productos

MENOR CUANTIA
Invitaciones a proveedaores
I HISTORIAL DE RESPUESTAS A LAS INVITACIONES DE LOS PROVEEDORES
FECHA DE E R G FECHA. |[SELECCIONADO A
“ RESPLESTR RESPUESTA l PROVEEDOR LOCALIDAD INUITACIAN NIVEL
2010-06-1 Proveador KO 1792002350001 |PICHINGHA - |2010-08-06 [‘_,_‘“_
15110 cortests PROVEECOR A [|QUITC [ogi11 [canton
No existen proveedores categorizados en el Cantdn
se seleccionara Proveedores domicillades en la Provincia
Usar buscador cuando s invita a lists de preclasificados
i1?92|'£‘4373301| | Suzoar Proveedor
NO. Razén soclal - Proveedor Localidad
1 3 PICHINCHA - QUITO

“Razén Social” del proveedor, luego haga clic

Recuerde que si el sistema no le presenta ningun resultado se debe a que el proveedor no cumple

con los requisitos de la nueva busqueda. Cuando existe una Re-seleccién el sistema guarda un

“Historial” de la informacion del proveedor que no contestd a la “Aceptacion de Propuesta” 0 que

Rechaz6 la misma.

Inicic

Datoz Generales Conzultar Entidad Contratante Administraoon

» Invitaciones a proveedores sequn Categoria Productos

MENOR CUANTIA

Invitaciones & proveedores

_X

HISTORIAL DE RESPUESTAS A LAS INVITACIONES DE LOS PROVEEDORES

FECHA D E s FECHA SELECCIONADG A
RESPUES YEEDOR | LocaUD ?
’ ‘ RESPUEST EORUESTH ERAYEEDLR I EoaLDAD I INVITACION NIVEL
2010-06-17  |[Proveedor NO 1732003950001 [PICHINGHA - [2at0-0606 .
15:10 contastd PROVEEDOR 2 |QUITO 0= 111 ey -l
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Al seleccionar al proveedor, el sistema lo agregara para la invitacion, luego hacemos clic en el

boton “Continuar”.

NOTA: Si es que por error seleccioné a un proveedor, de clic sobre el icono X que permitird

eliminarlo, luego proceda a seleccionar al proveedor correcto.

Tnido Dato & Genaralas Consultar Entidad Contratants Administracidn
» Invitaciones a proveedores segun Categoria Productos
Parametros Seleccion Plazas v
Pravaadaras Proveadores Fachas

MENOR CUANTIA

Invitaciones a proveedares
reistade-de-Froveederesinvitad A
VatesenreRoprecese
ord Provesdor Fecha Invitacién Eliminar
1 PROVEEDOR C 2010-06-17 15:21:34 x

e ||

El siguiente paso sera reprogramar las fechas, ya que el anterior proveedor no envio la aceptacion
y por lo tanto se requiere dar una nueva fecha para que el proveedor seleccionado participe en el
proceso. Recuerde que la reprogramacion podra ingresarla desde la Fecha limite de Aceptacion
del Proveedor en adelante ya que la Fecha de Publicacién sera reprogramada automaticamente

por el sistema. Una vez ingresadas las fechas, haga clic en el boton “Continuar”.

Inicla Datos Ganarales < ons ultar Entidad Contratants Administracidn
» Ingreso de fechas
Proceso de Contratacion.- Plazos vy Fechas
Para Ingresar las lechas; Ingrese correctamente las fechas requeridas

Vigencia de la '
Sfaita 30 dias

Plazo de Entrega 20 dias

Fechas del Proceso de Contratacian

Menor cuantia

Fecha Limite Aceptacidn Provescor 201040017 15:30 I reclanamapaaque ¢ lpoeeor apk el bt
Focha Limits ca Pregurtss 20100617 16:08 LLL  Faciaimanmaaisqis & [ oo sai =
Fecha Limita da Aecpuastss 20100617 16:08 B peciamamapa s B ENIXIco bib s | Ty aks 2aobies

Fecha Limits da Propusstas Feclammmapa e Parg e pryests

Fecha Aparurs Ofatas Teclack b ot

Fechs Esti mada de &) odicacion 201006-17 18:27 B reclazstinds e sl el Shenageien ot A dkai

' con!"‘uar ’
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Recuerde que la opcidn de Re-Seleccion solo aparece cuando no existié manifestacion de interés
del proveedor, mientras el proveedor no rechace o acepte la manifestacion de interés, el sistema
seguira mostrando el link de Re-Seleccidon. Si es que a Nivel Provincial no hubiera manifestacion
de intereés, el sistema nuevamente le permitird a la Entidad realizar la Re-seleccion pero esta vez

lo hara a Nivel Nacional.

Cantién QUITO

Tipo de proveedor MYPES 0-1'000,000
EN LA CONVOCATORIA POR USTED
REALIZADA MO EXISTIEROM
MAMIFESTACIOMES DE IMTERES DE
PROVEEDORES DOMICILIADOS EN
L& PROYINCIA,. CESEA REALIZAR L&
INVITACION & NIVEL NACIONAL

Realizamos los mismos pasos de la Re-Seleccion a nivel provincial.

En la pantalla siguiente la Entidad debe “Imprimir el Resultado” de todas las invitaciones que se
fueron realizando y de las cuéles no existiéo manifestacion de interés, luego proceda a adjuntar el
documento digitalizado del Acta de Seleccion del proveedor al que requiere invitar, y finalmente

haga clic en el boton “Continuar”.

—
5 [7010-06-20 | |Proveedor NO gﬁ“lntbff:_gm;_ . AZUAY - 2010-06-20 |
10:53 contestd Vzc‘ao:’dla‘ 1ine Fanny CUEMCA 10:51 aclona

NO HAY PROVEEDORES CATEGORIZADOS QUE PRESENTARDN 5U MANIFESTACION DE INTERES PARA ESTE
PROCESDO QUE CUMPLAN LOS PARAMETROS DE INCLUSION ¥ CONTRATACTION PREFERENTE

Debe imprimir el resultado para poder seleccionar un nuevo oferente

| Irnprimir Resultado

siActa de Seleccion de Proveedores - Obligatorio

Descripoidn: [ Escarninar... ][ Subir

la blisqueda No Exitosa para su respaldo
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En las fechas sefialadas para el proceso de Preguntas y Aclaraciones, el sistema habilita esta
opcion, en la cual damos clic y respondemos todas las preguntas realizadas por los proveedores o
proveedor seleccionado, de la misma manera que en los casos de Subasta Inversa, Licitacion y

Cotizacion.

En la fecha de inicio de Apertura de Ofertas el sistema pasard al estado a “Calificacion de
Participantes”, en este estado el sistema habilitara el link “Convalidacion de Errores”, el cual

permite realizar la Convalidacion de la oferta técnica enviada por el proveedor.

B IS1STEMA NACTONAL DE CONTRATACION PUBLICA .7];*1'_ mp| L\_ 3

Inica Datos Genaralas Conzultar Eno dad Cartratante Administraddn

» Proceso de Convalidacion de errores

Desea realizar convalidacién en este proceso?

[OF
O e

4 Regresar

Aceptamos la confirmacion acerca del proceso de Convalidacion de errores. Seguidamente el
sistema le solicitara que adjunte el “ACTA DE CONVALIDACION” de errores del proceso.

Una vez subida el acta se desplegara la Razon Social del proveedor que esta invitado, haga clic
en “Convalidar” para que proceda a informar al proveedor la convalidacion que se le requiere

hacer.

Inico Datoz Generalas Conzultar Entidad Contratarte Admin iz¥acon

» Proceso de Convalidacion de errores

Convalid acifin de Ervores

ord  Proveador Acadn vizualizar 8

<« Regresar Finalizar Caruall daelon
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Digitamos la Convalidacién que se requiere en el cuadro de texto que habilita el sistema y luego

de hacerlo damos clic en la opcidon “Enviar”. (Similar a los procesos de Subasta Inversa)

Para finalizar este paso haga clic en el boton "Regresar”, para volver a la pantalla inicial de la

Convalidacion. Proceda ahora a pulsar en el boton “Finalizar Convalidacion” para continuar.

A continuacion debera ingresar las fechas de Convalidacion de Errores. Ingrese la Fecha limite de
respuesta a la Convalidacion y amplie la Fecha Estimada de Adjudicacion. Una vez ingresadas

las fechas haga clic en el boton “Realizar Convalidacion”.

[nicio Datoz Ganeralez Conzultar Enbdad Contratants Administracian

» Fechas para el proceso de convalidacion de errores

Fechas del proceso por Convalidacién Errores

Menaor cuantin

Fecha Actual 20100617 16:18.47

151 Ingrese correctamente las fech as requeridas

Facha Limits sof ictar Conva ids PM006-17 18:18 Teclammmsparsque by Cebchcd oty e b srmpes e brma =4 bs o iy
Fecha Limite respuesta Conyalida 2310:06-17 16:25 B9 Feclamama pais wagessts e Coasabiock ok Dice:
Fecha Extimads ce 2djudicasion 20100617 16:20 0| reolasstinom de ) dbacion, 2126 tragentm Achide Adwdbants

o

ey

El sistema antes de enviar las Convalidaciones le informara que si esta seguro de las fechas que

ingreso, para ello haga clic en el boton “Aceptar”, caso contrario “Cancelar”. El sistema indicaré
cuantas convalidaciones han sido enviadas y las fechas de convalidacidn seran registradas en el

cronograma, haga clic en “Regresar” para continuar.

Recuerde que para realizar una Convalidacion el tiempo minimo establecido es 2 dias y maximo

5 dias, entre la fecha de solicitud de convalidacion y la fecha de respuesta a la convalidacion.

Una vez realizada la convalidacion, la Entidad Contratante debe proceder a evaluar la oferta
enviada por el proveedor, para lo cual debe ingresar al link “Calificaciéon”. Luego nos aparece

una ventana en la cual nos aparece la oferta del proveedor con la opcion de “Evaluar”.
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Inicie Dabos Senerales

Cans ultar Entidad Contratants

Adrministraden

» EVALUACTON OFERTAS - MENOR CLANTIA

4 Rogresar
Frocaso de Contratacion
Cidige: MC-EbANP-004-2010
Chjata: SERVICIODE ALIWENT &CION

Tiampo de Yigancia da |a ofarta:

30 dias

[REWSAR PLEGOS]

Para finalizar &l proceso debe Evaluar v confimar fodas les Ofertas

4 Regresar

= e Ok e LT ) T 1] LT TR
PREPARACION DF ALIMENTOS ¥ SERWICIOS BE SUMINISTRD
FRESTADOS FOR ENCAR S0 PARS DTRAS EMPRESAS ¥ OTRAS g
INETITUCIOMES, COMD FOR EJEMFLD BARES ¥ RESTEURANTES

Declarar deslerto

En la siguiente pantalla la Entidad Contratante podra ver la oferta econdmica enviada por el

proveedor, ademas el sistema muestra en pantalla los parametros de calificacion establecidos para

evaluarlo.

Seleccione SI CUMPLE o NO CUMPLE el pardmetro establecido e ingrese la Razon de la

Evaluacién. Recuerde que debe ingresar la evaluacion en todos los parametros.

Notara que

existen 3 parametros que fueron evaluados por el sistema en base a los datos ingresados por el

proveedor al registrarse en el Registro Unico de Proveedores R.U.P. y que no podran ser

modificados. Para finalizar con la Evaluacién haga clic en el boton “Guardar Evaluaciones” y

finalmente “Confirmar Evaluaciones”. Recuerde que mientras no Confirme la evaluacion, el

sistema no indicara que la oferta ha sido evaluada.

Ewsl uacicn

Farsmeiro e ipod dn % Curnpla | Mo Comple Razin de Evaluacidn
(=) 5 CUMFLE CON LOS REQUERIM IENTOS
® O CUMPLE
= 0 CUMPLE

El botan Gy ardar Evalyaciones permite gUandarlas Evaluacanes asgnadas temporalmente

El boton Corfirmar Evaluaciones permile guandar las Evaluacion=s asignades DEF INITIWAMEHWTE.

‘ Guardar Evaluaciones

N

‘ Confirmar Evaluacienes
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A continuacién podra observar que el estado de la evaluacion se encuentra en “Ver oferta

Evaluada”, esto permitird Finalizar la Evaluacion de la Oferta. Adjunte al portal el Acta de

Calificacion digitalizada y haga clic en “Finalizar Evaluacion”.

Desevipziare|

Archivoes para Calificar

[ Evsminar.. ] [Csubir |

Nombre Deseripeien Firma DS

Eliminar

Para tralizar de clizk sobre el boton Finalgsr

Svaluscion

4 Regresar

Finalizar Evaluacion

Declarar esierio

Para realizar la Adjudicacion del proceso, proceda a ingresar en el link “Adjudicar”, recuerde que

el estado del proceso deber estar en “Por Adjudicar”.

Una vez que ingrese a esta pantalla, el sistema le presentara un resumen de la calificacion que se

le hizo al proveedor, a continuacion la Entidad Contratante debera seleccionar la categoria del

Bien o Servicio que se selecciond en el proceso, seguido de seleccionar al proveedor que se

adjudicara, se ingresa la Razén de la Adjudicacion, luego hacemos clic en el boton “Adjudicar

Proveedor”, como se muestra a continuacion:

Bien/0Obra/Servicio Adjudicados

Adjudiearcion del pravaador.

M

LA Tiempe de Razon
et ] Catil: . ; |
Fraducio FBien -|:ffl Pioveedol artidail Preciy Entrega Adulieadtin Estido Accion
Barvitio

Y

Bien, Obra )

1, | u 532200211 PREPARACION DE ALIWMENT DS ¥ SERVICIOS DE SUMINISTRD PRESTARDS &

Servicio:

|Pruveednr: | PROVEEDOR C 44

Chservaciones: Cumple con todas 165 requ enmientas tanta téenlcos coma econdm ez y se ploceda 312

]
Adjuticar
Proveedor +

N

222



Luego damos clic en la opcion de “Adjudicar proveedor”, nos aparece una ventana en la cual

debemos subir la “Resolucion de Adjudicacion” y para concluir, haga clic en el boton “Finalizar

Adjudicacion”.
~Acta de Adjudieacion
Degehpeldn: | [ [E'“l ] [ cubi |
lamhta Dascunaian Elma A0S Elininar,

Finalzer

Daclerar desterto

Adjudicacion

El paso siguiente en el proceso es el Registro de Contratos, una vez que ya se haya firmado el
contrato la Entidad Contratante debe subir al portal este documento, para ello ingrese al link
“Registro de Contratos”. Ingrese las Fechas de Inicio y Fin del Objeto de Contratacion y adjunte
el contrato con las opciones “Examinar”, “Descripcion” y “Subir” respectivamente, luego clic en

el boton “Guardar”.

Adjudicatario del proceso DROVEEDCR ©

Z2010-05-02 11z

[z1-06.02

Fecha de inicio d=l Objeta del proceso de
Cortratacidn { Contratoh:

Fecha de término del Objeto del proczso de
Cortratacién{Cantrato):

Morto del @bjeto de Contratacidni{Cortratol (USD:

.:Registro de contratos "
DEsCrpcin | | Eramivar. . | [ suon |]

Noembre Descripelon Firma MDE Ellminar

Para Finalizar 2l process pulse 2l Betdn "Finalizar proczsa" &n la pantalla grindpal

=3 =

El sistema le indicard que si esta seguro de finalizar el registro del Contrato, haga clic en
“Aceptar” para que pueda continuar. Para que el estado del proceso llegue a su culminacion
deberd adjuntar documentos como factura, acta de entrega-recepcion o las obligaciones
particulares que asuman las partes. Para ello debe ingresar a la pantalla de inicio del proceso y al
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final de la pantalla podra observar que tiene la opcion para “Archivos de Finalizacion de
Proceso”. Adjunte al portal dicha informacion y haga clic en “Finalizar”.

Para finalizar el proceso de contratacion, debe subir al menos un documento que contenga:
acta entrega-recepcion, factura, o las obligaciones particulares que asuman las partes.

.:Archives para Finalizar Proceso

Descripcia | | Eeninar.. | [“suni |

Nombre Descripelon Firma MD5 Eliminar

El proceso debera quedar en el estado “Finalizado” para que se pueda dar por concluido, como se

muestra a continuacion:

- Inido Datos Ganetales Congsultar Entidad Contratantz Administrz ddn
» Informacién Proceso Contratacion

~
Yer Braquntas /o Aclaracionss Ver Invtacionss Wer Resultados de Menor Cuzantia Hesumen de Contratos il
Proceso de Contratacion
Enteiscl Contratants MINISTERIO OE COMPRA
Objo d= Preceso de Contratszidn SERVICIO DE ALIMENTACION
Codigo MC-EMAAP-001-2010
Tipo ce Compra Servicio
Frastpesto Reterenclal Totel (SN ve) LIED ¢0,000.00
Tipo cie Confratacion Menor Cuantia
Forma i Pago Articipo: 0% Saldo: Pago contra antrega de bienes abras a sericio 100,00
Tipo cie Adudicacian Total
Flazo cis Enfregn 20 dias
Vigoa de Olerta 30 dias
Funcionario ercaryato del procesa pruabasincop@gmail corn
Extada del Frocesa ﬁm']
Estaclo en ¢l cual finalzd el Preceso Adfudicada
Deseripeiin za raquiete contratar el samicio de almuerzos para funcdanarios de la antidad,
Fechas de Control del Proceso
Fachs de Puklizzidn 2010-06-17 15:00:00 Fecha de inicio d=l proceso
Fecha Linlle Sceptackin Proveecor 2010-06-17 1%:3%:0 Fecha maxima para qua al proveador acepts el Intarés
Fecha Limiie de Pregatas 2010-06-17 15:43:00 Fecha mdxima para que &l proveedor rzalice consultas
Fecha Liniie da Respuestse 5040-06-47 15155100 Fodin rr::.‘:im:'a para qua la Entidad conteste consultas ¢
realice adaraciones L]
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6.7.4.2.4 INFIMA CUANTIA

Las contrataciones para la adquisicion de bienes o prestacion de servicios, cuya cuantia sea igual
0 menor a multiplicar el coeficiente 0,0000002 del Presupuesto Inicial del Estado se las realizara
de forma directa con un proveedor seleccionado por la entidad contratante sin que sea necesario
que éste conste inscrito en el R.U.P. (Registro Unico de Proveedores

Dichas contrataciones se formalizaran con la entrega de la correspondiente factura y serén
autorizadas por el responsable del area encargada de los asuntos administrativos de la entidad
contratante, quien bajo su responsabilidad verificara que el proveedor no se encuentre incurso en

ninguna inhabilidad o prohibicion para celebrar contratos con el Estado.

El ILN.C.O.P. (Instituto Nacional de Contratacion Publica) podra requerir, en cualquier tiempo,
informacidn sobre contratos de infima cuantia, la misma que sera remitida en un término maximo

de diez dias de producida la solicitud.

Un proceso por infima cuantia es muy sencillo pero esto no quiere decir que no haya
responsabilidad al ejecutarlo, una vez realizado este proceso requiere ser transparentado a través

del sistema del I.N.C.O.P. (Instituto Nacional de Contratacion Publica).
A continuacion se presenta un flujograma, acerca de los pasos que se realizan en un proceso de

infima Cuantia; considerando la estructura organizacional del Hospital sefialada en las paginas #
132 y 133.

225



FLUJOGRAMA 6. INFIMA CUANTIA

UNIDADES
ADMINISTRATIVAS Y B
OPERATIVAS SECRETARIA : COMISIONES
REOUIRENTES DTO. ADQUISICIONES FINANCIERO GENERAL DIRECCION TECNICAS BODEGA
INICIO @ @
I I
Recibe, i i icacio

Revision de la | Recibe orden de pedido Recibe pedido, registra y aR:;IIiBZ’ Reciben oficios Recibe comunicacion
planificacién de revisa presupuesto envia a autorizé |
compras, requiere Orden Pedido 1 director envia a Recibe bienes, factura

comprar, elabora Orden
de Pedido, envia a
adquisiciones

Orden Pedido 0

Orden Pedido 1

¢Consta

Orden pedido 1

I_NO
Pide (Hay
certificaci I_NO presupu
on esto?
prgsupuest Pide i Devuelve
ara. certificacion pedido a S
_ adquisicio

Orden pedido 1 nes sin Elat?o_ra .
Orden pedido certificaci certificacion
1 2

2

©

Recibe certi. Presupuesto,
sumilla y envia a secretaria
aeneral

Orden pedido 1

Certificacion presupuesto

©

on presupuestaria
y envia a
adquisiciones

Recibe dtos. Autorizados,
[ inicia proceso en portal
Comporas PuUblicas

Orden pedido 1

Certificacion presupuesto

Orden pedido 1

Certificacion
presupuesto

|
Recibe factura, registra,
emite orden de pago y
envia copia a adquisiciones

Copia factura

Copia orden de pago

Orden pedido 1

Certificacion
presupuesto

adquisiciones

Orden pedido 1

Certificacion presupuesto

Oficio 1

elabora acta de entrega
recepcion

Reciben comunicacion y
califican oferta, segin
especificaciones técnicos segin
sea el caso elaboran
convalidacion de errores, si
existen.

Acta calificacion.

Factura

Acta 0
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Continuacion del flujograma

UNIDADES
ADMINISTRATIVAS Y
OPERATIVAS DTO. SECRETARIA ) COMISIONES
REOUIRENTES ADQUISICIONES FINANCIERO GENERAL DIRECCION TECNICAS BODEGA

¢Presupuesto

igual o menor
0,000002

PIE?

Menor
cuantia

Creacion proceso
en portal compras
publicas, apertura
archivo

Segln calendario, elabora, envia
oficios de conformacién de
comisiones técnicas

Oficio 0

Oficio 1

Compra a proveedores seleccionados,
puedo no estar registrado en el RUP

Actualiza datos del responsable de
realizar compra por infima

Cuantia.
|

Proveedor entrega oferta fisica y
comunica a comision

OO

Reciben acta, archiva en proceso

Acta calificacion

]
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UNIDADES
ADMINISTRATIVAS Y
OPERATIVAS
REOQOUIRENTES

ADQ

DTO.
UISICIONES

Continuacion del flujograma

FINANCIERO

SECRETARIA
GENERAL

DIRECCION

COMISIONES
TECNICAS

BODEGA

-]

Comun

ica a bodega para la

recepcion de los bienes

o) (-

Recibe

acta, archiva proceso

i

Acta 1

Recib:

e copias archiva en el
nroceso

FIN

Copia factura

Copia pago

FUENTE: Hospital I.E.S.S. Ambato (2011)
ELABORADO: Ligia Tonato (2012)
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RESUMEN DEL PROCESO DE COMPRA A TRAVES DEL PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS PARA UNA COMPRA

Creacion de un
proceso de compra

por INFIMA
CUANTIA en el
portal de
COMPRAS
PUBLICAS

<

Ingresar

!

pagina
www.compraspublicas.gob.ec

web:

Ingresar al sistema; llenar

_ datos de ingreso

POR INFIMA CUANTIA

[

/
1. Datos <
proceso —

~
2. Ingreso
facturas

facturas

3.Modificar/Eli
minar facturas >
4. Consulta de —

Entidad contratante- “Publicar infima cuantia”

v

Registro de datos concernientes a la persona encargada de
llevar a cabo procesos de infima cuantia. Selecciona
nombre funcionario, guardar. Si hay cambio de funcionario
clic en editar, subir Resolucion de delegacién de funciones,
secciona Con firma electronica, o sin Firma electronica.
“Finalizar”

“Agregar factura”, ingresar nimero de factura, fecha de
emision de la factura, RUC, raz6n social. Sistema permite
ingresar facturas solo del mes en curso.

Guardar, clic en “Registro de items”, seleccionar codigo
C.P.C. buscar, ingresar objeto de la compra, cantidad, costo
unitario, justificativo de la compra, tipo de compra. Clic en
“Agregar item”, aceptar, si requiere agregar mas items, clic
en “Registro ftems”, caso contrario clic en “Finalizar”.

'

Si requiere modificar o eliminar los registros lo puede
hacer durante el transcurso del mes; dando clic en las
opciones de “Editar” o “Eliminar” el niimero de factura y
la fecha no se puede modificar.

Ingresamos pagina principal del contratante, clic en
“Consultas”, “Infima cuantia”, buscamos segiin dato
obtenido como por nimero de factura, coédigo C.P.C.
objeto de compra, tipo de compra, por mes. Clic buscar,
se despliega lista de facturas segun pardmetro de
busqueda.

Fuente: Portal de Compras Publicas (2012)
Elaborado: Ligia Tonato (2012)
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Pasos para iniciar un proceso de compra por Infima Cuantia través del portal de Compras
Publicas:

1. Pedido de requerimiento de bien o servicio,

2. Verificar que se encuentre en el P.A.C. (Plan Anual de Contrataciones) (NO ES
NECESARIO QUE CONSTE EN EL P.A.C. (Plan Anual de Contrataciones)

Obtener la Certificacion Presupuestaria,

Ingresar a la pagina www.compraspublicas.gob.ec,

Ingresar al Sistema,

o 0k~ w

Ingresar los datos del Hospital (Registro Unico de Contribuyentes R.U.C., usuario y
contrasefia),

7. Seleccionamos la pestafia de “Entidad Contratante”, luego “Publicar Infima Cuantia”.

Inecio Datas Gererales Corsultar Entidad c&m atante Administraciin
» INCOP Nueva Contratanon
ACCESOS DIRECTOS A APLICACIONES Plernds Corréeain P pROCESOS RECIENTES

Fraduccion Nacional

Publicar Erargencia

Estato del  Fecha de

Couign Ofyjeto del Procesn Procesn  publicacion

wr CELIC

Catdogo elactrénica

8. Se despliega una pantalla en la cual se pide el nombre de la persona encargada de llevar a cabo

los procesos por infima Cuantia, asi como se muestra en la siguiente imagen:

* Funcioriano Administrado * Responsable de los Asurtos
hetual: ST adrministrativos

Funzionaria
qo!

SISALEMA MORALES LIDE FATRICIA

LALRM® NOBOA JUAN ALFREDT

BONILLA HARANID RICARDD ALONED
= el .

Resummen de facturas registradas durante el Gtimo ejerciclo fiscal.

Facha de Aslgnacién

Ao Mes Responsable de los Asuntos Adminisiratives Cago  Montototal FechaCreacion — Responsable de los Asuntos
Adminizativos
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Una vez seleccionado el funcionario responsable damos clic en la opcion de “Guardar” para
continuar con el proceso. En el caso de que existan cambios administrativos del funcionario
responsable, se debera seleccionar un nuevo funcionario pulsando el boton “Editar”, para lo cual
debe tomar en cuenta que solamente el usuario administrador podra cambiar la informacion del

funcionario responsable de los asuntos administrativos.

= i

rResumen de facturas registradas durante el Gitimo ejercicio fiscal.

Responsalile de los Asunlos FeRmTE A e

Aie  Mes RO i Cargo Monto total Fecha Creasion Responsable de los Asuntlos
Administh fivos R
SIEALEMA MORALES LIDA PATRICIA Fumcicnare 0,00 2041-04-25 1109126 2011-04-28 1L,13:09

Junto a la etiqueta Funcionario Actual, aparecera el nombre del funcionario asignado al usuario
con el que ingres6 al Sistema, si se trata del usuario administrador se mostrara la palabra

“Administrador”.

Nota: Cada vez que requiera publicar adquisiciones al iniciar un mes es necesario ratificar si el
funcionario responsable de los asuntos administrativos continuara siendo el mismo, para lo cual
debe presionar el botdn guardar para crear el registro de un nuevo mes y asi registrar las facturas,

tal como se muestra en la siguiente pantalla:

Para publicar por primera vez las compras de infima cuantis debera selecdonar el funcionario responsable del area encargada de asuntos
administratives de su Entidad, quien es el delegado por la maszima autoridad para realizar adquisiciones de infima cuantfa.

En el caso que existo combios administrativos del funcionario responsable, deberd seleccionar un nuevo funcionario pulsando el hoton ‘editar’

* Furcioraria Actual: administradar * Responsable da los Asuntos Adminisoativos: | * Corgo: |[Represertante Legsl

Archivo Obligatorio: Resolucion de delegacion de funciones

| Descripcidn del Archivo | Descariar Archio
B
Resoluciin !

o
Fesumen de facturas registradas durante el Gltimo ejercicio fiscal,

Responsatie de los Asuntos Fecha de Asignacian

Mo Mes Administrativns Cargo Moo total Fecha Creacidn Responsable de los Asurios
AUministrathos
=Eragurd arande .1.rg:-l Manusl I-'.Ep’ESE"‘téﬁtE La da 225,075,325.00 20L1-04-28 18: 501 L4 Z01L-04-29 12:15:13
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Una vez que haya seleccionado a la persona delegada para autorizar las contrataciones por Infima
Cuantia, proceda a subir el archivo de la Resolucion de delegacion de funciones al responsable
del area encargada de los asuntos administrativos de la Entidad Contratante, suscrito por la
méaxima autoridad. Seleccione el tipo de archivo, para lo cual tendra dos opciones: CON FIRMA
ELECTRONICA O SIN FIRMA ELECTRONICA.

Si la Entidad Contratante no posee firma electrénica, debera seleccionar la segunda opcion. Una
vez seleccionado el tipo de archivo, el sistema habilitara la opcion para adjuntar el archivo

correspondiente. Acerca de la Resolucion de Delegacion de Funciones.

Recuerde que este documento es obligatorio subirlo al sistema, si no lo adjunta no podré seguir
con el registro de las contrataciones realizadas por infima Cuantia. Una vez cargado el archivo

damos clic en la Opcion “Finalizar” y luego confirmamos la actividad anterior.

Inicio Datoz Generales Conzultar Ertdad Ceortratante Adminiztracién
» CONTRATACIONES DE INFIMA CUANTIA
CONTRATACIONES DE INFIMA CUANTEA <]
Para publicar por primera vez las compras de infima cuantia debera seleccionar el funcionario responsable del drea encargada
de asuntos administrativos de su Entidad, quien es €l delegado por Ia maxima autoridad para realizar adquisiciones de infima
cuantia.
I'a pagina en http://capacitacion.compraspubhicas.gob.ec dice:
En ¢l caso que cxista ca pag P P 2 RIS, E! “Hnario pulsondo
el boton ‘editar’ A
ATENCION!!
Iz Las contrataciones que van a ser ragstradas a continuackdn deberin cev autcrizadas por el
|* Funcionana admint resporsable del drea d= asuntos admivistratvos, quien serd & encargado de corservar un Funolonate
|Actual: expediente con la delzgacion de furciones que anredie dichas atvizaciones, asi corro el detalls de
las Facturas auborizadas por dicho Funocnario.
SEecTions & ipa de archivo
Nombre " Aceptar | [ Cancelar J
| l e =1 - |
|
(e A
|
Resumen de facturas registradas durante el Gltimo ejercicio fiscal.
Fecha de Asignacion
Ao Mes Responsabla de las Ammkos Cargo Monto total Fecha Creacion Responsable de los Asuntos
Adminietrstivos
Adiministiativos
SISALEMA MORALES LIDA PATRICIA Funcionario 0,00 2011-04-25 11:03;36 2011-04-25 11:25: 41

Una vez que ha subido el documento de delegacion, el sistema le habilitara la opcién para
registrar las facturas de las contrataciones de infima cuantia que esta realizando o que ha

realizado en el transcurso del mes, para ello haga clic en el boton “Agregar Facturas”.
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Inicio Datos Generalez Consultar Entidad Contratante Adrniniztradén
> CONTRATACIONES DE INFIMA CUANTIA

CONTRATACIONES DE INFIMA CUANTIA

[

Para publicar por primera vez las compras de infima cuantia debera seleccionar el funcionario responsable del area encargada

de asuntos administrativos de su Entidad, quien es el delegado por |a makima autoridad para realizar adquisiciones de infima
cuantia.

En el caso que exista cambios administrativos del funcionario responsable, deberd seleccionar un nueve funcionario pulsando ¢l
botén ‘editar’

* Funcionario e eI ¥ Responsable da los Asuntos %

Actual: Adminictrativos! [s1saLE MORALES LI RICL 'Cargo: |Funwon.mo

Archivo Obligatorio: Resolucion de delegacion de funciones

[ Descripeion del Archivo l Descargar Archivo
&
R=solucén d= Delegacién de Fundones -

m[ v Agregar Facturas

Proceda a publicar las facturas correspondientes al mes en curso, para lo cual el sistema le
presenta una pantalla solicitdndole los siguientes datos: Nimero de factura, Fecha de Emisién de

la factura, Registro Unico de Contribuyentes (R.U.C.) del proveedor y Razén Social.

Primero ingrese el NUmero de la Factura, luego la fecha de emision de la factura, esto con la
finalidad de constatar que la compra se haya realizado en ese mes, luego ingresamos el RUC, si el
proveedor esta inscrito en el Registro Unico de Proveedores (R.U.P), la razén social aparecera

automaticamente, de no estarlo digitamos este dato.

= A HTRATAL o PP

Inicio Detor Generaler Consultar Entidad Contratante Adrministradan
» REGISTRC DE COMPRAS DE INFIMA CUANTIA
REGISTRO DE ADQUISICIONES

Para publicar las tacturas correspondiente al mes de Abril registre la siguiente informacion:

* Niarmers de Factura: # Facna de Emisidn Factura: m Tatal factura:
¥ RUC: * Razdn Social: |

Listade de itemns registrados para la factura Nro.
Codige CPC Dascripeion CPC Ohjeto de Compra Cantidacd Costo . WL Total Justificative Tipe de Compra Himinar

(o toorote | Bt | i
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Si cometi6 algun error al ingresar los datos tendra la opcion de borrar todos los campos que

ingres6 con el boton “Limpiar”, caso contrario si los datos son correctos haga clic en “Guardar®.

Proceda a registrar los items de la factura, para ello haga clic en el botdn “Registro de items”.

& Eogistre da items \ m

Listado de items reqistrados para la factura Nro. 015-010-002842
Codige CPC Deseripeion CPC Oleto de Compia Cintidad ~ CostoU. V. Total Justificitive  Tipe (e Compra Eliminii

Ahora seleccione el codigo C.P.C. (Clasificador Central de Productos), haga clic en el icono que

muestra la imagen de la lupa, como se indica a continuacion.

Inicio Datos Generalas Conzultar Entidad Contratante Adminiztraddn

» REGISTRO DE COMPRAS DE INFIMA CUANTIA

REGISTRO DE ADQUISICIONES

Para publicar las facturas correspondiente al mes de Abril registre |a siguiente informacion:

|

[
Y NOmero de Factura:  013010-002042 ¥ Fecha de Emisidn Factura: Z011.0404 |E  Total factura: USD 0,00
|* auc: (1704003053001 | % Razén Social: PETROCONERCIAL

%Rngistm de items
|* Codigo CPC  * Descripeidn CPC * Objeto de Compra * Corbdad * Costo U, * U, Tetal * Justficative ¥ Tipo Compra

[Tovos v

)

A1

| |

Listado de items registrados para la factura Nro. 015-010-002842
Cédigo CPC Descripcion CPC Objete de Compra Cantidad  Coste U, V. Tetal Justificative Tipo de Compra Eliminar

@ nueva Factwra W Uistado de Facturas

Busque el codigo adecuado de la contratacion que realizo a través del C.P.C. (Clasificador
Central de Productos), haga la blasqueda ya sea con la palabra clave o con el cddigo si ya lo

conoce. Una vez que haya seleccionado el cddigo C.P.C. (Clasificador Central de Productos),

requerido el sistema registrara la descripcion del mismo.
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Ahora proceda a ingresar el Objeto de Compra, Cantidad, Costo Unitario. El valor total lo
calculard automaticamente el sistema, ingrese a continuacion el Justificativo para la compra,
luego seleccione el Tipo de Compra. El tipo de compra debera ser afin a la contratacion que esta
registrando ya sean Bienes, Servicios, Obras, Seguros o si contratd algunos bienes o servicios de
los casos especiales de la casuistica, como son: Combustibles, Alimentos y Bebidas, Repuestos,
Arrendamiento de Bienes Muebles e Inmuebles o Mantenimiento de Obras (Reparaciones,
Remodelaciones y Readecuaciones).

Inicic Datos Generzles Consultar Entidad Contratante Administraddn
» REGISTRO DE COMPRAS DE TNFIMA CUANTTA
REGISTRO DE ADQUISTICIONES N

Para publicar las facturas correspondiente al mes de Abril registre la siguicnte informacion:

|* NOmBero de Factura: 0177004 * Fecha de Emisidn Factura: 2071-05-11 E tatal factura: USD 0.00 ‘

[* auc: [179100a05200¢ | * Razén Sccial PETROCOMERCIAL

|Registro de ftems

|* Cadigo CPC  * Descripeidn CPC * Objets de Compra * Cortidad * Costo U, * V2, Total * Justficative ¥ Tipo Compra

|

‘ e | @ASOLINA PARA ORDEN DE

[ o [CASGLINREXTRAR | lvericULOS 3 COMPRA 532 5 =
333700013 | “% ‘ &0 [+80 0 fTopos 2
| i TOCOS

\ |z3 18

Alimertos y De=bidas

Oticz Bienas
Listado de items registrodos para lo factura Nro. 0177664 Oties Sarvicios
= T = g Loienn Rapuastos ¥ Accesorios
Codigo CPC Descripcion CPC Objato de Compra Cantidad Costo U, V. Total Justificative

Sequres
® Nueva Factwra W Listado de Factaras

Una vez que haya ingresado toda la informacion proceda a hacer clic en el boton “Agregar {tem”.
Ahora el sistema le indicard un mensaje para que confirme si es que el item que esta registrado
pertenece a los datos de la factura que esta registrando, si es asi haga clic en “Aceptar”, caso
contrario “Cancelar”. Si requiere eliminar los items el sistema le da la opcion para hacerlo con el

icono “Eliminar”.

1 requiere agregar mas items haga clic en egistro Items”, caso contrario haga clic en
S t h | “Registro Items”, t h |

“Finalizar”

Una vez que el sistema registra en el listado a la factura, podra entonces tener opciones como

“Visualizar”, “Editar” o “Eliminar” la misma. Si requiere modificar o eliminar los registros lo
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podréa hacer Unicamente durante el transcurso del mes en el que se registro la informacion de la

factura, para lo cual puede ingresar a “Editar” o “Eliminar”.

Tnicia Diates Gererales oncultar Entidad Cantratants Ad miniztracidn
I» INFORMACION DE INFIMA CUANTIA
Infarmacitn de Infima Cuantia

Recuerde gque, dnicamente podra editar o eliminar los registros de factures en el transcurso de este mes, después no pedra cambiar
esta infurmacion y se almacenaran los registros definitivamente.

Ano: 2011 Mas: Abril
o Hio, Factura Fecha (e emision de aTasiura  RUC Razdn Social Total Visualizar Editar  Bliminal
1 1L a-010-007 =g JO011-04-0a 1791999055001 PETEQCOMER CLAL E1IRN] |t“:l' #‘ x
L ]
TOTAL FACTURAS:  USD 30,00

K [y

Al ingresar al detalle de la factura se puede observar que el nimero de Factura y la fecha de la
factura seran los Unicos campos que no podran ser modificados una vez que guarde la

informacidn general de la factura.

Una vez registrada cada factura podré revisarlas a través del listado que le presenta el sistema

donde estaran registradas todas las facturas del mes, como se muestra a continuacion:

~ Inicio Datos Generales Consultar Entidad Contratante Administraddn
» INFORMACION DE INFIMA CUANTIA

Informacion de Infima Cuantia

Recuerde que, dnicamente podrd editar o eliminar los registros de facturas en el transcurso de este mes, después no podrd cambiar
esta informacion y se almacenaran los registros definitivamente,

Aho: 2011 Mes: Abril
Fecha mision de la 7 ; e ; o
Hio Hro. Factura ﬁcm"adcc i RUC Razon Social Total Visualizar Editar  Elimina
= =
1 0768 2011-04-17 0501125942001 Juan Orbe Rulz 80,00 |{;1 = x
2 00¢-001 2011-04-12 1707502972001 REPUESTOS % REPUESTOS 50.00 '»3‘] - x
2 2 2 972 1 0% UR 3 oo €] -
=
2 015-010-002042 2011-04-08 1790041220001 COMERCIAL KYWI S.4, 52.40 ﬁ ::: x
a4 0308 2011-04-08 0102593811001 Chacha Duran Gaovanny Maurdo 87,50 szl = x
S 0177664 2011-04-04 1791999052001 PETROCOMERCIAL 20.00 L“l ! x

TOTAL FACTURAS: USD 349.%0

® Nueva Factura

Una vez que haya registrado las facturas de las contrataciones realizadas por infima cuantia podra

revisar el registro de las mismas a través de la opcion de “Consultas”.
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Para realizar las consultas de las facturas por mes haga clic en el ment “Consultar”, luego haga

clic en el submenu “Infima Cuantia”.

_Inicio Latos Generales Corﬂltar Entidad Contratante Administracién -
» INCOP Proceso de contratacion |
ACCESOS DIRECTOS A APLIC/ MiZRcorEnas PROCESOS RECIENTES
Mis Emargencias
+ ~
CPC
o2 g » Cidigo Objeta del Procesa Ef;i:"m""' :ﬁ::‘w
| _pracesos J | riectn /
Proveed or ’
amm | —
3 2AC
Mol 1
|_procesos | proctEse— Cyrrvomen

Para realizar la busqueda de las facturas registradas el sistema le presenta algunas opciones de

filtro como realizar la busqueda por:

NUmero de Factura
- C.P.C. (Clasificador Central de Productos),
- Objeto de Compra

- Tipo de Compra
- Registros por Mes
- Registros por Afio

- Fechas de Emisién de Factura

Finalmente llenamos los parametros de busqueda y damos clic en la imagen de la lupa “Buscar” y

se despliega la lista de los procesos de infima cuantia.

Numera da Factura:

Ingrese =| nimsro de Facturs qus fue registrads

CRC! |

Objeto de Campra: |

Tipo de Camara [rocos r-
Facturas Ragistradas o

BN Bl Mes o8 [raoes &

Faoturas Ragistradas

en el ara: Toooa x.

Fachas da Emision oe &= .
Facturas: Desdes Hasta; |

::)\\L

Buspar

L

=i}

[ngrasa el cidige del producto, bien o erdco que tene relaclin o lae facturas
ngresadas,

[ngrese =l ohjeto da la adousicon qus desea cormultar,

Saleecione of bipn de sdouiitidn que usted registed de scuerdo & le casulstios que
det=rmins |a infima cusntia

o seleccionar ests opcidn el sistems listars las faclurss registradas en 0
derke rriln s mes.

Bl celectionar esta opoldn ol sistemna lktara lac facturss reglstradas @n un
determinade af,

Para ligtar las facturas de aquerdo a la Fecha de emnisidn de las mismas, ingrese el
rango de fechas ankes de proceder a consukbar,

D El buscads tara sl detalle de bodos los dams ingresados en las dif
factiras registradas por cada Entidad Contrat
Tpiar
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6.8 ADMINISTRACION

La administracion y uso del modelo operativo de esta propuesta estard a cargo del Departamento
de Adquisiciones del Hospital del I.E.S.S. Ambato, con lo cual se anhela ayudar con el

mejoramiento de las actividades que se desarrolla en dicho departamento.

De tal forma que el principal responsable sera el Jefe del departamento de adquisiciones, debido a
que esta persona lleva en sus hombros la responsabilidad de realizar estos procesos con la mayor
eficiencia y rapidez, ademas es la persona que asume todos los riesgos de ejecutar de una manera
correcta los procesos de contratacion ante el Director del Hospital y el Instituto Nacional de
Contratacion Publica.

En segunda instancia, la persona que ocupe el cargo de Auxiliar del Departamento de
Adquisiciones, tendra que revisar la documentacion precontractual siguiendo los lineamientos del
modelo operativo. En este caso esta persona tendrd en sus manos un documento que le

proporcione informacidn acerca de los requisitos para efectuar la compra.

Y finalmente la Secretaria del Departamento de adquisiciones, podra contar con una guia para la
recepcion de los documentos que se necesitan al recibir las ofertas técnicas de los proveedores;

ademas podra guiarse en la conformacion de las comisiones y pedirles su colaboracion.

6.9 PREVISION DE LA EVALUACION

En la evaluacién de esta propuesta intervendran diferentes actores dependiendo de la actividad
que se asigne a cada uno; esta evaluacion se realiza con la finalidad de conocer en qué porcentaje
se mejorara la ejecucion de los procesos de compras, y el aprovechamiento que se de a este

modelo.
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TABLA 38. Matriz de Analisis evaluativo para la implementacion de la propuesta

ASPECTOS PARA EL
PLAN DE EVALUACION

ELEMENTOS Y/O RECURSOS TECN,ICOS EN EL PROCESO DE
EVALUACION

Interesados en evaluar

Director del Hospital, Jefe del Departamento de Adquisiciones, Jefe Financiero

Razones que justifiquen la evaluacion

Prevenir desajustes en la implementacion de la propuesta, y la determinacion niveles de
avance.

Objetivos del Plan de evaluacion

Determinar el nivel de aceptacion de la propuesta en el Departamento de Adquisiciones y el
porcentaje de mejora en la ejecucion de los procesos de Compras Publicas.

Aspectos a ser evaluados

Cumplimiento del cronograma de actividades, y la presentacion puntual del Plan Anual de
Contrataciones (P.A.C.)

Personal encargado de evaluar

Director del Hospital, Jefe Financiero

Periodos de evaluacion

Cuatrimestralmente

Proceso metodoldgico

Calificar cada paso del cronograma para la ejecucion de los objetivos del Departamento de
Adquisiciones (ver TABLA 27.) con un puntaje, tomando en cuenta que el total no puede
superar los 100 puntos (la asignacion de puntos se la realizara dependiendo de la
importancia de la actividad)

Recursos

Entrevistas a las personas que laboran en el Departamento de Adquisiciones

FUENTE: Hospital IESS Ambato (2012)
ELABORADO POR: Ligia Tonato (2012)

239




ANEXOS



ANEXO #1

MATRIZ DE ANALISIS DE SITUACIONES

Situacion actual real

Identificacion del
problema a ser

Situacién futura deseada

Propuestas de solucién al

negativa investigado positiva problema planteado
CORTO PLAZO

Bgzgfun;ﬁzado sisterijae cug:eon Control Inrzgizl:)puisrfa”:i Ejecucion  presupuestaria | Desarrollara un modelo de Contratacion
departamento de adquisiciones mas eficiente. Publica  para el Departamento  de
Se recorts ol presupuesto' Adquisiciones del Hospital.

. . - ' Satisfaccion del
La falta de colaboracion en la conformacién de comisiones. . .

- : El problema mas | usuario.
Subastas  Corporativas ~ ocasionaron desfases relevante
en el presupuesto ya que se comprd a precios muy bajos y con més uraencia d)e/ Adecuada ejecucion de las
echd6 abajo toda  planificacion  presupuestaria. L g compras publicas.

. e solucion es la
Centralismo burocratico. Inadecuada -
Grandes diferencias entre los valores presupuestados en el elaboracion del PAC Sistema de Control Interno .
PAC (Plan Anual de Contrataciones) y los valores : mejorado. Establecer flujogramas acerca de los procesos
(Plan ~ Anual  de de contratacion.

adjudicados.

Se program6 mal el PAC (Plan Anual de Contrataciones).
Dentro del POA (Plan Operativo Anual) no se respectd la
planificacién de Recurso Humano.
No se manejan saldos actuales en inventarios.
Falta de comunicacion entre Farmacia y bodega.
Las especificaciones técnicas no estan acorde a los valores
referenciales (valores subvaluados o sobrevalorados).
No se tienen protocolos de tratamiento con respecto a
farmacos, y se espera llegar a saldos criticos para pedir la
compra.

Acumulacion de procesos de compra al final del afio
DEFICIENTE EJECUCION DE LAS COMPRAS
PUBLICAS.

Contrataciones) debido
a que abarca a la
mayoria de conflictos
detectados y  de ser
resuelto aportaria en el
mejor funcionamiento de
los procesos de
adquisicion en el
Hospital IESS Ambato

Procesos de adquisicion
mejor distribuidos en el afio.

Eficiente ejecucion de las
compras publicas

MEDIANO PLAZO

Mayor equipamiento
de la unidad médica.

Suficiente stock de
farmacos.
Datos mas reales

para presupuestar.

Elaborar un cronograma de actividades para
el  cumplimiento de  objetivos  del
Departamento de Adquisiciones.

Fuente: Hospital IESS Ambato (2011)
Elaborado: Ligia Tonato (2011)
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ANEXO # 2

REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES
SOCIEDADES

1865020860001
LE.8.8. HOSPITAL DE AMBATO

aTROS
ROORIGUEZ DUIHSPE EDISON RICARIO

REDROBAN VIERA NELSON CRISTIAN
" FEC. CONSTITUCION:
FECHA DE ACTUALIZACION:

mosnte
Tanizoz

0 TRIBUTARIO: ,
e TUNGURAHUA Cariier AMBATO Panopis ATOCHA - FICOA Bamio. ATOCHA Calle: AV. RODRIGO PACHANO
A toimara 10-75 iniersersién: EDMUNDO MARTINEZ Edifcio HOSPITAL DEL IESS Referancia ubreacisn: JUNTO
RUNIRAHU! Telotons Trahajo: 332421379 Fax: 012525255 T sistono Trahejo: 032626210

LGN

ICILIO ESPECIAL:
TUNGURAHUA Cantor: AMBATO

SASIONES TRIBUTARIAS:
* ANEXO RELAGION DEPENDENGIA
* DECLARACION DE RE TENCIDNES EN LAFUENTE
* DECEARACION MENSUAL DE VA
* MPUESTO A LA PROPIEDAD DE VERICULOS HOTORITADOS

CONIENTOS REGISTRADOS: 4l O01al 091
\REGIONAL CENTRO K TUNGURAHUA
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ANEXO #3
UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
CUESTIONARIO DE ENCUESTA

DIRIGIDO A: Personal administrativo y operativo que labora en el Hospital I.E.S.S. Ambato.

OBJETIVO: Establecer un conocimiento mas amplio acerca del sistema de Control Interno en el departamento de
adquisiciones y la ejecucion de los procesos de compras publicas.

MOTIVACION: Saludos cordiales le invito a contestar con la mayor seriedad el siguiente cuestionario a fin de
obtener informacion valiosa y confiable la misma que sera almacenada de la mejor manera.

INSTRUCCIONES: En el cuestionario que se presenta a continuacion lea detenidamente cada una de las preguntas
y responda marcando con una X en una sola opcion de las que se le presenta.

8. ¢Cuanto tiempo labora en el Hospital del IESS Ambato?

De uno a seis meses D De seis meses a un afio D
De un afo a dos afios D De dos afios en adelante D

9. ¢Conoce el trabajo que realiza el departamento de adquisiciones del hospital?
si [ No [

10. ¢En qué porcentaje considera que se cumplen con los objetivos en el departamento de adquisiciones?
%aun20% [_] 21%aun40% [] 42%aun60% [ ]
61%aun80% [ 81%aun100% [

11. ¢Conoce acerca de si en el departamento de adquisiciones se actualiza la planificacion de las compras

publicas en el transcurso del afio?

Si D No D Tal vez D

12. ¢Con qué frecuencia en los procesos de compra se identifican riesgos de ejecucion?

Siempre 1 Con frecuencia [_] Aveces []
Casi nunca D Nunca D

13. De identificarse riesgos en la ejecucion de los procesos de compra ¢Cree usted que se toman
decisiones para solucionarlos?

Frecuentemente D Regularmente D Algunas veces D
Casi nunca D Nunca D

14. ¢Considera qué los procesos de adquisicion cumplen con los procedimientos basicos para efectuar las
compras?

si [ No [
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

Seleccione una de las opciones siguientes para calificar la eficiencia en los procesos de compra:

Alta D Aceptable D Baja D

¢En qué porcentaje cree que se ejecutd el plan de compras en el afio 2011?

0%aun20% [ ] 21%aun40% [ ] 42%aun60% [ ]
61%aun80% [_] 81%aun100% [_]

¢ Se realizan monitoreos internos a los procesos de compra durante el ejercicio economico?

si [ No [

si [ No [
¢En qué porcentaje cree usted que se adjudicaron compras a través de subastas inversas?

0% a un 20% 21% a un 40% 42% a un 60%

61% aun80% [] 81%aun 100% [_J ]

Conoce ¢cuales son los requisitos bésicos para efectuar una compra a través de una cotizacion?

Si D NOD

¢ Conoce usted acerca de si se han realizado compras por licitacion?

si [ No [

Sefiale el porcentaje y el valor permitido para efectuar una compra por infima cuantia

>0,0000002 - $5,221.85 1 <0,0000002 - $ 5221854 []

¢En qué casos se realiza una compra por menor cuantia y no una subasta inversa?

Adquisiciones de bienes normalizados declarados desiertos D

Adquisiciones de bienes NO normalizados declarados desiertos D

iGRACIAS POR SU COLABORACION!

¢Considera qué un sistema de Control Interno desactualizado puede ocasionar deficiencias en la ejecucion
de los procesos de Compras Publicas?

ESPACIO PARA EL ENCUESTADOR

NUmero de encuesta:

Encuestador: Ligia Tonato

Fecha encuesta:
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ANEXO #4

FORMATO EJEMPLO PARA LA PREPARACION DEL POA

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

PLAN OPERATIVO ANUAL (ANO)

=
IESS 3285 J400 U 482 18 01 HOSPITAL DEAMBATO
Programacion trimestral de la programacion trimestral del Cobertura territorial| Cobertura social
. meta presupuesto
Objethos Proyectosy | Acador de |Metade los £ =
% ’ los proyectos [proyectos y 2 o = Respons | Medios de
Provincia |Estructura I ;::ri:!g::(som Proceso Subproceso act::::es y actividades | ctividades 5 =21z E § ‘-§ able | verificacian
claves claves I ] ] v 1 ] n I\ ] g o |8 3 g g
* |8|E|E|E|sk| 28
Z|lo |o|d|Zo =l
| Objetivo 3: ncrementar Personal
3 AREAS | laeficenci, eficaciay Provis A | i | | -~
DE SALUD coldaddols | OrROnGe 1. Entrega de fhomeen.gs i i i i Administrat: . tin
servicios de |4, Medicamentos recetas 54025 | 667 | 333 1 00 | 00 63.789; 34394 0 103.183 x 54025 ivo, .| Recetas
| actividades operativas sad medicamentos sespachadas { | { | Técnico y Farmacia
del Ministerio de Saud ‘ | ' Operativo
Pbka___| - g
Objetivo 3: Incrementar ! Personal
k)
BEASR:SJSE) I-uef::‘:i::deef:aswy 1. Provision de 1. Alencin Nimero de { Administrat! Proceso
servicks de |5, Odontologa X . %232 [1000| 00 | 00 | 00 7.589 0 0 7.589 X 36232 ivo, iAgergador: Partes Diarios
actvidades operativas odontologica consuttas { .
sald Tecnicoy | de Valor
del Ministerio de Salud | Operative
Pibica ol E P
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ANEXO #5

PROCESOS ADJUDICADOS EN EL ANO 2011 POR EL HOSPITAL DEL IESS AMBATO

N° COD. PROCESO DESCRIPCION PROCESO ESTADO VALOR FECHA
CONTRATACION DEL SERVICIO COMPLEMENTARIO DE LIMPIEZA PARA EL Adjudicada |$311,148.38 19/12/2011 16:00
1|SIEBS-IESSHA-040-11 HOSPITAL IESS AMBATO ANO 2012
ADQUISICION DE ACETATO DE LEPROLIDE PARA EL HOSPITAL IESS AMBATO |Adjudicada |$9,143.88 14/12/2011 11:15
2|RE-IESSHA-011-2011
ADQUISICION DE CUATRO COCHES PARA MEDICACION PARA EL HOSPITAL Adjudicada |$15,200.00 13/12/2011 17:30
3|MCBS-IESSHA-051-011 IESS AMBATO
BIE ADQUISIICON DE MICROGOTEROS Y MICROGOTEROS FOTOSENCIBLES Adjudicada [$19,696.00 25/11/2011 16:30
PARA BOMBAS DE INFUSION PARA EL HOSPITAL IESS AMBATO
4|SIEBS-IESSHA-036-11
ADQUISICION DE MEDICAMENTOS( 1400 CAPSULAS DE PREGABALINA DE 75 Adjudicada |$1,869.00 21/11/2011 16:30
5|SIEBS-IESSHA-031-11 mgy 700 CAPSULAS PREGABALINA 150 mg. PARA EL HOSPITAL IESS AMBATO
— ADQUISICION DE CARNES Y VISCERAS PARA PACIENTES HOSPITALIZADOS Y |Adjudicada |$22,441.00 21/11/2011 12:00
6|M CBS-IESSHA-047-011 PERSONAL DEL IESS HOSPITAL DE AMBATO.
SERVICIO — INSTALACION DE 115 METROS DE PANELERIA Y DIVISIONES EN Adjudicada [$20,700.00 08/11/2011 15:00
ALUMINIO CON ENCHAPADO Y VIDRIO CATEDRAL PARA EL AREA DE
COMPRESAS Y ELECTROTERAPIA Y ELABORACION DE CUBICULOS EN EL
7IMcBs-1IESSHA-042-011 AREA DE PISCINA DEL REHABILITACION DEL HOSPITAL IESS AMBATO
SERVICIO DE READECUACION E INSTALACION DE ACOMETIDAS DE AGUA Adjudicada |$20,092.44 03/10/2011 13:00
FRIA, CALIENTE, VAPOR, RETORNO Y ELECTRICAS; REUBICACION DE LAS
MAQUINAS DEL SERVICIO DE LAVANDERIA DEL HOSPITAL IESS AMBATO
8|M CBS-IESSHA-030-011
olsiEBS-IESSHA-028-11 ADQUISICION DE 30 BOMBAS DE INFUSION PARA EL HOSPITAL IESS AMBATO |Adjudicada |$72,000.00 28/09/2011 17:00
DISENO REM ODELACION Y AMPLIACION DEL AREA DE EMERGENCIA Adjudicada |$20,000.28 25/08/2011 18:30
10|CDCBS-IESSHA-002-2011 |PROPUESTA DE ESTUDIOS
COMPRA DE EQUIPOS MENORES PARA EL SERVICIO DE ODONTOLOGIA DEL Adjudicada |$12,600.00 27/07/2011 13:00
11[MCBS-IESSHA-022-011 HOSPITAL IESSAMBATO
12| RE-IESSHA-026-2011 pago por la compra de formulario para el cambio de bioquimico del hospital iess ambato Adjudicada |$24.89 29/06/2011 9:15
ADQUISICION DE INSTRUMENTAL MEDICO PARA CIRUGIA PLASTICA DEL Adjudicada [$35,929.65 23/06/2011 16:00
13|M CBS-IESSHA-016-011 HOSPITAL IESS AMBATO ANO 2011
ADQUISCION DE PRODUCTOS LACTEOS PARA EL HOSPITAL IESS AMBATO Adjudicada |$10,481.80 06/05/2011 15:30
14| CE-IESSHA-09-2011 2011
PROVISON DEL SERVICIO COMPLEMENTAIO DE ASEO Y LIMPIEZA PARA EL Adjudicada |$172,559.32 07/04/2011 17:30
15|SIEBS-IESSHA-012-11 HOSPITAL IESS AMBATO PARA EL ANO 2011
ADQUISICION DE VIVERES SECOS Y PRODUCTOS ENLATADOS PARA Adjudicada |$14,787.23 04/04/2011 17:00
PACIENTES Y PERSONAL PROPIO DEL HOSPITAL IESS AMBATO PARA EL ANO
16| M CBS-IESSHA-007-011 2011
17| M CBS-1IESSHA-004-2011 POLLOS, EMBUTIDOS Y MARISCOS Adjudicada |$42,957.94 22/03/2011 17:00
ADQUISICION DE VARIOS PRODUCTOS CARNICOS PARA ELHOSPITAL IESS Adjudicada |$13,990.20 22/03/2011 17:00
18|MCBS-IESSHA-005-011  |AMBATO 2011
ADQUISICION DE VIVERES FRESCOS Y FRUTALES PARA PACIENTES Y Adjudicada |$26,925.60 04/03/2011 17:00
19|MCBS-IESSHA-003-011  |PERSONAL PROPIO DEL HOSPITAL IESS AMBATO PARA EL ANO 2011

Fuente: Hospital I.E.S.S. Ambato (2011)
Elaborado: Ligia Tonato (2012)
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Evaluacion a los procesos de compra llevados a cabo en el afio 2011 que fueron declarados "Desiertos

ANEXO # 6

FICHA DE OBSERVACION

CAUSA
DOCuU
INCUM MENT
PLIMIE [comi| ©S
N* COD. PROCESO ESTADO NTO SION INCO OBSERVACION
DE |TEcN|MPLET
CONTR]| 1cA | OS/ER
ATO RONE
os
DE
1 [SIEBS-IESSHA-039-11 DESIERTO 1 Error en la elaboracién de pliegos
2 [IMCBS-IESSHA-049-011 |DESIERTO 1 Secretario de la comision no se presenta en la reunion de Negociacion.
3 |SIEBS-IESSHA-032-11 DESIERTO 1 Presidente de la comision no se presenta a avaluacion de oferta
4 |SIEBS-IESSHA-034-11 DESIERTO 1 No entrega bien en la fecha pactada
5 |SIEBS-IESSHA-033-11 DESIERTO 1 Secretario de la comision no asiste a la apertura y calificacion de ofertas.
6 |SIEBS-IESSHA-035-11 DESIERTO 1 Garantia proveedor menor a 12 meses
7 |SIEBS-IESSHA-030-11 DESIERTO 1 M antiene M ora Patronal
8 |SIEBS-IESSHA-029-11 DESIERTO 1 VVocal de la comisidon no se presenta a la apertura y calificacion de ofertas
9 |MCBS-IESSHA-043-011 |DESIERTO 1 Formulario 6-A (Agregado Nacional) inconsistente
10| M CBS-IESSHA-035-011 |DESIERTO 1 Comision técnica no presenta pliegos en la fecha correspondiente.
11|SIEBS-IESSHA-029-011 |DESIERTO 1 No entrega bien en la fecha pactada
12 |SIE-IESSHA-026-011 DESIERTO 1 Delegado financiero no asiste a la reunion de Negociacion.
13|SIE-IESSHA-027-011 DESIERTO 1 Pliegos mal elaborados
14 |SIEBS-IESSHA-026-11 DESIERTO 1 Pliegos mal elaborados
15|CDCBS-IESSHA-001-2011 | DESIERTO 1 Comision técnica no presenta pliegos en la fecha correspondiente.
No presenta formulario N° 5
(5.1 FORMULARIO PARA IDENTIFICACION DEL SOCIO(S),
16|SIEBS-IESSHA-024-11 | DESIERTO 1 ACCIONISTA(S) O PARTICIPE(S) MAYORITARIO(S) DE LA
PERSONA JURIDICA OFERENTE)
17| M CBS-IESSHA-020-011 |DESIERTO 1 Presidente de la comision no se presenta a avaluacion de oferta
18|SIEBS-IESSHA-022-011 |DESIERTO 1 Formulario 6-A (Agregado Nacional) inconsistente
19| M CBS-IESSHA-019-011 |DESIERTO 1 VVocal de la comision no se presenta a la apertura y calificacion de ofertas
20| M CBS-IESSHA-017-011 [DESIERTO 1 Formulario 6-A (Agregado Nacional) inconsistente
21|SIEBS-IESSHA-019-011 [DESIERTO 1 Bien no cumple especificaciones pactadas
22| SIEBS-IESSHA-016-011 [DESIERTO 1 Presidente de la comision no se presenta a avaluacion de oferta
23|SIEBS-IESSHA-011-11 DESIERTO 1 Vocal de la comision no se presenta a la apertura y calificacion de ofertas
24| SIEBS-IESSHA-009-11 DESIERTO 1 No entrega bien en la fecha pactada
25| M CBS-IESSHA-006-011 [DESIERTO 1 Formulario 6-A (Agregado Nacional) inconsistente
26| SIEBS-IESSHA-004-11 DESIERTO 1 Pliegos mal elaborados
27| SIEBS-IESSHA-005-11 DESIERTO 1 Representante Legal de proveedor no asiste a la firma de contrato.
28| SIEBS-IESSHA-007-11 DESIERTO 1 Proveedor no se presenta a Negociacion
29| SIEBS-IESSHA-008-11 DESIERTO 1 Pliegos mal elaborados
30|SIEBS-IESSHA-006-11 DESIERTO 1 Comision técnica no presenta pliegos en la fecha correspondiente.
31|MCBS-IESSHA-002-011 |DESIERTO 1 Proveedor no presenta Formulario N° 4 de soporte técnico
32| SIEBS-IESSHA-002-11 DESIERTO 1 Presidente comision no se presenta a avaluacion de oferta
TOTAL 6 18 8
Porcentaje 20% 55% 25%

Fuente: Hospital I.E.S.S. Ambato (2011)
Elaborado: Ligia Tonato (2012)



ANEXO #7

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

HOSPITAL IESS AMBATO

Ambato, 18 de abril de 2011
Oficio 244014509-0091/DOC/11

Doctor

Guido Tobar

DECANO DE LA FAC. AUDITORIA
UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
Presente.-

Por medio del presente, pongo en su conocimiento que se le esta proporcionando, toda la
informacién requerida por la Srta. Tonato Paz Ligia Maribel, con el fin de que realice el
trabajo de investigacion en el Departamento de Adquisisciones y en el Departamento
Financiero de esta Unidad Médica, para la obtencion del titulo de Tercer Nivel.

Sin otro particular, suscribo.

T

Dr: Ivan Duran—
DIRECTOR HOSPITAL IESS AMBATO

Elaborado por: ' Dra, Anita Velastegui (zv
| Revisado por:  Dr. Ivén Duran

:Aproﬁado por: ;Dr. Ivan Duran

Fecha: | 18/04/11
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