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RESUMEN EJECUTIVO 
Universidad técnica de Ambato 

Facultad de ciencias humanas y de la educación 

Carrera de psicopedagogía 

“Formación profesional docente y desempeño laboral de los docentes de la 
Unidad Educativa Provincia de Cotopaxi del cantón Pujilí” 

Autor: Jhonatan Guillermo Fauta Aulestia 

Tutor: Carmita del Rocío Núñez López. 

 
La presente investigación tiene como objetivo analizar la relación de la formación profesional 

y el desempeño laboral de los docentes de la Unidad Educativa Provincia de Cotopaxi del 

Cantón Pujilí, conceptualizar las dos variables de la presente investigación a su vez que se 

evalúan tanto las competencias docentes como el desempeño laboral de los mismos y 

proponer un programa de innovación educativa que sirva como alternativa de solución a la 

problemática con el fin de desarrollar procesos de aprendizaje óptimos y eficientes.  

el proyecto de investigación se lo realizó en la Unidad Educativa Provincia de Cotopaxi del 

Cantón Pujilí En el periodo septiembre – febrero 2021. Se tuvo una muestra total de 50 

docentes del bloque 1 de la unidad educativa a los cuales se les aplicó el instrumento de 

autoevaluación de competencias docentes en la formación docente con el fin de medir el nivel 

de formación docente, Por otra parte, se seleccionó a 200 estudiantes con lo cual se les aplicó 

el instrumento de evaluación del desempeño docente por parte de los alumnos para poder 

tabular y generar resultados fidedignos y confiables, a su vez estos datos nos ofrecieron la 

conclusión de que la formación profesional si tiene una incidencia alta en el desempeño 

laboral de los docentes.   

Palabras claves: Formación docente, Desempeño laboral, Correlación.    
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SUMMARY 

Technical University of Ambato 

Faculty of human sciences and education 

Psychopedagogy career  

"Professional teacher training and job performance of teachers of the 
Cotopaxi Province Educational Unit of the Pujilí canton" 

Author: Jhonatan Guillermo Fauta Aulestia 

Tutor: Carmita del Rocío Núñez López. 

 
The objective of this research is to relate the professional training and job performance of the 

teachers of the Educational Unit of the Cotopaxi Province of the Pujilí Canton, to 

conceptualize the two variables of this research while evaluating both the teaching skills and 

the job performance of the same and propose an educational innovation program that serves 

as an alternative solution to the problem in order to develop optimal and efficient learning 

processes. 

The research project was carried out in the Cotopaxi Province Educational Unit of the Pujilí 

Canton In the period September - January 2021. There was a total sample of 50 teachers from 

block 1 of the educational unit to whom the self-assessment instrument was applied. of 

teaching competencies in teacher training in order to measure the level of teacher training. On 

the other hand, 200 students were selected, with which the teacher performance evaluation 

instrument was applied to them in order to be able to tabulate and generate reliable and 

reliable results, in turn these data offered us the conclusion that professional training does 

have a high incidence on the job performance of teachers. 

Keywords: Teacher training, Job performance, Correlation. 
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TEMA: 

“FORMACIÓN PROFESIONAL DOCENTE Y DESEMPEÑO LABORAL DEL 

PROFESORADO DE LA UNIDAD EDUCATIVA PROVINCIA DE COTOPAXI, 

CANTÓN PUJILÍ”. 

CAPITULO I 

ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS 

En el año 2014 Pachas Quispe (2014) realizó una investigación titulada “Formación 

profesional docente y desempeño laboral de los docentes de la institución educativa 6064 

“José María Arguedas” se realizó esta investigación con el objetivo de determinar la relación 

que existe entre la formación profesional del docente y el desempeño laboral que genera el 

mismo esta investigación surge de la problemática de formación profesional de los docentes 

de las instituciones educativas, la investigación es de tipo básica y tiene un decenio no 

experimental transversal correlacional y usa un método hipotético deductivo además se 

utilizó cuestionarios tipo Likert en la población de 117 docentes después del Análisis e 

interpretación de los resultados en la investigación se aplicó el coeficiente de correlación de 

SPEARMAN y se llegó a la conclusión de que la formación profesional del docente tiene una 

relación significativamente moderada con el desempeño laboral de los docentes de la 

institución educativa José María Arguedas  

Esta investigación se relaciona directamente con el análisis que se desea realizar en este 

proyecto de investigación ya que tome en cuenta las mismas variables Bajo el mismo 

argumento investigativo además el análisis de esta investigación del año 2014 servirá Como 

fundamento principal para el desarrollo en este proyecto de investigación ya que gran parte 

de la información que se redactó en esta investigación es importante para realizar nuevas 

investigaciones al respecto como es el caso de este proyecto de investigación  
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Por otra parte Lavado Rodríguez (2015) presentó un trabajo de investigación el cual tuvo 

como problema principal El determinar Cuál es la influencia de la formación docente y la 

motivación laboral en el desempeño del profesorado de las instituciones educativas del nivel 

inicial de los distritos de Pueblo libre y Magdalena exactamente en el año 2016 en el país de 

Perú además se planteó por objetivo determinar la influencia que existe entre la formación 

docente la motivación con el desempeño laboral de los docentes para lo cual este estudio 

Tuvo una población de 57 docentes todos de nivel inicial vale recalcar que son los docentes 

de las instituciones educativas de los distritos de Pueblo libre y Magdalena pertenecientes a 

Perú.  

El diseño del estudio fue no experimental además se aplicó encuestas y los instrumentos que 

se utilizó fueron cuestionarios para medir tres variables los instrumentos Fueron validados 

por juicios de expertos y al final de la investigación se llegó a la conclusión de que la 

formación docente y la motivación laboral y fluyen de una manera significativa en el 

desempeño del docente de la institución educativa que se mencionó anteriormente en el país 

de Perú Lima.  

Esta investigación está claramente relacionada con los elementos que se buscan desarrollar en 

el presente proyecto de investigación ya que la formación docente y el desempeño laboral 

tienden a ser elementos compatibles dentro de ésta investigación y de la misma manera el 

marco conceptual que se desarrolla para las definiciones y elementos de la formación docente 

sin embargo la variable motivación se lo puede tomar en cuenta como un factor extra dentro 

del desarrollo del presente proyecto de investigación ya que si bien la motivación es un 

elemento fundamental para que exista un buen desempeño docente no se lo tomará en cuenta 

en esta investigación  
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El estudio que realizó Grimaldi Peltroche (2016) la llevó a cabo en el campus de la 

Universidad Nacional tecnológica de Lima Sur específicamente en el año 2016 y planteó la 

objetivo general de demostrar la relación que hay entre la formación inicial del docente y el 

desempeño laboral del mismo la población que se utilizó para este estudio fue de 186 

docentes la muestra no fue probabilística y el tamaño de la muestra es de 20 docentes dentro 

de los cuales se ha aplicado las variables de formación inicial del docente y de desempeño 

laboral para este proyecto investigación se utilizó una metodología cuantitativa además el 

tipo de investigación es sustantivo no experimental y correlacional de corte transversal 

además los instrumentos celos válido inicialmente por los jueces de la universidad César 

Vallejo el modelo de las encuestas es de 20 preguntas de tipo Likert para las dos variables se 

lo aplicó a cada docente para recoger la información sobre el comportamiento a través de sus 

dimensiones y la conclusión de la investigación es que existe una relación moderada y 

positiva entre la formación inicial del docente y el desempeño laboral del docente de la 

Universidad Nacional tecnológica de Lima Sur en el año 2016 se utilizó el coeficiente de 

correlación RHO de Spearman y obtuvo un 0,7 14 entre ambas variables.  

La investigación que realizó Grimaldi Peltroche (2016) está ampliamente relacionada con 

este proyecto de investigación de la misma manera Busca la relación que existe entre las dos 

variables de formación docente y el desempeño laboral pero en este caso Es sobre la 

población de docentes universitarios sin embargo los resultados que se obtuvieron en ésta 

investigación ayudarán para el desarrollo de este proyecto ya que los elementos y la 

correlación que describen la investigación en la Universidad Nacional tecnológica de Lima 

son ampliamente interesantes y sobre todo útiles Para futuras investigaciones como es el caso 

de este proyecto de investigación.  

En el año 2020, Santamaría Freire & Eugenio Zumbana (2020) realizaron una investigación 

que relacionaba la educación del sector privado de la ciudad de Ambato con la calidad 
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educativa del cantor, para el estudio utilizaron el tipo de estudio documental y de campo para 

recolectar la información y fundamentarla de manera eficaz, además, el estudio está 

desarrollado bajo un enfoque descriptivo. La población que enmarca esta investigación es de 

828 docentes de las instituciones privadas de la ciudad de Ambato del Distrito 1 para lo cual 

utilizaron encuesta y cuestionario respectivamente para las variables. Las conclusiones que 

llego este estudio es que, de manera general, el desempeño del docente influye de manera 

directa con la calidad educativa por lo cual recomiendan fomentar la evaluación al docente y 

los procesos de mejora en la formación del docente. Este estudio explora amplias 

bibliografías y analizar una variable tan indispensable como es el desempeño docente, es por 

esto que el estudio es de gran utilidad para el desarrollo de la presente investigación, ya que 

motiva y guía el proceso que se servirá para la recolección de los datos en relación al 

desempeño docente, creando un mejor análisis del mismo. 

MARCO TEÓRICO. 
 

1.1.3 variable independiente: Formación profesional docente  

En la actualidad, la labor del personal docente en las instituciones educativas ha jugado un rol 

indispensable en la formación de profesionales a lo largo de toda la humanidad, desde los 

sabios como Platón, Aristóteles hasta los actuales docentes de inicial, básica o bachillerato, 

todos ellos han forjado su camino de enseñanza en función de la praxis y estudios de diversas 

fuentes ya sean empíricas o bibliográficas. Pero es aquí donde nace la necesidad de saber que 

existe más allá de la práctica educativa y enfocarnos en la formación docente y el cómo se 

estructura la misma, analizando los diversos enfoques y elementos descritos por varios 

autores en el área y, además, correlacionar la formación docente con el desempeño de los 

docentes en el aula de clase, ya que como afirma Dewey (2003) “la esencia de toda filosofía 
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es la filosofía de la educación” dándonos a entender que ante todo la docencia es la única 

capaz de formar y crear nuevas profesiones.  

Formación profesional  

La formación profesional es el amplio constructo de acciones que tiene como propósito la 

formación sociolaboral, además de otorgar un servicio de orientación para la adquisición y 

mejora de las cualificaciones de los trabajadores (Instituto nacional de educacion tecnológica, 

2017). 

Según Schön (1992): ‘los profesionales o el ser profesional, incluye la construcción de 

repertorios de ejemplos, imágenes, conocimientos y acciones’. Además, Pavié (2011) 

menciona que un el profesional docente debe ser capaz de aislar de alguna manera un 

problema y reestructurar el mismo con el fin de elaborar la solución con su respectiva 

aplicación práctica. La labor de un profesional va mucho más allá de ejercer simples acciones 

dentro de un lugar y tiempo establecido, más bien, el profesional expande las oportunidades 

del ser humano de ampliar y mejorar el conocimiento que tiene sobre el cómo “algo se debe 

hacer” y abre la posibilidad de encontrar más soluciones a los problemas o dificultades. 

Por otro lado, Liston y Zeichner (1993) describen que ‘El profesional se ve obligado a 

“centrar el problema”, a tratar de descubrir aquello que resulta inadecuado en la situación y 

cómo actuar a continuación’. El ser profesional conlleva a adquirir una amplia gama de 

habilidades que se desarrollan conforme la praxis laboral y una constante capacitación, sin 

embargo, el profesional siempre deberá tener esa capacidad deductiva, analítica y de agilidad 

mental para lograr encontrar soluciones a los problemas que se le presenten dentro de su 

ejercicio profesional ya sea con el uso de sus habilidades o creando soluciones nuevas y 

totalmente innovadores incluso para él mismo. 
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Formación profesional docente  

La docencia es una de las más grandes profesiones que existen a nivel mundial, además de 

que es capaz de generar docenas de generaciones de nuevo conocimiento y profesionales de 

alto calibre, por lo cual, para comprender el concepto de formación docente, y de forma 

general cualquier tipo de formación laboral o profesional, es primordial para conocer 

generalidades que definen una profesión o un ser profesional. 

Entre las definiciones más importantes tenemos la del Ministerio de Educación, el cual nos 

dice que la formación docente es ‘todo proceso permanente y continuo de reflexión de la 

práctica educativa que permita modificar, transformar o fortalecer los conocimientos, 

destrezas, habilidades y competencias disciplinares, transversales y socioemocionales de los 

docentes’. El formar docentes no solo es una labor de unos años, sino que más bien se 

transforma en un estilo de vida que busca representar los avance que se aportara, de manera 

individual y grupal, al enriquecimiento y mejora de los procesos de educación, sin embargo, 

todo este proceso requiere de una constante reflexión y autoanálisis sobre la labor docente 

que realiza uno mismo, algo así como una autoevaluación introspectiva. 

La formación docente se constituye en un proceso, necesario para garantizar la adecuada 

preparación de los profesionales en las universidades. Esta demanda está condicionada por un 

auge creciente de la matrícula, el cambio de estrategias de formación ante las nuevas 

necesidades de sistematización del conocimiento, que cada vez se renueva con mayor 

velocidad y complejidad, por otro lado los cambios del contexto social y universitario han 

creado la necesidad de incorporar nuevas alternativas como la de cubrir la docencia con 

profesionales poco o nada capacitados para el propósito de educar que además presentan un 

mayor grado de dificultad ante el proceso de capacitación y de formación de un educador o 

docente (Herrera Fuentes, 2004). Los cambios en el contexto social y universitario han 

connotado la necesidad de utilizar alternativas para cubrir la docencia con profesionales no 
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capacitados para tal propósito, y además se exigen nuevos roles y tareas al profesor ante la 

complejidad del proceso formativo. 

Desde el punto de vista de Grimaldi Peltroche (2018) la formación docente es construida 

como un proceso necesario para garantizar una adecuada preparación de los futuros 

profesionales que forman las universidades. Con relación a las habilidades que genera y 

desarrolla cada profesional ya en su práctica, menciona que cada aspecto por más pequeño 

que sea, es indispensable para aplicarlo en su labor profesional, mas, sin embargo, el docente 

debe estar capacitado continuamente para que no exista un estancamiento profesional.       

La formación docente no ha recibido una especial atención, además de qué el docente es un 

sujeto activo dentro del paradigma del aprendizaje, deja en evidencia la falta de una adecuada 

formación inicial y de la misma manera una formación permanente (Nieva Chaves & 

Martínez Chacón, 2016). Sin docente no existiría pedagogía y sin pedagogía no existiría la 

necesidad de un ente de aprendizaje, es por esta razón que es indispensable tomar en cuenta a 

toda la comunidad educativa al momento de modificar o incorporar nuevos principios al 

sistema educativo, y es bajo este principio que el docente debe ser uno de los miembros de la 

comunidad educativa que se le debería otorgar mayor importancia y a su vez mayor 

capacitación o formación permanente pero sobre todo relevante ya que de esta manera se 

convertirá en un pilar fundamental de la educación, a la vez que servirá de guía para adecuar 

procesos para mejorar el nivel educativo ya sea a nivel micro, meso o macro curricular. 

Por otro lado, la formación docente se lo asocia a la necesidad de encontrar nuevas formas de 

concebir el conocimiento, la ciencia y el planteamiento de nuevas inquietudes, ya que se 

sustenta el concepto de que no existe un conocimiento absolutamente cierto, sino que se lo 

comprende desde el punto en el cual se busque comprenderlo (Diaz Quero, 2006). La 

formación docente está asociada a la búsqueda de nuevas maneras de concebir el 
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conocimiento y el proceso de la ciencia, en general, plantea nuevas interrogantes según las 

cuales no existen verdades absolutas, cuyo estatuto será siempre provisional y desde esta 

perspectiva se intenta estudiar –la formación docente– en sus categorías de análisis más 

importantes: (a) la práctica pedagógica y (b) el saber pedagógico. 

El análisis de la formación docente se lo debe tomar bajo 2 categorías de análisis, la práctica 

pedagógica y el saber pedagógico, a continuación, se analizará con mayor detalle estas 

categorías que mejoraran la comprensión de la formación docente y, además, resaltara la 

importancia de la misma en el rendimiento docente y el rendimiento académico de los 

estudiantes. 

La práctica pedagógica  

El Ministerio de Educación (2017) menciona que la práctica docente se concibe bajo un 

concepto autorreflexivo para posteriormente ser un espacio de conceptualización, 

experimentación e investigación didáctica, en el cual el estudiante de pedagogía trata de 

sumergirse en diversos saberes que enriquecerá la comprensión de la función del docente 

además de mejorar el proceso educativo, a partir de lo mencionado se crea la idea de que el 

pedagogo o docente tiene la necesidad de crear o modificar la teoría aprendida, sin embargo, 

bajo la concepción propia de la práctica pedagógica. El docente modifica ya sus saberes y 

crea un nuevo conocimiento que le servirá de manera oportuna y apropiada en sus labores 

profesionales. 

El docente por sí mismo debe incorporar a su labor profesional nuevos conocimientos y 

habilidades sin dejar a un lado las estrategias o competencias que le han servido en su vida 

profesional, enfocándose principalmente en las falencias o errores más comunes que el 

mismo detecta antes, durante y después de su labor profesional, además es indispensable el 

uso de ciertos mecanismos que le serán de utilidad al docente en la autorreflexión 

pedagógica, tales mecanismos son los incorporados por el mismo ministerio de educación 
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como son algunas autoevaluaciones del desempeño docente y más allá de esto el propio 

rendimiento académico del alumnado ya que ellos reflejarán de manera clara si el docente 

realiza o no un buen trabajo pedagógico. 

Por otra parte, Patiño Garzón (2010) menciona que la práctica pedagógica es un proceso el 

cual se va legitimando conforme se lo aplique en el campo, además, se asume que la 

validación de la teoría educativa, la didáctica y la tecnología del quehacer educativo, en otras 

palabras, la práctica pedagogía es una expresión de conocimiento y experiencias que se las 

recogen durante los años de praxis. 

El conocimiento al ser algo tan variado y amplio solamente se lo puede reconocer o validar a 

través de una acción práctica, en el caso de los docentes en su propia labor educativa 

asumirán que conocimientos son verdaderos o falsos, a pesar de que aquí el docente será el 

juez en la decisión de saber usar apropiadamente las teorías o la didáctica acorde a los casos y 

sus necesidades siempre es indispensable no alejarse de su conocimiento ya concebido, por lo 

tanto el docente irá innovando y apropiándose del concomimiento a través de la propia 

práctica y aplicación en el aula de clases. 

Además, Loaiza et al. (2016) hacen hincapié en que la práctica pedagogía surge como una 

consecuencia de las varias interpretaciones que se le dan a las experticias en el ámbito 

pedagógico, en las cuales el docente toma una postura reflexiva ante su labor pedagógico ya 

que el trabajo del docente va más allá de trasmitir conocimiento y prácticas del saber. En el 

trascurso de la práctica pedagógica docente conlleva al mismo hecho de transformarse en un 

crítico de su profesional, creando así un instinto para enseñar, innovar y educar a los 

estudiantes, a pesar de que casi siempre el docente lleve consigo la insignia de que debe 

enseñar es el mismo el que más de una ocasión terminar aprendido de sus alumnos y de las 

experiencias que vive en el aula de clase. en conclusión, la práctica pedagógica es sin duda 
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alguna la fase o etapa más autorreflexiva de la labor docente y que además esta arraigada a 

las creencias y conocimientos del docente que a su vez se ve influenciada por su entorno pero 

que no logra ser el elemento más determinante en su labor, sino que más bien el propio 

docente será quien determine el camino que seguirá en la labor profesional docente. 

El saber pedagógico  

El saber pedagógico se lo debe comprender cómo el aprendizaje oportuno que el docente 

debe tener para ejercer su profesión ya que al ser uno de los dos elementos indispensables 

dentro de la práctica y de la formación del docente debe existir un correcto equilibrio entre el 

conocimiento que uno tiene, las habilidades que desarrolla con el tiempo, el autoanálisis de 

las competencias, valores, los conocimientos y de las habilidades que como docentes se 

deben presentar ante la problemática o el ejercicio profesional de la vida cotidiana. 

Bajo la investigación del saber pedagógico se logran reestructurar contenidos y evaluar 

conceptos de la cotidianidad, es por esta razón que el saber pedagogía se encarga de enseñar 

y demostrar la utilidad del pensamiento interpretativo, reflexivo y analítico con el cual el 

estudiante desarrollará su cognición y sus operaciones mentales. 

El docente al lograr restructurar los procesos mentales del conocimiento que él tiene le 

permite incorporar nuevas metodologías y herramientas qué le serán de utilidad en su 

profesión Además de que presentará un mejor desarrollo de actividades académicas y 

potencializará las habilidades qué sus estudiantes necesita desarrollar el más claro ejemplo de 

una reestructuración de contenidos es el contrastar la metodología y el perfil que un docente 

de educación básica utiliza y requiere para ejercer su profesión en comparación a la 

metodología que utiliza un docente de bachillerato como se presenta a continuación :  
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Tabla 1  

Contraste docente de inicial y docente de bachillerato 

 Docente de inicial  Docente de bachillerato  

Metodología  El educador debe ser dinámico, creativo, 
alegre, espontánea, comunicativo, 
organizado, amoroso sobre todo nunca 
permitir que esa imagen tan linda que 
pueden ofrecer a sus alumnos se caiga, 
que den todo lo mejor pero que lo hagan 
de corazón.  
En la educación inicial el docente debe 
tener en cuenta que la metodología que 
vaya a utilizar debe tener elementos 
claves como son el dinamismo, la 
actividad, espontaneidad, 
alegría, organización, además de que 
entre las metodologías más utilizadas 
por los docentes de educación inicial 
están los siguiente.  
• Montessori: Esta metodología 
permite que el estudiante logré explorar 
el mundo basándose en la curiosidad 
de él mismo y generar conocimiento en 
función de su experiencia, además esta 
metodología tiene como principio 
fundamental el respetar el desarrollo y 
ritmo de cada estudiante.  
• Gamificación: Se centra en 
desarrollar juegos y dinámicas que no 
necesariamente tienen que ser del todo 
lúdicas, cuyo principal objetivo es el de 
mejorar la atención, concentración y 
motivación del infante. (Ministerio de 
Educación, 2015) 

El docente en la educación media superior o 
bachillerato tiende a presentar una metodología 
mucho más relacionada con los contenidos y no 
tanto con la interacción docente estudiante, 
bajo este principio el docente busca 
proporcionar el desarrollo de habilidades y 
competencias a los estudiantes para lo cual 
utiliza las siguientes metodologías:  

• Flipped Classroom: esta metodología 
es usada para revertir los roles de los 
procesos de aprendizaje tradicionales ya 
que bajo esta metodología se busca que el 
estudiante fortalezca su aprendizaje 
autónomo y se lo fortalezca en el aula de 
clases dando prioridad y mucho más 
tiempo a los estudiantes con alguna 
necesidad educativa especial (NEE). 
• ABP (aprendizaje basado en 
proyectos): en la actualidad se ha visto que 
la aplicación de esta metodología ha 
incrementado en las aulas de clases, 
principal objetivo que tiene esta 
metodología es el de obtener respuestas 
con el uso de los conocimientos impartidos 
por el docente y desarrollando 
competencias en los estudiantes de 
bachillerato.  
• Aprendizaje Basado en Competencias: 
esta metodología tal vez es de las más 
actuales y modernas dentro del sistema 
educativo actual, sin embargo, ya se lo ha 
visto aplicado en gran parte de las aulas de 
clase del país, este modelo plantea el 
objetivo de desarrollar competencias y 
conocimientos en base para la utilización 
de diversas estrategias que le permiten al 
docente enseñar acorde al currículo, pero 
además logra trasmitir una lección más 
tangible del conocimiento (Sierra, 2019). 

Perfil • Formación en 
educación inicial   
• Capacidad de motivar, 
animar e inspirar a los infantes  
• Tolerancia, paciencia y 
entusiasmo.  
• Claridad oral y escrito.  
• Trabajar bien bajo 
presión.  
• Presentar capacidades 
de creatividad e innovación 
para despertar el interés de los 

• Formación en docencia media 
superior 
• Manejo de TIC 
• Asertividad y manejo del 
salón de clases 
• Dominio del marco curricular 
• Dominio de contenidos 
especializados  
• Habilidades de interacción 
social.  
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infantes y desarrollar su 
aprendizaje. 

Competencias  Actitudes de gestión de tiempo, 
actitud positiva 

Responsabilidad 

comunicación asertiva 

escucha activa 

unificación educativa 

energético. 

Competencias curriculares:  conocimientos, 
actitudes, valores, habilidades, destrezas y todo 
lo relacionado al desarrollo del currículo y los 
contenidos   

Competencias de gestión: manejo de nee, 
inclusión, manejo de conflictos   

Competencias colaborativas: administración 
educativa, atención a padres de familia, 
interacción con su entorno de trabajo  

Función dentro 

del sistema 

educativo  

La función principal del docente de 

educación inicial es la de desarrollar de 

una manera integral a los niños de entre 

3 y 6 años de edad, esto incluye aspectos 

físicos, intelectuales, comunicativos, 

sociales y emocionales. El docente de 

educación inicial también abarca los 

aspectos del desarrollo y bienestar físico 

o motriz sin dejar a un lado la 

comprensión de los conceptos 

matemáticos y lingüísticos básicos que 

serán base fundamental del proceso de 

aprendizaje de los niños (Guevara, 

2018).  

El docente de bachillerato tiene la función 

principal de desarrollar y potencializar las 

habilidades de los estudiantes con el fin de que 

tengan las herramientas y habilidades 

necesarias para defenderse en una vida 

posterior a la Academia, además, busca 

incorporar competencias y conocimientos 

nuevos al alumnado sin dejar a un lado el 

fortalecimiento de las habilidades que se 

incorporaron durante todo su ciclo de 

formación académica, Sin embargo, también 

existe una función la cual es orientar y dirigir a 

los estudiantes en su decisión vocacional y 

profesional dotándolos de herramientas y 

principios necesarios para crear una sociedad 

mejor para las futuras generaciones. 

Fuente: Villarreal (2019) 

Como se puede observar en la tabla anterior en educación básica se necesita mucho más unas 

competencias en lúdica y dinámica por otro lado en el ejercicio profesional docente en el 

bachillerato es mucho más indispensable competencias en relación al uso de tics técnicas de 

manejo oral y de cierta manera manejar un nivel de carisma y proyectar esa confiabilidad y 
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confortabilidad para que los estudiantes de bachillerato logran obtener los mejores resultados 

en su vida académica.  

Por otra parte, Morales Saavedra, Quilaqueo Rapimán, & Uribe Sepúlveda (2010) mencionan 

que el saber pedagógico es una construcción del sujeto, que va desde la disposición del 

propio sujeto hasta el contacto social y cultural, lo cual permite que el educador logre 

organizar, interpretar y reestructurar su conocimiento con la experiencia, los saberes que él 

tiene y la información del entorno. 

El docente dentro de su práctica laboral y de su formación como docente necesita desarrollar 

ciertas habilidades qué le ayudarán en su práctica laboral y a su vez le facilitaran el 

acercamiento al contexto social y cultural de los estudiantes ya que es indispensable saber 

manejar el contexto en el que el estudiante se desarrolla para utilizar estos conocimientos 

previos del sujeto y adaptar la información con cada uno de los elementos curriculares que se 

desee avanzar, desarrollar y fortalecer dentro del currículo nacional. 

La formación por competencias laborales  

Como manifiesta Tubón (2015), la formación por competencias no es un modelo pedagógico 

y mucho menos pretende crear una representación de modelos, simplemente trata de centrarse 

en la enseñanza y la evaluación. El pasar de una docencia en la cual los contenidos es el 

centro de la enseñanza a una en la cual se potencialice las competencias y habilidades 

generales, de los docentes y estudiantes, debe tomarse como un compromiso de cambio que 

permitirá romper con los paradigmas presentes en el sistema educativo, es por esta razón que 

se presta mucha atención a las competencias que el docente debe tener para incrementar las 

oportunidades de aprendizaje del estudiantado. 

Un modelo de formación de docentes qué presente el cambio estructural de materias a 

módulos y de conocimientos a competencias crearía una nueva visión de la docencia y del 
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aprendizaje del estudiante ya que si bien es cierto el docente va puliendo, mejorando y en 

algunos casos aprendiendo las competencias antes, durante y después de la práctica 

pedagógica, sin embargo, si el desarrollo de estas competencias se centran en un saber 

pedagógico crearía la oportunidad adecuada para que aquel docente logre ejercer su labor 

profesional y tenga bien en claro que es lo que se necesita para ser un docente pero sobre todo 

qué es lo que debe ejecutar dentro del aula de clases, bajo este apartado lo que se busca con 

un modelo de formación por competencias es que el docente esté listo y preparado para los 

retos actuales de la docencia y que durante su práctica pedagógica se busque solucionar o 

corregir los errores qué se pudiesen presentar en un futuro. 

Competencias del docente 

Bustamante (2015), la palabra “competencias” es asumida como un concepto 

recontextualizado, el cual ha sufrido un sin número de trasformaciones basándose en las 

diversas definiciones que se le ha proporcionado en distintos contextos, sin embargo, en el 

ámbito de la educación implica un proceso en el cual se identifica el desempeño deseado o 

idóneo de un sujeto en su actividad laboral, en este caso, un docente en la enseñanza. 

Las competencias profesionales son todos los elementos actitudinales y habilidades que un 

individuo puede utilizar a su favor para cumplir ciertos objetivos o dar soluciones a 

problemas que se plantean durante la práctica laboral el docente por sí mismo presenta varios 

tipos de competencias que van desde las competencias de gestión hasta las competencias que 

van más relacionadas con una enseñanza correcta y ética, sin embargo estás competencias no 

aparecen de la noche a la mañana ya que se las van adquiridas día con día además de que el 

perfeccionamiento de estas competencias conlleva un gran sacrificio para los docentes y no 

solo consiste en aprender ciertas teorías sino que también adaptarlas al medio y apropiarse de 

esa habilidad. 
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Se hace referencia a que las competencias del docente son un conjunto de conocimiento, 

habilidades, actitudes y recursos que son necesarios en la práctica del docente ya que estos le 

permiten resolver de manera satisfactoria las diversas situaciones que se presentan en la labor 

académica.  

Por lo general los docentes adquiere estás competencias conforme se desarrolla su labor 

profesional Asimismo van perfeccionando otros aspectos indispensables para una enseñanza 

óptima cómo son los valores primordiales que se desea reflejar en su práctica laboral por otro 

lado se considera que el docente debe cumplir ciertos parámetros en el desarrollo de sus 

actividades docentes más sin embargo no todos logran desarrollar las competencias y 

habilidades necesarias para decir que tienen un conjunto de competencias óptimas para su 

labor. 

Existen varias teorías en las cuales se pone en manifiesto que el desarrollo de las 

competencias docentes no son hechos aislados de otros paradigmas, todo lo contrario, ya que 

se menciona por varios autores que estas competencias se van conformando sobre las bases 

de diversas ciencias como la psicología, lingüística, sociología, economía y otros ámbitos 

teóricos que fortalecen el concepto y, por consiguiente, la aplicación de estos conocimientos 

teóricos en el aula de clases. 

Las competencias en cualquier labor y  rama de la ciencia al momento de visualizar qué tan 

factible es el cumplimiento de ciertos objetivos son uno de los elementos más importantes e 

indispensables qué se deben analizar ya que minuciosamente una evaluación de competencias 

laborales facilitaría el planteamiento de objetivos reales y posibles de cumplir dentro de un 

periodo de tiempo específico y se entiende que estás competencias son constructos de la 

información y de la aplicación de los conocimientos variados en psicología tecnología 

Innovación valores ética y sobre todo actitudes y aptitudes para ejercer todos estos en el 



30 
 

cumplimiento de los objetivos que se plantea de manera general como institución o como 

empresa. 

Desempeño laboral  

El concepto está basado en una trasformación de los trabajadores sin dejar a un lado la 

producción que realiza el sujeto, además de incorporar mayor exigencia en relación a la 

forma en la cual se desempeña el empleado o sujeto (Organizacíon Internacional del Trabajo , 

1997).  Surge también como una necesidad de medir y de incrementar estándares de calidad 

que no se habían visto en el pasado, ya que de por si la humanidad no es la única que 

evoluciona, sino que las necesidades también incrementan y por lo general es el hombre el 

que siempre encuentra soluciones a las nuevas necesidades que surgen.  

El desempeño laboral es considerado como el desarrollo de tareas y actividades que 

desarrolla un empleador, la relación que lleva con los estándares y el cumplimiento de los 

objetivos deseados por la organización, además, menciona que el desempeño laboral está 

ligado e integrado por conocimientos y habilidades que tiene el trabajador y que los 

demuestra o los plasma a lo largo de su jornada y la ejecución de sus tareas, sin embrago, no 

se deja de lado los factores actitudinales, el compromiso y los logros o resultados que se 

logran alcanzar (Cadena Alarcón, 2019).     

El desarrollo de los elementos que demuestran que el desempeño laboral es el óptimo se ve 

reflejado en la elaboración del producto que se pretende entregar ya que es aquí en dónde se 

puede analizar y verificar qué tan bueno es el resultado generado por un individuo y qué tan 

beneficioso es que ese sujeto esté en un grupo heterogéneo de personas que cumplen distintos 

roles pero que persiguen un objetivo común, de la misma manera el desempeño laboral surge 

como una manera de visualizar los avances y verificar si se están cumpliendo los estándares 

de calidad planteados y delimitados dentro de la institución en la que se elabora. 

El desempeño depende de muchas contingencias, varia de sujeto a sujeto y de situación 
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en situación, ya que está en constante cambio por los innumerables factores que condicionan 

el desempeño (Chiavenato, 2009). Un buen desempeño no solo se mide en sí cumple o no 

cumple ciertos objetivos sino también la manera en cómo el empleado consigue satisfacer o 

solucionar a los estándares impuestos en la jornada laboral y es aquí en donde entran 

elementos tales como la actitud las competencias y otras habilidades como la memoria el 

razonamiento fluido e incluso entra en esta categoría la resiliencia emocional ya que para 

generar un desempeño laboral adecuado es necesario tener un equilibrio en la mayoría de las 

áreas del trabajador Cómo son las áreas sociales, emocionales, psicológicas, de formación, 

actitudinales etcétera. 

Desempeño laboral docente  

Acorde a lo que mencionan Martinez Ruiz Y Lavín García (2017) el desempeño laboral 

docente está conformado por apartados o áreas fundamentales como por ejemplo la función, 

capacidad, perfil, desarrollo profesional, competencias, habilidades y la práctica de enseñanza 

aprendizaje, además es fundamental mencionar que cada una de estos apartados pone en 

manifiesto las diversas implicaciones que tiene el docente en la academia. 

El desempeño laboral docente es el eje fundamental en el cual se moviliza el proceso de 

formación dentro del sistema educativo formal, además de que logra identificar errores que 

comúnmente no son observados y por lo tanto ignorados, en consecuencia, no se logra 

mejorar el nivel educativo de la institución en cuestión y por consiguiente a la nación 

(Estrada, 2018). 

Funciones del desempeño docente. 

En relación a lo planteado anteriormente, Estrada (2018) menciona la existencia de un 

proceso sistemático en el cual la evaluación del desempeño docente toma mucho mayor 

sentido, ya que se sugiere que la evaluación del desempeño docente debe cumplir con al 

menos las siguientes funciones: 
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Fuente: Fauta (2021)   

FUNCIONES DE LA EVALUACIÓN
DEL DESEMPEÑO DOCENTE

Función de diagnóstico

La evaluación debe describir el
desempeño como docente en
un tiempo determinado Bajo
un paradigma de sus aciertos y
desaciertos más resaltantes de
tal modo que este indicador
sirva para corregir
imperfecciones o falencias en
la práctica educativa.

Esta evaluación servirá
para que los directores
del centro o superiores
implementen
programas de
capacitación y
superación que
ayudarán al desarrollo
profesional y personal
del docente.

Función instructiva

La función instructiva
se lo tomaba como un
proceso de desarrollo
en el cual el trabajador
o en este caso docente
lograra producir una
síntesis de todos los
indicadores de la
evaluación, por
lo tanto, las personas
que están involucradas
en este proceso
aprenderán incorporará
n nuevas experiencias
de aprendizaje.

Función educativa

La función educativa
tiene el propósito de
demostrar las virtudes
y capacidades que el
docente presenta ante
el equipo directivo, sus
compañeros y el
alumnado además de
que tiene la
oportunidad de
plantearse trazarse
estrategias
para erradicar la
insuficiencia que se
presentaron antes,
durante y después de la
evaluación del
desempeño docente.

Función desarrolladora

La función
desarrolladora es la
más importante para
los docentes evaluados
en ese paradigma de
evaluación del
desempeño docente ya
que es aquí en donde se
incrementará el
proceso de madurez del
docente, en
otras palabras, el
docente tomará una
actitud más crítica y
auto
evaluadora con relació
n a su labor profesional

En consecuencia, le
ayudará hacer más
conscientes de su
trabajo tomar
conciencia y
comprender con más
claridad qué es lo que
no sabe y que
necesita perfeccionar
como profesional y
como persona.

Ilustración 1 Funciones de la evaluación del desempeño docente 
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Estas funciones están diseñadas con el fin de proporcionar información verídica y acorde a 

los estándares de educación que se desean mantener, ya que, es indispensable sustentar sobre 

una base firme los principios de la evaluación al desempeño docente con el fin de identificar 

los fines y que se cumplan. 

Tipos de evaluaciones del desempeño docente  

Se debe tomar en cuenta que al igual que las evaluaciones para los estudiantes las 

evaluaciones del desempeño docente son varias y en este apartado nos enfocaremos en 

explicar 3 de las más importantes.  

Tabla 2  

Tipos de evaluaciones del desempeño docente. 

Tipos de 

evaluaciones 

Definición Finalidad Relevancia 

Autoevaluación Según Mejía Quijano 

(2005)la autoevaluación 

de los docentes se lo 

considera un proceso en 

el cual ellos mismos 

formulan opiniones 

valorativas sobre la 

efectividad de sus 

propios conocimientos, 

principios y actuaciones 

en relación a toda la 

labor pedagógica y 

profesional que han 

realizado en un periodo 

determinado 

(Calatayud, 2018). 

Permite diagnosticar y 

fortalecer todos los 

aspectos que son 

relevantes para la 

ejecución de una tarea 

de la misma manera es 

necesario tener el apoyo 

y la orientación de un 

profesional o de un 

individuo que logre 

guiar este proceso para 

que no exista un sesgo 

cognitivo y el proceso 

de autoevaluación sea 

el más adecuado y 

satisfactorio. 

Se debe comprender que la 

autoevaluación es un 

elemento primordial en el 

proceso de evaluación ya que 

el autoevaluarse a uno mismo 

demuestra una capacidad para 

juzgar los logros respecto a 

una actividad 

determinada además de que el 

individuo logra describirse 

y él cómo, cuándo y dónde lo

gra situar su trabajo con 

respecto al de los demás y de 

esta manera encontrar una 

manera de mejorar el mismo. 
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Coevaluación  La coevolución es un 

proceso de valoración 

que se lo realiza entre 

pares basados 

principalmente en 

criterios predefinidos 

con los cuales se 

evalúan el desempeño y 

la calidad de los 

trabajos, Así mismo el 

nivel de logros en 

relación de los objetivos 

de aprendizaje con la 

cual se puede permitir 

dar una 

retroalimentación de 

manera general (Torres 

& Lara, 2021).  

Este tipo de evaluación 

permite plasmar las 

ideas que se tiene como 

educador en relación a 

sus semejantes, además 

de que tiene una fuerte 

ventaja en relación con 

otro tipo de 

evaluaciones ya que es 

el propio docente el que 

sabe que tan factible 

y qué tan manejable son 

ciertos elementos y 

contextos del aula de 

clases, por lo cual la 

evaluación del 

desempeño docente en 

base a 

una coevaluación será 

mucho más confiable 

ya que se sabe que los 

docentes presentan 

situaciones o 

experiencias similares 

en el desarrollo de los 

contenidos en la 

Academia.  

El uso de está coevaluación es 

una muy buena herramienta 

que permite que entre 

docentes se conviertan en 

aliados y jueces a la vez 

además es necesario mucho 

antes de aplicar esta como 

evaluación explicar el sentido 

y el objetivo de la misma 

además de desarrollar y 

manejar de manera adecuada 

los procesos 

de evaluación, así como las 

estrategias de feedback ya que 

pueden evitar empeorar las 

relaciones sociales dentro de 

los grupos de docentes  
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Heteroevaluación  El término hace relación 

a los procesos de 

evaluación que son 

realizados por una 

persona distinta al 

evaluado o sus 

semejantes, en este caso 

miembros de la 

comunidad educativa 

distintos de los 

docentes. el caso de una 

hetero evaluación a los 

docentes se puede 

optar en evaluar a los 

padres de familia o los 

estudiantes en base el 

desempeño que han 

tenido estos docentes 

(Merino, 2020).  

Está hetero evaluación 

se lo considera como un 

proceso de 

fundamentales 

importante dentro de la 

enseñanza y la 

corrección de 

metodologías o 

estrategias que se 

vuelven obsoletas 

dentro del paradigma 

educativo, además de 

que ofrece una amplia 

gama de posibilidades 

en relación a la 

obtención de datos que 

se pueda tomar en base 

al desempeño docente, 

sin embargo es 

complejo de llevar a 

cabo por las distintas 

dificultades qué supone 

el valorar las 

actuaciones de otras 

personas bajo ojos de 

terceros pero es aquí en 

donde se puede evitar 

gran parte del sesgo y 

obtener valiosa 

Es muy útil el hecho de que el 

estudiante sea el que juzgue el 

desarrollo y el desempeño de 

las actividades académicas 

por parte del docente IA que 

de una o de otra manera él es 

el beneficiario de este servicio 

educativo y es indispensable 

obtener la opinión del 

estudiantado para mejorar los 

procesos que serán una guía y 

un avance en el proceso de 

enseñanza aprendizaje de la 

institución educativa.  
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Fuente Ramírez  

Fines de la evaluación al desempeño docente  

El principal fin de la evaluación al desempeño docente es la de mejorar la práctica de 

enseñanza, esto con el fin de ofrecer una retroalimentación para el equipo docente y asegurar 

el aprendizaje del estudiantado. Bajo el punto de vista en el cual se desarrolla Las 

evaluaciones del desempeño docente es más que una simple prueba que deben aprobar sino 

que representará el qué tan preparado está una persona para ser docente y qué tanto necesita 

capacitarse o aprender de nuevo para retomar su labor ya que cómo se ha hablado en cientos 

de ocasiones la evaluación no es una etiqueta sino que más bien es una oportunidad para 

avanzar y mejorar varios aspectos indispensables que por diversas situaciones se han dejado a 

un lado es así que cada evaluación del desempeño docente está diseñada y realizada con el fin 

de obtener cierta información específica y en relación a las áreas más indispensables dentro 

de la población educativa (Soria Ramírez, Ortega Chávez, & Ortega Mallqui, 2020). 

Por otra parte, Estrada (2018) menciona que el fin es el de determinar cualidades 

profesionales y personales del maestro, las mismas que facilitaran el desarrollo de estrategias 

de formación adecuadas para el docente. El docente no siempre llevara consigo esa carga de 

demostrar que tan buen pedagogo es en su profesión sin embargo debe cargar con la tarea de 

siempre capacitarse y aprender ya que es una de las únicas maneras en las cuales el docente 

logrará un mejor desarrollo profesional y que a su vez adquiera ciertas habilidades y 

competencias que sea de gran ayuda en la labor profesional y que sin duda alguna facilitará y 

información para 

mejorar o 

complementar los 

procesos de acción y 

capacitación docente.  
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ayudara al estudiante, por otro lado el fin de la evaluación del desempeño docente siempre irá 

más allá qué una simple aplicación de una prueba o instrumento sino que más bien servirá 

como una revisión a profundidad de los elementos que se les debe tomar en cuenta y otros 

tantos qué poco a poco están siendo obsoletos dentro del sistema educativo actual y Qué es 

necesario sustituir para mantener el Avance docente y no dejar morir el espíritu de la 

pedagogía que existe dentro de cada uno de los docentes. 

1.2. Objetivos 
Objetivo general   

• Relacionar la formación profesional y el desempeño laboral de los docentes de la 

Unidad Educativa Provincia de Cotopaxi del Cantón Pujilí.    

Objetivos específicos 

• Conceptualizar la formación docente y el desempeño docente con el uso de diversas 

fuentes bibliográficas de alto impacto. 

• Evaluar las competencias docentes con el instrumento IACD “instrumento de 

autoevaluación de competencias docentes en la formación docente” y el desempeño 

docente mediante la aplicación virtual de “EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO 

DOCENTE, POR PARTE DE LOS ALUMNOS” de la Unidad Educativa Provincia 

de Cotopaxi del Cantón Pujilí. 

• Proponer un programa de innovación educativa para el desempeño de los docentes de 

la Unidad Educativa Provincia de Cotopaxi del Cantón Pujilí.    

1.3. Descripción de los objetivos  
1.3.1. Objetivo general   

Relacionar la formación profesional y el desempeño laboral de los docentes de la unidad 

educativa provincial se aplicará varias pruebas para la obtención de los datos 

correspondientes a cada una de las variables, además, se hará uso de los instructivos y 
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softwares correspondientes para obtener un análisis claro y objetivo de estas dos variables 

utilizando índices de correlación como son los de spearman, t de student entre otros. 

1.3.2 Objetivos específicos 

Al existir tantas bases de datos e información actualizada en diversos repositorios o sitios 

web a nivel nacional e internacional, el objetivo de conceptualizar las dos variables se vuelve 

más factible imposible de realizar ya que si bien existe mucha información regada por todos 

los sitios web se recogerá únicamente la información en los repositorios o fuentes 

bibliográficas de alto impacto y con mayor confiabilidad.  

Se utilizarán los instrumentos IACD (instrumento de autoevaluación de competencias 

docentes en la formación docente) (Explicar el instrumento) y  “Evaluación del desempeño 

docente, por parte de los alumnos” (Explicar instrumento) el fin de recolectar la información 

necesaria para el posterior análisis estadístico y comprobación de hipótesis necesarios para el 

desarrollo de este proyecto de investigación, cabe aclarar de que estos instrumentos son 

validados y confiables para la obtención de sus respectivos datos, además de que permitirá 

aplicar los instrumentos de una manera mucho más sencilla ya que se los aplicará a través de 

la moralidad virtual a toda la población necesaria para el análisis. 

El programa de innovación educativa servirá como un refuerzo y corrección a las distintas 

falencias y errores que se hayan encontrado a lo largo del proceso investigativo en relación a 

la formación profesional docente y el desempeño laboral ya que si bien es cierto las 

capacitaciones puedo aprendizajes autónomos son de gran ayuda al momento de corregir 

errores en las competencias de los docentes el mismo hecho de proponer un programa de 

innovación educativa será de gran ayuda para los docentes de esta institución educativa, por 

lo cual se hará uso e información actualizada de diversas fuentes principales y secundarias de 

alto impacto sin dejar a un lado que el objetivo de este programa es corregir los errores o 
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falencias dentro del sistema educativo de esta institución educativa por lo cual si 

los adaptará acorde a las necesidades que presente unidad educativa provincia de Cotopaxi 

del cantón Pujilí. 
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CAPITULO II 
Metodología. 

Recursos.  

Los recursos en el proceso investigativo constituyen un sistema complejo que se debe 

conocer asimilar entender y aprovechar de forma expedita eficiente y libre por parte del 

investigador o del equipo de investigadores además la función que cumple es el de obtener 

información acerca del objeto o del problema de la investigación (Aleixandre-Benavent, R, 

Sapena, A. F., & Peset, F, 2021) 

Recursos humanos.   

Los recursos humanos son cada una de las personas que sean requeridas en el desarrollo del 

proyecto investigación y en cada uno de los pasos del método científico además es 

indispensable saber qué clase de individuo se requiere para el desarrollo del proyecto de 

investigación, así como sus habilidades y el alcance qué se tiene con estas personas (Iglesias, 

2021). 

Tabla 3 Recursos humanos. 
Recursos humanos. 

Tutor de tesis  0$ 
Tesista  0$ 
Coordinador DECE 0$ 
Autoridades de la Unidad Educativa Provincia de Cotopaxi 0$ 
TOTAL  0$ 
Fuente: Fauta (2021) 

Recursos institucionales. 

Estos recursos permiten respaldar la ejecución y operación del proyecto investigación 

mediante insumos y bienes materiales los cuales se tratan de manera muy diferente del resto 

de recursos como financieros o humanos ya qué los recursos institucionales son usados como 

herramientas que son facilitadas por la institución y que son utilizadas dentro del método qué 

se seleccionó (Iglesias, 2021). 
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Tabla 4 Recursos institucionales. 
Recursos institucionales. 

Documento de la Unidad Educativa Provincia de Cotopaxi  0$ 
Universidad Técnica de Ambato 0$ 
Base de datos institucional.  0$ 
Nomina estudiantil  0$ 
TOTAL  0$ 
Fuente: Fauta (2021) 

Recursos materiales. 

Los recursos materiales son aquellos insumos, herramientas, equipos y todo tipo de elemento 

físico que se requiera o se necesite para realizar el proceso investigativo, además es 

fundamental mencionar que estos recursos materiales deben ser administrados y 

seleccionados de manera adecuada para obtener el resultado esperado requerido por parte del 

investigador (Iglesias, 2021).   

Es importante mencionar que los instrumentos de autoevaluación de competencias docentes 

en ciclos de formación (IACD) y el instrumento de evaluación del desempeño laboral docente 

por parte de los alumnos, forman parte de los recursos materiales.   

• El instrumento de autoevaluación de las competencias docentes en ciclos de 

formación pretende facilitar el análisis y la medida de la formación docente de la 

unidad educativa Provincia de Cotopaxi mediante un ejercicio de auto percepción y 

auto reflexión, estructurado y sencillo, de la misma manera ofrece información sobre 

la situación de puntos fuertes y puntos débiles dentro del ejercicio profesional 

docente. el instrumento está estructurado en 3 áreas o dimensiones de análisis 

relacionados directamente con la eficacia del docente además permite la aplicación 

individual y colectiva del mismo dentro del instrumento las características del mismo 

es que es una herramienta flexible susceptible de modificaciones útil y capaz de 

satisfacer las necesidades del personal de administración y aplicación. Por último cabe 

recalcar que estas 3 dimensiones son las competencias curriculares las cuales se 
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refieren a la capacidad del docente en relación con el conocimiento y dominio de la 

materia que el docente imparte así como las competencias de gestión las cuales tiene 

los siguientes ejes de acción atención a la diversidad estrategias instructivas y gestión 

del aula Y por último las competencias colaborativas en las cuáles se centra la 

colaboración con el centro educativo con la familia con la administración y con el 

entorno de educación creando un modelo de evaluación que abarca diversas áreas del 

proceso valorativo del docente.   

• La evaluación del desempeño docente por parte de los alumnos ha sido el instrumento 

seleccionado para la presente investigación ya que con el mismo se podrá cumplir el 

objetivo de crear una evaluación o un análisis multi fuente ya que este instrumento cuenta 

con la participación de los estudiantes el mismo que se centra en un enfoque de aprendizaje 

de diversos ambientes sobre todo en la reforma educativa actual dentro del instrumento se 

presentan 45 preguntas que podrán ser calificadas en una escala estimativa donde 5 es 

siempre, cuatro casi siempre, 3 algunas veces, 2 rara vez y 1 nunca, dando la oportunidad al 

estudiante de que pueda expresar de manera amplia su opinión con respecto al desempeño 

del docente de la unidad educativa provincial Cotopaxi. Dentro de las categorías que se 

evalúa en este instrumento está la organización de la clase y del trabajo en el aula como 

competencia de planeación educativa, la relación educativa o las competencias 

comunicativas, conocimiento teórico práctico sobre la unidad de aprendizaje o el dominio de 

contenidos declarativos, el nivel de cumplimiento o la capacidad de compromiso y 

responsabilidad, el método docente o competencias didáctico pedagógica, la evaluación del 

aprendizaje o las competencias evaluativas, el nivel de exigencia docente, uso de las TIC’S o 

las competencias tecnológicas y por último el aprendizaje autónomo o rol de guía del 

docente este instrumento pretende facilitar una evaluación del nivel de desempeño docente 

creando áreas o dimensiones en las cuáles se puede obtener y analizar las fortalezas y 
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debilidades del profesorado con lo cual es un instrumento apto y completó para la 

evaluación del desempeño laboral docente.   

Recursos Económicos  

Los recursos económicos son todos los medios materiales hoy materiales que tienen como 

objetivo principal la satisfacción de ciertas necesidades antes, durante y después de todo el 

proceso de investigación además estos recursos son indispensables para el desarrollo de las 

distintas operaciones económicas en transacciones comerciales dentro del proceso 

investigativo (Iglesias, 2021).  

Tabla 5 Recursos Económicos. 

Recursos Económicos. 
Extras   20 $ 
Transporte    20 $ 
TOTAL  55 $ 

Fuente: Fauta (2021) 

Método.   

Los métodos de investigación es el conjunto de técnicas escogidas de técnicas y herramientas 

seleccionados de manera coherente con el fin de orientar una investigación a la obtención de 

un producto o resultado final, el investigador debe tener clara su orientación ya que existe un 

sinnúmero de métodos, pero a su vez es consciente de que el resultado de cada 1 de estos 

métodos lo va a llevar a resultados muy específicos y diferentes del resto (Rojas, 2021).    

Método analítico. 

Este tipo de método busca que la investigación se desprenda o sea origina en base del método 

científico. Además, es utilizado dentro de las Ciencias Naturales y sociales con el fin de 

diagnosticar problemas, además de generar hipótesis que permiten resolver a estas 

interrogantes planteadas al inicio de la investigación  
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Enfoque. 

El hablar de un enfoque en la investigación es un hecho indispensable y fundamental durante 

el desarrollo del proyecto investigativo, ya que un enfoque de investigación logra describir la 

naturaleza misma del estudio científico, además de que logra abarcar a todo el proceso 

investigativo durante el desarrollo de sus etapas como lo son la delimitación del tema hasta el 

desarrollo y la resolución del problema (Ortega, 2018).   

Enfoque Mixto  

El enfoque de investigación mixto se lo conoce y ve como un proceso de recolección y de 

análisis de datos alita activos cuantitativos que cohesionan dentro de un mismo estudio a una 

serie de investigaciones qué buscan la verdad del conocimiento científico y el responder a la 

problemática encontrada al inicio de la investigación (Ortega, 2018). 

El presente estudio lleva un enfoque de tipo mixto, ya que relaciona los datos cuantitativos y 

cuantitativos que se obtuvieron en base a instrumentos estandarizados, en este caso el 

instrumento IACD y el Cuestionario de evaluación del desempeño docente por parte de los 

alumnos, estos con el fin de obtener los datos de las dos variables de formación profesional y 

desempeño laboral de los docente de la Unidad Educativa Provincia De Cotopaxi, de la 

misma manera se destaca la confiabilidad de estos instrumentos para la obtención de 

resultados que servirán para su posterior análisis, el mismo que se rige al tipo de 

investigación que se mencionó anteriormente (Binda, 2016). 

Nivel de investigación.  

Los niveles de investigación se los define como el grado de profundidad con el cual se logra 

estudiar hechos o fenómenos en un contexto delimitado y definido, además, indispensable 

señalar que el existir diversos niveles de investigación cada 1 cumple un rol indispensable y 

fundamental dentro del proceso investigativo, esta razón, a continuación, se presenta los 
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niveles de investigación en los cuales se han profundizado los conocimientos y acciones para 

el desarrollo del proyecto investigativo (Nieto, 2018). 

Nivel descriptivo:  

Se menciona que la presente investigación es de tipo descriptivo ya que se encarga de definir 

y detallar los distintos fenómenos educativos de manera circunstancial espacial y temporal, 

mediante los instrumentos que recogen datos delimitados a una población específica y por 

consiguiente se realiza a describir los distintos elementos que dan como resultado un 

diagnóstico de la situación estudiada (Cauas, 2015). 

Nivel Correlacional:  

Este tipo de nivel permite medir la relación que existe entre las variables de estudio, además 

ofrece un análisis de como el cambio de una variable afecta a la otra (Cauas, 2015), por 

consiguiente, en este estudio el nivel correlacional explica como la formación docente incide 

en el desempeño laboral de los docentes, lo que genera un análisis detallado de la relación 

que existe entre estas variables de estudio.    

Población y muestra 

El universo participante de la presente investigación está constituido principalmente por 

docentes y estudiantes de tercero de bachillerato de la unidad educativa “Provincia de 

Cotopaxi” el cantón Pujilí, a continuación, se lo presenta de una manera más detallada en la 

siguiente tabla.  

Tabla 6 Descripción de la población. 

Descripción Cantidad 
Docentes 105 
Estudiantes 200 

Fuente: Fauta (2021) 
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Muestra.   

Para la siguiente investigación se ha optado por utilizar grupos de control con lo cual se ha 

reducido la población total de 105 docentes a únicamente 50 docentes los cuales 

pertenecen al bloque 1 de toda la unidad educativa provincia de Cotopaxi.  Por otra parte, en 

el caso de los 200 estudiantes de bachillerato se ha decidido utilizarlos en su totalidad y a que 

cada estudiante otorgará un valor al desempeño docente y celos promediará con el fin de 

evitar sesgos y aumentar la confiabilidad y validez de los resultados que se recolecten en la 

investigación.  

Tabla 7 Descripción de la muestra. 

Descripción Cantidad 
Docentes 50 
Estudiantes 200 

Fuente: Fauta (2021) 

Técnicas e instrumentos de recolección de información 

Para el análisis y evaluación de la primera variable se optó por utilizar el instrumento IACD 

(Instrumento de Autoevaluación de Competencias Docentes); el mismo que facilita el análisis 

y la medida de los puntos fuertes y débiles de la práctica docente bajo un enfoque de 

autoanálisis personal de los docentes, además el instrumento cuenta con 110 indicadores los 

mismos que están estructurados bajo 3 dimensiones las cuales son: competencias curriculares, 

de gestión y colaborativas  

Por otra parte, para medir y analiza la segunda variable la cual es el desempeño laboral 

docente, se optó por utilizar el instrumento tipo encuesta llamado “EVALUACIÓN DEL 

DESEMPEÑO DOCENTE, REALIZADA POR LOS ALUMNOS” el mismo que consta de 

45 indicadores que están divididos en dimensiones como son la Dimensión política de la 

evaluación, dimensión teórica, dimensión metodológica–procedimental, dimensión de uso y 

dimensión de evaluación los. Este instrumento nos permite aporta información con relación a 
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las fortalezas y debilidades que cada docente tiene en cada una de las competencias y 

calificar el desempeño laboral del docente. 
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CAPITULO III 
RESULTADOS Y DISCUSION 

3.1 Resultados. 

El apartado de resultados en una investigación es una de las partes fundamentales e 

indispensables dentro del proceso investigativo, ya que es en este punto en el que se da a 

conocer todos los datos y elementos que se encontraron en el proceso de investigación. 

Además, en este apartado se da consistencia y peso a las hipótesis ya que para poder verificar 

y validar es necesario implementar análisis estadísticos claros e imparciales en base a los 

datos que se obtuvieron dentro de la investigación (Ortega, 2018).  

Bajo esta premisa es necesario realizar un análisis del instrumento seleccionado para evaluar 

la formación profesional docente, este instrumento está dividido en 3 áreas, las cuales son:  

• Área de competencias curriculares,  

• Área de competencia de gestión.  

• Área de competencias colaborativas.  

Por lo cual, se ha optado por realizar el análisis exhaustivo de cada una de estas áreas y en el 

resultado obtenido al momento de aplicar este instrumento de autoevaluación a la población 

de docentes, a su vez nos ofrecerán una perspectiva mucho más amplia de cómo es el proceso 

individual de cada docente y en análisis introspectivo que cada uno de estos miembros realiza 

con relación al nivel de preparación, capacitación y aptitud presentes en su labor cotidiana. 

Análisis e interpretación del Instrumento de Autoevaluación de Competencias 

Docentes en la Formación Profesional (IACD). 
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Dimensión 1: Competencias curriculares. 

Tabla 8 Competencias curriculares. 
Frecuencia Muestra Porcentaje 
Correcto 24 48% 
Aceptable 9 18% 
Mejorable 17 34% 
total 50 100% 

Fuente: Fauta (2021) 

Ilustración 2 Competencias Curriculares. 

 
Fuente: Datos obtenidos de la aplicación del test en Google forms. 

Análisis e interpretación: 

Los resultados obtenidos mediante la aplicación del instrumento arrojan que un 48% de la 

población presentan un nivel “correcto” en relación a las competencias curriculares, un 18% 

se mantiene en un nivel “aceptable” finalmente El 34% de los docentes tienen un nivel 

“mejorable” dentro de la categoría de competencias curriculares. en base al análisis de los 

datos se puede afirmar que gran parte de los docentes se encuentran capacitados para realizar 

las actividades y labores que competen al área curricular. sin embargo, alarmante que existan 

tantos docentes que no logren cumplir con los estándares preestablecidos para realizar sus 

labores curriculares de manera adecuada y correcta, por lo que se demuestra que en la 

dimensión de competencias curriculares existe una necesidad de implementar procesos de 

capacitación para que exista un perfeccionamiento del manejo de las distintas áreas en 

relación al currículo nacional e institucional.   
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Dimensión 2: Competencias de gestión. 

Tabla 9 Competencias de gestión. 
Frecuencia Muestra Porcentaje 
Correcto 25 50% 
Aceptable 13 26% 
Mejorable 12 24% 
total 50 100% 

Fuente: Fauta (2021) 

Ilustración 3 Competencias de gestión. 

 
Fuente: Datos obtenidos de la aplicación del test en Google forms. 

Análisis e interpretación: 

Los resultados obtenidos mediante la aplicación del instrumento IACD arrojan que el 50% de 

la población presentan un nivel “correcto” en relación con las competencias curriculares, un 

26% se mantiene en un nivel “aceptable” finalmente El 24% de los docentes tienen un nivel 

“mejorable” dentro de la categoría de competencias curriculares. En base al análisis de los 

datos se puede afirmar que gran parte de los docentes se encuentran capacitados para realizar 

las actividades y labores que competen al área de gestión. Sin embargo, es alarmante que 

existan tantos docentes que no logren cumplir con los estándares preestablecidos para realizar 

sus labores de manera adecuada y correcta, por lo que se demuestra que en la dimensión de 

competencias de gestión existe una necesidad de implementar procesos de capacitación para 

que exista un perfeccionamiento del manejo de las distintas áreas en relación con la gestión 

de entorno educativo.  
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Dimensión 3: Competencias colaborativas 

Tabla 10 Competencias colaborativas 
Frecuencia  Muestra  Porcentaje  
Correcto 23 46% 
Aceptable  17 34% 
Mejorable  10 20% 
total 50 100% 

Fuente: Fauta (2021) 

Ilustración 4 Competencias colaborativas 

 
Fuente: Datos obtenidos de la aplicación del test en Google forms. 

Análisis e interpretación: 

Los resultados obtenidos mediante la aplicación del instrumento IACD, arrojan que el 46% 

de la población presentan un nivel “correcto” en relación con las competencias colaborativas, 

un 34% se mantiene en un nivel “aceptable” y finalmente El 20% de los docentes tienen un 

nivel “mejorable” dentro de la categoría de competencias colaborativas. En base al análisis de 

los datos se puede afirmar que gran parte de los docentes se encuentran capacitados para 

realizar las actividades y labores cooperativos. Sin embargo, es alarmante que existan tantos 

docentes que no logren cumplir con los estándares preestablecidos para realizar sus labores 

de manera adecuada y correcta, por lo que se demuestra que en la dimensión de competencias 

colaborativas existe una necesidad de implementar procesos de capacitación para que exista 

un perfeccionamiento del manejo de las de relación con los tutores, con la familia, con el 

centro educativo y la forma en cómo se desarrollan y se desenvuelven dentro del ambiente 

laboral colaborativo. 
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Calificación final del instrumento de autoevaluación de competencias docentes en la 
formación profesional (IACD). 

Tabla 11 Resultado final del instrumento IACD. 
Frecuencia  Muestra  Porcentaje  
Correcto 10 20% 
Aceptable  22 44% 
Mejorable  18 36% 
total 50 100% 

Fuente: Fauta (2021) 

Ilustración 5 Resultado final del instrumento IACD 

 
Fuente: Datos obtenidos de la aplicación del test en Google forms. 

Análisis e interpretación.  

Los resultados obtenidos mediante la aplicación del instrumento IACD, arrojan el 20% tienen 

un nivel correcto en lo que respecta a las 3 áreas o dimensiones que abarca el instrumento de 

autoevaluación de competencias docentes, un 44% se mantiene en un nivel “aceptable” y 

finalmente el 36% de los docentes tienen un nivel “mejorable” dentro de la categoría de la 

calificación final del instrumento de formación docente. En conclusión, la percepción de los 

docentes sobre su labor docente es aceptable, sin embargo, existe un alto porcentaje de 

docentes que no cumplen con los parámetros necesarios para ser considerados aceptables o 

correctos en el proceso de enseñanza aprendizaje, por lo cual es necesario incorporar 

estrategias que mejoren los aspectos en relación a la formación docente ya que el resultado de 

esta evaluación se ve reflejado en el cumplimiento de objetivos académicos por parte de los 

estudiantes, etc.  
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Análisis e interpretación del instrumento de evaluación del desempeño docente, por 
parte de los alumnos. 
Dimensión 1: Organización de la clase y del trabajo en el aula/ Competencia de 
planeación educativa.  

Tabla 12 Organización de la clase / Competencia de planeación educativa. 
Frecuencia  Muestra  Porcentaje  
puntaje alto 30 60% 
puntaje bajo 20 40% 
total 50 100% 

Fuente: Fauta (2021) 

Ilustración 6 Organización de la clase / Competencia de planeación educativa. 

 
Fuente: Datos obtenidos de la aplicación del test en Google forms. 

Análisis e interpretación: 

Como se observa en la gráfica el 60% de los estudiantes encuestados afirman que los 

docentes presentan un excelente desempeño en la categoría de organización de la clase y de 

trabajo en el aula, adicionalmente en las competencias de planeación educativa, No obstante, 

el 40% de los docentes obtuvieron puntajes bajos que demuestran que su desempeño docente 

en esta categoría no es el idóneo. Es necesario incorporar nuevas técnicas y metodologías al 

proceso de enseñanza aprendizaje con el fin de que todos los docentes sean capaces de 

organizar el ambiente de la clase y adaptar el trabajo en el aula a las necesidades que 

presentan los estudiantes de la institución educativa.   
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Dimensión 2: Relación educativa/Competencia comunicativa 

Tabla 13 Relación educativa/Competencia comunicativa 

Frecuencia  Muestra  Porcentaje  
puntaje alto 33 66% 
puntaje bajo 27 34% 
total 50 100% 

Fuente: Fauta (2021)  

Ilustración 7 Relación educativa/Competencia comunicativa 

 
Fuente: Datos obtenidos de la aplicación del test en Google forms. 

Análisis e interpretación: 

En la dimensión de relaciones educativas y competencias comunicativas, el 66% de los 

estudiantes afirman que sus docentes presentaban un correcto manejo de las habilidades 

sociales y comunicativas dentro del aula de clase, sim embargo el. 34% de la población no se 

encuentra del todo conforme con el nivel que sus docentes desarrollan al momento de aplicar 

estrategias y técnicas comunicativas en el entorno educativo.  En conclusión, se necesita 

mejorar el apartado de relaciones sociales y aspectos comunicativos ya que es necesario 

generar buenas destrezas comunicativas las cuales le permiten relacionar con el entorno 

educativo y sobre todo con los estudiantes.  



55 
 

Dimensión 3: Nivel de conocimientos teórico-prácticos sobre la unidad de 
aprendizaje/Dominio de contenidos declarativos, procedimentales, actitudinales y 
valórales. 
Tabla 14 Nivel de conocimientos teórico-prácticos  

Frecuencia  Muestra  Porcentaje  
puntaje alto 29 58% 
puntaje bajo 21 42% 
total 50 100% 

Fuente: Fauta (2021) 
 

 
Fuente: Datos obtenidos de la aplicación del test en Google forms. 

Análisis e interpretación: 

El 58% de los estudiantes respondieron de manera positiva ante el nivel de conocimiento 

teórico práctico sobre la unidad de aprendizaje y el dominio de los contenidos declarativos de 

los docentes de la unidad educativa. Por otra parte, el 42% de los estudiantes no está de 

acuerdo con el nivel del desempeño de los docentes en esta dimensión en particular, por lo 

cual es necesario mejorar los apartados principales que conllevan al conocimiento teórico y 

práctico de la asignatura. Además, es indispensable que el docente domine los contenidos 

declarativos, actitudinales y valorativos para que exista un correcto aprendizaje y feedback en 

cada una de las sesiones de aprendizaje dentro del aula de clase.   
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Dimensión 4: Nivel de cumplimiento/Capacidad de compromiso y responsabilidad 

Tabla 15 Nivel de cumplimiento/Capacidad de compromiso y responsabilidad 

Frecuencia  Muestra  Porcentaje  
puntaje alto 28 56% 
puntaje bajo 22 44% 
total 50 100% 

Fuente: Fauta (2021) 
 

Ilustración 8 Nivel de cumplimiento/Capacidad de compromiso y responsabilidad 

 
Fuente: Datos obtenidos de la aplicación del test en Google forms. 

Análisis e interpretación: 

El 56% de los estudiantes otorgan una calificación muy buena al nivel de cumplimiento y la 

capacidad de compromiso que el docente demuestra antes, durante y después de la práctica 

pedagógica. Sin embargo, el 44% de la muestra no se encuentra satisfecho con el nivel que 

sus docentes plasma en la práctica educativa.   
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Dimensión 5: Método docente/Competencia didáctico-pedagógica 

Tabla 16 Método docente/Competencia didáctico-pedagógica 

Frecuencia  Muestra  Porcentaje  
puntaje alto 28 56% 
puntaje bajo 22 44% 
total 50 100% 

Fuente: Fauta (2021) 
 

Ilustración 9 Método docente/Competencia didáctico-pedagógica 

 
Fuente: Datos obtenidos de la aplicación del test en Google forms. 

Análisis e interpretación: 

El 56% de las encuestas indican un nivel correcto, adecuado y excelente ante la metodología 

docente y las competencias didáctico-pedagógicas que son aplicadas en el aula de clase. 

Sin embargo, el 44% de los estudiantes no se encuentran satisfechos con cómo se ejerce y se 

aplica esta dimensión durante las horas de clase.  
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Dimensión 6: Evaluación del aprendizaje/Competencia evaluativa 

Tabla 17 Evaluación del aprendizaje/Competencia evaluativa 

Frecuencia  Muestra  Porcentaje  
puntaje alto 28 56% 
puntaje bajo 22 44% 
total 50 100% 

Fuente: Fauta (2021) 
 

Ilustración 10 Evaluación del aprendizaje/Competencia evaluativa 

 
Fuente: Datos obtenidos de la aplicación del test en Google forms. 

Análisis e interpretación: 

En las áreas de evaluación del aprendizaje y las competencias evaluativas los estudiantes 

plasmaron su nivel de satisfacción en un 56%, afirmando que gran parte de los docentes 

cumplen con las habilidades necesarias para ejecutar adecuadamente los distintos elementos 

del proceso evaluativo. Por otra parte, un 44% de estudiantes no se encuentran satisfechos 

con la aplicación de las competencias evaluativas por parte de sus docentes.  
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Dimensión 7: Nivel de exigencia docente/ Disciplina 

Tabla 18 Nivel de exigencia docente/ Disciplina 

Frecuencia  Muestra  Porcentaje  
puntaje alto 28 56% 
puntaje bajo 22 44% 
total 50 100% 

Fuente: Fauta (2021) 

Ilustración 11 Nivel de exigencia docente/ Disciplina 

 
Fuente: Datos obtenidos de la aplicación del test en Google forms. 

Análisis e interpretación: 

Como se puede observar en el grafico el 56% de los estudiantes están satisfechos con el nivel 

de exigencia docente y la disciplina que se imparte dentro del centro educativo proveniente 

de las habilidades que presenta su docente. Sin embargo, un 44% de estudiantes no se 

mantienen a gusto ni contentos con la disciplina y orden que ejercen durante el proceso 

educativo.  
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Dimensión 8: Uso de las TIC/Competencia tecnológica   

Tabla 19 Uso de las TIC/Competencia tecnológica 

Frecuencia  Muestra  Porcentaje  
puntaje alto 26 52% 
puntaje bajo 24 48% 
total 50 100% 

Fuente: Fauta (2021) 

Ilustración 12 Uso de las TIC/Competencia tecnológica 

 
Fuente: Datos obtenidos de la aplicación del test en Google forms. 

Análisis e interpretación: 

Con relación a la dimensión del uso de las TICS y competencias tecnológicas se observa que 

en el 60% los docentes cumplen con agrado los requisitos de estas competencias. Sin 

embargo, un 40% de los estudiantes les dan una calificación baja a los docentes en esta 

dimensión de competencias tecnológicas.  
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Dimensión 9: Aprendizaje autónomo/ Rol de Guía. 

Tabla 20 Aprendizaje autónomo/ Rol de Guía. 

Frecuencia  Muestra  Porcentaje  
puntaje alto 32 64% 
puntaje bajo 18 36% 
total 50 100% 

Fuente: Fauta (2021) 
 

Ilustración 13 Aprendizaje autónomo/ Rol de Guía. 

 
Fuente: Datos obtenidos de la aplicación del test en Google forms. 

Análisis e interpretación: 

En la dimensión del aprendizaje autónomo en la cual el docente cumple un rol de guía el 64% 

de los estudiantes manifiestan su aceptación y agrado del desenvolvimiento que los docentes 

en esta competencia. Sin embargo, el 36% de los estudiantes opinan de una manera distinta y 

dan a notar su inconformidad en relación al papel de guía que el docente maneja dentro de la 

institución educativa.  
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Calificación final del Instrumento De Evaluación Del Desempeño Docente, Por Parte 
De Los Alumnos. 

Tabla 21 Calificación final de la evaluación al desempeño docente por parte de los alumnos. 

FRECUENCIA MUESTRA PORCENTAJE 
EXCELENTE 27 54% 
MUY BUENO 1 2% 
BUENO 7 14% 
REGULAR 14 28% 
PÉSIMO 1 2% 
TOTAL 50 100% 

Fuente: Fauta (2021) 

Ilustración 14 Calificación final del instrumento de evaluación del desempeño docente. 

 
Fuente: Datos obtenidos de la aplicación del test en Google forms. 

Análisis e interpretación: 

La evaluación del desempeño laboral por parte de los  estudiantes nos muestra que el 54% de 

los docentes son calificados con un enfoque de excelencia con lo cual son docentes que 

cumplen con todas las habilidades y aptitudes necesarias para ejercer su rol de docente, un 

2% de la población de docentes han sido calificados en la categoría de muy buenos con lo 

cual no existe mayor inconveniente en su práctica pedagógica, Por otra parte, el 14% de los 

docentes son catalogados como buenos en las diferentes áreas que conllevan al desempeño y 

desarrollo profesional. Sin embargo, el 28% de los docentes son calificados como regulares 

ya que no cumplen con los estándares y capacidades para manejar el aula y los distintos 
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elementos que conllevan al desarrollo pedagógico, por último, el 2% de los docentes tienen 

una calificación de pésima lo cual se puede llegar a entender cómo un deficiente rendimiento 

docente, por lo cual si llega a la conclusión de que es necesario incorporar una mejora en las 

habilidades necesarias para el ejercicio profesional docente para lograr incrementar el 

conocimiento de los estudiantes.  

Este tipo de evaluación ayuda a identificar las fortalezas, debilidades, y oportunidades del 

personal docente por lo cual en una gran medida los docentes requieren mejorar en el manejo 

de muchos elementos del currículo tomando en consideración las áreas que tiene una alta 

relación con el convivir educativo y la innovación del docente en el aula de clases.   

3.2. Prueba de normalidad.  

Este es un método que se utiliza comúnmente para aceptar o rechazar a la hipótesis de 

investigación. Además, Indica el tipo de prueba estadística de correlación que se debe aplicar 

con lo cual arroja el grado de normalidad de distribución de los datos tomando en cuenta su 

frecuencia y población.  Para interpretar una prueba de normalidad es necesario definir que se 

nos arrojará un valor llamado P, el mismo que nos indicará sí consta de una distribución o 

dispersión normal al ser superior a 0.05, o Por otro lado menor a 0.005 eran datos de 

dispersión no normal.    

Verificación de hipótesis. 

“Formación profesional docente y desempeño laboral de los docentes de la Unidad 

Educativa Provincia de Cotopaxi del cantón Pujilí”. 

Planteamiento de la hipótesis.  

Ho: La Formación profesional docente NO INCIDE en el desempeño laboral de los docentes 

de la Unidad Educativa Provincia de Cotopaxi del cantón Pujilí. 

Hi: La Formación profesional docente INCIDE en el desempeño laboral de los docentes de la 

Unidad Educativa Provincia de Cotopaxi del cantón Pujilí. 
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Prueba de normalidad de Anderson-Darling 

Se caracteriza por determinar si un conjunto de datos proviene de una distribución 

especifica, para lo cual se utiliza la siguiente formula: 

 

 

 

n = tamaño de la muestra 

F (X) = función de distribución acumulativa para la distribución especificada. 

i = la i- ésima muestra cuando los datos se ordenan en orden ascendente.  

A menudo verá esta estadística llamada A 2. 
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3.2.1 Prueba de normalidad de la variable formación profesional docente. 

Ilustración 15 Prueba de normalidad de la variable formación profesional docente. 

 
Fuente: Fauta (2021) 
 

Interpretación 

Mediante la aplicación de la prueba estadística de Anderson Darling en el software 

MINITAB, la variable Formación profesional docente nos ofrece un resultado o valor de P de 

0.006, dentro de las características principales de la prueba de normalidad de Anderson 

Darling nos menciona que si un valor supera el 0.05 el conjunto de datos pertenece a 

variables de naturaleza normal, pero si por el lado contrario nos resulta un valor menor a 0.05 

la variable cuenta con valores anormales. bajo esta premisa que llega a la conclusión de que 

la variable formación profesional docente cuenta con datos de naturaleza anormal.   
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3.1.2 Prueba de normalidad de la variable desempeño laboral docente. 

Ilustración 16 Prueba de normalidad de la variable desempeño laboral docente. 

 
Fuente: Fauta (2021) 
Interpretación  

Mediante la aplicación de la prueba estadística de Anderson Darling en el software 

MINITAB, la variable Formación profesional docente nos ofrece un resultado o valor de P de 

0.005, dentro de las características principales de la prueba de normalidad de Anderson 

Darling nos menciona que si un valor supera el 0.05 el conjunto de datos pertenece a 

variables de naturaleza normal, pero si por el lado contrario nos resulta un valor menor a 0.05 

la variable cuenta con valores anormales. bajo esta premisa que llega a la conclusión de que 

la variable desempeño laboral docente cuenta con datos de naturaleza anormal.   
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Resultado final de la prueba de normalidad. 

Tabla 22 Resultado final de la prueba de normalidad. 

VARIABLE MEDIA VALOR 
DE P 

NATURALEZA DE 
LOS DATOS 

Estadístico de 
correlación 

Formación 
profesional 
docente.  

263.4 <0.006 Los datos no siguen la 
distribución normal. 

Spearman. 

Desempeño 
laboral.  

178.2 <0.005 Los datos no siguen la 
distribución normal. 

Spearman. 

Fuente: Fauta (2021) 
 

3.2.3 Correlación de Spearman. 

El coeficiente de correlación de Spearman es un método estadístico con el cual se logra 

obtener la medida de la correlación, asociaciones o interdependencia entre 2 variables que 

presentan la característica de no tener una dispersión normal, en otras palabras, la correlación 

de Spearman se la aplica con los datos cuya naturaleza sea de tipo disperso o anormal la 

misma que parte de la siguiente fórmula (Iglesias, 2021).  

 
n= número de puntos de datos de las dos variables 
di= diferencia de rango del elemento “n” 

Con el fin de poder verificar y comprobar la hipótesis establecida de la presente investigación 

junto con la correlación entre la variable independiente (formación profesional) y la variable 

dependiente (desempeño laboral docente) se ha seleccionado la prueba de correlación 

de Spiderman para esta labor.  

Se selecciono esta prueba ya que se cuenta con valores anormales para obtener el coeficiente 

de correlación para lograr comprobar la hipótesis y verificar el cumplimiento de los objetivos 

de la investigación se lograron de manera adecuada. A continuación, se explica de mejor 

manera cómo se interpreta el valor que arroja la prueba de correlación de Spearman.   
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Tabla 23 Valores de la correlación de Spearman. 

Valores de la correlación de Spearman. 
Valores Interpretación 
De 0 a 0.05 Nula 
De 0.06 a 0.25 Baja 
De 0.26 a 0.50 Media 
De 0.51 a 0.76 Moderada 
De 0.75 a 1 Alta 

Fuente: Martínez Ortega (2009) 
3.2.4 Correlación formación profesional docente y desempeño laboral. 

Ilustración 17 Correlación formación profesional docente y desempeño laboral. 

 
Fuente: Fauta (2021) 

La gráfica de correlación entre las variables de formación profesional docente y desempeño 

laboral dan como resultado un valor de r de 0.953, este valor nos indica que las dos variables 

tienen un nivel de correlación” ALTO”. por consiguiente, se afirma que entre mayor sea la 

formación profesional docente mayor será el empeño laboral docente.   

Decisión final. 

Con el fin de poder obtener una verificación adecuada de la hipótesis se realizó la clonación 

de las variables “formación profesional” y “desempeño laboral docente”. siempre bajo tuvo 

un margen de error del 0.05 el qué es lo recomendado dentro de las investigaciones 

correlacionales. una vez Realizado el correcto análisis e interpretación de los datos que 

fueron arrojados en base a instrumentos validados y estandarizados Se logra afirmar que la 
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Formación profesional docente INCIDE en el desempeño laboral de los docentes de la 

Unidad Educativa Provincia de Cotopaxi del cantón Pujilí. 

los valores que se obtuvieron en una formación profesional y el desempeño laboral docente 

fueron correlacionados Se logró deslumbrar los valores necesarios y pertinentes para poder 

rechazar la hipótesis nula Ho y a su vez aceptar la hipótesis alterna H1. los valores 

demuestran que entre la variable formación profesional y desempeño laboral docente existe 

un índice de correlación de 0.953 lo que comprueba que la relación que existe entre los 

mismos es alta, a su vez se comprueba la H1 y rechazando la Ho. 

3.3 Discusión. 

Como preámbulo la investigación elaborada en el año 2014 por Pachas Quispe con la 

temática formación profesional docente y desempeño laboral de los docentes de la institución 

educativa 6064 “José María Arguedas” llegó a la conclusión de que la formación profesional 

del docente tiene una relación significativamente moderada con el desempeño laboral de los 

docentes de la institución educativa José María Arguedas. Esto en comparación con los 

resultados que se obtuvieron en la presente investigación bajo el contexto del personal 

docente de la unidad educativa provincia de Cotopaxi en el año 2021 se discute que los 

resultados varían en el tipo de instrumento que se utilizó ya que por parte de la investigación 

de Pachas el instrumento fue un cuestionario tipo Likert basado en un método hipotético 

deductivo que dio como resultado el coeficiente de correlación de Spearman de 

significativamente moderado y en el caso de esta investigación se adoptó una obtención de 

datos multi fuente dando prioridad a la auto evaluación y heteroevaluación.  

Por otro lado, en el año 2020, Santamaría Freire & Eugenio Zumbana (2020) realizaron una 

investigación que relacionaba la educación del sector privado de la ciudad de Ambato con la 

calidad educativa del cantor, para lo cual utilizaron un estudio documental y de campo, 

además el estudio está desarrollado bajo un enfoque descriptivo, la discusión radica en que la 

conclusión de este estudio realizado en el año 2020 por Freire y Zumbana radica en que el 

desempeño del docente influye de manera directa con la Calidad Educativa, y a que Por otra 
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parte en esta investigación se invierte en los ejes ya que tanto la Calidad Educativa como los 

procesos de formación y de capacitación de los docentes influyen o afectan al desempeño del 

docente en el contexto educativo, por lo tanto, es indispensable mencionar que en el contexto 

en el cual se desarrolló este proyecto de investigación es prioridad y una parte fundamental 

del proceso pedagógico las capacitaciones y actualización de conocimientos.   

Por ultimo Lavado Rodríguez (2015) presentó un trabajo de investigación el cual tuvo como 

problema principal El determinar Cuál es la influencia de la formación docente y la 

motivación laboral en el desempeño del profesorado de las instituciones educativas del nivel 

inicial de los distritos de Pueblo libre y Magdalena exactamente en el año 2016 en el país de 

Perú y al final de la investigación se llegó a la conclusión de que la formación docente y la 

motivación laboral y fluyen de una manera significativa en el desempeño del docente de la 

institución educativa que se mencionó anteriormente en el país de Perú Lima, en discusión 

con los resultados de la actual investigación la motivación fue un elemento que no se tomó en 

cuenta, sin embargo los resultados llegan a ser muy similares. Sim embargo se llega a 

apreciar una ligera discrepancia ya que el factor motivación fue un elemento indispensable 

para el desempeño docente en la investigación de Lavada, algo que no se lo tomo en cuenta y 

por lo tanto no tuvo influencia su ausencia en la presente investigación.     
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CAPITULO IV 
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES. 

4.1 Conclusiones. 

• En base a los instrumentos y a los datos obtenidos en la presente investigación se 

logró relacionar la formación profesional y el desempeño laboral de los docentes de la 

Unidad Educativa Provincia de Cotopaxi del Cantón Pujilí, dando como resultado un 

índice de correlación de 0.953 con lo cual se concluye que existe una relación directa 

y alta entre las dos variables de estudio (Fauta, 2021). 

• Con ayuda de fuentes fidedignas y de alto impacto científico se logró conceptualizar 

de manera adecuada e idónea las temáticas de formación docente y desempeño 

laboral, con lo cual se llega a la conclusión de que estas dos variables presentan un 

apartado teórico conciso y que fueron de utilidad para el desarrollo de la presente 

investigación (Fauta, 2021). 

• Evaluar las competencias docentes con el instrumento  y el desempeño En base a los 

instrumentos IACD “instrumento de autoevaluación de competencias docentes en la 

formación docente” y “EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO DOCENTE, POR 

PARTE DE LOS ALUMNOS” se puede concluir que se evalúa las competencias y 

desempeño laboral de los docente mediante la aplicación virtual de de la Unidad 

Educativa Provincia de Cotopaxi del Cantón Pujilí mostrando así que, en relación a la 

formación profesional docente, el mayor porcentaje de la población siendo un 44% se 

mantiene un nivel aceptable y por otro lado en el desempeño laboral decente se logra 

observar que la mayoría se encuentra en un nivel excelente de desempeño laboral 

siendo está evaluado por los propios estudiantes de la institución (Fauta, 2021). 

• Se logró determinar que la propuesta de proponer y crear un programa de innovación 

educativa para el desempeño de los docentes de la Unidad Educativa Provincia de 

Cotopaxi del Cantón Pujilí está directamente direccionada a contribuir al desarrollo 
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del proceso de enseñanza aprendizaje partiendo de los ejes fundamentales de 

desarrollo de competencias y de las teorías de formación profesional docente, los 

módulos de este programa de innovación educativa estamos a dos en el modelo de 

formación por competencias permitiendo de esta manera establecer y adquirir nuevos 

conocimientos y herramientas que serán de mucha utilidad en el contexto educativo y 

laboral de los docentes (Fauta, 2021). 

4.2 Recomendaciones. 

• Considerando la relación existente entre la formación profesional docente y el 

desempeño laboral dentro del contexto académico y educativo es recomendable 

establecer pautas enfocadas a mejorar estos componentes, es necesario Establecer 

capacitaciones y seguimientos oportunos a cada una de las competencias y 

habilidades de los docentes, ya que con este conjunto de acciones se logrará prevenir 

aspectos como la deserción escolar, fracaso académico, estancamiento profesional y 

otros tantos agravantes sociales y educativos a nivel nacional (Fauta, 2021). 

• Es recomendable utilizar fuentes de información fidedigna y de alto impacto o en el 

mejor de los casos enfocarnos en conferencias y congresos de profesionales 

relacionados con la temática de investigación. Además, al momento de investigar es 

recomendable enfocarnos en los aspectos innovación de la temática en relación a los 

docentes y su proceso formativo (Fauta, 2021). 

• Considerando el alto aporte que otorgaron los instrumentos IACD “instrumento de 

autoevaluación de competencias docentes en la formación docente” y “evaluación del 

desempeño docente, por parte de los alumnos” en la detección de falencias y 

problemas en la formación y desempeño docente se recomienda utilizarlos como una 

forma de apoyo para que los estudios que buscan implementar nuevos métodos, 

técnicas y estrategias de enseñanza aprendizaje logren contribuir con su cometido y de 
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esta manera mejorar el entorno y el rendimiento académico de los estudiantes y en 

general de la comunidad educativa (Fauta, 2021). 

• Aplicar la propuesta diseñada en el presente estudio puesto que permitirá que los 

docentes desarrollen habilidades y pongan en ejecución las estrategias de enseñanza 

aprendizaje que Irán adquiriendo a lo largo del desarrollo del programa de innovación 

educativa evitando de esta manera dificultades a largo plazo a su vez que 

proporcionará nuevas herramientas para qué no existen problemáticas dentro del 

rendimiento académico, del desempeño de los docentes y del nivel de aprendizaje que 

se pueda llegar a generar en el centro (Fauta, 2021). 
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Anexo 2. Certificado de participación del programa. 
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Anexo 3: Instrumento de autoevaluación de competencias docentes en la formación 
profesional (IACD).  

Este instrumento está dividido en 3 áreas o dimensiones clasificados en:  

• Competencias curriculares  
• Competencias de gestión  
• Competencias colaborativas  

Dimensión de competencias curriculares: para este apartado se utilizarán respuestas de si o no, con 

una valoración de  

Si = 1 punto  

No = 0 puntos    

A continuación, se presenta los baremos de esta dimensión  

 

Baremos de valoración  

Ítems positivos  Valoración  

5 - 6 Correcto  

3 – 4 Aceptable  

Menos de 3  Mejorable  

 

Dimensiones de competencias de gestión y competencias colaborativas: se utiliza una escala en la que 

cada opción tiene un valor  

Raramente, nunca = 1 

Algunas veces = 2 

Bastante, a menudo = 3 

Siempre, la mayoría de veces = 4 
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Baremos de la dimensión de competencias de gestión 

 

Cuadro de valoraciones 

Puntuación  Valoración  Código  

15 - 20 Correcto  C 

9 – 14  Aceptable  A 

5 – 8 Mejorable  M 

Baremos de la dimensión de competencias colaborativas  

 

  

Cuadro de valoraciones 

Puntuación  Valoración  Código  

15 - 20 Correcto  C 

9 – 14  Aceptable  A 

5 – 8 Mejorable  M 
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COMPETENCIAS CURRICULARES. 

Responda a cada uno de los ítems según su criterio, considerando las prácticas habituales que usted 

realiza en su quehacer profesional.  

 

Evaluación de competencias curriculares. 

 Si No 

1 Conocimiento de la materia    

 1.1 dominios de los contenidos    

 Conoce los fundamentos lógicos y epistemológicos de la materia    

 Manifiesta riqueza de contenidos en sus comentarios y juicios    

 Usa con seguridad los contenidos conceptuales    

 Exponen los ejemplos de investigación recientes    

 Participan en actividades de forma permanente relacionadas con la 

familia profesional  

  

 Muestra conocimiento de bibliografía especializada.    

  1.1 Valoración  

 

 1.2. Dominio del marco curricular    

 Conoce y domina la estructura del curricular del ciclo formativo    

 Establece interrelaciones con contenidos de otras materias del 

curricular 
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 Adapta las propuestas institucionales al contexto de actuación    

 Es capaz de organizar los objetivos y contenidos establecidos en 

una propuesta especifica  

  

 Consulta y utiliza distintos documentos y propuestas curriculares    

  1.2 Valoración  

2 Gestión del curricular   

 2.1 estrategias de programación    

 Planifica estrategias específicas para realizar la programación 

anual de los créditos  

  

 Planifica estrategias específicas para realizar la programación de 

las unidades didácticas  

  

 Diseña sistemas y documentos para llevar a cabo el seguimiento 

de la programación  

  

 Consulta las programaciones elaboradas en el departamento 

docente 

  

 Tiene en cuenta los criterios elaborados en el departamento en el 

momento de crear la programación  

  

  2.1 Valoración  

 2.2 gestión de elementos curriculares; objetivos     

 Fundamenta las programaciones en los objetivos generales que 

establece el curricular prescriptivos  
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 Especifica con precisión los objetivos generales que conseguir, 

teniendo en cuenta la realidad del contexto   

  

 Formula los objetivos considerando las prioridades establecidas en 

el pci 

  

 Formula los objetivos operativos a partir de los objetivos generales 

establecido  

  

 Analiza y/o revisa el grado de consecuencia de los objetivos de 

cada unidad didáctica  

  

 Adapta los objetivos a los intereses y al conocimiento profesional 

de los alumnos  

  

  2.2 Valoración  

 2.3. Gestión de elementos curriculares: contenidos     

 Organiza los contenidos de forma lógica y sistemática    

 Comprueba que los contenidos planificados son funcionales y 

significativos para el alumno  

  

 Planificar el tratamiento de los 3 tipos de contenidos: 

conceptuales, procedimentales y actitudinales  

  

 Procura impartir la totalidad de los contenidos establecidos en los 

créditos  

  

 Planifica la recuperación y actualización de los conocimientos 

básicos para la comprensión del nuevo material  

  

 Planifica la exposición de contenidos teniendo en cuenta el nivel   
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de dificultad que presentan para el alumno  

  2.3 Valoración  

 2.4. Gestión de elementos curriculares: metodología    

 Actualiza periódicamente el sistema metodológico y las técnicas 

didácticas que utiliza  

  

 Selecciona métodos y estrategias de enseñanza/ aprendizaje en 

función de los objetivos propuestos  

  

 Conoce y aplica los procedimientos didácticos relacionados con la 

materia que imparte  

  

 Adaptar las estrategias metodológicas al contexto y al grupo de 

alumnos  

  

 Conoce y aplica las bases psicopedagógicas que regulan el 

aprendizaje  

  

 Utiliza distintas metodologías en función de la tipología de cada 

crédito  

  

  2.4 Valoración  

 2.5. Gestión de elementos curriculares: actividades de e/a    

 Selecciona las actividades teniendo en cuenta los intereses y las 

características del grupo de alumnos  

  

 Planifica actividades iniciales de motivación del alumnado    

 Diseña pautas específicas para dinamizar las actividades 

programadas  
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 Planifica actividades teórico prácticas que desarrollan capacidades 

relacionadas con el perfil profesional del ciclo  

  

 Las actividades programadas permiten desarrollar contenidos de 

3 tipos: conceptuales, procedimentales y actitudinales  

  

 Planifica actividades coherentes con el sistema de evaluación 

establecido  

  

  2.5 Valoración  

 2.6. Donde elementos curriculares: recursos    

 Confecciona y/o adaptar materiales específicos para el grupo de 

alumnos  

  

 Conoce y utiliza adecuadamente los recursos del centro y del 

entorno productivo  

  

 Estructura en tiempo de las sesiones de aprendizaje de forma 

adecuada: sin excesiva uniformidad ni fragmentación  

  

 Adaptar la organización del tiempo a las características del ritmo 

de trabajo de los alumnos  

  

 Planifica la distribución del espacio el aula en función de las 

actividades programadas  

  

 Tiene en cuenta aspectos higiénicos: condiciones 

acústicas, iluminación y climatización del aula  

  

  2.6 Valoración  

 2.7. Gestión de elementos curriculares: evaluación    
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 Establece criterios para evaluar los 3 tipos de contenidos 

(conceptuales, procedimentales y actitudinales)  

  

 Planifica cuidadosamente las 3 fases del proceso (evaluación 

inicial, formativa y sumativa)  

  

 Planifica cuidadosamente el proceso de recuperación de los 

alumnos  

  

 Los alumnos reciben retroalimentación de los trabajos y las 

pruebas realizadas  

  

 Analiza los resultados globales obtenidos por los alumnos con el 

fin de establecer conclusiones optimizadoras  

  

 Utiliza los resultados de las evaluaciones para valorar la eficacia 

de la propia práctica docente y del sistema de evaluación utilizado  

  

  2.7 Valoración  

 

 

Competencias curriculares 

Califique la frecuencia con que utiliza las siguientes estrategias, señalando el numero elegido según la 

siguiente escala.   

Raramente, nunca = 1 

Algunas veces = 2 

Bastante, a menudo = 3 

Siempre, la mayoría de veces = 4 
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Competencias de gestión  

 1 2 3 4 

1 Atención a la diversidad       

 1.1 actitud personal      

 Se preocupa por transmitir expectativas elevadas 

sobre el rendimiento de los alumnos  

    

 Ofrece ayuda individual a los alumnos cuando la 

necesitan  

    

 Atiende correctamente las sugerencias y peticiones de 

los alumnos  

    

 Se esfuerza en tratar a todos los alumnos por 

igual, evitando razones de simpatía, amistad u origen 

social  

    

 Se esfuerza por conocer individualmente a los 

alumnos  

    

  1.1 Código  

 

 1.2. Técnicas de actuación      

 Tiene en cuenta los intereses de los alumnos como 

soporte para la motivación                  
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 Es capaz de respetar la heterogeneidad del grupo y, a 

la vez, de mantener un nivel adecuado de trabajo  

    

 Realiza adaptaciones específicas en caso de personas 

con algún tipo de disminución  

    

 Cuenta con estrategias para atender y estimular a los 

alumnos especialmente capaces  

    

 Aprovecha adecuadamente el sistema 

de desdoblamiento del alumnado  

    

  1.2 Código  

 1.3. Acción tutorial      

 Planificar el proceso de acogida de los alumnos      

 Anota de forma sistemática las observaciones 

referidas a los alumnos de su tutoría  

    

 Mantiene al día la documentación relacionada con 

aspectos tutoriales  

    

 Dedica tiempo a la guía y a la orientación de los 

alumnos  

    

 Planifica cuidadosamente el proceso de seguimiento 

de las prácticas en centros de trabajo  

    

  1.3 Código  

2 Estrategias instructivas      
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 2.1. Aplicación didáctica      

 Relaciona los nuevos contenidos con los 

conocimientos previos del alumno  

    

  centro a los alumnos en los objetivos y propósitos de 

la unidad didáctica  

    

 Planifica fases instructivas en función de los 

contenidos que hay que trabajar  

    

 Comprueba que los alumnos hayan comprendido los 

objetivos básicos de la unidad didáctica  

    

 Utiliza estrategias instructivas al inicio y al final de 

cada sesión (televisiones diarias, resúmenes finales)  

    

  2.1 Código  

 2.2. Interacción con los alumnos      

 Introduce una amplia variedad de preguntas a los 

alumnos para estimular su interés  

    

 Aprovecha las respuestas de los alumnos para matizar 

y profundizar en los contenidos  

    

 Responde a las preguntas de los alumnos de forma 

amplia y completa  

    

 Establece interacciones entre las distintas respuestas 

de los alumnos  

    

 Cuenta con un conjunto de estrategias para mantener     
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activos a los alumnos  

  2.2 Código  

 2.3. Perfil dinamizador      

 Anima a los alumnos a participar en debates y 

discusiones  

    

 Anima a los alumnos a formular preguntas de forma 

espontánea  

    

 Se muestra receptivo e interesado en las 

intervenciones de los alumnos  

    

 Respeta las ideas y opiniones que expresan los 

alumnos  

    

 En los debates, deja intervenir a más de un alumno 

antes de dar su respuesta  

    

  2.3 Código  

3 Gestión del aula      

 3.1 planificación del clima      

 Se esfuerza en crear un ambiente profesional pero 

relajado para reforzar el aprendizaje del alumno  

    

 Analiza y valora la idiosincrasia del grupo y los 

factores que condicionan su dinámica  

    

 Establecen normas de convivencia y justifica 

su necesidad, así como la consecuencia de incumplir 
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las  

 Sí esfuerza en hacer cumplir las normas con firmeza y 

equidad  

    

 Implica a los alumnos en los procesos de toma de 

decisiones  

    

  3.1 Código  

 3.2. Perfil relacional      

 Mantiene un trato amable y amistoso con los 

alumnos  

    

 Se muestra exigente con los alumnos para 

responsabilizarlos de su trabajo  

    

 Es capaz de mostrar empatía y a la vez mantener una 

cierta distancia psicológica con los alumnos  

    

 Elogia con frecuencia los éxitos/ aciertos de los 

alumnos  

    

 Se abstiene de hacer bromas o ironías a costa de los 

alumnos  

    

  3.2 Código  

 3.3. Tratamiento de conflictos      

 Distingue fácilmente las situaciones conflictivas 

en que es necesario intervenir de aquellas que es 

mejor ignorar  
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 Cuenta con técnicas diversas para tratar las conductas 

disruptivas  

    

 Si es necesario la crítica / sanción, la expresa 

siguiendo un modelo de actuación constructivo y 

respetuoso con el alumno  

    

 Aplica estrategias de solución de problemas a los 

conflictos que surgen en el grupo   

    

 Desarrolla con éxito el rol de mediador cuando la 

situación del grupo lo requiere  

    

  3.3 Código  

 

 

 

Competencias colaborativas 

Califique la frecuencia con que manifiesta las siguientes conductas y actitudes basadas en su reflexión 

sobre las relaciones que en su ejercicio profesional mantienen en el entorno educativo 

    

Raramente, nunca = 1 

Algunas veces = 2 

Bastante, a menudo = 3 

Siempre, la mayoría de veces = 4 
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Escala de evaluación de competencias colaborativas  

 1 2 3 4 

1 Relación con el centro educativo      

 Participa en los órganos colegiados de gobierno      

 Conoce y aplica fórmulas de participación y dirección 

de reuniones docentes  

    

 Respeta la autoridad de los órganos de gobierno del 

centro el cumplimiento de sus funciones  

    

 Manifiesta su opinión en cualquier situación con 

libertad y espíritu constructivo  

    

 Mantiene un trato cordial con todos los compañeros 

del centro  

    

  1.1 Código  

 

2 Relación con las familias / tutores (ciclos formativos 

grado medio) 

    

 Atiende a los padres / tutores con corrección y 

respeto                  

    

 Informa y orienta a los padres acerca del proceso 

educativo de sus hijos  

    

 Colabora con los padres en la resolución de     
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problemas específicos de los alumnos   

 Informa a los padres de las características   y salidas 

profesionales del ciclo formativo 

    

 Mantiene la confidencialidad de las informaciones 

personales que recibe de las familias  

    

  2 Código  

3 Relación con la administración       

 Utiliza habitualmente los servicios educativos de la 

zona: centros de recursos, eaps, etc.  

    

 Conoce y analiza las instrucciones y 

normativa establecidas por los órganos competentes   

    

 Colabora en el desarrollo de normativas 

especificas referida a la formación profesional   

    

 Colabora de forma constructiva en las 

visitas de inspección a centro   

    

 Conoce las directrices marcadas por los responsables 

de coordinación de la formación profesional   

    

  3 Código  

4 Relación con el entorno       

 Participa en la realización de actividades 

complementarias da la materia que imparte   

    

 Informa a los alumnos de actividades programadas     
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por el ayuntamiento u otras 

entidades relacionadas con los contenidos del ciclo 

formativo   

 Potencia la participación en viajes e intercambios de 

estudio de los alumnos   

    

 Se muestra interesado en la promoción del centro en 

el entorno  

    

 Se mantiene informado de las empresas y 

los servicios del contexto próximo al centro   

    

  4 Código  
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Anexo 4 : EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO DOCENTE, POR PARTE DE LOS 
ALUMNOS 

ESCUELA PREPARATORIA: _____________________________________________  

FECHA: ________________________________________ GRUPO: ______________  

Estimado alumno:  

Al responder el presente cuestionario, estás colaborando con la Preparatoria en la 
identificación de las fortalezas y las debilidades de los profesores y gracias a ello, se podrán 
tomar las decisiones pertinentes y/o necesarias para que las debilidades se conviertan 
paulatinamente en fortalezas; así mismo, para mantener las fortalezas existentes.  

Sólo pedimos que respondas con honradez y objetividad.   

¡Muchas gracias por tu apoyo!  

Instrucciones:  

De la siguiente lista de afirmaciones, se te pide EVALUAR a cada uno de tus profesores, 
utilizando para ello la escala estimativa colocada enseguida; tu respuesta deberá ser un 
número (1, 2, 3, 4 ó 5) y deberás registrarlo en la HOJA DE RESPUESTAS que se te 
entregó.  

  
Escala estimativa  
  
SIEMPRE=5    CASI SIEMPRE=4    ALGUNAS VECES=3     RARA VEZ=2       NUNCA=1 

CUESTIONARIO 

No.  EL PROFESOR (A):  

 

1  Efectuaba el pase de lista   

2  Revisaba la tarea  

3  Al inicio del trabajo nos decía el objetivo del mismo   

4  Traía preparadas las actividades a realizar  

5  Cuando hablaba con un alumno, lo miraba  

6  Su actitud corporal nos decía que nos escuchaba  

7  Nos daba la palabra para hablar  

8  Nos dejaba hablar hasta que terminábamos  

9  Sabía escucharnos  

10  Sabía hacer preguntas para profundizar en el tema   
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11  Explicaba con claridad los conceptos relacionados con los temas  

12  Nos daba ejemplos producto de la práctica o de experiencias relacionadas con el 
tema  

13  En sus exposiciones se daba uno cuenta que sabía mucho sobre la unidad de 
aprendizaje  

14  Procuraba relacionar los temas que veíamos con la realidad que vivimos   

15  Nos expuso el Programa de la unidad de aprendizaje   

16  Explicó, al inicio, la forma en la que evaluaría  

17  Asistía a clases  

18  Era puntual  

19  Respetaba los acuerdos establecidos entre él y nosotros  

20  Revisamos todos los contenidos programados  

21  Le importaba el trabajo colaborativo, cooperativo entre nosotros  

22  Procuraba que nuestros aprendizajes fueran significativos  

23  Con su intervención, hacía que dudáramos de lo que sabíamos, eso hacía que 
realmente aprendiéramos  

24  Nos estimulaba a ser creativos  

25  Nos recomendaba ser autogestivos, es decir, buscar aprender por nosotros mismos  

26  Solicitaba que cada uno de nosotros hiciéramos una autoevaluación de nuestro 
desempeño  

27  Nos decía cómo nos iba a calificar, ya fuera una actividad hecha en el aula, una tarea 
o un trabajo especial   

28  Nos daba a conocer las rúbricas con las que nos calificaría determinada tarea, 
actividad o producto.  

29  Los exámenes que nos ponía eran congruentes con lo que nos enseñaba en las clases  

30  Al evaluarnos incluía nuestras actitudes y valores  

31  Los productos especiales que nos dejaba tenían sentido con la unidad de aprendizaje  

32  Llevaba un riguroso control de nuestras puntuaciones obtenidas en cada aspecto de 
la evaluación  

33  Exigía nuestra asistencia puntual a las clases  

34  No nos permitía abandonar el aula hasta el final de la clase  

35  No permitía faltas de respeto en sus clases  

36  Aprovechaba una actitud negativa o inadecuada, para hacernos reflexionar en 
actitudes adecuadas  
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37  Nos hacía hincapié en nuestros errores ortográficos o de redacción  

38  Nos señalaba nuestros errores al hablar  

39  Cuidaba que nuestros trabajos reunieran los requisitos técnicos y académicos  

40  Nos señalaba la importancia de utilizar las TIC en el estudio y realización de 
trabajos  

41  Nos invitaba a desarrollar nuestro propio criterio sobre cualquier cosa, situación, 
tema o problema   

42  Integraba las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) en el proceso 
de  

 enseñanza-aprendizaje durante las clases.  

43  Guiaba el proceso de aprendizaje independiente de cada uno de nosotros   

44  Me retroalimentaba con relación a mi proceso de aprendizaje  

45  Me apoyaba para resolver problemas o dificultades de aprendizaje que se me 
presentaban   
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Anexo 5: Carta de Compromiso y autorización para aplicar los instrumentos.   
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