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RESUMEN EJECUTIVO

En la actualidad el manejo de camaras de vigilancia ha dado un alto grado de
efectividad en seguridad, es muy comin su uso en diferentes entornos y contextos, en
los negocios, entidades financieras, casas de salud, incluso por la emergencia sanitaria
que estamos atravesando actualmente.

Por tal motivo la tecnologia y la programacion ha llevado desarrollar grandes
herramientas en vigilancia, como es el reconocimiento facial que ayuda a prevenir los
robos de identidad y el uso de contacto con el sistema, transformando un método mas
higiénico y seguro contra patdgenos que se encuentren en el exterior, logrando evitar

las aglomeraciones y contagios.

El siguiente proyecto de investigacion se enfoca en el desarrollo de sistemas con
Reconocimiento Facial, ayudando a mejorar la calidad de atencién en pacientes
infectados de COVID-19 que ingresan diariamente al Hospital Basico Privado San

Cayetano.

La tecnologia Face Sdk es una increible herramienta que detecta claramente los rasgos
faciales de una persona, esta libreria estd disponible para varios lenguajes de
programacion, en el sistema desarrollado, la utilizacidn de esta tecnologia y el lenguaje
de programacion C# permitié obtener mayor precision en la identificacion facial,

satisfaciéndonos las necesidades del proyecto.

En el desarrollo del proyecto se utilizé la Metodologia XP, lo que permitio gestionar
los tiempos de entrega e interacciones funcionales del sistema ante Gerente del
Hospital, logrando satisfactoriamente con la implementacion y el agrado de la casa de
Salud. Adicionalmente se utilizo el gestor de base de datos de Sqgl Server para el

almacenamiento y recuperacion de datos.

Palabras Clave: FaceSdk, COVID-19, SQL Server, metodologia XP, C#.
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ABSTRACT

At present, the management of surveillance cameras has given a high degree of
effectiveness in security, its use is very common in different environments and
contexts, in businesses, financial institutions, health homes, even due to the health
emergency that we are currently going through.

For this reason, technology and programming have led to the development of great
surveillance tools, such as facial recognition that helps prevent identity theft and the
use of contact with the system, transforming a more hygienic and safe method against

pathogens that are found. abroad, managing to avoid crowds and infections.

The following research project focuses on the development of systems with Facial
Recognition, helping to improve the quality of care in patients infected with COVID-

19 who enter the San Cayetano Basic Private Hospital on a daily basis.

The Face Sdk technology is an incredible tool that clearly detects the facial features of
a person, this library is available for several programming languages, in the developed
system, the use of this technology and the C # programming language allowed to

obtain greater precision in the facial identification, satisfying the needs of the project.

In the development of the project, the XP Methodology was used, which allowed
managing delivery times and functional interactions of the system before the Hospital
Manager, successfully achieving with the implementation and the satisfaction of the
Health House. Additionally, the Sql Server database manager was used for data storage

and retrieval.

Keywords: FaceSdk, COVID-19, SQL Server, XP methodology, C #.
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INTRODUCCION

La estructura del presente proyecto de investigacion con el tema: “SISTEMA
INFORMATICO PARA LA GESTION DEL REGISTRO DE PERSONAS CON
SINTOMAS DE COVID-19 UTILIZANDO REGISTRO FACIAL EN EL
HOSPITAL BASICO PRIVADO SAN CAYETANO DE LA CIUDAD DE
AMBATQO?”, se compone de cinco capitulos que se presentan a continuacion para una

mejor comprension del contenido de este.

CAPITULO I: “MARCO TEORICO?”, detalla un problema que presenta el Hospital
Basico Privado San Cayetano, encontrando la justificacion necesaria que argumente
por qué realizar la investigacion, adicionalmente estableciendo los objetivos

principales y especificos de este proyecto que seran el eje central para su investigacion.

CAPITULO I1I: “METODOLOGIA”, establece las etapas en el desarrollo del
proyecto, la modalidad de investigacion viable al proyecto y la manera de recoleccion

de informacién para su procesamiento.

CAPITULO I11: “RESULTADOS Y DISCUSION”, detalla de manera clara los pasos
desarrollados del proyecto, adicionalmente establecer las ventajas y desventajas que

tiene cada metodologia al usar, llegando a concretar comparaciones entre las mismas.

CAPITULO IV: “CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES”, en este capitulo
se define las conclusiones y recomendaciones que fueron consideradas en el desarrollo

del proyecto.
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CAPITULOI:

MARCO TEORICO

1.1 Tema de Investigacion

“SISTEMA INFORMATICO PARA LA GESTION DEL REGISTRO DE
PERSONAS CON SINTOMAS DE COVID-19 UTILIZANDO REGISTRO FACIAL
EN EL HOSPITAL BASICO PRIVADO SAN CAYETANO DE LA CIUDAD DE
AMBATO”.

1.2 Antecedentes Investigativos

1.2.1 Contextualizaciéon del Problema

La propagacion del virus en América Latina ha dado como resultado una region donde
exista un decrecimiento en nimero de contagios, segun el estudio del 29 de octubre
del 2020 existe una totalidad de 11.060.211 casos registrados en América Latinay el
Caribe [1].

Para la implementacion del Reconocimiento Facial en América Latina se ha
conseguido muchos problemas como el secretismo y hermetismo, como también
problemas al comprender su funcionamiento. En la actualidad se realizan una infinidad
de aplicaciones con esta nueva tecnologia, consiguiendo grandes beneficios en
diferentes campos de trabajo [2].

El Ecuador lleva una dura batalla irreparable con el COVID-19 en los Gltimos meses
del afio, segun el Gltimo reporte del Ministerio de Salud del 15 de noviembre del 2020
se han registrado 668 nuevos casos de COVID-19, con un total de 180295 casos de
contagiados y un alza de 13008 personas fallecidas en el contexto de la pandemia.

De estas cifras, 8669 corresponden a muertes confirmadas por este nuevo virus,
teniendo un aumento considerable en esta categoria. En otros aspectos se han reportado

4339 decesos, por cuadros de insuficiencia respiratoria y porque no lograron acceder



a una prueba de diagnostico. En todo el territorio ecuatoriano que han logrado
recuperar dando un total de 160639 pacientes con COVID-19 [3].

En otros paises como Rusia, las autoridades han dispuesto utilizar la biometria facial
como una solucidn frente a este virus, esta tecnologia trabajara con las camaras de
vigilancia que existe en las distintas ciudades de dicho pais, logrando identificar a las

personas que se encuentran infringiendo su aislamiento domiciliario.

Todo esto se llevara a cabo gracias al trabajo colaborativo de los servicios de vigilancia
y de salud, con esta herramienta se logrard capturar personas infractoras, que luego
seran llevadas a responsabilidad administrativa por infringir violaciones del régimen
de autoaislamiento. Por tiempos dificiles se usan medidas desesperadas, mas aln con

personas infectadas que sera imposible garantizar la seguridad de todos los ciudadanos

[4]

La ciudad de Ambato presenta 4198 personas contagiadas de COVID-19 segun datos
del Ministerio de Salud Puablica del Ecuador, 5 de las 18 parroquias de Ambato
confirma un 53% de todos los casos de COVID-19 en el cantdn. Las parroquias con
mas casos confirmados son: Huachi Loreto, Huachi Chico, La Matriz, Izamba y La
Merced, que van liderando desde el principio de esta pandemia, obteniendo un total de
2249 casos confirmados, ademas de ser Huachi Loreto la parroquia con el mayor

ndamero de fallecidos confirmados.

En el total de personas contagiadas de la ciudad de Ambato, se consta que la mayoria
de infectados son hombres con un 54.7% de casos, reflejando asi ser victimas del virus.
Segun el secretario de gestion estratégica de la alcaldia de Ambato, el indice de
transmisibilidad del virus es por la movilidad, asi como también por las parroquias con
mas casos de comerciantes, que durante los meses mas criticos de la pandemia no
dejaron de laborar, razén por la cual se contagiaron y en muchos casos también sus
familias, por el motivo de las movilizaciones que hacian para la ciudad y al regresar a
sus hogares [5].

Todos los datos investigados fueron recopilados hasta la fecha 15 de noviembre del
2020.



1.2.2 Fundamentacién Teoérica

1.2.1 Biometria

Es la ciencia que se dedica a la identificacion de individuos a partir de una
caracteristica anatdbmica o un rasgo de su comportamiento, como se menciono una
caracteristica anatomica tiene la cualidad de ser relativamente estable en el tiempo, tal
como un rostro humano, huella dactilar, la silueta de la mano, patrones de la retina o
el iris. Un rasgo del comportamiento es menos estable, pues depende de la disposicion
psicoldgica de la persona, por ejemplo, la firma. El reconocimiento de rostros es un
método biométrico por el cual un humano es identificado. Los seres humanos son
capaces de detectar e identificar rostros sin mayor esfuerzo, la construccién de
sistemas automatizados para llevar a cabo esta tarea es complicada debido a la
variabilidad encontrada durante el proceso de la formacién de la imagen [10].

1.2.1.1 Sistemas Biométricos

Son sistemas automaticos capaces de realizar tareas de identificacion mediante la
biometria, tomando decisiones para el reconocimiento haciendo uso de las
caracteristicas Unicas de cada persona, las cuales pueden verificarse de forma
automatica. Labores que tradicionalmente eran realizadas por seres humanos, con la
tecnologia actual son realizadas por sistemas automatizados. Existe una amplia gama
de posibles actividades que pueden automatizarse, aquellas se relacionan con la
capacidad para establecer la identidad de los individuos, las mismas que han cobrado
importancia en los ultimos afios y como consecuencia directa, la biometria ha

emergido [11].

1.2.1.2 Requerimientos de un Sistema Biométrico

Al momento de elegir un sistema biométrico este debe contar con propiedades Unicas
por parte del usuario, ademas de caracteristicas basicas entre las cuales se menciona:

e Universalidad: Cada individuo existente en el mundo posee esta caracteristica.



e Permanencia: Las caracteristicas biométricas no cambian atreves del tiempo.

e Realizacion: El nivel de exactitud de la muestra se relaciona con este
parametro.

e Unicidad: En ninguna forma dos seres humanos comparten las mismas
caracteristicas.

e Cuantificacion: La medicion de la muestra efectuada se hace de forma
cualitativa.

e Aceptabilidad: El grado o nivel de aceptacion de la persona por parte del
sistema.

e Engafiabilidad: El nivel de dificultad que se requiere para burlar al sistema
[12].

1.2.1.3 Modos de Operacion de un Sistema Biométrico

Existen dos tipos de sistemas biométricos, sin importar el patrén que se utilice:

Modo de Identificacion: El sistema determina la identidad de la persona a partir de
las caracteristicas fisicas o el comportamiento, tales como son: reconocimiento facial,
huella digital, el iris, la voz, etc.

Se compara el patrén de la persona que se desea analizar con los patrones de todas las
personas registrados en la base de datos del sistema para establecer la identidad [13].

Modo de Verificacién: El sistema verifica que una persona es quien dice ser. Después
de ingresar un documento de identificacion y comprobar una caracteristica fisica,
ademas almacena los datos biométricos de entrada y genera una plantilla, la cual es
comparada con una plantilla previamente almacenada en la base de datos del sistema
para determinar si hay semejanza entre las dos plantillas.

Generalmente se utiliza este sistema para impedir que varias personas usen la misma
identidad [13].



1.2.1.4 Clasificacién de un Sistema Biométrico

La clasificacion de un sistema biométrico se basa en la accién de reconocer las diversas
caracteristicas propias que caracterizan a una persona del resto, las cuales se muestran

a continuacion:
Por su Tipo: Los sistemas biométricos se subdividen en dos grupos denominados

biometria dindmica y estatica como se muestra en la figura:

Biometria
\ \
Biometria Estatica Biometria Dinamica
\ \
Caracteristicas Caracteristicas
Fisicas Conductuales

Figura 1.1: Clasificacion de un Sistema Biométrico [14].

Biometria Estatica: La biometria estatica es el andlisis relacionado con las

caracteristicas fisicas del ser humano entre los cuales se puede mencionar:

e Huellas dactilares.
e Reconocimiento de rostro.
e Reconocimiento de iris.

e Geometria de la mano.

Biometria Dindmica: La biometria dindmica es el andlisis de rasgos especificos
relacionados con el comportamiento de una persona, y entre los cuales se puede
mencionar:

e Reconocimiento de la voz humana.

e Reconocimiento de la firma.



e Reconocimiento de rostro.

Por su Tecnologia

La biometria en relacion con la tecnologia es utilizada en la automatizacion de los
sistemas biométricos para poder identificar seres humanos, incrementandose su uso y
aplicabilidad con el paso de los afios, dentro de los sistemas de reconocimiento

actualmente existentes se puede mencionar los siguientes:

Reconocimiento Dactilar

El reconocimiento dactilar es una técnica de identificacion biométrica por
caracteristicas, la cual ha sido utilizada desde la antigiiedad en varios tipos de
aplicaciones gracias a su forma como caracteristica Unica e irrepetible en cada persona,
pudiendo mencionar su elevado nivel se exactitud, el cual comienza desde la toma de
la muestra hasta el registro de esta. Al momento de examinar huellas dactilares estas

pueden haber sido alteradas por condiciones fisicas como cicatrices o cortes.

Reconocimiento Facial: El reconocimiento facial es una técnica en el campo de la
biometria, por caracteristicas la misma que se desarrolla atreves de la utilizacion de
algoritmos computacionales haciendo uso de un procesamiento mediante ordenador,
identificando automaticamente rostros de personas a partir de imagenes digitales,
empleando un profundo andlisis de las caracteristicas faciales de la persona y
comparandolas con un conjunto de imagenes de esta almacenados en el sistema. La
mayor parte de los sistemas de reconocimiento facial actualmente clasifican la
apariencia, por medio de la identificacion de ciertos puntos nodales en el rostro como

lo son: la distancia entre ojos, nariz o entre los ojos y la boca [15].

Reconocimiento de Iris y Retina: La estructura del ojo humano es un drgano
utilizado para la identificacion mediante el analisis del iris y retina. Cada cual se
analiza indistintamente, la caracteristica del iris es su estructura fisiologia y se extraen
patrones de una imagen en blanco y negro de la pupila, para ser sometidos a

transformaciones matematicas con el fin de autentificar al usuario. Mientras que la



retina se analiza mediante el escaner los patrones vasculares del nervio 6ptico, el cual
puede afectar algunas enfermedades como: presion alta, diabetes, etc. En la figura 2.8

se observa la estructura del ojo humano [13].

Reconocimiento de la Geometria de la Mano: La geometria de la mano es una
técnica muy simple de utilizar se coloca la mano en un dispositivo de escaner, para
extraer datos de las siguientes caracteristicas como: longitud de los dedos, anchura de

los dedos, area y distancias [16].

Reconocimiento de la Firma Escrita: La firma es una caracteristica Gnica que sirve
para verificar la identidad de una persona, en la vida diaria se utiliza para: contratos,
validar cheques y documentos importantes. Para identificar la firma de una persona se
analiza los siguientes parametros; el ritmo de escritura, angulo del boligrafo, la presion
[16].

1.2.1.5 Parametros de los Sistemas Biométricos

Para determinar el rendimiento de un sistema biométrico de identificacion y
verificacion se toma en cuenta los siguientes parametros:
e FAR (False Acceptance Rate): Tasa de Falsa Aceptacion es la probabilidad
de que un usuario no autorizado sea aceptado.
¢ FRR (False Rejection Rate): Tasa de Falso Rechazo es la probabilidad de que
un usuario que esté autorizado sea rechazado a la hora de acceder al sistema.
e FER (Failure to Enrollé Rate): Tasa de fallo de alistamiento, son los usuarios
que son rechazados a la hora de registrar a causa de la mala calidad de su
muestra.
e FTE (Failure to Enroll): es la probabilidad numérica del usuario no registrado
a causa de un fallo a la hora de crear un patron [13].

e UMBRAL.: es la puntuacion que determina la consistencia de un patron.
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Figura 2.1: Rendimiento de los Sistemas Biométricos [14].

1.2.1.6 Ventajas y Desventajas de los Sistemas Biometricas

Todos los sistemas biométricos para la identificacion de personal tienen sus puntos

fuertes y débiles [13].

Tecnologia Ventajas Desventajas
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Figura 3.1: Ventajas y Desventajas Sistemas Biometricas [13].




1.2.1.7 Comparacion de los Diferentes Sistemas Biométricos

A continuacién, se establece una comparacion de los diferentes sistemas biométricos
con respecto a sus fortalezas y debilidades. En la figura 4.1 se observa las principales

comparaciones.

Huella Vascular Geometria

Iris Retina

Dactilar Mano de la Mano
Realizacién | Alta Alta Alta Media Media Baja Baja | Media
S Muy Muy Muy i
Fiabilidad Alta Alta Alta Muy Alta Alta Media Alta Alta
Facilidad | /o jia | Baja Alta | MuyAlta Alta Alta | Alta | Alta
de uso
Prevencion | Muy Muy ; Medi ’
de Ataques | Alta Alta Alta Muy Alta Alta Media a Media
q . . Muy Muy
Aceptacion | Media Baja Alta Alta Alta Alta Alta Alta
Estabilidad | Ata | Alta Alta Alta Media Baja | Mo | Media
Enganable Alta Alta Alta Alta Media Baja Baja Baja
Seguridad Alta Alta Alta Alta Media Baja Baja | Media ~

Figura 4.1: Comparacion de los Sistemas Biométricas [13].
Se puede comprender que los diferentes sistemas biométricos que sobresalen por su
alto rendimiento son: Iris, Huella Dactilar, VVascular Mano. Por otro lado, los de medio
rendimiento estan los Sistemas Biométricos de Rostro, Retina y de Geometria de la
mano que comunmente son accesibles utilizar, dejando por ultimo las funcionalidades
de Voz y Firmas que se encuentran con un bajo porcentaje de rendimiento por motivos

de inseguridad que contrae utilizarlos.

1.2.1.8 Reconocimiento Facial

Es un sistema biométrico con la finalidad de identificar a las personas mediante la
captura de una imagen obtenida de una cAmara digital, para luego ser examinada los
rasgos fisicos extraidos de la imagen y comparar con la base de datos ya almacenada.
El reconocimiento de patrones es un sistema de extraccion de informacion que permite
establecer procesos de identificacion, caracterizacion, clasificacion y reconstruccion,
con el proposito de clasificar un conjunto de patrones conocidos en dos 0 mas
categorias como en la Figura 5.1 se observa. El patrén es un conjunto de caracteristicas
Unicas de cada persona, para reconocer los patrones se recomienda seguir los
siguientes procesos: la adquisicion de datos, extraccion de caracteristicas y toma de

decisiones [13].
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Figura 5.1: Diagrama de Bloques de un Sistema de Reconocimiento de Patrones
[13].

1.2.1.9 Etapas Correspondientes al Reconocimiento Facial

Los sistemas de reconocimiento facial tienen varias etapas entre las cuales estan:

Deteccidn del Rostro Humano

La deteccion del rostro humano es una aplicacién de reconocimiento e identificacion
que se encuentra dentro de la deteccion de objetos, empleando un analisis
computarizado es capaz de identificar rostros humanos en un segmento de video o
imagen, esto se realiza independientemente de la ubicacién, orientacion, escala y para
lo cual se requiere: una camara, correcta iluminacion, con esto se obtiene una adecuada

segmentacion de la imagen de acuerdo con la homogeneidad de esta.

Detalles del Reconocimiento Facial

Inconvenientes en la Deteccion de Rostros: Los principales inconvenientes al
momento de la deteccion de rostros pueden ser los siguientes: condiciones luminicas

del ambiente, imagenes distorsionadas y el cambio de contraste de la imagen.

Expresion Facial: La expresion facial depende del estado animico de las personas, los

gestos realizados, sonrisa, lineas de expresion, etc.

Ocultacién: La ocultacion aparece cuando una imagen se encuentra sobrepuesta a

otra.
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Presencia de Estructuras: La presencia de estructuras corresponde en que si la

persona lleva puesto objetos como: gafas, lentes, accesorios, etc.

Posicion: La posicion depende en esencia de la ubicacion de la persona en el momento
de la captura de la imagen siendo esta afectada por la orientacion y la posicion de la

cabeza y por ende el rostro [17].

1.2.1.10 Aplicaciones con Reconocimiento Facial

Los sistemas de reconocimiento facial se clasifican en tres modulos de aplicacion:
Verificar la identidad, identificacion y basqueda. En la figura 6.1 se puede observar

las principales aplicaciones desarrolladas en diversos campos especificos [13].

Area Aplicaciones Especificas
Licencia de Conducir, Programas de Derecho, Inmigracion, DNI,
Biometria Pasaportes, Registro de Votantes, Fraude, Teléfonos

inteligentes, Acceso a instalaciones restringidas.
Inicio de Sesién, Seguridad en Aplicaciones, Seguridad en Bases

se%l;r;:ad de Datos, Cifrado de Informacién, Seguridad en Internet, Acceso
informacién’| 2 Internet, Registros Médicos, Terminales de Comercio Seguro,

Cajeros Automaticos.

Cumplimiento Video vigilancia Avanzada, Control CCTV, Control Portal, Analisis

delaleyy da, I, Ané
vigilancia Post-event, Hurto, Seguimiento de Sospechosos, Investigacion.
Tarjetas — )
inteligentes Valor Almacenado, Autenticacién de usuarios.
Control de ] ,
acceso Acceso a Instalaciones, Acceso a Vehiculos.

Figura 6.1: Aplicaciones con Reconocimiento Facial [13].

1.2.1.11 Arquitectura de un Sistema de Reconocimiento Facial

La arquitectura de un sistema de reconocimiento facial esta conformada por: El usuario
para identificar, el dispositivo de adquisicion digital de imagenes (cAmara digital), el
dispositivo de procesamiento, almacenamiento y comparacion de iméagenes
(computadora), y por ultimo la base de datos para el almacenamiento de la informacion

del usuario [13].
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Usuario Camara Digital Computadora Base de Datos
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Figura 7.1: Arquitectura del Reconocimiento Facial [13].

1.2.1.12 Caracteristicas del Reconocimiento Facial

El reconocimiento facial tiene caracteristicas propias que le diferencian de los demas
sistemas biométricos de identificacion, la variacion que afecta al obtener la imagen de
una persona es: la luminosidad, inclinacion, contraste, estado de animo, etc. Las
caracteristicas principales que se debe considerar para el reconocimiento facial sean
eficientes es: singularidad, universalidad, permanencia, colectividad, aceptabilidad y
resistencia a la elusion [18]. Las ventajas principales sobre sistemas similares son:

e Puede ser utilizado a una distancia determinada.

e Puede ser utilizado en escenarios donde el contacto sea dificil, por ejemplo, en

quirofanos.
e Alta aceptabilidad, ya que los usuarios no ven interrumpido su flujo de acceso.

e Evitael uso de tarjetas, claves, etc.

Para la correcta implementacion de esta técnica hay que solucionar una serie de
inconvenientes como:
e La orientacién del rostro, una pequefia variacion de la cabeza afecta al
reconocimiento.
e La expresion facial, el estado de animo puede cambiar la percepcion del
sistema sobre la cara analizada.
e La Necesidad de actualizar la base de datos.

e Sensible a condiciones de iluminacion [18].
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1.2.1.13 Métodos de Reconocimiento Facial

Se han desarrollado diferentes algoritmos los cuales han evolucionado en los ultimos
tiempos, los algoritmos que existen se pueden clasificar en dos grupos:
e Meétodos holisticos: Este método utiliza toda la imagen del rostro, siendo la
unidad esencial del sistema.
e Métodos basados en caracteristicas locales: Este método extrae las

caracteristicas locales tales como, cejas, 0jos, nariz, boca, etc.

Métodos Holisticos

Los métodos holisticos representan una alternativa positiva en lo referente al
reconocimiento facial siempre y cuando se puedan obtener varias muestras de una

misma persona continuacion, se detalla cada una de las técnicas que existen:

Analisis de Componentes Principales (Principal Components Analysis, PCA)

Es una técnica de identificacion de patrones de datos utilizada para distinguir las
similitudes y las diferencias mediante combinaciones lineales entre la imagen obtenida
y la almacenada. “Encontrar patrones cuando los datos a tratar son muy grandes es
complicado, sobre todo cuando la calidad grafica es baja. Entonces, PCA es una

herramienta muy potente para su obtencion” [18].

Analisis de Componentes Independientes (Independent Component Analysis,
ICA).

ICA es un metodo empleado para calcular vectores de la base de un espacio, que sean
estadisticamente independientes. Se considera una generacion de PCA, ademas ICA
busca la transformacion lineal para disminuir la dependencia estadistica entre los
vectores de la base. Los vectores de la base del subespacio de proyeccion adquiridos
mediante el andlisis de componentes Independientes no son ortogonales, tampoco

estan ordenados bajo ningun criterio, a diferencia de los obtenidos mediante PCA [19].
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Las variables estadisticamente independientes se reflejan al comportamiento
estadistico de una de ellas y no se ve afectado por los valores que toma la otra, mientras
tanto las variables no correlacionadas no tienen ninguna relacion entre ellas y llevan
su correlacion de 0 dejando de mostrar una tendencia creciente o decreciente en sus

variables.

El andlisis de componentes principales trata de adquirir una imagen de entrada en
variables no correladas, mientras que ICA trata de adquirir una imagen en variables
estadisticamente independientes. Las imagenes de la base de datos que se obtienen
mediante ICA contienen més informacidn local que aquéllas obtenidas con PCA. Sin
embargo, el tiempo de entrenamiento es mucho mayor para ICA que para PCA [19].

Analisis Lineal Discriminante (Linear Discriminant Analysis, LDA)

Esta técnica es una aproximacion estadistica para ordenar muestras de clases 0 grupos
desconocidos, esta técnica tiene la intencion de minimizar la varianza entre clases
conocidas y maximizar en clases desconocidas, de esta forma se garantiza una maxima
diferencia entre clases. Una de las restricciones que tiene LDA, es que tengan matrices
de dispersion no singulares debido a que a veces la dimension de la imagen es mucho
mayor que el nimero de imagenes en la base de datos, lo que desemboca 28 en un
problema de matrices singulares [18].

Métodos Basados en Kernels

Este método lleva el problema de clasificacion a un espacio de mayor dimension,
donde las clases sean linealmente separadas, es decir se mapean los vectores de
entrenamiento a través de una funcion no lineal. Estos métodos son una generalizacién
de los métodos de analisis (PCA, ICA, LDA) [20].
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Persecucion Evolutiva (Evolutionary Pursuit, EP)

“Este método es un tipo de algoritmo genético que trata de encontrar una base de caras
a través de la rotacion de ejes definidos en un espacio blanco PCA adecuado. La
evolucién es conducida por una funcion de fitness que depende de la precisién de la
clasificacion y de la habilidad para generalizar. El algoritmo EP se utiliza para buscar
entre las diferentes rotaciones y vectores base para encontrar un subconjunto de
vectores Optimo (que tenga buena precision en la clasificacién y habilidad para

generalizar)” [20].

Métodos Basados en Caracteristicas Locales

A partir de caracteristicas locales basadas en las, cejas, ojos, boca, etc, se puede

desarrollar un detector de rostros muy robusto. Las técnicas basicas son las siguientes:

Correspondencia entre Agrupaciones de Grafos Elasticos (Elastic Bunch Graph
Matching, EBGM)

Esta técnica se basa en caracteristicas tales como variacion de iluminacion, posicion y
expresion de la persona, a diferencia de las otras técnicas que se basa en un analisis
lineal de las imagenes. EBGM utiliza la transformacion de Gabor (Gabor es un filtro
lineal cuya respuesta de impulso es una funcion sinusoidal multiplicada por una
funcidn gaussiana), se crea una plantilla que es proyectada al rostro de malla elastica
el cual traza el comportamiento de la imagen alrededor de un pixel. Esto se obtiene
mediante una convolucién de la imagen con un filtro Gabor, debido a que se utiliza
para detectar formas y extrae las caracteristicas mediante el procesamiento de
imagenes [21]. Se obtiene varias caracteristicas de zonas distintas que permiten
localizar las semejanzas y las diferencias de las imagenes de entrenamiento, estas
zonas se dividen en 6 regiones las cuales se agrupan en:

e Dos secciones para las cejas.

e Dos secciones para los 0jos.

e Una seccion para las fosas nasales.
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e Una seccion para la regién que rodea la boca
Una desventaja es la localizacién precisa de los puntos caracteristicos, pero se puede

lograr mediante la combinacion de PCA 'y LDA [21].

Patrones Binarios Locales (Local Binary Pattern, LBP)

Los patrones binarios locales es un descriptor de textura en imagenes, cada pixel (p)
gue se encuentran a su alrededor se examina. Por cada pixel que se encuentra a su
alrededor se debe determinar si el valor de intensidad es mayor o menor que el valor
de intensidad de pixel (p), si el valor es mayor se asigna un 1 de lo contrario se asigna
un 0 [22].

Meétodos Basados en Imégenes 3D

Se ha realizado varios softwares a través de modelos del rostro en 2.5D y 3D. La
obtencion de las imagenes del rostro es mediante varias cadmaras y un escaner
especializado. Estas investigaciones se realizan puesto que con el modelo del rostro en
3D del usuario se puede desarrollar 31 comparaciones menos sensibles a factores

como: la iluminacion, estado de animo y la posicion del rostro [24].

1.2.2 Nidovirales

Es un orden de virus que infectan a vertebrados. Presentan un genoma de Acido
Ribonucleico monocatenario de sentido positivo, por lo que se incluyen en el Grupo
IV de la Clasificacion de Baltimore. Comprende la familia Coronaviridae y los géneros
Arterivirus y Okavirus, cada uno en su propia familia. Este orden contiene el virus con
el genoma Acido Ribonucleico no segmentando mas largo conocido: el virus de la
hepatitis del raton (MHV) que tiene un genoma de 31,5 kb [25].
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Figura 8.1: Clasificacion de los Nidovirales [26].

1.2.2.1 Coronaviridae

Virus Acido Ribonucleico esférico que infecta una gran variedad de animales incluidos
los humanos. La transmision es por via fecal-oral y respiratoria. La transmision
mecanica también es comun. Hay dos géneros: CORONAVIRUS y TOROVIRUS
[27].

1.2.2.2 Coronavirus

Son una extensa familia de virus que pueden causar enfermedades tanto en animales
como en humanos. En los humanos, se sabe que varios coronavirus causan infecciones
respiratorias que pueden ir desde el resfriado comin hasta enfermedades méas graves
como el sindrome respiratorio de Oriente Medio (MERS) y el sindrome respiratorio
agudo severo (SRAS). EIl coronavirus que se ha descubierto mas recientemente causa
la enfermedad por coronavirus COVID-19.

1.2.2.3 COVID-19

Es la enfermedad infecciosa causada por el coronavirus que se ha descubierto mas
recientemente. Tanto este nuevo virus como la enfermedad que provoca eran

desconocidos antes de que estallara el brote en Wuhan (China) en diciembre de 20109.
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Actualmente la COVID-19 es una pandemia que afecta a muchos paises de todo el

mundo.

Sintomas

Los sintomas mas habituales de la COVID-19 son la fiebre, la tos seca y el cansancio,
otros sintomas menos frecuentes que afectan a algunos pacientes son los dolores y
molestias, la congestion nasal, el dolor de cabeza, la conjuntivitis, el dolor de garganta,
la diarrea, la pérdida del gusto o el olfato y las erupciones cutaneas o cambios de color
en los dedos de las manos o los pies. Estos sintomas suelen ser leves y comienzan

gradualmente. Algunas de las personas infectadas solo presentan sintomas leves.

La mayoria de las personas (alrededor del 80%) se recuperan de la enfermedad sin
necesidad de tratamiento hospitalario, alrededor de 1 de cada 5 personas que contraen
COVID-19 acaba presentando un cuadro grave y experimenta dificultades para
respirar. Las personas mayores y las que padecen afecciones médicas previas como
hipertension arterial, problemas cardiacos o pulmonares, diabetes o cancer tienen mas
probabilidades de presentar cuadros graves. Sin embargo, cualquier persona puede

contraer la COVID-19 y caer gravemente enferma.

Las personas de cualquier edad que tengan fiebre o tos y ademas respiren con
dificultad, sientan dolor u opresion en el pecho o tengan dificultades para hablar o
moverse deben solicitar atencion médica inmediatamente. Si es posible, se recomienda
[lamar primero al profesional sanitario o centro médico para que estos remitan al

paciente al establecimiento sanitario adecuado.

.Coémo se propaga la COVID-19?

Una persona puede contraer la COVID-19 por contacto con otra que esté infectada por
el virus. La enfermedad se propaga principalmente de persona a persona a través de
las goticulas que salen despedidas de la nariz o la boca de una persona infectada al

toser, estornudar o hablar. Estas goticulas son relativamente pesadas, no llegan muy
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lejos y caen rapidamente al suelo. Una persona puede contraer la COVID-19 si inhala

las goticulas procedentes de una persona infectada por el virus.

Por eso es importante mantenerse al menos a un metro de distancia de los demas. Estas
goticulas pueden caer sobre los objetos y superficies que rodean a la persona, como
mesas, pomos Yy barandillas, de modo que otras personas pueden infectarse si tocan
esos objetos o superficies y luego se tocan los ojos, la nariz o la boca. Por ello es
importante lavarse las manos frecuentemente con agua y jabon o con un desinfectante
a base de alcohol [28].

1.2.3 Lenguaje de Programacion

Un lenguaje de programacion, en palabras simples, es el conjunto de instrucciones a
través del cual los humanos interactian con las computadoras. Un lenguaje de
programacion nos permite comunicarnos con las computadoras a través de algoritmos
e instrucciones escritas en una sintaxis que la computadora entiende e interpreta en

lenguaje de maquina.

Los lenguajes de programacion permiten a las computadoras procesar de forma rapida
y eficientemente grandes y complejas cantidades de informacion. Por ejemplo, si a una
persona se le da una lista de nimeros aleatorios que van de uno a diez mil y se le pide
que los coloque en orden ascendente, es probable que tome una cantidad considerable
de tiempo e incluya algunos errores, mientras que, si le das la misma instruccién a una
computadora utilizando un lenguaje de programacién, podras obtener la respuesta en

unos cuantos segundos Yy sin errores.

Existen docenas de lenguajes de programacion utilizados en la industria hoy en dia.
Algunos lenguajes de programacion populares incluyen C++, C#, Visual Basic, Go,
Ruby, JavaScript, Java y Python, por mencionar algunos. Cuando piensas en un
lenguaje de programacion, tal como en la analogia que hicimos antes, puedes
compararlo con los lenguajes que utilizamos para comunicarnos porque comparten

muchas caracteristicas similares.
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Caracteristicas del Lenguaje de Programacion

Para utilizar un lenguaje de programacion, de manera efectiva, debemos estudiarlo y
comprenderlo desde tres perspectivas:

¢ Sintaxis: el conjunto de simbolos y reglas para formar sentencias.
e Semantica: las reglas para transformar sentencias en instrucciones légicas.
e Pragmatica: utilizando las construcciones particulares del lenguaje.

e En espafiol, las letras forman palabras que forman oraciones. En los lenguajes
de programacion, los caracteres forman sentencias que en conjunto forman

instrucciones.

Sintaxis

La sintaxis es la estructura de una declaracion en un lenguaje de programacion. Si por
ejemplo te preguntas ¢ Es dificil la sintaxis de C#? b&sicamente te estarias preguntando
si aprender a programar en C# es dificil. Por lo general, cuando pensamos en la sintaxis

queremos decir algo que el compilador puede verificar estaticamente.

Para qué sirve el Lenguaje de Programacion

Existen una variedad de lenguajes de programacion que los programadores pueden
usar para comunicarse con una computadora, a través de lo que conocemos como
codigo fuente, y a pesar de que todos comparten las caracteristicas antes mencionadas,
cada lenguaje es diferente y de forma individual puede ser mas adecuado utilizarlo

para un determinado propésito o propdsitos dentro de ciertas industrias.

Los lenguajes de programacion se utilizan para crear sistemas operativos, programas
de escritorio, aplicaciones mdviles, para resolver problemas o interpretar datos. Por

ejemplo, existen lenguajes de programacion que son mas adecuados para crear
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software o aplicaciones de entretenimiento, para crear dispositivos inteligentes hasta
crear robots utilizando inteligencia artificial, los limites de lo que se puede lograr a

través de los lenguajes de programacion, son desconocidos.

A medida que avanza la tecnologia y van apareciendo nuevas necesidades de negocio,
también aparece una fuerte necesidad de lenguajes de programacion unicos y diversos,
pero es practicamente imposible que exista un Unico lenguaje de programacion
universal que satisfaga todas las necesidades, gigantes como Google son de los
principales participes en esa busqueda. Los lenguajes de programacion a menudo se
revisan, actualizan e incluso se combinan con otros lenguajes a lo largo del tiempo en

el intento de evolucionar para satisfacer nuestras necesidades tecnolégicas cambiantes.

Una nota curiosa sobre los lenguajes de programacion es que, en general, estan escritos
en inglés. Ya sea que programes en JavaScript, Ruby, C#, Go, Ruby o Python, tienen
su sintaxis y palabras clave en inglés, incluso si el lenguaje nativo de sus creadores es

inglés o no [29].

1.2.3.1 Lenguaje C#

(C Sharp), es una evolucion que Microsoft realizé de este lenguaje, tomando lo mejor
de los lenguajes C y C++, y ha continuado afiadiéndole funcionalidades, tomando de
otros lenguajes, como java, algo de su sintaxis evolucionada. Lo orientd a objetos para
toda su plataforma NET (tanto Framework como Core), y con el tiempo adapté las
facilidades de la creacion de codigo que tenia otro de sus lenguajes méas populares,
Visual Basic, haciéndolo tan polivalente y facil de aprender como éste, sin perder ni
un apice de la potencia original de C. En la version de .NET Core, se ha reconstruido

por completo su compilador, haciendo las aplicaciones un 600% mas rapidas.

¢ Cudles son las caracteristicas del Lenguaje de Programacion C#?

No ha perdido la potencia original de C, es decir, se puede acceder a bajo nivel al

nicleo de los sistemas operativos, trabajar con punteros a memoria (muchos
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desarrolladores tienen verdadero panico a los punteros) e interactuar con elementos
fisicos de los dispositivos, como tarjetas graficas o puertos USB (Universal Serial
Bus), por ejemplo. De hecho, nunca fue tan sencillo trabajar con ficheros, soportando
de forma nativa archivos XML (Lenguaje de Marcas Extensibles). Ademas, como
hemos comentado con anterioridad, C# es un lenguaje disefiado para su uso en .NET,
cuyo objetivo de esta plataforma es crear aplicaciones de forma sencilla. Por tanto,
este lenguaje se utiliza para disefiar aplicaciones en esta plataforma. Se hace hincapié
en ello, ya que este lenguaje se disefié expresamente para la plataforma .NET, por lo

que las caracteristicas de .NET seran las propias de este lenguaje de programacion:
e Sencillez: C# elimina gran cantidad de elementos que son innecesarios en
NET. Por ejemplo, no se incluyen elementos pocos utiles como macros,

herencias multiples o la necesidad de un operador distinto del punto.

e Modernidad: C# Incorpora de forma automatica e intuitiva en su lenguaje
elementos que se han demostrado con el paso de los afios que han sido muy

utiles para el desarrollo de aplicaciones.

e Seguridad: Incorpora mecanismo para asegurar que los accesos a tipos de datos
se lleven a cabo de forma correcta, por lo que se evita que generen errores

dificiles de detectar.

e Sistemas de tipos unificados: Todos los datos que obtenemos al programar C#

se guardan en una base para que se puedan volver a utilizar posteriormente.

e Extensibilidad: puedes agregar tipos de datos basicos, operadores y

modificadores cuando se vaya a programar.

e Versionable: Dispone de actualizacién y mejora continua, permitiendo crear
versiones de tipo sin tener miedo a que, con la incorporacién de nuevos

integrantes, provoquen errores complicados de detectar.

e Compatible: C# mantiene una sintaxis muy parecida a C, C ++, Java y muchos

otros lenguajes de programacion, para facilitar el trabajo del programador.

e Eficiente: a pesar de las restricciones que tiene C# en todo el cddigo, se puede
saltar estas restricciones utilizando objetos a traves de punteros.
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¢Coémo utilizar C#?

Microsoft pone al alcance, de toda la comunidad planetaria de programadores, sus
plataformas de desarrollo, como Visual Studio Code, de licencia gratuita (Freeware:
no pagas por utilizarla), multiplataforma (para Windows, Linux y Mac OS), bajo el
entorno .NET Core; y también Visual Studio (de pago), en sus versiones de 2017/2019,
para Windows y Mac OS, bajo el entorno de .NET Framework. La diferencia entre
ambos entornos es el destinatario final de las aplicaciones, siendo el Gltimo solo para

Windows, mientras que el primero para las 3 plataformas mencionadas.

Para trabajar con C# es recomendable utilizar Microsoft Visual Studio, ya que ha sido
desarrollado especialmente para ello y soporta la carga y trabajo con su mismo
lenguaje. Por ello, nos descargamos Microsoft Visual Studio y ejecutamos el
programa. Puede ocurrir que te pida la instalacion de algunas librerias esenciales para
un correcto funcionamiento del programa, que nos la podemos descargar gratuitamente
desde Microsoft. Una vez ejecutado el programa, puedes crear un documento de tipo

C# y ya puedes escribir en este codigo [30].

1.2.4 FaceSDK

FaceSDK permite a los desarrolladores de Microsoft Visual C ++, C #, Objective C,
Swift, Java, VB, Delphi y Python crear aplicaciones de 32 y 64 bits para Web,
Windows, Linux, macQOS, iOS y Android con reconocimiento facial y basado en
rostros funcionalidad de identificacion biométrica. FaceSDK se utiliza en cientos de
aplicaciones para identificar y autenticar usuarios con camaras web, buscar rostros
coincidentes en bases de datos de fotos, detectar automaticamente rasgos faciales en
editores graficos y detectar rostros en imagenes fijas y secuencias de video en tiempo
real. FaceSDK se ha utilizado para construir sistemas seguros de identificacion,

vigilancia, control de tiempo y asistencia [31].
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1.2.4.1 Modelos Deteccion de Rostros

Luxand FaceSDK le permite cambiar los modelos internos utilizados para la deteccion

de rostros, se puede utilizar el cambio para cargar modelos mejorados de deteccion de

rostros para cambiar a un modelo de deteccion térmica de rostros de la siguiente

manera:

Es recomendable utilizar la  funcibn = FSDK_SetParameter 0
FSDK _SetParameters para cargar un modelo de deteccidn de rostros desde un

archivo.

Debe verificar el wvalor de retorno de FSDK SetParameter o
FSDK_SetParameters para confirmar que el archivo se cargd correctamente.
Al cargar un modelo de deteccion térmica de rostros configure

FaceDetectionModel en Thermal.bin.

El archivo esta disponible en el directorio actual y, si no es asi, se especifica la
ruta completa al archivo. Para volver al modelo predeterminado (es decir, el
modelo para la deteccidn visual de rostros), configure FaceDetectionModel por

defecto.

1.2.4.2 Funcion FSDK_DetectFace

Detecta una cara frontal en una imagen y almacena informacién sobre la posicion de

la cara en la estructura TFacePosition.

C# Syntax

int FSDK.DetectFace(int Image, ref FSDK.TFacePosition FacePosition);

Parametros

Image: identificador de la imagen para detectar el rostro.
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FacePosition: puntero a la estructura TFacePosition para almacenar

informacion sobre la cara posicion.

Valor Devuelto

Devuelve FSDKE_OK si tiene éxito. Si no se encuentra una cara, la funcion
devuelve el Codigo FSDKE_FACE_NOT_FOUND.

Si la imagen de entrada es demasiado pequefia (menos de 20x20 pixeles), las
funciones devuelven FSDKE_IMAGE_TOO_SMALL [32].

int imgl;
TFacePosition FacePosition;

FSDK Initialize("");
FSDK LoadImageFromFile (&imgl, "test.jpg"):;

Figura 9.1: Ejemplo Cddigo FSDK [32].

Especificaciones Técnicas - Deteccidon de Rostro

Deteccion robusta de rostros frontales.
Deteccion de mdltiples caras en una foto.
Soporte de rotacion del cabezal.

Determina el angulo de rotacion de la cara en el plano.

Velocidad Deteccion

Deteccion en tiempo real (resolucion de camara web, —15..15 grados de
rotacion de la cabeza en el plano): 0,00154 segundos (649 FPS) (AMD ),
0,00863 segundos (116 FPS) (iOS ™), 0,01414 segundos (71 FPS) (Android ™).
Deteccion confiable (resolucion de camara digital, —30..30 grados de rotacién
de la cabezaen el plano): 0.0081 segundos (AMD), 0.05 segundos (iOS), 0.082
segundos (Android).

Informacion devuelta para cada rostro detectado: coordenadas (X, y) del centro

del rostro, ancho del rostro y angulo de rotacion.
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Coincidencia de Caras

e Coincidencia de dos caras en FAR (Tasa de aceptacion falsa) y FRR (Tasa de
rechazo falso).

e Resolucion de la camara web, usando FSDK_GetFaceTemplate: 0.01417
segundos (71 FPS) (AMD), 0.03725 segundos (27 FPS) (i0S), 0.0777
segundos (13 FPS) (Android).

e Tamaiio de plantilla: 1040 bytes.

Velocidad a Juego
¢ Unsolo hilo, plantillas por segundo: 5000000 (AMD), 3205128 (iOS),
242600 (Android).
o Varios subprocesos paralelos, plantillas por segundo: 53763440 (AMD),
10101010 (iOS), 1096791 (Android).
e Diagrama ROC [33].
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Tipo

Deteccion De Rostro
Reconocimienio Facial
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Figura 10.1: Comparacion Luxand FaceSdk y Otras del Mercado [34].
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1.2.5 Gmap

GMaps es una libreria JavaScript que se basa en Google Maps y que permite publicar
mapas en la web de forma extremadamente sencilla. Utiliza jquery lo que permite
reducir el codigo al méaximo y hacerlo facilmente entendible. Nos permite crear mapas
con marcadores, rutas, geolocalizacion, perfiles longitudinales y muchas otras

funciones.

La documentacién es un poco deficiente, pero a cambio tiene un buen catalogo de
ejemplos, para utilizar Gmaps.js debemos acudir a su pagina y proceder a su descarga.
Habremos obtenido una carpeta que contiene varios archivos, el archivo que nos
interesa es: GMaps.js. A continuacién, hay que incorporar este archivo junto con las
referencias a jquery y a la API (Interfaz de Programacion de Aplicaciones) de Google,

de la siguiente forma [35].

La poca informacion acerca de Gmap tiene el motivo por ser solamente una
implementacion extra al sistema, pero no acordado con los objetivos planteados en

esta investigacion, pero damos por exponer la explicacidn necesaria de esta libreria.

1.2.6 SMTP

En términos humanos y comprensibles, el SMTP (Simple Mail Transfer Protocol, o
protocolo simple de transferencia de correo) es un protocolo basico que permite que
los emails viajen a través de Internet. Es decir, es un protocolo de mensajeria empleado
para mandar un email de un servidor de origen a un servidor de destino. Este
procedimiento, indispensable en el proceso de envio de emails, es completado por el
servidor SMTP.

¢ Qué es el Servidor SMTP?

El servidor SMTP es un ordenador encargado de llevar a cabo el servicio SMTP,

haciendo las veces de “cartero electronico” y permitiendo el transporte de ese correo
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electronico por Internet. La retransmision SMTP funciona de un modo muy sencillo:
si el servidor SMTP confirma las identidades del remitente y del destinatario, entonces
el envio se realiza [36]. Digamos que es como la oficina de correos de la web: recoge
el email del remitente y lo entrega en la oficina de correos local del destinatario, que
es otro servidor SMTP. Naci6 en 1982 y sigue siendo el estandar de Internet mas
utilizado hoy. Para desglosar esto un poquito mas, imaginemos el recorrido que tu

email normal tendria que hacer a velocidad caracol para llegar a su destino:

Paris Lyon

Sending

Postman d § ) i
) .~ Receipt

S

Local Post

q j ‘ Postman

N2

Local Post

Figura 11.1: Ejemplo SMTP [36].

¢Cémo funciona la retransmision SMTP?

VVamos a explicar el funcionamiento de la retransmision SMTP de forma un poco mas
detallada. Cuando se envia un email a través del protocolo de retransmision SMTP, lo
que se produce es la validacion de una serie de comandos de texto (de la cadena de
caracteres ASCII), que posteriormente son enviados a un servidor SMTP. Por lo
general, se utilizan los puertos 25 o 587.

En este proceso no entra en juego el contenido del correo electrénico, sino que la
atencion del lenguaje SMTP define exclusivamente en la transmision.

Cada vez que se envia un email mediante el protocolo SMTP, se abre una nueva sesion
del servicio de retransmision SMTP. A continuacion, se llevan a cabo una serie de
intercambios de informacion entre el cliente de email y el servidor SMTP de destino,

como si de una conversacion se tratara [36].
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1.2.7 SmtpClient

Puede enviar correos electronicos a varios destinatarios. Un caso de uso tipico es
enviar notificaciones automaticas por correo electronico a diferentes direcciones de
correo electronico. Para enviar correos electronicos, SmtpClient debe conectarse a un
servidor SMTP que enviara los mensajes a los destinatarios especificos, hoy en dia,
los servidores SMTP generalmente requieren una autenticacion de cliente mediante

credenciales.

SmtpClient puede enviar estas credenciales para obtener acceso al servidor. En la
version actual admite los métodos de autenticacion. Los correos electronicos pueden
contener un mensaje estatico predefinido o un mensaje dinamico. Un ejemplo de
contenido de correo electrénico dinamico es incluir resultados de medicion de un

archivo de registro o de una medicion actual [37].

SmtpClient no admite seguridad de conexion SSL implicita. Es importante tener en
cuenta que el uso de SSL implicito para comunicarse con el servidor de correo implica
que todo, incluida la contrasefia de texto sin formato, estd encriptado entre su
computadora y el proveedor del servidor de correo. La biblioteca de clases admite tres

tipos de servidores de correo electrénico salientes.

e Gmail: la seguridad de la conexion es SSL / TLS. EI método de autenticacion
es OAuth2. Para GMAIL, el servidor host saliente es smtp.gmail.com y el

puerto saliente es 465.

e Servidores como Yahoo, ATT y Rogers: la seguridad de la conexion es SSL /
TLS. El método de autenticacion es una contrasefia de texto sin formato. Sin
embargo, la contrasefia esta encriptada como todas las demés partes del
mensaje de correo electronico mediante SSL. EI nimero de puerto saliente

normalmente es 465.

e Servidores sin seguridad de conexidn y contrasefia de texto sin formato. El
namero de puerto saliente es 587 [38].
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1.2.8 Base Datos

Una Base de Datos o Banco de Datos (en ocasiones abreviada B.D.D.) es un conjunto
de datos pertenecientes a un mismo contexto y almacenados sistematicamente para su
posterior uso. En este sentido, una biblioteca puede considerarse una base de datos
compuesta en su mayoria por documentos y textos impresos en papel e indexados para
su consulta. Actualmente, y debido al desarrollo tecnolégico de campos como la
informatica y la electrénica, la mayoria de las bases de datos estan en formato digital
(electronico), y por ende se ha desarrollado y se ofrece un amplio rango de soluciones

al problema del almacenamiento de datos [39].

1.2.8.1 SQL Server

SQL Server es un sistema de gestion de bases de datos relacionales, 0 RDBMS
(Sistema de gestidn de bases de datos relacionales), desarrollado y comercializado por
Microsoft. Al igual que otro software RDBMS, SQL Server esta construido sobre
SQL, un lenguaje de programacion estandar para interactuar con las bases de datos
relacionales. El servidor SQL esta vinculado a Transact-SQL, o T-SQL.

Durante mas de 20 afios SQL Server funciono exclusivamente en el entorno Windows.
En 2016, Microsoft lanzo la version para instalar Linux, a partir de la versién SQL
Server 2017 que estuvo disponible en octubre de 2016 ya se puede se ejecutar tanto en

Windows como en Linux.

Arquitectura del Servidor SQL

Consta de tres componentes principales:

e Motor de Base de Datos,
e Motor de Base de Datos.

e Motor de Almacenamiento.
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Motor de Base de Datos

El componente principal de SQL Server es el motor de base de datos. Consta de un

motor relacional que procesa consultas y de almacenamiento de datos que gestiona

archivos de base de datos, paginas, triggers o desencadenadores, indices, etc. EI Motor

de base de datos también crea y ejecuta objetos de base de datos, como procedimientos

almacenados, vistas y disparadores.

Motor Relacional

EI motor relacional contiene los componentes que determinan la mejor manera
de ejecutar una consulta.

El motor relacional también se conoce como el procesador de consultas.

El motor relacional solicita datos del motor de almacenamiento en funcion de
la consulta de entrada y procesa los resultados.

Algunas tareas del motor relacional incluyen procesamiento de consultas,
administracion de memoria, administracién de tareas y subprocesos,

administracion de bufer y procesamiento de consultas distribuidas.

Motor de Almacenamiento

El motor de almacenamiento se encarga del almacenamiento y la recuperacion

de datos de los sistemas de almacenamiento, como discos y SAN.

SQLOS

Bajo el motor relacional y el motor de almacenamiento se encuentra el sistema
operativo SQL Server 0 SQLOS.

SQLOS proporciona muchos servicios del sistema operativo, como la memoria
y la administracion de E/S. Otros servicios incluyen manejo de excepciones y

servicios de sincronizacion.
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Servicios y Herramientas de SQL Server

Microsoft proporciona herramientas y servicios de gestion de datos e inteligencia
empresarial (BI) junto con SQL Server. Para la gestion de datos, SQL Server incluye
SQL Server Integration Services (SSIS), SQL Server Data Quality Services y SQL

Server Master Data Services.

Para desarrollar bases de datos, SQL Server proporciona herramientas de datos de SQL
Server; y para administrar, implementar y monitorear bases de datos, SQL Server tiene
SQL Server Management Studio (SSMS).

Para el andlisis de datos, SQL Server ofrece SQL Server Analysis Services (SSAS).
SQL Server Reporting Services (SSRS) proporciona informes y visualizacion de datos.
La tecnologia de Machine Learning Services aparecid por primera vez en SQL Server
2016, que paso a llamarse R Services.

Ediciones de SQL Server

SQL Server tiene cuatro ediciones principales que tienen diferentes servicios y

herramientas agrupados. Hay dos ediciones disponibles sin costo:

e Edicion de SQL Server Developer para usar en el desarrollo y prueba de bases

de datos.

e SQL Server Expression para bases de datos pequefias con un tamafio de hasta

10 GB de capacidad de almacenamiento en disco.

e Para aplicaciones méas grandes y criticas, SQL Server ofrece la edicion

Enterprise gue incluye todas las caracteristicas del servidor SQL.

e SQL Server Standard Edition tiene conjuntos de caracteristicas parciales de
Enterprise Edition y limites en el servidor con respecto a la cantidad de

memoria y nlcleo del procesador que se pueden configurar [40].
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1.2.9 Metodologia Programacion Extrema (XP)

Tiene como objetivo el proceso agil para ser usado especificamente en
organizaciones grandes. XP pone el énfasis en la colaboracion estrecha pero
informal (verbal) entre los clientes y los desarrolladores, en el establecimiento
de metaforas para comunicar conceptos importantes, en la retroalimentacion
continua y en evitar la documentacion voluminosa como medio de

comunicacion.

Para alcanzar la simplicidad, XP restringe a los desarrolladores para que
disefien solo para las necesidades inmediatas, en lugar de considerar las del

futuro.

El objetivo es crear un disefio sencillo que se implemente con facilidad en
forma de codigo. Si hay que mejorar el disefio, se redisefiard en un momento

posterior.

La retroalimentacion se obtiene de tres fuentes: el software implementado, el

cliente y otros miembros del equipo de software.

Al disefiar e implementar una estrategia de pruebas eficaz, el software (por
medio de los resultados de las pruebas) da retroalimentacion al equipo agil. XP

usa la prueba unitaria como su téactica principal de pruebas.

El Proceso XP — Planeacién

La actividad de planeacion (también Ilamada juego de planeacion) comienza
escuchando actividad para recabar requerimientos que permite que los
miembros técnicos del equipo XP entiendan el contexto del negocio para el
software y adquieran la sensibilidad de la salida y caracteristicas principales y

funcionalidad que se requieren.
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e Escuchar lleva a la creacion de algunas “historias” (también llamadas historias
del usuario) que describen la salida necesaria, caracteristicas y funcionalidad

del software que se va a elaborar.

disefio simple soluciones en punta
tarjetas CRC profofipos
historias del usuario
valores
criterios de pruebas de aceptacién
plan de iteracién

redisefo

programacioén por parejas

Lanzamiento
incremento de software
velocidad calculada del proyecto

prueba unitaria
integracidn continua

pruebas de aceptacién

Figura 12.1: El Proceso de la Programacion Extrema [46].

Disefno

El disefio XP sigue rigurosamente el principio MS (mantenlo sencillo). Un disefio
sencillo siempre se prefiere sobre una representacién mas compleja. Ademas, el disefio
guia la implementacion de una historia conforme se escribe: nada mas y nada menos.
Se desalienta el disefio de funcionalidad adicional porque el desarrollador supone que
se requerira después.6 XP estimula el uso de las tarjetas CRC como un mecanismo

eficaz para pensar en el software en un contexto orientado a objetos.

Las tarjetas CRC (clase-responsabilidad-colaborador) identifican y organizan las
clases orientadas a objetos que son relevantes para el incremento actual de software..
Las tarjetas CRC son el Unico producto del trabajo de disefio que se genera como parte

del proceso XP.
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Si en el disefio de una historia se encuentra un problema de disefio dificil, XP
recomienda la creacion inmediata de un prototipo operativo de esa porcion del disefo.
Entonces, se implementa y evalUa el prototipo del disefio, llamado solucion en punta.
El objetivo es disminuir el riesgo cuando comience la implementacion verdadera y

validar las estimaciones originales para la historia que contiene el problema de disefio.

Redisefio

Es el proceso mediante el cual se cambia un sistema de software en forma tal que no

altere el comportamiento externo del codigo, pero si mejore la estructura interna.

Codificacion

Después de que las historias han sido desarrolladas y de que se ha hecho el trabajo de
disefio preliminar, el equipo no inicia la codificacion, sino que desarrolla una serie de
pruebas unitarias a cada una de las historias que se van a incluir en la entrega en curso
(incremento de software).8 Una vez creada la prueba unitaria,9 el desarrollador esta
mejor capacitado para centrarse en lo que debe implementarse para pasar la prueba.
Una vez que el codigo esta terminado, se le aplica de inmediato una prueba unitaria,

con lo que se obtiene retroalimentacion instantanea para los desarrolladores.

Pruebas

Ya se dijo que la creacion de pruebas unitarias antes de que comience la codificacion
es un elemento clave del enfoque de XP. Las pruebas unitarias que se crean deben
implementarse con el uso de una estructura que permita automatizarlas (de modo que
puedan ejecutarse en repetidas veces y con facilidad). Esto estimula una estrategia de
pruebas de regresion siempre que se modifique el cddigo (lo que ocurre con frecuencia,
dada la filosofia del redisefio en XP) [46].
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Ventajas:

e Da lugar a una programacién sumamente organizada.

¢ QOcasiona eficiencias en el proceso de planificacion y pruebas.

e Cuenta con una tasa de errores muy pequefia.

e Propicia la satisfaccion del programador.

e Fomenta la comunicacion entre los clientes y los desarrolladores.

e Facilita los cambios.

e Permite ahorar mucho tiempo y dinero.

e Puede ser aplicada a cualquier lenguaje de programacion.

e El cliente tiene el control sobre las prioridades.

e Se hacen pruebas continuas durante el proyecto.

e La XP es mejor utilizada en la implementacion de nuevas tecnologias.
Desventajas:

e Esrecomendable emplearla solo en proyectos a corto plazo.

e En caso de fallar, las comisiones son muy altas.

e Requiere de un rigido ajuste a los principios de XP.

e Puede no siempre ser més facil que el desarrollo tradicional [47].
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1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo General

Implementar un Sistema Informatico para la Gestién del Registro de personas con
sintomas de COVID-19 utilizando Registro Facial en el Hospital Basico Privado San

Cayetano de la ciudad de Ambato.

1.3.2 Objetivos Especificos

e Realizar el analisis del manejo de la informacién para el registro de personas
con sintomas de COVID-19 en el Hospital Basico Privado San Cayetano.

e Implementar una libreria para el procesamiento de imagenes para identificar
diferentes rostros de individuos en el sistema.

e Desarrollar un Sistema Informatico para la Gestion del Registro de personas
con sintomas de COVID-19 utilizando Reconocimiento Facial.

e Aplicar la libreria SmtpClient para él envio de alerta por correo electrénico al

personal médico como también del familiar a cargo del paciente.
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CAPITULO II:

METODOLOGIA

2.1 Materiales

Para el presente proyecto de investigacion se utilizé articulos de revistas informaticas,

libros, articulos web cientificos, tesis, como fuente de informacion bibliografica como

refuerzo al conocimiento adquirido en el estudio personal.

Para la recoleccion de informacidn se elabor6 encuestas para analizar si el Hospital

cuenta con algun sistema de Registro Facial para los pacientes con COVID-19, de la

misma forma para que la informacion no sea estatica se realizo la entrevista ante el

Gerente General del Hospital Basico Privado San Cayetano para tener mas

argumentacion acerca de la encuesta aplicada.

Tabla 1.2: Encuesta.
Elaborado por: Wilmar Minda

No Pregunta

1 ¢El Hospital cuenta con un sistema de registro para pacientes con sintomas de
COVID-19?
SI() NO()
2 ¢ Como se realiza normalmente el registro para cada paciente en el Hospital?
REGISTRO MANUAL EN HOJAS ( )
REGISTRO EN FICHAS MEDICAS ( )
3 ¢Como manejan la interaccion con el paciente infectado que llega a pedir
hospitalizacion?
INCERTIDUMBRE Y MIEDO ( )
AMABILIDAD ()
4 ¢ Disponen de camaras de vigilancia para poder monitorear al paciente infectado?
SI() NO()
5 ¢Disponen de ordenadores necesarios para la implementacion del sistema?
SI() NO( )
6 ¢Considera usted que con la implementacién de un mapa ayude de la mejor
manera detectar puntos de calor con los pacientes infectados?
SI( ) NO( )
7 ¢Estaria dispuesto a invertir en camaras de vigilancia para cada pasillo del
Hospital?
SI() NO( )
8 ¢ Se estd cumpliendo con las normas de bioseguridad para cada paciente?
SI() NO()
9 ¢Usan medidas preventivas para dar alerta a los familiares, si llegara el caso de

que el paciente infectado se fuga del Hospital?
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SI() NO()

10 | ¢Considera usted que si se realiza el seguimiento necesario de las personas que han
mantenido contacto con la persona infectada, se pueda lograr una oportuna
hospitalizacién temprana, antes de lamentar pérdidas humanas, de la misma
forma controlando con la propagacion del virus?

SI() NO()

2.2 Métodos

2.2.1 Modalidad de la Investigacion

Investigacion Bibliogréfica. -La investigacion serd bibliogréafica debido a que se
tomara como apoyo a nuestra investigacion el uso fuentes de informacion como: libros,
documentos técnicos, tesis del area informatica, revistas, articulos y leyes existentes

para fundamentacion del tema de reconocimiento facial.

Investigacion de Campo. -La investigacion serd también de campo debido a la
recoleccion de informacion, ademas de que es necesario realizar diferentes pruebas,
con ello nos brindara las caracteristicas necesarias para corregir el sistema a

desarrollar.

2.2.2 Poblacion y Muestra

En la presente investigacidén no requiere una Poblacion y Muestra por ser el caso del

Sistema definido para pacientes con sintomas de Covid-19.

2.2.3 Recoleccién de Informacion

Para la recoleccion de la informacion para el desarrollo del Sistema se aplico la
encuesta a 5 personas:

e Franklin Nafez (Gerente y Doctor del Hospital).
e Melani lturralde (Administradora)

e Monica Yéfiez (Enfermera)
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e Carlos Quinapanta (Enfermera)

e Estefania Mena (Enfermera)

2.2.3.1 Resultados de la Encuesta Aplicada

Pregunta 1: ¢El Hospital cuenta con un sistema de registro para pacientes con
sintomas de COVID-19?

Tabla 2.2: Pregunta 1.
Elaborado por: Wilmar Minda
ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE

%
Sl 0 0%
NO 5 100%
TOTAL 5 100%

0%

SI = NO

Figura 13.2: Pregunta 1.
Elaborado por: Wilmar Minda

Andlisis e interpretacion:

De acuerdo con los resultados observados en la figura 12.2, el 100% de los encuestados
manifestaron que no disponen de un Sistema de Registro para Pacientes con sintomas
de COVID-19. Se puede comprender que el Hospital no dispone de un Sistema
Informatico de Registro para Pacientes con Sintomas de COVID-19, dandonos
entender que usan metodologias manuales y accesibles a sus recursos, logrando

obtener todo su apoyo para la elaboracion del presente proyecto.
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Pregunta 2: ;Como se realiza normalmente el registro para cada paciente en el
Hospital?

Tabla 3.2: Pregunta 2.
Elaborado por: Wilmar Minda

| ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE %
REGISTRO MANUAL 1 20%
EN HOJAS
REGISTRO EN FICHAS 4 80%
MEDICAS
TOTAL 5 100%

20%

REGISTRO MANUAL EN HOJAS REGISTRO EN FICHAS MEDICAS

Figura 14.2: Pregunta 2.
Elaborado por: Wilmar Minda

Analisis e interpretacion:

Segln los resultados observados en la figura 13.2, el 80% de los encuestados
manifestaron que registran a los pacientes por medio de fichas médicas, mientras que
el 20% lo realizan de forma manual en hojas de cuaderno.

Conforme a estos resultados, se pudo determinar que la mayoria de los empleados del
hospital hacen el uso de registrar por medio de fichas meédicas, brindandonos la

informacion necesaria para la creacion del modulo de registro del paciente.

42



Pregunta 3: ; Como manejan la interaccion con el paciente infectado que llega a
pedir hospitalizacion?

Tabla 4.2: Pregunta 3.
Elaborado por: Wilmar Minda

| ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE %
INCERTIDUMBRE Y 3 60%
MIEDO
AMABILIDAD 2 40%
TOTAL 5 100%

40%

INCERTIDUMBRE Y MIEDO AMABILIDAD

Figura 15.2: Pregunta 3.
Elaborado por: Wilmar Minda

Analisis e interpretacion:

Mediante los resultados observados en la figura 14.2, el 60% de los encuestados
manifestaron que manejan la interaccion con la incertidumbre y miedo al tener
contacto con un paciente infectado por COVID-19, mientras que el 40% interactdan
de la forma mas amable ante sus pacientes, consiguiendo llevar el orden y la calma en
la casa de salud.

Por lo tanto, de acuerdo con los resultados se pudo determinar que la mayoria de
encuestados tienen temor al tener algin tipo de contacto con el paciente infectado que

busca atencion médica.
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Pregunta 4: ¢Disponen de camaras de vigilancia para poder monitorear al
paciente infectado?

Tabla 5.2: Pregunta 4.
Elaborado por: Wilmar Minda

' ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE %
SI 0 0%
NO 5 100%
TOTAL 5 100%

0%

SI = NO

Figura 16.2: Pregunta 4.
Elaborado por: Wilmar Minda

Andlisis e interpretacion:

De acuerdo con los resultados observados en la figura 15.2, el 100% de los encuestados
manifiestan que el Hospital no cuenta con camaras de vigilancia para el monitoreo de
pacientes hospitalizados de Covid19.

Se puede comprender que el Hospital no contiene un alto nimero de camaras de
vigilancia necesarias para el monitoreo de pacientes con COVID-19, tomando como
solucion en distribuir de la mejor manera las camaras de vigilancia en lugares

estratégicos.



Pregunta 5: ¢Disponen de ordenadores necesarios para la implementacion del
sistema?

Tabla 6.2: Pregunta 5.
Elaborado por: Wilmar Minda

| ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE %
Sl 4 80%
NO 1 20%
TOTAL 5 100%

20%

SI = NO

Figura 17.2: Pregunta 5.

Elaborado por: Wilmar Minda

Analisis e interpretacion:

De acuerdo con los datos identificados en la figura 16.2, el 80% de los encuestados
manifiestan que el Hospital disponen de ordenadores necesarios para la
Implementacion del Sistema, mientras el 20% mencionan que no disponen totalmente.
Conforme a los resultados, el Hospital cuenta con lo necesario en ordenadores,

otorgandonos el paso libre para la implementacién del Sistema.
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Pregunta 6: ;Considera usted que con la implementacion de un mapa ayude de
la mejor manera detectar puntos de calor con los pacientes infectados?

Tabla 7.2: Pregunta 6.
Elaborado por: Wilmar Minda

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE %
Sl 5 100%

NO 0 0%
TOTAL 5 100%

0%

100%

SI = NO

Figura 18.2: Pregunta 6.
Elaborado por: Wilmar Minda

Analisis e interpretacion:

Segln los resultados observados en la figura 17.2, el 100% de los encuestados
manifiestan que la implementacion de un mapa con los puntos de calor de los pacientes
infectados de COVID-19 ayudara considerablemente a las Casas de Salud del Canton
Ambato.

Conforme a los resultados se logra determinar que el mapa es de vital importancia para

crear cercos epidemioldgicos, frenando el contagio con la informacion juntada.
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Pregunta 7: ¢Estaria dispuesto a invertir en camaras de vigilancia para cada
pasillo del Hospital?

Tabla 8.2: Pregunta 7.
Elaborado por: Wilmar Minda

| ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE %
Sl 2 40%
NO 3 60%
TOTAL 5 100%

40%

SI = NO

Figura 19.2: Pregunta 7.
Elaborado por: Wilmar Minda

Analisis e interpretacion:

Mediante los resultados observados en la figura 18.2, el 60% de los encuestados
manifestaron que no estan dispuestos en invertir en camaras de vigilancia para cada
pasillo del Hospital, mientras que el 40% estan de acuerdo con la inversion.

Por lo tanto, de acuerdo con los resultados se pudo determinar que la mayoria de
encuestados rechazan con la inversion de camaras de vigilancia, asi mismo piensan

que ese dinero seria Util para la adquisicién de maquinas respiratorias.
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Pregunta 8: ;Se esta cumpliendo con las normas de bioseguridad para cada
paciente?

Tabla 9.2: Pregunta 8.
Elaborado por: Wilmar Minda

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE %
Sl 5 100%

NO 0 0%
TOTAL 5 100%

0%

100%

SI = NO

Figura 20.2: Pregunta 8.
Elaborado por: Wilmar Minda

Analisis e interpretacion:

De acuerdo con los resultados observados en la figura 19.2, el 100% de los encuestados
manifiestan que el Hospital cumplen con las normas de bioseguridad respectivas para
cada paciente con Covid19.

Se puede comprender que el Hospital acata todas las normas de bioseguridad que
dispone el gobierno de turno, otorgandonos seguir con el mismo proposito con el
proyecto de investigacion.
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Pregunta 9: ¢ Usan medidas preventivas para dar alerta a los familiares, si llegara
el caso de que el paciente infectado se fuga del Hospital?

Tabla 10.2: Pregunta 9.
Elaborado por: Wilmar Minda

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE %
Sl 1 20%
NO 4 80%
TOTAL 5 100%

20%

SI = NO

Figura 21.2: Pregunta 9.
Elaborado por: Wilmar Minda

Analisis e interpretacion:

De acuerdo con los datos identificados en la figura 20.2, el 80% de los encuestados
manifiestan que el Hospital no disponen de medidas preventivas de alerta ante fugas
de pacientes con COVID-19, mientras tanto el 20% declara que usan medidas
preventivas tradicionales como es el uso de Ilamadas telefonicas.

Conforme a los resultados, el Hospital no cuenta con lo necesario en medidas de
prevencidn de alerta, es asi que se implementara el uso de librerias para la deteccion y
control como es FaceSdk y para los correos electrénicos instantaneos SMTP Client
que nos bridan el mensaje oportuno ante la fuga del paciente hospitalizado que se

encontraba en aislamiento.
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Pregunta 10: ;Considera usted que si se realiza el seguimiento necesario de las
personas que han mantenido contacto con la persona infectada, se pueda lograr
una oportuna hospitalizacion temprana, antes de lamentar pérdidas humanas, de
la misma forma controlando con la propagacion del virus?

Tabla 11.2: Pregunta 10.
Elaborado por: Wilmar Minda

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE %
Sl 5 100%

NO 0 0%
TOTAL 5 100%

0%

100%

SI = NO

Figura 22.2: Pregunta 10.
Elaborado por: Wilmar Minda

Analisis e interpretacion:

De acuerdo con los resultados observados en la figura 21.2, el 100% de los encuestados
manifiestan que es necesario realizar el seguimiento de las personas que han mantenido
contacto con el paciente con Covid19.

Por lo tanto, de acuerdo con los resultados se pudo determinar que la mayoria de
encuestados piensan que realizar un seguimiento oportuno con las personas que han
mantenido contacto con el paciente infectado, se podra brindar atencién medica
oportuna, llevando a salvar vidas y controlar de mejor manera con la propagacion del

virus.
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2.2.4 Procesamiento y Analisis de Datos

Una vez que se ha recolectado la informacion necesaria, podremos realizar un analisis

preliminar del estado de la informacion:

¢ No existe el software necesario para almacenar la informacion necesaria de los
pacientes que ingresan con casos de COVID-19 en el Hospital, para un registro
agil y de calidad.

e Se mantiene el registro tradicional en fichas médicas de papel provocando
inseguridad con su informacién, debido a que son suministros de oficina
propenso a dafios y extravio.

e Los enfermeros de turno, temen mantener algun tipo de contacto con los
pacientes infectados con COVID-19 que ingresan por una atencion medica al
Hospital, provocando una inadecuada atencion.

e El hospital cuenta con portatiles para su implementacion, pero el uso de
camaras de vigilancia es escaso para llevar el monitoreo respectivo a cada
paciente.

e Con el uso del mapa que se encuentra ubicado los puntos de cada domicilio de
cada paciente con COVID-19 registrados en la base de datos, se puede detectar
puntos de calor con tan valiosa informacion.

e La casa de salud no cuenta con medidas preventivas para brindar una alerta de

emergencia ante posible abandono del paciente.
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CAPITULO llI:

RESULTADOS Y DISCUSION

3.1 Anélisis y Discusion de Resultados

3.1.1 Metodologia de Desarrollo

El sistema sera desarrollado bajo a la metodologia XP, para la optimizacion en el
proceso de entrega de funcionalidades y de tiempos de desarrollo, para una mejor
implementacion de la metodologia se empleara del uso de plantillas de historias de
usuario, de la misma en la organizacién de calendarios de entrega. Para la recoleccion
de informacidn de los requisitos del sistema fue gracias a la participacion del gerente
general del Hospital y enfermeras de turno, mediante la aplicacion de un cuestionario

de preguntas para resolver cualquier inquietud y poderlos aclaralos posteriormente.

3.1.2 Andlisis de la Metodologia XP
e Utilizar la Metodologia XP, considerando su desarrollo con equipos de trabajo
medianos y pequefios, ademas facilitando en la eficiencia en el proceso de pruebas

y planificacién, brindandonos una taza de error muy pequefia con su utilidad.

e El desarrollo del proyecto esta enfocado al médico de los pacientes con Sintomas
de COVID-19 presentando un grupo reducido aceptable para la metodologia

elegida.

e Por consiguiente, hace posible el desarrollo del proyecto con una comunicacion
asertiva y permanente con los interesados, logrando asi un desarrollo optimo y

reducido de errores para el sistema.

3.1.3 Arquitectura de la Aplicacion

Para el presente proyecto de investigacion se manejo para el sistema la arquitectura de

4 capas, por la facilidad en los procesos para gestionar con cada dato, obteniendo la
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ventaja en el registro de personas dentro del sistema. Hay que tener en cuenta que los
limites que presentan entre capas son de manera logica, logrando ejecutar 4 capas en
la misma maquina, todo esto estd claramente estructurado. Cada capa realiza la
siguiente funcionalidad:

e Capa Entidades: Esta capa se encarga de almacenar las entidades del negocio,

es decir guardar la informacion que traemos o enviamos a la base de datos.

e Capa de Presentacion: En este caso vamos a desarrollar en un entorno

escritorio con un Lenguaje de Programacion en C#.

e Capa de Acceso a Datos: En esta capa van todos los métodos que sirven para
traer o enviar datos a la Base de Datos (Guardar, Modificar, Eliminar, Listar).

El motor de base de datos que utilizaremos es SQL Server.

e Capa de Negocio: En esta capa van las validaciones del negocio [49].

4
:
> K . Capa de acceso a datos
Respuestas

-

Figura 23.3: Arquitectura en 4 Capas del Sistema a Desarrollar.
Elaborado por: Wilmar Minda

3.1.4 Desarrollo de la Propuesta

En el presente proyecto se empleard el uso de la Metodologia XP, brindado la

confianza entre el cliente y desarrollador por la alta confiabilidad de la misma.
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3.1.4.1 Fase I: Exploracion

Es el primer paso de la metodologia XP (Xtreme Programing), donde los clientes

exponen sus necesidades para cual daremos solucion con el presente proyecto, ademas

con la definicion de las correspondientes historias de usuarios que intervienen en el

sistema, asi cumpliendo cada actividad en tiempos establecidos, con un nivel de

importancia que se va desarrollando.

3.1.4.1.1 Definicién de Roles

Tesista Wilmar Minda

Wilmar Minda: Persona responsable y encargado de la planificacion, disefio,

codificacion y pruebas para la entrega del sistema.

Tutor Ing. Clay Aldas

Clay Aldas: Persona encargada de realizar las evaluaciones mensuales para
realizar las respectivas comprobaciones que se lleva a cabo del proceso de

finalizacion del proyecto.

Doctor Franklin Nurfez

Franklin Nufiez: Persona que requiere del sistema y brinda sus conocimientos
acerca del COVID-19.
Usuario Enfermera:

Enfermera: Es aquella persona que ingresa al sistema y puede registrar al
paciente con Sintomas de COVID-19, ademéas de hacer el uso del
reconocimiento facial, mapas, pacientes con sospecha COVID-19, predictor

temprano y reportes generales acorde a su privilegio que tenga en el sistema.

Usuario administrador:

Administrador general: Es aquel que se encarga de administrar el sistema,

ademas de gestionar con la informacion de pacientes de COVID-19, de tal
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manera pueda realizar el respectivo mantenimiento del sistema, entre otras

caracteristicas que van dependiendo al control que el usuario necesite.

3.1.4.2 Fase Il: Planificacion del Proyecto

Al ser uso de la metodologia XP en el desarrollo, la comunicacion entre el usuario y
cliente van mejorando constantemente, logrando llegar acuerdos en las historias de

usuario, dando el cumplimiento de los objetivos en cortos periodos de tiempo.

3.1.4.2.1 Historias de Usuarios

Las historias de usuario dan referencia a los requisitos funcionales que tiene el cliente,
de tal manera detalla las caracteristicas que necesita en su producto final, por cada
interaccion se realizara una entrega en un tiempo establecido.

La Plantilla detallada para la realizacion de las historias de usuarios se presenta de la
siguiente manera Tabla 13.3.

Tabla 12.3: Planilla de Historia de Usuario.
Elaborado por: Wilmar Minda

HISTORIA DE USUARIO
NUmero: Usuario:
Nombre de la historia:
Prioridad en el negocio: Riesgo en el desarrollo:
Puntos estimados: Iteracion asignada:
Programador responsable: \
Descripcion:
Observacion:

La informacion detalla en la tabla viene explicada de la siguiente manera:
¢ Numero: Un identificador propio que contiene cada historia de usuario

e Usuario: Persona o grupo al cual se asigna la realizacion de la actividad de la

historia de usuario.

e Nombre de la historia: Identificador sea por nombre o titulo que se le asigna

a la historia de usuario.
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e Prioridad en el negocio: Prioridad segln la necesidad del usuario con valores
de calificacion (Alta, Media y Baja).

e Riesgo en el desarrollo: Riesgo que tenga el desarrollador al ejecutar la
historia de usuario con valoraciones de (Alto, Medio, Bajo).

e Programador responsable: Nombre de la persona responsable y encargada
de llevar a cabo la historia de usuario.

e Puntos estimados: El nimero de los dias que se tomara en uso para desarrollar

la historia de usuario.

e Iteracion asignada: La iteracién asociada a la historia de usuario

perteneciente.

e Descripcion: En este apartado el cliente puede expresar con sus propias
palabras si se desea realizar alguna validacidn, procesos o describir de la forma

mas destallada el respectivo funcionamiento requerida.

e Observacidn: Se detallan aquellos procesos que tienen relacién con la historia
de usuario, de tal forma también se puede poner una justificacion de los

inconvenientes si asi 1o hubiese.

Valores Predeterminados Segun la Prioridad del Requerimiento

Una vez establecido los procesos, se lleva a la valoracion segun la prioridad del
requerimiento.

Tabla 13.3: Valores Predeterminados Segun la Prioridad del Requerimiento.
Elaborado por: Wilmar Minda

Prioridad Criterio ‘
5 Indispensable
4 Esencial
3 Obligatorio
2 Necesario
1 Conveniente
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Una vez definido todo, a continuacion, se presentaran las historias de usuario que

asocian a los respectivos requerimientos por parte del cliente:

Tabla 14.3: Historia de Usuario - Establecer la Arquitectura.
Elaborado por: Wilmar Minda
HISTORIA DE USUARIO

Numero: 001 Usuario: Desarrollador

Nombre de la historia: Establecer la Arquitectura del proyecto a desarrollar.
Prioridad en el negocio: Alta Riesgo en el desarrollo: = Alto
Puntos estimados: 4 Iteracion asignada: 1
Programador responsable: ~ Wilmar Minda

Observacion:

Al definir a tiempo la arquitectura del proyecto estamos ahorrando recursos, ademas
ayudara en mantenimientos futuros que necesite el sistema, 0 a su vez de mejoras
completas para el Hospital.

Observacion:

Tabla 15.3: Historia de Usuario - Modelo de la Base de Datos.
Elaborado por: Wilmar Minda
HISTORIA DE USUARIO

NUmero: - 002 | Usuario: | Desarrollador

Nombre de la historia: Modelo de la Base de datos para el Sistema.

Prioridad en el negocio: Alta Riesgo en el desarrollo: Alto
Puntos estimados: 5 Iteracion asignada: 1
Programador responsable: \ Wilmar Minda

Descripcion:

Un buen desarrollo en el modelo de base de datos ayuda de manera eficaz el
funcionamiento del Sistema.

Observacion:

Tabla 16.3: Historia de Usuario - Crear Interfaz para el Administrador de
Usuarios.
Elaborado por: Wilmar Minda

HISTORIA DE USUARIO

Usuario: Administrador del Sistema
Nombre de la historia: Crear interfaz para el administrador de Usuarios
Prioridad en el negocio: Alta Riesgo en el desarrollo: = Alto
Puntos estimados: 4 Iteracion asignada: 1
Programador responsable: \ Wilmar Minda
Descripcion:
Acceder a la Administracion del Sistema mediante validacion de datos, ademas de
contener los permisos respectivos de ser Administrador.
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Tabla 17.3: Historia de Usuario - Registrar Usuarios al Sistema.

Elaborado por: Wilmar Minda
HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 004 Usuario: Administrador del Sistema
Nombre de la historia: Registrar Usuarios al Sistema.

Prioridad en el negocio: Alta Riesgo en el desarrollo: = Alto
Puntos estimados: 4 Iteracion asignada: 1
Programador responsable: \ Wilmar Minda

Descripcion:

Al ser el uso del Sistema en el Hospital, sera solamente del beneficio de la entidad
y de todas las enfermeras.

Observacion: Aquellas personas que no tienen permisos para ingresar al sistema,
sera porque el administrador o gerente del Hospital asi lo permite.

Tabla 18.3: Historia de Usuario - Ingreso al Sistema por Cédula y Contrasefia.
Elaborado por: Wilmar Minda
HISTORIA DE USUARIO \

NUmero: 1005 | Usuario: - Administrador y Enfermeras
Nombre de la historia: Ingreso al sistema por cédula y contrasefia.

Prioridad en el negocio: Alta Riesgo en el desarrollo: | Medio
Puntos estimados: 4 Iteracion asignada: 1
Programador responsable: \ Wilmar Minda

Descripcion:

El sistema por tener informacion relevante de pacientes con sintomas de COVID-
19 se requiere un modulo de autenticacion por medio de cédula y contrasefia, asi el
usuario podra ejercer de sus determinadas funciones del sistema que tenga permiso.

Observacion: Debera contener un modulo de registro de usuarios para dar permisos
respectivos al sistema, de la misma forma para obtener datos personales del usuario,
para ser mas fiable la autenticacion de cual persona esta ingresando en el sistema.

Tabla 19.3: Historia de Usuario - Crear una Interfaz para Registrar Pacientes
COVID-19.

Elaborado por: Wilmar Minda
HISTORIA DE USUARIO
Ndmero: - 006 | Usuario: - Administrador y Enfermeras
Nombre de la historia: Crear una Interfaz para registrar pacientes COVID-19.
Prioridad en el negocio: Media Riesgo en el desarrollo: = Alto
Puntos estimados: 4 Iteracion asignada: 2
Programador responsable: \ Wilmar Minda

Descripcion: El administrador y enfermeras podra registrar pacientes con sintomas
de COVID-19.
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Tabla 20.3: Historia de Usuario - Crear una Interfaz para el Reconocimiento
Facial de los Pacientes COVID-109.
Elaborado por: Wilmar Minda
HISTORIA DE USUARIO

NuUmero: 007 Usuario: Administrador y Enfermeras

Nombre de la historia: Crear una interfaz para el Reconocimiento Facial de los
Pacientes COVID-19.

Prioridad en el negocio: Media Riesgo en el desarrollo: = Alto
Puntos estimados: 4 Iteracion asignada: 2
Programador responsable: \ Wilmar Minda

Descripcion:

El administrador y las enfermeras podrd hacer el uso del mddulo del
Reconocimiento Facil para los pacientes de COVID-19.

Tabla 21.3: Historia de Usuario - Crear una Interfaz para el Reconocimiento
Facial.
Elaborado por: Wilmar Minda
HISTORIA DE USUARIO
NUmero: 008 Usuario: Administrador y Enfermeras

Nombre de la historia: Crear una Interfaz para el Registro de Personas con
Sospechosas de COVID-19.

Prioridad en el negocio: Media Riesgo en el desarrollo: | Alto
Puntos estimados: 4 Iteracion asignada: 2
Programador responsable: \ Wilmar Minda

Descripcion:

El administrador y las enfermeras podra hacer el uso del médulo de Personas
Sospechosas que hayan mantenido contacto con un familiar positivo de COVID-19
para realizar el registro respectivo.

Tabla 22.3: Historia de Usuario - Interfaz del Mapa de los Pacientes Registrados
COVID-19.
Elaborado por: Wilmar Minda
HISTORIA DE USUARIO
NUmero: 009 Usuario: Administrador y Enfermeras

Nombre de la historia: Interfaz del mapa de los Pacientes Registrados COVID-
19.

Prioridad en el negocio: Medio Riesgo en el desarrollo: = Alto
Puntos estimados: 5 Iteracion asignada: 2
Programador responsable: \ Wilmar Minda

Descripcion:

Las personas con rol de administrador y enfermeras podran visualizar el mapa de
los pacientes contagiados de COVID-19 por la ubicacion de su domicilio.
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Tabla 23.3: Historia de Usuario - Crear una Interfaz para el Predictor
Temprano.
Elaborado por: Wilmar Minda

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: Usuario: Administrador y Enfermeras
Nombre de la historia: Crear una Interfaz para el Predictor Temprano.
Prioridad en el negocio: Media Riesgo en el desarrollo: | Alto
Puntos estimados: 4 Iteracion asignada: 2
Programador responsable: \ Wilmar Minda

Descripcion:

El administrador y las enfermeras podra hacer el uso del modulo del Predictor
Temprano de COVID-19, donde los valores de los examenes realizados ingresaran
a este mddulo, dando como resultado si tiene que realizar un examen de térax para
descartar caso de COVID-19 o se encuentra en un estado de salud normal sin
complicaciones.

Tabla 24.3: Historia de Usuario - Interfaz Menu Principal de Reportes.
Elaborado por: Wilmar Minda
HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 011 Usuario: Administrador

Nombre de la historia: Interfaz menu Principal de Reportes.

Prioridad en el negocio: Medio Riesgo en el desarrollo: = Alto
Puntos estimados: 5 Iteracion asignada: 2
Programador responsable: \ Wilmar Minda

Descripcion:

Las personas con rol de administrador podran visualizar todo el repertorio de
reportes existentes a los pacientes con COVID-19 del Hospital.

Tabla 25.3: Historia de Usuario - Interfaz principal del Sistema.
Elaborado por: Wilmar Minda
HISTORIA DE USUARIO

NUmero: - 012 Usuario: - Administrador y Enfermeras
Nombre de la historia: Interfaz principal del Sistema.

Prioridad en el negocio: Medio Riesgo en el desarrollo:  Medio
Puntos estimados: 5 Iteracion asignada: 3
Programador responsable: \ Wilmar Minda

Descripcion:

Disefio de la interfaz principal que permita la navegacion de los diferentes modulos
del sistema.
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Tabla 26.3: Historia de Usuario - Funcionalidad de Alerta ante Fuga del
Paciente Contagiado de COVID-19.
Elaborado por: Wilmar Minda
HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 013 Usuario: Administrador y Enfermeras

Nombre de la historia: Funcionalidad de alerta ante fuga del paciente contagiado
de COVID-19.

Prioridad en el negocio: Media Riesgo en el desarrollo: | Alto
Puntos estimados: 4 Iteracion asignada: 3
Programador responsable: \ Wilmar Minda

Descripcion:

El administrador y las enfermeras podran dar alerta del paciente fugado ante los
familiares del paciente mediante un mensaje instantaneo por correo electrénico.

Tabla 27.3: Historia de Usuario - Generacién de Reportes Generales y
Especificos.
Elaborado por: Wilmar Minda
HISTORIA DE USUARIO

NuUmero: 014 Usuario: Administrador del Sistema
Nombre de la historia: Generacion de Reportes Generales y Especificos.
Prioridad en el negocio: Alta Riesgo en el desarrollo: | Alto
Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: 3
Programador responsable: \ Wilmar Minda

Descripcion:

Realizar reportes generales y especificos de los pacientes hospitalizados.

Tabla 28.3: Historia de Usuario - Interfaz del Mapa con las Personas
Sospechosas de COVID-19.
Elaborado por: Wilmar Minda
HISTORIA DE USUARIO
NUmero: 015 Usuario: Administrador y Enfermeras

Nombre de la historia: Interfaz del mapa con las personas sospechosas de COVID-
19.

Prioridad en el negocio: Medio Riesgo en el desarrollo: = Alto
Puntos estimados: 5 Iteracion asignada: 3
Programador responsable: \ Wilmar Minda

Descripcion:

Las personas con rol de administrador y enfermeras podran visualizar el mapa de
los pacientes contagiados de COVID-19 por la ubicacion de su domicilio.




Tabla 29.3: Historia de Usuario - Crear el Setup del Sistema para su Instalacion
del Hospital.
Elaborado por: Wilmar Minda
HISTORIA DE USUARIO
NuUmero: 016 Usuario: Desarrollador

Nombre de la historia: Crear el Setup del Sistema para su instalacion del Hospital.
Prioridad en el negocio: Medio Riesgo en el desarrollo: = Alto
Puntos estimados: 5 Iteracion asignada: 4
Programador responsable: \ Wilmar Minda

Descripcion:

El desarrollador debera realizar varias de pruebas de funcionalidad, como también
llegar el conformismo del Gerente General del Hospital antes de realizar el Setup.

Tabla 30.3: Historia de Usuario - Instalacion Sql Server en Maquinas del
Hospital.

Elaborado por: Wilmar Minda

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 017  Usuario: . Desarrollador

Nombre de la historia: Instalacion Sql Server en Maquinas del Hospital

Prioridad en el negocio: Medio Riesgo en el desarrollo: = Alto
Puntos estimados: 5 Iteracion asignada: 4
Programador responsable: \ Wilmar Minda

Descripcion:

El desarrollador debera realizar con anterioridad una investigacién sobre la
instalacion del Gestor de la Base de Datos.

Tabla 31.3: Historia de Usuario - Instalar el Sistema en el Hospital.
Elaborado por: Wilmar Minda
HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 018 Usuario: Desarrollador

Nombre de la historia: Instalar el Sistema en el Hospital

Prioridad en el negocio: Medio Riesgo en el desarrollo: = Alto
Puntos estimados: 5 Iteracion asignada: 4
Programador responsable: \ Wilmar Minda

Descripcion:

El desarrollador debera instalar el sistema en el equipo del Hospital, brindando
satisfactoriamente el sistema correr sin errores.




3.1.4.2.2 VValoracién de las Historias de Usuario

Para la valoracion del presente proyecto se consideré una jornada laboral de 6 horas
por dia en las historias usuario, de tal forma se presenta el plan de entrega
correspondiente al sistema.

Tabla 32.3: Valoracién de las Historias de Usuario.
Elaborado por: Wilmar Minda

Iteracibn  Numero  Historia de Usuario Tiempo
Estimado

001 Establecer la arquitectura del proyecto

1 002 Modelo de la base de datos para el Sistema | 4 20

1 003 Crear interfaz para el Administrador de | 5 25
Usuarios.

1 004 Registrar usuarios al Sistema. 4 20

1 005 Ingreso al sistema por cédula y contrasefia | 4 20

2 006 Crear interfaz para registrar Pacientes = 5 25
COVID-19.

2 007 Crear interfaz para el Reconocimiento | 7 35
Facial para los Pacientes COVID-19.

2 008 Crear interfaz para el Registro de personas | 8 40
con sospechas de COVID-19.

2 009 Interfaz del mapa de los Pacientes | © 30
Registrados de COVID-19.

2 010 Crear una Interfaz para el Predictor = 4 20
Temprano.

2 011 Interfaz Men principal de Reportes 4 20

3 012 Interfaz Principal del Sistema 5 25

3 013 Funcionalidad de alerta ante fuga del 6 30
paciente contagiado de COVID-19

3 014 Generacion de Reportes Generales y 8 40
Especificos.

3 015 Interfaz del Mapa con las personas 4 20
sospechosas de COVID-19

4 016 Crear el Setup del Sistema para la su 3 15
instalacion en el Hospital

4 017 Instalacion Sql Server en Maquinas del 2 10
Hospital

5 018 Instalar el Sistema en el Hospital 3 15

Total, del tiempo de estimacion (dias, horas) 84 420
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3.1.4.3 Fase 111 Iteraciones

3.1.4.3.1 Plan de Entregas

Con el fin de elaborar el plan de entrega del presente proyecto, segun los lineamientos
de la metodologia XP, se propone el tiempo calendario de acuerdo con un mes de

cuatro semanas (siete dias habiles), en dias de 6 horas y se presenta de la siguiente

manera.

Tabla 33.3: Plan de Entrega del Sistema.
Elaborado por: Wilmar Minda
Historia de Usuario Tiempo Iteracion Entrega

Estimado Asignada Asignada

Establecer la arquitectura 2 12 X X
del proyecto

002 ' Modelo de la base de 4 24 X X
datos para el Sistema

003 | Crear interfaz para el ° 30 X X
Administrador de
Usuarios.

004 | Registrar usuarios al 4 24 X X
Sistema.

005 | Ingreso al sistema por 4 24 X X
cédula y contrasefia

006 cCrear interfaz para | © 30 X X
registrar Pacientes
COVID-19.

007 | Crear interfaz para el 7 42 X X

Reconocimiento Facial
para los  Pacientes
COVID-19.

008  Crear interfaz para el 8 48 X X
Registro de personas con
sospechas de COVID-19.
009 | Interfaz del mapa de los & 6 36 X X
Pacientes Registrados de
COVID-19.

010 | Crear una Interfaz para | 4 24 X X
el Predictor Temprano.
011 | Interfaz Menu principal 4 24 X X
de Reportes

012 | Interfaz Principal del 5 30 X X
Sistema
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013

Funcionalidad de alerta
ante fuga del paciente
contagiado de COVID-
19

36

014

Generacion de Reportes
Generales y Especificos.

48

015

Interfaz del Mapa con las
personas sospechosas de
COVID-19

24

016

Crear el Setup del
Sistema para la su
instalacion en el Hospital

18

017

Instalacion Sqgl Server en
Maquinas del Hospital

12

018

Instalar el Sistema en el
Hospital

18

3.1.4.3.2 Iteraciones

Definiendo previamente cada una de las historias de usuario, se manejé un plan con

prioridades para su desarrollo, se ha estimado con el valor que lo representa.

Tabla 34.3: Iteraciones.
Elaborado por: Wilmar Minda

Historia Prioridad Riesgo Fecha Fecha Final
Inicio

Historia 1 4 Alto

Historia 2 5 Alto
©
g Historia 3 - s 11-01-2021 = 29-01-2021
'DC_ Historia 4 3 Alto

Historia 5 4 Medio
< Historia 6 3 Alto
‘S| Historia 7 3 Alto
& Historia 8 3 Alto
é Historia 9 3 Alto
S | Historia 10 3 Alto 1-02-2021 8-03-2021
2 Historia 11 3 Alto
(7p]
| - - B

Historia 12 4 Medio
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Historia 13 4 Alto
10-03-2021 1-04-2021

Historia 14 5 Alto

Historia 15 3 Alto

4ta | Historia 16 5 Alto
Historia 17 4 Alto 6-04-2021 11-04-2021
5ta | Historia 18 5 Alto 12-04-2021 15-04-2021

3.1.4.4 Fase 1V: Produccién

3.1.4.4.1 Definicion de la Estructura del Presente Proyecto
El primer paso es detallar las herramientas que fueron posibles para el desarrollo

del Proyecto.

Hardware

o Laptop Dell Inspiron 5000 Series, 12gb Ram, Core i7 Sistema Operativo
Windows 10.

e Ordenador Dell, Sistema Operativo Windows 10.

Software

e En el desarrollo del presente proyecto de utilizo de la conexion de Internet
del proveedor CNT (Corporacion Nacional de Telecomunicaciones), para

consultas y descarga de librerias que fueron necesario para su desarrollo.

e Para la elaboracion del sistema se desarrollo con la herramienta de Visual
Studio 2019 con lenguaje de programacion en C# que permite la realizacion
de aplicaciones para diferentes sistemas Operativos.
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3.1.4.4.2 Modelo de la Base de Datos

email
fechaNacimiento
imagen

estado

idParr

latitud

longitud

nombre
apellido
direccion
latitud
longitud
id_pac

fFo————c< Parroauia
Canton P
- 9 id
9 id s N
arroquia i
Canton i Usuarios
idCanton 9 id
idProv
cedula
nombre
apellido
contrasena
Provincia idtiposuario
g id
Provincia
@ TipoUsuarios
EstadoPaciente ® id
g ? Id tipousuario
Paciente Estado
% id
nombre
apellido
cedula Pacientes Sospechosas
telefono 9 id

Figura 24.3: Modelo de la Base de Datos.

Elaborado por: Wilmar Minda

3.1.4.4.3 Desarrollo Iteraciones

Ingreso al Sistema por Cédula y Contrasefia

Le permite el ingreso al sistema a personas que estén Gnicamente registradas, ademas

de otorgarle los privilegios necesarios que tenga a cargo a su favor.

Interfaz del Inicio de Sesién del Sistema

Aqui se puede observar los campos necesarios que se necesita llenar para acceder

al sistema:

Figura 25.3: Interfaz del Inicio de Sesion del Sistema.
Elaborado por: Wilmar Minda
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Interfaz Bienvenida para el Usuario

BIENVENIDO

Maria Vallejo

Figura 26.3: Interfaz Bienvenida para el Usuario.
Elaborado por: Wilmar Minda

Interfaz Principal Administrador

El usuario Administrador tiene todos los permisos necesarios para acceder cada una

de las funcionalidades que otorga el Sistema.

Elaborado por: Wilmar Minda
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Interfaz Principal Usuario — Enfermeras

El Usuario — Enfermeras en cambio tiene restricciones para algunas funcionales del

sistema como se puede mirar en la imagen.

Figura 28.3: Inteaz Principal Usuario — Enfermeras.
Elaborado por: Wilmar Minda

Interfaz de Administraciéon de Usuarios

En la Administracion de usuarios se puede realizar diferentes operaciones como

muestra en la imagen, ademas de visualizar la informacién de cada usuario.

. & Creacién de Usuarios
@ COvVID 19

Id:
Cédvla:
Nombre:

Apellido

Figura 29.3: Interfaz de Administracion de Usuarios.
Elaborado por: Wilmar Minda
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Interfaz del Registro del Paciente con COVID-19

Esta funcionalidad esta disponible para cualquier usuario registrado en el sistema, se

aprecia la pantalla de la camara encendida para realizar registro facial del paciente.

-

» B m ® v o

Figura 30.3: Interfaz del Registro del Paciente con COVID-19.
Elaborado por: Wilmar Minda

Interfaz del Reconocimiento Facial

Aqui se realiza la funcionalidad del Reconocimiento Facial donde se carga
directamente los datos personales del Paciente Infectado, ademéas de poder enviar un

correo electronico alertando de que la persona esta fuera del Hospital.

Elaborado por: Wilmar Minda
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Alerta por Correo Electrénico del Paciente Fugado del Hospital.

Gracias a la libreria SMTP Client fue posible enviar correos instantdneos a los

familiares del paciente que se encuentra fugado del establecimiento.

a 0o § 2 0 ¢ [~IN
| Redact
o Hospital Basico Privado SAN CAYETANO  fecibidos »
* sistema Informatico Reconocimiento Facial Covid-19
® i Jospit Privado SAN CAYETANO Dat a MOT
> nviado
B s sistema Informatico Reconocimiento Facial Covid-19
Més Hospital Basico Privado SAN CAYETANO
Meet
- N 5
B8 u A reunion
“;‘9“‘5 Datos Personales
< Wilmar . CEDULA:
PACIENTE.
b E ) DEL PACIENT
I pronto posibl
ON
- ponde » R

Figura 32.3: Alerta por Correo Electronico.
Elaborado por: Wilmar Minda

Interfaz del Registro de Pacientes con Sospechas de COVID-19

RECONOCIMIENTO

Ubicacion
Latitud--1,24908
Longuitud: -78,61675 |
> — —

Elaborado por: Wilmar Minda
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Mapa de los Pacientes con COVID-19 Registrados

Se muestra aqui las ubicaciones de cada paciente hospitalizado, aislado, UCI y
recuperado, tomando en cuenta la direccion de su domicilio, asi formando rectas o
veértices de una figura que se origine por el nimero de pacientes que exista, de lamisma
forma diferenciando cada caso de paciente y asi detectar graficamente donde existe
zonas de calor de COVID-19.

CovID 19

Lot -1,24808
Longuiud - 7861675 [0«

* 9

AW =

L
Figura 34.3: Mapa de los Pacientes.
Elaborado por: Wilmar Minda

Interfaz del Predictor Temprano

Aqui se puede realizar el testeo con los valores de los examenes médicos que cada

paciente ingresa al Hospital.

Predictor Temprano

@ COovID 19

Figura 35.3: Interfaz del Predictor Temprano.
Elaborado por: Wilmar Minda
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Interfaz del Menu de Reportes.

Reportes Covid-1.9

REGISTRO FACIAL

RECONOCIMIENTO

Elaborado por: Wilmar Minda

3.1.4.5 Codificacion del Proyecto

En el presente proyecto esta estructurado de 4 Capas: Entidades, Negocio, Datos y

Presentacién como se muestra a continuacion:

Explorador de soluciones

‘i‘ £ 1'E_'_Z:-

1 Solucion "Covid-19ReconocimientoFacial” (5 de
c#| CapaDatos
c#| CapaEntidades

c#| CapaNegocio
<= Covid-19ReconocimientoFacial

[ Covid-19

Figura 37.3: Arquitectura de 4 Capas.
Elaborado por: Wilmar Minda
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3.1.4.5.1 Libreria FaceSdk

Para hacer posible el Reconocimiento Facial, todo esto es gracias a la implementacion
de la libreria FaceSDK.Net que se lo puede descargar en el siguiente enlace de su
pagina Oficial: https://www.luxand.com

s-8 FaceSDK.NET

-8 GMap.NET.Core

=8 GMap.NET.WindowsForms

=N N CSharp
ommon
ataVisualization

Figura 38.3: Libreria FaceSDK.Net.
Elaborado por: Wilmar Minda

Parametros para la Conexién de la Camara

Se establece los parametros necesarios para la conexion entre la Camara del ordenador
y el sistema.

Capturar()

-buttonl.Enabled
cameraHandle = @;

cameraName, cameraHandle);
" + cameraName);
" + cameraHandle);

if (r != FSDK.FSDKE_OK)

{
Show("Error opening the first camera™, "Error", MessageBoxButtons.OK, MessageBoxIcon.Error);
SExit();

tracker = 9;

if (FSDK.FSDKE_OK != FSDK.LoadTrackerMemoryFromFile( tracker, TrackerMemoryFile))
.CreateTracker( tracker);

err = @;
FSDK.SetTrackerMultipleParameters(tracker, "HandleArbitraryRotations=false; DetermineFaceRotationAngle=false;
1 err);

while (!needClose)

I
L
imageHandle =
if (FSDK.FSDKE_OK != Cam.GrabFrame(cameraHandle, imageHandle))
{
on.DoEvents();

Figura 39.3: Parametros para la Conexion de la Camara.
Elaborado por: Wilmar Minda
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Metodo Reconocimiento Facial

Identifica con el valor numerico registrado de la base de datos Face SDK.

if (FSDK.FSDKE_OK
I
19

if (name.Length <= @)
{
name = "
usuario
LimpiarCampos();

usuario = BuscarUsuario(name);

if (usuario!= )

I
L

CarcarCampos(usuario);

name = usuario.Nombre + " " + usuario.Apellido;
f (textBoxP.Text == "")

return;
1
¥

BuscarTiporId();

5 g t format g ):
format.Alignment = StringAlignment.Center;

gr.DrawString(nam 16, FontStyle.Bold),

facePosition.xc, top + w + 5, format);
Figura 40.3: Método Reconocimiento Facial.
Elaborado por: Wilmar Minda

Archivo Trackers — Base Datos FaceSDK

Aqui se muestra la base de datos que FaceSDK registra cada persona y guarda en un
archivo llamado trackers.

;I tracker: Bloc de notas

Archivo Edicion Formato Ver Ayuda
FSDKI gell Al 0 I 1804772042 | 0 7777777 1 I 1241578936 [ 0 11111111 ~
555555555 , 1 0 fsdk 0 Ojw SxiElerx00< IP<RIA// %8 DAk, <pzNKIiicy?I=0fE<=
IAst IS €% A%K ) @< 5 T4 S9=00%mEl=leeXue 9%l .= <oG-%8%I<AT-=MO™%mFa%g{u=rem»¥u>Xad =U-Flx;fi»eX
+=51"=rE, %-yEX 040G %Zv<0zZak y$AI=tAoTaAlI>}%a | [ %" 18%A0-K@{ T=qo%=050%0Cc®=Ge ) %A% sKlr« 4Ul" =x+38X%0

OXyz2¥-pl=YAB>MI4, AF=0; ¥=ySEAElc<O1/#]: % 27;33Yn . aP=3EE<IA%’0-%
Q\YRO“=04 Ka%oUN" 3 KLTA) o, lIT=x ", %, 200+<T A%Al i 0 T $ )eE'- teey
|

anaall&\ 7.1 1o0eyne 3¢SuT9; <41, )% NN #$%" " &" %" 1IN

» |

I}

IAID$W.. 1Y - 11epet12 GM7cca/-* " $ 1IN "&((*+--) (%$ 000N

o |

0

m

alla

Figura 41.3: Archivo Trackers.
Elaborado por: Wilmar Minda
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Registro Facial- FaceSDK

Se registraran a las personas que no estan ingresados a la base de Datos de FaceSDK,
si se llega el caso se revelara su nombre. Después de realizar el reconocimiento Facial
se abrird una ventana para llenar los datos personales y se guardara directamente.

- ‘E:CD\."id_19REL'Dm]cimiEntDFaCiaI.F’.egis‘[rDPaciente

Pen pen = P .DarkGreen;
if (mouseX >= left &% mouseX <= left + w &% mouseY > mouseY <= top + w)
{
pen = Pens.DarkBlue;
if (ProgramState.psRemember == programState}
{
if (FSDK.FSDKE_OK == FSDK.LockID(tracker,

I
L

input s inputDatos = inputDato

Jsuario =

if (usuario.Id <= @)

ug.WritelLine("Mombre: " + usuario.Nombre + "\tCedula: " + usuario.Cedula);
inputDa .setDatos(usuario);
nuevolsuario = H

f (DialogResult.OK == inputDatos.ShowDialog())

ug.WriteLine("en

usuario = inputDatos.usuario;

userName = usuario.Cedula;
ifl (userName == | | userName.Length <= @)

= >

etMame(tracker, IDs[i], "");
FSDK.PurgeID(tracker, IDs[i]);

Figura 42.3: Registro Facial - FaceSDK.
Elaborado por: Wilmar Minda
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3.1.4.5.2 Implementacion de la Libreria SmtpClient

En la figura 43.3 se muestra las instancias necesarias para el uso de la libreria SMTP,
ademas del correo electronico del remitente y el cuerpo del mensaje en formato html
(Lenguaje de Marcas de Hipertexto).

Email()

I
L

smtp.UseDefaultCredentials =

listamails = textBox email.Text.Split(';');

(System.Net.Mail ge message = System.Net.Mail.Maill

CAYETANO" ;

CreateAlternateViewFromString(CuerpoMensajeHTML(), E

img.contentId = "imagen

Figura 43.3: Método SmtpClient.
Elaborado por: Wilmar Minda

3.1.4.5.3 Gmap

Para el uso de la libreria, debemos primero agregar a nuestras referencias de Visual
Studio para obtener todas las funcionalidades que dispone.

Fo3 Explorador de soluciones = i

CSharp
ftReportViewer.Common
1sualization
Figura 44.3: Libreria Gmap.
Elaborado por: Wilmar Minda
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Método MapaCogerMarcador

El método nos permite obtener los puntos de coordenada que ubicamos en el mapa.

MapaCogerMarcador() {

gMapControll.
gMapControll.
gMapControll.
gMapControll.
gMapControll.
gMapControll.
gMapControll.

DragButton
CanDragMap
MapProvider
Position =
MinZoom e;
MaxZoom 24;
Zoom = 16;
AutoScroll =

gMapControll.

markerOverlay =
mark G

, GMarkerGoogleType.green);

marker.ToolTipMode

marker.ToolTipText , LatInicial, LngInicial);

gMapControll.Overlays.Add(markerOverlay);

Figura 45.7: Método MapaCogerMarcador.
Elaborado por: Wilmar Minda

Método Cargar Mapa

En la figura 46.3 se muestra las instancias necesarias para la visualizacion el mapa,

asignando ademas de un marcador para que el usuario pueda establecer una ubicacion.

Cargarmapa()

gMapControlil. MouseButtons.Left;
gMapControll.
gMapControll.
gMapControll.
gMapControlil.
gMapControlil.
gMapControll.
gMapControlil.

DragButton
CanDragMap
MapProvider =
Position =
MinZoom = 8;
24;

s.GoogleMap;
(LatInicial, LngInicial);
MaxZoom =
Zoom = 16;
AutoScroll =

Figura 46.3: Método Cargar Mapa.
Elaborado por: Wilmar Minda
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Método Poligono en Mapa

El método nos otorga cargar los puntos de ubicacion que se encuentra registrado en la
base de datos, generando ademas con los mismos puntos poligonos, tomando en cuenta
que cada vértice de la figura corresponde a la direccion de cada uno de los pacientes.

CargasPoligonoMapa()

puntos.Add( PointLatLng( .Parse(lat), -Parse(lng)));

n poligonoPuntos

oligono.Polygons.Add(poligonoP
poligonoPuntos.Stroke = P *.FromArgh (144, Color.Lime});

poligonupuntOS.Stroke.wiafh
poligonoPuntos.Stroke.DashStyle =
System.Drawing.Drawing2D.DashStyle.Solid;

gMapControll.Overlays.Add(Poligono);
gMapControll.Zoom = gMapControll.Zoom + 1;

gMapControll.Zcom = gMapControll.Zoom - 1;

Figura 47.3: Método Poligono en Mapa.
Elaborado por: Wilmar Minda

3.1.4.6 Sistema

El sistema se encuentra desarrollado de la siguiente Arquitectura.

A) Capa Usuario Entidades

La capa Usuario Entidades mantendra todos sus atributos para la comunicacion entre

capas segun la arquitectura ya definida.
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CapaEntidades

3
Cedula

Nombre

Apellido {

IdTipoUsuario {

TipoUsuario {

Contrasena

Mensaje { H H

Figura 48.3: Clase Usuario Entidades.
Elaborado por: Wilmar Minda

B) Capa Usuario Datos

En la Capa Usuario Datos, es donde habitan los datos y son encargados de acceder a

los mismos.

d IniciarSesionDatos( text1, text2)
dad ActualizarUsuario(l Entidad usuario)
EliminarUsuario( id)
EliminarUsuarioSospechosa( id)

ntidad> DevolverlistaUsuarios()

conexion = o Default.ConexionBD);
ion.Open();
mmand cmd
cmd . Connection
cmd . CommandText

cmd.CommandType = CommandType.Text;
( dr = cmd.ExecuteReader())

{

while (dr.Read())

§ t d ' tring());
Figura 49.3: Clase Usuario Datos

Elaborado por: Wilmar Minda
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C) Capa Usuario Negocio

En la Capa Usuario Negocio, es donde se encapsulan las reglas de negocio para el
procesamiento de datos.

CapaDatos;

CapaNegocio

ad IniciarSesionNegocio( textl, text2)

os.IniciarSesionDatos(textl, text2);

idad GuardarNuevoUsuario(Usu oEntidad usuario)

if (usuario.Id == @)

return Usua s.GuardarNuevollsuario(usuario);
return Usuari s.ActualizarUsuario(usuario);
UsuarioEntidad DevolverUsuarioPorID( id)
return UsuarioDatos.DevolverUsuarioPorID(id);

idad> DevolverListallsuarios()

return Usua DevolverListaUsuarios();

= EliminarUsuario( id)
|

= @ No se encontraron problemas. ‘ ¥~

Figura 50.3: Clase Usuario Negocio.
Elaborado por: Wilmar Minda

D) Métodos Desarrollados en Capa de Presentacion

En la capa de presentacion es donde se captura la informacion (realizando un filtrado

previo para la comprobacion de errores).

a. Método Iniciar Sesion

En el codigo se muestra la manera de logearse con el sistema.
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text2)

-IsNullOrEmpty(txtContra

(OH

IniciarSesionNegocio(textl, text2);

-IsNullOrEmpty(usuario.Nombre))

rio.Nombre, "M de Inici eBoxButtons.0K, MessageBoxIcon.Error);

n“, Messagel K, MessageBo n.Error) ;
txtUsuario.Focu

Figura 53.3: Método Iniciar Sesion.
Elaborado por: Wilmar Minda

b. Método de Bienvenida Usuario

El método nos permite crear un form mas visual para la bienvenida del usuario.

FormBienvenidaUsuario_Load( sender,
o.Nombre + *
circularProgressBarl.Value =
circularProgressBarl

circularProgressBarl.Maximum = 1

timerl.Start();

timerl_Tick(
if ( .Opacity < 1)
.Opacity += @.85;

circularProgressBarl.Value
circularProgressBarl.Text - circularProgressBari.Value.ToString();

if (circularProgressBarl.Value == 188)

timerl.Stop();
ti 2.Start();

timer2_Tick(

.Opacity
.Opacity

timer2.Stop();
.Close();

Figura 52.3: Método de Bienvenida Usuario.
Elaborado por: Wilmar Minda
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c. Métodos de Guardar Usuario

Con el método nos permite dar validaciones antes de registrar un nuevo usuario.

GuardarNuevolsuario()

rioEntidad usuario =

txtCedula.Focus();
e if{(txtNombre.Te:
Show("
txtNombre.Focus()
e if| (txtApellido.Text=="")

I Show("
txtApellido.Focus()
e if| (txtContrasefia.Text=

I g Show(™
txtContrasefia.Focus();

if (txtID.Text=
{

usuario.Id

usuario.Id t.ToInt32(txtID.Text);
lombre = txtNombre.Text.Trim();
o.Apellido = txtApellidc
edula = txtCedula.Te
ipoUsuario = 0.5SelectedItem.ToString();
o Text.Trim();
.IsNullOrEmpt

Show(" "Insertar” BoxButtons.0K, M 3oxIcon.Information);
Figura 53.3: Método de Guardar Usuario.
Elaborado por: Wilmar Minda

d. Método de Actualizar Usuario

Con el método podemos actualizar datos personales del usuario.

ActualizarUsuario()

Usu oEntidad usuario = new Usus
usuario.Nombre = txtNombre.Text;
usuario.Cedula txtCedula.Text;
usuario.Apellido = txtApellido.Text;

usuario.Contrasena = txtContrasefi
usuario.IdTipoUsuario = comboBoxCargo.Text;

a.Text;

usuario.Id ( t.ToInt32(txtID.Text);

). ActualizarUsuario(usuario);

tualiz

Figura 54.3: Método de Actualizar Usuario.
Elaborado por: Wilmar Minda
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e. Método de Eliminar Usuario

Con el método nos permite eliminar al usuario registrado.

EliminarUsuario()

how("E Seguro de Eliminar el Registro", "ELIMINAR USUARIO",

oxButtons.0OKCancel, MessageBoxIcon.Question) == DialogResult.OK)

o Eliminado Cor nente”, "ELIMINAR US
oxIcon. Information)
CargarlListaUsuarios();

Figura 55.3: Método de Eliminar Usuario.
Elaborado por: Wilmar Minda

f. Método de Cargar Usuario

Nos permite cargar los datos del usuario mediante su id registrado en la Base de Datos.
CargarUsuarioporID( id)

usuario = UsuarioNegocio.DevolverUsuarioPorID(id);
txtID.Text = usuario.Id.ToString();

txtNombre.Text = usuario.Nombre;
txtApellido.Text = usuario.Apellido;
txtCedula.Text = usuario.Cedula;
txtContrasena.Text usuario.Contrasena;
comboBoxCargo.Text = usuario.IdTipoUsuario;

Figura 56.3: Metodo de Cargar Usuario.
Elaborado por: Wilmar Minda
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g. Método Cargar Combobox

Nos permite cargar en el combobox las provincias del Ecuador.
cargarProvincia()

List<ProvinciaEntidades> Provin = ProvinciaN io.devolverLista();
comboBoxProvincia.DataSource = Proving

comboBoxProvincia.DisplayMember = "
comboBoxProvincia.ValueMember =

id";

Figura 57.3: Método Cargar Combobox.
Elaborado por: Wilmar Minda

h. Meétodo de Validaciones.

Con los métodos de validacion nos ayudara a no ingresar campos vacios a la Base de

Datos.

.IsNullOrEmpty (textBox_nombre.Text))

Me ox.Show("Ingresa un Nombre");
textBox_nombre.Focus();

validarApellido()
.IsNullOrEmpty(textBox apellido.Text))
.Show("Ingresa un Apellido™);

textBox apellido.Focus();
textBox apellido.Text =

Figura 58.3: Método de Validaciones.
Elaborado por: Wilmar Minda

85



i. Maétodo solo letras y niumeros para los Textboxs

Con el método de validacion de solo numeros restringira al uso de llenar letras en los
textboxs, de la misma forma el método de solo letras tendra la funcionalidad contraria

al anterior método.

M

SoloNumeros(
if IsDigit(e.KeyChar))
{
e.Handled = ;
else if ( .IsSeparator(e.KeyChar))
e.Handled ;

else if ( .IsControl(e.KeyChar))

e.Handled

e.Handled

|
|
|
|

SoloLetras
.Isletter(e.KeyChar))
e.Handled = 5
else if ( .IsSeparator(e.KeyChar))
e.Handled
else if ( .IsControl(e.KeyChar))

e.Handled

e.Handled

——————+——[(+———1]

Figura 59.3: Método solo Letras y Nameros para los Textboxs.
Elaborado por: Wilmar Minda
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j.  Método Cuerpo Mensaje HTML para Correo Electrénico

Permite enviar el cuerpo del mensaje al correo electronico, respetando los estilos y
formatos del mensaje, incluido imagenes.

CuerpoMensajeHTML()

StringBuild
sb.Append ("
sb.Append(”
sb.Append(”
sb.Append(”
sb.Append ("
sb.Append(’
sb.Append(”

sb.Append(”
sb.Append(”

sb.Append(”

sh.Append(” DEL PACIENTE:
sb.Append(’ + comboBox1.Text +
sh.Append(” "3

Figura 60.3: Método Cuerpo Mensaje HTML para Correo Electronico.
Elaborado por: Wilmar Minda.

k. Método Reproduccion de Audio

El método nos permitira lanzar sonidos personalizados de confirmacion.

in.CurrentDomain.BaseDirectory

Player.SoundLocation = dir;
Player.Play();

Figura 61.3: Método Reproduccion de Audio.
Elaborado por: Wilmar Minda

I. Método Cargar Reportes

El método nos permite abrir facilmente el reporte ya creado mandante un formulario.

ReporteRecuperados_Load sender, Even

.ProvinciaTableAdapter.Fill( .DataSetRecuperados.Provincia);

.reportViewerl.RefreshReport();

-reportViewerl.RefreshRepor
.reportViewerl.RefreshReport()
.reportViewerl.RefreshReport();

Figura 62.3: Método Cargar Reportes.
Elaborado por: Wilmar Minda
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m. Elaboracién de Reportes

Con la libreria Report Viewer nos permite crear informes personalizados a gusto del

cliente o empresa gracias a su caja de herramientas que dispone.

Dq Archivo  Editar Ver Proyecto Compilar Depurar Formato Prueba Analizar Herramientas Extensiones Ventana  Ayuda

o - - e Debug ~ AnyCPU - P Inidar- M @& - .

(%] visual Studio dej6 de responder durante 7 segundos. Deshabilitar la extensién Microsoft Visual Studio Installer Projects 0.9.9 puede ayudar. Deshabilitar esta extension  Administrar el rendimieny

~ 1 X |Repontinfectadosirdic [Disefio] # X  ReporteUcirdic [Disefo] UsuarioNegocio.cs* UsuarioDatos.cs* PacienteSospechoso.cs

NUMERO DE INFECTADOS POR PROVINCIA

Infectados Provincia

[infectados] [Provincia] . Provincia 1
B Provincia 2

B Provincia 3

Provincia 4

B Provincia 5

Provincia 6

Figura 63.3: Elaboracion de Reportes.
Elaborado por: Wilmar Minda

= . 9
= MENU .

Reportes Covid-14
@ COVID 1!

1 of 1 & E A E- | 100% ~ Find

LISTA PACIENTES HOSPITALIZADOS

USUARIOS

Cédula Nombre Apellido Teléfono Email
STzl el 1804772042 Omar Minda 2411609 dartz2411@gmail.com
5628974523  Benito Viteri 032411609 dartz2411@gmail.com
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Figura 64.3: Reporte de Lista Pacientes.
Elaborado por: Wilmar Minda
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Figura 65.3: Reporte de Infectados en Tungurahua.
Elaborado por: Wilmar Minda
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o INFORMACION DEL PACIENTE

Cédula Nombre Apellido Teléfono Estado Provincia Canton Parroquia
RSSIOMIISN 1504772042 Omar Minda 2411609  Hospitalizado  Tungurahua Ambato Ficoa
555555555 Klever Minda 032411609 Recuperado Tungurahua Ambato Ficoa
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Figura 66.3: Reporte Especifico de Pacientes.
Elaborado por: Wilmar Minda
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3.1.4.7 Fase V pruebas

Las pruebas permiten verificar si lo desarrollado cumplen con las condiciones
necesarias para su produccién, obteniendo asi una aceptacion del rendimiento del
sistema. Estas verificaciones son necesarias para que el cliente y el desarrollador se
encuentren conformes con el trabajo desarrollado de acuerdo con cada una de las
historias descritas.

Tabla 35.3: Prueba de Aceptacion 1.
Elaborado por: Wilmar Minda

Prueba de Aceptacion Numero: 1

N° de historia de usuario: 001

Nombre: Establecer la Arquitectura del Proyecto a Desarrollar

Descripcidn: Al ser un sistema informatico y de gestion de procesos requiere llevar
un modelo arquitectonico de comunicacion en el codigo.

Condiciones de ejecucion: El sistema esta conformado de 4 capas (Entidades,
Datos, Negocio, Presentacion).

Interfaz: No disponible.

Resultado Esperado: EI desarrollador podrd entender de manera &gil el
funcionamiento del cddigo, logrando dar mejoras al aplicativo sin la necesidad de del
desarrollador que realizo el sistema.

Resultado de la prueba: Prueba satisfactoria Aceptada

Tabla 36.3: Prueba de Aceptacion 2.
Elaborado por: Wilmar Minda

Prueba de Aceptacion NuUmero: 2

N° de historia de usuario: 003

Nombre: Crear Interfaz para el Administrador de Usuarios

Descripcion: Al tratarse de un Hospital se viene la clara idea de varios empleados
que brindan servicio a sus pacientes, es por eso que se necesita administrar los
usuarios que mantienen contacto con el sistema.

Condiciones de ejecucion: EIl sistema mostrara una pantalla con un formulario
adaptable e intuitivo para la administracion de cada usuario.

Interfaz: Contendréa de varios campos de registro, tabla de usuarios y botones para
realzar operaciones de nuevo, guardar, actualizar, eliminar.

Resultado Esperado: Al escoger al usuario que se desea administrar se logra
facilmente actualizar sus datos personales o llegar al caso de eliminarlo
completamente del sistema.

Resultado de la prueba: Prueba satisfactoria Aceptada
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Tabla 37.3: Prueba de Aceptacién 3.
Elaborado por: Wilmar Minda

Prueba de Aceptacion Numero: 3
N° de historia de usuario: 004
Nombre: Registrar Usuarios al Sistema.

Descripcion: Al ser un sistema de Registro se necesita de la creacion de una interfaz
de Registro de Usuarios para almacenar los nuevos usuarios que haran uso del
sistema.

Condiciones de ejecucion: El sistema mostrara una pantalla con un formulario de
registro para los nuevos usuarios.

Interfaz: La interfaz contendra campos de registro como: nombre, apellido,

cédula, cargo, contrasefia, tabla usuarios registrados, asi mismo de botones de

nuevo, guardar, eliminar y cancelar.

Resultado Esperado: Ingresando correctamente la informacién requerida en los

campos de registro se procedera a guardar la informacion del nuevo usuario, dando

como resultado un mensaje satisfactorio y presentando al nuevo integrante en la

tabla de usuarios registrados.

Resultado de la prueba: Prueba satisfactoria Aceptada

Tabla 38.3: Prueba de Aceptacion 4.
Elaborado por: Wilmar Minda

Prueba de Aceptacion Numero: 4

N° de historia de usuario: 005

Nombre: Ingreso al Sistema por Cédula y Contrasefia

Descripcion: Los usuarios registrados podrén tener acceso al sistema mediante su
cédulay contrasefia.

Condiciones de ejecucion: El sistema mostrara una ventana de logeo para los
usuarios que desean tener acceso a sus funciones.

Interfaz: La interfaz presentara con dos campos de acceso, una de cédula y otra
para la contrasefia, ademas de un boton de ingresar.

Resultado Esperado: Ingresando informacion valida en el logeo del sistema se
visualiza después de una ventana de bienvenida con los datos del usuario que logra
ingresar.

Resultado de la prueba: Prueba satisfactoria Aceptada
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Tabla 39.3: Prueba de Aceptacién 5.
Elaborado por: Wilmar Minda

Prueba de Aceptacion NUmero: 5

N° de historia de usuario: 006

Nombre: Crear una Interfaz para Registrar Pacientes con COVID-19.
Descripcion: La necesidad del Hospital fue gestionar sistematicamente la
informacion de cada paciente en una base de datos y no a volver a los tediosos
registros manuales.

Condiciones de ejecucidn: El sistema mostrara una pantalla de registro de pacientes
con sintomas de COVID-19.

Interfaz: Al comienzo de la funcionalidad del sistema se presentara una interfaz
para el registro facial, si se realiza correctamente el registro se mostrara a
continuacién un formulario que se debera completar los datos personales del
paciente, ademas de un mapa que nos brinda ubicar la localizacion del domicilio.

Resultado Esperado: Al encender la camara del sistema se lograra capturar imagen
del rostro que se desee registrar, a continuacion, se desplegara un nuevo formulario
que se deberd completar con la informacion de los datos personales del paciente,
dando como un mensaje de satisfaccion de que se registrd correctamente.

Resultado de la prueba: Prueba satisfactoria Aceptada

Tabla 40.3: Prueba de Aceptacion 6.
Elaborado por: Wilmar Minda

Prueba de Aceptacion NUmero: 6

N° de historia de usuario: 007

Nombre: Crear una Interfaz Para el Reconocimiento Facial de los Pacientes con
COVID-19.

Descripcion: Debido a la emergencia sanitaria que atraviesa el pais se
implementaron normas de bioseguridad, de esta manera se implement6 el uso de
tecnologias, en este caso es el uso Reconocimiento Facial.

Condiciones de ejecucion: Se presentara un formulario de Reconocimiento Facial
que permitira el monitoreo de cada paciente.

Interfaz: La aplicacion mostrara la interfaz con campos de textos que cuando se
realice el reconocimiento facial de cargaran directamente con datos personales del
paciente, ademas de un botdn que permite actualizar el estado del paciente y de
otra que permita enviar correos electronicos instantaneos.

Resultado Esperado: Al encender la camara del sistema automaticamente se
realizara la funcionalidad del Reconocimiento Facial, dandonos como resultado la
informacion detallada del paciente.

Resultado de la prueba: Prueba satisfactoria Aceptada
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Tabla 41.3: Prueba de Aceptacién 7.
Elaborado por: Wilmar Minda

Prueba de Aceptacion NuUmero: 7

N° de historia de usuario: 008

Nombre: Crear una Interfaz para el Registro de Personas con Sospechosas de
COVID-19.

Descripcion: El administrador y las enfermeras podra hacer el uso del modulo de
Personas Sospechosas que hayan mantenido contacto con un familiar positivo de
COVID-19 para realizar el registro respectivo.

Condiciones de ejecucion: Se presentara una pantalla con un formulario de registro
para las personas sospechosas de COVID-19, ademas de la informacion del paciente
infectado que ha mantenido contacto con este nuevo caso.

Interfaz: La interfaz presenta varios campos de informacién personal del paciente
infectado y de la persona que ha mantenido contacto con el mismo. Ademas, se
presentard de botones de registro y de la misma forma de un mapa que se pueda
ubicar la direccién del nuevo paciente sospechoso.

Resultado Esperado: Si se concuerda con la informacion detallada del paciente
caso 0 que haya mantenido contacto con la nueva persona sospechosa de COVID-
19 se procede al registro inmediato y seguir con la cadena de personas que hayan
mantenido de la misma forma el posible contagio de este nuevo caso y todo esto se
visualizara finalmente en un mapa.

Resultado de la prueba: Prueba satisfactoria Aceptada

Tabla 42.3: Prueba de Aceptacion 8.
Elaborado por: Wilmar Minda

Prueba de Aceptacion Numero: 8

N° de historia de usuario: 009

Nombre: Interfaz del mapa de los Pacientes Registrados COVID-19.

Descripcion: Las personas con rol de administrador y enfermeras podran visualizar
el mapa de los pacientes contagiados de COVID-19 por la ubicacién de su domicilio.
Condiciones de ejecucién: El sistema presentara un mapa donde se puede
visualizar los puntos de ubicacion del domicilio de cada paciente registrado.
Interfaz: La interfaz presentard un mapa con los puntos de ubicacion de cada
paciente registrado, ademas se podra detectar las zonas de contagio que se ha
logrado obtener gracias al origen de cada paciente.

Resultado Esperado: Se visualizard completamente en el mapa las zonas de
contagio por cada tipo de paciente que se ha venido registrando (Hospitalizado,
Recuperado, UCI, Aislamiento).

Resultado de la prueba: Prueba satisfactoria Aceptada
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Tabla 43.3: Prueba de Aceptacién 9.
Elaborado por: Wilmar Minda

Prueba de Aceptacion Numero: 9

N° de historia de usuario: 010

Nombre: Crear una Interfaz para el Predictor Temprano.

Descripcion: El administrador y las enfermeras podra hacer el uso del médulo del
Predictor Temprano de COVID-19, donde los valores de los examenes realizados
ingresaran a este modulo, dando como resultado si tiene que realizar un examen de
torax para descartar caso de COVID-19 o se encuentra en un estado de salud normal
sin complicaciones.

Condiciones de ejecucidn: Se presentard una pantalla con un formulario de ingreso
de resultados para la valoracion de la Enfermedad.

Interfaz: La interfaz contendra de campos de informacion necesaria que permitira
ingresar los resultados del examen de sangre realizados en la casa de Salud, asi
mismo junto a un botdn para realizar la prueba Predictiva de la Enfermedad.
Resultado Esperado: Luego de ingresar los valores del examen se procede a
estipular el resultado predictivo de la enfermedad, dando como resultado a realizar
examenes del torax para descartar probabilidades de contraer el virus.

Resultado de la prueba: Prueba satisfactoria Aceptada

Tabla 44.3: Prueba de Aceptacion 10.
Elaborado por: Wilmar Minda

Prueba de Aceptacion Numero: 10

N° de historia de usuario: 011

Nombre: Interfaz Mend Principal de Reportes.

Descripcion: Las personas con rol de administrador podran visualizar todo el
repertorio de reportes existentes a los pacientes con COVID-19 del Hospital.
Condiciones de ejecucion: El Sistema mostrara una interfaz con menu adaptable y
agil para cada tipo de Reporte.

Interfaz: La interfaz contendra de un formulario lleno de iconos clasificados por la
funcionalidad de cada reporte.

Resultado Esperado: Si el usuario se adapta agilmente al uso de reportes se logra
obtener la satisfaccion en interaccion con el sistema.

Resultado de la prueba: Prueba satisfactoria Aceptada
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Tabla 45.3: Prueba de Aceptacion 11.
Elaborado por: Wilmar Minda

Prueba de Aceptacion Numero: 11

N° de historia de usuario: 012

Nombre: Interfaz Principal del Sistema.

Descripcion: Disefio de la interfaz principal que permita la navegacion de los
diferentes modulos del sistema.

Condiciones de ejecucion: Se presenta la interfaz del mena principal del Sistema
con cada uno de sus médulos.

Interfaz: La interfaz contendra de un disefio adaptable y acorde a las exigencias del
usuario, ademas de incluir botones para cada funcionalidad que ofrece el sistema.

Resultado Esperado: Ingresando satisfactoriamente de un logeo se podra visualizar
el menu principal del sistema.
Resultado de la prueba: Prueba satisfactoria Aceptada

Tabla 46.3: Prueba de Aceptacion 12.
Elaborado por: Wilmar Minda

Prueba de Aceptacion Numero: 12

N° de historia de usuario: 013

Nombre: Funcionalidad de alerta ante fuga del paciente contagiado de COVID-19.
Descripcion: El administrador y las enfermeras podran dar alerta del paciente
fugado ante los familiares del paciente mediante un mensaje instantaneo por correo
electronico.

Condiciones de ejecuciodn: El sistema desplegara un correo electrénico instantaneo
a los familiares del paciente que infringi6 su aislamiento en el Hospital.

Interfaz: El correo electronico contendra los datos personales del paciente y el
manifestd del que el paciente se encuentra fuera de las instalaciones del Hospital.
Resultado Esperado: Si el correo electronico de familiar que fue registrado como
dato personal del paciente es valido se procede al envid de la alerta.

Resultado de la prueba: Prueba satisfactoria Aceptada

3.1.4.7.1 Pruebas de Rendimiento de la libreria SmtpClient con el Sistema.

Prueba de carga
Se realiza generalmente para observar el comportamiento del sistema bajo una
cantidad esperada de peticiones en él envio de correos electronicos.
La prueba se desarrollo de la siguiente manera:
e Se envid 6 correos electronicos por el sistema con el mismo tiempo a los

familiares y no se encontraron problemas al recibir los mensajes.
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Prueba de estrés
Su funcionalidad es doblar el nimero peticiones de correos electrénicos que se agregan
al sistema para ejecutar una prueba de carga hasta que se rompe.
La prueba se desarroll6 de la siguiente manera:
e Se envio varios correos electronicos al mismo tiempo a los familiares, dando

como resultado una demora en tiempo de llegar los mensajes.

Prueba de estabilidad

Sirve para determinar si el sistema puede aguantar una carga esperada continuada de
peticiones.

La prueba se desarroll6 de la siguiente manera:

e EIl método de enviar el correo electronico lo Ilamamos desde el método que
realiza el reconocimiento facial, dando como resultado un cierre total del
sistema por cada peticion simultanea, ademas de algunos mensajes recibidos,
debido a que el método del reconocimiento facial no se ejecuta una sola vez,

por el motivo de ser una secuencia de tareas encadenadas (Hilos).

Tabla 47.3: Pruebas de Rendimiento de la libreria SmtpClient con el Sistema.
Elaborado por: Wilmar Minda

Pruebas de la Libreria SmtpClient Rendimiento

Carga 100%

Estres 85%
Estabilidad 53%

Total 79.33%

3.1.4.7.2 Resultados de Funcionalidad del Sistema

Después de realizar las respectivas pruebas de rendimiento se ha obtenido un alto
rendimiento de aceptacion en la funcionalidad del sistema. En la siguiente tabla se

puede observar el rendimiento en cada actividad:
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001

No Historia de Usuario

Tabla 48.3: Resultados de Funcionalidad.
Elaborado por: Wilmar Minda

Establecer la arquitectura del proyecto

Logrado ‘

Exito

002 ' Modelo de la base de datos para el Sistema Exito
003 | Crear interfaz para el Administrador de Usuarios. Exito
004 | Registrar usuarios al Sistema. Exito
005 | Ingreso al sistema por cédula y contrasefia Exito
006 | Crear interfaz para registrar Pacientes COVID-19. Exito
007 | Crear interfaz para el Reconocimiento Facial para los Pacientes Exito
COVID-19.
008 | Crear interfaz para el Registro de personas con sospechas de = EXito
COVID-19.
009 | Interfaz del mapa de los Pacientes Registrados de COVID-19. Exito
010 | Crear una Interfaz para el Predictor Temprano. Exito
011 | Interfaz Menu principal de Reportes Exito
012 | Interfaz Principal del Sistema Exito
013 | Funcionalidad de alerta ante fuga del paciente contagiado de @ Exito
COVID-19
014 | Generacién de Reportes Generales y Especificos. Exito
015 | Interfaz del Mapa con las personas sospechosas de COVID-19 Exito
016 | Crear el Setup del Sistema para la su instalacién en el Hospital Exito
017 | Instalacion Sqgl Server en Maquinas del Hospital Exito
018 | Instalar el Sistema en el Hospital Exito
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3.1.4.7.3 Cronograma de Implantacion

Tabla 49.3: Cronograma de Implantacion.
Elaborado por: Wilmar Minda

Fecha Mayo Junio

Actividad Semana 3 Semana 4 Semana 1 Semana 2

Instalacion del X
Sistema

Prueba del X
funcionamiento del
Sistema

Capacitacion a los X
usuarios del Sistema

Puesta en Marcha X

A) Instalacion del Sistema
Para la instalacion del Sistema es necesario de dos archivos:

e Backup de la Base de Datos.
e Y el Setup del Sistema para la instalacion.

n B - | Nueva carpeta

Archivo Inicio Compartir Vista

* 5 . i Cortar '
= :

Copiar ruta de acceso
Anclar al Copiar Pegar
acceso rapido

B Pegar acceso direct Mover Copiar | Eliminar Cambia
egar acceso directo 5 - ~  nombr
Portapapeles Organizar

« =2 + 1 [ | Este equipo Unidad de USB (E3) MNueva carpeta

B Nombre
#» Acceso rapido .
ji& Covid-19

= Este equipo B ReconocimientoFacial.bak

Descargas @ setup

E Documentos

Figura 67.3: Archivos de Instalacion.
Elaborado por: Wilmar Minda
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e Aceptamos las condiciones necesarias para la instalacion en el Ordenador.

Copiar Pegar ) ~ Mover Copiar | Eliminar C Nueva Propiedades —
0 E to - a- ~  nombre  carpeta © P Histor iy

Organizar Abrir

a

B Instalancio Covie-19 Cowid-19 58 ha instalado conectamente
Haga dic en *Canar* pasa salir

Espere

Utlice Windows Update para comprober cuslguier actualizacién importante de NET Framewark

Lersr

| [

Figura 68.3: Instalacion.
Elaborado por: Wilmar Minda

Accediendo al Sistema

Mejor coincidencia

Acceder Covid-19 %
Aplicacion

Aplicaciones

Acceder Covid-19
¥t Covid-19 > Aplicacién

Buscar en el trabajo y en Internet

L cov - Ver resultados del tr abajo y de > 7 Abrir
Internet
L0 Ejecutar como administrador
Documentos - Este equipo (1+)
E Abrir ubicacién del archivo
Carpetas (3+)
13 Anclar a Inicio
Fotos (1+)
3 Anclar a la barra de tareas
FLT[ Desinstalar

L cov g = M. . 9

Figura 69.3: Accediendo al Sistema.
Elaborado por: Wilmar Minda
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Sistema Funcionando Satisfactoriamente

¢ Instalacion completada satisfactoriamente.

Figura 70.3: Sistema Funcionando Satisfactoriamente.
Elaborado por: Wilmar Minda

B) Pruebas del Funcionamiento del Sistema

e Registra Satisfactoriamente al Paciente de Prueba.

Figura 71.3: Registro del Paciente.
Elaborado por: Wilmar Minda

Reconocimiento Facial.

e Prueba satisfactoria en el Reconocimiento Facial del Paciente.

ver Min:

Figura 72.3: Reconocimiento Facial.
Elaborado por: Wilmar Minda
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Mapa de los Pacientes Registrados

Mapa Cov
COvVID 19

Figura 73.3: Mapa de los Pacientes Registrados.
Elaborado por: Wilmar Minda

Reportes Funcionando Correctamente

Buscar
of 1 P &O0uH- 00 . s
NUMERO DE INFECTADOS POR
g PARROQUIA DE TUNGURAHUA

RECONOCIMIENTO Parroquia

1 Huachi Loreto
infectados

1 La Matriz

2 La Peninsula
2 Ficoa

Figura 74.3: Reportes Funcionando Correctamente.
Elaborado por: Wilmar Minda

C) Capacitacion a los usuarios del Sistema

Para la capacitacion del respectivo uso del sistema se creé un manual de usuario para
satisfacer cualquier inquietud y necesidad acerca del mismo, esta informacion lo puede

encontrar en la seccion de Anexos y Apéndices como Anexo B.
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D) Puesta en Marcha
El sistema se encuentra puesto en marcha el 28 de Junio del 2021, luego de cumplir

con todas las pruebas de funcionalidad que requiere el Hospital.

REGISTRO FACIAL

sl RECONOCMIENTO

Figura 75.3: Puesta en Marcha del Sistema.
Elaborado por: Wilmar Minda
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CAPITULO IV:

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

El sistema fue desarrollado para el buen uso del médico para los pacientes
contagiados de COVID-19, mejorando la atencidn en el proceso de registro en
el Hospital, lo que permite sobre guardar la salud de los enfermeros de turno y
familiares mediante el distanciamiento, permite gestionar de la mejor manera

con la informacion del paciente y brinda una atencion mas agil y oportuna.

El sistema ayuda en el reconocimiento facial del paciente, gracias al uso de
camaras con alta resolucion, como también de la implementacion de la libreria
Face SDK que ofrece su algoritmo para distinguir los rasgos faciales de una
persona con otra, logrando ser Gtil su implementacién para el procesamiento

de imégenes.

El valor de porcentaje de efectividad es del 90% durante el dia, mientras en la
noche es del 87% puede variar por algunos factores, uno de ellos es la poca
iluminacion del sitio donde se realice la funcionalidad del reconocimiento
facial, otro aspecto que afecta al sistema es el uso de cdmaras de baja
resolucion, ademas de cambios fisicos que provoca sobrepeso, dando un

cambio total del rostro del paciente ya registrado.

La fase del reconocimiento facial del sistema puede ser afectado por una
incorrecta ubicacion de la camara hacia el rostro, capturando imagenes
perturbadas por alteraciones luminosas o también por el uso de prendas de
vestir, sea anteojos, gafas, sombreros o de cualquier tipo de accesorio que
pueda existir, generando errores en la extraccion de caracteristicas faciales del

paciente.
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e La libreria SMTPClient, con la funcionalidad de mensajes instantaneos ayuda
en él envié de correos electronicos a los familiares del paciente que se

encuentra infringiendo su aislamiento del Hospital.

4.2 Recomendaciones

e Se recomienda implementar sistemas con reconocimiento facial en cada casa
de salud, previniendo a las aglomeraciones por parte de los familiares y
enfermeras que estan en contacto con el paciente infectado, de la misma forma
ayudaria en el registro agil con los pacientes que ingresan nuevamente con
casos de COVID-109.

e El paso de los afos genera cambios en los rasgos faciales y fisicos de las
personas, por lo cual es necesario realizar el mantenimiento del archivo tracker
(Base de Datos Faciales) que se genera en el sistema, en un periodo de 4 a 5
afos, para no tener dificultad a la hora del reconocimiento facial por la cantidad

de rostros que sean registrados.

e Para mejorar el Reconocimiento Facial del Sistema es necesario implementar
camaras de alta calidad, lo que permitira capturar imagenes con la mayor

nitidez posible.

e La informacion de los pacientes almacenados en el sistema se podria utilizar
para crear un cerco epidemioldgico, permitiendo detectar las zonas donde
exista mayor contagio y con esta informacion suministrada dar paso al centro

de salud para la atencién de los mismo.

e Debido a la delicadeza de la informacion de los pacientes contagiados con
COVID-19, es pertinente que las personas que tengan acceso al sistema
cumplan con las cualidades en conocimientos informéticos, valores éticos y

morales, debido a la confidencialidad y contexto de la informacidn gestionada.
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Anexo A

Cuestionario implementado para la obtencién de la informacion para el desarrollo del
sistema para el Hospital Bésico Privado SAN CAYETANO.

No Pregunta

1 ¢El Hospital cuenta con un sistema de registro para pacientes con sintomas de

COVID-19?

2 ¢ Como se realiza normalmente el registro para cada paciente en el Hospital?

3 ¢Como manejan la interaccion con el paciente infectado que llega a pedir
hospitalizacion?

4 ¢Disponen de camaras de vigilancia para poder monitorear al paciente infectado?

5 ¢Disponen de ordenadores necesarios para la implementacion del sistema?

6 ¢Considera usted que con la implementacién de un mapa ayude de la mejor
manera detectar puntos de calor con los pacientes infectados?

7 ¢Estaria dispuesto a invertir en cdmaras de vigilancia para cada pasillo del
Hospital?

8 ¢, Se esta cumpliendo con las normas de bioseguridad para cada paciente?

9 ¢Usan medidas preventivas para dar alerta a los familiares, si llegara el caso de
gue el paciente infectado se fuga del Hospital?
10 | ¢Considera usted que si se realiza el seguimiento necesario de las personas que
han mantenido contacto con la persona infectada, se pueda lograr una oportuna
hospitalizacion temprana, antes de lamentar pérdidas humanas, de la misma
forma controlando con la propagacion del virus?

Tabla Anexo 1 Cuestionario

Elaborado por: Wilmar Minda
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ANEXO B
Manual del Usuario

En la presente documentacion se detalla el manual del usuario para el uso correcto del

sistema, indicando cada una de sus funcionalidades y opciones que ofrece la misma.

1. Ingreso al Sistema “Login”

Para el ingreso del Sistema se debe ingresar su cedula y la clave predeterminada,

existe dos tipos de usuarios como es:

e Administrador que tiene el total privilegio en todo el sistema’.

e Enfermero que tiene restringido uno que otras funcionalidades debido a su

alta disponibilidad de informacion que contiene el sistema.

PILU

La presente interfaz del Login presenta los siguientes detalles:
A. Ingresar la cedula del Usuario.

B. Campo para ingresar la Contrasefia.

C. Boton para ingresar a la Aplicacion luego de autenticar al usuario.
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2. Bienvenida del Sistema al usuario

@ REGISTRO DE PACIENTES CON COVID -19

BIENVENIDO

Maria Vallejo -
> & o
J3 G o
ﬁ ﬁ 59 v”

. .

A. Nombre del Usuario que accedi6 al Sistema.

3. Menu del Sistema

El sistema dispone de las siguientes funcionalidades.

= (@]
—l MENU .

@ COVID 19

USUARIOS

REGISTRO FAetAtp

RECONOCIMIENTO

SOSPECHOSQS_p,

="****COVID-19

MAPA

PREDICTOB__}

*COVID-19

REPORTES

‘ ’ Cerrar Sesion
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4. Creacién de Usuarios.

— MENU 6
& Creacion de Usuarios E]

Id:
GUARDAR

Cédula: 1804772042

. . —
REG IAL d

Apellido: z
RECONOCIMIENTO ELIMINAR

Cargo:

J.,——L SOSPECHOS0S
COVID-19 Confrasefia: CANCELAR

MAPA

@ COVID 18

USUARIOS

Apelido
PREDICTOR

*COVID-19 ¢
1801234822 Carlos

1804772041 Maria Vallejo

RERURIES 12423543645645  fleder fwefwefwe

UCerrar Sesion

En el formulario se presenta la siguiente informacion:

A. Boton Guardar permite almacenar la informacion del usuario en la Base de

Datos.

B. Botdn Nuevo permite almacenar un nuevo usuario, ademas de limpiar los

campos.
C. Boto6n Eliminar Usuario.
D. Cancelar cualquier tipo de operacion.
E. Campos para ingresar informacion personal.

F. Tabla que muestra todos los usuarios registrados por el Administrador.
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5. Eliminar - Actualizar Usuario.

MENU &
& Creacion de Usuarios IZI

‘ GUARDAR |
Cédula: 1804772042
NUEVO
REGISTRO FACIAL :
Apellido:
RECONOCIMIENTO ELIMINAR

Cargo:

SOSPECHOS0S
COVID-19 Confrasea: CANCELAR

@ COVID 19

USUARIOS

Cedula Nombre Apellido IdTipoUsuario
: PREDICTOR ]
#COVID-19 4
1801234822 Carlos

1804772041 Maria Vallejo

PORT
RERDRTES 12423543645645  |ffeded fwefwefwe

‘ Cerrar Sesion

Para poder eliminar o actualizar un usuario, se realiza el siguiente procedimiento:

1. Elige la fila del usuario, luego de elegir se cargara directamente en los
campos que se encontraban vacios y podras realizar las diferentes

operaciones:

a. Actualizar, si realizas click en el botdn para guardar los cambios

realizados.

b. Eliminar, si realizas click en el botén.
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6. Registrar el Paciente.

Registro Pacientes Covid-19

@ COovID 19

Cémara

a8 USUARIOS

A. Click en la imagen de la cAmara para encenderlo, cuando se le estd tomando
imagen del paciente nuevo, se notara la palabra DESCONOCIDO debajo del

rostro, indicando que nunca se ha realizado un registro facial.

B. Si realiza click en la mitad el cuadro verde del rostro del paciente se abrira la

siguiente ventana:

Ubicacion
Latitud-1,223423
Longuitud:-78,589153

C. Llenar los campos vacios con los datos del Paciente.
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D. Luego de pedir la direccion del domicilio del paciente, se ubica en el mapa.

E. Luego de marcar la ubicacion en el mapa, se cargara directamente los datos de

latitud y longitud del domicilio del paciente.
F. Sirealizas click en el boton se guardara directamente los datos del Paciente.
G. Cancelar el Registro

H. Aparecera un mensaje de confirmacién que el paciente se registro

correctamente.

Registro Pacientes Covid-19

@ CovID 19

REPORTES

Reconocimiento Facial del Paciente.

sl

@ Reconocimineto Facial Covid-1.9
COVvID 19

A. Encender la cdmara mediante click en el icono.
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B. Después de encender la camara automaticamente realizara la funcionalidad del
reconocimiento Facial, cargando los datos personales del paciente y

visualizando su nombre en la cdmara.

C. Si el caso llegue que el paciente abandone el hospital sin consentimiento del
doctor, automaticamente se notificara al familiar mediante un correo

electrénico

X @& mailgooglecom

= M Gma Q > -
b e € o o § = 0 € I
edactar
o) Hospital Basico Privado SAN CAYETANO  #eciides x
ecibidos
% Destacados Sistema Informatico Reconocimiento Facial Covid-19
o .ot i v
= Hospital Basico Privado SAN CAYETANO
B Bomradores

v Mas
|
|
Meet

B Nueva reunidi Datos Personales

& Unirse a una reunién

Hangouts

8. Pacientes Sospechosos.

E MENU a

@ Pacientes Sospechosos
(el0)V/ 0} []

g Paciente Contagiado ——

- USUARIOS. o

REGISTRO FACIAL

i RECONOCIMIENTO

SOSPECHOS0S

ombres BaLicho ) Minimarket El Puente
idc 3
“CovID-19 7 o Ubicacion:
G Latitud:-1,24908
Longuitud: -78,61675

& wmapa ¢ TRy,

PREDICTOR
COVID-19

REPORTES

< Cerrar Sesion

Esta interfaz tiene la funcionalidad de registrar a las personas que han mantenido

contacto con el paciente infectado de COVID-19.
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A. Ingresa el nimero de cedula del paciente infectado.

B. Realiza click en el boton Buscar y se cargara los datos personales del paciente

y las personas que han mantenido contacto.
C. Tabla de personas que han mantenido contacto con el infectado.

D. Realiza un click en el boton VER MAPA para visualizar la zona donde

posiblemente exista mayor contagio.

#y FormMapaSospechosos

Mapa Persomas Sospechosas de Covid-19

Ubicacion
Latitud-1,24908

PARROQUIA Longuitud: -78,61675 [0QUIA
HUACH!I LORET( - A INSULA

REGISTF P, i Ryt X j A

... SosPEC
AL COVID-1¢

& wmara

Ubicacion

= PREDICTES
T COVID-1

(R REPOR]

tes @

Cerrar Ses v AD M i )
92021 Google - Map data 82021 Teky cias. mpgers 42021 Tenabdesoos

E. Mapa de los pacientes sospechosos de COVID-19.

F. Ingresa datos personales de cada persona haya mantenido contacto con el
infectado.

G. Botones para agregar y eliminar pacientes sospechosos en la tabla.
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9. Registrar Pacientes Sospechosos.

Pacientes Sospechosos

@ COVID 19

USUARIOS

REGISTRO FACIAL

RECONOCIMIENTO

SOSPECHOSOS
'COVID-19

MAPA

PREDICTOR
**COVID-19

REPORTES

H. Luego de llenar los datos solicitados del paciente sospechoso, realiza un click

en el botdn guardar.

I.  Mensaje que notifica que la persona sospechosa se ha registrado correctamente,

actualizando ademas la tabla de sospechosos con el nuevo sospechoso.

J. Visualizamos el mapa con el nuevo paciente sospechoso de COVID-19 gracias
al paciente infectado Omar Minda, cambiando de forma la figura por el nuevo

vértice de ubicacion del paciente.

Mapa Persomas Sospechosas de Covid-1.9

Ubicacion
Lastitud -1,24808 o
Longuitud -78,61675 )
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10. Mapa de los Pacientes Registrados en la base de Datos.

Mapa Covid-1

B ropraizade [ Astamions

@ COovID 19

USUARIOS

RECONOCIMIENTO

REPORTES

A. Realiza click en el botdn Mapa para visualizar las zonas de contagio de

COVID-19 con los pacientes Hospitalizados, Aislamiento, UCI, Recuperados.

11. Predictor Temprano.

E MENU a

@ Predictor Temprano
COVID 19

USUARIOS

REGISTRO FACIAL

RECONOCIMIENTO

SOSPECHOSO0S
***COVID-19

MAPA

PREDICTOR
****COVID-19

REPORTES

‘ Carrar Sesion

A. Ingresa los datos reales del examen de sangre del Paciente

B. Realiza click en el botdn Diagnosticar.
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C. Se detectara las anomalias que tendra el paciente.

D. Notifica el resultado que debe realizar el paciente.

)
MENU .

Predictor Temprano

@ CovID 19

Datos

Globulos Blancos:
SEURLEE Linfocitos:
Monocitos:

Neutrofilos:

REGISTRO FACIAL

Diagnosticar
RECONOCIMIENTO
Diagnostico

SOSPECHOSO0S Globulos Blancos: [RIEeteRVie]

COVID-19 Linfocitos: |——"

UEUEEIEEN nfeccion Viral

Neutrofilos: [y

COVID-19

PREDICTOR

REPORTES

12. Reportes.

@ Reportes Covid-1.9
CovID 19

PACIENTES
USUARIOS
Hospitalizado Aisladc ( Recuperado

S

REGISTRO FACIAL

3USQUEDA

RECONOCIMIENTO
Usuaric Paciento Parr. Tungurahua  Provincias

SOSPECHOSO0S ‘ & % .
*++*COVID-19

MAPA
ADMINSTRADOR RECUPERADOS

PREDICTOR Administradores  Usuarios

a
s @Rl COVID-19

A. Realiza un click en cualquier icono para visualizar un reporte.
B. Reporte ejemplo.
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= MENU .

Reportes Covid-14
@ COVID 1!

P i E A =- | 0% - Find

LISTA PACIENTES HOSPITALIZADOS

USUARIOS

Cédula Nombre Apellido Teléfono Email
=ley=lo)F o]l 1804772042 Omar Minda 2411609 dartz2411@gmail.com
1241578936  Don Ramon 2411609 dartz2411@gmail.com
556556555 Klever Minda 032411609 dartz2411@gmail.com
RECONOCIMIENT 5628974523 Benito Viteri 032411609 dartz2411@gmail.com

Numero total de pacientes

SOSPECHOSOS
COVID-19

MAPA

PREDICTOR
COVID-19

REPORTES

13. Actualizacion del Estado del Paciente con COVID-19.

[ ) (&
o B B 92 €
Mgy G5 Wl el st e Lowme) Vhaemin Memiesissien Pmn et

@ Reconocimineto Facial Covid-14
COovID 19

A. Actualiza el estado del paciente haciendo click en la lista del Estado.

B. Realiza click en el botdn Actualizar Estado, si est4 seguro de realizar.
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@ COVID 1¢ Reportes Covid-149
—— Reportes Covid-149
v adad- =
LISTA DE PACIENTES
REGISTRO FACIA| RECUPERADOS

RECONOCIMIENT cedula nombre apelido telefono email
124157893  Don Ramon 2411609 dartz2411@gmail com
5 Klever Minda 032411609  dantz2411@gmail com

NUMERO DE PACIENTES 2

REPORTES

C. Con la actualizacion del ejemplo anterior del paciente se presenta el siguiente
informe.

D. Ya no se encuentra en el informe de Hospitalizados el paciente Klever Minda
y se Actualiza el Mapa en General.

Reportes Covid-19
de 1 yalduHd- wx -
LISTA DE PACIENTES
RECUPERADOS I
cedula nombre apelhdo telefono emal

3 Ramon 2411609 danz2411@gmail com

Minda 032411609  danz2411@gmail com

NUMERO DE PACIENTES 2
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Mapa Covid-19

W Hospiratizado [l Aislamiento [T vet [ Recuperado

@ CoviID 19

USUARIOS

REGISTRO FACIAL
RECONOCIMIENTO

CHOSOS
19

14. Cerrar Sesion del Usuario.

A. Realiza un click en el botén Cerrar Sesion.

B. Se abrira un mensaje de confirmacion de Si o NO, si la respuesta es si, se
cerrara completamente la sesion del usuario con el sistema.
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