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RESUMEN EJECUTIVO

En el presente proyecto se detalla la creacion de una aplicacion web para la
automatizacion en la gestion de tramites académicos en la secretaria de la Facultad de
Ingenieria en Sistemas, Electronica e Industrial con la finalidad de agilizar los procesos
con la utilizacién de una arquitectura LAMP (Linux, Apache, MySQL, y PHP) la cual
maneja varias tecnologias que permiten crear aplicaciones de calidad. El sistema
permite al usuario la generaciéon y almacenamiento de los tramites académicos siendo
estas las resoluciones emitidas por Consejo Directivo de la Facultad las cuales son
solicitadas por todas las carreras que se encuentran vigentes. A mas de ello permite

generar actas de consejo directivo.

El sistema permite la consulta de los tramites realizados por los distintos estudiantes y
la notificacién de estos. Ademas, permite la creacién, edicion y eliminacion de

procesos para posteriores tramites, asi mismo como de sus respectivos formatos.

Los lineamientos principales estan regidos estrictamente a cada uno de los procesos
que administra el consejo directivo de la Facultad, segun los reglamentos establecidos
para cada una de las carreras de la Facultad de Ingenieria en Sistemas, Electronica e

Industrial de la Universidad Técnica de Ambato.

Los procesos se han venido manejando de manera manual mediante el consejo
directivo administrado por la Secretaria de Facultad, tales procesos no se encuentran
claramente definidos lo que provoca cierta deficiencia en la gestién y demora en el
tiempo de respuesta en los tramites por parte de quien los administra, con lo antes
mencionado se toma como principal objetivo automatizar la gestion de los tramites
académicos, lo cual permitira generar tramites de la manera mas pronta posible,
resguardar la informacion, notificar al solicitante y consultar los tramites que ya han

sido emitidos por el consejo directivo.

Palabras clave: Aplicaciones web, automatizacion, administracion, documentacion
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ABSTRACT

This project details the creation of a web application for the automation in the
management of academic procedures in the secretariat Faculty of Systems, Electronic
and Industrial Engineering in order to streamline processes with the use of a LAMP
LAMP (Linux, Apache, MySQL, y PHP) architecture that manages various
technologies and allows you create quality applications. The system allows the user to
generate and store academic procedures, these being thr agreements issued by the
board of directors of the Faculty, which are request by all the careers that are in force.
In addition, it allows the generation of board minutes. The system allows the
consultation of the procedures carried out by the different students and the notification
of these. It also allows the creation, editing and elimination of processes for subsequent

procedures, as well as their formats.

The main guidelines are strictly governed by each of the processes administered by the
Board of Directors of the Faculty, accordance with the regulations established for each
of the careers of the Faculty of Systems, Electronics and Industrial Engineering of the

Technical University of Ambato.

The process has been handled manually by the board of directors administered by the
Faculty Secretary, the processes are not clearly defined, witch causes a certain
deficiency in the management and delay in the response time in the procedures by part
of the person who administers them. With the above the main objective is to automate
the management of academic procedures, which will be able to generate procedures as
soon as possible, safeguarding the information, notify the applicant and check the

procedures that have already been issued by the board of directors.

Keywords: Web Applications, automation, management, documentation.
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CAPITULO |

MARCO TEORICO

Tema de Investigacion

Sistema Automatizado para la gestion de documentos en la Secretaria de la Facultad

de Ingenieria en Sistemas, Electronica e Industrial

1.1  Antecedentes investigativos

Para la presente investigacion se reviso y analizdé material bibliografico disponible en
los diferentes repositorios de Universidades, ya que tiene relacion con el tema de
investigacion, posteriormente se toman los siguientes aportes investigativos y se

detalla los mas relevantes.

Segun el trabajo presentado por Alejandro Bermldez Espinosa y Raul Armando
Alfonso Camacho de titulo “SISTEMA INFORMATICO PARA LA GESTION DE
LOS PROCESOS DE LA DIRECCION DE RELACIONES INTERNACIONALES
EN LA UNIVERSIDAD CENTRAL "MARTA ABREU" de Las Villas (SIRI-
UCLV)” (2016). El cual menciona “Planificar y gestionar la infraestructura de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion de una organizacion es un trabajo
dificil y complejo, que requiere una base muy sélida de la aplicacién de los conceptos
fundamentales de areas como las ciencias de la computacion, asi como de gestion y
habilidades del personal.” [1]

Con este trabajo se puede concluir que los sistemas de informacion son un conjunto de



elementos que interactian para apoyar las actividades gestionadas por el personal
perteneciente a una entidad, brindando fiabilidad al momento de responder a la

peticion de un usuario.

Segln el trabajo presentado por Sangoquiza Tonato Monica Maribel y Safla
Quingaluisa Jessica Gabriela de titulo “SISTEMA INFORMATICO PARA LA
GESTION DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS EN LA DIRECCION DE
CARRERA DE INGENIERIA ELECTRICA.” (2018) EI cual menciona que “Un
sistema de informacion debe tener un enfoque estratégico, permitiendo medir el grado
de cumplimiento de los objetivos que tiene la empresa, generando control interno,
control de costos, auditorias internas y externas, constituyendo el elemento
fundamental de la gestion, que ayuda a tomar decisiones con mayor facilidad, pero con
certezas adecuadas y correctas. Es por ello por lo que se hace necesario el adoptar
sistemas que nos permitan organizar y coordinar los procesos de toda organizacion
para controlarlos, de tal manera que ayuden al mejoramiento en el desempefio de los
procesos, garantizando la prestacion de un mejor servicio que cumpla con las
expectativas de los clientes.”. [2]

Con este trabajo se puede concluir que la organizacion de procesos dentro de una
empresa garantiza el cumplimiento de objetivos, seguimiento en los procesos,
auditorias para mejorar posibles incidencias y todo en conjunto permite la prestacion

de un mejor servicio.

Segun el trabajo presentado por el Ing. Andrés Sebastian Hidalgo Velastegui de titulo
“SERVICIO DE GESTION DOCUMENTAL PARA EL CONTROL Y
ORGANIZACION DE DOCUMENTOS EN LA PONTIFICIA UNIVERSIDAD
CATOLICA DEL ECUADOR SEDE AMBATO, BASADO EN SOFTWARE
LIBRE.” (2014). El cual menciona que “La tecnologia actual permite la mejora de
procesos internos en empresas e instituciones con la utilizacidn de sistemas de gestion
o administracion de contenido o siendo especificos sobre documentos, mejorando asi
el desempefio del personal y aminorando el uso de recursos fisicos inherentes al
manejo de documentacion. [3]

Con este trabajo se concluye que los avances tecnoldgicos que se presentan dia a dia
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nos permiten mejorar los procesos de las empresa e instituciones mediante la
implementacion de sistemas que permitan la gestion de documentos, mejorando el

rendimiento del personal.

Segln el trabajo presentado por Richard Santiago Quinatoa Alvarez de titulo
“APLICACION WEB PARA LA GESTION DOCUMENTAL DE LA
DELEGACION ELECTORAL DE BOLIVAR.” (2015) El cual menciona que “La
automatizacién de procesos ocupa mayor relevancia en la actualidad, accediendo a una
gestion documental mas simple y dinamica. Las aplicaciones web tienen gran acogida
por los entendidos en la materia, permitiendo una interaccién entre el usuario y la
aplicacion méas amigable. Con la gestion documental automatizada se puede llevar un
control eficaz ahorrando tiempo y dinero, cabe recalcar que es una solucién factible
que no tiene impacto ambiental por lo cual es una solucion ecolégicamente aceptable.”.
[4]

Con este trabajo se concluye que el uso de nuevas tecnologias de la informatica y
comunicaciones facilitan la creacion de aplicaciones web que permiten automatizar
procesos en la gestion documental de empresas logrando mayor eficiencia y

disminucién de tiempo y recursos.

1.1.1 Contextualizacion del problema

A nivel mundial en un entorno cada vez mas complejo y competitivo, los gerentes estan
conscientes del rol que desempefian los trabajadores en el &mbito organizacional para
satisfacer las necesidades de los clientes, para ellos procuran, en mayor medida,
esTablacer procesos de mejora que permitan no solo realizar con mayor eficiencia el
desarrollo de sus actividades, sino que ademas permita que los trabajadores estén

motivados y comprometidos hacia el logro de los objetivos organizacionales. [5]

En Ecuador las entidades de Educacion Superior se encuentran en proceso de cambio
y emprenden nuevos desafios, en donde las tecnologias tienen un papel esencial en los
procesos administrativos y academicos. Los funcionarios de esta dependencia manejan

procesos de forma manual; en ocasiones el personal administrativo realiza
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procedimientos repetitivos debido a la falta de integracion de tareas y actividades entre
la gestion administrativa y académica, dando lugar a demora en el tiempo de respuesta
y generando un inadecuado seguimiento a los procesos; ademas se evidencia dificultad

en la comunicacién entre las dependencias. [6]

La Universidad Técnica de Ambato maneja varios procesos administrativos en donde
interactan entidades como Personal Administrativo, Docentes y Estudiantes que
batallan con la espera de resultados de tramites que se encuentran en espera en las
Secretarias, estableciendo que existe grado de déficit en cuanto al manejo de procesos
en los que compete el consejo académico y directivo de las Facultades debido a que
manejan gran numero de trdmites, para lo que se quiere establecer un sistema
automatizado que maneje los procesos académicos de tal manera que el tiempo de

respuesta hacia el solicitante disminuya.

Un sistema automatizado nos permite la comunicacion entre areas administrativas y
personas, cumpliendo con un solo objetivo, brindar respuestas rapidas a los
solicitantes. Los tramites académicos que gestiona la Secretaria de la Facultad de

Ingenieria en Sistemas, Electronica e Industrial son los siguientes:

e Solicitudes y requerimientos de Estudiantes de Pregrado.
e Solicitudes y requerimientos del Personal docente de la Facultad.

e Procedimientos vigentes en los ciclos académicos.

1.1.2 Fundamentacion tedrica

ADMINISTRACION

Es el departamento encargado de planificar, manejar y controlar el uso de recursos que
manejen procesos de interés institucional, velando por el correcto manejo de la

documentacion, claramente bajo la responsabilidad del personal encargado.

PROCESOS ACADEMICOS
Los procesos académicos estdn definidos directamente con la entidad quien los

maneja, toda entidad maneja de manera interna subprocesos que facilitan el despacho



de tramites, estos procesos no siempre son los adecuados 0 no brindan satisfaccion al

usuario por uno u otro proceso que no se encuentra bien definido.

GESTION DOCUMENTAL
La gestion documental esta disefiada para almacenar, administrar y controlar los
documentos que maneje cierta entidad al igual que salvaguardar la informacion en una

localizacion centralizada en donde estara disponible para el administrador.

COMPROMISO LABORAL
Es el compromiso no tanto laboral sino la motivacion personal que tiene una persona
por cumplir con su trabajo de una manera eficiente brindando confianza en su entorno

laboral y con la empresa misma.

DESARROLLO DE SOFTWARE

El desarrollo de software va de la mano con la ingenieria de Software la cual es una
disciplina informatica que ofrece métodos y técnicas para desarrollar y mantener un
software de calidad que puede ser creado para todo tipo de problema cumpliendo con

los requerimientos establecidos por el usuario.

La mencionada disciplina trata diferentes areas de la informéatica y sistemas de
informacidén abordando todas las fases del ciclo de vida del desarrollo de software, es
aplicable a infinidad de &reas tales como negocios, logistica, banca, redes por

mencionar algunas.

Evidentemente podemos concluir que la ingenieria de Software es el conjunto de
conocimientos y tecnicas cuya aplicacion en el desarrollo de software permite la

construccion de invenciones provechosas para el hog21mbre.



APLICACIONES WEB

Una aplicacion web es un sistema software al que se accede a través de Internet o una
Intranet conforman una clase especial de aplicaciones de software que se construye de
acuerdo con ciertas tecnologias y estandares. Las aplicaciones Web tiene una amplia
variedad de tipos, una tipologia bastante difundida, establece las siguientes categorias:
sitios Web centrados en documentos, Web colaborativas, orientadas a portales o0 Web
ubicua; Web social; Portales generales; Portales especializados (de negocios,

mercados o comunidades) y Web semantica.

El disefio de la arquitectura de informacion de una aplicacién web no es una tarea
sencilla y requiere un analisis cuidadoso de sus objetivos y de las necesidades a
satisfacer de los distintos usuarios, una misma informacion puede ser estructurada de
distintas formas. Por ese tipo de razones es imprescindible contar con la definicion
precisa de todos los requerimientos de la pagina a desarrollar, lo que incluye aspectos
tales como los objetivos, los stakeholders involucrados en el mismo, las tareas y

necesidades que se pretenden abarcar, y los objetivos de comunicacion de este.

En la ingenieria de software se denomina aplicacién web a las herramientas a las que
los usuarios pueden acceder mediante un navegador web. Estas aplicaciones son
desarrolladas en lenguajes soportados por navegadores y una de sus mas grandes
ventajas es la actualizacion y mantenimiento ya que no hay necesidad de distribuir e

instalar el software en varios dispositivos. [7]

FRAMEWORK - LARAVEL

Framework

El Framework es una estructura software compuesta de componentes personalizables
e intercambiables para el desarrollo de una aplicacion en otras palabras se considera
como una aplicacién genérica incompleta y configurable con la que se puede construir

una aplicacién concreta.

Un Framework agrega funcionalidad extendida a un lenguaje de programacion,

automatiza muchos de los patrones de programacion para orientarlos a un determinado



proposito, proporcionando una estructura al codigo, mejorandolo y haciéndolo més

entendible y sostenible, son construidos en base a lenguajes orientados a objetos. [8]

Laravel

Figura 1. Logo Laravel

Elaborado por: [8]

Laravel es Framework de cddigo abierto para el desarrollo de aplicaciones web y
servicios web con PHP (Hypertext Pre-Processor), propone en el desarrollo utilizar
“Routes with Closures” en lugar de un MVC (Model - View - Controller) tradicional.
Su filosofia es desarrollar cddigo PHP de forma elegante y simple, evitando el “codigo
espagueti. Administra extensiones, existe documentacion completa y contiene el

patron ORM. [9]

VUEJS

Vuejs

Figura 2. Logo VueJS
Elaborado por: [10]

Vue es un Framework publicado por el asiatico Evan You en el afio 2014, y
actualmente es uno de los mas utilizados. Su cédigo fuente es muy claro por lo que es

facil de entender y mantener.



Vue permite la creacion de interfaces usuario, estd disefiado desde cero para que su
utilizacion sea incremental, su libreria principal estd enfocada solo en la capa de
visualizacién. En Vue es facil integrar librerias y proyectos existentes, es altamente

capaz de combinar herramientas modernas y librerias de apoyo. [10]

Dispone de la extension Vue.js devtools para el navegador Chrome que permite ver el
proceso de renderizado del arbol de componentes, por lo que es facil encontrar y

solucionar errores con facilidad.

Posee documentacién abundante, estdn disponibles manuales y tutoriales. Su

comunidad esta en continua evolucion y aprendizaje.

1.2 Objetivos
1.2.1 General

Automatizar la Gestion de los Tramites Académicos en la Secretaria de la Facultad de

Ingenieria en Sistemas, Electronica e Industrial.

1.2.2 Especificos
e Analizar los procesos involucrados en los tramites académicos realizados por
la Secretaria de Facultad.
e Modelar los procesos correspondientes para la elaboracion de la aplicacién

propuesta.

e Implementar un sistema automatizado para la Gestion de los Tramites
Académicos en la Secretaria de la Facultad de Ingenieria en Sistemas,
Electrénica e Industrial.



CAPITULO 11

METODOLOGIA

21 Materiales
El presente proyecto de investigacion se utilizara revistas, articulos cientificos trabajos
de titulacion del area de informatica, ademas se aplicara los conocimientos adquiridos

durante el tiempo de estudio en la carrera.

La aplicacion web sera desarrollada bajo la metodologia XP, ya que esta optimiza el
tiempo de desarrollo y en el proceso de entrega de funcionalidades. Para la recoleccion

de informacion para levantar requerimientos se emplea entrevistas.

Se realizan 3 entrevistas, cuyos resultados serviran para determinar el alcance de la

aplicacion y el enfoque a los procesos que requieren ser automatizados.

La entrevista fue realizada a Ab. Daniela Montenegro, administrativa encargada de la
secretaria de la Facultad de Ingenieria en Sistemas, Electronica e Industrial. quien da
a conocer cada uno de los procesos academicos que administra en su puesto de trabajo,
se presta de manera abierta y cordial para aclarar cualquier duda en el proceso, debido

a que la idea de automatizacion en la gestion de tramites surge de su persona.

2.2 Métodos

22.1 Modalidad de investigacion
Modalidad bibliogréfica

Se considera bibliografica ya que la presente investigacion se apoyara en libros,
revistas, trabajos de titulacion del area informatica, y documentacién de procesos de

negocio



Modalidad de campo

Se considera modalidad de campo porque se interactla de manera directa en el origen

de la situacion planteada como problematica.
Modalidad aplicada

Se considera modalidad aplicada debido a la aplicacion de los conocimientos

adquiridos a lo largo de la carrera universitaria.

222 Poblaciony muestra

Poblacién NUmero Porcentaje
Administrativos 1 100%
Total 1 100%

Tabla 1. Poblacion

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Debido a que la poblacion total no excede a los 100 individuos se trabajara con la

totalidad de la poblacidon sin que se necesite sacar una muestra representativa.

223 Recolecciéon de informacion

Para recolectar la informacion se utilizara el siguiente cuestionario.

Preguntas Explicacion

¢Para qué? Automatizar los procesos realizados
manualmente durante los ciclos

académicos universitarios

Electronica e Industrial

¢De qué personas u objetos? Administrativa encargada de la secretaria
de la Facultad de Ingenieria en Sistemas,
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¢Sobre que aspectos?

Indicadores:
Gestion  de  Tramites

Académicos

¢Quién, Quienes?

Investigadora Alexandra Barrionuevo

¢Cuando? Semestre académico  septiembre
2020 — febrero 2021
¢Doénde? Facultad de Ingenieria en Sistemas,

Electronica e Industrial de la Universidad

Técnica de Ambato

¢ Cuantas veces?

Tres

¢ Qué técnicas de recoleccion?

Entrevista

¢Con que?

cuestionario estructurado

¢En qué situacion?

En condiciones normales

Tabla 2. Recoleccidn de informacion

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

224  Procesamiento y andlisis de datos

Para el procesamiento y andlisis de informacion que determinan los procesos que

requieren ser automatizados durante la vigencia de un ciclo académico en la secretaria

de Facultad, se aplican 3 entrevistas. Anexo 2, Anexo3, Anexo 4

Mediante la aplicacion de la metodologia se determinaron los resultados de la

aplicacion de las entrevistas.
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CAPITULO Il

RESULTADOS Y DISCUSION
31 Desarrollo de la propuesta
3.1.1 Metodologia de Desarrollo

3.1.1.1 Comparativa de metodologias de desarrollo de software

Kanban

Kanban es un sistema gestor de trabajo que asegura la produccion continua y sin
sobrecargas en el equipo de produccién multimedia, este sistema produce exactamente
la cantidad de trabajo que el sistema es capaz de asumir. Kanban es un sistema de
trabajo just time lo que significa que evita sobrantes innecesarios de stock que en la
gestion de proyectos multimedia, equivale a la inversion innecesaria de tiempo y

esfuerzo y sobrecarga de equipo. [11]
Objetivos del sistema Kanban

e Establecer programacién que se pueda visualizar la produccién.

e Controlar el flujo de material.

e Impulsar el mantenimiento.

e Evitar la sobreproduccién.

¢ Incrementar y mejorar la comunicacion entre procesos y centros de trabajo.

e Minimizar el producto en procesos. [12]
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Flujo de trabajo

FLUJO DE MATERIALES l
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Figura 3. Flujo de trabajo metodologia Kanban

Elaborado por: [12]

Metodologia XP (Extreme Programming)

Es una metodologia agil centrada en potenciar las relacione interpersonales como clave
para el éxito en desarrollo de software, promoviendo el trabajo en equipo,
preocupandose por el aprendizaje de los desarrolladores, y propiciando un buen clima
de trabajo. XP se basa en realimentacion continua entre el cliente y el equipo de
desarrollo, comunicacion fluida entre todos los participantes, simplicidad de las

soluciones implementadas y coraje para enfrentar los cambios. [13]
Roles XP4

Roles XP de acuerdo con la propuesta original de Beck

e Programador
Persona encargada de escribir las pruebas unitarias y produce el cddigo del

sistema.

e Cliente
Persona encargada de escribir las historias de usuario y las pruebas funcionales
para validar implementacion. Ademas, asigna la prioridad a las historias de
usuario y decide cuales se implementan en cada iteracion centrandose en

aportar mayor valor al negocio.
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e Encargado de pruebas (Tester)
Persona encargada de pruebas, ayuda al cliente a escribir las pruebas
funcionales. Ejecuta las pruebas regularmente, difunde los resultados en el

equipo y es responsable de las herramientas de soporte para pruebas.

e Encargado de seguimiento (Tracter)
Persona encargada del seguimiento, proporciona realimentacion al equipo en
el proceso XP. Su responsabilidad es verificar el grado de acierto entre las
estimaciones realizadas y el tiempo real dedicado, comunicando los resultados

para mejorar las futuras estimaciones.

e Entrenador Coach
Persona responsable del proceso global. Es necesario que conozca a fondo el
proceso XP para proveer guias a los miembros del equipo de forma que se

apliquen las practicas XP y se siga el proceso correctamente.

e Consultor
Es un miembro externo del equipo con un conocimiento especifico en algun

tema necesario para el proyecto.

e Gestor (Big boss)
Es el vinculo entre clientes y programadores, ayuda a que el equipo trabaje
efectivamente creando las condiciones adecuadas. Su labor esencial es de

coordinacion.

Proceso XP
El ciclo de desarrollo consiste en los siguientes pasos:

1. El cliente define el valor de negocio a implementar.

2. El programador estima el esfuerzo necesario para su implementacion.
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El cliente selecciona que construir, de acuerdo con sus prioridades y las
restricciones de tiempo.
El programador construye ese valor de negocio.

Vuelve al paso 1.

En todas las iteraciones de este ciclo tanto el cliente como el programador aprenden.

El ciclo de vida ideal de XP consiste en seis fases:

o g~ w e

Exploracion

Planificacion de la Entrega
Iteraciones

Produccion
Mantenimiento

Muerte del Proyecto

Ventajas

Programacion organizada y planificada.
Menor taza de errores.

Solucién de errores de programas.
Versiones nuevas.

Implementa una forma de trabajo adapTabla a las circunstancias.

Metodologia Scrum

Es una metodologia agil y flexible para gestionar el desarrollo de software, cuyo

principal objetivo es maximizar el retorno de inversion para su empresa. Se basa en

construir primero la funcionalidad de mayor valor para el cliente y en los principios de

inspeccion continua, adaptacion, autogestion e innovacion.

Scrum, es un marco de trabajo donde los miembros de un equipo multidisciplinar

colaboran en la construccion de un producto de manera que sea valioso desde sus
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primeras versiones. Para lograr esta entrega de valor tan rapida y continua, los equipos

scrum trabajan en ciclos de ejecucion muy cortos los cuales se denominan sprints. [14]

Roles

Product Owner
Es la persona que esta n contacto directo con el cliente. Por tanto, tiene una
tarea importante como interlocutor con todos los stakeholders del proyecto. Es
quien conoce las peticiones y requerimientos de los clientes.
Scrum Master
Es el responsable de que la metodologia Scrum sea comprendida y aplicada en
la empresa. Es el manager de Scrum. Por eso, su principal labor es ayudr en la
adopcion de esta metodologia en todos los equipos. Sus tareas son:

- Gestionar el proceso Scrum para que aorte valor a ala organizacion

que lo adopta

- Eliminar impedimentos

Equipo de desarrollo
Son las personas encargadas de realizar las tareas. Debe ser un equipo
multifuncional y autoorganizado, tiene la responsabilidad compartida de haber

realizado el trabajo o no haberlo seguido.

Stakeholders
Aqui se involucran roles auxiliares, que son los que no tiene un rol formal, no
se involucran en el proceso. Pero sin embargo su opinion debe ser tomada en

cuenta.

Proceso SCRUM

La metodologia Scrum se centra en la repeticion Sprint tras los siguientes pasos:

1.
2.

Planificacion de sprint

Sprint diario
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3. Revision de Sprint

4. Retrospectiva del Sprint [14]
Ventajas

e Facilidad de Planificacion
e Facilitan el control y el seguimiento adecuado del proyecto
e Permiten evaluar la forma mas facil los resultados obtenidos

e Mejora la comunicacion entre el cliente y las personas que llevan a cabo el
proyecto

Cuadro de Comparacién Metodologias

KANBAN | SCRUM XP
Estilo de | Rapido Iterativo y rapido | Iterativoy rapido
desarrollo
Estilo de cddigo | No No especificado | Limpio y sencillo
especificado
Entorno fisico No No especificado | Equipos en un
especificado mismo lugar
Cultura de | No No especificado | Colaborativo vy
negocio especificado operativo
Tamarfio de | Pequefios Pequefios- Pequefios-
proyecto Medianos- Medianos
Grandes
Tamario de | Menora 10 | Menor a 10 Mayor a 10 vy
equipo maltiples equipos

Tabla 3. Comparacion de metodologias

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

3.1.1.2 Metodologia escogida

Para la eleccion de la metodologia apropiada que se adapte mas a nuestro proyecto se

realizé el anterior cuadro comparativo en Tabla 3, y se opto por la metodologia XP, ya
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que se tomé en cuenta los beneficios que ofrece entre los cuales esta permitir el
analisis, disefio, desarrollo y pruebas de manera rapida. Ademas, se puede considerar
los cambios no previstos en el desarrollo de sus aplicaciones. Las fases que nos

ayudaran en la creacion del proyecto son:
Fase 1. Exploracion

Anélisis de los procesos de gestion de la documentacion que requieren ser
automatizados en la secretaria de la Facultad de Ingenieria en Sistemas, Electrénica e

Industrial.
Fase 2. Planificacion del Proyecto

e Modelado de Procesos
e [evantamiento de historias de Usuario

e Estimacion de tiempos y costos
Fase 3. Iteraciones

e Establecer un plan de entrega de la aplicacion web
Fase 4. Produccién

e Modelado de base de datos

o Definir arquitectura del proyecto

¢ Instalacion y configuracion de herramientas de desarrollo

¢ Instalacion y configuracion de herramientas complementarias
e Disefio de interfaces

e Desarrollo de software
Fase 5. Pruebas

e Pruebas de funcionamiento

e Implementacion
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3.1.2 Anadlisis de las herramientas de desarrollo

3.1.2.1 Arquitectura LAMP

La arquitectura LAMP hace presencia en la creacién de portales tematicos y
corporativos, blogs, wikis, comercio electronico, redes sociales y foros. Se caracteriza
por tener una curva de aprendizaje bastante noble lo que hace rapido el desarrollo e

implementacidon de aplicaciones web.

La arquitectura LAMP consta de un sistema Operativo, un servidor web, una base de
datos y un lenguaje de programacion todos ellos distribuidos bajo una licencia de
software libre, ofrece una manera rapida para la construccion de una aplicacion web
para usuarios finales a un bajo coste. Siendo tecnologias sin dependencia alguna entre

ellas logrando excelentes resultados en produccién. [15]

3.1.2.2 Base de datos MySQL

Para el presente proyecto de investigacion, acorde a las necesidades del usuario se
establece el uso de del Sistema Gestor de Base de Datos MySQL, debido a que esta
basado en codigo abierto y que presenta ciertas ventajas, entre ellas la mas evidente:
que trabaja con bases de datos relacional, lo cual permite almacenar la informacién y
organizarla correctamente, también se va a utilizar el mecanismo InnoDB que tiene
como principales ventajas el soporte de transacciones, blogueo de registros e
integridad referencial, ademas tiene gran compatibilidad con PHP que es el lenguaje

que se va a utilizar para llevar acabo la investigacion. [16]

3.1.2.3 BACKEND
Para el presente proyecto de investigacion se realiza una comparacion de

caracteristicas entre los Framework Javascript, ASP.NET, Laravel.
Framework ASP.NET

ASPNET forma parte del .NET Framework de Microsoft, es un marco web gratuito
para crear excelentes sitios web y aplicaciones web mediante HTML (HyperText

Markup Language), CSS (Cascading StyleSheets) y JavaScript, También puede crear
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API (Application Programming Interface) Web y usar tecnologias en tiempo real como
Sockets Web.

NET FRAMEWORK es una tecnologia que admite la creacidon y ejecucion de
servicios web y aplicaciones Windows. El disefio de .NET Framework esta enfocado
a proporcionar un entorno de programacion orientada a objetos coherente en el que el
codigo de os objetos se pueda almacenar y ejecutar de forma local. Ademas,
proporciona un entorno de ejecucion que minimice conflictos de implementacion de

software y control de versiones, elimine problemas de rendimiento, etc. [17]
Laravel

Laravel es un Framework de PHP, que permite el desarrollo de aplicaciones web
totalmente personalizadas de elevada calidad. Es uno de los utilizados y de mayor
comunidad en el mundo de internet. Laravel pone énfasis en la calidad del codigo, la
facilidad de mantenimiento y escalabilidad, lo que permite realizar proyectos desde
pequefios a grandes o muy grandes, ademas facilita el trabajo en equipo y promueve

las mejores préacticas.

PHP (acrénimo recursivo de PHP: Hypertext Prepocessor) es un lenguaje de codigo
abierto muy popular del lado del servidor gratuito e independiente de plataforma. Lo
mejor de utilizar PHP es su extrema simplicidad para el principiante, pero a su vez

ofrece muchas caracteristicas avanzadas para los programadores profesionales. [18]

ASPNET PHP-Laravel

Portabilidad Si Si
Rendimiento Si Si
Seguridad No Si
Promotor de plantillas No Si
Integracién directa con | No Si
servicios de mail

Soporte y Ayuda Si Si

Tabla 4. Comparacion Framework BackEnd

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo
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Segun las especificaciones y el cuadro comparativo en la Tabla 4 se puede deducir que
PHP tiene varias ventajas sobre .NET, por lo que el presente proyecto sera realizado
con el Framework Laravel que juntamente con la base de datos MYSQL se

complementan para que el mismo sea construido bajo la arquitectura LAMP
API

API (Aplication Programming Interface), se puede decir que son funcionalidades que
aporta un cierto servicio software a otro software para mejorar sus resultados, tienen
que aportar un concepto claro de las funcionalidades que ofrece para que el usuario
sepa como acceder a ellas y para que utilizarlas. Las APIs proporcionan la posibilidad
de obtener los mismos resultados sin perder tiempo en reimplementacion, ya que en
vez de tener que partir de cero y crear codigo necesario, pero ya existente, solo hace

falta el consumo del servicio software necesario. [19]
Google APIs

Las APIs de Google son un conjunto de interfaces de programacion de aplicaciones
desarrolladas por Google, las cuales permiten la comunicacion de ciertas aplicaciones
con los servicios que ofrece Google como, por ejemplo: Buscador, traductor, Maps,

etc.
Google Drive/Google Docs

Google Apis incluye a Google Drive y Google Docs las cuales son aplicaciones web
libres que permiten la creacion, edicion y almacenamiento de documentos en la web
sin necesidad de un editor local, Esta API permite leer y escribir documentos de forma
programatica de modo que puede integrar datos de diversas fuentes, asi como manejar

de varias maneras textos, insertar imagenes entre otras opciones.
Ventajas

- Féacil acceso
- Facilita el trabajo en conjunto
- Disponen de las funciones basicas que brindan los procesadores de textos

- Almacenamiento en linea, evita la perdida de cambios del documento
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3.1.24 FRONTEND
Para el presente proyecto de investigacion se realiza una comparacion de

caracteristicas entre las tecnologias mas populares Vue, React y Angular,
VuedS

Es un Framework progresivo Javascript para construir interfaces de usuario. Vue esta
diseflado desde cero para ser utilizado incrementalmente. La libreria centra esta

enfocada solo en la capa de visualizacion.
Caracteristicas

- Lacurva de aprendizaje es la méas sencilla a comparacién de React y Angular

- El Framework es muy amigable con las tecnologias. Utiliza HTML, CSS y
Javascript.

- Es progresivo, es decir es ideal para migrar y adaptar proyectos existentes
hechos en otras tecnologias.

- Vue le da mayor protagonismo al enfoque tradicional centrado en HTML, asi
como a los sistemas de plantillas, a diferencia de React que se mas en la
programacion pura en Javascript, utilizando HTMLy CSS solo como

complementos que se afiaden a Javascript.

React

React ayuda a crear interfaces de usuario interactivas, Disefia vistas simples para cada
estado de la aplicacion. Crea componentes encapsulados que manejen sus propio esta

y convirtiéndolos en interfaces de usuario complejas. [20]

Caracteristicas

Composicion de componentes

Flujo de datos unidireccional

Ideal para aplicaciones de alta demanda

Permite el desarrollo de aplicaciones moviles
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Angular

Angular permite ampliar el vocabulario HTML para aplicaciones. El entorno

resulttante es expresivo, legible y rapido de desarrollar.
Caracteristicas

- Sus caracteristicas son potenciales con el uso de TypeScript
- Permite construir aplicaciones WEB robustas
- Permite crear componentes, se destaca la reutilizacion de elementos

- Utiliza templates declarativos, aplica inyecciones de dependencias. [21]

React Angular Vue

Type Libreria Framework Framwork

Ideal para Desarrollo  web | Aplicaciones Desarrollo web y
moderno, nativas, hibridasy | aplicaciones
aplicaciones aplicaciones web. | simples.
nativas

renderizadas para

IOS y Android.
Curva de | Mas sencilla que Curva de | Pequefia curva de
aprendizaje Angular aprendizaje aprendizaje
empinada
Preferencia  de | Javascript Typescript Javascript

lenguaje

Tabla 5. Comparacioén Framework FrontEnd

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Presentadas las caracteristicas mas destacadas y con un corto andlisis de comparacién
en la Tabla 5 de cada una de las tecnologias se elige el uso del Framework VuelS,
debido a que su utilizacion genera codigo limpio en sus aplicaciones, proporciona una

curva de aprendizaje mas facil, y porque es ideal para pequefios proyectos.
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Bootstrap

Bootstrap es un Framework de codigo abierto que permite crear interfaces de usuarios
limpias y compatibles con diferentes dispositivos, ayuda en el desarrollo web de una
manera sencilla y rapida. Incluye plantillas que permiten las modificaciones de

formularios, botones, tablas menus desplegables, etc.
Caracteristicas

- Su cddigo actualizado se encuentra en un repositorio de Github, es de codigo
abierto

- Es compatible con la mayoria de los navegadores.

- Dispone de extensa documentacion

- Sus plantillas son de adaptacion responsiva

- Dispone de un conjunto de elementos web personalizables [22]

Font Awesome

Font Awesome es un framework de iconos totalmente libre, que es utilizado para
sustituir imagenes de iconos comunes por graficos vectoriales convertidos en fuentes,
es compatible con varios dispositivos y navegadores ya que no requiere de otras
librerias, y una de sus principales ventajas es que no tiene problemas de resolucion con

sus iconos.

3.2  Desarrollo de la metodologia

El desarrollo del presente proyecto de investigacidn se basa en la metodologia agil XP
(Xtreme Programming), por ser disefiada para admitir cambios repentinos en cualquier
etapa de desarrollo, obteniendo como resultado un producto de calidad y con

programacion rapida.
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3.2.1 Fase 1. Exploracion

3.21.1 Levantamiento de informacion

Para el desarrollo de la investigacion el objetivo durante esta fase del proyecto es
analizar los procesos que se van a automatizar en la secretaria de la Facultad de
Ingenieria en Sistemas, Electrénica e Industrial, para lo cual se aplican las entrevistas

previstas.

Las entrevistas aplicadas fueron de tipo semiestructural debido a que cierta parte de
las preguntas aplicadas fueron de maneta abierta y por otra parte se establecen
cuestiones predeterminadas las cuales permiten levantar requerimientos de manera
clara y eficiente, todas las entrevistas abordan lenguaje simple con terminologia

adecuada.

Los resultados obtenidos por cada una de las entrevistas realizadas arrojan los

siguientes resultados:

e Primera Entrevista: Se detallan de manera general los procesos y grupos de
personas que dependen de la gestion de los tramites académicos que administra

la Secretaria de Facultad. El cuestionario utilizado se encuentra en Anexo 2.

e Segunda Entrevista: Se detallan todos los pardmetros a ser utilizados para
realizar la gestion de trdmites academicos. El cuestionario utilizado se
encuentra en Anexo 3.

e Tercera Entrevista: Se realiza una revision critica de la informacién recogida,
limpieza de informacion incompleta o contradictoria. El cuestionario utilizado

Se encuentra en Anexo 4.

Analizadas cada una de las entrevistas se concluye que la Secretaria de la Facultad de
Ingenieria en Sistemas, Electronica e Industrial gestiona procesos para administrar la

documentacion (resoluciones) de estudiantes, docentes y administrativos, la

25



documentacion se gestiona de manera manual siendo este un problema debido a que
el mismo proceso se repite una y otra vez, ademas dicha documentacion se maneja

fisicamente dificultando la blusqueda de determinados documentos.

Otro punto importante es la creacién de actas que contienen informacion de las
resoluciones generadas en cierto consejo directivo, y su creacion dependiendo el
nimero de documentos abarca demasiado tiempo, siendo este importante para el

desemperio laboral de la persona encargada.

3.2.1.1 Definicion de equiposy roles
Especificar roles en el desarrollo de la metodologia en esencial debido a que permite

la organizacion de las personas involucradas en el proyecto.

Metodologia Roles Miembro

Programador Alexandra Barrionuevo

Cliente Entrevistado

Encargado de Pruebas

(Tester) Entrevistado, Alexandra Barrionuevo
XP (Extreme

) Entrenador Coach Ing. Clay Aldas
Programming)

Alexandra Barrionuevo,

Encargado de Ing. Clay Aldas,
Seguimiento Entrevistado
Consultor Alexandra Barrionuevo

Tabla 6. Equipos y roles

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

3.2.2 Fase 2: Planificacion del proyecto

En esta fase del proyecto el objetivo es establecer modelos de procesos que permitan

cumplir con los requerimientos que se establecieron la fase de exploracion
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Modelado de Procesos

Proceso para la gestion de tramites académicos:

Secretaria de Facultad

. Generacion de .
Ingreso de memaorandums Clasificacidn de e Remisondedomentos a la
detitulacion o corssio documentos segdn la T s g Impresiénde documentos entidad conpetente sinpravia
académico peticidn forma manual notificacian
Almacenamiento de copias de
documentos en el archiva

Figura 4. Proceso manual para la gestiéon de tramites académicos

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

La idea tras el proceso manual que se realiza para la generacién y almacenamiento de

tramites académicos es utilizar informacion de la base de datos para generar

documentos en el menor tiempo posible, pero con la misma eficiencia. Para lo cual se

define el proceso presentado en la Figura 4:

Facultad

Secretaria de

Ingreso de memorandums Clasificacion de SRR
N . . ; documentos ¥ Notificacion de tramites al
detltu\aclc_nocursep dncumervtﬂ;lseguma e ey
académico peticion
automatica.

Figura 5. Proceso automatizado pata la gestion de tramites académicos

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Proceso para la generacion de actas

Secretaria de Facultad

Clasificar decumentadon - Revisar los documentos incluir la parte resoluting con
. Definir lista de personas | | - o

segun el consejo al que isti | A uno y por uno y obtener la su respectiva numeracion en
pertenece SECEEEEE R 2 parte resolutiva un solo documentos

Figura 6.Proceso manual para la generacion de actas

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo
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El proceso para generar actas demanda tiempo segin el numero documentos que

pertenezcan al mismo consejo, su desarrollo es repetitivo. Para lo cual se establece
como solucién el proceso presentado en Figura 6.

=
ol
=
]
Generar yalmacenar adas .
= selecciuj:\ando el comssjo belibo el
] . . o personas que asistiernn
= directivo enla apliadon .
put veb al consejo
= We
£

Figura 7. Proceso automatizado para la generacion de actas

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Una vez conocidos los procesos que se llevan manualmente y de haber disefiado los

modelos para automatizar los procesos, se establecen los siguientes modelos para el
flujo de trabajo de la aplicacién web.

Proceso general para automatizar la gestién de tramites en la secretaria de
Facultad con la aplicacion web

Lol la) e lallallal®

Iniciar Sesidn Cargar Estudiartes Crear Consejo Directivd  Crear Proceso Académico

Secretaria de Facultad

CrearFormatos General Documenta Generar Adka

Figura 8. Modelo de procesos general

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

La Figura 7 muestra el proceso general para la generacion de documentos que se

encuentra dividido en subprocesos que son detallados a continuacion.
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Proceso para loguearse e ingresar a la aplicacion Web

Secretaria de Facultad

Datoswalidos

Ingresar Datos -] - ol INgresaala
{Usuario-Contrasena) J = < *| Aplicacidn WEE

Mensaje de

Error

Figura 9. Modelo de procesos - Login

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

La figura 8 muestra el proceso para ingresar sistema bajo la autentificacion del

usuario

Proceso para la creacién de consejos directivos

Secretaria de Facultad

o

Se guarda el
Consejo
Directivo

Campos llenos
; seleccionar
Seleccionar Nusvo Consejo |ngl':;anl'n|;l;tnos
enl Consejos ! -
! Directivo Directivo

Mo

Mo se guarda
el Consejo
Directivo

Figura 10. Modelo de procesos - Consejo directivo

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

La figura 9 describe el proceso a seguir para la generacion de consejos directivos

dentro de los cuales se alojaran los documentos correspondientes.
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e Proceso para cargar datos de los estudiantes a la base de datos

Cum pzconel
formato

Seleccionar
Archivo Excel

5
L

Mo z2 subs Iz
informacion

Seleccicnar = c
Sekcoonar
Mend
- camsra
= Estudiantes

Mo

Secretaria de Facultad

Se notifea al
usuario

Se guarda la
informacion en
la base de datos

Figura 11. Modelo de procesos - Cargar datos de estudiantes
Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

La figura 10 describe le proceso para cargar los datos de los estudiantes por carrera

para que su informacion sea utilizada en la generacion de documentos.

e Proceso para la creacion de procesos académicos

Se guarda el
Proceso
Académico

Campos llenos
Seleccionar Ingresar Datos
Seleccionar
5 Muevo Proceso del Proceso
Menu Procesos P s i
Académico Académico
Mo

Mo se guarda
Proceso
Academico

Secretaria de Facultad

Figura 12. Modelo de procesos — Procesos académicos
Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

La figura 11 describe el proceso para la creacion de procesos académicos que
posteriormente serviran de directorios para alojaran las plantillas pertenecientes a

cada proceso.
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e Proceso para la creacion de plantillas

Campo leno
Seleccionar N Ingresar
Seleccionar Seleccionar N N
Proceso Mombre del > en Google
== Formatos Nuewo Formato si
Académico Formata Docs
Ma
Mo se crea el
archivo

Secretaria de Facultad

Se abre archivo

Figura 13. Modelo de procesos — Plantillas
Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

La figura 12 describe el proceso para la creacion de plantillas, donde el usuario
tendré disponible el editor de textos de Google Docs y crear formatos segin los
requiera utilizando palabras claves que seran reemplazadas por la informacién ya
cargada de estudiantes.

e Proceso para la generacién de documentos y notificacion

Cam pos Lienas

Seleccionar ngresar Dato ‘:“""::‘a' c“'c‘:'r:"" &= Se geners el
Mend Consulta d2 Bisquada = pas i 'l Documente
Documento requerid

jos
Mo

Mo se genera el
Documento

Sacretaria de Facultad

GenerarDocumentos

Se notifica al
Estudiante

Estudiante

Figura 14. Modelo de proceso - Generar documentos

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

La Figura 13 describe el proceso que debe realizar el usuario para generar y notificar

la generacién de documentos.
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e Proceso para la generacion de actas de consejo directivo

tiene

resaluciones
Seleccionar Seleccionar un Seleccionar
Menud Consejos Consejo Generar Acta i
Mo

Se genera el
acta

Secretaria de Facultad

Figura 15. Modelo de procesos - Actas
Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

La figura 14 describe el proceso para la generacion de actas desde la aplicacion web

e Proceso para la creacion de usuarios

Selecdonar Seleccionar
Ment Usuarios Muewo Usuario

Se guardz el
Usuario

Mo s2 guarda
Usuario

Administrador {Secretaria)

Figura 16. Modelo de procesos — Usuarios
Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

La figura 15 describe el proceso para la creacion de usuarios en el caso de ser
necesario, este proceso puede ser utilizado Unicamente por el administrador de la

aplicacién web.

Historias de Usuario

Durante esta fase del proyecto el objetivo es establecer historias de usuario para los

procesos que se desean automatizar
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Las historias de usuario utilizan el lenguaje natural para comprender las necesidades

del usuario esTablaciendo una mejor comunicacion.
El modelo para las Historias de Usuario contiene las siguientes especificaciones:

- Numero: Identificador de cada historia de usuario

- Usuario: Persona que describe la historia de usuario

- Nombre de Historia: Titulo Asignado a la historia de usuario segun lo
descrito.

- Prioridad en Negocio: Cuantificador asignado, basado en la necesidad del
negocio (alta, media, baja).

- Riesgo en Desarrollo: Cuantificador asignado, basado en el impacto de
desarrollo en caso de fallo (alta, media, baja).

- Puntos Estimados: Lapso que toma para concluir la historia de usuario, valor
en dias enteros aproximado al inmediato superior.

- Iteracion Asignada: Numero de iteracion en que se designa la historia de
usuario.

- Descripcion: Relato en lenguaje natural sobre la solucidn, en respuesta a la
pregunta ¢qué hacer?

- Programador Responsable: Persona encargada del desarrollo de la historia
de usuario

- Observaciones: Descripciones especificas de para cumplir los procesos

relacionados a la historia de usuario.

Historia de Usuario

NUmero: Usuario:

Nombre de Historia:

Prioridad en Negocio: Riesgo de Desarrollo:
Puntos Estimados: Iteracion Asignada:
Descripcion:

Programador Responsable:
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Observaciones:

Tabla 7. Modelo historia de usuario

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Historias de Usuario

Historia de Usuario

NUmero: 1 Usuario: Administrador-secretaria/o

Nombre de Historia: Diseflo de menu e interfaces

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo de Desarrollo: Alto

Puntos Estimados: 5 Iteracién Asignada: 1

Descripcion: Disefiar un menu e interfaces con caracteristicas responsivas que

permitan manejar la aplicacion desde un ordenador o un movil.

Programador Responsable: Alexandra Barrionuevo

Observaciones: Las interfaces deben ser interactivas y amigables con el usuario.

Tabla 8. Historia de Usuario - Disefio de men( e interfaces

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Historia de Usuario

NUmero: 2 Usuario: Administrador-secretaria/o

Nombre de Historia: Disefio de login

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo de Desarrollo: Alto

Puntos Estimados:?2 Iteracion Asignada: 1

Descripcion: Disefiar la interfaz donde se puede encuentra el nombre de la entidad,

y los campos de usuario y contrasefia.

Programador Responsable: Alexandra Barrionuevo

Observaciones: La interfaz debe contener nombre de la entidad y logos

correspondientes.

Tabla 9. Historia de usuario - Disefio de login
Elaborado por: Alexandra Barrionuevo
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Historia de Usuario

Numero: 3 Usuario: Administrador-secretaria/o

Nombre de Historia: Autentificacion del login

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo de Desarrollo: Alto

Puntos Estimados: 2 Iteracién Asignada: 1

Descripcion: Se procedio a la autenticacion del usuario en primer factor, cuando se
ingrese usuario y contrasefia si son validos procede a la siguiente pantalla. Esta

interfaz es la encargada de validar el usuario antes de ingresar al sistema.

Programador Responsable: Alexandra Barrionuevo

Observaciones: Los usuarios se autentificaran con un correo de Gmail

Tabla 10. Historia de usuario - Autentificacion de login

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Historia de Usuario

NUmero: 4 Usuario: Administrador-secretaria/o

Nombre de Historia: Interfaz inicio

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo de Desarrollo: Medio

Puntos Estimados:1 Iteracion Asignada: 1

Descripcion: Se procedio a disefiar una pantalla que muestra el listado de los

documentos pendientes por notificar.

Programador Responsable: Alexandra Barrionuevo

Observaciones: Es necesario la visualizacion de los documentos pendientes por

notificar.

Tabla 11. Historia de usuario - Interfaz inicio

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Historia de Usuario

NuUmero: 5 Usuario: Administrador-secretaria/o

Nombre de Historia: Cargar datos estudiantes
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Prioridad en Negocio: Alta Riesgo de Desarrollo: Alto

Puntos Estimados: 2 Iteracion Asignada: 1

Descripcion: El usuario podra cargar datos de los estudiantes. Contiene un campo de

seleccion para elegir la carrera 'y un campo de seleccion del archivo a subir.

Programador Responsable: Alexandra Barrionuevo

Observaciones: Contiene ayuda para conocer el formato del archivo requerido.

Tabla 12. Historia de usuario - Cargar datos estudiantes

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Historia de Usuario

NUmero: 6 Usuario: Administrador-secretaria/o

Nombre de Historia: Ayuda carga de estudiantes

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo de Desarrollo: Alto

Puntos Estimados: 2 Iteracion Asignada: 1

Descripcion: Esta ventana brinda ayuda al usuario para cargar el archivo de datos de

los estudiantes.

Programador Responsable: Alexandra Barrionuevo

Observaciones: Se puede descargar el formato del archivo que requiere el sistema.

Tabla 13. Historia de usuario - Ayuda carga de estudiantes

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Historia de Usuario

NUmero: 7 Usuario: Administrador-secretaria/o

Nombre de Historia: Finalizar conteo

Prioridad en Negocio: Alto Riesgo de Desarrollo: Alto

Puntos Estimados: 2 Iteracién Asignada: 1

Descripcion: El usuario podra permite reiniciar el indice numérico de las

resoluciones.

Programador Responsable: Alexandra Barrionuevo
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Observaciones: Contiene ventana emergente para confirmar la accion.

Tabla 14. Historia de usuario - Finalizar conteo

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Historia de Usuario

NUmero: 8 Usuario: Administrador-secretaria/o

Nombre de Historia: Visualizar consejos directivos

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo de Desarrollo: Bajo

Puntos Estimados: 2 Iteracion Asignada: 2

Descripcion: El usuario podra visualiza el listado de consejos directivos, ademas

podré crear, editar o eliminar.

Programador Responsable: Alexandra Barrionuevo

Observaciones: Permite la generacion de Actas de los consejos directivos.

Tabla 15. Historia de usuario - Visualizar consejos directivos

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Historia de Usuario

NUmero: 9 Usuario: Administrador-secretaria/o

Nombre de Historia: Nuevo consejo directivo

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo de Desarrollo: Alto

Puntos Estimados: 2 Iteracion Asignada: 2

Descripcion: El usuario debera llenar un formulario con los siguientes campos: Fecha
de consejo directivo, Tipo de sesion (ordinaria-extraordinaria), Responsable de la
Sesion.

Programador Responsable: Alexandra Barrionuevo

Observaciones: Es necesario llenar todos los campos requeridos.
Solo existe un consejo por fecha, pero puede darse el caso de existir dos por lo que se

crea una ventana emergente que confirme dicha excepcion.

Tabla 16. Historia de usuario - Nuevo consejo directivo

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo
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Historia de Usuario

Numero: 10 Usuario: Administrador-secretaria/o

Nombre de Historia: Editar consejo directivo

Prioridad en Negocio: Media Riesgo de Desarrollo: Alto

Puntos Estimados: 1 Iteracién Asignada: 2

Descripcion: El usuario podra actualizar los datos de consejo directivo.

Programador Responsable: Alexandra Barrionuevo

Observaciones: Todos los campos son requeridos.

Tabla 17. Historia de usuario - Editar consejo directivo

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Historia de Usuario

Numero: 11 Usuario: Administrador-secretaria/o

Nombre de Historia: Eliminar consejo directivo

Prioridad en Negocio: Media Riesgo de Desarrollo: Alto

Puntos Estimados: 1 Iteracién Asignada: 2

Descripcion: El usuario podra eliminar el consejo directivo.

Programador Responsable: Alexandra Barrionuevo

Observaciones: Mensaje de notificacién para confirmar la accion.

Tabla 18. Historia de usuario - Eliminar consejo directivo

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Historia de Usuario

Numero: 12 Usuario: Administrador-secretaria/o

Nombre de Historia: Generar acta

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo de Desarrollo: Alto

Puntos Estimados: 4 Iteracion Asignada: 5

Descripcion: El usuario podra generar actas con las resoluciones que pertenezcan a

un mismo consejo.

38




Programador Responsable: Alexandra Barrionuevo

Observaciones: El texto tomado de los documentos para la generacion de las actas

debe estar entre las letras alfa y beta.

Tabla 19. Historia de usuario - Generar acta

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Historia de Usuario

NUmero: 13 Usuario: Administrador-secretaria/o

Nombre de Historia: Visualizar procesos académicos

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo de Desarrollo: Bajo

Puntos Estimados: 2 Iteraciéon Asignada: 3

Descripcion: El usuario podra visualizar procesos (carpetas), para la clasificacion de

cada uno de los formatos de las resoluciones.

Programador Responsable: Alexandra Barrionuevo

Observaciones: Se pueden crear, editar y eliminar procesos académicos.

Tabla 20. Historia de usuario - Visualizar procesos académicos

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Historia de Usuario

NUmero: 14 Usuario: Administrador-secretaria/o

Nombre de Historia: Nuevo proceso académico

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo de Desarrollo: Alto

Puntos Estimados: 2 Iteracién Asignada: 3

Descripcion: El usuario debera ingresar informacion para crear un nuevo proceso

académico.

Programador Responsable: Alexandra Barrionuevo

Observaciones: Es necesario llenar todos los campos requeridos.

Tabla 21. Historia de usuario - Nuevo proceso académico

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo
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Historia de Usuario

NuUmero: 15 Usuario: Administrador-secretaria/o

Nombre de Historia: Actualizar proceso académico

Prioridad en Negocio: Media Riesgo de Desarrollo: Alto

Puntos Estimados: 1 Iteracién Asignada: 3

Descripcion: El usuario podra actualizar la informacion de cierto proceso académico

Programador Responsable: Alexandra Barrionuevo

Observaciones: Es necesario llenar todos los campos requeridos.

Tabla 22. Historia de usuario - Actualizar proceso académico

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Historia de Usuario

Numero: 16 Usuario: Administrador-secretaria/o

Nombre de Historia: Eliminar proceso academico

Prioridad en Negocio: Media Riesgo de Desarrollo: Alto

Puntos Estimados: 1 Iteracién Asignada: 3

Descripcion: El usuario podra eliminar un proceso académico

Programador Responsable: Alexandra Barrionuevo

Observaciones: Mensaje de notificacién para confirmar la accion.

Tabla 23. Historia de usuario - Eliminar proceso académico

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Historia de Usuario

Numero: 17 Usuario: Administrador-secretaria/o

Nombre de Historia: Visualizar plantillas

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo de Desarrollo: Bajo

Puntos Estimados: 2 Iteracion Asignada: 4

Descripcion: El usuario podra visualizar, crear, editar y eliminar las plantillas de las

resoluciones.
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Programador Responsable: Alexandra Barrionuevo

Observaciones: Los formatos son almacenados en drive.

Tabla 24. Historia de usuario - Visualizar plantillas

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Historia de Usuario

NUmero: 18 Usuario: Administrador-secretaria/o

Nombre de Historia: Nueva plantilla

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo de Desarrollo: Alto

Puntos Estimados: 2 Iteracion Asignada: 4

Descripcion: El usuario podra crear nuevos formatos.

Programador Responsable: Alexandra Barrionuevo

Observaciones: Al finalizar la creacion nos redirecciona al editor de textos de Google
Drive, donde se podra ingresar la plantilla del documento, ademas también contiene
un listado de palabras claves que deberan ser utilizadas segun la necesidad del usuario.
Es necesario definir el cuerpo del texto que debera ser tomado para la generacion del

acta correspondiente.

Tabla 25. Historia de usuario - Nueva plantilla

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Historia de Usuario

NUmero: 19 Usuario: Administrador-secretaria/o

Nombre de Historia: Actualizar plantilla

Prioridad en Negocio: Media Riesgo de Desarrollo: Medio

Puntos Estimados: 1 Iteracion Asignada: 4

Descripcion: El usuario podra actualizar el texto de la plantilla.

Programador Responsable: Alexandra Barrionuevo

Observaciones: La actualizacién se dara cada vez que se abra la plantilla y se genere

cambios, el guardado es automatico.

Tabla 26. Historia de usuario - Actualizar plantilla

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo
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Historia de Usuario

Numero: 20 Usuario: Administrador-secretaria/o

Nombre de Historia: Eliminar plantilla

Prioridad en Negocio: Media Riesgo de Desarrollo: Alto

Puntos Estimados: 1 Iteracion Asignada: 4

Descripcion: El usuario podra eliminar plantillas.

Programador Responsable: Alexandra Barrionuevo

Observaciones: Mensaje de notificacidn para confirmar la accion.

Tabla 27. Historia de usuario - Eliminar plantilla

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Historia de Usuario

Numero: 21 Usuario: Administrador-secretaria/o

Nombre de Historia: Busqueda estudiantes

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo de Desarrollo: Medio

Puntos Estimados: 2 Iteracién Asignada: 5

Descripcion: El usuario realizar la busqueda de los estudiantes que requieran generar
un documento.
Una vez seleccionado el estudiante nos permite observar el historial de documentos

que ha realizado y permite crear nuevos documentos.

Programador Responsable: Alexandra Barrionuevo

Observaciones: La busqueda se puede realizar mediante el nimero de cedula o

nombre del estudiante.

Tabla 28. Historia de usuario - Busqueda deestudiantes

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Historia de Usuario

NuUmero: 22 Usuario: Administrador-secretaria/o

Nombre de Historia: Informacién estudiantes
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Prioridad en Negocio: Baja Riesgo de Desarrollo: Bajo

Puntos Estimados:1 Iteracion Asignada: 5

Descripcion: El usuario podra visualizar informacion del estudiante, tal como:

nombres nimero de cédula, carrera, correos, matricula, folio, numero celular.

Programador Responsable: Alexandra Barrionuevo

Observaciones: El numero celular contiene un enlace que permite redirigirse al api

de Whatsapp.

Tabla 29. Historia de usuario - Informacion de estudiantes

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Historia de Usuario

NUmero: 23 Usuario: Administrador-secretaria/o

Nombre de Historia: Reserva de nimeros de documentacion

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo de Desarrollo: Alto

Puntos Estimados: 3 Iteracién Asignada: 5

Descripcion: El usuario podra ingresar un numero posterior al Gltimo asignado al
documento por crear, quedando los nimeros anteriores reservados para cierta

documentacion.

Programador Responsable: Alexandra Barrionuevo

Observaciones: Los numeros de documentos reservados se reflejaran cuando se vaya

a crear otro documento.

Tabla 30. Historia de usuario - Reserva de nimeros de documentacion

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Historia de Usuario

NuUmero: 24 Usuario: Administrador-secretaria/o

Nombre de Historia: Nuevo documento

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo de Desarrollo: Alto

Puntos Estimados: 4 Iteracién Asignada: 5
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Descripcion: El usuario debera llenar un formulario, el cual permite seleccionar el
proceso y a su vez la plantilla que se requiera utilizar.

Contiene un campo autonumérico que devuelve el valor del documento disponible
segun la numeracion.

Contiene un campo para la seleccion del Consejo Directivo al cual pertenece dicho
documento.

Contiene un campo denominado Comentario para cualquier observacion.

Programador Responsable: Alexandra Barrionuevo

Observaciones: Es necesario llenar todos los campos requeridos.
Al finalizar la creacion nos redirecciona al editor de textos de Google Drive el cual
contendra la plantilla complementada con los datos enviados en el formulario, desde

aqui se puede actualizar el documento debido a que los cambios se guardan en linea.

Tabla 31. Historia de usuario - Nuevo documento

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Historia de Usuario

NuUmero: 25 Usuario: Administrador-secretaria/o

Nombre de Historia: Actualizar documento

Prioridad en Negocio: Medio Riesgo de Desarrollo: Alto

Puntos Estimados: 1 Iteracion Asignada: 5

Descripcion: El usuario podra actualizar el texto del documento.

Programador Responsable: Alexandra Barrionuevo

Observaciones: La actualizacién se dara cada vez que se abra la plantilla y se genere

cambios, el guardado es automatico.

Tabla 32. Historia de usuario - Actualizar documento

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Historia de Usuario

NUmero: 26 Usuario: Administrador-secretaria/o
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Nombre de Historia: Tramites varios

Prioridad en Negocio: Media Riesgo de Desarrollo: Alto

Puntos Estimados: 3 Iteracién Asignada: 5

Descripcion: El usuario podra crear documentos extras que no pertenezcan a un

estudiante, como asunto vario.

Programador Responsable: Alexandra Barrionuevo

Observaciones: ElI documento tendra un numero consiguiente en la numeracion y

pertenecera al consejo para el que fue creado.

Tabla 33. Tramites varios

Elaborado por: Historia de usuario - Alexandra Barrionuevo

Historia de Usuario

NUmero: 27 Usuario: Administrador-secretaria/o

Nombre de Historia: Notificacion de documentos

Prioridad en Negocio: Media Riesgo de Desarrollo: Alto

Puntos Estimados: 2 Iteracién Asignada: 5

Descripcion: El usuario podré notificar al estudiante que su documento fue generado
por medio de su correo electronico o Whatsapp, bajo un mensaje ya definido pero que

puede ser editado segun las necesidades del usuario

Programador Responsable: Alexandra Barrionuevo

Observaciones: La notificacion se realizard mediante el correo institucional del
usuario.
Si un documento no esta notificado aparece un icono en color rojo, caso contrario el

icono es color verde.

Tabla 34. Historia de usuario - Notificacion de documentos

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Historia de Usuario

NuUmero: 28 Usuario: Administrador
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Nombre de Historia: Visualizar usuarios

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo de Desarrollo: Alto

Puntos Estimados: 2 Iteracién Asignada: 6

Descripcion: El usuario podra visualizar el listado de usuarios que tienen acceso al

sistema.

Programador Responsable: Alexandra Barrionuevo

Observaciones: La administracion de usuarios Unicamente serd manejada por el

administrador.

Tabla 35. Historia de usuario - Visualizar Usuarios

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Historia de Usuario

NUmero: 29 Usuario: Administrador

Nombre de Historia: Nuevo usuario

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo de Desarrollo: Alto

Puntos Estimados: 2 Iteracién Asignada: 6

Descripcion: El usuario debera llenar el formulario con los siguientes campos

nombre de usuario, email y contrasefia.

Programador Responsable: Alexandra Barrionuevo

Observaciones: Es necesario llenar todos los campos requeridos.

Tabla 36. Historia de usuario - Nuevo Usuario

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Historia de Usuario

Numero: 30 Usuario: Administrador

Nombre de Historia: Actualizar usuario

Prioridad en Negocio: Alta Riesgo de Desarrollo: Alto

Puntos Estimados:1 Iteracién Asignada: 6

Descripcion: El usuario podra actualizar informacion.
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Programador Responsable: Alexandra Barrionuevo

Observaciones: Es necesario llenar todos los campos requeridos.

Tabla 37. Historia de usuario - Actualizar Usuario

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Historia de Usuario

NUmero: 31

Usuario: Administrador

Nombre de Historia: Eliminar usuario

Prioridad en Negocio: Media

Riesgo de Desarrollo: Alto

Puntos Estimados: 1

Iteracion Asignada: 6

Descripcion: El administrador podré eliminar usuarios.

Programador Responsable: Alexandra Barrionuevo

Observaciones: Mensaje de notificacion para confirmar la accion.

Tabla 38. Historia de usuario - Eliminar Usuario

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Estimacion de Historias de Usuario

El proyecto se enfoca en la creacion de una aplicacion web que cumpla con los

objetivos establecidos, para lo cual se considerd un trabajo de 3 horas diarias dedicadas

al desarrollo de historias de usuario.

Tiempo estimado

Nro. Historias de Usuario Dias estimados | Horas estimadas
1 Disefio de menus e interfaces 5 15
2 Disefio de Interfaz login 2 6
3 Autentificacion login 2 6
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4 Interfaz inicio 3
5 Cargar datos estudiantes 6
6 Ayuda carga de estudiantes 6
7 Finalizar conteo 6
8 Visualizar consejo directivo 6
9 Nuevo consejo directivo 6
10 Editar consejo directivo 3
11 Eliminar consejo directivo 3
12 Generar acta 12
13 Visualizar procesos académicos 6
14 Nuevo proceso académico 6
15 Actualizar proceso académico 3
16 Eliminar proceso académico 3
17 Visualizar plantillas 6
18 Nueva plantilla 6
19 Actualizar plantilla 3
20 Eliminar plantilla 3
21 Busqueda estudiante 6
22 Informacion estudiantes 3
23 Reserva de nimeros de documentacion 9
24 Nuevo documento 12
25 Actualizar documento 3
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26 Trémites varios 3 9
27 Notificacion de documentos 2 6
28 Visualizar usuarios 2 6
29 Nuevo usuario 2 6
30 Editar usuario 1 3
31 Eliminar usuario 1 3
TOTAL 60 180

Tabla 39. Estimacion de historia de usuarios

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo
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.2.3  Fase 3. Iteraciones
Plan de Entrega

En esta fase el objetivo es disefiar un plan para la entrega del producto segln los objetivos que debe cumplir la aplicacion.

Tiempo estimado Iteracion Asignada | Entrega Asignada
Dias Horas
Nro. Historias de Usuario estimados estimadas 1) 2| 3| 4| 5] 6| 1] 2| 3| 4] 5
1 Disefio de menus e interfaces 5 15 X X
2 Disefio de Interfaz login 2 6 X X
3 Autentificacion login 2 6 X X
4 Interfaz inicio 1 3 X X
5 Cargar datos estudiantes 2 6 X X
6 Ayuda carga de estudiantes 2 6 X X
7 Finalizar conteo 2 6 X X
8 Visualizar consejo directivo 2 6 X X
9 Nuevo consejo directivo 2 6 X X
10 Editar consejo directivo 1 3 X X
11 Eliminar consejo directivo 1 3 X X
12 Generar acta 4 12 X X




13 Visualizar procesos acadéemicos 2 6 X X

14 Nuevo proceso académico 2 6 X X

15 Actualizar proceso academico 1 3 X X

16 Eliminar proceso académico 1 3 X X

17 Visualizar plantillas 2 6 X X

18 Nueva plantilla 2 6 X X

19 Actualizar plantilla 1 3 X X

20 Eliminar plantilla 1 3 X X

21 Busqueda estudiante 2 6 X X

22 Informacion estudiantes 1 3 X X
Reserva de nimeros de

23 documentacion 3 9 X X

24 Nuevo documento 4 12 X X

25 Actualizar documento 1 3 X X

26 Trémites varios 3 9 X X

27 Notificacion de documentos 2 6 X X

28 Visualizar usuarios 2 6

29 Nuevo usuario 2 6

30 Editar usuario 1 3




31 ‘Eliminarusuario 1 3 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘X‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘X‘
Tabla 40. Plan de entrega

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

lIteraciones

En esta fase el objetivo es representar y estimar el tiempo de desarrollo en cada una de las historias de usuario. Se establecen 3 horas

diarias de trabajo.

Iteracion Nro. Historias de Usuario Prioridad | Actividad | Riesgo | Version | Estado | Pruebas
1 Disefio de mends e interfaces 5 15 Alto 1 Completo | Aprobado

2 Disefio de Interfaz login 2 6 Alto 1 Completo | Aprobado

3 Autentificacion login 2 6 Alto 1 Completo | Aprobado

1° 4 Interfaz inicio 1 3 Medio 1 Completo | Aprobado

5 Cargar datos estudiantes 2 6 Alto 1 Completo | Aprobado

6 Ayuda carga de estudiantes 2 6 Alto 1 Completo | Aprobado

7 Finalizar conteo 2 6 Alto 1 Completo | Aprobado

. 8 Visualizar consejo directivo 2 6 Bajo 1 Completo | Aprobado

2 9 Nuevo consejo directivo 2 6 Alto 1 Completo | Aprobado




10 Editar consejo directivo 1 3 Alto 1 Completo | Aprobado

11 Eliminar consejo directivo 1 3 Alto 1 Completo | Aprobado

12 Generar acta 4 12 Alto 1 Completo | Aprobado

13 Visualizar procesos académicos 2 6 Bajo 1 Completo | Aprobado

. 14 Nuevo proceso académico 2 6 Alto 1 Completo | Aprobado
3 15 Actualizar proceso académico 1 3 Alto 1 Completo | Aprobado
16 Eliminar proceso académico 1 3 Alto 1 Completo | Aprobado

17 Visualizar plantillas 2 6 Bajo 1 Completo | Aprobado

. 18 Nueva plantilla 2 6 Alto 1 Completo | Aprobado
‘ 19 Actualizar plantilla 1 3 Medio 1 Completo | Aprobado
20 Eliminar plantilla 1 3 Alto 1 Completo | Aprobado

21 Bulsqueda estudiante 2 6 Medio 1 Completo | Aprobado

22 Informacion estudiantes 1 3 Bajo 1 Completo | Aprobado

Reserva de numeros de

. 23 documentacion 3 9 Alto 1 Completo | Aprobado
° 24 Nuevo documento 4 12 Alto 1 Completo | Aprobado
25 Actualizar documento 1 3 Alto 1 Completo | Aprobado

26 Tramites varios 3 9 Alto 1 Completo | Aprobado

27 Notificacion de documentos 2 6 Alto 1 Completo | Aprobado




60

28 Visualizar usuarios 2 6 Alto 1 Completo | Aprobado
29 Nuevo usuario 2 6 Alto 1 Completo | Aprobado
30 Editar usuario 1 3 Alto 1 Completo | Aprobado
31 Eliminar usuario 1 3 Alto 1 Completo | Aprobado

Tabla 41. Historial de versiones en historias de usuario

Elaborado por: Alexandra Barrionu




3.2.4 Fase 4. Produccion
En esta fase el objetivo es poner en marcha el desarrollo del sistema cumpliendo con
las historias de usuario y las iteraciones de la metodologia para se procede al

modelado de la base de datos y a definir la arquitectura de aplicacion web.

3.24.1 Modelo de la base de datos

8 estudiantes
REg cedula

ABc apellidos
ABC nombres

aBc celular B carreras

Rec telefono 123 id

RBC correo
ABC nombre
RBC correcuta

‘ ABC siglas
ABC matricula

aec folio

123 id_carrera
O created_at
O updated_at

EH plantillas
- aee id BB procesos

EH documentos ae titulo 123 id

123id 123 id_user s “|aec nombre
ABC comentaric 1123 id_proceso &) created_at
aec documento _ 77| € created_at ) updated_at
123 numdoc O updated_at
ARS id_estudiante
AR5 id_plantilla
123 id_consejo E® consejos
123 id_user T~ Jizgid

123 notificado = &) fecha

Q) created_at ABE sesion

O tpdated. at > RBC responsable

ABC acta

\ o created_at
O updated_at

B8 users

123id

REC name

AEE email

€5 email_verified_at
ABC password

faBc remember_token
O created_at

O updated_at

BB failed_jobs
123id

F8 migrations EF password_resets

= = RBE connection
123id ARE email

RBC migration ABC token
123 batch O created_at

ER configuracion

123id

RBC queue

123 referencia

REC payload

ABC exception
) failed_at

Figura 17, Modelo de la base de datos

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo



3.24.2  Arquitectura del proyecto
Conocidas las tecnologias que se van a utilizar se procede a configurar la arquitectura
LAMP. (Linux-Apache-MySQL-PHP), ya que la perfecta configuracion nos evitara

inconvenientes futuros.

Web Server / Apache c

Browser / Firefox

REQUEST

RESPONSE

INTERNET

<

| ,1 3
OS Server | Cinux.

LAMP Architecture
* Linux -0S Dl -
* Apache - Web m
« MySQL -DB My
* PHP - Script DB Server/ MySQL

CLIENT @ SERVER

Figura 18. Arquitectura LAMP

Elaborado por: [15]

Configuracion Arquitectura LAMP
Para configurar la arquitectura LAMP. se siguen los siguientes pasos

e Se selecciona un sistema operativo en este caso Linux

e Se configura el servidor Apache,

e Seinstalay se configura el gestor de base de datos MySQL
e Seinstalay se configura la tltima versién de PHP

e Secrea una pagina en HTML que servira como prueba al probar el servidor



3.24.3 Instalacion y configuraciéon de herramientas de desarrollo

Instalacion de Visual Studio Code

Para iniciar con el desarrollo se procede a descargar el editor de cédigo Visual Code
el cual esta disponible en https:/code.visualstudio/download. se selecciona el sistema

operativo en el que se va a utilizar y su instalacién es automatica.

Instalacion de VueJS

En Visual Studio Code se procede a la instalacion y configuracion de Vue JS, para ello
se instala la extension Vetur la cual estd disponible en el apartado de Extensiones, la

buscamos por el nombre y presionamos en Install.

3.24.4 Instalacion y configuracion de herramientas complementarias

Instalacion y Configuracién de Bootstrap & Font awesome

En Visual Studio Code se procede a la instalacion y configuracion de Bootstrap y Font
awesome para lograr un disefio responsivo y compatible con diferentes dispositivos,
ya que estas herramientas permiten la modificacién de formularios, botones, tablas,

menus, etc.

Instalacion y configuracién de Google API

Para utilizar Google API en el presente proyecto debemos tomar en cuenta los

siguientes prerrequisitos:

e PHP con la interfaz de lineas de comando CLI y la extension JSON
e Gestor de dependencias Composer
e Cuenta de Google

e Pasos

Paso 1: Habilitar la API de Google Docs



e Ingresar nombre para la API

Enable the Google Docs API

Enter new project name
Gendocs
BACK CAMCEL NEXT

Figura 19. Creacion Pl

e Ingresar un URL valido segun las especificaciones indicadas

Configure your OAuth client

Web server -

Authorized redirect URIs

This is the path in your application that users are redirected to after they have authenticated with
Google. The path will be appended with the autherization code for access. Must have a protocol.
Cannot contain URL fragments or relative paths. Cannot be a public IP address.

CANCEL CREATE

Figura 20. Validez URL

e Descargar el archivo credentials.json



You're all set!

You're ready to start developing!

DOWNLOAD CLIENT CONFIGURATION

Client ID
E £ SdeamaeTpEa c d.ap EoOgleusercomtent. com rD
Client Secret
ADk1rnzhrwBmKvAT_QuwzPGYQ 0
You can always manage your API credentials and usage later in the
DONE

Figura 21. Credenciales API

Paso 2: Instalar la biblioteca cliente de Google

composer require google/apiclient:*2.8

Figura 22. Codigo instalacion cliente Google

Paso 3: Configurar la muestra y ejecutar la muestra con archivo .php creado en el

proyecto.



3.24.5 Disefio de Interfaces
Para el disefio de Interfaces se mantienen los colores de la Universidad Técnica de

Ambato utilizados en los diferentes sitios que la misma administra, las interfaces

tienen caracteristicas amigables con el usuario.

Interfaz login

"] Recordar datos

INGRESAR

Proyecio UgenSource O

Figura 23. Interfaz Login

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Interfaz Principal

CON FISEl 4 Inicio Alexandra Barrionuevo ~
FISEI
Documentos generados sin notificar

Consejos Directivos Documentos

Consejo 2020-11-30 Ordinaria DANIEL OMAR ROBAYO OROZCO

& Juan Pérez

8. pe
Consejo 2020-10-10 rdinaria e S 2020-12-07 040022

& James Bon

[ vinculcion | Comentario:

Figura 24- Interfaz Principal

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo



Interfaz para cargar de estudiantes

CON FISEl  #In Q Consulta i=Procesos K51 Consejos ¥ Estudiantes Alexandra Barrionuevo ~

Ingresa estudiantes
* Carrera * Archivo (xls, xlsx)

v Ningin srchivo seleccionad
Seleciona una carrera. Asegurese que el archivo tenga el formato correcto

Finalizar

Al finalizar el contador de los documentos empezard en 1.

Figura 25. Interfaz para cargar estudiantes

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Interfaz consejos directivos

Alexander Quinaluiza ~

CoN FISEI

Consejos Directivos

o e 8 ron e

|

Figura 26. Interfaz Consejos Directivos

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo



Interfaz procesos académicos

CON FISEI # cio = os Estudiante: Alexandra Barrionuevo ~

Proces

Buscar proce:

Practicas Preprofesionales

BPlantillas 4 Editar

vinculcion

BPlantilas 4 Editar

Crea procesos con sus respectivas plantillas.

Figura 27. Interfaz para procesos académicos

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Interfaz consulta de documentos

CON FISEI & Q Consulta i= Procesos 5% Consejos = i 2 Alexandra Barrionuevo ~

Consulta y generacién de documentos

1804554747 Q

ALEXANDRA ELIZABETH BARRIONUEVO SAGNAY

Ingenieria en Sistemas Computacionales e Informaticos
ARG
Historial

ticas Preprofesionales

6. cartas de compromiso

©

Figura 28. Interfaz para consulta de documentos

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

3.24.6  Desarrollo de Software

El esquema que se utiliza para el desarrollo del proyecto es MVC ya que una de sus
ms grandes ventajas es separar los datos de la representacion visual, facilita agregar
nuevos tipos de datos segun lo requerido por la aplicacion ya que es independiente de

otras capas.



La vitas utilizadas son se muestran en la figura

consejos.blade.php

consulta.blade.php
estudiantes.blade.php
home.blade.php
mail.blade.php
procesos.blade.php
restringido.blade.php

usuarios.blade.php

Figura 29. Vistas

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

A continuacion, se detallan los controladores de las vistas presentadas en la figura
Controladores

Controlador para consejos directivos

File Edit Selection View Go Run Terminal Help ConsejosController.php - gendocs - Visual Studio Code

@ EXP ConsejosController.php X

~~ OPEN EDITORS

X ®% ConsejosController.php ger

) Release Notes: 1.51.1

~ GENDOCS

~ gendocs

~ app

> Console

crearconsejo(F $request)

> Exceptions $con = C =5

“ Http $con->fecha $request->fecha;

$con->sesion = $request->sesion;

$con->responsable = $request->responsable;

$result = $con->save();
json_encode($result);

~ Controllers
> Auth
ConsejosController.php
Controller.php

= Controllers.exe i listconsejos()

# DriveController.php
HomeController.php
® OpController.php

$consejos = C
plantillasCantrnller nhn

\ OUTLINE 1
retur $consejos;

editconsejo( $request)

$con = Co os : :find($request->id);
$con->fecha = $request->fecha
$con->sesion = $request->sesion;
$con->responsable = $request->responsable;
$result= $con->save();

return json_encode($result);

Figura 30. Controlador para consejos directivos

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo



Controlador para plantillas

File Edit Selection View Go Run Terminal Help

@ EXPI

“~ OPEN EDITORS
X ® plantitlasController.php
) Release Notes: 1.51.1
~ GENDOCS
> Auth
ConsejosController.php
® Controller.php
Controllers.exe
* DriveController.php
HomeController.php
= OpController.php
PlantillasController.php
* ProcesoController.php
UsuariosController.php
> Middleware
Http.exe
* Kernel.php
~ Mail
OUTLINE

PlantillasController.php - gendocs - Visual Studio Code

PlantillasController.php X ) ease I

nti troll

listPlantillasProceso(

->wher
->get();

$plantillas;

allplantillas(){
$datos = array();
$reservas= array();

$refeid

$numm, : )->where(
$nummin )->where("id
if ($nummax > $nummin) {

($i=$nummin; $i < $nummax ; $i+s) {

$existedoc
->where('n
->where( i
->exists
if (!$ex

array push($reservas,$i);

Figura 31.Controlador para plantillas

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Controlador para procesos académicos

File Edit Selection View Go Run Terminal

L&

~~ OPEN EDITORS
X "% ProcesoController.php
) Release Notes: 1.51.1
~ GENDOCS
> Auth
* ConsejosController.php
W Controller.php
Controllers.exe
DriveController.php
HomeController.php
" OpController.php
» PlantillasController.php
* ProcesoController.php

* UsuariosController.php
> Middleware

Http.exe
Kernel.php

~ Mail
~~ OUTLINE

Help

ProcesoController.php %<

Contro

$procesos
turn $procesos;

store(

$miproceso = Pr 3z
$miproceso->nombre
$result = $miproceso->save()

n json_encode($result);

update(

$proceso = Pr
$proceso->nombre
$result= $proceso->save();

r rn on_encode($result);

delete(
$proceso = Proc
$result = $proceso->delete()
r n json_encode($result);

Figura 32. Controlador para procesos académicos

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Configuracion de rutas

10

$request)

->get();

)3
. $refeid)->max(
. $refeid)->min(

ProcesoController.php - gendocs - Visual Studio Code

ller

$request)

$request->nombre;

$request)

find($request->id);
$request-

>nombre;

$request){
find($request->id);




Las rutas son fundamentales para la comuicacion en el modelo MVC. A continuacion
se muestra la configuracion

)i
gstore’);
Llergupdate’);
e::post( api/borrarproceso’ > 11
HH i/b proceso’, "ProcesoControllerfidlete’);

post(‘api/createplantilla’, ‘OriveControllerficreateplantilla’)

get( api/listplantilla’, ‘PlantillasControllenglistPlantillass
iget(Tapi/allplantillas’, ‘PlantillasControllerfallplantillas’);
tipost(‘api/borrarplantilla’, ‘PlantillasControllen@idelete’);

// apis modulo consulta
louuz:pt('.ucqm' '

Figura 33. Configuracion de rutas

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Para mantener el control de versiones en base de datos se aplican las siguientes
migraciones

~ migrations
2014 10 12_0
2014_10_12_10K

2019 08_19.0

31_create_estudiantes_table.php

09_10_011040 _create_documentos_tablephp

0_04_170640_create_consejos_table.php

Figura 34. Migraciones

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo
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Para la utilizacion de las Google APIS se necesario y fundamental la configuracion
del archivo .env. Como se muestra en la figura

NEULS _PASSWORD=NnuULL
REDIS_PORT=6379

leliHAILER.sntp

MAIL_HOSTesmtp.gmail.com
MAIL_PORT=587

MAIL_USERNAME=-gendocsuta@gmail.com
MALL_PASSWORD=ut2007008%
MATL_ENCRYPTION=t1s

MATL_FROM

W 3
Mll_fm_“.‘“m_“)- i1.com

AWS_ACCESS_KEY_IDw
AWS_SECRET_ACCESS, KEY~
AWS_DEFAULT_REGTOM=us.

Figura 35- Configuracién archivo .env

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

En esta fase del desarrollo nos enfocamos directamente a la generacién y organizacion
de documentos, haciendo el uso de la APl Google Docs y Google Drive.

Creacién y administracion de documentos

Para la creacion de documentos se utiliza el método de creacion de documentos asi:

$ title = 'Mi documento' ; $ document = new Google_Service_Docs_Document (
matriz ( 'titulo' => $ titulo )); $ documento = $ servicio -> documentos -> crear ( $

documento ); printf ( "Documento creado con titulo:% s \ n" , $ documento -> titulo

12




Fusionar Texto:

Para fusionar texto se utiliza el siguiente esquema

Y

Data to be merged
into document

Template document
with tags

Data Merge

Finished document
Figura 36. Fusionar texto AP

Elaborado por: [17]

Esta funcion permite fusionar informacion de varias fuentes de datos de un documento,
en este caso se fusionan los datos almacenados en la base de datos con la informacién

almacenada en la plantilla del documento de Docs.

Para cada elemento que se inserte en la plantilla se debe crear una etiqueta de tal
manera que la etiqueta sea reemplazada por la informacion de la base de datos. Para
ello se utiliza el método batchUpdate() juntamente con el nombre del documento e

incluir Replace AllTextRequest. El Resultado seria el siguiente:

AFPROBAE, LAE CARTAS DE COMPROMISD SUSCEITAES ENTEE EL ING. CGECVANMI ERITO
MOMCAYD, COOEDINADMDE DE LA CAFRERA DE INGENIEFIA EN ELECTRONICA Y
COMUNICACIONES DE LA FISEL Y LA INCENIERA PILAR URRUTIA, COMO DECANA DE LA

FACULTAD DE _'_“{GE“.\TEE!.L-'L EN GISTEMAS, E_;ECTF.'C.I'.“{JC.-'L E DIMDUSTEIAL, PARA LA
- aisie TAL PRACTICAC MR T4 CTON ACATERICA A FAVOR DEL ESTUDTANTE
0N C.C MISMAS UE CUMPLEN COMW EL FOBRMATO

A UNIVERSTD Tl TWTEREDS ACADENTIO.

Figura 37. Palabras clave

Elaborado por: Alexandra Barrionuev
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o APROBAR. LAS CARTAS DE COMPROMISO SUSCRITAS ENTRE EL ING. GEOVANNI BRITO
MONCAYQ, COORDINADOR DE LA CARRERA DE INGENIERIA EN ELECTRONICA Y
COMUNICACIONES DE LA FISEL ¥ LA INGENIERA PILAR. URRUTIA, COMO DECANADELA
FACULTAD DE INGENIERIA EN SISTEMAS, ELECTRONICA E INDUSTRIAL PARALA
REALIZACION DE LAS PRACTICAS DE FORMACION ACADEMICA A FAVOR DEL ESTUDIANTE
ALEXANDRA ELIZABETH BARRIONUEVO SAGAAY, CON C.C. 1804554747, MISMAS QUE
CUMPLEN CON EL FORMATO ESTAELECIDO POFR. LA UNIVERSIDAD Y ES DE INTERES
ACADEMICO B;

Figura 38. Reemplazo palabras clave

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Para la generacion de actas se ubica las letras a al inicio del parrafo y B al final del parrafo,

cuyo texto se fusionara en el acta. Como se muestra en la Figura 22.

3.2.5 Fase 5. Pruebas

Para la realizar las pruebas correspondientes y verificar que los requerimientos
esTablacidos en primera instancia se cumplan, se opta por realizar las pruebas de caja
negra siendo esta una técnica de software en la que la funcionalidad se verifica sin
tomar en cuenta la estructura interna del codigo, detalles de implementacion o

escenarios de ejecucion.

Para la aplicacion de estas pruebas solo nos basamos en los requerimientos de software
y especificaciones funcionales, para lo cual se determina la aceptacién de las historias

de usuario esTablacidas en un inicio.
Pruebas de Aceptacion

Para esta fase del proyecto utilizamos el siguiente modelo para realizar las pruebas de

aceptacion:

Prueba de Aceptacién

NUmero: Historia de Usuario:
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Nombre:

Descripcion:

Condiciones de ejecucion:

Pasos:

Resultado esperado:

Evaluacién de la prueba:

Tabla 42. Modelo prueba de aceptacion
Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Numero: ldentificador asignado a cada prueba de asignacion

Historia de Usuario: Numero de historia de usuario a la que corresponde la prueba

de aceptacion
Nombre: Titulo asignado a la prueba de aceptacion.
Descripcion: Especificaciones que debe cumplir la prueba de Aceptacién

Condiciones de ejecucion: Especificaciones para que la prueba de aceptacion se

realice de manera correcta.

Pasos: Procedimiento que se debe seguir para que se cumpla la prueba de aceptacion.
Resultado esperado: Relato que obtiene el usuario al realizar la prueba de aceptacion.
Evaluacién de Prueba: resultado (Satisfactorio/No Satisfactorio)

Pruebas de aceptacion

Prueba de Aceptacion

NUmero: 1 Historia de Usuario: #3

Nombre: Autentificacién login

Descripcion: El usuario tendrd que ingresar datos para poder ingresar

al sistema.

Condiciones de ejecucion: Si el usuario ingresa datos correctos

ingresa al sistema, caso contrario muestra mensaje de error.

Pasos: El usuario debera ingresar un usuario y una contrasefia,

15



Resultado esperado: El usuario accede al sistema

Evaluacion de la prueba: Satisfactorio

Tabla 43. Prueba de aceptacion — Autentificacion login

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Prueba de Aceptacion

NUmero: 2 Historia de Usuario: #4

Nombre: Interfaz inicio

Descripcion: ElI usuario podra ver la informacion de la

documentacion que ha sido generada.

Condiciones de ejecucion: El wusuario deberd observar

documentacion no notificada y podra notificarla.

Pasos: El usuario tras autentificarse podra observar la informacién

especificada.

Resultado esperado: El usuario visualiza la informacion de

documentacidn no notificada y puede notificar.

Evaluacién de la prueba: Satisfactorio

Tabla 44. Prueba de aceptacion — Interfaz Inicio

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Prueba de Aceptacion

Numero: 3 Historia de Usuario: #5

Nombre: Cargar datos estudiantes

Descripcion: El usuario tendra que subir informacion mediante un

archivo Excel.

Condiciones de ejecucion: El usuario no podra subir archivos que no

tenga el formato requerido.

Pasos: El usuario debe seleccionar una carrera, y el archivo a subir.
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Resultado esperado: El usuario puede subir solamente archivos que

tengan el formato especificado.

Evaluacion de la prueba: Satisfactorio

Tabla 45.Prueba de aceptacion - Cargar datos estudiantes

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Prueba de Aceptacion

NUmero: 4 Historia de Usuario: #6

Nombre: Ayuda carga de estudiantes

Descripcion: El usuario tendra que subir informacion mediante un
archivo Excel, en caso de no conocer el formato el sistema le

proporciona ayuda al respecto.

Condiciones de ejecucion: El usuario no podra subir archivos que no

tenga el formato requerido.

Pasos: El usuario debe seleccionar una carrera, y el archivo a subir.

Resultado esperado: El usuario puede subir el archivo utilizando el

formato especificado.

Evaluacion de la prueba: Satisfactorio

Tabla 46. Prueba de aceptaciéon — Ayuda carga de estudiantes

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Prueba de Aceptacién

NuUmero: 5 Historia de Usuario: #7

Nombre: Finalizar conteo

Descripcion: El usuario podra finalizar la numeracién de documentos

y reiniciar nuevamente a 1.

Condiciones de ejecucién: La finalizacion del conteo es bajo

responsabilidad de usuario.
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Pasos: El usuario debera seleccionar finalizar conteo y aceptar la

advertencia se aceptacion

Resultado esperado: El usuario finaliza el conteo

Evaluacién de la prueba: Satisfactorio

Tabla 47.Prueba de aceptacion — Finalizar conteo

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Prueba de Aceptacion

NUmero: 6 Historia de Usuario: #8

Nombre: Visualizar consejo directivo

Descripcion: El usuario deberé visualizar los consejos directivos.

Condiciones de ejecucion: El usuario debera visualizar los detalles

de los consejos directivos.

Pasos: El usuario debe dirigirse al menu y seleccionar consejos.

Resultado esperado: El usuario puede visualizar los consejos y su

informacion.

Evaluacién de la prueba: Satisfactorio

Tabla 48. Prueba de aceptacion — Visualizar consejo directivo

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Prueba de Aceptacion

NUmero: 7 Historia de Usuario: #9

Nombre: Nuevo consejo directivo

Descripcion: El usuario podra crear consejos directivos.

Condiciones de ejecucion: El usuario debera completar los campos

requeridos para la creacion.

Pasos: El usuario debe seleccionar afiadir en el icono ubicado en la

parte superior derecha de la pantalla de consejos.

Resultado esperado: El usuario crear consejos directivos.
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Evaluacion de la prueba: Satisfactorio

Tabla 49. Prueba de aceptacion - Nuevo consejo directivo

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Prueba de Aceptacion

NUmero: 8 Historia de Usuario: #10

Nombre: Actualizar consejo directivo

Descripcion: El usuario podra actualizar consejos directivos.

Condiciones de ejecucion: El usuario podra editar la informacion de

consejos directivos, pero no dejar los campos en blanco.

Pasos: El usuario debe seleccionar el icono para actualizar ubicado

junto a cada consejo.

Resultado esperado: El usuario actualiza la informacion de consejos

directivos.

Evaluacion de la prueba: Satisfactorio

Tabla 50. Prueba de aceptacion - Actualizar consejo directivo

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Prueba de Aceptacion

NUmero: 9 Historia de Usuario: #11

Nombre: Eliminar consejo directivo

Descripcion: El usuario podra eliminar consejos directivos.

Condiciones de ejecucidn: El usuario debe confirmar la accion.

Pasos: El usuario debe seleccionar el icono para eliminar ubicado

junto a cada consejo.

Resultado esperado: El usuario eliminar consejos directivos.

Evaluacion de la prueba: Satisfactorio

Tabla 51. Prueba de aceptacion - Eliminar consejo directivo

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo
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Prueba de Aceptacién

Numero: 10 Historia de Usuario: #12

Nombre: Generar scta

Descripcion: El usuario podra generar actas.

Condiciones de ejecucion: El usuario puede generar una sola acta por

consejo directivo.

Pasos: El usuario debe seleccionar generar acta y confirmar la accion.

Resultado esperado: El usuario genera actas.

Evaluacién de la prueba: Satisfactorio

Tabla 52. Prueba de aceptacién Generar acta

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Prueba de Aceptacién

Numero: 11 Historia de Usuario: #13

Nombre: Visualizar procesos académicos.

Descripcion: El usuario podra visualizar los procesos académicos.

Condiciones de ejecucién: El usuario debera visualizar los detalles

de los procesos académicos

Pasos: El usuario debe dirigirse al menu y seleccionar procesos.

Resultado esperado: El usuario puede visualizar los procesos

académicos.

Evaluacion de la prueba: Satisfactorio

Tabla 53. Prueba de aceptacion - Visualizar procesos académicos

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Prueba de Aceptacion

NUmero: 12 Historia de Usuario: #14

Nombre: Nuevo proceso académico

Descripcion: El usuario podra crear procesos académicos.
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Condiciones de ejecucion: El usuario deberda completar los campos

requeridos para la creacion.

Pasos: El usuario debe seleccionar afiadir en el icono ubicado en la

parte superior derecha de la pantalla de procesos.

Resultado esperado: El usuario crea procesos académicos.

Evaluacién de la prueba: Satisfactorio

Tabla 54. Prueba de aceptacién- Nuevo proceso académico

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Prueba de Aceptacion

Numero: 13 Historia de Usuario: #15

Nombre: Actualizar proceso académico.

Descripcion: El usuario podra actualizar procesos académicos.

Condiciones de ejecucion: El usuario podréa editar la informacion de

Procesos Académicos, pero no dejar los campos en blanco.

Pasos: El usuario debe seleccionar el icono para actualizar ubicado

junto a cada proceso académico.

Resultado esperado: El usuario actualiza la informacion de procesos

académicos.

Evaluacién de la prueba: Satisfactorio

Tabla 55. Prueba de aceptacion- Actualizar proceso académico

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Prueba de Aceptacion

Numero: 14 Historia de Usuario: #16

Nombre: Eliminar proceso académico.

Descripcion: El usuario podra eliminar procesos académicos.

Condiciones de ejecucion: El usuario debe confirmar la accion.

Pasos: El usuario debe seleccionar el icono para eliminar ubicado

junto a cada proceso académico.
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Resultado esperado: El usuario elimina procesos académicos.

Evaluacion de la prueba: Satisfactorio

Tabla 56. Prueba de aceptacién — Eliminar proceso académico

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Prueba de Aceptacion

NuUmero: 15 Historia de Usuario: #17

Nombre: Visualizar plantillas.

Descripcion: El usuario podra las plantillas.

Condiciones de ejecucion: El usuario debera visualizar la lista de

plantillas distribuidos por proceso académico.

Pasos: El usuario seleccionar un proceso académico y podré revisar

las plantillas creadas para ese proceso.

Resultado esperado: El usuario puede abrir los formatos.

Evaluacién de la prueba: Satisfactorio

Tabla 57. Prueba de aceptacion — Visualizar plantillas

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Prueba de Aceptacion

NUmero: 16 Historia de Usuario: #18

Nombre: Nueva plantilla

Descripcion: El usuario podra crear plantillas.

Condiciones de ejecucion: El usuario debera ingresar el nombre de
la plantilla y se abrira un archivo doc en Google drive con palabras

clave de guia para completar el mismo.

Pasos: El usuario debe seleccionar afiadir en el icono ubicado en la

parte superior derecha de la pantalla de plantillas.

Resultado esperado: El usuario crea plantillas.
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Evaluacion de la prueba: Satisfactorio

Tabla 58. Prueba de aceptacion — Nueva plantilla

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Prueba de Aceptacion

NUmero: 17 Historia de Usuario: #19

Nombre: Actualizar plantilla.

Descripcion: El usuario podra actualizar el texto de la plantilla.

Condiciones de ejecucion: Los cambios se guardan de manera

automatica.

Pasos: El usuario debe abrir el archivo realizar los cambios y su

guardado es automatico.

Resultado esperado: El usuario actualiza el texto de la plantilla.

Evaluacién de la prueba: Satisfactorio

Tabla 59. Prueba de aceptacion — Actualizar plantilla

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Prueba de Aceptacion

NUmero: 18 Historia de Usuario: #20

Nombre: Eliminar plantilla.

Descripcion: El usuario podra eliminar plantilla.

Condiciones de ejecucidn: El usuario debe confirmar la accion.

Pasos: El usuario debe seleccionar el icono para eliminar ubicado en

la parte superior derecha de la plantilla abierta.

Resultado esperado: El usuario elimina plantillas.

Evaluacion de la prueba: Satisfactorio

Tabla 60. Prueba de aceptacion — Eliminar plantilla

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo
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Prueba de Aceptacion

Numero: 19 Historia de Usuario: #21

Nombre: Blsqueda estudiantes.

Descripcion: El usuario debera realizar la busqueda de estudiantes

para la generacion de documentos.

Condiciones de ejecucion: La busqueda se realiza por cedula o

nombre.

Pasos: El usuario debe ingresar en el campo de busqueda nimero de
cedula o nombre del estudiante y presionar el icono de busqueda.
Aparece el estudiante de la busqueda junto con los documentos que le

pertenecen.

Resultado esperado: El usuario busca estudiantes.

Evaluacién de la prueba: Satisfactorio

Tabla 61. Prueba de aceptacién — Blsqueda estudiantes

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Prueba de Aceptacion

Numero: 20 Historia de Usuario: #22

Nombre: Informacion estudiantes.

Descripcion: El usuario podra revisar informacion de los estudiantes

Condiciones de ejecucion: Se muestra informacion del estudiante

Pasos: El usuario debe presionar el boton ver para visualizar una

pequefia ventana con la informacién de estudiantes.

Resultado esperado: El usuario visualiza informacién del estudiante.

Evaluacién de la prueba: Satisfactorio

Tabla 62. Prueba de aceptacién — Detalles estudiantes

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Prueba de Aceptacion
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NUmero: 21 Historia de Usuario: #23

Nombre: Reserva de nimeros de documentacion.

Descripcion: El usuario podra reservar nimeros para documentos

pendientes.

Condiciones de ejecucion: El usuario tiene que ingresar en el campo

nameros superiores al Gltimo nimero asignado.

Pasos: El usuario debe ingresar un numero en el campo esTablacido
y los nimeros de documentacidn reservados apareceran en la proxima

creacion.

Resultado esperado: El usuario realiza la reserva de niUmeros para

documentos pendientes.

Evaluacidn de la prueba: Satisfactorio.

Tabla 63. Prueba de aceptacién — Reserva de nimeros de documentacion

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Prueba de Aceptacién

NUmero: 22 Historia de Usuario: #24

Nombre: Nuevo documento.

Descripcion: El usuario podra crear documentos.

Condiciones de ejecucién: El usuario debera buscar primero el

estudiante para quien se generara el documento.

Pasos: El usuario debe seleccionar un estudiante y posteriormente
seleccionar nuevo documento, completar el formulario esTablacido y

crear.

Resultado esperado: El usuario crea documentos.

Evaluacion de la prueba: Satisfactorio

Tabla 64. Prueba de aceptacién — Nuevo documento

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo
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Prueba de Aceptacion

NuUmero: 23 Historia de Usuario: #25

Nombre: Actualizar documento

Descripcion: El usuario podra actualizar el texto del documento.

Condiciones de ejecucion: Los cambios se guardan de manera

automatica.

Pasos: El usuario debe abrir el documento, realizar los cambios y su

guardado es automatico.

Resultado esperado: El usuario actualiza el texto del documento.

Evaluacién de la prueba: Satisfactorio

Tabla 65. Prueba de aceptacién — Actualizar documento

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Prueba de Aceptacién

NUmero: 24 Historia de Usuario: #26

Nombre: Tramites varios

Descripcion: El usuario podra generar tramites varios que no se

encuentren enlazados a estudiantes.

Condiciones de ejecucion: Se debe escribir tramites varios en el

campo de bldsqueda de estudiantes.

Pasos: El usuario debe escribir en el campo de busqueda de

estudiantes el texto “tramites varios”, seleccionar y crear.

Resultado esperado: El usuario crea tramites varios.

Evaluacién de la prueba: Satisfactorio

Tabla 66. Prueba de aceptacion. Tramites varios

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Prueba de Aceptacién

NUmero: 25 Historia de Usuario: #27
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Nombre: Notificacién de documentos.

Descripcion: El usuario tendra que notificar los documentos que ya

han sido generados.

Condiciones de ejecucion: Los documentos no notificados muestran

un icono rojo, los notificados un icono verde.

Pasos: El usuario debera abrir el documento y en la parte superior
izquierda seleccionar notifica, podra visualizar una pequefia ventana
donde podré editar el contenido de la notificacion (opcional) y

enviarla.

Resultado esperado: El usuario notifica documentos

Evaluacion de la prueba: Satisfactorio

Tabla 67. Prueba de aceptacion- Notificacion de documentos

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Prueba de Aceptacion

NUmero: 26 Historia de Usuario: #28

Nombre: Visualizar usuarios

Descripcion: El usuario administrador debera visualizar la lista de

usuarios.

Condiciones de ejecucion: El usuario administrador es el unico perfil

que tiene acceso a esta parte del sistema.

Pasos: El usuario debe dirigirse al menu y seleccionar Usuarios.

Resultado esperado: El usuario administrador tiene acceso a la

informacion de usuarios.

Evaluacion de la prueba: Satisfactorio

Tabla 68. Prueba de aceptacién — Visualizar usuario

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Prueba de Aceptacion

NUmero:27 Historia de Usuario: #29
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Nombre: Nuevo Usuario

Descripcion: El usuario administrador podra crear nuevos usuarios.

Condiciones de ejecucién: El usuario deberda completar los campos

requeridos para la creacion.

Pasos: El usuario administrador debe seleccionar afadir en el icono

ubicado en la parte superior derecha de la pantalla de usuarios.

Resultado esperado: El usuario administrador crea usuarios.

Evaluacién de la prueba: Satisfactorio

Tabla 69. Prueba de aceptacién — Nuevo usuario

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Prueba de Aceptacion

Numero: 28 Historia de Usuario: #30

Nombre: Actualizar usuario.

Descripcion: El usuario administrador podra actualizar la

informacion de usuarios.

Condiciones de ejecucion: El usuario administrador podra editar la

informacidn de usuarios, pero no dejar los campos en blanco.

Pasos: El usuario administrador debe seleccionar el icono para

actualizar ubicado junto a cada usuario.

Resultado esperado: El wusuario administrador actualiza la

informacion de usuarios.

Evaluacién de la prueba: Satisfactorio

Tabla 70. Prueba de aceptacion — Actualizar usuario

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo

Prueba de Aceptacion

NUmero: 29 Historia de Usuario: #31

Nombre: Eliminar Usuario

Descripcion: El usuario administrador podra eliminar usuarios.

Condiciones de ejecucion: El usuario debe confirmar la accion.
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Pasos: El usuario administrador debe seleccionar el icono para

eliminar ubicado junto a cada usuario.

Resultado esperado: El usuario administrador elimina usuarios.

Evaluacién de la prueba: Satisfactorio

Tabla 71. Prueba de aceptacion — Eliminar usuario

Elaborado por: Alexandra Barrionuevo
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4.1

CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

En el mundo existen varias entidades que generan documentos como para
miembros de la empresa como para personas particulares, por lo que el tiempo
en la tramitacion de documentos especialmente en compaifias grandes,
demanda demasiado tiempo, bloqueando de una u otra maneta el desempefio
laboral de la persona que se encuentra a cargo, por que los sistemas
automatizacion de gestion de documentacion brindan gran ayuda.

El Framework Laravel permite disefiar paginas web de forma agil y rapida, su
mantenimiento es sencillo y una de sus mas grandes ventajas es la reduccion
de cddigo lo que permite que las paginas sean menos pesadas.

VuelS permite construir interfaces de usuario con cédigo bien estructurado y
logra crear aplicaciones complejas. Ademas, su curva de aprendizaje es muy
baja por lo que es sencilla su aplicacion.

El modelo de programacion ORM permite mapear de manera automatica las
estructuras de base de datos relacional por lo que se simplifica el codigo fuente
necesario. Ademas, aporta seguridad en la capa de acceso de datos contra
ataques.

Las Google Api facilitan el uso de herramientas como editores de textos, hojas
de célculo, presentaciones, etc y su implementacion en proyectos es de gran

ayuda.
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4.2

Recomendaciones

Es necesario modelar procesos previos a la automatizacion de de estos, debido
a que un modelo claro permite crear aplicaciones que satifagan de manera
correcta los requerimientos de los usuarios.

Se recomienda realizar aplicaciones web bajo una arquitectura fiable ya que
facilita el desarrollo e implementacién de esta,

Se recomendable investigar y usar nuevas tecnologias en cuanto a Framework
debido a que presentan caracteristicas nuevas que permiten crear software de
calidad.

Se recomienda el uso del modelo de programacion ORM, debido a que permite
una estructura relacional automatica y aporta seguridad en la capa de datos.

Se recomienda hacer uso de las Apis disponibles de Google, ya que su

utilizacién facilita la programacion de ciertos procesos.
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ANEXOS

Anexo 1. Manual de Usuario

Manual de Usuario

Generador de Documentos

Ingreso al sistema

El usuario debe tipiar su correo y contrasefia luego presionar en INGRESAR, para

acceder al sistema.

CONSEJO DIRECTIVO FISEI

Email

Contrasena

[] Recordar datos

INGRESAR

Proyecto OpenSource GenDocs

Pantalla Inicial

Esta pantalla muestra el directorio de consejos con los documentos que no han sido

notificados.
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CONFISEl  #Inicio Alexandra Barrionuevo ~

FISEl

Documentos generados sin notificar

Consejos Directivos Documentos

JANIEL OMAR ROBAY!

; 8. permi
Consejo 2020-10-10
& James Bon

cion | Comentario:

Consejo Directivo

Para acceder a consejos directivos presione sobre consejos en el mend.

CON FISEI CIC onsulta = Procesos  K3¥ Consejos

CON|FISEI Alexander Quinaluiza

Consejos Directivos

2020-10-08 *Ordinaria 2020-10-15 *Extreordinaria 2020-10-10 *Ordinaria 2020-10-11 *Ordinaria

Ing. Pilar Urrutia Edwin Cortez James Bon Erick Laremp

BG At 4 Editar BG At 4 Editar BG At 4 Editar

2020-10-08 *Ordinaria 2020-10-08 *Ordinaria 2020-11-30 *Ordinaria

Juan Lopez Diego Fuentes Juan Pérez

BG Acta 4 Editar BG Acta 4 Editar BG Acta 4 Editar

Crea conssjos directivos y s corraspondiente acta.
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Crear consejos directivos

Para crear consejos presione en + consejo ubicado en la parte superior derecha de la

pantalla.

Consejos Directivos

. Sdwin Cortsl lames Ben £ wing
BG Aca 2 idtr BG Aty o Ecktar BG A /oty

Luego complete el formulario:

Nuevo Consejo X
* Fecha *Tipo
06/12/2020 0 v

Fecha del consejo. Ordinaria
Extracrdinaria

* Presidents

Ing. Juan Perez

Mombre del presidents

Finalmente presione en Guardar.

Editar consejos directivos

Para editar consejos presione en Editar ubicado en cada uno de los consejos.

2020-10-15 *Extracrdinaria

Edwin Cortez

BGAca ¢ Editar )
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Procesos

Para acceder a procesos presione sobre procesos en el mend.

CON FISEI # Inicio Consulta i= Procesos 51 Consejos

CONFISEI  # Q, Consulta  #=Procesos &1 Consejos Alexandra Barrionuevo ~

Procesos

+ Proceso

B Plantilas 4 Editar BPlantilas 4 Editar

Crear procesos

Para crear procesos presione en + proceso ubicado en la parte superior derecha de la

pantalla.

Practicas Preprofesior
Plartillas  Editar
ek prizcsgan o0 sug respectag plantillas,

Luego complete el formulario:

Nuevo Proceso X

* Proceso

Practicas Preprofesionales

E=criba el nombre del proceso.
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Finalmente presione en Guardar.
Editar proceso

Para editar procesos presione en Editar ubicado en cada uno de los procesos.

[
Practicas Preprofesionales
Plantilla. © Editar P
Y confirme la accién.
Actualizar proceso X

* Proceso

Practicas Preprofesionales

E=criba el nombre del proceso.

Eliminar Proceso

Para eliminar procesos presione el botdn rojo ubicado en cada uno de los procesos.

Practicas Preprofesionales

Plantillas Editar

Y confirme la accion.
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g,

.

Confirmacién

;Estd seguro de eliminar el proceso: Practicas
Preprofesionales? Recuerde que no podra
eliminarlo si tiene plantillas registradas.

Si, confirmar! Cancelar

Crear plantillas

Para crear plantillas seleccione un proceso y presione plantillas.

Practicas Preprofesionales

4 Plantillas =ditar

Luego presione plantilla

Luego complete el formulario
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Nueva plantilla

Proceso de Practicas Preprofesionales
* Plantilla

Carta de Compromiso

Mombre de la plantilla

Finalmente presione en Guardar. La plantilla se abre en Google Docs.

CONFISEI Procesos Alexandra Barmonuevo ~

Proceso Practicas Preprofesionales

cartas de compromiso = 07/12/2020 (Alexandra Barrionuevo)

-
a cartas de compromiso ¥ & a e
Archivo Editar Ver Insertar Formato Herramientas C Ayuda  Ultimar ] ) minut
-~ EA P05 - g &= | &

Adal ~ - 11 + BIUASS co@E-~

Use las siguientes palabras claves para introducir datos dindmicos en las plantilias.
** DATOS ESTUDIANTE **
{[ESTUDIANTE})= Juan Perez Paredes
{ESTUDIANTEUP}}= JUAN PEREZ PAREDES
{(CEQULAY)= 1805240302
{(MATRICULAY))= 0120
{FOLIO}=0123
I« {(TELEFONO)=025461052

La plantilla por defecto contiene las palabras clave que se pueden utilizar en el

documento.

Use |35 siguientes palabras claves para introducir datos dindmicos en |2z plantllas:
/* DATOS ESTUDIAMNTE **/
{ESTUDIANTE]}}= Juan Perez Faredes
HESTUDIANTEURT}= JUAN PEREZ FAREDES
HICED 1= 1805240302
HMATRICULAYI= 0120
JFOLIOY=0123
I N=025461052
i 1=0036018417
{{CORREOC)}= lex@hotmail com
HICORREOUTAN=lexi@uta edu.ec
IERECARRERA]= Ingenieria en Sistemas
ARRERAUP)= TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

=+ DATOS DOCUMENTO *~=/
[FECHAY}=10/09/2020
F}i= 10 de septiembre de 2020

JINUMDOCH= 0204
{{SESION}}=Ordinaria, Extraordinaria
JIRESFOMNSABLEY= Ing. Clay Aldas
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Ejemplo:

APROBAR, LAS CARTAS DE COMPROMISQ SUSCEITAS ENTEE EL ING CGEOVANMI BRITO
MONCAYD, COOFRDINADOE DE LA CARREERA DE INGENIERIA EN ELECTRONICA Y
COMUNICACIONES DE LA FISEL Y LA INCGENIERA PILAR URRLUTIA, COMO DECANA DE LA
FACULTAD DE INCGENERIA EN SISTEMAS, ELECTRONICA E INDUSTEIAL, PARA LA
it e TAS PRACTIC A MR 4 CTON ACATEMICA A FAVOR DEL ESTUDIANTE

E i . '.m MISMAS QUE CUMPLEN COR EL FORMATC
TR TNTERES ATADERTCO.

Para actas:

Para esTablacer inicio y fin del texto que se utiliza lo siguiente:

preeset TEXTO PARA LAS ACTAS "/
Inzarta los siguienies simbolos:

simbolo alfa al inicso del parrafo a;
simbolo beta al final del parrafo B;

Ejemplo:

EOBAR, LAS CARTAS DFE COMPROMIS0 SUSCRITAS ENTEE EL ING. GEQVANNI ERITC
SIOMCAYD, COORDINADOE DE LA CARRERA DE INGENIERIA EN ELECTRONICA Y
COMUNICACIONES DE LA FISEL ¥ LA INGENIER A PILAR UFRUTIA, COMODECANADELA
FACULTAD DE INGENIERTA EN SISTEMAS, ELECTRONICA E INDUSTEIAL. PARA LA
FEALIZACION DE LAS FRACTICAS DE FORMACION ACADENMICA A FAVOR DEL ESTUDIANTE

ESTAELECIDO FOR. LA UNTVERSIDAD ¥ ES DE INTERES ACADEN

Editar Plantilla

Para editar plantillas, abrir la plantilla y realizar los cambios, estos se guardan
automaticamente.

Eliminar Plantilla

Para eliminar plantilla, abrir la plantilla y seleccionar Eliminar en la parte superior
derecha.
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CONFISEl #

cartas da compromiso  07/12/2020 (Alaxandrs Barrionuevs)

E cartas de compromiso
Archivo  Edaar Ver Insertar Tom

&

i Dt
Hetrarmentss  Complementes  Ayuds  Ulima mod
Al s =1 4+ BIUAS E. [ E.E.

o o~ 0N . el .
v YR T IO IS TR IR R

Astato, ([FECHAUR)}

Réselnistd (INUMDOCY-B.COSISELUTA.L00

Alsxandra Samonueve *

Y confirme la accion.

i@

«

Confirmacién

(Esta seguro de eliminar la plantilla: cartas de
compromiso?. Recuerde que no podra eliminarla si
[cartas de compromiso] se usé para generar
documentos.

Cargar Estudiantes

Para cargar estudiantes presione sobre Estudiantes en el menu.

Alexandra Barrionuevo ~

¥ Estudiantes
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Nota: Es necesario subir un archivo con un formato esTablacido, en el caso de no

conocer el formato presione en Ayuda y se muestra lo siguiente:

Ayuda X

Use el formato del siguiente archivo para subir los datos
de los estudiantes. li Formatc

*La primera fila del archivo del formato no se puede modificar.

Hacer clic en Formato y se descarga el siguiente archivo

a

Autoguardado (@) [H] v formato (4) - Excel 2 Buscar

Inicio  Insertar Disposicion de pagina Férmulas Datos  Revisar  Vista  Ayuda Nitro Pro

FD A Cali Joo AR ESE & B Tedo < %
Pegar E@ ’ NKGS+- e do Ao ===i=3s v | B 9 ow &0 o Formato  Darformatd
- 5 - - - - - - — 1= - o 020 condicional ¥ como tabla
Portapapeles T Fuente Il Alineacidn IFl Nimero Il Estilos
115 w2 p
A B C D E F G H | ]
1 |ceDuLA APELLIDOS NOMBRES TELEFONO CELULAR CORRED CORREOUTA MATRICULA FOLIO
2
3
4
3
b
7
]
g
12
13
14

Para subir el archivo seleccione la carrera, presione en Seleccionar archivo y
seleccione el archivo a subir.
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CONFISEl #

Ingresa estudiantes

*Canera

finalizar el contador de los documentos empezara en 1.

Finalmente presione en Ingresar
Documentos

Para acceder a informacion de documentos presione Consulta en el menu.

CON FISElI @ Inicic Q Consulta (= Procesos

Crear Documento

Para crear documentos ingrese en el campo de bisqueda el numero de cedula

0 nombres del estudiante y presione buscar.

Consulta y generacién de documentos

1504554747 Q

ALEXANDRA ELIZABETH BARRIONUEVO SAGNAY

Ingenieria en Sistemas Computacionales e Informaticos

Historial

Ningtn documento registrado
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Luego presione + Documento y complete los campos del formulario:

NMuevo Documento bt

Genera un nuevo documento para ALEXANDRA
ELIZABETH BARRIONUEVO SAGNAY

* Proceso * Plantilla
Practicas Preprofesionales  w cartas de compromiso v
Saleccione un proceso Seleccione una plantilla
Reserva * Mumero
Mo tiene numeros reservados 1

Cambie el ndmere de documento de ser

\ecesario.
* Consegjo

2020-11-30 | Ordinaria | Juan Pérez W
Selsccione un consejo

Comentario

Texto opcional

Cerrar B Generar

Finalmente presione Generar

Las palabras claves del documento son reemplazadas por la informacion del estudiante
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AFROBAR, LAS CARTAS DE COMPROMIS]) SUSCEITAS ENTHE EL ING CEOVANNI BEITO
MEMNCAYD, COOFDINADOE DE LA CAREFRA DE INGENIEEIA EN ELECTRONICA ¥
COMUNICACIONES DE La FISEL Y LA INGENIERA PILAR URRUTIA, COMO DECANA CE LA
FACULTAD DE INCEWERIA EN ZISTEMAZ, ELECTRONICA E INDUSTEIAL, PARA LA
i B 1A 5 TR ACTIC ACSMNERRRT A TTON ACATENICA A FAVCR DEL ESTUCTANTE

F Lt ‘.@ MISMAS QUE CUMPLEN COW EL FORMATO
A TTNIVERSTT Tl TWTERES ACATENMTCOO.

a APROBAR, LAS CARTAS DE COMPROMISO SUSCRITAS ENTRE EL ING. GEQVANNI BRITO
MONCAYO, COORDINADOR DE LA CARRERA DE INGENIERIA EN ELECTRONICA Y
COMUNICACIONES DE LA FISEL Y L4 INGENIERA PILAR URRUTIA, COMO DECANADE LA
FACULTAD DE INGENIERIA EN SISTEMAS, ELECTRONICA E INDUSTRIAL, PARA LA
REALIZACION DE LAS PRACTICAS DE FORMACION ACADEMICA A FAVOR DEL ESTUDIANTE
ALEXANDRA ELIZABETH BARRIONUEVO SAGi#AY, CON C.C. 1804554747, MISMAS QUE
CUMPLEN CON EL FORMATO ESTABLECIDO POR LA UNIVERSIDAD Y ES DE INTERES
ACADEMICO B;

Reservar nimeros de documentos

Para reservar nimeros para posteriores documentos, cambiar de valor en el campo

ndmero.

En la préxima generacién de documentos se mostraran los numero que se

reservaron.

Reserva * Ndmero

Generar actas

Para generar actas ingrese a consejos en el menu. Luego seleccione G.Acta del

consejo que desee
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{ BG Acta

2020-10-15 *Extraordinaria

Edwin Cortez

# Editar

Notificacién de documentos

Para notificar documentos nos dijimos a Inicio en el Mend.

CONJFISE! 4 Inicio Alexandra Barrionuevo ~

FISEI
Documentos generados sin notificar

Consejos Directivos

Consejo 2020-11-30 Ordinaria

Alusn Perez

Consejo 2020-10-10

& lames Bon

Documentos

DANIEL OMAR ROBAYO OROZCO

(Alsxandrs Barronuevo)
[ vinculcion | Comentario:

©0984779887

Se puede notificar de dos maneras

Si desea notificar por correo seleccione Notificar

Documentos

8. permiso
[Alexandra Barricnuevo)

DANIEL OMAR ROBAYO OROZCO

[#] vinculcion | Comentario:

{ &8 Notificar ) ©0984779887

2020-12-07 04:09:22

Si desea notificar por Whatsapp seleccione el icono con el numero

correspondiente.
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Documentos

DANIEL OMAR ROBAYO OROZCO

8. permiso
(Alexandra Barrionuevo)

[=] vinculcion | Comentario:

2020-12-07 D04:09:22

& Notificar | ©0984779887 P

En ambos casos nos muestra un mensaje de notificacion que puede ser editado

Mensaje de notificacion

proceso de Practicas Preprofesionales -
ha sido atendido. Pronto sera
despachado a su correo institucional.
Atentamente,

Ab. Daniela Montenegro

Finalmente presione en Notificar.

Otra opcion es dirigirse a Consulta en el mend, realizar la busqueda del estudiante abrir
el documento y en la parte superior izquierda presionar en notificar. En este caso la

notificacion es directamente al correo del estudiante.
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CONFISEL # Q Consulta

ALEXANDRA ELIZABETH BARRIONUEVO SAGNAY
6 Rl 3050+ 207 DT LI 22 (5 1w s Dvicrnsses) | Coromfa 2520-11-30. Temwia « Jamm Pz Comentaricc

E 2020-11-30¢ed1804554747doce o

Amzez, M de oovientree de 2000

Fendockes 06P-LO-FISELUTA. 2008

1agenien. M.

Edsna kodlo

COORDINADOR DE LA UNIDAD DE VINCULACION

Finalizar conteo

En la pantalla de estudiantes en la parte inferior tenemos el apartado Finalizar para

cuando se requiera reiniciar el nimero de las resoluciones y empiece nuevamente en 1

Para ello presionamos en Finalizar.

Alfinalizar el contador de los documentos empezara en 1.

@

Administrador
Para administrar usuarios seleccione usuarios en el menda.

Nota: Solo el administrador puede agregar usuarios
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Crear usuario

Para crear usuarios seleccione + usuario en la parte superior derecha

CONFISEI 4

& Usuarios | Alexandra Barrionuevo =

Usuarios
Administra los usuarios del sistema

Alexandra Barrionuevo

alexg@hotmail com.ar (sdministracos

+ Usuario .

Luego complete el siguiente formulario:

Muevo Usuario

* Mombre

Mombre

Mombre del usuario

* Contrasefia

* Email

ajd@uta.eduec

email del usuario

Finalmente presione en Guardar

Editar usuario
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Para editar usuarios presione Editar del usuario que desee editar.

Ricardo Sanchez

ricardos19@gmail.com

C o

Finalmente guarde los cambios.

Eliminar usuario

Para eliminar usuarios presione el icono rojo del usuario que desee eliminar.

Ficardo Sanchez

ricardos19@gmail.com

=0

Finalmente confirme la accion

5

Confirmacion

¢Esta seguro de eliminar el usuario: Ricardo
Sanchez?. Recuerde que no podra eliminarlo si
[Ricardo Sanchez] el usuario tiene operaciones
registradas.
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Anexo 2. Primera Entrevista
UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

FACULTAD DE INGENIERIA EN SISTEMAS, ELECTRONICA E
INDUSTRIAL

CARRERA DE INGENIERIA EN SISTEMAS COMPUTACIONALES E
INFORMATICOS

Entrevista # 1: dirigida al administrador encargado de la Secretaria General de la

Facultad de Ingenieria en Sistemas, Electronica e Industrial.
OBJETIVO:

Detallar de manera general los procesos y grupos de personas que dependen de la

gestion de los tramites académicos que administra la Secretaria de Facultad.

1. ¢Que tipo de informacion gestiona la Secretaria General de la Facultad?
La informacion que se gestiona en la Secretaria de Facultad es de tipo académica,

administrativa, estudiantil y legal.

2. ¢Qué grupos o departamentos dependen de la gestion de los tramites que
realiza la Secretaria de Facultad?
Al ser la Secretaria de Facultad ademas Secretaria de Consejo Directivo de Facultad,
la relacion se produce con todos los departamentos administrativos de la unidad
académica, con docentes y estudiantes, asi como dependencias externas, Honorable
Consejo Universitario, Consejo Académico Universitario, DIRENI, DITIC, por referir

algunos, ademas de usuarios externos.

3. ¢Que tiempo demanda en su puesto de trabajo la gestion de tramites
académicos?
Alrededor de 5 horas diarias se destina para tramites académicos, a eso se suma el
tiempo de desarrollo de tramites administrativos y legales, que en ocasiones superan
las 8 horas diarias de la jornada laboral.
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4. ¢Qué tipo de tramite otorga la Secretaria de Facultad??
Son tramites administrativos, legales, estudiantiles y académicos, entre los cuales de
manera general se puede referir: cambios de carrera, cambios de universidad, cambios
de plan de estudios, homologacién de asignaturas, aprobacién de préacticas
preprofesionales, tramites de titulacion, aprobacion de informes de las distintas
Coordinaciones, aprobacion de cartas de compromiso y convenios, entre otros, los
mismos que son dispuestos y coordinados con la autoridad competente, informes

legales, tramitacion administrativa, etc.

5. ¢Cual es el proceso manual con mas dificultad que gestiona la Secretaria
de Facultad?
Son variados los procesos que demandan un grado de complejidad. Desde el area
legal, la elaboracion de informes juridicos, los cuales ademas demandan gran tiempo;
desde la parte académica, elaboracién de resoluciones, de conformidad con lo que
resuelve el érgano colegiado desde la parte administrativa, el proceso de graduacion
y preparacion de informacién y documentacién para el posterior registro, titulos

duplicados, por referir algunos.

6. ¢Piensa Ud. que el desarrollo de una aplicacion WEB le ayudaria a

gestionar los tramites de una manera mas eficiente? Justifique.

Considero que si, ya que la automatizacion adecuada podria evitar el ingreso manual
de ciertos datos, como por ej. Nombres de los estudiantes, cursos o niveles, entre otros,
que son de tipo mecanico, esto siempre que desde la Universidad se brinde el apoyo
suficiente para acceder a las bases de datos y servidores, ademas que por mandato
legal se debe tender a los e-government como una practica de la adecuada gestion

publica.

7. Indique alguno de los tramites que le gustaria que fueran automatizados

Todos los tramites en los que se haga referencia a datos estudiantiles, certificaciones
que puedan ser generadas por la informacion de la base de datos, esto con la finalidad

de evitar tipear datos de manera mecanica, por referir algunos.
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Anexo 3. Segunda Entrevista

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

FACULTAD DE INGENIERIA EN SISTEMAS, ELECTRONICAE
INDUSTRIAL

CARRERA DE INGENIERIA EN SISTEMAS COMPUTACIONALES E
INFORMATICOS

Entrevista # 2: dirigida al administrador encargado de la Secretaria General de la
Facultad de Ingenieria en Sistemas, Electronica e Industrial.

OBJETIVO

Detallar todos los parametros a ser utilizados para realizar la gestion de trdmites

académicos.

1 Mencione los procesos académicos que administra la Secretaria de

Facultad
La Secretaria de Facultad no administra procesos, gestiona los que le sean dispuestos,

entre ellos estan los de caracter académico, administrativo, estudiantil y legal.

2 ¢ Existe diferencia entre los formatos de los documentos que otorga la

Secretaria de Facultad?

Si, ya que cada tramite persigue un fin.

3 ¢ Existen procesos extras que no me haya especificado?

Por la cantidad abundante de tramites y procesos no se ha detallado de manera
especifica cada uno de ellos, sino mas bien se ha proporcionado una vision general del

area de desarrollo y aplicacion de estos.
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Anexo 4. Tercera Entrevista
UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

FACULTAD DE INGENIERIA EN SISTEMAS, ELECTRONICA E
INDUSTRIAL

CARRERA DE INGENIERIA EN SISTEMAS COMPUTACIONALES E
INFORMATICOS

Entrevista # 3: dirigida al administrador encargado de la Secretaria General de la

Facultad de Ingenieria en Sistemas, Electronica e Industrial.

OBJETIVO

Revisar de manera critica la informacion recogida, limpiar informacion incompleta o

contradictoria.

Una vez indicado el esquema de lo que se va a desarrollar conteste las siguientes

preguntas.

1. ¢Esta de acuerdo con mi propuesta de trabajo?
En esta entrevista no se ha explicado la propuesta, sin embargo, estoy de

acuerdo con la automatizacién de los procesos con miras al e-government.

2. ¢Lapropuesta es clara o necesita alguna aclaracion?
De las preguntas realizadas en esta entrevista no se establece con claridad la

propuesta

3. ¢Existen procesos académicos que no hayan sido especificados en
entrevistas anteriores?
Por la cantidad abundante de tramites y procesos no se ha detallado de manera
especifica cada uno de ellos, sino mas bien se ha proporcionado una vision

general del area de desarrollo y aplicacién de estos
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