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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de investigacion busca identificar la incidencia de los MOOC en el
proceso de ensefianza aprendizaje dentro de la formacion académica, en el cual la
poblacidon de estudio son los estudiantes del primer semestre de la Carrera de Turismo
paralelo A y del segundo semestre de la carrera de Educacion Inicial paralelos Ay B
de la Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion de la UTA. Por lo que el
objetivo principal es motivar a los estudiantes a utilizar este tipo de recursos dentro de
su formacién pedagogica incentivandolos por medio de este MOOC a generar su
propio auto conocimiento y desarrollando en si un aprendizaje propio por parte de los
mimos a la vez promover que los docentes utilicen este recurso y las plataformas
educativas en las cuales han sido desarrollados cada uno de los elementos impuestos
en este MOOC tales como: videos explicativos, actividades interactivas, micro
evaluaciones y contenido de apoyo, los cuales han sido elegidos por ser de caracter
gratuito y poseer una gran facilidad de uso y acceso, a la vez este tipo de recursos han
sido desarrollas bajo la metodologia AMMIL la cual se enfoca en disefiar contenido
pedagogico para entornos virtuales y cursos online en los cuales su principal fuente de
aprendizaje se desarrolla por estar basados en una serie de videos educativos. Se aplico
el Modelo de Aceptacién Tecnoldgica (TAM) y a la vez la Ficha de Validacién del
Recurso disefiado, que fueron basadas en una escala de Likert, las mismas que
detallaran su nivel de aceptacion y validacion de acuerdo a los resultados obtenidos,
por lo cual los mismos han sido analizados e interpretados para la verificacion de la
hipotesis la cual se realizd por medio de la prueba de rangos no paramétrica de
Wilcoxon. Palabras Claves: MOOC, Tecnologia, Formacion Pedagogica, Recursos
Multimedia, Metodologia AMMIL, Plataformas Educativas.
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TECHNICAL UNIVERSITY OF AMBATO
FACULTY OF HUMAN SCIENCES AND EDUCATION
CAREER TEACHING IN COMPUTING
THEME: "MOOCS and their Relationship in the Teaching-Learning Process"
Author: Cristian Andres Tipantufia Chuqui

Tutor: Ing. Mg Wilma Lorena Gavilanes Lopez

ABSTRACT
This research work seeks to identify the incidence of MOQOC:s in the teaching-learning
process within academic training, in which the study population is the students of the
first semester of the Parallel Tourism Degree A and the second semester of the Parallel
Initial Education degree A and B of the Faculty of Human Sciences and Education of
the UTA. So the main objective is to motivate students to use this type of resources
within their pedagogical training, encouraging them through this MOOC to generate
their own self-knowledge and develop their own learning by the mimes themselves at
the same time, promote that teachers use this resource and the educational platforms
in which each of the elements imposed in this MOOC have been developed, such as:
explanatory videos, interactive activities, micro assessments and supporting content,
which have been chosen As they are free and have great ease of use and access, at the
same time these types of resources have been developed under the AMMIL
methodology, which focuses on designing pedagogical content for virtual
environments and online courses in which their main source of Learning is developed
by being based on a series of educational videos. The Technological Acceptance
Model (TAM) was applied, as well as the Resource Validation Form designed, which
were based on a Likert scale, which detailed their level of acceptance and validation
according to the results obtained, for which They have been analyzed and interpreted
to verify the hypothesis, which was carried out using the Wilcoxon non-parametric

range test.

Keywords: MOOC, Technology, Pedagogical Training, Multimedia Resources,
AMMIL Methodology, Educational Platforms.
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CAPITULO |

1. MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes Investigativos

Segun Raposo, Sarmiento & Martinez (2017). Una de las dificultades mas importantes
que se encuentra un docente hoy en dia es la falta de recursos informaticos que sean
sencillos de utilizar para mejorar el desempefio de los estudiantes en el aula es por ello
que el principio fundamental de creacion de este MOOC esta basada en la necesidad
de abrir un espacio en que le permita al docente impartir sus temas de una forma no
tradicional y llamando asi la atencion de los estudiantes a través de la interaccion, lo
cual permitird que el aprendizaje sea rapido y lograra una colaboracion pedagogica
adecuada. Sin duda hoy por hoy estos cursos masivos en linea (MOOCS) estan
revolucionando la ensefianza y el aprendizaje del siglo XXI, ya que son los mas

apropiados para el desarrollo de las clases.

Es por esto que la aparicion de nuevas tecnologias ofrece una nueva opcion a la
docencia orientada a la colaboracion y la motivacion. Los cursos masivos online
(MOOC) desde su aparicién en el afio 2008 generan una gran ayuda en el proceso
ensefianza aprendizaje ya que son herramientas muy Utiles que facilitan las tareas al
profesor y al estudiante le generan un nuevo entorno fuera del aprendizaje tradicional
y motiva al mismo en la adquisicién de nuevos conocimientos (Nahon & Nufiez,
2017).

Enriquez, Bras, Bucio & Rodriguez (2017) aseguran que la evolucion de aplicaciones

que gestionan contenidos educativos han estado en constante desarrollo con el avance



de la tecnologia lo que ha mejorado sus utilidades y ventajas al momento de ser
utilizadas, la comunicacién y la colaboracién son dos aspectos centrales en el disefio

de los ambientes virtuales de aprendizaje y a la vez parte fundamental de los mismos.

Asimismo Bartolomé & Steffens (2015) en su trabajo titulado “;,Son los MOOCs una
alternativa de aprendizaje?” manifiestan una reflexion sobre los MOOCs como
ambientes virtuales de aprendizaje y mencionan como este fenémeno hoy en dia a
seguido en constante crecimiento, sin duda los MOOCs estan generando en los
estudiantes nuevas experiencias en el proceso de adquisicion del nuevo conocimiento
y promueven al desarrollo de destrezas académicas al momento que desarrollan las

actividades propuestas en ella.

Los MOOCs deben implicar diferentes procesos de colaboracion en el que los
profesores y alumnos participen en el disefio del mismo y asi potencialicen su uso de
una manera mas eficaz como lo manifiestan (Gonzéalez, Collazos, & Garcia, 2016) en
su estudio titulado “Desafio en el disefio de MOOCsSs: incorporacion de aspectos para
la colaboracion y la gamificacion”, las actividades y evaluaciones implementadas con
gamificacion han demostrado que ayudan en gran parte el proceso de adquisicion del

nuevo conocimiento y promueven el desarrollo de competencias en los alumnos.

Por lo cual Silva & Salgado (2014) en su estudio titulado “Utilizacion de MOOCs en
la formacion docente: ventajas, desventajas y peligros” aseguran que los MOOCs
nacen a partir de nuevas experiencias y necesidades de compartir contenidos
pedagdgicos online en cursos presenciales y que poco a poco este fendmeno ha ido en
constante crecimiento y se enfoca mas en cursos virtuales, dentro de esto las ventajas
que proporcionan los MOOCs son infinitas ya que son de caracter masivo y adaptativo,

una de las desventajas es que son pensados en una cultura universal.

Y la percepcion de los participantes de un MOOC dentro de este proceso de ensefianza
aprendizaje es muy positiva como lo afirma, Castafio, Maiz, & Garay (2015), en su
estudio titulado “Percepcion de los participantes sobre el aprendizaje en un MOOC” y
llegan a conclusiéon que los estudiantes masculinos son los que mejor puntidan el

aprendizaje por medio de una MOOC, en la cual destacan dos aspectos importantes



que son la facilidad de uso y la gran utilidad del mismo durante el proceso de captacién

del nuevo conocimiento por medio de un MOOC.

Segln Sanchez & Prendes (2015) en su estudio titulado “Mas alla de las pruebas
objetivas y la evaluacién por pares: alternativas de evaluacion en los MOOC”
mencionan que los MOOCs son desarrollados en diversas plataformas por lo que no
poseen un Unico entorno como se puede apreciar en los xMOOC y cMOOC. Los
MOOCs pueden ser de gran utilidad y proporcionar a los estudiantes informacion
sintetizada y relevante que les ayudé en la adquisicién del nuevo conocimiento, una de
las desventajas que poseen estos entornos es que al no tener la presencia de un tutor
que les guie en este proceso algunos estudiantes tienden a desmotivarse en utilizar este

tipo de recursos.

Por otro lado Conole (2013) en su estudio titulado “Los MOOCs como tecnologias
disruptivas: estrategias para mejorar la experiencia de aprendizaje y la calidad de los
MOOCs” presenta una descripcion del modelo de las 7Cs para el disefio de aprendizaje
que poseen los MOOCs con criterios pedagdgicos ya que actualmente existen un
sinnimero de factores que impactan en la educacion, los mismos que pueden ser
incorporados en un MOOC, lo que mejorara la experiencia del estudiante y asegurara
la garantia en la presentacion de los contenidos cognitivos y motivara a la vez al

estudiante al uso de este tipo de recursos para fortalecer su formacion pedagdgica.

Ademas las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) son herramientas
actuales, novedosas y poseen una gran facilidad de acceso para los docentes ya que
puedan los mismos pueden implementar estos recursos en la educacion, pues las
nuevas generaciones de estudiantes prefieren un aprendizaje en el cual se utilicen
nuevas metodologias en donde ellos pongan en practica la imaginacion, la creatividad
e innovacion, como lo afirman (Escontrela & Stojanovic, 2004) “foda tecnologia
nueva impone cambios en las funciones cognitivas, afecta la memoria, la imaginacion,
la percepcion y la comunicacion misma.” La tecnologia es una gran ayuda puesto que
permite organizar, planear, realizar calculos, resolver significativos problemas si estas
son empleadas correctamente en las instituciones educativas por parte de los docentes

y el estudiante.



Gonzélez, Gonzélez & Garcia (2013) en su estudio titulado “Propuesta de evaluacion
de la calidad de los MOOC:s a partir de la Guia Afortic”, la cual es un documento que
evalua las acciones formativas que se encuentra haciendo uso de las TIC y su principal
funcion es evaluar la educacion virtual, semipresencial y presencial siempre y cuando
la educacion se dé por medio de entornos virtuales ya que su modelo de evaluacion es
planificacién, programa, recursos, desarrollo y la calidad de los resultados,
mencionados autores concluyen que dicha guia es primordial para el desarrollo de un
MOOC.

Asi mismo Vazquez, Daniel & Gisbert (2015) en su estudio titulado “El futuro de los
MOOC: ;aprendizaje adaptativo 0 modelo de negocio?”” manifiestan que los MOOCs
pueden desempefiar un papel importante y formativo en la educacion superior, en la
cual su principal fuente de presentacion de contenidos pedagdgicos son videos de corta
duracion y explicativos, adicionalmente mencionan que uno de los aspectos que hay
que tomar en cuenta a la hora de desarrollar un curso online es principalmente que no
se deben disefiar cursos MOOC como si fueran solo un repositorio de videos a los
cuales se los afiade un foro de ayuda sino mas bien por medio de estos motivar a los

estudiantes durante su proceso de formacién.

Aguaded (2013) en su estudio titulado “La revolucion MOOCs, ¢una nueva educacion
desde el paradigma tecnoldgico?”” conceptualiza a los MOOCs como un sunami en el
mundo universitario por lo que remueve la estructura organizativa tradicional de las
Universidades, generando un entorno participativo y de auto aprendizaje por parte del
estudiante mediante la presentacion de contenido y actividades propuestas, adicional
a esto detalla que estos entornos apuestan por propuestas pedagdgicas basadas en el
multiculturalismo, ya que los MOOCs son desarrollados para toda clase de personas
por su caracter adaptativo por lo mismo presenta contenidos con adaptaciones

curriculares.

Vazquez & Lopez (2014) En su articulo titulado “Los MOOC y la Educacion Superior:
la Expansion del Conocimiento” afirman que los MOOCs son hoy por hoy un hito en
la educacion y que ademas la gratuidad y masividad son dos aspectos que los

diferencian de la ya conocida educacion tradicional e-learning. Y proponen que para
4



que este tipo de cursos sigan proponiéndose una reconceptualizacion que los
conviertan en un modelo sostenible en los cuales estos entornos virtuales de
aprendizaje faciliten la presentacion de contenidos pedagogicos y promueven a la vez

un auto aprendizaje por parte de los estudiantes.

Diaz, Baena & Baena (2017) En su articulo titulado “Los MOOCS en la educacion”
analizan la presencia de los Massive Open Online Courses en educacion Iberoamérica
del 2014 al 2017, Los resultados obtenidos mostraron que Espafia es el pais
Iberoamericano con mayor indice de articulos publicados en torno a la educacion con
78 %, sequido de Venezuela con el 9 %, México el 7 %, Chile, Bolivia, Colombia y
Costa Rica con el 1 %. De acuerdo al andlisis de los datos recabados se pudo inferir
que el uso y popularidad de los MOOCS avanzan de la mano con el ambito tecnolégico
debido a que facilita la incursién de nuevas metodologias educativas acordes a las
necesidades de los estudiantes. Por lo que permite la creacion de nuevas areas de

investigacion en diferentes escenarios educativos.

Baloco & Ricardo (2018) en su estudio titulado “LOS MOOC EN LA EDUCACION
SUPERIOR: Un Analisis Comparativo desde la oferta de Universidades
Latinoamericanas” mencionan que las instituciones de Educacion Superior sefialan a
los MOOC como una herramienta alternativa para la educacién, sin embargo, no se
debe olvidar los aspectos pedagdgicos. A esto ayuda en gran parte las diferentes
plataformas pues las mismas condicionan los disefios pedagdgicos del MOOC en los
diferentes aspectos fundamentales tales como: el aprendizaje, las actividades y tareas,
los medios y recursos, la interactividad y la evaluacién esta Gltima garantiza el
aprendizaje. Adicionalmente a esto puntean que, a las universidades de habla hispana,
en este ambito aun poseen un gran déficit por lo que proponen continuar revisando las
experiencias de universidades que llevan mucho camino en esta area y contextualizar

propuestas desde lo local a lo internacional.

Carrion (2019) en su estudio titulado “MOOC en Ecuador: caso UTPL” determina que
en la produccion total de MOOCs en Ecuador la Universidad Técnica Particular de
Loja lidera esta oferta sequido del municipio de Guayaquil con su programa

“Aprendamos educacion para superarnos”. De un total de 12 universidades,
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instituciones publicas y red cooperativa de universidades ecuatorianas representando
el 20% del total de 60 instituciones de educacion superior aprobadas por el CES
(Consejo de Educacion Superior), las mismas que proponen el conocimiento abierto a
todas las personas interesadas en las diferentes tematicas propuestas en cada una de
los MOOC desarrollados.

Cursos MOOC Ecuador

(

Grafico 1: Resultados Cursos MOOC en Ecuador
Fuente: virtualepn.edu.ec 18_Marlon_Carrion.pdf

Miniguano (2018) en su tesis de maestria titulada “Los MOOC Para La Generacion
De Competencias Basicas En La Formacion Técnica Y Tecnoldgica Superior”
manifiesta que los MOOC en la educacion hoy en dia se han convertido en una
herramienta indispensable para mejorar el ambito pedagdgico, por lo que permite
incentivar que los estudiantes desarrollen trabajos colaborativos los mismos que
involucran la utilizacion de diferentes recursos digitales con el fin de consolidar el
conocimiento y a la vez recomienda incentivar continuamente la incorporacién vy el

uso de este tipo de recursos.

Vargas (2018) en su tesis de maestria titulada “Los MOOC Y Las Competencias
Ofimaticas En Los Estudiantes De Bachillerato” menciona que segun criterios
expuestos por parte de los estudiantes quienes conceptualizan a Los MOOCs como
una oportunidad para comunicarse, experimentar y colaborarse entre si para lograr un
aprendizaje significativo ademas manifiesta que estos cursos en linea no han sido
utilizados como herramientas de aprendizaje lo que genera limitaciones en el

desempefio académico de los mismos.



Pulluquitin (2014) en su proyecto titulado “Los MOOCs (Massive Open Online
Course) Y Su Influencia En El Proceso De Ensefianza-Aprendizaje De Los Estudiantes
De La Modalidad Semipresencial De La Facultad De Ciencias Humanas Y De La
Educacion De La Universidad Técnica De Ambato” menciona que los estudiantes
muestran interés por recibir las clases por medio de plataformas saliendo de alguna
forma de lo rutinario del aprendizaje tradicionalista y deduce que las actuales
estrategias que posee este tipo de aprendizaje no satisfacen las necesidades educativas
de los estudiantes por tal motivo pierden interés durante este proceso por lo que
considera la utilizacion de los cursos MOOC como una herramienta colaborativa y por
su caracter de gratuidad una oportunidad para que el estudiante promueva sus

competencias de adquisicion del nuevo aprendizaje.

1.2. Objetivos
1.2.1 Objetivo General:

e Desarrollar un MOOC para la asignatura de TICs que permita fortalecer el
proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes del primer semestre de la
Carrera de Turismo y del segundo semestre de la carrera de Educacion Inicial
de la Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion de la “Universidad

Técnica de Ambato”.

1.2.2 Objetivos Especificos:

e Seleccionar los contenidos cognitivos que se presentaran en la MOOC.

Para este objetivo se trabajo con el silabo de “TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACION” que se imparte a los estudiantes del
primer semestre de la Carrera de Turismo y del segundo semestre de la carrera
de Educacion Inicial del cual se desarrollaron unidades y actividades.

e Disefiar los recursos multimedia interactivos para la presentacion de
contenidos y el desarrollo de actividades que se propondran en la MOOC.
Para el cumplimiento de este objetivo se utilizd la metodologia AMMIL
(Active Meaningful Micro Inductive Learning) la cual fue desarrollada para
mejorar la calidad y efectividad del material de auto-aprendizaje utilizado en
MOOQOC:s, aulas invertidas y cursos online.
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e Socializar el MOOC en el primer semestre de la Carrera de Turismo y segundo
semestre de la carrera de Educacion Inicial de la Facultad de Ciencias Humanas
y de la Educacion de la “Universidad Técnica de Ambato”.
Para la socializacion se utilizé el Modelo de Aceptacion Tecnologica (TAM)
que sirve para recolectar datos mediante la aplicacion de una encuesta online a
los estudiantes que pertenecen a la poblacion que hemos elegido para esta
investigacion. Los datos recogidos sirven para ver el nivel de aceptacion que

ha tenido la MOOC por parte de los mismos.

1.3. Hipdtesis

El MOOC para la asignatura de TICs permitira fortalecer el proceso de ensefianza
aprendizaje de los estudiantes del primer semestre de la Carrera de Turismo y del
segundo semestre de la carrera de Educacion Inicial de la Facultad de Ciencias

Humanas y de la Educacion de la “Universidad Técnica de Ambato”.

1.3.1. Sefialamiento de las variables
Variable Independiente: Los MOOCs

Variable Dependiente: Proceso Ensefianza Aprendizaje



CAPITULO Il

2. METODOLOGIA

2.2.Materiales

Para el desarrollo del presente trabajo de titulacion “Los MOOCs y su Relacion en el
Proceso Ensefianza Aprendizaje” se utilizaron diferentes tipos de recursos, los mismos
que son de gran importancia y utilidad para el investigador pues seran de gran apoyo
para el mismo como lo afirman (Naranjo, Herrera, & Medina, 2010), los mismos que

han sido detallados a continuacion.

2.1.1 Recursos humanos
e Poblacion: Estudiantes del primer semestre de la Carrera de Turismo paralelo
Ay segundos semestres de la carrera de Educacion Inicial paralelos Ay B.
e Tutora del proyecto: Ing. Wilma Lorena Gavilanes Lépez, Mg

e Autor del proyecto: Cristian Andres Tipantuiia Chuqui

2.1.2 Recursos institucionales
e Universidad Técnica de Ambato
e Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacién

e Plataforma virtual de la UTA, aulas

2.1.3 Recursos materiales
e Manual de usuario

e Materiales de oficina



2.1.4 Hardware

Internet

Dispositivos Moviles (Smartphone o Tablet)

Laptop

Internet

2.1.5 Software

Mil aulas
Moodle

Photoshop
Editor de Videos

Zoom

2.1.6 Recursos econémicos

N

Tabla 1: Recursos Econémicos
Descripcion

Planificacion
Materiales de oficina
Foto Copias

Informe final

Costo total

Elaborado por: Tipantufia (2020)

2.3.Metodologia

2.2.1 Enfoque de la Investigacion

El tipo de investigacion que se va a implementar en este proyecto de los MOOCs y su
relacion en el proceso ensefianza aprendizaje es de caracter cualitativo y cuantitativo,
debido a que se requiere conocer la situacién previa en la que se encuentra el objeto
de estudio y analizaran las diferentes cualidades asimismo estd orientado al

descubrimiento y comprobacién de hipétesis para la busqueda y explicacion de los
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$60

$50

$5

$20

$135



MOOCs, para luego enfocarnos en la recoleccion de informacién y datos relevantes
para el desarrollo y la construccion de la MOOC y su relacion en el proceso ensefianza

aprendizaje y de todo el material interactivo multimedia que se presentara en ella.

2.2.2 Modalidad basica de la investigacion

La modalidad que se empleara en esta investigacion es documental debido a que se
requiere informacién que ayude al desarrollo del MOOC la cual se reviso previamente
en fuentes primarias, libros, revistas, tesis, etc. Ademas de campo ya que se lo realizara
en el lugar donde surge el motivo de la investigacion y se recolectaran datos que nos
ayuden en el desarrollo del MOOC (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014)

2.2.3 Nivel o tipo de investigacion
Para el cumplimiento de objetivos e hipdtesis planteadas en la presente investigacion

se ha considerado utilizar los siguientes tipos de investigacion

Investigacion descriptiva

El objetivo de la investigacion es analizar el ambiente y describir cada una de las
propiedades y caracteristicas mas relevantes del contexto, la poblacion elegida y demas
fenomenos de estudio dentro de esta investigacion, por lo que la misma detalla la falta
de este tipo de recursos que ayudan al docente en el ambito pedagdgico, durante
determinados acontecimientos como el que vivimos actualmente debido a esta
Pandemia por el COVID-19, por lo que hay que motivar a los estudiantes a que
desarrollen un auto aprendizaje promoviendo de igual manera las habilidades del
docente para enfatizar el uso de herramientas sincronicas y asincronicas que fomenten
la imparticion de conocimientos y experiencias por lo que es prescindible utilizar la
formacion virtual (MOOC) donde se evidencie su proceso de autoaprendizaje
fomentando que los estudiantes desarrollen y demuestren habilidades ocultas en los

mismos y promuevan las competencias que cada uno de ellos poseen (Cazau, 2006).
Bibliogréafica - Documental

Ademas, es una investigacion bibliografica — documental puesto que se tomaron como
referencia articulos cientificos, revistas, libros, tesis, sitios web entre otros, los mismos

que corresponden a diferentes fechas establecidas con el fin de obtener informacion
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relevante concerniente al contexto, y a la vez enfatizando sobre las
conceptualizaciones tanto con la variable independiente “Los MOOCs” y a la vez con

la variable dependiente “Relacion Ensenanza Aprendizaje” (De la Torre, 1990)

Investigacion Correlacional

La investigacidon correlacional es un tipo de estudio el mismo que posee como
proposito general evaluar la relacién que tienen dos 0 mas conceptos, categorias o
variables en un determinado contexto, por lo que en la presente investigacion se llegara
hasta nivel de asociacion de variables debido a que esta investigacion permite la
medicion de relaciones entre la variable independiente y la variable dependiente, las
mismas que se encuentra dentro del mismo sujeto de un contexto determinado (Gomez,
2006).

Poblacion y Muestra

Para el diagnostico de la factibilidad de la investigacion se trabajara con una poblacién
conformada por los estudiantes del ler semestre de la Carrera de Turismo y 2do
semestre de la carrera de Educacién Inicial de la Facultad de Ciencias Humanas y de

la Educacidn de la “Universidad Técnica de Ambato”.

La poblacién es la totalidad de elementos a investigar con respecto a ciertas
caracteristicas y la muestra, para ser confiable, debe ser representativa, como lo
afirman (Naranjo, Herrera, & Medina, 2010), razén por la cual para el desarrollo del
MOOC se trabajo con una poblacion de 105 estudiantes, la misma que es similar a la
muestra para garantizar factibilidad de la investigacién, los mismos que pertenecen a

las carreras anteriormente detalladas.

Tabla 2: Poblacion y Muestra
Poblacion de la Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion

Periodo Abril — Septiembre 2020
Carreras: Turismo y Educacion Inicial

Semestre Hombre Mujeres Total

12



Turismo

Primero- A 7 26 33

Educacion Inicial

Segundo - A 3 34 37
Segundo - B 4 31 35
Total: 105

Elaborado por: Tipantufia (2020)
2.4. Metodologia para la construccion de un MOOC
Para el desarrollo del presente proyecto de utilizo la metodologia del disefio
institucional ADDIE que fue desarrollada en primera instancia para el ejército de los
Estados Unidos por la Universidad de florida Branson et al., (1975) la misma que nos
sirve de base para la organizacion de contenidos y a la vez seguir los pasos que se
realizan para el desarrollo de este tipo de ambientes virtuales de aprendizaje, la cual
consta de cinco fases: analisis, disefio, desarrollo, implementacion y evaluacién (Ver
Gréfico 2). Ademas, este tipo de metodologia permite que de acuerdo a los resultados
que presentan cada una de las fases pueda mejorar cualquiera de las fases previas.

[ REVISION

EVALUACION

¥

REVISION 1 DESARROLLO ol REVISION

Gréfico 2: Modelo metodoldgico ADDIE.
Fuente: https://rodin.uca.es/ Disefio instruccional en formacién continuada
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2.4.1. Descripcion de la Metodologia
ANALISIS

Se analizan por medio de diferentes métodos las necesidades y los objetivos de la
poblacion, los contenidos cognitivos y el entorno donde se va a llevar acabo la
investigacion, dando como resultado de esto la determinacién de un problema y una
propuesta de solucion (Sanchez, Garcia, Juarez, & Sanchez, 2018).

Es por esto que en esta fase se analiz6 cada uno de los aspectos requeridos para el
desarrollo de este proyecto tales como la poblacién estudiantil, el contenido que se
presentara dentro del MOOC, las herramientas multimedia en las que se desarrollaron
la actividades y evaluaciones, las mismas que se adaptaron a nuestros requerimientos,
estas herramientas cuentan con componentes esenciales para la ensefianza y permitira
que la presentacion de contenidos y la resolucion de actividades propuestas sean de
forma interactiva lo cual ayudara a que los estudiante desarrollen interés por aprender
al momento de desarrollarlas, es por esta razén que se han seleccionado las
herramientas adecuadas para el soporte de nuestro MOOC tales como: Kahoot,
Mobbyt, Educaplay, Socrative, Flippity, considerando el disefio, desarrollo,

implementacion y evaluacion de nuestro MOOC.

DISENO
La fase de Disefio esta comprendida por el enfoque didactico y la correcta distribucion
del contenido para una mejor interpretacion por parte del estudiante, para entender de
mejor manera la podemos dividir en diferentes etapas como: investigar, planificar,
crear y evaluar esta ultima parte fundamental dentro de este tipo de proyectos, es por
esto que para el desarrollo de contenidos se ha tomado en cuenta la metodologia
AMMIL cuya principal funcion esta orientada a mejorar el material multimedia de

auto aprendizaje.

Metodologia AMMIL
Quemada et al. (2019) en el articulo “AMMIL: A methodology for developing video-
based learning courses” mencionan que para la produccion de contenidos multimedia,
se hace uso de la metodologia (AMMIL) la misma que se toma como base para el
desarrollo del presente recurso educativo, puesto que esta metodologia fue
14



desarrollada para mejorar la calidad y efectividad del material de auto-aprendizaje que
son propuestos en los MOOC, por lo que se determina que la misma es pertinente para

el desarrollo del material multimedia que sera presentado dentro de este MOOC.
Metodologia AMMIL

e Active

e Meaningful

e Micro
e Inductive
e Learning

La metodologia AMMIL esta basada en una serie de pasos los cuales son:

e Paso 1: Identificar los modulos

e Paso 2: Definir los Objetivos

e Paso 3: Definir el temario y contenido de modulos
e Paso 4: Definir los Ejemplos

e Paso 5: Definir las transparencias y Evaluaciones

e Paso 6: Grabar los videos
Paso 1: Identificar los moédulos

Dentro de este Paso se determiné las partes en los que va a estar dividido el MOOC
para lo cual lo se distribuyé en mddulos como lo especifica la metodologia AMMIL
enfocandonos en que la estructura y navegabilidad de este MOOC sea en gran parte
atractiva para los estudiantes para ello se ha utilizado imagenes, fondos, fuentes que
sean interesantes para los mismos, adicional a esto se ha realizado un bosquejo del
MOOC.
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Video de Presentacion
— > Modulo 0 S —— Guia de Aprendizaje
Foro

Gréfico 3:Disefio Logico del MOOC
Elaborado por: Tipantufia (2020)

Paso 2: Definir los Objetivos

En este paso se centra la preparacion del docente generando métodos, técnicas y
diferentes estrategias de ensefianza para forjar el alcance del aprendizaje por parte de
cada uno de los estudiantes de la poblacién elegida tomando en cuenta aspectos como
la comunicacion e interaccidén, ademas se investigd el uso de las herramientas
multimedia que integraran el MOOC tales como: Moodle, Kahoot, Mobbyt,
Educaplay, Socrative, Flippity y Powton, con los cuales se han desarrollado recursos
interactivos los mismos que intervinieron directamente para el disefio y construccién
de los modulos que presenta el MOOC ademaés de los recursos indirectos que fueron

utilizados para el disefio del mismo.
Paso 3: Definir el temario y contenido de modulos

En este paso se ha tomado en cuenta varios aspectos debido a que tenemos claro que

el MOOC es un entorno de Auto Aprendizaje, por lo que los temas deben ser
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explicados significativamente por medio de videos y para complementar los mismos
se debe realizar el desarrollo de diferentes actividades que se han propuesto en este
MOOC en diferentes herramientas multimedia antes mencionadas las cuales deben ser
creativas, de estudio , busqueda y reflexion y adicionalmente a esto la se desarroll6
diferentes evaluaciones las que ayudaron a identificar el cumplimiento de los objetivos

propuestos.

Todo lo evaluado debe ser explicado y todo lo explicado debe ser evaluado. Esto hace
referencia a que las evaluaciones son una pieza fundamental del MOOC Quemada et
al., (2019)

Silabos de contenidos detallados

Debido a que las dos carreras anteriormente sefialas como la poblacion y muestra de
este proyecto de titulacién, comparten el mismo temario, contenido de los médulos y
a la vez el mismo nimero de horas para desarrollar los temas propuestos en cada una
de las unidades, como se puede evidenciar en los graficos 4, 5, 6 y 7, se procedio al
desarrollo y socializacion del MOOC con los mismos.

Carrera — Turismo

Unidad 3
[V PROGRAMA DE ESTUDIOS DE LA ASIGNATURA
.3 Crear hoas de caicdo, mediante &l maneo de dakes ara ¢ andiss descnpive y U MEpresentacidn grafica
Unidades temdticas Horas Clase [ C de Comp de Comp de sprendizaje Instrumentos de evaluacion
aprendizaje en contacto conel | aprandizaje prict Inchuidas las
docente experimental. actividades de investigacion y
vincufacién con la sociedad

3.1.- Hojas de Calcuio

3

o

0

Trabages o tareas reaizadas fuera de
clases
Trabajos y sjercicios en dases

32 Mansio de calos y su represertacdn

Trabaps o tareas reaizacas fuera de
clases
Trabajos y ejercicos en dases

33 Hojas de caiouo aplicadas 2 la camena

Trabajos o tareas reaizadas fuera de
dases
Trabajos y sjercioos en dases

SUBTOTAL HORAS

8

12

TOTAL HORAS: 24

Resultados de aprendizaje: Crea rogs de clicuo, medanie &l manejo 0 008 para ol andlsis descriplivo y su representacin grafica

Metodologiz de

: Méfnds expostivo, Acrendaie Basado en Proyecios

las educativas : Trabaps y exposioenss

Recursos diddcticos : Intemet. Audovisusles

Graéfico 4: Programa de estudios de la Asignatura
Fuente: Silabo de contenidos Carrera de Turismo
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Unidad 4

IV PROGRAMA DE ESTUDIOS DE LA ASIGNATURA

U4

|Apicar hamamientas para una comecta dvuigacidn de i informacitn académica

Horas Clase / Componente de
aprendizaje en contacto con el
docente

Componente de
aprendizaje prictico
experimental.

Components de aprendizaje
autéeomo inchidas fas

actividades de investigacion y
vinculacién con Iz sociedad

Instrumentos de evaluacon

4.1.- Disefio de contenidos mutimedia

2

2

2

Trabaps 0 treas realzadas fuesa de
clases
Trabaps y ejprcicios en clases

42 Hemamientas y recursos dgtales aplicados a i3 profiesion

Teabajos o tareas realzadas fuera de
\chases
\Trabaios y eppricios en clases

4.3 Ditesidn de I3 informacidn

Trabaps o tweas sealzadss fuera de
clases
Traapos y epricics en clases

SUBTOTAL HORAS

TOTAL HORAS: 24

Resuados de aprendizaje: Aphca hemamientas para una comecta dvuigacién ce @ nfrmacion académica

Matodologia de enseflanza : Método exp Agrend;

Basado en Proyecins

Esrategias educativas : Trabakos y exposiciones, Resoluciin de problamae

Be

didécticos : imamet. Audiosisusles

Gréfico 5: Programa de estudios de la Asignatura
Fuente: Silabo de contenidos Carrera de Turismo

Carrera — Educacion Inicial

Unidad 3
IV PROGRAMA DE ESTUDIOS DE LA ASIGNATURA
lus :Crear hogas de cliculo, mediante el manejo de calos para &l andisis dascrpbvo y Su tepresaniaciin gedfica
Unidades temdticas Horas Clasa | Components de Compoeante de Components de aprandizaje Instrumentos de evaluacidn
aprendizaje en contacto conel |  aprendizaje prictico autdnomo incluidas las
docents exparimental. actividades de Investigacidn y
vinculacion con la socledad
3.1.- Hojas de Caicdo 3 8 0 Trabajos o tareas realzadas fuera de
clases
Trataps y ejercicios en clases
32 Mansjo de daios v su epresaniacdn 3 6 [} Trabajos ¢ tareas reaizadas fueea de
cdases
Trabajes y ejroicios en clases
3.3.- Hojas de ciculo apicadas 2 la camerz 2 0 - Trabajos o tareas reaizadas fueca de
dases
Trataps y ejercicios en clases
[SUBTOTAL HORAS 8 12 - TOTAL HORAS: 24

Resultados de aprendizaje: Crea hojas de cliculo, medants ol maneio de calos para ol andiss descriptivo y su repeesentactn grafica

Metodologia de ansedanza : Meélodo &xp

Estrategias educativas - Clases en linea en iempo sincrdnico

Recursos didacicos : intermetl. Audiovisusles

Gréfico 6: Programa de estudios de la Asignatura
Fuente: Silabo de contenidos Carrera — Educacién Inicial

18




Unidad 4

Grafico 7: Programa de estudios de la Asignatura

IV PROGRAMA DE ESTUDIOS DE LA ASIGNATURA

Apticar hemameenias para una comecta &

"

Horas Clase | Componente de
dizaje en coael

e

docente

c de aprendizaje
autdnomo incluidas as
acthvidades de investigacion y
vinculacién con la sockedad

Instrumentos de evaluacion

4.1.- Disefio de contenidos muimedia

2

Tratajos 0 tareas realizadas fuera de
|ciases
|Trabaios y sjarcicios en cases

4.2 Heramensas y recursos dgtales aphcados 2 la profesdn

Tratajos o tareas realzadas fusra de
clases
Trabapos y ejercicios en dases

4.3 Difiusion de la informacién

| Trabajos 0 tareas meaizadas fusra de
ciases

|Trabaios y sjarcicios en cases

{SUBTOTAL HORAS

TOTAL HORAS: 24

Resultados de aprendizajec Apica hemramsentas para una comecta dvuigaodn de 3 nlonmacon académica

ia de ensedanza :

Estratogias educativas - Classs en line2 en temgo sncrénce
Audovisusles

Recursos diddcSicos - iniermet

19

Fuente: Silabo de contenidos Carrera — Educacion Inicial




Tabla 3: Seleccién de Contenidos

Seleccion de Contenidos

Unidad Unidad Tematica Contenidos Resultados de
Curricular Aprendizaje
u.3 e Hojas de calculo Formato de  celdas | Crea  hojas  de
e Manejo de _Qatosysu Cpmandos Basicos _ caleulo, mediante el
representacion Férmulas y Funciones )
e Hojas de célculo Tablas dinamicas Anélisis | manejo de datos para
aplicadas a la carrera D(-:‘,S(-)rlptIVO Presentacion | analisis
gréfica de datos o
Casos practicos descriptivo 'y su
representacion
grafica
u.4 e Disefio de contenidos Disefio de contenidos | Aplica herramientas
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Fuente: Silabo de contenidos de las carreras de Turismo y Educacidn Inicial

e Modulos

Elaborado por: Tipantufia (2020)
Elementos que componen los médulos de la metodologia AMMIL.:

e Actividades

e Objetivos

e Ejemplos

e Evaluaciones




Grafico 8: Disefio de las clases
Fuente: https://innovacioneducativa.upm.es/sites/default/files/mooc_ammil_metodologia.pdf

Modulo 0

Este Modulo es la parte principal y eje primordial de interaccién del MOOC, esta
comprendia por tres secciones las mismas que son: Video de Presentacion, Guia de
Aprendizaje y Foro cada uno definidos apropiadamente con iconos de acceso a cada
una de estas secciones, adicionalmente en esta seccion tiene un icono con el cual se

pude acceder a la informacion del Tutor.

Elemento 3

Leccibn 2 Leccidn 3 Evaluoacion

Gréfico 9: Modulo cero del MOOC
Elaborado por: Tipantufia (2020)

e Video de Presentacion
Dentro de este video se detallara la informacion general sobre el presente curso
MOOC tales como los contenidos generales y los objetivos a tratar para asi
facilitar la comprension e interaccion del MOOC con los estudiantes
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Grafico 10: Video de Presentacion
Elaborado por: Tipantufia (2020)

Guia de Aprendizaje

Dentro de esta seccion se presentard un PDF del silabo de contenidos de la
materia que Se ha tomado en cuenta para el desarrollo de este MOOC como es
“TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION”

PDF PDF
E— =

Silabo Turismo Silabo Inicial

Gréfico 11: Guia de Aprendizaje
Elaborado por: Tipantufia (2020)

Foro

Se ha planificado el uso de un Foro que servira de gran ayuda para los
estudiantes ya que por medio de este los mismos podran resolver inquietudes
que talvez tendran en cualquier parte del curso, lo que permitira fortalecer lazos
de amistad entre los estudiantes para adicionalmente apoyarse en la resolucién
de actividades propuestas, su interfaz es sencilla y cuenta con un botdn
adicional con el cual el usuario puede regresar a la pagina de inicio sin ninguna
dificultad.

Gréfico 12:Foro de Ayuda
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Elaborado por: Tipantufia (2020)
Mddulo 1

Este modulo esta comprendido por lecciones las cuales estan compuestas por un
Parrafo Introductorio, Videos, Material Complementario (actividades) y por su puesto
una pequefia Evaluacion las cuales fueron desarrolladas en diferentes herramientas
multimedia para posteriormente ser incrustadas en este MOOC, enfocandonos en que
las mismas estén desarrolladas con un caracter atractivo y significativo para que los
estudiantes muestren interés al momento de desarrollar estas actividades, evaluaciones
y la navegabilidad dentro de nuestro MOOC sea facil e intuitiva de entender para que
el estudiante no tienda a abandonar este curso, este médulo cuenta con los siguientes

elementos.

Elemento 3

\
| Tema 1: Hojas de Calewlo en Excel, diseiio de Operaciones Basicas

1 Suma S& mgress valice: T r0d 00 s osfdat 3¢ procede 4
e T Ademule = 10 0OernTion madame o
botan sposurm 4 o

Gréfico 13: Modulo 1 del MOOC
Elaborado por: Tipantufia (2020)

e Parrafo Introductorio
En este pefio espacio se desarrollard como su nombre lo indica un parrafo
introductorio en el cual se ha propuesto informacion relevante de lo que se va
a tratar en las lecciones que se han propuesto dentro del MOOC, informacién
sintetizada pero que ayudara al estudiante previamente a conocer el temario
gue se ha presentado dentro de esta seccion.

e Video Introductorio
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El video que se ha propuesto es la base primordial y esencial de cada leccion
ya que por medio de él se presentara la debida explicacion y desarrollo del tema
a tratar y del contenido impartido por medio el mismo se propondran las
actividades y evaluaciones las cuales serdn desarrolladas en diferentes
herramientas multimedia, los videos han sido desarrollados con caracter
pedagdgico y adaptativo ya que presentan imagenes, audio y texto lo que ha
ayudado que la explicacion del video sea clara y concisa.

e Material Complementario (actividades)
Dentro de los entornos virtuales de aprendizaje las actividades desarrolladas en
diferentes herramientas multimedia y posteriormente incrustadas en dentro de
este tipo de entornos ayudan a que el aprendizaje sea significativo ya que
permite a los estudiantes desarrollar actividades interactivas llamando el
interés de los mismos por aprender.

e Evaluacion
Dentro de cada leccidn se presenta una pequefia evaluacion del tema tratado y
adicional a esto se ha presentado una evaluacion un poco mas compleja donde
abarca todos los temas tratados en las diferentes lecciones que se han propuesto
y los resultados obtenidos ayudaran a reflejar si el video presentado y las
actividades propuestas han sido de gran ayuda para lograr los objetivos del

aprendizaje.
Modulo final: Evaluacién del MOOC

Dentro de este modulo se ha propuesto una evaluacion general del MOOC abarcando
todos los contenidos que se han presentado por medio de videos, actividades y
pequefias evaluaciones que se han propuesto dentro del mismo para garantizar que se
cumplan cada uno de los objetivos planteados al inicio del curso, esta evaluacion se ha
desarrollado en la herramienta multimedia socrative ya que cumple con los parametros

necesarios para este tipo de Evaluaciones acumulativas.
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Evaluacion E Validacién

Gréfico 14: Modulo Final del MOOC
Elaborado por: Tipantufia (2020)

Paso 4: Definir los Ejemplos

Dentro de este paso se definen y desarrollan las actividades y micro evaluaciones que
se han propuesto en el MOOC vy se detallan las herramientas multimedia en las que

fueron creadas.
Disefio de actividades y micro evaluaciones

Las actividades propuestas son el complemento esencial para lograr un aprendizaje
significativo y permitir que los estudiantes demuestren todos sus competencias y
habilidades que poseen al momento de realizarlas, adicional a esto las micro
evaluaciones ayudaran a verificar si los objetivos planteados se estan cumpliendo y el
nuevo aprendizaje esta siendo alcanzado por parte de los estudiantes, a continuacion
se detalla las herramientas multimedia en las cuales fueron creadas actividades y micro

evaluaciones.
Kahoot

La plataforma Kahoot abarca tres grandes conceptos como son aprendizaje, juego y
nuevas tecnologias, esta plataforma es el claro ejemplo de la fusion de estos tres
aspectos lo cual permite desarrollar actividades de gran interés y llamativas para los
estudiantes, la creacion de actividades de refuerzo en esta plataforma supone un gran

reto pero a la vez una enorme oportunidad para lograr un mayor enfoque al desarrollo
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de las mismas y promover la innovacién educativa mejorando con éxito los resultados

y objetivos planteados (Martinez, 2017).

Mobbyt

Es un recurso web que busca aprovechar el potencial ludico y didactico que existe en
la mecénica de los videojuegos educativos, su uso es gratuito y posee una interfaz
sencilla de utilizar para el desarrollo de actividades, ademas que cuenta con distintas
y beneficiosas caracteristicas que permiten el desarrollar las actividades facilmente ya
que cuenta con un asistente al mismo que hay que seguir y completar alguna
informacion para para terminar y proponer estas actividades por medio de la creacion
de una cuenta en esta plataforma, asimismo para utilizar los recursos ya creados en

esta plataforma no es necesario tener una cuenta (Campanelli , 2019).

Educaplay

Esta plataforma nos permite crear diferentes actividades de caracter educativo en la
cual el docente a hora de crear las mismas debe usar simplemente la imaginacion lo
que permite a los estudiantes aprender de una forma atractiva y llamar la atencion de
ellos para lograr cumplir los objetivos de aprendizaje, en esta plataforma se puede
desarrollar actividades como: mapas, adivinanzas, crucigramas, didlogos dictados,
relacionar, sopa de letras y test las cuales pueden ser incrustadas de diferentes

plataformas como lo hemos hecho en el MOOC (Sanmartin, 2013).
Paso 5: Definir las transparencias y Evaluaciones
Socrative

Esta es una herramienta de caracter educativo que permite crear al docente
evaluaciones atractivas para los estudiantes ya que permite conectarse con los mismos
a medida que el aprendizaje se va desarrollando, alcanzando un feedback inmediato
ofreciendo una educacion de calidad, ademéas esta herramienta permite evaluar de
forma rapida a los estudiantes ya que al finalizar las actividades la herramienta genera
un informe de los resultados obtenidos, a la vez nos permite descargar este informe en

un archivo de Excel (Archila, 2017).
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Paso 6: Grabar los videos

Dentro de este paso se procedi6 a desarrollar los videos que se han presentado en el
MOOC en los mismos que se proponen a tratar el desarrollo de las clases, ademas a

continuacién se detallan las herramientas en las que fueron creados.
Powton

es un software en linea en el cual se puede crear animacion de videos y permite
desarrollar presentaciones interesantes y entretenidas, para desarrollar este tipo de
recursos es necesario crear una cuenta, su interfaz es facil y sencilla de comprender ya
que para crear un video solo es necesario arrastra y soltar cada uno de los elementos
que deseamos que contenga el video que se desarrolla para posteriormente ser

exportado a la plataforma de YouTube (Maldonado, 2015).
YouTube

Es una plataforma de uso gratuito que permite el almacenamiento de videos, uso y
distribucién de los mismos, esta plataforma nos permite crear un canal en el cual
podemos subir una galeria de videos de diferentes aspectos y categorias l0s mismos
que pueden ser publicos o privados, YouTube es el segundo sitio web mas visitado en
todo el mundo (L6pez, 2019).

DESARROLLO
Es aqui donde se cristalizan cada una de nuestras ideas planteadas en la fase anterior
y se procede al ensamblaje de las actividades que fueron desarrolladas dentro de los
pasos de la metodologia AMMIL y a la construccion del MOOC, el mismo que se va
a presentar para la implementacion, adicionalmente a esto se elabor6 previamente el

modelo de aceptacion del recurso el mismo que se utilizara para la fase de Evaluacion.
Disefio del Recurso

Se presenta las herramientas que fueron utilizadas para el ensamblaje de los recursos

multimedia y la estructuracién del presente MOOC:
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Moodle 3.5

Es una Herramienta e-learning basada en la ensefianza virtual por medio de la web,
gestionando entornos de aprendizaje mismos que hoy por hoy se estan adaptando a las
necesidades que poseen los docentes y estudiantes (Ros, 2008) posee un administrador,
esta persona es la encargada de gestionar este curso y asignar a los estudiantes libre
acceso al mismo para que los mismos puedan tener acceso de forma simultanea a la

informacion propuesta en el MOOC.
Milaulas

Es una plataforma de carécter educativo virtual relacionada con la interfaz de Moodle
que nos permite desarrollar cursos en linea. Es de comercializacion libre, y tiene el
objetivo de proporcionar herramientas para el aprendizaje y apoyar a los docentes en

el enfoque del nuevo aprendizaje On-line (Elkan, 2018)
Construccién de Iméagenes y etiquetas

Para el desarrollo y construccion de las etiquetas e imagenes que se propondran dentro
del MOOC se han descargado previamente de diferentes sitios web gratuitos y libres
para luego editarlos y desarrollar imagenes y etiquetas propias y que contengan
caracteristicas Unicas y acordes al contenido que presentaran cada una de ellas en
nuestro MOOC.

lconos

Los iconos son representaciones graficas los cuales hacen referencia a diferentes tipos
de contenidos que poseen gran similitud con la apariencia de estos, estos iconos se han
descargado de repositorios que poseen tipos de licencias abiertas para su uso los cuales

los detallaremos a continuacion:

Link de Acceso Pixabay: https://pixabay.com/es/
Link de Acceso Flaticon: https://www.flaticon.com/
Link acceso iconos8: https://iconos8.es/
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Macromedia

Unknown (2013) Es una aplicaciéon del paquete de adobe para disefiar, editar y
optimizar imagenes multimedia para sitos web dentro de un entorno intuitivo y
personalizable, esta herramienta permite exportar en diferentes formatos tales como
png, jpg, bmp, etc., estos formatos permitieron incorporar las imagenes e etiquetas

multimedia facilmente en el MOOC.
Creacion de secciones y actividades

Para afiadir diferentes elementos contenedores se necesita activar la opcion
administracion del sitio, a continuacion, activamos el modo edicion de bloque y una
vez estén activados, en la parte inferior derecha de la pantalla se nos mostrara las

opciones con las que podemos agregar los elementos que deseamos (Moodle, 2020).
=+ Afade una actividad o un recurso

=+ Afiadir secciones

Gréfico 15: Creacion de secciones y actividades
Elaborado por: Tipantufia (2020)

Dentro de estas secciones se puede agregar cualquier tipo de actividades, para el
desarrollo del MOOC se incorporé: etiquetas, foros, archivos, URL, actividades,
lecciones, para cumplir con la planificacion. Cave recalcar que existen mas elementos
de los anteriormente detallados que se puede agregar en el desarrollo de este tipo de
recursos segun las necesidades de cada docente, al dar un clic en la opcion “Afiade una

actividad o un recurso”.
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Anade una actividad o un recurso

%!

= Cancelar
o

Gréfico 16: Afiadir una actividad o recurso
Elaborado por: Tipantufia (2020)

Agregar Actividades Externas.

Para agregar las diferentes actividades que emos desarrollado en diferentes
herramientas multimedia al MOOC ha sido necesario utilizar el recurso llamado URL,
el mismo en que podemos agregar la direccion de enlace del recurso multimedia

externo para incrustar dentro de la plataforma Moodle (Moodle, 2020)

Gréfico 17: Agregar actividades externas
Elaborado por: Tipantufia (2020)
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Agregar Barra de Progreso

Para incorporar este recurso es necesario agregar un complemento el cual se encuentra
en la pagina principal de Moodle, hay que buscar el que se adapte a la version que se
esta utilizando, para lo que tenemos que instalar desde administracion del sitio, en la

opcion extensiones y dar clic en la opcidn instalar médulos externos

Administracion del sitio

Buscar

Administracion del sitio Usuarios Cursos Calificaciones Extensiones
Apariencia Servidar Informes Desarrollo
Extensiones Instalar médulos externos

Vista general de extensiones

Gréfico 18: Administracion del sitio
Elaborado por: Tipantufia (2020)

Al dar clic en esta opcion, se abre una nueva ventana en la cual colocaremos la
extension que se ha descargado anteriormente, a continuacion, debemos seguir los
pasos que se muestran por defecto hasta que se instale correctamente la extension,
adicional a esto para que se para que se muestre este recurso en el MOOC se debe
afadir un bloque de fin de actividades al sitio de trabajo y por ultimo configurarlo de

acuerdo a las necesidades propias del docente. (Moodle, 2020)
Subir Insignias

Se debe ubicar en administracion del sitio y hay que buscar el campo de insignias, este
presenta diferentes opciones como: Configuracion de las insignias, Gestionar
insignias, Afadir una nueva insignia, Configuraciones de mochila y Gestionar
mochilas, dentro de estas opciones al dar clic en la opcidn gestionar insignias se abre
una nueva ventana de administracion de insignias en la misma que se puede subir
insignias siguiendo simplemente los pasas posteriores al dar clic en afiadir una nueva

insignia.
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Graéfico 19: Subir Insignias
Elaborado por: Tipantufia (2020)

Hay que tener presente que las insignias se confieren a los estudiantes segun la
configuracion de cada uno de los diferentes criterios que deben cumplirse, como al
finalizar una actividad en los primeros lugares o por terminar el curso o la vez pueden

se otorgadas por el docente.
Menu Principal

Para el desarrollo del menu principal se tomd en cuenta el disefio l6gico (Ver Gréafico
3), el mismo que contiene los diferentes médulos definidos, y cada uno de estos sus
respectivas secciones definidas por iconos, cada icono es un acceso directo al
contenido al que lo representan. Se desarrollo un MOOC con diferentes secciones
definidas por médulos y a su vez se implementd diferentes iconos de direccionamiento
(Ver Grafico 16).

o = 5 = p @

Aywda Silabo Turismo Silobo Iniciol Tutor Unidod 3 Unmidod 4 Unidad 5 [

. S

Graéfico 20: Interfaz Menu Principal del MOOC
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Elaborado por: Tipantufia (2020)
IMPLEMENTACION
Se socializo el proyecto a la propalacion elegida por medio de un ambiente el cual
presto todos los servicios necesarios para esta socializacion, la misma que se la realizo
por medio de la herramienta ZOOM. Dentro de esta fase de implementacion se ejecutd

el MOOC por medio de la plataforma Mil aulas, a través de siguiente link de acceso:

https://ticsluta.milaulas.com el mismo que fue compartido a los estudiantes por medio
del chat que posee la herramienta anteriormente mencionada, para que no existan
ningun tipo de inconveniente al momento de la socializacién se propuso un video
introductorio en cada una de las pantallas principales, adicional a esto se realizo la
correcta presentacion y explicacion del recurso a los estudiantes del primer semestre
de la carreta de Turismo y a los segundos semestres de la carrera de Educacion Inicial
paralelos A y B de la Facultad de Ciencia Humanas y de la Educaciéon de la
Universidad Técnica de Ambato, bajo la supervision del Ing. Jorge Almeida docente
de la materia, los dias 14, 16 y 17 de julio del afio 2020, segun el horario académico
que presento cada uno de los cursos antes mencionados y adicionalmente a esto se

propuso el desarrollo de actividades mismas que se propusieron en el MOOC.
Publicacion del recurso

El MOOC esta publicado en la plataforma web educativa Milaulas, la misma que
facilita la gestion de cursos virtuales de forma gratuita, para acceder a esta plataforma
hay que registrarse con un usuario y contrasefia, una vez registrados en la misma
podemos crear cursos y a la vez subir cursos desarrollados en la plataforma Moodle
aplicacion de escritorio la cual trabaja de forma local, una vez terminado el proceso de
desarrollo del curso se procede a descargar una copia de seguridad del mismo desde la
pantalla principal en modo administracion del sitio. El archivo posee una extension

mbz.
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Grafico 21:Publicacion del Recurso
Elaborado por: Tipantufia (2020)

Para el desarrollo del MOOC se trabajé de forma local en la plataforma Moodle y se
procedié a descargar una copia de seguridad como lo muestra el Grafico 17,

posteriormente se ingres6 a la direccion web: https://ticsluta.milaulas.com, de la

plataforma educativa Milaulas con el usuario y contrasefia asignados al momento de

registrarse.

acimur

Entrar como invitado

Gréfico 22: Direccion del Recurso
Elaborado por: Tipantufia (2020)

Dentro del curso ir a: Administracion del sitio / Cursos/ Administrar cursos y
categorias, y dentro de esta opcion seleccionar una categoria en la que se va a crear el

Curso.

Creat nueva ¢ategona

= O

Gréfico 23:Cursos
Elaborado por: Tipantufia (2020)

Se puede crear una nueva categoria o la vez crear un nuevo curso dentro de alguna
existente.
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Gréfico 24:Modulos
Elaborado por: Tipantufia (2020)

Restaurar Curso

Después de crear el curso ir al apartado: Area personal/Administracion del sitio/

Cursos/ Restaurar curso.

Grafico 25: Restaurar Curso
Elaborado por: Tipantufia (2020)

Se puede arrastrar y soltar el archivo de copia de seguridad que emos descargado
anteriormente desde nuestra aplicacion local Moodle desde la ubicacion del mismo o
al dar clic en la opcidn seleccionar un archivo (Ver Grafico 21). Se debe tener en cuenta
que hay que deshabilitar los usuarios subidos en Moodle para el modo de prueba para
evitar errores de usuario de administracion, debido a que los usuarios no se suben hay

que subirlos nuevamente en la plataforma web (Moodle, 2019).
Agregar Usuario

Para poder agregar un usuario dentro de este apartado es necesario ubicarse en la
opcion administracion del sitio, posterior a esto dar clic en la opcion Usuarios, Agregar

un usuario (Ver Grafico 22).
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Gréfico 26: Agregar Usuarios
Elaborado por: Tipantufia (2020)

Al momento de seleccionar esta opcién se abre un nuevo formulario, en cual es
necesario llenar todos los campos obligatorios con informacion personal de cada uno
de los estudiantes para que su perfil este completo y posteriormente a esto dar clic en

el botdn crear usuario para generarlo.
Subir Usuarios

(Ver Gréfico 23) Esta opcion ayuda a subir usuarios de manera masiva por medio de
un archivo de Excel guardado con una extension CSV, lo que permite agilizar este

proceso de manera significativa

Grafico 27: Subir Usuarios
Elaborado por: Tipantufia (2020)

Dentro de este apartado procedemos a seleccionar el archivo de Excel con la nébmina
de estudiantes el cual ha sido creado con anticipacion y el mismo que posee una
extension CSV., delimitado por comas, por ultimo, hay que dar clic en la opcidn subir

usuarios.
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Graéfico 28: Subir Usuarios de forma masiva
Elaborado por: Tipantufia (2020)

Proceso de Matriculacién de Usuarios

Para realizar este proceso es necesario encontrarse dentro del rol de administrador,

elegir un curso el cual en este caso es: Tecnologias de la Informacién y Comunicacién

(TIC).

& Participantes
U Insignias
M Competencias

B8 Calificaciones

)

Gréfico 29:Matricular Usuarios paso 1
Elaborado por: Tipantufia (2020)

Posteriormente, ubicarse en la opcidn participantes, la cual se encuentra en la parte

izquierda de la pantalla y dar clic sobre la misma
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TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Area peosund / Miscursos [/ TIC / Participantes

Participantes
No ze apicaron filtres
Matnaulsr usanos

Buscar palatrn clyve @ selecoanar Mire v

Gréfico 30:Matricular Usuarios paso 2
Elaborado por: Tipantufia (2020)

Dar clic en la opcion Matricular Usuarios y una vez dentro de este apartado se debe
seleccionar los estudiantes que fueron subidos anteriormente y seleccionar el rol que
va a cumplir cada uno de ellos dentro del curso en te caso el rol de estudiantes.

Matricular usuarios x

Opciones de matriculacion

Seleccionar usuarios

Asignar rol Estudiante *

Mostrar mas...

Matticulsr usuarnos Cancelar

Gréfico 31:Matricular Usuarios paso 3
Elaborado por: Tipantufia (2020)

Una vez matriculados los usuarios y asignados el rol que van a cumplir los mismos, se
puede apreciar una lista general de todos los participantes con el rol que les fue

asignado como el de administrador, profesor, estudiante, etc.
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EVALUACION
Una vez concluidas las etapas antes descritas se realizé el proceso de evaluacion a los
estudiantes. Para dicha evaluacion se utilizo el modelo de Aceptacion del recurso
compuesta por diferentes categorias para conocer si el MOOC ha recibido la
aceptacion esperada por parte de los Estudiantes, que a la vez esto se complementa

con el analisis e interpretacion de los resultados obtenidos Sanchez et al (2018).

VALIDACION DEL PROCESO
Cada uno de los estudiantes evaluaron el MOOC mediante encuestas de valoracién
que se encuentran en el modulo final a las mismas que se accedieron mediante iconos

de enlace que fueron incrustados dentro del MOOC.
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CAPITULO III

3. RESULTADOS Y DISCUSION

Los datos obtenidos por medio de las encuestas aplicadas a la poblacion elegida de
105 estudiantes en esta investigacion fueron ordenados y procesados para su correcto
andlisis e interpretacion tanto como el Modelo de Aceptacion Tecnoldgica (TAM) y
la Ficha de Validacion del Recurso, para lo cual se tomaron en cuenta las determinada
categorias que poseen cada una de las mismas, la poblacion estudiantil para los que
estuvo dirigido estos modelos estuvo conformada por 14% de hombres y 86% mujeres

al momento en que se aplico la encuesta mencionada.

Género

14%

86%

B Hobres Mujeres

Graéfico 32: Porcentaje de Genero
Elaborado por: Tipantufia (2020)

3.1. Confiabilidad del instrumento utilizado con Alfa de Cronbach SPSS
Para el analisis de confiabilidad de la encuesta aplicada para la obtenciéon de los
diferentes resultados de utilizo el software estadistico SPSS mediante Alfa de

Cronbach, la encuesta tuvo una escala de valoracion compuesta por siete niveles.
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Tabla 4: Confiabilidad del Instrumento del Modelo TAM

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 105 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 105 100,0

Elaborado por: Tipantufia (2020)
Tabla 5: Estadisticas de Fiabilidad del Modelo TAM

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos

,935 13
Elaborado por: Tipantufia (2020)

Tabla 6: Confiabilidad del Instrumento del Recurso Disefiado

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 105 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 105 100,0

Elaborado por: Tipantufia (2020)

Tabla 7: Estadisticas de Fiabilidad del Recurso Disefiado

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos

,943 14
Elaborado por: Tipantufia (2020)

3.2. Andlisis y discusion de los resultados del Modelo TAM por categorias

La encuesta fue aplicada a los estudiantes, la misma que contiene tres categorias, los
niveles elegidos son: Altamente satisfactorio, Medianamente Satisfactorio,
Satisfactorio, Ni satisfactorio ni insatisfactorio, Insatisfactorio, Medianamente
Insatisfactorio y Altamente Insatisfactorio. El analisis e interpretacion de los

resultados se realizé por categorias para evitar el uso comdn de graficos por pregunta.
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Gréfico 33: Facilidad de Uso
Elaborado por: Tipantufia (2020)

Anélisis

Dentro de esta categoria se plantearon 4 interrogantes las mismas que hacen referencia
al grado de facilidad de uso, como a la manipulacion, valoracion y accesibilidad al
recurso propuesto. Del cual de un total de 105 estudiantes encuestados mas del 62%
manifestaron que es altamente satisfactorio la facilidad de uso, la interfaz y los objetos
incrustados en el MOOC; mientras que un minimo porcentaje de estudiantes tuvieron

inconvenientes en la manipulacién y acceso al recurso.
Interpretacion

Con estos datos la poblacion estudiantil demostrd que se encuentran apta para utilizar
este tipo de recursos en el aula ya que generan motivacion en los mismos al momento
de desarrollar sus competencias académicas y generar el nuevo aprendizaje utilizando

este tipo de recursos.
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Gréfico 34: Utilidad Percibida
Elaborado por: Tipantufia (2020)
Anélisis

Esta categoria hace referencia a la Utilidad Percibida del MOOC por parte de los
estudiantes por lo que se platearon 6 interrogantes las cuales se enfocan en la utilidad
de los contenidos propuestos, el nivel de aprendizaje que alcanzaron al manipular el
recurso, asi como también el grado de utilidad del mismo, mas del 60% de la poblacion
manifestaron que fueron altamente satisfactorio los contenidos propuestos en el
MOOC.

Interpretacion

Al observar estos datos podemos concluir que el uso de este tipo de recursos hace méas
interesante las clases, ya que para una gran parte de los estudiantes les parecié que el
contenido, actividades y evaluaciones propuestas en el MOOC les ayuda a resolver las
tareas de una manera altamente satisfactoria puesto que el nivel de motivacion fue
bastante aceptable al momento de interactuar con las actividades propuestas en el

mismo.
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Intencidn de Uso
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Grafico 35: Intencién de Uso
Elaborado por: Tipantufia (2020)

Anélisis

Dentro de esta categoria se determinaron 3 interrogantes las mismas que hacen al
aprendizaje interactivo y la manipulacion del recurso desde diferentes dispositivos, por
lo que més del 68% de la poblacion seleccionada manifesté que es altamente
satisfactorio la utilidad de este tipo de recursos debido a que generan gran ayuda en el
desarrollo de la clase y tan solo al 3% de la misma le parece insatisfactorio este tipo

de recursos.
Interpretacion

Con los datos obtenidos se puede deducir que por medio del MOOC se puede lograr
un aprendizaje significativo y el desarrollo de competencias en los estudiantes
generando grandes beneficios para los usuarios ya que pueden acceder al mismo desde
diferentes dispositivos mdviles y no solo desde una computadora por lo que desarrollan

grandes capacidades de auto aprendizaje.
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3.3. Andlisis y discusion de los resultados de la Ficha de Disefio del Recurso

Esta encuesta fue aplicada a los estudiantes, la misma que contiene cuatro categorias,
para lo cual los niveles elegidos son: Altamente satisfactorio, Medianamente
Satisfactorio, Satisfactorio, Ni satisfactorio ni insatisfactorio, Insatisfactorio,
Medianamente Insatisfactorio y Altamente Insatisfactorio. El analisis e interpretacion
de los resultados se realizd de igual manera por categorias para evitar el uso comdn de

gréficos por pregunta.
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Gréfico 36: Calidad del Contenido
Elaborado por: Tipantufia (2020)

Analisis

Esta categoria estd compuesta por tres interrogantes de los cuales el 60% de la
poblacion encuestada ve latamente satisfactorio la calidad de los contenidos impuestos
en el MOOC mientras que tan solo un 1% de la poblacion manifesté que la calidad de

los contenidos no fue satisfactoria.
Interpretacion

Con los datos obtenidos se puede deducir que para la poblacion estudiantil tanto los

contenidos presentados y como fueron presentados los mismos en el MOOC son
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altamente satisfactorios, asi como las herramientas se fueron utilizadas para su

desarrollo.
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Grafico 37: Disefio del Recurso
Elaborado por: Tipantufia (2020)
Analisis

Dentro de esta categoria estaban comprendidas tres interrogantes las cuales hacian
énfasis en el disefio del recurso presentado el cual mas del 58% de la poblacion
encuestada manifestd que la interfaz, los iconos y los demas elementos impuestos en

el MOOC se muestran altamente satisfactorios para los estudiantes.
Interpretacion

Con los datos recolectados podemos deducir que la Interfaz del MOOC vy el lugar
elegido para cada recurso incrustado en él, a los mismos que se accedian por medio de
iconos fueron altamente satisfactorios por lo se evidencio en la socializaciéon que los

estudiantes no poseian dificultades al momento de interactuar con el MOOC
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Grafico 38: Utilidad
Elaborado por: Tipantufia (2020)
Analisis

Esta categoria estuvo comprendida por cuatro interrogantes las cuales detallaban la
Utilidad del MOOC y de los contenidos presentados, en la cual el 58% los estudiantes
encuestados manifestaron que la utilidad de los mismos fue altamente satisfactoria y
tan solo un 5% de la poblacién mencionaron que la utilidad de este MOOC es Ni

Satisfactorio ni Insatisfactorio
Interpretacion

Con los datos obtenidos se puede deducir que la utilidad del MOOC es Altamente
satisfactorio por lo que se pudo evidenciar al momento de la socializacion, el interés y
la motivacion por parte de los estudiantes al momento de interactuar con el MOOC y

el desarrollo de actividades propuestas.
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Grafico 39: Accesibilidad
Elaborado por: Tipantufia (2020)
Analisis

Esta categoria esta compuesta por cuatro interrogantes las mismas que hacian énfasis
en la accesibilidad al recurso presentado, a lo que méas del 60% de la poblacién
encuestada manifesto que es altamente satisfactorio la Accesibilidad a los recursos y a

cada uno de los contenidos impuestos en él.
Interpretacion

Con los datos obtenidos se puede deducir que la accesibilidad al MOOC no tuvo mayor
dificultad por parte de los estudiantes ya que se les genero los usuarios y claves de
acceso con anticipacion y de igual manera se utilizé los datos personales de los mismos

los cuales fueron facilitados por el tutor de la materia.

3.4. Verificacion de la Hipotesis

Tomando en cuenta que la verificacion de la hipdtesis es un procedimiento
experimental mediante un analisis estadistico el cual permite determinar si la hipétesis
es verdadera o falsa, para la verificacion de la misma se comprob( atreves del

programa estadistico SPSS, se procedio con el calculo no simétrico relacionado de una
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muestra independiente con una muestra dependiente. Se realizé el andlisis de pruebas
no paramétricas con dos variables relacionales y aplicadas a la Prueba de rangos con

signo de Wilcoxon.

3.3.1. Planteamiento de la Hipdtesis

Hipotesis de la Investigacion

El MOOC para la asignatura de TICs permitira fortalecer el proceso de ensefianza
aprendizaje de los estudiantes del primer semestre de la Carrera de Turismo y del
segundo semestre de la carrera de Educacion Inicial de la Facultad de Ciencias

Humanas y de la Educacion de la “Universidad Técnica de Ambato”.
Hipotesis nula. Ho

El MOOC no fortalece el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes del
primer semestre de la Carrera de Turismo y del segundo semestre de la carrera de
Educacion Inicial de la Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacién de la

“Universidad Técnica de Ambato”.
Hipdtesis alternativa. Hi

El MOOC si fortalece el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes del
primer semestre de la Carrera de Turismo y del segundo semestre de la carrera de
Educacion Inicial de la Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacién de la

“Universidad Técnica de Ambato”.

3. 3.2. Especificacion del Estadistico

Ya que las dos variables son de tipo ordinal, se utilizd la prueba de rangos no
paramétrica de Wilcoxon, la misma que permite una mejor valoracion de las
determinadas diferencias cuantitativas entre los pares de observaciones propuestos,

asumiendo cada par citado como se puede observar en la tabla 8
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Tabla 8: Pares por preguntas

1. ;Como te parecid el grado de facilidad | 3. ; Manipular este recurso te resulto?
de uso del MOOC?

2. (Eluso de este MOOC entu clase fue? | 4. Desde tu punto de vista, cémo

valorarias la accesibilidad al MOOC

3. ¢Manipular este recurso te resulto? 5. ¢La utilidad de los contenidos

presentados te parecio?

5. ¢La utilidad de los contenidos | 8. ¢Las actividades interactivas vy
presentados te parecio? evaluaciones desarrolladas, te

parecieron?

6. ¢Esto me ayuda a resolver mis tareas | 11. ¢Considera que el uso del MOOC
de forma? hace que el aprendizaje sea mas

interesante en qué medida?

7. ¢ Tu nivel de aprendizaje fue? 13. ¢El uso del MOOC en clases seria

beneficioso en qué medida?

Elaborado por: Tipantufia (2020)
Por medio de esta prueba se logré identificar si la poblacién encuetada ha variado

significativamente su opinidn con respecto a cada una de las preguntas que fueron

planteadas en la encuesta.

Seleccidn del nivel de significacion

Para esta verificacion se utilizé un marguen de error del 0.005
a=0.05

Decision

En la tabla No 9 se puede observar el determinado valor de significacion que genero

cada uno de los pares de preguntas propuestos, en él se puede observar que el unico

par que tiene un valor de significancia mayor a 0.05 es el par numero 2 por lo que es
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este caso se acepta la hipétesis Ho a un nivel de significancia del 5%, concluyendo que

la actitud de la poblacion encuestada no difiere entre estas dos preguntas.

Tabla 9: Estadisticos de Prueba Wilcoxon

Estadisticos de prueba?®

8. ¢Las 11.
actividades ¢ Considera
interactivas = que el uso
y del MOOC
evaluacione hace que el
3. 4. Desde tu 5. ¢La S aprendizaje = 13. ¢El uso
¢ Manipular punto de utilidad de  desarrollada  sea mas del MOOC
este recurso = vista, como los s, te interesante  en clases
te resulto? - valorarias la  contenidos = parecieron? en qué seria
1. ;Comote accesibilida presentados -5.¢La medida? - 6. beneficioso
parecié el dal MOOC - te parecié? - utilidad de ¢Esto me en qué
grado de 2. ¢Eluso 3. los ayuda a medida? - 7.
facilidad de de este ¢Manipular  contenidos  resolver mis ¢ Tu nivel de
uso del MOOC en tu este recurso presentados tareasde  aprendizaje
MOOC? clase fue?  teresulto? te parecio? forma? fue?
Z -2,036P -1,839¢ -2,078¢ -2,004¢ -2,158¢ -1,991¢
Sig. ,042 ,066 ,038 ,045 ,031 ,047

asintotica(bilateral)

Elaborado por: Tipantufia (2020)

Tal como se puede observar en el resto de pares propuestos el nivel de significancia es
menor a 0.05, por lo cual se deduce que si se desarrollan diferencias significativas
dentro del criterio de los estudiantes que fueron encuestados, es por ello que se afirma
que el MOQOC si fortalece el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes del
primer semestre de la Carrera de Turismo y del segundo semestre de la carrera de
Educacion Inicial de la Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion de la

“Universidad Técnica de Ambato”.

Tabla 10: Rangos del Estadistico de Prueba Wilcoxon
Rangos
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Rango promedio Suma de rangos

3. ¢Manipular este recurso
te resulto? - 1. ;Cémo te
parecio el grado de facilidad
de uso del MOOC?

4. Desde tu punto de vista,
como valorarias la
accesibilidad al MOOC - 2.
¢El uso de este MOOC en tu
clase fue?

5. ¢ La utilidad de los
contenidos presentados te
parecio? - 3. ¢ Manipular

este recurso te resulto?

8. ¢ Las actividades
interactivas y evaluaciones
desarrolladas, te parecieron?
- 5. ¢La utilidad de los
contenidos presentados te
pareci6?

11. ¢ Considera que el uso
del MOOC hace que el
aprendizaje sea mas
interesante en qué medida?
- 6. ¢ Esto me ayuda a
resolver mis tareas de
forma?

13. ¢ El uso del MOOC en
clases seria beneficioso en
qué medida? - 7. ¢ Tu nivel

de aprendizaje fue?

Rangos negativos
Rangos positivos
Empates

Total

Rangos negativos
Rangos positivos
Empates

Total

Rangos negativos
Rangos positivos
Empates

Total

Rangos negativos
Rangos positivos
Empates

Total

Rangos negativos
Rangos positivos
Empates

Total

Rangos negativos
Rangos positivos
Empates

Total

162
300
59¢
105
25d
10e

70f
105

279
15h
63
105
15i
gk
82!
105

20m

7n
78°
105

25P
104
70"
105

23,03
23,75

16,70
21,25

22,39
19,90

13,33
9,50

13,78
14,64

17,28
19,80

368,50
712,50

417,50
212,50

604,50
298,50

200,00
76,00

275,50
102,50

432,00
198,00

Elaborado por: Tipantufia (2020)
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CAPITULO V

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusiones

Los MOOC dentro del campo de la educacion se han convertido en una
herramienta indispensable para el mejoramiento pedagdgico fuera del aula de
clase, permitiendo en los estudiantes incentivar el desarrollo de trabajos
colaborativos que impliquen la utilizacion de recursos digitales los mismos que
permitan a los estudiantes consolidar el conocimiento.

El MOOC para la asignatura de TICs genero un alto grado de aceptacion en los
estudiantes del primer semestre de la Carrera de Turismo y del segundo
semestre de la carrera de Educacion Inicial de la Facultad de Ciencias Humanas
y de la Educacion de la “Universidad Técnica de Ambato”, mejorando el
aprendizaje por medio de un ambiente colaborativo y generando el desarrollo
de competencias basicas.

El contenido cognitivo con el cual se elabor6 la produccion del MOOC esta
basado en las unidades 3 y 4 del silabo de Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién que se imparte a los estudiantes de las carreras y niveles
anteriormente mencionados, este contenido necesito ser resumido para que
presente solo informacion concreta que ayude al estudiante a forjar un
aprendizaje significativo, utilizando plataformas y recursos educativos en
linea, por lo cual el MOOC se encuentra alojado en una plataforma educativa
al que se puede acceder desde cualquier lugar con diferentes dispositivos que

posean una conexion a Internet.
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El uso de este tipo de recursos permite al estudiante reforzar su educacion
presencial, por lo que los videos explicativos, actividades y evaluaciones
interactivas propuestas en el MOOC han sido desarrollas en plataformas
educativas interactivas, las mismas que fueron elegidas por ser de caracter
gratuito, poseer gran facilidad de uso y acceso, promoviendo el interés y
motivacion de los estudiantes al momento de desarrollar las mismas.
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4.2. Recomendaciones

e Se recomienda el uso de cursos online que promueven la utilizacion de
herramientas tecnoldgicas y diferentes plataformas educativas, incentivando al
estudiante a generar un nuevo conocimiento propio de los temas tratados en
clase.

e Promover la utilizacion de este tipo de recursos para cambiar las estrategias de
ensefianza saliendo de lo cotidiano y generando que el aprendizaje no sea
mondtono sino mas bien sea significativo para el estudiante y despierte en el la
motivacion e interés de aprender nuevos temas por si mismo.

e Cambiar las herramientas que fueron utilizadas para la presentacion de
contenidos, actividades interactivas y micro evaluaciones para evitar que el
curso se vuelva repetitivo y se mantenga el interés propuesto por los estudiantes
al momento de interactuar con las diferentes herramientas propuestas y logren
generar un auto aprendizaje significativo.

e Esimportante poseer una guia la cual este compuesta por todos los contenidos
y temas que se va a tratar, para presentar contenidos cognitivos en orden y
fortalecer las competencias que se busca alcanzar cumpliendo los objetivos que
se propusieron al inicio del desarrollo curso.

e Esindispensable contar con diferentes herramientas estandarizadas que ayuden
en la recoleccion y manejo de datos finales para asi poder facilitar la
interpretacion de los mismos agilizando este proceso y desarrollandolo de una

forma eficaz y mas rapida.
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ANEXOS
Anexo N°1: Socializacion del MOOC
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Anexo N°2: Modelo de Aceptacion Tecnologica

) UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
) FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DEL EDUCACION
CARRERA DE DOCENCIA EN INFORMATICA

Preguntas Alternativas

Facilidad de uso

Ni Insatisfactorio | Medianamente
satisfactorio Satisfactorio

ni
Satisfactorio insatisfactorio insatisfactorio

Altamente Medianamente | Satisfactorio Altamente

satisfactorio

¢Como te
parecio el
1 | grado de
facilidad de
uso del
MOOC?
¢El uso de
este  MOOC
2 |en tu clase
fue?
¢Manipular

este  recurso
3 | teresulto?

Desde tu
punto de
4 | vista, cémo
valorarias la
accesibilidad
al MOOC

Utilidad
Percibida

¢La utilidad
de los
5 | contenidos
presentados
te parecio?
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¢Esto me

ayuda a
6 | resolver mis
tareas de
forma?
¢Tu nivel de
aprendizaje
7| fue?
¢Las
actividades
8 | interactivas y
evaluaciones
desarrolladas,
te
parecieron?
Me gustaria
volver a
9 | utilizar el
MOOC en
clase Si
tuviera
oportunidad
Me gustaria
usar el
10 | MOOC para
aprender

otros temas

Intensién de uso

11

¢Considera
que el uso del
MOOC hace
que el
aprendizaje
sea mas
interesante en
qué medida?

12

¢Utilizar  tu
Ordenador o
dispositivo
movil  para
manipular el
MOOC  te
parecié?

13

¢El uso del
MOOC en
clases seria
beneficioso
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en qué
medida?

Anexo N°3: Ficha del Recurso Disefiado

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DEL EDUCACION
CARRERA DE DOCENCIA EN INFORMATICA

Preguntas Alternativas
Medianamente | Satisfactorio Ni
Calidad de satisfactorio
. Altamente Satisfactorio ni Medianamente | Altamente
contenido ) ) - . i i
satisfactorio insatisfactorio Satisfactorio
Insatisfactorio insatisfactorio
1 | ¢(Cémo

valorarias el
contenido
presentado en
el MOOC?

2 | Consideras

que este
recurso  fue
interesante 'y
motivador en

qué medida

3 ¢Los  textos,
iméagenes,
videos te

parecieron?

Disefio  del

recurso
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¢Coémo

valorarias la

interfaz  del
MOOC?
¢Coémo
valorarias el

estilo y los
colores
presentados
dentro del
MOOC?

Consideras
que los
gréaficos
presentados
en el recurso
tienen
pertinencia y
coherencia, en

qué medida

Utilidad

¢Consideras
que los
contenidos
presentados
en el MOOC
aportan al
desarrollo de

tu aprendizaje

en qué
medida? *
Al utilizar

este  recurso

interactivo tu
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nivel de
comprension
fue?

¢Las
actividades
interactivas y
las
evaluaciones
te ayudaron a
enfatizar el
conocimiento
del tema
planteado en

qué medida?

10

¢Coémo
valorarias tu
experiencia
en la
utilizacion de

este recurso?

Accesibilidad

11

¢L0S recursos
disponibles
dentro del
MOOC te
parecieron?

12

Cuén facil te
resulté la
manipulacion
del  recurso

presentado

13

Cémo te
parecié la

conectividad
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y
accesibilidad

14

El acceso a
la aplicacion
desde tu PC
O

dispositivos

moéviles fue
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Anexo N°4: Reporte de Urkund
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Analyzed document
Submitted
Submitted by
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Similarity
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Anexo N°5: Silabo de contenidos Carrera — Turismo

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE: CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
CARRERA DE: Turismo
MODALIDAD PRESENCIAL
siLasO
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION
NIVEL
PRIMERO
ABRIL 2020 - SEPTIEMBRE 2020

JAVIER VINICIO SALAZAR MERA

MAGISTER EN TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y MULTIMEDIA EDUCATIVA
INGENIERO EN ALIMENTOS

AMBATO - ECUADOR
2020

L Pigns VT3 Bormatyr
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IV PROGRAMA DE ESTUDIOS DE LA ASIGNATURA

lus Crear hogas de caicdo, mediame & maneo de dalos 2ara ef andiiss desanp@ve y U epreseniaciin grafica
Unidades temdticas Horas Clase ( C de C de C de 3 de
je en conel izage p ias
docente experimental. actividades de investigacion y
vinculacién con i2 sociedad
3.1.- Hojas de Calculo 3 & 1} Trabajos o tareas reaizadas fuera de
cases
Trabajos y sjercioos en dases
3.2- Manejo de caos y su representacdn 3 5 o Trabajos o tareas reaizacas fuera de
clases
Trabajos y ejercices en dases
3.3.- Hojas de calouo aplicadas 3 la camera 2 ] 4 Trabajos o tareas reaizadas fuera de
cases
Trabajos y ejercions en dases
|SUBTOTAL HORAS B 12 - TOTAL HORAS: 24
Resultados de aprendizaje: Crea hog@s de clicuio, medanie &l maneio o0& 02008 para ef andlus descriplive y Su representacin grafica
|_Metodologia de 2a : Méodo exp . Acrendizaie Basado en Proyecios
educativas : Trabaj
Recursos diddcticos : Intemet. Audovisusles
Unidad 4
IV PROGRANA DE ESTUDIOS DE LA ASIGNATURA
U4 |Aplicar heramientas para una comecta dvuigacidn de il nformacitn académica
Unidades temiticas Horas Clasa ! Componente de Components de Components de aprendizaje Instrumentos de evaluacidn
aprendizaje en contacto con el aprendizaje practico autdmomo incluidas fas
docente experimental actividades de investigacion y
vinculacién con la sociedad
4.1.- Disefo de contendos mutimedia 2 2 2 Trabaps o tareas realzadas fueea de
clases
Trataos y eproiccs en cases
4.2 Hemamientas y recursos dgitales apicados a & profiesion 3 2 “ Trabajos o tareas realzadas fuea de
clases
Trabaos y epprmicios en clases
4.3.- Ditusiden de I3 informaciin 3 2 - Trabaos o tareas seakzadzs fueea de
clases
Trabaos y eprcicios en clases
|SUBTOTAL HORAS ] 6 10 'TOTAL HORAS: 24

Resutados de aprendizaje: Aplca hermamientas para wna comecta dvull

X0 e a i

Metodologia de enseflanza : Método expostivo. Acrendzae Basaso s Proyedns

| Esrategias educathvas - Trabajos y excosiciones, Resciucin de probismas

Recurses didécticos : imemet. Audiosisuzles
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Anexo N°6: Silabo de contenidos Carrera — Educacion Inicial

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

FACULTAD DE: CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
CARRERA DE: EDUCACION INICIAL
MODALIDAD PRESENCIAL
siLaBO
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION
NIVEL
SEGUNDO
ABRIL 2020 - SEPTIEMBRE 2020
JAVIER VINICIO SALAZAR MERA

MAGISTER EN TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y MULTIMEDIA EDUCATIVA
INGENIERO EN ALIMENTOS

AMBATO - ECUADOR
2020

[P Magere 113 Bcoscer
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Unidad 3

IV PROGRAMA DE ESTUDIOS DE LA ASIGNATURA

jus 1Crear hoas de caiculo, mediante el maneio ce cakos par &l andisis descrotvo y Su tepresentaciin grdfica
Unidades temdticas Horas Clasa | Components de Componente de Components de aprendizaje Instrumentos de evaluadidn
2prendizaje en contacto con &f aprendizaie practico autonomo incluidas las
docents exparimental. actividades de Investigacion y
vinculacion con la socledad
3.1.- Hojas de Caiculo 3 [ e Trabajos 0 tareas realzadas fuera de
clases
Trabajps y ejercicios en cases
32.- Mansjo de daios v su tepreseniacin 3 6 e Trataps o tareas sealzadas fueea de
dases
Trabajos y eprocios en clases
3.3 Hojas de ciculo aphcadas 3 la camesz 2 0 4 Trabajos o 1areas realizadas fueca de
clases
Tratajps y ejercicios en cases
[SUBTOTAL HORAS 8 12 4 TOTAL HORAS: 24
Resultados de aprendizaje: Crea hojas de céiculo, medants el maneo oo calos para of andiss descriptivo y Su regresentacsn grasca
| Metodologia de ansedanza : Mélodo &xp
| Estrategias educativas - Clases en linea en iempo sincrdnico
Recursos diddcsicos : infarmet. Audiovisusles
Unidad 4
IV PROGRAMA DE ESTUDIOS DE LA ASIGNATURA
fue | Apicar hemameentas para una comecta dvuls de 3 iInk
Unidades temiticas Horas Clase / C de Comp de c de Instr de evaluacion
dizaje en condl aprendizaje practh " Sohia
docente experimental, actividades de investigacion y
vinculacién con la sociedad
4.1.- Disefio de contenidos multimeda 2 2 2 Tratajos o tareas reaizadas fuera de
ciases
|Trabaios y sjernicios en cases
42- y dgiales alap 3 2 K |Trabajos o tareas realizadas fusra de
clases
| Trabaps y ejerticos en cases
4.3~ Dfusién de la informacién 3 2 4 | Trabajos o tareas realzadas fuera de
ciases
| Trabaios y sjermicios en cases
[{SUBTOTAL HORAS 8 & 10 TOTAL HORAS: 24
Resultados de aprendizaje: Apica herramsentas para una commecta dviigaodn de [a nfonmactn académica
ia de enseflanza Basado en
Estratogias educativas - Classs en linea en tempo sncrémco
Recursos didacScos : intermet. Audovisusles

73




UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
Facultad De Ciencias Humanas Y Del Educacion

Carrera De Docencia En Informatica

LOS MOOCs EN
LA EDUCACION

Tecnologias De La Informacion Y Conrunicacion

Carreras Turismo - Educacion Inicial




Link de Acceso al MOOQOC:

https://ticsluta.milaulas.com/

Objetivos
Objetivo general:

Ayudar y guiar al usuario a utilizar el MOOC, obteniendo informacién deseada para

poder despejar todas las dudas existentes; y comprenda la tematica propuesta.

Objetivos especificos:

e Construir un MOOC con contenidos sintetizados.
e Potenciar el pensamiento deductivo en base a los contenidos multimedia
propuesto en cada unidad.

e Generar resultados positivos para la resolucion de problemas.
75


https://tics1uta.milaulas.com/

Presentacion:

Las nuevas tecnologias y su presencia en la educacion superior hoy en dia ofrecen una

nueva alternativa a la docencia orientada a la colaboracién para la imparticion de
contenidos cognitivos es por esto que el desarrollo de un MOOC es importante ya que
ayudara al docente en la imparticion de las clases y a los estudiantes en la adquisicion
de los nuevos contenidos de una forma dinamica e intuitiva, es por ello que ha surgido
un extraordinario aumento de la oferta educativa en la formacion académica por medio
de un MOOC, lo cual se debe principalmente, a dos factores claves de éxito. Por un
lado, se aprecia una creciente existencia de materiales docentes puestos a disposicion

de los estudiantes y por el otro, se constata la facilidad de acceso a los mismos.

Los MOOCs son muy importantes ya que son un modelo educativo tecnopedagdgico
emergente, desarrollados en la modalidad en linea y se caracteriza por el uso de los
recursos de internet y las TIC, se enfoca en el estudiante quien es el responsable directo
y absoluto de su propia adquisicién de conocimientos, adicionalmente es masivo
porque es una propuesta formativa dirigida a miles de participantes de modo
simultaneo y abierto, por ser de acceso gratuito, es decir porque cualquier persona
puede acceder libremente a los contenidos digitalizados de los cursos sin otro requisito

que su motivacion para aprender.




Guia de Uso del Entorno Virtual de Aprendizaje

1.- Entorno Principal del MOOC

En muestra pantalla principal los estudiantes podran observar una interfaz interactiva
y bien detallada, en la cual ellos al dar un clic sobre los iconos propuestos seran re
direccionados a nuevos entornos en los cuales podran observar contenidos y resolver

las diferentes actividades propuestas con gamificacion.

Interfaz Principal

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Untitled-
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PDF
ammmey

Ayuda Silabo Turismo Silabo Inicial Tutor Unidad 3 Unidad4 Unidad 5

p—




2.- Tutor

En esta opcion los estudiantes visualizaran el curriculo del tutor del médulo que se

impartira.
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3.- Foro Ayuda

Dentro de este apartado los estudiantes podran interactuar entre si y todas tus dudas

seran resueltas.

Ayuda

ord reyum(tos e este apavtook
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| Iiza

lantes podran visug

un mismo entorno en el cual la nueva interfaz es similar a la pagina principal y en la
cual podran visualizar las lecciones propuestas en cada unidad. “Dando clic en los :

iconos propuestos y detallados” |

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

& Untitled-5

Z oo

[ B R : :
o = = Ew P @
pe— p—
Ayuda Silabo Turismo Silabo Inicial Tut Unidad 3 Unidad 4 Unidad 5

u—\

4.- Contenidos y Actividades propuestas

Al dar clic en los iconos de las lesiones propuestas los estudiantes seran direccionados
a una nueva interfaz de igual manera similar a las anteriores en la cual podran
visualizar el contenido y una evaluacion general de la unidad con la misma dindmica

anterior. “Dando clic en los iconos propuestos y detallados”

Elemento 3

Leccion 1 Leccion 2 Leccién 3 Evoluocion

e



En cada leccion se presentara un video educativo, un enlace de una pagina web acorde

al tema propuesto en el silabo de contenidos.

Elemento 3

Tema 1: Hojas de Calculo en Excel, diseno de Operaciones Basicas

B Lecoitntbinidad 3 Hojas
1. Suma Se VETES nunioos en fos celtles. 3¢ protede >

ngress
sbicar by fapmula: « C5-0 (3 oo achoe medirce of
PR aansama, w por b yrimwere 1, mimen 2)

Actividod Evaluvacion

p—

Actividades

Una vez estudiando los contenidos, encontraras una actividad interactiva en cada una
de las lesiones propuestas para desarrollar y a su vez reforzar los conocimientos
adquiridos durante el proceso anterior, mismas que se encuentran enriquecidas en

gamificacion.

Elemento 3

Tema 1: Hojas de Calculo en Excel, diseno de Operaciones Basicas

Evaluacién




Evaluacién Final

Para finalizar con cada una de las lecciones y unidades se programd una evaluacién

final en cada una de las pantallas principales las mismas que se encuentra identificadas

por el mismo icono grafico, para comprobar como el MOOC favoreci6 a los procesos

de aprendizaje del alumno, para desarrollar el alumno deberan ingresar la clave del

curso que el docente debe proporcionar y a su vez su nombre y apellido, ya que las |
mismas se encuentra desarrolladas en la plataforma Socrative.

Elemento 3

Tema 1: Hojas de Calculo en Excel, disenio de Operaciones Basicas

Tnidad 3 Hojas

1 Swa&nmmmwmznm:e&gnm'

sbicar Iy farmula: # C 2 operacion rvpoamd
e anma ( \ umers 1, simens

Actividod

Adicional a esto cada nueva pantalla cuenta con un icono el cual le permitira al usuario

retornar a la pagina principal de la que partido al dar un clic sobre ella.

Elemento 3

Tema 1: Hojas de Calculo en Excel, diseno de Operaciones Basicas

procede >
n\c-m:rwam-od
prnwre 1, mimens



5.- Modulo Final

En esta modulo encontraras dos fichas de Aceptacion y Validacion de Recurso
presentado, asi como también una evaluacion general de MOOC la misma que servira
para observar si el contenido presentado a ayudado al estudiante a reforzar sus

conocimientos y se ha cumplido con los objetivos propuestos.

Modulo Final

-

Evaluacion E Validacién



LOS MOOCs EN LA
EDUCACION
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